FOrum para os Sistemas
de Pagamentos

5.2 Reunido Plenaria — 27.05.2021

Sintese

1 Abertura

A quinta reunido plenaria do Férum para os Sistemas de Pagamentos (FSP) teve
como principal ponto de agenda a Estratégia Nacional para os Pagamentos de
Retalho | Horizonte 2022" (Estratégia).

A Estratégia foi publicada em 9 de novembro de 2020 e apresentada
publicamente num webinar, bastante participado, em janeiro de 2021. Desde
entdo, tem vindo a ser implementada e monitorizada em reunifes mensais dos
grupos de trabalho do FSP, com recurso a constituicdo de task-forces dedicadas e
a realizacdo de procedimentos escritos para aprovacao de contelddos, sempre

que necessario. Algumas das iniciativas previstas encontram-se ja concluidas.

Neste contexto, o Banco de Portugal expressou o seu agradecimento as
entidades participantes, pelo empenho demonstrado ao longo dos primeiros
meses de implementacdo da Estratégia, e incentivou a continuacdo do
envolvimento de todos na sua concretiza¢gdo, que permitird a construcdo de um
mercado de pagamentos de retalho mais eficiente, seguro e inovador em
Portugal.

2 Estratégia Nacional para os Pagamentos de Retalho |
Horizonte 2022

2.1. Ponto de situacao

O Banco de Portugal apresentou um resumo das iniciativas concluidas e em
curso, com destaque para: o desenvolvimento de conteldos informativos
sobre débitos diretos; a disponibilizacdo de cartdes com a tecnologia
contactless incorporada e a eventual alteracdo da operativa dos terminais de


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/estrategia_nacional_para_os_pagamentos_de_retalho_horizonte_2022.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/estrategia_nacional_para_os_pagamentos_de_retalho_horizonte_2022.pdf
https://www.bportugal.pt/evento/webinar-sobre-estrategia-nacional-para-os-pagamentos-de-retalho-horizonte-2022
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pagamento automatico para potenciar a utilizacdo desta tecnologia; a
disponibilizagdo de pagamentos em lote nas transferéncias imediatas; a
analise dos limites aplicados as transferéncias imediatas e possibilidade da sua
alteracdo temporaria; e o acompanhamento do Plano Nacional de Migracao
para a Autenticacdo Forte do Cliente no comércio eletrénico com cartdo.

O Plenario tomou conhecimento do ponto de situa¢do dos trabalhos da
Estratégia e deu o seu acordo as a¢6es propostas: conclusdo das iniciativas 13
e 17 da Estratégia (em complemento as iniciativas 1.ii, 2, 19, 24 e 32, validadas
anteriormente por procedimento escrito).

2.2. Informacao a disponibilizar no sitio institucional
do Banco de Portugal

O Banco de Portugal apresentou a sua proposta de reformular a pagina
relativa ao FSP no seu sitio institucional, com a criagdo de uma subpagina
dedicada a monitorizacdo da Estratégia, para prestar informacdo ao publico e
aos principais interessados/visados pelas iniciativas da Estratégia sobre o seu
grau de implementac¢do. A proposta havia ja sido aprovada pelo Plenario, por
procedimento escrito.

O Banco de Portugal informou que a sua publicacdo sera feita em breve e
comprometeu-se a comunicar aos membros do FSP essa evolugdo'.

Confirmou ainda a previsdo de, em julho, fazer uma atualiza¢do da subpagina
de monitorizacdo da Estratégia com referéncia ao fim do segundo trimestre
de 2021.

O Plenario deu o seu acordo a divulgacdo dos conteldos nos moldes
propostos pelo Banco de Portugal.

3 Outros assuntos

O Banco de Portugal comunicou que ird iniciar o processo de revisdo da
composi¢do do FSP, dando cumprimento a regra definida no respetivo mandato.

Deu também nota da realizacdo da reunido do Euro Retail Payments Board a 28
de junho e apresentou os temas que constam da respetiva agenda.

Por fim, apresentou um video sobre cuidados a ter para evitar situa¢Bes de
fraude, que sera divulgado em breve.

T A publicacdo veio a ocorrer no final de junho,
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Anexo: Lista de Participantes na reunido de 27 de
maio de 2021

Entidade Representante(s)

ACEPI - Associa¢ao da Economia Digital -
ADSE - Instituto Publico de Gestdo Participada =
AFIP - Associa¢do FinTech e InsurTech Portugal =

AdP - Aguas de Portugal Sonia Pacifico
AMA - Agéncia para a Moderniza¢do Administrativa -
AMD - Associacdo Portuguesa de Marketing Directo Jodo Novais de Paula
ANMP - Associacdo Nacional de Municipios Portugueses Fernando Cruz
Norberto Rosa
APB - Associagdo Portuguesa de Bancos Rita Lourenco
Jodo Pires

APED - Associagdo Portuguesa de Empresas de Distribuicdo S
Marilia Araujo

ASFAC - Associagdo das InstituicBes de Crédito Especializado Paulo Pinheiro

AT - Autoridade Tributéria e Aduaneira Idalina Ferreira
BCP - Banco Comercial Portugués José Vicente
Banco CTT -

BST - Banco Santander Totta MBI ®

Pedro David
Brisa =
CGA - Caixa Geral de Aposentac8es -
CGD - Caixa Geral de Depdsitos -
Carris - Companhia Carris de Ferro de Lisboa Isabel Vasconcelos
DECO - Associa¢do Portuguesa para a Defesa do Consumidor Vinay Pranjivan
DGC - Dire¢ao-Geral do Consumidor =
EASYPAY - Instituicdo de Pagamento Sebastido de Lancastre
EDP - Energias de Portugal Raquel Ramos
Fidelidade - Companhia de Seguros -
Galp Energia Manuel AlImeida Pedro
GEE - Gabinete de Estratégia e Estudos do Ministério da Economia -
GPEARI - Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Paula Costa
RelacGes Internacionais do Ministério das Financas Margarida Belo
IGCP - Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica -
IGFSS - Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social Margarida Filipe
ISS - Instituto da Seguranca Social Ana Vasques
Jerénimo Martins Conceigdo Carrapeta
Mastercard -
MEO/Altice -
Metropolitano de Lisboa =
NOS Tiago Rosado
Ocidental Seguros (Ageas) =
SIBS Forward Payment Solutions Ricardo Chaves
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Sonae Financial Services

Paulo Jorge Pereira

Sonae MC

Margarida Rodrigues

STCP - Sociedade de Transportes Coletivos do Porto

Turismo de Portugal

Unicre

Bruno Barbosa

Visa Portugal

Paula Antunes da Costa
Javier Agudo

Vodafone Portugal

Jodo Afonso

Banco de Portugal

Hélder Rosalino
Maria Tereza Cavaco
Hugo Mira
Rita Prior Soares

FsP/2021/18  Férum para os Sistemas de Pagamentos




