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Editorial

A Diretiva (UE) 2015/2366 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de novembro, relativa aos servicos de
pagamento no mercado interno (DSP2), foi recentemente
transposta para o ordenamento juridico nacional através da
publicacdo do Decreto-Lei n.° 91/2018, de 12 de novembro.
Este diploma passa a ser o elemento central na prestacdo de
servicos de pagamento em Portugal, afetando significativamente
o modo como, de futuro, os prestadores de servicos de
pagamento disponibilizardo 0s seus servicos e os particulares,
empresas e Administracdo Publica realizardo pagamentos.
Para os utilizadores, as principais novidades do diploma
centram-se na possibilidade de utilizarem os novos servigos
de pagamento, como sejam 0s servicos de iniciagdo de
pagamentos e os servicos de informagdo sobre contas,
e de serem estabelecidas condi¢Bes de seguranca
reforcadas para a execugdo de operages de pagamento,
designadamente através da adogdo de mecanismos de
autenticacdo forte.

O Banco de Portugal, enquanto autoridade competente
nacional ir4, nos termos estabelecidos no Decreto-Lei

BANCO DE
PORTUGAL

EUROSISTEMA

n.° 91/2018 e no Regulamento Delegado (UE) 2018/389
da Comissdo, de 27 de novembro de 2017, verificar o
cumprimento das obriga¢des dos prestadores de servigos
de pagamento que gerem as contas de pagamento
(habitualmente os bancos), relativamente, quer a
disponibilizacdo de interfaces para que os AISP (Account
Information Service Provider) e PISP (Payment Initiation
Service Provider) possam aceder as contas dos seus clientes
utilizadores, quer no que respeita a implementacdo de

mecanismos de autenticacao forte apropriados.

E essencial que os prestadores de servicos de pagamento
nacionais assegurem, dentro dos prazos estabelecidos,
o cumprimento do novo enquadramento legal, sendo
especialmente relevante a data de 14 de setembro de
2019, dia em que entram em vigor 0s NOvVos requisitos de
comunicacdo segura e de autentica¢do forte nesse ambito.

Hélder Rosalino
Membro do Conselho de Administracdo do Banco de Portugal

Aprofundamento da seguranca
dos pagamentos na Europa

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 91/2018, de 12 de novembro, que aprovou o novo Regime Juridico dos
Servicos de Pagamento e da Moeda Eletrdnica e transpds para o direito nacional a Diretiva dos Servicos de Pagamento
revista (DSP2"), passam a estar consagradas e reguladas duas novas atividades relacionadas com o acesso as contas de
pagamento e com a execucao de pagamentos online, designadas, respetivamente, por servicos de informagdo sobre
contas e servicos de iniciacdo de pagamentos.

O servigo de informacdo sobre contas (AIS - Account Information Services) possibilita ao utilizador consolidar informacées
sobre duas ou mais contas de pagamento detidas em diferentes prestadores de servicos de pagamento.

O servico de iniciacdo de pagamentos (PIS - Payment Initiation Services) permite ao utilizador iniciar uma ordem de
pagamento a partir de uma conta detida junto de outro prestador. O prestador que disponibiliza e mantém contas de
pagamento é considerado, no ambito da DSP2, como o prestador de servigos de pagamento que gere a conta (ASPSP -
Account Servicing Payment Service Provider).



As regras de acesso a contas de pagamento sdo estabelecidas nos artigos 106.° e 107.° do Regime Juridico dos Servigos
de Pagamento e da Moeda Eletrdnica, respetivamente.

Em complemento da DSP2, a Autoridade Bancaria Europeia elaborou um conjunto de normas técnicas de regulamentacao
(RTS - Regulatory Technical Standards), que estabelecem normas abertas de comunica¢do comuns e seguras e que constam
do Regulamento Delegado (UE) 2018/389 da Comissdo, de 27 de novembro de 2017. Estas normas sdo diretamente
aplicaveis em todos os Estados-Membros a partir de 14 de setembro de 2019, data a partir da qual se passam a aplicar
plenamente as regras de acesso a contas de pagamento por “prestadores de servicos de informagdo sobre contas”
(designados AISP) e por “prestadores de servi¢os de iniciagdo de pagamentos” (designados PISP).

Nos termos das normas técnicas de regulamentacdo, cada prestador (ASPSP) com contas de pagamento acessiveis
online deve disponibilizar, pelo menos, uma interface de acesso que permita que os AISP e os PISP comuniquem com
ele de forma segura. Para o efeito, poderdo tornar acessivel um canal dedicado a sua comunicagdo com os PISP e os
AISP (ou seja, uma API - Application Programming Interface) ou permitir que utilizem a interface existente para efeitos de
identificagdo e comunicagdo com os seus utilizadores de servicos de pagamento (isto é, a interface do utilizador).

Em prol da neutralidade tecnoldgica, as normas técnicas de regulamentagdo especificam apenas requisitos genéricos
das APl e ndo estabelecem quais os standards técnicos a observar por estas aplicacées. Porém, encontra-se definido que
as APl deverdo, nomeadamente, proporcionar o mesmo nivel de disponibilidade e de desempenho que as interfaces
disponibilizadas ao utilizador de servicos de pagamento e ndo criar obstaculos a prestacdo de servigos de informagdo
sobre contas e de servicos de iniciacdo de pagamentos.

Como regra geral, os prestadores que optem pela criagdo de uma interface dedicada devem incluir, na respetiva
configuracdo, medidas de contingéncia (fallback mechanism) caso se verifique um desempenho desconforme, uma
indisponibilidade imprevista ou uma avaria nos sistemas. No entanto, as autoridades competentes nacionais (como é
o caso do Banco de Portugal), depois de consultarem a Autoridade Bancaria Europeia, podem isenta-los da obrigagdo
de criarem o referido fallback mechanism, desde que as interfaces dedicadas cumpram especificamente os seguintes
requisitos: a) niveis de servico, de disponibilidade e de desempenho semelhante a interface do cliente; b) concec¢do e
teste de acordo com a satisfacao dos AISP e PISP; ¢) utilizagdo ampla pelos AISP e PISP durante trés meses; e d) resolucdo
de problemas apresentados pelos AISP e PISP. A isencdo podera ser revogada caso as interfaces dedicadas deixem de
cumprir as condic8es exigidas.

Estes requisitos encontram-se detalhados nas orienta¢des sobre as condi¢8es que os prestadores que gerem contas de
pagamento (ASPSP) devem cumprir para que possam beneficiar de uma isen¢do da obrigacao de implementarem um
mecanismo de contingéncia ao abrigo das normas técnicas de regulamentac¢do, publicadas pela Autoridade Bancaria
Europeia em 4 de dezembro de 2018 (EBA/GL/2018/07). Estas orienta¢es tém como objetivo esclarecer os ASPSP e as
autoridades nacionais competentes relativamente aos elementos que devem ser considerados para efeitos de isencdo,
assegurando uma aplicagdo consistente e transversal de tais condi¢des na Unido Europeia.

Anteriormente, a Autoridade Bancaria Europeia, através de uma opinido emitida 13 de junho de 2018 (EBA/Op/2018/04),
ja havia respondido a diversas questdes colocadas pelo mercado, sobre a interpreta¢do e aplicacdo das normas técnicas
de regulamentacdo, e apresentado clarificagdes sobre os principais requisitos que as interfaces dedicadas devem
respeitar, 0 ambito da aplica¢do de autenticacdo forte e a respetiva metodologia.

1. Diretiva UE n.° 2015/2366 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro.

1100010111 110101110111 @801 0
firri111111011 114201 1010788100
igo111111110 R 11 1700
fit 101010007 M8 1 itooTy 1007 B
0 1111 10011 10 - RERRY:BEAENL

LI BERERERE Bloi1oc11 1011 100

ol100010101 111003307 71D
11110151110 o101 Y Y10V )

11191111 oi1D100YODO )

D11 10101 1100111100

iDDDDYOY loooooDoDY b

1D1v10 11 CELERERRT N

1111011 100001 91 %
oiroo0o1 OTDDYY11000

REERE 1ol1oD1011.0
DII:IDEIDEHDD'IDI:IID'I'I'Ill'ltl'lllfﬂﬂ'l
Dio'i1ovTYv101100001 101
1D1D0O000OYTY'001010 17100




Eventos recentes

* 1.%Conferéncia do Férum para os Sistemas de Pagamentos, a 14 de maio;

° Publicagdo do Relatdrio dos Sisternas de Pagamentos referente a 2017, a 14 de maio;

* Publicacdo pela EBA da Opinion on the implementation of RTS on SCA and CSC, a 13 de junho;

* European Forum of National Payments Committees reuniu-se a 15 de junho;

° Furo Retail Payments Board (ERPB) reuniu-se a 18 de junho e a 28 de novembro;

* Publicacdo pela EBA das Orientacoes sobre fraud reporting ao abrigo da DSP2, a 18 de julho;

* Reunido plendria do Forum para os Sistemas de Pagamentos, no dia 14 de setembro;

e Entrada em funcionamento efetivo do subsistema de transferéncias imediatas do SICOI, a 18 de setembro;

* Publicacdo do Decreto-Lei n.° 91/2018, correspondente a transposi¢do da DSP2 para o ordenamento juridico
nacional, a 12 de novembro;

* Atualizagdo do Regulamento do SICOI, através da Instrugdo n.° 25/2018, a 8 de novembro;
* Atualizacdo da Regulamentacao do TARGET2-PT, através da Instru¢do n.° 26/2018 a 20 de novembro;
* Lancamento do TIPS, a nivel europeu, a 30 de novembro;

* Publicacdo pela EBA das Orientacbes sobre condi¢coes de isencao das medidas de contingéncia previstas no
Regulamento Delegado UE n.° 2018/389, a 4 de dezembro;

* Reunido plenaria da Comissdo Interbancaria para os Sistemas de Pagamentos (CISP), na qual foram abordados
diversos temas da atualidade dos sistemas de pagamentos, a 14 de dezembro;

e Aplicagdo, a partir de 1 de janeiro de 2019, dos novos requisitos de reporte de fraudes definidos nas Orientacfes
relativas a requisitos de comunicacdo de dados sobre fraudes, ao abrigo do disposto no artigo 96.° n.° 6, da Diretiva
de Servicos de Pagamento revista (DSP2).

Eventos futuros

* Publica¢do do Estudo sobre os custos sociais dos instrumentos de pagamento de retalho em Portugal, em janeiro de 2019;
° Publicagdo do Relatdrio dos Sistemas de Pagamentos referente a 2018, a 29 de abril de 2019;
* Furo Retail Payments Board (ERPB) reunir-se-a a 13 de junho e a 27 de novembro de 2019.
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https://www.bportugal.pt/evento/1a-conferencia-do-forum-para-os-sistemas-de-pagamentos
https://www.bportugal.pt/comunicado/comunicado-do-banco-de-portugal-sobre-o-relatorio-dos-sistemas-de-pagamentos-de-2017
http://www.eba.europa.eu/documents/10180/2137845/Opinion+on+the+implementation+of+the+RTS+on+SCA+and+CSC+%28EBA-2018-Op-04%29.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/retpaym/euro/html/index.en.html
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https://eba.europa.eu/documents/10180/2352765/Guidelines+on+fraud+reporting+%28EBA+GL-2018-05%29_PT.pdf

