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Iniciativa 

40.  Fomentar a adoção generalizada da CMD pelos PSP nacionais, como mecanismo de 

autenticação, identificação e assinatura eletrónica. 

Enquadramento 

Pilar: IV – Promover a adoção de soluções de pagamento mais seguras 

Objetivo: IV.2 – Promover a utilização de soluções de autenticação, identificação e assinatura 

eletrónica 

Ação: IV.2.1 – Promover a adoção mais generalizada de soluções de autenticação, identificação 

e assinatura eletrónicas, que cumpram os requisitos estabelecidos no Regulamento eIDAS 

Responsáveis da iniciativa 

Agência para a Modernização Administrativa (AMA); Comissão Interbancária para os Sistemas 

de Pagamentos (CISP); Fórum para os Sistemas de Pagamentos (FSP); Prestadores de Serviços 

de Pagamentos (PSP); Processadores. 

Outros intervenientes: 

Banco de Portugal (BdP). 

Data-fim 

Dezembro de 2022 

Output/Conclusões 

Os dados facultados pela AMA sobre a utilização da Chave Móvel Digital (CMD) pelos 

Prestadores de Serviços de Pagamento (PSP) revelam que: 

⁞ Parte considerável dos PSP disponibilizam, ou tencionam disponibilizar, a possibilidade de 

novos clientes utilizarem a CMD para efetuar a abertura de conta; 

⁞ Um conjunto relevante de PSP já oferece a possibilidade dos seus clientes assinarem 

documentação com recurso à CMD; 

⁞ A autenticação de operações de pagamento com recurso à CMD ainda não é utilizada pelos 

PSP, embora alguns permitam a sua utilização para acesso à conta de pagamento. 

É intenção da AMA promover uma crescente integração da aplicação móvel da CMD 

(Autenticação.Gov) com as aplicações dos PSP. Foram efetuadas reuniões com os PSP para 

discussão dos fatores que impedem uma maior adoção da CMD como mecanismo de 

autenticação, identificação e assinatura eletrónica. Estas discussões prosseguirão no âmbito da 

CISP, em estreito alinhamento com a iniciativa da Comissão Europeia (CE) para a criação da 

European Digital Identity Wallet (EDIW), que deverá implicar uma revisão ao atual Regulamento 

(UE) n.º 910/2014 (Regulamento eIDAS). 

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/funding/european-digital-identity-wallet
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/funding/european-digital-identity-wallet

