
 

Fórum para os Sistemas de Pagamentos 
 

Estratégia Nacional para os Pagamentos de Retalho | Horizonte 2022 
Ficha de conclusão de iniciativa 

 

Iniciativa 

31. Analisar e avaliar os instrumentos alternativos para os principais casos de uso do cheque 
(incluindo operações de grande montante e aquelas em que é necessária a confirmação 
de pagamento). 

Enquadramento 

Pilar: II - Potenciar os benefícios da transformação digital 

Objetivo: II.4 – Contribuir para uma maior aceitação dos instrumentos de pagamento eletrónicos 

Ação: II.4.2 – Avaliar a necessidade de melhorar a usabilidade de instrumentos de pagamento 
eletrónicos em casos de uso onde o cheque continua a ser a alternativa mais utilizada 

Responsáveis da iniciativa 

Banco de Portugal; Comissão Interbancária para os Sistemas de Pagamentos (CISP); Fórum 
para os Sistemas de Pagamentos (FSP). 

Data-fim 

Dezembro de 2021 

Output/Conclusões 

O Banco de Portugal auscultou os prestadores de serviços de pagamentos, as entidades da 
Administração Pública e os membros do Fórum para os Sistemas de Pagamentos no sentido de 
identificar os principais casos de uso do cheque, assim como a existência de eventuais 
instrumentos de pagamento que possam ser utilizados em alternativa.  

As consultas realizadas permitiram concluir que, para os principais casos de uso do cheque: 

⁞ Existem instrumentos de pagamento alternativos, como sejam as transferências a crédito, as 
transferências imediatas e os cartões de pagamento. A única exceção de relevo que foi 
identificada respeita a operações de elevado montante (acima de 100 mil euros) e quando a 
sua concretização está dependente do estabelecimento simultâneo de uma relação contratual, 
designadamente em transações imobiliárias. 

⁞ Embora existam instrumentos de pagamento alternativos a que os utilizadores podem 
recorrer, o cheque continua a ser usado por preferência dos intervenientes, ou por ainda 
existir algum desconhecimento quanto a instrumentos de pagamento alternativos que podem 
ser utilizados (por exemplo, nos pagamentos ao Estado). 

O FSP irá ter em consideração as conclusões acima vertidas na prossecução de outras iniciativas 
da Estratégia destinadas a promover uma maior utilização e aceitação de instrumentos de 
pagamento eletrónicos, em detrimento do cheque.  
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