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Ficha de conclusao de iniciativa

Iniciativa

11. Incorporar a tecnologia contactless nos novos cartoes de pagamento emitidos pelos PSP
e promover a sua ativa¢ao pelos utilizadores.

Enquadramento

Pilar: Il - Potenciar os beneficios da transformacao digital
Objetivo: 1.1 — Promover uma utilizacdo mais abrangente da tecnologia contactless

Acao: 1l.1.1 — Promover uma maior abrangéncia da rede de terminais de pagamento automatico
e de cartGes de pagamento com a tecnologia contactless incorporada

Responsaveis da iniciativa

Marcas de pagamento; Prestadores de servicos de pagamento (PSP); Utilizadores

Outros intervenientes:
Banco de Portugal; Comissdo Interbancaria para os Sistemas de Pagamentos (CISP).

Data-fim

Dezembro de 2021

Output/Conclusdes

De acordo com a informacdo disponibilizada ao Banco de Portugal, a generalidade dos PSP ja
incorpora a tecnologia contactless nos novos cartdes de pagamento que emite. De um modo
geral, a tecnologia contactless desses cartGes encontra-se ativa e disponivel para utilizacdo pelo
titular do cartao.

Existem ainda alguns produtos de nicho que, pela sua natureza, sdo emitidos sem esta
tecnologia, mas o seu peso relativo é pouco significativo no total do parque de cartGes existente.

Num contexto em que a pandemia de COVID-19 alterou profundamente os habitos dos
consumidores e dos comerciantes na utilizagdo da tecnologia contactless e perante a evidéncia
de incorporacdo e ativagdo desta tecnologia nos novos cartGes de pagamento, a iniciativa foi
dada como concluida, sem necessidade de a¢des adicionais.
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