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Looking back: Financial education in Spain in 2007

1 Very incipient set up.
1 Only from the public sector side: regulators’ websites
dedicated to providing information to financial consumers:

 Banco de Espafna
Portal del Cliente Bancario

Common banking practices

« Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV)
Portal del Inversor
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Growing awareness about the importance of financial education

d OECD

e 2005 - Recommendations on Common Banking Principles for
Financial Education

O European Union
« 2007 - Conference on Increasing Financial Capability
« 2007 — Survey of Financial Literacy Schemes
 From 2008 — Expert Group on Financial Education
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AGREEMENT BANCO DE ESPARNA - CNMV _

2008 - Banco de Espafia and Comision Nacional del Mer  cado de
Valores reached an agreement to design and launch the Plan de
Educacion Financiera

d Noterm

O Budget allowance for 2008-2012
O Set up as a Standing Working Group to deal with the Plan

2009 — Ministry of Economy on board:

1 Directorate General for Insurance and the Pension Fund
 Secretary General for the Treasury

2013 — New budget confirmed for 2013-2017
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BASIC AIMED TO
FEATURES . ; o
v Improving the financial literacy of
Spanish consumers.
Generality
Cooperation v Providing a set of tools, skills and
Continuit know how to accurately take
ontinuity financial decisions.
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THE PLAN TWO PILLARS _

PLAN DE
EDUCACION FINANCIERA
COOPERATION
WITH
WEBSITE

ON FINANCIAL EDUC:JE)ONAL
EDUCATION CONSUMPTION
AUTHORITIES

EFFICIENCY OF AVAILABLE RESOURCES
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FINANCIAL EDUCATION WEBSITE _

fFinanzas
para todos.es

O Launched in May 2010.

Atool for gathering and sharing information and/or knowl edge
on basic economics.

J  Addressed to each and every citizen
O Practical information about the household budget

O The aim is to limit risk assumption by consumers and to
strengthen the financial stability system and ensure trus t.
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La economia en las
etapas de la vida

Consejos para
invertir

Cdmo llegar a
fin de mes

Le ayudamos a mejorar la gestion diaria de su economia personal

Selecciona un perfil cercano a ti:

o bien dinos qué necesidad tienes:

Kit financiero de
supenvivencia d

La oferta de producics vy
senicios financieros

Lectura facil

aumentar ahorros presupuesto eliminar

deudas Objetivos financieros
presupuesto familiar priorizar gastos

|Toc|05 ;' (> ]
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Glosario Enlaces Herramientas y calculadoras Lo mas destacado

Lo mas destacado

15-06-2010 -

En: Lo mas destacado

finanzasparatodos.es pone a su disposicion
una coleccidn de fichas gue le ayuda a repasar,
de forma rapida v practica, todo 1o gue necesita
para manejar su economia.

04-05-2010 - En: Relaciones bancarias

En estos casos lo peor es ignorar el problema.,
Hay que afrontar la situacidn, asi es que lo
primerc que debe haceres hablar con su banco
o caja.
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finanzas controlar gastos
seguridad financiera
ahorrar deudas gast
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Sobre este proyecto

[ Lo mas teico]

Paso 1: Identificar los ingresos

FProbablemente sepa con qué
ingresos cuenta cada mes, pero

iSabe en qué lo gasta? Puede
que le sorprenda descubririo.

Compruebe sus conocimientos

Revise sus ideas y opiniones
scobre |la utilizacion de dinero
prestado.

El cheqgqueo de salud financiera
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Navigation by modules: Option 1

By clicking in each box you can access the appropia  te information
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| Cdmo llegara | La economia en las Consejos para La oferta de productos v Kitfinanciero de ' flnanzas
Inicio fin de mes etapas de lavida invertir senicios financieros supervivencia § para todos

Te ayudamos a mejorar la gestion diaria de tu economia personal

inyertir chequeo salud financiera

* Autdnomo * Deseo aprender a ahorrar financiera ahorre @horrar deudas
= Trakajador por cuenta ajena = Ciierc comprar una casa OIJjE’[]VDS financieros CDntrO|ar
* Desempleado * Estoy empezando atrabajar

= Estudiants = CQwiero independizarme ga“ﬂ:os aumentar

« Inmigrante « Quiero invertir mis ahorros anorTosS finanzas

= Jubilado * Mo puedo manejar mis deudas

= Mecesito un préstamo personal
= Tengao una familia

Glosario Enlaces Herramientas y calculadoras Actualidad Sobre este pravecto



Navigation by profiles: Option 2

Access to information related to your personal situ ation
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Camo llegar a | La economia en las Consejos para La oferta de praductos v Kitfimanciero de 7
fin de mes etapas de lavida invertir senicios financieros supenivencia Lectura facil

invertir chequeo salud financiera

necesidades financieras gastos
seguridad financiera test salud

Mi situacién personal es

* Auténomo * Deseo aprender a ahorrar financiera ahorra @hOrrar dEUdaS
= Trakajador por cuenta ajena = Cierc comprar una casa CJIJjE’[]E"DS financieros CDntrO|ar
« Desempleado * Estoy empezando a trabajar

= Estudiants = Qwiero independizarme gaShtDS aumentar

= Inmigrarite « Quiero invertir mis ahorros anoITOS finanzas

= Jubilado * Mo pusdo manejar mis deudas

= Wecesito un préstama personal

« Tengao una familia -

Glosario Enlaces Herramientas v calculadoras Actuatidad Sobre este provecto



Navigation by needs: Option 3

Most readed

Latest news.

Glosaric Enlaces

Sun Jan 17 12:30:00 CET 20110 - En: Comprando una

vidgnas T
Antes de nada, dehe comprobar si cuenta con
los ahorros suficientes. Mo se trata sdlo de la
cucta mensual de |a hipoteca. Tiene que tener
en cuenta la enfrada v les gastos relacionados
con la compraventa y formalizacian del
préstamo hipotecario

Wied Oct 28 11:24:00 CET 2008 -- En:Actualidad

10 consejos de inversian

Mas novedades »

Contenido de muestra con un formato complejo.

El chequeo de salud financiera

& Cwiere tomar el control de sus
finanzas - pera no sabe por
donde empezar? jMNecesita
ayuda para determinar sus
prioridades econdmicas?
Muestro chequeo de salud
financiera le dara consejos para
una vida financiera mas sana -
ahora v en el futuro.

Leccion 1: Dar buen ejemplo

hijoz

Leccidn 1: Dar buen ejemplo

Introduccion

La seguridad financiera esta a
su alcance. Mo se frata de tener
muchas milllones en el banco.
&0é necesita hacer para
lograrla?

Links to sections/
main news




How to reach the end of the month _

Taking care on
your financial
health

Managing accurately
the household budget

Why we need a contingency back up?
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Household economy & life stages _

Children’s education
and so on

Buying a house

g s

Retirement Planning
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Basic investment advice _

What does to invest mean?

Invest, in and for what?

Muy agresiva

'
@ Agresiva

Moderada

Conservadora

Rentabilidad potencial

The risk and the
profitability

Posibiles pérdidas
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Financial products and services _

Most common products:
practical description’s
selling process
things to bear in mind

COMESIEY
MNALTIONAL

DEL MERCAIN: B
DEVALCORES

The Financial System

Role
Types of members
Regulators
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Financial survival kit _

All you need to know on
cards (that nobody tells

you)

Financial First Aid Guide

How to protect personal data

How to deal with
banks
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Gepeese: a microsite for youngers
www.finanzasparatodos.es/gepeese/es/index.html

Scceniiided | Maze wob | Cosieds | Sgrads

- Fecursos para jovenss v profesores
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Recursce recomendadaos
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> Social Networks 'I i3 l‘]ﬂ%

- =/

» An specific version for smartphones

» Some Apps : household budget, calculators (credits , pension
pay)

> Tricks to revitalize the website

... but working In progress
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