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Apresentacao dos resultados

O questionario referente ao presente exercicio foi enviado aos bancos no dia 10 de margo de
2025 e o envio de respostas ocorreu até ao dia 24 de margo. A avaliagdo da oferta e da procura
refere-se ao primeiro trimestre de 2025 por compara¢do com o trimestre anterior. As
expetativas referem-se ao segundo trimestre de 2025.

Oferta

+ Critérios de concessao de crédito: sem alteracdes, no crédito a empresas e a particulares.

* Termos e condi¢des do crédito: no crédito a empresas, ligeira diminuicdo da taxa de juro
praticada e do spread aplicado nos empréstimos de risco médio (transversal a dimensdo da
empresa). No crédito a habitacdo, ligeira diminuicdo do spread aplicado nos empréstimos de
risco médio e da restritividade associada ao racio entre o valor do empréstimo e o valor da
garantia (loan-to-value). Sem altera¢des no crédito ao consumo e outros fins.

— Fatores: no segmento das empresas, a concorréncia de outras instituicdes bancarias
contribuiu ligeiramente para termos e condi¢cBes menos restritivos. De igual modo, nos
empréstimos para aquisi¢do de habitagdo, este fator contribuiu ligeiramente para a reducdo
do spread aplicado nos empréstimos de risco médio.

Proporcdo de pedidos de empréstimo rejeitados: sem alteracdo no segmento das empresas
e ligeiro aumento nos empréstimos a particulares, em ambos 0s segmentos de crédito.

Expetativas: critérios de concessdo de crédito ligeiramente menos restritivos tanto no crédito
a empresas (para PME e em todas as maturidades dos empréstimos) como no crédito a

particulares.
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Notas: A oferta de crédito corresponde aos critérios de concessdo reportados pelos bancos. O indice de difusdo varia entre -100 e 100. Valores inferiores (superiores) a
zero traduzem critérios menos (mais) restritivos. O valor zero corresponde a praticamente sem alteracdes. Os dados para o (ltimo trimestre correspondem a expetativas
dos bancos inquiridos.
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Procura

Procura de empréstimos por parte de empresas: ligeiro aumento por PME e por empréstimos
de longo prazo e, em sentido oposto, ligeira diminuicdo por grandes empresas.

— Fatores: o nivel geral das taxas de juro e, em menor grau, as necessidades de financiamento
do investimento contribuiram para o aumento da procura. Em sentido contrario, o recurso a
geracdo interna de fundos como fonte de financiamento alternativa contribuiu ligeiramente
para diminuir a procura de empréstimos por empresas.

Procura de empréstimos por parte de particulares: aumento da procura, sobretudo no

segmento da habita¢do.

— Fatores: no segmento da habitacdo, o nivel geral das taxas de juro, o regime regulamentar e
fiscal do mercado da habitagdo e, em menor grau, a confian¢a dos consumidores contribuiram
para 0 aumento da procura. No segmento do consumo e outros fins, a confianca dos
consumidores contribuiu ligeiramente para 0 aumento da procura de empréstimos.

Expetativas: ligeiro aumento da procura de empréstimos tanto por empresas (por empréstimos
de longo prazo e transversal a dimensdo das empresas) como por particulares.

Grafico 2 « Procura de crédito | indice de difusdo
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Notas: O indice de difusdo varia entre -100 e 100. Valores inferiores (superiores) a zero traduzem uma reducdo (um aumento) da procura. O valor zero corresponde a
praticamente sem alteracdes. Os dados para o Gltimo trimestre correspondem a expetativas dos bancos inquiridos.



Questdes ad hoc

Nesta sec¢ao apresentam-se os resultados de um conjunto de quest8es adicionais de natureza
nao permanente.

Sobre o financiamento a retalho e por grosso

+ Ultimos trés meses: ligeira melhoria no acesso a financiamento através de depésitos de curto
prazo.

* Préximos trés meses: ligeira melhoria no acesso a financiamento por emissao de titulos de
divida de médio a longo prazo e da titularizagdo de empréstimos a empresas, bem como na
capacidade de transferéncia do risco de crédito para fora do balango.

Sobre o impacto de altera¢des da carteira de ativos de politica monetaria do BCE

* No balanco e situacdo financeira dos bancos

— Ultimos seis meses: ligeiro aumento do total dos ativos dos bancos, nomeadamente de
obrigac¢Bes soberanas da area do euro.

— Préximos seis meses: ligeiro aumento de obriga¢8es soberanas da drea do euro nos ativos
dos bancos e ligeira diminuicdao de rendibilidade global dos bancos por via da margem
financeira.

* Na politica e volume de crédito - ultimos/préximos seis meses: sem impacto nos critérios
de concessdo, termos e condi¢des e volume de crédito concedido a empresas e a particulares.

Sobre o impacto dos racios de créditos ndao produtivos e de outros indicadores da
qualidade do crédito dos bancos

+ Ultimos trés meses: sem impacto nos critérios de concessdo e termos e condicdes dos
empréstimos concedidos a empresas e a particulares, apesar do ligeiro contributo da tolerancia
a riscos dos bancos para uma maior restritividade.

* Pr6ximos trés meses: ligeiro contributo da percecdo de riscos e da tolerancia a riscos dos
bancos para tornar a politica de concessdo de crédito mais restritiva, embora sem impacto
agregado na mesma.

Sobre o impacto das decisdes sobre as taxas de juro oficiais diretoras do BCE na
rendibilidade dos bancos

+ Ultimos seis meses: diminuicdo da rendibilidade global dos bancos, sobretudo por via da
reducdo na margem financeira decorrente do efeito preco negativo e, em menor grau, por via
da diminuicdo de outros proveitos (que ndo juros) e do aumento da necessidade de
constituicdo de provisdes e imparidades.

* Préximos seis meses: impactos de um modo geral semelhantes aos dos ultimos seis meses,
mas mais acentuados, decorrentes da reducdo margem financeira por via do efeito preco
negativo e, em menor grau, do aumento da necessidade de constituicdo de provisdes e
imparidades.

Ver Caixa 1 para uma andlise das respostas dos bancos portugueses e da area do euro a esta
questdo ad hoc.

Os resultados do inquérito sdo integralmente apresentados no anexo “Resultados para Portugal
- Quadros’”.
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Caixa 1 « Rendibilidade dos bancos no recente ciclo de taxas de juro de politica
monetaria

Entre julho de 2022 e setembro de 2023, em resposta as pressées inflacionistas, o Conselho do
BCE aumentou as taxas de juro em 450 pontos base (pb). Desde junho de 2024, tendo por base
a avaliacdo da dinamica e perspetivas da inflagao, o BCE tem vindo gradualmente a reduzir o grau
de restritividade da politica monetaria, com os cortes acumulados nas taxas de juro a totalizarem
150 pb até ao presente.

A politica monetaria tem multiplos efeitos sobre a rendibilidade dos bancos. De um modo geral,
fases de subida de taxas de juro ou de antecipac¢do de subidas tendem a beneficiar a rendibilidade
bancaria por via da margem financeira (diferenca entre os juros recebidos de ativos,
maioritariamente empréstimos, e 0s juros pagos a passivos, maioritariamente depdsitos). Nestas
alturas, as taxas de juro ativas, associadas a maturidades mais longas, tendem a ser superiores as
taxas de juro passivas, associadas a maturidades mais curtas. De facto, na fase de subida das taxas
entre 2022 e 2023, a rendibilidade dos bancos da area do euro, avaliada em relagdo aos capitais
préprios, aumentou em termos agregados face aos valores registados durante o periodo anterior
de taxas de juro muito baixas (Grafico C1.1 — painel A). No caso portugués, o aumento da
rendibilidade do sistema bancario foi bastante mais acentuado, atingindo niveis maximos
histéricos em junho de 2024.

Além do nivel das taxas de juro, a evolu¢do diferenciada de fatores especificos aos bancos
(nomeadamente, condi¢Bes de financiamento, niveis de endividamento, qualidade de crédito,
modelo de negdcio e eficiéncia operacional), bem como de fatores relacionados com a conjuntura
e perspetivas econémicas dos paises onde operam, sdo relevantes na determina¢do da
rendibilidade dos sistemas bancarios nacionais. Em Portugal, no perfodo de subida das taxas, o
aumento da margem financeira deu um contributo significativo para 0 aumento da rendibilidade
dos bancos (Grafico C1.1 — painel B).

Estes desenvolvimentos sdo corroborados, de um modo geral, pelas respostas dos bancos a
questdo ad hoc do Inquérito aos Bancos sobre o Mercado de Crédito (Bank Lending Survey, BLS)
relativa ao impacto das decisBes passadas ou esperadas sobre as taxas de juro diretoras do BCE
na rendibilidade bancaria (Grafico C1.2). Segundo os bancos portugueses, as subidas nas taxas de
politica contribuiram para o aumento na margem financeira, sobretudo via efeito preco,
ligeiramente atenuado por um efeito volume negativo.’ O mesmo foi apontado pelos bancos da
area do euro no seu conjunto, embora com um efeito volume negativo mais marcado. Nesse
periodo, tanto os bancos em Portugal como os da area do euro assinalaram que a necessidade
de constituir provisdes e imparidades, decorrente das decisdes sobre as taxas de politica,
contribuiu ligeiramente para diminuir a rendibilidade.

Em meados de 2024, quando o BCE iniciou o ciclo de descida das taxas diretoras, especialmente
a partir do Ultimo trimestre do ano, a rendibilidade bancaria na area do euro e em Portugal
diminuiu ligeiramente (Grafico C1.1 — painel A). De acordo com o BLS, tanto os bancos
portugueses como os da area do euro no seu conjunto identificam um forte contributo negativo
do efeito preco, decorrente das decisbes de politica monetaria, para a redu¢do da margem

" Ver Caixa “Subida das taxas de juro de politica monetéria e rendibilidade bancéria” do /nquérito aos Bancos sobre o Mercado de (rédito de abril
de 2023, sobre os fatores subjacentes ao aumento da margem financeira decorrente dos efeitos preco e volume. O efeito preco corresponde a
variacdo que ocorreria na margem financeira em resultado de alteracdes nas taxas de juro recebidas e pagas pelos bancos e num contexto em
que o volume dos ativos geradores de juros e dos passivos onerados por juros se mantivesse constante. Por sua vez, o efeito volume corresponde
a0 efeito que ocorreria na margem financeira, caso apenas se alterassem os montantes de ativos geradores de juros e de passivos onerados por
juros e se mantivessem constantes as taxas de juro.
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financeira e, consequentemente, da rendibilidade bancaria (Grafico C1.2). No caso portugués,
também o aumento da necessidade de constituicdo de provisdes e imparidades concorre para a
diminui¢do da rendibilidade, embora em muito menor grau.

Grafico C1.1 * Rendibilidade bancaria | Em percentagem

Painel A — Painel B —
Rendibilidade na &rea do euro e em Portugal Componentes da rendibilidade em Portugal

200 509
. Margem financeira
ROEBancos da Area do euro 50 1 m ComissGes liquidas
150 1 ——ROEBancosem Portugal 40 4 m Resultados de operagdes financeiras
——Euribor 3M ' m Outros proveitos de exploragdo
100 30 4 m Custos operadonais

m Imparidades e provisdes
50 A

00 _\\/\ 0.0

50 4

)

-10,0 4 30

2T 2020
4T 2020
2T 2021

4T 2021

2T 2022
AT 2022
2T 2023
AT 2023
2T 2024
AT 2024
2T 2020
4T 2020
2T 2021
4T 2021
2T 2022
47 2022
2T 2023
472023
2T 2024
4T 2024

Fontes: BCE e Banco de Portugal. | Notas: No painel A, as séries da rendibilidade correspondem ao valor anualizado do resultado liquido em percentagem
dos capitais préprios (ROE), no final do trimestre. A série da drea do euro inclui apenas o conjunto de instituicdes de crédito dlassificadas como
“significativas” nos pafses da Unido Europeia que participam no Mecanismo Unico de Supenvisdo. Considerou-se como taxa de referéncia do mercado
interbancario a taxa de juro Euribor a 3 meses, cujos valores correspondem a médias trimestrais. No painel B, as séries sao componentes da rendibilidade
do sistema bancdrio portugués em percentagem do ativo médio (média mdvel ponderada do ativo).

Grafico C1.2 * Impacto das decisBes sobre as taxas de juro diretoras do BCE na
rendibilidade dos bancos e nas componentes da rendibilidade | indice de difuséo
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Fontes: Banco de Portugal e BCE. | Notas: Os dados referem-se as respostas dos bancos inquiridos no BLS a questdo: “Nos dltimos seis meses, as decisdes
sobre as taxas de juro oficiais diretoras do BCE, passadas e/ou que o seu banco antecipa, levaram a uma alteracdo da rendibilidade do seu banco? E qual
serd 0 impacto nos proximos seis meses?”. Os dados para o segundo/terceiro trimestres de 2025 correspondem a expetativas dos bancos para os
proximos seis meses formuladas o final do primeiro trimestre do ano. O indice de difusdo varia entre -100 e 100. Valores superiores (inferiores) a zero
traduzem um impacto positivo (negativo) ou um contributo para um aumento (uma diminuicdo). O valor zero corresponde a situagdo “praticamente sem
alteracdo” ou “praticamente sem impacto”. Para a menor amplitude de valores do indice de difusdo para a drea do euro, face a Portugal, pode contribuir
o facto de o fndice de difusdo da drea do euro resultar da agregacdo das respostas de vdrios paises, possivelmente com modelos de negdcio bancdrio
variados entre si.
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