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INQUÉRITO À SITUAÇÃO
FINANCEIRA DAS FAMÍLIAS

É garantida a confidencialidade  
dos dados que forneço?
• O INE garante a segurança dos seus dados (Lei n.º 22/2008 

de 13 de maio) e subsidiariamente, a legislação relativa à 
proteção das pessoas singulares no que diz respeito ao 
tratamento de dados pessoais, nomeadamente,  
o regulamento (EU) 2016/679, de 27 de abril.

• Toda a informação recolhida é anonimizada, o que 
impossibilita qualquer identificação direta ou indireta  
das famílias ou dos indivíduos.

Como esclareço as minhas dúvidas?
• Aceda às “Perguntas frequentes” em isff.ine.pt
• Aceda a bportugal.pt/page/inquerito-situacao-financeira-

das-familias
• Ao longo do questionário estão disponíveis diversas 

ajudas de modo a clarificar possíveis dúvidas nas questões 
apresentadas, estando também sempre disponível um 
formulário de ajuda para enviar questões ao INE.

Pode ainda contactar o INE
recorrendo ao e-mail

apoio.respondente@ine.pt

Obrigado por participar.

A qualidade das estatísticas oficiais depende do número  
e da qualidade das respostas obtidas.

Responda em  isff.ine.pt

E se não conseguir responder pela internet?
Nesse caso será contactada/o por um entrevistador do INE.

Porque devo responder pela internet?

É FÁCIL
através de um

computador com 
acesso à internet

É SEGURO
o acesso ao site
do INE é feito
em segurança

É CÓMODO
em qualquer 

horário que lhe 
seja conveniente

http://isff.ine.pt
http://isff.ine.pt/
https://www.bportugal.pt/page/inquerito-situacao-financeira-das-familias
https://www.bportugal.pt/page/inquerito-situacao-financeira-das-familias
mailto:apoio.respondente%40ine.pt?subject=


Porque devo responder ao ISFF?

 Está a contribuir para o conhecimento sobre a situação 
financeira das famílias semelhantes à sua em Portugal 
e para a tomada de decisões sobre aspetos que 
influenciam a vida das famílias. 

 Está a contribuir para que seja possível comparar  
a situação financeira das famílias nos vários países  
da área do euro. 

Este inquérito na última edição permitiu, por exemplo,  
concluir que: 

• Tanto em Portugal como na área do euro, a casa onde 
as famílias vivem habitualmente (residência principal)  
é o ativo com mais peso na riqueza das famílias.

• As famílias de rendimento elevado, tanto em Portugal 
como na área do euro, são as que têm um património 
mais diversificado.

• Em todas as classes de rendimento, as ações, 
obrigações e fundos de investimento têm um peso 
bastante superior na riqueza das famílias da área do 
euro do que na riqueza das famílias portuguesas.

O que é o ISFF?
É um inquérito às famílias inserido no projeto 
europeu Household Finance and Consumption 
Survey (HFCS) que recolhe informação sobre  
a situação financeira das famílias. Em Portugal 
o ISFF é realizado em conjunto pelo Instituto 
Nacional de Estatística e pelo Banco de Portugal. 
As edições anteriores decorreram em 2010,  
2013, 2017 e 2020.

Composição da riqueza das famílias 
portuguesas e da área do euro 

(em percentagem, por classes de rendimento) 
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Fontes: ISFF 2020 e HFCS 2020/2021.


