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Apresentacao dos resultados

Os bancos portugueses que participam no inquérito indicaram, de um modo geral, que a
politica de concessdo de crédito se manteve virtualmente inalterada no segundo trimestre
de 2019, face ao trimestre anterior. No mesmo periodo a procura de crédito permaneceu
praticamente inalterada no segmento das empresas e aumentou ligeiramente no crédito
para aquisi¢ao de habitagdo e no crédito ao consumo.

Oferta

No segundo trimestre de 2019 a oferta de crédito concedido a empresas e a particulares
permaneceu, de um modo geral, inalterada face ao trimestre anterior e as instituicGes par-
ticipantes ndo antecipam alteractes de relevo para o terceiro trimestre do ano (Grafico 1).
Esta estabilizagdo é transversal aos varios segmentos de crédito analisados: empréstimos
a PME e a grandes empresas e a particulares para habita¢do e para consumo e outros fins.
Neste trimestre, a propor¢do de pedidos de empréstimo rejeitados de empresas e de par-
ticulares permaneceu inalterada.

Procura

No segundo trimestre de 2019 a procura de crédito por parte de empresas manteve-se
praticamente inalterada face ao primeiro trimestre do ano (Gréfico 2). No segmento dos
particulares a procura de crédito para aquisicdo de habitacdo e para consumo e outros
fins aumentou ligeiramente. Para esta evolucdo terdo contribuido o nivel geral das taxas de
juro e a confianca dos consumidores, respetivamente.

Para o terceiro trimestre do ano as instituicBes antecipam uma diminuicdo na procura
de empréstimos pelas PME, assim como de empréstimos de longo prazo a empresas. No
segmento dos particulares as instituicBes antecipam um aumento na procura de crédito a
habitacao.

Os resultados do inquérito sGo integralmente apresentados em anexo.
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Questdes ad hoc

Nesta sec¢@io apresentam-se os resultados de um conjunto de questdes adicionais de natureza
ndio permanente.

Sobre o financiamento a retalho e por grosso (Questao 23 do anexo)

O acesso dos bancos ao mercado através das habituais fontes de financiamento a reta-
Iho e por grosso permaneceu globalmente inalterado no segundo trimestre de 2019, por
comparagdo com o trimestre anterior. Ainda assim, verificou-se uma ligeira melhoria nas
condic¢Bes de acesso ao financiamento através de titulos de divida de médio a longo prazo,
bem como na capacidade de transferéncia do risco de crédito para fora do balanco. Para
0 terceiro trimestre de 2019 os bancos ndo antecipam alteracBes de relevo face as que
reportaram para o segundo trimestre do ano.

Sobre o impacto dos novos requisitos regulamentares ou prudenciais
relativos a fundos préprios, alavancagem, liquidez ou constituicao de
provisoes (Questdes 24 e 25 do anexo)

Nos ultimos seis meses as novas medidas de regulamentacdo ou de supervisdo ndo tive-
ram, de um modo geral, impacto no balan¢o das instituicdes ou nas suas condi¢Bes de
financiamento. Para o segundo semestre de 2019 as instituicGes esperam uma ligeira dimi-
nuicdo dos empréstimos de maior risco. No que respeita aos critérios de aprovacao de
empréstimos e aos spreads, as instituicdes indicaram ndo ter havido impacto e, de um
modo geral, ndo antecipam qualquer impacto para o segundo semestre de 2019.

Sobre o impacto dos racios de creditos nao produtivos dos bancos
(Questao 26 do anexo)

Nos ultimos seis meses o racio de créditos ndo produtivos ndo teve praticamente impacto
na alteragdo dos critérios de concessao ou nos termos e condi¢cdes de crédito. No que res-
peita aos fatores através dos quais o racio de NPL afeta a politica de concessdo de crédito
dos bancos, as instituicBes consideraram que a tolerancia de riscos e a perce¢ao dos riscos
contribuiram para tornar a politica de concessdo de crédito do banco mais restritiva. Para
0s proximos seis meses as instituicdes antecipam impactos semelhantes aos reportados
para os seis meses anteriores.



Gréfico 1+ Oferta de crédito | indice de difusdo Grafico 2 * Procura de crédito | indice de difusdo
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Notas: A oferta de crédito corresponde aos critérios de concessdo reportados pelos bancos. O indice de difusdo varia entre -100 e 100. Valores
inferiores (superiores) a zero traduzem critérios menos (mais) restritivos no caso da oferta e uma redu¢do (um aumento) no caso da procura. Os
dados para o (ltimo trimestre correspondem a expetativas dos bancos inquiridos.
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Caixa ¢ Quais as motivacdes para participar nas TLTRO?

Desde junho de 2014, o BCE adotou um conjunto adicional de medidas ndo convencionais
de politica monetaria destinadas a apoiar a concessdo de crédito a economia real, melhorar
o funcionamento do mecanismo de transmissao da politica monetaria e, em Ultima instancia,
atingir o objetivo de estabilidade de pre¢os. Entre estas medidas encontram-se as opera¢des de
refinanciamento de prazoalargado direcionadas(TLTRO, nasiglaemlinguainglesa, de Targeted
Longer-Term Refinancing Operations). Estas operac8es de politicamonetaria distinguem-se das
restantes por serem direcionadas. O seu desenho tem subjacente incentivos especificos para
promover o financiamento de empresas e de particulares para consumo. Até a0 momento
ja ocorreram duas séries: a TLTRO-I, entre setembro de 2014 e junho de 2016, e a TLTRO-II,
entre junho de 2016 e mar¢o de 2017. Em mar¢o de 2019 foi anunciada mais uma série, a
TLTRO-III", que comecara em setembro de 2019 e terminara em mar¢o de 2027, num total
de sete operacdes

De acordo com os dados da varia¢do dos fluxos de crédito é possivel concluir que os bancos
da area do euro que participaram na TLTRO-II registaram um maior crescimento do crédito,
principalmente nos paisestidos comovulneraveis. Asrespostas do inquérito aos bancos sobre
o mercado de crédito confirmaram um maior interesse por estas operacdes neste grupo de
palses? . O objetivo da presente caixa é analisar as motiva¢des das institui¢des financeiras
a participar, ou ndo, nas diferentes séries de TLTRO, em Portugal e na area do euro, com
base nas respostas dadas ao inquérito aos bancos sobre o mercado de crédito. As razdes
indicadas pelos bancos para participar ou ndo nas TLTRO ajudam a compreender melhor a
importancia destas operacdes.

A taxa de participagdo das instituicBes nas TLTRO varia de trimestre para trimestre, sendo
em média cerca de 50%, tanto em Portugal como na area do euro. No entanto, as razdes
para participar ou ndo nas operac8es sdo bastante diferentes. Para os bancos portugueses
inquiridos a principal razdo para participarem deve-se ao cumprimento de requisitos de
liquidez. Quando questionados sobre a finalidade dada aos fundos recebidos, as institui¢des
indicaram colmatar as necessidades de refinanciamento, nomeadamente como umaalternativa
a outras operac¢des de cedéncia de liquidez do Eurosistema. Na area do euro o motivo que
assume maior importancia prende-se com a rendibilidade, uma vez que o financiamento
via TLTRO era relativamente vantajoso (Grafico C.1). Relativamente as finalidades dadas aos
fundos obtidos, destaca-se a concessao de empréstimos a empresas.

No sentido oposto as raz8es que levaram 0s bancos portugueses a ndo participar nestas
séries dividiram-se em dois fatores principais. Para algumas instituicdes a principal razao
foram as preocupacdes relacionadas com uma insuficiente procura de crédito, enquanto
outras referiram a auséncia de restric8es de financiamento ou a existéncia de uma posi¢cdo de
liquidez confortavel. Na area do euro este Ultimo fator é o que assume a maior importancia,
sendo os outros fatores relativamente residuais (Gréfico C.2).

Esta caixa evidencia que, para o periodo compreendido entre setembro 2014 e mar¢o 2017,
0s bancos portugueses participaram nas TLTRO para cumprirem os requisitos de liquidez
e a ndo participagdo é justificada principalmente pela insuficiente procura de crédito. A
analise agregada da area do euro indica que as condi¢des atrativas das TLTRO foram um
fator importante na escolha de participar nestas operagdes e, em contrapartida, a auséncia
de restri¢8es de financiamento levou a que muitas instituicdes ndo participassem.

1. https://www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2019/html/ech.pr190606~d1b6e3247d.en.html.

2. (aixa 2 "Operagdes de refinanciamento de prazo alargado direcionadas: caracterizacdo e impactos no mercado de crédito bancdrio”, Boletim Econdmico
de outubro de 2017.



Grafico C.1 -+ Razdes subjacentes a decisdo de participar nas diferentes séries de TLTRO | Em percentagem
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Nota: Os valores no grafico representam a importancia de cada um dos fatores no total das respostas dadas pelas institui¢des que participaram
nas diferentes séries de TLTRO.

GraficoC.2 « Razbessubjacentesadecisdodendo participar nas diferentes sériesde TLTRO | Em percentagem
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Notas: Os valores no grafico representam a importancia de cada um dos fatores no total das respostas dadas pelas instituicdes que ndo
participaram nas diferentes séries de TLTRO.

Fonte: Banco de Portugal e BCE.
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Anexo!

Os quadros seguintes apresentam osresultados para Portugal do inquérito aos bancos sobre o mercado
de crédito para o periodo em analise.

As questdes 1 a 9 respeitam a empréstimos ou linhas de crédito a empresas ndo financeiras e as
questdes 10 a 22 a empréstimos a particulares. No crédito a empresas distinguem-se as pequenas e
médias empresas (PME) e as grandes empresas, bem como os empréstimos de curto prazo e os de
longo prazo. Nos empréstimos a particulares distingue-se o crédito a habitacdo do restante crédito.

No inquérito sdo efetuadas perguntas sobre a evolu¢do dos critérios de concessdo de crédito, dos
termos e condi¢Bes de aprova¢do de empréstimos e da procura, assim como sobre os fatores que
podem explicar as alteracdes ocorridas em cada um destes aspetos. E ainda efetuada uma questdo
sobre a proporc¢do de empréstimos rejeitados a empresas e a particulares. As quest8es de natureza
retrospetiva sdo expressas em termos de altera¢8es entre o trimestre a que respeita o inquérito e o
trimestreimediatamente anterior. As questdes sobre expetativas sdo expressas emtermos de alteracdes
entre o trimestre a que respeita o inquérito e o trimestre imediatamente a seguir.

Para cada setor - empresas e particulares - existem dois tipos de quadros. No primeiro tipo de quadros
(questBes 1,5,6,8a10,17,18,21 e 22) as respostas apresentam-se ao longo da coluna e, no segundo
tipo (restantes questdes), as respostas sdo indicadas ao longo das linhas. Em todas as questdes existem
seis op¢Bes de resposta. Cinco referem-se ao sentido e a intensidade das alteragdes ocorridas ou
perspetivadas e uma prevé a possibilidade da sua ndo aplicabilidade (NA).

Em cada quadro é apresentado o nimero de bancos que responderam em cada resposta possivel e o
indice de difusdo das respostas. Este indice € calculado utilizando uma escala numérica que possibilita
a agregacdo das respostas individuais, segundo o sentido e a intensidade da resposta. A escala assume
valoresentre-100e 100, correspondendo ovalor zero asituagédo “sem alteracdes”. Nas questdes sobre a
oferta, valoresdoindiceinferiores(superiores)azeroindicam critérios de concessao, termos e condi¢cdes
menos (mais) restritivos ou um impacto dos fatores no sentido de uma menor (maior) restritividade.
Nas questdes sobre a procura, aplica-se a mesma escala, em que valores positivos (negativos) do indice
de difusdo representam um aumento (reduc¢do) da procura de crédito ou um contributo dos fatores
no mesmo sentido.

As questdes permanentes do inquérito podem ainda ser complementadas por questdes ad hoc, as
quais incidem sobre situac¢des de interesse especifico.

1. Para esclarecimentos sobre a terminologia utilizada no Inquérito, ver documento “Apresentacdo e glossario do BLS".


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/bls_pt_apresent.pdf

I « Empréstimos ou linhas de crédito a empresas

1 « Empresas - Critérios

Nos ultimos trés meses, que alteracdes se verificaram nos critérios seguidos pelo seu banco na apro-
vacdo de empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Note-se que a informacdo solicitada diz
respeito a alterac8es dos critérios de concessdo de crédito e ndo ao nivel dos mesmos.

Empréstimos

Apreciagdo  Empréstimos a grandes Empréstimos  Empréstimos
geral a PME empresas  de curto prazo de longo prazo

Tornaram-se consideravelmente
mais restritivos

Tornaram-se ligeiramente
mais restritivos

Permaneceram praticamente 5 5 5 5 5
inalterados

Tornaram-se ligeiramente
menos restritivos

Tornaram-se consideravelmente menos
restritivos

NA*
indice de difus3o % Jul19 0 0 0 0 0
Abr.19 -10 -10 -10 -10 -10

*NA =ndo aplicavel

2 * Empresas - Critérios - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os critérios segui-
dos pelo seu banco na aprovacao de empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Avalie de que
modo os fatores indicados contribuiram para tornar os critérios de concessdo de crédito mais ou
menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

— — = contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos
— = contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos
° = contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados
+ = contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos
++ = contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos
NA = ndo aplicdvel
Impacto global nos critérios indice
de concessdo de crédito do banco de difusdo %

-— - o + ++ NA  Jul19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢des de balanco
Custos relacionados com a captacdo de fundos préprios 5 0 -10

Condi¢des de acesso a financiamento 5 0 0
de mercado (p. ex., no mercado monetario ou no mercado
obrigacionista, incluindo titularizagdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

b) Pressées exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De institui¢des financeiras ndo bancérias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

¢) Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econémicas gerais 5 0 0

Situacdo e perspetivas de setores de atividade 5 0 0
ou empresas especificos/qualidade crediticia do mutudrio

Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0
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Impacto nos critérios de concessao indice
de empréstimos a PME de difusdo %

__ - o + ++ NA  Jul19 Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢des de balanco
Custos relacionados com a captacdo de fundos préprios 5 0 -10
Condi¢Bes de acesso a financiamento 5 0 0

de mercado (p. ex.,, no mercado monetario ou no mercado
obrigacionista, incluindo titularizagdo fora do balango)

Posi¢do de liquidez do banco 5 0 0

b) Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De instituic@es financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

c) Percegdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econdémicas gerais 5 0 0

Situagdo e perspetivas de setores de atividade 5 0 0
ou empresas especificos/qualidade crediticia do mutuério

Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0

Impacto nos critérios de concessdo indice
de empréstimos a grandes empresas de difusdo %

= - o+ 4+ NA Jul19 Abr19

a) Custo de financiamento e restrices de balango
Custos relacionados com a captagdo de fundos préprios 5 0 -10
Condi¢Bes de acesso a financiamento 5 0 0

de mercado (p. ex., no mercado monetario ou no mercado
obrigacionista, incluindo titularizagdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

b) Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De instituic@es financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

) Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econémicas gerais 5 0 0

Situagdo e perspetivas de setores de atividade 5 0 0
ou empresas especificos/qualidade crediticia do mutuério

Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0




3« Empresas - Termos e condi¢des

Nos ultimos trés meses, de que forma se alteraram os termos e condi¢des aplicados pelo seu banco
a novos empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Avalie os termos e condi¢8es gerais da cate-
goria de empréstimos em questdo e cada um dos fatores, utilizando a seguinte escala:

— — = tornaram-se consideravelmente mais restritivos
— = tornaram-se ligeiramente mais restritivos
° = permaneceram praticamente inalterados
+ = tornaram-se ligeiramente menos restritivos
++ = tornaram-se consideravelmente menos restritivos
NA = ndo aplicdvel
Apreciacdo indice
geral de difusdo %

-— - o + ++ NA  Jul19  Abr.19

a) Termos e condi¢des gerais

Termos e condi¢Bes gerais 1 4 10 0
b) Spreads (ou seja, a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

(spread mais elevado = mais restritivos;
spread mais reduzido = menos restritivos)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 1 3 1 0 -10
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 0 0

) Outros termos e condi¢des

Comiss®es e outros encargos ndo relacionados 1 4 10 10
com taxas de juro

Montante do empréstimo ou da linha de crédito 5 0 0
Garantias exigidas 5 0 0
Condigdes contratuais ndo pecunidrias (covenants) 5 0 0
Maturidade 5 0 0

Empréstimos indice
a PME de difusdo %

__ . o + ++ NA  Jul.19 Abr.19

a) Termos e condigdes gerais

Termos e condi¢Bes gerais 1 4 10 0
b) Spreads (ou seja, a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

(spread mais elevado = mais restritivos;
spread mais reduzido = menos restritivos)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 1 3 1 0 -10
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 0 0

c) Outros termos e condi¢des

Comissdes e outros encargos nao relacionados 1 4 10 10
com taxas de juro

Montante do empréstimo ou da linha de crédito 5 0 0
Garantias exigidas 5 0 0
Condi¢des contratuais ndo pecunidrias (covenants) 5 0 0
Maturidade 5 0 0
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Empréstimos indice
a grandes empresas de difusdo %

__ - o + ++ NA  Jul19 Abr.19

a) Termos e condi¢des gerais

Termos e condi¢Bes gerais 5 0 0

b) Spreads (ou seja, a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

(spread mais elevado = mais restritivos;

spread mais reduzido = menos restritivos)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0 -10
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 0 0

c) Outros termos e condi¢des

Comissdes e outros encargos ndo relacionados 1 4 10 10
com taxas de juro

Montante do empréstimo ou da linha de crédito 5 0 0
Garantias exigidas 5 0 0
Condigdes contratuais ndo pecunidrias (covenants) 5 0 0
Maturidade 5 0 0

4 « Empresas - Termos e condic¢des - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os termos e condi-
¢Bes aplicados pelo seu banco a novos empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Avalie de que
modo os fatores indicados contribufram para tornar os termos e condi¢fes mais ou menos restriti-
vos, utilizando a seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos/contribuiu consideravelmente para um aumento dos spreads

— = contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos/contribuiu ligeiramente para um aumento dos spreads

° = contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados/contribuiu para que os spreads permanecessem praticamente inalterados
+ = contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos/contribuiu ligeiramente para uma reducdo dos spreads

++ = contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos/contribuiu consideravelmente para uma redugdo dos spreads

NA = ndo aplicavel

Impacto geral nos termos indice
e condigOes aplicados pelo banco de difusdo %

__ - o + ++ NA Jul.19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢des de balanco

Custo de financiamento e restri¢des de balanco 5 0 -10
b) Pressbes exercidas pela concorréncia

Press@es exercidas pela concorréncia 1 3 1 0 0
c) Percecdo dos riscos

Percec¢do dos riscos 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0




Impacto no spread aplicado indice
pelo banco nos empréstimos de difusdo %
de risco médio

- - o + ++ NA  Jul.19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢cdes de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balango 5 0 -10
b) PressGes exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 1 3 1 0 0
¢) Percecdo dos riscos

Percec¢do dos riscos 5 0 0

d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0
Impacto no spread aplicado indice
pelo banco nos empréstimos de difusdo %

de maior risco

-— - o + ++ NA  Jul19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢cdes de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balango 5 0 -10
b) Pressdes exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 5 0 0
¢) Percecdo dos riscos

Percec¢do dos riscos 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0

5« Empresas - Pedidos rejeitados

Nos Ultimos trés meses (depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais), a propor¢ao de pedi-
dos de empréstimo de empresas rejeitados na integra pelo seu banco aumentou, permaneceu inal-
terada ou diminuiu (em termos de volume de empréstimos em relagdo ao volume total de pedidos
de empréstimo referente a categoria de empréstimos em questdo)?

Proporcdo de pedidos rejeitados

Diminuiu consideravelmente

Diminuiu ligeiramente

Permaneceu praticamente inalterada 4
Aumentou ligeiramente 1
Aumentou consideravelmente

NA*

indice de difusdo % Jul.19 10

Abr.19 0

*NA =ndo aplicavel
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6 * Empresas - Procura

Nos ultimos trés meses (depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais), que alteracdes
se verificaram na procura de empréstimos ou linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu ban-
co? Referir as necessidades de financiamento das empresas, independentemente de as mesmas resul-
tarem ou ndo num empréstimo.

Empréstimos
Apreciagdo ~ Empréstimos a grandes Empréstimos  Empréstimos

geral a PME empresas  de curto prazo de longo prazo

Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente 1 1 1 1
Permaneceu praticamente 4 4 4 5 4
inalterada
Aumentou ligeiramente
Aumentou consideravelmente
NA*
indice de difusao % Jul.19 -10 -10 -10 0 -10

Abr.19 10 10 10 10 0

*NA =ndo aplicavel

7 « Empresas - Procura - Fatores

Nos dltimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram a procura de
empréstimos ou linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu banco? Avalie cada um dos fato-
res, utilizando a seguinte escala:

— — = contribuiu consideravelmente para diminuir a procura
— = contribuiu ligeiramente para diminuir a procura
° = contribuiu para manter a procura praticamente inalterada
+ = contribuiu ligeiramente para aumentar a procura
+ + = contribuiu consideravelmente para aumentar a procura
NA = ndo aplicdvel
indice
de difusdo %

- - o + ++ NA  Jul.19 Abr.19

a) Necessidades de financiamento/motivos subjacentes
ou finalidade dos empréstimos procurados

Financiamento do investimento 1 3 1 0 10
Financiamento de existéncias e de necessidades 5 0 0
de fundo de maneio

Financiamento de fusdes/aquisi¢des e reestruturagdo 5 0 0
empresarial

Nivel geral das taxas de juro 5 0 0
Refinanciamento/reestruturagdo e renegocia¢do da divida 1 4 -10 -10

(quando conducente a um aumento do montante ou a um
prolongamento do empréstimo)

b) Recurso a fontes de financiamento alternativas

Geracdo interna de fundos 5 0 0
Empréstimos de outras institui¢des bancarias 5 0 0
Empréstimos de instituicdes financeiras ndo bancarias 5 0 0
Emissdo/reembolso de titulos de divida 5 0 0
Emissdo/reembolso de a¢des ou outros titulos 5 0 0

de participagdo no capital




8 « Empresas - Critérios - Expetativas

Quiais as suas expetativas quanto a alteragdes, nos proximos trés meses, nos critérios seguidos pelo

seu banco na aprovagdo de empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Note-se que a informagdo

solicitada diz respeito a alteragdes dos critérios de concessdo de crédito e ndo ao nivel dos mesmos.
Empréstimos

Apreciagdo  Empréstimos a grandes Empréstimos  Empréstimos
geral a PME empresas  de curto prazo de longo prazo

Tornar-se-do consideravelmente
mais restritivos

Tornar-se-do ligeiramente
mais restritivos

Permanecerdo praticamente inalterados 5 5 5 5 5

Tornar-se-do ligeiramente
menos restritivos

Tornar-se-do consideravelmente menos
restritivos

NA*

indice de difus3o % Jul.19 0 0 0 0 0
Abr.19 0 0 0 0 0

*NA =ndo aplicavel

9 « Empresas - Procura - Expetativas

Quais as suas expetativas quanto a evolugdo, nos proximos trés meses, da procura de empréstimos
ou linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu banco (depois de descontadas as flutua¢des
sazonais normais)? Referir as necessidades de financiamento das empresas, independentemente
de as mesmas resultarem ou ndo num empréstimo.

Empréstimos
Apreciagdo  Empréstimos a grandes Empréstimos  Empréstimos

geral a PME empresas  de curto prazo de longo prazo

Diminuira consideravelmente
Diminuird ligeiramente 1 3 1 1 2
Permanecerd praticamente 4 2 4 4 3
inalterada
Aumentard ligeiramente
Aumentard consideravelmente
NA*
indice de difusdo % Jul19 -10 -30 -10 -10 -20

Abr.19 -10 -10 -10 -10 -10

*NA = ndo aplicavel
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Il « Empréstimos a particulares

10 ¢ Particulares - Critérios

Nos ultimos trés meses, que alterac¢8es se verificaram nos critérios seguidos pelo seu banco na apro-
vacdo de empréstimos a particulares? Note-se que a informagdo solicitada diz respeito a altera¢8es
dos critérios de concessao de crédito e ndo ao nivel dos mesmos.

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

Tornaram-se consideravelmente mais restritivos
Tornaram-se ligeiramente mais restritivos
Permaneceram praticamente inalterados 4 5
Tornaram-se ligeiramente menos restritivos 1
Tornaram-se consideravelmente menos restritivos
NA*
{ndice de difusdo % Jul.19 -10 0

Abr.19 0 0

*NA =ndo aplicavel

11 » Habitagdo - Critérios - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os critérios seguidos
pelo seu banco na aprovacdo de empréstimos a particulares para aquisicdo de habitagdo? Avalie de
que modo os fatores indicados contribuiram para tornar os critérios de concessdo de crédito mais
ou menos restritivos, usando a seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos

= contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos

= contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados
+ = contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ = contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos
NA = ndo aplicavel

o

indice
de difusdo %

__ _ o + ++ NA Jul.19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢des de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balanco 5 0 0
b) Pressées exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 4 1 -10 0

De institui¢des financeiras ndo bancarias 5 0 0
c) Percecdo dos riscos

Situagdo e perspetivas econémicas gerais 5 0 0

Perspetivas do mercado da habitagdo, incluindo a esperada 5 0 0
evolugdo dos pregos da habitagdo

Qualidade crediticia do mutuério 5 0 0
d) Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 5 0 0

e) Outros fatores* 1

*Um banco pode escolher a opgdo “Outros fatores” quando considera que existe algum fator relevante para além dos que
estdo especificados na pergunta. Neste caso o indice de difusdo ndo pode ser calculado.



12 + Habitacdo - Termos e condi¢des

Nos ultimos trés meses, de que forma se alteraram os termos e condi¢des aplicados pelo seu banco
a novos empréstimos a particulares para aquisi¢do de habitagdo? Avalie os termos e condi¢des gerais
da categoria de empréstimos e cada um dos fatores, utilizando a seguinte escala:

— — = tornaram-se consideravelmente mais restritivos
— = tornaram-se ligeiramente mais restritivos
° = permaneceram praticamente inalterados
+ = tornaram-se ligeiramente menos restritivos
++ = tornaram-se consideravelmente menos restritivos
NA = ndo aplicdvel
indice
de difusdo %
-- - o + ++ NA  Jul19  Abr.19

a) Termos e condi¢des gerais

Termos e condi¢Bes gerais 5 0 0
b) Spreads (ou seja, a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

(spread mais elevado = mais restritivos;
spread mais reduzido = menos restritivos)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0 -10
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 0 0

c) Outros termos e condi¢des

Garantias exigidas 5 0 0
R4cio entre o valor do empréstimo e o valor da garantia 4 1 -10 0
Outros limites do montante do empréstimo 5 0 0
Maturidade 5 0 0
Comiss®es e outros encargos ndo relacionados 5 0 0

com taxas de juro

13 « Habitacdo - Termos e condi¢8es - Fatores

Nos Ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os termos e con-
di¢des aplicados pelo seu banco a novos empréstimos a particulares para aquisicdo de habitacdo?
Avalie de que modo os fatores considerados contribuiram para tornar os termos e condi¢des mais
Ou menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos/contribuiu consideravelmente para um aumento dos spreads
— = contribuiu ligeiramente para torna-los mais restritivos/contribuiu ligeiramente para um aumento dos spreads
° = contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados/contribuiu para que os Spreads permanecessem praticamente inalterados
+ = contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos/contribuiu ligeiramente para uma reducdo dos spreads
++ = contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos/contribuiu consideravelmente para uma redugdo dos spreads
NA = ndo aplicdvel
Impacto geral nos termos indice
e condicOes aplicados pelo banco de difusdo %

- - o + ++ NA  Jul19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢cdes de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balango 5 0 0
b) Pressdes exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 4 1 -10 0
¢) Percecdo dos riscos

Percegdo dos riscos 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0

e) Outros fatores* 1




Impacto no spread aplicado indice
nos empréstimos de risco médio de difusdo %
-- - o + ++ NA Jul.19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢des de balango

Custo de financiamento e restricdes de balango 5 0 0
b) Pressdes exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 5 0 -10
c) Percecdo dos riscos

Percec¢do dos riscos 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0
e) Outros fatores* 1

Impacto no spread aplicado indice
nos empréstimos de maior risco de difusdo %
-- - o + ++ NA Jul.19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢des de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balan¢o 5 0 0
b) Pressées exercidas pela concorréncia

Press&es exercidas pela concorréncia 5 0 0
) Percecdo dos riscos

Percegdo dos riscos 5 0 -10
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 -10

e) Outros fatores*

1

*Um banco pode escolher a opgdo “Outros fatores” quando considera que existe algum fator relevante para além dos que estdo
especificados na pergunta. Neste caso o indice de difusdo ndo pode ser calculado.

14 « Consumo e outros empréstimos - Critérios - Fatores
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Nos Ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os critérios seguidos
pelo seu banco na aprovacdo de crédito ao consumo e outros empréstimos a particulares? Avalie de
que modo os fatores indicados contribufram para tornar os critérios de concessdo de crédito mais
Ou menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos

— = contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos

° = contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados
+ = contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ = contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos
NA = ndo aplicavel

indice de difusdo %
- - ° + ++ NA Jul19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢es de balango
Custo de financiamento e restricdes de balango 5 0 0
b) Pressdes exercidas pela concorréncia
De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De instituicdes financeiras ndo bancarias 5 0 0

c) Percecdo dos riscos

Situagdo e perspetivas econémicas gerais 5 0 0
Qualidade crediticia dos consumidores 5 0 0
Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0

d) Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 5 0 0

e) Outros fatores* 1

*Um banco pode escolher a opgdo “Outros fatores” quando considera que existe algum fator relevante para além dos que estdo
especificados na pergunta. Neste caso o indice de difusdo ndo pode ser calculado.



15 « Consumo e outros empréstimos - Termos e condi¢des

Nos ultimos trés meses, de que forma se alteraram os termos e condi¢8es aplicados pelo seu banco a
novos créditos ao consumo e outros empréstimos a particulares? Avalie os termos e condi¢des gerais
da categoria de empréstimos e cada um dos fatores, utilizando a seguinte escala:

— — = tornaram-se consideravelmente mais restritivos

— = tornaram-se ligeiramente mais restritivos

° = permaneceram praticamente inalterados

+ = tornaram-se ligeiramente menos restritivos

++ = tornaram-se consideravelmente menos restritivos

NA = ndo aplicavel
indice de
difusdo %

- - o + ++ NA Jul19 Abr.19

a) Termos e condigdes gerais
Termos e condi¢Bes gerais 5 0 0

b) Spreads (ou seja, a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

(spread mais elevado = mais restritivos;

spread mais reduzido = menos restritivos)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0 -10
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 0 0

c) Outros termos e condi¢des

Garantias exigidas 5 0 0
Montante do empréstimo 5 0 0
Maturidade 5 0 0
Comiss®es e outros encargos ndo relacionados 5 0 0

com taxas de juro

d) Outros fatores* 1

*Um banco pode escolher a opg¢do “Outros fatores” quando considera que existe algum fator relevante para além dos que estéo
especificados na pergunta. Neste caso o indice de difusdo ndo pode ser calculado.

16 « Consumo e outros empréstimos - Termos e condi¢des - Fatores

Nos dltimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os termos e condi-
¢Bes aplicados pelo seu banco a novos créditos ao consumo e outros empréstimos a particulares?
Avalie de que modo os fatores indicados contribuiram para tornar os termos e condi¢des mais ou
menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos/contribuiu para um aumento dos spreads
- = contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos/contribuiu ligeiramente para um aumento dos spreads
° = contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados/contribuiu para que os Spreads permanecessem praticamente inalterados
+ = contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos/contribuiu ligeiramente para uma reducdo dos spreads
++ = contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos/contribuiu consideravelmente para uma redugdo dos spreads
NA = ndo aplicdvel
Impacto geral nos termos e condi¢des indice
aplicados pelo banco de difusdo %

__ _ o + ++ NA Jul.19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢cdes de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balanco 5 0 0
b) Pressées exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 5 0 0
¢) Percecdo dos riscos

Percec¢do dos riscos 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0

e) Outros fatores* 1
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Impacto no spread aplicado indice
nos empréstimos de risco médio de difusdo %

- - o + ++ NA  Jul19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢es de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balanco 5 0 0
b) Pressées exercidas pela concorréncia

Press@es exercidas pela concorréncia 5 0 -10
c) Percecdo dos riscos

Percec¢do dos riscos 5 0 0

d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0
e) Outros fatores* 1
Impacto no spread aplicado indice
nos empréstimos de maior risco de difusdo %

- - o + ++ NA  Jul19  Abr.19

a) Custo de financiamento e restri¢es de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balanco 5 0 0
b) Pressées exercidas pela concorréncia

Press@es exercidas pela concorréncia 5 0 0
c) Percegdo dos riscos

Percec¢do dos riscos 5 0 0
d) Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0

e) Outros fatores* 1

*Um banco pode escolher a opgdo “Outros fatores” quando considera que existe algum fator relevante para além dos que estdo
especificados na pergunta. Neste caso o indice de difusdo ndo pode ser calculado.

17 « Particulares - Pedidos rejeitados

Nos ultimos trés meses (depois de descontadas as flutua¢Ses sazonais normais), a propor¢ao de
pedidos de empréstimo por particulares rejeitados na integra pelo seu banco aumentou, permane-
ceu inalterada ou diminuiu (em termos de volume de empréstimos em relacdo ao total de pedidos
de empréstimo referente a categoria de empréstimos em questao)?

Proporcdo de pedidos rejeitados

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente 1
Permaneceu praticamente inalterada 4 5
Aumentou ligeiramente
Aumentou consideravelmente
NA*
Indice de difusdo % Jul.19 -10 0

Abr.19 0 0

*NA =ndo aplicavel



18 ¢« Particulares - Procura

Nos udltimos trés meses (depois de descontadas as flutua¢gdes sazonais normais), como evoluiu a
procura de empréstimos a particulares oferecidos pelo seu banco? Referir as necessidades de finan-
ciamento dos particulares, independentemente de as mesmas resultarem ou ndo num empréstimo.

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente
Permaneceu praticamente inalterada 3 3
Aumentou ligeiramente 2 2
Aumentou consideravelmente
NA*
indice de difusao % Jul19 20 20

Abr.19 -20 -10

*NA =ndo aplicavel

19 « Habitacdo - Procura - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram a procura de
empréstimos para aquisicdo de habitacdo por parte dos particulares? Avalie cada um dos fatores,
utilizando a seguinte escala:

——= ontribuiu consideravelmente para diminuir a procura
— = contribuiu ligeiramente para diminuir a procura
° = contribuiu para manter a procura praticamente inalterada
+ = contribuiu ligeiramente para aumentar a procura
++ = contribuiu consideravelmente para aumentar a procura
NA = ndo aplicdvel
indice
de difusdo %

- - o + ++ NA  Jul.19  Abr.19

a) Necessidades de financiamento/motivos subjacentes
ou finalidade dos empréstimos procurados

Perspetivas do mercado da habitagdo, incluindo a esperada 4 1 10 0
evolugdo dos pregos da habitagdo

Confianga dos consumidores 4 1 10 0
Nivel geral das taxas de juro 3 2 20 0
Refinanciamento/reestruturagdo e renegociacdo da divida 5 0 0

(quando conducente a um aumento do montante ou a um
prolongamento do empréstimo)

Regime regulamentar e fiscal dos mercados de habita¢do 5 0 0

b) Utilizacdo de fontes de financiamento alternativas para
aquisicdo de habitacdo (efeitos de substitui¢do)

Geracdo interna de fundos para aquisi¢do de habitagdo 5 0 -10
recorrendo a poupangas/montante inicial entregue pelos

particulares na aquisicdo de habitagdo (“entrada”, isto é, a

percentagem financiada a partir dos fundos préprios dos

particulares)

Empréstimos de outras institui¢des bancdrias 5 0 -10

Outras fontes de financiamento externo 5 0 0
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20 « Consumo e outros empréstimos - Procura - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram a procura de cré-
dito ao consumo e de outros empréstimos a particulares? Avalie cada um dos fatores, utilizando a
seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para diminuir a procura

— = contribuiu ligeiramente para diminuir a procura

° = contribuiu para manter a procura praticamente inalterada

+ = contribuiu ligeiramente para aumentar a procura

++ = contribuiu consideravelmente para aumentar a procura

NA = ndo aplicavel

indice de difusdo %

__ - o + ++ NA  Jul.19  Abr.19

a) Necessidades de financiamento/motivos subjacentes
ou finalidade dos empréstimos procurados

Despesas de consumo relativas a bens duradouros 5 0 0
(p.ex.; automadveis, mobiliario, etc.)

Confianga dos consumidores 3 2 20 0
Nivel geral das taxas de juro 4 1 10 0
Despesa de consumo financiada através de empréstimos garan- 5 0 0

tidos por ativos imobilidrios (‘resgate de titulos hipotecérios”)

b) Recurso a fontes de financiamento alternativas

Geragdo interna de fundos a partir de poupangas 5 0 0
Empréstimos de outras institui¢des bancarias 5 0 0
Outras fontes de financiamento externo 5 0 0

21 « Particulares - Critérios - Expetativas

Quais as suas expetativas quanto a alteragdes, nos proximos trés meses, nos critérios seguidos pelo
seu banco na aprovac¢do de empréstimos a particulares? Note-se que a informacdo solicitada diz
respeito a alteracbes dos critérios de concessdo de crédito e ndo ao nivel dos mesmos.

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

Tornar-se-do consideravelmente mais restritivos
Tornar-se-do ligeiramente mais restritivos
Permanecerdo praticamente inalterados 5 5
Tornar-se-do ligeiramente menos restritivos
Tornar-se-do consideravelmente menos restritivos
NA*
indice de difusdo % Jul.19 0 0

Abr.19 10 0

*NA =ndo aplicavel



22 + Particulares - Procura - Expetativas

Quiais as suas expetativas quanto a evolugdo, nos proximos trés meses, da procura de empréstimos
a particulares oferecidos pelo seu banco (depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais)?
Referir as necessidades de financiamento dos particulares, independentemente de as mesmas resul-
tarem ou ndo num empréstimo.

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

Diminuird consideravelmente
Diminuird ligeiramente
Permanecerd praticamente inalterada 3 4
Aumentara ligeiramente 2 1
Aumentara consideravelmente
NA*
indice de difus&o % Jul.19 20 10

Abr.19 0 -10

*NA =ndo aplicavel
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23« Pergunta ad hoc sobre o financiamento a retalho e por grosso

Em resultado da situagcdo nos mercados financeiros!”, nos Ultimos trés meses, houve alteragdes
para o seu banco no acesso ao mercado através das habituais fontes de financiamento por grosso
e a retalho e/ou na capacidade de transferéncia do risco, ou espera que 0 acesso e/ou a capacidade
referidos se alterem nos préximos trés meses? Avalie cada um dos fatores, utilizando a seguinte

escala:

——= houve/haverd uma deterioracdo consideravel
- = houve/haverd uma ligeira deterioragdo

° = ndo houve/ndo haverd alteracdes

+ = houve/haverd uma ligeira melhoria

++ = houve/haverd uma melhoria considerdvel
NA = ndo aplicdvel

Nos ultimos trés meses

Nos proximos trés meses

-— - o

+

++ NA®@

o

+

++ NA@

a) Financiamento a retalho
Depdsitos de curto prazo (até um ano) 4

Depdsitos de longo prazo (superiores a um ano) 1 4
e outros instrumentos de financiamento a retalho

b) Mercado monetario interbancario sem garantia

Mercado monetario de muito curto prazo 5
(até uma semana)

Mercado monetario de curto prazo 5
(mais de uma semana)

¢) Titulos de divida negociados por grosso @

Titulos de divida de curto prazo (por exemplo, 4
certificados de depdsito ou papel comercial)

Titulos de divida de médio a longo prazo (incluindo 3
obrigagdes cobertas)

d) Titularizagdo @
Titularizagdo de empréstimos a empresas 1 3

Titularizagdo de empréstimos para aquisicdo 1 4
de habitagdo

e) Capacidade de transferéncia do risco
de crédito para fora do balango ©®

Capacidade de transferéncia do risco

de crédito para fora do balango 2

2

1

(
(
(
(
(

)
)
) Em geral, envolve financiamento inscrito no balango.
)
)

Tenha em conta eventuais efeitos de avales estatais de titulos de divida e do apoio a recapitalizacdo da banca.
Selecione “NA” (ndo aplicdvel) apenas se a fonte de financiamento ndo for relevante para o seu banco.

4) Em geral, envolve a cedéncia de empréstimos inscritos nos balangos dos bancos, representando financiamento extrapatrimonial.
5) Em geral, envolve a utilizagdo de derivados de crédito, mantendo-se os empréstimos inscritos nos balancos dos bancos.



24 « Pergunta ad hoc sobre o impacto dos novos requisitos regulamentares ou prudenciais
relativos a fundos préprios, alavancagem, liquidez ou constituicdo de provisdes na situacdo
financeira do banco

Face as novas medidas de regulamentacdo ou de supervisdo, em que medida é que o seu banco:
- aumentou/reduziu o total de ativos

- aumentou/reduziu os ativos ponderados pelo risco

- aumentou/reduziu os fundos préprios

- registou condic¢Bes de financiamento mais/menos restritivas

nos Ultimos seis meses e/ou espera que tal se verifiqgue nos préoximos seis meses?

— — = foram/serdo objeto de uma reducdo considerdvel; as condi¢des de financiamento tornaram-se/tornar-se-do consideravelmente mais restritivas
— = foram/serdo objeto de uma ligeira reducdo; as condicges de financiamento tornaram-se/tornar-se-do ligeiramente mais restritivas

o = permaneceram/permanecerdo praticamente sem alteragdes

+ = foram/serdo objeto de um ligeiro aumento; as condicGes de financiamento tornaram-se/tornar-se-do ligeiramente menos restritivas

++ = foram/serdo objeto de um aumento considerdvel; as condicdes de financiamento tornaram-se/tornar-se-do consideravelmente menos restritivas
NA=ndo aplicavel

Nos ultimos seis meses Nos proximos seis meses
- - o +  ++ NA® __ _ o +  ++ NA®
Total de ativos 1 4 1 4
Dos quais: Ativos liquidos® 5 5
Ativos ponderados pelo risco 1 3 1 1 3 1
Dos quais: Empréstimos de risco médio 1 3 1 1 3 1
Empréstimos de maior risco 1 4 2 3
Fundos préprios 5 5
Dos quais: Lucros ndo distribuidos 5 5
Emiss&o de capital® 5 4 1
Impacto nas condic¢ées de financiamento ] 3 ] ] 2

do seu banco

* Considere as medidas regulamentares ou prudenciais recentemente aprovadas/implementadas ou que Se espera virem a Ser aprovadas/
implementadas num futuro préximo.

(1) Os ativos liquidos devem ser considerados como ativos que podem ser transferidos livremente e convertidos rapidamente em numerdrio nos
mercados privados, num curto periodo de tempo e sem uma perda significativa de valor, em conformidade com o regulamento delegado da
Comissdo Europeia, de 10 de outubro de 2014, que completa o Regulamento (UE) n.® 575/2013, no que diz respeito ao requisito de cobertura de
liquidez para as instituicBes de crédito (C(2014) 7232 final).

(2) Aemissdo de capital inclui a emissdo de acGes e instrumentos hibridos, bem como injecdes de capital, nomeadamente por autoridades piblicas
nacionais ou supranacionais.

(3) Selecione “NA” (ndo aplicdvel) apenas se o seu banco ndo tem qualquer operacdo/exposicdo na categoria em causa.
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25 « Pergunta ad hoc sobre o impacto dos novos requisitos regulamentares ou prudenciais
relativos a fundos préprios, alavancagem, liquidez ou constituicdo de provisdes na politica de

crédito do banco

Na sequéncia das novas medidas de regulamentac¢do ou de supervisdo*, em que medida é que, nos
passados/préximos seis meses, foram/serdo efetuados ajustamentos dos critérios de aprovacdo de
empréstimos/ajustamentos dos spreads aplicados pelo seu banco?

— — =05 (ritérios/spreads passaram/passardo a ser consideravelmente mais restritivos
— =05 Critérios/spreads passaram/passardo a ser ligeiramente mais restritivos

o=ndo tiveram/terdo praticamente qualquer impacto nos critérios/spreads

+= 05 (ritérios/ spread’s passaram/passardo a ser ligeiramente menos restritivos

++= 05 (ritérios/ spreads passaram/passardo a ser consideravelmente menos restritivos

a) Critérios de concessao de crédito

Empréstimos
e linhas de crédito
a empresas

Empréstimos
a particulares

Pequenas
e médias Grandes
empresas empresas

Crédito ao
Créditoa consumo
habitagdo e outros

Nos Ultimos seis meses

Nos préximos seis meses

++

NA®

+
++

NA(W)

b) Spreads (spread maior = maior restritividade/spread menor = menor restritividade)

Empréstimos
e linhas de crédito
a empresas

Empréstimos
a particulares

Pequenas
e médias Grandes
empresas empresas

Crédito ao
Créditoa consumo
habitagdo e outros

Nos Ultimos seis meses

Nos préximos seis meses

++

NA®

+
++

NA(W)

* Considere as medidas regulamentares ou prudenciais recentemente aprovadas/implementadas ou que Se espera virem a Ser aprovadas/

implementadas num futuro préximo.

(1) Selecione “NA” (ndo aplicavel) apenas se o seu banco ndo tem qualquer atividade ou exposicdo na categoria de empréstimos correspondente.



26 * Pergunta ad hoc sobre o impacto dos racios de créditos ndo produtivos dos bancos

Indique o impacto do racio de créditos nao produtivos (non-performing loans - NPL)" do seu banco
na politica de concessdo de crédito do mesmo. Indique também o contributo de cada um dos fatores
através dos quais o racio de NPL afetou ou afetara a politica de crédito do banco.

—— = contribuiu ou contribuird consideravelmente para tornd-la mais restritiva

— = contribuiu ou contribuird ligeiramente para tornd-la mais restritiva

° = ndo teve/terd impacto

+ = contribuiu ou contribuird ligeiramente para tornd-la menos restritiva

++ = contribuiu ou contribuird consideravelmente para tornd-la menos restritiva
NA=ndo aplicavel

Nos ultimos seis meses

- - o + + + NA®@
a) Impacto do récio de NPL na alteragdo dos critérios de concessdo de
crédito
Empréstimos e linhas de crédito a empresas 5
Empréstimos a particulares para aquisi¢do de habitacdo 5
Crédito ao consumo e outros empréstimos a particulares 5
b) Impacto do racio de NPL na alteracdo dos termos e condi¢des de
crédito
Empréstimos e linhas de crédito a empresas 4 1
Empréstimos a particulares para aquisi¢do de habitacdo 4 1
Crédito ao consumo e outros empréstimos a particulares 4 1
c) Contributo dos fatores através dos quais o racio de NPL afeta a politica
de concessdo de crédito a empresas e particulares (altera¢do nos critérios
de concessdo de crédito e nos termos e condi¢8es do crédito)
Contributo do custo de financiamento e das restri¢des de balango do seu
banco, relacionados com o impacto dos NPL, na politica de concessao
de crédito do banco
Custos relacionados com a captagao de fundos préprios 5
Custos relacionados com as operagées de limpeza do balango® 1 4
Press@es relacionadas com os requisitos regulamentares 1 4
ou prudenciais®
Condi¢Bes de acesso a financiamento de mercado 4 1
Posicdo de liquidez do banco 5
Contributo da percecdo dos riscos e da tolerancia de riscos do seu banco
para o impacto relacionado com os NPL na politica de empréstimos do
banco
Percepcdo dos riscos® 2 3
Tolerancia de riscos 3 2

Contributo de outros fatores, relacionados com o impacto dos NPL, na
politica de concess&o de crédito do banco *
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Nos préximos seis meses

__ - ° + ++ NA@
a) Impacto do racio de NPL na alteragdo dos critérios de concessdo de
crédito
Empréstimos e linhas de crédito a empresas 5
Empréstimos a particulares para aquisi¢do de habitagdo 5
Crédito ao consumo e outros empréstimos a particulares 5
b) Impacto do récio de NPL na alteracdo dos termos e condi¢des de
crédito
Empréstimos e linhas de crédito a empresas 4 1
Empréstimos a particulares para aquisi¢do de habitagdo 4 1
Crédito ao consumo e outros empréstimos a particulares 4 1
) Contributo dos fatores através dos quais o racio de NPL afeta a politica
de concessédo de crédito a empresas e particulares (alteracdo nos critérios
de concessdo de crédito e nos termos e condi¢des do crédito)
Contributo do custo de financiamento e das restri¢cdes de balango do seu
banco, relacionados com o impacto dos NPL, na politica de concessao
de crédito do banco
Custos relacionados com a captagdo de fundos préprios 5
Custos relacionados com as operagdes de limpeza do balango® 1 4
Pressdes relacionadas com os requisitos regulamentares 1 4
ou prudenciais®
Condi¢des de acesso a financiamento de mercado 4 1
Posicdo de liquidez do banco 5
Contributo da percegdo dos riscos e da tolerancia de riscos do seu banco
para o impacto relacionado com os NPL na politica de empréstimos do
banco
Percepcdo dos riscos® 2 3
Tolerancia de riscos 3 2

Contributo de outros fatores, relacionados com o impacto dos NPL, na

politica de concessdo de crédito do banco * !

*Um banco pode escolher a opgdo “Contributo de outros fatores” quando considera que existe algum fator relevante para além
dos que estdo especificados na pergunta. Neste caso o indice de difuséo ndo pode ser calculado.

(1) O rdcio de NPL é definido como o Stock de créditos ndo produtivos brutos no balanco do banco em percentagem do montante bruto dos
empréstimos registado no balanco. As alteragdes nos critérios de concessdo e/ou nos termos e condigdes do crédito podem decorrer de variacdes
do racio de NPL ou de alteracBes na regulamentacdo ou na avaliacdo que o banco faz do respetivo nivel do rcio de NPL, mesmo que esse rdcio
tenha permanecido inalterado.

(2) Selecione “NA” (ndo aplicavel) apenas se o seu banco ndo realiza qualquer operacdo ou ndo tem qualquer exposi¢do a empréstimos da
categoria em questdo (no que respeita aos critérios de concessao de crédito), se ndo concedeu novos empréstimos da categoria em questdo no
perfodo especificado (no que toca aos termos e condictes de crédito) ou Se ndo tem créditos ndo produtivos.

(3) Podem incluir custos decorrentes da necessidade de constituir provisdes adicionais (imparidades adicionais) e/ou anulacdes de NPL superiores
ao anterior stock de provisdes (imparidades).

(4) Podem incluir expetativas ou incerteza quanto aos requisitos regulamentares ou prudenciais futuros.

(5) A percecdo que o seu banco tem dos riscos relacionados com a situagdo e as perspetivas econémicas gerais, a qualidade crediticia dos mutudrios
e as garantias exigidas.
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