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INQUERITO AOS BANCOS SOBRE O MERCADO DE CREDITO
Julho de 2007
Resultados para Portugal

|. Apreciagdo geral

De acordo com os resultados do inquérito realizado em Julho de 2007 aos cinco grupos bancdrios portugueses integrados na
amostra, os critérios aplicados pelos bancos na aprovacdo de empréstimos a empresas e a particulares ndo registaram alteracdes
significativas no segundo frimestre de 2007 face ao frimestre anterior.

Apesar de terem mantido os critérios aplicados na aprovacdo de empréstimos globalmente inalterados, os bancos inquiridos
identificaram alguns factores que terdo exercido alguma influéncia sobre esses critérios. No sentido de uma menor restritividade fo-
ram salientados, de forma transversal aos vdrios segmentos considerados, a concorréncia entre instituicoes financeiras (nalinha do
que vem sucedendo desde meados de 2004) e uma avaliacdo mais favordvel dos riscos associados a expectativas quanto & acti-
vidade econdmica em geral. Em sentfido oposto, e mantendo tendéncias de resposta j& verificadas em inquéritos anteriores, as ins-
fituicdes reportantes apontaram para avaliagdes menos favordveis acerca da capacidade dos consumidores de assegurarem o
servico da divida e quanto as perspectivas para o mercado da habitacdo.

Ndo obstante a estabilidade nos critérios de aprovagdo dos empréstimos, os bancos inquiridos procederam a alguns ajustamen-
tos nas condigdes de financiamento. Assim, e ndo obstante a existéncia de alguma dispersdo nas respostas obtidas, terdo global-
mente reforcado, ao nivel dos spreads de taxa de juro, a diferencia¢cdo entre os empréstimos de risco médio e os empréstimos de
maior risco, nomeadamente nos segmentos dos empréstimos a empresas ndo financeiras e a particulares para consumo e outros
fins. Por outro lado, ter@o reduzido as comissdes e outros encargos ndo relacionados com as taxas de juro e, no caso dos
empréstimos a particulares, permitido o aumento das maturidades das operacoes.

A procura de empréstimos terd aumentado em todos os segmentos, embora de forma mais evidente no segmento dos emprésti-
mos a particulares para aquisicdo de habitacdo. De acordo com uma das instituicoes reportantes, o acréscimo de procura pelos
particulares terd estado associado a uma evolugcdo da confianca dos consumidores. No caso das sociedades ndo financeiras, o li-
geiro acréscimo da procura terd estado associado a maiores necessidades de financiamento das empresas para outras finalida-
des que ndo o investimento (que, entretanto, continua a contribuir para a diminuicdo das necessidades de financiamento).

Os grupos bancdrios inquiridos ndo esperam alterar de forma substancial os critérios aplicados na aprovacdo de empréstimos
durante o terceiro trimestre de 2007. Apenas nos empréstimos a sociedades ndo financeiras se deverdo observar critérios ligeira-
mente mais restritivos. Também para este segmento € antecipado um ligeiro aumento da procura, enquanto que para os segmen-
tos dos empréstimos a particulares ndo sdo esperadas variacdes significativas na procura.

Il. Apresentacdo dos resultados
Empréstimos ou linhas de crédito a empresas

No segundo trimestre de 2007, os bancos reportantes mantiveram praticamente inalterados os critérios aplicados na aprovagdo
de empréstimos a empresas, por referéncia ao primeiro trimestre do ano. No entanto, identificaram alguns factores influenciando
esses critérios, no sentido de uma menor restritividade: para além das pressdes concorrenciais entre instituicdes bancdrias, foram
também reportadas melhorias das expectativas quanto & actividade econdmica em geral e quanto a sectores de actividade ou
empresas especificas.

No tocante as condicdes aplicadas aos empréstimos aprovados no frimestre em apreco, duas instituicdes diminuiram os spreads
aplicados aos empréstimos de risco médio. Duas outras aumentaram-nos nos empréstimos de maior risco. Adicionalmente, uma
instituicdo reportou uma reducdo de comissdes e outros encargos ndo relacionados com taxas de juro enquanto, em sentido
oposto, uma maior exigéncia nas condi¢cdes contratuais ndo pecunidrias (covenants) foi sinalizada por uma instituicdo.

De acordo com os bancos incluidos na amostra deste inquérito, a procura de empréstimos ndo terd registado variacdo significa-
fiva em termos globais no segundo trimestre do ano, por comparagcdo com o observado no primeiro frimestre, tendo apenas um
banco reportado um ligeiro aumento na procura a si dirigida. No entanto, de forma mais localizada, as instituicdes reportaram
variagoes ligeiras na procura nos diferentes segmentos considerados.

Duas instituicdes apontaram a influéncia positiva sobre a procura de empréstimos das maiores necessidades de financiamento
das empresas para outras finalidades que ndo o investimento. Uma dessas instituicdes apontou também o menor recurso a fontes
de financiamento alternativas como factorindutor do aumento da procura assi dirigida. Em sentido oposto, as menores necessida-
des de financiamento para concretizar investimentos continuaram a ser referidas como o factor que terd exercido uma influéncia
globalmente negativa sobre a procura de empréstimos ou linhas de crédito a empresas.

Ndo se deverdo verificar alteracdes significativas nos critérios a aplicar na aprovacdo de empréstimos no decurso do terceiro tri-
mestre. Apenas um dos bancos inquiridos antecipa, de uma forma geral, um ligeiro aumento da restritividade (com excepcdo do
segmento das grandes empresas). Essa mesma instituicdo € a Unica a prever um aumento da procura de empréstimos,
nomeadamente de PME e no segmento dos empréstimos de longo prazo.

Empréstimos a particulares
Para aquisigdo de habitagdo

No segundo trimestre de 2007, os bancos mantiveram inalterados os critérios de aprovacdo de empréstimos a particulares para
aquisicdo de habitagdo. De acordo com as respostas obtidas, esta estabilidade surge no confexto de pressdes concorrenciais
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acrescidas, de uma melhoria das expectativas quanto a actividade econdmica em geral, mas de perspectivas menos favordveis
para o mercado da habitacdo.

Apesar de ndo terem introduzido alteracdes de magnitude significativa nos critérios de aprovacdo dos empréstimos a particula-
res para aquisicdo de habitacdo, os bancos inquiridos operaram algumas alteracdes de sentido oposto nas condi¢cdes aplicadas
a estes empréstimos. Por um lado, dois bancos diminuiram os spreads aplicados nestes contratos de financiamento, tendo dois ou-
fros efectuado alteragdes em sentido inverso. Por outro lado, verificaram-se alteracdes, no sentido de uma ligeira reducdo da res-
tritividade das condicdes aplicadas, ao nivel da maturidade e ao nivel de comissdes e outros encargos ndo relacionados com
taxas de juro.

De acordo com os bancos inquiridos, a procura de empréstimos para aquisicdo de habitacdo voltou a aumentar ligeiramente
no segundo frimestre de 2007. Esta evolucdo teve lugar no contexto de perspectivas menos favordveis para o mercado da habita-
cdo e de subida das taxas de juro. A evolucdo da confianca dos consumidores e a transferéncia de créditos de outras instituicoes
terdo contribuido positivamente para a evolucédo observada na procura.

Os bancos inquiridos ndo esperam alterar de forma significativa os critérios aplicados na avaliagdo de pedidos de empréstimo
para financiamento de aquisicdo de habitacdes durante o terceiro frimestre de 2007. De igual forma, a procura ndo deverd verifi-
car alteracdes significativas, na medida em que um dos bancos espera que ocorra um ligeiro aumento da procura enquanto outro
antecipa que a mesma verifique evolugdo oposta.

Para consumo e outros fins

Em termos globais, nenhum dos bancos inquiridos efectuou, no segundo trimestre de 2007, alteracdes significativas nos critérios
de aprovacdo de empréstimos a particulares para consumo e outros fins. Ainda assim, as pressdes concorrenciais e a existéncia de
expectativas mais favordveis quanto a actividade econdmica em geral foram reportadas como influenciando os critérios adopta-
dos, no sentido de uma diminuicdo da restritividade dos critérios utilizados. Em sentido oposto, uma instituicdo reportou como fac-
tor contribuindo para uma maior restritividade a sua avaliacdo acerca da capacidade dos consumidores para assegurarem o
servico da divida.

Globalmente, assistiu-se a aplicacdo de condicdes menos restritivas na aprovacdo dos empréstimos: tal teve fraducdo ao nivel
de menores spreads nos empréstimos de risco médio, em alargamento das maturidades e numa reducdo de comissdes e outros
encargos ndo relacionados com as taxas de juro.

A procura de empréstimos para consumo manteve-se em geral inalterada no segundo trimestre de 2007, apenas aumentando li-
geiramente no caso de um dos bancos inquiridos. Esta relativa estabilidade global justificar-se-& na medida em que, a contrapor a
uma melhoria da confianca dos consumidores, se terd verificado alguma contraccdo nas despesas de consumo relativas a bens
duradouros.

No terceiro trimestre de 2007 ndo deverdo ocorrer alteracdes significativas quer ao nivel dos critérios aplicados pelos bancos in-
quiridos na aprovacdo de empréstimos neste segmento, quer ao nivel da procura global.
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NOTA METODOLOGICA

Os quadros seguintes apresentam os resultados para Portugal dos Inquéritos aos Bancos sobre o Mercado de Crédito na Area do Euro (BLS), referen-
tes a Abril de 2007.

O Inguérito consiste em dois blocos de quadros: o primeiro bloco respeita a empréstimos ou linhas de crédito a empresas ndo financeiras, enquanto
que o segundo se refere a empréstimos a particulares. No caso das empresas, distinguem-se os segmentos PME/grandes empresas e curto prazo/longo
prazo. Nos empréstimos a particulares, distingue-se o crédito & habitagcdo do restante crédito.

Em cada bloco, existem dois tipos de quadros: i) de apreciacdo geral e prospectiva, quer dos critérios de aprovacdo, quer da procura, por segmen-
tos (quadros 1,4, 6,7,8,13,16 e 17); eii) de avaliagdo de factores justificativos de alteracdes quer do lado da oferta (critérios e condicdes de aprova-
¢do), quer do lado da procura (respectivamente, quadros 2, 3,9, 10, 11 e 12, e quadros 5, 14 e 15).

No caso do primeiro tipo de quadros, as respostas apresentam-se ao longo da coluna, para cada segmento; cinco respostas sdo possiveis fraduzin-
do o sentido e aintensidade das alteragcdes ocorridas ou perspectivadas. No segundo tipo, as respostas séo indicadas ao longo da linha, para cada
factor; sdo possiveis seis respostas, cinco das quais respeitam ao grau e sentido da influéncia do factor, prevendo-se a possibilidade da sua ndo
aplicabilidade & quest@o em causa (NA).

Para cada quadro, é apresentada informagdo de dois tipos:

* NUmero de bancos que responderam em cada resposta possivel;

¢ Média das respostas, calculada com utilizacdo de uma escala que possibilita a agregacdo das respostas individuais, segundo a intensidade e

sentido da resposta, a qual assume valores entre 1 e 5, correspondendo o valor 3 & situacdo “sem alteragdes”. Valores inferiores a 3 indicam
critérios mais restritivos ou um impacto dos factores no sentido de uma maior restritividade: o valor 2 corresponde a uma alteragdo “ligeira™ (em
termos de médias, tanto mais ligeira quanto mais proximo de 3 for o valor obtido), e o valor 1 a um agravamento considerdvel. Ao confrdrio,
valores superiores a 3indicam atenuacdo, quer da restritividade ao acesso a crédito bancdrio, quer das condi¢cdes de risco dos mutudrios: o valor
4 sinaliza alteracdes de intensidade ligeira enquanto o valor 5 indica alteracdes considerdveis. Nas perguntas sobre procura, aplica-se a mesma
escala, representando 1 e 2 uma redugdo da procura dirigida ao banco inquirido e 4 e 5, um aumento (ou um contributo dos factores no mesmo

sentido).
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Notas: (a) Nas questdes relacionadas com a oferta de crédito, valores inferiores a 3 representam critérios mais restritivos face ao trimestre anterior, en-
quanto que valores superiores a 3 representam, por sua vez, um alivio dos critérios de concessdo de crédito. Nas questdes referentes & procura
de crédito, valores superiores a 3 representam um aumento da procura.

(b) Expectativas dos bancos inquiridos.
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. Empréstimos ou linhas de crédito a empresas

1. Nos Ultimos trés meses, quais as alteracdes verificadas nos critérios seguidos pelo seu banco para aprovacdo de empréstimos ou linhas

de crédito a empresas?

Apreciacdo Empréstimos a Empﬁ;ﬂc?;cs)s a Empréstimos de | Empréstimos de
geral PME egmpresc:s curto prazo longo prazo

Passaram a ser consideravelmente mais restritivos
Passaram a ser ligeiramente mais restritivos
Permaneceram praticamente sem alteracoes 5 5 5 5 5
Passaram a ser ligeiramente menos restritivos
Passaram a ser consideravelmente menos restritivos

Média Jul. 07 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

Abr. 07 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2. Nos Ultimos trés meses, de que forma € que os factores, abaixo mencionados, influenciaram os critérios seguidos pelo seu banco para
aprovagdo de empréstimos ou linhas de crédito a empresas (tal como indicado na pergunta 1, coluna “Apreciacdo geral”)2
Avalie de que modo os factores, abaixo mencionados, contribuiram para tornar os critérios de concessdo de crédito mais ou menos

restritivos usando a seguinte escala:

-- = contribuiram consideravelmente para tornd-los mais restritivos

= contribuiram para tornd-los mais restritivos

= contribuiram para que permanecessem praticamente inalterados

+ = contribuiram ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ = confribuiram consideravelmente para tornd-los menos restritivos

NA = Nado Aplicdvel

R Média
—— - + ++ NA
Jul.07  Abr. 07

« Custo de capital (relacionado com a captagdo de fundos proprios) 5 3.0 3.0
« Condig¢des para o banco no acesso a financiamento de mercado

; . o 5 3.0 3.0

(p. ex.: no mercado monetdrio ou no mercado obrigacionista)

« Posicdo de liquidez do banco 5 3.0 3.0

‘

‘

« De outras instituicdes bancdrias 2 3.4 3.4
+ De instituicdes financeiras ndo bancdrias 3.0 3.0
+ Com origem no mercado de capitais 3.0 3.0

« Expectativas quanto & actividade econdmica em geral 1 3.2 3.2
« Perspectivas para sectores de actividade ou empresas especificas 1 3.2 2.8
» Riscos associados as garantias exigidas 3.0 3.0

NS
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3. Nos Ultimos trés meses, quais as alteracdes efectuadas nas condigdes aplicadas pelo seu banco na aprovacdo de empréstimos ou li-
nhas de crédito a empresas? Avalie cada um dos factores utilizando a seguinte escala:

tornou-se consideravelmente mais restritivo
tornou-se ligeiramente mais restritivo
permaneceu praticamente sem alteracdes

+ = tornou-se ligeiramente menos restritivo
++ = fornou-se consideravelmente menos restritivo
NA = Nado Aplicavel
o Média
- - + ++ NA
Jul. 07 Abr. 07
+ Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio (spread
¥ o L . N e 3 2 3.4 3.0
mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido = menos restritivas)
« Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 2 3 2.6 2.4
« Comissdes e outros encargos ndo relacionados com taxas de juro 4 1 3.2 3.2
+ Montante do empréstimo ou da linha de crédito 5 3.0 3.0
« Garantias exigidas 5 3.0 3.0
+ Condicdes contratuais ndo pecunidrias (covenants) 1 4 2.8 3.0
+ Maturidade 5 3.0 3.2

4. Nos Ultimos trés meses, quais as alteragdes verificadas na procura de empréstimos ou linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu

banco, depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais?

empresas prazo prazo

Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente 1 1
Permaneceu praticamente sem alteragdes 4 4 5 3
Aumentou ligeiramente 1 1 1
Aumentou consideravelmente

Média Jul. 07 3.2 3.2 3.2 3.0 3.0

Abr. 07 3.0 3.2 2.6 3.0 3.0

5. Nos Ultimos trés meses, de que forma é que os factores, abaixo mencionados, influenciaram a procura de empréstimos ou linhas de cré-
dito a empresas (fal como indicado na pergunta 4, coluna “Apreciagdo geral”)2 Avalie cada um dos factores utilizando a seguinte

escala:

—-- = contribuiu consideravelmente para diminuir a procura

- = conftribuiu ligeiramente para diminuir a procura

° = aprocura permaneceu praficamente sem alteracoes

+ = conftribuiu ligeiramente para aumentar a procura

++ = contribuiu consideravelmente para aumentar a procura

NA = Nado Aplicavel

. B . . s NA Média
Jul. 07 Abr. 07
[A)Necessidades de financiamentodasempreses | [ [ [ [ [ ]
« Financiamento do investimento 2 2 1 2.8 2.6
« Financiamento de existéncias e de necessidades de fundo de maneio 3 2 3.4 3.0
« Financiamento de fusdes/aquisicoes e reestruturacdo empresarial 4 1 3.2 3.0
+ Reestruturagdo da divida 3 2 3.4 3.4
|8) Recurso a fones de financiamento alterativas porpartedasempresas | | [ [ [ [ [ |

« Geracdo interna de fundos 5 3.0 3.0
« Empréstimos de outras instituicdes bancdrias 5 3.0 3.0
+ Empréstimos de instituicdes financeiras ndo bancdrias 4 1 3.2 3.2
« Emiss@o de fitulos de divida 4 1 3.2 3.2
« Emiss@o de accdes ou outros titulos de participagdo no capital 4 1 3.2 3.2
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6. Quuais as suas expectativas quanto a alteragdes, nos proximos trés meses, nos critérios seguidos pelo seu banco para aprovagdo de em-

préstimos ou linhas de crédito a empresas?

Apreciacdo |Empréstimos E?g;ﬁiidn;? En;zriﬂrir?gos Ergzrgsrtigg)os
geral a PME empresas prazo prazo

Tornar-se-Go consideravelmente mais restritivos
Tornar-se-do ligeiramente mais restritivos 1 1 1 1
Permanecer&o praticamente sem alteracdes 4 4 5 4 4
Tornar-se-do ligeiramente menos restritivos
Tornar-se-Go consideravelmente menos restritivos

Média Jul. 07 2.8 2.8 3.0 2.8 2.8

Abr. 07 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7. Quais as suas expectativas quanto a evolucdo, nos proximos trés meses, da procura de empréstimos ou linhas de crédito a empresas ofe-
recidos pelo seu banco (depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais) 2

reciocso [empresimos [FT e o [EprEs o Emeo
empresas prazo prazo

Iré& diminuir consideravelmente
Ir& diminuir ligeiramente
Ird permanecer praticamente sem alteracdes 4 4 5 5 4
Ird aumentar ligeiramente 1 1 1
Ir&é aumentar consideravelmente

Média Jul. 07 3.2 3.2 3.0 3.0 3.2

Abr. 07 3.2 3.2 3.0 3.0 3.2

Il. Empréstimos a particulares

8. Nos Ultimos trés meses, quais as alteragdes verificadas nos critérios seguidos pelo seu banco para aprovacdo de empréstimos a particu-

lares?

Crédito & habitacdo

Crédito ao consumo e outros
empréstimos

Tornaram-se consideravelmente mais restritivos

Tornaram-se ligeiramente mais restritivos

Permaneceram praticamente sem alteracoes 5 5
Tornaram-se ligeiramente menos restritivos
Tornaram-se consideravelmente menos restritivos
Média Jul. 07 3.0 3.0
Abr. 07 3.0 3.0

9. Nos Ultimos frés meses, de que forma é que os factores, abaixo mencionados, influenciaram os critérios seguidos pelo seu banco para
aprovagdo de empréstimos a particulares para aquisicdo de habitagao (fal como indicado na pergunta 8)2 Avalie de que modo os fac-
tores, abaixo mencionados, contribuiram para tornar os critérios de concessdo de crédito mais ou menos restritivos, usando a seguinte

escala:
-= contribuiram consideravelmente para tornd-los mais restritivos
- confribuiram ligeiramente para tornd-los mais restritivos
° contribuiram para que permanecessem praticamente sem alteracdes
+ contribuiram ligeiramente para tornd-los menos restritivos
++ contribuiram consideravelmente para tornd-los menos restritivos
NA Nd&o Aplicavel
. B o . s NA Média
Jul. 07 Abr. 07
A) Custo de financiamento e restrigdes de balango 5 3.0 3.0
B) Pressoes exercidas pela concorréncia
+ De outras instituicdes bancdrias 2 3 3.6 3.6
+ De instfituicdes financeiras ndo bancdrias 4 1 3.2 3.0
C) Percepgdo dos riscos
+ Expectativas quanto & actividade econémica em geral 4 1 3.2 3.0
= Perspectivas para o mercado da habitagcdo 2 3 2.6 2.6
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10. Nos Ultimos trés meses, quais as alteracdes efectuadas nas condigdes aplicadas pelo seu banco na aprovacdo de empréstimos a parti-
culares para aquisigdo de habitagdo? Avalie cada um dos factores utilizando a seguinte escala:

—-— = tornou-se consideravelmente mais restritivo
- = tornou-se ligeiramente mais restritivo

°© = permaneceu praticamente sem alteracdes

+ = tfornou-se ligeiramente menos restritivo

++ = fornou-se consideravelmente menos restritivo

NA = Nado Aplicavel

o Média
S — + ++ NA
Jul. 07 Abr. 07
+ Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio (spread
- oo L . S - 2 1 2 3.0 3.2
mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido = menos restritivas)

+ Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 1 3 1 3.0 3.0

« Garantias exigidas 5 3.0 2.8
« Racio entre o valor do empréstimo e o valor da garantia 5 3.0 3.2
+ Maturidade 3 3.4 3.2
« Comissdes e outros encargos ndo relacionados com taxas de juro 2 3.6 2.8

11. Nos Ultimos trés meses, de que forma é que os factores, abaixo mencionados, influenciaram os critérios seguidos no seu banco para
aprovagdo de créditos ao consumo e outros empréstimos a particulares (tal como indicado na pergunta 8)2 Avalie de que modo os fac-
tores, abaixo mencionados, contribuiram para tornar os critérios de concessdo de crédito mais ou menos restritivos, usando a seguinte

escala:
—— = contribuiram consideravelmente para tornd-los mais restritivos
= confribuiram ligeiramente para tornd-los mais restritivos

° = contribuiram para que permanecessem praticamente sem alteracdes

+ = confribuiram ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ = contribuiram consideravelmente para tornd-los menos restritivos

NA = Nado Aplicavel

o Média
—— - + ++ NA
Jul. 07 Abr. 07
A) Custo de financiamento e restricdes de balango 5 3.0 3.2

+ De outras instituicdes bancdrias 3 2 3.4 3.6
+ De instituicdes financeiras ndo bancdrias 4 1 3.2 3.2
« Expectativas quanto & actividade econémica em geral 4 1 3.2 3.0
« Capacidade dos consumidores de assegurarem o servico da divida 1 4 2.8 2.8
« Riscos associados as garantias exigidas 5 3.0 3.0
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12. Nos Ulfimos trés meses, quais as alteracdes efectuadas nas condigdes aplicadas pelo seu banco na aprovacdo de créditos ao consumo
e de outros empréstimos a particulares2 Avalie cada um dos factores utilizando a seguinte escala:

—-- = tornou-se consideravelmente mais restritivo
- = tornou-se ligeiramente mais restritivo

°© = permaneceu praticamente sem alteracdes

+ = tornou-se ligeiramente menos restritivo

++ = fornou-se consideravelmente menos restritivo

NA = Nado Aplicavel

o Média
= - + ++ NA
Jul. 07 Abr. 07
+ Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio (spread
- oo L ) o - 3 2 3.4 3.2
mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido = menos restritivas)

+ Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 3.0 3.2

‘

« Garantias exigidas 3.0 3.0
« Maturidade 3.4 3.0
« Comissdes e outros encargos ndo relacionados com taxas de juro 3.4 3.0

13. Nos Ultimos trés meses, como evoluiu a procura de empréstimos a particulares oferecidos pelo seu banco, depois de descontadas as flu-

tuacdes sazonais normais?

Crédifo & habitacdo Crédito il oufros

Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente
Permaneceu praticamente sem alteragdes 4
Aumentou ligeiramente 1
Aumentou consideravelmente

Média Jul. 07 3.6 3.2

Abr. 07 3.2 3.2

14. Nos Ultimos trés meses, de que forma é que os factores, abaixo mencionados, influenciaram a procura de empréstimos a particulares
para aquisigdo de habitagdo (tal como indicado na pergunta 13)2 Avalie cada um dos factores utilizando a seguinte escala:

—-— = contribuiu consideravelmente para diminuir a procura
—-—- = contribuiu ligeiramente para diminuir a procura

° = aprocura permaneceu praticamente sem alteracdes

+ = contribuiu ligeiramente para aumentar a procura

++ = contribuiu consideravelmente para aumentar a procura

NA = Nado Aplicavel

o Média
- - + ++ NA
Jul. 07 Abr. 07

« Perspectivas para o mercado da habitagdo 3 2 2.4 2.4
= Confianga dos consumidores 1 3.2 2.8
= Despesas de consumo ndo relacionadas com a aquisicdo de habitacdo 5 3.0 3.2
« Poupancas dos particulares 5 3.0 2.8
= Empréstimos de outras instituicoes bancdrias 3.0 2.6
= Outras fontes de financiamento 3.0 3.0

o]
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15. Nos Ultimos trés meses, de que forma é que os factores, abaixo mencionados, influenciaram a procura de créditos ao consumo e de ou-
tfros empréstimos a particulares (tal como indicado na pergunta 13)2 Avalie cada um dos factores utilizando a seguinte escala:

contribuiu para uma diminuicdo considerdvel
contribuiu para uma diminuicdo

ndo contribuiu nem para uma diminuicdo, nem para um aumento

+ = contribuiu para um aumento
++ = confribuiu para um aumento considerdvel
NA = Nado Aplicavel
Média
-— - ° + ++ NA
Jul. 07 Abr. 07
A) Necessidades de financiamento dos particulares
+ Despesas de consumo relativas a bens duradouros (ex.: automoveis,
o 1 4 2.8 3.0
mobilidrio, etc.)
« Confianga dos consumidores 4 1 3.2 2.8
= Aquisicdo de titulos 1 3 1 3.0 3.0
B) Recurso a outras fontes de financiamento por parte dos particulares
= Poupancas dos particulares 5 3.0 3.0
« Empréstimos de outras instituicdes bancarias 1 4 2.8 2.8
« Outras fontes de financiamento 5 3.0 3.0

16. Quais as suas expectativas quanto a alteracdes, nos proximos trés
préstimos a particulares?

meses, nos critérios seguidos pelo seu banco para aprovagdo de em-

Crédito ao consumo e outros

Crédito a habitacdo empréstimos

Tornar-se-do consideravelmente mais restritivos

Tornar-se-do ligeiramente mais restritivos

Permanecer&o praticamente sem alteracoes 5 5
Tornar-se-Go ligeiramente menos restritivos
Tornar-se-do consideravelmente menos restritivos
Média Jul. 07 3.0 3.0
Abr. 07 3.0 3.2

17. Quais as suas expectativas quanto & evolugcdo, nos proximos trés meses, da procura de empréstimos a particulares oferecidos pelo seu

banco (depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais) 2

Crédito ao consumo e outros

Crédito a habitacdo empréstimos

Ird diminuir consideravelmente

Iré diminuir ligeiramente

Permanecerd praticamente sem alteracdes 3 3
Ir&d aumentar ligeiramente 1 1
Ird aumentar consideravelmente
Média Jul. 07 3.0 3.0
Abr. 07 3.0 2.8
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