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De acordo com os resultados do inquérito
realizado em dezembro aos cinco grupos ban-
carios incluidos na amostra portuguesa, 0s
critérios de concessdo de crédito e as condi-
¢Oes aplicadas nos empréstimos ou linhas de
crédito a empresas e particulares registaram
reducBes ligeiras no nivel de restritividade
para parte das instituicdes, sendo que para
outras o nivel de restritividade permaneceu
inalterado no decurso do quarto trimestre de
2014. No segmento das empresas e dos parti-
culares continuou a verificar-se uma redugdo
dos spreads aplicados nos empréstimos de
risco médio, que ndo se observa nos spreads
aplicados aos empréstimos de maior risco.
No primeiro trimestre de 2015, os critérios de
concessdo de crédito ao sector privado ndo
financeiro deverdao permanecer globalmen-
te sem altera¢des, podendo contudo ocor-
rer uma ligeira reducdo na restritividade dos
empréstimos de curto prazo concedidos as
empresas.

Os resultados do inquérito apontam para um
aumento ligeiro da procura global de emprés-
timos durante o quarto trimestre, sendo espe-
cialmente notdério para empréstimos de longo
prazo por parte das empresas. Para o primeiro
trimestre de 2015, os bancos antecipam um
aumento ligeiro da procura de empréstimos
por parte das empresas, o qual devera estar
associado as pequenas e médias empresas
(PME) e para todo o tipo de maturidades. No
caso dos particulares sdo antecipadas ligeiros
aumentos da procura quer para aquisicao de
habitacdo como para consumo e outros fins.

II. Apresentacao dos resultados

Oferta

No quarto trimestre de 2014, dois bancos reporta-
ram critérios de concessdo de empréstimos ou de
linhas de crédito a empresas praticamente inalte-
rados enquanto dois bancos reportaram critérios
ligeiramente menos restritivos, quer no caso das
PME, quer no caso das grandes empresas, sendo
que no curto prazo dois bancos consideraram
também ter reduzido ligeiramente o nivel de res-
tritividade. Uma instituicdo reportou, contudo, um
aumento da restritividade, o qual foi mais acentua-
do nos empréstimos as grandes empresas e nos
empréstimos de longo prazo. A concorréncia entre
instituicBes bancarias e as perspetivas para seto-
res de atividade ou empresas especificas foram
apontadas por trés instituicGes como fatores que
contribufram ligeiramente para diminuir a restri-
tividade dos critérios de aprovagdo de emprésti-
mos. Duas instituicdes consideraram ainda que a
posicdo de liquidez contribuiu para tornar os crité-
rios de concessdo de empréstimos menos restriti-
vos. No caso das PME, e em menor grau no caso
das grandes empresas, a maioria das instituicdes
reportaram spreads aplicados nos empréstimos
de risco médio mais reduzidos e algumas institui-
¢Oes reportaram aumentos nos montantes dos
empréstimos ou linhas de crédito concedidos e
nas maturidades e uma redugdo das comissdes e
outros encargos nao relacionados com juros.

No segmento dos empréstimos a particulares,
quer para aquisicdo de habitacdo, quer para
consumo e outros fins, todos os bancos repor-
taram uma manutengdo dos critérios de conces-
sdo de crédito. Uma instituicdo considerou que
as condi¢Bes de financiamento e as restri¢des de
balango contribuiram ligeiramente para tornar
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0s critérios de concessdo de crédito para aquisi-
¢do de habitagdo a particulares mais restritivos,
enguanto outra referiu o mesmo fator como
tendo contribuido para a diminui¢do da restri-
tividade. Uma instituicdo reportou ainda que as
expetativas quanto a atividade econémica em
geral contribuiram para reduzir a restritividade.
Neste segmento de crédito apenas uma institui-
¢do reportou uma redugdo ligeira nos spreads
aplicados a empréstimos de risco médio, tendo
todas as restantes condi¢des praticadas no cré-
dito aos particulares permanecido estaveis. No
segmento de crédito ao consumo e outros fins
uma instituicdo reportou o custo de financia-
mento e restricBes ao balan¢o como contribuin-
do para um aumento ligeiro da restritividade. O
mesmo fator foi referido como tendo contribuido
para uma reducdo ligeira da restritividade, assim
COMO a pressao exercida por outras instituicdes
bancarias ou a melhoria das expetativas quanto
a atividade econdmica e a capacidade dos con-
sumidores de assegurarem o servico da divida.

Para o primeiro trimestre de 2015, em termos
gerais, as expetativas dos varios bancos sdo de
manutengdo dos critérios de concessdo de crédi-
to ao setor empresarial, podendo tornar-se ligei-
ramente menos restritivos, especialmente para
empréstimos de curto prazo. No segmento dos
particulares, a expetativa de todos os bancos é de
uma manutengdo dos critérios até agora aplicados.

Procura

De acordo com os resultados do inquérito, no
quarto trimestre de 2014, as instituicdes banca-
rias dividiram-se entre as que reportaram uma
estabilizacdo da procura de empréstimos ou
linhas de crédito por parte das empresas e as
que reportaram um ligeiro aumento da mesma.
Trés instituicdes reportaram ainda um aumen-
to ligeiro da procura de empréstimos de longo
prazo. Dos fatores que afetaram positivamente
a procura de empréstimos, destacam-se o finan-
ciamento de existéncias e necessidade de fun-
do de maneio e a reduc¢do dos empréstimos de
outras instituicdes bancarias, referidos por trés
instituicdes, e o financiamento do investimento,
referido por duas instituicées.

No mesmo periodo, a procura de empréstimos
por particulares para aquisicdo de habitacdo e

para consumo e outros fins manteve-se rela-
tivamente estavel segundo a maioria das ins-
tituigdes inquiridas. Em ambos os segmentos
de crédito, uma instituicdo reportou uma ligeira
reducdo da procura e uma instituicdo reportou
um ligeiro aumento no segmento da habitagdo
enquanto duas instituicBes reportaram um ligeiro
aumento no segmento do consumo e outros fins.
Relativamente aos fatores referidos, duas institui-
¢Bes indicaram que a melhoria da confianca dos
consumidores e as necessidades de financiamen-
to de despesas de consumo relativas a bens dura-
douros terdo tido um impacto positivo na procura
de empréstimos para consumo e outros fins.

No primeiro trimestre de 2015, duas instituicBes
anteveem um aumento ligeiro da procura de
empréstimos por parte de PME em todo o tipo de
maturidades e uma instituicdo antecipa uma ligei-
ra reducdo da procura também para o segmento
de PME. No caso dos particulares, trés institui¢des
consideram que a procura de empréstimos deve-
ra permanecer inalterada, enquanto duas insti-
tuicBes consideram que a procura ira aumentar
ligeiramente em ambos 0s segmentos.

ll. Perguntas ad-hoc

O inquérito aos bancos sobre o mercado de cré-
dito inclui algumas perguntas ad-hoc que visam
avaliar o impacto sobre as condi¢des de con-
cessdo de crédito bancario a empresas e parti-
culares de eventos especificos e/ou localizados
no tempo. O inquérito conduzido em janeiro de
2015 inclui seis perguntas deste tipo.

A primeira questdo avalia 0 impacto da situagdo
nos mercados financeiros sobre o acesso dos
bancos a financiamento e sobre a sua capacidade
de transferéncia de risco. A maioria dos bancos
inquiridos reportou uma estabilizacdo generaliza-
da em todas as fontes de financiamento, a exce-
¢do de uma instituicdo que reportou uma dete-
rioragdo consideravel em quase todas as formas
de financiamento. No entanto, é de referir que
duas instituicdes reportaram melhorias ligeiras
no financiamento através de titulos de divida de
médio e longo prazo. Para o primeiro trimestre de
2015, os bancos dividem-se entre uma estabiliza-
¢do e uma melhoria no acesso aos mercados de
financiamento, existindo uma perspetiva mais oti-
mista nos mercados de financiamento a retalho,



nos titulos de divida de médio a longo prazo e na
titularizacdo de empréstimos quer de empresas
como de particulares para aquisicdo de habitagdo.

A segunda questdo procura avaliar o impacto das
propostas legislativas da Unido Europeia relativas
aos requisitos de fundos préprios, de alavanca-
gem ou de liquidez e a terceira o impacto das
mesmas propostas ao nivel dos critérios de apro-
vacdo de empréstimos e nos spreads aplicados.

Relativamente a segunda questdo, e para os
dltimos seis meses, duas instituicBes reporta-
ram ligeiras redu¢des do total de ativos, espe-
cialmente dos ativos liquidos e dos ativos pon-
derados pelo risco, sendo que trés instituicdes
reportaram uma estabilizacdo destes mesmos
ativos para o mesmo periodo. Relativamente aos
fundos préprios, a maioria dos bancos reportou
uma estabilizagdo dos mesmos assim como a
inexisténcia de impacto nas condi¢des de finan-
ciamento. Para os proximos seis meses 0s ban-
cos inquiridos ndo antecipam alteragdes signifi-
cativas nestes mesmos critérios.

No que diz respeito a terceira questdo, no seg-
mento das empresas e para os Ultimos seis
meses, 0s bancos reportaram na generalidade a
inexisténcia de um impacto significativo das pro-
postas ao nivel da concessao de crédito. Para os
proximos seis meses, trés instituicbes antecipam
que os critérios permanecerdo inalterados para
as PME mas apenas duas instituicbes esperam
0 Mesmo para as grandes empresas, sendo que
outras duas instituicdes antecipam um ligeiro
aumento da restritividade neste segmento. Ja no
que respeito aos spreads aplicados, nos Ultimos
seis meses trés instituicbes reportaram que as
propostas tiveram um ligeiro efeito na redugdo
ligeira nos spreads aplicados a PME e duas institui-
¢Bes reportaram um efeito semelhante na redu-
¢do dos spreads aplicados a grandes empresas.
Para os proximos seis meses, a generalidade das
instituicdes ndo antecipa qualquer efeito, sendo
especialmente o caso para as PME. No segmento
dos particulares, todos os bancos referiram que
as propostas legislativas ndo tiveram qualquer
impacto nos ultimos seis meses e ndo antecipam
qualguer alteracdo para 0s proximos seis meses.

As Ultimas 3 questdes ad-hoc estdo relacionadas
com as operacBes de refinanciamento de pra-
z0 alargado direcionadas (ORPA direcionadas)
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realizadas e a realizar pelo Eurosistema entre
dezembro de 2014 e junho de 2016.

A primeira questdo identifica quais as razdes sub-
jacentes a deciséo dos bancos participarem ou
ndo na ORPA direcionada inicial de dezembro de
2014 e nas ORPA direcionadas adicionais a con-
duzir em 2015 e 2016. Na ORPA direcionada ini-
cial de dezembro de 2014 participaram trés dos
bancos inquiridos, tendo um banco apontado
como o principal motivo para essa participagdo as
condi¢Bes atrativas da operagdo, enquanto outro
0 cumprimento mais adequado dos requisitos de
liquidez regulamentares e um ultimo a diminui¢do
da incerteza quanto aos cumprimentos dos requi-
sitos regulamentares. De entre os dois bancos
gue ndo participaram nesta operagao, apenas um
respondeu, reportando como motivo as restrigdes
de ativos de garantia. Nas ORPA adicionais a con-
duzir em 2015 e 2016 pretendem participar trés
dos bancos inquiridos, os quais apontam como
principal motivo para essa participacdo as condi-
¢Bes atrativas das mesmas, tendo ainda reporta-
do outros motivos como questdes de precaucdo
e de cumprimento mais adequado dos requisitos
de liquidez regulamentar. De referir que uma ins-
tituicdo reportou ainda que as restricBes de ativos
de garantia continua a ser um motivo pela qual o
banco possa ndo vir a participar em futuras ORPA.

A segunda questdo pretende identificar os
fins para os quais os bancos utilizaram, utili-
zardo ou utilizariam os fundos obtidos nas
ORPA. Relativamente as ORPA direcionadas
iniciais de dezembro de 2014, todos os bancos
inquiridos consideram que os fundos obtidos
serdo utilizados para substituir outras opera¢es
de cedéncia de liquidez do Eurosistema. Alguns
bancos referiram ainda que estas operagdes con-
tribuem para substituir divida vencida, colmatar
défices de depdsitos e substituir crédito interban-
cario. Adicionalmente, trés bancos consideram
que os fundos destas opera¢des contribuem para
aumentar os empréstimos a empresas, ndo tendo
qualguer impacto na concessdo de empréstimos
a particulares ou na aquisi¢ao de ativos. No caso
das ORPA direcionadas adicionais de 2015 e 2016,
guatro bancos consideraram que estas operagdes
contribuem para substituir outras operacdes de
cedéncia de liquidez do Eurosistema e para finan-
Ciar empréstimos as empresas, sendo que apenas
dois bancos referiram vir a ter um impacto positivo
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na concessao de crédito a particulares para con-
sumo e outros fins. Alguns bancos referiram ainda
que estas operagdes contribuem para substituir
divida vencida, colmatar défices de depdsitos,
substituir crédito interbancério e para a aquisicdo
de obrigacdes soberanas nacionais.

A Ultima questdo pretende avaliar o impacto das
ORPA direcionadas na situa¢do financeira dos
bancos e no seu comportamento em termos de
concessdo de crédito. A maioria dos bancos con-
sidera que as ORPA de 2014 ndo tiveram impacto
na situacdo financeira do banco. As ORPA de 2015
e 2016 contribuirdo segundo dois bancos para
melhorar ligeiramente a rendibilidade e a posicdo

Nota metodoldgica

Os quadros seguintes apresentam os resul-
tados para Portugal do Inquérito aos bancos
sobre o mercado de crédito na Area do Euro,
referente a janeiro de 2015.

O Inquérito consiste em dois blocos de quadros: o
primeiro bloco respeita a empréstimos ou linhas
de crédito a empresas ndo financeiras, enquanto
que o segundo se refere a empréstimos a parti-
culares. No caso das empresas, distinguem-se os
segmentos: pequenas e médias empresas (PME)/
grandes empresas e curto prazo/longo prazo.
Nos empréstimos a particulares, distingue-se o
crédito a habitac¢do do restante crédito.

Em cada bloco, existem dois tipos de quadros: i)
de apreciacdo geral e prospetiva, quer dos crité-
rios de aprovagdo, quer da procura, por segmen-
tos (quadros 1,4, 6,7,8, 13,16 e 17); e i) de ava-
liacdo de fatores justificativos de altera¢ées quer
do lado da oferta (critérios e condi¢bes de apro-
vagdo), quer do lado da procura (respetivamente,
quadros 2,3,9,10,11 e 12, equadros 5, 14 e 15).

No caso do primeiro tipo de quadros, as respos-
tas apresentam-se ao longo da coluna, para cada
segmento; cinco respostas sdo possiveis tradu-
zindo o sentido e a intensidade das alteracGes
ocorridas ou perspetivadas. No segundo tipo, as
respostas sdo indicadas ao longo das linhas, para
cada fator; sdo possiveis seis respostas, cinco das
quais respeitam ao grau e sentido da influéncia
do fator, prevendo-se a possibilidade da sua ndao

de liquidez. Relativamente ao impacto nos crité-
rios, termos e condi¢des de concessdo de emprés-
timos, a quase totalidade dos bancos considera
que as ORPA ndo tiveram praticamente qualquer
impacto para reduzir a restritividade nos emprés-
timos, sendo que dois bancos reportaram que Nos
termos e condi¢Bes dos empréstimos a empresas
ocorreu uma ligeira diminui¢do da restritividade.
Relativamente as ORPA de 2015 e 2016 a expeta-
tiva generalizada é de que ndo tera praticamente
qualquer impacto, existindo no entanto algumas
instituicGes a anteciparem contributos positivos na
concessdo e nos termos e condicdes dos emprés-
timos a empresas e especialmente para consumo
e outros fins no segmento dos particulares.

aplicabilidade a questdo em causa (NA).

Para cada quadro, é apresentada informacédo
de dois tipos:

« 0 ndmero de bancos que responderam em
cada resposta possivel;

+ 0 indice de difusdo das respostas, calculado
com utilizagdo de uma escala que possibilita
a agregacdo das respostas individuais, segun-
do aintensidade e sentido da resposta, a qual
assume valores entre -100 e 100, correspon-
dendo o valor 0 a situagdo “sem alteractes”.
Nas questBes referentes a oferta, valores
inferiores a O indicam critérios menos restri-
tivos ou um impacto dos fatores no sentido
de uma menor restritividade: o valor -50 cor-
responde a uma alterac¢do “ligeira” (em termos
de indice de difusdo, tanto mais ligeira quan-
to mais préximo de 0O for o valor obtido), e o
valor -100 a uma alterac¢do consideravel. Ao
contrario, valores superiores a 0 indicam um
aumento, quer da restritividade ao acesso a
crédito bancario, quer das condi¢Bes de risco
dos mutuarios: o valor 50 sinaliza alteractes
de intensidade ligeira, enquanto o valor 100
indica altera¢des consideraveis. Nas pergun-
tas sobre procura, aplica-se a mesma escala,
representando valores negativos uma redu-
¢do da procura dirigida ao banco inquirido e
valores positivos um aumento (ou um contri-
buto dos fatores no mesmo sentido).
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Procura de crédito

Oferta de crédito
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Nota: (a) Expetativas dos bancos inquiridos.
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I « Empréstimos ou linhas de crédito a empresas

1. Nos ultimos trés meses, quais as alteragdes verificadas nos critérios seguidos pelo seu banco na aprovagdo
de empréstimos ou linhas de crédito a empresas?

Empréstimos

Apreciagdo Empréstimos a grandes Empréstimos Empréstimos
geral a PME empresas de curto prazo  de longo prazo
Passaram a ser consideravelmen- 1 1
te mais restritivos
Passaram a ser ligeiramente 1 1 1
mais restritivos
Permaneceram praticamente 2 2 2 2 3
sem alteracées
Passaram a ser ligeiramente 2 2 2 2 1
menos restritivos
Passaram a ser consideravelmen-
te menos restritivos
indice de difusdo % Jan.15 -10 -10 0 10 10
Out.14 10 0 10 0 20

2. Nos Ultimos trés meses, de que forma é que os fatores abaixo mencionados influenciaram os critérios
seguidos pelo seu banco na aprovacao de empréstimos ou linhas de crédito a empresas (tal como indicado
na pergunta 1, coluna “Apreciacdo geral’)? Avalie de que modo os fatores abaixo mencionados contribufram
para tornar os critérios de concessdo de crédito mais ou menos restritivos usando a seguinte escala:

—— = contribuiram consideravelmente para tornd-los mais restritivos
— = contribuiram para tornd-los mais restritivos

° = contribuiram para que permanecessem praticamente sem alteragdes
+ = contribufram ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ = contribuiram consideravelmente para tornd-los menos restritivos

NA = Ndo Aplicdvel

Apreciagdo geral indice de difusdo %

__ - o + ++ NA Jan.15  Out.14

a) Custo de capital e restri¢des do balango do banco

Custo de capital (relacionado com a captagao de fundos 5 0 20
préprios)
Condi¢Bes para o banco no acesso a financiamento 5 0 20

de mercado (p. ex.: no mercado monetario ou no mercado
obrigacionista, incluindo titularizagdo fora do balango) @

Posicdo de liquidez do banco 3 2 -20 10

b) Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 2 3 -30 -40
De institui¢des financeiras ndo bancérias 5 0 0
Com origem no mercado de capitais 5 0 0

) Percecdo dos riscos

Expetativas quanto a atividade econémica em geral 4 1 -10 -10
Perspetivas para setores de atividade ou empresas 1 1 3 -20 0
especificas

Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0




Empréstimos a PME
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indice de difusdo %

- - o + ++ NA Jan.15  Out.14
a) Custo de capital e restri¢cdes do balango do banco
Custo de capital (relacionado com a captagdo de fundos 5 0 20
proprios)
Condigdes para o banco no acesso a financiamento de mer- 5 0 20
cado (p. ex.. no mercado monetdrio ou no mercado obriga-
cionista, incluindo titularizagdo fora do balango) @
Posicdo de liquidez do banco 4 1 -10 10
b) Pressées exercidas pela concorréncia
De outras institui¢des bancarias 2 3 -30 -30
De institui¢@es financeiras ndo bancérias 5 0 0
Com origem no mercado de capitais 5 0 0
) Percecdo dos riscos
Expetativas quanto a atividade econémica em geral 3 2 -20 -10
Perspetivas para setores de atividade ou empresas 2 3 -30 -10
especificas
Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0

Empréstimos a grandes empresas

indice de difusdo %

- - o + ++ NA Jan.15  Out.14
a) Custo de capital e restricdes do balango do banco
Custo de capital (relacionado com a captagdo de fundos 5 0 10
proprios)
CondigBes para o banco no acesso a financiamento 5 0 10
de mercado (p. ex.. no mercado monetdrio ou no mercado
obrigacionista, incluindo titularizagdo fora do balango) @
Posicdo de liquidez do banco 3 2 -20 10
b) Pressdes exercidas pela concorréncia
De outras institui¢des bancarias 2 3 -30 -30
De institui¢des financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de capitais 5 0 -20
c) Percecdo dos riscos
Expetativas quanto a actividade econémica em geral 4 1 -10 -10
Perspetivas para sectores de actividade ou empresas 1 1 3 -20 0
especificas
Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0

(1) Pode envolver a utilizacdo de derivados de crédito e os empréstimos permanecerem no balanco do banco.
(2) Envolve a venda de empréstimos constantes do balanco do banco, /.e. financiamento extrapatrimonial.
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3. Nos Ultimos trés meses, quais as alteracdes efetuadas nas condi¢des aplicadas pelo seu banco na aprovagdo
de empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Avalie cada um dos fatores utilizando a seguinte escala:

—— = tornou-se consideravelmente mais restritivo
- =tornou-se ligeiramente mais restritivo

° = permaneceu praticamente sem alteracdes

+ = tornou-se ligeiramente menos restritivo

++ = tornou-se consideravelmente menos restritivo
NA = Ndo Aplicdvel

Apreciacdo geral

indice de difusdo %

- o

+ ++ NA Jan.15  Out.14

a) Preco

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 1 4 -40 -40
(spread mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido
= menos restritivas)
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 3 1 0 0
b) Outras condigdes
Comisses e outros encargos nao relacionados com taxas 4 1 -10 -10
de juro
Montante do empréstimo ou da linha de crédito 2 3 -30 -20
Garantias exigidas 5 0 0
Condi¢Bes contratuais ndo pecuniarias (covenants) 5 0 0
Maturidade 4 1 -10 0
Empréstimos a PME indice de difusdo %
- o + ++ NA Jan.15  Out.14
a) Preco

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio
(spread mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido
=menos restritivas)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco
b) Outras condi¢des

Comissdes e outros encargos ndo relacionados com taxas
de juro

Montante do empréstimo ou da linha de crédito
Garantias exigidas
Condigbes contratuais ndo pecunidrias (covenants)

Maturidade

3 1 -50 -50
1 -20 -10
2 -20 -30
2 1 -40 -30
1 -20 -20
1 -20 -20
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Empréstimos a grandes empresas indice de difusao %

- - o + ++ NA Jan.15  Out.14

a) Preco

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 1 4 -40 -50
(spread mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido
= menos restritivas)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 1 3 1 0 0

b) Outras condi¢des

Comisses e outros encargos nao relacionados com taxas 3 2 -20 -10
de juro

Montante do empréstimo ou da linha de crédito 4 1 -10 -20
Garantias exigidas 4 1 -10 -10
Condi¢Bes contratuais ndo pecuniarias (covenants) 4 1 -10 -10
Maturidade 3 2 -20 -20

4. Nos ultimos trés meses, quais as alterac¢ées verificadas na procura de empréstimos ou linhas de crédito a
empresas oferecidos pelo seu banco, depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais?

Empréstimos

Empréstimos a grandes Empréstimos Empréstimos

Apreciacdo geral a PME empresas de curto prazo  de longo prazo
Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente 1
Permaneceu praticamente sem 3 2 3 3 2
alteracdes
Aumentou ligeiramente 2 2 2 2 3
Aumentou consideravelmente
Indice de difus3o % Jan.15 20 10 20 20 30

Out.14 10 10 0 20 0
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5. Nos ultimos trés meses, de que forma é que os fatores abaixo mencionados influenciaram a procura de
empréstimos ou linhas de crédito a empresas (tal como indicado na pergunta 4, coluna “Apreciacdo geral”)?
Avalie cada um dos fatores utilizando a seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para diminuir a procura
— = contribuiu ligeiramente para diminuir a procura
° =3 procura permaneceu praticamente sem alteracoes
+ = contribuiu ligeiramente para aumentar a procura
++ = contribuiu consideravelmente para aumentar a procura
NA = Ndo Aplicavel
indice de difus&o %

- - o + ++ NA Jan.15  Out.14

a) Necessidades de financiamento das empresas

Financiamento do investimento 3 2 20 0
Financiamento de existéncias e de necessidades de fundo 2 3 30 20
de maneio

Financiamento de fusdes / aquisi¢es e reestruturagdo 5 0 20
empresarial

Reestruturagdo da divida 4 1 10 10

b) Recurso a fontes de financiamento alternativas
por parte das empresas

Geragdo interna de fundos 4 1 10 10
Empréstimos de outras instituicdes bancarias 2 3 30 30
Empréstimos de instituices financeiras ndo bancarias 5 0 0
Emissdo de titulos de divida 5 0 0
Emissdo de a¢des ou outros titulos de participacdo no capital 5 0 0

6. Quais as suas expetativas quanto a alteragdes, nos préximos trés meses, nos critérios seguidos pelo seu
banco na aprovagdo de empréstimos ou linhas de crédito a empresas?

Empréstimos

Apreciacdo Empréstimos a grandes Empréstimos Empréstimos
geral a PME empresas de curto prazo  de longo prazo
Tornar-se-do consideravelmente
mais restritivos
Tornar-se-do ligeiramente mais 1 1
restritivos
Permanecerdo praticamente sem 4 4 3 4 4
alteracbes
"Tornar-se-go ligeiramente 1 1 1 1
menos restritivos"
Tornar-se-do muito menos
restritivos
Indice de difusdo % Jan.15 -10 10 0 -10 10

Out.14 -10 -10 -10 -20 10
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7. Quais as suas expetativas quanto a evolugdo, nos proximos trés meses, da procura de empréstimos ou
linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu banco (depois de descontadas as flutuagdes sazonais
normais)?

Empréstimos

Empréstimos a grandes Empréstimos Empréstimos
Apreciagdo geral a PME empresas de curto prazo  de longo prazo
Diminuirad consideravelmente
Diminuira ligeiramente 1
Permanecera praticamente 3 2 5 3 3
sem alteracées
Aumentara ligeiramente 2 2 2 2
Aumentara consideravelmente
Indice de difusgo % Jan.15 20 10 0 20 20

Out.14 30 30 0 30 0

W
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Il « Empréstimos a particulares

8. Nos ultimos trés meses, quais as alteracdes verificadas nos critérios seguidos pelo seu banco na aprovagao

de empréstimos a particulares?

Crédito a habitacdo

Crédito ao consumo e outros empréstimos

Tornaram-se consideravelmente mais restritivos

Tornaram-se ligeiramente mais restritivos

Permaneceram praticamente sem alteracoes 5 5

Tornaram-se ligeiramente menos restritivos

Tornaram-se consideravelmente menos restritivos

indice de difusdo % Jan.15 0 0
Out.14 0 0

9. Nos ultimos trés meses, de que forma é que os fatores abaixo mencionados influenciaram os critérios
seguidos pelo seu banco na aprovagdo de empréstimos a particulares para aquisicdo de habitacdo (tal
como indicado na pergunta 8)? Avalie de que modo os fatores abaixo mencionados contribuiram para tornar
0s critérios de concessdo de crédito mais ou menos restritivos, usando a seguinte escala:

— — = contribuiram consideravelmente para tornd-los mais restritivos

— = contribuiram ligeiramente para tornd-los mais restritivos

° = contribuiram para que permanecessem praticamente sem alteragBes
+ = contribuiram ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ = contribuiram consideravelmente para tornd-los menos restritivos

NA = Ndo Aplicdvel

indice de difusdo %
++ NA Jan.15 Out.14

a) Custo de financiamento e restri¢cdes de balango
b) Pressées exercidas pela concorréncia

De outras institui¢cdes bancarias

De institui¢Bes financeiras ndo bancérias
c) Percegdo dos riscos

Expetativas quanto a atividade econémica em geral

Perspetivas para 0 mercado da habita¢do

0 10
0 -20
0 0
-10 0
0 -10
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10. Nos ultimos trés meses, quais as altera¢Bes efetuadas nas condi¢des aplicadas pelo seu banco na
aprovagdo de empréstimos a particulares para aquisi¢do de habitagdo? Avalie cada um dos fatores utilizando

a seguinte escala:

—— = tornou-se consideravelmente mais restritivo
- = tornou-se ligeiramente mais restritivo

° = permaneceu praticamente sem altera¢Bes

+ = tornou-se ligeiramente menos restritivo

++ = tornou-se consideravelmente menos restritivo
NA = Ndo Aplicavel

indice de difusdo %

++ NA  Jan.15  Out.14

a) Preco
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio

(spread mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido
= menos restritivas)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco
b) Outras condi¢des

Garantias exigidas

Récio entre o valor do empréstimo e o valor da garantia

Maturidade

Comisses e outros encargos nao relacionados com taxas
de juro

-10 -30
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

11. Nos ultimos trés meses, de que forma é que os fatores abaixo mencionados influenciaram os critérios
seguidos no seu banco na aprovagdo de crédito ao consumo e outros empréstimos a particulares (tal como
indicado na pergunta 8)? Avalie de que modo os fatores abaixo mencionados contribufram para tornar os
critérios de concessdo de crédito mais ou menos restritivos, usando a seguinte escala:

—— = contribuiram consideravelmente para tornd-los mais restritivos

— = contribuiram ligeiramente para tornd-los mais restritivos

° = contribuiram para que permanecessem praticamente sem alteragdes
+ = contribufram ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ = contribuiram consideravelmente para tornd-los menos restritivos

NA = Ndo Aplicdvel

indice de difusdo %
++ NA Jan.15 Out.14

a) Custo de financiamento e restri¢des de balango
b) Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancdrias

De institui¢Bes financeiras ndo bancarias
) Percecdo dos riscos

Expectativas quanto a atividade econémica em geral

Capacidade dos consumidores de assegurarem
o servi¢o da divida

Riscos associados as garantias exigidas

0 10
-10 0
0 0
-10 -10
-10 -10
0 0
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12. Nos Ultimos trés meses, quais as altera¢fes efetuadas nas condi¢8es aplicadas pelo seu banco na
aprovacdo de créditos ao consumo e de outros empréstimos a particulares? Avalie cada um dos fatores
utilizando a seguinte escala:

—— = tornou-se consideravelmente mais restritivo
- = tornou-se ligeiramente mais restritivo

° = permaneceu praticamente sem alteracdes

+ = tornou-se ligeiramente menos restritivo

++ = fornou-se consideravelmente menos restritivo
NA = Ndo Aplicdvel

indice de difusdo %

- - o + ++ NA  Jan.15 Out.14

a) Preco

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 4 1 -10 -10
(spread mais elevado = mais restritivas; spread mais reduzido
= menos restritivas)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 0 0

b) Outras condi¢des

Garantias exigidas 5 0 0
Maturidade 5 0 0
Comiss@es e outros encargos ndo relacionados com taxas 5 0 0
de juro

13. Nos ultimos trés meses, como evoluiu a procura de empréstimos a particulares oferecidos pelo seu
banco, depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais?

Crédito a habitacdo  Crédito ao consumo e outros empréstimos

Diminuiu consideravelmente

Diminuiu ligeiramente 1 1
Permaneceu praticamente sem alteracdes 3 2
Aumentou ligeiramente 1 2

Aumentou consideravelmente
indice de difusdo % Jan.15 0 10
Oout.14 0 0

14. Nos Ultimos trés meses, de que forma é que os fatores abaixo mencionados influenciaram a procura de
empréstimos a particulares para aquisi¢ao de habitacdo (tal como indicado na pergunta 13)? Avalie cada um
dos fatores utilizando a seguinte escala:

—— = contribuiu consideravelmente para diminuir a procura
- = contribuiu ligeiramente para diminuir a procura

° = 3procura permaneceu praticamente sem alteracBes

+ = contribuiu ligeiramente para aumentar a procura

++ = contribuiu consideravelmente para aumentar a procura
NA = Ndo Aplicdvel

indice de difusdo %

- - o + ++ NA  Jan.15 Out.14

a) Necessidades de financiamento dos particulares

Perspetivas para 0 mercado da habita¢do 5 0 10
Confianga dos consumidores 5 0 20
Despesas de consumo ndo relacionadas com a aquisicdo 5 0 0

de habitacdo

b) Recurso a outras fontes de financiamento
por parte dos particulares

Poupangas dos particulares 5 0 0
Empréstimos de outras institui¢des bancdrias 5 0 0

Outras fontes de financiamento 5 0 0
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15. Nos ultimos trés meses, de que forma é que os fatores abaixo mencionados influenciaram a procura de
crédito para consumo e de outros empréstimos a particulares (tal como indicado na pergunta 13)? Avalie
cada um dos fatores utilizando a seguinte escala:
——= contribuiu para uma diminui¢do considerdvel
— = contribuiu para uma diminui¢do
° = ndo contribuiu nem para uma diminuicdo, nem para um aumento
+ = contribuiu para um aumento
++ = contribuiu para um aumento considerdvel
NA = Ndo Aplicavel
indice de difusdo %

- - o + ++ NA  Jan.15 Out.14

a) Necessidades de financiamento dos particulares

Despesas de consumo relativas a bens duradouros 3 2 20 10
(ex.: automaoveis, mobilidrio, etc.)

Confianga dos consumidores 3 2 20 20
Aquisicdo de titulos 1 4 -10 0

b) Recurso a outras fontes de financiamento
por parte dos particulares

Poupancas dos particulares 5 0 0
Empréstimos de outras instituicbes bancarias 5 0 0
Outras fontes de financiamento 5 0 0

16. Quais as suas expetativas quanto a altera¢8es, nos proximos trés meses, nos critérios seguidos pelo seu
banco na aprovacdo de empréstimos a particulares?

Crédito a habitacao Crédito ao consumo e outros empréstimos

Tornar-se-do consideravelmente mais restritivos

Tornar-se-do ligeiramente mais restritivos

Permanecerdo praticamente sem altera¢es 5 5

Tornar-se-do ligeiramente menos restritivos

Tornar-se-d0 muito menos restritivos

{ndice de difus3o % Jan.15 0 0
Out.14 0 0

17. Quais as suas expetativas quanto a evolugdo, nos proximos trés meses, da procura de empréstimos
a particulares oferecidos pelo seu banco (depois de descontadas as flutua¢8es sazonais normais)?

Crédito a habitacao Crédito ao consumo e outros empréstimos

Diminuira consideravelmente

Diminuira ligeiramente

Permaneceré praticamente sem alteragdes 3 3

Aumentard ligeiramente 2 2

Aumentaré consideravelmente

{ndice de difus3o % Jan.15 20 20
Out.14 0 20
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Perguntas ad-hoc

1. Em resultado da situagdo nos mercados financeiros!, nos ultimos trés meses, houve altera¢des para o
seu banco no acesso ao mercado através das habituais fontes de financiamento por grosso e de retalho
e/ou na capacidade de transferéncia do risco, ou, nas suas expectativas, o acesso e/ ou a capacidade refe-

ridos irdo alterar-se nos proximos trés meses? Avalie cada um dos fatores utilizando a seguinte escala:

——=houve / haverd uma deterioracdo consideravel
— = houve / haverd uma ligeira deterioracdo

o =ndo houve / ndo haverd alteracdes

+ = houve / havera uma ligeira melhoria

++ = houve / haverd uma melhoria considerdvel
NA = Ndo Aplicdvel

Nos ultimos trés meses Nos proximos trés meses ~ NA®@
-—— - ° L o o+t
a) Financiamento de retalho
Depdsitos de curto prazo (até um ano) 1 3 1 3 2
Depositos de longo prazo (mais de um ano) 1 3 1 3 2
e outros instrumentos de financiamento de retalho
b) Mercado monetério interbancario sem garantia
Mercado monetario de muito curto prazo 1 4 4 1
(até uma semana)
Mercado monetdrio de curto prazo 1 4 5
(mais de uma semana)
¢) Titulos de divida negociados por grosso®
Titulos de divida de curto prazo (por exemplo, 1 4 4 1
certificados de depdsito ou papel comercial)
Titulos de divida de médio a longo prazo (incluindo 1 2 2 3 2
obrigacdes hipotecarias)
d)Titularizagao®
Titularizagdo de empréstimos a empresas 1 3 1 2 3
Titularizagdo de empréstimos para aquisi¢do 1 4 3 2
de habita¢do
e) Capacidade de transferéncia de risco de crédito 1 3 3 1 1

para fora do balango®

f) Outros mercados (especificar)

Reportes sobre divida publica portuguesa

)
)
3) Em geral, envolve financiamento inscrito no balango.
)
)

(
(
(
(
(

4) Em geral, envolve a cedéncia de empréstimos inscritos nos balangos dos bancos, representando financiamento fora do balango.
5) Em geral, envolve a utilizacdo de derivados de crédito, mantendo-se os empréstimos inscritos nos balancos dos bancos.

1) Deverd também ter em conta os efeitos da concessdo de avales estatais para titulos de divida e do apoio a recapitalizacdo da banca.
2) Selecione “NA” (ndo aplicdvel) apenas se a fonte de financiamento ndo for relevante para o seu banco.
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Pergunta ad hoc sobre o impacto da crise da divida soberana

2. Perguntas ad hoc sobre o impacto das propostas legislativas da Unido Europeia relativas aos requisitos
de fundos préprios (Capital Requirements Regulation / Capital Requirements Directive IV - CRR/CRD IV) e
de outras medidas especificas de regulamentacdo ou de supervisdo em matéria de requisitos de fundos
proprios, de alavancagem ou de liquidez.

As seguintes perguntas incidem sobre o impacto dos novos requisitos de fundos préprios definidos nas
propostas legislativas da Unido Europeia relativas aos requisitos de fundos préprios (CRR/CRD V), bem como
de outras medidas especificas de regulamenta¢do ou de supervisdo em matéria de requisitos de fundos
proprios, de alavancagem ou de liquidez®), nas politicas de crédito do seu banco (em virtude das medidas
tomadas para ajustar a captacdo de fundos préprios, a alavancagem e a liquidez do seu banco, assim como
o potencial impacto nas condi¢des de financiamento).

Face as novas medidas de regulamentacdo ou de supervisdo, em que medida € que o seu banco:

—aumentou / reduziu o total de ativos

— aumentou / reduziu os ativos ponderados pelo risco

— aumentou / reduziu os fundos préprios

— registou condi¢Bes de financiamento mais / menos restritivas

nos Ultimos seis meses e / ou espera que tal se verifique nos proximos seis meses?

——=foram / serdo objeto de uma reduggo considerdvel; as condi¢des de financiamento tornaram-se / tornar-se-do consideravelmente mais
restritivas

— = foram / serdo objeto de uma ligeira reducdo; as condicBes de financiamento tornaram-se / tornar-se-do ligeiramente mais restritivas

o =permaneceram / permanecerdo praticamente sem alteracdes

+ =foram / serdo objeto de um ligeiro aumento; as condicdes de financiamento tornaram-se / tornar-se-do ligeiramente menos restritivas

++ = foram / serdo objeto de um aumento considerdvel; as condicdes de financiamento tornaram-se / tornar-se-do consideravelmente menos
restritivas

N/A = Ngo Aplicavel

Nos ultimos trés meses Nos préximos trés meses
-- - o + ++ NA -- - o + ++ N/A

Total de ativos 1 1 1 2 3 2

Dos quais: Ativos liquidos™ 2 1 1 1 4 1

Ativos ponderados pelo risco 2 2 1 1 3 1
Dos quais: Empréstimos de risco médio 2 3 5
Empréstimos de maior risco 2 3 1 4

Fundos préprios 2 1 2 1 2 2

Dos quais: Lucros ndo distribuidos 4 1 3 2

Emissdo de capital® 2 1 2 3 2

Impacto nas condi¢des de financiamento 3 1 1 4 1

do seu banco

(*) Considere os requisitos regulamentares definidos nas propostas legislativas da Unido Europeia relativas aos requisitos de fundos proprios
(CRR/CRD 1V), de abril de 2013 (disponiveis em: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2013-
0114+0+DOC+XML+V0//PT e http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP/ /TEXT+TA+P7-TA-2013-0115+0+DOC+XML+V0//
PT), assim como os requisitos resultantes da avaliacdo completa efetuada pelo BCE e pelas autoridades nacionais competentes dos paises
participantes, em conformidade com o disposto no regulamento relativo ao mecanismo (nico de supervisdo, ou os requisitos resultantes de
quaisquer outras medidas especificas de regulamentacdo ou de supervisdo recentemente aprovadas / implementadas ou que se espera virem
a ser aprovadas / implementadas num futuro proximo.

(1) Os ativos liquidos devem ser considerados como ativos que podem ser transferidos liviemente e convertidos rapidamente em numerdrio
nos mercados privados, num curto perfodo de tempo e sem uma perda significativa de valor, em conformidade com o regulamento delegado
da Comissdo Europeia, de 10 de outubro de 2014, que completa o Regulamento (UE) n.° 575/2013, no que diz respeito ao requisito de
cobertura de liquidez para as instituicSes de crédito (C(2014) 7232 final).

(2) A emissdo de capital inclui a emissdo de acdes e instrumentos hibridos, bem como inje¢des de capital, nomeadamente por autoridades
plblicas nacionais ou supranacionais.
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3. Devido aos novos requisitos de fundos préprios®, em que medida é que, nos passados / préximos seis
meses, foram / serdo efectuados ajustamentos dos critérios de aprovacdo de empréstimos / ajustamentos
dos spreads aplicados pelo seu banco?

——= 05 (ritérios / spreads passaram / passardo a ser consideravelmente mais restritivos
- =0S ritérios / spreads passaram / passardo a ser ligeiramente mais restritivos

o =ngo tiveram / terdo praticamente qualquer impacto nos critérios / spreads

+ =05 (ritérios / Spreads passaram / passardo a ser ligeiramente menos restritivos

++ = 05 critérios / spreads passaram / passardo a ser consideravelmente menos restritivos

a) Critérios de concessdo de crédito

Empréstimos e linhas Empréstimos
de crédito a empresas a particulares
Pequenas Crédito ao con-
emédias  Grandes Crédito SUMO e outros

empresas empresas  ahabitacdo empréstimos

Nos ultimos 6 meses - 1
- 1
° 3 4 5 5
+ 1
++

Nos proximos 6 meses --

- 1 2
° 3 2 5 5
+ 1 1

+4

b) Spreads (spread maior = maior restritividade / spread menor = menor restritividade)

Empréstimos e linhas Empréstimos
de crédito a empresas a particulares
Pequenas Crédito ao con-
emédias  Grandes Crédito SUMO e outros

empresas empresas  ahabitacdo  empréstimos

Nos Ultimos seis meses -

0 2 5 5
+ 3
++
Nos proximos seis meses --

- 1

° 4 3 5 5
+ 1 1

++

(*) Considere os requisitos regulamentares definidos nas propostas legislativas da Unido Europeia relativas aos requisitos de fundos pro-
prios (CRR/CRD IV), de abril de 2013 (disponiveis em: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2013-
0114+0+DOC+XML+VO0//PT e http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2013-0115+0+DOC+XML+V0//
PT), assim como os requisitos resultantes da avaliagdo completa efetuada pelo BCE e pelas autoridades nacionais competentes dos paises
participantes, em conformidade com o disposto no regulamento relativo ao mecanismo (nico de supervisdo, ou os requisitos resultantes de
quaisquer outras medidas especificas de regulamentacdo ou de supervisdo recentemente aprovadas / implementadas ou que se espera virem
a ser aprovadas / implementadas num futuro proximo.
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Perguntas ad hoc sobre as operac¢des de refinanciamento de prazo alargado direcionadas (ORPA
direcionadas)

Estas perguntas ad hoc visam avaliar o impacto das operacdes de refinanciamento de prazo alargado
direcionadas (ORPA direcionadas) a realizar pelo Eurosistema entre setembro de 2014 e junho de 2016.

4. Responda a todas as perguntas, mesmo que o seu banco ndo tenha participado nas orpa direcionadas
iniciais de 18 de setembro de 2014 e 11 de dezembro de 2014 e ndo tenha ainda decidido se participara
nas orpa direcionadas adicionais a conduzir em marco, junho, setembro e dezembro de 2015 e em marg¢o
e junho de 2016.

Nas perguntas 5 e 6: utilizar a categoria “N/A" no painel esquerdo do quadro, apenas se 0 seu banco ndo
participou nas orpa direcionadas iniciais de setembro e dezembro de 2014. Além disso, utilizar a categoria
“N/A" no painel direito do quadro, apenas se o seu banco decidiu ndo participar nas orpa direcionadas
adicionais ou se ndo tem qualquer atividade / exposi¢do nesta categoria.

Considere que o seu banco participou (ou pressuponha que o seu banco participara/ participaria) nas ORPA
direcionadas, se recebeu (recebera/receberia) fundos sob as condic¢bes fixadas pelo BCE, mesmo que
esses fundos sejam obtidos indiretamente mediante a participagdo do seu banco num grupo de instituicbes
constituido para efeitos das ORPA direcionadas (“grupo de ORPA direcionadas”).

O seu banco participou na ORPA direcionada inicial de dezembro de 2014? O seu banco pretende participar
nas ORPA direcionadas adicionais a conduzir em 2015 e 20167 Explique as razdes subjacentes as decisdes
tomadas pelo seu banco.

Participacao
Sim Né&o Participacdo presentemente ainda ndo decidida
ORPA direcionada 3 2
inicial de dezembro
de 2014
ORPA direcionadas 3 2

adicionais a conduzir
em 2015 e 2016

Razdes
Caso o seu banco tenha participado / pretenda participar

As condi¢Bes Questdes de precaugdo (para Cumprimento mais Diminuicdo da incerte-
atrativas das ORPA reduzir dificuldades de financiamento adequado dos za quanto ao cumpri-
direcionadas (moti-  atuais e/ ou prevenir dificuldades  requisitos de liquidez mento dos requisitos

vos de rendibilidade) de financiamento futuras) regulamentares® regulamentares @
ORPA direcionada 1 1 1
inicial de dezembro
de 2014
ORPA direciona- 2 1 1

das adicionais a
conduzir em 2015
e 2016

Selecione a categoria que melhor se aplique: Caso o seu banco ndo tenha participado / ndo pretenda participar

Financiamento
Custo da deten- procurado através
¢do de liquidez  do programa de

Preocupagdes devido ataxa compra de instru-
em termos Restri-  Restri- de juro negativa mentos de divida
Auséncia  deuma procura ¢des ¢Bes  Preocupacdes do BCE aplicavel titularizados e/ou
de restri¢cdes de de deativos em termos a facilidade  do terceiro progra-
de empréstimos  fundos de de estigma permanente de ma de aquisi¢do de
financiamento insuficiente ® préprios garantia do mercado depdsito covered bonds
ORPA direcionada 1
inicial de dezembro
de 2014
ORPA direcionadas 1

adicionais a condu-
zirem 2015 e 2016

(1) Os fundos proporcionados a longo prazo pelas ORPA direcionadas poderdo permitir um cumprimento mais adequado do rdcio de financiamento
liquido estavel.

(2) Na sequéncia da avaliacdo completa “comprehensive assessment”.
(3) Inclui preocupacdes relativamente ao cumprimento do valor de referéncia em termos de crédito liquido, aplicavel no ambito das ORPA direcionadas.
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5. Para que fins utilizou ou utilizard o seu banco os fundos obtidos nas ORPA direcionadas iniciais de setembro
e dezembro de 20147 Para que efeitos pretende o seu banco utilizar os fundos obtidos nas ORPA direcionadas
adicionais a conduzir em 2015 e 2016?"

ORPA direcionadas iniciais ORPA direcionadas adicionais
de setembro e dezembro de 2014 de 2015 e 2016
Contribui- Contribui-
Contribui-  ramou Néo réo ou con- Contribui- N&o terdo
ram ou contribui- tiveram ou tribuiriam rdo ou con- ou teriam
contribuirdo rdo ligei- terdo pra- considera- tribuiriam  pratica-
consideravel- ramente ticamente velmente ligeiramen- mente
mente para paraeste qualquer paraeste tepara qualquer
este fim fim impacto  N/A™M fim este fim  impacto  N/A@
Refinanciamento
Colmatagem de défices 1 4 1 4
de depdsitos
Substituicdo de dfvida vencida 1 1 3 1 4
Alternativa ao crédito 1 1 3 3 2
interbancario
Alternativa a outras operac8es 5 2 2 1
de cedéncia de liquidez do
Eurosistema®
Concessdo de empréstimos
Empréstimos a empresas 3 2 2 2 1
Empréstimos a particulares para 5 5
aquisi¢do de habitagdo
Crédito ao consumo e outro tipo 5 1 1 3
de empréstimos a particulares
Aquisicdo de ativos
Obriga¢8es soberanas nacionais 5 1 4
Outros ativos financeiros® 5 5

(1) Utilizar a categoria “N/A" apenas se 0 seu banco ndo participou nas ORPA direcionadas iniciais de setembro e dezembro de 2014 ou se 0 seu
banco ndo tem qualquer atividade / exposicdo nesta categoria.

(2) Utilizar a categoria “N/A” apenas se 0 seu banco decidiu ndo participar nas ORPA direcionadas adicionais ou Se o seu banco ndo tem qualquer
atividade / exposicdo nesta categoria.

(3) Incluindo em alternativa ao recurso a fundos proporcionados pelas ORPA com prazo de 3 anos.

(4) Refere-se a ativos denominados em euros, exceto obrigacfies soberanas nacionais, e ativos ndo denominados em euros, incluindo emprés-
timos a outros bancos e outros intermedidrios financeiros.
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6. As ORPA direcionadas iniciais de setembro e dezembro de 2014 melhoraram ou melhorardo a situagao
financeira do seu banco nos dominios abaixo indicados e tal teve ou terd impacto no comportamento do
seu banco em termos de concessdo de crédito? As ORPA direcionadas adicionais a conduzir em 2015 e
2016 melhorardo ou melhorariam a situacdo financeira do seu banco nos dominios abaixo indicados e,
em caso afirmativo, tal terd ou teria impacto no comportamento do seu banco em termos de concessao

de crédito?

Situacdo financeira do seu banco

ORPA direcionadas iniciais de setembro

ORPA direcionadas adicionais

e dezembro de 2014 de 2015 e 2016
Melhoraram Néo tiveram Melhorardo N&o terdo
ou Melhora- ou terdo ou melho- Melhorardo ou teriam

melhorardo ramou praticamente
considera- melhorardo qualquer

ou melho- praticamen-

consideravel- rariam  te qualquer

velmente ligeiramente  impacto N/A®M ligeiramente impacto N/A@
Posicdo de liquidez 1 4 2 3
do seu banco
Condices de 5 1 4
financiamento no
mercado aplicaveis
ao seu banco
Capacidade do seu 1 4 2 3
banco de aumentar
a rendibilidade
Capacidade do seu 1 4 1 4
banco de melhorar
a posicdo de capital
(mediante a reten-
¢do de lucros)
Reduziram Reduziram N&o tiveram Reduzirdo ou Reduzirdo Nd&o terdo
ou reduzirdo ou ou terdo reduziiam  ouredu-  outeriam
considera-  reduzirdo qualquer consideravel-  ziriam qualquer
velmente ligeiramente  impacto N/A®M ligeiramente  impacto N/A@
Necessidade 5 5

de desalavancagem
do seu banco®

(continua)
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Impacto nos critérios, termos e condi¢cdes de concessdo de empréstimos pelo seu banco

ORPA direcionadas iniciais de setembro

ORPA direcionadas adicionais

e dezembro de 2014 de 2015 e 2016
Contribui- Contribui- Contribuirdo Contribuirdo
ram ou ram ou ou contribui-  ou contri-
contribuirdo contribuirdo N&o tiveram riam conside-  buiriam N&o terdo
consideravel- ligeiramen-  ou terdo ravelmente ligeiramente ou teriam
mente para os te paraos praticamen- para os paraos  praticamen-

tornar menos tornar menos te qualquer

restritivos restritivos impacto  N/A®

tornar menos tornar menos te qualquer

restritivos restritivos impacto  N/A@

Critérios de concessdo
de empréstimos

Aplicaveis a emprésti-
mos a empresas

Aplicaveis a emprés-
timos a particulares
para aquisi¢do de
habitagdo

Aplicaveis ao crédito
a0 CONSUMO e a outro
tipo de empréstimos a
particulares

Termos e condic¢des
dos empréstimos

Aplicaveis a emprésti-
mos a empresas

Aplicaveis a emprés-
timos a particulares
para aquisi¢do de
habitacdo

Aplicaveis ao crédito
a0 CONSUMO e a outro
tipo de empréstimos a
particulares

(1) Utilizar a categoria “N/A” apenas se 0 seu banco ndo participou nas ORPA direcionadas iniciais de setembro e dezembro de 2014 ou se 0 seu
banco ndo tem qualquer atividade / exposicdo nesta categoria.

(2) Utilizar a categoria “N/A" apenas se o Seu banco decidiu ndo participar nas ORPA direcionadas adicionais ou se 0 seu banco ndo tem qualquer
atividade / exposicdo nesta categoria.

(3) A diminui¢do da necessidade de desalavancagem do seu banco deve ser entendida como o abrandamento de pressdes no sentido de uma
reducdo do ativo do balango do seu banco, devido a restrigdes a nivel de financiamento e de fundos préprios.



