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Nota

Nota de Apresentacgao

O Relatdrio dos Sistemas de Pagamentos, que vem sendo elaborado desde 1994, foi, em 2008,
objecto de uma significativa modificacdo, a qual se traduziu na reorganizacdo da informagéo
apresentada, na introducdo de novos temas em analise e na disponibilizagdo de um vasto anexo

estatistico.

O presente relatério, referente ao ano de 2009, prossegue 0 mesmo objectivo de tornar mais
acessivel e abrangente a informacao relativa aos sistemas de pagamentos.

Dando continuidade ao modelo de organizacdo adoptado no ano anterior, esta edi¢do fornece uma
visdo ainda mais ampla das matérias relacionadas com os sistemas de pagamentos, designadamente
através da inclusdo de trés novos capitulos sobre: (i) o papel do Banco de Portugal nos sistemas
de pagamentos; (ii) a comparacédo internacional da utilizacdo dos instrumentos de pagamento;

e (iii) a superintendéncia.
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I. Nota Introdutéria

Em 2009, foram liquidadas por bruto, através do TARGET2-PT?, 1,52 milhdes de operacdes, no
valor de aproximadamente 5,7 bilides de euros?, o que evidencia decréscimos de 8,2% em termos

de quantidade e de 0,2% em valor, relativamente a 2008.

As operacdes processadas através do Sistema de Compensagao Interbancaria (SICOI) registaram
um crescimento de 4,4% em quantidade (1.830,7 milhdes de operacdes em 2009) e uma reducao
de 4,6 % em valor (339,5 mil milh6es de euros), face ao movimento registado em 2008.

As taxas de variagcdo observadas no movimento do SICOI reflectem um aumento da utilizagéo
dos instrumentos de pagamento electrénicos, em quantidade e em valor, e um decréscimo da
utilizacédo dos instrumentos em suporte papel, em quantidade e em valor. Assim, a semelhanca
do que se tem verificado nos ultimos anos, o peso da utilizagdo dos instrumentos electrénicos
continuou a subir, com a consequente reducdo dos instrumentos em suporte papel.

Para o aumento da utilizagdo dos instrumentos de pagamento electrénicos, em quantidade e em
valor, contribuiram os subsistemas de Transferéncias Electronicas Interbancéarias, com taxas
de crescimento de 12,3% e de 8,5%, respectivamente, os Débitos Directos, com acréscimos de
12,9% e de 0,3%, e o Multibanco, com taxas de variacdo de 5,1% e de 4,7%.

Por outro lado, para o decréscimo da utilizacao dos instrumentos em suporte papel contribuiram os
Cheques, com reducgdes de 13,9% em quantidade e de 17,4% em valor, e os Efeitos Comerciais,
com taxas de crescimento negativas de 20% e de 22,7%, respectivamente.

Em 2009, o funcionamento do TARGET2-PT e do SICOI decorreu com normalidade.

Nas vertentes organizativa e institucional dos sistemas de pagamentos, o ano de 2009 ficou marcado
pelo término do periodo de transigdo para o TARGET2, que ocorreu no dia 27 de Fevereiro. Nesta
data, cessou o funcionamento do Sistema de Pagamentos de Grandes Transaccdes (SPGT2) e
do Sistema de Liquidag&o de Outros Depositantes (SLOD), assentes nas infra-estruturas técnicas
do Banco de Portugal.

Sobre as mesmas vertentes, sdo ainda de realcar os desenvolvimentos dos projectos pan-europeus
da Single Euro Payments Area (SEPA)® e do TARGET2-Securities (T2S)*.

A Directiva 2007/64/CE, relativa aos servigos de pagamento, foi transposta para o direito interno
através do Decreto-Lei n.° 317/2009, de 30 de Outubro. Esta Directiva visa garantir “condi¢cdes
de concorréncia equitativas entre todos os sistemas de pagamentos no espa¢o comunitario e
preservar a escolha do consumidor em melhores condi¢des de seguranca, eficacia e eficiéncia de
custos”. No mesmo sentido, foi publicado o Regulamento (CE) n.° 924/2009, de 16 de Setembro,
que revogou o Regulamento (CE) n.° 2560/2001. Estes normativos vieram criar um quadro legal
harmonizado para o aprofundamento da SEPA.

(1) Paraefeitos de leitura do presente relatdrio, deve considerar-se que a referéncia ao TARGET2-PT engloba também o periodo de funcionamento do Sistema
de Pagamentos de Grandes Transacgdes 2 (SPGT2) e do Sistema de Liquidacdo de Outros Depositantes (SLOD), entre 1 de Janeiro e 27 de Fevereiro
de 2009, e o Aplicativo de Gestdo Integrada de Liquidagdes (AGIL).

(2) Um biligo de euros = um milhdo de milhdes de euros (10* euros).
(3) Ver Anexo Il
(4) Ver Anexo VI.
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Capitulo I | Nota Introdutéria

A 1 de Novembro de 2009 entrou em producéo o sistema pan-europeu SEPA Direct Debit (SEPA
DD), dedicado ao processamento de débitos directos (de ambito nacional ou transnacional) em
formato SEPA. O arranque deste sistema, que permite o pagamento de bens e servigos adquiridos/
/prestados num pais por débito numa conta domiciliada noutro, é mais um passo na concretizagéo
do projecto de criagdo de uma area Unica de pagamentos em euros.

Reconhecendo a crescente diversidade e complexidade dos actuais instrumentos de pagamento
e a necessidade de promover a divulgacdo da SEPA junto dos agentes econdémicos utilizadores
desses instrumentos, foi criado um novo érgéo consultivo do Banco de Portugal, o Férum para
os Sistemas de Pagamentos®. Este drgao permite o envolvimento activo de outros sectores da
sociedade para além do sistema financeiro, designadamente da Administragédo Publica, do Sector
Empresarial e das Organizacdes de Consumidores, na discusséo das matérias relacionadas com
os sistemas de pagamentos. A primeira reunido do Plenario deste Férum teve lugar no dia 20
de Novembro de 2009.

No que se refere ao projecto T2S destaca-se a criagao, pelo Conselho de Governadores do Banco
Central Europeu (BCE), em Marco de 2009, do T2S Programme Board (PB), o que constituiu uma
inovagdo em termos de estrutura de governacao e de gestdo de projectos no Eurosistema. Esta
estrutura é responsavel pela gestdo do T2S e pela formulacdo de propostas a serem adoptadas
pelo Conselho de Governadores no ambito do referido projecto.

Para obter informacdo mais detalhada sobre Sistemas de Pagamentos, consultar o
website do Banco de Portugal: www.bportugal.pt

(5) VerAnexo l.
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Il. O Papel do Banco de Portugal nos Sistemas de Pagamentos

No &mbito do Eurosistema, os Bancos Centrais Nacionais (BCN) desempenham func¢fes de
operadores de sistemas de pagamentos, de catalisadores do respectivo desenvolvimento
num contexto de minimizacao de riscos e de custos de operacionalidade e de promotores de
padrdes elevados de seguranca e eficiéncia. Estas fun¢gdes encontram-se consagradas na Lei
Organica do Banco de Portugal®, artigo 14°, Capitulo IV — Func6es de Banco Central, segundo
a qual: “Compete ao Banco regular, fiscalizar e promover o bom funcionamento dos sistemas
de pagamentos, designadamente no &mbito da sua participacdo no SEBC”.

Neste contexto, o Banco de Portugal orienta a sua ac¢gdo com vista a assegurar uma intervencao
dinamizadora e catalisadora nos sistemas de pagamentos, de liquidacdo interbancéria e de
titulos, a nivel nacional e internacional.

A nivel nacional, o Banco de Portugal tem a responsabilidade de gestédo e regulamentacgéo do
sistema de pagamentos de retalho, o Sistema de Compensacgao Interbancaria— SICOI (Instrugéo
n.° 3/2009, de 16 de Fevereiro — Regulamento do SICOI). A SIBS — Sociedade Interbancéria
de Servicos, SA foi designada como entidade processadora das operac8es realizadas neste
sistema, de acordo com o contrato de prestacdo de servi¢os estabelecido entre esta entidade
e o0 Banco de Portugal.

Paralelamente, o Banco de Portugal gere a componente nacional do TARGET2, o TARGET2-PT.
Esta actividade de gestdo de um Sistema de Liquidagdo de pagamentos por Bruto e em Tempo
Real (SLBTR), que liquida em moeda Banco Central, surge no d&mbito mais alargado da sua
participagdo no Eurosistema e da integracdo dos mercados financeiros na area do euro. A sua
accao é desempenhada através daimplementagédo das condigées harmonizadas de participacao,
tendo sido publicada para o efeito a Instrugéo n.° 23/2009, de 16 de Novembro — Regulamento

do TARGET2-PT.

A intervencdo do Banco de Portugal nestes dois sistemas (SICOIl e TARGET2-PT) tem como
objectivo ultimo garantir a estabilidade do sistema financeiro e a fluidez das liquidagées.

(6) Lein.°5/98 de 31 de Janeiro, com a redac¢ao dada pelo Decreto-Lei n.° 118/2001, de 17 de Abril.
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Capitulo IT | O Papel do Banco de Portugal nos Sistemas de Pagamentos

Aactuacéo do Banco de Portugal como promotor do bom funcionamento dos sistemas de pagamentos
ao nivel nacional tem-se pautado por incentivar a cooperagéo, no que se refere a partilha de infra-
estruturas, e a concorréncia das instituigdes financeiras na utilizacdo dos instrumentos de pagamento
e no nivel de servigo prestado pela comunidade bancaria nacional.

Em 1997 foi criada a Comisséo Interbancéria para os Sistemas de Pagamentos (CISP), 6rgao consultivo
do Banco de Portugal, do qual dependem sete Grupos de Trabalho Interbancarios (GTI)’, constituidos,
regra geral, por Comités Directivos e Grupos de Trabalho Técnico. Em 2009, foi criada uma nova
estrutura consultiva para os sistemas de pagamentos — o Férum para os Sistemas de Pagamentos®
— que envolve a participacdo da Administracdo Publica, de instituicdes financeiras, de associagcbes
de defesa do consumidor e do sector empresarial.

Ao nivelinternacional, e como Banco Central participante no Eurosistema, o Banco de Portugal tem uma
participacéo activa na harmonizac¢éao nos dominios das politicas, infra-estruturas e superintendéncia

(7) VGTI/Cheques e Efeitos, GTl/Transferéncias a Crédito, GTI/Débitos Directos, GTl/Cartdes Bancarios, GTI/Pagamentos Transnacionais, GTI/Estatisticas
de Sistemas de Pagamentos e GTl/Ligag8o ao TARGET2.

(8) VerAnexo I
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O Papel do Banco de Portugal nos Sistemas de Pagamentos | Capitulo II

dos sistemas de pagamentos, tanto no Payment and Settlement Systems Committee (PSSC) como
nos diversos grupos de trabalho e task-forces em que esta representado.

No contexto da criacdo da Area Unica de Pagamentos em euros (SEPA), o Banco de Portugal,
actua como dinamizador. Por um lado, promove o didlogo com as entidades relevantes de ambito
pan-europeu (Comissao Europeia, European Payments Council — EPC, infra-estruturas, associagfes
representativas dos utilizadores), em que assume particular relevancia o SEPA High Level Group.
Por outro lado, promove, através da CISP e da Seccao especializada dedicada a SEPA®, accbes
locais de dinamizacao junto da comunidade bancaria, dos utilizadores de servicos de pagamentos,
das autoridades publicas, empresas e consumidores.

Adicionalmente, e ainda enquadrado na sua participagdo no Eurosistema, o Banco de Portugal tem
acompanhado e participado nos trabalhos de preparagdo de um conjunto de documentacéo legal do
futuro sistema europeu de liquidacéo de titulos, 0 T2S. No ambito deste projecto, foi constituido o NUG
— PT (T2S National User Group-PT), presidido pelo Banco de Portugal e que agrupa representantes
da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), Interbolsa, Sistema de Transferéncias
Electronicas de Mercado (SITEME), LCH — Clearnet SA e os principais bancos intervenientes no
mercado de titulos.

Na &rea da Superintendéncia, o Banco de Portugal segue as linhas orientadoras do Eurosistema,
colocando particular enfoque na monitoriza¢éo das infra-estruturas de mercado e no acompanhamento
do desenvolvimento dos sistemas e dos instrumentos de pagamento, sobretudo os electrénicos
(cartdes de pagamento, transferéncias a crédito e débitos directos).

No que respeita a ac¢fes concretas de superintendéncia dos sistemas de pagamentos, o Banco de
Portugal concluiu, em Janeiro de 2009, o relatério de avaliacdo sobre o cumprimento dos padrdes
de superintendéncia para o SPGT2. Paralelamente, e num exercicio coordenado a nivel de todo o
Eurosistema, foi iniciado, em meados de 2009, o assessment dos sistemas de cartdes de pagamento
existentes na area do euro (no caso de Portugal, do Multibanco), o qual devera ficar concluido no
primeiro semestre de 2010.

(9) Constituida no ambito do Férum para os Sistemas de Pagamentos.
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Caixa 2 Politicas de gestdo de risco — exemplo de aplicagédo ao SICOI

Em Portugal, a politica de gestdo de risco implementada no Sistema de Compensacao
Interbancaria (SICOI) visa controlar os riscos inerentes ao funcionamento do sistema e inclui
alguns dos mecanismos identificados na Caixa 1.

Neste ambito, s&o de referir: (i) enquadramento regulamentar; (i) crédito intradiario; (iii) recalculo
dos saldos de compensacéao; e (iv) seguranca operacional.

O Regulamento do SICOI (Instruc¢éo n.° 3/2009) define um conjunto de regras e procedimentos
gue se pretendem transparentes para 0s participantes, designadamente sobre os tipos e as
condigOes de participacado, os direitos dos participantes, o calendario e horarios de liquidagéo,
as obrigac6es da entidade processadora, os mecanismos de gestédo de risco e o precario e
penalizacdes. A existéncia desta base legal solida contribui para a minimizacéo de todos os
riscos de natureza legal.

O crédito intradiario € o mecanismo através do qual o Banco de Portugal disponibiliza fundos,
com vencimento no mesmo dia, as instituicdes participantes no SICOI. Estes fundos funcionam
como “almofada de liquidez” ao longo de todo o dia, contribuindo para reduzir o nimero de
instrucdes de pagamento a aguardar liquidagdo. O montante do crédito contratado é garantido
por activos elegiveis para a politica monetéaria e € fixado tendo por base a média dos saldos
maximos devedores dos Ultimos doze meses da instituicdo participante. Este mecanismo é
eficaz na mitigacao do risco de liquidacgao.

O recalculo dos saldos multilaterais € utilizado em caso de incumprimento de um ou mais
participantes (por falta de fundos na conta para liquidagdo) e corresponde ao célculo de
novos saldos de compensacédo, a partir dos saldos anteriormente calculados e excluindo o(s)
participante(s) incumpridor(es). O recalculo dos saldos multilaterais permite minimizar o risco
de crédito incorrido pelo sistema de pagamentos.

O SICOI apresenta um elevado nivel de seguranca operacional sendo reduzido o nimero de
incidentes registados. Os procedimentos técnicos e operacionais sdo rigorosos, estdo bem
documentados e, sempre que existem alteracoes, estas sdo devidamente testadas. Sdo também
frequentemente realizados exercicios de continuidade de negdcio, de forma a garantir o nivel de
servigo acordado com os participantes. Acresce que o processador das operagdes obriga-se a
garantir backups para o fornecimento de electricidade e comunica¢des e um centro alternativo
de processamento, o qual serd activado no prazo maximo de seis horas em caso de falha
grave que torne inoperacional o centro principal. Para falhas de menor gravidade, o prazo de
recuperacéao € de apenas uma hora.

No que se refere aos sistemas de liquidagdo de titulos, a actuagdo do Banco de Portugal
consubstanciou-se no exercicio de superintendéncia do SITEME (enquanto sistema de liquidagéo
de titulos detido pelo Banco de Portugal), através da elaboracao de relatérios trimestrais que
incluem a analise e recomendacédo de medidas de prevenc¢ao dos riscos identificados e incidentes
verificados, com especial relevancia para os riscos financeiro e operacional do funcionamento
deste sistema.

Ainda relacionado com os sistemas de liquidagéo de valores mobiliarios, e ao nivel internacional,

0 Banco de Portugal e a CMVM participam no comité transnacional de reguladores que exerce
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a superintendéncia da LCH — Clearnet SA'°, conjuntamente com reguladores de Franca, Paises
Baixos, Bélgica e Reino Unido. O Co-ordination Committee on Clearing Euronext (CCC)*acompanha
o funcionamento da camara de compensacéo, a qual actua também como contraparte central
das operagdes realizadas nos mercados do Grupo Euronext, incluindo a Euronext Lisbon, nos
mercados a contado e a prazo, designadamente através da anélise das operacdes realizadas e
padrdes observados.

(10) Entidade de direito francés que actua como Contraparte Central para os mercados Euronext.

(11) VerAnexo V.
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[ll. O Sistema de Liquidacé&o Interbancaria em Portugal

Em Portugal, o Sistema de Liquidacdo Interbancaria envolve duas formas de liquidacao
complementares: a liquidacédo por bruto e a liquidagéo por compensacao.

Os sistemas de liquidagéo por bruto em tempo real processam e liguidam operagfes de grande
montante, de forma individual e continua, com finalizagdo imediata e irreversivel, minimizando os
riscos associados a estes pagamentos (risco sistémico) e contribuindo para o bom funcionamento
dos sistemas de pagamentos.

Os sistemas de compensacao processam grandes quantidades de operag8es de baixo montante
(comrisco sistémico limitado), implicando custos de processamento mais baixos e menor exigéncia
na disponibilizacao final de fundos. Os sistemas de compensagédo efectuam a reconciliacao das
ordens de pagamento emitidas sobre um participante e pagas por outro participante, apurando
os saldos liquidos finais para liquidacéo a partir das ordens de pagamento individuais.

Em 2009, as liquidagdes foram executadas através do SPGT2, SLOD e TARGET2-PT.

O SPGT2 entrou em funcionamento no dia 18 de Fevereiro de 2008 e assegurou a fase de
transicao da comunidade bancéria nacional para o TARGET?2 até 27 de Fevereiro de 2009. Neste
periodo de transicdo, o Banco de Portugal actuou em representacdo da quase totalidade das
instituicdes participantes, funcionando como via de acesso ao TARGET2 para os pagamentos
transnacionais ordenados por essas instituicdes. Também neste periodo, foram desenvolvidas,
de acordo com o planeado, as altera¢gGes necessarias para a ligagédo directa das instituicdes de
crédito e dos sistemas periféricos nacionais (SICOI, Interbolsa e OMIClear) a Plataforma Unica
Partilhada (Single Shared Platform — SSP) do TARGET2.

A migracdo da comunidade bancaria portuguesa para o TARGET2 efectivou-se no dia 2 de Marco
de 2009, com pleno sucesso no arranque da componente nacional, denominada TARGET2-PT*2.
Nesta data, cessou o funcionamento do SPGT2 e do SLOD, assentes nas infra-estruturas técnicas
do Banco de Portugal.

Agrande maioria das institui¢cdes de crédito nacionais com conta junto do Banco de Portugal aderiu
ao sistema TARGET2-PT, como participantes directos neste sistema. As instituicdes estrangeiras,
com actividade em diferentes paises da Unido Europeia, optaram, em regra, pela centralizacdo do
processamento de pagamentos nas casas-méae. As instituicdes nacionais de menor dimenséo, sem
necessidade de conta em moeda de Banco Central para efeitos de pagamentos e/ou liquidacdes
interbancéarias, mas sujeitas a obrigacdo de constituicdo de reservas minimas, puderam optar
por deter uma conta junto do Banco de Portugal para esse efeito, aberta no sistema Aplicativo
de Gestéo Integrada de Liquida¢gBes (AGIL), entretanto criado.

O TARGET?2 foi desenvolvido para apoiar a prossecu¢do dos objectivos do Eurosistema na
definico e implementacao da politica monetaria da area do euro e a promocgao do bom funcionamento
dos sistemas de pagamentos®®. E um sistema centralizado, cujo funcionamento assenta numa
plataforma técnica Unica.

(12) Conforme estabelecido pela Instrucéo n.° 33/2007 de 15 de Janeiro de 2008.
(13) Information guide for TARGET2 users, Verséo 3.0, Outubro de 2009.
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No final de 2009, o TARGET2 era composto pelo sistema do BCE e por 21 componentes nacionais:
Alemanha, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Eslovénia, Eslovaquia, Espanha, Estdnia,
Finlandia, Franca, Grécia, Paises Baixos, Irlanda, Italia, Leténia, Lituania, Luxemburgo, Malta,
Poloénia e Portugal.

O TARGET?2 é umsistemade liquidag&o por bruto emtemporeal, que processa ordens de pagamento
de grande valor, expressas em euros. Estes pagamentos sdo processados individualmente, de
forma automatica e continua, entre as 06h00 e as 17h00 (hora portuguesa). Os pagamentos de
clientes sdo efectuados até as 16h00, sendo o periodo compreendido entre as 16h00 e as 17h00
reservado a pagamentos interbancarios.

O TARGET?2 esta aberto todos os dias, excepto nos Sabados, Domingos, 1 de Janeiro, Sexta-Feira

Santa, Segunda-Feira de Pascoa, 1 de Maio, e 25 e 26 de Dezembro.

Conforme evidenciado no Esquema 1, foram liquidadas através do TARGET2 operagdes por
bruto e por compensacéo.

Foram objecto de liquidagao por bruto:

* as transferéncias interbancarias (transferéncias do Tesouro, transferéncias de e para o
Banco de Portugal, e transferéncias entre participantes, quer relativas ao desenvolvimento
da actividade bancaria das diversas instituicdes de crédito, quer efectuadas em nome dos
seus clientes);

* asoperacdes do mercado monetario contratadas e processadas porintermédio do SITEME;
* as operacdes de tesouraria do Banco de Portugal®*;

* as operagdes de grande montante (cheques, débitos directos e transferéncias a crédito

SEPA com valor igual ou superior a 100 mil euros);

* asoperagdes daINTERBOLSA cuja liquidacao fisica ocorre no SLrt (Sistema de Liquidagéo
em tempo real), incluindo as operacdes fora de bolsa em mercado privado (OTC).

Foram objecto de liquidagdo por compensacao:
* asoperagOes efectuadas no ambito do MIBEL—Mercado Ibérico de Electricidade (OMIClear);
* os saldos do SICOI;

* 0s saldos do sistema de compensacdo das operagcfes dos mercados de titulos e de
derivados do Sistema de Liquidacdo Geral (SLG) da INTERBOLSA.

(14) Depositos e levantamentos de numerdrio efectuados pelos Bancos junto do Departamento de Emisséo e Tesouraria do Banco de Portugal e
regularizacées.
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Esquema 1

SISTEMA DE LIQUIDAGAO INTERBANCARIA EM PORTUGAL

» Transferéncias do Tesouro =
» Transferéncias de e para o Banco de
Portugal
« Transferéncias entre participantes
e Operacoes iniciadas por sistemas
periféricos de outros paises
- Operacdes de Politica SITEME (BAP) e
Monetaria
e Operacdes com Bilhetes do Tesouro
_ : (BdP)
OperacOes de Tesouraria
do Banco de Portugal
OMIClear =
Operacbes do MIBEL

Operacdes de grande montante

Cheques Sicol

Efeitos Comerciais
Débitos Directos
Multibanco

TEI

Sistema de Liquidagéo Interbolsa

Geral (SLG)

Sistema de Liquidacéo real
time (SLrt)
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TARGET2

_15,7% quant.-’
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v

20,2% quant.
2,4% valor

v

O SICOI é um sistema interbancario gerido pelo Banco de Portugal, regulado pela Instrugcéo do

Banco de Portugal n.° 3/2009, que se destina a compensacéo de operagdes de pagamento com

valor inferior a 100 mil euros, efectuadas com cheques, efeitos comerciais, débitos directos,

transferéncias a crédito (vertente tradicional e vertente SEPA?™®) e cartdes bancarios.

(15) As transferéncias a crédito SEPA ndo estdo sujeitas ao limite de 100 mil euros.

o
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O SICOI é constituido por cinco subsistemas, correspondentes aos instrumentos de pagamento
acima referidos: (i) Cheques e documentos afins; (ii) Efeitos Comerciais; (iii) Débitos Directos;
(iv) Transferéncias Electrénicas Interbancéarias; e (v) Multibanco.

O processamento das operagdes é assegurado pela Sociedade Interbancaria de Servicos SA.
(SIBS).

No SICOI, as operac¢des sdo apresentadas pelas instituicdes participantes ao longo do dia até uma
determinada hora limite®. Na hora marcada para fecho de compensacédo de cada subsistema, a
SIBS efectua o processamento das operacdes enviadas e recebidas pelos diferentes participantes
no sistema, apurando os respectivos saldos multilaterais, os quais s&o enviados para liquidagéo
no TARGET2.

A participagdo neste sistema pode ser realizada de forma directa ou indirecta’. Os subsistemas
com maior nimero de participantes sao o das Transferéncias Electronicas Interbancarias (vertente
tradicional), com 36 participantes directos e 20 participantes indirectos, e o dos Cheques, com
28 participantes directos e 23 participantes indirectos.

O SITEME é o Sistema de Transferéncias Electronicas de Mercado do Banco de Portugal e o seu
funcionamento é regulado pela Instrugédo n.° 47/98. Sao processadas e liquidadas através deste

sistema as seguintes operagdes:

* operagOes de intervencao realizadas pelo Banco de Portugal, no ambito da execugéo da
politica monetéaria do Eurosistema;

® emissao ou colocacao, pelo Banco de Portugal, de titulos por conta do BCE ou de terceiros;
® operacgdes realizadas no &mbito da Facilidade Suplementar de Liquidez Intradiéria;

® operagdes interbancarias sobre titulos registados na central de valores mobiliarios do
SITEME;

* operag6esde permuta, entre entidades participantes, de liquidez representada por depoésitos

a ordem no Banco de Portugal.

As operagdes do SITEME séo liquidadas por bruto e em tempo real no TARGET2. Note-se que
a liquidacéo das operagdes sobre titulos s6 se torna definitiva e irrevogavel apos realizagédo da

liguidagdo financeira e da transferéncia dos titulos a que a operacao respeita.

Aliquidacao de operagdes envolvendo acc¢des, obrigacdes e outros tipos de titulos € processada
pela INTERBOLSA.*®

A liquidacéao fisica das operacdes na INTERBOLSA realiza-se em dois sistemas: o Sistema de
Liquidacdo Geral (SLG) e o Sistema de Liquidacéo real time (SLrt). O SLG efectua a liquidacao
fisica das operacdes em horérios pré-fixados e por compensacao; o SLrt efectua a liquidagéo

fisica das operac6es em tempo real e por bruto.

(16) Esta hora limite depende do subsistema em causa e encontra-se definida nos respectivos manuais de funcionamento e no Regulamento do SICOI.

(17) Umainstituicao participa de forma directa no SICOI quando assume a responsabilidade de liquidac&o financeira das suas proprias operacdes (e das
operagdes efectuadas pelas outras instituicdes por si representadas) numa conta aberta junto do Banco de Portugal no TARGET2. Uma instituigao
participa de forma indirecta no SICOI quando néo assume a responsabilidade de liquidago financeira das suas proprias operacées, sendo essa
liquidagdo assegurada pela instituicéo que a representa.

(18) Sociedade Gestora de Sistemas de Liquidagao e de Sistemas Centralizados de Valores Mobiliarios, SA. Constituida em 2000, €é a central portuguesa
de valores mobiliarios de propriedade da Euronext Lishon.
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A liquidacao financeira das operag8es processadas nos SLG e SLrt é efectuada através do
TARGET2. Apos a liquidacdo financeira, a liquidagéo fisica torna-se também irrevogavel e
definitiva.
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IV. Valores Globais da Liquidacé&o Interbancéaria em 2009

No ano de 2009, o TARGET2-PT foi responsavel pela liquidag&o por bruto de 1,52 milhdes de
operagdes, no valor de, aproximadamente 5,7 bilides de euros?®® (cf. Quadro 1), o que equivale
a quase 35 vezes o valor do PIB desse ano.

O sistema de liquidag&o por bruto funcionou durante 256 dias (mesmo numero que em 2008) e
0 seu movimento registou decréscimos de 8,2% em termos de quantidade e de 0,2% em valor,
relativamente a 2008, reflectindo assim os impactos da desaceleragéo da actividade econémica.

Quadro 1

MOVIMENTO GLOBAL DO SISTEMA DE LIQUIDAGAO INTERBANCARIA

(Quantidade em milhGes e Valor em mil milhdes de euros)

2008 2009 Variagdo (%)
Quantidade Valor Quantidade  Valor Quantidade Valor
Liquidagao por Bruto 1,66 5.726,76 1,52 5.717,50 -8,2 -0,2
Liquidagdo por Compensagéo
- SICOlI 1.753,31 356,03 1.830,71 339,53 4,4 -4,6

O nimero de dias de funcionamento do SICOI varia entre os diferentes subsistemas de com-
pensacao. A compensacado de Cheques e Efeitos realizou-se em 250 dias em 2009 (tal como em
2008), enquanto os subsistemas de Débitos Directos e de Transferéncias a Crédito — vertente
SEPA funcionaram em 256 dias em 2009 (face a 250 dias e 240 dias em 2008, respectivamente?®).
Acompensacéao das Transferéncias a Crédito — vertente tradicional ocorreu em 257 dias em 2009
e o0 subsistema Multibanco funcionou durante 365 dias em 2009 (ambos funcionaram menos um
dia do que em 2008).

O SICOI processou 1.831 milhBes de operacdes, no valor de quase 340 mil milhdes de euros, o
que representa um crescimento de 4,4% no ndmero de operac¢des processadas e uma diminui¢édo
de 4,6% no seu valor, relativamente a 2008.

O Quadro 2 mostra a evolugdo, entre 2008 e 2009, das médias diarias das liquidacdes inter-
bancarias realizadas, em quantidade e em valor. O sistema de liquidacao por bruto liquidou uma
média de 5.950 operagdes por dia, com um montante médio diario de 22.334 milhdes de euros.
Estes numeros correspondem, face a 2008, a reducdes de 8,2% na quantidade e de 0,2% no
valor médio diario liquidado, e contrastam com a tendéncia verificada desde 2005. Por sua vez,
foram diariamente liquidadas via SICOI, em média, cerca de 5,4 milhdes de operagbes, com
um montante médio de 1.244 milh8es de euros, evidenciando um crescimento de 4,2% e uma

diminuicdo de 5,4% quando comparado com o0 ano anterior, respectivamente.

(19) Um bilido de euros = um milhdo de milhdes de euros (10% euros).

(20) Note-se: (i) o calendério de liquidacdo dos Débitos Directos foi, na sua generalidade, alinhado com o calendério de funcionamento do TARGET2 a
partir de Marco de 2009; e (ii) as Transferéncias a Crédito — vertente SEPA arrancaram em produgao no dia 28 de Janeiro de 2008.
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Quadro 2

MEDIAS DIARIAS DO SISTEMA DE LIQUIDAGCAO INTERBANCARIA

(Quantidade em milhares e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variagdo (%)

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor

Liquidagéo por Bruto® 6,48 22.370,17 5,95 22.334,00 -8,2 -0,2

Liquidagé@o por Compensacéo — SICOI® 515535  1.314,84 5.372,56 1.243,98 4,2 -5,4

(1) Para o célculo das médias diarias do TARGET2-PT foram considerados os 256 dias de funcionamento em 2008 e 2009.

(2) As médias diarias do SICOI correspondem a soma das médias diarias dos diferentes subsistemas que o compdem.
Para o célculo das médias diarias dos subsistemas dos Cheques e Efeitos Comerciais foram considerados os dias de
funcionamento em 2008 e em 2009 (250). Para o célculo das médias diarias do subsistema das TEI foram considerados os
dias de funcionamento da vertente tradicional (258 e 257 respectivamente em 2008 e 2009) e da vertente SEPA (240 e 256
respectivamente em 2008 e 2009). Para o calculo das médias diarias do subsistema Débitos directos foram considerados
os dias de funcionamento em 2008 (250) e 2009 (256). O Multibanco funcionou 366 dias em 2008 e 365 dias em 2008.

Em 2009, os cinco maiores participantes no TARGET2-PT concentraram 62,5% do nimero e 67,3%
do valor das transacc¢8es efectuadas neste sistema (cf. Quadro 3). Face a 2008, estes racios de
concentragdo diminuiram, em particular quando analisada a concentragdo em termos de valor??.

A generalidade dos subsistemas do SICOI apresenta racios de concentragédo superiores aqueles
observados no TARGET2-PT, o que decorre da intensa actividade de outros participantes (que
ndo os cinco maiores) na liquidacdo de operagdes de bolsas e de mercados no TARGET2-PT.

A semelhancado ano anterior, em 2009, o subsistema de Transferéncias Electronicas Interbancarias
(TEI) — vertente SEPA foi aquele que apresentou maior racio de concentracdo das operacdes
nos cinco maiores participantes, tanto em quantidade (91,4%) como em valor (93,6%). Tal facto
deve-se a reduzida utilizagdo das TEI — vertente SEPA e ao reduzido niumero de participantes
directos a actuar neste subsistema (apenas 15 participantes directos no final de 2009). O aumento
registado face a 2008 resulta do incremento expressivo da utilizagdo das transferéncias a crédito
SEPA por parte de um dos cinco maiores participantes?.

Os subsistemas das TEI — vertente tradicional e do Multibanco apresentaram também elevados
récios de concentracdo nos cinco maiores participantes em 2009: respectivamente, 84,9% e
82,3%, em quantidade, e 80,5% e 82,3%, em valor. A ligeira reducdo no racio de concentragao
do Multibanco relativamente a 2008, em quantidade e em valor, significa um ganho de quota
de mercado por parte dos restantes participantes?. O aumento da concentracdo registada no
subsistema de TEI — vertente tradicional traduz uma actividade mais intensa dos cinco maiores
participantes neste dominio?.

Pelo contrario, em 2009, o subsistema dos Cheques apresentou 0 menor racio de concentracao nos
cinco maiores participantes, 64,5% em quantidade e 65,1% em valor. Estes racios mantiveram-se
praticamente inalterados face ao ano anterior.

(21) Os cinco maiores participantes no TARGET2-PT em 2009 sdo os mesmos do SPGT2 em 2008, em termos de valor; em quantidade verificou-se uma
alteracéo.

(22) Os cinco maiores participantes no subsistema de TEI — vertente SEPA em 2008 n&o séo os mesmos de 2009, nem em termos de quantidade, nem
em valor.

(23) Os cinco maiores participantes no subsistema do Multibanco em 2008 s&o os mesmos de 2009, em termos de quantidade e de valor.

(24) Os cinco maiores participantes no subsistema de TEI - vertente tradicional em 2008 sdo os mesmos de 2009 e s&o 0s mesmos em termos de
quantidade e de valor.
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Torna-se assim evidente que relativamente a totalidade dos participantes, 0s cinco maiores tém
um papel mais activo na utilizacdo dos instrumentos de pagamento electrénicos do que nos
instrumentos baseados em papel.

Quadro 3

RACIOS DE CONCENTRACAO NO SISTEMA DE LIQUIDACAO INTERBANCARIA

(5 maiores participantes — em percentagem)

2008 2009

Quantidade Valor Quantidade Valor

TARGET2-PT®W 63,0 70,0 62,5 67,3
SICOI@

Cheques 64,5 65,3 64,5 65,1

TEI - vertente tradicional 84,3 79,6 84,9 80,5

TEI - vertente SEPA 90,8 88,4 91,4 93,6

Efeitos comerciais 75,3 76,6 75,1 76,7

Débitos directos 79,5 72,8 78,9 73,2

Multibanco 82,8 82,8 82,3 82,3

(1) Inclui operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2-PT e no AGIL, a partir de Margo de 2009.

(2) Para o célculo dos racios de concentracdo no TARGET2-PT foram consideradas as operagdes nacionais ordenadas nos
sistemas periféricos, as operag6es nacionais ordenadas por participantes no TARGET2-PT e as operagdes transnacionais
ordenadas através do TARGET2-PT.

(3) Paraocélculodosracios de concentragdo nos diferentes subsistemas do SICOI foram consideradas as seguintes abordagens:
para os Cheques, 6ptica do banco sacado; para os Débitos directos, éptica do banco do devedor; para os Efeitos comerciais,
optica dos efeitos a débito; para as TEI - vertente tradicional, dptica das transferéncias ordenadas; para as TEI-SEPA, éptica
das transferéncias ordenadas; para o Multibanco, as operag6es efectuadas em Portugal e no estrangeiro com cartdes
emitidos por instituicbes de crédito residentes, na 6ptica do cartdo emitido.
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V. LiquidacGes no TARGET2

V.1 Sistemas de Pagamentos de Grandes Montantes na Area do Euro

O TARGET2 e o EUROL constituem as duas principais alternativas para o processamento de
pagamentos de grande montante na area do euro®.

Em 2009, o TARGET2 continuou a ser o sistema preferido para o processamento destes
pagamentos, tendo sido responsavel pela liquidagdo de 88,5 milhdes de operacgdes, no valor de
551 bilides de euros, o que representa uma quota de mercado de 60% em termos de quantidade
e de 89% em termos de valor (cf. Quadro 4). O TARGET?2 liquidou, em média, 346 mil operacdes
por dia, com o montante de 2,153 bilides de euros.

O EURO1 processou 58,3 milhdes de operagdes no valor de 65,2 bilides de euros, o que resultou
numa média diariade 228 mil opera¢gdes e num montante médio diario de 255 mil milhdes de euros.

Face ao ano anterior, registou-se uma variagdo negativa na quantidade de opera¢des proces-
sadas por estes dois sistemas: as quantidades processadas no EUROL1 reduziram-se em 9,2%
e aquelas liquidadas no TARGET2 conheceram um decréscimo de 6,5%. Verificou-se também
uma reducéo em termos de valor das operag8es processadas pelo TARGET?2 (-19,3%) e pelo
EURO1 (-11,2%). Estas variagdes séo o reflexo da instabilidade financeira e do abrandamento
da actividade econ6mica registados no ultimo ano.

Quadro 4

OPERAGOES PROCESSADAS PELO TARGET2 E EURO1

(Quantidade em milhées e Valor em mil milhdes de euros)

2008 2009 Variagdo (%)

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
Total 158,9 756.181 146,8 616.378 -7,6 -18,5
TARGET2 94,7 682.781 88,5 551.174 -6,5 -19,3
EURO1 64,2 73.400 58,3 65.204 -9,2 -11,2
Média diaria
TARGET2 0,370 2.667 0,346 2.153 -6,5 -19,3
EURO1 0,251 287 0,228 255 -9,2 -11,2
Fonte: BCE

(25) Note-se que 0 TARGET2 é um sistema que liquida as operacées de pagamento em euros por bruto e em tempo real, enquanto 0 EURO1 assegura
0 processamento dos pagamentos em euros até uma determinada hora de cut-off e depois envia as posicdes finais dos bancos participantes para
liquidag&o no TARGET2.
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Assente numa plataforma Unica de liquidagdo, o TARGET2 é formalmente constituido pelas
diferentes componentes nacionais de cada pais ligado ao sistema. As componentes alema,
holandesa, italiana, francesa e espanhola sdo as responsaveis pela maior parte do trafego no
TARGET?2, representando 88% das quantidades e 84% dos valores processados (cf. Grafico 1).
A componente portuguesa, o TARGET2-PT, encontrava-se na 102 e na 132 posi¢cdo em termos
de quantidade e valor, respectivamente, sendo responsavel por 1,2% das quantidades e 0,8%
dos valores processados.

Gréfico 1

OPERAGOES PROCESSADAS NAS DIFERENTES COMPONENTES DO TARGET2 EM 2009

(Estrutura percentual)

Quantidade

|
0,5%
Outros

1,1%

Outros
11,9%

Valor

Fonte: BCE

O Gréfico 2 mostra que a evolugdo da quantidade de operagdes processadas na componente
portuguesa em 2009 acompanhou a tendéncia verificadano TARGET?2, apesar de o TARGET2-PT
apresentar taxas de variagdo homélogas mais negativas. Em termos de valor, o TARGET2-PT
apresentou um padréo de evolugéo diferente do verificado na globalidade do sistema, especialmente
no segundo semestre de 2009. Esta diferenca encontra justificacdo no facto das instituicdes
nacionais terem recorrido fortemente as facilidades permanentes ao longo deste periodo.
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Gréfico 2

EVOLUGAO DAS OPERAGOES PROCESSADAS NO TARGET2 E NO TARGET2-PT EM 2009

(Taxas de variacao homadlogas)
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Conforme ilustrado no Quadro 5, as principais contrapartes das instituicdes participantes
na componente portuguesa sdo instituicdes ligadas as componentes alemd, espanhola e
francesa, para as quais sdo destinadas 86% das quantidades e 74% dos valores totais
enviados pelos participantes nacionais. Por sua vez, 79% das quantidades e 61% dos valores
recebidos pelos participantes no TARGET2-PT provéem também de instituices ligadas as
componentes referidas.
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Quadro 5
OPERACOES ENVIADAS E RECEBIDAS PELA COMPONENTE PORTUGUESA DO TARGET2 EM 2009

(Quantidade em unidades e Valor em milhdes de euros)

Operacgdes Enviadas OperagOes Recebidas
3:2%?] t(r::;atlrr?(le Quantidade % Valor % Quantidade % Valor %

Austria 2.110 0,65 20.658 1,41 1.743 0,39 20.123 1,38
Bélgica 12.770 3,93 97.749 6,69 21.347 4,77 123.081 8,45
Chipre 189 0,06 3.314 0,23 273 0,06 3.014 0,21
Alemanha 116.064 35,70 28.452 43,02 165.176 36,89 447.449 30,72
Dinamarca 938 0,29 16.181 111 2.487 0,56 13.662 0,94
Estonia 28 0,01 1 0,00 42 0,01 1 0,00
Espanha 65.931 20,28 321.387 22,00 88.284 19,72 339.376 23,30
BCE 903 0,28 16.611 1,14 2.392 0,53 195.142 13,40
Finlandia 522 0,16 12.199 0,84 560 0,13 10.616 0,73
Franca 97.553 30,00 134.486 9,21 98.452 21,99 103.586 7,11
Grécia 3.800 1,17 44.142 3,02 5.515 1,23 43.358 2,98
Irlanda 1.314 0,40 26.761 1,83 11.574 2,59 23.531 1,62
Italia 7.532 2,32 32.805 2,25 8.972 2,00 29.935 2,06
Lituania 32 0,01 2 0,00 31 0,01 1 0,00
Luxemburgo 2.779 0,85 28.129 1,93 6.641 1,48 33.918 2,33
Leténia 60 0,02 1 0,00 283 0,06 3 0,00
Malta 271 0,08 35 0,00 404 0,09 66 0,00
Paises Baixos 11.805 3,63 72.515 4,96 32.719 7,31 64.370 4,42
Pol6nia 264 0,08 2.224 0,15 417 0,09 2.193 0,15
Eslovénia 78 0,02 12 0,00 246 0,05 2 0,00
Eslovaquia 181 0,06 3.246 0,22 176 0,04 3.230 0,22

Total 325.124 100 1.460.909 100 447.734 100 1.456.657 100

V.2 Sistemas de Liquidac¢&o por Bruto em Portugal

Ao nivel dos sistemas de liquidacao por bruto em Portugal, o ano de 2009 ficou marcado pelo fim,
a 27 de Fevereiro, do periodo de transigdo da comunidade bancaria portuguesa para o TARGET2,
com a consequente cessacao do funcionamento do SPGT2 e do SLOD e a ligagéo directa dos
participantes e sistemas periféricos nacionais a plataforma unica partilhada do TARGET2. As
instituicdes sujeitas ao cumprimento de reservas minimas mas que optaram por nédo participar
directamente no TARGET?2 e as instituic6es que nao reiunem condi¢Bes para participar no sistema
(os chamados clientes de Banco Central), passaram a deter uma conta no AGIL, sucessor do
sistema SLOD.

A alteracdo de sistemas traduziu-se numa reducao do numero de contas de depdsito a ordem
junto do Banco de Portugal de 133 para 88, conforme se demonstra no quadro seguinte.
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Quadro 6

NUMERO DE CONTAS JUNTO DO BANCO DE PORTUGAL POR SISTEMA DE LIQUIDAGAO POR BRUTO

NUumero de contas @

2008 2009

SPGT2 36 n.a.
SLOD 79 n.a.
TARGET2-PT 18 41
AGIL n.a. 47
Total 133 88

(1) Situacdo em 31 de Dezembro.

Globalmente, a evolugédo das operagdes liquidadas nos sistemas de liquidagdo por bruto, ao
longo do ano de 2009, reflecte o clima de instabilidade financeira que se observou desde 2008,
assim como as alteracdes ocorridas nos sistemas de liquidagédo e a consequente reformulagéo
das estratégias de algumas instituicdes ao nivel das liquidagdes em moeda Banco Central.

Assim, e contrariamente ao ocorrido no ano de 2008, em que a quantidade de operagdes
processadas apresentou uma taxa de crescimento de 5%, em 2009 verificou-se uma variagéo
negativa de 8,2%, tendo sido processadas 1,52 milh6es de opera¢gbes, menos 136 mil do que
no ano anterior. Apesar da redugdo das quantidades, os montantes liquidados mantiveram-se
praticamente inalterados, tendo ascendido a 5.717 mil milh6es de euros em 2009%. A redugédo
das quantidades e a manutencéo dos valores liquidados resultou num aumento do valor médio
por operacao, que passou de 3,45 em 2008 para 3,76 milh6es de euros em 2009 (cf. Quadro 7).
Em média, durante o ano de 2009, foram diariamente processadas nos sistemas de liquidacao
por bruto 5.945 operacdes, no valor de 22.334 milh6es de euros?.

Quadro 7

MOVIMENTO GLOBAL DO SISTEMA DE LIQUIDAGAO POR BRUTO EM PORTUGAL

(Quantidade em milhées e Valor em mil milhdes de euros)

2008 2009 Variagdo (%)
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
Liquidacédo por Bruto 1,66 5.726,76 1,52 5.717,50 -8,2 -0,2
Média diaria 6,48 22,37 5,95 22,33 -8,2 -0,2
Valor médio por operacéo
(em milhdes de euros) - 3,45 - 3,76 - 9,0

(26) Para os valores mencionados, consultar Anexo Estatistico - Quadros A.l.1 e A.l.2.
(27) Engloba as liquidagtes efectuadas no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT até Fevereiro de 2009, inclusive, e as liquidagdes efectuadas no TARGET2-PT

e AGIL a partir de Marco de 2009. Note-se que as operacdes ordenadas por depositantes no AGIL ndo séo significativas, representando apenas 0,1 %
em quantidade e 0,6 % em valor, do total das operagdes ordenadas por participantes nacionais.
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A reducao das quantidades €, em grande parte, explicada pela variagdo negativa de 9,2% das
operagdes entre instituicdes, isto é, operacdes efectuadas pelas instituicbes em nome dos seus
clientes ou resultantes da sua actividade interbancaria, ndo envolvendo o Banco Central ou
sistemas periféricos (cf. Quadro 8). Para além dos efeitos gerais da crise financeira e da quebra
constatada nos mercados monetarios interbancarios, esta diminuicdo pode ser justificada por trés
factores adicionais: a reducao das operacfes de algumas instituicdes cuja estabilidade financeira
foi particularmente afectada a partir do Ultimo trimestre de 2008; a extingdo do sistema SLOD;
e o redesenhar das estratégias de algumas instituicdes, nomeadamente com a centralizacao da
liguidacdo das operacdes nas respectivas casas-mae.

Quadro 8

OPERACOES LIQUIDADAS POR AREA DE NEGOCIO (MEDIAS DIARIAS)

(Quantidade em unidades e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variagéo (%)
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
Operacdes entre instituicdes 3.815 17.345,11 3.462 15.433,08 -9,2 -11,0
OperacGes com o Banco 120 1.001,26 126 4.533,89 4,6 352,8
Central
Sistemas de Liquidagdo de 1.216 2.477,82 1.211 667,58 0,4 73,1
Titulos
dos quais: Interbolsa 1.194 589,87 1.200 535,43 0,5 -9,2
SITEME® 13 1.875,32 <1 123,85 98,3 -93,4
outros sistemas de 1.322 914,83 1132 871,90 14,4 47
liquidacéo
dos quais: Operagdes de 1.128 440,08 933 379,44 17,3 -13,8
grande montante
EUROL e STEP2 4 631,15 14 827,55 2519 31,1
Total 6.477 22.370 5.945 22.334 8,21 -0,16

(1) Apenas Mercado Monetario Interbancario e Central de Valores (Bilhetes do Tesouro).

Apesar de parte das contas no SLOD ter transitado para o AGIL e de os clientes de Banco Central
continuarem a ter a possibilidade de processar qualquer tipo de operacao neste aplicativo, aos
detentores de contas para cumprimento de reservas minimas (36 das 47 contas no AGIL) apenas
é permitido o processamento de transferéncias de liquidez e de operagdes especificas com o
Banco Central. Em consequéncia, enquanto entre Janeiro de 2008 e Fevereiro de 2009 foram
processadas, em média, 527 operacdes por més entre participantes, ordenadas por depositantes
no SLOD, no valor de 3.341 milh&es de euros, no AGIL, passaram a ser processadas, em média,
23 operagBes por més, no valor de 996 milhdes de euros.

Acresce que, com o fim do periodo de transi¢cao para o TARGETZ2, algumas instituices, apesar de
manterem uma conta no TARGET2-PT essencialmente para o cumprimento de reservas minimas
e para a contratacdo de crédito intradiario®, procederam a centralizacdo do processamento
das operacdes nas respectivas casas-mée localizadas no exterior. Durante o ano de 2008 e

(28) Especialmente no caso dos participantes directos no SICOI, dado que, de acordo com o Regulamento deste sistema (Instrucéo do Banco de Portugal
n.° 3/2009, de 16 de Fevereiro), “a participagdo directa em qualquer dos subsistemas do SICOI depende da contratagdo com o Banco de Portugal
de uma linha de crédito intradiario no TARGET2-PT".
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até Fevereiro de 2009, estas instituicdes foram responsaveis, em média, pelo processamento
diario de 431 operacdes, no valor de 1.676 milhdes de euros. Apds a migracao, esse numero
ficou reduzido a 7 operagdes por dia, no valor de 264 milhdes de euros. De referir que o valor
médio por operacédo passou de 4 para 40 milhdes de euros, uma vez que, apds a migragao, estas
operag8es se resumem a transferéncias (entre as instituicdes em causa e as respectivas casas-
mé&e) no &mbito do cumprimento de reservas minimas e dos fundos necessérios para/resultantes

da liquidag&o dos sistemas SICOI e Interbolsa.
Esta estratégia de centralizagédo das operag8es foi também seguida por instituicdes portuguesas.

Verificou-se igualmente uma reducao da liquidagédo de operac¢des provenientes das outras areas
de negdcio, quer em quantidade, quer em valor (cf. Quadro 8).

E o caso dos sistemas de liquidac&o de titulos, cuja diminuico registada se justifica pela cessacéo,
em 31 de Dezembro de 2008, do Mercado Monetério Interbancario (MMI) do SITEME, o qual
passou desde entdo, e enquanto central de valores, a liquidar apenas operacdes relacionadas com
Bilhetes do Tesouro. Deste modo, enquanto em 2008 o SITEME foi responséavel pela liquidacéo de
3.318 operag0Bes, no valor de 480 mil milhdes de euros, em 2009 processou apenas 42 operacgdes,
no valor de 32 mil milhdes de euros.

Ao nivel dos outros sistemas de liquidagéo, a reducdo deve-se ao decréscimo das operacdes de
grande montante (cheques, débitos directos e transferéncias a crédito SEPA de grande montante).
Com efeito, em 2008 foram processadas, em média, 1.128 operacdes de grande montante por
dia, no valor de 440 milh6es de euros. Em 2009, essa média diminuiu para 933 operagdes por
dia, no valor de 379 milhdes de euros.

Por defini¢éo, as operacdes liquidadas no TARGET2-PT apenas englobam transacg¢des cujo débito
ou crédito seja efectuado numa conta junto do Banco de Portugal. No entanto, ao contrario do
que ocorria antes do fim do periodo de transicao, nem todas as operacdes iniciadas por sistemas
periféricos nacionais ddo origem a um movimento a débito ou a crédito numa conta junto do
Banco de Portugal, existindo opera¢des em que quer o débito, quer o crédito, sdo efectuados em
contas existentes noutras componentes do TARGET?2 (em resultado da ja referida centralizagéo
do processamento das operacdes nas respectivas casas-mée localizadas no exterior). E o caso
de algumas das liquidacdes efectuadas pela Interbolsa, assim como de algumas operacgdes de

grande montante do SICOI.

Em 2009, as operacdes de grande montante liquidadas em contas fora do TARGET2-PT
representaram apenas 0,1% em quantidade e em valor do total das operacfes de grande
montante. Contudo, no caso da Interbolsa, o peso das operages liquidadas em contas fora do
TARGET2-PT foi de 9% e 5%, em quantidade e em valor, respectivamente. Assim, se apenas forem
consideradas as operac¢fes da Interbolsa liquidadas em contas no TARGET2-PT, verifica-se um
aumento de 0,5% em quantidade e um decréscimo de 9% em valor, em 2009. Pelo contrario, se
forem consideradas a totalidade das operacdes liquidadas pela Interbolsa (quer no TARGET2-PT,
qguer noutras componentes do TARGET?2), observa-se um aumento de 10% em quantidade e um
decréscimo de apenas 4% em valor (cf. Quadro 9).
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Quadro 9

OPERACOES LIQUIDADAS POR SISTEMAS PERIFERICOS NACIONAIS ESPECIFICOS (MEDIAS DIARIAS)

(Quantidade em unidades e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variacdo (%)
Quantidade Valor Quantidade  Valor Quantidade Valor
Interbolsa 1.194 589,87 1.320 565,94 10,6 -4,1
OperagOes de grande montante 1.128 440,08 934 379,95 -17,2 -13,7

Conforme anteriormente referido, para as ‘operagfes entre instituicdes’, dos ‘sistemas de
liguidacao detitulos’e dos ‘outros sistemas de liquidacao’, aredugao das quantidades processadas
foi acompanhada por uma diminuigdo do valor.

N&o obstante, o montante total liguidado em 2009 manteve-se praticamente inalterado face a
2008. Tal facto pode ser explicado por dois factores: (i) a 8 de Dezembro de 2008 deu-se inicio
a liquidacao dos saldos do STEP2 no TARGET2, o que conduziu a um aumento de 31% em
termos de valor das liquidagdes efectuadas via EURO1 e STEP2; e (ii) ocorreu um acentuado
recurso as facilidades permanentes (liquidadas através do TARGET?2), tendo o valor médio
destas operacdes crescido de 54 milhdes de euros em 2008 para 350 milh&es de euros em 2009.

O grafico seguinte mostra a evolugdo das liquidagdes das facilidades permanentes e das
operacdes de mercado aberto nos anos de 2008 e 2009. Estas liquidagBes conheceram um
crescimento expressivo a partir do ultimo trimestre de 2008. Em Junho de 2009, comeca-se
a assistir a reducdo do numero e valor das operacdes de mercado aberto e ao crescimento
significativo do recurso as facilidades permanentes. A liquidagdo das facilidades permanentes
atingiu 0 seu maximo em Julho de 2009, com a liquidacédo de 336 operac¢des, no valor de 243
mil milhdes de euros.

Entre Outubro de 2008%° e Dezembro de 2009, 82% do numero de liquidag8es das facilidades
permanentes, e 98% do valor, corresponderam a operacdes de absorcao e vencimento de absorcao
de liquidez. No ultimo trimestre de 2009, as operac¢des de cedéncia de liquidez corresponderam,
quase na sua totalidade, a utilizacao das facilidades permanentes pelas instituicdes com conta
no AGIL, uma vez que estas instituicbes apenas podem obter financiamento junto do Banco
de Portugal por esta via (somente os participantes com conta no TARGET2 podem recorrer as

operacdes de mercado aberto).

(29) Momento a partir do qual aumentou claramente a utilizagéo das facilidades permanentes.
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Gréfico 3

LIQUIDAGCAO DE OPERAGCOES DE MERCADO ABERTO E FACILIDADES PERMANENTES EM 2009
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Paraalém da analise da evolugao das operagdes desagregadas pelas diferentes areas de negécio,
importa igualmente caracterizar as operagfes de acordo com a sua natureza e tipo.

Quanto a natureza, é possivel distinguir: (i) operag6es nacionais, em que ambas as contas
envolvidas na operagcdo se encontram sob a responsabilidade do mesmo Banco Central; e
(i) operagBes transnacionais, caso em que as contas movimentadas se encontram sob a
responsabilidade de diferentes Bancos Centrais. Estas uUltimas podem ainda ser divididas em:
(i) operacBes enviadas, quando a conta debitada se encontra junto do Banco de Portugal;
e (ii) operacdes recebidas, quando a conta creditada esta junto do Banco de Portugal.

Em 2009, foram processadas 749 mil operagdes nacionais e 773 mil operac¢des transnacionais,
com o valor de 2,80 hilides de euros e de 2,92 bilides de euros, respectivamente (cf. Grafico
4). Em média, diariamente, foram processadas 2.926 operac¢des nacionais e 3.019 operac¢des
transnacionais, as quais ascenderam a 10.937 milhBes de euros e 11.396 milhBes de euros,
respectivamente.

Verificou-se, assim, uma diminuicdo de 31,7% da quantidade de operacdes nacionais, ao
contrario do ano anterior em que se havia registado um crescimento de 9,4%. Ja as operacgdes
transnacionais, ap6s um decréscimo de 2,8% na quantidade em 2008, apresentaram uma variagao
positiva de 37,8% em 2009. Este comportamento conduziu ao aumento do peso relativo das
operagdes transnacionais para 50%, as quais, até 2008, representavam apenas cerca de um
terco do total das liquidacdes. Para o aumento das operac¢fes transnacionais contribuiram as
operacgdes recebidas e as operagfes enviadas, sendo que em 2009 foram enviadas mais 122
mil operacdes e recebidas mais 88 mil operacdes do que no ano anterior.

Em termos de valor, as operagdes nacionais apresentaram uma taxa de crescimento de 16,7%,
mantendo-se atendéncia de crescimento dos montantes liquidados entre contas nacionais, apesar
de a um ritmo inferior ao registado em 2008 (ano em que esta taxa foi de 27,8%). Tal traduziu-se
num aumento do valor médio das operacdes nacionais, o qual passou de 2.109 milhdes de euros
em 2008 para 3.722 milhGes de euros em 2009. Este incremento dos valores liquidados entre
contas junto do Banco de Portugal encontra justificagdo no elevado crescimento da liquidagéo
de operagdes de mercado de politica monetaria e de facilidades permanentes verificado desde o
ultimo trimestre de 2008, conforme mencionado anteriormente. Excluindo estas UGltimas operagdes,
o valor total das operagfes nacionais ascendeu apenas a 1.690 mil milhdes de euros em 2009,
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0 que representa uma variagdo negativa de 23% em relacdo a 2008. Desta forma, confirma-se
o elevado peso destas operacdes em 2009, cujo peso relativo no total de valores liquidados de
operagBes nacionais passou de 9% em 2008 para 40% em 2009.

No caso das operag8es transnacionais, os montantes liquidados diminuiram 12,3% face ao ano
anterior, com as operac¢fes enviadas e as operacfes recebidas a registar taxas de variacdo
negativas na ordem dos 12%.

Gréfico 4

OPERAGOES LIQUIDADAS, POR NATUREZA
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Parte da variacdo negativa da quantidade de opera¢des nacionais processadas e da variacao
positiva das operacfes transnacionais pode ser explicada pela referida centralizacdo do
processamento das operacfes de algumas instituicdes nas respectivas casas-mae, possibilitada
pelo fim do periodo de transigdo para o TARGET2. Entre Janeiro de 2008 e Fevereiro de 2009
a média diaria de operacfes enviadas ou recebidas para as casas-mae das instituicdes em
causa era de apenas 83 operagdes, no valor de 768 milhdes de euros. Apds o fim do periodo
de transicdo, essa média ascendeu a 1.190 operagdes, no valor de 3.417 milhdes de euros.

De uma forma geral, verificou-se uma substituicdo dos fluxos nacionais pelos transnacionais,
sendo que as cinco maiores instituicdes ao nivel das operacdes entre participantes efectuaram,
em 2009, mais 35 mil operagdes transnacionais e menos 30 mil opera¢des nacionais do que
em 2008.

Considerando apenas os sistemas SICOI e Interbolsa, cujas liquidacdes, até Fevereiro de 2009,
eram efectuadas exclusivamente em contas junto do Banco de Portugal (ou seja, eram sempre
operacdes nacionais), verifica-se que, ap0s essa data, 34,1% da quantidade e 18,7% do valor
total de operacd@es liquidadas por estes sistemas respeitam a operac¢des transnacionais. Refira-
-se também que, em 5% das quantidades e em 2% dos valores das operacgfes provenientes
destes sistemas, nenhuma das contas movimentadas se encontrava junto do TARGET2-PT, o
que contribuiu para agravar a redugdo das operag¢8es nacionais, sem o correspondente reforgo
das operacges transnacionais.

A analise das operac8es por tipo implica a sua diferenciacao entre as operacfes efectuadas
pelas instituicGes em nome dos seus clientes (operacdes de clientes) e as restantes (operagdes
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interbancérias). Globalmente, em 2009, verificou-se uma predominancia das operagdes
interbancérias, tanto nas operag8es nacionais, como nas operacdes transnacionais (cf. Grafico
5 e Gréfico 6). Esta predomin&ncia € mais evidente em termos de valor do que em quantidade.
A Unica excepcdo a esta evidéncia é a quantidade de operagdes transnacionais recebidas, na
medida em que as operacdes de clientes representaram 54% do total das operacdes recebidas,

apesar de o seu peso ter diminuido 12 pontos percentuais face a 2008 (cf. Grafico 6).

Gréfico 5

OPERAGOES LIQUIDADAS, POR NATUREZA E TIPO, EM VALOR
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Gréfico 6

OPERAGOES LIQUIDADAS, POR NATUREZA E TIPO, EM QUANTIDADE
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No caso das operagdes nacionais de clientes, importa notar que em 2008 foram processadas
279 mil operages, no valor de 466 mil milhdes de euros, enquanto em 2009 foram apenas registadas
271 mil operagdes, no valor de 359 mil milhées de euros. Esta situagéo foi determinada pela
conjuntura econdmica e pelas estratégias das instituicées de crédito relativamente a canalizacao
dos seus pagamentos comerciais (optando por efectuar estes pagamentos através de sistemas

alternativos ao TARGET2 ou via casas-méae)*.

Em 2009, foram liquidadas 351 mil operacdes transnacionais de clientes, as quais ascenderam a
173 mil milhdes de euros. Face a 2008, foram realizadas mais 23 mil operacdes transnacionais

de clientes, com um valor adicional de 72 milh6es de euros®.

Caixa 3 Utilizac&o de crédito intradiario no TARGET2-PT

Aliquidez disponivel pararealizacéo de pagamentos no TARGET2-PT corresponde a soma do
saldo da conta de liquidagdo com o montante de crédito intradiario que haja sido estipulado
em contrato previamente celebrado com o Banco de Portugal (mediante garantia de titulos).
Desta forma, € admitida a existéncia de posi¢cdes devedoras nas contas de liquidagéo junto
do Banco de Portugal, sendo que o saldo devedor da conta de liquidacao do participante
nao pode exceder, em nenhum momento, o crédito intradiario estabelecido.

O crédito intradiario constitui uma fonte de liquidez que permite prevenir a ocorréncia de
situagdes de incumprimento e/ou bloqueio no processamento das operacdes, assumindo
um papel fundamental na minimizag&o dos riscos financeiros do sistema.

Em média, o montante de colateral depositado pelos participantes junto do Banco de Portugal
para a obtencao de crédito intradiario durante o ano de 2009 atingiu os 1.590,9 milhdes de
euros. No entanto, em média, apenas 1% desse valor foi utilizado para efectuar pagamentos
(cf. Quadro 10). Estes numeros representam uma redugéo relativamente a 2008, ano em que
a média do colateral efectivamente utilizado para a realizagdo de pagamentos correspondeu
a 1,8% do colateral depositado.

A utilizacdo maxima de crédito intradiario em 2009 registou-se no dia 17 de Junho, atingindo
o valor de 490,1 milhdes de euros e superando assim a utilizagdo maxima verificada em
2008, a qual se situou nos 107,4 milhdes de euros (no dia 16 de Julho).

Quadro 10
UTILIZACAO DE CREDITO INTRADIARIO NO TARGET2-PT

(Valor em milhées de euros)

2008 2009
Média Méaximo Média Méaximo
Colateral depositado 1.573,4 1.780,7 1.590,9 1.901,7
Colateral utilizado 29,0 107,4 16,2 490,1

(30) Esta informag&o pode ser encontrada no Anexo Estatistico (Quadros All.9 e All.10).
(31) Esta informagdo pode ser encontrada no Anexo Estatistico (Quadros All.15, All.16, All.21 e All.22).
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Do total de operagdes de clientes processadas no TARGET2-PT apos o periodo de transigéo,
549% foram transmitidas a plataforma através de mensagens MT103, em detrimento das mensagens
MT103 STP (cf. Quadro 11). Estes sdo dois formatos de mensagem destinados a canalizar
transferéncias a crédito de clientes. Através do formato MT103 STP (Straight-Through Processing) €
possivel assegurar o processamento integralmente automatizado das transacgdes, sendo obrigatorio
incluir o IBAN do destinatario dos fundos, ao contrario do que ocorre com o formato MT103.

A maioria das operacdes interbancérias (68%) foi processada através do interface dos sistemas
periféricos (Ancillary Systems Interface — ASI), o qual recorre a standards XML. As operacgdes
interbancarias remanescentes foram processadas através dos seguintes tipos de mensagens:

— MT202 (30%), formato destinado ao processamento de operagdes interbancarias;

— MT202COV (0,3%), formato introduzido em 23 de Novembro de 2009, semelhante ao
anterior, mas que obriga aincluséo de informacgé&o sobre os clientes ordenante e beneficiario,
devendo ser utilizado apenas quando os fundos transferidos se encontram relacionados
com operacdes de clientes enviadas através do método de cobertura;

- MT204 (1,3%), formato através do qual é possivel efectuar débitos directos na conta do

receptor da mensagem, mediante acordo previamente estabelecido entre as partes.

O principal interface de ligacdo a plataforma Unica partilhada foi o interface de participantes,
assente no servico SWIFT Y-copy e em standards MT, através do qual foram processadas 60%
das operacg0es liquidadas no TARGET2-PT. As restantes foram processadas através do interface
dos sistemas periféricos.

Quadro 11

OPERACOES LIQUIDADAS NO TARGET2-PT EM 2009, DE ACORDO COM O FORMATO DE MENSAGEM

SWIFT UTILIZADO
(Quantidade em unidades)

Operagdes de clientes Operacdes interbancarias
MT103 MT 103 STP MT202 MT 202 COV MT 204 XML
Marco 26.390 25.838 25.759 n.a. 1.025 48.746
Abril 28.362 24.037 23.009 n.a. 1.018 46.678
Maio 26.961 23.641 22.273 n.a. 905 47.030
Junho 28.048 23.913 24.231 n.a. 948 55.849
Julho 29.702 27.227 24.292 n.a. 1.217 52.715
Agosto 25.845 21.615 20.547 n.a. 926 48.498
Setembro 27.541 23.809 22.084 n.a. 945 53.734
Outubro 29.318 25.043 21.685 n.a. 1.013 54.241
Novembro 28.530 23.987 20.426 381 952 50.390
Dezembro 32.034 26.233 20.529 1.663 985 53.776
Total 282.731 245.343 224.835 2.044 9.934 511.657

(1) Séo apresentados os dados apenas a partir do més de Mar¢o de 2009, dado que anteriormente as opera¢des nacionais
nado eram processadas de acordo com os formatos SWIFT.
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Aliquidacdo das operacgBes concentra-se sobretudo no periodo da manha, sendo que, em média,
66% das quantidades e 55% dos valores liqguidados em 2009 foram processados nas primeiras
6 horas de funcionamento do sistema, entre as 6 e as 12 horas (cf. Grafico 7). No final da
102 hora de funcionamento, tinham ja sido liquidadas 99% das quantidades e 85% dos valores.

Gréfico 7

OPERACOES LIQUIDADAS POR PERIODO DE FUNCIONAMENTO, EM 2009 ®
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(1) Inclui operacdes nacionais e operagdes transnacionais enviadas.

O ndmero de operag8es processadas num Unico dia de funcionamento do sistema atingiu o seu
méaximo no dia 23 de Dezembro de 2009, com 8.472 operagdes (cf. Grafico 8). O minimo registou-se

no dia de Carnaval, 24 de Fevereiro de 2009, em que foram liquidadas apenas 2.803 operagdes.

O valor maximo liquidado durante o ano de 2009 foi de 50.835 milh&es de euros, no dia 15 de Julho.
O valor minimo verificou-se no dia 11 de Junho, com a liquidag&o de apenas 7.792 milhdes de euros.

Em 75% dos dias de funcionamento do sistema, a quantidade de pagamentos processados situou-se
em torno do valor médio mais ou menos o desvio padrdo. A quantidade de pagamentos processados
diariamente ficou abaixo deste limite minimo em 24 dias de funcionamento, que coincidiram com
feriados nacionais em Portugal ou nos paises das principais contrapartes das instituicdes portuguesas.
Por outro lado, o limite méximo foi ultrapassado em 40 dias de funcionamento, que corresponderam
a dias de negocio imediatamente antes ou a seguir a feriados nacionais, ao Ultimo e ao primeiro dia
de cada més e a meio do més (aquando da liquidagéo da facturagdo do TARGET2-PT).

Quanto aos valores processados diariamente, estes ficaram compreendidos entre os 15.974%
milhdes de euros e os 28.694 milhdes de euros® em 73% dos dias de funcionamento do sistema,
conforme apresentado no Grafico 9. O valor liquidado diariamente ficou abaixo do limite inferior em
33 dias de funcionamento, que foram feriados nacionais em Portugal ou nos paises das principais
contrapartes das instituicdes portuguesas. O limite superior indicado foi ultrapassado em 36 dias,
14 dos quais entre 25 de Junho e 15 de Julho, periodo marcado pela liquidagdo de facilidades
permanentes de elevado montante.

(32) Média menos desvio-padréo.
(33) Média mais desvio-padréo.
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Gréfico 8

QUANTIDADE DIARIA DE OPERAGOES LIQUIDADAS EM 2009
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Gréfico 9

VALOR DIARIO DAS OPERACOES LIQUIDADAS EM 2009
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VI. Liquidagao por Compensacdo Interbancéria

O SICOI compensou, em 2009, um total de 1.830,7 milh8es de operagdes, no valor de 339,5 mil
milhdes de euros, o que corresponde, relativamente ao ano anterior, a um acréscimo de 4,4%
em quantidade e a um decréscimo de 4,6% em valor (cf. Quadro 12). O decréscimo verificado
no valor compensado contraria a tendéncia registada em anos anteriores® e resulta, em grande

medida, do abrandamento geral da actividade econémica.

Em 2009 foram compensadas, em média, cerca de 5,4 milhdes de operagdes por dia, no valor
de 1,2 mil milhdes de euros, verificando-se uma redugdo média de cerca de 217 mil operacdes
e de 71 milhdes de euros por dia, relativamente a 2008.

Quadro 12

MOVIMENTO GLOBAL DO SICOI

(Quantidade em milhdes e Valor em mil milhdes de euros)

2008 2009 Variagéo (%)

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor

Total 1.753,3 356,0 1.830,7 339,5 4,4 -4,6

Cheques 126,5 162,0 108,9 133,8 -13,9 -17,4

Efeitos Comerciais 0,3 2,1 0,3 1,6 -20,0 -22,7

TEI 70,4 100,9 79,1 109,5 12,3 8,5

Débitos directos 97,4 14,5 110,0 14,6 12,9 0,3

Multibanco 1.458,6 76,5 1.532,5 80,1 51 4,7

Média Diéaria 5,155 1,315 5,373 1,244 4,2 -5,4
Por memoria:

TEI vertente tradicional 70,3 100,3 78,8 107,0 12,1 6,7

TEI vertente SEPA 0,1 0,6 0,3 2,5 146,6 297,7

Da andlise ao conjunto dos instrumentos electronicos, pode concluir-se que: (i) as TEI apresentaram
taxas de crescimento significativas (12,3% em quantidade e 8,5% em valor); (ii) os Débitos Directos
registaram um acréscimo expressivo em termos de quantidade (12,9%), que néo se reflectiu da
mesma forma no valor (0,3%); e (iii) o0 Multibanco aumentou 5,1% em quantidade e 4,7% em valor.

Os dois instrumentos de pagamento em suporte de papel registaram quebras acentuadas, tanto em
quantidade como em valor: (i) os Cheques decresceram 13,9% em quantidade e 17,4% em valor; e
(ii) os Efeitos Comerciais (com valores residuais) diminuiram de uma forma ainda mais acentuada
(20% em quantidade e 22,7% em valor).

O valor médio por operacédo realizada em 2009 (cf. Quadro 13) diminuiu em todos 0s instrumentos,
embora com impacto maior nos Débitos Directos (-11,1%) e nos Cheques (-4,1%). Apesar de ter
sido o Multibanco a registar o menor decréscimo (-0,4%), este subsistema continuou a apresentar
0 menor valor médio por operagéo (52,2 euros em 2009). Os subsistemas de Efeitos Comerciais e
de TEI apresentaram valores médios de 6.326,7 euros e de 1.384,3 euros, respectivamente, 0 que
corresponde em ambos a uma reducgéo de 3,4%.

(34) Cresceu 2,8 % em 2008 e 6,2 % em 2007.
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Quadro 13

VALOR MEDIO POR PAGAMENTO, EM CADA INSTRUMENTO

(Em euros)

Variagéo (%)

2008 2009
Quantidade Valor
Cheques 1.281,1 1.228,8 3,8 -4,1
Efeitos Comerciais 6.552,8 6.326,7 8,9 -3,4
TEI 1.432,9 1.384,3 2,9 -3,4
Débitos Directos 149,0 132,4 6,5 -11,1
Multibanco 52,4 52,2 3,4 -0,4

Os Graficos 10 e 11 mostram a evolucdo dos pesos relativos de cada um dos subsistemas de
compensacéao nos Ultimos sete anos, em termos de valor e de quantidade compensada. Conclui-se
que, em 2009, o cheque continuou a ser o instrumento de pagamento mais importante em termos
de valor. Todavia, a sua substituicdo por instrumentos de pagamento electrénicos tem contribuido
para acentuar a quebra do seu peso relativo, tendo passado de 65% em 2003 para cerca de 39%
em 2009. Em contrapartida, os pesos relativos das TEI e do Multibanco, em termos de montantes
transaccionados, tém vindo a crescer, de 18% e 16% em 2003 para 32% e 24% em 2009,
respectivamente.

Considerando a quantidade de opera¢des compensadas, observa-se que o sistema Multibanco
continua a ter o maior peso relativo, representando sempre, durante o periodo em analise, mais
de 80% do total das operacdes compensadas (84% em 2009). O subsistema de Débitos Directos,
gue comegou a operar no ultimo trimestre do ano 2000, passou, em 2009, a ser o segundo
subsistema mais utilizado, assegurando 6% do total das opera¢c8es. Com tendéncia oposta, 0 peso
relativo dos Cheques tem decrescido, tendo sido responséavel por 5,9% do total das operacdes
compensadas em 2009.

Gréfico 10
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Gréafico 11
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Complementarmente, o Quadro 14 mostra que, no ano de 2009, o peso relativo do total dos
instrumentos electrénicos cresceu para 94% em termos de quantidade (que compara com 92,8%
em 2008) e para 60,2% em valor (53,9% em 2008).

Quadro 14

MOVIMENTO GLOBAL DO SICOI

(Estrutura percentual)

2008 2009

Quantidade Valor Quantidade Valor

Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Cheques 7,2 45,5 5,9 39,4
Efeitos Comerciais 0,0 0,6 0,0 0,5
TEI 4,0 28,3 4,3 32,3
Débitos directos 5,6 41 6,0 4,3
Multibanco 83,2 21,5 83,7 23,6
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VII. Instrumentos de Pagamento nos Sistemas de Compensacéao e Liquidacéo

VII.1 Cheques

Durante o ano de 2009, o numero de cheques processados ha compensacéao foi de 108,9 milhdes,
com um valor global de 133,8 mil milhdes de euros. Quando comparado com o ano anterior,
registou-se uma diminui¢cdo de 13,9% em quantidade e de 17,4% em valor, observando-se
uma quebra mais acentuada do que em anos anteriores (cf. Quadro 15). O cheque continua
a ser o instrumento mais representativo em termos de valor processado, correspondendo
a aproximadamente 39% do valor total das operagBes compensadas no SICOlI em 2009
(cf. Quadro 14).

Os cheques de grande montante (com valor igual ou superior a 100 mil euros), liquidados
directamente no TARGETZ2, foram cerca de 227 mil em 2009, totalizando 93,2 mil milhées de
euros. Face ao ano anterior, estes numeros evidenciam um decréscimo de 18,6% em quantidade
e de 15% em valor.

Constata-se, assim, que a utilizacao global de cheques (compensados e de grande montante)
sofreu uma reducéo significativa entre 2008 e 2009, mais acentuada em termos de valor (-16,5%)
do que em termos de quantidade (-13,9%). Acresce que, apesar do valor médio dos cheques
compensados ter diminuido de 1.281,1 euros para 1.228,8 euros (-4,1%), o valor médio dos
cheques de grande montante aumentou de 393,5 mil euros para 410,9 mil euros (4,4%).

Durante o ano de 2009, foram processados, por dia e em média, nos dois sistemas — retalho
e grande montante —, aproximadamente 436 mil cheques, no valor de 908 milhGes de euros. A
fase de grande utilizacao deste instrumento de pagamento ocorreu nas décadas de 80/90, tendo
mesmo atingido cerca de um milhdo de cheques compensados diariamente. Tal como noutros
paises, assiste-se actualmente a uma forte reducédo da sua utilizacdo em resultado da introducédo
dos instrumentos electrénicos (cartdes, transferéncias e débitos directos).

Quadro 15

CHEQUES COMPENSADOS E DE GRANDE MONTANTE

(Quantidade em milhares e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variagao (%)

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor

Total de Cheques 126.755 271.703,8 109.096 226.990,9 -13,9 -16,5

Compensados 126.477 162.031,5 108.869 133.776,6 -13,9 -17,4

Grande montante 279 109.672,3 227 93.214,3 -18,6 -15,0

Valor Médio (em euros) - 2.143,5 - 2.080,7 - -2,9

Compensados - 1.281,1 - 1.228,8 - -4,1

Grande montante - 393.495,3 - 410.938,0 - 4.4
Média Diéria 507 1.086,8 436 908,0

Compensados 506 648,1 435 535,1 -13,9 -17,4

Grande montante 1,11 438,7 0,91 372,9 -18,6 -15,0
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O Quadro 16 apresenta a evolugdo dos cheques devolvidos decomposta pelos principais motivos
de devolugdo® e evidencia que: (i) no total, e em termos absolutos, as devolug¢des diminuiram
11,3% de 2008 para 2009; (ii) em termos relativos, a percentagem de cheques devolvidos no total
de cheques apresentados aumentou de 0,76% para 0,78%; (iii) o motivo de devolugéo “falta ou
insuficiéncia de provisdo” decresceu 11,2%, continuando, no entanto, a constituir o principal motivo
de devolucao (75% do total de devolugdes em 2009); (iv) a segunda maior causa de devolugao
continua a ser “cheque revogado”, com 69.466 devolugdes, o que representou 8,2% do total,
apesar de ter diminuido 38,6%°%¢ relativamente a 2008; (v) o motivo “cheque apresentado fora de

prazo” representou, com 42.216 devolugdes, 5% do total de devolugdes.

Quadro 16

CHEQUES DEVOLVIDOS, POR MOTIVO DE DEVOLUGAO ®

(Quantidade em unidades)

Quantidade Variacédo (%) Estrutura (%)
Motivo de Devolugéo
2008 2009 2008 2009

Falta ou insuficiéncia de 718.460 637.879 11,2 75,0 75,1
provisédo
Cheque revogado 113.073 69.466 -38,6 11,8 8,2
Cheque apresentado fora
de prazo 40.213 42.216 5,0 4,2 5,0
Devolugéo a pedido do banco 24.976 26.223 8.0 25 31
tomador
Motivo de devolugéo invéalido 10.238 12.863 25,6 1,1 1,5
Conta bloqueada 10.955 19.537 78,3 1,1 2,3

Subtotal 917.215 808.184 -11,9 95,7 95,1
Qutros Motivos 40.780 41.498 1,8 4,3 4.9

Total 957.995 849.682 -11,3 100 100
Cheques devolvidos em %
dos apresentados 0,76% 0,78%

(1) Incluicheques de grande montante, ou seja, cheques com valor igual ou superior a 100 mil euros, os quais foram processados
no sistema TARGET2.

VIl.2 Efeitos Comerciais

Os Efeitos Comerciais apresentados a compensagédo tém vindo a diminuir ao longo dos ultimos
anos. No ano de 2009, este subsistema processou apenas 253,6 mil operagdes, no valor de
1.604,2 milhdes de euros, o que corresponde a decréscimos de 20% em quantidade e de 22,7%
em valor, quando comparado com o ano anterior (cf. Quadro 17).

Aestrutura dos efeitos comerciais por tipo de operagdes liquidadas apresentou a seguinte evolugao:
(i) as “Letras” representaram 85% dos efeitos compensados em 2009; (ii) os “Recibos de renda
de casa” representaram 13,3% da quantidade dos efeitos compensados; (iii) e todos os tipos de
efeitos processados decresceram significativamente, tanto em quantidade como em valor.

(35) No Anexo Estatistico apresenta-se a decomposigao exaustiva dos motivos de devolugéo dos cheques.

(36) Destaque-se que, paraesta reducdo, terdo contribuido as recomendacdes emitidas pelo Banco de Portugal (carta-circular n.° 44/2007/DPG de 13/12/2007
sobre Recomendagdes de Boas Préticas relativamente a “cheques roubados furtados ou extraviados” e “uso abusivo da revogagéo de cheques”).
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Quadro 17

EFEITOS COMERCIAIS COMPENSADOS, DESAGREGADOS POR TIPO

(Quantidade em milhares e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variacéo (%) Estrutura (%)

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor 2008 2009

Efeitos comerciais 316,85 2.076,2 253,56 1.604,2 -20,0 -22,7 100 100
Letra 268,89 1.963,5 21540 1.565,4 -19,9 -20,3 84,9 85,0
Recibo renda de casa 41,21 7,0 33,71 5,9 -18,2 -15,9 13,0 13,3
Letra ndo aceite 6,40 105,2 4,14 32,4 -35,3 -69,2 2,0 1,6
Recibo 0,35 0,6 0,30 0,5 -13,7 -21,9 0,1 0,1
Média diaria 1,27 8,3 1,01 6,4 -20,1 -22,7 - -
Valor médio (em euros) - 6.552,8 - 6.326,7 - -3,5 - -

V1.3 Transferéncias Electrénicas Interbancéarias

No subsistema de compensac¢éo TEI, incluindo as TElI SEPA, foram processadas, em 2009,
79,1 milhGes de transacc¢des, no valor de 109,5 mil milhdes de euros, o que correspondeu a
um aumento de 12,3% na quantidade e de 8,5% no valor (cf. Quadro 18). Foram devolvidas
aproximadamente 90 mil operacdes, com um valor global de 85,5 milh8es de euros (+18,8%
em quantidade e -12,1% em valor). Ainda assim, o peso relativo do nimero de transferéncias
devolvidas no total de TEI apresentadas manteve-se bastante reduzido (0,1%), o que comprova
um elevado grau de fiabilidade e seguranca.

Em 2009, as TEIl — vertente SEPA representaram apenas 0,4% do total de transferéncias a crédito
processadas no SICOI, em termos de quantidade, e 2,4% em termos de valor. Estas percentagens
referem-se apenas as transferéncias a crédito SEPA processadas no SICOI. Incluindo também
as transferéncias SEPA liquidadas via EBA o seu peso passaria a 1,8% em quantidade.

Quadro 18

TRANSFERENCIAS A CREDITO COMPENSADAS

(Quantidade em milhées e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variagdo (%)

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor

TEI 70,43 100.923,3 79,12 109.524,0 12,3 8,5
vertente tradicional 70,32 100.282,4 78,84 106.975,3 12,1 6,7
vertente SEPA (1) 0,11 640,8 0,28 2.548,8 146,6 297,7
Devolvidas 0,07 97,3 0,09 85,5 18,8 -12,1
Média diaria 0,27 391,2 0,31 426,2 12,8 9,0
Valor médio (em euros) - 1.432,9 - 1.384,3 - -3,4

(1) N&o inclui as transferéncias SEPA liquidadas via EBA
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Relativamente a classificacéo das TEl tradicionais por codigo de operacéo (cf. Quadro 19), verifica-se
que os pagamentos de “ordenados” e as “prestacdes da Seguranca Social” representaram, em
conjunto, mais de 40% do numero total de transferéncias. Os “pagamentos a fornecedores”, que
sdo de montante médio mais elevado, contribuiram com 7,7% para o nimero de transferéncias e

com 16,7% para o seu valor.

Quadro 19

TEI — VERTENTE TRADICIONAL, POR CODIGO DE OPERACAO, EM 2009 @

(Estrutura percentual)

Apresentados Devolvidos
Codigo de operagao
Quantidade Valor Quantidade Valor
Ordenados 28,2 23,5 6,5 4,3
Prestagfes da Seguranca Social 14,9 3,0 24,5 57
Fornecedores 7,7 16,7 4,4 7,1
Pensdes Nacionais 2,2 1,2 0,6 0,8
Reembolsos do Estado 2,2 29 12,1 17,4
Transferéncias de baixo valor de pensdes
o 1,6 0,4 0,9 0,2
transnacionais
Subtotal 56,9 47,6 49,0 35,6
Outros @ 43,1 52,4 51,0 64,4
Total 100 100 100 100

(1) N&o inclui as TEI - vertente SEPA.
(2) Inclui as transferéncias néo codificadas pelo banco do ordenante.

VIl.4 Débitos Directos

O subsistema de Débitos Directos continua a ser aquele para o qual se perspectiva maior
crescimento, tendo apresentado, em 2009, o aumento mais acentuado em quantidade processada,
12,9% (cf. Quadro 20). No entanto, a sua taxa de crescimento em valor foi a menor do conjunto
dos instrumentos electronicos (0,3%). No ano de 2009, este subsistema compensou quase 110
milhGes de operagbes, no valor de 14,6 mil milhdes de euros, o que corresponde a uma média

diaria de 430 mil operagdes, no valor de 56,9 milhdes de euros.

Quadro 20

DEBITOS DIRECTOS @

(Quantidade em milhares e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variagéo (%)
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade  Valor
Débitos directos 97.446,6 14.521,8 109.991,2  14.565,0 12,9 0,3
Média diaria 389,8 58,1 429,7 56,9 10,2 -2,1
Valor médio (em euros) - 149,0 - 132,4 - -11,1

(1) Instrucdes de débito directo (IDD) apresentadas a cobranga e ndo anuladas. S&o também consideradas as IDD com valor
igual ou superior a 100 mil euros.
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O Quadro 21 permite verificar que, relativamente a estrutura por codigo de operacao, as
principais cobrancas realizadas através dos débitos directos respeitam a electricidade e a
seguros diversos. Em conjunto, estas rubricas justificaram cerca de metade das instrucdes
enviadas. Outras operacdes, como as cobrancas associadas ao fornecimento de agua e ao

Cliente Primeiro — CLIP (associado ao fornecimento de servigos telefonicos), assumiram também

um peso significativo na quantidade total de instrugdes.

Quadro 21
INSTRUGOES DE DEBITOS DIRECTOS (IDD), POR CODIGO DE OPERAGCAO®
(Percentagem)
Estrutura 2009
Cddigo de operagéo
Quantidade Valor

Electricidade 23,9 17,6
Seguros Diversos 10,2 8,1
Cliente Primeiro - CLIP 8,8 2,7
Gés 4,3 2,3
Servigos Diversos 35 6,3
Servico Publico Terrestre 59 2,8
Agua 10,1 1,5
Agua / Saneamento 2,0 0,3
Quotas 1,6 0,5

Subtotal 70,2 42,1
Outros @ 29,8 57,9

Total 100 100

(1) Inclui os débitos directos de grande montante.
(2) Inclui as operacdes nédo codificadas.

No final de 2009, existiam 2,37 mil credores registados no Sistema de Débitos Directos (face
a 2,07 mil no final de 2008) e 29,8 milhdes de Autorizacbes de Débito em Conta activas (26,8
milhGes em 2008).

VII.5 Multibanco

O Multibanco é uma rede partilhada de Caixas Automaticos/ATM (Automated Teller Machine) e
de Terminais de Pagamento Automatico/EFTPOS (Electronic Funds Transfer at Point Of Sale).
Esta rede iniciou o seu funcionamento em Setembro de 1985, com a instalacdo de 12 Caixas
Automaticos (CA) nas cidades de Lisboa e do Porto e de terminais de pagamento em grandes
lojas. Mais tarde, passou também a disponibilizar terminais de baixo valor (por exemplo, nas
portagens e nos parques de estacionamento), servicos de pagamentos através da Internet
(MBNet) e do telemovel.

No final de 2009, existiam em funcionamento na rede Multibanco 13.894 Caixas Automaticos
e cerca de 243 mil Terminais de Pagamento Automatico (TPA), o que evidencia aumentos de
3,8% e de 20,2%, respectivamente, quando comparado com o ano anterior (cf. Quadro 22).
O elevado crescimento do nimero de Terminais de Pagamento Automatico esté relacionado com
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0 incremento na captagdo de novos comerciantes para a rede, sobretudo por parte de alguns
bancos que passaram a fazer “acquiring” directo.

No final desse ano, estavam activos e reconhecidos na rede Multibanco cerca de 19,63 milhbes
de cartdes de pagamento (8,7 milhdes de cartdes de crédito e 11 milhGes de cartdes de débito).
O total de cartdes activos®” decresceu 0,7% em 2009, para o que contribuiu a evolugéo negativa
do nimero de cart6es de crédito (-0,1%) e de cartBes de débito (-1,2%). Este decréscimo contraria
a tendéncia verificada em anos anteriores. Areducao no numero de cartdes resultou da migragéo
dos cartbes para a nova tecnologia EMV3®.

Quadro 22

CARTOES E TERMINAIS MULTIBANCO

(Quantidade em unidades)

2008 2009 Variagéo (%)
Cartdes activos @ 19.767.925 19.627.763 -0,7
Cartdes de débito 11.029.146 10.899.654 -1,2
Cartdes de crédito 8.738.779 8.728.109 -0,1
NUmero de terminais 215.786 257.150 19,2
Caixas Automaticos 13.391 13.894 3,8
Terminais de Pagamento Automatico 202.395 243.256 20,2

(1) Adesagregacao dos cartdes activos por débito e crédito resulta da classificacéo atribuida pelo banco emitente tendo em
atencao o tipo de conta associada ao cartdo. Uma parcela dos cartdes de crédito activos oferece também a funcionalidade
de débito.

Em 2009, o Multibanco foi responsavel por 83,7% da quantidade de operacdes processadas no
SICOI (1.532,5 milhBes de movimentos) e por apenas 23,6% do valor (80 mil milh8es de euros),
demonstrando assim que € um sistema com utilizacao intensiva por entidades particulares e para
operagBes de baixo montante, enquanto as empresas séo utilizadores preferenciais dos restantes

instrumentos de pagamento.

As operacgdes realizadas no Multibanco continuaram a apresentar, em 2009, taxas de variacao
positivas, de 5,1% em quantidade e de 4,7% em valor, face ao ano anterior (cf. Quadro 23).

Quadro 23

(37) Cartdes activos séo os cartdes emitidos que tenham sido utilizados pelo menos uma vez nos Terminais de Pagamento Automatico ou nos Caixas
Autométicos.

(38) Norma desenvolvida pela Europay, Mastercard, Visa, em 1996, que possibilita a interoperabilidade entre cartdes e terminais na realizacéo de transaccées
electrénicas financeiras. Esta norma define as especificacdes técnicas aplicadas aos cartdes com “chip” e foi incorporada como standard pela SEPA.
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OPERAGCOES MULTIBANCO COMPENSADAS

(Quantidade em milhées e Valor em milhdes de euros)

2008 2009 Variagao (%)
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
Operag6es Multibanco 1.458,6 76.480,2 1.532,5 80.064,5 51 4,7
Média diaria 4,0 209,0 4,2 219,4 53 5,0
Valor médio (em euros) - 52,4 - 52,2 - -0,4

O sistema Multibanco disponibiliza, através dos seus terminais, uma grande diversidade de
funcionalidades aos seus utilizadores. Dos varios tipos de transacg¢des que podem ser efectuadas
através do sistema Multibanco, torna-se particularmente relevante a analise daquelas que tém
impacto financeiro nas contas dos clientes bancarios: levantamentos de numerario, compras,
pagamentos de servi¢os e portagens (pagamento de baixo valor). Nas quantidades processadas
no Multibanco, as “compras nacionais” foram a rubrica com maior peso (41,4%), seguida dos
“levantamentos nacionais™® (26,8%). O terceiro tipo de transacc¢ao mais utilizado foi o pagamento
de portagens nacionais, que representou cerca de 15,4% do nimero global de operacdes realizadas
no Multibanco (cf. Quadro 24).

Os “levantamentos internacionais”“° e as “compras internacionais” foram, em niimero e em valor,
muito superiores aos levantamentos e compras efectuados por nacionais noutros paises. Com
efeito, enquanto se registaram cerca de 9,1 milhdes de “levantamentos internacionais” e 14,5
milhGes de “compras internacionais”, apenas foram efectuados 3,8 milhdes de “levantamentos
no estrangeiro” e 10,4 milhdes de “compras no estrangeiro”.

Comparando os valores médios por operacao, verifica-se que, em Portugal, os estrangeiros
obtiveram cerca de 131 euros em cada levantamento realizado em CA e gastaram 91 euros por
cada compra com cartdo realizada em territério nacional, enquanto os portugueses levantaram
105 euros e gastaram 77 euros em cada compra no estrangeiro.

Uma analise comparativa entre os anos de 2008 e 2009 evidencia que: (i) os estrangeiros
efectuaram mais levantamentos (+1,1%) e compras (+2%) em Portugal, mas de menor valor
(-1,2% e -7,3%, respectivamente); e (ii) os portugueses realizaram mais compras (+9,7%) e de
maior valor (5,8%) no estrangeiro, mas levantaram menos dinheiro em CA (-10,5% na quantidade
e -10,4% no valor).

(39) Levantamentos efectuados narede de Caixas Automaticos situados em territério nacional com cartdes emitidos pelas instituigdes de créditoresidentes.

(40) Levantamentos efectuados na rede de Caixas Automaticos situados em territrio nacional com cartdes emitidos por instituicbes de crédito néo
residentes.
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Quadro 24

MOVIMENTO GLOBAL DO SUBSISTEMA DE COMPENSACAO DO MULTIBANCO EM 2009

(Quantidade em milhGes e Valor em milhdes de euros)

2009 Variag&o 2008/09 (%) Estrutura 2009 (%)

Funcionalidade
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
Levantamentos nacionais 411,0 25.672,1 2,5 1,5 26,8 32,1
Compras nacionais 634,7 25.805,8 8,0 3,8 41,4 32,2
Levantamentos internacionais 9,1 1.201,0 1,1 -1,2 0,6 1,5
Compras internacionais 14,5 1.316,6 2,0 -7,3 0,9 1,6
Levantamentos no estrangeiro 3,8 395,0 -10,5 -10,4 0,2 0,5
Compras no estrangeiro 10,4 799,2 9,7 5,8 0,7 1,0
Pagamentos de servigos 180,6 14.063,8 6,5 10,2 11,8 17,6
Portagens 236,6 672,3 -0,4 1,0 15,4 0,8
Subtotal 1.500,6 69.926,0 4,7 3,7 97,9 87,3
Outros® 31,9 10.138,5 22,8 12,0 2,1 12,7
Total 1.532,5 80.064,5 51 4,7 100 100

(1) Inclui os pagamentos de baixo valor

Os pagamentos de servigos totalizaram, em 2009, 180,6 milhdes de operagcfes no valor de
14,1 mil milhées de euros. Destes, os pagamentos efectuados ao Estado representaram 3,9%
da quantidade e 33,9% do valor processado (cf. Quadro 25). No total, foram efectuados a favor
do Estado, através do Multibanco, aproximadamente 7 milh6es de pagamentos no valor de
4.766 milhdes de euros, aumentando 30,6% em quantidade e 17,4% em valor, relativamente
a 2008. Do conjunto das opera¢des realizadas no Multibanco, os pagamentos ao Estado
apresentaram o segundo valor médio por operagédo mais elevado (694 euros)*.

Quadro 25

PAGAMENTO DE SERVICOS — PAGAMENTOS AO SECTOR PUBLICO

(Quantidade em milhares e Valor em milhdes de euros)

2009 2009 Variagdo (%)
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
Pagamentos ao Estado 5.359,0 4.060,1 6.998,2 4.765,6 30,6 17,4
Pagamentos Seguranga Social 1.243,7 156,2 1.277,0 160,4 2,7 2,7
Pagamentos Custas Judiciais 3711 65,3 128,1 20,7 -65,5 -68,3
Total 6.973,7 4.281,7 8.403,3 4.946,7 20,5 15,5

(41) No Anexo Estatistico apresentam-se 0s restantes valores médios por operagdo no Multibanco.
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VIIl. Comparacéo Internacional da Utilizacdo dos Instrumentos de Pagamento

A analise de alguns quadros constantes do anexo estatistico, construidos a partir dos quadros
comparativos do Blue Book (anos 2004-2008)*, permite ter uma visao do posicionamento de
Portugal no panorama dos sistemas de pagamentos ao nivel da Unido Europeia e, em particular,
dos paises da area do euro®.

Em Portugal, no ano de 2008, o sistema bancario dispunha de 670 balcdes por milhdo de
habitantes, um nimero préximo da média da area do euro (640 balcdes)**. No entanto, em
média, efectuaram-se menos transacc¢des per capita do que na area do euro (131 contra 170)
e o seu valor médio é inferior ao do total da area do euro (140,5 mil euros, que compara com
445 mil euros).

Quadro 26

TRANSACCOES EM TERMINAIS, REALIZADAS POR NAO-IFM

(Quantidade por habitante e Valor em milhares de euros por habitante)

2007 2008
Quantidade Valor Quantidade Valor
Alemanha 180,89 932,49 194,41 898,54
Espanha 114,22 282,97 118,13 280,33
Finlandia 320,61 773,03 346,62 881,01
Franca 242,48 350,77 247,87 364,53
Reino Unido 244,10 2.573,41 248,60 1.733,30
Portugal 124,60 135,08 131,23 140,52
Area Euro 163,07 449,53 170,00 445,07
UE 150,09 624,29 156,96 519,53

Os instrumentos de pagamento mais utilizados em Portugal, em 2008, em termos de nimero de
transaccoes, foram os cartdes (64%) seguidos dos débitos directos e dos cheques (12% cada),
enquanto na area do euro se registou uma utilizagdo mais equilibrada entre as transferéncias a
crédito, os débitos directos e os pagamentos com cartdo (aproximadamente 30% cada). Embora
em Portugal o cheque tivesse tido uma utilizagdo superior & média da area do euro (12,3% que
compara com 8,1%), foi em Franca que se verificou a sua maior utilizacdo (21,94%), conforme
apresentado no Grafico 124°. Analisando em termos de valor, as transferéncias a crédito foram o
principal instrumento de pagamento utilizado em Portugal, com 71% das transac¢fes, ligeiramente

(42

O Blue Book é uma publicagéo do BCE/Eurosistema que contém: (i) a descricdo dos sistemas e meios/instrumentos de cada pais da Unido Europeia;
e (i) um anexo estatistico sobre a sua utilizacdo. Este anexo estatistico é actualizado anualmente e inclui informacéo individual de cada pais
(http:/iwww.ech.int/paym/market/blue/html/index.en.html).

(43) De notar que a informag&o incluida no capitulo anterior ndo é comparéavel com aquela que agora ¢ analisada, uma vez que esta Ultima inclui, além das
operacdes processadas nos sistemas de compensagao e de liquidacéo nacionais, dados de operagdes processadas noutros sistemas, nomeadamente
0s sistemas internos dos bancos e os de compensacéo e de liquidac&o internacionais.

(44) Ainformagéo mencionada encontra-se presente no Anexo Estatistico — Quadro A.IV.1.

(45) No Reino Unido, o Payments Council Board propds a extingdo da compensagdo de cheques até 2018, tendo este instrumento um peso de 9,19%
em termos de nimero de transacgdes efectuadas (http://www.paymentscouncil.org.uk/media_centre/press_releases_new/-/page/855/).
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abaixo da média da area do euro onde representaram 83,8%. Em seguida, aparecem os cheques,
com 23,8%, cujo peso contrasta com os 4,3% da média da area do euro. Sublinhe-se que esta
percentagem atingiu os 70,6% na Irlanda e os 40% na Grécia, em grande contraste com os 6% da
Espanha e os 0,5% da Alemanha (cf. Grafico 13).

Grafico 12

IMPORTANCIA RELATIVA DOS INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO EM 2008, EM QUANTIDADE

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

DE ES Fl FR UK PT GR IE EUR UE
W TEI M DD Cartoes Cheques

Gréfico 13

IMPORTANCIA RELATIVA DOS INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO EM 2008, EM VALOR
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Em Portugal, em média, cada habitante efectuou, no ano de 2008, 84 pagamentos com cartao
190 na Finlandia e 27 na Alemanha), emitiu 16 cheques (em Franca 54, em Espanha 3 e na
Alemanha 1), autorizou 18 débitos directos (50 no Reino Unido, 97 na Alemanha e 150 na
Finlandia) e ainda ordenou 13 transferéncias a crédito (140 na Finlandia e 17 em Espanha).
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Gréfico 14

INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO — NUMERO DE TRANSACGOES PER CAPITA, EM 2008
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O quadro seguinte mostra que, em 2008, o valor médio por transacg¢do e por instrumento de
pagamento utilizado em Portugal foi de: 7.788 euros por transferéncia a crédito, 2.049 euros por
cheque, 182 euros por débito directo, e 35 euros por pagamento com cartdo. Na area do euro,
esse valor médio foi, respectivamente: 8.085, 1.374, 872 e 56 euros. Dos valores médios que se
observaram neste ano realca-se que: (i) foi no Reino Unido que as transferéncias a crédito tiveram
um valor médio mais elevado (32.283 euros); (ii) na Finlandia, os cheques tiveram um valor médio
de 43.333 euros, enquanto em Franga este fixou-se nos 593 euros; e (iii) na Alemanha, os débitos
directos ascenderam aos 1.419 euros. O padrdo de utilizag@o dos instrumentos de pagamento em
Portugal, onde o cheque e os pagamentos com cartdo tém uma grande importancia, reflecte-se

no racio do valor das transacgbes com esses instrumentos face ao PIB, os quais assumem,

especificamente, os valores de 214 e 19, bastante superiores aos 66 e 11 da area do euro®.

Quadro 27
VALOR MEDIO POR TRANSACCAO
(Em euros)
2008
Cheques Débitos Directos Cartdes Transferéncias
Alemanha 6.256,5 1.419,4 67,7 11.004,9
Espanha 5.718,7 372,5 48,6 13.686,1
Finlandia 43.333,3 554,1 35,6 6.114,1
Franca 593,4 348,6 50,7 7.209,5
Reino Unido 1.344,1 381,8 67,4 32.282,6
Portugal 2.049,0 182,4 34,8 7.788,4
Area Euro 1.374,1 871,9 55,6 8.085,2
UE 1.361,6 803,0 57,0 10.643,1
(46) Os valores mencionados encontram-se no Anexo Estatistico, nos Quadros A.IV.24 a A.IV.27.
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Os servigos bancarios em Portugal, no que respeita a cartdes de pagamento e terminais, tém uma
oferta e utilizacdo acima da média europeia (cf. Gréafico 15). No final de 2008, cada portugués
tinha, em média, 1,9 cartdes de pagamento, o que contrasta com a média da area do euro de
1,47. Os habitantes do Reino Unido possuiam, em média, 2,43 cartdes, enquanto os franceses
tinham 1,33 cartdes. Os portugueses eram aqueles que dispunham de mais CA por milh&o de
habitantes (1.589) e estavam entre os primeiros em TPA por milhdo de habitantes (21.276). A

média da area do euro era de 978 e 19.140, respectivamente.

Gréfico 15

CARTOES DE PAGAMENTO E TERMINAIS, EM 2008
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De entre as varias operacgdes disponiveis nos CA, a mais utilizada é o levantamento de numerario.
Em Portugal, no ano de 2008, e em virtude de existir uma extensa rede de CA, registou-se um
nimero médio de levantamentos por CA de 28.090, que correspondeu a um valor médio de
1,9 milhdes de euros, os quais foram inferiores a média da areado euro, de 31.230 e de 3,8 milhdes de
euros, respectivamente (cf. Quadro 28). AFinlandia apresentou um padrao oposto, sendo dos paises
com maior nimero de levantamentos por CA (cerca de 110.000) e maior valor de levantamentos
por CA (aproximadamente 9,7 milhdes de euros), dispondo de uma oferta de terminais inferior a
média da area do euro. Em Portugal, no ano de 2008, cada cartdo com funcao de levantamento
de numerério levantou em média 1.715 euros. Em Espanha, esse valor foi de 1.424 euros, na
Finlandia de 2.319 euros, no Reino Unido de 1.434 euros e na area do euro de 1.936 euros.
O valor médio de cada levantamento em Portugal foi de 66,35 euros, representando quase
metade do valor da area do euro (121,62 euros). Na Finlandia, esse valor foi de 89,25 euros e,

na Alemanha, de 154,13 euros.
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Quadro 28

LEVANTAMENTOS DE NUMERARIO, POR TERMINAL CAIXA AUTOMATICA E POR CARTAO, EM 2008

(Quantidade em milhares e Valor em euros)

Levantamentos por CA Valor médio por Valor dos
’ levantamento Ievantameptos

Quantidade Valor por cartdo

Alemanha 34,89 5.378.248,57 154,13 2.459,51
Espanha 15,83 1.781.406,26 112,53 1.423,97
Finlandia 109,28 9.753.231,49 89,25 2.319,48
Franca - - - 1.227,03
Reino Unido 45,00 3.776.142,53 83,92 1.434,25
Portugal 28,09 1.863.487,59 66,35 1.714,60
Area Euro 31,23 3.798.043,07 121,62 1.936,48
UE 34,72 3.808.255,87 109,69 1.809,46

Arede de TPA em Portugal registou, em 2008, uma utilizacao superior a média da area do euro:
foram efectuados 3.898 pagamentos por terminal em Portugal, que comparam com 2.706 na
area do euro (cf. Quadro 29). Em valor, verificou-se o contrario: 133.480 euros em Portugal, que
compara com 141.530 euros na média da area do euro. Os paises onde se processaram mais
transacc¢des por terminal foram os paises escandinavos e o Reino Unido, com mais de 6.500
transacc¢des. Cada cartdo de pagamento realizou um total de pagamentos de 1.495 euros em
Portugal, um montante inferior a média da area do euro (1.849 euros), mas superior aos valores
de Espanha (1.201 euros) e Alemanha (1.138 euros).

Quadro 29

PAGAMENTOS NA REDE TPA, POR TERMINAL E POR CARTAO, EM 2008

(Quantidade em unidades e Valor em milhares de euros)

TPA Valor dos pagamentos

Quantidade Valor por cartdo (em euros)
Alemanha 3.596,88 232,96 1.137,94
Espanha 1.373,93 64,60 1.201,36
Finlandia 6.598,60 234,43 3.660,03
Franca 4.619,00 229,88 3.702,37
Reino Unido 6.729,90 436,03 3.207,11
Portugal 3.897,74 133,48 1.495,23
Area Euro 2.705,81 141,53 1.848,70
UE 3.382,27 181,80 2.036,94

Relatério dos Sistemas de Pagamentos | Banco de Portugal






CAPITULO IX Regulamentacéo e Controlo dos Meios de Pagamento






Regulamentagio e Controlo dos Meios de Pagamento | Capitulo IX

IX. Regulamentacdo e Controlo dos Meios de Pagamento

No plano normativo, salientam-se as altera¢des regulamentares decorrentes do termo da migracao
dos sistemas nacionais para o TARGET2, designadamente: (i) as altera¢des ao Regulamento do
SICOI; (ii) a publicagdo de uma nova instrugéo relativa ao Crédito Intradiario, na qual se institui
um mecanismo que permite a mobilizacao de liquidez em situagdes de contingénciano TARGET2,
designado por Facilidade de Liquidez de Contingéncia; e (iii) da publicacdo de uma instrugéo
para regular a abertura e movimentagédo de contas de depdsito a ordem no Banco de Portugal
(AGIL — Aplicativo de Gestéo Integrada de Liquidacdes).

A referida migragdo obrigou a publicagdo do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2009, de 27 de
Julho, através do qual se indicaram os sistemas nacionais designados ao abrigo da Directiva
relativa ao caracter definitivo da liquidagdo (Settlement Finality Directive).

Procedeu-se, igualmente, a alteragfes ao Regulamento do TARGET2-PT, decorrentes da publicacédo
da Orientagdo BCE/2009/9, de 7 de Maio de 2009.

Elaboraram-se, também, os clausulados dos contratos necessarios a participacao no AGIL e
procedeu-se a conferéncia e controlo das assinaturas dos contratos dos participantes naquele
aplicativo e no TARGET2-PT.

Iniciaram-se e concluiram-se as negociacdes e a elaboracdo dos contratos com os sistemas
periféricos que liguidam no TARGET2-PT (OMIClear e Interbolsa), em cumprimento do que se
encontra determinado na Orienta¢do do BCE que instituiu o TARGET?2.

Na sequéncia da Consulta Publica sobre o projecto de transposicao da Directiva de Servigos de
Pagamento (DSP), analisaram-se e avaliaram-se a totalidade dos comentarios, e participou-se
na elaboracao do relatério final.

Caixa 4 A Directiva de Servicos de Pagamento 2007/64/CE, de 13 de Novembro - Uma
transposicédo inovadora

Para garantir a transposi¢cdo uniforme das normas contidas na DSP (uma Directiva de
harmonizacdo maxima, considerada como um instrumento juridico essencial para arealizagcao
da SEPA), a Comissao Europeia estabeleceu um plano inovador e ambicioso de trabalhos,
que incluia:

e Acriacdo de um grupo especializado dedicado a discusséo das disposi¢cdes constantes
da Directiva, o PSDTG (Payment Services Directive Transposition Group);

¢ Ainstituicdo de umarede de contactos, integrando membros de todos os Estados-Membros,
dedicados aos trabalhos de transposicao em curso;

* Arealizacéo de reunides bilaterais de esclarecimento a solicitacdo dos Estados-Membros;
e Reunides com a indUstria e os stakeholders;

e Acriagdo e manutengdo de uma pagina na Internet dedicada as questdes da DSP, com
um espaco reservado a perguntas e respostas; e,

e A concepcéao e divulgacao de folhetos explicativos, relativos aos varios instrumentos de
pagamento regulados na DSP.
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Atenta a natureza pluridisciplinar da Directiva em causa, a participacao Portuguesa nestes
trabalhos foi assegurada por quadros oriundos de diferentes departamentos do Banco de
Portugal.

Paralelamente, a nivel nacional, coube ao Banco de Portugal a elaboracao de um anteprojecto
de Diploma de transposigéo da DSP, cuja primeira verséao foi, em Junho de 2008, apresentada
ao Ministério das Financas.

Uma versdo revista do mesmo anteprojecto foi submetida a consulta publica no primeiro
trimestre de 2009, tendo a versado definitiva, ja resultante da incorporacdo de sugestoes/
comentarios recebidos no ambito da referida consulta publica, sido publicada pelo Governo
em 30 de Outubro de 2009 (Decreto-Lei n.° 317/2009).

Efectivamente, este trabalho da Comissdo deu os seus frutos e hoje podemos afirmar com
seguranca que os varios Diplomas de transposi¢cdo da DSP dos diversos Estados-Membros
constituem, a par das disciplinas impostas pelo Regulamento (CE) 924/2009 e da Directiva
2009/110/CE, os instrumentos juridicos essenciais de realizacdo da SEPA. Estes Diplomas
asseguram, em todos os Estados-Membros, um quadro juridico estruturado, harmonizado e
uniforme dos instrumentos de pagamento regulados (transferéncias a crédito, débitos directos
e operacdes com cartdo), dos servicos de pagamento no mercado interno e das entidades
legalmente autorizadas a sua prestagdo, de entre as quais releva a criagdo de uma nova
categoria de prestadores de servi¢os de pagamento, denominada Instituicdes de Pagamento.

O Anexo 3 do presente Relatério sumariza os principais aspectos da DSP.

No plano internacional, através da participagdo no Comité de Pagamentos e em representagdo
do Governo Portugués, foram acompanhados, para além dos trabalhos de transposi¢édo da DSP
para o direito interno dos Estados Membros, o processo de elaboragédo da Directiva da Moeda
Electronica e a revisdo do Regulamento (CE) 2560/2001, de 19 de Dezembro.

Os trabalhos de transposicdo da DSP ficaram concluidos no 3° trimestre de 2009 e foram
formalmente encerrados com a remessa, aos servigcos da Comissédo Europeia, dos quadros de
correspondéncia entre as disposi¢cdes contidas na DSP e no instrumento juridico que a transpos,
o Decreto-Lei n.° 317/2009, de 30 de Outubro.

Deu-se continuidade aos trabalhos dos grupos que funcionam sob a égide da CISP, materializados nas
inUmeras reunides dos varios Comités Directivos, Grupos Técnicos e task forces especificas, a maioria
criada para analise e ponderacao dos impactos decorrentes da transposicéo, para o Direito Nacional,
da DSP, designadamente as analises de impacto quanto aos Sistemas de Débitos Directos nacionais
e aos novos produtos na area dos débitos directos (Business to Business e mandato electronico).

No que respeita a norma portuguesa do Cheque, o Banco de Portugal continuou a analisar e a
autorizar a produgdo de modulos de cheque elaborados de acordo com as novas especificagfes
“ndo a ordem”, o que atesta a preferéncia das instituicdes de crédito pela producédo de médulos
com tais especificag8es (com impacto ao nivel da seguranca de utilizagdo deste instrumento de
pagamento), em detrimento dos usuais modulos pré-impressos “a ordem”.

Adicionalmente, foram analisados, ao longo de todo o ano, os processos de reclamacéo relativos
a meios e instrumentos de pagamento e produzidos os necessarios pareceres e informacdoes,
elaboradas as respostas a prestar, quer a pedidos de esclarecimento de entidades diversas, quer
a informacdes especificas solicitadas pelos Tribunais.
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IX.1 Listagem de Utilizadores de Cheque que oferecem Risco (LUR)

No dia 31 de Dezembro de 2009, constavam 89.022 nomes ou denominac¢des na Listagem de
Utilizadores de cheque que oferecem Risco (LUR), enquanto, no mesmo dia do ano de 2008,
constavam 85.740. Estes numeros reflectem um crescimento de 3,8% e confirmam a inverséo
de tendéncia verificada no ano anterior (cf. Grafico 16).

Durante o ano de 2009, o Banco de Portugal apreciou um total de 18.866 processos decorrentes
de pedidos apresentados por entidades particulares ou directamente pelas instituicdes de crédito,
de que resultou o deferimento de 11.091 pedidos de remocao da LUR e de 4.938 pedidos de
anulacdo. Os servicos da Rede Regional foram responsaveis por 5.255 daquelas decisfes de
remocao e por 840 decisBes de anulagéo.

Globalmente, durante o ano de 2009, foram removidos da LUR, por cumprimento do prazo legal
de 2 anos ou por decisao do Banco de Portugal, 53.026 nomes e denominac¢des de entidades,
registando-se um decréscimo relativamente ao ano anterior, periodo durante o qual foram
removidas da LUR 58.458 entidades.

Gréfico 16

ENTIDADES CONSTANTES NA LISTAGEM DE UTILIZADORES DE CHEQUE QUE OFERECEM RISCO,
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Caixa 5 Regime Juridico do Cheque Sem Provisao

O Decreto-Lei n.° 454/91, de 28 de Dezembro, que institui o Regime Juridico do Cheque
Sem Provisédo estéd organizado por capitulos, versando cada um deles sobre: (I) o Regime
Juridico do Cheque sem Provisao; (Il) a Obrigatoriedade de Pagamento; (I11) o Regime Penal
do Cheque; (IV) as Contra-ordenagdes; e (V) as Disposicdes Finais.

Agrande inovacao deste regime, relativamente aos anteriores, é a de fazer participar activamente
as instituicdes de crédito no combate a ma utilizagédo de cheque, cometendo-lhes a obrigacao
de notificar o sacador para que regularize cheques nao pagos e, correspondentemente, de
rescindir a convencéo de uso de cheque aqueles que ndo procedam a aludida regularizacao,
por legalmente se presumir que, por tal facto, foi posto em causa o espirito de confianga que
deve presidir a sua circulacéo.

Oreferido regime juridico impde ainda as instituicdes de crédito a obrigacéo de comunicagéo ao
Banco de Portugal dos incidentes relativos a falta de pagamento de cheques e, em particular,
todas as rescisfes de convencao de uso de cheque decididas.

Quanto ao Banco de Portugal, esta obrigado a incluir numa lista, denominada Listagem de
Utilizadores de Cheque que Oferecem Risco (LUR), os nomes e as denominag¢fes de todas
as entidades a quem haja sido rescindida a convengéo de uso de cheque e a proceder a sua
divulgagéo a todas as instituicdes de crédito.

O prazo de permanéncia das entidades na referida Listagem é de dois anos, contados da data
da respectiva inclusdo, estando as instituicdes de crédito impedidas de fornecer cheques a
tais entidades durante o periodo em que os seus nomes ou denominagdes figurarem na LUR.

O Banco de Portugal assegura ainda o registo e o processamento da informacao contida
nos despachos e sentencas judiciais, recebidos dos Tribunais, que determinem medidas
cautelares e de aplicagédo de penas de interdigdo do uso de cheque.

No ambito das competéncias que lhe foram atribuidas pelo mesmo Regime Juridico, cabe
ainda ao Banco de Portugal apreciar e decidir quanto aos pedidos de remogéo de nomes e
de denominages das entidades incluidas na LUR, de acordo com os requisitos legalmente
fixados: (i) prova de regularizacao das situagdes que determinarem a rescisao da convencao;
(ii) comprovacéao da devolucdo dos moédulos de cheque nédo utilizados na posse do sacador;
e, (iii) apreciacao das razoes justificativas da necessidade de utilizagdo de cheques.

No &mbito da Restricdo ao Uso de Cheque, durante o ano de 2009, foram prestadas informacdes
e esclarecimentos a 31.169 pessoas que recorreram aos servi¢cos de Atendimento ao publico do
Banco de Portugal, das quais 13.956 foram atendidas na Sede e 17.213 pela Rede Regional.

No ano de 2009, as reclamagdes de clientes bancarios remetidas ao Banco de Portugal, referentes
a matérias de Sistemas de Pagamentos, ascenderam a 4.401, tendo sido encerradas, no mesmo
periodo, 4.634. Os cartdes e 0s cheques sdo 0s segmentos com um maior nimero de reclamacdes
(40% e 35%, respectivamente). No final de 2009, existiam 207 reclamacfes pendentes.
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Gréfico 17

RECLAMACOES ENTRADAS E ENCERRADAS NO ANO DE 2009, POR AMBITO
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X. Superintendéncia

A superintendéncia dos sistemas de pagamentos € uma das fungfes dos bancos centrais,
cujo objectivo principal é o de assegurar o bom funcionamento dos sistemas de pagamentos
(designadamente através da minimizacédo dos riscos potenciais) e, destaforma, garantir a estabilidade
das instituic6es financeiras e dos mercados.

Neste contexto, o Eurosistema tem dado grande importéancia a eficiéncia e seguranca dos sistemas
de pagamentos e a evolucao das infra-estruturas de mercado, alargando o &mbito da sua actuagéo
para além dos tradicionais sistemas de grande montante, e incidindo também sobre os sistemas
de pagamentos de retalho e instrumentos de pagamento, sobretudo os electrénicos (cartGes de
pagamento, transferéncias a crédito e débitos directos).

Os sistemas de pagamento que asseguram a liquidacdo, por compensa¢do ou por bruto, das
transaccdes decorrentes da utilizagdo dos diversos instrumentos de pagamento pelos agentes
econémicos, sdo também responsaveis pela liquidagdo dos pagamentos interbancarios, ou seja,
0s pagamentos que 0s bancos fazem entre si, em resultado da respectiva actividade de compra e
venda de activos financeiros ou de empréstimos, e que liquidam em moeda Banco Central.

Nos sistemas de pagamentos existe ainda outra componente importante — as liquidacdes de
titulos — que inclui ndo so6 a liquidagéo de operacdes dos bancos por conta dos seus clientes, mas
também as suas proprias operagdes ligadas as operacdes de titulos nas bolsas e em mercados
de derivados, as quais requerem cada vez mais uma supervisdo das autoridades reguladoras,
nomeadamente dos Bancos Centrais e das autoridades dos mercados de valores mobiliarios.
A coordenacdo e cooperagdo entre reguladores nacionais e internacionais € ainda mais necessaria
e relevante quando estdo em causa entidades que actuam em varios paises, como é o caso da LCH
Clearnet que, com o estatuto de Contraparte Central para os mercados Euronext, presta servigos de
garantia as transacc¢des efectuadas nas bolsas de Amesterddo, Bruxelas, Lisboa e Paris e noutros

mercados néo regulados.

X.1 Superintendéncia dos Sistemas de Pagamentos

Os sistemas de pagamentos e de liquidacéo tém um papel importante na estabilidade e eficiéncia do
sector financeiro e da economia em geral; em 2009, o valor médio diario transaccionado no sistema
de liquidag&o por bruto (TARGET2-PT) correspondeu a quase 14% do PIB portugués. Para além
disso, aimplementacao da politica monetaria depende da existéncia de infra-estruturas de mercado
seguras e eficazes. Por todas estas razfes, a promocao do bom funcionamento dos sistemas de
pagamentos é uma das tarefas fundamentais do Banco de Portugal e do Eurosistema. O Eurosistema
desempenha esta tarefa seguindo trés abordagens diferentes, mas complementares: assumindo
um papel operacional, conduzindo actividades de superintendéncia e actuando como catalisador.

Conforme anteriormente referido, a superintendéncia é uma das fun¢des dos Bancos Centrais.
E nesse ambito que o Eurosistema tem dado grande importancia a evolugéo das infra-estruturas de
mercado. Inicialmente, a funcdo de superintendéncia centrava-se nos sistemas de pagamentos de
grande montante. Todavia, gradualmente, tem alargado a sua actuagao aos sistemas de pagamentos
de retalho e aos instrumentos de pagamento (cartdes de pagamento, transferéncias a crédito,
débitos directos e dinheiro electronico).
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A superintendéncia do Eurosistema compreende trés actividades que podem ser sumariamente
descritas do seguinte modo: (i) a definicao de padrdes ou requisitos a que as entidades sujeitas
a superintendéncia terdo de dar cumprimento; (ii) a recolha de informagéo pelo Eurosistema
(0o BCE ou, descentralizadamente, o Banco Central nacional) para avaliagdo do grau de cumprimento
pelos sistemas de pagamentos ou instrumentos de pagamento e para a adop¢do de medidas
indutoras de alteracdes, se for caso disso; e (iii) a analise aprofundada de temas especificos
com impacto na superintendéncia, como por exemplo a definicdo de participantes criticos, os
planos de continuidade de neg6cio e os riscos do servigo de correspondentes bancarios.

Ao nivel do SEBC, as questdes relacionadas com a actividade de superintendéncia sao, por
mandato recebido do PSSC, da responsabilidade do Working Group on Oversight (WGO).

Para os sistemas de pagamentos considerados sistemicamente importantes (Systemically
Important Payment Systems — SIPS), o Eurosistema tem aplicado, desde Janeiro de 2001, os

Core Principles for Systemically Important Payment Systems *’.

O Banco de Portugal concluiu, em Janeiro de 2009, a avaliagdo sobre o cumprimento do
SPGT2 face aos Core Principles. Relativamente a este exercicio, o principal objectivo era o
de assegurar que o funcionamento do SPGT2, enquanto Proprietary Home Account do Banco
de Portugal, ndo punha em causa o bom funcionamento do TARGET2 nem incumpria os Core
Principles. A avaliagdo efectuada permitiu concluir que o SPGT2 cumpria todos os principios:
| (base legal), Il (compreenséo dos riscos financeiros), 1l (gestdo dos riscos financeiros, de
crédito e de liquidez), IV (liquidacgédo final e imediata), VI (activos de liquidacao), VII (seguranca
e fiabilidade operacional), VIII (eficiéncia), IX (critérios de acesso) e X (governance). Refira-se
gue o Core Principle V (caso de falha de participante com maior posi¢cdo devedora no sistema
de compensacao multilateral) ndo se aplicava ao SPGT2, em virtude de este ser um sistema de

liguidag&o por bruto em tempo real.

Especificamente para os sistemas de retalho, o Eurosistema tem utilizado, desde Junho de
2003, os Oversight Standards for Euro Retail Payment Systems %6, Estes standards para os
sistemas de retalho baseiam-se nos acima referidos Core Principles e incidem sobre o risco
legal, gestédo do risco financeiro, seguranca e fiabilidade operacional, eficiéncia, critérios de
acesso e governance. Através da aplicacao de critérios quantitativos, os sistemas de pagamentos
de retalho podem ser classificados como sistemas de pagamentos de retalho sistemicamente
importantes (Systemically Important Retail Payment Systems - SIRPS) ou como sistemas de
pagamentos proeminentemente importantes (Prominently Important Retail Payment Systems -
PIRPS). O sistema de retalho portugués — o SICOI — enquadra-se no ambito dos sistemas de
pagamentos de retalho proeminentemente importantes. Neste sentido, o SICOI deve cumprir

apenas seis dos dez Core Principles (Core Principles I, I, VII, VIII, IX e X).

O Banco de Portugal iniciou, ainda em 2009, o exercicio de avaliagdo do sistema Multibanco
(SIBS) relativamente aos cinco standards de superintendéncia aplicaveis *°:

(47) Core Principles for Systemically Important Payment Systems, Bank for International Settlements, Janeiro de 2001.
(48) Oversight Standards for Euro Retail Payment Systems, Banco Central Europeu, Junho de 2003.
(49) Oversight Framework for Card Payment Schemes — Standards, Banco Central Europeu, Janeiro de 2008.
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e Standard 1: Os sistemas de cartdes de pagamento devem ter uma sdlida base legal em
todas as jurisdicoes;

e Standard 2: Os sistemas de cartdes de pagamento devem assegurar que os intervenientes
possuem informagédo completa e apropriada sobre os riscos financeiros;

e Standard 3: Os sistemas de cartdes de pagamento devem assegurar um grau adequado
de seguranca, fiabilidade operacional e continuidade de negdcio;

e Standard 4: Os sistemas de cartdes de pagamento devem possuir estruturas de governagao
eficazes, auditaveis e transparentes;

e Standard 5: Os sistemas de cartBes de pagamento devem gerir e conter osriscos financeiros
relativos ao processo de compensacao e liquidagéo.

O BCE publicou, em Fevereiro de 2009, o Eurosystem Oversight Policy Framework®’, que descreve
o papel do Eurosistema no dominio da superintendéncia dos sistemas de pagamentos e fornece
uma visdo de conjunto das ferramentas actualmente utilizadas. Este documento vem contribuir
para o fortalecimento da transparéncia das politicas de superintendéncia e para melhorar o
entendimento e cumprimento dos requisitos e padrdes a que devem obedecer os operadores
dos sistemas de pagamento e liquidagdo. A transparéncia permite ao Eurosistema demonstrar o
grau apropriado de consisténcia na sua abordagem da superintendéncia e, igualmente, servir de
base para avaliar a eficiéncia das politicas do Eurosistema e, assim, assegurar a accountability
relativamente ao desempenho da superintendéncia.

X.2 Superintendéncia de Sistemas de Liquidacé&o de Titulos

Os sistemas de liquidacdo de titulos constituem uma componente importante dos sistemas de
pagamentos, com normas de funcionamento proprias, delimitadas por principios estabelecidos
com o objectivo de controlar riscos financeiros (risco de crédito, de liquidez, de custddia e
sistémico) e promover a estabilidade dos mercados financeiros e a boa conducao das operagdes
de politica monetaria.

O SITEME, como sistema de liquidacao de titulos detido pelo Banco de Portugal, é operado e
gerido pelo Departamento de Mercados e Gestao de Reservas, e insere-se igualmente no contexto
da promocéao da estabilidade dos mercados financeiros.

O exercicio da superintendéncia do SITEME é realizado pelo Departamento de Sistemas de
Pagamentos, e visa constituir um suporte a analise e promocao de medidas de prevencédo dos
riscos identificados e eventuais incidentes, com especial relevancia para os riscos financeiro e
operacional do funcionamento da Central de Depésito de Titulos do SITEME. Este tipo de exercicios
regulares, que se realizam desde 2006, tém tido efeitos positivos sobre o funcionamento deste
sistema.

(50) Consultar documento na pagina do BCE em http://www.ech.int/press/pr/date/2009/html/pr090220.en.html.
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FORUM PARA OS SISTEMAS DE PAGAMENTOS

No contexto da crescente diversidade e complexidade dos actuais instrumentos de pagamento,
da evolugdo dos meios de pagamento a nivel europeu e, em particular, com a implementagéo
da SEPA e as exigéncias que decorrem deste projecto, o Banco de Portugal deliberou, a 6 de
Outubro de 2009, criar o Férum para os Sistemas de Pagamentos.

Esta estrutura, de natureza consultiva, tem como objectivo a promog¢édo do bom funcionamento
dos sistemas de pagamentos, numa abordagem de dialogo entre principais stakeholders nacionais
envolvidos nos pagamentos de retalho. Em termos de composi¢édo, o Férum inclui o Banco de
Portugal, que o preside, e representantes da comunidade bancaria nacional e de outros sectores
relevantes neste dominio:

e Instituicdes Financeiras eentidadegestoradainfra-estruturado sistemade pagamentos:
Associacao Portuguesa de Bancos — APB; Associacdo de Sociedades Financeiras para
Aquisicdo de Crédito —ASFAC; dois Bancos participantes na CISP; Sociedade Interbancaria
de Servigos — SIBS.

* Associacdes de Defesa do Consumidor: Associacdo Portuguesa para a Defesa do
Consumidor—DECO; Associacao Portuguesa dos Utilizadores e Consumidores de Servigos
e Produtos Financeiros — SEFIN.

e Administragao Publica:

Administracdo Central: Direccdo-Geral do Consumidor; Direcgcdo-Geral dos Impostos;

Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico; Direc¢do-Geral de Protecgdo Social
aos Funcionarios e Agentes da Administragdo Publica — ADSE;

Administracdo Local: Associacao Nacional de Municipios Portugueses;

Seguranca Social: Caixa Geral de Aposentagdes; Instituto de Gestéo Financeirada Seguranca
Social; Instituto de Seguranga Social.

» Sectorempresarial: dez das maiores empresas utilizadores de instrumentos de pagamento
de retalho.

O Forum para os Sistemas de Pagamentos funciona em plenario, tendo a sua primeira reunido
sido realizada em 20 de Novembro de 2009. Enquadradas na sua estrutura, sdo organizadas
Secc¢Oes Especializadas, em fungéo das especificidades das matérias a tratar, designadamente
a secc¢do especializada para as matérias relativas a SEPA.

De salientar que, a nivel europeu, existem estruturas semelhantes na generalidade dos paises,
nomeadamente o German SEPA Committee na Alemanha, o SEPA Observatory em Espanha ou
o National SEPA Committee em Franca. Estes organismos tém vindo a desempenhar um papel
preponderante na promog¢&o do bom funcionamento dos sistemas de pagamentos nos respectivos
paises.
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SEPA — SINGLE EURO PAYMENTS AREA

No ambito dos desenvolvimentos verificados ao longo do ano de 2009, relativamente ao
prosseguimento da construgdo da SEPA, ha a destacar como principal ponto o arranque em
producdo do modelo de Débitos Directos SEPA (SEPA DD), que ocorreu em 2 de Novembro.
Contudo, a comunidade bancaria portuguesa optou por ndo aderir desde o arranque a este
modelo, a semelhanca do verificado em varios paises, perspectivando-se que tal aconteca em
1 de Novembro de 2010, de acordo com o disposto pelo Regulamento (CE) n.° 924/2009, de 16
de Setembro, que estabelece um periodo de um ano para que os bancos que oferecem débitos
directos estejam preparados para o fazer em formato SEPA.

Neste contexto, as ac¢Bes desenvolvidas em Portugal ao longo de 2009 centraram-se na
preparacao do sistema bancario para o lancamento dos débitos directos SEPA, em paralelo com o
aprofundamento das transferéncias a crédito SEPA, langadas em 2008 e que tiveram um gradual
aumento de transacgdes, embora ainda sem alcancar expressao significativa. A data de Dezembro
de 2009, as transferéncias a crédito SEPA representavam apenas 2,6% das transferéncias a
crédito iniciadas em Portugal. No entanto, no que respeita as operag¢des transnacionais iniciadas
em Portugal, este peso era de 74% nesta mesma data 5.

Um factor estreitamente associado a esta evolugéo, ndo apenas em Portugal mas emtoda a Europa,
foi o debate em torno da fixagdo de uma end date para migracéo das transacc¢des processadas
nos sistemas nacionais em cada pais para o formato SEPA, que assumiu destaque na fase final de
2009. Este debate culminou com um comunicado emitido pelo conselho Ecofin em 2 de Dezembro
de 2009, a solicitar a Comissdo Europeia o estudo da necessidade de ser publicada legislagédo
comunitaria a estabelecer a end date e, dentro desta questéo, quais as opg¢des, procurando assim
contrariar os niveis ainda baixos de migracdo na generalidade dos paises. Perspectiva-se que
durante o ano de 2010 haja desenvolvimentos a este nivel, que permitam clarificar a dimenséao
do esforgco de migracéo que cabera aos varios stakeholders deste processo.

A componente regulamentar teve também em 2009 aspectos a assinalar no ambito da SEPA,
merecendo destaque a publicagdo do ja referido Regulamento (CE) n.° 924/2009, de 16 de Setembro,
que revogou o Regulamento (CE) n.° 2560/2001 (que esteve na origem do langamento do projecto)
e alarga o ambito aos débitos directos, bem como a transposicdo da Directiva 2007/64/CE, sobre
Servicos de Pagamentos, para o ordenamento juridico interno da maioria dos Estados Membros,
incluindo Portugal, que o fez através do Decreto-Lei n.° 317/2009, de 30 de Outubro.

No que se refere a componente de cartbes, os trabalhos desenvolvidos em 2009 situaram-se
fundamentalmente a dois niveis: o acompanhamento das iniciativas existentes no mercado,
com vista ao langamento de um sistema europeu, em que nao se verificaram desenvolvimentos
substanciais, e a accdo do EPC, centrada na componente de standards aplicaveis a cadeia de
valor das transacgdes com cartéo, através da publicagdo do SEPA Cards Standardisation Volume,
enquanto documento de requisitos. Neste @mbito de actuagéo do EPC, salienta-se a iniciativa de
criar o Cards Stakeholders Group, englobando bancos, processadores de transac¢ges com cartéo,

(51) Inclui apenas as transferéncias processadas através dos sistemas de retalho, SICOI e STEP2 da EBA.
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fabricantes de cartdes e/ou equipamentos, sistemas de cartdes® e retalhistas, precisamente com
a missdo de assegurar a manutencdo e promocao destes standards, atendendo a diversidade
dos intervenientes nesta componente.

Ainda no que concerne a componente de cartdes, ha a referir que os indicadores de migragéo
para EMV em Portugal se situavam, no final de 2009, em 100% ao nivel da rede de CA, em 90%
em termos da rede de TPA e em 66% no que se refere aos cartdes.

Também no contexto do EPC, houve em 2009 uma maior visibilidade de ac¢des no ambito da
inovagdo, designadamente os trabalhos ao nivel dos pagamentos electronicos (através dainternet)
e moveis (através de telemoveis), que embora estando numa fase intermédia de aprofundamento,
deverdo assumir maior destaque no futuro proximo. O Eurosistema manifestou o desejo de que
venha a existir uma solucéo de e-payments compativel com a SEPA, com regras harmonizadas
e alcance pan-europeu, sendo expectavel que o EPC dé resposta a esta situacao.

Importa igualmente mencionar a evolucao registada no ambito da governance da SEPA, tendo
sido amplamente debatida a necessidade de se criar um SEPA Council que congregue, ao nivel
da gestao, representantes dos principais stakeholders, para abordagem conjunta das questfes
mais relevantes no que se refere amigracao, seguranca, inovagao, regulamentagdo, comunicacao,
entre outros topicos relevantes ao nivel da SEPA. Este 6rgéo, que sera co-presidido pela Comissao
Europeia e pelo BCE, iniciara a sua actividade em 2010. Por outro lado, em Portugal, assume
relevancia o facto de ter sido criado, como 6rgdo consultivo do Banco de Portugal, o Férum para
os Sistemas de Pagamentos®?, integrando na sua estrutura uma Secc¢ao Especializada sobre a
SEPA, com vista a facilitar o didlogo e disseminacao de informag&o pelos principais intervenientes
a nivel nacional.

Relativamente as expectativas de evolugdo para 2010, e além dos tépicos ja abordados, devera
verificar-se um aprofundamento da compatibilidade das infra-estruturas com os requisitos da
SEPA, de acordo com os Termos de Referéncia publicados pelo Eurosistema. Perspectiva-se
também o desenvolvimento de um formato harmonizado de comunicagdo, aplicavel quer as
transferéncias a crédito SEPA, quer aos débitos directos SEPA, com vista a facilitar a ligagédo
entre clientes e bancos.

Quadro juridico comunitério de regulagdo dos instrumentos SEPA

» Directiva 2007/64/CE®>*, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de Novembro, relativa
aos servigos de pagamento no mercado interno, que altera as Directivas 97/7/CE, 2002/65/CE
e 2006/45/CE, e revoga a Directiva 97/5/CE.

* Regulamento (CE) n®924/2009, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Setembro,
relativo aos pagamentos transfronteiricos na Comunidade, e que revoga o Regulamento
(CE) n°® 2560/2001.

» Directiva 2009/110/CE®®, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Setembro,
relativa ao acesso a actividade das instituicbes de moeda electrénica, ao seu exercicio e
a sua supervisao prudencial, que altera as Directivas 2005/60/CE e 2006/48/CE, e revoga
a Directiva 2000/46/CE.

(52)
(53)
(54) Transposta para a ordem juridica interna através dos anexos | e Il do Decreto-Lei n® 317/2009, de 30 de Outubro.
(55)

Card Payment Schemes.
Ver Anexo .

Os Estados-Membros devem proceder a respectiva transposicao até 30 de Abril de 2011.
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PRINCIPAIS ASPECTOS DA DIRECTIVA DE SERVICOS DE PAGAMENTO

A Directiva 2007/64/CE, transposta para o ordenamento juridico portugués através do Decreto-Lei
n.° 317/2009, de 30 de Outubro, constitui o essencial do regime juridico de suporte a SEPA e tem
por objectivos:

* A consagragéo do direito a informagéo devido ao utilizador dos servigos de pagamento;

* Aobrigatoriedade de informacao prévia e posterior a realizacéo das operag8es quer isoladas,
quer realizadas ao abrigo de contratos-quadro (individuais);

* Ainformacao exaustiva (nos contratos-quadro) quanto:

* Ao prestador de servicos de pagamento
* Ao servico prestado

* Aos encargos

e A comunicacdo

¢ As medidas preventivas e correctivas

e A alteracéo dos contratos-quadro

* Aos mecanismos de reclamacédo e de reparacao;

* A proibicdo dos prestadores de servigos de pagamento cobrarem encargos de terceiros;

* Aproibicdo de cobranca de encargos por aplicacdo de medidas correctivas ou preventivas;
* A proibicdo de envio de instrumentos de pagamento nédo solicitados;

* Aobrigacao de rectificacdo de operacdes de pagamento ndo autorizadas;

* Alimitacdo de responsabilidade do utilizador por operagdes ndo autorizadas;

* O direito ao reembolso integral do valor das operacgdes iniciadas pelo beneficiario;

¢ Adefinicdo das regras de determinacdo do momento de recepgédo de ordens de pagamento
pelo prestador de servigos de pagamento;

* A consagracédo do direito de revogagao;

* A garantia de recepc¢do/transferéncia do montante integral das operagdes;

* A definicdo dos prazos maximos de execucao das operagfes e respectiva data-valor;

¢ Agarantiadaimediata disponibilizacao dos depésitos em numerario em conta de pagamento;
¢ Adelimitacdo da responsabilidade pela utilizacao de identificador Unico incorrecto;

* Adefinicdo de regras para determinacdo da responsabilidade dos prestadores de servi¢os
de pagamento pela execucao deficiente das operacgdes;

* A garantia de tutela dos direitos dos utilizadores de servicos de pagamento:

¢ Direito de reclamagéo ao Banco de Portugal

¢ Direito de reparagédo: resolucdo extrajudicial de conflitos.
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LEGISLACAO RELEVANTE PARA OS SISTEMAS DE PAGAMENTOS

Directiva 2009/110/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Setembro de 2009,
relativa ao acesso a actividade das instituices de moeda electrdnica, ao seu exercicio e a
sua superviséo prudencial, que altera as Directivas 2005/60/CE e 2006/48/CE, e revoga a
Directiva 2000/46/CE.

Regulamento (CE) n.°924/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Setembro de
2009, relativo aos pagamentos transfronteiricos na Comunidade, e que revoga o Regulamento
(CE) n.° 2560/2001.

Decreto-Lei n.° 317/2009, de 30 de Outubro, que transpde para a ordem juridica interna
a Directiva 2007/64/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de Novembro, relativa
aos servicos de pagamento no mercado interno, que altera as Directivas 97/7/CE, 2002/65/CE
e 2006/45/CE, e revoga a Directiva 97/5/CE.

Producgao normativa do Banco de Portugal em matéria de Sistemas de Pagamentos no ano
de 2009

Aviso n.° 3/2009, de 27 de Julho — DR 22 Série, n.° 143, Parte E - Designa o0s sistemas
abrangidos pelo Decreto-Lei n.° 221/2000, de 9 de Setembro, relativo ao caracter definitivo
da liquidacdo nos sistemas de pagamentos. Revoga o Aviso n.° 1/2008, de 22 de Janeiro.

Instrugdo n.° 2/2009, de 16 de Fevereiro (entrada em vigor a 2 de Mar¢o de 2009) — Boletim
Oficial do Banco de Portugal n.° 2/2009 - Regula o modo de abertura e movimentacéo de
contas de depdsito a ordem junto do Banco de Portugal e cria 0o AGIL — Aplicativo de Gestao
Integrada de Liquidag@es, para gestdo local do acesso a contas de depésito no Banco de
Portugal, por parte de instituicdes que nao participem directamente no TARGET2-PT.

Instrug&o n.° 3/2009, de 16 de Fevereiro (entrada em vigor a 2 de Margo de 2009) — Boletim
Oficial do Banco de Portugal n.° 2/2009 - Regulamenta o Sistema de Compensacédo
Interbancaria (SICOI) que compreende os subsistemas de Cheques, Efeitos Comerciais,
Débitos Directos, Transferéncias ElectrOnicas Interbancéarias e operacdes processadas

através do Multibanco. Revoga a Instrucao n.° 25/2003.

Instrugdo n.° 24/2009, de 16 de Novembro — Boletim Oficial do Banco de Portugal
n.° 11/2009 - Regulamenta a concesséo de Crédito Intradiario e a Facilidade de Liquidez

de Contingéncia. Revoga a Instrugédo n.° 35/2007.
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CO-ORDINATION COMMITTEE ON CLEARING EURONEXT (CCC) EJOINT REGULATORY AUTHORITIES (JRA)

O Co-ordination Committee on Clearing Euronext (CCC) surgiu da necessidade de cooperacéo e
partilha de informacéo entre os reguladores dos mercados Euronext, nomeadamente ao nivel da
compensacdo e da oferta de servigos de contraparte central nesses mercados. Esta cooperagéo
traduziu-se na assinatura de um Acordo de Entendimento entre os reguladores destes mercados,
em Marco de 2001%. Em Setembro de 2003, o Banco de Portugal e a CMVM assinaram uma
adenda a este Acordo de Entendimento do CCC, com vista a sua inclusdo. Actualmente, integram
0 CCC os seguintes reguladores:

Co-ordination Committee on Clearing Euronext (CCC)

Banque de France (BdF)

Comité des Etablissements de Crédit et des Entreprises
Franca d’Investissement (CECEI)

Commission Bancaire (CB)

Autorité des Marchés Financiers (AMF)

Commission Bancaire, Financiére et des Assurances (CBFA)

Bélgica _ )

Banque National de Belgique (BNB)

Autoriteit Financiéle Markten (AFM)
Holanda

De Nederlandsche Bank (DNB)

Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM)
Portugal

Banco de Portugal (BP)

O CCC acompanha o funcionamento da camara de compensacado e contraparte central (Central
CounterParty — CCP) das operagdes realizadas nos mercados do Grupo Euronext, incluindo a
Euronext Lisbon, nos mercados a contado e a prazo. As fungdes de camara de compensacao e
CCP nos mercados Euronext sdo desempenhadas pela LCH.Clearnet SA%’, que garante o registo,
compensacéo, liquidacéo, constituicdo de garantias e controlo de riscos das operagdes realizadas
na Euronext Lisbon.

Durante o0 ano de 2009, o CCC manteve uma actividade regular, tendo a presidéncia do Grupo, entre
Junho e Setembro, cabido ao Banco de Portugal, de acordo com o esquema rotativo estabelecido
no Acordo de Entendimento.

Os assuntos mais relevantes dos trabalhos do CCC ao longo de 2009 foram: (i) o projecto de
reestruturacdo interna da estrutura de accionistas do Grupo; (ii) andlise da gestdo da faléncia da
Lehman Brothers; (iii) iniciativas relacionadas com a gestéo de risco em funcao das licGes retiradas
da crise financeira; (iv) o projecto de oferta de servigcos de Compensacéo de Credit Default Swaps
(CDS)%8; e (iv) respectiva pré-avaliagédo face as Recomendagfes ESCB-CESR® para as CCP.

(56) MoU on the co-ordinated regulation, supervision and oversight of the Euronext Group, part Il (dealing with the clearing activities of the Euronext Group),
22 de Marco de 2001.

(57) ALCH.Clearnet SA é uma instituicéo de crédito registada em Franga, supervisionada pelas autoridades competentes francesas, nomeadamente Banque
de France (superintendéncia), Comité des Etablissements de Crédit et des Entreprises d'Investissement (autorizagéo de estabelecimento), Commission
Bancaire (supervisdo directa e prudencial) e Autorité des Marchés Financiers (aprovagdo das regras de compensagao).

(58

Credit Default Swap (CDS) = contratos de permuta financeira de crédito.

a
L

Committee of European Securities Regulators (CESR).
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O Joint Regulatory Authorities (JRA) foi constituido em Fevereiro de 2005, pelas autoridades
reguladoras do CCC e as autoridades do Reino Unido, Bank of England (BoE) e Financial Services
Authority (FSA), com a assinatura de um Acordo de Entendimento para a cooperacao e partilha
de informacdo relativamente ao LCH. Clearnet Ltd. Group®’, entidade registada no Reino Unido
e que detém a LCH.Clearnet SA.

Também o JRA manteve uma actividade regular em 2009, tendo a presidéncia do Grupo, entre
Junho e Agosto de 2009, cabido igualmente ao Banco de Portugal, de acordo com o esquema
rotativo estabelecido no Acordo de Entendimento. Os assuntos mais relevantes dos trabalhos
deste grupo durante 2009 foram, numa perspectiva da LCH. Clearnet Ltd Group (holding): (i) o
projecto de fusdo com a Depository Trust & Clearing Corporation (DTCC) cujo insucesso redundou
na reestruturagdo interna da estrutura de accionistas do Grupo (projecto Marigold); (ii) a analise
comparativa da gestdo da faléncia da Lehman Brothers pelas duas CCP detidas pela LCH.
Clearnet Ltd Group (a Francesa, LCH.Clearnet SA e a Inglesa, LCH.Clearnet Ltd); (iii) iniciativas
relacionadas com a gestao derisco; e (iv) adefinicdo da estratégia para o LCH. Clearnet Ltd Group.

(60) MoU on cooperation relating to the supervision and oversight of the activities within LCH. Clearnet Ltd Group (Signed by the members of the CCC, the
FSA and the Bank of England), 3 de Fevereiro de 2005.
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TARGET2-SECURITIES

No ambito do Projecto T2S, o Conselho de Governadores do BCE criou, em Margo de 2009,
o0 T2S PB®, uma estrutura composta por oito membros. De acordo com o respectivo mandato,
0 T2S PB é responsavel pela gestédo do projecto T2S e pela formulacdo de propostas a serem
adoptadas pelo Conselho de Governadores no &mbito do referido projecto, clarificando, assim, as
responsabilidades na conduc¢éo e gestdo do T2S. Esta estrutura, com maior agilidade, objectivos
claros, e inserida na orgénica do BCE, constitui o interlocutor privilegiado entre o Eurosistema e
os stakeholders do T2S. O T2S PB iniciou a sua actividade em Abril de 2009.

Alinstitucionalizagéo do T2S PB constitui uma inovagéo em termos de estrutura de governagéo e
de gestao de projectos de infra-estrutura do Eurosistema. No caso do T2S, no entanto, o PSSC
continua envolvido, em termos de aconselhamento do Conselho de Governadores.

O Eurosistema publicou uma nova verséo dos User Requirements Document (URD) a 25 Margo
de 2009 (versédo 4.1)%, documento este que serviu de base ao Acordo de Entendimento que foi
assinado, a 16 de Julho de 2009, entre o Eurosistema e 27 Central Securities Depositories (CSD
ou Centrais de Depdsito de Titulos) europeias®. Este Acordo consubstancia o apoio publico das
instituicdes envolvidas no desenvolvimento do T2S.

Subsequentemente, foi constituida uma nova estrutura de negociacao entre as partes — o CSD
Contact Group®®, formado por membros do T2S PB e altos representantes das CSD — com vista
a preparacao do futuro Framework Agreement, um contrato entre o Eurosistema e as CSD, con-
tendo as condicdes contratuais sobre os servigcos a prestar pelo T2S a estas Ultimas. Prevé-se
que o Framework Agreement esteja concluido e assinado em 2010.

O T2S, sendo uma plataforma integrada de suporte a liquidagdo de transaccdes de titulos,
podera ter um forte impacto na organizagdo das CSD e nos servigos que estas oferecem aos
seus utilizadores, dado que varias das suas fun¢gdes no ambito dos sistemas e tecnologias de
informac&o, nomeadamente a liquidacao fisica e financeira das transacc¢des de titulos passardo,
por outsourcing, para o T2S. Por essa razdo, as CSD comprometeram-se a preparar e publicar
0s respectivos planos de adaptacdo ao T2S.

A nivel do Eurosistema, foram intensificados os trabalhos preparatérios da T2S Guideline e do
Acordo Level2-Level3 entre o Eurosistema e os 4CB°®¢, estes Ultimos responsaveis pelo desen-
volvimento e pela operacionalizagdo do Projecto T2S. Estes documentos juridicos deverdo estar
concluidos e aprovados pelo Conselho de Governadores em 2010.

(61) Infra-estrutura do Eurosistema para o servigo de liquidagéo das transaccdes de titulos em moeda de Banco Central (em euro ou de outras moedas
europeias cuja autoridade monetaria venha a concluir um acordo de participagéo no T2S com o Eurosistema). Em 2009, as CSD e os Bancos Centrais
da Dinamarca, Lituania, Noruega e Suécia confirmaram a intengao das respectivas moedas aderirem ao T2S.

2) Decisdo BCE/2009/6, de 19 de Marco de 2009 (OJ L 102, 22.4.2009, p. 12).
3) O Eurosistema publicou, no inicio de 2009, os documentos General Functional Specifications (versdo 1.1) e o Data Model Documentation.

4) A CSD norueguesa decidiu apoiar o projecto T2S em Setembro, elevando para 28 o niimero de CSD que estdo envolvidos na preparagéo do T2S. Em
Portugal, a Interbolsa e o Banco de Portugal - SITEME assinaram o Acordo de Entendimento, participando na preparacéo do T2S.

(65) Alnterbolsa e o Banco de Portugal - SITEME participam também nesta estrutura.
(66) Acordo entre o Level 2, que € 0 PSSC, e 0 Level 3, que s&o os quatro Bancos Centrais Nacionais, da Alemanha, Franga, Itélia e Espanha.
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Relativamente as medidas mais relevantes do Projecto T2S adoptadas em 2009, o T2S Advisory
Group®” concordou com as seguintes propostas: (i) o futuro precario do T2S néo terd descontos
de quantidade®?; (ii) a migracdo das CSD para o T2S sera feita uma a uma; e (iii) os critérios de
elegibilidade das CSD para participarem no T2S permitirdo um “level playing field” adequado.

No que se refere ao desenvolvimento propriamente dito do Projecto T2S, o respectivo documento
de perspectiva funcional — General Functional Specifications (GFS), versédo 3.0 — foi aprovado
pelo T2S PB e publicado em Novembro de 2009 e o General Technical Design (GTD), também
aprovado pelo T2S PB, foi publicado em Dezembro passado. Uma versdo mais estabilizada
dos URD (versédo 5.0) devera, apés aprovacédo pelo Conselho de Governadores, ser publicada
no inicio de 2010. Esta versao estabilizada sera a referéncia base para a primeira release dos
servigos do T2S.

Anivel nacional, 0 T2S National Users Group — PT (NUG — PT), presidido pelo Banco de Portugal e
agrupando representantes da CMVM, Interbolsa, SITEME, LCH.Clearnet SA e bancos utilizadores,
reuniu cinco vezes em 2009 para debater as questdes de interesse mutuo sobre o projecto T2S,
partilhar informac&o com os participantes sobre os desenvolvimentos do projecto e dar resposta
as consultas publicas feitas pela equipa de projecto do T2S ou sub-grupos de trabalho do T2S
Advisory Group. Os sumarios, bem como as agendas das reunides do NUG — PT, estdo disponiveis
na pagina da Internet do Banco de Portugal.

Na sequéncia do Acordo de Entendimento, o NUG — PT iniciou 0 acompanhamento dos planos
de adaptacao da Interbolsa e do SITEME ao T2S. Neste a&mbito, deve-se referir que o Conselho
Consultivo Geral da Interbolsa decidiu criar um férum alargado, denominado Interbolsa T2S
Portuguese Market Forum, para acompanhar a adaptagdo a plataforma T2S. A primeira reunido
deste FOrum estéa prevista para o primeiro semestre de 2010. Por sua vez, a CSD operada, gerida
e detida pelo Banco de Portugal — SITEME — considerou o NUG — PT como férum habilitado para
0 acompanhamento do respectivo plano de adaptacdo ao T2S, ndo entendendo necessaria a
constituicdo de uma entidade especifica.

(67) Uma estrutura presidida pelo Presidente do T2S PB e formada por representantes dos Bancos Centrais, entidades publicas europeias, CSD, Bancos e
participantes dos mercados de titulos.

(68) Esta proposta foi aprovada pelo Conselho de Governadores em Outubro de 2009.
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Anexo VI

ACONTECIMENTOS SIGNIFICATIVOS EM 2009

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

No dia 1, arranque do novo modelo de reporte estatistico para o TARGET2.

Realizac@o dos testes de preparacéo da migracdo da comunidade portuguesa para o
TARGET2-PT.

No dia 2, 0o Banco de Portugal lan¢ca uma consulta piblica sobre o ante-projecto de diploma
legal para transposicao da Directiva 2007/64/CE, relativa aos servigos de pagamento no
mercado interno, para a ordem juridica nacional, com duracéo de 30 dias (até 3 de Marco).

No dia 4, e no seguimento de uma orientacéo da CISP, a NASO — PT langa um inquérito
junto dos bancos nacionais ainda ndo aderentes ao modelo de transferéncias a crédito
SEPA, com vista a aferir as suas perspectivas de o virem a fazer.

No dia 5, realiza-se uma reunido interbancaria dedicada ao impacto que o arranque do
TARGET2 tera no SICOI, a partir de 2 de Margo.

No dia 9, é publicada uma nova verséo actualizada do Plano Nacional de Implementagao
da SEPA.

No dia 17, realiza-se uma reunido interbancéaria sobre a SEPA.

No dia 24, o BCE promove uma reunido com infra-estruturas sobre a evolugéo da
SEPA, prosseguindo o didlogo com os Clearing and Settlement Mechanisms sobre a
compatibilidade com os termos de referéncia do Eurosistema para esta componente.

Publicacdo da Regulamentacao relativa ao AGIL — Aplicativo de Gestéo Integrada de
Liquidagdes.

Registo em produgdo no TARGET2-PT das institui¢cGes de crédito portuguesas que serao
futuros participantes directos.

Actualizacéo dos National Migration Profiles e Ancillary System Profiles.

Foi concluida a proposta de adesdo do Banco de Portugal as transferéncias a crédito
SEPA, no seguimento do trabalho interdepartamental anteriormente iniciado (abrangendo
o Departamento de Contabilidade e Controlo, o Departamento de Organizagao, Sistemas
e Tecnologias de Informacdo e o Departamento de Sistemas de Pagamentos); esta
proposta veio a merecer despacho favoravel em 26 de Marco.

No dia 2, da-se a migracao da comunidade portuguesa parao TARGET2, com a adesé&o de
32 instituicdes como Participantes Directos e a ligagdo de 3 Sistemas Periféricos (SICOI,
Interbolsa e Omiclear). Os sistemas SPGT2 e SLOD s&o extintos; em simultaneo da-se o
arranque do AGIL — Aplicativo de Gestao Integrada de Liquida¢des — aplicacéo destinada
a gestéo local de contas de dep6sito a ordem, abertas junto do Banco de Portugal, pelas
instituicdes que nao participam directamente no TARGET2.

No dia 23, sdo apresentados pelo BCE os Termos de Referéncia para a compatibilidade
dos sistemas de cartdes com a SEPA, tal como definidos pelo Eurosistema.

No dia 24, a Comissao Europeia e o BCE publicam um comunicado conjunto, apoiando
o0 aprofundamento da SEPA e encorajando o EPC a langar o modelo de débitos directos
SEPA em 2 de Novembro de 2009.

No dia 27, o BCE anuncia a publica¢éo das “Expectativas do Eurosistema em relacéo
a SEPA”.

Prosseguindo ainiciativalangada em 2008 pela Comissao Europeia, realiza-se em Bruxelas,
no dia 30, a segunda reuniéo do Férum de comités nacionais de coordenagdo da SEPA.

No dia 31, o EPC confirma a data prevista para arranque em producéo do modelo de
débitos directos SEPA, 2 de Novembro de 2009, iniciando-se o processo de adeséo de
instituicdes interessadas em oferecer este produto desde o inicio em Maio de 2009; os
bancos representados na CISP apontam, todavia, para umaadeséo posterior, prosseguindo
os trabalhos preparatérios anteriormente iniciados ao nivel da comunidade bancaria
portuguesa.
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ABRIL

MAIO

JUNHO

JULHO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

Consultaao mercado sobre arelease 4.0 da SSP, com data de arranque prevista para2010.

No dia 21, o BCE promove um workshop sobre o tema e-SEPA, dedicado as solugées
inovadoras de pagamentos de retalho, que se espera que sejam potenciadas com a
implementacdo da SEPA: mobile payments, e-payments e e-invoicing.

No dia 11, arranque em producéo da release 2.1 do TARGET2.

No dia 12, a Comisséao Europeia publica os resultados de um inquérito realizado em 2008
junto das Administragdes Publicas dos Estados Membros sobre o grau de preparagédo
destes para a SEPA.

Nodia 13, é anunciado pelo Grupo de Trabalho Interbancario dos Débitos Directos, através
do Portal BPnet, que o arranque dos débitos directos SEPA na comunidade bancéaria
nacional ndo ocorreria no langcamento deste modelo, previsto para 2 de Novembro de
2009, perspectivando-se que tal viesse a ocorrer em 5 de Julho de 2010.

No dia 8, a Comissao Europeia langa uma consulta pablica sobre o tema da end date para
migracéo para a SEPA, possiveis modalidades e aspectos a considerar na sua eventual
fixacdo por via regulamentar.

No dia 22, a Comisséo Europeia publica os resultados da edi¢cdo de 2009 do inquérito
junto das Administragdes Publicas dos Estados Membros sobre o grau de preparagao e
migragdo para a SEPA.

No dia 10, a Comissao Europeia publica o SEPA Roadmap 2009-2012, no qual, entre
outros tépicos, é evidenciada a intengéo de se criar um SEPA Council para assumir as
questdes de governance do projecto.

Iniciou-se a actividade do Grupo de Trabalho Interbancério de Estatisticas de Sistemas
de Pagamentos, tendo a primeira reunido tido lugar no dia 17.

No dia 22, realiza-se uma reunido interbancaria sobre a SEPA, com enfoque particular
na componente de débitos directos.

Nodia9, € publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia o Regulamento (CE) n.°924/2009,
de 16 de Setembro, que revoga o Regulamento (CE) n.° 2560/2001, alargando o seu
ambito aos débitos directos.

No dia 15, o EPC cria formalmente na sua estrutura o Cards Stakeholders Group (CSG),
proporcionando assim a existéncia de um férum de dialogo sobre standards na cadeia de
valor das transaccdes com cartdo dos principais intervenientes neste mercado.

No ambito da Comissé@o Europeia, realiza-se no dia 20 uma reunido do EU Forum of
National SEPA Coordination Committees.

No dia 30, é publicado o Decreto-Lei n.° 317/2009, que transpde para o ordenamento
juridico nacional o disposto na Directiva 2007/64/CE sobre servicos de pagamento.

No dia 2, da-se o arranque em producdo do modelo de débitos directos SEPA com
liqguidacéo no TARGET2 (ainda sem o envolvimento da comunidade bancaria portuguesa).

No dia 9, a Comisséo Europeia publica o seu 2.° relatério de progresso sobre a SEPA.
Nodia20de Novembrorealizou-se a 13reunido do Férum para os Sistemas de Pagamentos.

No dia 23, arranque em producéo da release 3.0 do TARGET2.

No dia 2, o Ecofin publica um comunicado sobre a SEPA, reconhecendo a evolugéo do
projecto e a necessidade de se aprofundar a migragdo, dando orientagdes a Comissao
Europeiaparaque analise a necessidade de ser publicada regulamentacéo que estabeleca
uma end date aplicavel aos instrumentos que deverdo migrar para a SEPA.

No dia 4, sob proposta do Grupo de Trabalho Interbancario dos Débitos Directos, a CISP
manifesta-se a favor de que a comunidade bancaria nacional adira aos débitos directos
SEPA a partir de 1 de Novembro de 2010, em resultado da re-ponderagdo do assunto
pelos bancos nacionais.

No dia 7, o BCE promove um novo workshop sobre o tema e-SEPA, com vista a efectuar
um ponto de situacé@o conjunto com o EPC e outros stakeholders ligados & inovacao,
com enfoque particular nas solucdes de pagamentos através da internet. S&o também
apresentadas ao mercado as recomendacdes do Eurosistema sobre e- & m-payments.
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Anexo Estatistico

Al. O Sistema de Liquidacéo Interbancaria em Portugal

Quadro A.l.L
Movimento Global dos Sistemas de Liquidacéo Interbancéria

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

TARGET2-PT? 1.399,4 1.399,3 1579,7 1.658,1 1.521,9
Operagdes Nacionais 809,5 849,0 1.002,4 1.097,1 749,1
Operacdes Transnacionais 589,9 550,3 5773 561,1 7729

@ As liquidagdes dos sistemas de liquidago interbancaria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.l.2
Movimento Global dos Sistemas de Liquidagéo Interbancéria

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009

TARGET2-PT® 5.467.099 5.308.446 5.042.084 5.726.765 5.717.504
Operagdes Nacionais 1.555.101 1.623.867 1.878.053 2.399.535 2.799.939
Operagdes Transnacionais 3.911.998 3.684.579 3.164.031 3.327.229 2.917.565

®as liquidacdes dos sistemas de liquidacao interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.l.3
Médias Diérias dos Sistemas de Liquidac&o Interbancéria

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

TARGET2-PT") 5,44 5,49 6,19 6,48 595
Operac6es Nacionais 3,15 3,33 3,93 4,29 2,93
Operagoes Transnacionais 2,30 2,16 2,26 2,19 3,02

®as liquidacdes dos sistemas de liquidacao interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.l.4
Médias Diérias dos Sistemas de Liquidac&o Interbancéria

(Valor em milhGes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
TARGET2-PTY 21.273 20.817 19.773 22.370 22.334
Operagdes Nacionais 6.051 6.368 7.365 9.373 10.937
Operagoes Transnacionais 15.222 14.449 12.408 12.997 11.397

®as liquidacdes dos sistemas de liquidacao interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.l.5
Movimento Global do Sistema de Compensagao Interbancaria

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

Total 1525.384 1.581.771 1.675.144 1.753.314 1.830.705
CHEQUES 172,352 154,848 141.216 126.477 108.869
EFEITOS? 505 432 373 317 254
TEI 49,524 54.665 62.858 70.434 79.117
vertente tradicional 49.524 54.665 62.858 70.322 78.839
vertente SEPA Y na. na. na. 112 217
DEBITOS DIRECTOS® 69.093 71.331 86.731 97.447 109.991
MULTIBANCO 1.233.911 1.300.496 1.383.966 1.458.639 1532475

® S50 também consideradas as operagdes com valor igual ou superior a 100.000 euros.

@ Instrucdes de débito directo (IDD) apresentadas a cobranca e ndo anuladas. Sao também consideradas as IDD com valor igual ou superior a 100.000 euros.
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Quadro A.l.6

Movimento Global do Sistema de Compensacéo Interbancaria

(Valor em milhGes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009

Total 319.516,8 326.245,0 346.482,9 356.033,1 339.534,4
CHEQUES 183.832,8 176.835,7 174.326,8 162.031,5 133.776,6
EFEITOSY 2.3885 2.284,1 22477 2.076,2 1.604,2
TEI 67.069,4 73.896,0 87.562,0 100.923,3 109.524,0
vertente tradicional 67.069,4 73.896,0 87.562,0 100.282,4 106.975,3
vertente SEPA Y na. na. na. 640,8 25488
DEBITOS DIRECTOS? 8.359,5 9.809,0 12.137,8 145218 14.565,0
MULTIBANCO 57.866,6 63.420,2 70.208,7 76.480,2 80.064,5

® S50 também consideradas as operagdes com valor igual ou superior a 100.000 euros.

@ Instrugdes de débito directo (IDD) apresentadas a cobranga e ndo anuladas. Sdo também consideradas as IDD com valor igual ou superior a 100.000 euros.

Quadro A.l.7

Médias Diarias do Sistema de Compensacéo Interbancaria

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

Sistema de Compensagéo - SICOI 5.274,9 4.685,8 4.949,6 5.1553 5.372,6
CHEQUES 689,4 621,9 564,9 505,9 4355
EFEITOS® 20 17 15 13 1,0
TEI 1912 212,7 2446 273,0 307,9
vertente tradicional 191,2 212,7 2446 272,6 306,8
vertente SEPA Y na na. na. 05 11
DEBITOS DIRECTOS? 2764 286,5 346,9 389,8 4297
MULTIBANCO 3.380,6 35630 3.791,7 3.9854 4.198,6

® S50 também consideradas as operacdes com valor igual ou superior a 100.000 euros.

@ Instrucdes de déhito directo (IDD) apresentadas a cobranca e ndo anuladas. Sao também consideradas as IDD com valor igual ou superior a 100.000 euros.

Quadro A.l.8

Médias Diarias do Sistema de Compensacéo Interbancéria

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Sistema de Compensagéo - SICOI 1.195,8 1.220,0 1.287,9 1.314,8 1.244,0
CHEQUES 7353 710,2 697,3 648,1 535,1
EFEITOSY 96 92 9,0 83 6,4
TEI 259,0 2875 340,7 3914 426,2
vertente tradicional 259,0 2875 340,7 388,7 416,2
vertente SEPA Y na na na. 27 10,0
DEBITOS DIRECTOS? 334 394 48,6 58,1 56,9
MULTIBANCO 1585 1738 1924 209,0 2194

® S50 também consideradas as operagdes com valor igual ou superior a 100.000 euros.

@ Instrucdes de déhito directo (IDD) apresentadas a cobranca e ndo anuladas. Sao também consideradas as IDD com valor igual ou superior a 100.000 euros.

Quadro A.l.9
Valor médio por instrumento de pagamento apresentado a compensacéo

(Em euros)

2005 2006 2007 2008 2009
CHEQUES 1.066,6 1.142,0 12345 12811 1.2288
EFEITOS® 47314 5.286,5 6.018,2 6.552,8 6.326,7
TEI 1.354,3 1.351,8 1.393,0 14329 1.384,3

vertente tradicional 1.354,3 1.351,8 1.393,0 1.426,0 1.356,9

vertente SEPA Y na. na. na. 5.699,0 91926
DEBITOS DIRECTOS? 121,0 1375 139,9 149,0 1324
MULTIBANCO 46,9 4838 50,7 524 52,2

“ S50 também consideradas as operagdes com valor igual ou superior a 100.000 euros.

@ Instrugdes de débito directo (IDD) apresentadas a cobranga e ndo anuladas. Sdo também consideradas as IDD com valor igual ou superior a 100.000 euros.
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Quadro A.1.10
NUmero de Participantes Directos nos Sistemas de Liquidacéo e de Compensagao Interbancaria

(Final de periodo)

2005 2006 2007 2008 2009
Sistema de Liquidagao - SPGT2 37 37 36 36
Sistema de Liquidag&o - TARGET2 -PTY na. na. na. 18 4
Sistema de Compensagcéo - SICOI
CHEQUES 29 29 30 28 28
EFEITOS 21 21 21 19 19
TEl vertente tradicional 40 40 40 37 36
TEI vertente SEPA - - - 14 15
DEBITOS DIRECTOS 26 25 26 25 26
MULTIBANCO 23 23 23 20 22

® Contas de participagao directa no TARGET2 -PT, independentemente da institui&o a que pertencem.

Quadro A.l.11
NUmero de Participantes Indirectos nos Sistemas de Liquidagéo e de Compensagao Interbancéria

(Final de periodo)

2005 2006 2007 2008 2009
Sistema de Liquidag&o - TARGET2 -PTY na. na. na. 31 10
Sistema de Compensagcéo - SICOI
CHEQUES 29 29 28 28 23
EFEITOS 13 13 12 12 9
TEI vertente tradicional 18 18 18 19 20
TEI vertente SEPA - - - 15 15
DEBITOS DIRECTOS 11 13 14 14 12
MULTIBANCO 9 9 10 11 13

“No final de 2008 a maioria das instituicGes ainda participava indirectamente no TARGET2 -PT através do Banco de Portugal.

Quadro A.l.12

Récios de concentragdo nos 5 maiores participantes - Quantidade

(Em percentagem)

2005 2006 2007 2008 2009

TARGET2-PTV @ 61,3 62,7 63,4 63,0 62,5
sicol®

CHEQUES 65,2 66,1 65,2 64,5 64,5

TEI - Vertente tradicional 85,5 85,1 84,3 84,3 84,9

TEI - Vertente SEPA - - - 90,8 91,4

EFEITOS 736 755 75,5 753 75,1

DEBITOS DIRECTOS 76,8 80,1 80,2 79,5 789

MULTIBANCO 82,2 84,4 83,6 82,8 823

@ Inclui operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2
PT a partir de Margo de 2009.

@ para o calculo dos racios de concentracdo no TARGET2-PT foram consideradas as operagGes nacionais ordenadas nos sistemas periféricos, as operacdes nacionais ordenadas por
participantes no TARGET2 -PT e as operag@es transnacionais ordenadas através do TARGET2 -PT.

® para o calculo dos racios de concentragéo nos diferentes subsistemas do SICOI foram consideradas as seguintes hipoteses: para os cheques, dptica do banco sacado; para os débitos

directos, 6ptica do banco do devedor; para os efeitos, 6ptica dos efeitos a débito; para as TEI, 6ptica das transferéncias ordenadas; para as TEI-SEPA, dptica das transferéncias ordenadas; para
o multibanco, as operacdes efectuadas em Portugal e no estrangeiro com cartées emitidos por instituices de crédito residentes, na dptica do cartdo emitido.
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Quadro A.l.13

Racios de concentracéo nos cinco maiores participantes - Valor

(Em percentagem)

2005 2006 2007 2008 2009

TARGET2-PT!®@ 700 70,0 66,4 70,0 67,3
sico®

CHEQUES 65,1 66,7 66,5 65,3 65,1

TEI - Vertente tradicional 80,6 80,5 79,4 79,6 80,5

TEI - Vertente SEPA - - - 88,4 93,6

EFEITOS 73,6 76,5 76,9 76,6 76,7

DEBITOS DIRECTOS 713 737 732 728 732

MULTIBANCO 82,5 84,5 83,8 82,8 82,3
@ Inclui operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2
PT a partir de Margo de 2009.

@ para o calculo dos récios de concentracdo no TARGET2-PT foram consideradas as operacdes nacionais ordenadas nos sistemas periféricos, as operacdes nacionais ordenadas por
participantes no TARGET2-PT e as operagdes transnacionais ordenadas através do TARGET2 -PT.

® para o calculo dos racios de concentragéo nos diferentes subsistemas do SICOI foram consideradas as seguintes hipoteses: para os cheques, dptica do banco sacado; para os débitos

directos, 6ptica do banco do devedor; para os efeitos, 6ptica dos efeitos a débito; para as TEI, Optica das transferéncias ordenadas; para as TEI-SEPA, optica das transferéncias ordenadas; para
o multibanco, as operacdes efectuadas em Portugal e no estrangeiro com cartdes emitidos por instituicdes de crédito residentes, na 6ptica do cartéo emitido.
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All. Liquidagdes no SPGT2 e TARGET2-PT

Quadro Alll.L
Sistemas de Liquidac&o Interbancaria - Operacdes Nacionais

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Operacdes dos sistemas perife’ricos“) 549,3 558,0 649,2 677,9 388,5
Operacdes ordenadas pelo canal SPGT/SPGT2? 260,2 291,0 353,2 471 68,0
Operacdes ordenadas no TARGET2 -PT na. na. na. 21 2925
Total 809,5 849,0 1.002,4 1.097,1 749,1

WA partir de Margo de 2009 as operacdes das areas internas do Banco de Portugal (tesouraria, mercados e outras areas internas) passaram a ser efectuadas através das contas de participagdo
directa do Banco de Portugal no TARGET2-PT, deixando de se enquadrar na classe “operacdes de sistemas periféricos”.

@ Inclui operagdes ordenadas por participantes no SLOD. O SPGT?2 foi descontinuado em 27 de Fevereiro de 2009.

Quadro Alll.2
Sistemas de Liquidacéo Interbancaria - Operagdes Nacionais

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Operagdes dos sistemas periféricos” 856.374 853.208 932.385 1.119.788 422556
Operacdes ordenadas pelo canal SPGT/SPGT2? 698.728 770.659 945.668 1.278.040 286.390
Operacdes ordenadas no TARGET2 -PT na. na. na. 1.707 2.090.993
Total 1.555.101 1.623.867 1.878.053 2.399.535 2.799.939

@ A partir de Margo de 2009 as operagdes das areas intermas do Banco de Portugal (tesouraria, mercados e outras areas internas) passaram a ser efectuadas através das contas de participagio
directa do Banco de Portugal no TARGET2 -PT, deixando de se enquadrar na classe “operacdes de sistemas periféricos”.

@ nclui operagdes ordenadas por participantes no SLOD. O SPGT2 foi descontinuado em 27 de Fevereiro de 2009.

Quadro A.ll.3

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Nacionais - Operagdes dos sistemas periférico (Desagregacéo mensal) @

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro 46,0 48,9 515 63,2 50,7
Fevereiro 443 485 473 55,5 45,0
Marco 48,3 54,4 53,7 52,0 28,6
Abril 43,6 40,3 46,8 55,1 28,0
Maio 46,0 52,3 56,0 50,9 27,6
Junho 48,1 475 55,1 59,0 319
Julho 458 43,1 60,2 61,6 31,6
Agosto 45,0 418 55,5 51,8 27,8
Setembro 46,0 424 514 56,1 29,6
Outubro 444 48,7 58,9 67,0 30,1
Novembro 45,0 45,7 58,5 52,0 28,0
Dezembro 46,7 444 54,4 53,9 29,6
Total 549,3 558,0 649,2 677,9 3885
Média Diaria 21 22 25 26 15

@ as liquidacdes dos sistemas de liquidacao interbancaria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.
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Quadro A.ll.4

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Nacionais - Operagdes dos sistemas periférico (Desagregacéo mensal) @

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 69.974 75.940 75.242 108.001 93.792
Fevereiro 61.712 62.823 69.241 76.187 61.776
Marco 75.263 72.037 68.299 74.946 26.017
Abril 62.271 59.441 62.813 88.665 22530
Maio 75.024 77.229 75.347 94.950 30.074
Junho 75.231 77.967 77.275 99.723 26.536
Julho 83.716 78.263 79.367 104.470 37.993
Agosto 65.821 74.652 84.915 84.135 18.950
Setembro 73.273 80.288 76.761 97.578 32914
Outubro 72.724 63.940 85.974 99.208 21.446
Novembro 67.478 66.291 84.499 80.046 28.017
Dezembro 73.885 64.338 92.651 111.880 22,511
Total 856.374 853.208 932.385 1.119.788 422.556
Média Diaria 3332 3.346 3.656 4374 1.651

Was liquidacdes dos sistemas de liquidacdo interbancaria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro AlL5

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Nacionais - Operagdes ordenadas por participantes no SPGT/SPGT2 @ (Desagregacéo mensal)

Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro 211 23,6 27,8 319 35,7
Fevereiro 18,7 20,5 242 28,6 323
Marco 20,9 24,9 21,7 30,0 na.
Abril 20,1 20,6 25,6 339 na.
Maio 21,3 25,8 28,6 354 na.
Junho 22,2 244 29,2 349 na.
Julho 219 242 324 37,9 na.
Agosto 21,0 232 29,8 315 na.
Setembro 22,2 234 284 349 na.
Outubro 21,8 257 32,0 40,2 na.
Novembro 22,8 26,2 313 35,0 na.
Dezembro 26,3 28,6 36,3 42,9 na.
Total 260,2 291,0 3532 4171 68,0
Média Diéria 1,0 11 14 1,6 17

@ Inclui operagdes ordenadas por participantes no SLOD.

Quadro A.Il.6
Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Nacionais - Operagdes ordenadas por participantes no SPGT/SPGT2 @ (Desagregagao mensal)

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 59.351 65.605 76.797 100.376 150.849
Fevereiro 52.332 54.684 60.304 76.802 135.541
Margo 54.541 65.122 66.928 87.997 n.a.
Abril 48.804 47.117 61.627 99.432 n.a.
Maio 54.408 62.035 67.615 98.308 n.a.
Junho 63.085 70.634 86.024 107.153 n.a.
Julho 64.227 59.660 83.373 107.851 n.a.
Agosto 50.935 61.083 89.821 82.068 na.
Setembro 52.382 69.580 79.362 105.397 na.
Outubro 61.640 66.942 98.116 122.933 n.a.
Novembro 59.327 63.044 82.546 126.657 n.a.
Dezembro 77.695 85.155 93.156 163.067 na.
Total 698.728 770.659 945.668 1.278.040 286.390
Média Diaria 2719 3.022 3.709 4.992 6.985

@ Inclui operagdes ordenadas por participantes no SLOD.
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Quadro Alll.7

Sistemas de Liquidagao Interbancaria - Operacdes Nacionais - Operagdes ordenadas por participantes no TARGET2 -pT® (Desagregacéo mensal)

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro na. na. na. na. 0.2
Fevereiro na. na. na. 0,1 0,2
Marcgo na. na. na. 0,2 30,7
Abil na. na. na. 0,2 29,6
Maio na. na. na. 0,2 275
Junho na. na. na. 0,2 29,1
Julho na. na. n.a. 0.2 30,3
Agosto na. na. na. 0,2 26,2
Setembro n.a. na. n.a. 0.2 27,9
Outubro na. na. n.a. 0.2 29,0
Novembro na. na. na. 0,2 28,7
Dezembro na. na. na. 0,2 33,0
Total n.a. n.a. na. 21 292,5
Média Diéria na. na. na. 0,0 11

Quadro A.Il.8

Sistemas de Liquidacéo Interbancaria - Operagdes Nacionais - Operagdes ordenadas por participantes no TARGET2 -pT® (Desagregacado mensal)

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro na. na. na. na. 60
Fevereiro na. na. n.a. 91 63
Margo na. na. na. 149 160.386
Abril n.a. na. na. 303 149.102
Maio na. na. na. 126 133.970
Junho n.a. na. na. 210 201.747
Julho na. na. n.a. 207 389.352
Agosto na. na. na. 111 241.466
Setembro n.a. na. n.a. 152 235.363
Outubro na. na. n.a. 189 207.016
Novembro n.a. na. na. 69 156.152
Dezembro n.a. na. na. 99 216.317
Total na. na. na. 1.707 2.090.993
Média Diéria n.a. na. n.a. 7 8.168
Quadro A.Il.9
Sistemas de Liquidagéo Interbancéria - Operagdes nacionais portipom
(Quantidade em milhares)
2005 2006 2007 2008 2009
Interbancarias 654,6 668,1 775,6 817,8 478,4
Clientes 154,9 180,9 226,8 279,3 270,7
Total 809,5 849,0 1.002,4 1.097,1 749,1
Média Diéria 31 33 39 43 2,9

s liquidacdes dos sistemas de liquidac&o interbancaria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.ll.10

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes nacionais portipo‘lJ

Valor em milhdes)

2005 2006 2007 2008 2009
Interbancérias 1.277.208 1.303.920 1.489.368 1.933.640 2.440.681
Clientes 277.894 319.947 388.685 465.895 359.258
Total 1.555.101 1.623.867 1.878.053 2.399.535 2.799.939
Média Diéria 6.051 6.368 7.365 9.373 10.937

s liquidac@es dos sistemas de liquidac&o interbancaria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.
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Quadro All.11

Sistemas de Liquidacéo Interbancaria - Operacoes Nacionais por escaldo de valor®

(Quantidade em unidades)

Escaloes em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 1.250 24599 27.198 51.447 67.616 43.371
1.250 12.500 60.295 64.056 89.907 121.978 78.464
12.500 50.000 66.572 68.660 84.482 105.403 57513
50.000 250.000 376.960 389.436 437.689 458.443 323.331
250.000 1.000.000 174.955 186.667 213.757 217.810 151.283
1.000.000 10.000.000 84.801 90.676 101.191 98.380 70.741
10.000.000 25.000.000 11.472 13.018 13.483 14.259 11.861
25.000.000 50.000.000 5.240 4.955 5.509 6.451 5.490
50.000.000 100.000.000 2.361 2.192 2.506 3.370 2.644
100.000.000 500.000.000 2.034 1.814 1.808 2.724 3.588
500.000.000 1.000.000.000 168 287 564 523 764
>1000 000 000 20 28 26 100 18
Total 809.477 848.987 1.002.369 1.097.057 749.068

@ s liquidacdes dos sistemas de liquidacdo interbancéria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de Fevereiro
de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Margo de 2009.

Quadro A.Il.12

Sistemas de Liquidagao Interbancaria - Operagdes Nacionais por escaldo de valor”

Valor em milhdes)

Escaldes em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 1.250 115 12,7 249 336 219
1.250 12.500 3549 375,8 494,7 656,3 402,0
12.500 50.000 1.870,8 1.924,4 2.376,2 29711 1.625,7
50.000 250.000 53.950,4 55.923,5 62.707,2 64.813,6 46.328,6
250.000 1.000.000 85.915,6 91.800,1 105.164,9 106.512,3 73.643,9
1.000.000 10.000.000 257.418,5 281.766,6 311.201,2 304.603,5 223.385,5
10.000.000 25.000.000 186.099,1 207.559,2 217.883,3 228.785,6 191.848,0
25.000.000 50.000.000 185.399,3 171.007,8 194.203,0 229.074,9 196.198,9
50.000.000 100.000.000 168.992,7 157.312,4 177.584,0 2331323 188.315,0
100.000.000 500.000.000 479.270,5 445.943,4 383.835,7 642.898,3 805.245,1
500.000.000 1.000.000.000 103.803,9 165.004,1 385.493,1 440.736,6 1.041.262,4
> 1000 000 000 32.014,1 45.237,0 37.0845 145.317,1 31.661,6
Total 1.555.101 1.623.867 1.878.053 2.399.535 2.799.939

®as liquidacdes dos sistemas de liquidacao interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de Fevereiro
de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro All.13

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes transnacionais®”

Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Enviadas pelo TARGET2 -PT 276,3 219,5 2150 202,1 3251
Recebidas no TARGET2 -PT 3136 330,8 362,3 358,9 4417
Total 589,9 550,3 5773 561,1 7729

W as liquidacdes dos sistemas de liquidac&o interbancaria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de

Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.ll.14

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes transnacionais

w

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Enviadas pelo TARGET2 -PT 1.958.112 1.839.625 1.581.818 1.669.996 1.460.909
Recebidas no TARGET2 -PT 1.953.886 1.844.954 1.582.213 1.657.233 1.456.657
Total 3.911.998 3.684.579 3.164.031 3.327.229 2.917.565

@ As liquidagdes dos sistemas de liquidago interbancéria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de

Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.
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Quadro A.IIl.15

Sistemas de Liquidacéo Interbancaria - Operagdes transnacionais enviadas®

Anexo Estatistico

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Interbancérias 109,1 1107 1106 1131 2171
Clientes 167,1 108,7 104,5 89,0 108,0
Total 276,3 2195 2150 202,1 3251
Média Didria 11 09 08 08 13

W as liquidacdes dos sistemas de liquidac&o interbancaria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.Il.16

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes transnacionais enviadas®

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Interbancérias 1.917.443 1.810.307 1.547.740 1.618.209 1.376.789
Clientes 40.669 29.317 34.078 51.786 84.119
Total 1.958.112 1.839.625 1581.818 1.669.996 1.460.909
Média Diaria 7619 7214 6.203 6.523 5.707

W s liquidacdes dos sistemas de liquidac&o interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro AIl.17

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Transnacionais enviadas (Desagregacéo mensal) @

Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro 24,0 19,2 19,0 194 15,9
Fevereiro 22,8 171 16,7 16,0 14,6
Margo 257 20,5 18,3 15,8 29,1
Abril 23,9 16,2 15,9 17,3 27,3
Maio 244 20,2 17,9 16,4 28,6
Junho 245 18,5 17,7 16,8 32,0
Julho 23,6 179 18,3 17,8 30,5
Agosto 22,2 17,3 173 148 272
Setembro 234 174 17,2 16,9 30,1
Outubro 20,6 19,1 19,9 18,3 304
Novembro 21,0 18,6 19,0 15,5 28,7
Dezembro 20,2 174 17,9 173 30,8
Total 276,3 2195 2150 202,1 3251
Média Didria 11 09 08 08 13

W as liquidacdes dos sistemas de liquidac&o interbancaria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.I1.18

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Transnacionais enviadas (Desagregacéo mensal) @

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 204.457 191.266 152.984 152.416 127.716
Fevereiro 167.865 137.860 128.096 123.773 97.139
Margo 145.099 145.804 111.995 124.065 121.146
Abril 175.714 124.547 116.121 149.994 109.974
Maio 142.076 113.714 128.609 150.597 100.495
Junho 136.201 169.588 129.613 158.746 148.175
Julho 155.398 167.608 144.100 154.053 165.536
Agosto 173.239 131.076 128.051 128.338 124.784
Setembro 177773 135.935 142,119 137.242 130.129
Outubro 156.485 187.579 155.067 139.114 113.854
Novembro 158.214 185.186 130.203 120.013 113.696
Dezembro 165.592 149.461 114.860 131.645 108.264
Total 1.958.112 1.839.625 1.581.818 1.669.996 1.460.909
Média Diaria 7.619 7214 6.203 6.523 5.707

W as liquidacdes dos sistemas de liquidac&o interbancaria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.
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Quadro A.ll.19

Sistemas de liquidago interbancaria - Operagdes Transnacionais enviadas por escalo de valor”

(Quantidade em unidades)

Escalfes em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 1.250 53.772 39.105 34.784 27.593 39.423
1.250 12.500 65.695 44.836 41.468 35.746 66.204
12.500 50.000 45.403 26.555 26.545 24.402 51.796
50.000 250.000 47.134 43.898 43.006 37.322 74.368
250.000 1.000.000 27.915 28.229 29.072 31.908 46.584
1.000.000 10.000.000 18.472 19.390 21.351 24.489 29.290
10.000.000 25.000.000 3.880 4.568 5.386 5.779 5278
25.000.000 50.000.000 4127 3.637 4.956 5918 4309
50.000.000 100.000.000 4618 4.307 4.123 4530 4.325
100.000.000 500.000.000 4.965 4772 4.273 4.364 3.408
500.000.000 1.000.000.000 266 176 55 79 139
> 1000 000 000 3 4 2 4 0
Total 276.250 219.477 215.021 202.134 325.124
Média Diaria 1.075 861 843 790 1.270

Y liquidacdes dos sistemas de liquidacao interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de Fevereiro
de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.I1.20

Sistemas de liquidacéo interbancéria - Operacées Transnacionais enviadas por escaldo de valor®

(Valor em milhdes de euros)

Escaldes em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 1.250 23 16 15 12 18
1.250 12.500 358 242 215 188 369
12.500 50.000 1.220 734 742 691 1.433
50.000 250.000 5.558 5.276 5.138 4.606 9.465
250.000 1.000.000 16.687 16.877 17.370 19.140 25.110
1.000.000 10.000.000 60.748 63.907 72.233 81.717 93.680
10.000.000 25.000.000 67.410 77.792 92.853 97.512 86.070
25.000.000 50.000.000 157.916 134.970 189.931 230.907 164.238
50.000.000 100.000.000 399.651 365.482 336.056 359.675 331.590
100.000.000 500.000.000 1.068.312 1.052.032 831.697 823.305 631.983
500.000.000 1.000.000.000 174511 116.949 33.295 47.047 116.954
> 1000 000 000 5.718 5.347 2272 5.194 0
Total 1.958.112 1.839.625 1.581.818 1.669.996 1.460.909
Média Diaria 7.619 7.214 6.203 6.523 5.707

W as liquidagdes dos sistemas de liquidacao interbancéria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de Fevereiro
de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.ll.21

Sistemas de Liquidag&o Interbancéria - Operagdes transnacionais recebidas®

Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Interbancarias 1031 106,2 1159 120,3 204,9
Clientes 210,6 2246 2464 238,6 2429
Total 3136 330,8 362,3 3589 4477
Média Diéria 12 13 14 14 17

W as liquidagdes dos sistemas de liquidagao interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de

Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.
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Quadro A.ll.22

Sistemas de Liquidaco Interbancaria - OperagGes transnacionais recebidas®

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Interbancérias 1.908.646 1.801.403 1.542.427 1.607.929 1.367.607
Clientes 45.240 43551 39.786 49.304 89.049
Total 1.953.886 1.844.954 1582.213 1.657.233 1.456.657
Média Diaria 7.603 7235 6.205 6.474 5.690

@ As liquidagdes dos sistemas de liquidago interbancéria incluem operacdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.l1.23

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Transnacionais recebidas (Desagregacéo mensal) @

Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 24,0 26,4 28,6 319 25,6
Fevereiro 242 242 26,5 28,5 252
Marco 26,7 29,1 30,6 28,7 393
Abril 26,6 245 28,0 318 38,2
Maio 215 293 31,0 30,7 37,0
Junho 278 28,8 316 30,6 40,0
Julho 27,3 289 34,0 332 428
Agosto 243 26,3 299 26,4 36,2
Setembro 26,1 26,8 28,3 30,1 40,5
Outubro 26,1 29,7 329 32,2 a7
Novembro 26,3 29,1 313 265 393
Dezembro 26,9 215 29,6 284 419
Total 3136 330,8 362,3 3589 4417
Média Diaria 12 13 14 14 17

W as liquidacdes dos sistemas de liquidacdo interbancaria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.ll.24

Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Operagdes Transnacionais recebidas (Desagregagdo mensal) o

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 200.430 188.596 150.980 146.786 130.773
Fevereiro 165.699 137.014 127.784 124.180 96.889
Marco 145.852 145.852 112.738 124.780 120.355
Abril 175.372 124.764 114.939 148.403 111.073
Maio 142.170 115.001 128.555 149.610 100.639
Junho 136.211 167.980 129.830 159.430 150.438
Julho 155.973 169.516 145.967 153.278 161.307
Agosto 173.832 132.180 125.968 125.205 123.039
Setembro 177.241 140.276 141.411 139.528 129.473
Outubro 155.402 186.910 154.048 136.176 111.937
Novembro 159.888 184.947 129.632 118.496 112.389
Dezembro 165.816 151.921 120.361 131.359 108.345
Total 1.953.886 1.844.954 1582.213 1.657.233 1.456.657
Média Diaria 7.603 7.235 6.205 6.474 5.690

W as liquidacdes dos sistemas de liquidac&o interbancaria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de
Fevereiro de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.
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Quadro A.ll.25

Sistemas de Liquidagao Interbancéria - Operagdes Transnacionais recebidas por escaldo de valor

(Quantidade em unidades)

(1)

Escaloes em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 1.250 92.036 99.865 112.460 110.724 119.461
1.250 12.500 94.964 100.400 113584 111.370 125.611
12.500 50.000 46.283 46.134 47.386 45.327 63.104
50.000 250.000 31.175 34.105 36.655 36.128 67.245
250.000 1.000.000 18.337 19.230 18.453 19.388 34.107
1.000.000 10.000.000 13.465 14.046 15.577 16.377 21.600
10.000.000 25.000.000 3.658 4.290 4,928 5.250 4.708
25.000.000 50.000.000 3.705 3.307 4.133 4663 3.929
50.000.000 100.000.000 2.469 2.596 3.436 4.253 3.911
100.000.000 500.000.000 6.983 6.335 5.580 5310 3.918
500.000.000 1.000.000.000 546 417 98 118 138
> 1000 000 000 14 19 10 14 2
Total 313.635 330.804 362.300 358.922 447.734
Média Diéria 1.220 1.297 1421 1.402 1.749

W pas liquidagdes dos sistemas de liquidacao interbancaria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2 -PT entre 18 de Fevereiro

de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.

Quadro A.1.26

Sistemas de Liquidagdo Interbancéria - Operagdes Transnacionais recebidas por escaldo de valor®

(Valor em milhdes de euros)

Escaldes em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 1.250 42 46 52 52 53
1.250 12.500 466 489 535 521 616
12.500 50.000 1215 1.217 1.268 1.206 1712
50.000 250.000 3.665 3.973 4.243 4.248 8.409
250.000 1.000.000 11.314 11.215 10.635 11.136 17.891
1.000.000 10.000.000 47.527 48.573 55.600 59.323 73.730
10.000.000 25.000.000 62.694 72.229 82.271 88.894 79.715
25.000.000 50.000.000 139.523 119.616 147.628 170.385 148.081
50.000.000 100.000.000 172.265 184.028 232.328 285.915 279.534
100.000.000 500.000.000 1.171.352 1.105.724 973.208 944.491 737.588
500.000.000 1.000.000.000 319.877 269.854 58.277 70.449 106.462
> 1000 000 000 23.945 27.989 16.167 20.613 2.866
Total 1.953.886 1.844.954 1.582.213 1.657.233 1.456.657
Média Diaria 7.603 7.235 6.205 6.474 5.690

W as liquidacdes dos sistemas de liquidacdo interbancéria incluem operagdes liquidadas: no SPGT e SLOD até 18 de Fevereiro de 2008; no SPGT2, SLOD e TARGET2-PT entre 18 de Fevereiro
de 2008 e Fevereiro de 2009, inclusive; no TARGET2 -PT a partir de Marco de 2009.
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Quadro A.ll.27

Operagdes por area de negécio“’

(Quantidade em unidades)

2005 2006 2007 2008 2009

Operagdes entre instituicdes 849.374 840.485 929.458 976.525 886.293
Operagdes com o Banco Central 23.821 24.750 25.977 30.822 32.237
Numerério 19.412 20.235 21.143 20.975 19.742
Operagoes de Mercado Aberto 299 454 298 1.217 1.219
Facilidades permanentes 34 27 29 573 2.462
Outras operacdes 4.076 4.034 4.507 8.057 8.814
Sistemas de Liquidacéo de Titulos® 203.994 204.268 277.116 311.382 340.865
outros sistemas de liquidagao® 321.394 328.954 346.310 338.364 290.091
Euro 1 e STEP2 779 811 829 1.020 3.589
Total 1.399.362 1.399.268 1.579.690 1.658.113 1.553.075
Das quais liquidadas fora do TARGET2 -PT® - - - - 31.149

@ Inclui todos os déhitos ou créditos em contas no TARGET2 -PT.

@ Inclui operagdes iniciadas pelos seguintes sistemas: Interbolsa, OMIClear, SITEME-Liquidaco de Titulos, PEXsettle, LCH Clearnet e Bank of Greece Settlement System.

 Inclui operagdes iniciadas pelos seguintes sistemas: SICOI, Commissions Euronext, DIAS, Athens Clearing Office.

R Operag@es iniciadas por sistemas nacionais em que ambas as contas de liquidagao néo se encontrem no TARGET2-PT. Estas operagdes encontram-se incluidas nos totais apresentados

para os "Sistemas de Liquidacéo de Titulos" e "Outros sistemas de liquidacéo”, de modo a assegurar a comparabilidade ao longo do periodo apresentado. De notar que, por esse motivo, as
quantidades apresentadas nao séo comparaveis com o total das operagdes domésticas e transnacionais.

Quadro A.II.28
Operagdes por area de negécio®
(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009

Operagdes entre instituicdes 4.517.509 4.357.593 3.984.238 4.440.347 3.950.867
Operagdes com o Banco Central 82.423 116.318 74.408 256.323 1.160.676
Numerdrio 24.805 26.301 27.937 28.335 26.649
Operagdes de Mercado Aberto 50.264 83.525 40.164 186.884 245.625
Facilidades permanentes 814 498 1.142 31.116 863.822
Outras operagfes 6.540 5.994 5.166 9.988 24.580
Sistemas de Liquidagao de Titulos® 566.865 525.752 628.128 634.323 178.709
Outros sistemas de liquidagao® 211.756 214.498 231.277 234.197 223.337
Euro 1 e STEP2 88.547 94.285 124.033 161.574 211.853
Total 5.467.099 5.308.446 5.042.084 5.726.765 5.725.443
Das quais liquidadas fora do TARGET2 -PT® - - - - 7.939

@ Inclui todos os débitos ou créditos em contas no TARGET2 -PT.

@ Inclui operacdes iniciadas pelos seguintes sistemas: Interbolsa, OMIClear, SITEME-Liquidacao de Titulos, PEXsettle, LCH Clearnet e Bank of Greece Settlement System.

& Inclui operagdes iniciadas pelos seguintes sistemas: SICOI, Commissions Euronext, DIAS, Athens Clearing Office.

R Operag@es iniciadas por sistemas nacionais em que ambas as contas de liquidacao néo se encontrem no TARGET2 -PT. Estas operacdes encontram-se incluidas nos totais apresentados

para os "Sistemas de Liquidagéo de Titulos" e "Outros sistemas de liquidacéo", de modo a assegurar a comparabilidade ao longo do periodo apresentado. De notar que, por esse motivo, as
quantidades apresentadas nao séao comparaveis com o total das operagdes domésticas e transnacionais.

Quadro A.I1.29

Sistemas de Liquidacéo Interbancaria - Liquidacéo de operacoes nacionais por periodo de funcionamento - Em quantidade

(Estrutura percentual)

2005 2006 2007 2008 2009
Periodo Normal®
123 62 Hora 735 719 70,2 68,2 69,4
724102 Hora 255 27,3 28,8 30,8 29,5
Perfodo Interbancério
112 Hora 09 08 09 1,0 1,0
Periodo Pré-Fecho 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ Transferéncias Interbancarias e de Clientes.
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Quadro A.11.30
Sistemas de Liquidacéo Interbancéria - Liquidacéo de operagdes nacionais por periodo de funcionamento - Em valor

(Estrutura percentual)

2005 2006 2007 2008 2009
Periodo Normal®
122 62 Hora 70,1 68,9 67,5 69,8 54,6
724 102 Hora 26,9 28,9 29,9 21,7 25,8
Periodo Interbancério
112 Hora 29 2,3 2,6 2,3 19,4
Periodo Pré-Fecho 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

O Transferéncias Interbancérias e de Clientes.

Quadro A.ll.31

Sistemas de Liquidacéo Interbancaria - Liquidacéo de operagdes transnacionais por periodo de funcionamento - Em quantidade

(Estrutura percentual)

2005 2006 2007 2008 2009
Periodo Normal®
122 6% Hora 70,1 67,3 64,6 60,6 63,4
722 10% Hora 29,1 318 344 38,0 359
Periodo Interbancério
112 Hora 08 09 1,0 14 08
Periodo Pré-Fecho 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

@ Transferéncias Interbancarias e de Clientes.

Quadro A.l1.32
Sistemas de Liquidacéo Interbancaria - Liquidacéo de operacdes transnacionais por periodo de funcionamento - Em valor

(Estrutura percentual)

2005 2006 2007 2008 2009
Periodo Normal®
123 62 Hora 61,0 57,5 59,2 60,0 56,3
728 102 Hora 33,7 36,2 32,1 334 38,5
Periodo Interbancério
112 Hora 53 63 8,6 6,6 52
Periodo Pré-Fecho 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
@ Transferéncias Interbancarias e de Clientes.
Quadro A.I1.33
Instrucdes de pagamento processadas pelo TARGET2 e EURO 1
(Quantidade em milhares)
2005 2006 2007 2008 2009
TARGET2 76.151 83.180 93.380 94.711 88.517
Domésticas 58.467 64.162 72574 69.213 n.a.
Transnacionais 17.683 19.018 20.806 25.499 na.
EURO 1 46.413 47.727 53.860 64.196 58.285
Quadro A.ll.34
Instrucdes de pagamento processadas pelo TARGET2 e EURO 1
(Valor em mil milhdes de euros)
2005 2006 2007 2008 2009
TARGET2 488.900 533.541 616.860 682.781 551.174
Domésticas 324.089 348.765 395.412 466.571 na.
Transnacionais 164.812 184.777 221.448 216.210 na.
EURO 1 42.939 48.241 58.234 73.400 65.204
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Alll. Instrumentos de Pagamento nos Sistemas de Compensacéo e Liquidacao

Alll.1 Cheques
Quadro A.lll.1.1

Cheques Apresentados por Escalbes

(Quantidade em milhares)

EscalGes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 25 10.107,0 8.172,0 6.428,0 5.238,3 4.264,2
25 50 16.850,6 13.813,1 11.704,5 9.779,6 8.006,9
50 150 42.609,6 36.490,4 31.8537 275674 23.378,6
150 250 23.401,0 21.616,9 19.681,5 17.813,3 15.520,4
250 375 18.639,1 16.953,3 15.837,8 14.130,0 12.535,6
375 500 11.283,1 10.794,0 10.191,7 9.429,6 8.365,4
500 1.000 21.360,9 20.220,8 19.386,0 18.147,6 16.147,3
1.000 1500 8.412,6 7.9415 7.629,2 7.1158 6.185,1
1.500 2.000 4.246,7 4.041,1 3.903,7 36316 31220
2.000 2.500 27914 2.651,8 2.566,1 23974 2.048,1
2.500 5.000 5.840,0 5.543,2 5.449,5 5.054,4 4.285,4
5.000 10.000 3.470,7 3.339,3 3.308,6 3.087,9 25410
10.000 15.000 1.260,8 1.230,0 1.2238 11531 937,6
15.000 20.000 602,4 589,8 586,9 552,5 4383
20.000 25.000 3828 3719 3725 355,6 288,5
25.000 37.500 505,1 4975 496,5 468,9 3722
37.500 50.000 2111 208,7 212,1 203,8 154,4
50.000 100.000 3772 3730 384,2 349,8 278,0
100.000 150.000 121,7 1245 132,2 1204 99,3
150.000 200.000 478 49,5 533 49,6 39,5
200.000 250.000 27,0 27,6 29,6 28,7 23,6
250.000 350.000 271 28,0 29,2 29,2 238
350.000 500.000 17,1 17,3 178 18,1 142
500.000 1.000.000 18,6 18,8 198 19,8 15,6
1.000.000 2.500.000 838 89 9.2 89 73
2.500.000 5.000.000 2,7 25 25 23 19
>=5 000 000 23 2,1 21 18 16
Total 172.625,0 155.127,4 1415117 126.755,4 109.095,8
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Quadro Allll.1.2
Cheques Apresentados por Escaldes

(Valor em milhGes de euros)

Escaldes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 25 164 134 103 82 67
25 50 603 497 418 352 294
50 150 3.874 3344 2.936 2.560 2.187
150 250 4549 4.209 3.822 3.464 3.023
250 375 5.673 5.160 4817 4.299 3.826
375 500 4.859 4.644 4.393 4066 3612
500 1.000 14.586 13.820 13.264 12.424 11.029
1.000 1.500 10.004 9.444 9.073 8.461 7.350
1.500 2.000 7.216 6.868 6.634 6.170 5.301
2.000 2500 6.118 5.812 5.627 5.254 4.486
2.500 5.000 19.918 18.932 18.636 17.288 14.648
5.000 10.000 23.260 22.404 22.229 20.757 17.030
10.000 15.000 14.857 14.476 14.396 13.562 10.996
15.000 20.000 10.162 9.949 9.903 9.315 7.381
20.000 25.000 8.357 8.108 8.114 7.740 6.269
25.000 37.500 15.005 14.820 14.808 13.979 11.072
37.500 50.000 9.049 8.941 9.085 8.713 6.601
50.000 100.000 25,579 25.273 26.069 23.545 18.604
100.000 150.000 14.302 14.649 15.533 14.091 11571
150.000 200.000 8.041 8.324 8971 8.354 6.629
200.000 250.000 5.879 5.994 6.423 6.220 5.117
250.000 350.000 7.783 8.050 8.370 8.369 6.840
350.000 500.000 6.997 7.001 7.286 7.400 5.785
500.000 1.000.000 12.253 12.451 13.109 13.042 10.292
1.000.000 2.500.000 12.806 12.981 13.383 12.877 10.518
2.500.000 5.000.000 8.893 8.341 8.395 7.604 6.292
>=5000 000 36.154 32.083 33.791 31.715 30.172
Total 296.942 286.799 289.589 271.704 226.991

Quadro Alll.1.3
Dados mensais sobre cheques apresentados a compensacéo

(Quantidade em milhares )

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 14,018 14.125 12.809 11.462 9.259
Fevereiro 13.549 11.927 11.052 10.393 8.646
Marco 15.527 14.262 12.209 10.286 9.800
Abril 14.079 11.590 11.287 10.984 9.170
Maio 15137 14.398 12.767 10.679 9.295
Junho 14.378 12.921 11.260 10.037 9.138
Julho 14.750 13.209 12.693 11.459 9.990
Agosto 14341 12.864 11.221 9.981 8.197
Setembro 14.202 12.063 10.775 10.462 8.685
Outubro 13751 12.778 12.270 10.748 8.777
Novembro 14.175 12.581 11.392 9.455 8.692
Dezembro 14.446 12.131 11.480 10.530 9.220
Total 172.352 154.848 141.216 126.477 108.869
Média Mensal 14.363 12.904 11.768 10.540 9.072
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Quadro A.lll.1.4
Dados mensais sobre cheques apresentados a compensacao

(Valor em milhdes de euros)

Anexo Estatistico

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 14.902,9 15.725,8 15.606,2 14.906,5 11.847,2
Fevereiro 14.284,7 13.543,1 13.198,0 13.620,4 10.667,3
Marco 15.686,5 15.759,4 14.391,3 13.050,2 11.705,6
Abril 14.488,2 12.827,7 13.291,1 13.799,7 10.944,8
Maio 15.758,1 15.981,3 15.352,9 13.601,7 10.847,6
Junho 15.426,2 14.709,6 13.908,7 12.962,5 10.895,4
Julho 15.751,4 15.145,0 15.622,7 14.7133 12,1931
Agosto 15.914,4 15.052,3 145121 12.599,6 10.485,9
Setembro 15.161,7 14.275,6 13.592,6 13.286,1 10.849,4
Outubro 15.242,2 15.016,1 15.734,7 14.309,1 11.057,8
Novembro 15.510,8 14.749,0 14.619,3 12.053,3 10.795,9
Dezembro 15.705,7 14.050,8 14.497,2 13.129,2 11.486,8
Total 183.832,8 176.835,7 174.326,8 162.031,5 133.776,6
Média Mensal 15.319,4 14.736,3 14.527,2 13.502,6 11.148,1
Média por Cheque (em euros) 1.066,6 1.142,0 1.234,5 1.281,1 1.228,8
Quadro Alll.L5
Cheques de Grande Montante- A[.)resentadosm
(Quantidade em unidades )
2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 22.324 24.830 25.935 27.106 21532
Fevereiro 20.480 21.042 21.161 23.157 17.777
Margo 22.637 23.964 23.172 22.353 18.919
Abril 20.998 19.816 21.635 23.025 18.211
Maio 22.436 24.102 25.072 22.644 17.518
Junho 23.858 23.920 24673 23.194 18.242
Julho 23.548 24.289 27.520 25917 21.083
Agosto 23.253 22.991 24.845 21.153 17.826
Setembro 22.352 22.524 23.487 21.622 18.338
Outubro 22.894 24.001 27.428 25.990 19.167
Novembro 23.296 23.487 24.487 20.157 18.117
Dezembro 24.884 24.202 26.190 22.395 20.103
Total 272.960 279.168 295.605 278.713 226.833
Média Diaria 1.092 1121 1.182 1.115 907
@ Cheques de montante igual ou superior a 100.000 euros.
Quadro Allll.1.6
Cheques de Grande Montante- Apresentados®”
(Valor em milhdes de euros)
2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 9.127 9.593 10.807 10.363 9.719
Fevereiro 8.921 8.252 8.588 8.619 7.070
Margo 9.119 8.668 8.441 8.139 6.892
Abril 8.863 7.968 8.448 8.557 7.056
Maio 9.113 8.835 9.130 8.496 6.761
Junho 10.232 9.710 9.971 9.494 7.528
Julho 10.076 9.953 11.024 10.714 8.528
Agosto 9.389 8.811 9.730 8.630 7.425
Setembro 8.648 8.781 8.750 8.807 7.761
Outubro 8.862 9.400 10.174 10.154 7.873
Novembro 9.900 9.671 9.162 8.100 7.891
Dezembro 10.861 10.321 11.037 9.601 8.710
Total 113.109 109.963 115.262 109.672 93.214
Média Diaria 452 442 461 439 373
Média por Cheque (em euros) 414.380 393.897 389.917 393.495 410.938

@ Cheques de montante igual ou superior a 100.000 euros.
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Quadro Alll.1L7
Cheques Devolvidos por Escaldes

(Quantidade em milhares)

EscalBes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 24 7,79 7,68 7,69 7,60 6,06
25 50 10,99 9,82 10,00 10,88 8,20
50 150 117,30 29,60 27,02 30,08 41,25
150 250 111,93 87,85 74,36 74,79 66,13
250 375 114,83 93,83 80,81 82,51 70,66
375 500 78,96 66,72 58,98 61,85 53,56
500 1.000 214,50 181,34 166,16 182,05 161,77
1.000 1.500 126,65 109,33 102,51 114,00 102,27
1.500 2.000 72,50 65,22 63,04 69,60 62,19
2.000 2.500 50,49 46,02 45,10 52,55 46,39
2.500 5.000 117,85 106,75 107,59 123,92 108,99
5.000 10.000 68,40 62,70 64,96 75,81 63,88
10.000 15.000 26,76 26,37 27,07 30,01 24,26
15.000 20.000 12,83 12,28 11,83 13,92 11,00
20.000 25.000 7,07 727 6,89 7,74 6,33
25.000 37.500 9,35 9,64 8,62 9,64 7,75
37.500 50.000 3,09 317 2,87 333 2,64
50.000 100.000 481 4,89 4,27 4,73 4,15
100.000 150.000 1,18 1,23 1,06 1,35 1,11
150.000 200.000 0,54 0,47 0,44 0,62 0,39
200.000 250.000 0,22 0,20 0,24 0,28 0,23
250.000 350.000 0,35 0,26 0,21 0,35 0,18
350.000 500.000 0,26 0,27 0,14 0,16 0,12
500.000 1.000.000 0,15 0,21 0,27 0,16 0,14
1.000.000 2.500.000 0,05 0,04 0,08 0,06 0,04
2.500.000 5.000.000 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
>=5000 000 0,01 0,01 0,01 0,01 0,00
Total 1.158,85 933,16 872,21 958,00 849,68
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Quadro A.lll.1.8
Cheques Devolvidos por Escalbes

(Valor em milhdes de euros)

Escaldes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 24 0,13 013 0,12 0,12 0,09
25 50 0,39 0,34 0,34 0,37 0,30
50 150 11,67 2,77 2,60 2,98 483
150 250 21,74 17,25 14,61 14,72 12,89
250 375 34,87 28,54 24,59 25,20 21,57
375 500 34,02 28,78 25,47 26,75 23,17
500 1.000 148,54 126,08 115,66 127,19 113,15
1.000 1.500 150,40 129,85 121,86 135,59 121,67
1.500 2.000 122,56 110,37 106,68 117,89 105,36
2.000 2.500 110,35 100,48 98,42 114,82 101,26
2500 5.000 399,59 362,53 367,27 423,50 371,75
5.000 10.000 453,59 416,45 433,27 504,45 423,62
10.000 15.000 315,55 310,72 319,10 354,14 285,33
15.000 20.000 214,94 205,77 198,22 233,29 184,27
20.000 25.000 153,77 158,19 149,56 168,16 137,22
25.000 37.500 274,29 283,46 253,66 284,44 227,78
37.500 50.000 131,36 135,30 122,66 141,85 112,49
50.000 100.000 319,73 321,77 282,50 312,20 276,94
100.000 150.000 137,90 143,20 122,53 156,95 129,17
150.000 200.000 91,00 7722 72,76 102,71 64,47
200.000 250.000 49,20 44,03 52,01 61,73 49,00
250.000 350.000 100,91 72,03 59,09 99,13 51,21
350.000 500.000 108,41 118,21 56,72 67,34 48,39
500.000 1.000.000 97,53 130,56 193,44 99,26 89,71
1.000.000 2.500.000 75,42 55,79 110,47 86,99 50,74
2.500.000 5.000.000 37,87 36,88 22,90 27,70 21,44
>=5000 000 75,15 142,08 140,33 233,55 33,75
Total 3.670,88 3.558,80 3.466,83 3.923,01 3.061,56

Quadro Alll.1.9

Dados mensais sobre cheques devolvidos na compensagédo

(Quantidade em milhares )

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 93,1 779 754 78,9 80,0
Fevereiro 90,0 69,0 64,5 713 714
Marco 109,9 88,9 81,6 72,8 84,6
Abril 100,4 718 68,1 80,3 79,5
Maio 105,3 91,1 81,3 84,3 745
Junho 1114 82,4 72,0 85,1 75,2
Julho 100,9 78,2 745 89,9 747
Agosto 93,9 74,0 67,3 68,6 56,2
Setembro 91,0 67,8 62,8 74,0 60,5
Outubro 87,3 79,2 78,2 88,2 65,0
Novembro 89,1 79,1 75,0 77,0 60,5
Dezembro 83,9 711 69,1 84,6 65,4
Total 1.156,1 930,5 869,8 955,0 8475
Média Mensal 96,3 775 725 79,6 70,6
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Quadro Alll.1.10

Dados mensais sobre cheques devolvidos na compensacédo

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 2339 2338 2335 2534 262,9
Fevereiro 2179 1933 1924 227,6 225,0
Marco 260,7 2539 2341 2247 2497
Abril 2319 210,7 197,8 261,5 2346
Maio 2675 266,9 236,7 257,8 2137
Junho 258,8 2339 208,6 255,5 2153
Julho 256,1 234,0 2255 2713 2125
Agosto 230,8 2236 202,3 2142 167,3
Setembro 2259 2154 198,1 2351 174,0
Outubro 236,2 2332 251,0 2844 186,2
Novembro 2436 2304 238,1 236,4 173,6
Dezembro 2342 209,7 218,3 259,8 208,8
Total 2.897,5 2.738,8 2.636,6 2.987,6 25237
Média Mensal 2415 2282 2197 249,0 210,3
Média por Cheque (em euros) 30.075 35.321 36.376 37.542 35.735
Quadro A.lll.1.11
Cheques de Grande Montante - Devolvidos®”
(Quantidade em unidades )
2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 214 258 228 305 221
Fevereiro 184 202 177 224 196
Marco 250 248 222 234 191
Abril 202 215 165 272 207
Maio 255 246 207 229 172
Junho 226 223 182 259 151
Julho 271 231 221 306 232
Agosto 203 237 188 238 153
Setembro 242 200 203 253 134
Outubro 202 253 234 276 126
Novembro 238 187 181 175 144
Dezembro 277 189 228 239 280
Total 2.764 2.689 2.436 3.010 2.207
Média Diéria 11 11 10 12 9
@ Cheques de montante igual ou superior a 100.000 euros.
Quadro Allll.1.12
Cheques de Grande Montante - Devolvidos®
(Valor em milhdes de euros)
2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 52 89 65 260 63
Fevereiro 63 55 49 53 42
Marco 63 67 57 63 43
Abril 57 64 50 64 39
Maio 64 68 71 51 35
Junho 76 53 63 66 36
Julho 77 50 69 69 54
Agosto 70 56 62 59 34
Setembro 72 66 155 68 41
Outubro 64 71 66 59 25
Novembro 51 53 53 50 29
Dezembro 66 127 70 75 97
Total 773 820 830 935 538
Média Diéria 3 3 3 4 2
Média por Cheque (em euros) 279.808 304.946 340.824 310.754 243711

@ Cheques de montante igual ou superior a 100.000 euros.

Banco de Portugal | Relatério dos Sistemas de Pagamentos



Quadro Alll.1.13

Cheques devolvidos por motivo de devolugzo®

(Quantidade em unidades)

Anexo Estatistico

2005 2006 2007 2008 2009
Devolvido pelo Sacado
Falta de requisito principal 4.501 3.426 3.225 3.189 6.155
Saque irregular 2.166 2.473 2.724 3.339 3.333
Endosso irregular 3.960 3.473 3.102 3.458 2.375
Cheque revogado 140.806 125.178 115.273 113.073 69.466
Justa causa - furto 11.056 5.210 4.449 4.873 4.091
Justa causa - roubo 7.659 6.609 5.153 4.874 2.944
Justa causa - extravio 78.794 72.791 63.436 64.535 45.082
Justa causa - coaccdo moral 769 759 829 703 444
Justa causa - incapacidade acidental 325 385 336 348 125
Justa causa - falta/vicio form. vontade 40.822 37.691 39.199 35.164 13.917
Apresentado fora de prazo 1.381 1.733 1871 2.576 2.863
Cheque apresentado fora de prazo 12.959 14.377 20.532 40.213 42216
Conta bloqueada 11.461 9.621 10.875 10.955 19.537
Conta suspensa 290 265 110 139 187
Conta encerrada 6.618 4.691 4.034 3.868 3.801
Falta ou insuficiéncia de provisdo 924.863 713575 655.006 718.460 637.879
Mau encaminhamento 543 384 413 457 282
NUmero de conta inexistente 503 526 503 474 582
Numero de cheque inexistente 4.492 2.942 3.703 2.494 1.800
Erro nos dados 2.543 2.709 2.202 2.479 1727
Importancia incorrectamente indicada 4.482 5.272 5.577 5.638 4.936
Falta de entrega do cheque 3.912 4.212 3.660 4.885 3.585
Registo duplicado 1.417 717 3.783 779 2.026
Falta de carimbo/referéncia de apresentagao 7.265 9.246 6.442 5.959 4.203
Cheque viciado 172 217 511 584 1711
Devolugéo a pedido do banco tomador 16.802 17.813 18.947 24.276 26.223
Né&o compensavel por diverg. de denominacéo 312 272 209 665 256
Devolvido pelo Tomador
Motivo de devolucdo invélido 7.373 10.218 9.484 10.238 12.863
Mau encaminhamento 12 452 525 577 133
Registo duplicado 667 32 25 63 90
Devolugao fora de prazo 731 1.069 1.346 1.733 4.316
Total 1.158.850 933.160 872.211 957.995 849.682
Por Meméria:
em % dos cheques apresentados 0,67 0,60 0,62 0,76 0,78

® Inclui a totalidade dos cheques, independentemente do seu valor.
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Quadro Alll.1.14

Cheques devolvidos por motivo de devolugio®

(Valor em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Devolvido pelo Sacado
Falta de requisito principal 71.460 49.418 68.671 65.551 51.962
Saque irregular 47.137 59.609 75.136 93.129 74737
Endosso irregular 132.258 108.767 111.394 130.589 76.426
Cheque revogado 495574 397.530 427.664 506.180 230.633
Justa causa - furto 32.680 11.462 12.633 12.851 11.227
Justa causa - roubo 9.754 9.387 7.261 7.550 4.901
Justa causa - extravio 207.384 201711 228.022 312,575 142.477
Justa causa - coaccdo moral 17.391 2441 2411 2.102 1.507
Justa causa - incapacidade acidental 678 1.215 746 847 325
Justa causa - falta/vicio form. vontade 224.869 166.847 170.639 163.429 60.235
Apresentado fora de prazo 2.818 4.466 5.952 6.826 9.960
Cheque apresentado fora de prazo 2.537 4.725 23.677 115.302 83.960
Conta bloqueada 19.556 16.971 23.398 50.914 32.038
Conta suspensa 575 313 178 359 895
Conta encerrada 13.165 13.473 105.204 10.362 18.888
Falta ou insuficiéncia de proviséo 2.103.074 1.943.629 1.862.204 2.048.183 1.792.160
Mau encaminhamento 3.814 1.654 4.338 2,714 1.477
Namero de conta inexistente 871 786 1.065 821 701
Numero de cheque inexistente 14.747 10.711 8.695 7.949 4679
Erro nos dados 12.105 22.225 9.979 9.564 5.153
Importéancia incorrectamente indicada 115.707 216.918 152.368 129.906 95.781
Falta de entrega do cheque 129.183 154.710 146.636 191.413 185.896
Registo duplicado 2.809 3.498 8.738 8.207 6.537
Falta de carimbo/referéncia de apresentagéo 311515 367.679 226.847 212521 145.180
Cheque viciado 3.087 2.534 3.527 5.952 6.848
Devolucéo a pedido do banco tomador 162.381 157.412 182.840 256.400 225.842
Nao compensavel por diverg. de denominacéo 1671 900 1.297 2.124 1.746
Devolvido pelo Tomador
Motivo de devolugéo invalido 24.080 22.284 18.955 70.086 16.267
Mau encaminhamento 91 48 99 58 216
Registo duplicado 1711 99 62 175 161
Devolugéo fora de prazo 1.769 2.905 3.853 4.553 3.375
Total 3.670.876 3.558.799 3.466.826 3.923.010 3.061.558
Por Memoria:
em % dos cheques apresentados 124 124 1,20 144 135

@ Inclui a totalidade dos cheques, independentemente do seu valor.
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Alll.2 Efeitos Comerciais

Quadro Alll.2.1
Dados mensais sobre Efeitos Comerciais

(Quantidade em milhares )

Anexo Estatistico

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 47 42 35 31 24
Fevereiro 44 36 31 29 21
Margo 48 41 33 27 23
Abril 41 33 29 27 21
Maio 42 39 33 27 20
Junho 43 37 30 27 21
Julho 43 37 33 29 22
Agosto 40 35 30 24 19
Setembro 40 33 29 25 20
Outubro 39 35 31 26 21
Novembro 38 32 29 23 20
Dezembro 39 32 29 23 21
Total 505 432 373 317 254
Média Mensal 42 36 31 26 21
Quadro A.lll.2.2
Dados mensais sobre Efeitos Comerciais
(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 208,2 204,3 193,8 195,5 1511
Fevereiro 201,8 184,3 184,3 186,6 1354
Marco 2256 216,3 200,3 178,2 146,2
Abril 191,6 180,9 170,6 1779 129,9
Maio 196,8 202,8 195,2 180,0 126,4
Junho 196,3 193,1 178,0 170,9 1281
Julho 197,2 1959 197,7 1834 136,7
Agosto 179,7 1771 175,8 152,1 115,9
Setembro 196,3 1758 1814 168,3 127,9
Outubro 207,3 199,0 202,1 181,7 1432
Novembro 197,2 184,1 187,6 156,4 1319
Dezembro 190,3 170,5 181,0 145,2 1317
Total 2.388,5 22841 2.2417 2.076,2 1.604,2
Média Mensal 199,0 190,3 187,3 173,0 133,7

Média por Efeito Comercial (em euros) 4.731 5.286 6.018 6.553 6.327
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Alll.3 Transferéncias Electrénicas Interbancarias

Quadro A.lll.3.1
Dados mensais sobre as TEI apresentadasm

(Quantidade em milhares )

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 3.762 4.070 4.869 5.378 5.862
Fevereiro 3.600 4.048 4.690 5.294 5.741
Marco 4.062 4.410 5.149 5.505 6.528
Abril 3.902 4.165 4.886 5.729 6.933
Maio 4.009 4.652 5.232 5.650 6.571
Junho 4.006 4.640 5.250 5.700 6.743
Julho 4.668 4.897 5.860 6.860 7.161
Agosto 4.330 4777 5.273 5.501 6.000
Setembro 4.099 4511 4.987 5.751 6.586
Outubro 4141 4.676 5.446 6.344 6.679
Novembro 4.345 4.800 5.333 5.767 6.739
Dezembro 4.755 5.197 6.111 7.235 7.843
Total 49.679 54.846 63.084 70.714 79.387
Média Mensal 4.140 4.570 5.257 5.893 6.616
@ Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional e vertente SEPA - apresentadas a compensagao e operacdes nacionais de clientes dos Bancos liquidadas directamente no
TARGET .
Quadro A.lll.3.2
Dados mensais sobre as TEI apresentadasm
(Valor em milhdes de euros)
2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro 27.733 33.420 35.629 46.938 49.390
Fevereiro 25.003 29.221 30.323 40.033 47.126
Margo 27.911 32.737 35.068 40.440 37.153
Abril 26.196 25.298 31.603 45.204 36.720
Maio 21.725 29.877 34.265 45.492 39.054
Junho 29.361 32.542 41.267 50.428 35.990
Julho 30.555 30.846 39.773 51.827 41514
Agosto 24.009 31.786 39.166 42612 31.764
Setembro 25.269 38.143 42.850 49.724 33.082
Outubro 29.230 31.705 47.398 52.907 36.381
Novembro 30.834 34.451 46.673 48.046 38.971
Dezembro 41.138 43817 52.230 53.168 41.637
Total 344.963 393.843 476.247 566.818 468.782
Média Mensal 28.747 32.820 39.687 47.235 39.065

Média por TEI (em euros) 6.944 7.181 7.549 8.016 5.905
@ Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional e vertente SEPA - apresentadas a compensagao e operagdes nacionais de clientes dos Bancos liquidadas directamente no
TARGET.
Quadro A.ll.3.3

TEI apresentadas por escaldo de valor”

(Quantidade em milhares )

Escalbes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 5.000 47.702 52.633 60.374 67.438 75.809
5.000 25.000 1.391 1577 1.952 2.286 2.405
25.000 50.000 253 276 338 389 399
50.000 100.000 201 215 254 300 301
> 100 000 132 145 167 189 196
Total 49.679 54.846 63.084 70.601 79.110
Média Diaria 192 213 245 274 308

" Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - apresentadas a compensacao e operacdes nacionais de clientes dos Bancos liquidadas directamente no TARGET.
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Quadro A.lll.3.4
TEI apresentadas por escaldo de valor™

(Valor em milhdes de euros)

Escaldes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 5.000 29.464 33.063 38.186 43.274 47.844
5.000 25.000 14.500 16.282 20.150 23.461 24.623
25.000 50.000 8.811 9.561 11.689 13471 13.798
50.000 100.000 14.860 15.766 18.505 21.923 21.928
>100 000 277.328 319.170 387.717 464.048 358.042
Total 344.963 393.843 476.247 566.177 466.233
Média Diaria 1332 1532 1.853 2.194 1.814

OTransferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - apresentadas a compensacéo e operagdes nacionais de clientes dos Bancos liquidadas directamente no TARGET.

Quadro Alll.3.5

TEI apresentadas por cédigo de opera@ﬁdlJ

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Reembolsos 22,6 234 35,7 744 104,4
Rendas 1275 136,2 155,2 176,4 180,9
Ordenados 15.907,0 17.334,9 19.131,2 20.705,0 22.265,0
Fornecedores 2.398,8 2.906,3 3.929,7 51111 6.088,3
Prestacdes da Seguranca Social 7.657,9 8.944,2 9.647,5 10.333,6 11.783,3
Pensdes Nacionais 754,0 875,6 1.301,2 1.537,6 1.742,4
Transferéncias 20.946,1 21.622,4 25.472,6 29.2113 33.172,7
Reembolsos do Estado 250,6 1.190,7 1.460,5 1.391,6 1.737,9
Transferéncia nacional a requerer tratamento manual 12 16 1,0 0,7 0,7
Operacdes de Mercado 44 8,6 76 47 13
Transferéncia interbancéria transnacional 423 41,0 353 29,1 26,4
Transferéncia comercial transnacional 63,1 37,3 215 28,0 22,3
Transferéncia de emigrante transnacional 3,6 0,5 04 0,2 0,2
Transferéncia interbancéria nacional 6,8 10,4 11,6 115 12,6
Transferéncia de baixo valor de pensdes transnacional 940,2 1.094,7 1.150,5 1.208,0 1.270,1
Transferéncia baixo valor comercial transnacional 2787 335,0 377,0 4058 359,2
Transferéncia baixo valor de emigrante transnacional 112,0 97,5 1109 92,5 715
Transferéncia de pensées transnacional 75 4.4 2,2 0,5 03
Transferéncia transnacional a requerer tratamento manual 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 49.524,2 54.664,6 62.857,7 70.322,0 78.839,4

@ Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - apresentadas a compensacao.
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Quadro A.lll.3.6
TEI apresentadas por codigo de opera(;io‘“

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Reembolsos 29 52 51 6,0 6,5
Rendas 109,9 1241 150,7 186,5 183,5
Ordenados 16.764,3 18.630,7 20.670,2 22.985,6 25.0935
Fornecedores 9.136,3 10.852,9 13.980,3 17.153,6 17.820,5
Prestagdes da Seguranca Social 1.572,6 1.793,9 1.794,7 2.543,2 3.176,8
Pensdes Nacionais 516,8 645,4 909,0 11317 1.301,0
Transferéncias 36.054,8 36.969,7 44.555,9 50.723,4 53.587,7
Reembolsos do Estado 162,1 1.924,3 2.415,6 2.624,2 31211
Transferéncia nacional a requerer tratamento manual 31 6,2 3,7 29 35
Operacdes de Mercado 57,7 98,6 75,7 453 134
Transferéncia interbancéria transnacional 386,2 359,1 3439 266,0 207,6
Transferéncia comercial transnacional 1.175,3 607,0 637,9 611,9 569,2
Transferéncia de emigrante transnacional 336 84 43 2,7 31
Transferéncia interbancéria nacional 84,2 2314 272,6 2748 272,8
Transferéncia de baixo valor de pensdes transnacional 270,3 328,1 336,8 352,8 3835
Transferéncia baixo valor comercial transnacional 609,0 1.153,4 1.238,5 1.240,2 1.138,2
Transferéncia baixo valor de emigrante transnacional 127,6 156,5 166,7 1315 93,1
Transferéncia de pensées transnacional 2,6 11 0,5 0,2 0,2
Transferéncia transnacional a requerer tratamento manual 0,0 0,0 0,0 01 0,0
Total 67.069,4 73.896,0 87.562,0 100.282,4 106.975,3

@ Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - apresentadas a compensagao.

Quadro Alll.3.7

Dados mensais sobre as TEI devolvidas® ®

(Quantidade em milhares )

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 41 40 71 74 69
Fevereiro 29 34 37 54 6,1
Marco 37 39 53 55 6,7
Abril 31 35 4,0 6,7 6,7
Maio 32 43 44 57 83
Junho 33 43 41 6,5 9,0
Julho 42 10,2 93 8,0 87
Agosto 37 53 6,6 55 6,5
Setembro 35 37 55 4.6 6,7
Outubro 33 4,0 50 6,7 6,8
Novembro 42 42 46 58 84
Dezembro 37 45 56 71 8,0
Total 42,9 55,3 65,2 747 88,8
Média Mensal 36 46 54 6,2 74

" Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional e vertente SEPA - devolvidas por compensagao (operagdes de valor inferior a 100.000 euros).
@ Nas TEI vertente SEPA s&o0 também consideradas transferéncias superiores a 100.000 euros.
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Quadro A.lll.3.8

Dados mensais sobre as TEI devolvidas® ®

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 34 33 57 52 73
Fevereiro 2,7 3,0 34 4,6 56
Margo 32 33 6,4 274 64
Abril 2,0 22 39 6,3 6,9
Maio 24 3,6 44 49 73
Junho 33 45 438 9,2 84
Julho 34 44 89 70 10,3
Agosto 31 47 70 5,6 6,4
Setembro 3,4 39 6,5 6,6 6,7
Outubro 2,6 31 53 73 6,2
Novembro 29 32 72 56 78
Dezembro 31 35 45 76 6,2
Total 35,6 42,7 67,8 97,3 85,5
Média Mensal 30 36 57 81 71

@ Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional e vertente SEPA - devolvidas por compensagao (operagdes de valor inferior a 100.000 euros).
@ Nas TEI vertente SEPA sdo também consideradas transferéncias superiores a 100.000 euros.

Quadro A.lll.3.9
TEI devolvidas por escalio de valor®

(Quantidade em milhares)

Escaldes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 5.000 41,6 538 62,8 77 855
5.000 25.000 11 13 19 2,0 2,2
25.000 50.000 0,2 0,2 03 03 03
50.000 100.000 0,1 0,1 0,2 0,2 0,3
>100 000 na. na. na. na. na.
Total 42,9 55,3 65,2 74,3 88,3
Média Diaria (unidades) 165,5 2153 253,6 2879 3436

® Totalidade das Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - devolvidas por compensacao.

Quadro A.ll1.3.10
TEI devolvidas por escaléo de valor®

(Valor em milhdes de euros)

Escaldes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 5.000 14,7 17,7 25,0 25,0 29,4
5.000 25.000 10,0 13,0 19,1 20,3 22,0
25.000 50.000 57 58 10,5 11,1 115
50.000 100.000 51 6,3 13,2 16,3 18,3
>100 000 na. na. na. n.a. n.a.
Total 356 42,7 67,8 72,6 81,2
Média Diaria 01 0,2 03 03 03

®Totalidade das Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - devolvidas por compensacao.

Relatério dos Sistemas de Pagamentos | Banco de Portugal 151



Anexo Estatistico

Quadro A.ll1.3.11
(1)

TEI devolvidas por cédigo de operagéo

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Reembolsos 0,0 0,0 0,0 01 0,0
Rendas 0,1 0,2 0.2 0,1 0,2
Ordenados 3,6 4,6 53 53 57
Fornecedores 13 19 23 29 39
Prestagdes da Seguranca Social 114 14,8 12,1 17,9 21,7
Pensdes Nacionais 03 04 03 05 0,6
Transferéncias 23,7 28,0 319 41,6 441
Reembolsos do Estado 0,6 29 9,3 43 10,7
Transferéncia nacional a requerer tratamento manual 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operacdes de Mercado 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Transferéncia interbancéria transnacional 01 01 01 0,2 01
Transferéncia comercial transnacional 05 0,6 05 0,6 0,3
Transferéncia de emigrante transnacional 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Transferéncia interbancéria nacional 01 0,0 0,0 0,0 0,0
Transferéncia de baixo valor de pensdes transnacional 03 0,9 2,1 0,6 08
Transferéncia baixo valor comercial transnacional 0,1 0,4 0,3 0,2 0,1
Transferéncia baixo valor de emigrante transnacional 0,5 04 0,5 0,1 0,1
Transferéncia de pensoes transnacional 0,1 01 0,0 0,0 0,0
Transferéncia transnacional a requerer tratamento manual 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 42,9 55,3 65,2 74,3 88,3

" Totalidade das Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - devolvidas por compensagao.

Quadro All1.3.12

TEI devolvidas por codigo de (Jpera(;?lo‘U

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Reembolsos 0,00 0,00 0,00 0,02 0,00
Rendas 0,03 0,05 0,10 0,11 0,04
Ordenados 2,03 3,06 3,69 3,13 3,50
Fornecedores 2,42 3,56 5,80 6,43 575
Prestagdes da Seguranca Social 2,73 2,80 2,67 341 4,64
Pensdes Nacionais 0,39 0,40 0,46 0,65 0,69
Transferéncias 23,16 23,39 35,94 46,78 49,31
Reembolsos do Estado 0,38 4,24 13,10 7,09 14,14
Transferéncia nacional a requerer tratamento manual 0,02 0,04 0,02 0,06 0,02
Operacdes de Mercado 0,00 0,00 0,00 0,00 0,16
Transferéncia interbancéria transnacional 0,55 0,26 131 1,27 0,55
Transferéncia comercial transnacional 2,16 2,56 2,53 2,66 181
Transferéncia de emigrante transnacional 0,26 0,01 0,05 0,04 0,04
Transferéncia interbancéria nacional 0,26 0,02 0,17 0,14 0,01
Transferéncia de baixo valor de pensdes transnacional 0,07 0,19 0,38 0,14 0,20
Transferéncia baixo valor comercial transnacional 0,28 1,36 0,94 0,52 0,23
Transferéncia baixo valor de emigrante transnacional 0,80 0,76 0,68 0,12 0,13
Transferéncia de pens@es transnacional 0,03 0,02 0,01 0,00 0,00
Transferéncia transnacional a requerer tratamento manual 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 35,56 42,73 67,84 72,58 81,23

" Totalidade das Transferéncias Electronicas Interbancarias - vertente tradicional - devolvidas por compensagao.
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Alll.4 Débitos Directos

Quadro A.lll.4.1

Débitos Directos Efectivamente Cobrados por Escaldes™

(Quantidade em unidades)

Anexo Estatistico

Escaldes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 25 24.124.924 22.430.831 27.334.139 30.699.912 40.143.662
25 50 17.862.404 17.989.700 21.818.289 23.376.931 24.162.069
50 150 14.542.560 16.388.749 20.149.169 22.103.241 22.655.071
150 250 3.558.425 4,012,592 4.630.968 5.069.353 5.268.927
250 500 3.101.516 3.497.755 4.074.386 4.515.581 4.569.923
500 2.500 1.304.593 1.613.534 1.987.045 2.269.527 2.208.795
2.500 5.000 109.138 132.274 166.745 196.202 192.353
5.000 100.000 98.538 123.050 158.957 188.235 190.038
100.000 250.000 1676 2.108 2.765 3.668 3.643
>=250.000 601 783 1.007 1.262 1.047
Total 64.704.375 66.191.376 80.323.470 88.423.912 99.395.528
@ 1DD apresentadas e n&o anuladas ou rejeitadas pelas instituigdes de crédito.
Quadro A.lll.4.2
Débitos Directos Efectivamente Cobrados por Escalges™
(Valor em milhares de euros)
Escaldes de valor em euros 2005 2006 2007 2008 2009
0 25 334.224 318.330 393.526 435.450 537.121
25 50 634.443 639.534 780.076 832.081 858.729
50 150 1.173.610 1.334.731 1.633.244 1.783.729 1.827.161
150 250 694.600 781.389 901.595 987.511 1.025.745
250 500 1.050.250 1.187.368 1.386.748 1.538.526 1.553.851
500 2.500 1.191.107 1.489.270 1.848.375 2.120.537 2.058.292
2500 5.000 378.456 456.968 575.620 676.868 664.843
5.000 100.000 1.348.086 1.728.400 2.237.205 2.719.252 2.712.824
100.000 250.000 260.239 321.831 422.556 550.296 535.617
>=250.000 355.436 416.172 558.428 786.868 650.100
Total 7.420.451 8.673.992 10.737.373 12.431.118 12.424.284

@pp apresentadas e ndo anuladas ou rejeitadas pelas instituigdes de crédito.
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Quadro Allll.4.3

Instucdes de Débitos Directos (IDD) por codigo de operagéou’

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Agua 1.008,5 12493 1.659,4 2.839,2 11.105,9
Agua/ Saneamento 730,2 839,2 1.108,2 1.605,4 2.248,8
Aquisicdes a Crédito 3,2 9,1 50,1 160,7 409,3
Cliente Primeiro - CLIP 9.230,0 9.656,1 10.365,7 9.354,7 9.629,6
Electricidade 31.999,9 26.976,3 27.569,2 27.980,1 26.284,3
Gés 568,1 675,1 1.068,6 3.301,0 4.719,6
Gés / Electricidade 23 29 14 08 08
Quotas 572,4 924,6 1.224,5 1.543,6 1.721,6
Renda de Casa 28,0 38,5 51,0 107,0 1152
Seguro de Vida 826,3 834,6 8337 3324 4499
Seguros Diversos 3.6394 4.673,8 8.187,2 10.366,6 11.242,4
Servico Publico de Comunicagéo de Dados 371 43,6 52,7 54,1 49,5
Servico Publico Terrestre 18111 2.024,9 2.349,6 2.952,3 6.456,5
Servicos Diversos 8117 1.256,2 21124 3.259,7 3.807,2
Telecomunicagbes 2198 358,2 568,5 5245 552,0
Telefone 490,2 827,2 1.062,3 469,4 123,9
Televisao na. na. 09 80,4 98,9
Néo codificado 171278 20.9485 28.532,1 32.532,0 30.984,1
Total 69.105,7 71.337,9 86.797,3 97.464,1 109.999,4
@ inclui as IDD posteriormente anuladas pelas instituicdes de crédito e ndo objecto de compensagao. S&o contemplados os débitos directos de grande montante (de valor superior a 100.000
euros).
Quadro Allll.4.4

Instucées de Débitos Directos (IDD) por cédigo de operagéou’

(Valor em milhares de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Agua 27.282 32.319 43.024 61.708 224.259
Agua / Saneamento 15.128 17.239 25.233 34.103 47.154
Aquisicdes a Crédito 11.182 21.113 34.078 63.180 127.523
Cliente Primeiro - CLIP 421.833 421.854 433.616 386.664 390.851
Electricidade 2.077.374 2.307.057 2.663.997 2.949.990 2.563.943
Gés 21.344 35.145 60.781 208.846 329.236
Gés / Electricidade 41 67 43 28 25
Quotas 26.086 38.508 49.222 65.896 74511
Renda de Casa 7.390 11.159 19.461 28.687 28.146
Seguro de Vida 53.109 53.940 53.721 26.167 31.773
Seguros Diversos 266.721 324.127 549.520 778.739 1.186.131
Servico Publico de Comunicagéo de Dados 28.381 35.226 36.818 35.428 32.024
Servico Publico Terrestre 258.225 269.443 282.200 285.176 405.323
Servicos Diversos 101.338 243.580 431.833 659.827 913.119
Telecomunicagdes 25.318 39.313 46.419 42.949 44.130
Telefone 14.392 22.706 32.309 17.463 8.657
Televiséo na. na. 47 3.908 4.830
N&o codificado 5.007.939 5.937.571 7.390.243 8.878.904 8.158.160
Total 8.363.082 9.810.367 12.152.566 14.527.663 14.569.795
@ nclui as IDD posteriormente anuladas pelas instituicdes de crédito e ndo objecto de compensagéo. S&o contemplados os débitos directos de grande montante (de valor superior a 100.000

euros).
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Quadro Allll.4.5

Débitos Directos rejeitados por motivo de rejei(;éo/revoga(;éo(l)

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Recusa de débito pelo banco 52,2 182,8 1149 1339 176,5
Conta sem saldo ou saldo insuficiente 3.987,9 4.589,6 5.889,8 84228 9.841,8
Conta inexistente 50,8 24,7 15,4 231 28,2
Cancelamento de autorizacéo pelo cliente 158 19,2 17,5 217 26,1
Dados do NIB da conta do devedor invalidos 30,9 33,2 29,9 34,2 434
Conta destinataria ndo movimentavel 1495 168,4 222,8 312,7 4376
Recusa da operagéo pelo cliente 42,2 50,2 71,0 106,1 1411
Nao aceitacdo das instrugdes pelo banco 0,6 48 4,6 24 41
Cancelamento de autorizacéo pelo banco 2.2 3,0 49 4,6 19
Valor superior a0 maximo autorizado 04 04 0,6 18 37
Autorizagéo caducada 0,2 0,3 0,2 02 1,0
Anulacdo de Instrugéo ja rejeitada 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Suspenséo 96,6 112,0 1104 93,0 102,4
Total 44293 5.188,5 6.482,0 9.156,5 10.807,9

“pp rejeitadas pelas instituicdes de crédito ou revogadas pelo cliente devedor. Sdo contemplados os débitos directos de grande montante (de valor superior a 100.000 euros).

Quadro A.lll.4.6

Débitos Directos rejeitados por motivo de rejei(;éo/revogar;ao(l)

(Valor em milhares de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Recusa de débito pelo banco 10.841,7 47.556,4 51.443,4 30.552,0 36.804,4
Conta sem saldo ou saldo insuficiente 841.913.2 991.754,3 1.232.758,7 1.866.432,4 1.941.564,2
Conta inexistente 6.425,0 4.355,6 3.868,5 4.859,9 4.852,9
Cancelamento de autorizacéo pelo cliente 6.880,0 10.374,3 16.993,3 24.840,3 18.217,8
Dados do NIB da conta do devedor invalidos 44710 48835 4.828,4 7.826,3 7.275,9
Conta destinataria ndo movimentavel 31.676,3 35.855,0 46.250,3 69.500,4 83.804,7
Recusa da operacéo pelo cliente 24.393,2 29.1125 39.350,3 103.431,6 82.740,9
N4o aceitacdo das instrucdes pelo banco 1259 7413 609,7 6233 2.242,5
Cancelamento de autorizacao pelo banco 694,9 1.006,6 11323 11292 1.063,3
Valor superior a0 maximo autorizado 108,8 183,6 163,7 13713 978,3
Autorizagdo caducada 85,2 39,4 91,8 66,2 155,4
Anulacdo de Instrucéo j rejeitada 03 19 11,3 32 43
Suspenséo 24.099,4 26.516,9 25.409,3 21.329,0 19.844,1
Total 951.714,8 1.152.381,2 1.422.910,8 2.131.965,1 2.199.548,7

“ipp rejeitadas pelas instituicdes de crédito ou revogadas pelo cliente devedor.S&o contemplados os débitos directos de grande montante (de valor superior a 100.000 euros).

Quadro Alll.4.7

Dados mensais sobre os débitos directos apresentados a compensagio™

(Quantidade em milhares)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 4771 5.826 7.488 8.121 8.389
Fevereiro 5.235 4.542 6.166 7473 7871
Marco 6.164 6.620 7.643 7.844 9.620
Abril 5.484 5.341 6.378 8.308 8519
Maio 5.931 6.310 7.885 8.005 9.176
Junho 5.806 5.751 6.824 7317 9.169
Julho 5.888 5.766 7.621 8.613 10.400
Agosto 5.934 6.316 7.296 7577 9.189
Setembro 5.865 5.569 6.704 7.903 9.651
Outubro 5.879 6.577 7.985 9.285 9.612
Novembro 6.153 6.726 7.300 8.043 9.154
Dezembro 5.984 5.985 7.441 8.959 9.241
Total 69.093 71.331 86.731 97.447 109.991
Média Mensal 5.758 5.944 7.228 8.121 9.166

@ nstrugdes de débito directo (IDD) apresentadas a cobranga e no anuladas. Sao também consideradas as IDD com valor igual ou superior a 100.000 euros.
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Quadro Alll.4.8
Dados mensais sobre os débitos directos apresentados a compensagéo‘”

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro 605,0 762,5 994,6 1.207,9 1.167,1
Fevereiro 6147 627,3 8755 1.063,8 1.041,6
Marco 7229 888,8 1.003,1 1.124,7 1.232,8
Abril 645,1 7411 929,6 1.229,5 1.159,3
Maio 687,7 867,4 1.051,6 1.189,0 1.152,0
Junho 696,3 7993 953,6 1.158,4 1.200,6
Julho 691,4 8144 1.065,6 1.299,5 1.308,6
Agosto 7154 881,6 1.059,9 11774 1.164,6
Setembro 7233 788,7 9434 1.232,9 1.358,4
Outubro 724,6 885,1 11354 1.353,4 1.291,6
Novembro 7713 902,7 1.051,7 1.176,3 1.232,6
Dezembro 761,7 850,3 1.073,7 1.309,0 1.255,7
Total 8.359,5 9.809,0 12,1378 14.521,8 14.565,0
Média Mensal 696,6 817,4 1.0115 1.210,2 1.2138

Média por Débito Directo (em euros) 121,0 1375 139,9 149,0 1324

@ Instrucdes de débito directo (IDD) apresentadas & cobranca e nao anuladas. S&o também consideradas as IDD com valor igual ou superior a 100.000 euros.

Quadro Allll.4.9

Débitos Directos de Grande Montante™)

(Quantidade em unidades )

2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro 161 223 302 426 378
Fevereiro 155 193 259 312 287
Marco 182 232 283 350 359
Abril 165 217 293 421 394
Maio 175 239 303 390 318
Junho 200 228 313 397 364
Julho 189 255 327 480 390
Agosto 204 269 340 395 387
Setembro 205 237 301 440 564
QOutubro 207 262 350 467 471
Novembro 215 270 338 432 444
Dezembro 219 265 348 406 350
Total 2.277 2.890 3.757 4.916 4.706
Média Didria 9 12 15 20 18

@ Instrucdes de Débito Directo (IDD) de montante igual ou superior a 100.000 euros, efectivamente liquidadas.

156 Banco de Portugal | Relatério dos Sistemas de Pagamentos



Anexo Estatistico

Quadro A.lll.4.10

Débitos Directos de Grande Montante®

(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009

Janeiro 46 59 78 111 100
Fevereiro 42 47 73 81 84
Margo 53 65 73 89 93
Abril 44 53 78 112 106
Maio 46 60 74 108 89
Junho 52 58 79 112 100
Julho 49 62 88 127 99
Agosto 51 70 85 110 98
Setembro 58 59 80 127 131
Outubro 53 65 92 128 110
Novembro 61 70 88 121 102
Dezembro 61 69 90 106 81
Total 616 737 978 1.330 1.194
Média Diéria 2 3 4 5 5
Média por Débito Directo (em euros) 271 255 260 271 254

@ Instrugdes de Déhito Directo (IDD) de montante igual ou superior a 100.000 euros, efectivamente liquidadas.
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Alll.5 Multibanco

Quadro Alll5.1
Cartdes e terminais multibanco

(Em unidades | final de periodo)

2005 2006 2007 2008 2009
Cartdes activos 16.350.350 17.642.048 18.178.388 19.767.925 19.627.763
Cartdes de débito 10.270.090 10.721.586 10.854.984 11.029.146 10.899.654
Cartdes de crédito 6.080.260 6.920.462 7.323.404 8.738.779 8.728.109
Namero de terminais 157.860 169.857 189.084 215.786 257.150
Caixas Automaticos 10.723 11.440 12,510 13.391 13.894
Terminais de Pagamento Automatico 147.137 158.417 176.574 202.395 243.256

Quadro Allll.5.2
Movimento do multibanco

(Quantidade em milhares )

2005 2006 2007 2008 2009
Levantamentos nacionais 347.340 365.864 384.097 401.068 410.963
Compras nacionais 477.906 514.352 549.619 587.702 634.746
Levantamentos internacionais 7471 7572 8.471 9.048 9.145
Compras internacionais 12.350 12.298 13.871 14.205 14.482
Levantamentos no estrangeiro 3.465 3.835 4.327 4.222 3.779
Compras no estrangeiro 6.032 7.099 8.308 9.454 10.366
Pagamentos de servicos 148.424 149.484 160.606 169.561 180.565
Ao Estado 2.168 3172 4.398 5.359 6.998
A Seguranga Social 935 876 1.097 1.244 1.277
Custas Judiciais 278 318 359 371 128
QOutros 145.043 145.118 154.753 162.588 172.161
Pagamentos de baixo valor 216.885 225.293 238.088 243.601 245.769
Pagamentos de baixo valor - Portagens 213.753 220.817 232.543 237.422 236.559
Pagamentos de baixo valor - Telefones 1.919 1.589 1.214 865 728
Pagamentos de baixo valor - Estacionamento 1214 2.888 4.330 5.313 8.450
Pagamentos de baixo valor - Outros 0 0 0 1 32
Transferéncia 8.604 9.577 11.255 13.666 15.979
Transferéncia interbancaria 7.757 8.773 10.484 12.866 15.223
Transferéncia Conta Cartédo 847 804 771 800 756
Depositos 5.338 5.086 5.292 6.067 6.622
Depésitos de Numerario 3.466 3371 3.530 4123 4.696
Depésitos de Cheques 1.872 1715 1.761 1.943 1.926
Outros 94 36 33 45 58
Total 1.233.911 1.300.496 1.383.966 1.458.639 1.532.475
Média Diaria 3.381 3563 3.792 3.985 4.199
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Quadro A.lll.5.3
Movimento do multibanco

(Valor em milhdes de euros )

2005 2006 2007 2008 2009
Levantamentos nacionais 20.925,33 22.555,51 24.044,92 25.295,64 25.672,11
Compras nacionais 19.659,63 21.642,43 23.388,16 24.870,79 25.805,81
Levantamentos internacionais 965,12 1.026,51 1.149,37 121512 1.201,04
Compras internacionais 1.113,48 1.233,31 1.435,49 1.419,62 1.316,60
Levantamentos no estrangeiro 343,41 387,12 436,69 441,09 395,03
Compras no estrangeiro 493,40 569,47 668,19 755,43 799,24
Pagamentos de servicos 7.846,72 9.032,05 10.978,15 12.760,75 14.063,85
Ao Estado 1.519,97 2.155,88 3.198,05 4.060,14 4.765,57
A Seguranga Social 89,63 107,82 136,80 156,23 160,44
Custas Judiciais 43,79 52,47 63,66 65,31 20,68
Outros 6.193,33 6.715,88 7.579,64 8.479,06 9.117,17
Pagamentos de baixo valor 560,69 597,06 661,85 685,08 697,13
Pagamentos de baixo valor - Portagens 553,52 584,84 645,61 665,84 672,34
Pagamentos de baixo valor - Telefones 2,87 2,57 2,03 1,38 1,07
Pagamentos de baixo valor - Estacionamento 431 9,65 1421 17,85 2345
Pagamentos de baixo valor - Outros 0,00 0,00 0,00 0,01 0,27
Transferéncia 3.467,89 3.949,53 4.817,72 5.973,11 6.948,57
Transferéncia interbancéria 3.007,04 3.489,74 4.367,60 5.534,87 6.558,02
Transferéncia Conta Cartdo 460,85 459,79 450,12 438,24 390,55
Depdsitos 2.468,36 240711 2.606,79 3.040,44 3.139,19
Depdsitos de Numerario 962,67 977,92 1.004,87 1.118,09 1.191,34
Depdsitos de Cheques 1.505,70 1.429,20 1.601,92 1.922,35 1.947,86
Outros 22,52 20,10 21,36 23,16 25,96
Total 57.866,56 63.420,22 70.208,69 76.480,23 80.064,54
Média Diéria 158,54 173,75 192,35 208,96 219,35
Quadro Allll.5.4
Movimento do multibanco - Valor médio por operagao
(Em euros)
2005 2006 2007 2008 2009
Levantamentos nacionais 60,24 61,65 62,60 63,07 62,47
Compras nacionais 41,14 42,08 42,55 42,32 40,66
Levantamentos internacionais 129,17 135,57 135,68 134,30 131,33
Compras internacionais 90,16 100,29 103,49 99,94 90,91
Levantamentos no estrangeiro 99,11 100,95 100,93 104,47 104,54
Compras no estrangeiro 81,80 80,22 80,43 79,91 77,10
Pagamentos de servicos 52,87 60,42 68,35 75,26 77,89
Ao Estado 701,17 679,63 727,18 757,63 680,97
A Seguranga Social 95,84 123,04 124,72 125,62 125,64
Custas Judiciais 157,53 165,05 177,47 176,00 161,39
Outros 42,70 46,28 48,98 52,15 52,96
Pagamentos de baixo valor 2,59 2,65 2,78 2,81 2,84
Pagamentos de baixo valor - Portagens 2,59 2,65 2,78 2,80 2,84
Pagamentos de baixo valor - Telefones 150 1,62 1,67 159 1,46
Pagamentos de baixo valor - Estacionamento 3,55 3,34 3,28 3,36 2,78
Pagamentos de baixo valor - Outros - - - 8,10 8,41
Transferéncia 403,04 412,38 428,03 437,07 434,85
Transferéncia interbancéria 387,64 397,79 416,59 430,18 430,79
Transferéncia Conta Cartéo 544,03 571,58 583,58 547,86 516,65
Depositos 462,39 473,33 492,63 501,16 474,05
Depositos de Numerario 277,73 290,14 284,64 271,16 253,70
Depdsitos de Cheques 804,29 833,36 909,50 989,13 1.011,25
Outros 239,65 564,69 649,63 512,14 444,80
Total 46,90 48,77 50,73 52,43 52,25
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Quadro A.lll.5.5

Movimento do multibanco - Dados mensais

(Quantidade em milhares )

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 94.823 97.335 105.679 112.635 116.959
Fevereiro 88.716 98.674 98.696 109.789 111,651
Margo 100.308 104.458 114.545 118.380 123.806
Abril 98.892 105.664 110.213 115.275 123.625
Maio 102.136 108.986 114.058 125.834 128.650
Junho 102.428 106.207 112.991 116.422 125.398
Julho 111.362 117.585 126.612 132.891 140.244
Agosto 105.240 111.284 117.715 125471 129.339
Setembro 103.809 109.448 115.838 120.199 127.993
Outubro 105.402 108.734 116.950 125.954 131.568
Novembro 101.508 107.910 115.739 117.276 125.294
Dezembro 119.285 124.211 134.930 138.515 147.946
Total 1.233.911 1.300.496 1.383.966 1.458.639 1.532.475
Média Mensal 102.826 108.375 115331 121.553 127.706
Quadro Alll5.6
Movimento do multibanco - Dados mensais
(Valor em milhdes de euros)

2005 2006 2007 2008 2009
Janeiro 4.162,80 4.692,27 5.052,41 5.661,62 5.890,99
Fevereiro 3.938,58 4.428,72 4.769,43 5.563,03 5.643,27
Margo 4.536,04 4.901,85 5.492,89 5.975,60 6.201,47
Abril 4.529,28 5.060,82 5.453,26 5.858,60 6.384,57
Maio 4.609,43 5.174,58 5.699,09 6.345,51 6.630,95
Junho 4.692,57 5.071,13 5.650,44 6.037,77 6.365,35
Julho 5.275,717 5.782,18 6.480,68 7.030,38 7.366,88
Agosto 5.296,32 5.802,25 6.496,38 6.989,32 7.236,76
Setembro 5.010,17 5.621,05 6.156,21 6.804,17 7.100,26
Outubro 4.974,23 5.211,83 5.893,17 6.509,16 6.640,54
Novembro 4.851,32 5.307,94 5.925,81 6.277,07 6.651,98
Dezembro 5.990,05 6.365,60 7.138,92 7.428,00 7.951,52
Total 57.866,56 63.420,22 70.208,69 76.480,23 80.064,54
Média Mensal 4.822,21 5.285,02 5.850,72 6.373,35 6.672,05
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AlV. Indicadores de Quadros Comparativos do Blue Book

Quadro AIV.1
Numero de balcdes de instituicbes que prestam servicos de pagamento a ndo-IFM (Instituicdes Financeiras Monetarias)

(Quantidade por milhdo de habitantes | final de periodo)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 578 561 515 509 507
Austria 631 622 616 610 605
Bélgica 591 565 558 540 535
Bulgéria 92 85 39 41 41
Chipre 1.694 1.714 1.745 1.800 1590
Dinamarca 392 393 398 405 401
Eslovaquia 499 503 512 505 529
Eslovénia 354 351 347 353 344
Espanha 952 968 992 1.014 1.011
Estonia 563 580 593 572 512
Finlandia 304 309 304 323 316
Franca 640 644 629 618 610
Grécia 330 343 352 379 396
Hungria 575 594 606 614 626
Irlanda 520 505 495 496 497
Italia 771 761 770 780 789
Let6nia 680 691 706 612 606
Lituania 503 502 521 550 569
Luxemburgo 1.137 1.086 1.047 1.023 997
Malta 297 362 378 341 347
P. Baixos 254 212 213 221 223
Polonia 510 558 591 621 653
Portugal 618 570 591 628 670
Reino Unido 501 472 460 447 400
Rep.Checa 509 516 517 514 525
Roménia - -
Suécia 297 286 265 256 207
Zona Euro total 651 643 634 637 640
UE total 602 598 593 576 575
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.2

Pagamentos e transacgdes em terminais realizados por nao-IFM (InstituicSes Financeiras Monetarias)

(Quantidade por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 177 193 209 181 194
Austria 217 230 231 247 256
Bélgica 173 181 188 198 207
Bulgaria 5 8 10 8 9
Chipre 78 84 89 98
Dinamarca 201 206 227 247 260
Eslovaquia 32 37 48 71 74
Eslovénia 143 148 159 160 158
Espanha 106 108 107 114 118
Estonia 100 123 149 176 199
Finlandia 234 261 293 321 347
Franca 225 226 236 242 248
Grécia 11 12 13 14 15
Hungria 30 64 79 78 81
Ilanda 7 129 133 146 159
Italia 59 60 61 63 64
Letonia 47 57 74 87 98
Lituénia 25 32 45 55 62
Luxemburgo 123 129 224 251 265
Malta 53 54 58 64
P. Baixos 230 238 258 273 289
Polénia 25 28 34 40 46
Portugal 111 114 118 125 131
Reino Unido 220 231 238 244 249
Rep.Checa 76 - - -
Roménia 8 9 11 16 13
Suécia 186 207 235 258 298
Zona Euro total 150 157 165 163 170
UE total 143 149 158 150 157

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.3

Pagamentos e transacgdes em terminais realizados por ndo-IFM (Institui¢Bes Financeiras Monetarias)

(Valor em milhares de euros por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 395,36 426,70 438,90 932,49 898,54
Austria 340,01 376,53 327,99 331,52 329,93
Bélgica 316,52 346,05 342,18 401,09 434,62
Bulgaria 7,64 9,39 11,98 14,80 18,23
Chipre 198,10 210,59 302,35 430,26 0,00
Dinamarca 111,90 126,24 134,37 141,03 144,01
Eslovaquia 45,67 225,87 289,42 337,17 340,80
Eslovénia 108,56 107,72 132,09 150,77 139,12
Espanha 216,77 236,18 237,73 282,97 280,33
Estonia 51,24 68,52 96,51 126,38 127,64
Finlandia 733,19 792,52 849,49 773,03 881,01
Franca 1778,67 274,47 342,09 350,77 364,53
Grécia 110,86 117,93 111,95 109,90 100,72
Hungria 88,24 89,17 187,84 154,64 160,39
Ilanda 77,01 248,61 257,60 283,18 254,02
Itélia 129,54 134,85 144,76 161,47 163,03
Letonia 177,94 168,78 211,12 258,84 230,17
Lituania 60,64 92,26 98,98 137,47 161,28
Luxemburgo 115,42 124,40 1282,71 1467,20 2335,80
Malta 51,65 67,51 81,85 84,35 0,00
P. Baixos 283,95 339,56 371,75 382,69 376,59
Polénia 11,77 13,82 16,34 20,01 23,61
Portugal 113,69 118,01 118,47 135,08 140,52
Reino Unido 1953,10 2022,74 2274,19 2573,41 1733,30
Rep.Checa 198,76
Roménia 24,10 42,69 53,99 70,13 82,84
Suécia 95,69 104,57 116,19 131,50 138,61
Zona Euro total 570,05 288,84 310,21 449,53 445,07
UE total 653,60 471,11 522,87 624,29 519,53

Nota: Devido a alteracdes metodoldgicas introduzidas em 2007 néo € possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.4

Importéncia relativa dos instrumentos de pagamento - Transferé

(Percentagem do numero total de transaccées)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 42,23 42,24 42,19 36,80 35,23
Austria 50,39 49,19 47,38 47,87 44,92
Bélgica 43,85 43,15 42,47 42,75 42,22
Bulgéria 83,25 73,94 68,19 82,01 81,24
Chipre 12,77 14,89 16,48 16,82
Dinamarca 22,54 22,78 21,60 20,56 20,11
Eslovaquia 63,09 66,81 50,58 52,86
Eslovénia 55,51 54,89 54,89 54,76 53,19
Espanha 16,15 15,24 14,54 14,30 14,49
Estonia 47,56 43,05 39,72 37,84 37,58
Finlandia 46,88 4547 4254 41,34 40,62
Franca 18,47 16,93 17,52 16,91 16,97
Grécia 13,67 19,16 20,02 2144 21,79
Hungria 58,49 77,48 76,74 72,63 69,73
Ilanda 15,10 27,05 26,33 24,03 23,77
Italia 30,64 29,81 29,56 29,11 27,85
Letonia 71,74 68,21 63,70 59,08 54,84
Lituénia 53,35 48,54 53,59 50,69 52,27
Luxemburgo 23,07 22,68 48,25 49,50 48,57
Malta 15,44 17,25 17,17 16,54
P. Baixos 33,82 32,48 32,38 31,73 31,12
Polénia 77,63 74,51 71,35 68,37 65,71
Portugal 6,54 9,20 10,06 9,98 9,77
Reino Unido 19,72 21,44 21,21 20,97 20,87
Rep.Checa 52,85 - -
Roménia 65,71 63,77 76,24 77,27 68,15
Suécia 35,29 34,94 34,88 34,37 32,32
Zona Euro total 30,37 30,04 30,19 27,78 27,14
UE total 29,44 29,78 30,02 28,34 27,78

Nota: Devido a alteracdes metodoldgicas introduzidas em 2007 néo é possivel comparar dados com anos anteriores. Isto também se aplica as transferéncias a crédito de Franca para 2005.
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Quadro A.IV.5
Importéncia relativa dos instrumentos de pagamento - Transferéncias a crédito

(Percentagem do valor total de transaccdes)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 87,36 88,50 87,74 84,11 83,89
Austria 91,64 90,75 88,76 88,57 87,34
Bélgica 94,85 95,45 95,51 95,93 96,33
Bulgaria 98,77 98,33 98,17 99,10 99,12
Chipre 73,87 74,43 82,82 86,30

Dinamarca 73,01 75,09 78,05 79,83 80,11
Eslovaquia 99,15 67,45 63,48 70,07 70,24
Eslovénia 97,93 97,65 98,04 98,11 97,82
Espanha 76,26 75,23 80,45 79,87 83,57
Estonia 98,23 98,07 97,74 97,78 97,39
Finlandia 97,20 97,73 97,83 97,40 97,71
Franca 96,77 77,91 81,71 82,19 83,20
Grécia 69,82 70,13 65,49 60,49 57,86
Hungria 98,11 98,57 99,34 99,08 99,07
Irlanda 18,08 12,68 13,23 14,31 17,62
Italia 70,53 71,56 72,12 74,41 75,42
Let6nia 99,82 99,74 99,69 99,61 99,46
Lituania 99,12 99,13 99,10 99,18 99,39
Luxemburgo 86,71 87,35 97,44 98,73 99,05
Malta 25,73 50,55 54,33 53,65

P. Baixos 93,91 94,59 94,58 94,39 93,73
Polonia 98,34 98,06 97,83 97,65 97,38
Portugal 65,45 66,07 67,64 69,94 71,05
Reino Unido 96,44 96,65 96,94 97,29 96,64
Rep.Checa 93,15 - - -

Roménia 97,61 97,85 97,69 98,14 98,25
Suécia 90,49 90,70 90,82 90,05 89,98
Zona Euro total 92,15 83,22 84,15 83,21 83,80
UE total 93,82 90,81 91,50 90,54 89,32

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores. Isto também se aplica as transferéncias a crédito de Franca para 2005.
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Quadro A.IV.6

Importéncia relativa dos instrumentos de pagamento - Débitos directos

(Percentagem do nimero total de transaccdes)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 41,44 41,92 42,78 48,86 50,00
Austria 34,79 35,22 35,63 34,95 37,11
Bélgica 11,76 11,57 11,69 11,43 11,26
Bulgaria 2,32 1,82 1,60 122 0,58
Chipre 15,08 14,81 15,41 15,30
Dinamarca 14,52 15,04 14,22 13,74 13,51
Eslovaquia 1,65 18,26 16,11 30,42 25,36
Eslovénia 12,35 12,15 12,57 12,89 12,91
Espanha 46,75 46,34 44,66 43,36 42,87
Estonia 7,68 751 714 6,82 6,70
Finlandia 5,65 5,26 4,66 4,48 4,45
Franca 18,07 17,67 18,32 18,82 19,02
Grécia 10,53 10,86 11,18 11,10 9,48
Hungria 18,21 9,22 9,34 10,01 8,30
Ilanda 13,48 15,42 15,00 15,19 14,71
Italia 13,24 13,17 13,31 13,53 14,52
Letonia 0,76 1,04 2,20 2,04 1,96
Lituania 3,29 324 3,96 413 522
Luxemburgo 9,37 9,63 10,09 10,68 10,86
Malta 2,26 2,72 3,08 2,96
P. Baixos 28,12 27,25 27,00 26,37 25,77
Pol6nia 0,81 1,03 113 120 1,17
Portugal 12,45 11,52 11,28 12,31 13,67
Reino Unido 19,66 19,56 19,82 19,91 20,16
Rep.Checa 34,77 - -
Roménia 11,19 10,31 10,32 479 2,65
Suécia 8,57 8,55 9,24 8,83 8,32
Zona Euro total 28,46 28,54 28,86 29,66 30,27
UE total 25,30 25,09 25,25 25,62 25,97

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.7

Importéncia relativa dos instrumentos de pagamento - Débitos directos

(Percentagem do valor total de transacdes)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 10,46 9,58 10,14 15,13 15,36
Austria 7,22 8,26 10,02 10,05 11,19
Bélgica 1,46 141 1,50 137 1,38
Bulgaria 0,51 0,51 0,42 0,28 0,17
Chipre 1,20 1,31 0,96 1,15
Dinamarca 10,07 9,62 9,59 9,89 10,27
Eslovaquia 0,42 32,44 36,30 29,69 29,46
Eslovénia 071 0,87 0,68 0,61 0,70
Espanha 8,33 10,47 6,18 733 6,73
Estonia 0,40 0,49 0,77 0,71 0,94
Finlandia 0,93 0,96 0,91 1,08 0,97
Franca 0,70 525 4,52 4,56 4,51
Grécia 0,49 0,46 0,56 0,65 0,90
Hungria 0,14 0,17 0,31 0,28 0,14
Ilanda 10,84 5,40 542 6,86 9,42
Italia 3,64 3,66 3,50 347 3,54
Letonia 0,01 0,02 0,03 0,04 0,06
Lituania 0,45 0,46 0,09 0,10 0,13
Luxemburgo 3,20 344 0,82 0,76 0,61
Malta 0,40 0,40 042 0,45
P. Baixos 474 4,17 419 4,31 4,85
Pol6nia 0,33 0,40 0,42 0,44 0,47
Portugal 2,02 1,78 191 1,90 2,33
Reino Unido 0,95 0,96 0,90 0,82 1,10
Rep.Checa 6,66 - - -
Roménia 1,02 0,97 0,82 0,16 0,10
Suécia 3,85 393 3,96 381 3,66
Zona Euro total 3,27 6,95 6,44 10,21 10,08
UE total 2,38 3,66 3,39 537 6,30

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 néo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.8

Importancia relativa dos instrumentos de pagamento - Pagamentos com cartdo

Percentagem do nimero total de transac¢ées)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 15,31 14,93 14,15 13,51 14,06
Austria 13,16 13,87 15,12 15,34 16,09
Bélgica 37,36 39,03 40,29 41,03 42,43
Bulgéria 14,42 24,24 30,22 16,77 18,19
Chipre 29,37 30,61 3131 33,66
Dinamarca 59,59 59,54 62,60 63,11 65,43
Eslovaquia 17,16 18,59 17,04 18,97 21,76
Eslovénia 3151 32,67 32,24 32,25 33,80
Espanha 29,47 31,37 35,72 37,96 38,96
Estonia 44,73 49,43 53,13 55,33 55,71
Finlandia 47,37 49,19 52,76 54,14 54,90
Franca 33,05 36,87 37,60 39,75 41,17
Grécia 51,95 48,78 49,00 48,15 50,49
Hungria 23,00 13,19 13,80 17,22 20,36
Ilanda 48,23 32,91 36,21 41,22 44,95
Italia 32,30 34,02 34,29 3535 36,58
Letonia 2745 30,72 34,05 38,57 42,80
Lituania 42,06 47,32 41,95 45,01 42,40
Luxemburgo 61,40 62,19 38,48 37,63 38,73
Malta 20,85 24,34 26,95 30,90
P. Baixos 34,66 36,50 36,72 37,98 39,41
Polénia 21,52 24,46 27,52 30,43 33,12
Portugal 60,69 61,78 63,61 63,78 64,07
Reino Unido 4477 45,14 46,64 48,37 49,77
Rep.Checa 10,93 - -
Roménia 16,87 20,53 9,24 14,50 25,19
Suécia 56,08 56,46 55,84 56,81 59,33
Zona Euro total 27,90 29,21 29,76 31,77 32,72
UE total 32,25 33,61 34,38 36,41 37,68

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.9

Importéncia relativa dos instrumentos de pagamento - Pagam

(Percentagem do valor total de transaccdes)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 0,46 0,45 0,45 0,18 0,21
Austria 0,52 0,52 0,65 0,70 0,78
Bélgica 111 1,14 1,25 1,15 1,14
Bulgaria 0,72 1,16 141 0,62 0,71
Chipre 1,15 1,03 0,85 0,73
Dinamarca 532 525 5,60 583 6,00
Eslovaquia 0,38 0,10 0,21 0,23 0,30
Eslovénia 129 1,42 125 1,24 1,44
Espanha 0,72 0,75 081 0,76 0,80
Estonia 1,35 1,43 1,48 1,50 1,67
Finlandia 0,57 0,59 0,63 0,79 0,77
Franca 0,20 151 131 1,39 1,42
Grécia 0,49 0,56 0,60 0,70 0,80
Hungria 0,27 0,33 0,19 0,30 0,34
Ilanda 437 1,54 1,76 1,92 2,30
Italia 1,33 1,39 1,40 1,35 1,41
Letonia 0,17 0,23 0,27 0,34 0,47
Lituania 041 0,40 0,56 053 0,35
Luxemburgo 522 5,10 053 051 0,35
Malta 134 122 121 147
P. Baixos 1,34 124 123 129 1,41
Polénia 1,29 1,54 1,74 1,90 2,15
Portugal 1,88 1,98 2,15 2,04 2,08
Reino Unido 0,37 0,38 0,37 0,35 0,48
Rep.Checa 0,14 - - -
Roménia 0,24 0,26 0,09 0,17 0,20
Suécia 4,91 4,75 4,67 561 5,80
Zona Euro total 0,40 0,89 0,89 0,64 0,70
UE total 0,41 0,63 0,62 0,53 0,65

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.10

Importéncia relativa dos instrumentos de pagamento - Cheques

(Percentagem do nimero total de transaccdes)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 0,76 0,68 0,63 0,50 041
Austria 0,33 0,32 031 0,15 0,14
Bélgica 1,07 0,83 0,68 0,50 0,40
Bulgaria 0,00 - - -
Chipre 42,79 39,69 36,80 34,08
Dinamarca 2,76 2,31 158 122 0,96
Eslovaquia 0,04 0,06 0,04 0,02 0,02
Eslovénia 0,61 0,46 0,29 0,09 0,10
Espanha 473 4,22 349 2,99 2,53
Estonia 0,02 0,01 0,01 0,01 0,00
Finlandia 0,05 0,05 0,04 0,04 0,03
Franca 29,38 217,53 25,62 23,61 21,94
Grécia 22,64 20,21 19,02 18,30 17,18
Hungria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ilanda 23,19 24,63 22,46 19,56 16,57
Italia 14,23 13,24 12,58 11,34 10,09
Letonia 0,05 0,03 0,02 0,02 0,01
Lituania 0,01 0,00 0,20 0,15 0,12
Luxemburgo 0,31 0,21 0,34 0,20 0,16
Malta 61,47 55,70 52,80 49,60
P. Baixos - -
Polénia 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00
Portugal 19,86 17,39 14,96 13,85 12,42
Reino Unido 15,85 13,87 12,33 10,75 9,19
Rep.Checa 0,05 - -
Roménia 6,17 534 4,17 341 3,85
Suécia 0,06 0,05 0,05 0,04 0,04
Zona Euro total 11,33 10,30 9,42 8,94 811
UE total 11,37 10,26 9,22 8,49 7,50

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.11

Importéncia relativa dos instrumentos de pagamento - Cheques

(Percentagem do valor total de transaccdes)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 172 1,47 167 0,58 0,55
Austria 0,59 0,43 0,53 0,64 0,62
Bélgica 2,46 1,90 1,66 1,48 1,09
Bulgaria 0,00 - - - -
Chipre 23,74 23,19 15,35 11,81
Dinamarca 11,61 10,04 6,76 522 3,62
Eslovaquia 0,03 0,01 0,01 0,00 0,00
Eslovénia 0,06 0,05 0,03 0,04 0,04
Espanha 9,84 9,31 9,14 8,93 6,09
Estonia 0,02 0,02 0,01 0,01 0,00
Finlandia 131 0,72 0,63 0,73 0,56
Franca 1,88 12,59 10,18 9,72 8,85
Grécia 29,21 28,77 33,29 38,07 40,35
Hungria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ilanda 66,72 80,38 79,59 76,91 70,66
Italia 15,75 14,69 14,05 12,17 11,19
Letonia 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Lituania 0,00 0,00 0,26 0,19 0,14
Luxemburgo 4,86 4,10 1,13 - -
Malta 72,53 47,83 44,05 44,44
P. Baixos - - - -
Polénia 0,04 0,01 0,01 0,01 0,01
Portugal 30,27 29,07 27,32 25,34 23,77
Reino Unido 2,24 2,02 1,80 154 1,77
Rep.Checa 0,05 - - -
Roménia 1,10 0,88 134 150 1,35
Suécia 0,76 0,63 0,55 0,54 0,56
Zona Euro total 3,27 7,16 6,85 4,74 4,25
UE total 2,85 4,16 3,82 3,02 3,09

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 néo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.12

TransacgGes per capita - Transfer

(Quantidade por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 74,80 81,41 88,17 66,57 68,49
Austria 109,12 113,32 109,52 118,46 115,18
Bélgica 75,64 77,95 79,72 84,50 87,51
Bulgaria 4,55 5,80 6,65 6,64 7,46
Chipre 9,99 12,55 14,70 16,47
Dinamarca 45,37 46,97 48,98 50,85 52,39
Eslovaquia 23,59 31,78 36,00 39,25
Eslovénia 79,62 81,11 87,27 87,84 83,81
Espanha 17,14 16,53 15,54 16,34 17,12
Estonia 47,35 52,92 59,35 66,67 74,62
Finlandia 109,62 118,78 124,76 132,55 140,79
Franca 41,59 38,25 41,29 41,00 42,07
Grécia 154 2,38 2,63 3,08 3,26
Hungria 17,50 49,81 60,85 56,52 56,73
Ilanda 11,64 34,81 35,01 3513 37,86
Itélia 18,03 17,89 18,09 18,44 17,75
Let6nia 33,36 39,03 46,83 51,58 53,80
Lituania 13,49 15,48 2417 27,84 32,66
Luxemburgo 28,47 29,21 108,19 124,42 128,91
Malta 8,12 9,35 10,03 10,66
P. Baixos 77,67 77,39 83,60 86,47 90,00
Polénia 19,03 21,09 24,06 27,23 30,02
Portugal 7,24 10,53 11,82 12,43 12,82
Reino Unido 43,42 49,53 50,49 51,18 51,89
Rep.Checa 40,17 - -
Roménia 5,01 593 8,25 11,99 871
Suécia 65,49 72,43 81,93 88,54 96,15
Zona Euro total 45,58 47,20 49,91 45,30 46,13
UE total 41,97 44,37 47,30 42,53 43,60

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores. Isto também se aplica as transferéncias a crédito de Franca para 2005.
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Quadro A.IV.13
Transaccoes per capita - Transferéncia a crédito

(Valor em milhares de euros por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 345,40 377,63 385,10 784,32 753,75
Austria 311,58 341,71 291,14 293,61 288,17
Bélgica 300,20 330,32 326,81 384,77 418,67
Bulgéria 7,55 9,23 11,76 14,66 18,07
Chipre 146,33 156,75 250,41 371,33 0,00
Dinamarca 81,70 94,79 104,87 112,58 115,37
Eslovaquia 45,28 152,34 183,73 236,27 239,39
Eslovénia 106,31 105,19 129,49 147,92 136,09
Espanha 165,32 177,68 191,25 226,01 234,27
Estonia 50,33 67,20 94,33 123,58 12431
Finlandia 712,63 774,56 831,08 752,95 860,79
Franca 1.721,12 213,83 279,54 288,28 303,28
Grécia 77,40 82,70 7331 66,48 58,27
Hungria 86,57 87,89 186,59 153,21 158,90
Ilanda 13,92 31,52 34,09 40,51 44,75
Italia 91,37 96,50 104,41 120,15 122,96
Letonia 177,61 168,35 210,47 257,84 228,93
Lituania 60,11 91,45 98,08 136,34 160,30
Luxemburgo 100,08 108,67 1.249,92 1.448,53 231358
Malta 13,29 34,13 44,47 45,25 0,00
P. Baixos 266,65 321,19 351,59 361,23 352,99
Polénia 11,58 13,55 15,99 19,54 22,99
Portugal 74,41 77,97 80,13 94,48 99,84
Reino Unido 1.883,60 1.954,91 2.204,59 2.503,64 1.675,10
Rep.Checa 185,14 - - - -
Roménia 2353 41,77 52,74 68,83 81,38
Suécia 86,59 94,84 105,52 118,41 124,72
Zona Euro total 525,27 240,37 261,05 374,05 372,99
UE total 613,20 427,79 478,43 565,21 464,04

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores. Isto também se aplica as transferéncias a crédito de Franca para 2005.
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Quadro A.IV.14

Transacgoes per capita - Débitos directos

(Quantidade por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 73,41 80,79 89,40 88,39 97,20
Austria 75,33 81,13 82,35 86,47 95,16
Bélgica 20,29 20,91 21,94 22,59 23,34
Bulgaria 0,13 0,14 0,16 0,10 0,05
Chipre 11,80 12,48 13,75 14,98
Dinamarca 29,23 31,02 32,25 33,98 35,18
Eslovaquia 0,53 6,83 7,66 21,65 18,83
Eslovénia 17,71 17,96 19,98 20,67 20,34
Espanha 49,62 50,27 47,72 49,52 50,64
Estonia 7,65 9,23 10,66 12,02 1331
Finlandia 13,20 13,73 13,67 14,37 15,43
Franca 40,69 39,91 4318 45,64 47,16
Grécia 1,18 135 147 1,60 1,42
Hungria 545 593 741 7,79 6,75
Ilanda 10,40 19,84 19,94 22,22 23,42
Italia 7,79 7,90 8,14 8,57 9,25
Letonia 0,35 0,60 1,62 1,78 193
Lituania 0,83 1,03 1,79 2,21 3,26
Luxemburgo 11,57 12,40 22,62 26,85 28,82
Malta 1,19 1,48 1,80 191
P. Baixos 64,59 64,92 69,71 71,86 74,55
Pol6nia 0,20 0,29 0,38 0,48 0,53
Portugal 13,77 13,18 13,26 15,34 17,94
Reino Unido 4328 45,19 4717 48,60 50,13
Rep.Checa 26,43 - -
Roménia 0,85 0,96 112 0,74 0,34
Suécia 15,90 17,72 21,69 22,74 24,74
Zona Euro total 42,70 44,85 47,71 48,37 51,46
UE total 36,07 37,39 39,79 38,45 40,76

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.15

Transacgoes per capita - Débitos directos

(Valor em milhares de euros por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 41,35 40,88 44,50 141,11 137,97
Austria 24,55 3111 32,85 3331 36,93
Bélgica 4,62 4,86 511 5,49 5,99
Bulgaria 0,04 0,05 0,05 0,04 0,03
Chipre 2,38 2,76 2,89 4,93 0,00
Dinamarca 11,27 12,15 12,89 13,95 14,79
Eslovaquia 0,19 73,27 105,05 100,10 100,39
Eslovénia 0,77 0,94 0,89 0,92 0,97
Espanha 18,06 24,74 14,69 20,73 18,86
Estonia 0,21 0,34 0,75 0,90 1,20
Finlandia 6,82 7,61 7,76 8,32 8,55
Franca 12,52 14,40 1547 16,01 16,44
Grécia 0,54 0,54 0,62 0,72 0,91
Hungria 0,13 0,15 0,58 0,44 0,22
Ilanda 8,35 13,44 13,97 19,42 23,92
Itélia 4,71 4,93 5,07 5,60 5,76
Letdnia 0,02 0,03 0,06 0,10 0,14
Lituania 0,27 0,42 0,09 0,13 0,20
Luxemburgo 3,69 4,28 10,57 11,17 14,13
Malta 0,21 0,27 0,34 0,37 0,00
P. Baixos 13,47 14,16 15,56 16,51 18,28
Polénia 0,04 0,06 0,07 0,09 0,11
Portugal 2,30 2,10 2,26 2,57 3,27
Reino Unido 18,48 19,35 20,45 21,18 19,14
Rep.Checa 13,24 - - -
Roménia 0,24 0,42 0,44 0,11 0,08
Suécia 3,68 4,10 4,61 5,01 5,08
Zona Euro total 18,62 20,08 19,99 45,91 4487
UE total 15,53 17,24 17,73 33,52 32,73

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.16

TransacgOes per capita - Pagamentos com cartéo

(Quantidade por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 27,11 28,77 29,57 24,44 27,33
Austria 28,50 31,95 34,94 37,96 41,26
Bélgica 64,45 70,51 75,63 81,10 87,94
Bulgéria 0,79 1,90 2,95 1,36 1,67
Chipre 22,98 25,80 27,93 32,94
Dinamarca 119,95 122,76 141,94 156,07 170,42
Eslovaquia 548 6,95 8,10 13,50 16,16
Eslovénia 45,20 48,28 51,27 51,72 53,25
Espanha 31,27 34,03 38,18 43,36 46,02
Estonia 44,53 60,76 79,39 97,47 110,62
Finlandia 110,77 128,50 154,76 173,58 190,29
Franca 74,41 83,29 88,60 96,38 102,04
Grécia 584 6,05 6,43 6,93 7,55
Hungria 6,88 8,48 10,95 13,40 16,57
Ilanda 37,20 42,35 48,13 60,28 71,59
Italia 19,00 20,41 20,98 22,39 2331
Letonia 12,77 17,58 25,04 33,68 41,98
Lituania 10,63 15,09 18,93 2473 26,49
Luxemburgo 75,717 80,09 86,28 94,59 102,78
Malta 10,97 13,19 15,74 19,92
P. Baixos 79,60 86,96 94,79 103,50 114,00
Polonia 528 6,92 9,28 12,12 15,13
Portugal 67,10 70,70 74,77 79,48 84,08
Reino Unido 98,57 104,30 111,01 118,08 123,73
Rep.Checa 831 7,75 9,11 12,54 14,14
Roménia 129 191 1,00 2,25 322
Suécia 104,07 117,05 131,15 146,37 176,53
Zona Euro total 41,86 45,90 49,20 51,80 55,62
UE total 45,98 50,09 54,17 54,65 59,15

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.17
Transaccoes per capita - Pagamentos com cartio

(Valor em milhares de euros por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 1,82 1,92 1,98 1,70 1,85
Austria 1,76 1,97 2,14 2,33 2,57
Bélgica 3,52 3,96 4,26 4,59 4,96
Bulgéria 0,05 011 0,17 0,09 0,13
Chipre 2,28 2,17 2,57 313 0,00
Dinamarca 5,95 6,63 753 8,22 8,64
Eslovaquia 0,17 0,23 0,61 0,78 1,00
Eslovénia 1,40 153 1,65 1,86 2,00
Espanha 1,57 177 1,94 2,15 2,24
Estonia 0,69 0,98 1,42 1,90 2,13
Finlandia 417 4,63 534 6,09 6,78
Franca 3,51 4,13 4,46 4,87 517
Grécia 0,54 0,66 0,67 0,76 0,81
Hungria 0,24 0,30 0,36 0,46 0,54
Irlanda 3,36 3,83 4,53 5,45 5,85
Italia 1,72 1,88 2,03 2,17 2,30
Letonia 0,30 0,39 0,58 0,88 1,08
Lituania 0,25 0,37 0,55 0,73 0,57
Luxemburgo 6,03 6,34 6,84 749 8,08
Malta 0,69 0,83 0,99 1,24 0,00
P. Baixos 381 419 4,57 4,92 5,30
Polénia 0,15 0,21 0,28 0,38 0,51
Portugal 2,13 2,33 2,54 2,75 2,92
Reino Unido 721 7,65 8,32 9,08 8,34
Rep.Checa 0,29 0,29 0,36 0,79 0,95
Roménia 0,06 0,11 0,05 0,12 0,17
Suécia 4,70 4,97 542 7,37 8,03
Zona Euro total 2,30 2,57 2,77 2,90 3,09
UE total 2,70 2,97 323 3,30 337

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.18

Transacgoes per capita - Cheques

(Quantidade por habitante)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 1,34 1,30 132 0,90 0,79
Austria 0,72 0,73 0,72 0,36 0,36
Bélgica 184 1,50 127 1,00 0,83
Bulgaria 0,00 - -
Chipre 33,48 33,45 32,82 33,35
Dinamarca 5,55 4,76 3,57 3,02 2,49
Eslovaquia 0,01 0,02 0,02 0,02 0,01
Eslovénia 0,87 0,67 0,46 0,14 0,16
Espanha 5,02 4,58 373 342 2,98
Estonia 0,02 0,02 0,01 0,01 0,00
Finlandia 0,12 0,13 011 0,11 0,11
Franca 66,15 62,20 60,38 57,25 54,39
Grécia 2,55 2,51 2,50 2,63 2,57
Hungria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ilanda 17,89 31,70 29,86 28,60 26,40
Italia 8,37 7,94 7,70 7,18 6,43
Leténia 0,02 0,02 0,01 0,01 0,01
Lituania 0,00 0,00 0,09 0,08 0,07
Luxemburgo 0,38 0,27 0,76 051 0,43
Malta 32,34 30,19 30,83 31,98
P. Baixos
Polénia 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00
Portugal 21,96 19,90 17,59 17,26 16,30
Reino Unido 34,91 32,06 29,35 26,24 22,86
Rep.Checa 0,04 0,04 0,04 0,04 0,03
Roménia 047 0,50 045 053 0,49
Suécia 0,11 0,11 0,11 0,11 0,11
Zona Euro total 17,00 16,18 1557 14,57 13,78
UE total 16,21 15,29 14,53 12,74 11,78

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 néo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.19
Transacgoes per capita - Cheques

(Valor em milhares de euros por habitante)

Anexo Estatistico

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 6,79 6,26 731 5,36 4,97
Austria 2,01 1,63 1,74 2,13 2,06
Bélgica 7,79 6,57 5,68 5,95 4,75
Bulgéria 0,00 - - -
Chipre 47,03 48,84 46,40 50,83 0,00
Dinamarca 12,99 12,67 9,08 7,36 521
Eslovaquia 0,01 0,02 0,02 0,01 0,01
Eslovénia 0,07 0,06 0,04 0,06 0,06
Espanha 21,32 21,99 21,72 25,27 17,06
Estonia 0,01 0,01 0,01 0,01 0,00
Finlandia 9,57 5,72 5,32 5,67 4,89
Franca 33,35 34,56 34,83 34,10 32,27
Grécia 32,38 33,93 37,26 41,84 40,64
Hungria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Irlanda 51,38 199,82 205,02 217,81 179,50
Italia 20,40 19,81 20,34 19,66 18,25
Letdnia 0,01 0,01 0,01 0,01 0,02
Lituania 0,00 0,00 0,26 0,27 0,22
Luxemburgo 5,60 5,10 14,55 -
Malta 37,46 32,29 36,05 37,49 0,00
P. Baixos - - -
Polénia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Portugal 34,41 34,31 32,36 34,23 33,40
Reino Unido 43,82 40,84 40,83 39,51 30,72
Rep.Checa 0,09 0,18 0,14 0,13 0,14
Roménia 0,26 0,38 0,72 1,05 1,12
Suécia 0,72 0,65 0,64 0,70 0,78
Zona Euro total 18,65 20,67 21,24 21,31 18,93
UE total 18,61 19,61 19,98 18,82 16,04

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.20

Valor médio por transacgao - Transferéncias a crédito

(Em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 46177 4.638,8 4.367,7 11.781,5 11.004,9
Austria 2.855,5 3.015,5 2.658,4 24787 25019
Bélgica 3.968,7 4.2373 4.099,3 4.553,5 4.784,4
Bulgaria 1.658,2 1.592,8 1.767,4 22074 24244
Chipre 14.648,5 12.490,3 17.0304 22.552,6
Dinamarca 1.800,7 2.017,9 2.141.2 22140 2.202,3
Eslovaquia 6.459,1 5.782,0 6.563,8 6.099,0
Eslovénia 1.335,2 1.296,9 1.483,9 1.684,0 16237
Espanha 9.647,4 10.746,8 12.310,3 13.836,3 13.686,1
Estonia 1.062,9 1.269,9 1.589,5 1.853,6 1.665,9
Finlandia 6.501,1 6.521,1 6.661,7 5.680,6 6.114,1
Franca 413793 5.589,6 6.770,0 7.031,1 7.209,5
Grécia 50.366,3 34.800,0 279141 215532 17.885,1
Hungria 4.9477 1.764,4 3.066,5 2.710,7 2.800,9
Ilanda 11955 905,5 9738 11531 1.182,0
Italia 5.068,1 5.394,9 5.772,6 6.516,8 6.928,3
Letonia 5.324,2 43128 4.494,1 4.998,9 4.2555
Lituania 4.456,4 5.907,0 4.057,3 4.896,8 4.908,5
Luxemburgo 3.515,0 3.720,8 11.553,6 11.642,2 17.947,1
Malta 1.636,1 3.650,8 4.435,6 42438
P. Baixos 3.433,0 4.150,5 4.205,6 41777 39219
Pol6nia 608,3 642,8 664,3 7177 765,8
Portugal 10.284,9 7.403,0 6.777,2 7.598,6 7.788,4
Reino Unido 43.382,9 39.467,9 43.664,9 48.921,2 32.282,6
Rep.Checa 4.609,0 - -
Roménia 4.695,5 7.040,8 6.391,7 5.739.3 9.343,6
Suécia 1.322,2 1.309,4 1.288,0 1.337.3 12971
Zona Euro total 115254 5.093,0 5.230,0 8.257,3 8.085,2
UE total 14.609,3 9.640,4 10.115,2 13.290,0 10.643,1

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores. Isto também se aplica as transferéncias a crédito de Franca para 2005.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.21

Valor médio por transacgao - Débitos directos

(Em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 563,4 506,0 497,38 1.596,5 14194
Austria 3259 3835 3989 385,3 388,1
Bélgica 2215 232,6 2331 2429 256,5
Bulgaria 309,4 3345 326,0 418,2 591,8
Chipre 202,1 2215 2104 3294
Dinamarca 385,7 3916 399,7 410,6 420,3
Eslovaquia 359,9 10.733,7 13.712,2 4.624,5 53311
Eslovénia 43,6 52,2 446 443 478
Espanha 363,9 492,1 307,7 418,7 3725
Estonia 26,8 36,5 69,9 748 90,3
Finlandia 516,9 554,1 567,9 579,2 554,1
Franca 307,7 360,8 358,3 350,8 348,6
Grécia 4543 4033 4252 4482 638,8
Hungria 233 25,1 784 56,1 332
Irlanda 803,1 677,3 700,5 874,0 1.021,2
Italia 605,2 624,0 622,8 653,9 623,1
Leténia 61,6 54,0 355 57,1 74,9
Lituania 3289 407,8 48,7 57,3 61,6
Luxemburgo 319,2 3451 4674 416,1 490,3
Malta 174,0 181,3 1904 196,2
P. Baixos 208,5 218,1 2233 229,7 2452
Pol6nia 196,7 190,7 179,1 182,8 205,9
Portugal 167,0 159,3 170,6 167,5 182,4
Reino Unido 426,9 4282 4336 4357 3818
Rep.Checa 501,1 - - - -
Roménia 286,8 4335 397,6 149,0 246,1
Suécia 2315 2316 212,3 220,4 205,3
Zona Euro total 436,0 4478 4189 949,1 8719
UE total 430,7 461,1 4455 8719 803,0

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.22

Valor médio por transacgao - Pagamentos com cartéo

(Em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 67,1 66,8 67,0 69,5 67,7
Austria 61,8 61,5 61,1 61,5 62,3
Bélgica 54,7 56,1 56,4 56,6 56,4
Bulgaria 69,6 57,2 57,2 67,6 71,7
Chipre 99,1 84,1 92,1 95,0
Dinamarca 49,6 54,0 53,0 52,7 50,7
Eslovaquia 315 338 754 58,1 62,1
Eslovénia 30,9 31,7 323 36,0 375
Espanha 50,1 52,0 50,7 49,7 48,6
Estonia 15,6 16,1 179 19,5 19,3
Finlandia 37,7 36,1 345 351 35,6
Franca 47,2 49,6 50,4 50,5 50,7
Grécia 92,8 109,3 104,0 110,3 107,0
Hungria 344 34,9 33,0 341 32,8
Irlanda 90,4 90,4 94,1 90,4 81,7
Italia 90,5 92,1 96,8 97,0 98,5
Leténia 231 22,3 231 26,3 25,6
Lituania 231 245 29,1 294 21,3
Luxemburgo 79,5 79,2 79,2 79,1 78,6
Malta 63,2 62,6 63,0 62,2
P. Baixos 478 48,2 48,2 475 46,5
Pol6nia 28,8 30,6 30,6 314 335
Portugal 318 33,0 34,0 34,6 348
Reino Unido 731 734 74,9 76,9 67,4
Rep.Checa 345 37,3 39,0 62,8 67,0
Roménia 45,1 57,1 49,6 51,3 514
Suécia 45,1 42,5 41,3 50,4 455
Zona Euro total 54,8 56,0 56,2 55,9 55,6
UE total 58,6 59,2 59,6 60,3 57,0

Nota: Devido a alteragées metodoldgicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.23

Valor médio por transacg¢ao - Cheques

Anexo Estatistico

(Em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 5.050,0 4.805,4 5.530,7 5.961,5 6.256,5
Austria 2.779,7 2.230,0 2.400,0 5.900,0 57233
Bélgica 4.238,8 4.386,9 4.4679 5.966,2 5.718,2
Bulgaria - - -
Chipre 1.404,8 1.460,0 1.413,6 1.524,0
Dinamarca 2.338,8 2.661,1 2.5415 24348 2.090,3
Eslovaquia 8548 1.007,6 8953 683,6 1.009,0
Eslovénia 78,0 84,4 90,7 4412 389,3
Espanha 42455 4.800,8 5.826,5 7.390,4 5.718,7
Estonia 502,1 590,6 769,5 782,0 692,5
Finlandia 83.3333 42.857,1 46.666,7 50.000,0 43.3333
Franca 504,2 555,6 576,9 595,6 593,4
Grécia 12.718,2 13.535,3 14.929.4 15.897,3 15.822,8
Hungria -
Ilanda 28719 6.304,2 6.866,1 7.616,4 6.800,3
Itélia 2.436,1 24931 2.6418 2.737,2 2.838,7
Letonia 525,7 730,2 830,0 902,7 1.316,2
Lituania 558,4 1.373,4 2.8449 31771 3.034,4
Luxemburgo 14.752,5 18.975,7 19.049,4 -
Malta 1.158,3 1.069,6 1.169,3 11721
P. Baixos -
Pol6nia 397,6 1.152,7 2.697,4 2.263,7 1.625,7
Portugal 1.567,1 1.724,0 1.840,2 1.983,5 2.049,0
Reino Unido 1.255,3 1.274,0 1.391,3 1.505,8 1.344,1
Rep.Checa 2.557,8 4.163,7 33739 3612,1 4507,7
Roménia 562,0 759,9 1.606,7 1.9835 2.278,6
Suécia 6.507,4 5.914,6 5.845,9 6.432,4 7.176,1
Zona Euro total 1.097,3 12775 1.364,1 1.462,1 13741
UE total 1.148,1 1.282,5 13751 14773 1.361,6

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.24

Valor das Transacgdes em percentagem do PIB - Transferéncias a crédito

(Em percentagem)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 1.288,87 1.388,86 1.364,22 2.657,13 2.480,10
Austria 1.094,20 1.155,01 941,27 901,64 853,01
Bélgica 1.079,73 1.145,19 1.082,74 1.220,32 1.292,00
Bulgéria 294,71 325,66 357,76 387,64 402,93
Chipre 850,51 869,61 1.318,49 1.861,25
Dinamarca 223,99 247,71 260,66 270,76 271,90
Eslovaquia 717,49 2.133,73 2.223,98 2.322,58 1.997,72
Eslovénia 782,48 733,01 838,34 866,27 747,92
Espanha 839,16 848,51 857,98 965,36 975,29
Estonia 702,12 809,80 958,84 1.061,57 1.037,02
Finlandia 244833 2.586,52 2.620,64 2.216,49 247572
Franca 6.478,44 779,94 980,81 970,11 997,20
Grécia 460,71 464,62 383,36 326,09 269,14
Hungria 1.058,48 1.000,12 2.090,47 1.524,11 1.511,42
Irlanda 37,93 80,63 81,79 92,60 106,99
Italia 381,99 395,63 414,29 461,77 468,37
Let6nia 367543 2.976,34 3.000,99 2.779,87 223997
Lituania 1.137,23 1.496,12 1.388,29 1.610,56 1.671,56
Luxemburgo 166,59 167,18 1.741,43 1.909,56 3.082,06
Malta 117,87 287,23 354,91 342,01
P. Baixos 883,59 1.020,79 1.063,54 1.040,38 973,86
Polénia 216,43 211,60 224,04 239,49 241,77
Portugal 542,22 551,62 545,61 614,20 638,32
Reino Unido 6.359,55 6.421,08 6.868,22 7.468,18 5.652,86
Rep.Checa 2.141,03 -
Roménia 834,99 1.131,80 1.164,61 1.187,66 1.250,57
Suécia 270,71 290,62 305,71 327,12 351,86
Zona Euro total 2.107,50 936,30 974,03 1.339,04 1.307,61
UE total 2.681,79 1.806,12 1.923,64 2.269,34 1.850,40

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores. Isto também se aplica as transferéncias a crédito de Franca para 2005.
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Quadro A.IV.25
Valor das Transacgoes em percentagem do PIB - Débitos directos

(Em percentagem)

Anexo Estatistico

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 154,32 150,36 157,65 478,06 453,97
Austria 86,22 105,16 106,20 102,30 109,32
Bélgica 16,60 16,86 16,94 17,40 18,48
Bulgéria 154 1,69 155 1,10 0,70
Chipre 13,86 15,34 15,23 24,72
Dinamarca 30,91 31,74 32,04 33,55 34,85
Eslovaquia 3,00 1026,25 127161 984,04 837,80
Eslovénia 5,68 6,53 5,77 5,36 535
Espanha 91,66 118,13 65,89 88,56 78,52
Estonia 2,86 4,06 7,58 773 10,02
Finlandia 23,44 25,40 24,48 24,50 24,60
Franca 4713 52,53 54,29 53,87 54,06
Grécia 320 3,05 326 351 4,18
Hungria 1,55 1,69 6,51 435 2,13
Ifanda 22,76 34,37 3351 44,39 57,18
Italia 19,71 20,22 20,13 21,54 21,96
Letonia 0,45 0,57 0,82 1,09 141
Lituania 517 6,89 1,23 154 2,09
Luxemburgo 6,15 6,58 14,73 14,73 18,82
Malta 1,83 2,25 2,73 2,83
P. Baixos 44,63 45,00 47,08 47,55 50,43
Polonia 0,73 0,87 0,96 1,07 1,16
Portugal 16,76 14,85 1541 16,71 20,92
Reino Unido 62,38 63,56 63,72 63,16 64,58
Rep.Checa 153,12 - -
Roménia 8,69 11,27 9,80 1,91 1,28
Suécia 11,51 12,58 13,34 13,84 1433
Zona Euro total 74,69 78,22 74,58 164,34 157,29
UE total 67,94 72,78 71,28 134,59 130,52

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.26
Valor das Transacc¢des em percentagem do PIB - Pagamentos com cartéo

(Em percentagem)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 6,79 7,07 7,02 5,76 6,09
Austria 6,19 6,64 6,90 717 7,61
Bélgica 12,67 13,71 14,12 14,56 15,30
Bulgéria 2,14 3,84 513 2,43 2,89
Chipre 13,24 12,03 13,55 15,69
Dinamarca 16,31 17,33 18,71 19,77 20,37
Eslovaquia 2,74 3,29 7,40 772 8,38
Eslovénia 10,30 10,66 10,71 10,91 10,97
Espanha 7,95 8,45 8,68 9,20 931
Estonia 9,67 11,77 14,48 16,30 17,77
Finlandia 14,33 15,47 16,83 17,92 19,49
Franca 13,23 15,08 15,66 16,39 17,02
Grécia 3,23 3,72 3,50 3,75 3,73
Hungria 2,90 3,37 4,05 4,55 518
Ilanda 9,16 9,79 10,87 12,46 13,99
Itlia 719 771 8,06 8,35 8,74
Letonia 6,11 6,92 8,25 9,53 10,53
Lituénia 4,65 6,04 779 8,58 5,90
Luxemburgo 10,03 9,76 9,52 9,87 10,76
Malta 6,15 6,95 791 9,37
P. Baixos 12,62 13,32 13,83 14,16 14,62
Polénia 2,84 331 3,98 4,67 534
Portugal 15,55 16,51 1733 17,89 18,69
Reino Unido 24,33 25,13 25,91 27,10 28,15
Rep.Checa 331 2,95 321 6,39 6,69
Roménia 2,06 2,96 1,09 1,99 2,54
Suécia 14,68 15,23 15,71 20,37 22,67
Zona Euro total 9,21 10,01 10,32 10,37 10,85
UE total 11,79 12,52 12,97 13,24 13,44

Nota: Devido a alteragdes metodolégicas introduzidas em 2007 n&o é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Quadro A.IV.27
Valor das Transaccoes em percentagem do PIB - Cheques

(Em percentagem)

Anexo Estatistico

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 25,33 23,04 25,90 18,15 16,34
Austria 7,05 549 5,62 6,54 6,09
Bélgica 28,01 22,78 18,81 18,86 14,66
Bulgéria 0,00 -
Chipre 273,38 270,96 24432 254,77
Dinamarca 35,60 3311 22,57 17,71 12,28
Eslovaquia 0,19 0,33 0,23 0,12 0,12
Eslovénia 0,50 0,40 0,27 0,37 0,34
Espanha 108,24 105,02 97,43 107,95 71,04
Estonia 0,15 0,13 0,08 0,07 0,02
Finlandia 32,86 19,10 16,77 16,70 14,08
Franca 125,54 126,05 122,21 114,76 106,11
Grécia 192,72 190,62 194,85 205,25 187,70
Hungria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Irlanda 139,99 511,20 491,86 497,90 429,14
Italia 85,29 81,20 80,70 75,54 69,50
Letonia 0,24 0,20 0,17 0,14 0,17
Lituania 0,02 0,02 3,64 3,15 2,31
Luxemburgo 9,33 7,85 20,27
Malta 332,29 271,78 287,75 283,32
P. Baixos - - -
Polénia 0,08 0,02 0,02 0,02 0,02
Portugal 250,72 242,70 220,34 222,53 213,56
Reino Unido 147,94 134,14 127,20 117,86 103,68
Rep.Checa 1,04 1,85 127 1,06 0,98
Roménia 9,39 10,23 16,00 18,10 17,23
Suécia 2,26 2,01 1,87 194 2,19
Zona Euro total 74,83 80,51 79,26 76,27 66,38
UE total 81,41 82,81 80,33 75,58 63,95

Nota: Devido a alteragdes metodoldgicas introduzidas em 2007 ndo é possivel comparar dados com anos anteriores.
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.28
Cartdes de pagamento per capita

(Quantidade por habitante | final de periodo)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 129 1,30 131 1,39 1,48
Austria 1,07 1,08 112 1,16 1,20
Bélgica 151 1,52 1,58 1,65 1,76
Bulgaria 0,46 0,61 0,78 0,95 1,06
Chipre 0,95 0,99 111 1,34
Dinamarca 0,81 0,89 0,96 1,00 112
Eslovaquia 0,66 0,72 0,80 0,88 0,97
Eslovénia 149 1,51 157 1,61 1,67
Espanha 1,45 1,50 1,59 1,67 1,68
Estonia 0,96 1,05 119 131 1,37
Finlandia 137 1,50 1,62 1,72 1,85
Franca 0,74 1,25 122 1,29 1,33
Grécia 1,00 1,08 1,18 1,29 1,36
Hungria 0,65 0,73 0,82 0,86 0,89
Irlanda 0,81 0,80 0,89 1,10 1,20
Italia 0,97 1,02 1,08 1,14 122
Letonia 0,57 0,74 0,89 1,04 111
Lituania 0,74 0,86 1,02 1,13 1,26
Luxemburgo 1,59 1,65 2,11 1,84 1,92
Malta 1,05 1,15 1,25 1,35
P. Baixos 171 1,93 1,94 1,92 1,88
Polénia 0,47 0,53 0,63 0,70 0,79
Portugal 1,55 1,57 1,69 1,75 1,90
Reino Unido 2,34 2,35 2,36 2,37 243
Rep.Checa 0,65 0,73 0,80 0,88 0,92
Roménia 0,27 0,34 043 0,54 0,63
Suécia 1,38 1,43 1,53 1,65 1,78
Zona Euro total 116 1,30 133 141 147
UE total 122 1,33 1,38 1,39 1,46
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.29
CA por milhdo de habitantes

(Quantidade por milhdo de habitantes | final de periodo)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 637,51 647,08 654,24 864,39 968,32
Austria 975,45 968,02 964,39 974,70 916,39
Bélgica 1.268,22 1.293,01 1.395,33 1.454,15 1.456,51
Bulgéria 258,60 360,04 476,74 593,57 672,05
Chipre 560,96 585,91 678,23 708,01
Dinamarca 544,70 553,79 568,70 573,08 561,36
Eslovaquia 315,85 344,16 370,07 401,37 416,22
Eslovénia 695,45 744,70 758,03 813,90 848,37
Espanha 1.297,65 1.298,05 1.326,44 1.350,19 1.353,57
Estonia 552,14 590,72 634,34 690,55 692,07
Finlandia 663,82 645,36 622,64 608,47 604,37
Franca 699,53 759,66 754,41 818,22 831,66
Grécia 530,12 554,31 604,47 653,54 692,28
Hungria 326,11 350,05 378,30 426,22 460,54
Ilanda 722,31 709,63 718,03 743,63 766,64
Italia 682,49 692,36 743,50 810,32 913,89
Letonia 378,33 381,22 416,08 503,93 562,20
Lituénia 294,56 309,29 337,65 395,19 438,05
Luxemburgo 866,62 870,59 920,44 927,08 941,85
Malta 376,41 381,76 383,60 395,82
P. Baixos 484,70 456,33 496,54 521,80 526,40
Polénia 210,95 229,97 260,62 302,81 356,10
Portugal 1.202,35 1.312,02 1.387,71 1.495,05 1588,76
Reino Unido 909,20 967,60 998,04 1.040,10 1.041,27
Rep.Checa 268,84 293,63 319,58 32521 326,57
Roménia 151,80 201,35 279,60 346,00 429,96
Suécia 300,31 310,08 309,11 307,06 303,91
Zona Euro total 787,66 808,33 833,16 925,71 977,50
UE total 708,56 734,44 760,56 811,12 856,18
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.30
TPA por milhdo de habitantes

(Quantidade por milh&o de habitantes | final de periodo)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 6.303,20 6.906,37 7.022,56 6.880,82 7.221,07
Austria 10.604,63 10.842,67 11.966,51 12.555,05 12.800,99
Bélgica 10.394,93 9.651,90 10.929,62 11.473,08 11.758,80
Bulgéria 978,22 2.199,59 411991 6.400,23 7.098,18
Chipre 22.320,90 21.351,28 22.940,72 24.581,69
Dinamarca 22.869,52 18.753,83 19.759,06 15.882,60 20.029,13
Eslovaquia 3.649,70 3.754,90 4.480,68 5.137,53 6.015,14
Eslovénia 20.413,36 16.848,15 16.661,13 17.713,12 18.384,20
Espanha 24.101,89 25.555,16 29.287,81 30.124,04 31.162,13
Estonia 8.225,15 9.447,12 10.905,78 16.580,01 17.846,22
Finlandia 18.365,12 19.637,38 19.938,10 25.526,12 28.797,29
Franca 16.962,50 17.392,48 18.017,68 19.489,02 21.469,15
Grécia 30.857,64 29.824,49 31.001,75 32.878,94 33.059,49
Hungria 4.324,96 4.078,89 4.551,22 5.427,23 6.055,08
Ilanda 12.317,73 12.052,08 12.460,81 16.368,96 16.629,64
Itlia 17.318,98 17.831,33 19.812,65 20.536,77 22.282,60
Let6nia 5.114,54 5.991,71 7.085,23 9.030,80 10.274,04
Lituania 3.945,75 4.776,97 6.124,45 8.166,84 11.973,14
Luxemburgo 17.105,44 17.871,88 18.372,83 18.808,33 19.467,65
Malta 15.502,50 18.631,72 20.096,98 21.621,27
P. Baixos 11.978,74 15.457,74 16.264,55 18.699,72 19.232,48
Polénia 3.751,44 4.348,00 4.628,00 4.895,84 5570,84
Portugal 13.056,88 13.947,40 16.411,60 19.076,51 21.276,15
Reino Unido 15.373,04 16.170,04 16.888,36 17.232,44 17.838,23
Rep.Checa 4.350,38 6.122,77 6.021,44 7.648,98 5.536,50
Roménia 807,44 1.296,25 220391 2.896,71 3.758,22
Suécia 17.911,72 19.561,13 20.106,82 20.477,92 21.177,83
Zona Euro total 14.866,12 15.609,51 16.933,36 17.944,37 19.139,71
UE total 13.454,66 14.140,26 15.226,07 15.343,90 16.362,33
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.31
Levantamentos com cartdes emitidos no pais por CA

(Quantidade em milhares)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 45,61 45,82 4542 37,27 34,89
Austria 15,06 15,43 16,28 17,15 17,46
Bélgica 34,01 34,53 36,23 41,37 44,00
Bulgaria 28,71 26,36 20,29 18,76 18,28
Chipre 12,82 14,30 13,85 1487 -
Dinamarca 579 5,82 587 6,17 6,37
Eslovaquia 41,12 37,84 37,37 36,33 39,33
Eslovénia 45,18 43,90 41,66 36,23 34,43
Espanha 16,34 16,33 16,20 16,01 15,83
Estonia 75,73 71,03 66,84 62,04 58,48
Finlandia 127,82 123,74 118,03 114,60 109,28
Franca - - - -
Grécia 25,76 25,49 25,00 23,65 23,14
Hungria 30,81 32,06 30,56 27,08 25,38
Ilanda 57,62 58,92 62,38 62,02 59,51
Itlia 11,43 11,25 10,73 10,17 9,90
Letonia 37,07 42,08 46,33 4787 46,67
Lituania - - 4787 46,83 46,11
Luxemburgo 11,36 11,46 10,82 10,82 10,88
Malta 56,19 58,42 60,73 59,99 -
P. Baixos 61,35 62,94 59,18 55,57 55,28
Polénia 54,63 56,83 54,51 51,78 46,94
Portugal 28,47 30,07 29,83 28,83 28,09
Reino Unido 46,46 46,31 45,51 44,69 45,00
Rep.Checa 44,44 41,65 40,03 42,51 45,19
Roménia 33,42 29,06 20,45 22,91 22,01
Suécia 118,47 112,86 108,66 106,09 110,20
Zona Euro total 34,85 35,67 34,94 32,29 31,23
UE total 38,33 39,00 38,36 35,67 34,72
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.32
Levantamentos com cartdes emitidos no pais por CA

(Valor em milhares de euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 6.468,96 7.152,53 7.076,85 5.624,20 5.378,25
Austria 1.968,90 1.992,47 2.107,17 2.201,11 2.171,07
Bélgica 3.828,00 3.802,32 4.062,09 4.558,23 4.900,80
Bulgéria 1.208,06 1.018,47 957,75 995,34 1.135,29
Chipre 1.499,67 1.761,97 1.737,78 1.932,71
Dinamarca 912,74 912,18 905,63 922,53 918,18
Eslovaquia 2.644,12 2.809,72 3.080,35 3.505,72 4.248,37
Eslovénia 2.587,10 2.653,03 2.705,90 2.722,84 2.828,25
Espanha 1.632,81 1.701,93 1.741,67 1.772,62 1.781,41
Esténia 3.941,28 4.079,60 4.450,30 4.564,58 421341
Finlandia 9.947,95 10.005,92 9.946,08 9.891,44 9.753,23
Franca - - - -
Grécia 5.973,48 6.040,89 6.167,71 6.017,43 6.024,28
Hungria 3.410,23 3.620,72 357191 3.630,04 3.569,74
Ifanda 7.612,55 7.438,86 8.153,24 8.672,84 8.443,83
Italia 1.938,64 1.948,65 1.901,43 1.893,12 1.788,92
Let6nia 2.753,24 3.238,19 3.884,94 4.562,82 4590,21
Lituania - - 4.342,45 4.972,75 5.196,27
Luxemburgo 1.678,26 1.726,74 1.652,30 1.656,63 1.639,99
Malta 5.434,11 5.493,33 5.826,45 5.797,18 -
P. Baixos 6.466,36 7.359,06 6.865,68 6.538,58 6.415,30
Polénia 3.498,08 4.214,56 4.383,70 4.639,04 4.788,75
Portugal 1.738,17 1.906,84 1.940,62 1.910,18 1.863,49
Reino Unido 4.367,22 4316,14 4.361,85 4.289,31 3.776,14
Rep.Checa 4.759,11 4.717,40 5.069,32 5.641,74 6.842,02
Roménia 1.050,82 1.376,35 1.567,63 2.113,36 2.313,25
Suécia 11.117,94 10.580,94 10.701,75 9.567,59 9.686,60
Zona Euro total 4.036,35 4.338,85 4.288,97 3.871,81 3.798,04
UE total 4.083,80 4.308,23 431132 3.940,68 3.808,26
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.33

Levantamentos em terminais localizados no pais por cartdo emitido

Valor em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 2.962,78 3.499,23 3.659,18 2.482,46 2.459,51
Austria 1.793,95 1.792,50 1.817,94 1.854,60 1.653,01
Bélgica 1.749,09 1.731,34 1.780,89 1.946,64 2.071,92
Bulgéria 684,24 604,50 582,42 623,65 717,40
Chipre 897,99 1.047,55 1.063,93 1.021,15
Dinamarca 610,56 565,70 534,38 531,39 459,01
Eslovaquia 1.262,21 1.347,52 1.421,44 1.598,40 1.848,30
Eslovénia 1.276,58 1.382,68 1.382,51 1.451,77 1.506,48
Espanha 1.435,20 1.447,48 1.434,05 1.430,35 1.42397
Estonia 1.947,09 2.002,83 2.078,42 214181 1.949,24
Finlandia 2.735,04 2.720,47 2.651,23 2.550,63 231948
Franca 1.734,81 1.198,65 1.170,82 1.163,72 1.227,03
Grécia 457437 4552,01 449553 4578,35 3.824,19
Hungria 1.726,20 1.732,19 1.703,48 1.868,86 1.905,74
Ilanda 5.410,73 4.982,01 5.572,91 5.437,43 6.031,33
Italia 2.409,36 2.255,33 2.170,58 2.261,49 2.082,06
Letonia 177175 1.639,35 1.773,25 2.129,72 2.203,33
Lituania - - 1.391,08 1.694,07 1.775,63
Luxemburgo 915,13 910,17 721,08 835,66 806,35
Malta 1.934,77 1.810,86 1.777,23 1.690,78
P. Baixos 1.835,00 1.742,15 1.756,22 1.782,09 1.794,74
Polonia 1.693,46 1.913,96 1.91591 2.078,44 222582
Portugal 1522,49 1.685,94 1.701,04 1.767,74 1.714,60
Reino Unido 144294 1.529,86 1.607,32 164991 1.434,25
Rep.Checa 1.943,08 2.484,55 2.620,39 2.109,10 244723
Roménia 595,28 813,22 1.031,39 1.376,20 1.613,40
Suécia 3.612,79 3.395,60 3.188,60 273791 2.558,30
Zona Euro total 2.277,03 2.233,01 223519 1.949,67 1.936,48
UE total 1.986,66 2.007,06 2.037,52 1.854,97 1.809,46
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.34
Valor médio por levantamento em CA

(Valor em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 141,84 156,10 155,83 150,91 154,13
Austria 130,72 129,11 129,46 128,35 124,34
Bélgica 112,56 110,11 112,12 110,18 111,39
Bulgéria 42,09 38,63 4721 53,06 62,11
Chipre 116,99 123,20 125,43 129,94 -
Dinamarca 157,73 156,77 154,28 149,62 144,20
Eslovaquia 64,30 74,25 82,43 96,50 108,03
Eslovénia 57,26 60,43 64,96 75,16 82,14
Espanha 99,93 104,21 107,49 110,69 112,53
Estonia 52,04 57,44 66,59 73,58 72,05
Finlandia 77,83 80,86 84,26 86,32 89,25
Franca - -
Grécia 231,87 237,01 246,75 254,42 260,33
Hungria 110,69 112,95 116,88 134,03 140,67
Ilanda 132,12 126,25 130,70 139,85 141,89
Itlia 169,62 173,24 177,18 186,09 180,76
Letonia 74,27 76,95 83,86 95,31 98,35
Lituania - 90,71 106,18 112,70
Luxemburgo 147,76 150,62 152,73 153,14 150,73
Malta 96,72 94,04 95,94 96,64
P. Baixos 105,40 116,92 116,02 117,66 116,05
Polénia 64,03 74,16 80,42 89,58 102,01
Portugal 61,05 63,40 65,05 66,25 66,35
Reino Unido 94,00 93,21 95,84 95,99 83,92
Rep.Checa 107,08 113,26 126,64 132,71 151,40
Roménia 31,44 47,36 76,65 92,24 105,10
Suécia 93,84 93,76 98,49 90,19 87,90
Zona Euro total 115,82 121,63 122,75 119,89 121,62
UE total 106,54 110,47 112,40 110,48 109,69
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.35

Pagamentos com cartdes emitidos no pais por TPA

(Quantidade em unidades)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 4.374,23 4.231,35 4.283,92 3.375,50 3.596,88
Austria - - 2.320,27 2.416,76 2.569,99
Bélgica 5.838,72 6.864,21 6.485,93 6.591,78 6.928,63
Bulgéria 635,27 409,65 198,31 142,13 203,62
Chipre 885,36 1.010,51 1.051,68 1.066,10
Dinamarca 4.867,52 5.988,17 6.551,06 9.191,42 757422
Eslovaquia 1.184,90 1.288,36 1.466,28 1.500,16 1.553,56
Eslovénia 1.864,17 2.168,23 2.804,29 2.788,66 2.779,80
Espanha 1.186,98 122427 1.204,80 1.336,74 1.373,93
Estonia 5.303,34 6.267,09 7.050,53 5.667,39 5.950,82
Finlandia 6.014,64 6.529,78 7.746,36 6.789,41 6.598,60
Franca 4.386,79 4.670,65 4.786,63 481154 4.619,00
Grécia 139,53 199,10 185,86 173,24 178,50
Hungria 1.812,55 2.144,10 2.340,66 2.528,47 2.686,73
Irlanda 3.020,00 3513,76 3.862,87 347221 4.055,51
Italia 666,94 701,22 659,93 676,87 654,42
Letonia 2.496,07 2.774,38 3.333,66 3.508,15 371231
Lituania 2.545,96 3.030,96 2.672,10 2.550,31 2.067,82
Luxemburgo 3.987,75 3.914,24 3.926,52 3.982,17 4.044,49
Malta 596,56 584,09 618,01 781,33
P. Baixos 6.565,68 5.450,34 5.629,80 5.353,69 5.743,64
Polénia 1.379,40 1.555,99 1.958,01 241151 2.638,27
Portugal 5.105,50 5.029,99 4.504,16 411372 3.897,74
Reino Unido 6.129,25 6.168,06 6.294,87 6.561,04 6.729,90
Rep.Checa 1.909,58 1.265,14 1.513,54 1.638,91 2.554,52
Roménia 330,34 479,99 381,54 571,20 738,47
Suécia 3.923,08 4.381,87 5.301,50 5.984,03 7.085,94
Zona Euro total 2.638,14 2.728,17 2.739,45 2.688,12 2.705,81
UE total 3.182,27 3.281,79 3.344,02 3.324,83 3.382,27

Relatério dos Sistemas de Pagamentos | Banco de Portugal 195



196

Anexo Estatistico

Quadro A.IV.36
Pagamentos com cartfes emitidos no pais por TPA

(Valor em milhares de euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 288,71 278,35 282,26 224,71 232,96
Austria - 115,45 120,11 128,98
Bélgica 308,61 368,85 350,03 356,72 372,47
Bulgéria 44,58 24,28 14,57 13,68 17,13
Chipre 61,61 71,12 75,44 79,48
Dinamarca 228,28 307,40 329,75 461,31 353,73
Eslovaquia 31,84 36,55 44,93 70,20 66,10
Eslovénia 53,84 63,85 90,79 92,83 99,40
Espanha 60,04 63,70 60,50 64,89 64,60
Estonia 7747 94,33 118,35 103,05 106,65
Finlandia 225,71 234,40 265,93 23741 234,43
Franca 207,17 228,09 237,28 238,78 229,88
Grécia 11,48 16,13 14,47 14,12 14,65
Hungria 153,97 181,37 183,03 176,45 169,39
Ilanda 272,91 317,60 363,53 325,96 343,69
Itlia 57,59 60,80 61,07 62,79 60,67
Letonia 57,74 41,94 57,20 70,54 72,85
Litudnia 49,94 65,62 44,39 45,64 38,64
Luxemburgo 262,16 258,25 261,89 269,37 273,23
Malta 33,98 30,56 33,44 4313
P. Baixos 309,54 25391 259,42 24351 254,81
Polénia 37,36 45,79 57,45 72,63 84,57
Portugal 160,77 164,20 151,15 140,38 133,48
Reino Unido 437,15 442,49 459,84 492,33 436,03
Rep.Checa 51,69 4717 59,09 63,50 116,55
Roménia 20,13 16,54 15,84 25,28 31,56
Suécia 183,00 182,36 200,62 230,49 252,02
Zona Euro total 139,40 145,99 146,88 141,87 141,53
UE total 181,96 188,75 192,04 190,81 181,80
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.37

Pagamentos em terminais localizados no pais por cartdo emitido

(Valor em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 1.409,76 1.483,94 1512,13 1.109,74 1.137,94
Austria - - 123491 1.305,25 1.374,94
Bélgica 212482 2.340,66 2.429,00 248533 2.484,60
Bulgéria 95,51 88,04 76,85 92,43 114,31
Chipre 1.454,22 1.534,24 1.555,83 1.454,95 -
Dinamarca 6.411,44 6.455,80 6.760,29 7.364,34 6.309,45
Eslovaquia 175,58 191,99 251,79 409,56 411,59
Eslovénia 738,83 712,81 966,15 1.022,20 1.093,77
Espanha 1.000,90 1.085,44 1.114,36 1.170,22 1.201,36
Estonia 665,59 852,83 1.082,20 1.304,49 1.385,44
Finlandia 3.020,42 3.077,89 3.266,61 3.523,12 3.660,03
Franca 4.775,47 3.168,25 351527 3.599,37 3.702,37
Grécia 354,32 443,85 381,55 360,36 356,14
Hungria 1.028,13 1.011,42 1.020,83 1.118,62 1.150,89
Ilanda 4.141,28 4.810,24 5.089,79 4.839,94 4.784,81
Italia 1.027,00 1.065,79 1.116,31 1.132,66 1.108,29
Letonia 518,20 339,04 453,59 611,91 673,91
Lituania 266,65 362,89 266,49 328,90 366,80
Luxemburgo 2.821,64 2.794,43 2.285,66 2.756,67 2.776,80
Malta 500,10 493,83 536,18 689,03
P. Baixos 2.170,84 2.036,16 2.173,60 237841 2.604,51
Polénia 301,43 372,97 425,16 511,50 593,17
Portugal 1.351,93 1.461,10 1.466,17 1.532,53 1.495,23
Reino Unido 2.875,74 3.044,46 3.294,93 3.575,93 3.207,11
Rep.Checa 348,83 397,61 446,26 554,14 700,36
Roménia 60,93 63,18 82,15 135,40 189,30
Suécia 2.370,09 2.499,40 2,637,056 2.863,44 3.003,63
Zona Euro total 1.788,53 1.757,55 1.865,06 1.811,44 1.848,70
UE total 2.005,89 2.005,92 2.126,81 2.101,32 2.036,94
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Anexo Estatistico

Quadro A.IV.38
Valor médio por pagamento

(Valor em euros)

2004 2005 2006 2007 2008
Alemanha 66,00 65,78 65,89 66,57 64,77
Austria 49,76 49,70 50,19
Bélgica 52,85 53,74 53,97 54,12 53,76
Bulgaria 70,17 59,27 73,45 96,26 84,12
Chipre 69,58 70,38 71,74 74,56 -
Dinamarca 46,90 51,33 50,33 50,19 46,70
Eslovaquia 26,87 28,37 30,64 46,79 42,55
Eslovénia 28,88 29,45 32,37 33,29 35,76
Espanha 50,59 52,03 50,21 48,54 47,02
Estonia 14,61 15,05 16,79 18,18 17,92
Finlandia 37,53 35,90 34,33 34,97 35,53
Franca 47,23 48,84 49,57 49,63 49,77
Grécia 82,27 80,99 77,85 81,50 82,08
Hungria 84,95 84,59 78,20 69,78 63,05
Ilanda 90,37 90,39 94,11 93,88 84,75
Italia 86,35 86,71 92,54 92,77 92,70
Letonia 23,13 15,12 17,16 20,11 19,62
Lituania 19,62 21,65 16,61 17,90 18,69
Luxemburgo 65,74 65,98 66,70 67,64 67,56
Malta 56,95 52,33 54,11 55,20 -
P. Baixos 47,14 46,59 46,08 45,48 44,36
Polénia 27,08 29,43 29,34 30,12 32,06
Portugal 31,49 32,64 33,56 34,13 34,25
Reino Unido 71,32 71,74 73,05 75,04 64,79
Rep.Checa 21,07 37,28 39,04 38,74 45,62
Roménia 60,93 34,45 41,53 44,26 42,73
Suécia 46,65 41,62 37,84 38,52 35,57
Zona Euro total 52,84 53,51 53,62 52,78 52,31
UE total 57,18 57,52 57,43 57,39 53,75
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