RELATORIO
DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAQO EZ:







RELATORIO
DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

ATIVIDADE E CONTAS 2019

ea?g
BANCO DE PORTUGAL
Uss/ BANCO o

Lisboa, 2020 « www.bportugal.pt



Relatério do Conselho de Administragdo | Atividade e Contas 2019 ¢ Banco de Portugal Av. Aimirante Reis, 71 |1150-012 Lisboa
* www.bportugal.pt ¢ Edicdo Departamento de Comunicagdo e Museu | Departamento de Contabilidade e Controlo ¢ Design
Departamento de Comunicagdo e Museu | Unidade de Design ¢ Tiragem 80 exemplares ¢ ISBN (impresso) 978-989-678-725-7
* ISBN (online) 978-989-678-726-4 « ISSN (impresso) 2182-5874 « ISSN (online) 2182-5882 ¢ Deposito Legal n.° 342676/12



Indice
Missdo e valores do Banco de Portugal | 5

Mensagem do Governador | 6
Orgdos do Banco | 10

Atividade | 19

Sumario executivo | 21
1 Autoridade monetaria | 29

1.1 Politica monetaria | 30

1.2 Gestdo de ativos | 34

1.3 Sistemas e meios de pagamentos | 36

Caixa 1 + Sustentabilidade e financiamento sustentavel | 44

Caixa 2 + A politica monetaria em 2019 | 46

2 Estabilidade financeira | 49

2.1 Engquadramento regulamentar | 51

2.2 Estabilidade do sistema financeiro nacional | 53

2.3 Resolugdao | 64

2.4 Defesa da legalidade das medidas de resolucdo e sancionatérias | 65
Caixa 3 + O papel do Banco de Portugal na preven¢do do branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo | 66

Caixa4 -+ Transferéncia da vertente de garantia de depdsitos do Fundo de Garantia do
Crédito Agricola MUtuo para o Fundo de Garantia de Depdsitos | 68

3 Producdo e divulgacdo de conhecimento | 70

3.1 Analises, estudos e estatistica | 70

3.2 Conferéncias e seminarios | 74

3.3 Comunicagdo e gestao de stakeholders | 76

3.4 Cooperacdo internacional | 83

4 Gestdo interna | 85

4.1 Governo interno | 85

4.2 Gestao derisco | 87

4.3 Auditoria interna | 88

4.4 Recursos humanos | 89

4.5 Instalagdes | 91

4.6 Sistemas, tecnologias e gestdo de informagdo | 92

Caixa 5 + Evolugdo dos gastos administrativos do Banco de Portugal | 93

Relatdrio de Gestdo e Contas | 99

1 Relatorio de gestdo | 101

1.1 Balanco | 102

1.2 Demonstragdo de resultados | 113

2 Demonstra¢des financeiras e notas | 122

3 Relatério dos auditores externos | 187

4 Relatério e parecer do Conselho de Auditoria | 191



610Z SBIUOD 2 3PEPIAY o OBSBIISIUILUPY 9P OY|9SUOD OP 0LI0IB|SY o [ESN1I04 39p OJUBY <t






O\ Banco de Portugal * Relatério do Conselho de Administragio e Atividade e Contas 2019

Mensagem do Governador

Durante a ultima década tive a honra

e o privilégio de liderar o Banco de Portugal.
Foram anos de grande exigéncia, em que

o0 Banco foi confrontado com um vasto
conjunto de desafios que colocaram a prova

a capacidade dos seus 6rgaos de decisao e dos
seus colaboradores. Porém, demonstrando, na
pratica, que inerentes aos grandes desafios estao
sempre grandes oportunidades de mudanca

e de renovacao, o Banco reorganizou-se,
promoveu as melhores praticas, potenciou os
beneficios da inovacao e da transformacao
digital, investiu na capacitacao dos seus
colaboradores e tornou-se uma instituicao mais
aberta, mais solidaria e mais atenta a sociedade
portuguesa e as questdes ambientais. Em suma,
0 Banco soube transfigurar-se e modernizar-se,
incorporando novas preocupacoes, mas
mantendo-se sempre fiel aos padroes

de exigéncia, competéncia e idoneidade que
lhe sao reconhecidos, quer a nivel nacional,
quer no contexto do Eurosistema.






A atividade do Banco de Portugal nos ultimos
dez anos decorreu num contexto particular-
mente adverso e exigente, pautado por multi-
plos e complexos desafios aos quais foi neces-
sario dar resposta. Destaco, em particular, cinco
grandes tipos de desafios:

* Resultantes das crises financeira internacio-
nal e das dividas soberanas da area do euro,
da subsequente revisdo profunda do modelo
de regulacao e supervisao do sistema finan-
ceiro - incluindo a criagdo da Unido Banca-
ria — e da evolugdo da politica monetaria do
Eurosistema, em especial a ado¢do de medi-

das ndo convencionais;

* Inerentes ao Programa de Assisténcia Eco-
némica e Financeira, em que o0 Banco teve
a seu cargo um pilar especifico - salvaguar-
da da estabilidade do sistema financeiro
portugués - e interveio, adicionalmente, nos
outros dois pilares - consolida¢do orgamen-
tal e transformagdo estrutural da economia
portuguesa -, no ambito da sua func¢ao de
aconselhamento econémico e financeiro ao
Governo;

* Associados aos impactos da mutagdo tecno-
l6gica e da transformacdo digital na ativida-
de de intermediacdo financeira e nos siste-
mas de pagamentos;

° Inerentes a concretizagao da estratégia defi-
nida pelo Banco de Portugal de aperfeicoa-
mento do seu modelo de governo, organiza-
¢do e processos, de promoc¢do da eficiéncia
da gestao de recursos e de maior abertura
a sociedade;

* Decorrentes das necessidades de renova-
¢do e de capacitacao dos recursos humanos
do Banco, de modo a responder as solicita-
¢Oes resultantes dos desafios anteriores
e da passagem a situagao de reforma de
um grande numero de colaboradores, que
tinham sido recrutados no inicio da década
de 1980.

No contexto destes desafios, o Banco de Portugal
foi chamado a assumir novas e complexas res-
ponsabilidades que exigiram o reforco, adap-
tacdo e reorganizagdo das suas func¢des de
supervisdo e de salvaguarda da estabilidade
financeira, a luz das melhores praticas internacio-
nais. As funcbes de supervisdo microprudencial,
macroprudencial, comportamental, de averigua-
¢do e acdo sancionatdria e de resolucdo foram
desenvolvidas e segregadas, até ao nivel do
Conselho de Administracdo, dotando-se cada
uma das areas com um mandato e normas pro-
prias e recursos adequados. Foi também criada
uma instancia de coordenacao transversal de alto
nivel, a Comissdo Especializada para a Supervisdo
e Estabilidade Financeira. Esta reforma estrutural
implicou necessariamente um reforco dos recur-
sos humanos afetos a esta fun¢do, o que, para
ser compativel com os objetivos de eficiéncia
e sustentabilidade, colocou grande pressdo sobre
os demais departamentos do Banco, no sentido
de garantir ganhos de eficiéncia. Na Ultima déca-
da, foram economizados cerca de 150 postos de
trabalho nestes departamentos.

Este processo foi acompanhado pelo desenvol-
vimento de regras de gestdo de recursos huma-
nos assentes nos principios da mobilidade e da
nomeacao de responsaveis por concurso e por
um forte investimento no desenvolvimento de
competéncias técnicas, comportamentais e de
gestdo dos colaboradores, através de planos de
formagdo interna, quer para técnicos quer para
chefias intermédias e alta direcdo. Esta estraté-
gia reflete, também, o reconhecimento de que
uma participacdo ativa e influente do Banco de
Portugal no processo de decisdao europeu impli-
ca uma exigéncia acrescida em termos das com-
peténcias dos seus recursos.

Em paralelo, o Banco de Portugal aperfeicoou
e fortaleceu o seu modelo de governo, orga-
nizagao, processos e mecanismos de suporte
a governagao, incluindo o refor¢o do quadro
normativo e de observancia das regras de ética
e de conduta e das areas de gestdo do risco e de



protecdo de dados. Este reforco foi acompanha-
do da criagdo de estruturas de governo interno
especializadas, como as ComissGes de Acompa-
nhamento do Orcamento, de Etica e de Risco.

O Banco de Portugal agiu sempre no sentido
de fomentar a eficiéncia, a eficacia e a trans-
paréncia da sua atuacdo no cumprimento de
todas as miss@es que Ihe estdo cometidas. Para
iSO, investiu na renovacdo da arquitetura tec-
noldgica de suporte a sua atividade, nomeada-
mente modelos e solucBes, racionalizou o pro-
cessamento e a partilha da informacdo e refor-
¢ou a seguranca, incluindo no dominio da ciber-
seguranca. Entre outras iniciativas, promoveu
a gestdo integrada da informagdo e o desenvol-
vimento faseado de um data warehouse, criou
um laboratério de inovacgdo e, para assegurar
uma coordenagdo estratégica nestas matérias,
criou a Comissdo Especializada de Gestdo da
Informacdo e Tecnologia.

Num quadro de crescente digitalizacdo do setor
financeiro, promoveram-se novos modelos de
negocio e Novos servigos na area dos pagamen-
tos. Enquanto regulador, fiscalizador e catalisa-
dor dos sistemas de pagamentos, o Banco de
Portugal procurou estar proximo da inovagao
tecnoldgica, interagindo com o mercado e 0s
operadores da inovagdo. Esta interacao é cru-
cial para assegurar o bom funcionamento dos
sistemas de pagamento e promover a imple-
mentacao de solu¢des de pagamento seguras,
eficientes e inovadoras no mercado portugueés.

Ao longo dos Ultimos dez anos, o Banco de Por-
tugal atribuiu grande prioridade a valoriza¢do da
sua capacidade de analise e de aconselhamento
e a promogdo e partilha do conhecimento. Com
esse objetivo, as atividades do seu Departamen-
to de Estudos Econdmicos foram avaliadas por
uma comissdo independente, foi langada uma
agenda de estudos e realizado um exercicio de
avaliacdo das publica¢bes, com a colaboragdo
de personalidades externas. Estas atividades
desenvolveram-se num contexto de crescente

interacdo com segmentos representativos da
sociedade e da economia portuguesas. Através
da criacdo do Laboratdrio de Investigacao com
Microdados (BPLIM), o Banco passou também
a facultar o acesso as suas bases de microdados
sobre a economia portuguesa a investigadores
internos e externos. Enquanto autoridade esta-
tistica nacional, manteve elevados padrées de
qualidade na producao e disseminagdo de esta-
tisticas monetarias, financeiras, cambiais e da

balanca de pagamentos.

Em sintese, foi uma década particularmente exi-
gente no plano interno e no quadro europeu em
que o Banco de Portugal opera, que ficou mar-
cada por um trabalho intenso e por profundas
mudancas estruturais. Durante este periodo,
0 Banco honrou os compromissos de exigén-
cia e de aperfeicoamento, transversais as varias
prioridades definidas no contexto holistico dos
seus Planos Estratégicos e esteve sempre dis-
ponivel para prestar contas do trabalho realiza-
do e para contribuir para um debate esclarecido
na sociedade em que esta inserido.

Estou convicto de que a acdo desenvolvida e as
reformas introduzidas nos ultimos dez anos tor-
naram a instituicdo mais robusta, mais capacitada
e mais proxima da sociedade portuguesa, conse-
guentemente, mais preparada para enfrentar os
desafios que se perfilam no horizonte.

Carlos da Silva Costa
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Conselho de Administracao™



1 Governador Carlos da Silva Costa

2 Vice-Governador Luis Augusto Maximo dos Santos

3 Administrador Hélder Manuel Sebastido Rosalino

4 Administrador Lufs Manuel Sanches Laginha de Sousa

5 Administradora Ana Paula de Sousa Freitas Madureira Serra

* Composicdo em 31 de dezembro de 2019. Durante o exercicio, cessou
funcdes como Vice-Governadora Elisa Maria da Costa Guimardes Ferreira,
em 30 de novembro de 2019.
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Conselho de Auditoria*
Presidente

Nuno Gongalves Gracias Fernandes

Vogais
Vogal - Revisor Oficial de Contas
Oscar Manuel Machado de Figueiredo**

Vogal
Margarida Paula Calado Neca Vieira de Abreu

* Composicao em 31 de dezembro de 2019. Durante o exercicio, em 31 de
maio de 2019, cessou fungdes, como Vogal, Antonio Gongalves Monteiro.
** Designado por Despacho do Secretdrio de Estado Adjunto e das Finangas
n.° 5785/2019, de 31 de maio, publicado no Didrio da Repiblica, 2.7 série,
n.° 117, de 21 de junho de 2019.



Conselho Consultivo*

Carlos da Silva Costa

Luis Augusto Maximo dos Santos

Vitor Manuel Ribeiro Constancio

José Alberto Vasconcelos Tavares Moreira
Anténio José Fernandes de Sousa

Nuno Gongalves Gracias Fernandes
Francisco Anacleto Loucd

Francisco Luis Murteira Nabo

Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone
Lufs Filipe Nunes Coimbra Nazaré

Fernando Faria de Oliveira

Cristina Maria Nunes da Veiga Casalinho
Roberto de Sousa Rocha Amaral

Pedro Miguel Amaro de Bettencourt Calado

* Composicdo em 31 de dezembro de 2019. A Vice-Governadora Elisa
Maria da Costa Guimaraes Ferreira foi membro do Conselho Consultivo
até 30 de novembro de 2019.
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Diretores, delegados regionais e gerentes das agéncias
Diretores de departamento
Secretariado-Geral e dos Conselhos (SEC) José Gabriel Cortez Rodrigues Queird
Gabinete de Conformidade (GdC) Sofia Corte Real Lencart e Silva Pimentel
Gabinete de Protecao de Dados (GPD) Maria Fernanda dos Santos Magds

Direcdo de Estratégia e Desenvolvimento Organizacional (SECDEQ) Dinora Maria Costa
Fernandes Alvim Barroso

Gabinete do Governador (GAB) Marta Sofia Fonseca Carvalho David Abreu
Departamento de Auditoria (DAU) José Anténio Cordeiro Gomes

Departamento de Averiguacdo e Acao Sancionatoria (DAS) Jodo Anténio Severino Raposo
Departamento de Comunicacdo e Museu (DCM) Bruno Rafael Fernandes Proenca
Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC) José Pedro Pinheiro Silva Ferreira
Departamento de Emissao e Tesouraria (DET) Pedro Jorge Oliveira de Sousa Marques
Departamento de Estabilidade Financeira (DES) Ana Cristina de Sousa Leal
Departamento de Estatistica (DDE) Antdnio Manuel Marques Garcia

Departamento de Estudos Economicos (DEE) Nuno Jorge Teixeira Marques Afonso Alves

Departamento de Gestao e Desenvolvimento de Recursos Humanos (DRH) Pedro Miguel
de Araujo Raposo

Departamento de Gestao de Risco (DGR) Gabriel Filipe Mateus Andrade

Departamento de Mercados e Gestao de Reservas (DMR) Helena Maria de Almeida Martins Adegas
Departamento de Relacoes Internacionais (DRI) Silvia Maria Dias Luz

Departamento de Resolucao (DRE) Jodo Filipe Soares da Silva Freitas

Departamento de Servicos de Apoio (DSA) Diogo Alberto Bravo de Macedo

Departamento de Servicos Juridicos (DJU) Pedro Miguel da Silva Cerqueira Machado
Departamento de Sistemas de Pagamentos (DPG) Jorge Manuel Egrejas Francisco

Departamento de Sistemas e Tecnologias de Informacdo (DSI) Anténio Jacinto Serédio Nunes
Marqgues

Departamento de Supervisdo Comportamental (DSC) Maria Lucia Albuquerque de Aimeida Leitdo
Departamento de Supervisao Prudencial (DSP) Luis Fernando Rosa da Costa Ferreira

Filial (Porto)

Ana Olivia de Morais Pinto Pereira

Delegacoes Regionais
Delegacao Regional dos Acores Paulo Ruben Alvernaz Rodrigues
Delegacao Regional da Madeira Barbara José Cal¢ada Sousa Castro

Agéncias Distritais

Braga Maria Teresa Gomes Sameiro Macedo
Castelo Branco Jodo Ramos Rente

Coimbra Maria Jodo Botelho Raposo de Sousa
Evora Catarina Sofia Amaral Silva Guerra

Faro Rui Anténio da Silva Santa Rajado

Viseu Gentil Pedrinho Amado

* Composi¢do em 31 de dezembro de 2019.
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Comissodes especializadas™

Comissao Especializada para a Supervisdo e Estabilidade Financeira (CESEF)
Presidente Carlos da Silva Costa

Comissdo de Risco (CR)
Presidente Carlos da Silva Costa

Comissao de Acompanhamento do Or¢camento (CAO)
Presidente Hélder Manuel Sebastido Rosalino

Comissao Especializada de Gestdo da Informacdo e Tecnologias (CEGIT)
Presidente Hélder Manuel Sebastido Rosalino

Comissdo de Etica**
Presidente Vitor Manuel da Silva Rodrigues Pessoa

Figura 1 « Distribuicdo de pelouros do Banco de Portugal a 31 de dezembro de 2019

Governador
Carlos da Silva Costa

Conselho de Auditoria

Unidade de Apoio
aos Fundos de Garantia
e de Resolugdo

Conselho Consultivo

Conselho de Administragdo

Consultores
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+ Gabinete do Governador

+ Secretariado-Geral
e dos Conselhos

+ Departamento de
Relagdes Internacionais

+ Departamento de
Estudos Econdmicos

+ Departamento
de Auditoria, com
o Administrador
Luis Laginha de Sousa

+ Departamento
de Comunicagdo
e Museu, com
o Administrador
Hélder Rosalino

« Conselho do Banco
Central Europeu

+ Conselho Geral do Banco

Central Europeu

+ Comité Europeu do Risco

Sistémico, com
o Administrador Luis
Laginha de Sousa

+ Conselho de Estabilidade

Financeira

+ Fundo Monetério
Internacional

« Banco de Pagamentos
Internacionais

Fonte: Banco de Portugal.

Vice-Governador
Luis Maximo
dos Santos

* Departamento
de Supervisao
Comportamental

« Departamento
de Averiguagdo
e Acdo Sancionatéria

* Departamento
de Resolucdo

* Departamento
de Servicos
de Juridicos

* Gabinete
de Protegdo
de Dados

+ Conselho Unico
de Resolucdo

* Referente a 31 de dezembro de 2019.
** Composicdo em 31 de dezembro de 2019. Os vogais José da Cunha Nunes Pereira e Vasco Manuel da Silva Pereira cessaram fun¢des no Gltimo

trimestre de 2019, estando em curso o processo tendente a nomeagdo de novos vogais.

Administrador
Hélder
Rosalino
* Departamento

de Mercados e Gestdo
de Reservas

+ Departamento de Sistemas

de Pagamentos

+ Departamento de Emissdo

e Tesouraria

+ Departamento de Sistemas

e Tecnologias
de Informagdo

* Departamento

de Comunicacdo e Museu
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de Contabilidade
e Controlo

+ Gabinete de Conformidade

+ Alternate no Conselho
do Banco Central
Europeu

Administrador
Luis Laginha
de Sousa

* Departamento
de Estabilidade
Financeira
+ Departamento
de Servicos de Apoio
+ Dire¢do de Estratégia
e Desenvolvimento
Organizacional
* Departamento
de Auditoria
* Departamento
de Gestao
e Desenvolvimento
de Recursos Humanos

+ Comité Europeu
do Risco Sistémico

« Comité Econémico
e Financeiro

Administradora
Ana Paula
Serra

* Departamento
de Supervisdo
Prudencial
* Departamento
de Estatistica
* Departamento
de Gestdo de Risco

+ Conselho de Supervisdo
do Banco Central
Europeu

+ Autoridade Bancaria
Europeia



Figura 2 « Principais organismos internacionais - Representa¢ao do Banco de Portugal
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Grafico 1  Evolucdo da atividade internacional do Banco de Portugal

600 -
500 503
500 -
400 -
300
200 +
2016 2017 2018 2019
[ Grupos e Representantes

Fonte: Banco de Portugal.

Grafico 2 ¢ Estrutura da representacdo internacional em 2019 | Em percentagem dos grupos
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Fonte: Banco de Portugal.
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Sumario executivo

Em 2019, o Banco de Portugal deu cumprimento a sua missdo de manutenc¢do da estabilidade de
precos e de promocdo da estabilidade financeira, de acordo com as quatro prioridades (“linhas gerais
de orientac¢do estratégica”, LGOE) definidas no Plano Estratégico para o quadriénio 2017-2020: afir-
mar interna e externamente as capacidades do Banco enquanto autoridade monetaria (LGOE 1);
participar na definicdo dos enquadramentos regulatérios e na aplicacdo das praticas de supervisdo
de forma a garantir a robustez e a estabilidade do sistema financeiro nacional e a confianca dos
agentes econdmicos (LGOE 2); promover o conhecimento sobre a economia portuguesa e a integra-
¢do europeia, contribuindo para uma sociedade esclarecida e bem informada (LGOE 3); ser um dos
bancos centrais mais eficientes do Eurosistema (LGOE 4).

No plano europeu, 0 ano ficou marcado por varias altera¢des na politica monetaria e no quadro
legal aplicdvel em matéria de estabilidade financeira, em cujas discussdes e preparacdo o Banco
de Portugal participou. No plano nacional, foi dada prioridade a monitorizagdo da medida macro-
prudencial adotada em 2018 para mitigar os riscos associados a concessdo de novo crédito aos
consumidores; ao robustecimento do setor bancario em matéria de governo e controlo interno,
modelo de negdcio, qualidade dos ativos e posicBes de capital e liquidez; e, na supervisdo dos
mercados bancarios de retalho, ao acompanhamento da crescente comercializa¢do de produtos
e servicos nos canais digitais. Uma alteragdo importante ocorrida durante o ano foi a publicagdo
do decreto-lei que procedeu a transferéncia da vertente de garantia de depdsitos do Fundo de
Garantia do Crédito Agricola Mutuo para o Fundo de Garantia de Depdsitos e que se traduziu
numa uniformizagao das regras aplicaveis aos sistemas de garantia e, por conseguinte, da prote-
¢do oferecida aos depositantes, pilar da confianca no sistema bancario. Em 2019, entraram ainda
em vigor em Portugal e nos demais Estados-Membros da Unido Europeia novas regras nos paga-
mentos eletrénicos e na comunicacdo entre prestadores de servicos de pagamento, destinadas
a reforcar a seguranca e a integragdo nos servicos de pagamento.

Autoridade monetéaria

Na qualidade de banco central nacional do Eurosistema, o Banco de Portugal partilha competéncias
na definicdo e na implementacdo da politica monetaria da area do euro. Em 2019, o Conselho do
Banco Central Europeu (BCE) reforcou o grau de acomodacdo da politica monetaria, preservando
condi¢Ges de financiamento favoraveis a economia da area do euro, num contexto de enfraqueci-
mento da atividade econdmica, de elevada incerteza e riscos descendentes a nivel global, e de pers-
petivas de que a inflacdo permaneceria abaixo dos niveis consistentes com o objetivo de estabilida-
de de pre¢os. Em mar¢o, decidiu introduzir uma terceira série de opera¢des de refinanciamento de
prazo alargado direcionadas (TLTRO-IIl, na sigla inglesa) e, em setembro, reduziu a taxa da facilidade
permanente de depdsito de -0,4% para -0,5%, introduziu um sistema de isen¢do de remuneragdo
negativa das reservas excedentarias (two-tier system) e reiniciou as aquisi¢des liquidas mensais efe-
tuadas ao abrigo do programa de compra de ativos.

O Banco de Portugal assegurou a execucdo das operac8es de politica monetaria com as instituicdes
de crédito residentes e a aquisi¢do de ativos financeiros no ambito dos programas de compra de ati-
vos. O saldo médio, no balango do Banco de Portugal, das carteiras de politica monetaria resultante
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de aquisi¢Bes efetuadas ao abrigo dos programas de compra de ativos aumentou 6% em relacdao
a 2018, tendo-se fixado em 52 102 milh8es de euros.

O Banco de Portugal geriu, com o Banco Central da Lituania, uma carteira de reservas externas
do BCE denominada em délares norte-americanos, e a partir de fevereiro de 2019, também
uma carteira de reservas em renminbi, que ascendiam, respetivamente, a 1152 milhdes de ddla-
res (1025 milhdes de euros) e a 4058 milhdes de renminbi (518 milhdes de euros) no final do
ano. Em 31 de dezembro de 2019, a carteira de ativos de investimento préprios do Banco de
Portugal totalizava 36 010 milhdes de euros, mais 6,9% do que no ano anterior, uma evolu¢ao
que refletiu sobretudo o0 aumento do preco do ouro. Com efeito, embora a quantidade de ouro
detida pelo Banco ndo se tenha alterado (382,5 toneladas), o respetivo valor em euros aumen-
tou 20,9%.

Em consonancia com a integracdo de critérios de sustentabilidade ambiental na gestdo dos ativos
de investimento proprios, o Banco de Portugal participou no comité consultivo que delineou as
principais carateristicas do primeiro fundo de investimento em obrigac8es verdes (green bonds) no
Banco de Pagamentos Internacionais e subscreveu unidades de participacdo neste fundo, tornan-
do-se num dos bancos centrais pioneiros na realizacdo deste investimento. Esta medida foi tomada
na sequéncia de uma reflexao mais ampla promovida internamente sobre as quest&es da sustenta-
bilidade e do financiamento sustentavel, que resultou na publica¢do, ja em 2020, do Compromisso do
Banco de Portugal com a sustentabilidade e o financiamento sustentdvel, no qual sdo definidas as linhas
orientadoras da atuacao do Banco neste dominio.

Compete ao Banco de Portugal regular, fiscalizar e promover o bom funcionamento dos sistemas de
pagamentos. No dia 14 de setembro de 2019, entraram em vigor em Portugal e nos outros Estados-
Membros da Unido Europeia novas regras para os servicos de pagamento eletronicos. Desde essa
data, os bancos e os demais prestadores de servicos de pagamento sdo obrigados a fazer a auten-
ticagao forte dos seus clientes sempre que estes acedam online a sua conta de pagamento, iniciem
uma operagao de pagamento eletrénico ou realizem uma ag¢do, através de canal remoto, que possa
envolver risco de fraude no pagamento ou outros abusos. S&o também obrigados a adotar interfa-
ces que permitam a comunica¢do segura com outros prestadores de servicos de pagamento, com
0 intuito de conceder o acesso a contas de pagamento e, desta forma, disponibilizar servicos de
informagdo sobre contas e servios de iniciagdo de pagamentos. Na qualidade de autoridade nacio-
nal competente pela implementagdo das novas normas europeias, 0 Banco de Portugal acompa-
nhou os bancos e 0s outros prestadores de servicos de pagamento na adogao de solu¢Bes compati-
veis com 0s novos requisitos, estabelecidos com o objetivo de promover maior seguranga, eficiéncia,
inovacdo e integracdo dos servicos de pagamento na Unido Europeia.

O Banco de Portugal manteve uma interacdo préxima com o mercado, quer com vista ao desenvol-
vimento de solu¢Bes de pagamento inovadoras, quer para acompanhar os novos operadores que
atuam ou pretendem atuar no mercado nacional. Também trabalhou com a comunidade bancaria
nacional na preparagédo (i) para a adeséo ao servico de liquidacdo de transferéncias imediatas do
Eurosistema (TARGET Instant Payment Settlement service - TIPS), e (i) para a consolida¢do de duas
infraestruturas de mercado detidas e operadas pelo Eurosistema: o TARGET2, principal plataforma
europeia para o processamento de pagamentos de grande montante, e o T2S, a plataforma do
Eurosistema para liquidacao de titulos.

No ambito da emissao monetaria, o Banco de Portugal celebrou um acordo para a produg¢do da quo-
ta de notas do Banco Central da Irlanda e assinou, também com este banco central, um acordo de



regularizacao de excedentes de moeda metalica, que se consubstanciou no envio, para a Irlanda, de
moedas de 2 euros, excedentarias em Portugal, por troca de moedas de 1 euro, em excesso naquele
pais. Em maio, entraram em circulagdo as novas notas de 100 e 200 euros, as Ultimas duas denomi-
na¢Bes da segunda série de notas de euro, langada em 2013. Em 2019, foram retiradas da circulacdo
em Portugal 16 350 notas contrafeitas, menos 9,4% do que em 2018.

Estabilidade financeira

Em 2019, o Banco de Portugal participou nos processos de negociacdo de varias propostas legis-
lativas da Comissdo Europeia e prosseguiu o acompanhamento de matérias relacionadas com
o aprofundamento da Unido Econdmica e Monetaria. Também elaborou pareceres sobre projetos
legislativos do Governo e da Assembleia da Republica. De entre todas estas iniciativas, destacam-se,
pela sua relevancia, a participagdo nos processos de negociacdo que visaram densificar o quadro
legal prudencial aplicavel as instituicdes de crédito e empresas de investimento e rever o Sistema
Europeu de Supervisdo Financeira, bem como a emissdo de pareceres sobre anteprojetos legislati-
vos, com destaque para os relativos a reforma da supervisdo financeira nacional, a transferéncia da
vertente de garantia de depdsitos do Fundo de Garantia do Crédito Agricola MUtuo para o Fundo de
Garantia de Depdsitos e a alteracdo das regras fiscais em matéria de imparidades das instituicdes
de crédito e outras institui¢des financeiras, assim como do regime especial aplicavel aos ativos por
impostos diferidos.

Em 2019, os principais indicadores financeiros do sistema bancéario nacional continuaram a evoluir
favoravelmente. A recuperacdo da rendibilidade e a politica de distribuicdo de dividendos per-
mitiram o refor¢o dos fundos préprios: o racio de capital CETT aumentou de 13,2% em 2018 para
14,19% em dezembro de 2019 e o racio de capital total de 15,2% para 16,7% no mesmo periodo. Este
reforco teve lugar na sequéncia da emissao de determina¢des do Banco de Portugal destinadas
a garantir niveis de capital compativeis com os perfis de risco e com os minimos regulamentares
exigiveis. O racio de cobertura de liquidez aumentou de 196,4% para cerca de 218% e os depdsitos
de clientes cresceram 10,3 mil milh8es de euros. Também se registaram melhorias significativas
na qualidade dos ativos: o racio de empréstimos ndo produtivos (NPL) prosseguiu a trajetéria de
decréscimo iniciada em meados de 2016, refletindo a redu¢do do volume de NPL em balan¢o, em
linha com as orienta¢des e os planos submetidos pelos bancos as autoridades de supervisdo. Esta
evolugdo constitui um dos progressos mais significativos alcancados pelo sistema bancario nacio-
nal. Os NPL diminufram de 50,5 mil milhdes de euros, em junho de 2016, para 17,1 mil milhdes, em
dezembro de 2019, o que corresponde a um decréscimo superior a 33 mil milhdes de euros em

cerca de trés anos e meio.

No desempenho das suas fun¢des de autoridade macroprudencial nacional, o Banco de Portugal
promoveu, ao longo do ano, uma analise continua de vulnerabilidades e riscos para a estabilida-
de financeira. O Banco acompanhou a implementa¢ao da recomendagdo macroprudencial que
emitiu no ambito dos novos contratos de crédito celebrados com consumidores e que entrou em
vigor no dia 1 de julho de 2018. Esta recomendagdo veio introduzir limites aos critérios utilizados
pelas instituicdes na concessdo de novos créditos, com o objetivo de mitigar a acumulacdo de
riscos e aumentar a resiliéncia do setor financeiro e de promover o acesso a financiamento sus-
tentavel por parte das familias. A andlise efetuada aponta para que os limites previstos estejam
a ser eficazes no cumprimento dos objetivos, tendo-se observado uma tendéncia de significativa
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convergéncia para os limites estabelecidos e uma melhoria do perfil de risco dos mutuarios, uma
avaliacdo partilhada pelo Comité Europeu do Risco Sistémico, que considerou a medida adequada
e suficiente para fazer face aos riscos identificados. No ambito desta monitorizagdo, o Banco de
Portugal concluiu que a manutencdo da tendéncia de aumento do prazo médio e do montante
médio das novas operacdes de crédito ao consumo, em particular de crédito pessoal, pode cons-
tituir um risco acrescido para o sistema financeiro por implicar que os mutuarios ficardo expostos
a flutuag@es do ciclo econémico por periodos mais longos. Tendo em conta estes desenvolvimen-
tos e os riscos observados no atual enquadramento econémico, em janeiro 2020, o Banco de
Portugal decidiu reduzir o limite de maturidade maxima das novas opera¢des de crédito pessoal
para sete anos.

O Banco de Portugal desenvolveu um conjunto de a¢Bes de supervisdo prudencial destinadas
a reforcar os mecanismos de governo e controlo interno, os modelos de negdcio e as posi¢des
de capital e de liquidez das instituicdes. Estas ac8es, dirigidas as instituicdes supervisionadas
diretamente pelo Banco de Portugal, complementam as a¢8es prioritarias de superviséo defini-
das pelo Mecanismo Unico de Supervisdo com referéncia as instituicdes significativas, as quais
estiveram focadas, em 2019, no risco de crédito e na gestdo de riscos em geral. A prioridade
dada ao robustecimento dos mecanismos de governo e de controlo interno refletiu-se na recom-
posicdo dos 6rgdos de administragdo e fiscalizagdo de varias instituices: ao longo do ano, foram
registadas 915 pessoas e emitidas mais de 400 recomendacdes, sobretudo em matéria de refor-
¢o das qualificaces e de prevencdo de conflitos de interesse.

O Banco de Portugal regula, fiscaliza e sanciona a conduta das instituicdes de crédito, das socie-
dades financeiras, das instituicBes de pagamento, das instituicdes de moeda eletrénica e, desde
2018, também dos intermediarios de crédito na comercializacdo de produtos e servicos bancarios
de retalho. Em 2019, o Banco de Portugal concluiu o processo de integracao dos intermediarios de
crédito no perimetro da supervisdo comportamental: analisou 5169 pedidos de autoriza¢do para
0 exercicio desta atividade e deferiu 3757. No final do ano, estavam autorizadas a exercer esta
atividade 4681 entidades. Na supervisdo da atuacdo das institui¢cbes financeiras nos mercados
bancarios de retalho, o Banco de Portugal deu particular aten¢do a crescente comercializacdo de
produtos através de canais digitais, nomeadamente ao crédito ao consumo concedido nos canais
online e mobile. Também publicou os resultados do segundo questionario as instituicdes sobre
a evolucdo da adesdo, disponibilizagdo e utilizacdo de produtos e servicos bancarios através de
canais digitais em Portugal. Em julho de 2019, o Banco aderiu a plataforma do Livro de Reclamagdes
Eletrénico, possibilitando aos clientes bancarios apresentarem reclamagdes também por esta via.
A disponibilizacdo deste novo canal resultou num incremento do nimero de reclamacées recebi-
das. Em 2019, o Banco de Portugal recebeu 18 104 reclamacdes de clientes bancarios, mais 18,7%

do que no ano anterior.

No ambito da supervisdo comportamental, o Banco de Portugal promove a informacdo e forma-
¢do financeira dos clientes bancarios. Em 2019, prosseguiu as a¢des no ambito da campanha
de educacdo financeira digital #ficaadica, lancada em 2018 com o objetivo de alertar os jovens
para os cuidados a observar na utilizacdo dos canais digitais. Também assinou um protocolo com
o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social para promover a divulgacdo dos servi-
¢os minimos bancarios nos postos de atendimento da Seguranca Social e do Instituto do Emprego
e Formacdo Profissional.



Com o objetivo de prevenir e reprimir a atividade financeira ilicita, o Banco de Portugal realizou dili-
géncias de averiguacdo no contexto de 253 processos e emitiu alertas publicos relativos a 10 entida-
des que ndo se encontravam habilitadas a desenvolver atividade financeira. Também analisou oito
processos de eventual revogacdo da autorizacdo de instituictes de crédito, sociedades financeiras e
instituicBes de pagamento, e instruiu 28 processos de eventual reavaliagdo da idoneidade de mem-
bros dos ¢rgdos de administracdo e fiscalizacao de instituicdes supervisionadas.

Na supervisao preventiva do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, o Banco
de Portugal conduziu duas a¢Bes de inspe¢do de ambito transversal a instituicdes supervisiona-
das de grande dimensé&o, concluiu um ciclo de inspe¢des tematicas em areas de maior risco e de
particular complexidade a dez entidades e verificou a implementacdo de mais de 400 medidas de
supervisdo dirigidas a diversas instituicoes na sequéncia de a¢des de inspecdo realizadas em anos
anteriores.

Em 2019, na sequéncia da sua a¢do de supervisdo, o Banco instaurou 115 e concluiu 117 pro-
cessos de contraordenacdo.

No Mecanismo Unico de Resolucdo, o Banco de Portugal contribuiu para o significativo progresso
registado em 2019 nos trabalhos de planeamento de resolu¢do. Por um lado, através da parti-
cipagdo nos trabalhos do Conselho Unico de Resolugdo, no dmbito dos quais foram atualizados
e aperfeicoados os planos de resolu¢do para as instituicoes significativas e determinados, em alguns
casos pela primeira vez, requisitos minimos de fundos préprios e passivos elegiveis (MREL). Por
outro lado, através da elaboracdo de planos de resolucao para as instituic8es menos significativas,
do que resultou que, no final do ano, mais de 80% dessas instituicdes dispusessem de planos de
resolucdo. Ainda no &mbito do Mecanismo Unico de Resolucdo, o Banco de Portugal contribuiu para
a definicdo e o aperfeicoamento de politicas e de metodologias a adotar no planeamento, aplicacao
e execu¢do de medidas de resolugdo.

O Banco de Portugal prosseguiu os trabalhos relacionados com as medidas de resoluc¢do aplica-
das ao BES e ao BANIF, de entre os quais se destacou o0 apoio prestado ao Fundo de Resolucdo
no acompanhamento dos contratos relativos a venda do Novo Banco e no acompanhamento da
atividade da Oitante.

O Banco procedeu ainda, no ambito do apoio que presta a atividade do Fundo de Garantia de
Depositos (FGD) e do Fundo de Garantia do Crédito Agricola Mutuo (FGCAM), a implementacao
do Decreto-Lei n.° 106/2019, de 12 de agosto, que determinou a transferéncia da vertente de
garantia de depdsitos do FGCAM para o FGD. Também prestou o apoio necessario a realizacdo
de um exercicio de teste aos mecanismos do FGD.

Em 2019, a atividade no ambito da litigancia contra o Banco de Portugal e contra os fundos que fun-
cionam junto do Banco continuou intensa. Esta situacdo decorre do elevado nimero de processos
judiciais tramitados em consequéncia da aplicacdo de medidas de resolu¢ao nos anos anteriores,
e do acompanhamento do contencioso gerido pelo Fundo de Resolug¢do, incluindo em jurisdi¢des
estrangeiras e no Tribunal de Justica da Unido Europeia. No contexto dos processos em que 0 Banco
de Portugal, o Fundo de Garantia de Depdsitos e o Fundo de Resolu¢do sdo demandados, especial-
mente na sequéncia dos processos de resolucdo do BES e do BANIF, ocorreram em 2019 varias
decis&es favoraveis ao Banco e aos Fundos em processos cautelares e a¢des principais. Destaca-se,
pela sua relevancia, o Acérdao do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, de 12 de mar¢o
de 2019, que confirmou por unanimidade a constitucionalidade do regime juridico da resolugdo

e a legalidade da medida de resolucao aplicada ao BES.
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Producao e divulgacao de conhecimento

O Banco de Portugal elabora andlises e estudos sobre a economia e o sistema financeiro e, enquan-
to autoridade estatistica nacional, produz as estatisticas monetarias, financeiras, cambiais e da

balanca de pagamentos.

Em 2019, os investigadores do Banco de Portugal participaram na preparacao de 194 estudos sobre
os temas definidos como prioritérios na agenda de estudos do Banco, nos quais estiveram envol-
vidos 120 coautores externos. Ao longo do ano, foram concluidos 57 estudos, a maioria dos quais
destinava-se a divulgacao em publica¢es do Banco ou noutras publicac8es especializadas. Através
do Laboratério de Investigacdo com Microdados (BPLIM), instalado na Filial do Porto, o Banco facul-
tou acesso as suas bases de microdados sobre a economia portuguesa a investigadores internos
e externos; em 2019, foram iniciados 34 projetos neste ambito, propostos por 162 investigadores.
O Banco disponibilizou ainda séries longas sobre o sistema bancario portugués, dotando os investi-
gadores, internos e externos, de uma base de dados abrangente, coerente e fidvel sobre a evolugéo
do setor desde 1990.

O Banco de Portugal publicou o e-book Crescimento Econdmico Portugués: Uma Visdo sobre Questoes
Estruturais, Bloqueios e Reformas, baseado num conjunto de estudos desenvolvidos por economistas
afiliados ao Banco e a outras instituicBes nacionais e estrangeiras. Langou igualmente uma série de
Cadernos Juridicos, tendo em vista a difuséo de pensamento juridico produzido no ambito das suas
areas de missdo.

Na qualidade de autoridade estatistica nacional, o Banco de Portugal divulgou cerca de 160 mil
séries estatisticas e comunicou 833 mil séries aos organismos internacionais. Publicou séries
revistas da divida publica, das contas nacionais financeiras e das estatisticas externas. Reformulou
0 BPstat - o portal onde sdo divulgadas estatisticas sobre a economia portuguesa e a economia da
area do euro produzidas pelo Banco de Portugal e por autoridades estatisticas nacionais e inter-
nacionais. Com uma légica de navegacdo mais simples, o novo BPstat permite aos utilizadores
cruzar dados estatisticos, construir graficos, partilhar informacdo e aceder a noticias e contetidos
infograficos que facilitam a compreensdo das estatisticas publicadas.

Ao longo do ano, o Banco de Portugal promoveu conferéncias e seminarios com o objetivo de con-
tribuir para o debate sobre a economia portuguesa e a area do euro. Pela sua projecdo interna-
cional, destacam-se as conferéncias Investimento, inovacdo e digitalizacdo: o caso portugués, coor-
ganizada pelo Banco Europeu de Investimento; Portugal: Reform and Growth Within the Euro Area,
coorganizada pelo Fundo Monetario Internacional; The Euro 20 Years on: the Debut, the Present and
the Aspirations for the Future, promovida no ambito das comemorag¢des do vigésimo aniversario do
euro; e a 3.7 Conferéncia sobre Estabilidade Financeira. O Banco apoiou ainda o BCE na organizacdo

do ECB Forum on Central Banking, que decorreu em Sintra.

O Banco de Portugal prosseguiu os esfor¢os no sentido de contribuir para uma melhor compreensao
dos temas econdmicos e financeiros, e de fortalecer a sua ligacdo a comunidade. Para o efeito, divul-
gou regularmente informacao no site institucional, no Portal do Cliente Bancario e nas redes sociais.
Durante o ano, publicou 264 comunicados, 62 intervenc¢ées dos seus responsaveis e 45 descodifica-
dores para explicar conceitos, temas ou resultados relacionados com as fun¢des que desempenha.
De entre as varias a¢des de comunicagao desenvolvidas, o Banco de Portugal promoveu uma cam-
panha para informar os utilizadores sobre as novas regras de autenticacdo forte nos pagamentos



eletronicos e outra para alertar o publico para esquemas de concessdo ilicita de crédito e outros
fenémenos de natureza fraudulenta.

A procura pelos servicos do Banco de Portugal continuou a assumir valores expressivos, com des-
taque para as consultas a Central de Responsabilidades de Crédito (CRC), que é uma base de dados
sobre os créditos efetivos e potenciais concedidos pelas instituicdes em Portugal. Essas consultas
cresceram 20% em relagdo a 2018.

Em 2019, o centro de atendimento do Banco de Portugal foi transferido para a Agéncia de Castelo
Branco, consolidando a presenca do Banco no interior do Pais. O Banco tratou 38 949 chamadas
telefénicas e 45 863 mensagens do publico enviadas por e-mail ou através dos formularios do site
e do Portal do Cliente Bancario.

No Museu do Dinheiro, que passou a abrir também ao domingo, foram iniciadas as atividades no cen-
tro de educacdo financeira e concluido um novo nlcleo da exposicdo permanente, sobre a natureza
e as fun¢Bes do Banco de Portugal. O Museu promoveu cinco exposicdes temporarias e 1127 ativida-
des educativas e culturais. O nimero de visitantes cresceu 20% relativamente ao ano anterior.

Em 2019, o Banco de Portugal adotou uma nova politica de apoio financeiro e social, com o pro-
pdsito de assegurar que as parcerias firmadas e os projetos patrocinados estdo alinhados com
0s objetivos estratégicos e com as normas de ética e conduta internas e, simultaneamente, que
a concessdo de apoio é objetiva, isenta e transparente.

Durante 0 ano, o Banco de Portugal realizou 159 a¢fes de coopera¢do com instituicdes parceiras
dos paises emergentes e em desenvolvimento: 106 com os palises de lingua portuguesa, 24 com
paises vizinhos da Unido Europeia, 16 com paises da América Latina, 12 com paises da regido
da Asia e Pacifico e 1 com um pais africano. Foi celebrado um novo acordo de cooperacdo téc-
nica, com o Banco Central do Chile e renovado o acordo de cooperag¢do assinado com o Banco
Nacional de Angola.

Gestao interna

Em 2019, o Banco de Portugal introduziu alteragdes a sua estrutura organica: autonomizou as fungdes
de apoio a decisdo do Conselho de Administracdo e ajustou a estrutura do Departamento de Sistemas
de Pagamentos, do Departamento de Contabilidade e Controlo e do Departamento de Sistemas
e Tecnologias de Informacdo para acomodar novas responsabilidades assumidas nestes dominios.

Com o objetivo de dar cabal cumprimento ao novo quadro legal relativo ao tratamento de dados
pessoais, 0 Banco de Portugal implementou um plano de ac¢do de protecdo de dados, no ambito
do qual foram elaborados novos procedimentos, realizadas a¢des de informacdo e formacgdo para
os colaboradores e adaptados os sistemas tecnoldgicos e de informagdo.

O Banco de Portugal passou a divulgar no site institucional as agendas dos membros do Conselho de
Administracdo, relativas a todas as reunifes ou eventos que tenham sido planeados e organizados
com agendas ou topicos de discussao. Os colaboradores que exercem cargos de gestdo passaram
a estar sujeitos a um perfodo de nojo (‘cooling-off) entre o fim da atividade ao servico do Banco
e o inicio de fun¢Bes em entidades supervisionadas. A politica interna de prevencdo de conflitos
de interesses foi objeto de um exercicio de autoavaliagdo, cujos resultados foram apresentados no
Relatdrio Anual de Execugéio do Plano de Prevencdo de Corrupc¢do. O Banco de Portugal foi o primeiro
banco central do Eurosistema a acolher a iniciativa de sensibilizacdo em matéria de ética e conduta
promovida pelo Banco Central Europeu.
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O Banco de Portugal prosseguiu uma politica integrada de gestdo dos riscos estratégicos, finan-
ceiros e nao financeiros aos quais esta exposto no desempenho da sua atividade. Neste contexto,
a Declara¢do de Principios de Aceitacdo de Risco interna, que expressa qualitativamente o grau de
tolerancia aos riscos a que o Banco esta exposto, foi complementada pela aprovacdo das subca-
tegorias de risco ndo financeiro e do or¢amento estratégico de risco. Com o propdsito de refor¢ar
aresiliéncia do Banco em termos de continuidade de negdcio, foi criada na Filial do Porto uma equipa
de administracdo de sistemas e foi concluida a transferéncia do centro de processamento de dados
(data center) alternativo do Banco, dos Olivais, em Lisboa, para o Complexo do Carregado.

Foram realizadas 36 a¢des de auditoria interna, 29 de ambito exclusivamente nacional e 7 no ambito
da funcdo de auditoria interna do Sistema Europeu de Bancos Centrais, Eurosistema e Mecanismo
Unico de Supervisgo.

A 31 de dezembro de 2019, o Banco de Portugal tinha 1778 trabalhadores, dos quais 1700 em
efetividade de fun¢des, em linha com o objetivo definido no Plano Estratégico 2017-2020 de atingir
1700 trabalhadores em efetividade de fun¢@es em 2020. Em matéria de recursos humanos, um dos
projetos mais estruturantes desenvolvidos nos Ultimos anos é a Academia do Banco de Portugal,
que promove a gestdo integrada da formacao dos colaboradores em funcdo da missao, dos valores
e das prioridades estratégicas do Banco. A Academia inclui uma Escola de Gestdo e Lideranca. Em
2019, foiiniciado o processo de cria¢do de uma Escola de Data Science, com o objetivo de aprofun-
dar as competéncias de que o Banco dispde neste dominio.

A gestdo racional e eficiente dos recursos humanos e financeiros é uma prioridade do Banco
de Portugal. Na Ultima década, os gastos administrativos registaram uma variacao média anual de
1,3%, em termos nominais, e de 0,2%, quando considerada a inflacdo. Esta evolucdo foi conseguida
com medidas de contencdo e eficiéncia, que permitiram compensar 0s custos inerentes ao signi-
ficativo alargamento de fun¢Bes do Banco e gastos extraordinarios, designadamente associados
a implementacdo do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira a Portugal, ao reforco das
areas de supervisdo e de resolu¢do bancarias e a necessidade de implementa¢do de novos progra-

mas de politica monetaria.

No que respeita a gestao dos edificios, e em linha com as preocupacées de sustentabilidade ambien-
tal, o Banco de Portugal celebrou um novo contrato para o fornecimento de energia elétrica integral-
mente proveniente de fontes renovaveis.

O Banco de Portugal passou a utilizar um repositério Unico de informacdo (data warehouse), com
dados de empréstimos, informacao prudencial e balancos das institui¢cdes financeiras. O data
warehouse permitira ao Banco gerir de forma integrada todos os dados de negdcio relevantes para
utilizagdo interna partilhada. No Laboratério de Inovagdo do Banco de Portugal, foram desenvolvidos
trabalhos experimentais para avaliar a resposta a casos de negocio. Foi ainda criada uma equipa de
resposta a incidentes de ciberseguranca para o setor financeiro nacional (Computer Security Incident
Response Team, CSIRT) com o objetivo de promover a cooperacdo entre os varios intervenientes.

O CSIRT setorial foi implementado e é gerido pelo Banco de Portugal.



1 Autoridade monetaria

Este capitulo descreve a atuagdo do Banco de Portugal em 2019 enquanto autoridade monetaria
do Eurosistema/Sistema Europeu de Bancos Centrais (SEBC), com o propésito de contribuir ati-
vamente para a politica monetaria Unica, primeira linha geral de orientagdo estratégica definida
para o quadriénio 2017-2020.

As responsabilidades do Banco de Portugal na definicdo da politica monetaria da area do euro sdo
partilhadas no contexto do Eurosistema e tém como objetivo principal a manutencdo da estabilidade
de precos. As decisBes de politica monetaria sdo tomadas pelo Conselho do Banco Central Europeu
(BCE), composto pelos governadores dos bancos centrais nacionais do Eurosistema e pelos mem-
bros da Comissdo Executiva do BCE. Em 2019, o Conselho do BCE reuniu-se 18 vezes, oito das quais
para tomar decisGes de politica monetaria. Nestas Ultimas, o Governador do Banco de Portugal teve
direito a voto em seis, de acordo com o esquema de rotacao’ em vigor para os governadores dos
bancos centrais nacionais do Eurosistema. O Governador é também membro do Conselho Geral,
gue reuine o Presidente e o Vice-Presidente do BCE e os governadores dos bancos centrais nacionais
dos 28 Estados-Membros da Unido Europeia.

A preparacdo técnica, acompanhamento e implementacdo das decisdes tomadas nestes 6rgaos
é assegurada pelos Comités do Eurosistema/SEBC (Figura I.1.1) e respetivas subestruturas, nas
quais o Banco de Portugal se encontra representado. O Banco participou, em 2019, em mais de 200
destas estruturas, cujas tematicas cobrem a generalidade das atividades de banco central.

Figura 1.1.1 « Comités do Eurosistema/SEBC

Comité de Orcamento Conferéncia de Recursos
(BUCOM) Humanos (HRC)

Fontes: BCE, Banco de Portugal.

Com base na dimensdo da economia e do setor financeiro, os paises foram classificados em dois grupos. Os governadores dos paises do primeiro grupo
— presentemente, Alemanha, Franga, Itdlia, Espanha e Pafses Baixos — partilham quatro direitos de voto. Os restantes paises, incluindo Portugal, parti-
Inam 11 direitos de voto. Os governadores exercem o seu direito de voto com uma rotatividade mensal. O calenddrio da rotatividade dos direitos de voto
pode ser consultado no site do BCE.
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Banco de Portugal ¢ Relatério do Conselho de Administracdo e Atividade e Contas 2019

Da agenda do BCE em 2019, merecem referéncia, para além das decisBes de politica monetaria,
as questdes relacionadas com as infraestruturas de mercados e de pagamentos (suscitadas pela
transformacéo digital e pelo alargamento do conjunto de riscos), os riscos para a estabilidade finan-
ceira, os trabalhos preparatoérios associados a saida do Reino Unido da Unido Europeia e o aprofun-
damento da Unido Bancéria e da Unido Econdmica e Monetaria. O tema da sustentabilidade e do
financiamento sustentavel tornou-se mais preponderante na agenda do BCE ao longo do ano, em
linha com o crescente relevo dado no debate europeu e mundial (Caixa 1).

O Banco participa igualmente no Comité de Politica Econdémica da UE e num conjunto de organismos
internacionais de natureza econdémica e financeira que ultrapassam a escala europeia, nomeada-
mente o Fundo Monetario Internacional (FMI), o Banco de Pagamentos Internacionais (BIS, na sigla
inglesa) e a Organizac¢do para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) (Figura 2).

O Governador é membro da Assembleia de Governadores do FMI, o seu érgéo de decisdo maximo,
e 0 Banco é o agente de Portugal junto da instituicao, assegurando um conjunto de responsabilida-
des de natureza financeira e 0 acompanhamento da respetiva agenda e de processos de decisdo.
Em 2019, foi alcangado um acordo politico de alto nivel para a manutenc¢do dos recursos financeiros
do FMI, essencial ao cumprimento do seu papel de rede de seguranca financeira global. O acordo
prevé a duplicacdo das linhas de crédito ao abrigo dos New Arrangements to Borrow, facilidade na
qual o Banco participa, e uma nova ronda de empréstimos bilaterais de paises membros?.

Em 2019, a agenda do FMI debrucou-se sobre questdes relacionadas com a inovacdo digital, a sus-
tentabilidade e as desigualdades econdmicas e sociais, 0s niveis das dividas soberanas dos palses
membros e 0s mecanismos de supervisdo (surveillance) bilateral e multilateral da instituicdo. O Banco
participou nas reunides de Primavera e Anuais do FMI/Banco Mundial, nas quais se discutiram os
riscos e as perspetivas para a economia mundial, bem como as recomendagdes de politica, incluindo
solugdes cooperativas e multilaterais.

Em 2019, tiveram lugar a consulta regular do FMI a Portugal ao abrigo do Artigo IV e a décima missao
das instituices europeias no ambito da supervisdo pds-programa. O Banco de Portugal, no quadro
das suas fung¢des e responsabilidades, teve um importante envolvimento nestes exercicios, coorde-
nando as visitas, prestando informacdo, participando nas discussdes técnicas e veiculando as posi¢des
enquanto autoridade.

No ambito da OCDE, o Banco de Portugal participou nos trabalhos dos comités de acompanha-
mento da economia e dos mercados financeiros.

Globalmente, em 2019, estiveram diretamente envolvidos na atividade das organiza¢8es interna-
cionais que o Banco de Portugal integra ou em que participa cerca de 400 colaboradores.

1.1 Politica monetaria

Em 2019, a politica monetaria do BCE manteve uma orienta¢cdo acomodaticia, visando suportar
um retorno sustentado da inflagdo na area do euro ao objetivo de médio prazo. Num contexto
de enfraguecimento da atividade econémica, de elevada incerteza e riscos descendentes a nivel
global e de perspetivas de que a inflagdo permaneceria abaixo dos niveis consistentes com o obje-
tivo de estabilidade de pregos, o Conselho adotou sucessivas medidas no decurso do ano para
reforcar o grau de acomodac¢ao monetaria (Caixa 2).

Neste contexto, em 2019, o Conselho do BCE decidiu reduzir a taxa da facilidade permanente de
depdsito de -0,4% para -0,5%, tendo mantido a taxa das operacdes principais de refinanciamento

2. Esta solucdo surgiu como resposta a impossibilidade de chegar a acordo para um aumento dos recursos permanentes (quotas) do FMI.



em 0% e a da facilidade permanente de cedéncia de liquidez em 0,25%. O Conselho espera que
as taxas de juro permanec¢am nos niveis atuais ou em niveis inferiores até observar que as pers-
petivas de inflacdo estdo a convergir de forma robusta no sentido de um nivel suficientemente
préoximo, mas abaixo, de 2% no seu horizonte de projecdo e que essa convergéncia se tenha
refletido consistentemente na dinamica da inflagdo subjacente.

Adicionalmente, foram anunciadas novas medidas ndo convencionais de politica monetaria, desig-
nadamente: (i) a introdu¢do de um sistema de dois niveis para a remuneracdo das reservas exce-
dentarias (two-tier system); (i) o reinicio das compras liquidas ao abrigo do programa de compra
de ativos (APP, na sigla inglesa), a um ritmo mensal de 20 mil milhdes de euros, com a expetativa
de que as compras cessem pouco antes de o BCE comegar a aumentar as taxas de juro diretoras;
e (iii) a introducdo da terceira série de operacdes de refinanciamento de prazo alargado direciona-
das (TLTRO-III, na sigla inglesa)3.

No ambito da implementacdo descentralizada da politica monetaria da area do euro, o Banco de
Portugal assegurou a execucdo das operagdes junto das instituicGes de crédito residentes - através
da conducdo de leildes de cedéncia e absorcdo de liquidez, do processamento das facilidades per-
manentes e da gestdo dos ativos de garantia subjacentes a estas operacdes - e a aquisi¢do de ativos
financeiros no ambito dos programas de compras de ativos. Assegurou também a avaliacdo da elegi-
bilidade dos titulos admitidos a negociacdo nos mercados nacionais e dos ativos ndo transacionaveis
que se regem pela lei portuguesa, o controlo do cumprimento das reservas minimas das instituicbes
de crédito residentes em Portugal, a avaliagdo do estatuto de contraparte destas instituicoes e a pre-
visdo didria das necessidades de liquidez do sistema bancario domeéstico.

Em 2019, apenas 11 das 35 instituicdes estabelecidas em Portugal e elegiveis para acesso as ope-
racoes de mercado aberto e as facilidades permanentes do Eurosistema participaram em pelo
menos uma operac¢do. No total, o Eurosistema realizou 133 operacdes de mercado aberto e as
instituicdes residentes participaram em 68 dessas operacdes (58 opera¢des em 2018). O nimero
de recursos as facilidades permanentes de cedéncia de liquidez e de depdsito aumentou em
2019, de 22 para 36, 0 que se deveu, sobretudo, ao recurso a facilidade de cedéncia de liquidez.
O saldo médio das operacées de mercado aberto e facilidades permanentes manteve a tendéncia
de decréscimo verificada nos Ultimos anos, em particular desde o inicio do APP, e atingiu o valor
de 18 461 milhdes de euros.

No que respeita a tipologia das operac¢fes de mercado aberto e facilidades permanentes no balan-
¢o do Banco de Portugal (Grafico1.1.1), observa-se uma predominancia das opera¢des de refinancia-
mento de prazo alargado direcionadas (TLTRO). Tal acontece devido as condi¢des destas operacoes,
as quais oferecem um financiamento estavel de longo prazo e uma taxa de remuneracao semelhan-
te ou até inferior a das operac¢des principais de refinanciamento (MRO, na sigla inglesa), cujo prazo
é apenas de uma semana. Em dezembro de 2019, verificou-se uma ligeira substituicdo da TLTRO-II
pela TLTRO-IIl e um recurso, ainda que marginal, as operacées de refinanciamento de prazo alarga-
do (LTRO, na sigla inglesa) a trés meses.

No final de 2019, a lista de ativos de garantia elegiveis do Eurosistema continha 119 titulos da
responsabilidade do Banco de Portugal, num universo de 26 411 titulos elegiveis. Ao longo do
ano, o Banco comunicou ao BCE 30 novos titulos elegiveis e efetuou 853 atualiza¢des, conside-
rando para o efeito os titulos negociados nos mercados nacionais.

3. Os comunicados das decisbes de politica monetdria estdo disponiveis para consulta no sife do BCE.
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Quadro I.1.1 ¢ Execucdo da politica monetaria em Portugal - principais indicadores

Variacao
2016 2017 2018 2019 2019/2018
N.° de operagdes de mercado aberto realizadas pelo 0
Elrosistema 136 126 127 133 5%
N.° de operac8es de mercado aberto em que participaram 83 71 58 68 17%
contrapartes residentes
N.° de operac@es de recurso as facilidades permanentes 60 52 22 36 64%
pelas contrapartes residentes
N.° de contrapartes (residentes) elegiveis 37 37 36 35 -3%
o . - .
N.° de contrapartes (res@gntes) participantes em operagdes 2’ " 12 1 8%
de mercado aberto e facilidades permanentes
Saldo médio das operac@es de 'mercado qbefto e facilidades 54023 22862 20 621 18 461 10%
permanentes (contrapartes residentes, milhdes de euros)
Saldo médio c_iaswpoo/s de ativos de garantia (contrapartes 57933 50772 50728 55123 ™
residentes, milhdes de euros)
zz\iirrgse)d\o das carteiras de politica monetaria (milhdes 24729 40174 49319 £ 102 6%

Fonte: Banco de Portugal. | Nota: O saldo médio das operacdes de mercado aberto e facilidades permanentes corresponde ao saldo das operages
de cedéncia de liquidez, deduzido do saldo médio das operagBes de absorcdo de liquidez.

O saldo médio das pools de ativos de garantia das contrapartes portuguesas registou um crescimen-
to de 3% relativamente ao ano anterior, ascendendo a 52 123 milhdes de euros. As obriga¢des hipo-
tecdrias e os titulos emitidos pelas administra¢8es centrais, regionais e locais mantiveram-se como
as categorias de maior dimensdo nestas pools, representando 71% do total dos ativos mobilizados.
Em 2019, o valor médio do buffer de ativos de garantia (a diferenca entre o valor dos ativos entre-
gues e as operac¢des de crédito vivas) foi 13% superior ao do ano anterior. De um modo geral,
o valor do buffer tem aumentado gradualmente nos Ultimos anos, mas esse crescimento acentuou-
-se em 2019, uma vez que se conjugou uma ligeira subida do montante de ativos de garantia (+3%)
com a continuacdo da tendéncia de decréscimo do crédito concedido (-10%). Os ativos de garantia
utilizados pelas contrapartes residentes sao valorizados pelo Banco de Portugal a pre¢o de mercado
e, Na auséncia deste, através de valoriza¢do tedrica, beneficiando de medidas de controlo de risco
definidas no quadro do Eurosistema e aplicadas também pelo Banco.

Grafico 1.1.1 « Evolugdo do saldo e tipologia das operagdes de mercado aberto e facilidades
permanentes e do valor de ativos de garantia- 2016-2019 | Em milh&es de euros
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Fonte: Banco de Portugal.



O montante das reservas minimas das instituicdes portuguesas praticamente ndo se alterou em
2019 (Grafico 1.1.2). Por seu turno, as reservas excedentarias aumentaram cerca de 58%, na sequén-
cia da decisdo do Conselho do BCE, anunciada a 12 de setembro, de isentar as reservas excedenta-
rias das instituicdes da aplicagdo da taxa da facilidade de depdsito (-0,5%), até ao montante maximo
de seis vezes o valor de reservas minimas a cumprir. As reservas excedentérias que ultrapassem
0 montante isento continua a ser aplicada a taxa de facilidade de depdsito.

Grafico 1.1.2 < Evolucdo de reservas minimas, reservas excedentarias e montante isento
ao abrigo do two-tier system - 2016-2019 | Em milhdes de euros
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Fonte: Banco de Portugal. | Notas: As reservas excedentdrias sdo calculadas através da diferenca entre o saldo médio das contas de depdsito junto
do Banco de Portugal, durante o perfodo de manutencdo de reservas minimas, e o valor das reservas minimas. Os perfodos de manutencdo sdo
estabelecidos pelo BCE em fungdo das reunides do Conselno do BCE nas quais € definida a orientacdo da politica monetdria. O montante isento da
aplicagdo de remuneracdo negativa apresentado no grdfico corresponde ao valor agregado das reservas minimas e do montante isento das reservas
excedentdrias ao abrigo do two-tier system.

No que diz respeito ao APP, o saldo das carteiras de politica monetaria no balango do Banco de Portugal
continuou a aumentar, ainda que de forma menos significativa do que em 2018. Em 2019, o seu valor
médio ascendeu a 52 102 milhSes de euros (Grafico I.1.3). O programa de compra de titulos de divida
do setor publico (PSPP, na sigla inglesa) continuou a ser 0 mais representativo, com um peso médio
de 91% no volume total das carteiras. O peso das carteiras de titulos de politica monetaria no total do
ativo do Banco manteve-se relativamente estavel, representando 34% do total do ativo no final de 2019.

Grafico 1.1.3 * Evolugdo do saldo e tipologia das operac8es de mercado aberto e facilidades
permanentes e do valor de ativos de garantia - 2016-2019 | Em milhdes de euros
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Fonte: Banco de Portugal. | Notas: PSPP — Public sector purchase programme. CBPP — Covered bonds purchase programme. SMP — Securities market programme.
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A propor¢do de divida portuguesa acumulada pelo Eurosistema no total do PSPP fixou-se, no final
de 2019, em 2,1%, aproximando-se 0,2 pontos percentuais (pp) da chave de capital do Banco de
Portugal no BCE* (atualmente em 2,4%) em rela¢do ao final de 2018.

A participacdo na politica monetaria Unica requer a gestdo dos riscos inerentes, os quais, dependendo
dos programas de compras ou dos ativos recebidos em garantia, poderdo ser suportados pelo Banco
de Portugal ou partilhados pelo conjunto do Eurosistema, em funcao da chave de capital de cada
banco central nacional. No caso dos programas de compras, esta em causa uma exposicao direta aos
emitentes dos ativos adquiridos. No caso das operac¢des de concessao de crédito, o risco esta associa-
do as contrapartes e, de forma indireta, a natureza dos ativos recebidos em garantia (cuja exposigdo
direta s se concretiza na eventualidade de as contrapartes entrarem em incumprimento).

O Banco de Portugal controlou o risco envolvido nas operac8es de politica monetaria através
da aplicacdo de critérios de elegibilidade das contrapartes e dos respetivos ativos de garantia, da
imposicdo de margens de avaliagdo ao valor destes ativos e de limites a sua utilizagdo, conforme
previsto no quadro operacional do Eurosistema para controlo de risco das contrapartes e dos ativos
mobilizados em garantia. A evolug¢do global dos riscos associados as operacSes de politica moneta-
ria foi acompanhada no quadro da politica de gestdo integrada dos riscos financeiros e dos riscos
operacionais, prosseguida pelo Banco de Portugal (Capitulo 4).

O Banco monitorizou e analisou também o desempenho dos sistemas de notac¢do de risco usa-
dos pelas instituicdes de crédito nacionais para aplicacdo aos ativos entregues para garantia nas
operacBes de crédito do Eurosistema.

1.2 Gestdo de ativos

O Banco de Portugal gere dois tipos de carteiras: i) uma carteira de reservas externas do BCE,
correspondente a transferéncia de ativos de reserva do Banco para aquela instituicdo, no inicio
da Unido Econémica e Monetaria, de acordo com a sua chave de capital; e ii) uma carteira de
ativos de investimento proprios.

A posicao do Banco em ativos financeiros ndo relacionados com a politica monetaria esta condiciona-
da ao limite estabelecido no Acordo sobre Ativos Financeiros Liquidos celebrado entre os bancos cen-
trais nacionais da &rea do euro e o BCE5. Em 2019, este limite foi fixado em 26 653 milhdes de euros.

Gestdo de reservas externas do BCE

As reservas externas do BCE sdo geridas de modo descentralizado, com base num contrato de
agéncia celebrado com os bancos centrais nacionais do Eurosistema. No contexto do modelo de
especializacdo por moedas, o Banco de Portugal é responsavel, desde o inicio de 2012, pela ges-
tdo de uma carteira denominada em délares norte-americanos (USD). Desde janeiro de 2015, esta
gestdo é feita em conjunto com o Banco Central da Lituania, integrando o montante de reservas
atribuidas aos dois paises. Em fevereiro de 2019, o Banco de Portugal e o Banco Central da Lituania
passaram a gerir também a carteira de reservas em renminbi (CNY) do BCE. Em 31 de dezembro de
2019, a carteira em USD ascendia a 1152 milhdes de ddlares (1025 milhdes de euros) e a carteira
em CNY ascendia a 4058 milhdes de renminbi (518 milhdes de euros).

4. Achave de capital reflete a participagdo de cada banco central nacional no capital do BCE e é determinada em funcdo da quota do respetivo pafs no total
da populacdo e do produto interno bruto da Unido Europeia.

5. Mais detalhes disponiveis no site do BCE.


https://www.ecb.europa.eu/explainers/tell-me-more/html/anfa_qa.pt.html

Em 2019, a quantidade de ouro detida pelo Banco de Portugal ndo se alterou, mas o seu valor em euros aumentou 20,9%.

Gestdo de ativos de investimento préprios

A carteira de ativos de investimento proprios do Banco é constituida por ativos denominados em
euros, ativos denominados em moedas externas e ouro. Os ativos da carteira de negociacdo, deno-
minados maioritariamente em euros, sao geridos de forma ativa e valorizados a pregos de mercado.
Os ativos da carteira de investimento a vencimento sdo detidos até a maturidade e contabiliza-
dos de acordo com o critério valorimétrico do custo amortizado, sujeito a perdas por imparidade.
Os ativos em ouro sdo valorizados a precos de mercado.

Em 31 de dezembro de 2019, a carteira de ativos de investimento préprios do Banco ascendia
a 36 010 milhSes de euros, mais 6,9% do que no ano anterior. Este acréscimo resultou, em grande
medida, do aumento do preco do ouro, com efeitos na sua valorizacao (Grafico 1.1.4).

Grafico I.1.4 + Carteira de ativos de investimento proprios - 2016-2019 | Em milhdes de euros
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Fonte: Banco de Portugal.
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A carteira de negociacdo, a precos de mercado e tendo por referéncia as taxas de cambio do final de 2019,
manteve um valor aproximado ao do final de 2018. Destes ativos, 86% eram denominados em euros.

O montante da carteira de investimento a vencimento reduziu-se relativamente ao ano anterior,
nao tendo sido reinvestidos os montantes vencidos durante o ano, dado o contexto atual de taxas
negativas na area do euro, inclusive em prazos mais longos.

A semelhanca dos anos anteriores, a quantidade de ouro detida pelo Banco nio se alterou:
382,5 toneladas. O seu valor em euros aumentou 20,9%, refletindo o efeito conjugado da evolu-
¢do do preco do ouro em ddlares e a desvalorizacdo do euro face ao ddlar.

Em consonancia com a integracdo de critérios de sustentabilidade ambiental na gestéo dos ativos
de investimento proprios, o Banco de Portugal adquiriu “obrigac8es verdes” (green bonds) e partici-
pa no fundo “verde” criado em setembro de 2019 pelo Banco de Pagamentos Internacionais (BIS),
tornando-se num dos bancos centrais pioneiros na realiza¢cdo deste investimento. Desta forma,
0 Banco de Portugal procura contribuir, no ambito do seu mandato, para o esforco global de
promogdo dos objetivos ambientais e, em particular, de resposta as altera¢8es climaticas (Caixa 1).

A gestdo dos ativos de investimento préprios tem por base, no que respeita a carteira de negocia-
¢do, uma carteira de referéncia estratégica aprovada pelo Conselho de Administracao, em relacdao
a qual se estabelece uma margem de flexibilidade permitida a gestao. Aquela carteira de referén-
cia traduz cenarios e proje¢Bdes para as principais variaveis econdmico-financeiras e vigora pelo
periodo de um ano, podendo ser objeto de revisdo intercalar.

O risco das operag¢des de gestdo de ativos de investimento proprios é controlado através da impo-
sicdo de critérios de elegibilidade e limites as instituicdes, aos paises, as operacdes e aos ins-
trumentos envolvidos, tendo em conta os riscos de crédito, cambial e de taxa de juro dos ativos
e das operacBes (Capitulo 4). Esses critérios e limites, aprovados pelo Conselho de Administracao,
refletem o objetivo de otimizacdo da remuneracdo, preservando o capital e mantendo o risco em
niveis compativeis com a cobertura proporcionada pelos fundos préprios do Banco.

Avalorizagdo, o calculo da rendibilidade e o controlo dos limites e das restri¢8es as operacdes de
gestao de ativos sdo assegurados diariamente por um sistema de informacdo interno idéntico ao
utilizado pelo BCE e pela generalidade dos bancos centrais nacionais do Eurosistema. Este siste-
ma assegura também a liquidacdo financeira das operagdes e a monitoriza¢cdo das posi¢des e das
principais medidas de risco, permitindo a fun¢do de gestdo de risco controlar de forma indepen-
dente e sistematica as operacdes, desde a contratacdo a liquidacdo.

1.3 Sistemas e meios de pagamentos

Em 14 de setembro de 2019, entraram em vigor as normas técnicas de regulamentacao® relativas
a autenticacdo forte do cliente e as normas abertas de comunicagdo comuns e seguras, que promo-
vem uma maior seguranga e uma maior integracao europeia no dominio dos servicos de pagamento.

Desde aquela data, os bancos e demais prestadores de servigos de pagamento devem efetuar
a autenticacdo forte dos clientes que i) acedam online a sua conta de pagamento, i) iniciem uma
operac¢do de pagamento eletrénico, ou iii) realizem uma acao através de um canal remoto que
possa envolver um risco de fraude ou outros abusos. Também devem disponibilizar interfaces de
comunicagdo compativeis com os requisitos estabelecidos nas normas europeias, que permitam
a comunicagdo segura com terceiros prestadores de servicos de pagamento.

6. Regulamento Delegado (UE) 2018/389, que complementa a Diretiva (UE) 2015/2366 do Parlamento Europeu e do Conselho, relativa aos servicos
de pagamento no mercado interno (DSP2).



Imagem da campanha de comunicagdo, lancada pelo Banco de Portugal, para informar os clientes bancdrios sobre os novos requisitos de autenticacdo forte.

A Autoridade Bancaria Europeia esclareceu, em outubro de 2019, que, ndo obstante os requisi-
tos de autenticacdo forte terem entrado em vigor em 14 de setembro de 2019, as autoridades
competentes nacionais poderiam flexibilizar a supervisdo destes requisitos, no caso especifico
das operacBes de pagamento online com cartdo, até ao final de 2020.

O Banco de Portugal foi designado autoridade competente nacional no que respeita a implemen-
tacdo das novas normas técnicas e adotou esta posi¢do da Autoridade Bancaria Europeia. Nessa
qualidade, compete ao Banco de Portugal acompanhar os bancos e outros prestadores de servi¢os
de pagamento na adog¢do de solu¢des compativeis com os referidos requisitos, quer no que respei-
ta a autenticacdo forte, quer no que se refere a comunicagao comum e segura. Com o intuito de
assegurar que a entrada em vigor dos novos requisitos de autentica¢do forte do cliente decorreria
sem perturbag¢des, o Banco de Portugal desenvolveu uma campanha de comunicacao, dirigida aos
clientes bancarios, sobre 0s novos requisitos e os respetivos impactos (Capitulo 3).

Noutro ambito, a 29 de marco de 2019, foi publicado um novo regulamento relativo a encargos de
pagamentos transfronteiricos na Unido Europeia e a encargos de conversdo cambial’. De entre as
altera¢des com impacto para os utilizadores de servicos de pagamento, destaca-se a consagracao
do principio da equiparacdo do custo dos pagamentos transfronteiricos em euros ao custo dos
pagamentos nacionais em moedas nacionais, com o objetivo de i) reduzir os encargos dos paga-
mentos transfronteiricos em euros dentro da UE, ii) promover o bom funcionamento do mercado
interno e iii) por termo as desigualdades entre os utilizadores dos servicos de pagamento da area
do euro e os utilizadores dos servicos de pagamento ndo pertencentes a area do euro.

Simultaneamente, foram definidas novas obrigac8es relacionadas com praticas de conversao de
moeda, de modo a favorecer a transparéncia e assegurar a comparabilidade em matéria de encar-
gos de conversdo cambial, protegendo os consumidores de encargos de servicos de conversdo
cambial excessivos e garantindo que lhes sdo fornecidas todas as informac8es de que necessitam
para fazer escolhas informadas.

Embora seja direta e imediatamente aplicavel em todos os Estados-Membros da Unido, sem
necessidade de transposicdo para o ordenamento juridico interno, este novo regulamento carece
de implementacdo nacional, tendo o Ministério das Finangas solicitado ao Conselho Nacional de
Supervisores Financeiros a elabora¢do de anteprojetos dos diplomas legislativos que se revelassem
necessarios a sua plena execucao. Neste contexto, 0 Banco de Portugal remeteu ao Ministério das
Finangas, a 4 de dezembro de 2019, um projeto de proposta de decreto-lei destinada a adequar

7. Regulamento (UE) 2019/518 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de margo, que altera o Regulamento (CE) n.® 924/2009.
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0 Regime Juridico dos Servicos de Pagamento e da Moeda Eletronica®. No essencial, esta proposta
visa legislar sobre a designacdo de autoridades competentes para efeitos de fiscalizacdo das novas
normas e criar o regime sancionatério especifico para casos de incumprimento.

Impacto da transformacao digital na utilizacdo dos sistemas e instrumentos de pagamento
Atendendo a crescente digitalizacdo do setor financeiro, a alteracdo de comportamento dos utili-
zadores e ao aparecimento de novos intervenientes no mercado de pagamentos, desenvolveram-
-se ao longo da ultima década novos modelos de negdcio e comegaram a ser prestados Nnovos
servicos de pagamento.

A Diretiva (UE) 2015/2366 do Parlamento Europeu e do Conselho (DSP2) veio regular esses novos ser-
vicos de pagamento - servicos de iniciacdo de pagamentos e servicos de informacdo sobre contas -,
promovendo a inovagdo, mas reforcando simultaneamente a seguranca na realizacdo das operagdes.

A prestacdo destes novos servicos de pagamento assenta no principio de que acedem as contas
de pagamento entidades devidamente autorizadas para a prestacao desses servicos, median-
te consentimento expresso dos utilizadores. A generalidade dos bancos autorizados a operar em
Portugal implementou uma interface dedicada (application programming interface, APl), que permite
a troca segura de informagdo com os prestadores dos novos servicos de pagamento. Neste ambito,
0 Banco de Portugal avaliou se as APl implementadas cumpriam um conjunto de requisitos estabe-
lecidos pela Autoridade Bancaria Europeia e, em caso de cumprimento, isentou as institui¢cbes da
necessidade de desenvolverem um mecanismo de contingéncia (fallback mechanism) para a even-
tualidade de a APl estar temporariamente indisponivel.

O Banco de Portugal tem acompanhado os desenvolvimentos tecnoldgicos em curso e interagido
com os novos potenciais operadores de mercado. Esta proximidade é crucial para o desempe-
nho cabal da sua missdo de regular, fiscalizar e promover o bom funcionamento dos sistemas de
pagamento.

Em 2019, o0 Banco de Portugal integrou a primeira edi¢do do Portugal FinLab, plataforma que resul-
tou de uma parceria entre a Associacao Portugal FinTech e as trés autoridades de supervisdo do
setor financeiro nacional (0 Banco de Portugal, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
PensBes e a Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios). Esta plataforma facilitou a comunicagdo
entre empreendedores na area da digitalizacdo do setor financeiro e as referidas autoridades, per-
mitindo aos participantes obter mais informagdo sobre o enquadramento regulatério aplicavel nas
fases de criacdo e de desenvolvimento de novos projetos nas areas de fintech e insurtech.

O Banco de Portugal continuou a interagir com o mercado também com vista a promoc¢ado de solu-
¢Bes de pagamentos seguras, eficientes e inovadoras. Esta interagdo ocorre sobretudo na Comissdo
Interbancaria para os Sistemas de Pagamentos e no Férum para os Sistemas de Pagamentos, estru-
turas consultivas do Banco de Portugal que tém desenvolvido trabalho na promogdo dos pagamen-
tos eletronicos e no aumento da seguranga Nos pagamentos.

Adicionalmente, o Banco de Portugal manteve reunides com os operadores fintech que atuam ou
pretendem atuar no mercado de pagamentos nacional (através de Fintech Meetings), visando a parti-
lha de informacdes sobre a regulamentacdo aplicavel, a analise das oportunidades proporcionadas
pela inovacdo e o conhecimento detalhado de novos modelos de negdcio e solucbes, em desenvol-
vimento ou em producao.

8. Este regime procedeu a execucdo, na ordem juridica interna, do Regulamento (CE) n.® 924/2009, agora alterado pelo Regulamento (UE) 2019/518.



Sistemas de pagamentos por bruto e de liquidacdo de titulos

Em 2019, o TARGET2-PT (componente portuguesa do sistema de liquidagdo por bruto, em tempo real,
de pagamentos em euros) registou uma disponibilidade de 100% e processou cerca de 1,7 milhdes
de operagdes, no valor de 1727 mil milh&es de euros (Grafico 1.1.5). Relativamente a 2018, a quantida-
de de operac6es liquidadas diminuiu 21,5%, devido, essencialmente, ao decréscimo das operacoes
entre instituicdes financeiras (sobretudo transferéncias de clientes) e das operacdes provenientes
de sistemas periféricos, em particular do Sistema de Compensagdo Interbancaria (SICOI). Apesar da
reducdo acentuada do nimero de pagamentos, o valor liquidado registou, pela primeira vez desde
20711, um ligeiro aumento em relacdo ao ano anterior, de 0,2%.

No TARGET2-Securities (T2S), foram liquidadas pela comunidade nacional 230 142 instru¢bes de
titulos, no valor aproximado de 172 mil milhdes de euros, o que representa uma diminui¢ao de 6%
em quantidade e um aumento de 0,5% em valor relativamente a 2018 (Grafico 1.1.6). A dindmica da
atividade continuou a ser fortemente influenciada pelas liquidac¢ées relacionadas com as emissdes
e amortizacdes de obrigacdes e bilhetes do Tesouro.

Grafico I.1.5 « Movimento global do TARGET2-PT - 2016-2019 | Quantidade em milhares e valor
em mil milhdes de euros
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Fonte: Banco de Portugal.

Grafico 1.1.6 + Liquidagdes de titulos da comunidade nacional - 2016-2019 | Quantidade em
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Fonte: Banco de Portugal. | Nota: Os valores até marco de 2016 referem-se as operacdes da Interbolsa liquidadas no TARGET2.
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Em 2019, o Banco de Portugal divulgou informacdo adicional a comunidade bancaria nacional
sobre o projeto de consolidacdo de duas infraestruturas de mercado detidas e operadas pelo
Eurosistema: o TARGET2, principal plataforma europeia para o processamento de pagamentos de
grande montante, e 0 T2S, a plataforma do Eurosistema para liquida¢do de titulos. Neste ambito,
0 Banco continuou a participar nos trabalhos relativos a especificagdo dos requisitos funcionais
e a monitorizar regularmente o grau de cumprimento, pelos participantes nacionais, das metas
estabelecidas pelo Eurosistema para o projeto. Em termos globais, a comunidade de participantes
nacional revelou um bom estado de preparacdo.

Na sequéncia da decisdo de adesdo da comunidade nacional ao TARGET Instant Payment Settlement
(TIPS), servico de liquidacdo de transferéncias imediatas pan-europeu do Eurosistema, foram desen-
volvidos trabalhos (numa primeira fase, de esclarecimento e formacgdo) tendentes a prossecu¢do com
sucesso daquele objetivo, previsto para setembro de 2020.

No quadro da reformulacdo e melhoria dos procedimentos de comunicacdo de instru¢des de paga-
mento entre as institui¢des titulares de contas de depdsito junto do Banco de Portugal e o proprio
Banco, foi disponibilizada aquelas instituices, no dia 1 de julho, uma nova aplicacao do Banco de
Portugal, a RIPA - Registo de Instru¢des de Pagamento.

O Eurosistema, enquanto operador do TARGET2, promove esfor¢os junto dos participantes para
que sejam mitigados os riscos de fraude envolvendo pagamentos. O Banco de Portugal continuou
a acompanhar, em 2019, o cumprimento pela comunidade nacional dos requisitos obrigatérios
do Eurosistema no ambito da designada endpoint security e também no quadro do SWIFT customer
security programme, que visam dar resposta a potenciais riscos de seguranca de informagdo que
possam advir da atuac¢do dos participantes no TARGET2, dedicando especial aten¢do aos que
podem representar risco sistémico.

Sistema de pagamentos de retalho

Em 2019, o SICOI (sistema de pagamentos de retalho que assegura a compensacdo das operagdes
com cheques, efeitos comerciais, débitos diretos, transferéncias a crédito, cartées bancarios e trans-
feréncias imediatas) processou trés mil milhdes de transac¢ées, no valor de 523 mil milhdes de euros.

Relativamente a 2018, verificaram-se crescimentos de 9,3% em quantidade de transacoes e de 6,4%
em valor, refletindo uma crescente utilizacdo de instrumentos de pagamento eletrénicos (transfe-
réncias, cartdes bancarios, débitos diretos e transferéncias imediatas), em linha com o observado
em anos anteriores. Em contrapartida, manteve-se o decréscimo, em quantidade e valor, dos paga-
mentos com instrumentos baseados em papel (cheques e efeitos comerciais).

As operag¢des de pagamento baseadas em cartdo continuaram a representar 0 maior peso em
quantidade no total do sistema (87%) e as transferéncias a crédito continuaram a ser mais expres-
sivas em valor (52%) (Graficos I.1.7 e 1.1.8)°. Em 2019, pela primeira vez, as transferéncias imedia-
tas funcionaram durante um ano civil completo. Apesar de estas opera¢des assumirem ainda, no
total do sistema, uma expressdo residual (representaram 0,1% em quantidade e 0,8% em valor),
registaram um crescimento significativo ao longo do ano.

9. Informagdo adicional disponivel no Relatdrio dos Sistemas de Pagamentos, publicado no site do Banco de Portugal.


https://www.bportugal.pt/publications/banco-de-portugal/all/126

Grafico I.1.7 « Peso relativo dos instrumentos de pagamento e taxas de crescimento homologas,

numero de operacdes no SICOl em 2019

Transferéncias
5%

Op. com cartdo
87%

Cheques
1%

Débitos diretos
7%

Fonte: Banco de Portugal.

400% .
80%
60%
40%
20%
0%
-20%

<5®b\ OQ’L & /\@g\-
2017 018 m 2019

Grafico 1.1.8 * Peso relativo dos instrumentos de pagamento e taxas de crescimento
homologas, nimero de operag¢des no SICOI em 2019
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Na prevencdo do uso indevido de cheque, o Banco de Portugal gere e difunde pelo sistema ban-
cario uma listagem de utilizadores de cheque que oferecem risco (LUR). Em 2019, foram incluidas
8797 entidades nesta lista e removidas 9624, por decisdo do Banco ou por cumprimento do prazo
legal. Em 31 de dezembro de 2019, a lista era composta por 14 596 entidades, o que representa
uma diminuigdo de 5,4% relativamente a 2018.

Superintendéncia dos sistemas de pagamentos

O Banco de Portugal monitoriza e avalia o desempenho das infraestruturas do mercado financei-
ro, numa perspetiva operacional e de andlise de riscos de liquidez, de concentracdo e de crédito,
com vista a garantir o seu bom funcionamento e a confianca dos agentes econdmicos nos mer-
cados financeiros. Estas infraestruturas assumem cada vez maior relevancia para o bom desem-
penho das economias de mercado, sendo indispensaveis para assegurar o processamento das
operac¢des de pagamento realizadas, para a implementac¢do das operag¢des de politica monetaria
e para garantir a estabilidade do sistema financeiro.

Em 2019, o Banco comprovou a adocdo, pela SIBS FPS, das recomendagdes resultantes da avaliacao
do sistema de cartées Multibanco e prosseguiu 0 acompanhamento regular do funcionamento de
SICOI, TARGET2-PT e T2S. O Banco iniciou a verificacdo da efetiva implementacdo das recomendactes
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decorrentes da avaliagdo da infraestrutura tecnoldgica da SIBS, em face das expetativas de superinten-
déncia para prestadores de servicos criticos, e do SICOI, a luz dos principios para as infraestruturas do
mercado’®.

O Banco acompanhou a implementac¢do das recomendacdes resultantes do processo de autori-
zacao da central de valores mobiliarios portuguesa, a Interbolsa.

Adicionalmente, o Banco de Portugal realizou uma segunda andlise da ciber-resiliéncia de trés
das infraestruturas relevantes para o mercado portugués: o SICOI, a OMIClear (contraparte cen-
tral do mercado ibérico da energia) e a central de valores mobilidrios portuguesa, a Interbolsa,
com resultados bastante satisfatorios.

Por fim, realizou um inquérito relativo a atividade em euros dos correspondentes bancarios em
Portugal, cujas conclusBes apontam para a diminuicdo geral desta atividade, acompanhada da con-
centragao em grandes bancos internacionais, em linha com as tendéncias internacionais.

Notas e moeda metdlica

Em 2019, foram langadas as duas Ultimas denominacdes (100 e 200 euros) da segunda série de
notas de euro - a série Europa -, encerrando um processo iniciado em 2013, com o lancamento
da nota de 5 euros.

O numero de notas depositadas e levantadas junto do Banco de Portugal diminuiu 9% e 7%, respe-
tivamente. Esta reducdo ndo resulta de uma menor utilizacdo do numerario em Portugal (0 aumento
registado nos levantamentos em ATM reflete precisamente o contrario), mas constitui uma conse-
quéncia da maior eficiéncia na recirculacao de notas efetuada pelas institui¢des de crédito e empre-
sas de transporte de valores. Em 2019, o Banco verificou a genuinidade e a qualidade de 635 milh&es
de notas recebidas do publico e das instituicdes de crédito (menos 63 milhdes de notas do que
em 2018), das quais 115 milh&es foram consideradas incapazes. Embora a maioria das notas seja
processada com recurso a maquinas de alta velocidade, as notas que chegam ao Banco em estado
de elevada degradacdo ou fragmentacao sdo sujeitas a um complexo processo manual de andlise
e valorizacao. O Banco valorizou 36 688 notas de euro e 767 notas de escudo nestas condicBes em
2019, um volume muito proximo do registado em 2018.

Em 2019, foram retiradas de circulagdo 16 350 notas contrafeitas (correspondendo a 2,9% do
total de notas apreendidas na area do euro), maioritariamente de 50 e de 20 euros. Relativamente
a 2018, o nimero de notas retiradas caiu 9,4%, mas a representatividade no universo da area do
euro e as denominac¢des mais frequentes mantiveram-se.

Em 2019, entrou plenamente em vigor o acordo de coopera¢do para a produ¢ao de notas de euro,
estabelecido em 2017 entre o Banco de Portugal e os bancos centrais de Bélgica e Austria. Este
acordo determina a fusdo das quotas de producao dos trés bancos centrais nacionais e a sua divi-
sdo equitativa entre a Valora (empresa impressora de notas detida a 100% pelo Banco de Portugal)
e 0 impressor austriaco. A Valora iniciou ja a producdo de notas da quota de 2020. O Banco estabe-
leceu igualmente um acordo para produg¢do da quota de notas de 2019 do Banco Central da Irlanda,
Cuja implementacao ocorreu no mesmo ano e permitiu a Valora atingir o maior volume de producao
anual desde que foi fundada.

10. “Principles for financial market infrastructures — Disclosure Framework and Assessment methodology”, publicado pelo CPSS-I0SCO em dezembro de 2012.



O ano ficou ainda marcado pela assinatura de um novo acordo de troca de moeda metalica com
0 Banco Central da Irlanda, cuja operacionaliza¢do ocorreu ja em janeiro de 2020, com o envio de
18 milh8es de moedas de 2 euros excedentarias em Portugal, por troca de 36 milhdes de moedas
de 1 euro, excedentarias na Irlanda. Este acordo permitiu atenuar em larga medida o crénico
excesso de existéncias de moeda de 2 euros em Portugal.

Em 2019, o Banco de Portugal organizou 459 a¢des de formagdo sobre as notas e as moedas
de euro, que reuniram 10 991 participantes, e formou 11 786 profissionais que trabalham com
numerario.

Em 2019, foram lancadas as duas dltimas denominacBes da série furopa (as notas de 100 e 200 euros), culminando um processo que se iniciou em 2013.
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Caixa 1 * Sustentabilidade e financiamento sustentavel

Em 2019, o Banco de Portugal promoveu uma reflexdo interna, transversal, sobre as questées da
sustentabilidade e do financiamento sustentavel. Acompanhando a tendéncia mundial, a reflexdo
abrangeu as varias dimensées da sustentabilidade, mas privilegiou a tematica das alteracdes climati-
cas e do financiamento verde. Este trabalho resultou na publicacdo, ja em 2020, do Compromisso do
Banco de Portugal com a sustentabilidade e o financiamento sustentdvel, no qual sdo definidas as linhas
orientadoras da sua atuacdo neste dominio.

A nog¢do de sustentabilidade em fungdo dos parametros ambiental, social e de governo (environmental,
social and corporate governance - ESG) tem sido cada vez mais aplicada na analise do desenvolvimento
socioecondmico, considerado tanto mais sustentavel quanto melhor compatibilizar as necessidades do
presente com as das futuras geragdes, relativamente a aspetos como a utilizagdo dos recursos naturais,
adirecdo dos investimentos ou as alteracées institucionais. £ neste contexto que se enquadra o concei-
to de financiamento sustentavel, entendido, em sentido lato, como o conjunto dos aspetos de natureza
econdmica e financeira associados a promoc¢do das atividades e dos comportamentos sustentaveis.

A progressiva consciencializagdo para as questdes da sustentabilidade tem sido impulsionada sobretu-
do pela preocupagdo com o impacto das alteracoes climaticas. O Acordo de Paris, firmado em dezem-
bro de 2015, foi muito relevante para colocar esta tematica na agenda econémica e financeira. Em
primeiro lugar, por preconizar um processo de transformacdo profunda no funcionamento das econo-
mias e das sociedades. Em segundo lugar, por identificar a necessidade de mobilizar um grande volume
de recursos financeiros, ao longo de décadas. A Unido Europeia, por exemplo, estimou necessidades
adicionais de investimento na ordem de 175 a 290 mil milndes de euros por ano para atingir em 2050
a chamada neutralidade carbdnica, ou seja emissées liquidas nulas de gases com efeito de estufa.

Os bancos centrais e as autoridades de supervisao do sistema financeiro sdo parte integrante deste
processo de transi¢do para niveis superiores de sustentabilidade, embora as suas preocupacées
possam assumir expressées diferentes em fun¢do dos mandatos especificos destas entidades. Por
um lado, porque é consensual que as alteracées climaticas sdo fonte de riscos financeiros: (i) fisi-
Cos - associados a catastrofes naturais mais frequentes e intensas ou a efeitos climaticos de longo
prazo e (ii) de transicdo - relacionados com modificacées regulatérias ou tributarias, com a evolucdo
tecnoldgica, com alteracdes nas preferéncias dos consumidores ou com a litigancia juridica. Por
outro lado, porque poderdo ter um papel a desempenhar na promogdo da sustentabilidade e do
financiamento sustentavel, por via, por exemplo, do fomento da consciencializacdo por parte das
instituicdes financeiras, da adoc¢ao de principios ESG na gestao das suas proprias carteiras de ativos
e da incorporacdo de praticas sustentaveis no seu funcionamento enquanto empresas.

O Compromisso do Banco de Portugal com a sustentabilidade e o financiamento sustentdvel define
uma série de referéncias que a instituicdo considera relevantes para o seu posicionamento, da
conta da situagdo no final de 2019 e aponta quatro eixos de atuagdo para o futuro:

* O primeiro eixo corresponde a identificacdo e avaliagdo dos riscos associados ao impacto das
alterac®es climaticas, abrangendo vertentes criticas para 0 mandato do Banco, como estudos
economicos, estabilidade financeira e regulacdo e supervisdo bancarias;

* O segundo eixo engloba aspetos das praticas internas de sustentabilidade, relacionados com
a gestdo da carteira prépria de ativos financeiros e com o funcionamento enquanto empresa;

* O terceiro eixo destaca a componente da interven¢do no debate nacional e internacional, tendo
em vista alavancar a sua atuacdo, por via do acesso a informacao privilegiada, pela participacdo na
discussdo de medidas com potencial impacto no sistema financeiro e pela prestagdo de contributos;

* O quarto eixo respeita a comunicagdo e colaboracao, enfatizando o estabelecimento de contactos
e a atuagdo em rede.



Adicionalmente, o Banco de Portugal desenvolveu, em 2019, um conjunto de agdes que se engua-
dram nos eixos identificados no Compromisso.

O Banco participou no Grupo de Reflexdo para o Financiamento Sustentdvel, criado em marco de
2019 por iniciativa do entdo Ministério do Ambiente e da Transicdo Energética. Em julho, o Governador
do Banco de Portugal subscreveu a Carta de Compromisso para o Financiamento Sustentdvel em
Portugal, preparada por aquele grupo e da qual foram igualmente signatarios responsaveis gover-
namentais, dos outros supervisores financeiros e de instituicdes e associacdes do setor. Neste docu-
mento, o Banco de Portugal comprometeu-se a colaborar, no ambito das suas atribui¢des, na analise
do papel do sistema financeiro na identificacdo e na gestdo dos riscos ambientais, no financiamento
e no investimento em projetos verdes e de baixo carbono, num contexto mais amplo de desenvolvi-
mento sustentavel e em conformidade com a regulacdo e supervisdo a nivel europeu. Propds-se
ainda continuar a acompanhar e a participar nos trabalhos decorrentes do Grupo de Reflexao para
o Financiamento Sustentavel.

No plano internacional, o Banco participou nos trabalhos da Central Banks and Supervisors Network
for Greening the Financial System (NGFS), a qual aderiu em dezembro de 2018 e que congrega ban-
Cos centrais e supervisores. Os participantes, numa base voluntaria, trocam experiéncias e partilham
melhores praticas, centradas no estudo e na gestdo dos riscos ambientais e climaticos no setor finan-
ceiro, assim como na mobiliza¢do de financiamento que apoie a transicdo para patamares superiores
de sustentabilidade. A NGFS elaborou um primeiro relatério que inclui seis recomendagdes, dirigidas
a autoridades monetdrias e de supervisao e a outros decisores, que visam contribuir para focar
a reflexdo e definir a melhor a abordagem a adotar."

O Banco integra também diversas estruturas criadas no ambito de instituicBes internacionais de
referéncia, em especial europeias, que trabalham no enquadramento financeiro das questdes rela-
tivas a sustentabilidade e as altera¢6es climaticas. Sao os casos i) da Autoridade Bancaria Europeia,
que lancou um plano de trabalho e um plano de acdo nestas matérias; ii) do Banco Central Europeu/
Eurosistema, nas vertentes estabilidade financeira e supervisdo bancaria, politica monetaria e ges-
tdo de ativos e gestdo eficiente dos recursos na ética das instituicbes enquanto empresas; e iii) do
Comité Europeu do Risco Sistémico, empenhado sobretudo em estabelecer um quadro de moni-
torizagdo dos riscos climaticos e em identificar e procurar preencher as lacunas de dados, aprofun-
dando o conhecimento sobre os canais de transmissdo destes riscos.

O Banco acompanhou também a evolucdo negocial das iniciativas legislativas europeias e pres-
tou contributos a participagdo nacional nestes processos.

Em 2019, o Banco de Portugal incorporou principios de sustentabilidade nas suas normas orienta-
doras para a gestdo dos ativos de investimento préprios. Participou também no comité consultivo
que delineou as principais caraterfsticas do primeiro fundo de investimento em obriga¢8es verdes
(green bonds) no Banco de Pagamentos Internacionais (BIS), e, em setembro, subscreveu unidades
de participagdo neste fundo. Efetuou ainda uma primeira analise qualitativa e quantitativa do mer-
cado ESG, com maior detalhe no que respeita as obrigacdes verdes.

Engquanto empresa, comprometeu-se com o uso eficiente e responsavel dos recursos, tendo, em
2019, implementado medidas para assegurar um menor consumo de plastico e de papel e uma
gestdo de residuos mais eficiente. Em junho, iniciou um projeto para definir uma estratégia de
desenvolvimento sustentavel enquanto organizacao, envolvendo o levantamento sistematico das
praticas internas, a consulta aos principais stakeholders, a realizagdo de benchmarking e a elabora-
¢do de um primeiro relatério de sustentabilidade para apoio a gestdo.

11. O relatorio pode ser consultado no site da NGFS.
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Caixa 2 * A politica monetaria em 2019

Ao longo de 2019, o Conselho do BCE refor¢ou o carater acomodaticio que tem caracterizado a poli-
tica monetaria na area do euro desde meados de 2014, visando suportar um retorno sustentado
da inflagdo ao objetivo de médio prazo. Para além de ter reativado e refor¢ado os instrumentos uti-
lizados nos Ultimos anos - nomeadamente a politica de taxa de juro negativa, as indica¢des quanto
a trajetoria futura das taxas de juro do BCE, os programas de compras de ativos e as operacées de
refinanciamento de prazo alargado direcionadas - o Conselho do BCE introduziu um sistema de
dois niveis de remuneracdo de reservas para mitigar eventuais efeitos adversos das taxas de juro
negativas sobre a intermedia¢do bancaria. Adicionalmente, o Conselho do BCE confirmou a simetria
do seu objetivo de inflagdo de médio prazo.

O Banco de Portugal contribuiu para o processo de decisdo de politica monetaria pela participacdo do
Governador no Conselho do BCE, e para a preparacao e delineamento das medidas através dos contri-
butos dos seus representantes nos diversos comités técnicos de apoio ao Conselho. Adicionalmente,
0 Banco de Portugal continuou a assegurar a execucdo das medidas adotadas, nomeadamente junto
das instituicbes de crédito residentes, no ambito da implementacdo descentralizada da politica mone-
taria da area do euro (Gréfico C2.1).

Grafico C2.1 ¢ Evolugdo do saldo e tipologia das operacdes de politica monetaria em Portugal
| Em mil milh&es de euros
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Fonte: Banco de Portugal. | Notas: DF - facilidade de depdsito (deposit facility) MLF — facilidade permanente de cedéncia de liquidez (marginal lending
facility) MRO — operag8es principais de financiamento (main refinancing operations) Outras OMA — outras operagGes de mercado aberto TLTRO — operagdes
de refinanciamento de prazo alargado direcionadas (argeted longer-term refinancing aperations) APP — programa de compra de ativos (asset purchase programme).

Num contexto de enfraquecimento da atividade econémica na area do euro, de incerteza persisten-
te na economia global, de riscos descendentes para a atividade e de perspetivas de que a inflagdo
permaneceria a niveis aquém do objetivo do BCE, as principais medidas de politica monetaria
- anunciadas em marco, junho, julho e setembro de 2019 - foram as seguintes:

* Introducdo de uma nova série de operac¢des de refinanciamento de prazo alargado direciona-
das (TLTRO-III). As modalidades das TLTRO-IIl foram recalibradas em setembro, imediatamente
antes da primeira operagdo, com uma taxa de juro mais atrativa e uma maturidade mais longa
do que inicialmente anunciado;

* Alteracdo em diversos momentos das indicagdes quanto a trajetéria futura das taxas diretoras
(forward guidance) e reducao, em setembro, da taxa de juro da facilidade permanente de depdsito.



Em mar¢o e em junho, o Conselho prolongou o perfodo minimo durante o qual esperava que as
taxas diretoras permanecessem inalteradas e, em julho, introduziu a possibilidade de se virem
a situar em niveis inferiores aos existentes. Em setembro, o Conselho reduziu a taxa de juro apli-
cavel a facilidade permanente de depdsito em 10 pontos base, de -0,40% para -0,50%, e anunciou
que as taxas de juro do BCE se deverdo manter nos niveis atuais, ou em niveis inferiores, até se
verificar que as perspetivas de inflacdo estdo a convergir de forma robusta para um nivel suficien-
temente proximo, mas abaixo, de 2% no seu horizonte de projecdo e que essa convergéncia se
tenha refletido consistentemente na dinamica da inflacdo subjacente;

* Reinicio das aquisi¢des liquidas ao abrigo do programa de compra de ativos (asset purchase pro-
gramme, APP), a um ritmo mensal de 20 mil milhdes de euros, a partir de novembro, com a expe-
tativa de que as compras cessem pouco antes de o BCE comecar a subir as taxas de juro diretoras;

* Introducdo de um sistema de dois niveis para a remuneracdo de reservas excedentarias das
instituicBes de crédito, no ambito do qual parte destas reservas fica isenta da taxa de juro nega-
tiva aplicada a facilidade permanente de depdsito, a partir de 30 de outubro.

Estas medidas complementam-se mutuamente e promovem um grau acomodaticio da politica
monetaria, preservando condic¢des de financiamento bancario favoraveis e assegurando uma trans-
missdo adequada da politica. Este conjunto de medidas refor¢ou o contributo da politica monetaria
para o crescimento da atividade e do emprego na area do euro, incluindo Portugal, tal como se tem
observado desde meados de 2014."2 Perspetiva-se que esta acomodag¢do monetaria se transmita
gradualmente a inflagdo no conjunto da area do euro.

Atransmissdo deste conjunto de decisdes de politica monetaria na area do euro processa-se por dife-
rentes canais. Nos prazos mais curtos da curva de rendimentos, as taxas de juro tém-se mantido em
niveis historicamente baixos, em linha com a taxa da facilidade de depdsito (Grafico C2.2). Nos prazos
mais longos, as expetativas quanto a evolu¢do das taxas de juro de politica monetaria, ancoradas na
forward guidance do BCE, a par das compras liquidas de ativos e da politica de reinvestimentos, tém
contribuido para manter as taxas de juro do mercado monetario em niveis também baixos. Estima-
se também que o programa de aquisicdo de obrigactes de divida soberana (PSPP) tenha tido um
impacto significativo na reduc¢do das taxas de juro de longo prazo da divida publica dos paises da area
do euro, incluindo Portugal, e que este persistira (Grafico C2.3)."* Adicionalmente, as operacoes de
refinanciamento de prazo alargado direcionadas, com uma forte componente de incentivo a conces-
sdo de crédito, terdo contribuido para a maior disponibilidade do setor bancario para conceder novos
empréstimos a empresas e a particulares, a taxas significativamente mais reduzidas (Graficos C2.4
e C2.5). Por seu turno, o sistema de dois niveis de remuneracdo das reservas excedentarias também
deverd ter facilitado a transmissao da politica monetaria através do sistema bancario.

Estes efeitos refletiram-se favoravelmente nos diferentes agentes econémicos em Portugal - fami-
lias, empresas financeiras e ndo financeiras, e Estado - de forma direta através dos canais acima
descritos, e de forma indireta por via da melhoria das condi¢es econémicas, monetarias e financei-
ras dos principais paises parceiros de Portugal.

12. Ver Rostagno, M., Altavilla, C., Carboni, G., Lemke, W., Motto, R., Saint Guilhem, A. e Yiangou, J. (2019) “A tale of two decades: the ECB's monetary policy
at 20", £CB Working Paper 2346.

13. Ver Caixa 1“0 impacto do programa de aquisicdo de obrigacGes de divida Soberana nas taxas de juro de longo prazo na drea do euro”, Boletim Econdmico
de junho 2019, Banco de Portugal.
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2 Estabilidade financeira

A salvaguarda da estabilidade financeira faz parte da missdo do Banco de Portugal. Para a cum-
prir, 0 Banco possui competéncias de regulacdo e de supervisao (macroprudencial, microprudencial
e comportamental), de averiguacdo e acdo sancionatoria e de resolucdo. Este capitulo descreve
a atuacdo do Banco de Portugal em 2019 para promover a robustez e a estabilidade do sistema finan-
ceiro nacional, segunda linha geral de orientagdo estratégica definida para o quadriénio 2017-2020.

O Banco de Portugal integra o Mecanismo Unico de Supervisio e o Mecanismo Unico de Resolucio
e participa em varios féruns nacionais e internacionais de regula¢do e de supervisdo financeira,
com destaque para o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros, o Comité Europeu do Risco
Sistémico e a Autoridade Bancaria Europeia.

A participagdo nas estruturas de decisdo destes organismos permite ao Banco contribuir para a cons-
trugdo e o funcionamento da Unido Bancaria e para o enquadramento regulatério, e influenciar
a arquitetura de supervisdo financeira.

No Mecanismo Unico de Supervisdo (MUS), o sistema de supervisdo prudencial da Unido Bancéria,
0 Banco de Portugal intervém a varios niveis: (i) esta representado no Conselho de Supervisdo,
6rgdo que planeia e executa as atribui¢des de supervisao do MUS; (i) colabora na supervisao de
instituicdes significativas, participando nas equipas conjuntas de supervisdo; (iii) exerce a supervi-
sdo direta das instituicdes menos significativas; (iv) autoriza o exercicio de fun¢des dos membros
dos 6rgaos de administracdo e fiscalizacdo e de titulares de fun¢des essenciais em instituicdes sujei-
tas a sua supervisdo direta e participa na avaliacdo da adequacdo para o exercicio de fun¢des em
instituicdes significativas; e (v) participa nos procedimentos de concessao e revogacdo da autoriza-
¢do a instituictes de crédito e de apreciacdo da aquisicdo de participa¢des qualificadas. O Banco
de Portugal também participa em diversos grupos de trabalho técnicos, responsaveis pelo desen-
volvimento de metodologias e de ferramentas de supervisdo e pela promogdo de boas praticas de
supervisdo, que sdo, subsequentemente, incorporadas pelo Banco.

Em 2019, o Conselho de Supervisdo do BCE reuniu-se 18 vezes, uma das quais em Lisboa, na sede
do Banco de Portugal. Ao longo do ano, 45 colaboradores do Banco integraram as equipas conjun-
tas de supervisdo afetas as instituicdes significativas da Unido Bancaria, tendo aumentado a partici-
pac¢do de colaboradores do Banco em inspecBes a bancos de outros paises do MUS. Ainda a nivel
do MUS, o Banco de Portugal liderou e participou em algumas missdes de inspe¢do transfronteiricas
a grupos bancarios de grande dimensao. Este tipo de intervencdo permite contribuir para a harmo-
nizacdo de praticas entre as entidades de supervisdo.

O Banco de Portugal integra também o Mecanismo Unico de Resolucgo (MUR), criado na Unido
Bancaria para a resolucdo de instituicBes de crédito. No MUR, os poderes e competéncias em maté-
ria de resolucdo sdo partilhados entre o Conselho Unico de Resolucdo - que, no essencial, exerce
funcBes de resolucdo sobre as instituicBes significativas ou com atividade transfronteirica - e as
autoridades nacionais de resolucdo dos Estados-Membros da Unido Bancaria - a quem compe-
te o exercicio direto das fun¢des de resolucdo das instituicGes menos significativas sem atividade
transfronteirica. Nesse ambito, o Banco de Portugal aprofundou os trabalhos de planeamento de
resolucdo. No Conselho Unico de Resolucdo, o Banco de Portugal esteve representado nas sessdes
plenarias, bem como nas sessdes executivas alargadas sempre que estiveram em causa assuntos
relacionados com as instituicdes de crédito nacionais ou com presenca em Portugal. Para além
disso, os colaboradores do Banco integraram as equipas conjuntas de resoluc¢do (internal resolution
teams), responsaveis pelos trabalhos relacionados com o planeamento da resolucgdo, afetas aos
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grupos bancarios em que se incluem as instituicoes significativas nacionais e as institui¢des com
sede em outro Estado-Membro da Unido Bancaria. O Banco de Portugal participou ainda em diver-
S0Ss comités e grupos de trabalho técnicos do MUR.

O MUR integra ainda o Fundo Unico de Resolucdo, financiado pelo setor bancério, que se destina
a apoiar a resolu¢do de bancos em risco ou situacao de insolvéncia. O Banco de Portugal acompa-
nha o funcionamento deste Fundo, nomeadamente na defini¢do, recolha e entrega das contribui-
¢Bes periddicas por parte das instituicdes nacionais.

Por sua vez, a atividade da Autoridade Bancaria Europeia (EBA, na sigla inglesa), centrada na regulacdo
e convergéncia de praticas de supervisdao na Unido Europeia (UE), exige um envolvimento regular de
diversas areas do Banco de Portugal, designadamente estabilidade financeira, supervisao prudencial,
supervisdo comportamental, resolucdo, prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo e sistemas de pagamentos. O Banco de Portugal participa no érgao maximo de decisdo,
o Conselho de Supervisores, que se reuniu sete vezes em 2019. Para além da andlise regular dos
riscos e vulnerabilidades associadas ao setor bancario europeu, manteve-se o enfoque na monitori-
zacdo de diversas matérias relacionadas com fundos proprios e liquidez com o objetivo de promover
a convergéncia das praticas de supervisdo. O Banco participou na prossecu¢do dos trabalhos da EBA
relacionados com os diversos mandatos que Ihe estdo atribufdos, designadamente em matéria de
governo interno e remuneragdes, risco de crédito e risco de mercado, tratamento dos empréstimos
nao produtivos, implementacdo da norma de contabilidade sobre instrumentos financeiros (IFRS9,
na sigla inglesa), prote¢do dos consumidores e dos depositantes, resolucdo, sistemas de garantia de
depdsitos, preven¢do do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, digitalizagao
do setor financeiro, financiamento sustentavel e a implementacdo da segunda Diretiva de Servicos
de Pagamentos, bem como os relacionados com o acompanhamento da decisdo de saida do Reino
Unido da UE (Brexit). O Banco participou, ainda, no desenvolvimento da metodologia para o exercicio
de testes de esforco na UE que a EBA tinha planeado para 2020 e que foi entretanto adiado para 2021.

O Governador do Banco de Portugal é membro do Conselho Geral do Comité Europeu do Risco
Sistémico, entidade responsavel pela supervisao macroprudencial do sistema financeiro da UE
e pela prevencéo e mitigacdo de riscos sistémicos. Este érgdo reuniu-se quatro vezes em 2019,
debatendo varios temas como sejam 0s principais riscos para a estabilidade financeira, as medidas
macroprudenciais adotadas pelos varios Estados-Membros e a evolu¢do do mercado imobiliario,
destacando-se a revisdo da recomendacdo relativa ao preenchimento das lacunas de dados sobre
bens imdveis™ e os alertas e recomendagdes a 11 Estados-Membros da UE relativamente a neces-
sidade de adotarem medidas concretas para mitigarem o risco sistémico associado ao mercado
imobilidrio residencial. Foi ainda desenvolvido trabalho no ambito da recolha de informag6es para
fins macroprudenciais sobre sucursais de instituicdes de crédito com sede noutro Estado-Membro
ou num pais terceiro, da avaliagdo das implicacBes macroprudenciais da detencdo de instrumentos
financeiros de nivel 2 e 3 pelo setor bancario, dos instrumentos macroprudenciais para o setor
segurador e da avaliacdo do ciber-risco a nivel sistémico.

O Banco participa ainda no Férum Macroprudencial, composicdo que redne regularmente o Conselho
do BCE e o Conselho de Supervisdo do Mecanismo Unico de Supervisdo para analisar temas de inte-
resse comum as perspetivas micro e macroprudencial. Em 2019, realizaram-se quatro reunides, tendo
sido discutidos riscos para a estabilidade financeira mais diretamente relacionados com o setor ban-
cario, implica¢cdes de altera¢des da regulacdo prudencial, o impacto do Brexit e 0 enquadramento de
aplicacao de instrumentos macroprudenciais.

14. Recomendacdo do Comité Europeu do Risco Sistémico de 31 de outubro de 2016.



Os trabalhos realizados sob a algada do Comité Conjunto das Autoridades Europeias de Supervisdo
envolvem a participacdo do Banco em diversos comités e grupos de trabalho com natureza trans-
versal ao sistema financeiro. Em 2019, o Banco de Portugal contribuiu para a emissdo e a atuali-
zacdo de orientagdes relativas a avaliagdo dos riscos de branqueamento de capitais e de financia-
mento do terrorismo e para a determinacdo da forma como esses riscos devem ser considerados
pela supervisdo prudencial; a atualizagdo da lista dos grupos que constituem um conglomerado
financeiro na UE; os relatérios semestrais que sintetizam os principais riscos inter e intrassectoriais
no sistema financeiro europeu e destacam as principais recomendacées ou medidas emitidas pelas
trés autoridades de superviséo europeias.

O Banco de Portugal participa ainda no Comité Econémico e Financeiro da UE e em diversos gru-
pos de natureza técnica na area financeira, nomeadamente da Comissdo Europeia e do Conselho
da UE, bem como em organismos a escala global como o Banco de Pagamentos Internacionais
(BIS), o Fundo Monetario Internacional, o Grupo Consultivo Regional para a Europa do Conselho
de Estabilidade Financeira e o Grupo de A¢do Financeira (GAFI/FATF).

O Governador representa o Banco de Portugal na Assembleia Geral Anual e nas reunides de gover-
nadores do BIS, que se realizam de dois em dois meses. Este é um férum privilegiado para o debate
e a cooperacdo internacional entre bancos centrais e outras autoridades de supervisao e regulacao
financeira. Em 2019, as discuss6es centraram-se na avalia¢do da situagdo econdmica e financeira
global e nos principais riscos para a estabilidade financeira. Foram também debatidas as oportuni-
dades e riscos para o sistema financeiro decorrentes da inovagdo tecnolégica, a regulamentagao
financeira internacional, a avaliagdo das reformas implementadas na sequéncia da crise financeira
global e os quadros para a conducdo da politica monetaria. Foram ainda partilhadas boas praticas
de governagdo dos bancos centrais e entidades de supervisdo.

O Banco faz também parte da Central Banks and Supervisors Network for Greening the Financial
System, que agrega bancos centrais e supervisores a nivel mundial e visa promover, no setor finan-
ceiro, a gestao dos riscos ambientais e apoiar a transicdo para uma economia sustentavel através
do “financiamento verde”. Em 2019, o Banco de Portugal participou na preparacdo de documentos
técnicos e na elaboracdo do primeiro relatério desta rede, que estabeleceu recomendacées dirigi-
das aos seus membros e a outras autoridades publicas (Caixa 1).

2.1 Enquadramento regulamentar

Em 2019, o Banco de Portugal continuou a participar nos trabalhos de desenvolvimento de nova legis-
lacdo e regulamentacao da Unido Europeia (UE) aplicavel as instituicdes sujeitas a sua supervisdo.

Em articulagdo com o Ministério das Finangas e com a Representacao Permanente de Portugal
junto da UE, o Banco de Portugal participou no processo negocial de varias propostas legislativas
da Comissdo Europeia, sobretudo as destinadas: (i) a densificar o quadro legal aplicavel as institui-
¢Bes de crédito e empresas de investimento, na vertente prudencial; (i) a rever o Sistema Europeu
de Supervisdo Financeira (atualizando o quadro legal por que se rege a atuacdo da Autoridade
Bancaria Europeia e do Comité Europeu do Risco Sistémico); (iii) a criar o novo regime prudencial
das empresas de investimento; (iv) a desenvolver um quadro regulamentar minimo harmonizado
para obrigacOes cobertas's; (v) a introduzir regras sobre entidades adquirentes e/ou gestoras de
créditos.

15. Ver Caixa 2 do Relatdrio de Estabilidade financeira de dezembro de 2019, disponivel no site do Banco de Portugal.
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Adicionalmente, 0 Banco prosseguiu 0 acompanhamento das matérias relacionadas com o apro-
fundamento da Unido Econdmica e Monetaria, prestando apoio técnico ao Ministério das Finangas,
formulando propostas e definindo linhas de orientagdo estratégicas sobre matérias relacionadas
com a estabilidade financeira. O Banco acompanhou, nomeadamente, 0s processos relacionados
com a criagdo de um mecanismo europeu de garantia de depdsitos, a definicao de backstop para
o Fundo Unico de Resolucdo, o aprofundamento da Unido do Mercado de Capitais e a eventual
harmonizacao de regras de insolvéncia para instituicdes de crédito que ndo cumpram o critério
de interesse publico.

Relativamente a criacdo de normas nacionais, o Banco trabalhou na implementacdo de orientacées
da Autoridade Bancaria Europeia e de regulamentos da UE, nomeadamente, relativos aos critérios
para a titularizacdo simples, transparente e padronizada; a especificacdo dos tipos de posi¢des em
risco que devem ser associados a riscos elevados para efeitos do Regulamento de Requisitos
de Capital; e ao limiar para determinar o carater significativo das obrigacdes de crédito vencidas.
O Banco contribuiu ainda para a transposi¢do da nova diretiva relativa a prevencdo da utilizacdo do
sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo'®,
tendo também apresentado propostas para concretizacao de matérias de diligéncia simplificada/
reforcada, indicadores de suspeicdo e de obrigacdes de reporte para prestadores de servicos finan-
ceiros que operem ao abrigo da livre prestacdo de servicos.

Adicionalmente, o Banco de Portugal emitiu pareceres para diversos anteprojetos legislativos, quer
no ambito do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros, quer de iniciativas especificas, com
destaque para a reforma da supervisdo financeira nacional; a transferéncia da vertente de garan-
tia de depositos do Fundo de Garantia do Crédito Agricola Mutuo para o Fundo de Garantia de
Depdsitos; a transferéncia das competéncias de supervisdo prudencial das sociedades gestoras
de fundos de investimento e de titulariza¢do de crédito do Banco de Portugal para a Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios em janeiro de 2020; a criacdo dos Organismos de Investimento
Alternativo Especializado (OIAE) de crédito; a alteracdo das regras fiscais em matéria de imparidades
das institui¢des de crédito e outras instituicdes financeiras, bem como do regime especial aplicavel
aos ativos por impostos diferidos; a alteracdo ao Regime Jurfdico dos Servicos de Pagamento e da
Moeda Eletronica, visando implementar a equiparacao do custo dos pagamentos transfronteiricos
em euros ao custo dos pagamentos nacionais em moedas nacionais, tendo em vista a transparéncia
e a comparabilidade dos custos de conversdo cambial nestes pagamentos.

O Banco esteve também envolvido, em articulagdo com o Conselho Nacional de Supervisores Finan-
ceiros, na andlise as consequéncias do Brexit no setor financeiro, contribuindo, neste dominio, para
a elaboracao do diploma legal que aprovou medidas de contingéncia a aplicar na eventualidade de
uma saida sem acordo.

Em cumprimento do estabelecido na Lei n.° 15/2019, de 12 de fevereiro de 2019, sobre instituicbes
de crédito que recorreram a fundos publicos, o Banco de Portugal elaborou um relatério extraordi-
nario com informacdo relevante sobre instituicBes de crédito que foram resolvidas, nacionalizadas,
liqguidadas ou recapitalizadas com recurso direto ou indireto a fundos publicos, o qual foi submetido
a Assembleia da Republica e publicado em 23 de maio de 2019.

16. Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio de 2018, que altera a Diretiva (UE) 2015/849, relativa a prevencdo da
utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo e que altera as Diretivas 2009/138/
CE e 2013/36/UE.

17. Decreto-Lei n.° 147/2019, de 30 de setembro.



2.2 Estabilidade do sistema financeiro nacional

O sistema bancario nacional manteve, em 2019, a trajetéria de melhoria dos seus principais indica-
dores financeiros, designadamente no que respeita a rendibilidade, eficiéncia, qualidade de ativos
e solvabilidade (Quadro [.2.1).

Quadro I.2.1 ¢ Indicadores do sistema bancario portugués | 2016-2019

Notas Unidade 2016 2017 2018 2019
Total de ativos (bruto) / PIB (nominal) 2,1 1,9 19 1,8
Rendibilidade (*)
Rendibilidade do ativo (ROA) (O] % -0,6 03 0,7 0,7
Resultado de exploragdo (2) % 0,7 0,8 1,0 1,0
Margem financeira 3) % 1,5 1,6 1,6 1,6
Rendibilidade do capital préprio (ROE) (4) % -73 33 7.1 8,1
Cost-to-income (5) % 59,4 52,8 60,3 59,2
Resultado liquido do periodo EUR, -1 2445 -87,7 10782 17918
milhdes
Liquidez
Financiamento de bancos centrais (6) % 6,4 6,3 53 4,4
Racio de transformacao (LtD) (7) % 95,5 92,5 89,0 87,3
Racio de cobertura de liquidez (LCR) (8) % 150,8 173,5 196,4 218,4
Qualidade de ativos
Récio de empréstimos ndo produtivos (NPL) 9) % 17,2 13,3 9,4 6,1
Particulares, Habitagao 9) % 7,0 57 3,7 2,4
Particulares, Consumo e outros fins 9) % 16,2 13,1 10,6 8,2
Sociedades ndo financeiras 9) % 29,5 25,2 18,5 12,3
Racio de NPL (liquido de imparidade) (10) % 9,4 6,7 4,5 3,0
Particulares, Habitagdo (10) % 55 4,4 2,7 1,8
Particulares, Consumo e outros fins (10) % 6,0 49 4,2 34
Sociedades ndo financeiras (10) % 151 11,6 8,1 54
Récio de cobertura de NPL por imparidade (11) % 453 49,4 51,9 51,3
Particulares, Habitagdo (11) % 21,0 22,8 271 26,2
Particulares, Consumo e outros fins (11) % 63,2 62,6 60,2 58,9
Sociedades néo financeiras 1) % 48,9 53,9 56,3 56,3
Empréstimos ndo produtivos totais EUR, 46 361 37001 25852 17194
milhdes
Empréstimos ndo produtivos totais Iig. EUR, 25364 18728 12432 8372
de imparidades milhdes
Solvabilidade
Récio de fundos proprios (12) % 12,3 15,1 15,2 16,7
Récio de fundos proéprios principais (13) % 11,4 139 13,2 141
de nivel 1 (CET 1)
Racio de alavancagem (14) % 6,6 7.8 7.3 7.8

Fonte: Banco de Portugal. | Notas: (*) Indicadores de rendibilidade calculados com os fluxos acumulados no ano, anualizados. (1) Resultados antes
de impostos, em percentagem do ativo médio. (2) Margem financeira e comissdes liquidas menos custos operacionais; em percentagem do ativo médio. (3)
Diferenca entre os rendimentos e os gastos relativos a juros de ativos e passivos financeiros; em percentagem do ativo médio. (4) Resultados antes de impostos
em percentagem do capital proprio médio. (5) Rdcio entre os custos operacionais e o produto bancdrio. (6) Finandamento de bancos centrais, em percentagem
do ativo total. Corresponde quase integralmente a financiamento do Eurosistema. (7) Rdcio entre os empréstimos e os depdsitos de dlientes. (8) Racio entre os
ativos liquidos disponiveis e as saidas liquidas de caixa calculadas num cendrio adverso com duracdo de 30 dias. (9) Rdcio entre o valor bruto dos empréstimos
ndo produtivos e o valor total bruto dos empréstimos. (10) Rdcio entre o valor dos empréstimos ndo produtivos liquido de imparidades e o valor total bruto dos
empréstimos. (11) Rdcio entre as imparidades constituidas para empréstimos ndo produtivos e o valor bruto dos mesmos. (12) Récio entre os fundos prdprios
fotais e os ativos ponderados pelo risco. (13) Rdcio entre os fundos préprios principais de nivel 1 e os ativos ponderados pelo risco. (14) Racio entre os fundos
préprios de nivel 1 e a exposi¢ao total (incluindo os ativs em balango, derivados e ativos extrapatrimoniais).

A melhoria da rendibilidade refletiu, por um lado, fatores de natureza estrutural, como sejam os esfor-
¢os de promogdo de eficiéncia que o setor tem empreendido, e, por outro lado, desenvolvimentos
relacionados com a posicao ciclica da economia, com consequéncias visiveis, designadamente, na
reducdo do custo com provisdes e imparidades.

Estabilidade financeira
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A recuperacao da rendibilidade e a politica de distribui¢do de dividendos permitiram o refor¢o dos
fundos proprios. Este refor¢o teve lugar na sequéncia da emissdo de determinagdes do Banco de
Portugal destinadas a garantir niveis de capital compativeis com os respetivos perfis de risco e com
0s minimos regulamentares exigiveis, o que contribuiu para uma maior resiliéncia das instituicdes.
O racio de capital CETT aumentou para 14,1% (13,2% em 2018) e o racio de capital total para 16,7%
(15,2% em 2018) em 2019. Como acima referido, o0 aumento dos fundos préprios resultou essen-
cialmente da evolugdo das componentes de resultados retidos e de outro rendimento integral, mas
beneficiou também de algumas emissdes de titulos de divida. Estes titulos contribuem igualmente
para o cumprimento dos requisitos minimo de fundos préprios e créditos elegiveis suscetiveis de
absorver perdas em caso de resolucdo (MREL, no acronimo inglés).

Também os racios de liquidez registaram uma melhoria assinalavel, verificando-se um incremento
do racio de cobertura de liquidez para cerca de 218% e um aumento dos depdsitos de clientes
de 10,3 mil milhdes de euros desde o final de 2018, o que constitui um indicador de confian¢a no
sistema bancario.

Por sua vez, o racio de empréstimos ndo produtivos (NPL, na sigla inglesa) prosseguiu a trajetéria de
decréscimo iniciada em meados de 2016, refletindo essencialmente a redu¢ao do volume de NPL em
balanco, em linha com as orienta¢des e os planos submetidos pelos bancos as autoridades de super-
visdo. Esta evolucao corresponde a um dos progressos mais significativos alcancados pelo sistema
bancario nacional: os NPL diminuiram de 50,5 mil milndes de euros, em junho de 2016, para 17,1 mil
milhdes, em dezembro de 2019, o que corresponde a um decréscimo superior a 33 mil milhdes de
euros em cerca de trés anos e meio. Adicionalmente, os NPL liquidos de imparidades diminuiram, no
mesmo periodo, de 28,7 mil milhSes de euros para 8,4 mil milhdes de euros. A reducdo do racio de
NPL foi transversal no setor bancario, mas foi mais acentuada entre as instituicdes que apresentam
um maior racio, resultando numa diminuicdo da heterogeneidade no setor a este nivel. O Banco
de Portugal acompanhou a implementag¢do dos planos de reducao de NPL, exigiu revisdes e atualiza-
¢Bes e impOs medidas alternativas em caso de desvios.

A redugdo do elevado stock de NPL foi também considerada uma prioridade a nivel europeu. Neste
contexto, o Banco de Portugal participou no desenvolvimento de varias iniciativas levadas a cabo
pelo Mecanismo Unico de Supervisdo, bem como no &mbito do denominado “Plano de acdo para
combater os créditos nao produtivos na Europa”, adotado em julho de 2017 pelo Conselho de
Ministros de Economia e Finangas da Unido Europeia (ECOFIN). Em 2019, destacaram-se as seguin-
tes iniciativas:

* Adefinicdo e entrada em vigor (a 26 de abril de 2019), para fins prudenciais, de niveis minimos de
provisionamento para novas exposi¢des quando estas se tornem ndo produtivas (a denominada
prudential backstop). Esta medida é juridicamente vinculativa e aplicivel a todas as instituicdes de
crédito estabelecidas na UE;

* Arevisdo pelo Mecanismo Unico de Supervisdo, em agosto de 2019, das expetativas de super-
visdo em termos de constituicdo de provisdes prudenciais para novas exposicdes nao produti-
vas, que as aproximou do definido na prudential backstop'®;

18. Ver Caixa 4 do Relatdrio de Estabilidade Financeira de dezembro de 2019, disponivel no site do Banco de Portugal.
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* Aentrada em vigor, no final de junho de 2019, das orienta¢8es da Autoridade Bancaria Europeia
sobre gestdo de exposi¢des ndo produtivas e créditos reestruturados, estendendo-as a todos 0s
Estados-Membros da UE e a todas as instituic8es, significativas e ndo significativas;

* Aintroducdo pela Autoridade Bancaria Europeia de requisitos adicionais de reporte ao supervi-
sor de informacdo relativa a exposi¢des ndo produtivas e reestruturadas, que serdo reportados
pela primeira vez em 2020, com data de referéncia de mar¢o 2020.

Em termos gerais, estas iniciativas visam lidar com o stock existente de NPL e, de forma atempada,

com os novos NPL que vao surgindo no balango dos bancos, bem como evitar situacdes de acumula-

¢do excessiva, no balanco dos bancos, de empréstimos ndo produtivos ndo cobertos por provisées.

No desempenho das fun¢des de salvaguarda da estabilidade do sistema financeiro, o Banco de
Portugal conduziu, ao longo do ano, um vasto conjunto de exercicios e iniciativas visando a avaliagdo
dos riscos sistémicos e a difusdo das principais conclusdes e orientacoes junto dos stakeholders rele-
vantes, nomeadamente do setor bancério.

Politica macroprudencial

Enquanto autoridade macroprudencial nacional, o Banco de Portugal tem a responsabilidade de
identificar, acompanhar e avaliar fontes de risco sistémico, bem como de propor e adotar medidas
de prevencdo, mitigacdo ou reduc¢do deste risco, de forma a reforcar a resiliéncia do setor financeiro.

Em 2018, 0 Banco de Portugal decidiu aplicar uma medida macroprudencial para mitigar os riscos asso-
ciados a concessao de novo crédito aos consumidores, sob a forma de recomendacdo, que entrou em
vigor em julho daquele ano. Esta recomendacdo introduz limites a alguns dos critérios que as institui-
¢Bes de crédito e sociedades financeiras devem contemplar na afericdo da solvabilidade dos mutuarios.
Visa garantir que as mesmas instituicdes ndo assumem riscos excessivos na concessao de crédito, de
forma a reforcar a resiliéncia do setor financeiro a potenciais choques adversos, e a promover 0 acesso
a financiamento sustentavel por parte dos consumidores, minimizando o risco de incumprimento.

Em 2019, o Banco de Portugal acompanhou a implementa¢do desta medida, mantendo uma estrei-
tainteragdo com as instituicBes para preparacao e recolha de informacdo e prestando esclareci-
mentos a questdes colocadas por estas instituicdes e pelos seus clientes. Em maio de 2019, o Banco
de Portugal publicou o primeiro relatério de acompanhamento da medida. A andlise ai efetuada
aponta para que os limites previstos na recomendacdo estejam a ser eficazes no cumprimento dos
objetivos visados, tendo-se observado uma tendéncia de convergéncia significativa para os limites
estabelecidos e uma melhoria do perfil de risco dos mutuarios. No ambito desta monitorizacdo,
0 Banco de Portugal concluiu igualmente que a manutencdo da tendéncia de aumento do prazo
médio e do montante médio das novas operacées de crédito ao consumo, em particular de crédito
pessoal, pode constituir um risco acrescido para o sistema financeiro por implicar que os mutuarios
ficardo expostos a flutuagdes do ciclo econdémico por periodos mais longos. Tendo em conta estes
desenvolvimentos e os riscos observados no atual enquadramento econémico, o Banco de Portugal
decidiu, a 29 de janeiro de 2020, reduzir a maturidade maxima das novas operacdes de crédito
pessoal para sete anos. Excetuam-se os créditos com finalidades de educacdo, salde e energias
renovaveis, cuja maturidade maxima continuara a ser de dez anos?.

O Comité Europeu do Risco Sistémico, no seu relatério de avaliagdo dos mercados imobilidrios residen-
ciais europeus, divulgado em setembro de 2019, considerou a recomendacdo do Banco de Portugal
como apropriada e suficiente para mitigar os riscos identificados. A medida foi, de resto, precursora

19. Ver Acompanhamento da Recomendagdo macroprudencial sobre novos créditos a consumicores de maio de 2019, disponivel no site do Banco de Portugal.
20. Ver Medidas Macroprudenciais - Limites ao récio LTV, ao DSTI e a maturidade, disponivel no site do Banco de Portugal.
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em algumas das suas carateristicas, designadamente no que respeita ao modelo de governacgdo,
e constituiu um referencial para outras autoridades macroprudenciais de paises europeus.

Em 2019, o Banco de Portugal continuou a reavaliar, trimestralmente, o requisito de reserva con-
traciclica, que tem como objetivo aumentar a capacidade do sistema bancario em absorver perdas
durante a fase descendente do ciclo financeiro, contribuindo para atenuar tendéncias pré-ciclicas.
Tendo em conta a informagdo quantitativa e qualitativa disponivel, 0 Banco decidiu manter a reserva
contraciclica em 0%. No contexto da revisdo do quadro analitico do requisito de reserva contracicli-
ca, e tendo em vista a detecdo atempada das fontes de risco, o0 Banco desenvolveu um indicador de
risco sistémico ciclico domeéstico?'.

Areserva para outras instituicdes de importancia sistémica (OSlI, na sigla inglesa), imposta aos
grupos bancarios considerados sistemicamente mais relevantes a nivel nacional, é utilizada na
mitigacdo do risco sistémico estrutural associado a tomada excessiva de risco por instituices cuja
faléncia pode ter um impacto significativo no sistema financeiro e na economia. A percentagem de
reserva é revista anualmente ou caso ocorra um processo de restruturagdo significativo, nomea-
damente uma fusdo ou uma aquisi¢do. Em 2019, o Banco reviu a lista de instituicdes identificadas
como O-SII. Esta lista coincide com a publicada em 2018, exceto no que respeita ao Novo Banco
S. A., que foi substituido por LSF Nani Investments, na sequéncia da alteragdo na estrutura acionis-
ta. O Banco de Portugal reviu também o requisito de reserva de O-SlI exigido ao Banco Comercial
Portugués, de 0,75% para 1,00%, na sequéncia do aumento da sua importancia sistémica para
o sistema financeiro portugués. Perante esta alteracdo, o Banco de Portugal concedeu ao Banco
Comercial Portugués um ano adicional para cumprir com o acréscimo de 25 pontos base, ou seja,
a reserva de O-SIl deverd estar constituida na integra a partir de 1 de janeiro de 2022. Para os
restantes grupos bancarios, mantiveram-se a percentagem de reserva de O-Sll e o periodo de
implementac¢do gradual definido em 2017.

Foi efetuado o exercicio anual de identificacdo dos paises terceiros relevantes para o sistema banca-
rio portugués, ndo tendo havido alteracdo dos paises identificados no exercicio anterior. O Banco de
Portugal decidiu reciprocar voluntariamente a medida macroprudencial adotada na Suécia, a qual
esta relacionada com as exposi¢des garantidas por imoveis residenciais localizados naquele pais,
e ndo reciprocar a medida adotada pela autoridade francesa, tendo em consideracdo a reduzida
materialidade das exposi¢es das O-Sll portuguesas as sociedades ndo financeiras francesas.

Supervisao prudencial

Em 2019, o Banco desenvolveu um conjunto de a¢des na esfera da supervisdo prudencial des-
tinadas a aumentar a resiliéncia dos principais bancos em face de potenciais riscos e desafios
futuros. Esta atuacdo focou-se em trés areas: (i) no reforco dos mecanismos de governo e con-
trolo interno; (i) no robustecimento dos modelos de negdécio; e (iii) no reforco das posicBes de
capital e de liquidez das institui¢cBes. As prioridades foram identificadas tendo em consideracao
0 contexto internacional do setor financeiro, a avaliacdo dos principais riscos que se colocam as
instituicdes do sistema bancério portugués e as prioridades definidas pelo Mecanismo Unico de
Supervisdo para 2019 relativamente ao risco de crédito e a gestdo de riscos em geral.

Em 2019, o Banco de Portugal realizou varias a¢bes de inspe¢do com incidéncia no governo interno
das instituicdes, bem como diversas analises transversais, designadamente as politicas de prevengdo
de conflitos de interesse e partes relacionadas, as politicas de remuneracdo, e as politicas internas de
selecdo e designacdo de revisores oficiais de contas ou de sociedades de revisores oficiais de contas.

21. Ver Caixa 3 do Relaidrio de Estabilidade Financeira de junho de 2019, disponivel no site do Banco de Portugal.
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0 Banco de Portugal acolheu em 2019 uma das reunides do Conselho de Supervisdo do Banco Central Europeu.

A avaliacdo da adequacdo dos membros dos 6rgdos sociais das instituicdes supervisionadas conti-
nuou a ser um dos aspetos mais salientes da atuacdo da supervisao prudencial, com vista
a promover a selecdo, por parte das instituicdes, de membros de orgdos de administracdo e fiscali-
zagdo mais qualificados, independentes, idéneos e que dediquem o0 tempo Necessario ao exercicio
das respetivas func8es, com o objetivo de assegurar uma gestdo sa e prudente das institui¢ées.
A exigéncia na atuacdo do Banco de Portugal refletiu-se na recomposi¢do dos érgaos de adminis-
tracdo e fiscalizacdo de diversas instituicdes, envolvendo o registo de 915 pessoas e a emissdo de
mais de 400 recomendacdes, sobretudo em matéria de reforco das qualificacbes e de prevencdo de
conflitos de interesse (Quadro 1.2.2). Relativamente aos bancos que terdo, em breve, processos de
renovagdo de mandatos, e de modo a antecipar eventuais preocupag¢des prudenciais, o Banco de
Portugal transmitiu antecipadamente as suas expetativas quanto ao governo da instituicdo.

Adicionalmente, o Banco de Portugal prosseguiu com a organizagdo de iniciativas de comunicagao
global com o setor neste dominio. Em 2019, foi realizada uma conferéncia com mais de 50 admi-
nistradores ndo executivos e membros de dérgdos de fiscalizagdo das instituicdes de crédito, com
0 objetivo de debater o papel que estes desempenham no bom governo das institui¢des.

Em 2019, o Banco de Portugal incentivou as instituicdes a robustecerem os seus modelos de
negdcio. Entre outras a¢8es, desafiou e monitorizou os planos estratégicos das institui¢coes;
avaliou a capacidade dos bancos executarem os seus planos de transformacdo digital; avaliou
a concentracdo da exposi¢do a determinado tipo de ativos; e verificou a robustez das politicas de
investimento internas, avaliou as politicas, praticas e precarios de concessao de crédito das novas
operacdes de crédito.

Tendo em consideracdo a crescente inovagdo digital aplicada a atividade financeira, foram desenvol-
vidas varias a¢des de supervisdo relacionadas com os riscos associados aos sistemas de informagao
e comunicacdo (em especial os de ciberseguranca), com desafios para os modelos de negdcio tradi-
cionais que emergem da concorréncia de entidades fintech.

Todas estas a¢des visaram reforcar a qualidade dos mecanismos de governo interno e controlo
interno, robustecer os modelos de negocio das instituicdes, bem como reforcar as posicdes de
capital e liquidez.

Estabilidade financeira
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No ambito da atividade de autorizacdo de entidades, foi concluida a analise de 185 processos,
tendo sido assegurados, através da avaliacdo de informacdo extensa e complexa, a verificacdo
dos requisitos legais e prudenciais de acesso a atividade financeira e o cumprimento estrito dos
prazos legais estipulados.

Foram ainda realizados registos de 1589 instituicGes de crédito, sociedades financeiras e institui-
¢Bes de pagamento, 227 de participacdes qualificadas e 112 de alteragdes estatutarias (Quadro 1.2.2).

Quadro 1.2.2 * Atos de registo | 2017-2019

dez. 17 dez. 18 dez. 19 A 2019-2018
Membros de 6rgdos sociais registados:
Orgaos de administracdo 336 324 402 78
Orgaos de fiscalizacdo 210 228 327 99
Mesa da Assembleia Geral 146 114 186 72
692 666 915 249
Institui¢des nacionais registadas:
Instituicdes de crédito 170 165 165 0
Sociedades financeiras 95 90 89 -1
Instituicdes de pagamento 45 46 47 1
Instituicdes de moeda eletrénica 6 8 12 4
Sociedades gestoras de participa¢des sociais 31 29 24 -5
Sucursais de filiais de instituicdes de crédito com sede na UE 1 2 3 1
Sucursais de sociedades financeiras com sede na UE 1 1 2 1
Escritérios de representagdo de instituicdes de crédito 20 20 22 2
e sociedades financeiras sedeadas no estrangeiro registados
369 361 364 3
Instituicdes de crédito sedeadas em Estados do EEE 535 537 553 16
em regime de prestacdo de servicos
Instituicdes de pagamento sedeadas em Estados 348 360 438 78
do EEE em regime de prestacdo de servigos
Instituicdes de moeda eletrénica sedeadas em Estados 134 172 234 62
do EEE em regime de prestac¢do de servigos
Atos de registo relativos a participacdes qualificadas 212 228 227 -1
Alteracdes estatutarias 75 56 112 56
Total 2365 2380 2843 463

Fonte: Banco de Portugal.

Supervisao comportamental

Em 2019, o Banco de Portugal supervisionou o cumprimento pelas institui¢des financeiras do qua-
dro normativo aplicavel aos mercados bancarios de retalho num contexto de crescente inovacao
tecnoldgica na atividade bancaria, dando especial atencdo a comercializagdo de produtos e servicos
através dos canais digitais. Ao mesmo tempo, respondeu aos desafios do alargamento do perimetro
da supervisdo comportamental aos intermediarios de crédito e as entidades formadoras. A capaci-
tacdo dos clientes bancarios para a adogdo de procedimentos de seguranga No recurso aos canais
digitais foi uma das prioridades da educagdo financeira digital desenvolvida pelo Banco de Portugal
no ambito da promoc¢do da informagdo e formacdo financeira.

Na fiscalizagdo do cumprimento do regime dos servicos minimos bancarios, o Banco de Portugal verifi-
cou a informacdo prestada aos clientes pelas instituicdes sobre a possibilidade de conversdo da conta
de depdsito em conta de servicos minimos bancarios. Avaliou ainda o cumprimento das normas que



definem as condi¢Bes de acesso a conta de ser-
Vvicos minimos bancarios e a parametrizagdo do
cartdo de débito associado a estas contas.

Foi também fiscalizado o cumprimento, pelas
institui¢des, da obrigacdo de disponibilizagdo do
extrato anual de comissdes, documento harmo-
nizado a nivel europeu, que contém informagdo
sobre as comissdes cobradas no ano anterior
pelos servicos associados a conta de depdsito
a ordem. Com o objetivo de promover a adequa-
da prestacdo desta informagdo através de canais
digitais, o Banco de Portugal emitiu um conjunto
de recomendagdes para a disponibilizacdo do
extrato de comissodes através de canais online
e mobile e de correio eletronico?.

Depois de, em 2018, ter realizado inspecdes
a balcdes para avaliar o cumprimento dos deve-
res de informacdo e de assisténcia aos clientes
bancarios definidos pelo novo regime do crédito
a habita¢do e hipotecario, em 2019, o Banco de
Portugal conduziu inspec¢des aos servicos cen-
trais que incidiram sobre o processo de contrata-
¢do, nomeadamente a prestacao de informacdo
pré-contratual e contratual, o calculo de juros
e da TAEG, a prestacdo de informacdo periddica
na vigéncia do contrato de crédito e a disponibili-
zagdo do relatério de avaliagdo do imovel.

Na fiscalizagdo do cumprimento do quadro nor-
mativo aplicavel ao crédito aos consumidores, as
inspecdes realizadas incidiram sobre facilidades
de descoberto e ultrapassagens de crédito, car-
tdes de crédito, linhas de crédito e contas corren-
tes e crédito automovel. Avaliou-se a fiabilidade
do reporte de informacdo ao Banco de Portugal,
a prestac¢do de informacdo pré-contratual e con-

No dmbito da campanha de educacdo financeira digital #ficaadica, 0 Banco
de Portugal distribuiu brochuras por escolas de todo o Pafs.

tratual, o calculo da TAEG e a observancia dos limites maximos que Ihe sdo aplicaveis, o exercicio

do direito ao reembolso antecipado, a prestacdo de informacdo na vigéncia do contrato e a aplicagdo

do regime da mora.

Num contexto de crescente oferta de crédito ao consumo através de canais digitais, 0 Banco centrou
a sua atuacdo supervisiva na comercializacdo destes produtos, visando assegurar o cumprimento

do quadro normativo aplicavel nestes canais. A fiscalizacdo centrou-se nos deveres de informagdo

pré-contratual e de assisténcia, bem como nos requisitos de seguranca do processo de contrata-

¢do. Na publicidade e em outros suportes de informacdo, foi verificada a adequada identificagdo dos

22. Carta Circular n.° CC/2019/00000083, de 23 de dezembro.
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produtos e servicos comercializados e da instituicdo responsavel pela sua comercializagdo. O Banco
de Portugal realizou reunides bilaterais com as instituicBes para a andlise da demonstra¢do dos flu-
x0s de contratacdo através dos canais online ou mobile.

Em 2019, o Banco publicou os resultados do segundo questionario as institui¢des financeiras, rea-
lizado em dezembro de 2018, sobre a adesao, disponibilizacdo e utilizagcdo de produtos e servicos
bancarios através de canais digitais em Portugal. A informacdo recolhida permitiu acompanhar
a evolugdo registada desde o anterior inquérito, realizado dois anos antes.

No ambito da supervisao da publicidade a produtos e servicos bancarios, o Banco de Portugal fis-
calizou o cumprimento dos deveres de informacdo e transparéncia em 9684 suportes publicitarios
(Quadro 1.2.3). Na sua maioria, estes suportes respeitavam a produtos de crédito aos consumidores.

Quadro 1.2.3 « Principais indicadores da atividade da supervisdo comportamental | 2018-2019

2018 2019
Supervisdo das institui¢des financeiras
Suportes publicitarios recebidos 9739 9684
Documentos de informagdo fundamental dos depdsitos estruturados 91 75
Taxas de remuneracdo dos depdsitos estruturados 162 167
Contratos de crédito aos consumidores reportados 1543743 1598 744
Reclamag®es dos clientes bancarios 15254 18 104
AcOes de inspecdo | Entidades abrangidas®
Contas de depdsito e instrumentos pagamento (comissionamento) @@ 123 119
Servigos minimos bancarios @ 106 107
Crédito aos consumidores nos canais digitais 13 15
Crédito aos consumidores 24 8
Crédito a habitagdo e hipotecario 29 3
Correcdo de irregularidades e sancionamento
Determinagoes especificas e recomendages 922 921
Processos de contraordenagdo instaurados 47 27
Supervisdo dos intermediarios de crédito
Processos decididos 1052 5169
Pedidos de autoriza¢do deferidos 924 3757
Suportes publicitarios recebidos © n.a. 57
Reclamagdes dos clientes bancarios ® n.a. 114
AcBes de inspegdo® n.a. 45
Corregdo de irregularidades e sancionamento
Determinac@es especificas e recomendagdes ® n.a. 325
Certificacdo de entidades formadoras
Pedidos recebidos
Entidades formadoras certificadas 4
Formacao financeira
AcBes de formacdo®© 449 581
NUmero de participantes 14364 20458

Fonte: Banco de Portugal. | Notas: (1) O ndmero apresentado corresponde ao nimero de instituicGes abrangidas em cada uma das matérias. (2)
A Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo e as 80 caixas de crédito que integram o SICAM passaram a ser consideradas autonomamente em 2019.
(3) AcBes de inspecdo referentes a fiscalizagdo do envio do extrato de comissdes pelas instituicBes. (4) AcBes de inspegdo referentes a fiscalizacdo do
fornecimento de informacdo aos clientes sobre a possibilidade de conversdo de conta. (5) Recorda-se que, durante 0 ano de 2018 e o primeiro semestre
do ano de 2019, esteve em vigor um regime transitrio ao abrigo do qual o legislador permitiu que as pessoas singulares e coletivas que jd exerciam
a atividade de intermedidrio de crédito continuassem a exercé-la sem se encontrarem autorizadas e registadas junto do Banco de Portugal. (6) Iniciativas
do Banco de Portugal.



Foi verificada a conformidade da informacao pré-contratual prestada no “documento de infor-
macdo fundamental” (DIF) dos 75 depdsitos estruturados comercializados. O Banco de Portugal
confirmou as taxas de remuneracdo apuradas pelas instituicées para os 167 depdsitos deste tipo
que se venceram ao longo do ano.

Em 2019, o Banco de Portugal aderiu ao Livro de Reclamacdes Eletronico (LRE). Este canal adicio-
nal de apresentacdo de reclamac@es foi disponibilizado aos clientes bancarios a partir de julho.
Durante 0 ano, o Banco de Portugal recebeu 18 104 reclamac@es de clientes bancérios relativas
a atuagdo das instituicdes, das quais 2635 através da plataforma do LRE. No conjunto do ano,
registou-se um crescimento global de 18,7% face a 2018, induzido quase totalmente pela dispo-
nibilizacdo deste novo canal.

A semelhanca de anos anteriores, as contas de depdsito, o crédito aos consumidores e o crédito
a habitacdo e hipotecario foram os produtos com maior numero de reclamacoes, 0 que esta relacio-
nado com o maior numero de contratos celebrados nestas matérias. Em cerca de 61% das reclama-
¢Oes encerradas em 2019 nao se observaram indicios de infracdo por parte da entidade reclamada.
Em 39% das reclamacdes encerradas, a situacdo reclamada foi solucionada pela instituicdo, por sua
iniciativa ou por a¢do do Banco de Portugal.

Na sequéncia das ac¢bes de inspecdo, da fiscalizagdo da publicidade e da analise de reclamacgdes
dirigidas a institui¢ces financeiras, o0 Banco emitiu 921 recomendaces e determinacdes especificas,
exigindo a correc¢do das irregularidades detetadas, e instaurou 27 processos de contraordenacao.

No ambito da integracao dos intermediarios de crédito no perimetro de supervisao, o Banco de
Portugal analisou, em 2019, 5169 pedidos de autoriza¢do para o exercicio desta atividade e deferiu
3757. O elevado nuimero de pedidos submetidos no ultimo trimestre de 2018 implicou que o Banco
de Portugal analisasse e decidisse, até ao final do perfodo transitério estabelecido pelo legislador??,
31 dejulho de 2019, um total de 4659 processos. A maioria dos intermediarios de crédito registados
Sdo pessoas coletivas (86%), que tém como atividades principais 0 comeércio, a manuten¢do e a repa-
racdo de veiculos automoveis e motociclos (50,3%), as atividades imobilidrias (21%) e o comércio
a retalho, exceto de veiculos automodveis e motociclos (13,6%).

Em 2019, o Banco analisou 114 reclamag¢des de clientes bancarios sobre a atuagdo dos interme-
diarios de crédito integradas no ambito da sua competéncia e fiscalizou 57 suportes publicitarios
difundidos por estas entidades, para verificagdo do cumprimento dos deveres de informacdo e de
transparéncia a que estdo obrigadas. Também realizou a¢Bes de inspe¢do junto de 45 intermedia-
rios de crédito. Na sequéncia da sua atuacdo fiscalizadora, o Banco de Portugal emitiu 325 determi-
na¢oes especificas para correcdo das irregularidades detetadas.

O perimetro de superviséo comportamental passou a abranger também as entidades formadoras
dos intermediarios de crédito e dos funcionarios das institui¢cBes envolvidos na comercializacao do
crédito a habitacdo, por cuja certificacdo e monitorizacdo o Banco de Portugal é responsavel. Em
2019, o Banco de Portugal recebeu quatro pedidos de certificacdo e deferiu trés. Também monito-
rizou a atividade formativa das entidades certificadas.

As atividades de supervisdao comportamental do Banco de Portugal abrangem também a promog¢do
da informacdo e formacdo financeira. O Portal do Cliente Bancario constitui um dos principais ins-
trumentos desta sua atuagdo, ao incluir noticias, descodificadores, videos e outros materiais infor-
mativos e formativos sobre os direitos e os deveres dos clientes bancarios. O Banco de Portugal

23. Decreto-Lei n.° 81-C/2017, de 7 de julho.
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celebrou um protocolo de colaboragao com o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social, contando com os postos de atendimento ao publico da Seguranca Social e do Instituto do
Emprego e Formagdo Profissional para uma maior divulgacdo dos servicos minimos bancarios. No
ambito da campanha de educacdo financeira digital #ficaadica, que lancou em 2018 para alertar
0s jovens para os cuidados que devem ter na utilizagdo dos canais digitais, distribuiu brochuras
junto de escolas do 3.° ciclo do ensino basico e do ensino secundario e realizou sessées formativas.
Com o apoio da sua rede de agéncias e delegac¢Bes regionais, organizou 581 a¢des de formacgdo
financeira por todo o Pals, que abrangeram um total de 20 458 participantes, sobretudo do meio
escolar. O Banco continuou envolvido, com os outros supervisores financeiros, nas iniciativas do
Plano Nacional de Formacao Financeira.

O Banco de Portugal esta representado nos principais féruns internacionais da supervisdo com-
portamental. Além dos referidos no inicio deste capitulo, destaca-se o trabalho desenvolvido na
Organizac¢do Internacional para a Prote¢ao do Consumidor Financeiro (FinCoNet), para cuja presi-
déncia o Banco de Portugal foi eleito em 2019, para um mandato de trés anos. No ambito desta
organizacdo, que relne autoridades de supervisdo de conduta, o Banco coordenou os trabalhos
sobre crédito responsavel e avaliacao da solvabilidade dos mutudrios e participou na elaboracao
de relatérios sobre publicidade a produtos financeiros e instrumentos de suptech (ou seja, novas
tecnologias aplicadas a supervisao). O Banco participou também em grupos de trabalho da OCDE,
dedicados a protec¢do do cliente bancario e a promogdo de boas praticas de formacdo financeira,
e acompanhou os trabalhos da plataforma G20/Global Partnership for Financial Inclusion, na qual
foi admitido em 2017 como pafls participante ndo membro do G20.

Averiguacdo e acdo sancionatéria

Em 2019, foram alcancgados significativos avancos em processos de contraordenacdo de elevada
dimensdo e complexidade e reduziu-se o nimero de processos pendentes de maior antiguidade
(Quadro 1.2.4). Dos 117 processos que tiveram decisdo final em matéria contraordenacional, foram
impugnados judicialmente apenas trés.

Quadro 1.2.4 « Processos de contraordenacgdo | 2016-2019

Indicadores globais 2016 2017 2018 2019 A 2019-2018
Processos transitados do ano anterior 382 441 328@ 247 @ -81
Processos instaurados 276 156 M 113 115 +2
Processos decididos 217 271 195 117 -78
Processos em curso no final do ano 441 327 @ 246 @ 245 -1

Fonte: Banco de Portugal. | Notas: (1) Corre¢do do nimero de processos instaurados em 2017. (2) A discrepancia entre o nmero de processos
em curso no final de ano e o nimero de processos transitados do ano anterior prende-se com o regime juridico aplicavel as decisdes proferidas em
processo sumarissimo, cujo estado final depende da ndo rejeicdo formal pelos arguidos visados das decisdes em causa.

Em matéria de prevencdo e repressdo da atividade financeira ilicita, o Banco de Portugal efetuou
diligéncias de averiguac¢do off-site e on-site no contexto de 253 processos e realizou 11 agdes
inspetivas. Estas diligéncias deram origem a 23 comunicac¢des a Procuradoria-Geral da Republi-
ca por indicios da pratica de 35 ilicitos de natureza criminal e a emisséo de alertas publicos rela-
tivos a dez entidades ndo habilitadas a desenvolver atividade financeira. O Banco de Portugal
colaborou ainda com as autoridades judiciarias e policiais, participando em diligéncias de inves-
tigacdo sobre matérias de competéncia comum.



O Banco de Portugal promoveu, através da
imprensa, uma forte campanha de sensibilizagdo
do publico para esquemas de concessdo ilicita
de crédito e outros fenémenos de natureza frau-
dulenta, alertando para as consequéncias lesivas
resultantes da intera¢do com entidades fora do
perimetro bancario (Capitulo 3).

O Banco de Portugal prosseguiu o reforco da
acdo supervisiva em matéria de prevencdo do
branqueamento de capitais e do financiamento

do terrorismo (BCFT) (Caixa 3). Neste dominio, 0 Em 2019, 0 Banco de Portugal emitiu dez alertas publicos relativos a entidades
ndo habilitadas a desenvolver atividade financeira e promoveu uma campanha

Banco concluiu 22 inspe¢des on-site, na sequén- Lol -
de sensibilizagdo neste dominio.

Cia das quais emitiu 340 medidas supervisivas,

realizou duas inspe¢des de ambito transversal a instituicdes supervisionadas de grande dimensdo
e avaliou a implementacdo de 439 medidas adotadas na sequéncia de a¢Bes de inspec¢do realizadas
em anos anteriores. Foi também concluido um ciclo de inspe¢fes tematicas (dez no total) de
avaliacdo dos controlos adotados na atividade desenvolvida no exterior através de sucursais
e filiais em paises de maior risco, bem como das operac¢tes com jurisdi¢ctes offshore. Adicionalmente,
0 Banco continuou a intervir em processos de aquisi¢do de participacdes qualificadas em institui-
¢Bes financeiras, alguns de assinalavel complexidade, mediante a avaliacdo do risco de BCFT asso-
ciado aos detentores do capital social. Em 2019, foram abertos 15 novos processos de aquisi¢do de
participacdes qualificadas e encerrados 6 processos da mesma natureza.

Ao longo do ano, o Banco de Portugal analisou e preparou contributos para a avaliagdo nacional dos
riscos de BCFT, que tem sido conduzida no ambito da Comissdo de Coordenagdo das Politicas de
Prevencdo e Combate ao BCFT, da qual o Banco de Portugal € membro.

Dada a maior consciencializa¢do para o tema da prevencdo do branqueamento de capitais e do finan-
ciamento do terrorismo, verificou-se um incremento substancial das solicitagdes provenientes do
Mecanismo Unico de Supervisdo, a respeito da interacdo com a supervisdo prudencial.

Na vertente de medidas coercivas de natureza ndo sancionatéria, foram analisados oito processos
de eventual revogacdo de autorizacdo de instituicGes supervisionadas, com destaque, pela sua com-
plexidade, para a Orey Financial - Instituicdo Financeira de Crédito, S. A. Foram ainda instruidos, com
base em factos supervenientes, 28 processos de eventual reavaliagdo da idoneidade de membros
dos ¢rgaos de administracdo e fiscalizacdo de instituicBes supervisionadas. Neste dominio é de real-
car, pela especial dimensdo e complexidade, a analise do relatério de auditoria independente relativo
a gestdo da Caixa Geral de Dep6sitos no perfodo de 2000 a 2015, na perspetiva do respetivo impacto
em matéria de idoneidade de diversos membros dos érgdos sociais de entidades supervi-
sionadas pelo Banco de Portugal. A atuacdo do Banco de Portugal na elaboracdo de propostas de
revogacao da autorizagdo de instituicBes de crédito e na reavaliacdo da idoneidade dos membros dos
orgdos de administracdo e fiscalizacdo de instituicBes de crédito significativas exigiu uma intera-
cdo significativa com o Mecanismo Unico de Supervis3o.

O Banco de Portugal acompanhou ainda 19 processos de liquidacdo a cargo de comissarios do
Governo, de liquidatarios judiciais ou de comissdes liquidatarias nomeadas para o efeito, com des-
taque para a liquidagao do BES e do BANIF.

Estabilidade financeira
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Fundos de garantia de depésitos e Fundo de Resolucdo

O Banco de Portugal prestou os servicos técnicos e administrativos necessarios ao bom funcio-
namento do Fundo de Garantia de Depdsitos, do Fundo de Garantia do Crédito Agricola MUtuo
e do Fundo de Resolugao*.

Em 2019, foi realizado o primeiro exercicio de testes de esforco aos mecanismos do Fundo de Garantia
de Depdsitos, previstos na legislacdo europeia, cujos resultados foram reportados a Autoridade
Bancaria Europeia com vista a realiza¢do pela mesma da primeira andlise entre pares.

Foram ainda desenvolvidos os trabalhos preparatérios da entrada em vigor, a 1 de janeiro de 2020,
do Decreto-Lei n.° 106/2019, de 12 de agosto, que procedeu a transferéncia da vertente de garan-
tia de depdsitos do Fundo de Garantia do Crédito Agricola MUtuo para o Fundo de Garantia de
Depdsitos (Caixa 4). Este processo envolveu, designadamente, a execu¢do de transferéncias finan-
ceiras, a comunicagdo com os depositantes e com as instituicées de crédito abrangidas e a revisdo
dos procedimentos internos no Fundo de Garantia de Depositos.

No que respeita aos processos contributivos de cada um dos fundos, o Banco de Portugal fixou
0s parametros relevantes para o apuramento das contribui¢cdes devidas pelas instituicdes parti-
Cipantes e executou os procedimentos de calculo e cobranca dessas contribuicdes.

Na qualidade de autoridade designada para o Fundo de Garantia de Depdsitos e para o Fundo de
Garantia do Crédito Agricola MUtuo, o Banco de Portugal continuou a assegurar a participa¢ao no
grupo de trabalho sobre sistemas de garantia de depdsitos, constituido pela Autoridade Bancaria
Europeia com o intuito, designadamente, de apoiar esta autoridade na andlise sobre os progressos
realizados na aplicagdo da Diretiva 2014/49/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de
abril de 2014, e na realizagdo de uma avaliagdo entre pares sobre a resiliéncia dos mecanismos de
garantia de depdsitos.

No que diz respeito ao Fundo de Resolu¢do, 0 Banco continuou a prestar o apoio necessario ao exer-
cicio das fun¢Bes de acionista do Novo Banco e da Oitante e, com maior preponderancia, ao acom-
panhamento da execucdo dos contratos relativos a venda do Novo Banco, em especial o acordo de
compra e venda e de subscricdo de acbes e o acordo de capitalizagdo contingente.

2.3 Resolucdo

Em 2019, o Banco de Portugal continuou a aprofundar os trabalhos de planeamento de resolucao.

Relativamente aos grupos e instituicdes sob competéncia direta do Conselho Unico de Resolucso
(CUR), o Banco de Portugal participou nos trabalhos das equipas internas de resolucdo (internal
resolution teams) e implementou as decises adotadas pelo CUR. Na avaliacdo de resolubilidade
e na determinac¢do de requisitos minimos de fundos proéprios e passivos elegiveis (MREL), regis-
taram-se progressos significativos, com a fixacdo de requisitos de MREL e respetivos periodos de
transi¢do para todas as institui¢8es significativas nacionais ou para 0s grupos em que estdo inte-
gradas. Foram também iniciados trabalhos com as instituicGes para o desenvolvimento de manuais
operacionais de implementa¢do da medida de recapitaliza¢do interna (bail-in).

No que diz respeito as instituicdes consideradas menos significativas para efeitos do Mecanismo
Unico de Supervisdo e sem atividade transfronteirica na Unido Bancaria, o Banco de Portugal elaborou

24. Para mais informacGes sobre as atividades de cada um dos fundos, ver os relatdrios e contas que sdo disponibilizados nos respetivos sites.



0s primeiros planos de resolu¢do para um conjunto expressivo de institui¢des. No final do ano, mais
de 80% das instituicdes dispunham de planos de resolu¢do. Seguindo uma abordagem gradual
e proporcional, foi alargada a abrangéncia dos contetidos dos planos de resolu¢do desenvolvidos em
2019, especialmente para as maiores instituicdes. Foi também organizado um Didlogo com a Industria
sobre resolucdo, que reuniu representantes de 28 instituicGes menos significativas e da Associagdo
Portuguesa de Bancos, tendo como propdsito contribuir para o reforco da consciencializagdo das
instituicoes acerca das matérias da resolucao.

Foram desenvolvidas orienta¢gdes metodoldgicas e ferramentas (coerentes com a regulamentacdo
aplicavel e as politicas do CUR) para atividades-chave do trabalho de planeamento de resolug¢ao
das diferentes instituicées, designadamente para o apuramento dos requisitos minimos de fun-
dos proéprios e passivos elegiveis (MREL), identificacao de fung¢des criticas a economia e avaliagao
dos impactos de contagio direto e indireto.

No ambito da participagdo nos érgaos decisérios do CUR e nos seus comités e grupos de trabalho,
bem como dos comités e grupos da Autoridade Bancaria Europeia relacionados com a resolucéo
e com a garantia de depdsitos, 0 Banco de Portugal contribuiu para a definicdo de orientacdes
e metodologias relacionadas com o planeamento, a aplicagdo e a execu¢do de medidas de reso-
lucdo. Em 2019, o Banco de Portugal organizou, na sua sede, uma reunido do grupo de traba-
lho do CUR relativo ao MREL e uma reunido do Comité de Resolucdo da Autoridade Bancaria
Europeia.

2.4 Defesa da legalidade das medidas de resolucdo
e sancionatorias

Em 2019, manteve-se intensa a atividade no ambito da litigancia contra o Banco de Portugal e con-
tra os fundos que funcionam junto deste. Esta situacdo reflete o elevado ndmero de processos
judiciais tramitados pelo Banco em consequéncia da aplicacao de medidas de resolu¢do nos anos
anteriores, e 0 acompanhamento, no decurso de obriga¢cdes assumidas pelo Fundo de Resolugdo
no quadro da venda do Novo Banco, do contencioso gerido por esta instituicdo em Portugal, em
jurisdicoes estrangeiras e no Tribunal de Justica da Unido Europeia.

No contexto dos processos em que o Banco de Portugal, o Fundo de Garantia de Depdsitos e o Fundo
de Resolugdo sdo demandados, especialmente na sequéncia dos processos de resolucdo do BES
e do BANIF, ocorreram varias decisdes favoraveis ao Banco e aos Fundos em processos cautelares
e ac¢Bes principais. Destaca-se, pela sua relevancia, o Acérddo do Tribunal Administrativo de Circulo
de Lisboa, de 12 de marc¢o de 2019, que confirmou por unanimidade a constitucionalidade do regi-
me juridico da resolucédo e a legalidade da medida de resolucdo aplicada ao BES.

Foi dada continuidade ao acompanhamento na fase judicial dos processos que correm termos
nos tribunais de comércio relativos a liquidacdo de instituices de crédito e sociedades financeiras,
designadamente no contexto das liquida¢Bes do BES e do BANIF, com destaque para a intervenc¢ao
no ambito do incidente de qualificacdo da insolvéncia do BES como culposa.

O Banco de Portugal interveio também em audiéncias de julgamento no Tribunal da Concorréncia,
Regulacdo e Supervisdo e junto das instancias de recurso incluindo do Tribunal Constitucional. £ de
destacar a prolagdo pelo Tribunal da Relagdo de Lisboa de Acorddo que confirma os factos apurados
pelo Banco de Portugal no ambito do primeiro processo de contraordenacao do BES.
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Caixa 3 ¢ O papel do Banco de Portugal na prevencao do branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo

O Banco de Portugal exerce competéncias em matéria de supervisdo preventiva do branqueamento
de capitais, desde 1993, e competéncias de supervisdo destinadas a prevencdo do financiamento do
terrorismo, desde 2008. Estas fun¢des sdo desempenhadas em estreita cooperacdo com as demais
entidades relevantes no combate a criminalidade econémico-financeira.

A funcdo de supervisdo preventiva do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo
(BCFT) é exercida separadamente das vertentes prudencial e comportamental, estando atribuida a um
departamento préprio: 0 Departamento de Averiguacdo e A¢do Sancionatéria do Banco de Portugal.

A supervisao preventiva do BCFT

Aluz do quadro legal em vigor, compete ao Banco de Portugal verificar se as instituicdes financeiras
suas supervisionadas cumprem as normas e o0s deveres de prevencdo do BCFT. A atuacdo do Banco
€ preventiva, no sentido de garantir que as instituicdes dispdem dos mecanismos necessarios para
poderem identificar casos que possam configurar atos de BCFT. Por seu turno, as instituic8es super-
visionadas sdo responsaveis pelo exame das opera¢des que lhes sejam solicitadas pelos seus clien-
tes e pelo reporte as autoridades competentes - o Ministério Publico e a Unidade de Informagdo
Financeira da Policia Judiciaria - de opera¢des potencialmente suspeitas de BCFT. Compete as auto-
ridades policiais e judiciarias, com as quais o Banco de Portugal coopera em permanéncia, a investi-
gacdo das operagdes concretas que possam traduzir-se na pratica de tais atos.

A atuacdo do Banco de Portugal nesta matéria ocorre desde que é apresentado o pedido de cons-
tituicdo da instituicdo e tem como objetivo evitar que ela seja usada para fins ilicitos pelos seus
clientes ou por quem gueira participar no respetivo capital. Com efeito, neste contexto, o Banco de
Portugal verifica a origem dos fundos utilizados para subscrever ou aumentar o capital social das
instituices supervisionadas, identifica e analisa a integridade dos verdadeiros titulares das entida-
des participantes e, no caso da constituicdo de novas entidades, verifica também a adequacdo dos
mecanismos de controlo a pdr em pratica logo apods o inicio de atividade.

Adicionalmente, o Banco de Portugal verifica se as instituicdes supervisionadas, no decurso da sua
atividade, tém os procedimentos internos adequados para detetar eventuais praticas ilicitas, em
especial na identificacdo dos clientes e no acompanhamento das operagdes que efetuam. O Banco
de Portugal verifica ainda se as instituicBes supervisionadas comunicam possiveis suspeitas de BCFT
as autoridades competentes, como Ihes € legalmente devido.

Sempre que conclui pela existéncia de falhas nos controlos implementados pelas instituicdes super-
visionadas, o Banco de Portugal instaura procedimentos de natureza sancionatdria. Para além disso,
0 Banco comunica as autoridades competentes potenciais suspeitas de BCFT que detete no ambito
da sua atividade de verificacdo dos controlos das instituicBes supervisionadas, quando estas suspei-
tas ndo tenham sido comunicadas pelas proprias instituicdes por si supervisionadas.

Para verificar o cumprimento dos deveres de prevencdo do BCFT, o Banco de Portugal aplica um con-
junto muito vasto de técnicas de supervisdo: entre outras a¢des, conduz inspe¢des no terreno, trans-
versais ou tematicas, analisa os reportes submetidos pelas instituicdes supervisionadas com relevo
para a prevencdo do BCFT?, e averigua situacBes indiciariamente violadoras do quadro normativo
vigente. Como resultado de tais a¢Bes, 0 Banco de Portugal emite medidas de supervisdo destinadas as

25. No ambito da atividade de processamento de reportes, o Banco de Portugal verifica a consisténcia e coeréncia das matrizes de risco de BCFT que Ihe sdo
reportadas pelas instituicdes supervisionadas, avalia os procedimentos de prevengdo do BCFT que Ihe sdo reportados e analisa o comportamento dos
sistemas informdticos de combate ao crime financeiro utilizados pelas instituices.



instituicBes, sancionatorias ou ndo sancionatarias, geralmente sob a forma de determinac¢ées especifi-
cas, recomendagdes ou outras medidas corretivas. Em 2017, o sistema nacional de combate ao BCFT
foi avaliado pelo Grupo de Acdo Financeira (GAFI), organismo intergovernamental de referéncia neste
dominio, que deu parecer positivo a abordagem de supervisdo do Banco de Portugal nesta matéria?.

Desde 2018, o Banco de Portugal concluiu 32 inspecdes on-site, correspondentes a trés ciclos
de inspecdes tematicas? e, ainda, a inspecdes de ambito transversal a instituicbes financeiras com
dimensdo representativa. No mesmo periodo, o Banco de Portugal emitiu mais de 500 novas medidas
de supervisdo e apreciou cerca de 800 medidas decorrentes de inspe¢des anteriores neste ambito.

As inspegdes e as agdes de acompanhamento, em conjunto com a andlise a distancia dos reportes
submetidos pelas instituicdes supervisionadas, permitem identificar lacunas que podem ser colmata-
das através da divulgacdo de boas praticas. Na sequéncia do ciclo de inspe¢des tematicas conduzido
no final de 2018 para verificacdo dos procedimentos tendentes ao cumprimento de medidas restri-
tivas emitidas pela Organizagao das Na¢des Unidas e pela Unido Europeia, o Banco de Portugal rea-
lizou um estudo transversal das principais falhas procedimentais neste dominio, com vista a emissdo
de boas praticas. Tais boas praticas, que sao concretamente dirigidas as instituicdes supervisionadas,
tém também versado sobre outros temas de interesse para o setor, de que sao exemplo as orienta-
¢Bes emitidas na sequéncia dos denominados Panama Papers, que definem um conjunto de medidas
especificas para fazer face aos riscos acrescidos que estiveram na base deste fenémeno.

Outras atividades no ambito do BCFT

O Banco de Portugal intervém igualmente em processos de discussao, producdo e alteracdo de leis
e regulamentos, a que acresce a participacao ou acompanhamento dos trabalhos desenvolvidos
pelas instancias e grupos nacionais e internacionais da especialidade. Mais recentemente, o Banco de
Portugal participou, ao nivel de peritos, na negociacdo da 4.728 e da 5.°% Diretivas em matéria de pre-
venc¢do BCFT, bem como na transposi¢do da 4.2 Diretiva, por intermédio da Lei n.° 83/2017, de 18 de
agosto, que consagra o atual regime legal de prevencdo do BCFT. Desde entdo, o Banco de Portugal ja
reviu todo o conjunto regulamentar que adapta o exercicio dos deveres preventivos do BCFT as espe-

cificidades do setor financeiro, com destague para o Aviso do Banco n.° 2/2018, de 26 de setembro.

Na vertente de prevencdo do BCFT, o Banco coopera ainda com as demais autoridades com compe-
téncias operacionais nesta matéria e esta representado na Comissao para as Politicas de Prevencdo
e Combate ao BCFT, entidade que acompanha e coordena a identificacdo, a avaliacdo e a resposta
aos riscos de BCFT a que Portugal estd ou venha a estar exposto. Adicionalmente, o Banco participa
em missOes de capacitacdo técnica de outras autoridades (nomeadamente, de congéneres dos
paises de lingua portuguesa) e integra equipas de avaliadores internacionais de outras jurisdicoes,
particularmente no contexto das avaliagdes mutuas conduzidas pelo GAFI.

O Banco também participa em grupos de trabalho dedicados a esta matéria no ambito da Autoridade
Bancaria Europeia, do Comité Conjunto das Autoridades Europeias de Supervisdo e do Banco Central
Europeu.

26. 0O relatério desta avaliagdo (Anti-money laundering and counter-terrorist financing measures in Portugal - Mutual Evaluation Report), publicado em dezembro
de 2017 pode ser consultado no site do GAFI.

27. 0 Banco de Portugal jd promoveu ciclos de inspe¢des tematicas sobre os Seguintes aspetos: procedimentos de identificagdo a distancia, designadamente
com recurso a videoconferéncia; procedimentos tendentes ao cumprimento de medidas restritivas emitidas pela Organizacdo das Nagdes Unidas e pela
Unido Europeia; controlos aplicados a filiais e sucursais no exterior e a operacdes com jurisdicdes de risco.

28. Diretiva (UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015, relativa a prevengdo da utilizagdo do sistema financeiro para
efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo.

29. Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio de 2018, que altera a Diretiva (UE) 2015/849.
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Caixa 4  Transferéncia da vertente de garantia de depodsitos do Fundo de Garantia
do Crédito Agricola Mutuo para o Fundo de Garantia de Depositos

Quando aplicam a sua poupang¢a num depdsito, os clientes bancarios tém o direito a obter junto
da instituicao de crédito o reembolso da totalidade do montante depositado, na data de venci-
mento ou na data permitida para a mobilizagdo antecipada, se esta for permitida.

No caso de a instituicdo de crédito ndo ter capacidade financeira para reembolsar o depdsito, 0s
montantes aplicados em depdsitos estao protegidos até ao montante maximo de 100 000 euros,
por instituicdo de crédito e por depositante. Este reembolso é efetuado com a maior brevidade
possivel (atualmente, no prazo maximo de 15 dias Uteis) e sem que os depositantes tenham de
o solicitar.

Reconhecendo a importancia da garantia de depdsitos como pilar da confianca no sistema ban-
cario, esta a ser equacionada a criacdo de um sistema europeu de garantia de depdsitos. Esse
projeto tem por base o entendimento de que a aplicagdo uniforme de um conjunto de regras em
matéria de prote¢do de depdsitos e 0 acesso a um fundo comum de seguro de depdsitos - obri-
gatdrio para todos os Estados-Membros e gerido por uma autoridade central - contribuirdo para
o bom funcionamento dos mercados financeiros e para a estabilidade financeira.

Em Portugal, até 31 de dezembro de 2019, funcionaram dois sistemas de garantia de depdsitos.
O Fundo de Garantia de Depdsitos era responsavel pela garantia dos depdsitos constituidos
na generalidade das instituicBes de crédito, com exce¢do dos depdsitos constituidos junto da
Caixa Central de Crédito Agricola MUtuo e das caixas de crédito agricola mituo suas associadas,
a qual se encontrava atribuida ao Fundo de Garantia do Crédito Agricola MUtuo. Até aquela
data, cada um destes fundos estava incumbido de assegurar o reembolso dos depdsitos cons-
tituidos nas instituicdes suas participantes, em caso de indisponibilidade de depdsitos nalguma
dessas instituicoes.

A partir de 1 de janeiro de 2020, também os depdsitos constituidos junto da Caixa Central de Crédito
Agricola MUtuo e das caixas de crédito agricola mutuo suas associadas passaram a estar garantidos
pelo Fundo de Garantia de Dep0ésitos, que assim passou a ser o Unico sistema de garantia de depo-
sitos em Portugal.

Esta alteracgéo foi introduzida pelo Decreto-Lei n.° 106/2019, publicado a 12 de agosto de 2019, que
procedeu a transferéncia da vertente de garantia de depdsitos do Fundo de Garantia do Crédito
Agricola MUtuo para o Fundo de Garantia de Depdsitos.

Conforme se refere no preambulo do referido Decreto-Lei, a uniformizagdo das regras aplicaveis
aos sistemas de garantia de depdsitos promove uma verdadeira mutualizagdo dos riscos e uma
protecdo homogénea dos depositantes, o que se traduz numa maior eficacia do sistema.

Para além da responsabilidade de garantia de depdsitos, o Fundo de Garantia do Crédito Agricola
Mutuo estava incumbido de promover e realizar as a¢bes consideradas necessarias para assegu-
rar a liquidez e a solvabilidade das caixas participantes. Ao longo dos seus 32 anos de existéncia,
o Fundo de Garantia do Crédito Agricola MUtuo celebrou contratos de assisténcia financei-
ra com 44 caixas do Sistema Integrado do Crédito Agricola Mutuo, através dos quais concedeu
empréstimos subordinados no montante global de 252,7 milhdes de euros. No intuito de avaliar
o cumprimento dos objetivos fixados nos planos de recuperacdo constantes desses contratos
de assisténcia financeira, o Fundo de Garantia do Crédito Agricola Mdtuo - com o apoio técnico
e administrativo do Banco de Portugal - procedia periodicamente a analise e ao acompanhamento



da evolugdo das caixas de crédito agricola mdtuo pertencentes ao Sistema Integrado do Crédito
Agricola Mutuo, com enfoque nas beneficiarias da assisténcia financeira do fundo. Analisava ainda
outras caixas de crédito agricola mutuo cuja situacdo econdémica e financeira requeria acompa-
nhamento preventivo.

A transferéncia para o Fundo de Garantia de Depdsitos da responsabilidade relativa a garantia
dos depdsitos constituidos junto da Caixa Central de Crédito Agricola Mdtuo e das caixas de cré-
dito agricola mutuo suas associadas foi acompanhada da transferéncia de recursos financeiros
para o Fundo de Garantia de Depdsitos, em termos que asseguram a manutencdo do nivel de
robustez financeira deste fundo e a equidade entre todas as instituicdes de crédito participantes.
Essa operacdo implicou uma transferéncia de recursos para o Fundo de Garantia de Depdsitos
no montante de 132 998 326,76 euros.

No dia 9 de janeiro de 2020, o Fundo de Garantia do Crédito Agricola MUtuo transformou-se num
patriménio auténomo, regido pelo direito privado, a funcionar junto da Caixa Central de Crédito
Agricola Mdtuo, com a designacgdo de “Fundo de Assisténcia do Crédito Agricola MUtuo”, apenas com
0 objetivo de prosseguir a vertente assistencialista ao Sistema Integrado do Crédito Agricola Mdtuo.
O novo objeto deste Fundo, as suas finalidades, administracao e fiscalizacdo, financiamento, funcio-
namento e nova denominacao sdo definidos por regulamento interno a aprovar pela Caixa Central,
apos consulta as caixas associadas.

O Banco de Portugal, na qualidade de entidade responsavel por assegurar 0s servicos técnicos
e administrativos indispensaveis ac adequado funcionamento do Fundo de Garantia do Crédito Agricola
Mutuo, assegurou a transicao para dar cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.° 106/2019, em
articulagcdo com as partes relevantes, em particular com o Fundo de Garantia de Depdsitos e com
a Caixa Central.
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3 Producdo e divulgacao
de conhecimento

A promogdo do conhecimento sobre a economia portuguesa e a integra¢ao europeia é um dos
objetivos estratégicos definidos pelo Banco de Portugal para o quadriénio 2017-2020, constituin-
do a terceira linha de orientacdo estratégica. O Banco comprometeu-se a contribuir para uma
opinido publica informada, tirando partido da sua posi¢do privilegiada no acesso a informacdo,
do estatuto de independéncia, da qualidade técnica dos recursos de que dispde e das parcerias
que estabelece com a academia e com outros parceiros, nacionais e internacionais. Nas sec¢des
seguintes, descreve-se a atuacao do Banco, em 2019, com vista a concretizacdo deste objetivo,
nomeadamente na producdo de andlises, estudos e estatisticas, na comunica¢do e na relagdo
com a comunidade, bem como na cooperagdo com bancos centrais dos paises de lingua portu-
guesa e de outros palses emergentes e em desenvolvimento.

3.1 Analises, estudos e estatistica

O Banco de Portugal elabora analises e estudos sobre a economia e o sistema financeiro e produz as
estatisticas monetarias, financeiras, cambiais e da balanca de pagamentos. Além de ajudarem a dotar
0 Banco do conhecimento necessario ao desempenho da sua missdo, as analises, os estudos e as
estatisticas s&o divulgados com o objetivo de promover a literacia econdémica e financeira e incentivar
0 debate sobre a economia portuguesa.

Em 2019, o Banco divulgou, no Boletim Econdmico, a analise detalhada da evolu¢do da atividade

econémica em Portugal e projecdes macroeconémicas, que foram complementadas pelo trata-

mento de temas relevantes para compreender as dinamicas da economia portuguesa: a taxa de
juro natural e os desafios para a condug¢do da
politica monetaria; a evolucdo da produtividade
aparente do trabalho em Portugal; as altera-
¢Bes demograficas e a oferta de trabalho em
Portugal; a convergéncia real na Unido Europeia
e 0 desempenho relativo da economia portugue-
sa; e 0 investimento das empresas portuguesas
entre 2006 e 2017.

No Relatério de Estabilidade Financeira, foi publi-
cada a avaliagdo das vulnerabilidades e dos ris-
cos para a estabilidade financeira e descritas
as medidas tomadas para reforcar a resiliéncia
do setor. Na edicdo de junho, esta avaliagdo foi
complementada pela apresentac¢do das princi-
pais novidades decorrentes da revisdo do regi-
me da resolu¢do e por uma andlise dos desafios
da politica macroprudencial na Unido Europeia.
Na edi¢ao de dezembro, o Banco apresentou
uma resenha da literatura sobre o impacto do
Em 2019, 0 Banco publicou um e-hooksobre o crescimento econdmico portugués,

reunindo trabalhos realizados pelos seus economistas e por economistas de
outras instituicdes.



aumento dos racios de capital das institui¢oes financeiras, bem como uma analise das metodologias
de avaliagdo dos precos da habitagdo e os respetivos resultados para Portugal.

A investigacao desenvolvida no Banco enderegou os temas definidos como prioritarios na agen-
da de estudos (Quadro 1.3.1). Em 2019, foram concluidos 57 estudos (47 em 2018), 53 dos quais
para divulgacdo nas publicacdes do Banco ou noutras publica¢8es da especialidade. No final do
ano, estavam em curso 110 e outros 27 encontravam-se em fase final de revisdo (Quadro 1.3.1).
Na preparacdo de todos estes estudos participaram 120 coautores externos, incluindo, entre
outros, 18 do Eurosistema, 9 de outros bancos centrais nacionais, 18 de universidades portugue-
sas e 67 de universidades estrangeiras.

Quadro I.3.1 ¢ Estudos concluidos, em revisao e em curso no final do ano, por tema | 2019

Estudos concluidos

) L x Estudos em curso
ou em fase final de revisao

Temas prioritarios para 2017-2020

Novos desafios a politica monetaria e a estabilidade

financeira
A politica monetéria apos a crise 14 21
A intermediagdo financeira 9 23
Politica e regulacdo prudenciais 3 I
O crescimento econémico portugués no contexto da
&rea do euro: constrangimentos e sustentabilidade
Diagndstico e compreensdo da economia portuguesa 35 38
O futuro da economia portuguesa 6 4
O futuro das institui¢des e politicas publicas em
Portugal e na Unido Europeia
Instituices na area do euro e na Unido Europeia 7 2
Politicas econémicas em Portugal: avaliagdo e licGes 10 1M
para o futuro
Total 84 110

Fonte: Banco de Portugal.

O Banco publicou o e-book Crescimento Econdmico Portugués: Uma Visdo sobre Questdes Estruturais,
Blogueios e Reformas, elaborado com base num conjunto de estudos desenvolvidos, ao longo dos
Ultimos anos, por economistas afiliados ao Banco e a outras instituicdes nacionais e estrangeiras,
num esforgo coletivo de andlise das varias dimensdes do crescimento econémico. Com o lan-
camento deste livro, 0 Banco procurou enriquecer o debate sobre o crescimento da economia
portuguesa e sobre as politicas que poderdo contribuir para aproximar Portugal dos paises de
melhor desempenho na Europa.

Na Revista de Estudos Econdmicos, divulgou 12 ensaios e, pela primeira vez, quatro sinopses de economia.
As sinopses sdo textos nos quais o autor(es) faz(em) uma analise critica de um tépico relevante, recor-
rendo a literatura disponivel e incluindo os seus préprios contributos; em 2019, abordaram o papel dos
bancos centrais na salvaguarda da estabilidade de precos, a investigacdo no Banco de Portugal sobre
a relacdo entre o crédito e a economia na Ultima década, os modelos de negdcio e o desempenho das
empresas e a economia do Sistema Europeu de Seguro de Depdsitos. A partir de abril, os artigos da
Revista de Estudos Econdmicos passaram a ser precedidos de um resumo nao técnico.

Nas séries de Working Papers e de Occasional Papers, foram publicados 25 artigos de natureza
mais académica. O artigo “The Financial Channels of Labor Rigidities: Evidence from Portugal”, de
Ettore Panetti (Banco de Portugal), Edoardo Acabbi (Universidade de Harvard) e Alessandro Sforza
(Universidade de Bolonha), publicado em 2019 na série de Working Papers, foi distinguido com
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o Prémio Poupanca e Financiamento da Economia Portuguesa, atribuido pelo Gabinete de Estratégia
e Estudos do Ministério da Economia, pela Associacdo Portuguesa de Seguradores e pela NOVA
Information Management School.

Foram ainda publicados ou aceites para publicacdo em revistas cientificas internacionais 22 artigos,
resultantes dos estudos realizados.

No site institucional, 0 Banco estreou a rubrica “Economia numa imagem”, através da qual divulga,
semanalmente, um grafico e uma breve analise sobre a economia portuguesa ou a economia da
area do euro, baseados no trabalho desenvolvido pelos seus economistas. Em 2019, foram publi-
cadas 40 edi¢cBes desta rubrica.

Foi ainda lancada uma série de Cadernos Juridicos, com vista a difuséo de pensamento juridico produ-
zido no ambito das areas de missdo do Banco, sobretudo nos dominios da regulacdo e da supervi-
sdo. No primeiro nimero dos Cadernos foi divulgado o ensaio “The Difficult Reform of the Economic
and Monetary Union and the European Banking Union”, de Jean-Victor Louis, professor emérito da
Université Libre de Bruxelles, correspondente a intervencdo do autor no seminario juridico do Banco
de Portugal A Reforma da Unidio Econdmica e Monetdria como concretizd-la em tempos de divisGo?, rea-
lizado em 2018.

O Banco iniciou um ciclo de visitas pelo pais com o objetivo de conhecer mais aprofundadamente
0 enquadramento das empresas portuguesas, as estratégias e as praticas de gestdo e a forma
como estas abordam a inovac¢do e a atividade exportadora e, deste modo, promover a melhoria
continua da analise e do aconselhamento que presta sobre a economia portuguesa. A primeira
série de visitas decorreu na regido Norte e abrangeu um conjunto de empresas de cariz industrial,
dedicadas ao fabrico de ferramentas mecanicas, calcado, maquinas, componentes para torres edli-
cas e téxteis industriais.

Jano que respeita a sua atividade como autoridade estatistica nacional, o Banco concluiu a reformu-
lacdo do portal BPstat. No novo BPstat, lancado oficialmente em novembro, séo divulgadas estatisti-
cas sobre a economia portuguesa e a economia da area do euro, produzidas pelo Banco de Portugal
e por autoridades estatisticas nacionais e internacionais, em cumprimento dos padrdes de qualida-
de mais exigentes em matéria de difusdo estatistica. O portal apresenta uma légica de navegacao
mais simples do que o anterior, integrando informacdo estatistica, textos e contetidos infograficos,
para uma melhor compreensdo dos dados publicados. Entre outras funcionalidades, os utilizadores
podem consultar noticias e informacdo de enquadramento, pesquisar e cruzar dados estatisticos,
construir graficos, exportar contetidos e partilhar informagé&o com outros utilizadores. Para dar a
conhecer o novo BPstat, 0 Banco preparou um video promocional, varios tutoriais e realizou um
workshop para jornalistas.

O Banco divulgou 160 mil séries estatisticas no BPstat e comunicou 833 mil séries a organismos inter-
nacionais - Banco Central Europeu, EUROSTAT, Fundo Monetario Internacional, Organiza¢do para
a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico e Banco de Pagamentos Internacionais -, com integral
cumprimento dos objetivos e dos prazos definidos no Plano de Atividade Estatistica para 2019. Para dar
nota dos principais resultados publicados, foram divulgadas, ao longo do ano, 127 notas de informa-
¢do estatistica.

Com o propésito de avaliar a satisfacdo com as estatisticas produzidas e divulgadas regularmen-
te pelo Banco, foi conduzido um inquérito aos principais organismos internacionais e instituicdes
nacionais. Os resultados indicaram um grau de satisfacdo de 5,2 em 6.

Em 2019, o Banco reviu as estatisticas da divida publica, incorporando o registo dos juros capi-
talizados dos certificados de aforro na divida publica, de acordo com o previsto pelo Eurostat na
versdo do Manual do Défice e da Divida do Eurostat publicada em 2019.



Também publicou séries revistas das contas nacionais financeiras e das estatisticas externas. A revi-
sdo da base das contas nacionais foi preparada com o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e permitiu
aumentar a consisténcia entre a componente ndo financeira das contas nacionais, da responsabili-
dade do INE, e a componente financeira, da responsabilidade do Banco, assim como a consisténcia
com as estatisticas da balan¢a de pagamentos, igualmente produzidas pelo Banco. Na revisdo das
estatisticas externas, foram atualizadas as fontes de informacgdo e metodologias existentes, incorpo-
radas novas fontes e introduzidas melhorias no processo de compila¢do, o que resultou numa maior
consisténcia com a conta do resto do mundo, a cargo do INE.

Foram ainda divulgados os resultados do Inquérito Trienal a Atividade nos Mercados de Cambios e de
Produtos Derivados de 2019, coordenado pelo Banco de Pagamentos Internacionais e que contou
com a participagao de varios bancos centrais, de entre os quais 0 Banco de Portugal, e de outras
autoridades, num total de 53 jurisdicées.

Através do Laboratério de Investigacdo com Microdados (BPLIM), instalado na Filial do Porto, o Banco
facultou o acesso as suas bases de microdados sobre a economia portuguesa a investigadores inter-
nos e externos. Desde que comegou a sua atividade, em 2016, e até ao final de 2019, o BPLIM ja
apoiou 109 projetos de investigacdo; 34 foram iniciados neste Ultimo ano. Estes projetos foram pro-

postos por 162 investigadores, dos quais 130 ndo tinham afiliagdo ao Banco.

Em 2019, o Banco langou uma base de dados com informacao histérica sobre indicadores financei-
ros, empréstimos a clientes e taxas de juro, recursos humanos, distribuicdo de agéncias e sistemas
de pagamentos - as Séries Longas para o Setor Bancario Portugués. Esta base de dados, que pode
ser consultada por investigadores externos através do BPLIM, foi desenvolvida com o objetivo de
apoiar o desenvolvimento de estudos que contribuam para uma melhor compreensdo das dinami-
cas do sistema bancario em Portugal. O lancamento das Séries Longas foi acompanhado da publi-
cacdo dos principais resultados agregados e das notas metodoldgicas, preparados por um conjunto
de economistas do Banco de Portugal.

O Banco divulgou ainda seis estudos elaborados a partir da informacéo da Central de Balancgos,
uma base de microdados sobre as empresas ndo financeiras em Portugal, que contém informacdo
apurada a partir dos dados contabilisticos individuais. Estes estudos versaram sobre o dinamismo
empresarial em Portugal, os quadros do setor e os quadros da empresa e do setor, as empresas pri-
vadas prestadoras de cuidados de salde, as empresas da regido Norte, os resultados consolidados
dos grupos nao financeiros em Portugal e a estrutura, demografia, atividade, rendibilidade e situa-
¢do financeira das sociedades ndo financeiras em Portugal. Foram também atualizadas oito analises
anteriormente publicadas, sobre as empresas da indUstria das bebidas, dos setores agricola, auto-
movel e da construcdo, das atividades de informacgdo e comunicacao, da indUstria metalomecanica,
dos transportes e do setor do mar.

Com o objetivo de promover o conhecimento sobre a economia portuguesa e de incrementar os
niveis de literacia estatistica, o Banco iniciou em 2019 uma campanha de comunica¢do junto das
escolas e universidades. No ambito desta campanha, foram realizadas 22 apresenta¢des sobre as
estatisticas produzidas pelo Banco de Portugal, que envolveram cerca de 800 alunos. Também foi
estabelecida uma parceria com a Universidade de Aveiro com vista a inclusdo, a titulo experimental,
de temas relativos as estatisticas produzidas pelo Banco em unidades curriculares de licenciatura
e mestrado em economia. O Banco atribuiu ainda o Prémio Jacinto Nunes aos melhores alunos da
licenciatura em Economia de 12 estabelecimentos de ensino portugueses, em reconhecimento do
mérito numa area de estudos essencial para as fungdes que prossegue.

Producao e divulgacdo de conhecimento
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N

0 Banco de Portugal apoiou o BCE na organizacdo, em Sintra, do £CB Forum on Central Banking, este ano dedicado ao vigésimo aniversario do euro.

3.2 Conferéncias e seminarios

Para estimular o debate sobre o investimento em Portugal e sobre os desafios com que as empre-
sas estdo confrontadas, o Banco de Portugal e o Banco Europeu de Investimento organizaram, em
janeiro de 2019, a conferéncia Investimento, inovagdo e digitalizagdo: o caso portugués, que
reuniu, em Lisboa, responsaveis e especialistas do Banco Europeu de Investimento, representantes
do meio académico e gestores de empresas portuguesas.

Em marco, o Banco promoveu, em parceria com o Fundo Monetario Internacional (FMI), a confe-
réncia Portugal: Reform and Growth Within the Euro Area, que juntou responsaveis do FMI, do Banco
Central Europeu, da Comissdo Europeia e da OCDE, académicos e jornalistas, para refletirem sobre
a reforma institucional da area do euro, a recuperacao da economia portuguesa, a situa¢do do mer-
cado de trabalho e do mercado de produto, e os desafios do setor financeiro.

Figura 1.3.1 « Principais conferéncias e seminarios organizados pelo Banco de Portugal | 2019

2. Conferéncia sobre
Ciberseguranca

“A ciber-resiliéncia
no setor financeiro”

8.7 Conferéncia da Central Portugal: Reform
de Balangos “O dinamismo and Growth Within
do setor empresarial” the Euro Area

Investimento, inovacao Challenges faced 9.7 Conferéncia da Central
edigitalizacdo: o caso by the Eurosystem de Balancos “O dinamismo

portugués do setor empresarial
no interior do Pais”



Em outubro, o Banco foi o anfitrido do 29.° Encontro de Lisboa dos Bancos Centrais dos Paises de Lingua
Portuguesa, que incluiu uma sessdo publica sobre as implicagdes da inovagdo tecnoldgica na atividade
financeira.

Para assinalar os 20 anos do euro (Capitulo 3.3), o Banco de Portugal organizou, em novembro,
a conferéncia internacional The Euro 20 Years on: the Debut, the Present and the Aspirations for the
Future.

O Banco promoveu ainda trés conferéncias dirigidas a peritos de outros bancos centrais e a aca-
démicos. Em junho, organizou a 10.2 edicdo da Conference on Monetary Economics, para debater os
desenvolvimentos na investigacdo em economia monetaria e, em agosto, foi o anfitrido da European
System of Central Banks’ Day-Ahead Conference, na qual foram apresentados trabalhos sobre os tes-
tes de esforco ao sistema bancario, capital e crises bancarias, poupanca e riqueza imobiliaria,
e sobre financiamento e empréstimos bancarios. Em outubro, promoveu a 3.2 Conferéncia sobre
Estabilidade Financeira, no ambito da qual foram analisados os desafios inerentes a avaliagdo dos
efeitos das politicas macroprudenciais, a importancia sistémica dos mercados imobiliarios e do mer-
cado de crédito hipotecario, bem como os riscos relacionados com a sustentabilidade do crédito
as empresas nao financeiras.

Com o propdsito de dar a conhecer a informacdo estatistica que proporciona as empresas portugue-
sas, realizou, em Lisboa e na Covilhd, a 8.2 e a 9.2 Conferéncias da Central de Balangos, sobre o dinamis-
mo do setor empresarial.

Organizou ainda 18 seminarios e workshops sobre temas econémicos, incluindo duas sessdes com
altos-responsaveis do Sistema Europeu de Bancos Centrais: o Governador do Banco de Franga,
Francois Villeroy de Galhau, que, em fevereiro, foi orador do seminario Challenges faced by the
Eurosystem, e o Vice-Governador do Banco de Inglaterra, Jon Cunliffe, orador da palestra Financial
Stability and Macroprudential Policy, que decorreu em julho.

O Banco patrocinou a realizagdo, em Portugal, da 46.2 Conferéncia Anual da European Finance
Association, que decorreu em agosto na Nova School of Business & Economics, em Carcavelos.
Também concedeu apoio financeiro ao Centro de Investigacdo em Regulacdo e Supervisdo do Setor
Financeiro; a Ordem dos Economistas para a realizacdo da 15.2 Conferéncia Anual da Ordem dos

Financial Stability Conference on Financial The Euro 20 years on:
and Macroprudential Stability the debut, the present
Policy and the aspirations

for the future

10" Conference European System of Central XXIX Encontro de Lisboa
on Monetary Economics Banks’Day-Ahead dos Bancos Centrais
Conference dos Paises de Lingua
Portuguesa
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Economistas sobre o Or¢camento do Estado; ao XIX Curso de Direito da Banca, da Bolsa e dos Seguros,
organizado pelo Instituto de Direito Bancario, da Bolsa e dos Seguros, da Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra; as Jornadas de Classificacdo e Andlise de Dados, da Associacao Portuguesa
de Classificacdo e Anéalise de Dados; & Universidade de Evora para o Portuguese Economic Journal
e para a realizagdo da Annual Meeting of the Portuguese Economic Journal; as conferéncias EcoMod2019
- International Conference on Economic Modeling and Data Science e European Financial Management
Association 2019 Annual Meetings, promovidas pela Universidade dos Acores; a 7.2 edicao da UECE
Conference on Economic and Financial Adjustments, do ISEG; a 2019 Lisbon Accounting Conference, orga-
nizada pela Catdlica Lisbon School of Business and Economics e pela Nova School of Business and
Economics; e ao 24.° Congresso da Sociedade Portuguesa de Estatistica.

Foram ainda atribuidos patrocinios a Associacdo de Estudantes da Nova School of Business
& Economics para a organizagdo do ciclo de seminarios Economia Viva 2019; ao Economics Day do
ISCTE; ao ISEG, para a realizagdo das Lisbon Meetings in Game Theory and Applications 2019 e da 20.?
edicdo da Summer School; e a Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra no ambito da
Autumn School 2019 - Hierarchical Linear Modelling.

3.3 Comunicacao e gestdo de stakeholders

O Banco de Portugal tem, por forca da legislagdo europeia e da legislagdo nacional, um estatuto
de independéncia que é essencial para a concretizagdo dos seus objetivos de estabilidade de pre-
cos e de estabilidade financeira. Como contrapartida necessaria desse estatuto, o Banco presta
contas sobre a atividade que desenvolve e prossegue uma politica de comunicacdo orientada por

principios de transparéncia e tempestividade.

O principal meio de prestagdo de contas é o Relatério do Conselho de Administracéo, que descre-
ve a atividade, o balanco e as contas da instituicdo, e que esta sujeito a aprovacdo do Ministro
das Financas. Este relatério, a propésito do qual o Governador do Banco de Portugal é ouvido,
uma vez por ano, na comissao competente da Assembleia da Republica, é complementado pela
divulgacdo de publica¢des, de comunicados e de interven¢des publicas, por intermédio dos quais
o Banco fornece informacdo sobre a atividade que desenvolve nas diferentes areas de atuacao
(Quadros 1.3.2 e 1.3.3).

Em 2019, o Banco publicou 264 comunicados, 62 interven¢des publicas dos seus responsaveis
e 45 descodificadores para explicar conceitos, temas ou resultados relacionados com as fun¢des que
desempenha. Respondeu a 480 pedidos de informacdo da imprensa e organizou trés workshops
para jornalistas sobre o novo portal de difusdo estatistica, sobre as alteraces nas taxas de juro de
referéncia da area euro e sobre as novas regras nos pagamentos.

Na sequéncia de um exercicio de avaliagdo conduzido com a colaboracdo de personalidades exter-
nas do meio académico, jornalistico e financeiro, foram introduzidas varias altera¢des as publica¢cdes
do Banco de Portugal. Entre outras, o Boletim Econémico passou a ter cinco edi¢gdes, por incorporagao
das proje¢des macroeconémicas divulgadas autonomamente em marco; foi aprovada uma nova poli-
tica editorial para a Revista de Estudos Econémicos para diversificar os temas abordados e tornar mais
eficiente a comunicacdo dos estudos veiculados, e lancada uma publica¢do juridica - os Cadernos
Juridicos (Capitulo 3.1). As principais publica¢des passaram a ser divulgadas com infografias contendo

as mensagens mais relevantes.



Quadro I.3.2 * Publica¢8es regulares | 2019

Publicacdo Objetivo Periodicidade Idioma @
Relatdrio do Conselho Descreve a atividade e apresenta as contas do Banco Anual PTeEN
de Administracdo
Boletim Oficial Divulga os diplomas normativos produzidos pelo Banco Mensal PT
no exercicio da sua competéncia regulamentar
Relatério da Implementacéio  Resume a implementacdo, em Portugal, da politica Anual PT
da Politica Monetdria monetaria do Eurosistema
Boletim Econémico Apresenta uma analise detalhada da economia Trimestral PTeEN
portuguesa e divulga proje¢des macroeconémicas
Revista de Estudos Publica estudos tedricos e aplicados elaborados por Trimestral PTeEN
Econdmicos economistas do Banco, frequentemente em coautoria
com investigadores externos, e sinopses de economia.
Os artigos sdo precedidos por um resumo nado técnico
Indicadores Coincidentes Divulga os indicadores coincidentes para a atividade Mensal PTeEN
econdémica e para o consumo privado em Portugal
Spillovers Divulga a investigacdo, a andlise econémica e os eventos Semestral EN
de natureza econémica promovidos pelo Banco
Inquérito aos Bancos sobre  Apresenta os resultados detalhados para Portugal Trimestral PT e EN
o0 Mercado de Crédito do inquérito realizado pelo Eurosistema
Relatério de Estabilidade Avalia os riscos emergentes nos mercados e sistema financeiro Semestral PT e EN
Financeira portugueses: identifica possiveis choques adversos e avalia as suas
consequéncias para a estabilidade do sistema financeiro
Sistema Bancdrio Portugués — Apresenta a evolugdo do sistema bancario portugués, com base em Trimestral PT e EN
indicadores da estrutura do balango, qualidade dos ativos, liquidez
e financiamento, rendibilidade, solvabilidade e alavancagem, bem
como informagdo de enquadramento macroeconémico
Relatdrio de Supervisdo Apresenta a atuagdo do Banco na regulagdo e fiscalizagdo Anual PT e EN
Comportamental dos mercados bancérios de retalho, bem como as suas
iniciativas de informacdo e de formacdo financeira
Sinopse de Atividades Resume a atuagao do Banco na fiscalizagdo dos mercados Anual PTeEN
de SupervisGo bancérios de retalho no primeiro semestre de cada ano.
Comportamental Intercala as edi¢des do Relatdrio de Superviséo Comportamental
Relatdrio de Acompanhamento  Apresenta a evolugdo dos mercados dos depdsitos a prazo Anual PT e EN
dos Mercados Bancdrios simples, dos depdsitos estruturados, do crédito a habitagdo
de Retalho e do crédito aos consumidores
Boletim Estatistico Apresenta as estatisticas do Banco Mensal PTeEN
Plano da Atividade Estatistica Define os objetivos e as prioridades do Banco no dominio Anual PT
estatistico
Relatdrio da Atividade Descreve as atividades do Banco na qualidade Anual PT
Estatistica de autoridade estatistica nacional
Driven by data (Novo) Divulga os artigos estatisticos apresentados em féruns Anual EN
nacionais e internacionais. Substituiu o Suplemento
ao Boletim Estatistico
Relatdrio dos Sistemas Apresenta os factos mais relevantes sobre Anual PT | Nota:
de Pagamentos o funcionamento dos sistemas de pagamentos E publicada
a versdo inglesa
do sumario
executivo.
Relatério da Emissdo Descreve as atividades de emissdo monetaria do Banco Anual PT | Nota:
Monetdria e apresenta os principais indicadores neste dominio E publicada
aversdo inglesa
do sumario
executivo.
Boletim Notas e Moedas Aborda temas relacionados com o numerario Semestral PT
Relatério Anual da Atividade D& a conhecer o trabalho de cooperagdo do Banco com as instituices  Anual PT e EN
de Cooperacédo congéneres de paises emergentes e em desenvolvimento
Evolugdo das Economias Apresenta uma andlise da conjuntura econémica dos PALOP Anual PTeEN

dos PALOP e de Timor-Leste

e de Timor-Leste e das suas rela¢des econémicas
e financeiras com Portugal, bem como indicadores
agregados sobre as economias dos oito paises luséfonos

Fonte: Banco de Portugal. | Nota: (a) PT - Portugués; EN — Inglés.
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Quadro 1.3.3 < Comunicagdo: principais indicadores | 2016-2019

Canais Indicadores 2016 2017 2018 2019
Site Comunicados 221 232 241 264
Intervencées publicas 33 80 62 62
Descodificadores 2 25 43 45
Utilizadores - 2032481 2293487 2787495
Paginas visitadas - 15117198 17718152 22948 275
Portal do Cliente  Noticias 60 80 95 109
Bancario Utilizadores - - 442 805 504271
Paginas visitadas - - 1561893 158 6850
Instagram Posts - - 25 93
Impressoes - - 49 466 163107
LinkedIn Posts - 235 444 542
Impressdes - 2006 007 2738153 2554948
Twitter Tweets - 907 1092 1218
Impressdes - 773400 774300 1201536
Youtube Videos produzidos - 31 21 42
VisualizacGes - 35760 69 400 99274

Fonte: Banco de Portugal. | Nota: (a) O site foi reformulado em novembro de 2016 e o Portal do Cliente Bancdrio em novembro de 2017. 0 Banco tem
conta no Twitter e no Youtube desde, respetivamente, fevereiro e marco de 2017 e, no Instagram, desde setembro de 2018. Desde o dia 7 de novembro
de 2019, estd em vigor a politica de cookies do site e do Portal do Cliente Bancdrio, que exige o consentimento dos utilizadores para o tratamento dos
dados obtidos através de cookies, em particular para efeitos de andlise estatistica. Os dados recolhidos apds essa data referem-se aos utilizadores que
aceitaram a politica de cookies do Banco de Portugal.

Para assinalar os 20 anos da introducdo do euro, o Banco de Portugal associou-se a Comissdo Europeia
e ao Banco Central Europeu na promocdo da campanha de comunicagdo #£UROat20. Nas contas
oficiais que mantém nas redes sociais - Instagram, Twitter e LinkedIn -, 0 Banco invocou, ao longo de
nove meses, datas, momentos, protagonistas, testemunhos e dados ilustrativos sobre a moeda Unica.
Em novembro, organizou a conferéncia internacional The Euro 20 Years on: the Debut, the Present and the
Aspirations for the Future, na qual foram debatidas a integracdo monetaria e orcamental, os principios
estruturantes da Unido Monetaria e a dimensdo geopolitica do euro. No Museu do Dinheiro, o Banco
apresentou a exposi¢do (Euro)politicas: fotografia contempordnea depois de 1999, com obras seleciona-
das da colegdo de fotografia contemporanea do Novo Banco, alusivas a transformacdo da Europa nas
ultimas duas décadas. Esta exposi¢do, com entrada livre, esteve patente entre 15 de maio e 6 de outu-
bro e foi complementada por um ciclo de cinema, debates e conversas, oficinas para familias e visitas
tematicas. O Banco apoiou ainda o BCE na organizacdo do seu principal evento anual, o ECB Forum
on Central Banking, que, em 2019, reuniu, em Sintra, governadores de bancos centrais, académicos,
representantes dos mercados financeiros, jornalistas e outras personalidades para refletirem sobre
0s 20 anos da Unido Econdmica e Monetaria e as perspetivas para o futuro da area do euro.

Com o Banco Central Europeu e 0s bancos centrais nacionais do Eurosistema, o Banco concluiu
a 8.2 elancou a 9.7 edi¢Bes do concurso Geragdo €uro, uma iniciativa que tem como objetivo sen-
sibilizar os alunos do ensino secundario para a importancia da politica monetaria. Participaram
na 8.2 edi¢do desta competicdo 160 equipas de 60 escolas portuguesas.

O Banco promoveu uma campanha de comunica¢do para informar os utilizadores de servicos de
pagamentos sobre as novas regras de autenticacdo forte nos pagamentos eletronicos, que vieram obri-
gar a que, desde 14 de setembro de 2019, a maioria das opera¢des s6 possa ser realizada mediante



0 Banco de Portugal associou-se a Comissdo Europeia e ao Banco Central Europeu na promogdo da campanha de comunicado #£UR0at20, destinada
aassinalar os 20 anos do euro.

a introdugdo de dois ou mais elementos de seguranca, pertencentes a pelo, menos, duas de entre
trés categorias possiveis. Para evitar dificuldades na utilizagdo dos servicos de pagamento eletronicos
e, em particular, no acesso ao homebanking, o Banco articulou com os principais intervenien-
tes nacionais na oferta e na procura de servicos de pagamento, através do Férum para os Sistemas
de Pagamentos, a divulgacao de contelidos informativos sobre a autenticacdo forte. O Banco prepa-
rou um video promocional, descodificadores, um manual sobre a autenticacdo forte, promoveu um
workshop para a imprensa e fez-se representar em programas de televisdo.

A prevencdo da fraude financeira continuou a estar entre as prioridades de comunicagdo do Banco
de Portugal. Confrontado com relatos de situacdes em que pessoas, coletivas ou singulares, propu-
nham a concessdo de crédito, exigindo, em troca, a entrega de cheques pré-datados ou a proprieda-
de de bens imdveis ou bens méveis, 0 Banco difundiu, em fevereiro, um alerta publico sobre o tema,
que fez acompanhar de um descodificador e de um video explicativo. Ao longo do ano, divulgou
sete adverténcias sobre entidades n&o habilitadas para o exercicio de atividade financeira. Também
publicou descodificadores com boas praticas na utilizagdo de cartdes.

Em 2019, a procura pelos servicos do Banco continuou a assumir valores bastante expressivos, com
destaque para as consultas a Central de Responsabilidades de Crédito (CRC), que cresceram 20%
relativamente ao ano anterior (Quadro 1.3.4). A CRC é uma base de dados sobre os créditos efe-
tivos e potenciais, de montante inicial igual ou superior a 50 euros, concedidos pelas instituicdes em
Portugal as pessoas singulares e as pessoas coletivas. Esta base de dados destina-se, principalmente,
a apoiar as instituicdes que concedem crédito na avaliagdo do risco dos seus clientes e de quem Ihes
solicita crédito, mas qualquer pessoa pode consultar a informacdo existente em seu nome na CRC.

As empresas, 0 Banco divulgou os Quadros da Empresa e do Setor, que permitem aos gestores
compararem o desempenho da sua empresa com o das empresas do mesmo setor e da mesma
classe de dimensdo. Em 2019, esta informacao foi consultada por sete mil empresas.

30. Apar dos Quadros da Empresa e do Setor, consultdveis pelas empresas mediante autenticacdo, 0 Banco de Portugal também divulga anualmente no site os Quadros
do Setor, que podem ser consultados sem autenticagdo. Estes quadros incluem um conjunto de 150 indicadores econémico-financeiros sobre as empresas por-
tuguesas, apresentados por setor de atividade econdmica e por classe de dimensdo, bem como rdcios de outros pafses europeus para cada setor de atividade.
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Em 2019, o centro de atendimento do Banco de Portugal foi transferido para a Agéncia de Castelo
Branco. A partir desta agéncia, o Banco presta atendimento telefénico aos cidadaos e as empresas
e responde aos pedidos de informacdo enviados por e-mail para o enderego info@bportugal.pt
e pelo formulario do site institucional. A criacdo deste servico em Castelo Branco consolidou a pre-
senca do Banco no interior do pals, tirando partido das instala¢cBes que mantém naquela cidade
e beneficiando das competéncias que a regido concentra em matéria de atendimento. Ao longo do
ano, o Banco tratou 38 949 chamadas telefénicas e 45 863 mensagens do publico enviadas por e-mail
ou pelos formularios do site e do Portal do Cliente Bancario (10 699 pedidos em 2018), incluindo
30 mil mensagens relacionadas com a cobranca de comissBes pelo servico MB Way, remetidas no
ambito de uma campanha promovida pela DECO. Os temas mais visados nos pedidos de esclareci-
mento foram as bases de dados do Banco de Portugal (consulta aos mapas de responsabilidades de
crédito e de contas e a listagem de utilizadores de cheque que oferecem risco) e as regras aplicaveis
a comercializacdo de produtos e servicos bancarios.

Em outubro, o Banco realizou a terceira edicao do inquérito de satisfacdo sobre os servicos que
presta ao publico nos seus postos de atendimento presencial. Os resultados evidenciaram um grau
de satisfacdo global de 3,78, numa escala de 1 a 4, acima dos 3,75 alcancados em 2018.

No Museu do Dinheiro, o Banco deu inicio as atividades no centro de educag¢do financeira, inaugu-
rado no final de 2018, e concluiu um novo nlcleo da exposi¢do permanente, dedicado a natureza
e as fun¢Bes do Banco de Portugal, que abriu ao publico em fevereiro de 2020.

Além da exposicdo (Euro)politicas: fotografia contempordnea depois de 1999, integrada na campa-
nha de comunicagdo sobre os 20 anos do euro, 0 Museu promoveu outras quatro exposicoes
temporarias. Entre 28 de novembro de 2018 e 23 de fevereiro de 2019, apresentou a exposicdo
O valor da confianca no dinheiro, sobre o combate a contrafacdao de moeda. Por ocasido do bicen-
tenario do nascimento da Rainha D. Maria Il, fundadora do Banco de Portugal e da Academia de
Belas-Artes, acolheu, entre 20 de mar¢o e 28 de abril, a exposicdo Belas-artes da Academia: hoje,
que reuniu obras de 27 artistas académicos contemporaneos. Entre 27 de novembro e 23 de
fevereiro de 2020, apresentou as exposi¢8es O Leal do Porto de Afonso V, que deu a conhecer
aguela peca inédita na numismatica mundial, adquirida pelo Banco em 2019, e Pardal Monteiro
(1897-1957) - Arquitetura, pura e simplesmente, no ambito da qual foi revelada ao publico, pela
primeira vez, a maquete do arquiteto Porfirio Pardal Monteiro para a sede do Banco, um projeto
de 1936 que acabou por ndo ser concretizado. Em complemento destas exposi¢cdes, 0 Museu
proporcionou 1127 atividades educativas e culturais, entre visitas tematicas, visitas acessiveis,
debates e conversas, concertos de jazz, pecas de teatro, cinema, oficinas, cursos, conferéncias
e, pela primeira vez, um evento de danca e caminhadas por Lisboa.

Em fevereiro de 2019, 0 Museu passou a abrir também ao domingo. O nimero de visitas cresceu,
de 62 396 em 2018 para 74 796 em 2019; destas, 19% tiveram lugar ao domingo. Cerca de 30%
dos visitantes participaram em atividades mediadas.

O Museu colaborou na preparacao dos contetdos de numismatica do futuro Museu do Tesouro
Real, uma iniciativa do Palacio da Ajuda, da Direcao-Geral do Patriménio Cultural e do Ministério
da Cultura, e cedeu pecas, por empréstimo, para a exposicdo do Museu de S&o Roque Um Rej,
Trés Imperadores.

Na Biblioteca do Banco de Portugal, esteve patente uma exposi¢do sobre os 50 anos do Prémio
Nobel da Economia, que foi complementada por um ciclo de palestras protagonizadas por econo-
mistas do Banco. Com o propdsito de incentivar o didlogo sobre as boas praticas no tratamento
da informacdo, foi organizado, na Filial do Porto, o 2.° Workshop de Bibliotecas do Banco de Portugal,
que contou com a colabora¢do das redes de bibliotecas municipais, académicas e escolares da
regiao Norte.



Quadro1.3.4 -

Servicos

Servicos ao publico: principais indicadores | 2016-2019

Descricao

Indicadores

2016

2017

2018

2019

Andlise de
reclamagdes dos
clientes bancérios

Andlise de
reclamacgées dos
clientes bancérios

Consulta ao mapa
de contas

Consulta ao

mapa de
responsabilidades
de crédito

Consulta de
informag&o sobre
restricdo ao uso
de cheque

Difusdo de
informacgdo sobre
documentos
extraviados

Tesouraria

Arquivo Histérico/
Biblioteca

Museu
do Dinheiro

O Banco de Portugal
analisa as reclamagdes
contra institui¢bes
financeiras, no ambito
da comercializagdo

de produtos e servigos
bancarios de retalho

O Banco de Portugal
analisa as reclamacées
contra intermediarios
de crédito

O Banco fornece aos
particulares e as empresas
mapas detalhados com
informagdo sobre as suas
contas de depdsito, de
pagamentos, de crédito

e de instrumentos
financeiros

O Banco fornece aos
particulares

e as empresas mapas
detalhados com
informacao sobre os
créditos pelos quais
sd0 responsaveis, como
devedores e como
avalistas/fiadores

O Banco fornece
informacdo aos
particulares e as
empresas sobre eventuais
registos existentes em
seu nome na listagem

de utilizadores de cheque
que oferecem risco

O Banco difunde pelo
sistema bancario
informac&o sobre o
extravio de documentos
de identificacdo pessoal,
a pedido dos seus
titulares, para prevenir
situagdes de fraude

O Banco troca notas,
incluindo notas de euro
danificadas e notas de
escudo, faz operagdes
de troco e destroco

e vende moeda
comemorativa

e de colegdo

Apoiam a investiga¢do,
com destaque para

as areas de Direito,
Economia e Finangas

Apresenta a histéria

do dinheiro, a partir da
cole¢do do Banco de
Portugal. Tem um centro
de educacdo financeira

Reclamacoes
recebidas

Reclamagoes
recebidas

Mapas emitidos

Mapas emitidos

Consultas

a listagem

de utilizadores
que oferecem
risco

Pedidos
difundidos

Atendimentos

Consultas de
documentos
do arquivo

Consultas na
biblioteca

Atividades

Visitantes

14141

n.a.

164 802

1573327

7033

304

190 501

1291

5523

913

58 467

15282

n.a.

225764

2008 309

7023

289

141 931

3517

5543

1227

62 859

15264

n.a.

249767

1807718

7026

244

156 111

1281

5502

1165

62 396

18104

114

396 465

2455320

7277

220

183348

675

5262

1127

74796

Fonte: Banco de Portugal.
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Para divulgar o Arguivo Histdrico, sobretudo junto de arquivistas e investigadores, 0 Banco promo-
veu a 1.2 edicdo das Tardes de Arquivo, na qual participaram técnicos de outras instituicdes financei-
ras e de centros de investiga¢do. Foi ainda langada uma nova aplicagdo de gestdo de arquivo, que
veio facilitar a pesquisa e a navegacdo nos catalogos.

Ainda no ambito do reforco da relacdo com a comunidade, o Banco adotou uma nova politica de apoio
financeiro e social, com o propdsito de assegurar que as parcerias firmadas e os projetos patrocinados
estdo alinhados com os objetivos estratégicos e com as normas de ética e conduta internas e, simulta-
neamente, que a concessao de apoio € objetiva, isenta e transparente. Para o efeito, foram definidos
e publicados no site institucional critérios para a atribuicdo de apoio a entidades externas.

O Banco desenvolve ainda varias acées de apoio a comunidade, no ambito da sua politica de res-
ponsabilidade social, em articulacdo com colaboradores que se voluntariam para o efeito e um
conjunto de entidades parceiras. Em 2019, os projetos de voluntariado, até entdo desenvolvidos
apenas no distrito de Lisboa, foram alargados ao Porto, a Viseu, ao Funchal e a Ponta Delgada.

Em parceria com a EPIS - Empresarios pela Inclusdo Social e com a Gertal, proporcionou, no ano
letivo 2018/19 explicacdes de matematica, portugués e inglés a 32 alunos do terceiro ciclo da Escola
Secundaria Fernando Namora e da Escola EB 2/3 Sophia de Mello Breyner Andresen, da Amadora.
No ano letivo 2019/20, este projeto prossegue com 0s mesmos estabelecimentos de ensino e, pela
primeira vez, com a Escola Basica Integrada de Arrifes, dos Agores.

Com o apoio do Centro de Investigacdo para Tecnologias Interativas da Universidade Nova de Lisboa
e da Associacdo para o Voluntariado de Leitura, o Banco promoveu, no ano letivo 2018/19, sessdes
de leitura com 46 alunos do primeiro ciclo das escolas Luisa Ducla Soares, Maria Barroso, Padre Abel
Varzim e Sampaio Garrido, de Lisboa. Esta iniciativa, integrada no projeto Voluntdrios da Leitura, con-
tinua a ser desenvolvida em 2019/20 junto destas escolas e, pela primeira vez, na Escola Basica de
Sdo José, também em Lisboa, e na Escola Basica da Fontinha, no Porto. Em parceria com o Hospital
D. Estefania, o Banco também dinamizou sessdes semanais de leitura para criancas e adolescentes
assistidos naquela unidade.

No Porto, os voluntarios do Banco apoiaram a Ajudaris na catalogacdo dos livros da respetiva biblio-
teca, de modo que possam ser utilizados pela comunidade, e ajudaram um conjunto de instituicées
apoiadas pela Entrajuda na melhoria de servigos prestados aos seus beneficiarios.

Em Ponta Delgada, os voluntarios do Banco colaboraram na triagem e prepara¢do de cabazes ali-
mentares no ambito do plano integrado de resposta a pobreza do Centro Paroquial de Bem-Estar
Social de S30 José.

Foi ainda prestado apoio a campanhas do Banco Alimentar na rece¢do e registo de bens fornecidos,
no Porto, em Viseu, no Funchal e em Ponta Delgada.

Para sensibilizar os colaboradores para a importancia do voluntariado, o Banco realizou o seu 1.° Dia
do Voluntariado, que incluiu a¢gBes em Coimbra, Faro, Funchal, Lisboa, Ponta Delgada, Porto e Viseu.

Foi produzido e distribuido mais um nimero da Agenda Soliddria do Banco de Portugal, desta vez
dedicado aos direitos humanos, cuja venda reverteu integralmente para o Instituto Portugués de
Oncologia do Porto.

Para apoiar as populacdes afetadas pelo ciclone que, em mar¢o, provocou devastacdes no centro
e norte de Mogambique, o0 Banco aprovou um donativo financeiro e promoveu uma campanha de
angariacdo de fundos junto dos seus colaboradores. O montante recolhido foi entregue ao Banco
de Mogambique, que o alocou ao financiamento da reabilitacdo de uma escola na cidade da Beira.

No ambito do projeto “Zero Desperdicio”, 0 Banco doou, ao longo do ano, 7820 refei¢cées completas.
Os concessionarios dos respetivos refeitérios em Lisboa e no Carregado doaram 2840 refeicSes,



10 868 litros de sopa e 638 quilogramas de guarni¢des e acompanhamentos. Estas doa¢des foram
direcionadas para a Junta de Freguesia de Arroios, que as distribuiu diariamente por 45 agregados
familiares, abrangendo um total de 61 pessoas, e para a Loja Social do Carregado, que as distribuiu
diariamente por 19 pessoas.

No Natal, foram doados 275 quilogramas de alimentos aJunta de Freguesia de Arroios e 75 quilo-
gramas & Loja Social do Carregado para constituicdo de cabazes. A Loja Social do Carregado foram
ainda oferecidos 500 litros de leite. Nos meses de julho e agosto, o Banco forneceu 4230 lanches
as colonias de férias da Junta de Freguesia de Arroios.

3.4 Cooperacdo internacional

A cooperagdo do Banco de Portugal com as
instituicBes parceiras dos paises emergentes
e em desenvolvimento centra-se na promogao
e partilha de conhecimentos e de boas préticas.
Tem dado resposta as exigéncias atuais, incor-
porando novos atores e instituicdes, introduzin-
do novos temas e metodologias, contribuindo
assim para a causa global da estabilidade mone-
taria e financeira.

As questBes suscitadas pela crise financeira
e pela inovacao tecnoldgica tém ganhado rele-

vo. Em todas estas areas, mas também nas fun-

Depois de, em 2018, se ter realizado em Dili, o £ncontro de Lisboa voltou
areunir em Portugal representantes, ao mais alto nivel, dos bancos centrais
bancos centrais, a cooperagéo cresceu, quan- dos pa[sesluséfonos

¢Bes de apoio, de gestdo e infraestruturais dos

titativa e qualitativamente. Com um mandato dos

mais abrangentes no universo dos bancos centrais - ao incluir a politica monetaria, a estabilidade
financeira, a resolucdo, a supervisdo prudencial e comportamental -, 0 Banco de Portugal pode ofe-
recer esta perspetiva global aos seus parceiros de cooperagdo.

Em 2019, realizaram-se 159 a¢des de cooperacdo (Figura 1.3.2), que abrangeram todas as func¢bes
dos bancos centrais: 106 com os paises de lingua portuguesa, 24 com paises vizinhos da Unido
Europeia, 16 com paises da América Latina, 12 com paises da regido da Asia e Pacifico e 1 com um
pais africano®'. O Banco celebrou mais um acordo de cooperagdo técnica, com o Banco Central do
Chile, 0 12.° em vigor, e renovou o acordo assinado com o Banco Nacional de Angola.

O Banco participou nas estruturas de acompanhamento do funcionamento do Acordo de Cooperacdo
Cambial entre Portugal e Cabo Verde e do Acordo de Cooperagdo Econémica (ACE) entre Portugal
e Sao Tomé e Principe. Participou ainda na conferéncia comemorativa do décimo aniversario do ACE,
realizada em S&o Tomé, que registou uma ampla participagdo das autoridades dos dois paises e da
sociedade civil santomense.

31. Maior detalhe sobre estas acGes pode ser encontrado no Relatdrio Anual da Atividade de Cooperagiio de 2019, disponivel no site do Banco de Portugal.
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O Banco de Portugal geriu um trust fund da Republica de Cabo Verde até a sua extingdo, a 30 de julho
de 2019. Este fundo tinha sido constituido em 1998 para contribuir para o saneamento da divida
interna daquele pais.

O Banco publica regularmente indicadores e andlises de conjuntura sobre os pafses de lingua
portuguesa (Capitulo 3.3), que foram renovados em 2019.

Em 2019, os bancos centrais dos paises de lingua portuguesa reuniram-se ao mais alto nivel em
maio, no IX Encontro de Governadores, em Macau, e em outubro, no XXIX Encontro de Lisboa, que
regressou a Lisboa apds se ter realizado em Dili no ano anterior (Capitulo 3.2).

O Banco promoveu em Lisboa um conjunto alargado de cursos e seminarios com os bancos cen-
trais dos paises de lingua portuguesa, merecendo referéncia o curso sobre divida publica e tépicos
de estatisticas das financas publicas, organizado com o Fundo Monetario Internacional, e as pri-
meiras edi¢des dos seminarios sobre planeamento de capital e testes de esforco, coorganizado
pelo Federal Reserve Bank de Nova lorque, e sobre prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo. Participou também em cinco encontros setoriais com aquelas institui-
¢Bes homologas, nas areas da formagdo e inclusdo financeira, gestdo de reservas e gestdo de risco,
recursos humanos, relagdes internacionais e supervisdo bancaria.

Em 2019, os bancos centrais dos paises de lingua portuguesa passaram a ter a possibilidade de
aceder a formacao proporcionada pela Academia do Banco de Portugal, nomeadamente no domi-
nio da gestdo, de comunicacao e de outras competéncias transversais.

Para além do contexto, dominante, da lusofonia, o0 Banco de Portugal participou no Eighth High-Level
Policy Dialogue entre os bancos centrais do Eurosistema e da América Latina, na terceira conferéncia
de estatisticas do Banco Central do Chile e nas iniciativas do Centro de Estudos Monetarios Latino-
Americanos, incluindo reunides de governadores. Também participou no projeto de assisténcia téc-
nica junto dos Balcds Ocidentais, financiado pela Unido Europeia, que arrancou em 2019. O Banco
colaborou na primeira fase deste projeto, que incluiu formacées regionais em areas como a inclusao
financeira, a estatistica e a resolugéo, e organizou a terceira reuniéo de coordenacdo do projeto.

Figura 1.3.2 « AcBes de cooperagdo | 2019

Acoes Recursos humanos
de cooperagdo (dias uteis)

2018 2018 2018

35 130 1378
J\_
- N
Encontros Cursos Assisténcia Estagios Bolsas
e conferéncias e seminarios técnica e visitas de estudo

de trabalho e projetos

& R =
305 313 323 514 115

Fonte: Banco de Portugal.

32. 0 relatorio de gestdo do trust fund pode ser consultado no site do Banco de Portugal.


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/relatorio_cvdtf.pdf

4 Gestaointerna

Este capitulo descreve o modelo organizativo e de governo interno do Banco de Portugal e as prin-
cipais alterac¢8es introduzidas em 2019 com vista a alinha-los com as melhores praticas dos bancos
centrais do Eurosistema, quarta linha geral de orientacdo estratégica definida para o quadriénio
2017-2020.

4.1 Governo interno

O Banco de Portugal tem como érgdos o Governador, o Conselho de Administracdo, o Conselho
de Auditoria e o Conselho Consultivo. O Governador, entre outras responsabilidades, representa
0 Banco, atua em seu nome junto de instituicdes estrangeiras e internacionais e superintende
a coordenacdo e dinamizacdo da atividade do Conselho de Administracdo. Também exerce as fun-
¢Bes de membro do Conselho e do Conselho Geral do Banco Central Europeu. Ao Conselho de
Administragdo compete a pratica de todos 0s atos necessarios a prossecucao dos fins cometidos
a0 Banco e que ndo sejam abrangidos pela competéncia exclusiva de outros ¢rgdos. O Conselho de
Administracao, sob proposta do Governador, atribui aos seus membros pelouros correspondentes
a um ou mais servigos do Banco. Em 2019, o Conselho de Administragdo reuniu-se 53 vezes.

O Conselho de Auditoria acompanha o funcionamento do Banco, verifica o cumprimento das leis
e regulamentos que Ihe sdo aplicaveis, emite parecer acerca do orcamento, balanco e contas anuais
e chama a aten¢do do Governador ou do Conselho de Administracdo para assuntos que merecam
ser ponderados. O Conselho Consultivo pronuncia-se, ndo vinculativamente, sobre o relatério anual
da atividade do Banco de Portugal, sobre a atuacdo do Banco no exercicio das suas fun¢ées e sobre
os assuntos que lhe forem submetidos pelo Governador ou pelo Conselho de Administracao.

O Conselho de Administracao do Banco é apoiado na tomada de decisdo por comissées con-
sultivas especializadas internas, nomeadamente pela Comissdo Especializada para a Supervisao
e Estabilidade Financeira, pela Comissdo de Risco, pela Comissdo para 0 Acompanhamento do
Orcamento e pela Comissao Especializada de Gestdo da Informacgdo e Tecnologias, incluindo as
respetivas subcomissdes. As comissBes funcionam sob a coordenacdo de membros do Conselho
de Administracdo e integram diretores e outros representantes dos departamentos relevantes em
funcdo das matérias.

A concretizacdo do Plano Estratégico 2017-2020 é acompanhada, através de indicadores globais de
execucdo, por um comité diretor, que inclui o Conselho de Administracdo, a Direcdo de Estratégia
e Organizacdo e as dire¢des dos departamentos. No final de 2019, foi efetuado um balan¢o dos
trés primeiros anos de implementac¢do do Plano e identificadas as iniciativas de acompanhamento
prioritario para 2020.

O Banco orienta a politica de gestdo de recursos segundo critérios de eficiéncia, com o objetivo de
assegurar uma evolucdo racional e sustentada das despesas de funcionamento (Caixa 5), comple-
mentada por uma cultura de responsabilizacdo pelos resultados. Nesse sentido, os departa-
mentos tém sido sujeitos a um processo de avaliacdo anual de resultados, com base num quadro
de objetivos e compromissos previamente aprovado pelo Conselho de Administracdo. Este modelo
de avaliacdo contempla: i) métricas de desempenho orgamental, com o objetivo de promover uma
gestdo orcamental ativa e eficiente;ii) indicadores especificos de desempenho departamental (KPI),
definidos no inicio de cada ano e objeto de monitorizagdo regular; e iii) objetivos de nimero de
trabalhadores, em linha com a restricdo de recursos estabelecida no Plano Estratégico. Os depar-
tamentos sdo ainda sujeitos a uma avaliacao direta do Conselho de Administracdo e, no caso
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dos departamentos de apoio, a um inquérito anual do cliente interno. A utilizacdo integrada destes
critérios de medicdo de desempenho, de natureza quantitativa e qualitativa, permite obter uma
avaliacao global de cada departamento, que serve de base a diferenciacdo do mérito e a gestao dos
instrumentos de recompensa anual do Banco.

O Banco dispde de um sistema de custeio para apoio a tomada de decisdo. Este sistema assenta
numa metodologia desenvolvida no Eurosistema, que tem como principais objetivos dar a conhecer
0s gastos totais das fun¢des principais do Eurosistema, assegurando a comparabilidade e a transpa-
réncia entre bancos centrais, e disponibilizar informacao de gestao que facilite a analise de eficiéncia
das func¢Bes e a tomada de decisdes.

Em 2019, o Banco de Portugal prosseguiu o processo de aperfeicoamento do seu modelo
de governo interno. As altera¢des introduzidas visaram aumentar a eficiéncia e a qualidade do
desempenho do Banco, promovendo uma organizacao flexivel e agil e uma estrutura de tomada
de decisdo eficaz. Assim, em 2019, no Secretariado-Geral e dos Conselhos, foram autonomizadas
as fungdes de apoio ao processo de decisdo e de seguimento das delibera¢cdes do Conselho de
Administracdo das fun¢es de apoio geral a administragdo. A estrutura organica do Departamento
de Sistemas de Pagamentos foi ajustada para acomodar as responsabilidades acrescidas decor-
rentes da Diretiva de Servi¢os de Pagamento revista (DSP2), do surgimento de operadores fintech
e da evolucdo das infraestruturas de mercado do Eurosistema. Também se verificaram ajusta-
mentos na estrutura organizativa do Departamento de Contabilidade e Controlo para acomodar
as responsabilidades decorrentes das func¢bes de suporte aos fundos autbnomos exigidas pelas
contas publicas e nacionais e os acordos de nivel de servicos e poderes delegados pelas respeti-
vas Comissdes Diretivas. Foram ainda reforcadas as competéncias do centro de ciberseguranca
do Departamento de Sistemas e Tecnologias de Informacdo, que passou a centralizar as respon-
sabilidades no dominio da ciberseguranca, do risco e da conformidade dos sistemas do Banco,
bem como na resposta a incidentes de seguranca do setor financeiro nacional (Computer security
incident response team, CSIRT).

Para dar cabal cumprimento ao novo quadro legal relativo ao tratamento de dados pessoais®,
0 Banco disp&e de um Gabinete de Protecdo de Dados, que apoia também a atividade do Fundo
de Garantia de Depdsitos, do Fundo de Resolu¢do, do Fundo de Garantia do Crédito Agricola
MUtuo, da Valora, do Mediador do Crédito e da Sociedade Gestora dos Fundos de Pensdes.
Em 2019, foi implementado um plano de acdo de protecdo de dados, no ambito do qual, entre
outras iniciativas, foram: (i) elaborados o procedimento de privacy by design and by default e o pro-
cedimento de notificagdo de viola¢des de dados; (ii) preparado um guia da prote¢do de dados
para dotar os trabalhadores dos conceitos fundamentais ao cumprimento do Regulamento;
(iii) realizadas a¢Bes de formac&o para os trabalhadores; e (iv) adaptados os sistemas tecno-
l6gicos e de informacao. Em 2019, o Banco de Portugal garantiu o exercicio dos direitos que 0s
titulares dos dados lhe dirigiram, no total de 73 pedidos. Adicionalmente, o Banco de Portugal
integrou grupos de trabalho nacionais e internacionais, no ambito do Conselho Nacional de
Supervisores Financeiros e do Eurosistema, com o objetivo de avaliar o impacto para a supervisao
financeira do novo quadro legal de protecao de dados.

As atividades desenvolvidas pelo Gabinete de Conformidade ao longo do ano continuaram a orien-
tar-se para o aperfeicoamento e fortalecimento da cultura institucional interna em matéria de éti-
ca e conduta, promovendo os valores da instituicdo como elementos de coesdo e integrando-os
nos processos de decisdo e gestdo. Neste ambito, o Banco acolheu uma acdo de sensibilizagdo

33. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (RGPD).



promovida pelo Banco Central Europeu, a primeira de um conjunto de a¢8es destinadas a todos os
bancos centrais e autoridades nacionais de supervisao. O compromisso na promog¢do dos valores
da transparéncia e credibilidade orientou também a decisao do Banco de Portugal de tornar publi-
cas as agendas dos seus membros do Conselho de Administracdo, o que, desde janeiro de 2019,
vem sendo feito todos os meses. As agendas, divulgadas com diferimento de trés meses, com-
preendem todas as reunides ou eventos que tenham sido planeados e organizados com agendas
ou tépicos de discussdo, incluindo reunides institucionais, palestras, participacdo em conferéncias
e eventos e compromissos com entidades externas, exceto quando a divulgacdo de informacdo
possa prejudicar a protecao dos interesses publicos reconhecidos a nivel nacional e da Unido
Europeia. Em matéria de gestdo e prevencdo de conflitos de interesses, foi concluida a implemen-
tacdo de uma medida de mitigacdo, aplicavel a todos os colaboradores que exercem cargos de ges-
tdo, que prevé um perfodo de cooling-off entre o fim da atividade ao servico do Banco e o inicio de
funcbes em entidades sujeitas a supervisao do Banco ou em cuja supervisao o Banco participe no
ambito do Mecanismo Unico de Supervisdo, ou inseridas em grupos controlados por essas entida-
des. A politica interna de prevencdo de conflitos de interesses foi também objeto de um exercicio
de autoavaliagdo, apresentado no Relatdrio Anual de Execugéio do Plano de Prevencdo de Corrupcdo3.

0 regulamento e os cdigos de conduta do Banco de Portugal estdo disponiveis para consulta no site institucional, onde também estd publicado um
"guia rapido" sobre as normas aplicdveis.

4.2 Gestao de risco

Em 2019, o Banco prosseguiu a politica de gestdo integrada do risco e de aprofundamento da cul-
tura de risco das diferentes linhas de negdcio. A Declaracdo de Principios de Aceitagédo de Risco,
aprovada pelo Conselho de Administracao em 2018 e que expressa qualitativamente o grau de
tolerancia aos riscos a que o Banco esta exposto, foi complementada com a definicdo de subca-
tegorias para os riscos ndo financeiros e com a aprovagdo de um or¢camento estratégico de risco,
que tem em considerac¢do a cobertura proporcionada pelos fundos préprios do Banco.

Como é pratica nos ultimos anos, foi realizado o exercicio top-down de identificacdo e classifica-
¢do dos principais riscos potenciais afetos a atividade do Banco. Foram igualmente identificados
planos de mitigagdo para estes riscos, sendo as respetivas a¢oes refletidas no Plano Estratégico.

34. O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgto - Relatdrio de Execugdio 2018 estd disponivel para consulta no site do Banco de Portugal.

Gestao interna


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/documentos-relacionados/plano_de_gestao_de_riscos_de_corrupcao_e_infracoes_conexas_-_relatorio_de_execucao_-_2018.pdf

Banco de Portugal ¢ Relatério do Conselho de Administracdo e Atividade e Contas 2019

O risco financeiro das operac8es de gestdo de ativos de investimento proprios foi controlado
tomando em consideragdo os limites e as restricGes expressas nas orienta¢des internas aprovadas
pelo Conselho de Administracéo. A valorizacgéo, o calculo da rendibilidade e o controlo do risco das
operac¢des de gestdo de ativos foram assegurados diariamente por um sistema de informacao idén-
tico ao utilizado pela generalidade dos bancos centrais do Eurosistema.

Os riscos das operac8es de politica monetaria foram controlados de acordo com as regras defi-
nidas no quadro do Eurosistema (Capitulo 1). O Banco monitorizou e analisou ainda o desempe-
nho dos sistemas internos de rating aceites para utilizacdo pelas instituicBes nacionais para nota-
¢do de crédito dos ativos entregues como garantia das opera¢8es do Eurosistema. Monitorizou
também o desempenho do sistema interno de avaliacdo de crédito, que opera, e avaliou a sua
adequacdo as regras e critérios do Eurosistema.

A evolugdo global dos riscos financeiros foi acompanhada através do calculo regular de diversos indi-
cadores com base em metodologias-padrdo alinhadas com as utilizadas pelo Eurosistema. Os riscos
foram confrontados com os bujfers financeiros do balanco (provisdes, reservas e resultados) de modo
a assegurar a compatibilizagdo com o grau de tolerancia de risco do Banco.

4.3 Auditoria interna

Em 2019, a fungdo de auditoria interna prosseguiu a sua atividade de avaliagdo e consultoria, con-
tribuindo para o bom funcionamento do Banco e para o reforco da eficacia e da eficiéncia dos
processos de governagao, de gestdo de risco e de controlo interno. Foram realizadas 36 a¢des de
auditoria, 29 de ambito exclusivamente nacional e 7 no ambito da fun¢do de auditoria interna do
Sistema Europeu de Bancos Centrais, Eurosistema e Mecanismo Unico de Supervisdo (Quadro 1.4.1).

O Banco continuou o processo de implementagdo de solu¢des ageis e integradas, tendo em vis-
ta a recolha, andlise da informacdo e a gestdo dos processos de auditoria, numa perspetiva da
melhoria da eficacia e eficiéncia da func¢do de auditoria interna.

Quadro 1.4.1 ¢ AcBes de auditoria | 2019

Distribuicdo por areas de atividade Nacionais SEBC, Eurosistema e MUS

Governance, funcionamento interno e qualidade da gestdo 3 1
Politica monetéria e outras fun¢des de intervengdo
Supervisdo e a¢do sancionatoria

Sistemas e processos de pagamento

Estatisticas

Gestdo de reservas e ativos financeiros

Resolugdo e garantia de depdsitos

Cooperacdo e rela¢8es internacionais

Recursos humanos

SITIC

Seguranca

w — —= U1 = — N N

Orcamento e contabilidade 1

Comunicagdo e gestdo da imagem

Legal 1

Emissdo monetaria 8 1
Risco e compliance 1
Compras e logfstica (inclui gestdo de contratos)

Total 29 7

Fonte: Banco de Portugal.



4.4 Recursos humanos

A 31 de dezembro de 2019, o Banco de Portugal tinha 1778 trabalhadores, dos quais 1700 em
efetividade de fung¢des (78 encontravam-se em situa¢do de licenca sem vencimento ou cedén-
cia de interesse publico) (Quadro 1.4.2). Estes valores estdo em linha com o objetivo definido no
Plano Estratégico 2017-2020 de atingir 1700 trabalhadores em efetividade de fun¢8es em 2020.
Durante 0 ano registaram-se 161 admissdes e 136 safdas (100 por reforma e 36 por exoneragao).
Destas 161 admissbes, 77 foram por integracdo de estagiarios. O Banco aceitou 80 estagiarios nos
seus programas de estagios remunerados.

Quadro 1.4.2 * Evolugdo dos efetivos | 2016-2019

2016 2017 2018 2019 A 2019-2018
Total de efetivos 1797 1761 1753 1778 1,4%
Ativos @ 1717 1701 1687 1700 0,8%
Func&es de supervisdo® 437 446 450 481 6,9%
Licengas/cedéncias 80 60 66 78 18,2%

Fonte: Banco de Portugal. | Notas: (a) Exclui os colaboradores em situacdo de licenga sem vencimento e cedéncia de interesse publico. (b) Colabora-
dores nas dreas de supervisdo prudencial, supervisdo comportamental, estabilidade financeira, averiguacdo e a¢do sancionatdria, resolu¢do, mediador
do crédito e Conselho Nacional de Supervisores Financeiros.

Em 2019, mantiveram-se o equilibrio na composicdo de efetivos por género e a tendéncia de reju-
venescimento progressivo, com a idade média dos trabalhadores a diminuir para 42 anos (44 nos
homens e 40 nas mulheres) (Quadro 1.4.3).

Quadro 1.4.3 « Evolucao dos efetivos: género, movimentacdo e escal8es etarios | 2016-2019

2016 2017 2018 2019

Género Homens 913 900 886 892
Mulheres 884 861 867 886

Movimentag¢do Admissdes 112 78 118 161
Reformas 62 85 87 100

Exoneracbes 30 29 36 36

EscalBes etarios <=25 72 74 72 94
[26;35] 570 556 560 579

[36;45] 353 381 426 483

[46;55] 288 265 259 272

[56;65] 505 474 418 334

>=66 9 1M 18 16

Fonte: Banco de Portugal.

A distribuicdo dos efetivos por funcdo praticamente ndo se tem alterado. Em 2019, cerca de 20%
dos efetivos desempenhavam fun¢8es de gestdo, dos quais 47% eram mulheres; e 69% perten-
ciam a categoria de técnico superior (Quadro 1.4.4).
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Quadro 1.4.4 -« Efetivos: distribuicdo por fun¢des | 2019

Homens Mulheres Total %

Gestor de topo 41 19 60 3%
Gestor intermédio 151 148 299 17%
Técnicos superiores 557 666 1223 69%
Chefias e técnicos operacionais 108 10 118 7%
Licengas/cedéncias 35 43 78 4%
Total 892 886 1778 100%

Fonte: Banco de Portugal.

O Banco de Portugal tem investido na capacitagao dos seus colaboradores através do aperfeicoamen-
to continuo das politicas de recrutamento, de carreiras e de sele¢do para cargos dirigentes, bem como
dos incentivos a mobilidade interna e da forte aposta na formacao e desenvolvimento de competén-
cias (formais, técnicas e comportamentais). No Ultimo ano, 42 colaboradores beneficiaram da possibi-
lidade de mudanca de departamento. Foram abertos 53 concursos externos e 30 concursos internos.

Um dos projetos estruturantes do Banco de Portugal na formacdo e valorizacdo dos seus colabo-
radores é a Academia do Banco de Portugal, criada em 2016 para gerir o desenvolvimento de com-
peténcias técnicas e comportamentais de forma integrada e consistente com a misséo, os valores
e as prioridades estratégicas da institui¢ao.

A Academia inclui uma Escola de Gestdo e Lideranca, no ambito da qual sdo proporcionados dois
programas de formacao de longa duracdo: o Programa Avancado de Lideranca, criado em 2016 e des-
tinado aos gestores intermédios, e o Programa de Lideranca Estratégica e Mudanca para a Exceléncia,
lancado em 2017 para os gestores de topo. Para completar estes programas, pelos quais passaram,
até ao final de 2019, 171 gestores, foi criado, em 2019, um ciclo de master classes para a administragao
e alta diregdo sobre temas considerados estratégicos para o Banco. Foi também iniciado o processo
de criacdo da Escola de Data Science da Academia do Banco de Portugal, com o objetivo de apro-
fundar as competéncias existentes em matéria de computacao - incluindo em business intelligence,
big data e machine learning -, matematica, estatistica e gestdo da informacdo. Ao longo do ano,
as iniciativas desenvolvidas no ambito da Academia do Banco de Portugal abrangeram um total
de 1842 participantes (Quadro 1.4.5).

Em 2019, 0 Banco prosseguiu o programa de mentoring que iniciou No ano anterior com o propdsito de
consolidar aidentidade e a cultura da organizacdo, promover o desenvolvimento profissional dos colabo-
radores mais novos e incentivar a comunicagdo entre colaboradores pertencentes a diferentes geracées.

No ambito dos programas de estagios profissio-
nais e de estagios de verdo, o Banco organizou
dois dias abertos (Open Day), em Lisboa e no Por-
to, nos quais participaram alunos das principais
faculdades de Economia, Gestdo, Direito e de Sis-
temas e Tecnologias de Informacdo. Esta iniciati-
va tem como objetivo aproximar o Banco de Por-
tugal da academia e, simultaneamente, reforcar
a capacidade de captacdo de quadros.

O Banco também participou na 3.2 edi¢do do pro-

grama de mobilidade do Sistema Europeu de Ban-

cos Centrais e do Mecanismo Unico de Supervisdo
0 Banco de Portugal organiza anualmente dias abertos aos alunos das

principais faculdades de Economia, Gestdo, Direito e Sistemas e Tecnologias
de Informacdo.



(Programa Schuman), que promove o intercambio e a partilha de conhecimento entre trabalhadores
dos bancos centrais e das autoridades de supervisdo aderentes, através da realizacdo de projetos com
a duracdo de 6 a 9 meses. Na 3.2 edi¢cdo participaram quatro colaboradores do Banco de Portugal, que
conclufram projetos nos bancos centrais de Espanha, Alemanha, Bélgica e Itdlia; paralelamente, o Banco
de Portugal recebeu dois colaboradores do banco central da Irlanda.

Quadro 1.4.5 « Formacgdo: participantes e horas | 2016-2019

2016 2017 2018 2019 A 2019-2018
Participantes 1733 1707 1712 1842 7,6%
Horas 59793 60673 60319 67678 12,2%
Taxa de participagdo® 96,4% 96,9% 97,5% 105,0% 7,6%
Efetivos 1797 1761 1755 1778 1,3%

Fonte: Banco de Portugal. | *Ataxa de participacdo corresponde a percentagem de colaboradores do Banco que participou em, pelo menos, uma agdo
e formagdo. Inclui reformados e exonerados.

No que respeita aos fundos de pensdes dos trabalhadores do Banco de Portugal, em 31 de dezem-
bro de 2019, o patrimoénio do Fundo de PensBes de Beneficio Definido - fundo fechado que financia
o plano de pensdes para os trabalhadores admitidos no setor bancario até marco de 2009 e o plano
de beneficios de salde da globalidade dos trabalhadores - ascendia a 2022 milh&es de euros
e estava investido em obrigacBes da area do euro e liquidez (83,8%), ac8es (4,3%) e imobiliario
(11,9%). Este fundo detinha ainda exposicdo a futuros sobre obrigagdes da area do euro e a futuros
sobre ag¢Bes, correspondente, respetivamente, a 2,3% e 3,9% do valor de mercado da carteira de
ativos. O nivel de financiamento situou-se em 103,7%, valor superior ao minimo estabelecido pelo
Aviso do Banco de Portugal n.° 12/2001 (98,3%). Em 2019, a carteira de ativos deste fundo registou
uma rentabilidade de 8,2%.

No final de 2019, o Fundo de Pensdes de Contribuicdo Definida - plano complementar de pensées,
de adesdo facultativa para os trabalhadores que ingressaram no setor bancario a partir de marco de
2009 - tinha 930 participantes, refletindo a op¢do generalizada dos novos trabalhadores do Banco
pela adesdo a este fundo. Em 2019, a carteira de ativos do fundo totalizava 26,7 milh&es de euros,
tendo observado uma rentabilidade de 5%.

4.5 Instalacbes

Em 2018, o Banco de Portugal adquiriu um lote de terreno no Alto dos Moinhos, com vista a constru-
¢do de um novo edificio de escritérios em Lisboa. Na qualidade de proprietario desse lote, 0 Banco
participou, em 2019, nas atividades da Comissdo de Acompanhamento da Operag¢do de Loteamento
da Quinta do Bensaude/Alto dos Moinhos, sobretudo relacionadas com os trabalhos tendentes ao
lancamento das obras de urbanizagdo.

Em outubro de 2019, o Banco concluiu a transferéncia do seu data center alternativo, anteriormente
localizado no disaster recovery center dos Olivais, para o Complexo do Carregado. Este processo foi
precedido de um conjunto de interven¢des nos espacos daquele complexo, para acomodar esta
infraestrutura informatica.

Em dezembro, a Camara Municipal do Funchal emitiu despacho favoravel ao pedido de informagdo
prévia (PIP) apresentado com vista a remodelacdo do edificio da Delegagédo Regional da Madeira.
Entre outras alteragdes, o Banco prevé reorganizar os espacos de atendimento ao publico, melho-
rando as condicdes de acessibilidade ao edificio.
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Em linha com as preocupac8es de sustentabilidade ambiental (Caixa 1), foi celebrado um novo
contrato para o fornecimento de energia elétrica integralmente proveniente de fontes renova-
veis. Deste modo, em 2020, todos os edificios do Banco em Lisboa, no Porto e na rede regional,
com excecdo, para ja, das delegac¢des regionais da Madeira e dos Acores, vao passar a consumir
energia de fontes renovaveis.

4.6 Sistemas, tecnologias e gestao de informacao

Em 2019, o Banco de Portugal continuou a dinamizar novas solu¢des colaborativas, de mobilida-
de e de suporte ao negdcio, visando o aumento da produtividade, em linha com o previsto no seu
programa estratégico de sistemas e tecnologias da informacdo - o Programa Banco Digital 2020.

Uma vertente fundamental do Banco Digital 2020 é a estratégia para a criagdo do posto de trabalho
(workplace) digital. Em 2019, foi aprovada a adog¢do do Microsoft Office 365, fundamentada por uma
analise exaustiva do risco desta solu¢do, e foi desenvolvida uma aplica¢do para os colaboradores, que
pretende melhorar a comunicacdo interna e facilitar 0 acesso a informagdo e a servicos do banco.

Na perspetiva de continuidade de negdcio, foi criada na Filial do Porto uma equipa de administra-
¢do de sistemas, que veio reforcar a capacidade de resposta e de apoio a Filial e a rede regional
do Banco de Portugal no norte do pafs. Em linha com a estratégia de evolu¢do de data centers,
procedeu-se a transferéncia do data center do edificio dos Olivais para o Complexo do Carregado,
refor¢ando igualmente a resiliéncia do Banco em termos de continuidade de negdcio. Em matéria
de gestdo integrada de informacao, foram disponibilizadas trés solu¢des, de entre as quais se des-
taca o data warehouse do Banco de Portugal, um repositério de informagdo que incorpora, para
ja, dados de empréstimos, informacdo prudencial e balangos das instituicdes financeiras, e que,
no futuro, permitird ao Banco concentrar todos os dados de negécio relevantes para utilizacdo
interna partilhada.

Sob a égide do Laboratério de Inovacao do Banco de Portugal, foram desenvolvidos trabalhos expe-
rimentais para avaliar o nivel de resposta a diferentes casos de negocio, designadamente no ambito
da validacdo de minutas de contratos, definicdo de alertas de supervisdo com base na analise de
redes sociais, utilizacdo de bots para a automatizacdo de processos, e a extensdo a outros bancos
centrais nacionais da solugdo Securities Lending, desenvolvida sobre a tecnologia blockchain.

Na componente de seguranga e tendo em consideracdo as responsabilidades assumidas pelo Banco,
através do centro de ciberseguranga, na resposta a incidentes de seguranca do setor financeiro nacio-
nal, foi disponibilizado um site para agilizar os contactos com as instituicdes financeiras, o qual suporta
os fluxos de trabalho relacionados com a rece¢do dos reportes de incidentes de seguranca prove-
niente das instituicoes financeiras e a respetiva redistribuicdo pelas entidades participantes, incluindo
0 Banco Central Europeu e o Centro Nacional de Ciberseguranga.

Visando o refor¢o da consciencializagdo da populagdo do Banco de Portugal sobre os riscos do
cibercrime, foi implementado um programa de sensibilizacdo, que incluiu a realizacao de workshops,
bem como de trés exercicios de engenharia social, que possibilitaram aferir o grau de sensibilizacdo
dos empregados na area da ciberseguranca.



Caixa 5 ¢ Evolucao dos gastos administrativos do Banco de Portugal

A gestdo racional e eficiente dos recursos humanos e financeiros é uma prioridade do Banco de
Portugal. Tal é evidenciado pela evolugdao dos gastos administrativos do Banco na Ultima década, que
registaram uma variacdo média anual de 1,3%, em termos nominais, e de 0,2%, se tivermos em conta
a inflagdo (Grafico C5.1). Esta evolucao foi conseguida com medidas de contencdo e eficiéncia, que
permitiram compensar 0s custos inerentes ao significativo crescimento de fun¢ées do Banco e gastos
extraordinarios, designadamente associados a implementagao do Programa de Assisténcia Econémica
e Financeira a Portugal, ao reforco, segregacdo e alargamento de perimetro das areas de supervisdo
e de resolucdo bancaria e a necessidade de implementacdo de novos programas de politica monetaria.

Grafico C5.1 « Total de gastos de natureza administrativa | Evolu¢do em base comparavel
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Crescimento médio anual | pregos correntes | +1,3%
Crescimento médio anual | precos constantes | ano base: 2010 | +0,2%

Fonte: Banco de Portugal.

Com efeito, na Ultima década, no contexto da reformulacdo da arquitetura de supervisdo europeia,
0 Banco de Portugal assumiu novas fun¢des como autoridade macroprudencial nacional e autori-
dade nacional de resolucdo. A supervisdo prudencial teve de responder aos desafios resultantes de
um novo quadro institucional e regulamentar, complexo e exigente ao nivel de recursos. O Banco
viu ainda as suas competéncias alargarem-se em matéria de supervisdo preventiva do branquea-
mento de capitais e financiamento do terrorismo, supervisdo comportamental e na area dos siste-
mas de pagamentos. Também na politica monetaria, 0 Banco foi chamado a exercer novas funcoes,
em particular no quadro das medidas ndo convencionais, até af inexistentes.

Paralelamente, o Banco introduziu alteracoes significativas na estrutura organizativa para responder,
por um lado, as exigéncias de segregacao de func¢Bes inerentes a participacdo na Unido Bancaria
e, por outro, para melhorar o alinhamento com os padrées de referéncia dos bancos centrais em
matéria de gestdo e de controlo. O Banco robusteceu as suas areas de gestdo de risco, conformi-
dade, comunicacdo, estratégia e planeamento, e protecdo de dados. Também inaugurou o Museu
do Dinheiro, projeto que contribui para a concretizagdo do seu objetivo estratégico de abertura
a comunidade, para além do reforco da sua atuagao nos dominios da responsabilidade social.

Em 2010 e 2011, no contexto da crise econémica e financeira, o Banco de Portugal adotou um
programa especial de eficiéncia no uso dos recursos, que incluiu uma série de medidas especifi-
cas de contencao e corte de despesas, quer na area salarial, quer nos servicos de apoio ao Banco,
em linha com as medidas de redu¢do de despesa aprovadas para as entidades publicas que con-
solidavam no perimetro dos respetivos Orcamentos do Estado.

Para fazer um acompanhamento permanente das despesas de funcionamento e propor medidas
visando a promoc¢do da gestdo eficiente e a contencdo racional e sustentada dos custos de funcio-
namento do Banco de Portugal, foi criada uma comissao especializada interna, Comissdo de
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Acompanhamento do Orcamento, presidida pelo membro do Conselho de Administracdo (CA) com
o pelouro do Departamento de Contabilidade e Controlo e composta por outros membros do CA
e representantes dos departamentos relevantes. Anualmente sao definidos objetivos e limites para
a despesa, que sdo comunicados internamente no inicio de cada ciclo de planeamento estratégico
e de cada orcamento. Este modelo permitiu reforcar a centralizagdo do planeamento e controlo da
execucdo de grande parte das despesas em 6rgdos técnicos especializados e aumentou a respon-
sabilizacdo de todos os gestores pelo acompanhamento da evolu¢do dos or¢camentos que lhes sdo
alocados. E de referir ainda que, desde 2016, na avaliagdo anual dos departamentos, sao considera-
das métricas de desempenho or¢camental e objetivos de headcount.

Em 2019, os gastos com o pessoal representavam 67% do total de gastos administrativos, seguindo-
-se o fornecimento e servicos de terceiros com um peso de 23%. Nas sec¢oes seguintes é detalhada
a evolugdo destas rubricas ao longo da Ultima década (Grafico C5.2).

Grafico C5.2 * Gastos de natureza administrativa: principais componentes | Evolugcdo em base
comparavel
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Fonte: Banco de Portugal.

Gastos com pessoal

Entre 2010 e 2019, a componente remunerativa dos gastos com pessoal - que inclui todos os gas-
tos com remunerac@es e respetivos encargos obrigatérios e facultativos - evoluiu de forma contida
(Gréfico C5.3). As remuneracfes nominais cresceram em termos médios anuais 1,4% e 0,3% em ter-
mos reais. Esta evolugdo reflete a adogdo pelo Banco de medidas de contencdo salarial e uma politica
de gestdo de recursos humanos assente na reafectacdo e mobilidade interna dos colaboradores jun-
tamente com o estabelecimento de metas de médio prazo para o total de efetivos. Entre 2010 e 2015,
0 Banco de Portugal ndo efetuou qualquer atualiza¢do salarial.

Estas medidas permitiram acomodar parte do crescimento dos gastos associados ao refor¢o dos efe-
tivos, em numero e em qualificagdes (Quadro C5.1).

A evoluc¢do das outras componentes de gastos com pessoal - que incluem o reconhecimento dos
encargos com o fundo de pensdes e outros beneficios pds-emprego — apresentou alguma volatili-
dade entre 2010 e 2019, refletindo alteracfes regulatorias e pressupostos financeiros e atuariais.
Em 2011, os trabalhadores do Banco no ativo, inscritos na Caixa de Abono de Familia dos Emprega-
dos Bancarios (CAFEB) e abrangidos pelo fundo de pensdes, foram integrados no Regime Geral de
Seguranca Social. Este facto reduziu substancialmente os encargos anuais do Banco com o fundo
de pensdes, tendo originado, no entanto, um acréscimo Nos encargos sociais obrigatérios, incluidos
na componente remunerativa. A partir de 2015, verificou-se um acréscimo dos encargos associados
ao fundo de pensdes, decorrente da evolucdo dos pressupostos financeiros e atuariais, aplicados
de acordo com a norma de contabilidade IAS19.



Quadro C5.1 * Evolucdo do numero de efetivos | Habilitagdes

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Habilitagbes
<12° 712 678 643 591 553 499 452 387 337 287
Licenciatura 723 748 753 784 810 813 830 829 803 847
Mestrado 177 222 240 307 356 405 449 474 540 573
Doutoramento 36 4 46 52 58 60 66 71 73 71

Fonte: Banco de Portugal.

Grafico C5.3 * Gastos com pessoas: principais componentes | Evolugdo em base comparavel

Euro | Milhdes

1332 1357 138,2 1385

130,1 . 1248

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
m Outras componentes | inclui: FPBP, Reformas antecipadas e Valorizagdo de Beneficios Trabalhadores | Compardveis
| Componente Remunerativa | Compardvel

Crescimento médio anual | Componente remunerativa | precos correntes | +1,4%
Crescimento médio anual | Componente remunerativa |pregos constantes | ano base: 2010 | +0,3%

Fonte: Banco de Portugal.

Entre 2010 e 2019, o numero de efetivos do Banco aumentou em cerca de 100, estando no final
de 2019 em linha com o objetivo estabelecido no Plano Estratégico de 1700 trabalhadores em
2020 (Grafico C5.4). Ao longo do perfodo em andlise, registaram-se um acréscimo consistente dos
trabalhadores nas atividades de supervisao e uma reducdo nas restantes areas do Banco, tendo
a diminuicdo sido mais pronunciada nas areas de suporte, também em linha com o objetivo defi-
nido no Plano Estratégico.

Grafico C5.4 * Evolu¢do do numero de trabalhadores
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A 2019-2010 Supervisao | +241
A 2019-2010 Restantes areas | -146

Fonte: Banco de Portugal.
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Fornecimentos e servicos de terceiros

A rubrica de fornecimentos e servicos de terceiros (FST) inclui gastos cuja evolugdo esta associada
a gestao corrente do Banco, bem como gastos cuja evolugdo decorre de fatores exdgenos e extraor-
dinarios (Grafico C5.5). Os FST de natureza exdgena referem-se a comparticipacdo do Banco nos
envelopes financeiros dos projetos de sistemas e tecnologias de informacdo (SI/TI) desenvolvidos no
ambito do Eurosistema. Os gastos associados a fatores extraordinarios decorreram essencialmente do
Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira, de medidas de resolugdo e da venda do Novo Banco,
e foram, praticamente na totalidade, despesas com assessoria juridica e financeira. Os gastos totais em
FST cresceram 7,4 milhdes de euros entre 2010 e 2019.

Grafico C5.5 ¢ Fornecimentos e servigos de terceiros
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M FST natureza extraordindria (PAEF, medidas de resolucdo e venda do Novo Banco)
W FST, relativos a gestdo do Banco (i.€. excl. fatores extraordindrios e exdgenos)

Crescimento médio anual | pregos correntes | +2,4%
Crescimento médio anual | precos constantes | ano base: 2010 | +1,3%

Fonte: Banco de Portugal.

A componente de FST relativos a gestdo corrente do Banco apresentou um crescimento médio anual
de 0,3% entre 2010 e 2019, e uma varia¢do negativa de 0,7% se corrigirmos da inflacdo. Isto significa
que, mesmo acomodando o acréscimo de fun¢bes do Banco, o aumento de efetivos e a criagdo de
novas valéncias ao nivel da gestdo interna, os gastos de gestdo corrente mantiveram-se virtualmente
inalterados entre 2010 e 2019 (Gréafico C5.6).

Grafico C5.6 * Fornecimentos e servicos de terceiros relativos a gestao corrente

Euro | Milhdes
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FST, relativos a gestao do Banco | pregos constantes | ano base: 2010

Crescimento médio anual | pregos correntes | +0,3%
Crescimento médio anual | precos constantes | ano base: 2010 | -0,7%

Fonte: Banco de Portugal.

A evolucdo da composicdo dos FST relativos a gestdo do Banco foi influenciada sobretudo pelos gas-
tos com edificios e instalagdes, SI/T, servicos especializados (no ambito de inquéritos e protocolos
de natureza estatistica e econémica), outsourcing de apoio logistico, consultoria em diversas areas



de atividade (como protecao de dados, estratégia e recursos humanos) e formacdo (Grafico C5.7).
Estas componentes totalizaram cerca de 70% do total de FST relativos a gestao corrente do Banco
em 2019.

Os gastos com edificios e instala¢gBes (que incorporam rendas, utilities, conservacao, limpeza e manu-
tencdo e seguranca) aumentaram em 2015 e em 2016, em resultado da reorganizac¢ao funcional
e necessidade de utilizacdo de um edificio de escritérios complementar (Edificio Castilho) para acomo-
dar o crescimento das areas de supervisao.

Grafico C5.7 « Fornecimentos e servicos de terceiros relativos a gestdo corrente: principais
componentes
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Fonte: Banco de Portugal.

A componente SI/Tl inclui gastos associados a licenciamento de Software, outsourcing, manutengdo
de infraestruturas, comunicagdo e, Nos anos mais recentes, FST associados a modelos de subscri-
cdo de licenciamento e cloud em resultado da evolu¢do da contratacdo de software e infraestrutu-
ras, anteriormente considerados on premise e registados no balanco. Foram ainda concretizadas
melhorias no ambito de gestao operacional de riscos, ciberseguranga e seguranca dos sistemas de
informacéo, performance e custos de manutencado e evolucdo do parque tecnoldgico e das ferra-
mentas tecnoldgicas, como a utilizacao da ferramenta cloud. Foi também reforcada a resiliéncia das
comunica¢tes do Banco e do plano de continuidade de negdcio.

O agregado de outras componentes respeita a FST de natureza diversa que, individualmente, apre-
sentam valores de menor expressdo e com uma variagdo praticamente nula, como: (i) deslocagoes
e estadas, associadas a viagens para reunides de representa¢ao internacional do Banco e desloca-
¢Bes nacionais em servico; (i) a comissdo de gestdo da Sociedade Gestora dos Fundos de Pensées;
(iii) encargos com estagiarios; (iv) utilizacdo de bancos de dados; (iv) servicos juridicos nao associados
aos referidos fatores extraordinarios e (v) transporte de valores.
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1 Relatorio de gestao

Apresentacao

O Banco de Portugal apresentava, em 2019, um total de Balan¢o de 160 mil milhdes de euros,
0 que representa um aumento de cerca de 2 mil milhdes de euros face a 2018, essencialmente
explicado pelo acréscimo da componente de Ouro e ativos de gestdo, que apresenta um efei-
to compensado da valorizagdo do pre¢o do ouro e da redugdo da carteira de investimento a
vencimento.

Em termos de composicdo, o Balango do Banco apresentou altera¢des predominantemente resul-
tantes (i) de decisdes no ambito de politica monetaria, de onde se destaca o refor¢o do programa
de compra de ativos (asset purchase programme - APP), com reflexo no aumento da carteira de
titulos detidos para fins de politica monetaria e (ii) de aplicagdes temporarias de ouro.

Em 2019, o resultado antes da provisdo para riscos gerais e de impostos totalizava 1106 milhdes
de euros, situando-se num nivel semelhante ao de 2018 e dando origem a um resultado liquido de
759 milhdes de euros. Neste resultado tiveram um papel preponderante os rendimentos asso-
ciados & carteira de titulos detidos para fins de politica monetéria. A semelhanca do ano anterior,
em 2019, também contribuiram positivamente para o resultado obtido fatores ndo recorren-
tes. Mais especificamente (i) o ganho referente a devolu¢do, por parte do Fundo de Garantia de
Crédito Agricola Mutuo (FGCAM), das contribuicdes realizadas pelo Banco de Portugal para esse
Fundo no ambito da criacdo de um sistema Unico de garantia de depdsitos a nivel nacional, de
acordo com o artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 106/2019 (81 milhdes de euros) e (i) o valor recebido
relativo as reservas liquidas do BCE no ambito da revisdo quinquenal das chaves de participagdo
(26 milhdes de euros). Os gastos administrativos totalizaram 205 milhdes de euros, valor ligeira-
mente inferior ao de 2018.

O Conselho de Administragdo do Banco de Portugal apresenta o Relatério de gestdo e, no cum-
primento do previsto no artigo 54.° da Lei Organica do Banco de Portugal, as demonstracdes
financeiras relativas ao ano de 2019 (Sec¢des 2 e 3), as quais foram preparadas de acordo com
o Plano de Contas do Banco de Portugal (PCBP).

As contas anuais do Banco sdo sujeitas a auditoria externa, nos termos do artigo 46.° da Lei
Organica (Secgdo 4) e, conforme previsto no seu artigo 43.°, foram objeto de relatério e parecer
do Conselho de Auditoria (Sec¢do 5).

O Relatdrio de gestdo, que acompanha as contas anuais do Banco de Portugal, apresenta as ope-
racBes realizadas ao longo do ano e respetivo impacto nas demonstra¢des financeiras.

Na primeira parte o Relatério evidencia os aspetos mais relevantes da evolug¢do do balango e na
segunda parte destaca as principais componentes da conta de resultados.

Relatdrio de gestao
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1.1 Balanco

159 785 M€

Total de balanco

O Quadro 11.1.1 apresenta a evolug¢do das posi¢Bes de fim de ano dos principais agregados do balan-

¢o do Banco de Portugal, entre 2015 e 2019, numa &tica de gestdo. Os Graficos 11.1.1 e I1.11.2 ilustram

a evolugdo das principais rubricas do Balanc¢o. O Gréfico I1.1.3 apresenta as varia¢c8es das principais

rubricas de Balanco face a 2018.

Quadro 11.1.1 « Principais agregados de Balango 2015-2019 (6tica de gestao) | Milhdes de euros

2015 2016 2017 2018 2019 | A2019/2018

TOTAL DE BALANCO 116899 137717 152965 157953 159785 1832
Ativos e passivos de politica monetaria

Ativos de politica monetaria 42 851 54 626 69 100 69 952 70 804 852

Op. de financiamento as Instituicdes de Crédito 26 161 22372 22131 18743 17325 (1418)

Titulos detidos para fins de politica monetaria 16 690 32 254 46 969 51208 53479 2270

Responsabilidade p/ ¢/ IC: op. de politica (7712) (5649) (13865) (14096) (19213) (5117)

monetaria
Ouro e ativos de gestdo

Ouro 11968 13503 13305 13786 16 654 2868

Carteira de negociagdo 17 868 19 663 15772 14 254 14118 (136)

Carteira de investimento a vencimento 5441 4943 5329 5440 4744 (696)
Outros ativos 1431 1612 1753 1983 1765 217)
Notas em circulagdo 24686 25661 26675 28 051 27962 (89)
Ativos e Passivos para com o Eurosistema

Ativos sobre o Eurosistema (36315)  (38945) (42528) (46695) (49194) (2499)

Responsabilidades p/ ¢/ Eurosistema 61705 71588 81246 82814 76 976 (5837)
Responsgbllldadgs por aplicacBes . ) . 5049 5049
colateralizadas (lig.)
Responsabilidades p/ c/ outras entidades 6630 13011 9370 9745 7418 (2326)
Outros passivos 303 426 712 657 868 211
Recursos proéprios

Diferencas de reavaliagdo 9296 11027 10329 10882 13786 2904

Provisdo para riscos gerais 4047 4247 3727 3677 3677 -

Capital e reservas 1594 1641 1729 1860 2022 161

Resultados transitados (333) (397) (523) (479) (453) 25

Resultado liquido do periodo 233 411 656 806 759 (47)




Grafico 11.11.1 « Evolucdo do Total de balango e dos principais Ativos | Milh&es de euros
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Grafico I1.1.2 » Evolugdo das principais Responsabilidades de Balanco e dos Recursos
préprios | Milhdes de euros
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Grafico I1.1.3 ¢ Varia¢des das principais rubricas de Balanco face a 2018 | Milhdes de euros
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1.1.1 Ativos e passivos de politica monetaria

No final de 2019, o volume de ativos de politica monetéria apresentava um acréscimo liquido
de 852 milh8es de euros, refletindo um aumento da carteira de titulos detidos para fins de poli-
tica monetaria em 2270 milh&es de euros (em resultado das aquisi¢des de titulos no ambito do
programa de compra de ativos (asset purchase programme - APP), em parte compensado pelo ven-
cimento antecipado de operag¢des de refinanciamento de prazo alargado direcionadas (segunda
série - TLTRO Il), cujo efeito foi atenuado pela nova série de operagdes TLTRO III (Gréaficos I1.1.4
a I1.1.5). Os depésitos das instituicdes de crédito (IC) junto do Banco apresentavam, por sua vez,
um aumento de 5117 milh8es de euros face a 2018, relacionado com a introducdo, por parte
do BCE, de um sistema de dois niveis para a remuneracao de reservas (two-tier system for reserve
remuneration) que isenta parte das reservas excedentarias de liquidez das institui¢des de crédito,
mais a frente detalhado.

Grafico I1.1.4  Principais agregados de operac¢des de politica monetaria | Milhdes de euros
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Grafico I1.1.5 « Titulos detidos para fins de politica monetaria | Milhes de euros
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2270 M€

Compras liquidas nos programas nao convencionais de politica monetaria

A carteira de titulos detidos para fins de politica monetaria traduz a participacdo ativa do Banco
de Portugal em diversos programas decididos pelo Conselho do BCE, nomeadamente (i) o pro-
grama de estabilizacdo do mercado de titulos de divida - securities market programme (SMP) e os
programas de compra de obriga¢des com ativos subjacentes - covered bonds purchase programme
(CBPP e CBPP 2), encerrados a novas aquisi¢des, e (ii) o programa de compra de obriga¢des com
ativos subjacentes CBPP 3 e o programa de compra de ativos do setor publico em mercados
secundarios (PSPP), que se mantém abertos a aquisi¢cdes. As compras destes titulos sdo conduzi-
das pelos bancos centrais nacionais (BCN) e pelo BCE, no ambito da execucdo descentralizada da
politica monetaria do Eurosistema.

Em 31 de dezembro de 2019, os titulos detidos para fins de politica monetaria atingiam o valor
de 53 479 milhGes de euros, 33% do total do ativo do Banco.

A 1 de novembro de 2019, o Eurosistema reiniciou as compras liquidas de titulos no ambito
do programa de compra de ativos (APP) a um ritmo médio mensal de 20 mil milh8es de euros.
O Conselho do BCE espera que as aquisi¢8es liquidas decorram enquanto for necessario o refor¢o do
impacto acomodaticio das taxas de juro diretoras do BCE e que cessem antes de comecar a aumen-
tar estas taxas. O Conselho do BCE pretende continuar os reinvestimentos por um largo perfodo de
tempo apds a data em que comecar a aumentar as principais taxas diretoras do BCE e pelo tempo
necessario para manter condi¢des de liquidez favoraveis e um amplo grau de acomodagdo monetaria.

Em termos da participagdo do Banco de Portugal no APP, destaca-se o crescimento do montante
liguido global do PSPP em 3332 milhdes de euros em 2019, atingindo o valor total de 48 902 milh&es
de euros repartidos entre titulos supranacionais e titulos de divida publica portuguesa, sendo esta
Ultima componente de risco ndo partilhado ao nivel do Eurosistema. O aumento verificado em
2019 deveu-se unicamente a aquisi¢des de titulos da divida publica portuguesa (com um acrésci-
mo de 4073 milhdes de euros desta componente), uma vez que a componente referente a titulos
supranacionais observou uma reducdo de 741 milhdes de euros face a 2018. No final de 2019 os
titulos supranacionais e de divida publica portuguesa atingiam, respetivamente, um peso relativo
de 29% e 71% no valor global da PSPP, o qual compara com 33% e 67%, respetivamente, em 2018.

Embora se tenha observado este aumento da componente relativa aos titulos de divida publica
portuguesa, o risco financeiro global do Banco permaneceu estavel entre dezembro de 2018 e
dezembro de 2019.

Todos os programas ativos de titulos detidos para fins de politica monetaria sdo mensurados ao
custo amortizado, deduzido de eventuais perdas por imparidade, ndo refletindo valias poten-
ciais. O reconhecimento de valias s6 se verifica no caso de venda antecipada dos titulos.

5124 M€
Vencimento de TLTRO Il

2530 M€
Novas TLTRO Il

Ainda no ambito das operac8es de cedéncia de liquidez assinala-se o vencimento antecipado de
parte das operac8es de refinanciamento de prazo alargado direcionadas (TLTRO II), no valor de
5124 milh&es de euros. Estas operag¢des iniciaram-se em 2016 e tém a maturidade de 4 anos com
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op¢do de reembolso antecipado ao fim de dois anos. A taxa de juro definitiva aplicavel a estas opera-
¢Bes so foi conhecida em junho de 2018, tendo nesse ano sido reconhecido um ganho referente ao
acerto entre a taxa até af utlizada para a especializagéo (-0,4%) e as taxas reais destas operacdes
para cada IC (que deram origem a uma taxa média definitiva de 0,235%). As operac¢des TLTRO ||
perfaziam, no final de 2019, 13 512 milh&es de euros.

Em 2019, o Conselho do BCE introduziu uma nova série de sete opera¢8es trimestrais de refinan-
ciamento de prazo mais longo (TLTRO IlI). Estas operac¢Bes tém prazo de trés anos, com possibi-
lidade de reembolso apds dois anos. A taxa de juros final aplicavel a cada operacdo da TLTRO I
pode ser tdo baixa quanto a média da taxa da facilidade de depdsito em vigor durante a vida Util
da operacdo. Dado que a taxa para cada operagdo s sera conhecida a partir de 2021 e que ndo
é possivel estimar com fiabilidade até entdo, utiliza-se a taxa da facilidade de depdsito em vigor
para calcular os juros a especializar destas operac8es, contabilizando os juros pela abordagem
mais prudente.

Grafico 11.1.6 « Operag¢des de cedéncia de liquidez | Milhdes de euros
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Grafico 11.1.7 « Evolucdo diaria das operac¢des de cedéncia e absor¢do de liquidez | Milhdes
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Ainda no ambito da politica monetaria, o Grafico 11.1.7 representa a evolu¢do diadria dos valores
globais de liquidez injetada/absorvida pelo Banco de Portugal no sistema financeiro portugués.
Pela analise deste grafico, pode verificar-se que, no final do ano de 2019, o valor das operac¢des
de absor¢do de liquidez atingiu niveis superiores aos dos anos anteriores, decorrente do cresci-
mento do valor dos depdsitos das IC junto do Banco, o qual pode ser associado ao novo sistema
de remuneracdo de reservas (two-tier system for reserve remuneration) aprovado, a 30 de outubro
de 2019, pelo Conselho do BCE. Este sistema baseia-se na introdugdo de dois niveis para a
remuneracdo de reservas excedentarias de liquidez das institui¢des de crédito (que atualmente
sdo, na globalidade, remuneradas a taxas negativas) e isenta, atualmente, parte destas reservas.
O nivel ndo isento de excesso de liquidez continua a ser remunerado pelo valor mais baixo entre
0% e a taxa da facilidade permanente de depdsito.

1.1.2 Ouro e ativos de gestdo

Ouro

16 654 M€

Valor da reserva de Ouro

A reserva de Ouro do Banco de Portugal totalizava 16 654 milh8es de euros no final de 2019, o
que representa um acréscimo de 2868 milhdes de euros face a 2018, decorrente da acentuada
evolugdo positiva da cotagdo do ouro em euros. Esta evolugdo deveu-se a valorizagdo do prego
do Ouro em USD (+18,5%), corroborada pelo efeito da valorizagdo do USD face ao EUR (1,9%).
A quantidade desta reserva manteve-se inalterada nas 382,5 toneladas, sendo que 0 aumento
do valor em euros teve como contrapartida uma variagdo de balango, de
igual montante, na rubrica Diferencas de reavaliacdo (Grafico 11.1.8)

(Ponto 1.1.6). No final de 2019 as diferencas de reavaliacdo do

Ouro totalizavam 13 622 milhdes de euros.

Em 2019 o Banco continuou a efetuar aplicagdes em ouro,
com o intuito da rentabilizagdo deste ativo de reserva, que
se traduziam, a 31 de dezembro, em empréstimos colate-
ralizados (expressos no agregado Responsabilidades
por aplica¢Bes colateralizadas), cujos euros recebi-
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Grafico 11.1.8 « Reserva e cotacdo do Ouro | Milhdes de euros
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Ativos de gestao

18 862 M€

Total de ativos de gestao

Nos Ativos de gestdo assinala-se, em 2019, o decréscimo da carteira de investimento a venci-
mento e a manutenc¢do do nivel das carteiras de negociacdo em euros e moeda estrangeira (ME).

Grafico 11.1.9 ¢ Ativos de Gestdo | Milhdes de euros
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* Carteiras de negociac¢do (euros e ME)

14118 M€

Total de carteiras de negociagao em euros e ME

Em termos de composi¢cdo por moeda, a carteira de negociagdo em 2019 era composta por
11 020 milhdes de euros associados a aplicagdes em euros e 3097 milhdes de euros de ativos
denominados em ME (predominantemente USD), sendo que 1047 milhdes de euros desta car-
teira sdo referentes a operagdes de swap de euros por ME, sem risco cambial associado. Apds
0 vencimento destas operac¢des temporarias o volume das carteiras de euros e ME manter-se-a
semelhante ao do ano anterior.

Em termos de composicdo por instrumento, continuou a prevalecer em 2019, como em anos
anteriores, o investimento em titulos, com um peso de 81% do total desta carteira em 31 de
dezembro (em 2018 85%). Relativamente ao tipo de emitente esta carteira é composta, pra-
ticamente na totalidade, por obrigacdes de divida publica (84% em 2019) e titulos emitidos por
entidades paragovernamentais e supranacionais (16% em 2019). Assinala-se, em 2019, a aquisi-
¢do de “obriga¢bes verdes"” e a participagdo no “fundo verde” criado em setembro de 2019 pelo
Banco de Pagamentos Internacionais (BIS), com o intuito da promogdo de objetivos ambientais e
de tomada de posi¢do como um dos bancos centrais pioneiros na realizacdo deste tipo de ope-
racBes. Os titulos das carteiras de negociacdo sdo valorizados a precos de mercado.



Grafico I11.1.10 « Carteira de negociacao (euros e ME) | Milhdes de euros
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4744 M€

Carteira de investimento a vencimento, composta por titulos em euros

A carteira de investimento a vencimento totalizava, a 31 de dezembro de 2019, 4744 milhdes
de euros, uma diminuicdo de 696 milhdes de euros face a 2018 (Grafico 11.1.11). Esta carteira
era constituida na totalidade por obrigac8es de divida publica de emitentes da zona euro. A sua
reducdo deveu-se, essencialmente, a decisdo de ndo reinvestimento dos juros e do capital de
titulos vencidos nesta mesma carteira, dadas as atuais rentabilidades das emissdes de titulos com
qualidade crediticia para serem elegiveis para a sua COmposic¢do.

Os titulos desta carteira sdo mensurados ao custo amortizado deduzido de eventuais perdas por
imparidade.

Grafico I1.11.11 « Carteira de investimento a vencimento por maturidade | Milhdes de euros
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1.1.3 Notas em circulacao

19 955 M€

Diferencial entre notas retiradas e notas colocadas em circulacao

O agregado Notas em circulagdo, registado no passivo do Banco de Portugal, traduz a quota de
Portugal nas notas em circulacao do Eurosistema (Grafico 11.1.12). Em 2019 este agregado apre-
senta uma reducdo face ao ano anterior, invertendo a tendéncia de crescimento constante dos
ultimos anos. Este decréscimo reflete a redu¢do da participagdo do Banco de Portugal no capital
do BCE, no ambito da revisdo quinquenal de chaves prevista nos estatutos (Ponto 1.1.4), dimi-
nuindo, por sua vez, a sua chave na reparticao de notas, tendo este efeito superado o impacto
do acréscimo da circulacdo ao nivel do Eurosistema (5% face a 2018).

Os ajustamentos as notas em circulagdo refletem a diferenca entre a quota de Portugal, acima
referida, e o diferencial positivo entre as notas recolhidas e as colocadas em circula¢do pelo Banco.
Estes ajustamentos apresentavam, em 31 de dezembro de 2019, um valor de 47 917 milhdes de
euros (+2585 milh8es de euros do que em dezembro de 2018). O crescimento destes ajustamen-
tos refletiu, em 2019, o acréscimo do diferencial antes referido.

Grafico 11.1.12 » Notas em circulacdo | Milhdes de euros

19955
17 281
14 486

10394 17 278

-41 160

2015 2016 2017 2018 2019

Diferencial notas colocadas/recolhidas de circulagdo pelo BdP  mmmmm Ajustamentos as notas em circulagdo === Notas em circulacdo BdP

1.1.4 Ativos e Passivos para com o Eurosistema

JE 31 76976 M€

gy

Responsabilidades para com o Eurosistema

Nos Ativos sobre o Eurosistema (Grafico 11.1.13), salientava-se, na sua composi¢do, a posi¢do
remunerada relativa aos ajustamentos as notas em circulacao (47 917 milh8es de euros), referi-
dos no Ponto 1.1.3 dedicado as Notas em circulacdo.

Assinala-se que, em 2019, se verificou a revisdo quinquenal de chaves de participagdo dos Bancos
Centrais no capital do BCE, tendo o Banco de Portugal reduzido de 1,7434% para 1,6367% a sua
participagdo no capital subscrito do BCE.



Grafico I1.1.13 « Ativos e Passivos sobre o Eurosistema | Milhdes de euros
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As responsabilidades para com o Eurosistema apresentavam, em 31 de dezembro de 2019,
um decréscimo de 5837 milh&es de euros face a 2018 (passando a 76 976 milhdes de euros)
(Grafico 11.1.13) e representavam, na totalidade, as responsabilidades relacionadas com a con-
ta TARGET. Esta reducdo refletiu, fundamentalmente, o aumento dos depdsitos das IC junto
do Banco (Ponto 1.1.1), a liquidagdo de operagdes relacionadas com as aplica¢cdes de rentabili-
zagdo do ouro (mencionadas em 1.1.2), a reducdo do Financiamento as IC e o0 aumento do dife-
rencial positivo entre as notas recolhidas e colocadas em circulagdo pelo Banco de Portugal, em
parte compensados pelo financiamento das aquisi¢es de titulos detidos para fins de politica
monetaria e pela reducdo das responsabilidades internas para com outras entidades em euros
(Gréfico I1.1.14).

Grafico I1.1.14 + Responsabilidades para com o Eurosistema e principais contrapartidas |
Milhdes de euros

77000 ~
w
.g 57 000 + —
®
g 37000 A
S
S 17 000 - —— j

-3000 — !

wn G e ——
S ——o
2 -23000 -
w
©
o
w -43000 -
o
S
& 63000 | \\

-83 000 - >

2015 2016 2017 2018 2019
Responsabilidades p/ ¢/ outras entidades em euros === Titulos detidos p/ fins de politica monetdria
== Responsabilidade p/ ¢/ IC politica monetdria ==o="Financiamento as IC op. de politica monetdria

==o-=Notas colocadas em circulagdo (Iig.) === Responsabilidades p/ ¢/ Eurosistema

Relatdrio de gestao



Banco de Portugal ¢ Relatério do Conselho de Administracdo  Atividade e Contas 2019

B

1.1.5 Responsabilidades internas para com outras entidades em euros

6695 M€

Saldo dos depdsitos do Setor Publico junto do Banco de Portugal

A rubrica Responsabilidades internas para com outras entidades em euros era, essencialmente,
composta pelos depdsitos junto do Banco de Portugal, do Setor Publico e dos Fundos Autbnomos
(respetivamente 6695 e 415 milh&es de euros a 31 de dezembro de 2019). Os depdsitos do Setor
Publico, geridos pela Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Pdblica (IGCP), decorrem da gestdo
dos fundos provenientes da Unido Europeia, no ambito do Programa de Assisténcia Econdmica e
Financeira a Portugal (PAEF).

1.1.6 Recursos proprios

+2904 M€

Aumento das diferencas de reavaliacao positivas

Os Recursos proéprios (que incluem Diferencas de reavaliacdo, Provisdo para riscos gerais, Capital
préprio e Resultado liquido do periodo) apresentaram, em 2019, um aumento de 3043 milhdes de
euros (passando a 19 789 milhdes de euros), principalmente decorrente do acréscimo das dife-
rencas de reavaliagdo positivas e da integracao do resultado liquido positivo do ano em andlise
(Gréfico 11.1.15).

O aumento das diferencas de reavaliacdo positivas (2904 milh&es de euros, passando a 13 786 milhdes
de euros) deve-se fundamentalmente, ao acréscimo das valias potenciais associadas ao Ouro
(2867 milhdes de euros).

Para além do aumento das diferencas de reavaliacdo, destacam-se, ainda (i) o reconhecimento
do resultado liquido de 2019 (759 milhdes de euros), (i) o impacto da distribui¢do de 645 milhSes
de euros de dividendos ao Estado pela aplicagdo do resultado liqguido de 2018 e (iii) o reconhe-
cimento, em resultados transitados, do valor liquido positivo dos ganhos e perdas atuariais e
financeiros de 2019, referentes ao Fundo de Pensdes - Plano de Beneficio Definido (PBD) (num
total de 25 milhdes de euros).

O valor da Provisdo para riscos gerais manteve-se inalterado face a 2018 apresentando, a dezem-
bro, o montante global de 3677 milhdes de euros. O valor desta provisdo é periodicamente ava-
liado, no ambito de exercicios internos de proje¢do das demonstra¢des financeiras do Banco
a médio prazo, os quais avaliam os resultados e os riscos financeiros, estes ultimos calculados
de acordo com a metodologia definida ao nivel do Eurosistema. O valor da provisdo para riscos
gerais é estabelecido anualmente, tendo em considera¢do a manutenc¢do de niveis de recursos
préprios que permitam garantir a autonomia financeira adequada a missdo do Banco e capacita-
-lo para cobrir eventuais perdas (nomeadamente financeiras), incluindo as que resultam da par-
tilha de risco com o Eurosistema. A manutenc¢do desta provisdo em 2019 resultou do facto de
ndo terem sido observados fatores que justifiquem a sua movimentacdo, dado que o quadro
existente no final de 2018 ndo se alterou de forma relevante, nem ao nivel da evolu¢do dos riscos
financeiros ao longo de 2019, nem em termos de perspetivas de evolug¢do destes riscos a médio
prazo.



Grafico I1.1.15 « Recursos préprios | Milhdes de euros
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1.2 Demonstrac¢do de resultados

1106 M€

Resultado antes da provisao para riscos gerais e de impostos

As principais componentes da demonstra¢do de resultados, de 2015 a 2019, sdo apresentadas
no Quadro 11.1.2. O resultado liquido do periodo de 2019 foi de 759 milh8es de euros.

Quadro I1.1.2 « Principais rubricas da Demonstracao de Resultados 2015-2019 | Milhdes
de euros

2015 2016 2017 2018 2019 A2019/2018
Margem de juros 622 845 1010 1065 998 (67)
Resultados realizados em op. financeiras 432 177 (264) 80 50 (30)
Prejuizos ndo realizados em op. financeiras (60) (77) (260) (12) (5) 7
Rendimentos de a¢bes e participacdes 26 33 33 39 72 33
Result. lig. da reparti¢do do rendimento monetario (17) 71 127 73 119 46
Gastos de natureza administrativa 179 183 208 206 205 (1)
Gastos com pessoal 120 122 136 138 139 -
Fornecimentos e servicos de terceiros 47 48 56 52 47 4)
Outros gastos de natureza administrativa 1 1 1 1 1 -
Deprecia¢des e amortizagdes do periodo 1 13 15 15 18 3
Gastos relativos a producdo de notas 16 15 23 13 7 (6)
Outros resultados (3) (1) 7) 89 85 (5)
Resultado antes de provisdo e impostos 804 850 408 1115 1106 9)
Transferéncias de/para provisdes p/riscos (480) (200) 520 50 - (50)
Resultado antes de impostos 324 650 928 1165 1106 (59)
Imposto sobre o rendimento (91) (209) (271) (359) (347) 12
Resultado liquido do periodo 232 441 656 806 759 (47)
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O resultado antes da provisdo para riscos gerais e de impostos (RAPI) situou-se em 1106 milhdes
de euros, o qual se traduz num nivel idéntico ao de 2018, com um ligeiro decréscimo de 9 milhGes
de euros face a esse ano. Como principais componentes deste resultado destacam-se a margem
de juros (com uma reducdo de 67 milhdes de euros face a 2018), o resultado liquido da reparti-
¢do do rendimento monetario (119 milhdes de euros, neste caso com um aumento face a 2018
de 46 milhGes de euros) e os gastos administrativos (205 milhdes de euros, com um nivel ligeira-
mente inferior ao de 2018).

Grafico 11.1.16 * Evolugdo das principais componentes de resultados | Milh&es de euros
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O resultado liquido do periodo foi, no entanto, inferior ao de 2018 (-47 milh8es de euros), decor-
rente de, em 2019, ndo ter ocorrido a redugdo da provisdo para riscos gerais realizada em 2018
(no valor de 50 milhdes de euros), uma vez que, em termos de imposto sobre o rendimento, o
valor de 2019 foi semelhante ao de 2018.

1.2.1 Margem de juros

Tal como em anos anteriores a principal componente da demonstra¢do de resultados do Banco
de Portugal foi a Margem de juros, tendo atingido, em 2019, o montante de 998 milhdes de
euros. Este valor representa, face a 2018, uma redug¢do de 67 milhdes de euros (-6%), principal-
mente visivel no aumento da parcela de juros e outros gastos equiparados (Grafico 11.1.17).

Grafico 11.1.17 « Margem de juros | Milh&es de euros
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900 M€

Juros da carteira de titulos detidos para fins de politica monetaria

Dado o seu contributo para a Margem de juros, salientam-se, numa primeira analise, 0s juros
da carteira de titulos detidos para fins de politica monetaria, com um total de 900 milhdes de
euros em 2019, o qual representa um crescimento de 14 milhdes de euros face a 2018. Este
aumento resulta, essencialmente, do acréscimo do volume do PSPP na componente de titulos
governamentais. Salienta-se, no entanto, que este aumento dos juros &, face ao aumento de
volume, proporcionalmente inferior ao dos anos anteriores, em virtude da reducdo das taxas de
rendimento dos titulos atualmente em carteira. No entanto, esta redu¢do de rentabilidade foi em
parte compensada por resultados realizados positivos relacionados com operac8es de venda de
titulos desta carteira, seguidamente referido no Ponto 1.2.2.

-51 M€

Impacto na margem de juros associado as TLTRO ||

Justificando a reducdo da margem de juros verificada face a 2018, salienta-se 0 aumento dos
juros a pagar associados a operac¢des de refinanciamento de prazo alargado, os quais se referem
essencialmente as operagdes TLTRO Il (num total de 49 milhdes de euros calculados com base
nas taxas efetivas destas operacdes). Em 2018, os juros destas opera¢des apresentaram, em
termos liquidos, um valor a receber (3 milhdes de euros) dado o acerto positivo registado entre
a taxa de especializacdo até af utlizada e a taxa definitiva destas opera¢8es, apenas conhecida
em junho desse ano.

Adicionalmente, assinala-se o decréscimo da rentabilidade da carteira a vencimento (-13 milhdes
de euros) pela redugdo da respetiva taxa média de rendimento e a reducdo dos juros associados
a carteira de negociagdo em moeda estrangeira (-16 milhdes de euros face a 2018), em parte
compensados pelos resultados obtidos nas aplicagdes em ouro (23 milhdes de euros em 2019,
+10 milhBes de euros face a 2018).

1.2.2 Resultados de operacdes financeiras e prejuizos ndo realizados

50 M€

Resultados realizados em operacdes financeiras

Os Resultados realizados em operagdes financeiras apresentaram, em 2019, um valor acumu-
lado positivo de 50 milhdes de euros, o qual, comparado com o realizado em 2018, se traduz
numa reducao de 30 milhdes de euros nesta natureza de resultados (Grafico 11.1.18). Esta redu-
¢do deve-se essencialmente ao decréscimo dos resultados realizados associados a operagdes
cambiais e outras operac¢des financeiras, essencialmente decorrente do menor volume de rota-
¢do de ativos face a 2018.

Contrabalangando esta reducdo, como anteriormente referido, foram realizados resultados posi-
tivos referentes a vendas de titulos detidos para fins de politica monetaria (39 milhGes de euros),
as quais decorreram do cumprimento de limites definidos no ambito das regras dos respetivos
programas.
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Grafico 11.1.18 « Resultados de operag¢des financeiras e menos valias potenciais | Milhdes de euros
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Prejuizos nao realizados em operacdes financeiras

No que respeita aos Prejuizos ndo realizados em operag8es financeiras, o valor global reconhe-
cido em 2019 (5 milhdes de euros) resultou maioritariamente de perdas por desvaloriza¢8es de
preco de titulos da carteira de negociacdo denominados em euros e em ME (respetivamente 4 e
1 milhdo de euros). De acordo com as regras contabilisticas harmonizadas do Eurosistema, as
menos valias potenciais sao reconhecidas em gastos do periodo a 31 de dezembro, enquanto as
mais-valias potenciais se registam em balanco nas respetivas rubricas de diferencas de reavaliagdo.

1.2.3 Resultado liquido da reparticdo do rendimento monetario

118 M€

Resultado de 2019 do método de partilha do rendimento monetario do Eurosistema

Em 2019, a rubrica de Resultado liquido da reparticao do rendimento monetario inclufa (i) o resul-
tado de 2019 do método de partilha do rendimento monetario do Eurosistema (118 milhdes de
euros), (i) os acertos efetuados relativos a 2017 e 2018 (-0,4 milhSes de euros) e (i) a redugdo
da provisdo especifica do Eurosistema (2 milhdes de euros). Acrescenta-se que, em 2018, esta
rubrica inclufa acertos negativos relativos a atualiza¢gdo das taxas TLTRO Il correspondentes a
2016 e 2017 no valor de 44 milhdes de euros.

No que respeita ao Resultado liquido da reparticdo do rendimento monetario do ano, verificou-se
um decréscimo de 1 milhdo de euros face ao ano anterior (119 milhdes de euros em 2018), facto
principalmente explicado pela diminui¢cdo da chave de capital ajustada de 2,48% para 2,35%, na
sequéncia da revisao quinquenal da chave de capital a 1 de janeiro de 2019.

A referida reducdo da provisdo para perdas em opera¢des de politica monetaria diz respeito a
uma provisdo constituida em 2018 relativa a perdas esperadas com titulos incluidos no progra-
ma de aquisi¢do de titulos de divida de empresas (CSPP), que, apesar de ndo constar na carteira
do Banco de Portugal, por este ndo ser participante ativo nesse programa, é de risco partilhado
ao nivel do Eurosistema. Esta reducdo traduz o ajustamento para a propor¢do do Banco de
Portugal na imparidade total apurada em 2019.



1.2.4 Rendimento de a¢bes e participa¢des

Em 2019 encontrava-se reconhecido nesta rubrica, para além dos dividendos recebidos pelo
Banco, onde se destacam os distribuidos pelo BCE (ordinarios e intercalares, estes Gltimos refe-
rentes aos resultados dos titulos detidos para fins de politica monetaria do Balanco do BCE), o
valor recebido relativo as reservas liquidas do BCE no ambito do processo de revisdo quinguenal
da chave de participacdo no capital do BCE previsto nos estatutos desta instituicdo (26 milhdes
de euros) (Ponto 1.1.4).

1.2.5 Gastos de natureza administrativa

205 M€

Gastos de natureza administrativa

Em 2019 os Gastos de natureza administrativa totalizaram 205 milhdes de euros (Gréafico 11.1.19).

Grafico 11.11.19 « Gastos de natureza administrativa | MilhGes de euros

208 206

1 1 1
11 13 15 15
2015 2016 2017 2018 2019
I Gastos com pessoal em base compardvel® I Fornecimentos e servicos de terceiros
. Outros gastos de natureza administrativa DepreciacBes e amortizagBes do perfodo

«=@==Total de Gastos de natureza administrativa, em base compardvel©

Nota: (a) Para os anos 2015 e 2016 o valor apresentado inclui, para efeitos de comparabilidade, as verbas relativas a atribuicdo de reformas
antecipadas, os quais eram até af reconhecidos em capitais préprios.

Gréfico 11.11.20 * Gastos com pessoal | Milhdes de euros
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Nota: (a) Para os anos 2015 e 2016 o valor apresentado inclui, para efeitos de comparabilidade, as verbas relativas a atribuicdo de reformas
antecipadas, os quais eram até af reconhecidos em capitais proprios.

Relatdrio de gestao



Banco de Portugal ¢ Relatério do Conselho de Administracdo  Atividade e Contas 2019

FR . +0,2%
:  Acréscimo em Gastos com pessoal

O valor de Gastos com pessoal reconhecido em 2019 apresenta um ligeiro crescimento de 0,2%
face a 2018 (Grafico 11.1.20), essencialmente respeitante a componente remunerativa das areas
de supervisdo, refletindo, em grande parte, o refor¢o de headcount associado a estas areas
(+31 trabalhadores, em dezembro de 2019, face a dezembro de 2018). Por sua vez, os gas-
tos associados as restantes areas de atividade do Banco apresentam uma reducdo face ao ano
anterior, traduzindo, em sentido inverso, o efeito de uma redu¢do do ndmero de trabalhadores,
absorvendo inclusivamente o impacto da atualizacdo salarial de 0,8% no ambito da revisdo das
tabelas salariais, em linha com o definido pela Associacdo Portuguesa de Bancos para 2019. Por
fim, assinala-se que a componente relativa ao encargo anual com o Fundo de Pensdes - Plano de
Beneficios Definidos apresenta uma reducdo face a 2018, a qual foi compensada pelo aumento
de gastos associados a atribuicdo de reformas antecipadas, mantendo-se este agregado com
um valor idéntico ao do ano anterior.

Grafico 11.1.21 * Fornecimentos e servicos de terceiros | Milhdes de euros
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-4 M€

Reducao de Fornecimentos e servicos de terceiros, representando 23% do total de Gastos
de natureza administrativa

A rubrica de Fornecimentos e servigos de terceiros (que representa cerca de 23% do total dos
gastos de natureza administrativa) registou, em 2019, uma reduc¢do de 4 milhdes de euros face a
2018 (Grafico 11.1.21). Para esta reducdo destacam-se (i) o decréscimo dos gastos associados
a fatores de natureza extraordinaria, relacionados com a presta¢do de assessoria juridica e finan-
ceira no ambito da medida de resolu¢ao sobre o Banco Espirito Santo (-1,4 milh8es de euros)
(i) o decréscimo dos fornecimentos e servicos de terceiros (FST) relacionados com fatores de
natureza exdégena ao Banco, que respeitam maioritariamente a gastos com o desenvolvimento
de programas de sistemas de informacdo e tecnologias de informagdo no ambito do Eurosistema
(-2 milhdes de euros).

Excluindo estes efeitos das componentes de despesa de cariz extraordinario ou exdgeno a ges-
tdo do Banco, verifica-se que os FST relativos a gestdo do Banco, em 2019, apresentaram um



valor ligeiramente inferior ao de 2018 (-1%). Para esta reducdo de gastos contribuiu, de forma
significativa, o impacto da aplicacdo da IFRS 16, deixando este agregado de incluir as rendas asso-
ciadas a contratos de locagdo que passaram a ser registados em depreciagdes (2,5 milhdes de
euros). Esta reducdo foi parcialmente compensada por ligeiros aumentos associados a servigos
de outsourcing e outras despesas relacionadas com sistemas e tecnologias de informagdo, com
servi¢os especializados de apoio, com segurancga, com utiliza¢cdo de bancos de dados e com
formacao.

Estes aumentos foram, por sua vez, em parte atenuados por reduc8es de gastos associados a des-
pesas com utilities e servigos judiciais e de contencioso. Real¢a-se que o Conselho de Administracdo
do Banco tem prosseguido uma gestdo eficiente de recursos e de conten¢do de gastos, com
medidas transversais a toda a organizagdo, num contexto de fun¢des e responsabilidades acres-
cidas resultante da sua missdo como Banco Central no ambito do Eurosistema.

1.2.6 Outros resultados

Para o valor do agregado de outros resultados destaca-se, em 2019, o contributo do ganho
decorrente da devolugdo, por parte do Fundo de Garantia de Crédito Agricola Mutuo (FGCAM),
das contribuic8es realizadas pelo Banco de Portugal para esse Fundo, no ambito da criagdo
de um sistema Unico de garantia de depdsitos a nivel nacional, de acordo com o [artigo 4.° do]
Decreto-Lei n.° 106/2019, de 12 de agosto (81 milhdes de euros).

Lisboa, 3 de marco de 2020

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Governador
Carlos da Silva Costa

O Vice-Governador
Luis Maximo dos Santos

Os Administradores
Hélder Rosalino | Luis Laginha de Sousa | Ana Paula Serra

Distribuicao de resultados

De acordo com o estipulado no n.° 2 do artigo 53.° da Lei Organica, o resultado liquido do periodo
de 2019, no montante de 758,53 milhdes de euros, foi distribuido da seguinte forma:

10% para reserva legal ..., 75 853 346,78 euros

T0% PAra OULIAS FESEIVAS .uccicieieioiiieeee et 75 853 346,78 euros
e, nos termos da alinea ¢),

80% para o Estado a titulo de dividendos ..., 606 826 774,22 euros

de acordo com o despacho n.° 91/2020 - SEAFin de 13 de abril de 2020, de Sua Exceléncia o
Secretario de Estado Adjunto e das Finangas.

Relatdrio de gestao
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2 Demonstracdes financeiras e notas

Demonstracdes financeiras

Quadro 11.2.1 * Balango do Banco de Portugal

31-12-2019 31-12-2018
Ativo Notas  Atvo DePreciactes, o Ativo
amortiza¢des P Lo
bruto ) ) liquido liquido
e imparidades
1 Ouro e ouro a receber 2 16654133 16654133 13785717
2 Ativos externos em ME 5568 062 5568 062 7987 452
2.1 Fundo Monetario Internacional 3 1240220 1240220 1219538
2.2 Depositos, titulos e outras aplicagdes externasem ME 4 4327842 4327842 6767914
3 Ativos internos em ME 4 280 659 280659 153143
4 Ativos externos em euros 5 1732262 1732262 2130893
4.1 Depositos, titulos e empréstimos 1732262 1732262 2130893
4.2 Ativos res. facilidade de crédito ao abrigo do Mec. - - -
taxa de cambio Il (MTC II)
5 Financiamento as IC da area do euro relacionado 6 17 325 460 17 325 460 18 743 420
com operacdes de politica monetaria em euros
5.1 Operag8es principais de refinanciamento 5000 5000 79500
5.2 OperagGes de refinanciamento de prazo alargado 17320 460 17320 460 18663 920
5.3 Operag@es ocasionais de regularizagdo de liquidez - - -
5.4 Ajustamento estrutural de liquidez - -
5.5 Facilidade marginal de cedéncia - -
5.6 Créditos relacionados com valor de cobertura - - -
adicional
6 Outros ativos internos em euros 5 100 867 100 867 16152
7 Titulos internos denominados em euros 62 665 838 62 665 838 61258 035
7.1 Titulos detidos para fins de politica monetéaria 7 53478 605 53478 605 51208353
7.2 Outros titulos internos denominados em euros 5 9187233 9187233 10 049 681
9 Ativos sobre o Eurosistema 8 49193570 49193570 46 694 869
9.1 Participagdo no capital do BCE 177173 177173 203 700
9.2 Ativos de reserva transferidos para o BCE 948 485 948 485 1010318
9.3 Ativos relacionados com contas TARGET (lig.) - - -
9.4 Ativos relacionados com a emissdo de notas (lig.) 47916 880 47916 880 45332211
9.5 Outros ativos sobre o Eurosistema (lig.) 151033 151033 148 640
10 Valores a cobrar 2 2 205
11 Outros ativos 6555610 291347 6264 263 7182844
11.1 Moeda metélica 39 580 39580 57 553
11.2 Ativos fixos tangiveis e intangiveis 448 367 290 099 158 268 154692
11.3 Outros ativos financeiros 10 4800314 4800314 5495 805
11.4 Varia¢bes patrimonais de operagdes - -
extrapatrimoniais
11.5 Acréscimos e diferimentos " 936 046 936 046 905 235
11.6 Contas diversas e de regularizagdo 12 331303 1248 330055 569 558
Total de depreciagbes e amortizagbes 9 290 099
Total de imparidades 19 1248
Total do ativo 160 076 462 291347 159785115 157952731




Passivo, diferencas de reavaliacdo,

Milhares de euros

provis&o para riscos gerais e capital proprio Notas 31-12-2019  31-12-2018

1 Notas em circulagdo 13 27 962 009 28 051 388
2 Responsabilidades p/ com as IC - Operagdes de politica monetaria em euros 14 19213022 14 095 809
2.1 Depdsitos a ordem de IC (suj. a controlo de reservas minimas) 19207122 14090 809
2.2 Facilidade de dep6sito 5900 5000
2.3 Depdsitos a prazo - -
2.4 Acordos de recompra - regularizagdo de liquidez - -
2.5 Depdsitos por ajustamento colateral em op. de cedéncia - -
3 Outras responsabilidades p/ com IC da 4rea do euro em euros - -
5 Responsabilidades internas p/ com outras entidades em euros 15 7418 234 9744612
5.1 Responsabilidades para com o setor publico 6694 769 9226187
5.2 Outras responsabilidades 723 466 518 425
6 Responsabilidades externas em euros 16 5052331 2888
7 Responsabilidades internas em ME - -
8 Responsabilidades externas em ME 4 1511264 4864219
8.1 Depdsitos e outras responsabilidades 1511 264 4864219
8.2 Responsabilidades res. facilidade de crédito ao abrigo do MTC II - -
9 Atribuicdo de Direitos de Saque Especiais pelo FMI 3 995 112 980 192
10 Responsabilidades para com o Eurosistema 8 76 976 192 82813568
10.1 Resp. com o BCE pela emissdo de certificados de divida - -
10.2 Responsabilidades relacionadas com contas TARGET (Ifg.) 76 976 192 82769710
10.3 Responsabilidades relacionadas com a emissdo de notas (Iig.) -
10.4 Outras responsabilidades para com o Eurosistema (lig.) 43 858
11 Diversas 865 467 650 119
11.1 Variagdes patrimonais de operagdes extrapatrimoniais 137 632
11.2 Acréscimos e diferimentos 17 163710 139172
11.3 Responsabilidades diversas 18 701619 510315
12 ProvisGes 19 2289 3989
13 Diferencgas de reavaliacdo 20 13785913 10882 105
14 Provisao para riscos gerais 19 3676622 3676622
15 Capital préprio 21 1568125 1381532
15.1 Capital 1000 1000
15.2 Reservas e resultados transitados 1567125 1380532
16 Resultado liquido do periodo 758 533 805 687
Total do passivo, diferencas de reavaliagdo, 159785 115 157 952 731

provisdo para riscos gerais e capital proprio

O diretor do Departamento de Contabilidade e Controlo
José Pedro Silva Ferreira

Nota: Totais/subtotais incluidos nos quadros e grdficos apresentados podem ndo coincidir com a soma dos valores apresentados para as parcelas devido
a arredondamentos, uma vez que, nesta sec¢do, os valores estdo apresentados em milhares de euros.

Demonstragoes financeiras e notas
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Quadro I1.2.2 « Demonstracdo de resultados | Milhares de euros

Rubricas Notas  31-12-2019 31-12-2018
1 Juros e outros rendimentos equiparados 1102483 1117573
2 Juros e outros gastos equiparados 104 843 52 450
3 Resultado liquido de juros e de gastos e rendimentos equiparados 22 997 640 1065123
4 Resultados realizados em opera¢des financeiras 23 49 848 80 208
5 Prejufzos ndo realizados em operagdes financeiras 24 4867 12199
6  Transferéncia de/para provisdes para riscos 19 - 50 000
7 Resultado de operag¢des financeiras, menos-valias 44 981 118010
e provisdes para riscos
8  Comissdes e outros rendimentos bancarios 4496 4858
9  ComissBes e outros gastos bancarios 7363 9130
10 Resultado liquido de comissdes e de outros gastos e rendimentos bancarios (2866) (4272)
11 Rendimentos de ages e participagdes 25 71665 39048
12 Resultado liquido da reparti¢cdo do rendimento monetdrio 26 119167 72991
13 Outros rendimentos e ganhos 27 89 967 96 049
14 Total de rendimentos e ganhos liquido 1320553 1386949
15  Gastos com pessoal 28 138 538 138 217
16  Fornecimentos e servicos de terceiros 29 47319 51574
17 Outros gastos de natureza administrativa 1331 1345
18 Deprecia¢des e amortizagdes do periodo 9 18247 15254
19 Total de gastos de natureza administrativa 205 434 206 390
20 Gastos relativos a produgdo de notas 7031 13430
21 Outros gastos e perdas 27 2490 2572
22 Imparidade de ativos (perdas/reversoes) 19 (3) (112)

23 DotagBes para a reserva de resultados de operagdes de ouro - -

24  Total de gastos e perdas liquido 214953 222280
25 Resultado antes de impostos 1105601 1164 669
26 Imposto sobre o rendimento 347 067 358982
26.1 Imposto sobre o rendimento - corrente 30 349 028 358 297
26.2 Imposto sobre o rendimento - diferido 30 (1961) 685
27 Resultado liquido do periodo 758 533 805 687

O diretor do Departamento de Contabilidade e Controlo

José Pedro Silva Ferreira

Nota: Totais/subtotais incluidos nos quadros e grdficos apresentados podem ndo coincidir com a soma dos valores apresentados para as parcelas
devido a arredondamentos, uma vez que, nesta seccdo, os valores estdo apresentados em milhares de euros.



Quadro 11.2.3 « Demonstracao das altera¢es nos capitais proprios | Milhares de euros

Resultado Total
Capital Reservas Outras  Resultados Liquido Capital
Descrigao Notas Realizado Legais Reservas Transitados do periodo Proprio
Posicdo a 31 de dezembro 1000 395959 1332161 (522 747) 656 484 1862 858
de 2017 (1)
Distribuicdo de resultados de 2017
Distribuicdo de dividendos 21 (525187)  (525187)
ao detentor de capital
Outras operag¢des 21 65 648 65 648 (131 297) -
Sub-total da distribui¢do - 65 648 65 648 - (656 484)  (525187)
de resultados de 2017 (2)
Alteracdes em 2018
Desvios atuariais 32 44 529 44529
do Fundo de Pensdes
Desvios atuariais Seguro (721) (727)
de Vida Grupo
Imposto sobre o rendimento 30 6714 6714
corrente
Ajustamentos por impostos 30 (6660) (6660)
diferidos
Sub-total das altera¢8es - - 43 862 - 43 862
em 2018 (3)
Resultado liquido do periodo (4) 805 687 805 687
Resultado integral do periodo - - 43 862 805 687 849 549
(5)=(3)+(4)
Posi¢do a 31 de dezembro 1000 461608 1397810 (478 885) 805687 2187219
de 2018 (6) = (1) +(2) + (5)
Posicdo a 31 de dezembro 1000 461608 1397810 (478 885) 805687 2187219
de 2018 (7)
Distribuicdo de resultados de 2018
Distribui¢do de dividendos 21 (644 550) (644 550)
ao detentor de capital
Outras operagdes 21 80 569 80 569 (161 137)
Sub-total da distribui¢do - 80 569 80 569 - (805687) (644 550)
de resultados de 2018 (8)
AlteracBes em 2019
Desvios atuariais 32 25077 25077
do Fundo de Pensdes
Imposto sobre o rendimento 30 7065 7065
corrente
Ajustamentos por impostos 30 (6686) (6686)
diferidos
Sub-total das alteragdes - - - 25 456 - 25 456
em 2019 (9)
Resultado liquido do periodo (10) 758 533 758 533
Resultado integral do periodo - - 25 456 758 533 783989
(11)=(9)+(10)
Posicdo a 31 de dezembro 1000 542177 1478378 (453 429) 758533 2326659

de 2019 (12) =(7) +(8) + (11)

O diretor do Departamento de Contabilidade e Controlo

José Pedro Silva Ferreira

Nota: Totais/subtotais incluidos nos quadros e graficos apresentados podem ndo coincidir com a soma dos valores apresentados para as parcelas
devido a arredondamentos, uma vez que, nesta seccdo, os valores estdo apresentados em milhares de euros.

Demonstragoes financeiras e notas



Banco de Portugal ¢ Relatério do Conselho de Administracdo  Atividade e Contas 2019

Notas as demonstra¢des financeiras

(Montantes expressos em milhares de euros, exceto quando indicacdo diferente)

NOTA 1 » BASES DE APRESENTA(;AO E PRINCIPAIS
POLITICAS CONTABILISTICAS

1.1 Bases de apresentacdo

As demonstrac8es financeiras do Banco de Portugal (o Banco) foram preparadas em conformi-
dade com o Plano de Contas do Banco de Portugal (PCBP), aprovado pelo membro do Governo
responsavel pela area das Financas nos termos do ndmero 1 do artigo 63.° da Lei Orgdnica, tendo
a atual versao entrado em vigor no dia 1de janeiro de 2012. O PCBP é um normativo desenhado
especifica e apropriadamente para as atividades de banco central.

As bases para a preparagao das demonstrac8es financeiras, contempladas no atual PCBP, assentam
em dois normativos principais: (i) a Orienta¢do Contabilistica do Banco Central Europeu' (BCE) que,
tendo em consideragdo o artigo 26.°-4. dos Estatutos do Sistema Europeu de Bancos Centrais e 0
Banco Central Europeu (Estatutos do SEBC/BCE), estabelece que sejam adotadas as regras obri-
gatdrias definidas pelo Conselho do BCE aplicaveis para o tratamento das atividades principais
de banco central, tendo o Banco decidido adotar também as regras facultativas recomendadas
na referida Orientacdo para as participa¢des financeiras; e (ii) as orientagdes técnicas relativas a
reconhecimento e mensuracdo baseadas nas IFRS? para as restantes atividades, que serdo apli-
cadas desde que se verifiquem as condi¢Bes cumulativas previstas no PCBP.

Destaca-se no PCBP a defini¢cao de dois elementos singulares de balango: (i) as Diferencas de rea-
valiacdo, que representam valias potenciais positivas ndo reconhecidas em resultados (Pontos d)
e p) da Nota 1.2); e (ii) a Provisao para riscos gerais, que se distingue das demais por ter uma
natureza equivalente a uma reserva, embora os seus refor¢os e reposi¢des sejam efetuados dire-
tamente por contrapartida da demonstrac¢do de resultados (Ponto g) da Nota 1.2). Estes dois ele-
mentos sdo apresentados no balanco entre o Passivo e o Capital préprio.

De acordo com a Orientagdo Contabilistica do BCE, os ativos e passivos sdo classificados segundo
o critério de residéncia na area do euro. Consideram-se ativos e passivos internos os relativos a
entidades residentes na area do euro.

As participa¢cdes em empresas subsididrias e associadas apresentam um caracter duradouro e a
sua manutencdo esta ligada a atividade do Banco. Estas participa¢8es sdo mensuradas em con-
formidade com a politica contabilistica descrita no ponto e) da Nota 1.2. Dada a imaterialidade
dos resultados de um eventual processo de consolidagdo, bem como a falta de um sentido eco-
némico que o justifique, o Banco ndo prepara demonstra¢des financeiras consolidadas.

No que respeita as divulgacdes sobre as posices relacionadas com a participacdo no funcionamen-
to do SEBC, o Banco baseia-se nos procedimentos harmonizados estabelecidos pelo BCE. Sobre
as restantes areas de atividade, é prestada a informagdo definida pelas IFRS, sempre que esta ndo
conflitue com (i) a atividade normal dos mercados e agentes que neles atuem; (ii) os objetivos das

1. Orientagdo do Banco Central Europeu, de 3 de novembro de 2016, e emendas subsequentes, relativa ao enquadramento jurfdico dos processos contabi-
listicos e da prestacdo de informagdo financeira no ambito do Sistema Europeu de Bancos Centrais (BCE/2016/34) - Disponivel em www.ech.eu.

2. IFRS: International financial Reporting Standards, tal como adotadas na Unido Europeia.


http://www.ecb.eu

proprias opera¢des conduzidas pelo Banco de Portugal; e (iii) 0 objetivo do Banco de Portugal no
seu papel de banco central.

1.2 Resumo das principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas e critérios valorimétricos utilizados na prepara¢ao das demons-
tragdes financeiras do Banco de Portugal para o periodo sé&o os seguintes:

a) Pressupostos contabilsticos e carateristicas qualitativas das demonstra¢des financeiras
As demonstrac8es financeiras do Banco de Portugal refletem a realidade econdémica dos seus
ativos e passivos e sdo elaboradas de acordo com os seguintes pressupostos contabilisticos:
Regime do acréscimo (em relacdo a generalidade das rubricas das demonstrac¢8es financeiras,
nomeadamente no que se refere aos juros das operagdes ativas e passivas que sdo reconhecidos a
medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu pagamento ou cobranca) e
Continuidade. As carateristicas qualitativas das demonstrac¢8es financeiras sao a compreensibi-
lidade, a relevancia, a fiabilidade e a comparabilidade.

b) Reconhecimento de ativos e passivos
Os ativos sdo recursos controlados individualmente pelo Banco, ou coletivamente pelo Eurosistema,
como resultado de acontecimentos passados e dos quais se espera que fluam beneficios econd-
micos futuros. Os passivos sdo obrigacBes presentes provenientes de acontecimentos passados,
da liquidagdo das quais se espera que resulte uma safda ou aplica¢do de recursos que represen-
tem beneficios econémicos.

c) Data de reconhecimento
Os ativos e passivos sdo geralmente reconhecidos na data de liquidacdo e ndo na data de transa-
¢do. Caso ocorra um final de ano entre a data de transag¢do e a data de liquidagdo, as transac¢des
sdo reconhecidas em contas extrapatrimoniais na data de transacdo.

As opera¢des cambiais a prazo sdo reconhecidas contabilisticamente na data de transagdo, influen-
ciando o custo médio da posi¢do cambial a partir dessa data.

A componente a vista dos swaps cambiais é reconhecida na data de liquidac¢do a vista. A compo-
nente a prazo é reconhecida na data de liquidagdo da componente a vista pelo mesmo montan-
te, sendo a diferenca entre estas duas componentes tratada como juro e especializada linear-
mente ao longo da vida do swap (Ponto g) desta Nota).

d) Reconhecimento de resultados

Relativamente aos resultados ndo realizados, o Banco aplica o tratamento assimétrico em con-
formidade com o definido na Orientagdo Contabilistica do BCE. Desta forma, no decurso do perio-
do, as diferencas de reavaliacdo (diferenca entre o valor de mercado e o custo médio ponderado)
sdo reconhecidas em balanco em contas de reavaliagdo especificas para cada tipo de instru-
mento e de moeda. No final do ano, as diferencas de reavaliacdo negativas sdo reconhecidas em
resultados nas rubricas de Prejuizos ndo realizados em operacdes financeiras. Nao é efetuada
compensacdo entre diferencas de reavaliacdo apuradas em cada titulo (codigo ISIN - internatio-
nal securities identification number) ou denominacdo de moeda.

Demonstracoes financeiras e notas
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Os ganhos e perdas realizados em operac8es financeiras, determinados pelo diferencial entre o
valor de transac¢do e o custo médio ponderado, sdo reconhecidos na demonstra¢do de resulta-
dos na data de liquidagdo das opera¢des na rubrica Resultados realizados em operacées finan-
ceiras, salvo nas situa¢des previstas no método alternativo do economic approach, descrito na
Orientacdo Contabilistica do BCE. Nestas situa¢des, em que as operac¢des sdo transacionadas
num ano mas a liquidagdo ocorre apenas no ano seguinte, os ganhos e perdas realizados em
operacdes financeiras sao reconhecidos imediatamente no periodo da data da transacao.

Em conformidade com o enquadramento contabilistico do Eurosistema, os juros positivos e nega-
tivos de cada subitem de balango s&o apresentados pelo seu valor liquido em juros e outros ren-
dimentos equiparados ou juros e outros gastos equiparados, consoante esse valor seja positivo
Ou negativo.

e) Mensuragdo dos elementos de balango
O ouro, as operagdes em moeda estrangeira e os titulos de negocia¢do sdo valorizados no final
do periodo as taxas de cambio e precos de mercado a data de reporte. Os titulos classificados
como detidos até a maturidade e os titulos detidos para fins de politica monetaria de programas
atualmente ativos encontram-se mensurados ao custo amortizado, deduzido de eventuais per-
das por imparidade (Ponto f) desta Nota).

A reavaliagdo cambial é efetuada moeda a moeda, ndo havendo distin¢do entre posi¢do cambial
a vista e posicdo cambial a prazo. A reavaliagdo de preco dos titulos é também efetuada titulo a
titulo (codigo ISIN).

Os Direitos de Saque Especiais (DSE) sdo tratados contabilisticamente como uma moeda. Posi¢cdes
em moeda estrangeira subjacentes ao cabaz que compde os DSE sdo tratadas em conjunto com
as posi¢Bes em DSE, formando uma posig¢do Unica.

O tratamento contabilistico do ouro e 0 das moedas estrangeiras é idéntico e prevé que o cus-
to médio do stock apenas seja alterado quando a quantidade comprada, no dia, for superior a
quantidade vendida.

As participacdes em empresas subsidiarias e associadas, apresentadas no balango na rubrica Outros
ativos financeiros sdo valorizadas de acordo com o recomendado pela Orientagdo Contabilistica do
BCE, através do método Net Asset Value (NAV). As restantes participa¢es encontram-se reconheci-
das pelo critério do custo de aquisicdo, sujeito a possiveis perdas por imparidade.

Os ativos fixos tangiveis e os intangfveis encontram-se mensurados ao custo de aquisi¢do, dedu-
zidos das respetivas depreciacBes e amortiza¢des acumuladas, de acordo com as regras esta-
belecidas nas IAS 16 e IAS 38, respetivamente. Este custo de aquisi¢do inclui despesas que sdo
diretamente atribuiveis a aquisicdo dos bens.

As depreciagdes e amortizagdes sdo reconhecidas em duodécimos segundo o método das quo-
tas constantes, sendo aplicadas taxas de deprecia¢cdo e amortiza¢do anuais de acordo com a sua
vida Util estimada, as quais se encontram dentro dos intervalos aceites fiscalmente de acordo
com o Decreto Regulamentar n.° 25/2009:

3. Net Asset Value (NAV) = Valor contabilistico dos ativos subtraido do valor contabilistico dos passivos das entidades participadas, multiplicado pela
percentagem de participacdo do Banco de Portugal nessas entidades.



NUmero de anos

Ativos fixos tangiveis

Edificios e outras construgdes 10a50
InstalagGes 4320

Equipamento

Mdquinas e ferramentas 4a8
Equipamento informdatico 3a5
Equipamento de transporte 4a8
Mobilidrio e material 4a8
Ativos intangiveis 3a6

De acordo com a IAS 36, sempre que exista indicagao de que um ativo fixo tangivel ou um ativo
intangivel possa ter imparidade, é efetuada uma estimativa do seu valor recuperavel, sendo reco-
nhecida, em resultados, uma perda por imparidade sempre que o valor liquido em balan¢o desse
ativo exceda o valor recuperavel estimado.

As imobilizagdes em curso encontram-se registadas pelo valor total das despesas ja faturadas ao
Banco, sendo transferidas para ativos fixos tangiveis ou ativos intangiveis quando se encontram
disponiveis para uso, iniciando-se entdo a sua depreciagdo ou amortizag¢ao.

Com efeitos a 1 de janeiro de 2019, o Banco de Portugal passou a adotar as regras de reco-
nhecimento e mensuragdo expressas na IFRS 16, o que levou (i) ao reconhecimento no ativo de
direitos de uso de ativos fixos tangiveis ou ativos intangiveis, para 0s quais o Banco celebrou con-
tratos de arrendamento/locagao com uma durag¢do superior a 12 meses e (ii) ao reconhecimen-
to no passivo das responsabilidades de locac¢do relativas aos referidos contratos, inicialmente
mensuradas pelo valor presente dos pagamentos de locagao futuros, descontados com base na
taxa incremental de financiamento do Banco de Portugal. Estes direitos de uso sdo depreciados/
amortizados de acordo com o mesmo método aplicado aos ativos de natureza similar aos ativos
subjacentes e pelo menor periodo de tempo entre a dura¢ao do contrato e o periodo de utiliza-
¢do. Os pagamentos das rendas reduzem o respetivo passivo de loca¢do. No caso de existir um
efeito financeiro, este é registado como um juro. As loca¢Bes de ativos de baixo valor (inferior a
10 000 euros) continuam a ser reconhecidas diretamente em resultados.

As contas a receber, a pagar e os depdsitos junto de terceiros e de terceiros junto do Banco,
assim como todas as restantes posi¢des de balanco denominados em euros ndo anteriormente
referidas neste ponto, sdo reconhecidas ao valor nominal, deduzido de eventuais perdas por
imparidade, quando aplicavel (Ponto o) desta Nota).

f) Titulos
O Banco de Portugal detém em carteira titulos negociaveis (carteira de negociagdo), titulos man-
tidos até a maturidade (carteira de investimento a vencimento) e titulos detidos para fins de
politica monetaria.

Os prémios ou descontos dos titulos sdo calculados e tratados como juros, sendo amortizados
até a maturidade desses titulos, quer segundo o método de amortiza¢do de quotas constantes,
no caso de titulos com cupdo, quer segundo o0 método da taxa interna de rendibilidade (TIR), nos
titulos cupéo zero.
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 Titulos ndo relacionados com operag¢des de politica monetaria
Os titulos nao relacionados com operac¢des de politica monetaria estdo incluidos nas seguintes
carteiras:

— Carteira de negocia¢do
A carteira de titulos negociadveis encontra-se mensurada a precos de mercado. Para o apuramen-
to do valor de mercado desta carteira sdo utilizadas as cota¢8es indicativas de mercado.

O método de custeio adotado pelo Banco de Portugal é o custo médio ponderado ajustado da
amortizacdo acumulada do prémio ou desconto. A diferenga entre o valor das vendas e o custo
médio ponderado ajustado do titulo é considerada resultado realizado (ganho ou perda).

Para efeitos de apuramento de um novo custo médio ponderado, o custo das compras do dia é
adicionado ao custo médio ponderado de cada titulo do dia Util anterior. As vendas sao deduzi-
das ao stock ao custo médio ponderado da data-valor da venda, que incorpora ja todas as com-
pras realizadas neste dia.

As diferencas de reavaliacdo correspondem a diferenca entre o custo amortizado do titulo e o
respetivo valor de mercado, e sdo reconhecidas conforme descrito no ponto d) desta Nota.

— Carteira de investimento a vencimento
A carteira de titulos mantidos até a maturidade encontra-se mensurada ao custo amortizado, cal-
culado de forma totalmente independente dos restantes titulos classificados como de negociacao,
estando sujeita a testes de imparidade de acordo com o modelo definido pelo Banco de Portugal,
que segue as orienta¢des definidas ao nivel do Eurosistema. O tratamento contabilistico dos juros
e dos prémios e descontos dos titulos desta carteira é analogo ao da carteira de titulos negociaveis.

* Titulos detidos para fins de politica monetaria

Arubrica Titulos detidos para fins de politica monetaria é destinada aos titulos de divida relacionados
com operag¢des ndo convencionais de politica monetaria, nomeadamente: (i) os programas de com-
pra de obriga¢Bes com ativos subjacentes (covered bonds purchase programmes - CBPP, CBPP 2 e
CBPP 3), (ii) o programa de estabilizacdo do mercado de titulos de divida (securities market programme
- SMP), (iii) o programa de transac¢8es monetarias definitivas (outright monetary transactions — OMT),
o qual ndo foi ativado até a data, (iv) o programa de compra de instrumentos de divida titularizados
(asset-backed securities purchase programme - ABSPP), atualmente centralizado no balan¢o do BCE,
(v) o programa de compra de ativos do setor publico em mercados secundarios (public sector purcha-
se programme — PSPP) e (vi) o programa de compra de ativos do setor empresarial (corporate sector
purchase programme - CSPP), do qual o Banco ndo detém titulos.

Os titulos de divida atualmente detidos para fins de politica monetdria sdo mensurados ao custo
amortizado e sujeitos a testes de imparidade efetuados ao nivel do Eurosistema, independente-
mente da inten¢do (em termos temporais) de deten¢do destes titulos.

g) Instrumentos financeiros derivados
As operag¢des cambiais a prazo e as componentes a prazo de swaps cambiais sdo reconhecidas
em contas extrapatrimoniais e patrimoniais. No caso das opera¢des cambiais a prazo, a diferen-
¢a entre a taxa de cambio de mercado da data de transagdo e a taxa de cambio contratada é
reconhecida como juro e especializada linearmente ao longo da vida da opera¢do. No caso dos
swaps cambiais, este juro é determinado pela diferenca entre a taxa de cambio contratada a vista
e a contratada a prazo.



Os swaps de taxa de juro e os futuros de taxa de juro sdo contabilizados e reavaliados operagdo
a operacgdo. Relativamente aos swaps de taxa de juro, o resultado da reavaliagdo segue o trata-
mento previsto no ponto d) desta Nota. No caso dos futuros de taxa de juro, o resultado da
reavaliacdo diaria é reconhecido na rubrica Resultados realizados em operac8es financeiras, em
linha com os fluxos financeiros resultantes da variagdo da respetiva conta margem.

Os swaps de ouro, em conformidade com o disposto no enquadramento contabilistico do Eurosistema,
devem ser tratados como acordos de recompra e os fluxos de ouro relacionados com estas ope-
racBes ndo tém impacto no valor da reserva de ouro. Um swap de ouro por ME (ou por euros)
funciona como uma tomada de fundos, onde é acordado um juro (diferenca entre o valor a vista
e o valor a prazo) que é especializado ao longo da vida da operacdo.

h) Posic¢Bes intra-Sistema Europeu de Bancos Centrais (SEBC)

De acordo com os Estatutos do SEBC/BCE, os bancos centrais nacionais (BCN) do SEBC sdo os
Unicos subscritores e detentores do capital do BCE (artigo 28.°). A subscricdo é efetuada de acor-
do com a tabela de reparticdo estabelecida conforme o disposto no artigo 29.°. Neste contexto,
a participagdo do Banco de Portugal no capital do BCE, bem como os créditos atribuidos pelo
BCE relativos a transferéncia de ativos de reserva previstos no artigo 30.°, resultam da aplicagdo
das ponderag¢des constantes da tabela a que se refere o artigo 29.°. A participacdo do Banco de
Portugal no capital do BCE é apresentada no balan¢o na rubrica do Ativo Participacdo no capital
do BCE.

Adicionalmente, esta rubrica do balanco inclui (i) a parte realizada pelos BCN no capital subscrito
do BCE, (ii) qualquer montante liquido pago pelos BCN decorrente do aumento da sua partici-
pac¢do no capital do BCE* e que resulta de todos os ajustamentos de chaves de capital do BCE
e (iii) as contribui¢Bes nos termos do artigo 48.°-2. dos Estatutos do SEBC/BCE em relacdo aos
bancos centrais dos Estados-Membros cujas derrogacées foram revogadas.

A posi¢do intra-Eurosistema, expressa na rubrica Responsabilidades relacionadas com contas
TARGETS, resulta de pagamentos transfronteiricos dentro da Unido Europeia que sdo liquidados
em euros. Estes pagamentos, que sdo maioritariamente efetuados por iniciativa de entidades
privadas, sdo inicialmente liquidados via sistema TARGET 2 e ddo origem a saldos bilaterais nas
contas TARGET dos bancos centrais da Unido Europeia. Estes saldos bilaterais sdo apresentados
diariamente de uma forma liquida por cada BCN, representando a posicdo de cada BCN para
com o BCE.

A posi¢do intra-Eurosistema relacionada com a transferéncia de ativos de reserva para o BCE no
momento da entrada do Banco de Portugal no Eurosistema é denominada em euros e é apre-
sentada no balango na rubrica Ativos de reserva transferidos para o BCE.

As posic8es intra-Eurosistema relacionadas com a emissdo de notas sdo englobadas numa Unica
posicéo liquida e sdo apresentadas na rubrica de balanco Ativos relacionados com a emissdo de
notas (Ponto i) desta Nota).

4. Por capital do BCE entenda-se o total de reservas, diferencas de reavaliacdo e provises para riscos gerais deduzidos de quaisquer perdas incorridas
em perfodos anteriores. No caso de ajustamentos de chave de capital durante o ano, o valor do capital inclui o resultado liquido do BCE acumulado
até a data do ajustamento.

5. Trans-European Automated Real-time Gross settlement Express Transfer.
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i) Notas em circulagdo
O BCE e 0os BCN da area do euro, que juntos constituem o Eurosistema, colocam notas de euro
em circulagao®. O BCE e 12 destes BCN colocam notas de euro em circulacdo desde 1 de janei-
ro de 2002; o Banco Central da Eslovénia, adotou o euro em 1 de janeiro de 2007; os Bancos
Centrais de Chipre e Malta em 1 de janeiro de 2008; o Banco Central da Eslovaquia em 1 de
janeiro de 2009; o Banco Central da Esténia em 1 de janeiro de 2011; o Banco Central da Leténia
em 1 de janeiro de 2014; e 0 Banco Central da Lituania em 1 de janeiro de 2015.

Ao BCE foi atribufda uma dotagdo de emissdo de 8% do total das notas de euro em circulagdo
e os restantes 92% foram distribuidos pelos BCN de acordo com a chave no capital realizado
do BCE (chave ajustada). A dotacdo de notas de euro em circulagdo repartidas por cada BCN é
relevada na rubrica de balan¢o Notas em circulagdo. A responsabilidade pela emissdo do valor
total das notas de euro em circulagdo é repartida no ultimo dia Util de cada més de acordo com
a tabela de reparti¢do de notas de banco’.

A diferenca entre o valor de notas de euro atribuidas a cada BCN de acordo com a tabela de
reparticdo de notas de banco e o valor da diferenca entre as notas colocadas e as notas recolhi-
das por esse BCN da origem a posi¢8es intra-Eurosistema remuneradas®. Essas posi¢des ativas
ou passivas sdo relevadas nas subrubricas Ativos/Responsabilidades relacionados com a emis-
sdo de notas (lig.).

Quando um novo Estado-Membro adota o euro, os saldos intra-Eurosistema referentes as notas
de euro em circulacdo sdo ajustados durante um periodo de 5 anos para que altera¢fes aos
padrBes de circulagdo das notas ndo alterem significativamente as posi¢8es relativas dos BCN
em termos de rendimentos. Os ajustamentos baseiam-se na diferenga entre a média das notas
em circulagdo em cada BCN verificada no periodo de referéncia e o valor médio no mesmo perio-
do se as notas tivessem sido repartidas de acordo com a tabela de reparticdo de notas de banco.
Esses ajustamentos dos saldos deixardo de ser aplicaveis a partir do primeiro dia do sexto ano
seguinte ao ano de conversdo fiduciaria de cada novo participante no Eurosistema.

Os juros sobre estas posi¢des sdo liquidados (pagos ou recebidos) através da conta de liquidacdo
do BCE e sdo relevados na demonstracao de resultados dos BCN na rubrica Resultado liquido de
juros e de gastos e de rendimentos equiparados.

Jj) Distribuicdo de rendimentos do BCE
O Conselho do BCE decidiu que os rendimentos do BCE referentes a dotacdo de 8% do total da
emissdo de notas de euro, assim como o rendimento proveniente dos titulos adquiridos pelo
BCE no ambito das carteiras SMP, CBPP 3, ABSPP e PSPP sejam atribuidos aos BCN no mesmo
periodo a que dizem respeito, ocorrendo o seu pagamento no Ultimo dia Util do més de janeiro
do ano financeiro seguinte, sob a forma de distribuicdo antecipada de dividendos®. Esse rendi-
mento devera ser distribuido na totalidade, exceto nos casos em que se antecipe um resultado

6. Decisdo do Banco Central Europeu, de 13 de dezembro de 2010, relativa a emissao de notas de euro (BCE/2010/29),]0 L 35, 09-02-2011, p. 26.

7. Tabela de reparticdo de notas de banco: percentagens que resultam de se levar em conta a participacdo do BCE no total da emissdo de notas de euro
e de se aplicar a tabela de reparticdo do capital subscrito a participacdo dos BCN nesse total.

8. Decisdo do Banco Central Europeu, de 3 de novembro de 2016, relativa a reparticdo dos proveitos monetdrios dos bancos centrais nacionais dos
Estados-Membros cuja moeda é o euro (reformulada) (BCE/2016/36), O) L 347, 20-12-2016, p. 26.

9. Decisdo do Banco Central Europeu, de 15 de dezembro de 2014, relativa a distribui¢do intercalar dos proveitos do Banco Central Europeu decorrentes
das notas de euro em circulacdo e dos titulos adquiridos ao abrigo do programa dos mercados de titulos de divida (reformulada) (BCE/2014/57),
0) J 53, 25-02-2015, p. 24.



liquido para o BCE inferior ao rendimento relativo as notas de euro em circulagdo e aos progra-
mas de aquisi¢do de titulos acima mencionados, ou quando haja lugar a deducdo, por decisdo
do Conselho do BCE, de despesas incorridas pelo BCE relativas a notas de banco. O Conselho do
BCE pode também decidir pela transferéncia parcial ou total desse rendimento para uma provisdo
para riscos financeiros.

O montante distribuido é apresentado na demonstra¢do de resultados na rubrica de Rendimento
de a¢des e participagdes.

k) Fundo de Pensdes - Plano de beneficios definido (PBD)
As responsabilidades do Banco com o Fundo de Pens8es, detalhadas na Nota 32, sdo calculadas
anualmente, na data de fecho das contas, pela Sociedade Gestora dos Fundos de Pens8es do
Banco de Portugal (SGFPBP), com base no Método de Crédito da Unidade Projetada. Os princi-
pais pressupostos atuariais (financeiros e demograficos) utilizados no calculo destas responsabi-
lidades sdo também apresentados na Nota 32.

O reconhecimento de gastos e responsabilidades com pensdes de reforma é efetuado conforme
o definido na IAS 19. De acordo com o estabelecido, 0 montante relevado em gastos com pessoal
respeita ao custo do servi¢co corrente e ao custo liquido dos juros, o qual é calculado com base
na aplicacdo de uma Unica taxa de juro as responsabilidades e aos ativos do Fundo. Os ganhos e
perdas atuariais resultam, sobretudo, de (i) diferencas entre os pressupostos atuariais e financei-
ros utilizados e os valores efetivamente verificados e (i) de alteragdes nos pressupostos atuariais
e financeiros. Estes ganhos e perdas sdo reconhecidos diretamente em resultados transitados.

O Fundo de Pensdes - PBD, integra dois planos de beneficios, sendo eles, o Plano de Pensbes e
o Plano de Beneficios de Saude, os quais sao detalhados na Nota 32.

Relativamente a estes Planos, as contribui¢cdes para o Fundo sdo efetuadas para assegurar a
solvéncia dos mesmos, sendo o financiamento minimo das responsabilidades por pensées em
pagamento de 100% e o das responsabilidades por servicos passados de pessoal no ativo de
95%.

I) Fundo de Pensdes - Plano de contribuictes definidas (PCD)
Os empregados que iniciaram a atividade no Banco a partir de 3 de marco de 2009 passaram,
a0 abrigo do Decreto-Lei n.° 54/2009, de 2 de marco, a estar abrangidos pelo Regime Geral da
Seguranca Social. Estes empregados tém a possibilidade de aderir a um plano complementar
de pensdes, para o qual o Banco contribui com 1,5% da remuneragdo mensal efetiva. Contudo,
tratando-se de um plano de contribuicdo definida, 0 Banco ndo tem obriga¢do legal ou constru-
tiva de pagar contribui¢8es adicionais.

m) Prémios de antiguidade e outros encargos por passagem a reforma
O Banco de Portugal tem reconhecido no seu passivo o valor presente das responsabilidades
pelo tempo de servico decorrido, relativas a prémios de antiguidade e outros encargos por pas-
sagem a situacdo de reforma.

O valor atual dos beneficios com prémios de antiguidade e outros encargos por passagem a
reforma é calculado anualmente, na data de fecho das contas, pela SGFPBP, com base no Método
de Crédito da Unidade Projetada. Os principais pressupostos atuariais (financeiros e demografi-
cos) utilizados no célculo do valor atual destes beneficios séo apresentados na Nota 32.
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Anualmente, o Banco de Portugal reconhece diretamente em resultados o custo do servico cor-
rente, o custo dos juros e os ganhos e perdas liquidos resultantes de desvios atuariais, decorren-
tes de alterac¢Bes de pressupostos ou da alteragdo das condi¢8es dos beneficios.

n) Imposto sobre o rendimento
O encargo do perfodo com o imposto sobre o rendimento é calculado tendo em consideragdo o
disposto no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC) e os incentivos
e beneficios fiscais aplicaveis ao Banco.

Os impostos diferidos ativos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar e a pagar
em periodos futuros, decorrente de diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal. Em conformidade com a IAS 12, os impostos diferidos sdo
calculados tendo por base a melhor estimativa do montante de imposto a recuperar e a pagar no
futuro e sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados com itens reconhe-
cidos diretamente em capitais proprios, caso em que sdo também registados por contrapartida
dos capitais proprios.

0) Imparidades e provisGes
As imparidades de ativos sdo apresentadas no balanco a deduzir ao valor contabilistico desses
mesmos ativos, de acordo com o definido na IAS 36. O valor destas imparidades resulta da melhor
estimativa das perdas associadas a cada classe de ativos e tem por referéncia a melhor estimati-
va dos fluxos financeiros futuros.

De acordo com a IAS 37, as provis@es sdo reconhecidas quando: (i) o Banco tem uma obriga-
¢do presente, legal ou construtiva, (i) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e
(iii) quando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obriga¢do. Estas provisdes sdo
reconhecidas no passivo pela melhor estimativa possivel da quantia da obriga¢do a data da pre-
paracdo das demonstra¢8es financeiras.

O PCBP prevé também a criagdo de provisGes decorrentes de riscos partilhados com o conjunto
de bancos centrais da area do euro, de acordo com decisdes e dentro dos limites estabelecidos
pelo Conselho do BCE. Estas provistes sdo dedutiveis para efeitos fiscais. Para outras provisées
ou imparidades, o Banco segue o regime fiscal definido no Cédigo do IRC.

p) Diferencas de reavaliagdo
As diferencas de reavaliacdo sao calculadas de acordo com o referido no ponto 1.2 d) desta Nota.
Quando estas diferencas sao positivas, sdo mantidas em balanco numa perspetiva de ndo distri-
buicdo de resultados ndo realizados. As diferencas de reavaliagdo positivas em final de periodo
sdo apresentadas individualmente no balango entre o Passivo e o Capital proprio.

Em final do ano, por uma questdo de prudéncia, quando as diferencas de reavaliacdo sdo nega-
tivas, estas sdo transferidas para a demonstracdo de resultados na rubrica Prejuizos ndo realiza-
dos, contribuindo para o apuramento do resultado liquido do periodo.

q) Provisdo para riscos gerais
De acordo com o ndmero 2 do artigo 5.° da Le/ Orgdnica do Banco, o Conselho de Administracdo
pode criar outras reservas e provisoes, designadamente destinadas a cobrir riscos de depreciagdo



ou prejufzos a que determinadas espécies de valores ou operag¢des estejam particularmente
sujeitas.

O PCBP prevé a criagdo de uma Provisdo para riscos gerais, que se distingue das demais por ter
uma natureza equivalente a uma reserva, embora os seus reforcos e reduc8es sejam efetuados
diretamente por contrapartida da demonstrac¢do de resultados. Dada a sua natureza equivalente
a uma reserva, a Provisao para riscos gerais apenas é reforcada quando os resultados gerados
anteriormente a sua movimentagdo o permitem.

A Provisdo para riscos gerais é considerada um elemento auténomo de balanco apresentado
entre o Passivo e o Capital préprio (Ponto 1.1 desta Nota).

A definicdo do montante da Provisdo para riscos gerais tem em consideracdo, entre outros
fatores, a avaliacdo de riscos de balan¢o efetuada numa perspetiva de médio prazo num con-
texto de adequacdo dos recursos proprios as responsabilidades assumidas pelo Banco, man-
tendo niveis de autonomia financeira que garantam a possibilidade de cobrir eventuais perdas,
incluindo as que resultam de decisdes tomadas pelo Conselho do BCE com impacto nas contas
do Banco.

A Provisdo para riscos gerais € movimentada por decisdo do Conselho de Administragdo, em
conformidade com o ndmero 2 do artigo 5.° da Lei Orgdnica do Banco, tomando por base um
conjunto de fatores qualitativos e quantitativos, nomeadamente, uma analise técnica sobre a
evolugdo das demonstrac8es financeiras, dos riscos de balang¢o (cuja medi¢do segue metodolo-
gias comuns aos Bancos Centrais do Eurosistema) e dos buffers financeiros que permitam, num
horizonte temporal de médio prazo, um nivel de cobertura de riscos definido pelo Conselho de
Administragdo.

r) Reservas e resultados transitados
As reservas do Banco sdo constituidas e movimentadas de acordo com o estabelecido na Lei
Organica do Banco e dividem-se entre (i) a reserva legal; (i) a reserva especial relativa aos ganhos
de operacdes de alienagdo do ouro; e (iii) outras reservas.

A reserva especial relativa aos ganhos de operac8es de alienacdo do ouro, prevista na alinea b)
do nuimero 1 do artigo 53.° da Lei Orgénica do Banco, é dotada anualmente pelo montante exato
dos ganhos obtidos naquelas operac¢des, sem limite maximo de referéncia. As dota¢des anuais
para reforco desta reserva sdo reconhecidas na demonstracdo de resultados e contribuem para
0 apuramento do resultado liquido do periodo.

Os resultados transitados representam resultados de perfodos anteriores que se encontram a
aguardar aplicagdo por parte do Conselho de Administragdo, ou resultados ndo reconhecidos na
demonstracao de resultados por determinagdo das normas contabilisticas.

1.3 Acontecimentos apo6s a data do balanco

Em conformidade com a IAS 10, os ativos, passivos e resultados do Banco de Portugal sdo
ajustados tendo em consideragdo os acontecimentos, favoraveis e desfavoraveis, que ocorram
entre a data do balanco e a data da aprovacdo das demonstrac8es financeiras, para os quais se
verifique evidéncia de que existiam a data do balan¢o. Os acontecimentos indicativos de condi-
¢Bes que surgiram apds a data do balanco, e que ndo dao lugar a ajustamento, sdo divulgados
na Nota 36.
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1.4 Principais estimativas e incertezas na preparacao
das demonstracdes financeiras do Banco de Portugal

As contas anuais foram preparadas tendo em consideragdo as estimativas do Banco para quan-
tificar alguns dos ativos, passivos, rendimentos, gastos, contingéncias e, em particular, os mon-
tantes de provis@es registados. Estas estimativas sdo baseadas na melhor informacdo disponivel
a data de encerramento de contas.

No que diz respeito as operac8es de politica monetaria, sendo estas efetuadas descentralizada-
mente pelo Banco, mas seguindo uma politica comum ao nivel do Eurosistema, as estimativas
efetuadas pelo Eurosistema sdo também tidas em consideragdo na preparacdo das demonstra-
¢Bes financeiras.

As principais estimativas e incertezas assumidas na elaboragdo das demonstrac¢8es financeiras
estdo relacionadas com o seguinte: imparidades de ativos e provis@es para riscos (Nota 19), impos-
tos correntes e diferidos (Nota 30) e responsabilidades com pens&es de reforma e outros bene-
ficios (Nota 32).

1.5 Outros assuntos

Dado que o Banco de Portugal € um banco central com o papel de emissor de moeda, o Eurosistema
considerou que a publicacdo da demonstracdo de fluxos de caixa ndo forneceria informacao adi-
cional relevante aos leitores das demonstrac¢8es financeiras.

O Banco, ao fazer parte integrante do SEBC, esta sujeito ao disposto nos Estatutos do SEBC/
BCE que, nos termos do artigo 27.°-1., obriga a uma auditoria externa independente as contas
anuais dos bancos centrais do Eurosistema. No sentido de garantir a independéncia dos audi-
tores externos, o Banco segue as boas praticas do Eurosistema definidas para este proposito.

NOTA 2 » OURO E OURO A RECEBER

31-12-2019 31-12-2018
Oz.0.f@ Milhares de euros 0z.0.f.@ Milhares de euros
Ouro em caixa 5549 238 7 514 245 5549 238 6220479
Ouro depositado a ordem 1501 766 2033548 2364715 2650753
Ouro aplicado 5248 001 7106 339 4384171 4914 485
Reserva em ouro 12299 006 16 654 133 12298 124 13785717

Nota: (a) Onga de ouro fino.

Em 31 de dezembro de 2019, o ouro apresentava um aumento de 2 868 416 milhares de euros
face ao saldo final do ano anterior, sendo este acréscimo resultante quase na totalidade do
aumento da cotacdo do ouro em euros. Este aumento deveu-se ao facto de a valorizagdo do pre-
¢o do ouro em USD (18,5%) corroborada pelo efeito da valorizagdo do USD face ao EUR (1,9%).
Avariacdo da quantidade da reserva de ouro decorreu de pequenos acertos no ambito da execu-
¢do de operac8es efetuadas em ouro.

Areserva de ouro do Banco de Portugal encontrava-se, a 31 de dezembro de 2019, valorizada ao
preco de mercado de 1354,10 euros por onca de ouro fino, um aumento de 20,80% face ao valor
de 1120,96 euros verificado a 31 de dezembro de 2018.



No ano de 2019, destaca-se ainda a realizacdo de aplica¢des em ouro, embora estas ndo tenham
impacto no valor da reserva de ouro, conforme descrito na politica contabilistica no ponto 1.2 g)
da Nota 1.

As mais-valias potenciais associadas a este ativo (13 621 564 milhares de euros a 31 de dezem-
bro de 2019 e 10 754 267 milhares de euros a 31 de dezembro de 2018) sdo reconhecidas em
balanco (Nota 20), como diferencas de reavaliacdo positivas, de acordo com a politica contabilis-
tica descrita nos pontos 1.2 e) e p) da Nota 1.

A reserva do ouro aplicada em depdsitos a ordem estava depositada nos seguintes bancos:

31-12-2019 31-12-2018
Oz.o.f. Milhares de euros Oz.of. Milhares de euros
Banco de Inglaterra 742782 1005 804 1605 730 1799 961
Banco de Pagamentos Internacionais (BIS) 640 658 867 517 640 658 718 152
Reserva Federal dos Estados Unidos 118327 160 227 118327 132 640
Total 1501 766 2033548 2364715 2650753

No que respeita ao ouro aplicado, este estd integralmente localizado no Banco de Inglaterra.

NOTA 3 + OPERACOES ATIVAS E PASSIVAS
COM O FUNDO MONETARIO INTERNACIONAL (FMI)

31-12-2019 31-12-2018

Milhares de DSE  Milhares de euros | Milhares de DSE  Milhares de euros
Quota no FMI 2060 100 2541957 2060 100 2503 846
Depdsitos de conta corrente do FMI (1594 046) (1 966 893) (1594 232) (1937 630)
Posicdo de reserva no FMI 466 054 575 065 465 868 566 215
Direitos de saque especiais 539 067 665 155 537537 653322
Posicdo ativa sobre o FMI 1005 122 1240 220 1003 404 1219538
Atribuicdo de DSE pelo FMI (806 477) (995 112) (806 477) (980 192)
Posi¢do passiva para com o FMI (806 477) (995 112) (806 477) (980 192)

As posi¢des com o FMI sdo denominadas em Direitos de Saque Especiais (DSE), 0s quais sdo
tratados como uma moeda estrangeira, de acordo com o descrito no ponto 1.2 e) da Nota 1.

A Posicdo de reserva no FMI traduz o contravalor em euros, a 31 de dezembro de 2019, da
guota de Portugal no FMI, correspondente a participacdo inicial e aos sucessivos refor¢os da
mesma, deduzida dos depdsitos do FMI junto do Banco de Portugal. Sinaliza-se que em 2019
ndo ocorreu qualquer altera¢do na quota do Banco de Portugal no FMI, sendo a variagdo do
seu valor em euros unicamente resultante da variagdo da cotacdo do DSE face a dezembro
de 2018.

A varia¢do das diversas rubricas ativas e passivas contempla o efeito da apreciacao do DSE face
ao euro (1,5%), passando de 1,2154 a 31 de dezembro de 2018 para 1,2339 a 31 de dezembro
de 2019.
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NOTA 4 « DEPOSITOS, TITULOS E OUTRAS APLICACOES
EM MOEDA ESTRANGEIRA (ME)

31-12-2019 31-12-2018
Ativos externos em ME
Titulos 1491385 966 822
Depdsitos e outras aplicagbes 2 836458 5801093
4327 842 6767914
Ativos internos em ME
Titulos 217670 131 301
Depdsitos e outras aplicages 62 989 21842
280 659 153143
Responsabilidades externas em ME
Dep6sitos e outras responsabilidades (1511 264) (4 864 219)
Total das aplicagdes em titulos em ME 1709 054 1098 123
Total dos depésitos e outras aplicagdes em ME (lig.) 1388183 958 716
3097 238 2056 839

Em 2019, manteve-se o volume dos depdsitos, titulos e outras aplicagdes em ME (lig.), ape-
sar de a 31 de dezembro ser possivel observar um aumento temporario desta rubrica em
1 040 399 milhares de euros, resultante, essencialmente, de operag¢des a prazo de swap de
euros por moeda estrangeira (Nota 5), operacdes sem risco cambial associado (Nota 31). Apds o
vencimento destas operagdes temporarias, o volume destes ativos em ME n&o ira diferir signifi-
cativamente dos valores a 31 de dezembro de 2018.

A 31 de dezembro de 2019 e 2018, a carteira de titulos em ME apresentava a seguinte composi¢ao:

31-12-2019 31-12-2018

Titulos externos em ME
De Divida Publica 855093 619 334
De Paragovernamentais e Supranacionais 636 291 347 487
1491384 966 822

Titulos internos em ME
De Paragovernamentais e Supranacionais 217670 131301
217 670 131301
1709 054 1098 123

Adicionalmente, destaca-se que, em 2019, as aplicacBes de ouro em ME (Nota 2) refletem-se
nas rubricas de depdsitos e outras aplicac8es externas e tém como contrapartida um montante
equivalente reconhecido nas responsabilidades externas em ME, conforme descrito no ponto
1.2 g) da Nota 1.

A 31 de dezembro de 2019 a carteira de ME continuou a ser maioritariamente constituida por
USD, a semelhanca dos anos anteriores.



NOTA5 « DEPOSITOS, TITULOS E OUTRAS APLICACOES
EM EUROS

31-12-2019 31-12-2018

Ativos externos em euros
Titulos 473 462 911589
Depdsitos e outras aplicagdes 1258 800 1219304
1732262 2130893

Ativos internos em euros
Titulos 9187233 10 049 681
Depdsitos e outras aplicagdes 100 867 16152
9288 100 10 065 834

Responsabilidades externas em euros

Depdsitos e outras responsabilidades (5048 558) -
Total das aplicagdes em titulos em euros 9 660 695 10961 271
Total dos depésitos e outras aplicagdes em euros (lig.) (3688 891) 1235 456
5971 804 12196 727

A carteira de negociacdo em euros (titulos, depdsitos e outras aplica¢des liquidas) ndo sofreu
uma variagdo significativa face a 31 de dezembro de 2018, assinalando-se, a 31 de dezembro de
2019 o valor reconhecido em responsabilidades externas, associado a empréstimos colateraliza-
dos no ambito de aplicagdes em ouro (Notas 2 e 16), tendo os euros recebidos sido utilizados na
reducdo tempordria das responsabilidades TARGET. A 31 de dezembro de 2019 encontravam-se
também vivas operacées de swap de euros por moeda estrangeira, conforme descrito na Nota 4.
Apos o vencimento destas operac¢des tempordrias, realizadas com vista a otimizagdo dos resul-
tados do ouro e da carteira de negociacdo em euros, esta carteira voltara a apresentar valores
semelhantes aos de 31 de dezembro de 2018.

Assinala-se que de acordo com as op¢des estratégicas do Banco, a componente de titulos inter-
nos continua a representar a maior parcela desta carteira.

A reparticdo da carteira de titulos de negociagdo denominados em euros, valorizada a precos de
mercado, era a seguinte:

31-12-2019 31-12-2018

Titulos externos em euros
De Paragovernamentais e Supranacionais 453 609 888 375
De empresas/institui¢des financeiras 19853 23214
473 462 911 589

Titulos internos em euros
De Divida Publica 8683671 9136410
De Paragovernamentais e Supranacionais 498 537 898 032
De empresas/institui¢des financeiras 5025 15240
9187233 10 049 681
9 660 695 10961 271
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NOTA 6 *« FINANCIAMENTO AS IC DA ARE,A DO EURO
RELACIONADO COM OPERACOES DE POLITICA MONETARIA
EM EUROS

Em 31 de dezembro de 2019, o valor das operac¢des de refinanciamento em euros as Instituicdes
de Crédito (IC) da area do euro relacionado com operag¢&es de politica monetaria ao nivel do
Eurosistema era de 624 232 652 milhares de euros (2018: 734 381 501 milhares de euros),
dos quais 17 325 460 milhares de euros correspondiam ao Banco de Portugal, com a seguinte
desagregacdo:

31-12-2019 31-12-2018

Operagdes principais de refinanciamento 5000 79 500
Operacdes de refinanciamento de prazo alargado 17 320 460 18 663 920
17 325 460 18743 420

As operac¢bes principais de refinanciamento sdo operac8es reversiveis de cedéncia de liquidez
com frequéncia e prazo normalmente semanais. Desde outubro de 2008 que estas operacdes
sdo colocadas através de leilées de taxa fixa, fixada em 0% desde 16 de margo de 2016, com
satisfacdo integral da procura. A 31 de dezembro de 2019, o montante colocado pelo Banco de
Portugal era de 5000 milhares de euros (2018: 79 500 milhares de euros). Estas operac¢des con-
tinuam a ter um papel importante na prossecuc¢do dos objetivos de conducdo das taxas de juro,
de gestdo da liquidez do mercado e na sinalizacdo da orientacdo da politica monetaria Unica.

As operac¢des de refinanciamento de prazo alargado sdo operac¢des reversiveis de cedéncia de
liquidez conduzidas por prazos entre 3 a 48 meses. Estas operac¢des tém sido igualmente condu-
zidas através de leildes de taxa fixa com satisfacdo integral da procura.

Em 2016, o Conselho do BCE introduziu uma nova série de quatro operac¢des de refinanciamento
de prazo alargado direcionadas (TLTRO II), com maturidade de quatro anos e op¢do de reem-
bolso antecipado apds dois anos. Adicionalmente, em 2019, o Conselho do BCE introduziu uma
nova série de sete operagdes de refinanciamento de prazo alargado direcionadas (TLTRO IlI).
Estas opera¢des tém uma maturidade de trés anos e op¢do de reembolso antecipado apds dois
anos. De acordo com as decis@es tomadas pelo Conselho do BCE, a taxa de juro final aplicavel a
cada uma das operac8es TLTRO Il pode ser tdo baixa quanto a média da taxa da facilidade per-
manente de depdsito verificada durante a duracdo da operacdo. Neste contexto, tendo em con-
sideracdo que ndo é possivel definir uma estimativa fidvel a data, a taxa da facilidade permanente
de depésito foi utilizada para apurar o juro das operac¢des TLTRO Il em 2019, sendo considerada
uma abordagem prudente.

O Eurosistema disponibiliza ainda a facilidade permanente de cedéncia de liquidez, que corres-
ponde a financiamento pelo prazo overnight a taxa de juro definida para estas operagdes (0,25%
desde 16 de marco de 2016). Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, o0 recurso a esta operagdo
no Banco de Portugal era nulo.

Todas as operac8es de financiamento no ambito da politica monetaria encontram-se totalmente
garantidas por ativos elegiveis (Nota 31).

De acordo com o artigo 32.°-4. dos Estatutos, as perdas relacionadas com operac8es de politica
monetaria, quando materializadas, podem ser, por decisdo do Conselho do BCE, total ou parcial-
mente, partilhadas por todos os bancos centrais nacionais (BCN) do Eurosistema, na propor¢do



da sua participa¢do no capital do BCE a data da materializacdo. As perdas relativas a estas ope-
racBes apenas se materializam se ocorrer o incumprimento da contraparte e a recuperagdo dos
fundos provenientes da liquidagdo dos ativos de garantia associados ndo for suficiente para fazer
face as respetivas perdas. Salienta-se que o Conselho do BCE exclui da partilha de riscos uma
parte dos ativos de garantia, na qual se incluem os ativos que podem ser aceites pelos BCN de
acordo com critérios proprios.

NOTA7 - TITULOS DETIDOS PARA FINS DE POLITICA
MONETARIA

A carteira de Titulos detidos para fins de politica monetdria era composta, a 31 de dezembro de
2019, por titulos de divida publica e obrigacdes com ativos subjacentes, adquiridos pelo Banco
de Portugal no ambito do programa de estabilizacdo do mercado de titulos de divida™ (SMP),
dos programas de compra de obriga¢8es com ativos subjacentes' (CBPP, CBPP 2 e CBPP 3) e
do programa de compra de ativos do setor publico em mercados secundarios (PSPP)'?, nas suas
componentes de tftulos governamentais e de tftulos supranacionais (Ponto 1.2 f) da Nota 1).

31-12-2019 31-12-2018
Custo Valor de Custo Valor de
amortizado mercado amortizado mercado
Titulos detidos para fins de politica monetaria

Programa de estabilizagdo do mercado de titulos 1248 655 1325133 1887958 2034391
de divida (SMP)
Programa de compra de obrigaces com ativos 99 997 100312 99 953 104 616
subjacentes (CBPP)
Programa de compra de obriga¢des com ativos 58 193 63734 58 141 65 733
subjacentes 2 (CBPP2)
Programa de compra de obriga¢cdes com ativos 3169 534 3263612 3591 664 3627336
subjacentes 3 (CBPP3)
Programa de compra de ativos do setor 34820534 39526 301 30 747930 33141430
publico em mercados secundarios (PSPP)
- Titulos governamentais
Programa de compra de ativos do setor 14081 693 14735 662 14822707 14 696 836
publico em mercados secundarios (PSPP)
- Tftulos supranacionais

53 478 605 59014 754 51208 353 53 670 342

10. Decisdo do BCE de 14 de maio de 2010 que estabeleceu o programa de estabilizacdo do mercado de titulos no dmbito do Eurosistema (BCE/2010/5),
JO L 124, 20-05-2010, p. 8.

. Decisdo do BCE de 2 de julho de 2009 que implementou o programa de compra de obrigacBes com ativos subjacentes (BCE/2009/16), )0 L 175, 04-
07-2009, p. 18, Decisdo do BCE de 3 de novembro de 2011 que implementou o segundo programa de compra de obrigacdes com ativos subjacentes
(BCE/2011/17), )0 L 297, 16-11-2011, p. 70, e Decisdo do BCE de 15 de outubro de 2014 que implementou o terceiro programa de compra de
obrigacdes com ativos subjacentes (BCE/2014/40), JO L 335, 22-10-2014, p. 22.

12. Decisdo do BCE de 4 de marco de 2015 que implementou o programa de compra de ativos do setor pdblico em mercados secundarios (BCE/2015/10),
J0 L 121, 14-05-2015, p. 20.
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Apresenta-se de seguida o detalhe de movimentos destes programas no ano de 2019:

Especializagdo
31-12-2018  Aquisicdes  Alienagdes  Vencimentos dePrémiose  31-12-2019

Descontos

Titulos detidos para fins

de politica monetaria
SMP 1887958 - - (652 000) 12697 1248655
CBPP 99 953 - - - 44 99 997
CBPP2 58 141 - - - 52 58193
CBPP3 3591 664 301 062 - (711100) (12092) 3169 534
PSPP - Titulos 30747 930 6707 211 (1221922) (1062 130) (350 556) 34820534
governamentais
PSPP - Titulos 14822707 - - (636 410) (104 604) 14081693
supranacionais

51208 353 7008 273 (1221922) (3061 640) (454 460) 53478 605

Relativamente ao programa de estabilizacdo do mercado de titulos de divida (SMP), o BCE e os
BCN adquiriram titulos no sentido de corrigir as falhas de funcionamento de alguns segmentos do
mercado de divida interna e restaurar o correto funcionamento do mecanismo de transmissao da
politica monetaria. O Conselho do BCE decidiu em 6 de setembro de 2012 encerrar este programa
a novas aquisi¢cdes, pelo que desde 2016 que ndo se verificaram quaisquer aquisicBes para esta
carteira. A diminuicdo deste item, em 2019, deveu-se exclusivamente ao vencimento de titulos.

No ambito dos programas de compra de obriga¢8es com ativos subjacentes CBPP e CBPP 2, 0
BCE e os BCN adquiriram titulos internos em euros com o objetivo de melhorar as condi¢bes de
financiamento das IC e das empresas, assim como encorajar as IC a manter/expandir o crédito
aos seus clientes. As compras de titulos no ambito destes programas terminaram em 30 de
junho de 2010 (CBPP) e em 31 de outubro de 2012 (CBPP 2).

No ambito do programa de compra de instrumentos de divida titularizados '3 (ABSPP), o BCE
e 0s BCN podem adquirir tranches seniores e mezzanine com garantia de instrumentos de divida
titularizados, no mercado primério e secundario, com o objetivo de melhorar as condi¢bes de
financiamento a economia da drea do euro. A compra destes titulos esta a ser efetuada exclusi-
vamente pelo BCE.

A 1 de novembro de 2019, o Eurosistema reiniciou as compras liquidas de titulos no ambito do
programa de compra de ativos (APP) a um ritmo mensal de 20 mil milhdes de euros em média.
Este acontecimento seguiu um periodo de dez meses, desde o final de 2018, durante o qual o
Eurosistema apenas reinvestiu na totalidade, os montantes dos pagamentos do capital dos titu-
los vencidos adquiridos no ambito deste programa. O Conselho do BCE espera que as compras
liguidas decorram enquanto for necessario para reforcar o impacto acomodaticio das taxas de
juro diretoras do BCE e que cessem pouco antes de comecar a aumenta-las. O Conselho do BCE
pretende ainda continuar os reinvestimentos por um periodo de tempo prolongado apds a data
em que o Conselho do BCE inicie a subida das taxas de juro diretoras do BCE e pelo tempo neces-
sario para manter condicOes de liquidez favoraveis e um amplo grau de acomodag¢do monetaria.

Os titulos adquiridos no ambito destes programas ndo convencionais de politica monetaria sdo
mensurados ao custo amortizado e sujeitos a testes de imparidade (Ponto 1.2 f) da Nota 1).

13. Decisdo do BCE de 19 de novembro de 2014 que implementou o programa de compra de instrumentos de divida titularizados (BCE/2014/45).



No ambito dos programas de politica monetaria, o valor total de titulos detidos pelos BCN do
Eurosistema, era de 44 215 779 milhares de euros no SMP (2018: 67 654 011 milhares de euros),
de 1680 881 milhares de euros no CBPP (2018: 3961 499 milhares de euros), de 2 692 946 milha-
res de euros no CBPP 2 (2018: 3 683 458 milhares de euros), de 241 933 842 milhares de euros no
CBPP 3 (2018: 240 655 912 milhares de euros), de 1 681 449 927 milhares de euros no PSPP -
Titulos governamentais (2018: 1 681 113 356 milhares de euros), de 225 169 214 milhares de euros
no PSPP - Titulos supranacionais (2018: 224 506 518 milhares de euros), e de 184 504 695 milha-
res de euros no CSPP (2018: 178 050 268 milhares de euros).

De acordo com decisdo do Conselho do BCE, tomada tendo em consideracdo o artigo 32.°-4. dos
Estatutos do BCE, quaisquer perdas relativas aos titulos dos programas de risco e rendimentos
partilhados no Eurosistema (i.e. SMP, CBPP 3, PSPP - Titulos supranacionais e CSPP), se mate-
rializadas, deverdo ser partilhadas pelos diversos BCN do Eurosistema, na propor¢ao das suas
chaves no capital do BCE.

O Conselho do BCE avalia numa base regular os riscos financeiros associados aos titulos deti-
dos para fins de politica monetaria. Conforme referido no ponto 1.2 f) da Nota 1, os testes de
imparidade sdo realizados numa base anual com recurso a informacdo a 31 de dezembro e sdo
aprovados pelo Conselho do BCE. Nestes testes, os indicadores de imparidade sdo avaliados
separadamente para cada programa.

Em relacdo aos testes de imparidade conduzidos as carteiras SMP e PSPP de titulos detidos pelos
BCN, o Conselho do BCE concluiu que nenhum indicador de imparidade foi observado e, conse-
guentemente, todos os fluxos financeiros futuros estimados sdo expectaveis de ser recebidos.

Relativamente ao teste de imparidade conduzido no final de 2019 aos titulos adquiridos no ambi-
to do CBPP 3, o Conselho do BCE identificou um indicador de imparidade relacionado com os
titulos emitidos por uma instituicdo de crédito que enfrentou dificuldades financeiras no decor-
rer de 2019. O Conselho do BCE considerou que, com base na informagdo disponivel a 31 de
dezembro de 2019, ndo existe evidéncia de altera¢Bes nos fluxos financeiros futuros estimados
relativos aos titulos detidos, pelo que nenhuma perda por imparidade foi registada no final de
ano relativamente a estes titulos. O Banco de Portugal ndo detém titulos deste emitente. Refira-
se ainda que ndo foram também identificadas evidéncias de imparidade relativamente aos res-
tantes titulos detidos no ambito do CBPP, CBPP 2 e CBPP 3.

Tendo por base a decisdo do Conselho do BCE tomada de acordo com o artigo 32.°-4. dos Estatutos
do SEBC/BCE, as perdas resultantes de titulos detidos no ambito do programa de aquisi¢do de
titulos de divida de empresas (CSPP), se materializadas, séo totalmente partilhadas entre os BCN
do Eurosistema, em propor¢do da respetiva chave de capital no BCE. Em resultado de testes de
imparidade realizados ao portefdlio CSPP, o Conselho do BCE considerou conveniente manter
parte da provisdo para perdas em operag¢des de politica monetaria (Nota 19).

NOTA 8 « ATIVOS E PASSIVOS PARA COM O EUROSISTEMA

* Participacdo no capital do BCE

De acordo com o artigo 28.° dos Estatutos do SEBC, os BCN do SEBC s&o os Unicos subscritores
e detentores do capital do BCE. A subscricdo é efetuada de acordo com a tabela de reparti¢do
estabelecida conforme o disposto no artigo 29.°, cujo ponto 3 define que essas ponderacdes
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sejam ajustadas de cinco em cinco anos apos a instituicdo do SEBC™ ou sempre que se verifique
uma alteragdo na composi¢do de bancos centrais do SEBC.

Com a revisdo dos dados estatisticos que serviram de base para o calculo da chave de capital
do BCE, que ocorreu por ocasido do ajustamento quinquenal de 2019, verificou-se a seguinte

Banco de Portugal ¢ Relatério do Conselho de Administracdo  Atividade e Contas 2019

alteracdo nas chaves de capital do BCE a 1 de janeiro de 2019:

Chaves de subscri¢do do capital do BCE

BCN Pais

A partir de 01-01-2019
Nationale Bank van Belgié/Bangue Nationale de Belgique Bélgica 2,5280%
Deutsche Bundesbank Alemanha 18,3670%
Eesti Pank Esténia 0,1968%
Banc Ceannais na hEireann/Central Bank of Ireland Irlanda 1,1754%
Bank of Greece Grécia 1,7292%
Banco de Espafia Espanha 8,3391%
Banque de France Franca 14,2061%
Banca d'ltalia Itélia 11,8023%
Central Bank of Cyprus Chipre 0,1503%
Latvijas Banka Letdnia 0,2731%
Lietuvos bankas Lituania 0,4059%
Banque centrale du Luxembourg Luxemburgo 0,2270%
Bank Centrali ta' Malta/Central Bank of Malta Malta 0,0732%
De Nederlandsche Bank Holanda 4,0677%
Oesterreichische Nationalbank Austria 2,0325%
Banco de Portugal Portugal 1,6367%
Banka Slovenije Eslovénia 0,3361%
Narodna banka Slovenska Eslovaquia 0,8004%
Suomen Pankki - Finlands Bank Finlandia 1,2708%
BCN da area do euro 69,6176%
Bwarapcka HapoaHa 6aHka/Bulgarian National Bank Bulgaria 0,8511%
Ceska narodni banka Republica Checa 1,6172%
Danmarks Nationalbank Dinamarca 1,4986%
Hrvatska narodna banka Croécia 0,5673%
Magyar Nemzeti Bank Hungria 1,3348%
Narodowy Bank Polski Polénia 5,2068%
Banca Nationald a Romaniei Roménia 2,4470%
Sveriges Riksbank Suécia 2,5222%
Bank of England Inglaterra 14,3374%
BCN externos a area do euro 30,3824%
100,0000%

14. Atabela de reparticdo é também ajustada em resultado do alargamento da Unido Europeia (UE) a novos Estados-Membros.



Consequentemente, a 1 de janeiro de 2019, a percentagem do Banco de Portugal no capital subs-
crito do BCE reduziu de 1,7434% para 1,6367% e o valor da participagdo passou de 188 723 milha-
res de euros a 31 de dezembro de 2018 para 177 173 milhares de euros a 31 de dezembro de
2019. Esta reducdo de capital implicou também a anulacdo da parcela correspondente as presta-
¢Bes acessorias por ajustamento das reservas acumuladas, no valor de 14 976 milhares de euros.

A percentagem do Banco de Portugal no capital do BCE subscrito e realizado pelos BCN do Eurosistema
passou de 2,4767% a 31 de dezembro de 2018, para 2,3510% a 31 de dezembro de 2019.

* Ativos de reserva transferidos para o BCE

Esta rubrica representa a posi¢do ativa resultante das transferéncias de ativos de reserva dos BCN do
Eurosistema para o BCE. Este ativo foi convertido para euros ao cambio fixado a data das transferén-
cias e é remunerado, em base didria, a Ultima taxa marginal das operag¢des principais de refinancia-
mento do Eurosistema, ajustada de modo a refletir o rendimento nulo da parcela referente ao ouro.

A alteracdo verificada nas chaves do capital do BCE, a 1 de janeiro de 2019, também implicou
um ajustamento dos ativos de reserva do Banco de Portugal transferidos para o BCE. De modo a
refletir a diminui¢do do peso da chave de capital, esta posi¢do diminuiu de 1 010 318 milhares de
euros em 31 de dezembro de 2018 para 948 485 milhares de euros em 31 de dezembro de 2019.

° Ativos relacionados com a emissdo de notas

A rubrica Ativos relacionados com a emisséo de notas (lig.) consiste na posicdo ativa do Banco de
Portugal relativa a reparticdo de notas de euro pelo Eurosistema (Pontos 1.2 i) e 1.2 j) da Nota 1).
Em resultado da alteracdo das chaves de capital do BCE dos diversos BCN, descrita nos pontos
anteriores, a percentagem do Banco de Portugal na tabela de reparticdo de notas passou de
2,2785% em 31 de dezembro de 2018, para 2,163% % em 31 de dezembro de 2019.

O aumento desta posicdo ativa face a 31 de dezembro de 2018 (de 45 332 211 milhares de euros
para 47 916 880 milhares de euros) deveu-se a conjuga¢do do aumento da circulagdo global do
Eurosistema (5% face a 2018), com 0 aumento da posi¢do ativa do Banco relativa ao diferencial entre
as notas colocadas e retiradas de circulagdo pelo Banco (Nota 13). A posicdo ativa do ajustamento a cir-
culagdo é remunerada a taxa marginal das operacdes principais de refinanciamento do Eurosistema.

* Outros ativos/responsabilidades sobre o Eurosistema

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo da rubrica Outros ativos sobre o Eurosistema, no valor
de 151 033 milhares de euros, referia-se: (i) ao resultado do método de calculo do rendimento
monetario de 2019, pelo montante total de 117 787 milhares de euros (Nota 26), (i) aos acertos
negativos ao resultado do método de calculo do rendimento monetario referente a anos ante-
riores, no montante liquido de 396 milhares de euros, ambos liquidados em 31 de janeiro de
2020 (Nota 26) e ainda (iii) ao montante a receber de 33 641 milhares de euros relativo a distri-
buicdo antecipada dos rendimentos do BCE de 2019 referentes aos titulos do BCE adquiridos
ao abrigo das carteiras SMP, CBPP 3, ABSPP e PSPP, liquidados também a 31 de janeiro de 2020,
no seguimento da decisdo do Conselho do BCE (Nota 25).

* Responsabilidades relacionadas com contas TARGET

Em 31 de dezembro de 2019, as Responsabilidades relacionadas com contas TARGET para com
o BCE (lig.), (Ponto 1.2 h) da Nota 1) apresentavam uma posicdo credora de 76 976 192 milhares
de euros (31 de dezembro de 2018: 82 769 710 milhares de euros). Os juros desta posi¢do sao
calculados a taxa marginal das operacdes principais de refinanciamento do Eurosistema.
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NOTA 9 + ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E ATIVOS INTANGIVEIS

31-12-2019 31-12-2018
Ativos fixos tangiveis
Terrenos 50762 50762
Edificios e outras construgdes 109172 107 847
InstalagGes 86 832 84 294
Equipamento 103 881 101 905
Patriménio artistico e museoldgico 9602 9495
360 250 354303
Ativos de locagdo
Edificios e outras construcdes 8970 -
8970 -
Ativos intangiveis
Programas de computador 72 558 67787
Outros ativos intangiveis 388 388
72945 68175
Ativos fixos tangiveis e intangiveis em curso 6202 7066
Total de ativos fixos tangiveis e intangiveis bruto 448 367 429 544
Deprecia¢des e amortiza¢des acumuladas
Deprecia¢bes de ativos fixos tangiveis (223 950) (216 856)
Deprecia¢Ges de ativos locagdo (2506) -
Amortiza¢des de ativos intangiveis (63 643) (57 996)
(290 099) (274 852)
Total de ativos fixos tangiveis e intangiveis lig. 158 268 154 692

Para os periodos de 2018 e de 2019, os movimentos nesta rubrica foram os seguintes:

31-12-2017 Depreciacdes 31-12-2018
Saldos Aumentos Diminuicdes e amortizacdes Saldos
liquidos do periodo liquidos
Ativos fixos tangiveis
Terrenos 8840 42018 96 - 50762
Edificios e outras construcdes 53212 86 224 1628 51 446
InstalagGes 15775 891 - 2977 13690
Equipamento 13281 3842 124 4945 12053
Patrimdnio artistico 9396 99 B B 9495
e museoldgico
100 504 46 937 443 9550 137 447
Ativos intangiveis
Programas de computador 11570 3930 - 5681 9819
Outros ativos intangiveis 127 256 - 24 359
11697 4186 - 5704 10179
Ativos fixos tangiveis
e intangiveis em curso
Imobilizages em curso 3921 7395 4250 . 7066
- Projetos
Adiantamentos - - - -
3921 7395 4250 - 7066
116121 58 518 4694 15 254 154 692




31-12-2018 Depreciacdes 31-12-2019

Saldos Aumentos DiminuicGes e amortiza¢des Saldos
liquidos do periodo liquidos
Ativos fixos tangiveis
Terrenos 50 762 - - - 50762
Edificios e outras construgdes 51 446 1325 - 1604 51168
Instalagbes 13690 2589 19 2988 13272
Equipamento 12053 5323 377 5502 11 496
Patriménio artistico 9495 106 - - 9602
e museoldgico
137 447 9344 397 10 095 136 299
Ativos de locagdo
Edificios e outras construgdes - 8970 - 2506 6464
- 8970 - 2506 6464
Ativos intangiveis
Programas de computador 9819 4771 - 5608 8982
Outros ativos intangiveis 359 - - 39 321
10179 4771 - 5647 9303
Ativos fixos tangiveis e
intangiveis em curso
Imobilizagdes em curso 7066 6363 7227 - 6202
- Projetos
Adiantamentos - - - - -
7066 6363 7227 - 6202
154 692 29 447 7623 18 247 158 268

Os aumentos verificados nas rubricas de Edificios e de Instala¢gdes estdo principalmente rela-
cionados com as obras de reorganizacdo de espacos de escritdrios do edificio da Filial e com a
instalagdo do novo Datacenter no Complexo do Carregado.

O aumento apresentado na rubrica Equipamento foi maioritariamente justificado pela aquisi¢do
de material informatico e infraestruturas de sistemas e tecnologias de informacdo, bem como de
equipamentos destinados a tratamento de numerario.

As aquisi¢cdes, em 2019, relativas a Ativos intangiveis dizem essencialmente respeito a licencia-
mento de software de servidores e a entrada em producdo de sistemas de tecnologias de infor-
macdo, nomeadamente o portal da estatistica e de outros sistemas de apoio as areas da estatis-
tica e da supervisdo.

O montante relevado em ativos fixos tangiveis e intangiveis em curso, a 31 de dezembro de 2019,
respeitava, em grande parte, a projetos relativos a sistemas e tecnologias de informacdo e a equi-
pamentos e instalac8es em diversos edificios do Banco.

Na sequéncia da implementacdo, com efeitos a 1 de janeiro de 2019, da IFRS 16 (Nota 1.2 e)),
foram reconhecidos ativos relativos a direitos de uso sobre imdéveis, para os quais o Banco de
Portugal assinou contratos de arrendamento com prazos superiores a 12 meses, no montante
total de 8970 milhares de euros. Refira-se que, uma vez que um dos referidos contratos foi
liguidado na totalidade no momento da sua assinatura, ndo foi para este reconhecido qualquer
passivo de locagdo (Nota 18).

Parte do aumento das deprecia¢des anuais, no montante de 2506 milhares, deve-se a deprecia-
¢do dos ativos relativos aos direitos de uso de imdéveis, sem correspondéncia em 2018.
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Refira-se que, até ao final de 2018, o Banco de Portugal registou as despesas relacionadas com
contratos de arrendamento em fornecimentos e servicos de terceiros (Nota 29) ao longo do
perfodo dos contratos. Com a implementacdo da IFRS 16 — Locag¢des, com efeitos a 1 de janeiro
de 2019, os contratos abrangidos por esta norma foram reconhecidos de acordo com o definido
na Nota 1.2 e), tendo sido utilizado o método retrospetivo modificado, pelo que a informagdo
comparativa ndo foi reexpressa.

NOTA 10 » OUTROS ATIVOS FINANCEIROS

31-12-2019 31-12-2018

Participagbes em entidades ndo residentes na zona euro 21650 21650
Participagdes em entidades residentes na zona euro 34248 34124
Carteira de investimento a vencimento 4744009 5439739
Outros ativos 407 293
4800314 5495 805

A rubrica Outros ativos financeiros inclui, essencialmente, as participa¢8es financeiras do Banco
de Portugal e a carteira de titulos de investimento a vencimento.

As participagdes do Banco em 31 de dezembro de 2019 e 2018 apresentavam o seguinte detalhe:

31-12-2019 31-12-2018

Participagdo Valor Participagdo Valor

Participagdes em entidades ndo residentes na zona euro
Banco de Pagamentos Internacionais (BIS) 1,57% 21 650 1,57% 21650

Participagbes em entidades residentes na zona euro

SGFPBP, S. A 97,90% 3374 97,87% 3356
Valora, S. A. 100,00% 30 524 100,00% 30418
EUROPAFI 0,25% 349 0,25% 349
Swift 0,01% 1 0,01% 1
34 248 34124

As varia¢des ocorridas nos valores das participacdes na SGFPBP e na Valora resultaram, essen-
cialmente, da aplicacdo do método de valorizacdo Net Asset Value, sendo a contrapartida das
diferencas de valorizacdo reconhecidas diretamente em resultados do periodo (Nota 27). Para a
valorizacdo destas participa¢des foram utilizadas pelo Banco demonstra¢8es financeiras provi-
sérias das participadas com referéncia a 31 de dezembro de 2019, as quais, de acordo com as
respetivas entidades, apresentavam ja valores bastante préximos dos definitivos.

Este procedimento ndo foi aplicado as participa¢des no BIS, Swift e EUROPAFI, uma vez que as
respetivas percentagens de participagdo eram residuais (1,57%, 0,01% e 0,25%), estando estas
registadas ao custo de aquisi¢ao, de acordo com a politica contabilistica apresentada no pon-
to 1.2 e) da Nota 1.



No ambito da gestao de fundos préprios do Banco de Portugal, a carteira de investimento a ven-
cimento encontra-se registada, pelas suas carateristicas, na rubrica de Outros Ativos Financeiros.
Esta carteira é constituida apenas por titulos denominados em euros e é valorizada a custo
amortizado deduzido de eventuais perdas por imparidade.

Estes ativos sdo sujeitos a testes de imparidade, ndo tendo sido encontradas evidéncias de alte-
racdes nos fluxos financeiros futuros estimados, pelo que nenhuma perda por imparidade foi
registada. A decomposicdo desta carteira, por tipo de instrumento financeiro, era a seguinte:

31-12-2019 31-12-2018
Carteira de investimento a vencimento
De Divida Publica 4744 009 5389771
De Paragovernamentais e Supranacionais - 49 968
4744009 5439739

O valor de mercado desta carteira é apresentado, para efeitos informativos, na Nota 33.

NOTA 11 « ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS ATIVOS

31-12-2019 31-12-2018

Acréscimos de rendimentos
Juros e out. rendim. a receber por op. de Banco Central 790 764 840 630
Carteira de titulos detidos para fins de politica monetaria 708 478 742 753
Aplicagdes em ouro 14253 7063
Carteira de negociagdo em euros e ME 20769 35479
Carteira de investimento a vencimento 44900 51 864
Depdsitos das IC - reservas excedentarias 168 852
Outros 2195 2620
Outros acréscimos de rendimentos 82 281 1153
873045 841783

Gastos diferidos

Despesas com gasto diferido por op. de Banco Central 27 254 20432
Outros gastos diferidos 9375 11911
Impostos diferidos ativos 26373 31109
63 002 63 452
936 046 905 235

A 31 de dezembro de 2019, nos Acréscimos de juros e outros rendimentos a receber por opera-
¢Oes de banco central, destacavam-se as verbas associadas a juros a receber, ndo vencidos, de
titulos da carteira detida para fins de politica monetaria, no montante de 708 478 milhares de
euros (2018: 742 753 milhares de euros).

Em 2019 o valor de Outros acréscimos de rendimentos inclui o reconhecimento da devolucdo,
por parte do Fundo de Garantia de Crédito Agricola Mutuo (FGCAM), das contribuic¢8es realizadas
pelo Banco de Portugal para esse Fundo, no ambito da criagcdo de um sistema Unico de garantia
de depdsitos a nivel nacional, de acordo com o Decreto-Lein.° 106/2019, de 12 de agosto (81 156
milhares de euros - Nota 27). Este valor foi liquidado no dia 9 de janeiro de 2020.
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As despesas com gasto diferido por operac¢8es de banco central referem-se, fundamentalmente,
a juros dos titulos com cupdo das diversas carteiras do Banco (negociagdo, investimento a ven-
cimento e titulos detidos para fins de politica monetaria), corridos e ndo vencidos até a data de
aquisicdo, pagos a contraparte aquando da compra e que serdo recebidos pelo Banco na data de
vencimento dos respetivos cupdes, ou aquando das vendas dos titulos. Nos valores reconheci-
dos nesta rubrica, a 31 de dezembro de 2019, destacavam-se 0s juros associados (i) a carteira de
titulos detidos para fins de politica monetaria (23 194 milhares de euros em 2019 e 8558 milha-
res de euros em 2018) e (ii) as carteiras de negocia¢do e de investimento (4060 milhares de euros
em 2019 e 11 874 milhares de euros em 2018).

Em outros gastos diferidos, destacava-se o valor relativo ao reconhecimento da atualiza¢do do
diferencial entre os fluxos financeiros dos juros a receber dos empréstimos concedidos aos
empregados, utilizando a taxa de juro das Convenc8es Coletivas de Trabalho e as taxas de juro
de mercado, no montante de 6572 milhares de euros (2018: 7624 milhares de euros). A contra-
partida deste valor encontra-se registada a deduzir ao respetivo ativo referente a Créditos ao
pessoal (Nota 12).

O detalhe do montante apurado como ativos por impostos diferidos de 2019 e 2018 é apresen-
tado na Nota 30.

NOTA 12 « CONTAS DIVERSAS E DE REGULARIZACAO
DO ATIVO

31-12-2019 31-12-2018

Créditos ao pessoal 164 017 163 503
Situagdes especiais de crédito - Acordo BP/Finangeste 837 841
Outras situacdes especiais de crédito 400 409
Fundo de Pensées - Plano de Beneficios Definido (PBD) 128 562 101 084
Fundo de Pensdes - Plano de Contribui¢des Definidas (PCD)-CRA 22 831 22 520
Devedores diversos 7871 7668
IRC - Pag. p/ conta e Pag. adicional p/ conta - 233817
IRC a recuperar - 18 436
Refaturagdo a terceiros 2552 723
Outras posi¢des ativas de Banco Central - 17190
Outras contas de valor reduzido 4233 4628

331303 570819
Imparidades de dividas a receber (1248) (1260)

330055 569 558

Os Créditos ao pessoal correspondem, na sua maioria, a empréstimos aos empregados para aqui-
sicdo de habitagdo.

O valor registado em Situac6es especiais de crédito - Acordo BP/Finangeste refere-se aos valo-
res ao abrigo do Acordo BP/Finangeste, de 9 de janeiro de 1995, o qual foi alvo de uma adenda
em 2016, e representava, a 31 de dezembro de 2019, um ativo no montante de 837 milhares
de euros (2018: 841 milhares de euros). A reduc¢do verificada em 2019 respeitou ao montante
nominal dos créditos recuperados nesse ano pela Finangeste, entregues ao Banco por via do



apuramento de uma prestacdo anual. Encontrava-se reconhecida uma imparidade pelo valor
total deste ativo (Notas 19 e 30).

A rubrica Fundo de Pens@es - Plano de Beneficios Definidos (PBD) registava, a 31 de dezembro
de 2019, o superavit deste Fundo, resultante do facto de este apresentar, nessa data, um nivel de
financiamento superior a 100% (Nota 32).

A posicdo referente ao Fundo de Pensdes - Plano de Contribui¢ées Definidas - Conta de reserva
associada (CRA), traduzia o valor das unidades de participacdo deste fundo afetas ao Banco de
Portugal a 31 de dezembro de 2019, valorizadas ao valor de mercado a essa data (Nota 32).

Em 2019, os montantes liquidados como pagamentos por conta (correspondentes ao disposto
nos artigos 104.° e 104.°-A do CIRC), passaram a ser apresentados na rubrica Responsabilidades
Diversas, juntamente com o valor da estimativa para impostos sobre lucros desse ano, por se
tratar, no seu valor global, de uma posicao liquida passiva (Nota 18).

Em 2018, o Banco registou no seu ativo o valor de 18 436 milhares de euros referente a IRC a recu-
perar, resultante da menos-valia de 62,5 milhdes de euros, reconhecida em 2016 na sequéncia
da Adenda ao Acordo celebrado entre o Banco de Portugal e a Finangeste. Esta perda, registada
em 2016, ndo concorreu para a formagdo do lucro tributavel, dada a especificidade desta situa-
¢do e a incerteza quanto ao seu tratamento fiscal, tendo-se submetido um Pedido de Informacgdo
Vinculativa (PIV) a Autoridade Tributdria (AT) para esclarecimento. Em dezembro de 2018, em
resposta ao PIV, a AT concordou com o entendimento do Banco quanto a dedutibilidade fiscal
da referida menos-valia, nos termos do n.° 1 e da alinea |) do n.° 2 do art.° 23.° do CIRC. Neste
sentido, foi reconhecido, em 2018, um rendimento referente a restituicdo do respetivo imposto,
no valor de 18 436 milhares de euros, que foi liquidado durante o ano de 2019 (Nota 27).

O valor reconhecido em 2018 na rubrica Outras posi¢cdes ativas de Banco Central respeitava a
valores recebidos de contrapartes como colateral de opera¢8es cambiais a prazo.

NOTA 13 « NOTAS EM CIRCULACAO

As notas denominadas em euros em circulagdo representam, em 31 de dezembro de 2019, a
guota do Banco de Portugal no total das notas de euro em circulagdo do Eurosistema (Ponto 1.2 i)
da Nota 1).

31-12-2019 31-12-2018

Notas em circulagdo
Notas colocadas em circulagdo (lig.) (19 954 870) (17 280 823)
Ajustamentos a circulagdo do Eurosistema 47 916 880 45332211
27 962 009 28051388

Em 2019, a circulacdo global do Eurosistema aumentou em 5%. No entanto, de acordo com a
chave de reparticdo de notas atualizada a 1 de janeiro de 2019, o total do agregado de notas
em circulagdo no Banco de Portugal reduziu de 28 051 388 em 31 de dezembro de 2018 para
27 962 009 milhares de euros em 31 de dezembro de 2019, o que aconteceu devido a reducdo
da participacdo do Banco de Portugal no capital do BCE. O diferencial entre as notas colocadas
e retiradas da circulacdo pelo Banco continuou a apresentar, a 31 de dezembro de 2019, um
saldo de natureza devedora, tendo inclusivamente aumentado face a 2018. A conjugacdo destes
efeitos explica o crescimento da rubrica Ajustamentos a circulacdo do Eurosistema, o qual tem
como contrapartida um ativo reconhecido na rubrica Outros ativos sobre o Eurosistema (Nota 8).
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NOTA 14 « RESPONSABILIDADES PARA COM AS IC -
OPERACOES DE POLITICA MONETARIA EM EUROS

A 31 de dezembro de 2019, no saldo da rubrica Responsabilidades para com as IC da area do euro rela-
cionadas com operacdes de politica monetaria em euros (19 213 022 milhares de euros), destaca-se o
contributo das contas de depositos a ordem das IC junto do Banco de Portugal (19 207 122 milhares
de euros). Estas contas servem o duplo objetivo de conta de liquidacdo e de retencdo das disponibili-
dades necessarias ao cumprimento das normas relativas a reservas minimas.

O valor referente as reservas minimas é remunerado de acordo com o disposto nos artigos 1.°
e 2.° da Decisdo do BCE de 5 de junho de 2014 relativa a remuneragdo de depdsitos, saldos e
reservas excedentdrias (BCE/2014/23).

A 30 de outubro de 2019 o Conselho do BCE introduziu um sistema de dois niveis para a remu-
neracdo de reservas (two-tier system for reserve remuneration) que isenta parte das reservas exce-
dentérias de liquidez das institui¢des de crédito (ou seja, reservas que excedem as exigéncias de
reservas minimas) da remuneracao negativa a taxa aplicavel a facilidade permanente de depdsi-
to. Esta parte isenta é remunerada a taxa anual de 0%. O volume de reservas excedentarias que
estava abrangido pelo esquema de isenc¢do no final do ano foi determinado como um multiplo
de 6 em fungdo dos requisitos minimos de reservas de cada instituicdao™. O nivel ndo isento de
excesso de liquidez continua a ser remunerado pelo valor mais baixo entre 0% e a taxa da facili-
dade permanente de depdsito.

Em dezembro de 2019, de forma idéntica a 2018, esta rubrica incluia ainda o saldo de operacées
de facilidade de depdsito vivas nessa data (5900 milhares de euros em 31 de dezembro de 2019 e
5000 milhares de euros em 31 dezembro de 2018), as quais correspondem a depdsitos overnight
colocados pelas IC nacionais junto do Banco de Portugal, como forma de acederem as facilidades de
absorcdo de liquidez do Eurosistema as taxas de remuneracdo pré-definidas para estas operacgdes.

NOTA 15 « RESPONSABILIDADES INTERNAS
PARA COM OUTRAS ENTIDADES EM EUROS

31-12-2019 31-12-2018
Responsabilidades internas p/ com outras entidades em euros
Responsabilidades para com o setor publico
Depésitos da Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP)
European Financial Stabilisation Mechanism (EFSM) 5675968 8187274
European Financial Stability Facility (EFSF) 812823 812 931
Dep. Setor Publico para garantia SICOI 205 978 225982
6 694 769 9226 187
Outras responsabilidades
Depdsitos dos Fundos Auténomos 415470 376 384
Depdsitos de outras entidades 307 996 142 041
723 466 518 425
7418234 9744612

15. Este multiplo poderd ser ajustado pelo Conselho do BCE ao longo do tempo em linha com as alteraces nos niveis das reservas excedentdrias.



Os depdsitos da Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP) estdo, essencial-
mente, relacionados com a gestdo dos fundos provenientes da Unido Europeia no ambito do
Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira a Portugal (PAEF). A remuneracdo destes saldos
esta sujeita ao disposto no n.° 3 do artigo 4.° da Decisdo do BCE de 5 de junho de 2014 relativa a
remuneracdo de depdsitos, saldos e reservas excedentarias (BCE/2014/23).

Os depositos dos Fundos Auténomos diziam respeito, em 2019, a depdsitos junto do Banco, do
Fundo de Garantia de Crédito Agricola MUtuo e do Fundo de Garantia de Dep0sitos.

NOTA 16 » RESPONSABILIDADES EXTERNAS EM EUROS

O saldo da rubrica de responsabilidades externas em euros, a 31 de dezembro de 2019, inclufa:
(i) responsabilidades temporarias por empréstimos colateralizados no ambito das aplicagdes em
ouro no valor de 5 048 558 milhares de euros (Nota 5) e (ii) saldos das contas de depdsitos a
ordem de vérios bancos centrais e organismos internacionais (excluindo o FMI).

NOTA 17 » ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS PASSIVOS

31-12-2019 31-12-2018

Rendimentos diferidos
Outros rendimentos diferidos 3 3
Impostos diferidos passivos 316 327
319 330

Acréscimos de gastos

Acréscimos de gastos por op. de Banco Central 139 541 113952
Outros acréscimos de gastos 23 851 24 889
163392 138 842
163710 139172

Em Acréscimos de gastos por operagdes de banco central destaca-se o valor referente a espe-
cializacdo de juros a pagar relativos a operac¢8es de Financiamento as IC (137 714 milhares de
euros), nomeadamente os respeitantes as operac¢des de refinanciamento de prazo alargado
direcionadas (TLTRO Il e TLTRO IlI).

Nos Outros acréscimos de gastos encontravam-se refletidas as especializa¢cdes de gastos com
pessoal (18 667 milhares de euros) e de fornecimentos e servicos de terceiros por liquidar
(5183 milhares de euros).

NOTA 18 » RESPONSABILIDADES DIVERSAS

31-12-2019 31-12-2018

Notas retiradas de circulagdo 95709 96 269
Terceiros 20356 19429
Responsab. com prémios antiguidade e gratific. por reforma 14740 13392
Estimativa para impostos sobre lucros 341963 351583
IRC - Pag. p/ conta, Pag. adicional p/ conta e reten¢des na fonte (315302) -
Outras responsabilidades de banco central 543 410 28 960
Outras contas de valor individual reduzido 744 681

701619 510315
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A rubrica Notas retiradas de circulagdo representa a responsabilidade do Banco perante os deten-
tores das notas denominadas em escudos, enquanto ndo forem atingidos os respetivos prazos
de prescricdo.

Na sequéncia da implementac¢do, com efeitos a 1 de janeiro de 2019, do IFRS 16 (Nota 1.2 e)), foi
reconhecido um passivo de locagdo, que a 31 de dezembro assumia o valor de 6117 milhares de
euros relativo a responsabilidades futuras com os contratos de arrendamento de imdéveis com
prazos superiores a 12 meses, incluido na rubrica de Terceiros.

A rubrica Responsabilidades com prémios de antiguidade e outros encargos por passagem a situa-
¢do de reforma refletia, a 31 de dezembro de 2019, o valor presente das responsabilidades pelo
tempo de servico decorrido, apurado através de avaliagdo atuarial levada a cabo pela SGFPBP.
Os desvios atuariais associados a estas responsabilidades, apurados em final de periodo, foram
relevados em resultados, de acordo com o descrito no ponto 1.2 m) da Nota 1. Em 2019 estes
desvios foram negativos (Nota 32), tendo sido reconhecidos em Outros gastos e perdas.

A estimativa para impostos sobre lucros encontra-se detalhada na Nota 30. Em 2019 esta rubri-
ca passou a incluir o valor dos pagamentos por conta e pagamento adicional por conta, por se
traduzir, juntamente com a estimativa para impostos, numa posi¢do liquida passiva (Nota 12).

O valor reconhecido na rubrica Outras responsabilidades de Banco Central respeitava a valores
recebidos de contrapartes como colateral de operac8es cambiais.

NOTA 19 « IMPARIDADES, PROVISOES E PROVISAO
PARA RISCOS GERAIS

Os movimentos ocorridos nas rubricas de imparidades e provis@es, nos anos de 2018 e 2019,
resumem-se COMO se segue:

Saldo em 2018 Saldo em
31-12-2017 Reforcos Transferéncia Redug¢des Valor liquido 31-12-2018
Imparidades ao ativo
Ajustamentos de situagdes 948 - - (107) (107) 841
especiais de crédito - Acordo
BP/Finangeste
Ajustamentos de ativos relacio- 2211 - - (2211) (2211) -
nados com saneamento de IC
Ajustamentos de outras 409 - - - - 409
situacdes especiais de crédito
Ajustamentos de outras 14 - - 3) 3) 1"
dividas a receber
3581 - - (2321) (2321) 1260
Provisdes
Provisdo p/ operagdes de politica 1706 3989 - (1706) 2284 3989

monetéaria do Eurosistema




Saldo em 2019 Saldo em

31-12-2018 Reforcos Transferéncia Redugbes Valor liquido 31-12-2019
Imparidades ao ativo
Ajustamentos de situa¢des 841 - - 3) 3) 837
especiais de crédito - Acordo
BP/Finangeste
Ajustamentos de outras 409 - - 9) 9) 400
situagBes especiais de crédito
Ajustamentos de outras 1 - - - - 1
dividas a receber
1260 - - (12) (12) 1248
Provisdes
Provisdo p/ operag@es de politica 3989 - (1775) (1775) 2214
monetaria do Eurosistema
Provisdo para processos - 75 - - 75 75
em contencioso
3989 75 - (1775) (1700) 2289

De acordo com o artigo 32.°-4. dos Estatutos do SEBC, a provisdo para operag¢des de politica
monetaria é suportada por todos os BCN do Eurosistema na propor¢do da sua participacdo no
capital do BCE no momento em que a imparidade inicial ocorre. Como resultado dos testes de
imparidade realizados aos titulos do portefélio CSPP, o Conselho do BCE reviu a adequabilidade
do volume da proviséo para riscos de crédito constituida em 2018 e decidiu reduzir esta provisdo
de um montante total de 161 075 milhares de euros a 31 de dezembro de 2018 para 89 388
milhares de euros a 31 de dezembro de 2019. Assim, no Banco de Portugal, esta provisdo pas-
sou de 3989 milhares de euros em 31 de dezembro de 2018 para 2214 milhares de euros em
31 de dezembro de 2019, equivalente a 2,467% da provisdo total. Os respetivos ajustamentos
foram refletidos em resultados nas demonstra¢des financeiras dos BCN do Eurosistema. No caso
do Banco de Portugal, o rendimento resultante deste ajustamento ascendeu a 1775 milhares
de euros em 2019 (Nota 26).

Em 2019, a Provisdo para riscos gerais ndo foi movimentada (2018: -50 milhdes de euros).

A Provisdo para riscos gerais tem como objetivo a cobertura de riscos potenciais a médio prazo
e a sua movimentagdo em cada periodo tem em consideracdo, entre outros fatores, a estimativa
de resultados futuros e a proje¢do de riscos a assumir em periodos subsequentes.

A constituicdo de provisBes com a natureza da Provisdo para riscos gerais do Banco de Portugal
tem sido seguida ao nivel do Eurosistema, em linha com a evolugdo dos riscos associados a neces-
sidade de interveng¢do dos Bancos Centrais, tendo ganho uma maior expressdo apos o despoletar
da mais recente crise financeira. Esta politica de provisionamento é recomendada formalmente pelo
Conselho do BCE, recomendacgdo que se encontra consubstanciada no artigo 8.° da Orientagdo
contabilstica do BCE.

No Banco de Portugal, tendo por base o disposto no nimero 2 do artigo 5.° da sua Lei Orgénica,
compete ao Conselho de Administragdo decidir sobre o montante de movimentac¢do da Provisao
para riscos gerais. Esta movimentacdo é efetuada nos termos descritos no ponto g) da Nota 1.2.
Com base na informagdo considerada, nomeadamente na projecdo de resultados e avaliagdo
de riscos numa perspetiva de médio prazo, o Conselho de Administracdo define anualmente
aquando do encerramento das contas um nivel de cobertura de riscos, num horizonte temporal
de médio prazo, adequado para a manutencdo de niveis de autonomia financeira que permitam,
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Caso necessario, ter a possibilidade de cobrir eventuais perdas, incluindo as que resultem de
decisdes tomadas pelo Conselho do BCE com impacto nas contas do Banco.

Em 2019, apesar do aumento do volume do PSPP, ndo se verificou uma subida correspondente do
risco, de acordo com a metodologia de avaliagdo de riscos desenvolvida ao nivel do Eurosistema
e aplicada pelo Banco. No entanto, mantém-se a perspetiva de continuagdo do crescimento
do volume desta carteira, pelo que se estima que a médio prazo este risco venha a aumentar.
Relativamente aos riscos ndo relacionados com este programa, estes ndo sofreram varia¢8es sig-
nificativas em 2019 e estima-se a continuagdo de uma perspetiva estavel nos proximos anos.

NOTA 20 « DIFERENCAS DE REAVALIACAO

31-12-2019 31-12-2018

Diferengas de Reavaliagdo do Ouro 13621564 10 754 267
Diferencas de Reavaliagdo de Moeda Estrangeira 103 367 82319
Diferencas de Reavaliagdo de Titulos 60 982 45520
Diferencas de Reavaliacdo 13785913 10882 105

Relativamente ao ouro, salienta-se que o acréscimo de 2 867 297 milhares de euros resultou do
aumento das mais-valias potenciais em virtude da valorizacdo do pre¢o do ouro em euros (Nota 2).

A 31 de dezembro de 2019 as diferencas de reavaliacdo positivas de moeda estrangeira respeita-
vam, em grande parte, a aplica¢cBes denominadas em USD e DSE, com o valor respetivo de 75 148
e 24 227 milhares de euros (em 2018, 60 694 e 21 622 milhares de euros, respetivamente).

As mais-valias potenciais resultantes da flutuacdo de preco de titulos referiam-se, em 31 de
dezembro de 2019, a titulos denominados em ME e em euros, no valor respetivo de 48 372 e
12 610 milhares de euros (2018: 32 767 e 12 753 milhares de euros, respetivamente).

NOTA 21 « CAPITAL PROPRIO

Os movimentos ocorridos nas rubricas de capital proprio nos periodos de 2019 e 2018 encon-
tram-se detalhados na Demonstracdo das alteragdes nos capitais proprios.

O Banco disp8e de um capital de 1000 milhares de euros, que pode ser aumentado, designada-
mente, por incorpora¢do de reservas, deliberada pelo Conselho de Administracdo e autorizada
pelo Ministro de Estado e das Financas.

De acordo com o nimero 2 do artigo 53.° da Lei Orgénica do Banco o resultado liquido do periodo
é distribuido da forma seguinte: 10% para a reserva legal, 10% para outras reservas que o Conselho
de Administracdo delibere e o remanescente para o Estado, a titulo de dividendos, ou para outras
reservas, mediante aprovacao do Ministro de Estado e das Finangas, sob proposta do Conselho de
Administragdo. A aplicacdo do resultado liquido do periodo de 2018 deu origem a transferéncia de
80 569 milhares de euros para a Reserva Legal e de um montante igual para Outras Reservas, e a
distribui¢cdo de dividendos ao Estado no montante de 644 550 milhares de euros.

Os movimentos de 2019 em resultados transitados ndo distribuiveis, expressos na Demonstracao
das alteragdes nos capitais proprios, representam desvios atuariais das responsabilidades com o
Fundo de Pens@es, assim como movimentos em impostos diferidos, reconhecidos a 31 de dezem-
bro de 2019 (Notas 30 e 32).



NOTA 22 + RESULTADO LIQUIDO DE JUROS E DE GASTOS
E DE RENDIMENTOS EQUIPARADOS

31-12-2019 31-12-2018
Juros e outros rendimentos equiparados
Ouro 22772 13003
Carteira de negocia¢do em ME 35702 51568
Titulos 25578 39 544
Depositos e outras aplicagbes 10124 12024
Carteira de negociagdo em euros 2077 4066
Outras aplicaces 2077 4066
Fundo Monetério Internacional 11977 10877
Financiamento as IC da drea do euro 1 2661
Titulos detidos para fins de politica monetaria 900 056 886 398
Carteira de investimento a vencimento 77 244 90 154
OperagBes extrapatrimoniais 9535 8248
Outros ativos 599 654
Depositos a ordem de IC (suj. a controlo de res. minimas) 37975 40122
Operagdes de absor¢do de liquidez 1 9
Responsabilidades para com o Setor Publico 2207 7836
Outras responsab. internas p/ ¢/ out. entidades em euros 2335 1977
1102 483 1117573
Juros e outros gastos equiparados

Carteira de negociagdo em euros 43 638 42 976
Titulos 33451 39134
Depositos e outras aplicagbes 10188 3842
Fundo Monetério Internacional 9904 9010
OperagBes extrapatrimoniais 2473 464

Operagdes de refinanciamento de prazo alargado 48 827
104 843 52 450
Resultado lig. de juros e de gastos 997 640 1065123

e rendimentos equiparados

Na reducédo verificada em 2019 no Resultado liquido de juros e de gastos e de rendimentos
equiparados destacam-se 0s juros pagos associados as operac¢des de refinanciamento de prazo
alargado, que em 2018 tiveram a natureza de rendimento (apresentado nos juros das operacdes
de financiamento as IC), decorrente do facto da taxa definitiva das opera¢des TLTRO Il apenas ter
sido apurada em 2018 (-0,235%) e o seu apuramento ter dado origem a um acerto positivo de
juros respeitante aos anos de 2016 e de 2017 (uma vez que 0s juros destas opera¢des haviam
sido especializados a taxa de -0,4%). De referir também o decréscimo associado a alguns dos
principais ativos de juros, nomeadamente das carteiras de titulos de negociacdo e de investimen-
to a vencimento, pelo efeito da reducdo das taxas de rentabilidade.

Esta redugdo foi em parte compensada pelo aumento dos juros de Titulos detidos para fins de
politica monetaria, que resultou do crescimento do volume dos titulos do APP, essencialmente
do PSPP, sendo que, pela sua natureza, os titulos detidos para fins de politica monetdria apresen-
tam taxas de remunerac¢do médias superiores a grande maioria dos ativos de juros em carteira.

Refira-se que, de forma harmonizada ao nivel do Eurosistema, a apresenta¢do dos juros positi-
VOS e juros negativos das operac¢des de politica monetaria é efetuada pelo seu valor liquido nas
linhas de juros e outros rendimentos equiparados e juros e outros gastos equiparados, depen-
dendo se o valor liquido é positivo ou negativo. Por razdes de consisténcia, estendeu-se esta
decisdo a globalidade dos juros do Banco de Portugal.
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NOTA 23 « RESULTADOS REALIZADOS EM OPERACOES
FINANCEIRAS

31-12-2019 31-12-2018

Operagdes cambiais 12 580 55 861
Outras operagdes de gestdo em ME 3042 (11 550)
Operagdes de gestdo em euros 4739 10517
AplicagBes de médio e longo prazo - 4253
Futuros de taxa de juro (9927) 14 349
Operacdes da carteira de politica monetaria 39414 6778

49 8438 80 208

Os resultados realizados em operacdes financeiras foram, em 2019, positivos, embora inferiores
a 2018. Contribuiram para estes resultados em 2019, em grande medida, as vendas de titulos do
PSPP para cumprimento das regras do programa, refletidas na rubrica de operac¢des da carteira
de politica monetaria, que cresceram significativamente face a 2018. Adicionalmente, assinalam-
-se 0s resultados realizados positivos com operagdes de gestdo em euros e ME (que em 2018,
em conjunto, eram negativos).

Ainda em comparacgdo com 2018, verificou-se uma reducdo significativa dos resultados com ope-
ragcdes cambiais, e ndo se verificaram também vendas de aplicagdes de médio e longo prazo. Por
fim, os resultados realizados nas operac¢des de futuros de taxa de juro foram em 2019 negativos,
ao contrario do sucedido em 2018, sendo estes resultados, para efeitos de gestdo, analisados
em conjunto com os dos ativos relacionados, uma vez que estas operac¢des sdao concretizadas na
perspetiva de cobertura de riscos de taxa de juro associados as carteiras de negociagao.

NOTA 24 « PREJUIZOS NAO REALIZADOS EM OPERACOES
FINANCEIRAS

31-12-2019 31-12-2018
Prejuizos ndo realizados cambiais 14 7525
Prejuizos ndo realizados em aplicagdes em ME 1210 1077
Prejuizos ndo realizados em oper. de gestdo em euros 3644 3596
4867 12199

No que respeita aos Prejuizos ndo realizados em operac8es financeiras, o valor reconhecido em
2019 resultou maioritariamente de perdas por desvaloriza¢cdes de preco de titulos da carteira de
negociacdo denominados em euros e em ME.

NOTA 25 « RENDIMENTO DE ACOES E PARTICIPACOES

O Conselho do BCE decide anualmente sobre a distribui¢do (i) do rendimento de senhoriagem
dos 8% do total das notas de euro em circulagdo atribuido ao BCE, e (ii) do rendimento do BCE
proveniente dos titulos adquiridos ao abrigo dos programas SMP, CBPP 3, ABSPP e PSPP. Estes
rendimentos devem ser distribuidos na totalidade pelo BCE aos BCN, salvo decisdo em contra-
rio por parte do Conselho do BCE, no ano financeiro a que dizem respeito. Neste ambito, esta
rubrica registou, em 2019, o valor de 33 641 milhares de euros relativo a parcela de rendimentos
desse ano dos titulos antes assinalada (2018: 29 507 milhares de euros). Adicionalmente, em



2019, esta rubrica incluia um valor relativo as reservas liquidas do BCE no ambito do processo
de revisdo quinguenal da chave de participacdo no capital do BCE previsto nos Estatutos desta
instituicdo (25 940 milhares de euros), correspondente ao excedente entre o valor anteriormen-
te reconhecido como um ativo resultante de anteriores altera¢8es de chave no capital do BCE
(Nota 8) e o valor recebido pelo Banco de Portugal.

No ano de 2019, esta rubrica apresentou ainda dividendos recebidos, referentes a resultados de
2018, das participa¢bes do Banco de Portugal, essencialmente (i) no BCE, no valor de 9511 milha-
res de euros (2018: 7109 milhares de euros) e (ii) no Banco de Pagamentos Internacionais (BIS)
no valor de 2573 milhares de euros (2018: 2433 milhares de euros).

NOTA 26 * RESULTADO LI',QUIDO DA REPARTICAO
DO RENDIMENTO MONETARIO

Esta rubrica registou o resultado do método de partilha do rendimento monetario do ano no valor
de 117 787 milhares de euros (2018: 119 133 milhares de euros). O decréscimo verificado face a
2018 decorreu da diminuicdo da chave de capital ajustada de 2,48% para 2,35%, na sequéncia da
revisdo quinquenal da chave de capital a 01-01-2019, facto que mais que compensou o efeito posi-
tivo para o resultado do método proveniente da redu¢do proporcional das contribui¢tes liquidas
do Banco de Portugal no total das contribuic8es liquidas do Eurosistema. O peso das referidas
contribui¢Bes liquidas do Banco de Portugal no total das contribui¢des do Eurosistema manteve-
-se, No entanto, abaixo da chave de capital ajustada do Banco de Portugal, pelo que se continuou a
observar um valor a receber de outros Bancos Centrais Nacionais do Eurosistema.

Esta rubrica registou ainda os acertos efetuados, em 2019, relativos a 2017 e 2018, que totalizam
-396 milhares de euros. Em 2018, o saldo desta rubrica incluia também os acertos negativos efe-
tuados relativos a atualizagdo das taxas TLTRO Il correspondentes a 2016 e 2017, que totalizam
43 858 milhares de euros.

O montante dos proveitos monetarios de cada BCN do Eurosistema é determinado pelo rendimento
apurado de um conjunto de ativos - ativos individualizaveis - deduzido de quaisquer juros (corridos
ou liquidados) relativos as componentes de um conjunto de passivos - base de responsabilidades.

Os itens que comp&em estes ativos individualizaveis e a base de responsabilidades encontram-se
descritos no quadro que se segue, sobre os quais se aplicam as taxas de remuneragdo apresentadas.

Ativos individualizéveis

Taxas aplicaveis

Base de responsabilidades

Taxas aplicaveis

Montante de ouro na proporgao 0% Notas em circulagdo N&o aplicavel
da chave de capital de cada BCN
Ativos de reserva transferidos para  Taxa das op. Responsabilidades para com as IC da drea  Taxa de
o BCE (exceto ouro) principais de do euro relacionadas com operagdes de remuneragao
refinanciamento politica monetdria em euros real
Financiamento as IC da rea do Taxa de Responsabilidades relacionadas Taxa das op.
euro relacionadas com operagBes  remuneragdo com contas TARGET (lig.) principais de
de politica monetéaria em euros real refinanciamento
Carteira CBPP, CBPP Il Taxa das op.
e PSPP-GOV principais de
refinanciamento
Carteira SMP, CBPP IlI Taxa de
e PSPP-SUPRA remuneracdo real
Ativos relacionados com a emissdo  Taxa das op.
de notas principais de

refinanciamento

Juros especializados relativos a
operagdes regulares de politica
monetaria com maturidade
superior a 1 ano

N&o aplicavel
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Quando o valor dos ativos individualizaveis de cada BCN excede o valor da respetiva base de respon-
sabilidades, o rendimento implicito desta diferenca (denominada por GAP), calculado a Ultima taxa de
referéncia do BCE divulgada para as operag¢des principais de refinanciamento (MRO), é deduzido ao
montante dos proveitos monetarios. Quando o GAP é em sentido inverso, ou seja, o valor dos ativos
individualizaveis é inferior ao valor da base de responsabilidades, o que aconteceu no caso do Banco de
Portugal em 2018 e 2019, o seu rendimento implicito acresce ao montante dos proveitos monetarios.
Denomina-se por contribui¢do liquida a soma dos proveitos monetarios com o rendimento do GAP.

O total das contribuic8es liquidas de todos os BCN do Eurosistema é distribuido por todos os
BCN do Eurosistema de acordo com a tabela de reparti¢do do capital subscrito e realizado.

Em 2019, esta rubrica incluiu também, na proporg¢do do Banco de Portugal, o acerto da provisdo
para perdas em operag¢des de politica monetaria (1775 milhares de euros), relacionada com titu-
los detidos por um BCN do Eurosistema no ambito do CSPP (Nota 19), que, apesar de ndo cons-
tar na carteira do Banco de Portugal, por este ndo ser participante ativo nesse programa, é de
risco partilhado ao nivel do Eurosistema. Uma vez que a perda estimada por imparidade reduziu
em 2019, devido em parte ao vencimento de um dos titulos em causa durante o ano, 0 montante
da provisdo criada em 2018 (-3989 milhares de euros) foi reajustado em conformidade.

A diferenca entre a contribui¢do liquida do Banco de Portugal, no montante de 147 896 milhares
de euros, e a atribuicdo ao Banco de Portugal de acordo com a referida chave, no montante de
265 683 milhares de euros, deduzida (i) dos acertos efetuados este ano relativos a 2017 e 2018
no montante de -396 milhares de euros, e (ii) do impacto da provisdo para perdas em operagdes
de politica monetaria do Eurosistema, com efeito liquido de 1775 milhares de euros (Nota 19), foi
o resultado liquido da reparti¢do do rendimento monetario (119 167 milhares de euros).

31-12-2019 31-12-2018

A Total das contribui¢des dos BCN do Eurosistema 11300936 12 206 559
B Chave de capital subscrito e realizado 2,3510% 2,4767%
C=AxB Total daredistribui¢do para o Banco de Portugal 265 683 302 322
D Total das contribui¢des efetivas do Banco de Portugal 147 896 183189
E=C-D  Resultado do método 117 787 119133
F Ajustamentos de anos anteriores, do Eurosistema, ao resultado do método (396) (43 858)
G ProvisGes do Eurosistema 1775 (2284)
H=E+F+G Resultado liquido da reparti¢do do rendimento monetario 119167 72991

NOTA 27 » OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS E OUTROS
GASTOS E PERDAS

31-12-2019 31-12-2018

Outros Rendimentos e Ganhos
Mais-valias em imobilizado 18 35
Ganhos relativos a perfodos anteriores 295 271
Vendas e presta¢oes de servicos 4360 3635
Rendimentos e ganhos diversos 85294 92108
89967 96 049

Outros Gastos e Perdas

Menos-valias em imobilizado 220 73
Perdas relativas a periodos anteriores 572 502
Gastos e perdas diversos 1699 1996
2490 2572
87476 93 477




O valor relativo a Vendas e presta¢des de servicos dizia, em grande parte, respeito a servicos
prestados pelo Banco no ambito do portal BPNet, no montante total de 3371 milhares de euros
(2018: 2805 milhares de euros).

Nos Rendimentos e ganhos diversos destaca-se o valor de 81 156 milhares de euros relativos a
devolucdo pelo FGCAM das contribui¢des iniciais efetuadas a este Fundo, no seguimento da apli-
cagdo do Decreto-Lei n.° 106/2019. Esta rubrica inclui também, entre outros valores, (i) o0 mon-
tante de 2231 milhares de euros referentes ao excesso de estimativa de IRC, o qual dizia respeito
a diferenca entre o imposto estimado para o exercicio de 2018 e o efetivamente pago em 2019;
e (i) os rendimentos resultantes do ajustamento do valor das participa¢8es do Banco na Valora e
na SGFPBP decorrentes da aplicagcdo do Net Asset Value conforme explicitado no ponto 1.2 e) da
Nota 1 e na Nota 10 (105 milhares de euros e 17 milhares de euros, respetivamente).

NOTA 28 « GASTOS COM PESSOAL

31-12-2019 31-12-2018
Remunerag&es dos ¢rgdos de gestdo e fiscalizagdo 1343 1366
Remunerag¢des dos empregados 84 207 83982
Encargos sociais obrigatérios 30 366 34216
Encargos sociais facultativos 21131 17127
Outros gastos com pessoal 1491 1526
138538 138217

Em 2019, os gastos com pessoal totalizaram 138 538 milhares de euros, traduzindo-se num aumen-
to de 320 milhares de euros face a 2018 (+0,2%).

Esta variacdo deveu-se, essencialmente a atualiza¢do salarial de 0,8% efetuada no ambito da revisdo
das tabelas salariais, em linha com o definido pela Associa¢do Portuguesa de Bancos para 2019.

Assinala-se ainda a reducdo dos encargos sociais obrigatérios em -3850 milhares de euros, a qual
respeita a redugdo do encargo anual com o Fundo de Pensdes - Plano de Beneficios Definidos.
Os encargos sociais facultativos apresentam um crescimento de 4003 milhares de euros, em
virtude do aumento de gastos associados a atribui¢ao de reformas antecipadas (Nota 32).

NOTA 29 » FORNECIMENTOS E SERVICOS DE TERCEIROS (FST)

31-12-2019 31-12-2018
Eletricidade, combustiveis e agua 2986 3166
Deslocages e estadas e outros transportes 3304 3044
Servigos judiciais, de contencioso e notariado 4645 6171
Conservagdo e reparagao 5176 5027
Rendas e alugueres 622 3059
Trabalhos especializados
Vigilancia e seguranca 4379 4124
Informatica 3003 2781
Utilizagdo de bancos de dados 2775 2683
Remuneragdo da SGFP 2880 2919
Outros trabalhos especializados 3770 3691
Licenciamento e manutengdo de progr.computador 7125 9168
Formagdo 1167 1053
Outros FST 5488 4688
47 319 51574
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Em 2019, os FST totalizavam 47 319 milhares de euros, refletindo um decréscimo de 4255 milha-
res de euros face a 2018. Para esta reducdo contribuiu, de forma destacada, o decréscimo do
valor da rubrica de Licenciamento e manuten¢do de programas de computador (2043 milha-
res de euros), em virtude de, em 2018, a utilizagdo do sistema Target2-Securities (T2S) gerar
ainda, pela sua entrada em producdo, um volume de gastos superior as receitas, situacdo que se
inverteu em 2019 (esta reducdo ascendeu a 2554 milhares de euros). E igualmente significativo
o decréscimo em Servigos judiciais, contencioso e notariado (1526 milhares de euros), o qual
respeita essencialmente a prestacéo de assessoria jurfdica e financeira no ambito da medida de
resolucdo sobre 0 Banco Espirito Santo. Para além desses fatores, verifica-se em 2019 uma redu-
¢do dos FST no montante de 2506 milhares de euros resultante da implementacdo da IFRS 16
(Nota 1.2 e)), que levou a que montantes que até 2018 eram reconhecidos em rendas e alugue-
res passassem a ser registados como deprecia¢8es do exercicio (Nota 9).

Esta reducdo foi parcialmente compensada por aumentos associados a servicos de outsourcing e
outras despesas relacionadas com sistemas e tecnologias de informacao (309 milhares de euros),
com deslocacBes e estadas (339 milhares de euros), com encargos com estagiarios (322 milha-
res de euros), com servicos especializados de apoio (277 milhares de euros), com seguranca
(255 milhares de euros) e com formagdo (113 milhares de euros).

NOTA 30 ¢« IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

O Banco esta sujeito a tributacdo em sede de imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas
(IRC) e as correspondentes derramas e tributacdo auténoma.

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situagdo fiscal do Banco durante um periodo
de quatro anos, podendo, por isso, em resultado de diferentes interpreta¢des da legislacdo fiscal,
dar origem a eventuais liquida¢gdes adicionais. No entanto, é conviccdo da Administragéo que
ndo ocorrera qualquer liquidacdo adicional de valor significativo no contexto das demonstra¢des
financeiras relativamente aos periodos anteriores.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o saldo passivo relativo ao imposto sobre o rendimento
detalhava-se da seguinte forma:

2019 2018
Estimativa de imposto sobre o rendimento registado por resultados 349 028 358 297
Estimativa de imposto sobre o rendimento registado por resultados transitados (7065) (6714)
Retencdes na fonte ) (7)
Pagamentos por conta e adiconais por conta (315 309) (233 817)
Imposto sobre lucros a recuperar - (18 436)

26 648 99 323

Em 2019, o imposto sobre o rendimento registado por contrapartida de resultados transitados
resultou da alteracdo, em 2011, da politica contabilistica do registo dos ganhos e perdas atua-
riais do Fundo de Pensbes - PBD'.

16. Em 30 de dezembro de 2011 foi publicada a Lei n.° 64-B/2011, que aprovou o Orcamento do Estado para 2012, o qual estabelece no artigo 183.°
que as variacBes patrimoniais negativas registadas no periodo de tributacdo de 2011 decorrentes da alteracdo da politica contabilistica de registo
dos ganhos e perdas atuariais resultantes do reconhecimento das responsabilidades com pensdes de reforma e outros beneficios pés-emprego de
beneficio definido, respeitantes a contribuicdes efetuadas nesse periodo ou em perfodos de tributacdo anteriores, ndo concorrem para os limites de
dedutibilidade estabelecidos no artigo 43.° do Cédigo do IRC, concorrendo antes, em partes iguais, para a formacdo do lucro tributdvel do exercicio
de 2012 e dos nove perfodos de tributacdo seguintes. Neste sentido, o imposto corrente e diferido referente a este regime transitorio do Fundo
de Pensdes deverd ser reconhecido por contrapartida de capitais proprios.



Apresentam-se, de seguida, os gastos/rendimentos com impostos sobre lucros registados em
resultados, bem como a carga fiscal, medida pela relacdo entre o total de impostos em resulta-
dos e o lucro do periodo antes de impostos:

2019 2018

Impostos correntes
Do periodo 236 045 242131
Derrama municipal e estadual 112813 116 022
Tributagdo auténoma 170 143
349028 358 297
Impostos diferidos (1961) 685
Total de impostos em resultados 347 067 358982
Lucro antes de impostos 1105 601 1164 669
Carga fiscal 31,39% 30,82%

A reconciliacdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto, antes apresentada, é a seguinte:

2019 2018

Taxa Imposto Taxa Imposto
Resultado antes de impostos 1105601 1164 669
Imposto apurado com base na taxa nominal 31,36% 346 669 31,36% 365276
Diferencas definitivas a deduzir
Método equivaléncia patrimonial 0,00% (39) (0,04%) (515)
Pagamento ou colocagéo a disposi¢do dos beneficidrios (0,26%) (2925) (0,29%) (3349)
de beneficios de cessagdo de emprego, beneficios de reforma
e outros beneficios pés-emprego ou a longo prazo dos empregados
Restituicdo de Impostos ndo dedutiveis e excesso da estimativa (0,06%) (703) (0,50%) (5807)
para impostos
Mais e menos-valias fiscais 0,00% (28) 0,00% (31)
Outros 0,00% (16) 0,00% (12)
Diferencas definitivas a acrescer
Corregdes relativas a perfodos de tributagdo anteriores 0,02% 177 0,01% 117
Gastos de beneficios de cessacdo de emprego, beneficios de reforma 0,36% 4005 0,28% 3312
e outros beneficios pds-emprego ou a longo prazo dos empregados
Reintegracbes e amortizagdes ndo aceites como custos 0,00% 50 0,00% -
Fundo de Pensdes 0,04% 439 0,03% 366
Mais e menos-valias contabilisticas 0,01% 57 0,00% 12
Encargos ndo devidamente documentados 0,00% 27 0,00% 22
Outros 0,01% 103 0,03% 381
Beneficios fiscais
Criagdo liquida de postos de trabalho (0,08%) (834) (0,07%) (834)
Outros 0,00% (2) 0,00% (2)
Tributagdo auténoma 0,02% 170 0,01% 143
Outros - Efeito de altera¢des de taxas (0,01%) (83) (0,01%) (98)

31,39% 347 067 30,82% 358982
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Em 2018 e 2019, os movimentos referentes a imposto diferido ativo e passivo, apresentam-se
Como se segue:

2018
Aem
31-12-2017 31-12-2018
Capital préprio  Resultados
Ativo
Provisdes e imparidades temporariamente 1115 - (726) 389

ndo aceites fiscalmente

Beneficios com trabalhadores

Fundo de Pensdes - Regime transitério 26715 (6660) - 20 055
Prémio de antiguidade 4 255 - (56) 4199
Reformas antecipadas 6380 - 85 6 465
38 465 (6660) (696) 31109
Passivo
Depreciagdes excessivas (338) - M 327)
(reinvestimento de mais-valias)
(338) - 11 (327)
38127 (6660) (685) 30782
2019
Aem
31-12-2018 31-12-2019
Capital préprio  Resultados
Ativo
Provisdes e imparidades temporariamente 389 - (1) 388

ndo aceites fiscalmente

Beneficios com trabalhadores

Fundo de Pensdes - Regime transitério 20 055 (6686) - 13370
Prémio de antiguidade 4199 - 423 4622
Reformas antecipadas 6465 - 1528 7993
31109 (6686) 1949 26 373
Passivo

Deprecia¢Bes excessivas (327) - M 316)

(reinvestimento de mais-valias)
(327) - 11 (316)
30782 (6686) 1961 26 057

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar/pagar em periodos
futuros, resultante de diferencas temporarias dedutiveis/tributaveis entre o valor de balanco dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinacdo do lucro tributavel.

Sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa que venham a estar em vigor
a data da reversdo das diferencas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou
substancialmente decretadas na data de balango.

A taxa utilizada para o calculo de impostos diferidos em 2019 e 2018 foi de 31,36%.

Ainda no que respeita a impostos diferidos, assinala-se apenas que as diferencas temporarias
ndo apresentam prazos de caducidade.



NOTA 31 » CONTAS EXTRAPATRIMONIAIS

31-12-2019 31-12-2018
Operagdes financeiras contratadas 448 190 (1328 200)
Garantias prestadas (1471 623) (1457 574)
Garantias recebidas 60 617 501 59103 322
Depdsito e guarda de valores de terceiros 25567 851 25806 183
Linhas de crédito irrevogaveis (3100 361) (3152 366)

Operacgoes financeiras contratadas

Nesta rubrica encontravam-se registadas as posi¢des em aberto das operac¢des financeiras con-
tratadas mas ainda ndo liquidadas no final do ano. Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, estas
posicBes diziam apenas respeito a instrumentos financeiros derivados, destinados essencial-
mente a gerir riscos associados aos seus ativos e passivos, com o seguinte detalhe:

31-12-2019 31-12-2018
Valor contratual®@ valor deb Efeito em Juros . Valor contratual®@
mercado®  resultados©  corridos®

Compras Vendas Liquido Liquido Liquido Compras Vendas
Operacdes forward
de moeda 5420 (5420) (144) (140) (4) 13416 (13 416)
Operagdesdeswap 4 ooc 195 (1026115) 6306 6556 251) 21934 (21934)
de moeda
Futuros de taxa de juro 471 390 (23 200) - - - - (1328200)

Notas: (a) Valor tedrico ou nocional do contrato. | (b) O valor de mercado corresponde aos proveitos ou custos associados ao eventual encerramento
das posicBes em aberto, tendo em consideragdo as atuais condi¢Bes de mercado e modelos de avaliagdo correntemente utilizados. | (c) O efeito em
resultados corresponde ao impacto na conta de resultados de um eventual encerramento das posicGes em aberto, tendo em consideracdo as atuais
condicBes de mercado e os modelos de avaliacdo correntemente utilizados. | (d) O valor dos juros corridos carresponde aos juros ativos e passivos
acrescidos, até a data de balanco, das operagBes em aberto.

Garantias prestadas, garantias recebidas, depésito e guarda de valores e outros
compromissos perante terceiros

Em Garantias prestadas encontrava-se registada a promissoria assinada pelo Banco a favor do
FMI, no ambito do disposto na secgdo 4 do artigo Il do Acordo com esta entidade.

Na rubrica de garantias recebidas estavam contabilizados, principalmente, os colaterais das ope-
racBes de politica monetaria do Eurosistema (60 612 743 milhares de euros a 31 de dezembro
de 2019), incluindo os ao abrigo do Modelo de Banco Central Correspondente. Estes colaterais
estdo valorizados a valores de mercado, deduzidos dos respetivos haircuts.

A rubrica Depdsito e guarda de valores de terceiros inclufa, essencialmente, titulos do Estado portu-
gués (19 171 500 milhares de euros) e titulos a guarda do banco que estdo a colateralizar operagdes
de politica monetdria com outros BCN, ao abrigo do Modelo de Banco Central Correspondente
(5 611 886 milhares de euros).

A rubrica Linhas de crédito irrevogaveis registou, em 31 de dezembro de 2019, o valor de
2 133 600 milhares de euros correspondente ao limite das linhas de crédito intradiario ao
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sistema financeiro portugués e o valor de 783 500 milhares de DSE (966 761 milhares de
euros), referente a uma linha de crédito concedida ao FMI, no ambito dos New Arrangements to
Borrow (NAB).

NOTA 32 « RESPONSABILIDADES COM PENSOES
DE REFORMA E OUTROS BENEFICIOS

Fundo de Pensdes do Banco de Portugal - Beneficio Definido (FPBD)

* Enquadramento

Até 31 de dezembro de 2010 o Banco foi o Unico responsavel pelas pensdes de reforma e sobre-
vivéncia dos seus colaboradores e familiares admitidos anteriormente a 3 de margo de 2009, no
ambito do regime de seguranca social substitutivo dos bancarios, constante de instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho (IRCT). O Decreto-Lei n.° 1-A/2011, de 3 de janeiro, determi-
nou que, a partir de 1 de janeiro de 2011, os trabalhadores do Banco no ativo, inscritos na Caixa
de Abono de Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB)' e abrangidos pelo FPBD, passassem
aintegrar o Regime Geral de Seguranca Social (RGSS) para efeitos de protecdo na eventualidade
de reforma por velhice.

Desta forma, o FPBD, relativamente ao beneficio de reforma por limite de idade/velhice, manteve
a cobertura das responsabilidades por servicos passados até 31 de dezembro de 2010 e, a partir
de 1 de janeiro de 2011, passou a assumir apenas o complemento referente ao diferencial entre
0s beneficios calculados ao abrigo do RGSS e os beneficios definidos nos respetivos Planos de
Pensdes, 0s quais tém por base as conveng¢des coletivas de trabalho aplicaveis e os normativos
internos do préprio Banco. Manteve-se também como responsabilidade do Fundo a cobertura
integral das responsabilidades por morte e invalidez.

Em 2014, foram transferidas para o FPBD novas responsabilidades, entre as quais as compartici-
pacBes de despesas de doenca e funeral pagas a reformados e pensionistas. Com esta transfe-
réncia de responsabilidades do Banco para o Fundo de Pensdes o contrato constitutivo do FPBD
foi alterado, tendo passado a existir dois planos de beneficios: o Plano de Pensdes, que integra
trés programas de beneficios, e o Plano de Beneficios de Saude, que integra apenas um progra-
ma dedicado as comparticipa¢des de doenca e funeral a pagar a reformados e pensionistas. Os
trés programas do Plano de Pensdes estdo vedados a trabalhadores admitidos no setor bancario
apo6s 2 de marg¢o de 2009 (Decreto-Lei n.° 54/2009, de 2 de mar¢o). O programa do Plano de
Beneficios de Saude esta aberto a todos os trabalhadores do Banco.

Os beneficios associados aos programas do Plano de Pensdes abrangem as reformas por limite
de idade/velhice (em complemento aos assegurados pela Seguranga Social), por invalidez ou por
antecipacdo, as pens@es de sobrevivéncia, incluindo o pagamento de eventuais subsidios com-
plementares e subsidio por morte, bem como os encargos do associado inerentes ao pagamen-
to das pensdes, nomeadamente os devidos como contribui¢des para os servicos de assisténcia
médico-social (SAMS).

17. Extinta por este Decreto-Lei.



No quadro seguinte apresentam-se os riscos considerados de maior relevo de entre aqueles que

derivam do Plano de Pensdes e do Plano de Beneficios de Salde:

Categoria sub-risco

Defini¢do do risco

Risco de longevidade

Risco de eventuais desvios de longevidade da populagdo face a pressuposta
nas avaliagdes atuariais se traduzirem num aumento do valor das
responsabilidades do FPBD.

Risco de incapacidade

Risco de eventuais desvios da ocorréncia de situa¢des de invalidez face
a pressuposta nas avaliagdes atuariais se traduzirem num aumento
do valor das responsabilidades do FPBD.

Risco de doenca

Risco do recurso a atos clinicos comparticipados ser superior ao
pressuposto nas avaliagdes atuariais, traduzindo-se num aumento
de responsabilidades do FPBD.

Risco de alteragdes regulamentares no
Regime Geral de Seguranga Social

Risco associado a ocorréncia de alteragdes regulamentares
no Regime Geral de Seguranga Social, com impacto no FPBD.

Risco de inflagdo médica

Risco de aumento do custo dos atos médicos e da inflagdo implicita ser
superior ao pressuposto nas avalia¢8es atuariais, traduzindo-se num
aumento das responsabilidades do FPBD.

Risco de inflagdo implicita nas taxas
pressupostas de crescimento salarial e
de atualizagdo de pensdes

Risco de reducdo do nivel de financiamento decorrente da materializagdo de
movimentos adversos nas taxas de inflagdo histéricas e/ou esperadas.

Risco de taxa de juro

Risco de redugdo do nivel de financiamento decorrente da materializagdo de
movimentos adversos das taxas de juro.

Os riscos associados a movimentos populacionais e 0s riscos de cariz regulamentar sdo mitiga-
dos através da definicdo de pressupostos atuariais prudentes. Os riscos de movimentos adver-
sos nas taxas de inflacdo e nas taxas de juro sdo mitigados através do recurso a asset liability
management.

* Planos do Fundo de Pensdes
— Plano de pensdes
a) Participantes
O ndmero de participantes abrangidos pelo plano de pensdes é o seguinte:

Numero de participantes 31-12-2019 31-12-2018
Ativos 860 960
Reformados 2070 2012
Pensionistas 586 590
3516 3562

A esperanca média de vida pressuposta para os participantes e beneficiarios do plano de pen-
sBes do Fundo apresenta a seguinte decomposi¢ao:

Esperanca média de vida (anos) 31-12-2019 31-12-2018
Ativos 34 34
Reformados 15 15
Pensionistas 12 13
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b) Metodologia, pressupostos e politica contabilistica

As responsabilidades decorrentes do plano de pens@es financiado através do Fundo de Pensdes
- PBD foram determinadas com base num estudo atuarial elaborado pela SGFPBP, utilizando o
Projected Unit Credit Cost Method, em conformidade com os principios estabelecidos na IAS 19.

Os principais pressupostos atuariais e financeiros adotados sdo os seguintes:

Pressupostos atuariais e financeiros utilizados

31-12-2019 01-01-2019 31-12-2018 01-01-2018

Taxa de desconto 1,013% 1,652% 1,652% 1,803%
Taxa de rendimento esperado dos n/a 1,652% n/a 1,803%
ativos do Fundo
Taxa de crescimento da massa salarial

1.°ano 1,750% 2,506% 2,506% 1,750%

anos seguintes 2,296% 2,543% 2,543% 2,786%
Taxa de atualizagdo das pensées

1.°ano 0,750% 1,506% 1,506% 0,750%

anos seguintes 1,296% 1,543% 1,543% 1,786%

Tabelas utilizadas

- de mortalidade - Populagdo masculina
Populagdo feminina

- deinvalidez

- de turnover

Momento de atribui¢do
da pensdo de reforma no FPBP

Momento de atribui¢do da pensdo
de reforma no RGSS (1.° ano)

Percentagem de casados

Diferenca de idades entre conjuges

TV 88/90 agravada 1 ano
TV 88/90 agravada 4 anos
1978 - S.O.A. Trans. Male (US)

T-1 Crocker Sarason (US)

65 anos

66 anos e 5 meses

80%

3anos

TV 88/90 agravada 1 ano
TV 88/90 agravada 4 anos
1978 - S.O.A. Trans. Male (US)
T-1 Crocker Sarason (US)

65 anos

66 anos e 5 meses

80%

3 anos

A taxa de desconto constante do quadro anterior foi calculada com base em taxas de juro de
emissdes de obrigactes privadas de elevada qualidade crediticia, denominagdo e termo adequa-
dos ao perfil das responsabilidades do Fundo.

Para efeito de determinacdo das necessidades de financiamento do Fundo de Pensdes de
Beneficio Definido, a SGFPBP utiliza, por uma questdo de prudéncia, uma taxa de desconto inferior
tendo por base taxas de juro de emissdes de obrigacbes de qualidade crediticia média superior.

Desta forma, o valor das responsabilidades do Fundo considerado no contexto das contas do Banco
é inferior ao valor apurado tendo em consideracdo as referidas necessidades de financiamento.

— Plano de beneficios de salude

a) Participantes
O numero de participantes abrangidos pelo plano de beneficios de salde é o seguinte:

Numero de participantes 31-12-2019 31-12-2018
Ativos 1775 1751
Reformados e Pensionistas 2606 2550
4381 4301




A esperanc¢a média de vida pressuposta para os participantes e beneficiarios deste plano apre-

senta a seguinte decomposicdo:

Esperanca média de vida (anos) 31-12-2019 31-12-2018
Ativos 43 41
Reformados 15 15
Pensionistas 12 13

b) Metodologia, pressupostos e politica contabilistica

Os pressupostos atuariais e financeiros utilizados para o calculo destas responsabilidades sdo
estabelecidos em conformidade com a IAS 19. Destacam-se 0s seguintes:

Pressupostos atuariais e financeiros utilizados

31-12-2019 01-01-2019 31-12-2018 01-01-2018

Taxa de desconto 1,013% 1,652% 1,652% 1,803%
Taxa de rendimento esperado n/a 1,652% n/a 1,803%
dos ativos do Fundo
Taxa de crescimento do custo médio/
anual das despesas

Ref. invalidez 5,060% 5,278% 5,278% 5,635%

Outros 4,030% 4,248% 4,248% 4,198%

Tabelas utilizadas
- de mortalidade - Populagdo masculina
- Populagdo feminina
- de invalidez
- de turnover

Momento de atribui¢do
da pensdo de reforma no FPBP

Momento de atribui¢do
da pensdo de reforma no RGSS (1.° ano)

TV 88/90 agravada 1 ano
TV 88/90 agravada 4 anos
1978 - S.O.A. Trans. Male (US)
T-1 Crocker Sarason (US)

65 anos

66 anos e 5 meses

TV 88/90 agravada 1 ano
TV 88/90 agravada 4 anos
1978 - S.O.A. Trans. Male (US)
T-1 Crocker Sarason (US)

65 anos

66 anos e 5 meses

Percentagem de casados 80% 80%
Diferenca de idades entre conjuges 3 anos 3 anos
* Evolucdo das responsabilidades e ativos do Fundo de PensBes
31-12-2019 31-12-2018
Reformados  Trabalhadores Reformados  Trabalhadores
Lo ; Total Lo ; Total
e pensionistas no ativo e pensionistas no ativo
Responsab. por servigos
passados no Fundo
Beneficios de reforma e 1140 626 572903 1713529 1044619 601348 1645967
sobrevivéncia
contribuigtes SAMS 63 669 29 080 92 749 60 004 28097 88101
s/ pensdes
Subsfdio por morte 3348 1779 5127 2590 1281 3871
Saude 55529 26 466 81995 52 088 24 859 76 947
1263172 630 229 1893 401 1159 301 655 586 1814 887

Demonstragoes financeiras e notas



Banco de Portugal ¢ Relatério do Conselho de Administracdo  Atividade e Contas 2019

A evolugdo das responsabilidades com servicos passados no Fundo verificada em 2019 e 2018
resume-se da seguinte forma:

Responsabilidades por servicos passados 2019 2018

Valor no inicio do ano 1814887 1898147
Custo do servico corrente 12 960 15732
Beneficios a pagar (valor esperado) (73157) (70 157)
Custos dos juros 29982 34224
Ganhos e perdas atuariais 92 864 (59 362)
Acréscimos de responsab. respeitante a reformas antecipadas 15 864 1777
Custo por servigos passados - (15473)

Valor no final do ano 1893401 1814887

A gestdo financeira do Fundo é orientada para a cobertura dos riscos implicitos nas responsabili-
dades assumidas, passiveis de mitigacdo por recurso a instrumentos financeiros, com o objetivo
de preservagdo do nivel de financiamento.

Dos diversos pressupostos adotados na avaliagdo das responsabilidades do Fundo destacam-se,
pelo seu impacto no valor das responsabilidades, os relativos a longevidade, a taxa de desconto
e a taxa de atualiza¢do da tabela de salarios e de pensdes.

No quadro seguinte apresentam-se as sensibilidades, do ativo do fundo e das responsabilidades,
a varia¢Bes nos valores dos pressupostos adotados:

Sensibilidades medidas Aumento de 1 ano Reducdode 10 pb  Aumento de 10 pb na taxa de atualizacdo
a 31-12-2019 na esperanca devida nataxa de desconto das tabelas salarial e de pensdes®
Impacto nos Ativos do Fundo 0,0% 1,3%@ 1,1%
Impacto nas Responsabilidades 4,4% 1,6% 1,4%
Impacto no Nivel -4,4% -0,3%@ -0,3%

de Financiamento

Notas: (a) Pressupondo estabilidade do diferencial entre taxas de juro de divida privada e taxas de juro de divida soberana. Caso se verifique variabilidade
do referido diferencial de taxas, os impactos nos ativos do Fundo e no nivel de financdamento de uma redugdo de 10 pb da taxa de desconto serdo
distintos dos apresentados. (b) A taxa de atualizagdo das tabelas salariais e de pensdes apenas tem impacto no valor das responsabilidades do Plano
de Pensdes (ndo afeta o Plano de Satde). O impacto medido no ativo do fundo assenta no pressuposto de que a atualizacdo das tabelas resulta de
um aumento de inflagdo, tendo, por conseguinte, reflexo numa valorizagdo das obrigacdes indexadas a inflacdo que integram o patriménio do Fundo.

Em 31 de dezembro de 2019, a dura¢do modificada das responsabilidades é de 15,6 anos (2018:
15,5) e a diferenca entre a duracao modificada da carteira de obriga¢des do ativo e a duracdo
modificada das responsabilidades, ajustada de forma a incorporar as diferencas de dimensé&o
entre estes dois agregados, é de -2,3 (2018: -4,6 anos).

Ativos do Fundo 2019 2018

Valor no inicio do ano 1915971 1939124
ContribuicBes correntes entregues ao Fundo 14 286 15098
Por conta do Banco 12424 13192
Por conta dos empregados 1863 1906
Contribuigdes entregues por reformas antecipadas 15270 1777
Beneficios e encargos pagos pelo Fundo (78 231) (74 022)
Rendimento liquido do Fundo 154 666 23995
Valor no final do ano 2021963 1915971




Os ativos do Fundo apresentam a seguinte decomposi¢do:

Aplica¢bes do Fundo 31-12-2019 31-12-2018
Terrenos e edificios 229575 197322
Titulos de rendimento variavel 116 686 97 166
Titulos de rendimento fixo 1659 402 1596233
Numerério e depdsitos bancarios 6437 8749
Outros 9862 16 501
2021963 1915971

Em Terrenos e edificios encontra-se englobado o Edificio Castilho, utilizado pelo Banco de Portugal,
apresentando, em 2019 o valor de 33 821 milhares de euros.

Carteira de titulos do Fundo 31-12-2019 31-12-2018

Titulos de rendimento variavel

Unidade de participagdo - Fundos de Investimento 116 686 97 166

Titulos de rendimento fixo
De Divida Publica 1659 402 1596 233
1776088 1693399

No final do ano de 2019 o nivel de financiamento do Fundo de Pensdes do Banco de Portugal -
Beneficio Definido era de 106,8%, superior ao verificado no cenario para apuramento das neces-
sidades de financiamento (cenario mais prudente) de 103,7%.

O valor de ganhos e perdas atuariais apuradas nos periodos de 2019 e 2018 é detalhado con-
forme segue:

31-12-2019 31-12-2018
Ganhos e Perdas Atuariais

Movimento populacionais (8988) (6478)
Desvios técnicos 12945 8083
Crescimento salarial no ano (2267) 18239
Atualizagdo das pensées no ano (1394) 23889
Variagdo do custo médio despesas salde 1199 (450)
Ajustamentos ao modelo - 5316
Outros desvios 5450 (67)

Indexagdo de pressupostos:
Crescimento salarial futuro 33220 30239
Atualizacdo futura das pensées 38413 21597
Variagdo do custo médio despesas salde 2702 -
Taxa de desconto (174 144) (41 006)
(92 864) 59 362

Ganhos e Perdas Financeiros

Desvios nas pens@es pagas (5074) (3866)
Desvios do rendimento esperado do Fundo 123015 (10 968)
117 941 (14 833)
25077 44 529
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Nos ganhos e perdas atuariais de 2019 destaca-se o desvio negativo associado a taxa de des-
conto, decorrente da acentuada diferenca entre o valor inicial desta taxa e a apurada em final de
ano (quadro de pressupostos), traduzindo-se num aumento das responsabilidades do Fundo de
174 144 milhares de euros.

Na rubrica Outros desvios encontra-se essencialmente reconhecido o valor referente a ganhos
atuariais resultantes do efeito liquido da revisdo da remunera¢do minima mensal garantida, da
revisdo do indexante dos apoios sociais e da revisdo do pressuposto adotado para evolu¢do do
aumento da esperan¢a média de vida considerado na fixa¢do anual da idade normal de reforma
no Regime Geral de Seguranca Social, atendendo a sua evolug¢do nos ultimos anos, divulgada
pelo Instituto Nacional de Estatistica.

Os valores reconhecidos em gastos com pessoal, relativos ao Fundo de Pensdes - PBD, resu-
mem-se conforme segue:

2019 2018
Gastos com pessoal
Custo do servico corrente® 10603 13366
Custos dos juros 29982 34224
Rendimento esperado dos ativos do Fundo (31652) (34 962)
Acréscimo de responsabilidades por reformas antecipadas 15864 11777
24797 24 404

Nota: (a) Exclui custos suportados por colaboradores e outras entidades

Prémios de antiguidade e outros encargos por passagem a reforma
No quadro seguinte apresentam-se os riscos considerados de maior relevo:

Categoria sub-risco Defini¢do do risco

Risco de taxa de juro Risco de redugdo das taxas de juro, traduzindo-se num aumento de responsabilidades
associadas a estes beneficios.

Risco de subavaliagdo Risco de a progressdo na carreira e a inflagdo incorporada serem superiores
da evolucdo salarial a0 pressuposto nas avaliagdes atuariais, traduzindo-se num aumento de
responsabilidades associadas a estes beneficios.

Os riscos associados a subavaliacdo da evolucdo salarial sdo mitigados através da definicdo de
pressupostos atuariais prudentes.

A evolucdo das responsabilidades com servigos passados resume-se conforme segue:

Responsabilidades por servigos passados 2019 2018

Valor no inicio do ano 13392 13583
Prémios e gratificagcbes pagos (1267) (1096)
Custo do servigo corrente 1132 1163
Custos dos juros 182 184
Ganhos e perdas atuariais 1300 (4471)
Valor no final do ano 14740 13392

Em 31 de dezembro de 2019 a duragdo modificada das responsabilidades com prémios de anti-
guidade era de 10,7 anos (2018: 10,1).



Os principais pressupostos atuariais e financeiros utilizados para o calculo destas responsabili-

dades sdo os seguintes:

Pressupostos atuariais e financeiros utilizados

31-12-2019 01-01-2019

31-12-2018 01-01-2018

Taxa de desconto

Taxa de crescimento da massa salarial
1.°ano

anos seguintes

Tabelas utilizadas
- de mortalidade - Populagdo masculina
- Populagdo feminina
- de invalidez
- de turnover

Momento de atribui¢do da pensao
de reforma no FPBP

Momento de atribui¢do da pensao

0,691% 1,361%
1,750% 2,506%
2,188% 2,209%

TV 88/90 agravada 1 ano
TV 88/90 agravada 4 anos
1978 - S.O.A. Trans. Male (US)
T-1 Crocker Sarason (US)

65 anos

66 anos e 5 meses

1,361% 1,354%
2,506% 1,750%
2,209% 2,575%

TV 88/90 agravada 1 ano
TV 88/90 agravada 4 anos
1978 - S.O.A. Trans. Male (US)
T-1 Crocker Sarason (US)

65 anos

66 anos e 5 meses

de reforma no RGSS (1.° ano)

Seguro de Vida Grupo - Plano de Beneficios Definido

Para um grupo de trabalhadores, o pensionamento dos seus complementos remunerativos é
assegurado, por opg¢do prépria, por um seguro Vida Grupo e ndo pelo Fundo de Pens&es do
Banco de Portugal - Beneficio Definido.

A 31 de dezembro de 2019 a populagdo deste seguro é de 14 participantes.

O valor reconhecido em 2019 em gastos com pessoal, relativo a este seguro, foi de 24 milhares
de euros.

Fundo de Pensdes do Banco de Portugal - Contribuicdo Definida (FPCD)

Nos Acordos de Empresa do Banco de Portugal (AE) é previsto um plano complementar de pen-
sBes de contribuicdo definida, financiado através de contribui¢8es do Banco e dos trabalhadores,
para os empregados do Banco de Portugal admitidos no sistema bancario a partir de 3 de mar¢o
de 2009 e inscritos no regime geral da seguranca social por for¢ca do Decreto-Lei n.° 54/2009 de
2 de mar¢o (Ponto 1.2 I) da Nota 1). O plano foi criado no ano de 2010, com efeitos reportados
a 23 de junho de 2009.

Este Plano Complementar de contribuicdo definida, contributivo e de direitos adquiridos é de ade-
sdo facultativa para os participantes e obrigatéria para o associado sempre que o participante
adira ao Plano.

O Banco de Portugal constituiu um fundo de pensdes fechado com vista a criagdo de um veiculo
de financiamento alternativo, a disposi¢cdo dos seus trabalhadores. Estes tém a possibilidade de
aderir a este fundo, ou a outro de natureza similar, tendo também possibilidade de escolher o
perfil de investimento para aplicagdo das suas contribui¢des. O veiculo de financiamento pode
ser alterado anualmente por iniciativa do trabalhador.

No final de 2019, o plano complementar de pensdes financiado através deste fundo de pensdes
abrangia 930 participantes (2018: 815).

Na constituicdo deste Fundo o Banco de Portugal realizou uma entrega inicial de 5 milh8es de
euros, a qual constituiu uma conta reserva em seu nome, designada Conta Reserva Associado (CRA).
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Durante o ano de 2016, a CRA foi reforcada em 20 milh8es de euros com o objetivo de ultrapas-
sar dificuldades de gestdo financeira e operacional do Fundo associadas ao reduzido montante
sob gestao.

A 31 de dezembro de 2019 o patriménio do Fundo é constituido por 26 907 milhares de euros
repartidos da seguinte forma:

Unidades de participagdo (em valor) 31-12-2019 31-12-2018
CRA (Nota 12) 22 831 22520
Contas individuais dos participantes 4076 3172
26 907 25692

As unidades de participacdo da CRA sdo mensalmente transferidas para as contas individuais dos
participantes pelos valores correspondentes:

i) as contribui¢Bes que incumbem ao Banco de Portugal e
ii) as contribuicdes da responsabilidade dos participantes (através da reten¢do destas ver-
bas aquando do processamento mensal de salarios).
Detalha-se de seguida a movimentacdo da CRA, sendo que os resultados da reavaliagdo anual
sdo reconhecidos na conta de resultados do Banco:

CRA 2019 2018

Valor no inicio do ano 22 520 23 806

Transf.de direitos para participantes - contribui¢des do ano (764) (652)
Reavaliagdo do perfodo (Nota 27) 1075 (634)
Valor de final de ano 22 831 22520

NOTA 33 « GESTAO DE RISCOS

A gestdo de risco no Banco de Portugal visa assegurar a sustentabilidade e rendibilidade da proé-
pria instituicdo, salvaguardando a sua independéncia e assegurando a sua efetiva participacdo
no Eurosistema. Assim, o Banco de Portugal definiu e segue uma politica de gestdo de riscos
rigorosa e prudente, traduzida no perfil e grau de tolerancia ao risco definidos pelo Conselho de
Administracdo e consubstanciada numa declaracao de principios de aceitagdo de risco.

A gestdo integrada de risco estratégico, financeiro e ndo financeiro é assegurada pelo Departamento
de Gestdo de Risco, em articulagdo com a Comissdo de Risco e os restantes departamentos do
Banco, sendo acompanhada pelo Conselho de Auditoria e pelo Conselho de Administracao.

A gestdo do risco de conformidade é desempenhada pelo Compliance Officer, que tem como prin-
cipais responsabilidades aconselhar e acompanhar as questdes de ética e de conduta no Banco
e ser o garante da coordenacdo, identificacdo, monitoriza¢do, controlo e mitigagdo do risco de
conformidade no Banco de Portugal.

* Gestdo de Risco Financeiro

— Politicas de gestdo de riscos
Os riscos financeiros decorrem fundamentalmente das opera¢&es de gestdo de ativos de inves-
timento préprios e da participagdo na politica monetaria do Eurosistema e compreendem as



perdas resultantes do incumprimento das contrapartes e emitentes, bem como das flutuagdes
dos precos dos ativos financeiros, taxas de cambio e do preco do ouro.

O acompanhamento e monitorizagdo destes riscos sdo assegurados por recurso a indicadores
de value at risk e expected shortfall, entre outros, produzidos e divulgados numa base diaria, bem
como pela realizacdo regular de exercicios de andlise de sensibilidade e stress testing.

A gestdo dos ativos de investimento proprios é efetuada pelo Departamento de Mercados e
Gestdo de Reservas tendo por base uma carteira de referéncia estratégica que expressa as pre-
feréncias do Conselho de Administragao em termos do bindmio rentabilidade-risco. A carteira
de referéncia estratégica reflete a discussdo de cenarios e previs@es para as principais variaveis
econémico-financeiras e a realizagdo de diversos exercicios de otimizacdo para determinacdo de
carteiras eficientes. A carteira de referéncia estratégica vigora pelo perfodo de um ano, podendo
ser objeto de revisdo intercalar, assume um papel orientador da gestdo ativa e serve de base ao
estabelecimento da margem de afastamento permitida a gestdo.

O controlo do risco das operac¢des de gestdo de ativos baseia-se na imposicdo de um conjunto
de critérios de elegibilidade e de limites que constam de Normas Orientadoras de Gestdo de
Ativos e Investimentos Préprios aprovadas pelo Conselho de Administracdo. No caso do risco
de crédito, os referidos critérios e limites sao baseados nas classifica¢8es de risco atribuidas
pelas agéncias de rating e incorporam uma avaliacao qualitativa de toda a informacdo disponi-
vel, incluindo o recurso a indicadores de mercado. O controlo do risco de mercado baseia-se
na aplicacdo de limites ao value at risk, bem como na imposi¢cdo de limites ao posicionamento
cambial, recorrendo-se ainda ao acompanhamento da evolu¢do de medidas de sensibilidade
a0 risco de taxa de juro, tais como a modified duration. A valoriza¢do, avaliacdo, atribuicdo de
performance e o controlo de limites e restricdes das operac¢des de gestdo de ativos é assegu-
rado por um sistema de informacdo de gestdo de reservas e ativos idéntico ao utilizado pelo
Banco Central Europeu e pela generalidade dos bancos centrais nacionais que integram o
Eurosistema. Este sistema assegura também a liquidagdo financeira das opera¢8es e a moni-
torizacdo das posi¢Bes e das principais medidas de risco. Complementarmente, para calculo
do value at risk e expected shortfall, dos riscos de crédito e de mercado, recorre-se a software
comercial de referéncia, bem como ao modelo integrado de risco financeiro desenvolvido pelo
Eurosistema.

A exposicdo a risco de crédito decorrente das operac¢des de politica monetdria resulta da par-
cela da exposi¢do global do Eurosistema que é imputdvel ao Banco de Portugal, de acordo com
a respetiva chave de capital, bem como das operac8es cujo risco é diretamente assumido pelo
Banco.

O controlo dos riscos destas operac8es é assegurado pela aplicacdo de regras e procedimentos
definidos ao nivel do Eurosistema, sendo o acompanhamento e monitorizagdo realizados atra-
vés do recurso a uma bateria de indicadores agregados de risco produzidos pelo Banco Central
Europeu, complementados por medidas produzidas internamente para as carteiras de interven-
¢do, constituidas no ambito das medidas nao convencionais de politica monetaria.

O Banco de Portugal mantém um exercicio de projecdo das demonstra¢8es financeiras e dos
riscos de balanco a médio prazo, que permite ndo s6 a monitorizacdo da evolugdo destes
riscos face a evolucéo esperada dos ativos e passivos, como a avaliacdo constante do nivel
de cobertura de riscos por parte dos buffers financeiros do Banco. Este exercicio é também
tido em consideracdo na determinagdo da movimentagdo anual da Provisdo para riscos gerais
(Nota 19).
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— Justo Valor
A comparacdo entre o valor de mercado e o valor de balanco dos principais ativos financeiros
mensurados ao custo amortizado em 31 de dezembro de 2019 e 2018 é a seguinte:

31-12-2019 31-12-2018

Custo Valor Custo Valor
amortizado de mercado | amortizado de mercado

Titulos detidos para fins de politica monetaria (Nota 7) 53 478 605 59014 754 51208 353 53670342

Carteira de investimento a vencimento (Nota 10) 4744 009 4964 671 5439 739 5634906

58222614 63 979 424 56 648 092 59305 248

No apuramento do valor de mercado dos titulos, anteriormente apresentado, foram utilizadas as
cota¢des em mercado ativo.

Para o apuramento do valor de mercado dos ativos financeiros reconhecidos nas demonstra-
¢Bes financeiras a valor de mercado sdo também utilizadas as cota¢Bes em mercados ativos
(Ponto 1.2 f) da Nota 1).

* Gestdo de risco estratégico e de risco ndo financeiro

O Banco de Portugal tem vindo a dotar-se de ferramentas que possibilitem uma perspetiva abran-
gente e consistente sobre os riscos de natureza financeira e os riscos de natureza ndo financeira,
em particular no que diz respeito a identificagdo e avaliagdo dos principais riscos, de cariz estra-
tégico, que a atividade enfrenta. Os resultados dessa avaliacdo sugerem que 0s principais riscos
identificados estdo situados em zonas compativeis com o grau de tolerancia vigente, refletindo a
efetividade dos controlos implementados.

No ambito da gestdo de risco ndo financeiro, o risco operacional estéd associado a perdas resul-
tantes de falhas, da inadequacgdo dos processos internos, das pessoas, dos sistemas ou ainda
decorrentes de eventos externos.

O dominio de atuac¢do da gestao do risco operacional compreende todos 0s processos, ativi-
dades, funcBes, tarefas, operac8es e projetos que possam pdr em risco a prossecucdo da mis-
sdo e dos objetivos do Banco, decorrentes da legislacdo, da participagdo no Eurosistema/SEBC/
Mecanismo Unico de Supervisdo e de outros requisitos que possam ter qualquer impacto nega-
tivo relevante sobre a atividade e patriménio do Banco.

A politica e a metodologia de gestdo do risco operacional no Banco seguem, nas suas linhas
gerais, 0 enquadramento para a gestao de risco operacional aprovado ao nivel do Eurosistema/
SEBC, com os ajustamentos que decorrem das suas especificidades, e tém em conta os padrdes
internacionais, bem como as politicas e praticas geralmente seguidas pela comunidade dos ban-
cos centrais.

NOTA 34 » PROCESSOS JUDICIAIS EM CURSO

A 31 de dezembro de 2019, o Banco de Portugal era demandado em diversos processos judiciais.

Aevolugdo desses processos é regularmente acompanhada pelo Conselho de Administragdo do Banco
de Portugal, com a intervencdo técnico-juridica a cargo do seu Departamento de Servigos Juridicos e,
em certos processos, por advogados externos, devidamente coordenados por este Departamento.



A presente data, o contencioso pendente pode ser agrupado nas seguintes categorias genéricas:
acBes comuns, acdes administrativas, providéncias cautelares, processos de contraordenagdo
(em fase judicial) e acompanhamento de liquida¢es de institui¢cSes de crédito e sociedades finan-
ceiras e de processos laborais.

Embora regularmente acompanhados pelo Conselho de Administracdo do Banco, importa referir
que 0s processos de contraordenagdo e o acompanhamento dos processos de liquidagdo de
instituicdes de crédito e sociedades financeiras ndo tém impacto direto nas demonstracées finan-
ceiras do Banco de Portugal, decorrendo do exercicio dos seus poderes legais.

Apresentamos de seguida a avaliagdo do Conselho de Administragdo relativamente ao ponto de
situa¢do a data das a¢des judiciais mais relevantes, atendendo quer a quantidade de processos
€m causa, quer ao respetivo objeto processual:

* Medida de resolucdo aplicada ao Banco Espirito Santo S. A. (BES)

Pela sua natureza, o processo de resolu¢do do Banco Espirito Santo, S. A. (BES) na modalidade de
transferéncia da maior parte da atividade e do patriménio daquela instituicdo para um banco de
transicdo, o Novo Banco, S. A, deu origem a um significativo aumento da litigancia, tendo sido o
Banco de Portugal demandado em tribunais nacionais (civeis e administrativos) designadamente
em virtude da sua atuacdo enquanto autoridade de resolugdo nacional, nos termos da respetiva
Lei Organica e do Regime Geral das InstituicBes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF),
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro.

No ambito das suas competéncias enquanto autoridade de resolu¢do do setor financeiro portu-
gués, por deliberagdo do Conselho de Administra¢do do Banco de Portugal de dia 3 de agosto
de 2014, ao abrigo do n.° 5 do artigo 145.°-G do RGICSF, o Novo Banco, S. A. (Novo Banco) foi
constituido na sequéncia da aplicagdo pelo Banco de Portugal de uma medida de resolugdo ao
Banco BES, nos termos dos n.%s 1 e 3, alinea ¢), do artigo 145.°-C do RGICSF.

Neste ambito, como determinado pelo Ponto Dois da deliberacdo do Conselho de Administracdo
do Banco de Portugal de dia 3 de agosto de 2014 (20 horas), na reda¢do que lhe foi dada por
delibera¢do do mesmo Conselho de Administracdo de 11 de agosto (17 horas), foram transferi-
dos para o Novo Banco, nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 145.°-H do
RGICSF, os ativos, passivos, elementos extrapatrimoniais e ativos sob gestdo do BES, de acordo
com os critérios definidos no Anexo 2 a deliberacao.

No seguimento da aplicacdo desta medida, foram entdo movidos varios processos em tribunal,
como abaixo se descreve.

i) Processos de intimagdo para a prestacdo de informacg8es e passagem de certides

No Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa estdo pendentes processos de intimagdo para a
prestacdo de informac8es e passagem de certiddes.

A maior parte destes processos finalizaram em 2019 e 0os que se encontram ainda em curso
estdo relacionados com a aplicagdo da medida de resolu¢do ao BES. Nestes processos requer-se
que o Banco de Portugal disponibilize, numa versdo integral, a documentagdo relacionada com
esse mesmo procedimento administrativo.

O Banco de Portugal impugnou todas estas a¢des invocando, quer o segredo de supervisao pre-
visto no artigo 80.° do RGICSF, quer a impossibilidade de divulgar publicamente certas matérias
e informac0es, as quais sao de natureza reservada ao abrigo do artigo 6.%, n.° 6, da Lei de Acesso
aos Documentos Administrativos (LADA), aguardando-se ulteriores desenvolvimentos.
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Por fim, importa referir que nesta tipologia de processos, se o Banco de Portugal for condenado
por sentenca transitada em julgado, apenas terad que prestar informac8es e proceder a passa-
gem de certiddes, o que ndo implicara, em momento algum, o pagamento de valores pecuniarios
(com excecdo das custas judiciais), pelo que ndo se verifica neste ambito qualquer risco financei-
ro para o Banco de Portugal.

ii) Pedidos de anulacao da medida de resolu¢do aplicada

Estdo pendentes nos Tribunais Administrativos e Fiscais processos em que é peticionada a anu-
lagdo das delibera¢Bes do Conselho de Administragdo do Banco de Portugal relativas a medida
de resolucdo do BES, principalmente das deliberacSes de 3 e 11 de agosto de 2014 e de 29 de
dezembro de 2015. Estas a¢des foram maioritariamente interpostas no prazo de trés meses apds a
publicacdo das delibera¢des do Conselho de Administracdo do Banco de Portugal, em cumprimento
do disposto no artigo 58.%, n.° 1, alinea b), do Cédigo do Processo nos Tribunais Administrativos
- CPTA (que fixa esse prazo para requerer a anulacdo de atos administrativos).

Ndo comportam as referidas a¢des risco financeiro para o Banco de Portugal na medida em que,
se as ac¢des fossem julgadas procedentes, o Banco de Portugal ndo seria condenado ao paga-
mento de qualquer montante, para além, eventualmente, das custas judiciais. De referir que nos
litigios em que é exclusivamente pedida a anula¢ao da medida de resolucdo aplicada, é enten-
dimento do Banco de Portugal, suportado pela opinido dos seus consultores legais internos e
externos, que esses processos Ndo apresentam, a presente data, riscos financeiros para o Banco
de Portugal, ja que o regime jurfdico em vigor a data da resolu¢do atribui responsabilidade por
eventuais pretens@es indemnizatdrias ao Fundo de Resolugdo.

De facto, e para efeitos da andlise de risco dos referidos processos, é necessario ter em con-
sidera¢do o objeto do Fundo de Resolugdo, o qual se concretiza, nos termos do artigo 153.°-C
do RGICSF, em prestar apoio financeiro a aplicagdo das medidas de resolugdo aplicadas pela
Autoridade de Resolug¢do. A logica subjacente ao regime de resolu¢do, quer na versdo anterior
a publicacdo da Lei n.° 23-A/2015, quer na versdo atual, é a de que é o Fundo de Resolucéo a
entidade que presta suporte financeiro a medida de resolu¢do e a sua execug¢do. Por razdes
de coeréncia, se uma medida de resolu¢do for anulada por sentenga transitada em julgado e
a Autoridade de Resolugdo considerar que, por motivos de interesse publico e de estabilidade
financeira, os efeitos da medida de resolu¢do se devem manter, entdo devera ser o Fundo de
Resolu¢do a suportar as eventuais indemnizac8es a pagar pela manutencdo da medida de reso-
lucdo objeto da decisdo judicial. No entanto, as referidas indemniza¢8es distinguem-se, natural-
mente, de outras decorrentes de eventuais a¢cdes de responsabilidade civil intentadas contra o
Banco de Portugal por quaisquer outros motivos, em relagdo as quais, atendendo a informacdo
juridico-processual disponivel de momento, entendemos ser superior a probabilidade de suces-
so do que a probabilidade de insucesso.

Quanto as a¢Bes referentes a medida de resolucdo do BES (deliberagdes do Conselho de Administragdo
do Banco de Portugal de 3 e 11 de agosto de 2014), foi proferido, em outubro de 2018, despa-
cho pelo Presidente do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, que determinou a aplicacdo
do mecanismo processual previsto no artigo 48.° do CPTA, a que corresponde uma sele¢do de
processos com andamento prioritario, com suspensdo dos demais com eles relacionados. Assim, o
despacho em questdo determinou a sele¢do dos processos n.%s 2586/14.3BELSB e 2808/14.0BELSB
COMO processos prioritarios ou processos piloto e a suspensdo de outros vinte e quatro proces-
s0s, que aguardardo os desenvolvimentos processuais que ocorrerdo nos primeiros.

Arespeito dos processos prioritarios, no passado dia 19 de marco de 2019, o Tribunal Administrativo
de Circulo de Lisboa decidiu, por unanimidade dos seus vinte Juizes, proferir Acérddo a confirmar



a constitucionalidade do regime juridico da resolucdo e a plena legalidade da medida de resolu-
¢do. Foram, assim, rejeitadas em bloco as multiplas inconstitucionalidades e ilegalidades impu-
tadas a essa deliberacdo de 3 de agosto, bem como a deliberacdo de constituicdo de provisdes
que a antecedeu.

Desse Acdrddo foi interposto, pelos autores dos dois processos piloto, recurso per saltum para o
Supremo Tribunal Administrativo. Entretanto, no passado dia 11 de novembro de 2019, o Ministério
Publico proferiu parecer concluindo que “[...] ndo merecerdo provimento os presentes dois recur-
sos de revista per saltum, afigurando-se-nos irrepreensivel o exaustivo julgamento efetuado pelo
TAC de Lisboa no Acérddo recorrido subscrito por unanimidade por todos os juizes ali em fun-
¢Oes, nos termos do art.° 48.°n.° 8 do CPTA".

Aguardam-se, pois, 0s ulteriores desenvolvimentos dos processos piloto, e das suas implicagbes
no restante contencioso suspenso.

Em relacdo as aces administrativas que impugnam a Deliberacéo Retransmisséo (deliberagdo do
Conselho de Administracao do Banco de Portugal de 29 de dezembro de 2015), aguarda-se o agen-
damento e realizagdo de audiéncias prévias/saneamento ou de julgamento. Em algumas dessas
a¢odes os Tribunais decidiram pela suspensdo da instancia, por considerarem existir uma relagao
de prejudicialidade material relativamente aos processos de impugnacdo da medida de resolucao
do BES selecionados para aplicagdo do mecanismo previsto no artigo 48.° do CPTA, sendo que em
alguns dos casos foram interpostos recursos relativamente a essa decisdo de suspensdo da instancia.

Por fim, em outros processos, foram também apresentadas, em 2019, desisténcias dos pedidos,
na sequéncia da procedéncia do incidente de habilitacdo do FRC - INQ - Papel Comercial ESI e
Rio Forte, pelo que se prevé o seu encerramento em 2020.

Apesar de o Acérddo proferido pelo Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa consagrar um
antecedente jurisprudencial importante, o facto de existirem ainda poucos antecedentes dou-
trinais e jurisprudenciais, ndo torna possivel, neste momento, ao Banco de Portugal prever o
sentido das decisdes a serem proferidas pelos Tribunais.

A anulacdo das delibera¢gdes em questdao ndo comporta para o Banco de Portugal qualquer tipo de
risco financeiro sempre que nessas a¢des ndo é peticionada a condenacdo do Banco de Portugal
no pagamento de uma determinada quantia pecunidria. Nos restantes casos, face a informacdo
juridico-processual disponivel até ao momento, ndo existe qualquer evidéncia que infirme a nossa
convic¢do de que a probabilidade de sucesso seja superior a probabilidade de insucesso.

iii) Pedidos de pagamento de reembolso dos valores transferidos e/ou indemnizac¢ao
Estdo pendentes em Tribunais Civeis, e também em Tribunais Administrativos e Fiscais, proces-
SOS Nos quais é peticionada a condenac¢do do Banco de Portugal e/ou do Fundo de Resolu¢ao no
pagamento de indemniza¢8es por danos patrimoniais provenientes de alegados depdsitos no
BES e por danos ndo patrimoniais.

Na sequéncia da defesa por excecdo apresentada pelo Banco de Portugal e/ou pelo Fundo de
Resolucdo, foi proferido um nimero consideravel de decisGes favoraveis no sentido da absolvi-
¢do da instancia, do Banco de Portugal e do Fundo de Resolugdo. A isso acresce a desisténcia
dos pedidos, em algumas ac¢8es judiciais pendentes, decorrente da celebracdo do acordo entre
os lesados do BES e a PATRIS - SGFTC, S. A, na qualidade de sociedade gestora do FRC - INQ -
Papel Comercial e Rio Forte.

Nos restantes processos pendentes, verificou-se, nos casos em que os Tribunais Civeis se con-
sideraram incompetentes em razdo da matéria, a remessa ou a nova propositura de a¢des nos
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Tribunais Administrativos, as quais se encontram na fase final de apresentagdo dos articulados
iniciais ou a aguardar a realiza¢do de audiéncias prévias/saneamento.

Verificou-se ja o caso de os Tribunais Administrativos, quando confrontados com a remessa dos
processos, também se haverem considerado incompetentes em razdo da matéria, o que levou a
(nova) remessa desses processos - em que o Fundo de Resolugdo é demandado - para o Tribunal
de Conflitos.

O Tribunal de Conflitos tem considerado os Tribunais Civeis competentes para a resolucdo des-
tes litigios, nos casos em que o Fundo de Resolucdo é demandado. De notar que apenas numa
acdo em que o Banco de Portugal foi demandado é que também foram considerados competen-
tes os Tribunais Civeis. Nos casos em que isso ndo aconteceu, e foi interposto recurso da decisdo
gue absolveu o Banco de Portugal da instancia, discute-se ainda, no plano judicial, a qual jurisdi-
¢do (civel ou administrativa) pertence a competéncia para dirimir estes litigios.

Quanto a estas a¢des, conforme previsto, foram ainda encerrados em 2019 mais quarenta e qua-
tro processos (para além dos duzentos e vinte e nove findos em 2018), sendo que se prevé o
encerramento de mais algumas dezenas de processos durante o ano de 2020, tendo em conta
os desenvolvimentos supra referidos.

Atendendo ao facto de ndo haver antecedentes doutrinais e jurisprudenciais em rela¢do as
matérias controvertidas que sdo objeto destes processos, e ainda ao facto de estes apresen-
tarem significativa complexidade juridica, ndo é possivel ao Banco de Portugal prever, neste
momento, o sentido das decisBes a proferir pelos Tribunais. Ndo obstante, atendendo aos
desenvolvimentos favoraveis ja verificados nestes processos judiciais, bem como a informacdo
juridico-processual disponivel até ao momento, ndo existe qualquer evidéncia que infirme a
nossa conviccdo de que a probabilidade de sucesso seja superior a probabilidade de insucesso.
De referir ainda que, dada a incerteza inerente ja referida, ndo é possivel estimar com fiabilidade
o valor de uma eventual obrigacdo financeira, para efeitos de divulgacdo, a data de encerramen-
to de contas.

iv) Oak Finance (incluindo os processos movidos pela Goldman Sachs, Oak Finance, Tutores
do New Zealand Superannuation Fund e outros relacionados)
No Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa encontram-se pendentes a¢des intentadas pela
Goldman Sachs, Oak Finance e pelos Tutores do New Zealand Superannuation Fund, nas quais
se requer a impugnacdo das delibera¢des do Conselho de Administracao do Banco de Portugal
de 22 de dezembro de 2014, 15 de setembro e 29 de dezembro de 2015.

As ac¢Bes aguardam o agendamento e realiza¢do das audiéncias de julgamento.

Numa das a¢Bes judiciais pendentes, o Tribunal pondera a possibilidade de suspensdo dos pro-
cessos, que ficariam assim a aguardar pelos desenvolvimentos processuais dos ja referidos pro-
cessos piloto, decorrentes da aplicagdo do mecanismo previsto no artigo 48.° do CPTA, por se
considerar existir uma relacdo de prejudicialidade material.

O facto de estes processos ndo terem antecedentes judiciais e apresentarem significativa com-
plexidade juridica torna impossivel antecipar, ainda que tendencialmente, o sentido das decisdes
a proferir pelos Tribunais. Deve, por isso, aguardar-se o ulterior desenvolvimento processual
para que seja possivel, em termos adequados, reavaliar este circunstancialismo. Ndo obstante, a
anulacdo das deliberacBes em questao ndo comporta, para o Banco de Portugal, qualquer tipo
de risco financeiro, uma vez que ndo € peticionada a condenagdo do Banco de Portugal ao paga-
mento de uma qualquer quantia pecuniaria.



v) Outros relacionados com a medida de resolu¢do aplicada ao BES
Nos Tribunais Administrativos e Fiscais estdo pendentes a¢8es de impugnacdo da deliberacdo
do Conselho de Administracdo do Banco de Portugal de 31 de marco de 2017, as quais visam a
declaracdo de nulidade do ato de adjudicacdo a Lone Star do procedimento de venda do Novo
Banco. Na maior parte dessas a¢8es administrativas encontra-se pendente a realizagdo das
audiéncias prévias ou das audiéncias de julgamento. Apenas uma outra a¢do judicial esta sus-
pensa, por ainda se encontrar a aguardar, em sede de recurso, decisdo no processo cautelar.

No ano de 2019 encontravam-se pendentes trés processos cautelares relacionados com o pro-
cedimento de venda do Novo Banco a Lone Star. Nas providéncias cautelares foi sobretudo
requerida a suspensdo do ato de adjudicacdo aquela entidade e a consequente proibicdo da
celebracao de contrato definitivo. Num dos processos, foi proferido, a dia 13 de marco de 2019,
Acoérddo de revista pelo Supremo Tribunal Administrativo inteiramente favoravel ao Banco de
Portugal e ao Fundo de Resolugdo, fundamentando a sua decisdo essencialmente em dois aspe-
tos: (i) a ndo aplicacdo do Codigo dos Contratos Publicos ao procedimento de venda do Novo
Banco; e (ii) a procedéncia da excegdo da ilegitimidade ativa dos fundos de investimento. Prevé-
se assim o encerramento deste processo em 2020. O mesmo se verificard para o processo em
que foi proferido Acérddo pelo Tribunal Central Administrativo Sul, que também julgou impro-
cedente a a¢do cautelar proposta nessa sede. Por fim, quanto ao Ultimo processo, aguarda-se
prolacdo de decisdo pelo Tribunal Central Administrativo Sul, uma vez que foi interposto recurso
da sentenca que julgou improcedente o processo cautelar.

Atendendo ao facto de ndo haver antecedentes doutrinais e jurisprudenciais em rela¢do a estas
matérias, ndo é possivel ao Banco de Portugal prever o sentido das decisBes a ser proferidas
pelos Tribunais. Ndo obstante, reforca-se (i) o facto de ja terem sido proferidas seis decisdes de
mérito favoraveis ao Banco de Portugal nos processos cautelares identificados; (i) o indeferimen-
to dos decretamentos provisorios; (ii) o procedimento de venda do NB ja se encontrar concluido
e (iv) o facto de os processos cautelares serem instrumentais face as a¢des principais, como
elementos que traduzem a inexisténcia de risco financeiro para o Banco de Portugal.

Destacam-se ainda as a¢des de impugnacdo dos administradores do BES na sequéncia da reten-
¢do, a titulo cautelar, das obriga¢8es que estes tinham adquirido no BES.

Por fim, destacam-se as trés interven¢8es do Banco de Portugal e do Fundo de Resolugdo na
sequéncia da venda do Novo Banco e relativamente a sucursal espanhola. O Banco de Portugal
pretendia defender, perante os tribunais espanhdis, a legalidade e eficacia das decisdes relati-
vas a medida de resolucdo do BES (a semelhanca do que sucedeu no processo Goldman Sachs
International no Supremo Tribunal do Reino Unido).

Em abril de 2019, o Banco de Portugal e o Fundo de Resolucdo foram admitidos como partes
no primeiro processo judicial onde solicitaram intervencdo. Considerou o Tribunal Supremo que
(i) o Banco de Portugal, como autoridade nacional de resolugdo, tinha interesse na interpretacdo
das suas decisBes; e que (ii) o0 Fundo de Resolug¢do, de acordo com a Deliberacdo Neutralizagdo de
29 de dezembro e com os contratos de venda do Novo Banco, podia incorrer em responsabilida-
des financeiras perante o decaimento da validade e eficacia das referidas delibera¢des adotadas
pelo Banco de Portugal. A 7 de junho de 2019, o Tribunal Supremo proferiu uma decisdo favora-
vel, reconhecendo (i) a resolucdo bancaria como uma solu¢do possivel de ser adotada e prevista
na legislagdo portuguesa e na Diretiva 2001/24/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
4 de abril de 2001; (i) que, independentemente da conduta alegadamente praticada, isso ndo
justificaria que essa responsabilidade fosse transmitida para o NB (e suas sucursais), ja que se
tratava de um passivo excluido do perfimetro da esfera do NB, ao abrigo da medida de resolucéo
adotada pelo Banco de Portugal; e, ainda que, (iii) essa responsabilidade ndo seria motivo para
que a medida de resolugdo adotada pelo Banco de Portugal ndo fosse reconhecida.
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Num outro processo, apds admissdo também da interven¢do do Banco de Portugal e do Fundo
de Resolucdo, foi decidido pelo Supremo Tribunal Espanhol solicitar um pedido de reenvio pre-
judicial ao Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE).

Por fim, no mais recente processo onde o Banco de Portugal e o Fundo de Resolugdo solicitaram
a sua intervencdo, esta também ja foi admitida e foi decidido pelo tribunal de primeira instancia
ndo solicitar o pedido de reenvio prejudicial ao TJUE que tinha equacionado requerer.

Atendendo ao facto de ndo haver antecedentes doutrinais e jurisprudenciais em relacdo a estas
matérias, ndo é possivel ao Banco de Portugal prever o sentido das decis&es a ser proferidas pelos
Tribunais espanhois. Ndo obstante, reforca-se o facto (i) de as intervencdes, quer do Banco de
Portugal quer do Fundo de Resolucdo, terem sido admitidas; (ii) de ter sido proferida uma decisdo
do Tribunal Supremo favoravel aos interesses do Banco de Portugal e do Fundo de Resolug¢do;
(i) de a intervenc¢do processual do Banco de Portugal ter sido voluntéria e com o intuito de defen-
der, perante os tribunais espanhdis, a legalidade e eficacia das decisdes relativas a medida de
resolu¢do do BES e o imperativo do seu reconhecimento; (iv) de esses processos ndo apresenta-
rem riscos financeiros para o Banco de Portugal, tendo em conta que se tém por objeto litigios
em que o Banco ndo é parte.

* Medida de resolucdo aplicada ao Banif - Banco Internacional do Funchal, S.A. (Banif, S. A)

A 19 e 20 de dezembro de 2015, no ambito do exercicio das suas competéncias enquanto autori-
dade de resolugdo do sector financeiro portugués e suportado pelo artigo 17.°-A da Lei Orgénica
do Banco de Portugal e pelos artigos 145.°-E e 146.° do RGICSF, o Banco de Portugal aplicou uma
medida de resolug¢do ao Banif - Banco Internacional do Funchal, S. A. (Banif, S. A.), por considerar
que esta era “a Unica solucdo capaz de proteger os depositantes e de assegurar a continuidade
dos servicos financeiros essenciais para a economia que eram prestados pelo BANIF, salvaguar-
dando a estabilidade do sistema financeiro com menos custos para o erario publico”. A medida
de resolugdo consistiu em “declarar que o BANIF se encontrava em risco ou em situacdo de
insolvéncia nos termos do artigo 145.°-E/2/a) do RGICSF” e “em promover diligéncias tendentes a
alineacdo do BANIF junto do Banco Popular Espafiol, S.A. e junto do Banco Santander Totta, S. A"
Mais tarde, o BANIF foi alienado ao Banco Santander Totta, S. A., conforme consta da deliberacdo
de 20 de dezembro de 2015.

No presente momento, existem dezassete acdes administrativas de impugnacdo das referidas
delibera¢fes, encontrando-se todas na fase final de apresentagdo dos articulados iniciais e a
aguardar o agendamento e realizacdo das audiéncias prévias/saneamento. Em dois processos
foram apresentados pedidos de desisténcia da instancia, pelo que se prevé o seu encerramento
em 2020.

Na sequéncia da decisdo de apensacdo dos processos n.*s 99/16.8BEFUN, 100/16.5BEFUN,
101/16.3BEFUN, 102/16.1BEFUN e 197/16.8BEFUN ao processo n.° 98/16.0BEFUN (processo prin-
cipal), realizou-se, entre outubro e dezembro de 2018, audiéncia de julgamento. Na sequéncia
da conclusdo da audiéncia de julgamento, foram apresentada, em junho de 2019, as alegac¢Bes
finais escritas. Aguarda-se, desde entdo, a prolacdo de sentenca.

Estdo também pendentes catorze agdes civeis no Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa em que
se peticiona a condenag¢do do Banco de Portugal e/ou do Fundo de Resoluc¢do ao pagamento de
uma indemnizagdo por danos patrimoniais e ndo patrimoniais por investimentos realizados no
BANIF. Nestas a¢Bes foram j& proferidas decisGes por parte dos Tribunais Civeis, que se conside-
raram absolutamente incompetentes para as dirimir. De algumas dessas decisdes foi interposto
recurso por parte dos autores. Noutras, foram apresentados, por parte dos autores, pedidos



de desisténcia da instancia ou do pedido. Em dois processos a instancia foi julgada deserta pelo
Tribunal. Mediante estes desenvolvimentos processuais favoraveis, prevé-se o encerramento,
em 2020, de grande parte destes processos civeis.

O facto de estes processos ndo terem antecedentes judiciais e apresentarem significativa com-
plexidade juridica torna impossivel antecipar, ainda que tendencialmente, o sentido das decisdes
dos Tribunais. Estes fatores, aliados a prépria dinamica processual geral e as vicissitudes das
ac¢oes judiciais, constituem, no seu conjunto, impedimentos a determinacdo, nesta fase, dos ris-
cos envolvidos para o Banco de Portugal e aos possiveis montantes condenatdrios a eles associa-
dos. Ndo obstante, considerando a informacdo juridico-processual disponivel até ao momento,
ndo existe qualquer evidéncia que infirme a nossa convic¢do de que a probabilidade de sucesso
seja superior a probabilidade de insucesso.

Para efeitos da andlise de risco dos referidos processos, é necessario ter em consideragdo o objeto
do Fundo de Resolug¢do, o qual se concretiza, nos termos do artigo 153.°-C do RGICSF, em prestar
apoio financeiro a aplicagcdo das medidas de resolucdo aplicadas pela Autoridade de Resolugdo.
Aldgica subjacente ao regime de resolucdo, quer na versdo anterior a publicacdo da Lei n.° 23-A/2015,
quer na versdo atual, é a de que é o Fundo de Resolu¢do a entidade que presta suporte financeiro
a medida de resolucdo e a sua execucgdo. Por razdes de coeréncia, se uma medida de resolug¢do for
anulada por sentenca transitada em julgado e a Autoridade de Resolug¢do considerar que, por moti-
vos de interesse publico e de estabilidade financeira, os efeitos da medida de resolucdo se devem
manter, entdo deverd ser o Fundo de Resolucado a suportar as eventuais indemniza¢ées a pagar pela
manutencdo da medida de resolucdo objeto da decisdo judicial. No entanto, as referidas indemniza-
¢Bes distinguem-se, naturalmente, de outras decorrentes de eventuais aces de responsabilidade
civil intentadas contra o Banco de Portugal por quaisquer outros motivos, em relagdo as quais,
atendendo a informacao juridico-processual disponfvel no momento, entendemos ser superior a
probabilidade de sucesso do que a probabilidade de insucesso.

° Processo de liquidagdo do Banco Privado Portugués, S. A. (BPP, S. A)

Estdo pendentes dezoito a¢des nos Tribunais, correspondentes na sua maioria a pedidos de con-
denac¢do do Banco de Portugal ou do Fundo de Garantia e Depdsitos para pagamento do reem-
bolso por saldos de contas abertas no BPP.

Na maioria das a¢8es a fase dos articuladores j& se encontra finda. De referir, a titulo de exemplo,
gque em quatro a¢es judiciais foram proferidas sentencas que julgaram validas as desisténcias
dos pedidos, absolvendo os réus, e noutra acdo judicial foi proferido Acérddo pelo Tribunal Central
Administrativo Norte a conceder provimento aos recursos interpostos pelo Banco de Portugal e
pelo Fundo de Garantia de Depdsitos, revogando a decisdo recorrida na parte impugnada.

Associada a estes processos, esta a possibilidade de risco financeiro imputavel ao Banco de
Portugal. O facto de estes processos nao terem antecedentes judiciais e apresentarem signifi-
cativa complexidade jurfdica torna impossivel antecipar, mesmo que apenas tendencialmente, o
sentido das decisBes dos Tribunais. Estes fatores, aliados a prépria dinamica processual geral e
as vicissitudes das ac¢des judiciais, constituem, no seu conjunto, impedimentos a determinacdo,
nesta fase, dos riscos envolvidos para o Banco de Portugal e aos possiveis montantes condena-
térios a eles associados.

Ndo obstante, atendendo aos desenvolvimentos favoraveis ja verificados nestes processos judi-
ciais, bem como a informacdo juridico-processual disponivel até ao momento, ndo existe qual-
quer evidéncia que infirme a nossa convic¢cdo de que a probabilidade de sucesso seja superior a
probabilidade de insucesso.
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* Ac¢do administrativa executiva

No ambito do contencioso geral, e para efeitos da presente Nota, refere-se 0 processo
n.° 2870/14.6BELSB, no correspondente a peticdo executiva apresentada em 2019, que podera deter-
minar o pagamento de compensagdo a autora no valor peticionado (75 milhares de euros) ou noutro,
necessariamente inferior, que venha a ser acordado entre as partes. Trata-se de uma a¢do adminis-
trativa executiva fundada na anulagdo - j& em sede de recurso, em sentido contrario ao da decisdo
favoravel de primeira instancia - do ato administrativo de adjudica¢cao de um determinado contrato.

Neste contexto, considerando a particular natureza executiva desta a¢do, foi determinada a
constituicdo de uma provisdo, pelo montante global do valor peticionado, o qual corresponde
ao vencimento do Banco de Portugal no cendrio mais desfavoravel (Nota 19).

* Avaliacdo global do Conselho de Administracdo do Banco de Portugal

A complexidade e os desenvolvimentos processuais da litigdncia continuou a justificar a afeta-
¢do adicional, em 2019, de recursos internos especializados junto do Departamento de Servi¢os
Juridicos e a contratagdo de servicos juridicos externos, de modo a ser dada resposta as signifi-
cativas necessidades de patrocinio forense do Banco de Portugal. Relativamente a maioria das
ac¢oes judiciais descritas acima, importa referir que as mesmas evoluem para fases processuais
exigentes e decisivas, estimando-se que esses processos venham a ser tramitados ao longo de
varios anos e que, eventualmente, atenta a sua natureza e complexidade, possam resultar nou-
tros processos judiciais adicionais ou complementares.

Por fim, dado que as a¢8es judiciais relacionadas com as medidas de resolu¢ao ndo se recondu-
zem ainda a um universo significativo de antecedentes jurisprudenciais - embora 0s que se tém
vindo, ainda assim, a verificar gradualmente, evidenciem um sentido genericamente favoravel
ao Banco de Portugal e ao Fundo de Resolucdo -, considera-se, nesta fase, impossibilitado o
uso do critério do precedente jurisprudencial na avaliagdo prudente do eventual risco juridico
e financeiro associado. No entanto, suportado nos factos acima sumariamente descritos, bem
como atenta a legislacdo aplicavel e a opinido fundamentada dos consultores legais internos e
externos, é convicgao do Conselho de Administracdo do Banco de Portugal que, face a infor-
macdo disponivel, o julgamento destas a¢des ndo venha a ter um desfecho desfavoravel para o
Banco de Portugal, ndo existindo, por isso, em 31 de dezembro de 2019 provisBes especificas
reconhecidas para as a¢des judiciais em curso.

Em conformidade com a sua Lei Orgdnica, o Banco de Portugal tem constituida, por sua vez, uma
Provisdo para riscos gerais (Ponto g) da Nota 1.2) que é movimentada, por decisdo do Conselho
de Administragdo, para cobrir riscos do Banco, ndo cobertos por provis@es especificas.

NOTA 35 » PARTES RELACIONADAS

A 31 de dezembro de 2019, a participagao do Banco de Portugal no capital das suas partes relacio-
nadas era de 97,90% na Sociedade Gestora dos Fundos de Pensdes do Banco de Portugal, S. A. e
100% na Valora, S. A. (Nota 10). Em 31 de dezembro de 2019 existia um membro do Conselho de
Administracdo do Banco de Portugal que integrava o Conselho de Administracdo da Sociedade
Gestora dos Fundos de Pensdes do Banco de Portugal, S. A. e da Valora.

Todas as transac¢0es realizadas entre o Banco e as partes relacionadas sdo contratadas, aceites
e praticadas em termos ou condi¢Bes substancialmente idénticos aos que normalmente seriam
entre entidades independentes em opera¢des comparaveis.

Alguns dos membros do Conselho de Administracdo do Banco integram as Comissdes Diretivas do
Fundo de Resolug¢do, do Fundo de Garantia de Depdsitos e do Fundo de Garantia de Crédito Agricola
MUtuo. Sdo as Comiss&es Diretivas 0s 6rgdos responsaveis pela gestdo da atividade destes Fundos.



O Estado Portugués é detentor do capital do Banco de Portugal. De acordo com o ndmero 2 do
artigo 53.° da Lei Organica do Banco o resultado liquido do perfodo é distribuido da forma seguinte:

10% para a reserva legal, 10% para outras reservas que o Conselho de Administracdo delibere e
O remanescente para o Estado, a titulo de dividendos, ou para outras reservas, mediante aprova-
¢do do Ministro de Estado e das Financas, sob proposta do Conselho de Administragdo.

NOTA 36 « EVENTOS SUBSQUENTES

Como resultado da saida do Reino Unido da Unido Europeia e a consequente retirada do Banco
de Inglaterra do SEBC, as ponderac¢8es atribuidas aos BCN remanescentes na chave de capital
subscrito do BCE foram ajustadas com efeitos a partir de 1 de fevereiro de 2020. As novas pon-
deracBes apresentam-se na tabela seguinte:

Tabela de reparti¢do para subscri¢do do capital

BCN Pais a partir de até
01-02-2020 31-01-2020
Nationale Bank van Belgié/Banque Nationale de Belgique Bélgica 2,9630% 2,5280%
Deutsche Bundesbank Alemanha 21,4394% 18,3670%
Eesti Pank Estonia 0,2291% 0,1968%
Banc Ceannais na hEireann/Central Bank of Ireland Irlanda 1,3772% 1,1754%
Bank of Greece Grécia 2,0117% 1,7292%
Banco de Espafia Espanha 9,6981% 8,3391%
Banque de France Franca 16,6108% 14,2061%
Banca d'ltalia ltalia 13,8165% 11,8023%
Central Bank of Cyprus Chipre 0,1750% 0,1503%
Latvijas Banka Leténia 0,3169% 0,2731%
Lietuvos bankas Lituania 0,4707% 0,4059%
Banque centrale du Luxembourg Luxemburgo 0,2679% 0,2270%
Bank Centrali ta’ Malta/Central Bank of Malta Malta 0,0853% 0,0732%
De Nederlandsche Bank Holanda 4,7662% 4,0677%
Oesterreichische Nationalbank Austria 2,3804% 2,0325%
Banco de Portugal Portugal 1,9035% 1,6367%
Banka Slovenije Eslovénia 0,3916% 0,3361%
Narodna banka Slovenska Eslovaquia 0,9314% 0,8004%
Suomen Pankki - Finlands Bank Finlandia 1,4939% 1,2708%
BCN da area do euro 81,3286% 69,6176%
Bwvarapcka HapoaHa 6aHka/Bulgarian National Bank Bulgaria 0,9832% 0,8511%
Ceska narodni banka Republica Checa 1,8794% 1,6172%
Danmarks Nationalbank Dinamarca 1,7591% 1,4986%
Hrvatska narodna banka Croacia 0,6595% 0,5673%
Magyar Nemzeti Bank Hungria 1,5488% 1,3348%
Narodowy Bank Polski Poldnia 6,0335% 5,2068%
Banca Nationald a Romaniei Roménia 2,8289% 2,4470%
Sveriges riksbank Suécia 2,9790% 2,5222%
Bank of England Inglaterra 0,0000% 14,3374%
BCN externos a area do euro 18,6714% 30,3824%
100,0000% 100,0000%

Demonstragoes financeiras e notas
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O BCE manteve inalterado o seu capital subscrito nos 10 825 milhdes de euros apds a retirada
do Banco de Inglaterra do SEBC. A percentagem do Banco de Inglaterra no capital subscrito do
BCE que se situava nos 14,3%, foi realocada entre os BCN da drea do euro e os fora do area do
euro. Como resultado, a percentagem do Banco de Portugal no capital subscrito do BCE aumen-
tou 0,2668%.

O capital realizado do BCE manteve-se também inalterado nos 7659 milhdes de euros no ano
da safda do Reino Unido da UE, isto &, em 2020, uma vez que os BCN remanescentes cobriram
a retirada do Banco de Inglaterra no capital realizado do BCE de 58 211 milhares de euros.
Adicionalmente, os BCN da area do euro irdo proceder ao pagamento na totalidade do aumen-
to na subscricdo do capital do BCE no seguimento da retirada do Banco de Inglaterra do SEBC
em duas presta¢®es anuais adicionais. Neste sentido, o Banco de Portugal ird transferir para o
BCE um montante de 323 milhares de euros em 2020, 14 279 milhares de euros em 2021 e
14 279 milhares de euros em 2022.

Como previsto no artigo 30.°-2. do Estatutos do SEBC, as contribui¢bes dos BCN para os ativos
transferidos do BCE sdo definidas de acordo com a sua percentagem no capital subscrito do BCE.
Em consequéncia (i) do aumento das propor¢8es dos BCN da area do euro (que transferiram ati-
vos para o BCE) no capital subscrito do BCE resultante da saida do Banco de Inglaterra do SEBC
e (i) da decisdo do Conselho do BCE de diminuir a propor¢ao das contribui¢des dos BCN da area
do euro, para que os ativos ja transferidos para o BCE se mantenham no nivel atual, este ativo foi
apenas ligeiramente ajustado. Esta situacdo resultou numa pequena diminuicao de 4233 milha-
res de euros nestes ativos, reembolsados pelo BCE em 3 de fevereiro de 2020.
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RELATORIO DE AUDITORIA

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditamos as demonstrages financeiras anexas do Banco de Portugal, que compreendem o balango em 31
de dezembro de 2019 (que evidencia um total de 159.785.115 milhares de euros e um total de capital
préprio de 2,326,659 milhares de euros, incluindo um resultado liquido de 758.533 milhares de euros), a
demonstragéo de resultados e a demonstracdo das alteragbes nos capitais proprios relativas ao ano findo
naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posi¢do financeira do Banco de Portugal em 31 de dezembro de 2019 e o seu
desempenho financeiro relativo ao ano findo naquela data de acordo com os principios contabilisticos
constantes do Plano de Contas do Banco de Portugal, os quais se encontram descritos na Nota 1 das notas
anexas as demonstragdes financeiras.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo "Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstrag@es financeiras”. Somos independentes do Banco de Portugal nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo pelas demonstragbes financeiras

0 drgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparacdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posigdo financeira e o desempenho financeiro do Banco de Portugal de acordo com os principios
contabilisticos constantes do Plano de Contas do Banco de Portugal;

-  elaboracdo do relatério anual de 2019 nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manuteng¢do de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagéo de
demonstragdes financeiras isentas de distorgdo material devido a fraude ouerro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e
- avaliagdo da capacidade do Banco de Portugal se manter em continuidade, divulgando,

quando aplicdvel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade
das atividades.

“Deloitte” refere-se 8 uma ou mais firmas membro @ respetivas entidades relacionadas da rede global da Deloitte Touche

Tohmatsu Limited ("DTTL"). A DTTL (também referida como "Deloitte Global”) e cada uma das firmas membro s30 entidades ISO/IEC
legais separadas & independentes. A DTTL nSo presta servicos a clientes. Para mais informaciio aceda a

www. delditte.com/pt/about nnm-
Tipo: Sociedade Andnima | NIPC e Matricula; 501776311 | Capital social: € 500.000 | Sede: Av. Eng. Duarte Pacheco, 7, Lo i

1070-100 Lisboa | Escritério no Porto: Bom Sucesso Trade Center, Praca do Bom Sucesso, 61 - 139, 4150-146 Porto

© 2020. Para informagdes contacte Deloitte & Associados, SROC 5.A.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo estio isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga, mas ndo garante que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando exista. As
distorgbes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisGes econémicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstragbes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais, mantemos
ceticismo profissional e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo se detetar uma distorcao material devido a fraude é maior do
que o risco de ndo se detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou desrespeito do controlo interno;

-  obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para
expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo interno do Banco de Portugal;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagbes feitas pelo érgdo de gestdo;

- concluimos sobre se o uso pelo 6rgdo de gestdo do pressuposto da continuidade é apropriado e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar dlvidas significativas sobre a capacidade do Banco
de Portugal para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatdrio para as divulgacbes relacionadas incluidas
nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusfes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condigGes futuras podem levar a que o Banco de Portugal
descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentagdo, estrutura e contetido global das demonstracdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacfes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagdoapropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagéo, entre outros assuntos, o &mbito e o
calenddrio planeado da auditoria e as conclusdes significativas da auditoria, incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante aauditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concorddncia da informagdo constante do relatério
de gestdo de 2019 com as demonstrages financeiras.
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RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestdo de 2019
Somos de parecer que a informagdo constante no relatério de gestdo de 2019 é concordante com as

demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento do Banco de Portugal, ndo
identificdmos incorregdes materiais.

Lisboa, 10 de margo de 2020

Deloitte & Associados, SROC S.A.
Representada por Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira, ROC
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO DE AUDITORIA
EXERCICIO DE 2019

Nos termos do artigo 43° da Lei Orgénica do Banco de Portugal, aprovada pela Lei n.° 5/98,
de 31 de janeiro, compete ao Conselho de Auditoria acompanhar o funcionamento do Banco e
o cumprimento das leis e regulamentos que lhe sdo aplicdveis e, ainda, entre outras fungdes,
emitir parecer sobre o Relatério e as Contas anuais apresentadas pelo Conselho de
Administragdo.

No &mbito das referidas competéncias, o Conselho de Auditoria acompanhou, ao longo de
2019, a atividade do Banco de Portugal através (i) da participagdo dos seus membros, sem
direito a voto, nas reunides do Conselho de Administragao, (ii) da anélise das atas das reunices
do Conselho de Administragdo e da Comissdo Executiva para os Assuntos Administrativos e
de Pessoal e (jii) da monitorizago regular das fungGes e atividades do Banco que, no quadro
das disposigoes regulamentares em vigor, caem na sua competéncia.

Foram objeto de especial acompanhamento por parte deste Conselho as fungdes e atividades
de (i) gestdao de risco, controlo interno e conformidade, (ii) reporte financeiro, (iii) auditoria
externa e (iv) auditoria interna. Este acompanhamento incluiu, essencialmente, (i) a aprecia¢io
e discussdo de diversos relatérios e informagbes produzidos pelo Departamento de
Contabilidade e Controlo, Departamento de Gestdo de Risco, Departamento de Auditoria e
outros departamentos e unidades de estrutura do Banco responsdveis ou envolvidos no
exercicio das respetivas atividades, (ii) a realizagéo de reunies regulares com os responsaveis
pelos servigos relevantes e (i) a solicitagdo de informagdes sobre matérias relevantes,
nomeadamente sobre situagbes consideradas de risco significativo, sempre que considerado

necessario ou conveniente.

O Conselho de Auditoria acompanhou igualmente o cumprimento das politicas e praticas
contabilisticas adotadas, dando especial ateng&o ao processo de preparagéo e divulgagdo da
informag&o financeira e a avaliagdo da eficacia dos sistemas de controlo intemo.

O Conselho analisou em especial a informag&o financeira contida no Relatério de Gestéo e
Contas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, documentos aprovados em sessao do

Conselho de Administragdo de 3 de margo de 2020, e discutiu as conclusdes do trabalho de
1/3

Relatdrio e parecer do Conselho de Auditoria
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auditoria externa realizado pela Deloifte & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas S.A., cujo parecer, datado de 10 de margo de 2020, ndo contém qualquer reserva ou
énfase.

Nesse ambito, entendemos dever destacar as seguintes matérias: o ativo teve em termos
agregados um crescimento de 1 832 milh8es de euros em relagdo a 2018, com relevo para (i)
o aumento do valor do ouro em 2 868 milhdes de euros em resultado da variagio positiva da
sua cotagao, (i) a redugéio das operagdes de financiamento das instituigSes de crédito em 1
418 milhGes de euros, (iii) o aumento das carteiras de titulos detidos para fins de politica
monetaria em 2 270 milhdes de euros, (iv) crescimento dos ativos sobre o Eurosistema
decorrente do ajustamento do aumento da circulagio do Euro atribuido ao Banco de Portugal
no montante de 2 499 milhdes de euros e (v) o aumento das responsabilidades para com
instituigdes de crédito relativas a operagdes de politica monetéria em 5 117 milhdes de euros.
Os Recursos préprios do Banco (que incluem Diferengas de reavaliagéo, Proviséo para riscos
gerais, Capital proprio e Resultado liquido do periodo) apresentaram em 2019 um aumento de
3 043 milhdes de euros, em grande medida devido a revalorizagao do ouro.

O Resultado Liquido do periodo, no montante de 759 milhGes de euros, registou uma
diminuigdo de 47 milhdes de euros face ao ano de 2018. Esta redugdo resulta
fundamentalmente da diminuigao da margem de juro em 67 milhdes de euros (de 1 065 milhdes
de euros em 2018 para 998 milhdes de euros em 2019), por efeito de menor rentabilidade
associada a carteira de titulos detidos para fins de politica monetdria, do proveito, nao
recorrente, relativo a4 devolugdo ao Banco das contribuigbes por este efetuadas para o FGCAM
no montante de 81 milhdes de euros e da decisdo da Administragdo de manter em 2019 o nivel
das provisbes para riscos gerais que em 2018 tiveram um efeito positivo de 50 milhdes de

euros.

Adicionalmente, o Conselho de Auditoria analisou a proposta de aplicagdo dos resullados do
exercicio de 2019, no montante de 758 533 467,78 euros, que, de acordo com o estipulado no
n° 2 do Artigo 53° da Lei Organica, o Conselho de Administragdo ird apresentar ao Senhor
Ministro das Finangas, e que contempla:

- 10% para reserva legal .............ecvvvmmeerieeniiiiniinininens 75 853 346,78 euros

= 10% para Oulras MBSEIVAS .......cureerrrarsiemsmmnneeesineeaeenns 75 853 346,78 euros
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- Dividendos para 0 Estado ........c.cccoviiiiiniiiiiinciiiniininns 606 826 774,22 euros

Face ao exposto, o Conselho de Auditoria da parecer favoravel a aprovagio do Relatdrio de
Gestdo e Contas do exercicio de 2019 do Banco de Portugal, bem como & Proposta de
aplicagéo de resultados antes referida.

O Conselho de Auditoria entende chamar a atengdo para o seguinte facto superveniente.
O ano de 2020 teve o seu inicio marcado pelo surto do COVID-19, cujas consequéncias
negativas sobre a economia global, a economia Europeia e a economia Portuguesa em
particular séo ainda dificeis de estimar. Nas tltimas semanas, e principalmente nos Gltimos
dias, a pandemia do COVID-19 e as decisdes politicas e econdmicas para a sua contengédo
aumentaram significativamente a incerteza e os riscos da atividade bancéria. No quadro
legal e regulatério nacional e europeu em que atua, a atividade do Banco de Portugal esta
exposta a determinagbes de politicas do Banco Central Europeu, a decisdes politicas
extraordinarias do Governo e a evolugdo da economia em geral e do setor financeiro e
bancario em particular. Esta exposigdo pode, assim, ter um impacto significativo na
atividade e na situagdo financeira do Banco de Portugal cuja dimensdo e duragéo s&o,
nesta data, incertos.

Ao Governador, ao Conselho de Administragdo e a todos os colaboradores do Banco, o
Conselho de Auditoria agradece a colaboragao prestada.

Lisboa, 26 de margo de 2020

O Conselho de Auditoria

S
a/}!\-—‘- U)V\---_-f"
Nuno Gracias Féfnandes

(/”'q ‘W\/]),

Oscar Figugiredo ~

argarida Abreu

T -
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