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Migracao para a SEPA continua

Percentagem de operacdes nacionais e transna-
cionais em formato SEPA, efetuadas através dos
sistemas de compensacao e liquidagao localizados
na area do euro (ndo inclui as operacdes internas
dos bancos)
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Fonte: Banco de Portugal e Banco Central Europeu.

Percentagem de compras efetuadas com cartéo,
em terminais de pagamento automatico, sob a
norma EMV (Europay, Mastercard, Visa)

Migracdo das operacdes com cartao
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Fonte: Banco de Portugal e Banco Central Europeu.
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Editorial

Ao estabelecer a data-limite de 1 de fevereiro de 2014 para a migracdo das operacoes
de transferéncias a crédito e de débitos diretos para os formatos SEPA, o Regulamento
(UE) n.° 260/2012, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de marco, veio
focalizar a atencdo dos vérios stakeholders no reforco das acdes necessarias ao
cumprimento das suas disposicoes.

Quando faltam apenas 19 meses para esta data-limite, os indicadores de migracdo
nacionais continuam a revelar-se bastante débeis (16,3 por cento nas transferéncias
a crédito e 0,15 por cento nos débitos diretos) e consideravelmente abaixo da média
da drea do euro (28,2 e 0,49 por cento, respetivamente, em maio). Sublinhe-se que o
principal incremento no indice de migracdo das transferéncias a crédito ocorreu no
primeiro semestre de 2012 (quando passou dos 2,8 por cento em dezembro de 2011
para 15,4 por cento em maio de 2012), com a migracao das pensdes pagas pela
Seguranca Social para o subsistema de Transferéncias a Crédito vertente SEPA.

Com o objetivo de garantir uma transicdo gradual, que minimize 0s riscos
operacionais e de credibilidade que poderiam advir de uma preparacdo inadequada
dos sistemas para uma migracao em “big bang” na data-limite — com o consequente
impacto negativo na confianca dos utilizadores em relacdo ao funcionamento dos
sistemas de pagamentos —, o Banco de Portugal tem dinamizado, no decurso dos
ultimos meses, a elaboracdo de um Plano Nacional de Migracdo para a SEPA, que se
prevé estar concluido no 3° trimestre do corrente ano.

O Plano coloca especial énfase nas acdes concretas para a migracao e nas estraté-
gias de comunicacao, quer sejam dirigidas aos utilizadores dos servicos de pagamento
(empresas de pequena, média ou grande dimensdo, organismos da Administracdo
Publica e clientes bancérios em geral), quer aos prestadores desses servicos.

O esforco que é exigido aos varios intervenientes, em termos de tempo e de recursos,
é significativo, mas s6 com a colaboracéo ativa de cada um deles na implementacéo
do Plano conseguiremos garantir que esta migracdo da comunidade nacional para
a SEPA serd bem-sucedida.

José Antonio da Silveira Godinho

Administrador do Banco de Portugal

0 Proximos desenvolvimentos da SEPA em 2012

e Migracao do pagamento de outras prestacdes da Seguranca Social para o formato SEPA
(3.° trimestre de 2012)

e Reunides do SEPA Council e do SEPA High Level Group
¢ Divulgacao, pelo Banco de Portugal, do Plano Nacional de Migracdo para a SEPA

e Publicacao, pelo Banco de Portugal, do Estudo sobre os Custos Sociais dos Instrumentos
de Pagamento de Retalho em Portugal

® |Inicio da revisao, pela Comissao Europeia, da Diretiva de Servicos de Pagamento (Diretiva

2007/64/CE)

e Apresentacdo pela Comissao Europeia das conclusdes do processo de consulta publica
do Green Paper — Towards an integrated European market for card, internet and

mobile payments, que decorreu entre 11 de janeiro e 11 de abril de 2012

2012


http://www.ecb.int/paym/sepa/stakeholders/governance/html/index.en.html
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/cim/index_en.htm
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Migracao Nacional para a

A partir de 1 de fevereiro de 2014, todos os pagamentos de retalho
efetuados através de transferéncias a crédito e débitos diretos em
euros deverao obedecer aos requisitos técnicos SEPA definidos no
Regulamento (UE) n.° 260/2012, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 14 de marco.

Em Portugal, é possivel realizar transferéncias a crédito SEPA desde 28
de janeiro de 2008 e débitos diretos SEPA desde 1 de novembro de
2010. No entanto, em junho de 2012, apenas 16,3 por cento das trans-
feréncias originadas no pais e 0,15 por cento dos débitos diretos pos-
suiam formato SEPA, numeros que ficam aguém das médias europeias
de 28,2 por cento e de 0,49 por cento (dados de maio), respetivamente.
Estes indicadores revelam que, em Portugal, a migragao para a SEPA tem
sido bastante lenta. Considerando a data-limite definida, é necessario
que todos os intervenientes envolvidos na disponibilizacao e utilizacao
dos instrumentos de pagamento — Banco de Portugal, Prestadores de
Servicos de Pagamento, empresas, organismos da Administracao Publica
e fornecedores de software — facam um esforco urgente e significativo
para promover a migracao para a SEPA.

Esse esforco conjunto encontra eco no Plano Nacional de Migracao para
a SEPA, que estabelece um conjunto de acbes, prazos e objetivos de
migracdo a cumprir por cada interveniente. Este Plano pretende assegurar
uma migracdo atempada, progressiva e eficiente para as transferéncias
a crédito e os débitos diretos SEPA em Portugal, minimizando assim
eventuais riscos operacionais e de credibilidade dos sistemas. As acoes a
desenvolver deverdo ser diversificadas e adequar-se ao papel que cada

interveniente desempenha na disponibilizacao e utilizacao
dos instrumentos de
pagamento.

Assim, em primeiro lugar, compete aos Prestadores de Servicos de
Pagamento garantir que estdo reunidas as condicdes técnicas e de
negdcio necessarias para a realizacdo de transferéncias a crédito e
débitos diretos em formato SEPA. Esta é uma condicdo essencial
para a migracdo para a SEPA e possibilitard a prossecucdo de uma
abordagem “em cascata”: numa primeira fase, deverdo migrar um
numero reduzido de grandes entidades dos setores publico e privado
(pioneiras na migracéo) e, em seguida, um numero elevado de peque-
nos utilizadores. Esta abordagem pressupde um apoio muito proximo
as entidades pioneiras na migracdo (as quais serd disponibilizado
um “guido de migracdo” com a descricdo dos passos necessarios) e
facilitara, desde logo, a resolucao de eventuais problemas associados ao
processamento de um volume elevado de pagamentos. Uma vez
concluida com sucesso a migracao das grandes entidades dos setores
publico e privado, os Prestadores de Servicos de Pagamento deverdo
intensificar os seus esforcos de comunicacao/comercializacao junto dos
consumidores em geral, nomeadamente através das suas redes comerci-
ais. As associacoes de interesses deverao efetuar semelhante esforco de
comunicacao e sensibilizagdo junto dos seus associados.

Nesta abordagem “em cascata”, é crucial que entidades de maior
dimensdo, tanto do setor publico como do setor privado, sejam
precursoras na migracdo para as transferéncias a crédito e débitos
diretos SEPA, participando em projetos-piloto de migracdo promovidos
pelos Prestadores de Servicos de Pagamento.

O Banco de Portugal divulgaré informacao aos Prestadores de Servicos
de Pagamento, empresas e organismos da Administracdo Publica e
associacOes de interesses, desenvolverd uma campanha publica de
informacdo sobre a SEPA (além da newsletter SEPA.pt, apostard na
revisao dos contetidos do seu sitio na Internet, na distribuicio do
desdobravel em papel sobre “SEPA: o que é” e de um Caderno do
Banco de Portugal dedicado a SEPA e organizara eventos de informacéo
ou conferéncias sobre o tema). Também analisard uma proposta formal
sobre o0s aspetos opcionais do Regulamento com impacto nacional, fara
o reajustamento funcional dos sistemas de transferéncias a crédito e de
débitos diretos SEPA face ao Regulamento e a vantagem em incorporar
algumas funcionalidades relevantes que existem apenas nos sistemas
tradicionais e, finalmente, encerraré os sistemas tradicionais de transfe-
réncias a crédito e de débitos diretos apos a data de migragdo. Em para-
lelo, e em articulagdo com os Prestadores de Servicos de Pagamento, o
Banco de Portugal monitorizara a execucdo do Plano e a evolucao dos
niveis de migracao até a data-limite.

O Plano Nacional de Migracdo para a SEPA deverd estar concluido
no 3.° trimestre de 2012 e sera oportunamente divulgado a todos os
intervenientes.

0 Destaques recentes

Comissao Europeia divulgou o Green Paper — Towards an integrated European market for card, internet and mobile payments
em 11 de janeiro de 2012 e o Eurosistema emitiu a sua opiniao sobre o documento

Pagamento das pensoes da Seguranca Social em formato SEPA, a partir de 9 de marco de 2012

Regulamento (UE) n.° 260/2012, do Parlamento e do Conselho, foi publicado em 30 de marco de 2012, e estabelece os requisitos técnicos e de negécio
para as transferéncias a crédito e para os débitos diretos em euros e define 1 de fevereiro de 2014 como data-limite de migracao para a SEPA

Banco Central Europeu langou a consulta publica sobre as recomendacées de seguranca dos pagamentos efetuados através da Internet

em 11 de abril de 2012

Reunides do SEPA High Level Group e do SEPA Council em 24 de maio e 25 de junho de 2012, respetivamente

Banco Central Europeu publicou a 72 edicao da newsletter eSEPA em junho de 2012

Banco de Portugal publicou o Relatdrio dos Sistemas de Pagamentos 2011 em 25 de julho de 2012

Seccao Especializada para a SEPA, do Forum para os Sistemas de Pagamentos, reuniu em 5 de julho de 2012
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