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ANALISE SECTORIAL DO ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES

Nota Prévia

A presente andlise baseia-se na informacdo recolhida através da Informacao Empresarial Simplificada (IES) e
tratada pela Central de Balancos do Banco de Portugal. Através da IES as empresas cumprem, numa Unica vez, as
obrigac¢des de declaracdo das contas anuais junto dos Ministérios das Financas e da Justica, do Banco de Portugal
e do Instituto Nacional de Estatistica (INE). A IES é normalmente reportada no prazo maximo de seis meses e meio
apos o fim do exercicio econémico, o que corresponde, para a maioria das empresas residentes em Portugal, ao
dia 15 de Julho do ano seguinte ao de referéncia dos dados. No caso dos dados de 2010, na sequéncia da
alteracdo do normativo contabilistico aplicavel a generalidade das empresas, o prazo de entrega da IES foi
alargado para o dia 30 de Setembro de 2011. A declaracao IES relativa a 2010 constitui o primeiro reporte das
contas anuais das empresas em conformidade com o SNC — Sistema de Normalizacdo Contabilistica, tendo como
consequéncia a descontinuacdo de alguns conceitos contabilisticos baseados no anterior POC — Plano Oficial de
Contabilidade.

Deste modo, os dados mais recentes disponiveis na Central de Balancos do Banco de Portugal para o sector do
Alojamento, Restauracao e Similares referem-se a 2009. A Central de Balancos inclui também dados relativos a
2010 de natureza preliminar e baseados nos dados contabilisticos trimestrais reportados através do Inquérito
Trimestral as Empresas Nao Financeiras (ITENF). O ITENF é um inquérito do INE e do Banco de Portugal a um
conjunto de empresas, através do qual se procura obter informacdo sobre um numero reduzido de varidveis
econdémico-financeiras. As respostas obtidas no ambito do ITENF, relativas a cerca de 3 mil empresas, cobrem uma
parte significativa da situagcao e da actividade do sector institucional das Sociedades nao Financeiras (SNF) em
Portugal e podem ser utilizadas para acompanhar a sua evolucao global. Contudo, os resultados trimestrais ndo
podem ser utilizados para analisar a situacao das SNF em detalhe, dado o caracter desigual pelo ITENF da

cobertura dos diferentes sectores de actividade econémica e classes de dimensao.

Este Estudo inclui, todavia, algum detalhe adicional para o ano de 2010 e para o primeiro semestre de 2011 no
gue diz respeito ao financiamento por empréstimos bancarios, por recurso a Central de Responsabilidades de
Crédito.






ANALISE SECTORIAL DO ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES

Nesta publicacdo analisa-se a situacdo econémica e financeira das empresas do sector de actividade econémica do
Alojamento, Restauragdo e Similares, tendo por base a informagao compilada pela Central de Balancos do Banco
de Portugal. A andlise incide essencialmente sobre o periodo 2006-2009, para o qual existem dados detalhados
para a generalidade das empresas deste sector, permitindo avaliar o seu comportamento com algum pormenor,

num ano particularmente adverso, como foi 2009.

Em 2009, o sector do Alojamento, Restauracdo e Similares representava 9% do nimero de empresas, 2% do
volume de negdcios e 7% do nimero de pessoas ao servico das Sociedades nao Financeiras (SNF) em Portugal.
Comparativamente ao ano de 2000, estes valores expressam um aumento da importancia relativa deste sector ao

nivel do volume de negdcios e do nimero de pessoas ao servico (0.4 p.p. e 0.7 p.p., respectivamente).

As actividades mais importantes do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares, que concentravam 90% do
volume de negdcios, eram as relativas a CAE 561 - Restaurantes (43%), CAE 551 - Estabelecimentos hoteleiros
(28%) e CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas (18%). Em termos de classes de dimensdo das empresas o sector
do Alojamento, Restauragdo e Similares era constituido maioritariamente por microempresas (89%), ainda que o
volume de negdcios fosse detido sobretudo por pequenas e médias empresas (PME) (47%). Quanto a localizacéo
geografica das sedes sociais das empresas observava-se uma elevada concentragao junto do litoral, nomeadamente
nos distritos de Lisboa, Porto, Faro e Funchal. No que concerne a natureza juridica das empresas, as sociedades por
guotas predominavam no sector (69% do volume de negdcios total), por contraste com uma situacao de equilibrio
entre sociedades anonimas e sociedades por quotas no total das SNF em Portugal. No sector em andlise as

empresas com mais de 20 anos representavam a maior quota do volume de negécios (40%).

Os resultados do indicador de concentracdo utilizado neste Estudo indicam auséncia de concentracdo nas
actividades ligadas ao Alojamento, Restauracéo e Similares. A CAE 562 - Fornecimento de refei¢oes para eventos e

outras actividades de servico de refeicoes é a Unica excepcao, apresentando indicios de alguma concentracao.

Ao nivel da actividade a informacao disponivel na Central de Balancos do Banco de Portugal revela que o sector do
Alojamento, Restauracdo e Similares sofreu, em 2009, uma contraccao de 2% no volume de negdcios, que se
reflectiu numa queda de 9% no EBITDA — Resultados antes de Juros, Impostos, Depreciacoes e Amortizacoes e de
0.8 p.p. na rendibilidade dos capitais proprios que se situou nos -7%. No periodo 2006-2009 este sector
apresentou, em termos médios, rendibilidades dos capitais préprios negativas, tendo a Unica excepgao ocorrido em

2007, ano em que aquela rendibilidade foi nula.

Por dimensao das empresas as PME registaram a maior queda, tanto no volume de negdcios (4%), como no
EBITDA (13%). A classe das microempresas foi a que teve as menores reducées em ambos os indicadores (0.3% e
0.2%, respectivamente). No entanto, apenas as grandes empresas apresentaram, em termos médios, uma
rendibilidade dos capitais préprios positiva. Por sectores de actividade econdmica, enquanto a CAE 55 —
Alojamento teve um forte decréscimo do EBITDA (-21%), a CAE 56 — Restauracdo e similares registou uma
evolucao favoravel de 8%. Ainda assim a rendibilidade da CAE 55 — Alojamento (-6%) foi menos negativa que a da

CAE 56 — Restauracao e similares (-14%).

Ao nivel do financiamento o grau de autonomia financeira do Alojamento, Restauracdo e Similares situou-se, em
2009, em 28%. Os dados individuais revelaram que metade das empresas da CAE 56 — Restauracdo e similares
tinham graus de autonomia financeira inferiores a 12%, que comparam com 26% no caso da CAE 55 -

Alojamento.

As necessidades de financiamento do sector eram supridas, principalmente, com recurso a divida financeira (63%,

em 2009). Apesar da retraccao da actividade, o passivo do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares
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aumentou 6% em 2009, sendo o maior contributo oriundo dos empréstimos bancérios e dos titulos de divida
emitidos.

Os custos associados a divida financeira do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares reflectiram a evolugdo
das taxas de mercado, tendo-se retraido 15% em 2009. Esta reducdo dos custos financeiros verificou-se nas classes
das microempresas e das PME (em média, reducdes de 4% e 24%, respectivamente), embora as grandes empresas
tenham verificado, em termos médios, um aumento dos custos financeiros em 1%. A evolucao global dos custos
financeiros permitiu ao sector do Alojamento, Restauracdo e Similares ver melhorado o racio dos juros suportados
sobre o EBITDA, que se situou em 50% em 2009 (compara com 46% nas SNF), reflectindo uma melhoria de 5 p.p.
face ao ano anterior. Quanto ao racio da divida financeira de curto prazo sobre o EBITDA, o sector do Alojamento,
Restauracdo e Similares também comparava desfavoravelmente com o agregado das SNF (2.4 e 1.4,
respectivamente). Este resultado derivava sobretudo da classe das microempresas do sector, que apresentaram um

elevado grau de divida financeira de curto prazo face ao rendimento que geraram em 2009.

O financiamento do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares através de créditos comerciais cresceu 21% no
periodo 2006-2009. Os prazos médios de pagamentos foram sempre superiores aos prazos médios de
recebimentos ao longo deste periodo, tendo-se situado, em 2009, em 69 dias e 25 dias, respectivamente. A
confirmar esta posicao favoravel do sector na gestao dos créditos comerciais estd também o facto de pelo menos
trés quartos das empresas do sector apresentarem, de 2006 a 2009, um diferencial positivo entre os respectivos
prazos médios de pagamentos e de recebimentos, ou seja, recebiam mais cedo dos seus clientes do que pagavam

aos seus fornecedores.

A informacdo adicional da Central de Responsabilidades de Crédito sobre os empréstimos concedidos por
instituicoes de crédito residentes mostra que o crédito ao sector do Alojamento, Restauracdo e Similares cresceu
em todo o periodo 2006-2011, o que contrasta com o agregado das SNF em Portugal que em 2010 registou um
decréscimo de 2%. Por sectores de actividade econémica verifica-se que esta situacdo se deve essencialmente a
CAE 55 — Alojamento, que absorvia perto de 80% do crédito concedido a todo o sector do Alojamento,
Restauracao e Similares. Ao nivel do racio de incumprimento do Alojamento, Restauracdo e Similares observa-se
uma degradagao desde 2007, tendo atingido 4% no primeiro semestre de 2011. Ainda assim, o sector compara
favoravelmente com o agregado das SNF em Portugal (5.7%). Nao obstante, é de assinalar o facto da proporcao
de empresas em incumprimento no sector em estudo (24%) ser ligeiramente superior ao do agregado das SNF
(23%).
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ABREVIATURAS

CAE
CMVMC
EBITDA
ENI

FSE

HHI

IC

IES

INE
ITENF
p.p.

PIB
PME
POC
SEC 95
SNC
SNF

Classificacdo Portuguesa das Actividades Econémicas

Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas

Resultados antes de Juros, Impostos, Depreciacoes e Amortizacoes (do inglés Earnings Before
Interest, Taxes, Depreciation and Amortization)

Empresarios em Nome Individual

Fornecimentos e Servicos Externos
Herfindahl-Hirschman Index

Instituicoes de Crédito

Informagao Empresarial Simplificada

Instituto Nacional de Estatistica

Inquérito Trimestral as Empresas Nao Financeiras

Pontos Percentuais

Produto Interno Bruto

Pequenas e Médias Empresas (excluindo microempresas)
Plano Oficial de Contabilidade

Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais de 1995
Sistema de Normalizacao Contabilistica

Sociedades nao Financeiras
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ANALISE SECTORIAL DO ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES

. INTRODUCAO

O estudo Anélise Sectorial do Alojamento, Restauracdo e Similares avalia a situacdo econoémica e financeira das
empresas que operam no sector de actividade econdmica do Alojamento, Restauracao e Similares, tendo por base a
informacdo compilada pela Central de Balancos do Banco de Portugal'. Esta base de dados contém informacao
referente as empresas que compdem o sector institucional das Sociedades ndo Financeiras (SNF) em Portugal, pelo
que se excluem desta anélise os empresarios em nome individual’. A anélise incide sobre o periodo 2006-2009, sendo

dado algum detalhe adicional para o ano de 2010 no que diz respeito ao financiamento por empréstimos bancérios.

Mais do que apresentar dados agregados, que facilmente se podem obter nas publicacdes estatisticas do Banco de
Portugal’, procura-se neste Estudo, para o conjunto de indicadores seleccionados, caracterizar esses agregados em
termos da dispersdo dos resultados individuais das empresas’ que constituem o sector. Para este efeito recorre-se
frequentemente a apresentacdo dos dados em termos da sua distribuicdo por quartis, evitando assim distorcoes

provocadas por eventuais observacdes extremas que enviesam a anélise dos resultados agregados °.

Adicionalmente analisam-se os contributos de vdrios subconjuntos de empresas para a determinagdo dos resultados
agregados do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares. Neste dominio as empresas sdo distribuidas por Divisdes
e Grupos® da Classificacdo Portuguesa das Actividades Econdmicas - Revisao 3 (CAE-Rev.3) e ainda por classes de
dimenséo’.

A anélise inicia-se com uma caracterizacdo do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares, em que é avaliada a
estrutura em termos de actividade econémica, dimensdo das empresas, localizacdo geografica, maturidade e natureza
juridica. Séo igualmente apresentados dados referentes a dindmica e concentracao empresarial. Apenas para efeitos
de caracterizacdo do sector recorre-se a dados anteriores a 2006, baseados nas estimativas do Banco de Portugal para
o universo das SNF em Portugal desde o ano de 2000. De seguida avalia-se a situacao econdmica e financeira do
sector do Alojamento, Restauracdo e Similares. Para esse efeito examina-se a evolugao do volume de negécios ao
longo do periodo em andlise e procura-se determinar em que medida esta se reflecte nas rendibilidades obtidas pelas

empresas. Para tal decompoem-se os efeitos que influem sobre estas rendibilidades nas componentes operacional e

L A Central de Balangos é uma base de dados com informagdo econdmica e financeira sobre as Sociedades ndo Financeiras (SNF) em Portugal. A informagéo utilizada
neste Estudo baseia-se nos dados contabilisticos anuais comunicados no ambito da IES (Informacdo Empresarial Simplificada), que cobrem a quase totalidade das
empresas do sector institucional das SNF. Para mais detalhes relativamente a actividade da Central de Balangos devem ser consultados os Suplementos ao Boletim
Estatistico 5/2005 - Estatisticas das SNF da Central de Balangos e 1/2008 — Reporte simplificado: incorporagéo da Informagdo Empresarial Simplificada nas Estatisticas
das SNF da Central de Balangos, bem como a publicagdo Estudos da Central de Balangos|1, Novembro de 2010 — Quadros da Empresa e do Sector.

2 O sector das SNF constitui um dos sectores institucionais da economia. A sectorizagdo institucional dos agentes econdmicos é efectuada de acordo com o Sistema
Europeu de Contas Nacionais e Regionais de 1995 (SEC 95), aprovado pelo Conselho através do Regulamento n® 2223/96, de 25 de Junho. O SEC95 constitui 0
referencial harmonizado sobre a metodologia de compilagéo e prazo de disponibilizagdo das contas nacionais dos paises da Unido Europeia, incluindo estatisticas sob a
responsabilidade do Banco de Portugal. Tendo por base este normativo, os Empresarios em Nome Individual (ENI) estéo incluidos no sector institucional dos Particulares.
Desta forma, todos os dados apresentados neste documento excluem os ENI (representativos de cerca de dois tercos do nimero de empresas em Portugal, mas de
apenas 5% do respectivo volume de negécios).

3 As estatisticas da Central de Balangos séo publicadas no Boletim Estatistico do Banco de Portugal (Capitulo G) e nos Quadros do Sector, ambos disponiveis no sitio do
Banco de Portugal na Internet e no BPstat | Estatisticas Online.

4 Por uma questdo de simplificagdo utiliza-se neste Estudo as expressdes “empresa” e “sociedade” de forma indiferenciada, sendo que ambas excluem o agregado dos ENI.

5 Adicionalmente, os dados anuais considerados no dmbito desta andlise compreendem a informacéo de todas as empresas do sector do Alojamento, Restauracdo e
Similares com reporte da IES. Dada a cobertura ndo exaustiva do universo das empresas em Portugal no periodo anterior & IES, os resultados da série histérica divulgados
nas publicagdes estatisticas do Banco de Portugal baseiam-se nos dados das empresas comuns em dois anos consecutivos.

6 De acordo com a CAE-Rev.3, incluem-se no sector do Alojamento, Restauracdo e Similares (Secgdo 1) as seguintes Divisdes: CAE 55 — Alojamento e CAE 56 —
Restauracéo e similares. Incluem-se ainda os seguintes Grupos: CAE 551 — Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta
duragdo; CAE 553 - Parques de campismo de caravanismo; CAE 559 — Outros locais de alojamento; CAE 561 - Restaurantes (inclui actividades de restauragdo em meios
méveis); CAE 562 — Fornecimento de refei¢des para eventos e outras actividades de servico de refeicdes; CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas.

7 Em termos de dimensdo, sdo analisadas trés classes principais: micro, pequenas e médias e grandes empresas. Para esta classificagdo sdo utilizados os critérios da
Recomendacéo da Comissao Europeia, de 6 de Maio de 2003, relativa a defini¢do de micro, pequenas e médias empresas. Segundo esta Recomendacdo séo classificadas
como microempresas as entidades com um nimero de pessoas ao servico inferior a 10 e cujo volume de negécios anual ou balanco total anual ndo excede 2 milhdes de
euros. Para efeitos deste Estudo, as pequenas e médias empresas (PME) ndo incluem as microempresas e caracterizam-se por apresentarem um nimero de pessoas ao
servico menor que 250 e um volume de negdcios anual que néo excede 50 milhdes de euros e/ou um balanco total anual que ndo excede 43 milhdes de euros. Séo
classificadas como grandes empresas as que ndo se enquadram nas condigdes anteriores.
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rendibilidades obtidas pelas empresas. Para tal decompdem-se os efeitos que influem sobre estas rendibilidades
nas componentes operacional e financeira da actividade das empresas, procurando também dar alguma

informacao sobre a capacidade de solvéncia do sector.

Neste Estudo sao também efectuadas comparacdes entre a situacdo do sector do Alojamento, Restauracao e

Similares e a do agregado das SNF em Portugal® para todos os indicadores analisados.

8 Para mais detalhe sobre os resultados apurados para o agregado das SNF devem ser consultados os nimeros 2 e 3 dos Estudos da Central de Balangos do Banco
de Portugal (de Dezembro de 2010 e de Setembro de 2011, respectivamente), intitulados: Estrutura e Dindmica das Sociedades N&o Financeiras em Portugal e
Andlise Sectorial das Sociedades N&o Financeiras em Portugal.
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ANALISE SECTORIAL DO ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES

Il. CARACTERIZACAO DO SECTOR DO ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES

Nesta seccao recorreu-se a dados para anos anteriores a 2006 baseados no universo das SNF em Portugal a partir
das bases de dados estatisticas disponiveis no Banco de Portugal, o que permitiu avaliar a evolugao da situacdo do
sector de actividade econdémica do Alojamento, Restauracdo e Similares em termos das suas caracteristicas e
composicdo ao longo de uma década (2000-2009). A informacao proveniente da IES, com inicio no ano de 2006,

representou um contributo consideravel para o apuramento daquele universo.

[I.L1 Estrutura

O sector do Alojamento, Restauracdo e Similares constitui uma das vinte e uma Sec¢des da CAE-Rev.3 e agrega

as seguintes Divisdes / Grupos:

e CAE 55 — Alojamento: compreende as actividades de aluguer temporério de locais de alojamento, a
titulo oneroso, com ou sem fornecimento de refeicbes e de outros servicos acessorios (ex: salas de
reuniées), quer abertos ao publico em geral, quer reservados a membros de uma determinada
organizacdo. Integram a categoria de estabelecimentos hoteleiros os hotéis, as pensées, os motéis, as
estalagens, as pousadas, hotéis-apartamentos, os apartamentos turisticos; os aldeamentos turisticos e as
casas de hospedes. Ndo se inclui neste sector o aluguer prolongado de habitagdes. Em termos de
nomenclatura, esta Divisdo é constituida pelos seguintes Grupos: CAE 557 — Estabelecimentos hoteleiros,
CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracdo, CAE 553 — Parques de
campismo e caravanismo e CAE 559 — Outros locais de alojamento; e,

e CAE 56 - Restauracéo e similares: compreende (i) as actividades de preparacéo e venda para consumo,
geralmente no proprio local, de alimentacdo, assim como o fornecimento de outros consumos
acompanhando as refeicoes; (ii) as actividades de preparacdo de refeicées ou de pratos cozinhados
entregues e/ou servidos no local determinado pelo cliente para um evento especifico; (iii) as actividades
de fornecimento e, eventualmente, de preparacdo de refeicoes e bebidas a grupos bem definidos de
pessoas, geralmente a precos reduzidos. Inclui, nomeadamente, cantinas e messes militares; compreende
também o fornecimento de refeicbes com base num contrato por um determinado periodo de tempo;,
(iv) as actividades de venda de bebidas e pequenas refeicbes para consumo no proprio local sem ou com
espectaculo. Em termos de nomenclatura, esta Divisdo é constituida pelos seguintes Grupos: CAE 567 —
Restaurantes (inclui actividades de restauracdo em meios moveis), CAE 562 — Fornecimento de refeicoes

para eventos e outras actividades de servico de refeicbes e CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas.

No ano de 2009 o sector do Alojamento, Restauracdo e Similares englobava cerca de 32 mil empresas, das quais a
volta de 4 mil empresas pertenciam a CAE 55 — Alojamento e cerca de 28 mil empresas a CAE 56 — Restauragdo e
similares. O sector do Alojamento, Restauracéo e Similares representava naquele ano 9% do ndmero de empresas
do agregado das SNF em Portugal, 2% do volume de negécios e 7% do nimero de pessoas ao servico (Tabela 1).
Por comparagao com o ano de 2000, este sector cresceu mais do que o agregado das SNF, quer em volume de
negocios (mais 30 p.p. do que as SNF), quer em ndmero de pessoas ao servico (mais 13 p.p. do que as SNF). J& em
numero de empresas, o crescimento do sector do Alojamento, Restauracao e Similares foi inferior, o que provocou
uma perda do seu peso relativo (10% do total das SNF em 2000 para 9% em 20009).

Por sectores de actividade econémica a CAE 561 - Restaurantes destacava-se em todas as varidveis analisadas.
Esta CAE representava 48% das empresas, 43% do volume de negocios e 46% do nimero de pessoas ao servico

do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares (Grafico 1). Em numero de empresas merece igualmente
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destaque a CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas por agregar 37% das empresas do sector. Em volume de
negocios e nuimero de pessoas ao servico distinguia-se também a CAE 557 - Estabelecimentos hoteleiros,

responsavel por 28% do volume de negdcios e 23% do nimero de pessoas ao servico do sector.

Tabela 1 - Peso do sector do Alojamento, Restauragao e Similares nas SNF (2000 e 2009)

2000 Volume de negocms 1.9%
N° Pessoas ao servu;o 6.3%
2009 Volume de negocms 2.3%
N° Pessoas ao servu;o 7.0%

Por comparacdo com o ano de 2000 observou-se uma diminuicdo do peso da CAE 563 - Estabelecimentos de

bebidas em todas as varidveis analisadas (4 p.p. em nimero de empresas, 2 p.p. em volume de negdcios e 3 p.p.
em numero de pessoas ao servico). Também a CAE 557 - Estabelecimentos hoteleiros verificou uma diminuicao da
sua contribuicdo para o volume de negdcios e para 0 nimero total de pessoas ao servico (3 p.p. em ambas as
varidveis). Na CAE 561 — Restaurantes verificou-se a situacdo oposta, com o aumento do peso relativo em 1 p.p.
em numero de empresas, 4 p.p. em volume de negdécios e 5 p.p. em numero de pessoas ao servico. Merece
destaque, igualmente, o forte aumento do numero de empresas da CAE 552 - Residéncias para férias e outros

alojamentos de curta duracdo, que mais do que duplicou neste periodo de dez anos.

Grafico 1 - Composicéo do sector, por Grupos da CAE-Rev.3 (2009)

Numero de empresas Volume de negécios Numero de pessoas ao servico

AE 551 CAE 552 CAES63 CAE 563
G 35% CAE 553 18.4% CAE 551 20.3% CAE 551

28.2%

9.4% 0.3% B.4%

CAE 563
37.3%

CAE 562

CAE 553
0.6%
9.1%

CAE 552
0.8%

CAE 559
0.0%

CAE 553
0.5%

CAE 562
15% 47.9%

CAE 561
45.8%

Nota: CAE 551 — Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracdo; CAE 553 — Parques de campismo de
caravanismo; CAE 559 — Outros locais de alojamento; CAE 561 — Restaurantes (inclui actividades de restauracdo em meios méveis); CAE 562 — Fornecimento
de refeicdes para eventos e outras actividades de servico de refeicdes; CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas.

Relativamente a distribuicdo por classes de dimensdo das empresas (Tabela 2) o sector do Alojamento,
Restauracdo e Similares segue o padrdo genérico das SNF em Portugal, sendo maioritariamente constituido por
microempresas (89% no sector e 87% nas SNF). Contudo as microempresas deste sector representavam, em
termos relativos, maiores parcelas de volume de negocios e de nimero de pessoas ao servico (34% e 37% no
sector, face a 16% e 26% nas SNF).

O Grafico 2 mostra a composicdo de cada classe de dimensao das empresas, tendo por base o volume de

negocios gerado pelas diversas actividades desenvolvidas neste sector. A CAE 567 — Restaurantes destacou-se em
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todas as classes, embora a sua relevancia tenda a diminuir com o aumento da dimensdo das empresas (53% das
microempresas do sector, 42% das PME e 28% das grandes empresas). A CAE 5517 - Estabelecimentos hoteleiros
evidenciou-se tanto na classe das PME como na das grandes empresas (41% e 34% das empresas do sector,
respectivamente). No restante, destacou-se, nas microempresas, a CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas (36%
das microempresas) e, nas grandes empresas, a CAE 562 - Fornecimento de refeicbes para eventos e outras

actividades de servicos de refeicées (36% das grandes empresas do sector).

Tabela 2 - Composicédo do sector, por dimensédo das empresas (2009)

Microempresas 87.2% 88.8%
Empresas Pequenas e médias empresas 12.5% 11.1%
Grandes empresas 0.3% 0.1%
Microempresas 15.7% 34.0%
V°'”f,“‘? ge Pequenas e médias empresas 43.1% 47.1%
negocios

Grandes empresas 41.2% 18.9%
Microempresas 25.5% 37.4%

Pessoas a0 g . o
Servico Pequenas e médias empresas 46.0% 45.1%
Grandes empresas 28.4% 17.4%

Grafico 2 — Composicéo das classes de dimensdo das empresas (volume de negécios - 2009)

Microempresas Pequenas e médias empresas Grandes empresas
CAE 551 CAE 552 CAE 563 CAE 563
7.2% 1.6% 12.8% 1.0%

CAE 562

CAE 563

CAE 562
36.0% CAE 551

q09% 35T

CAE 559
0.0%

CAE 552
0.7%

CAE 562 /

2.0%

CAE 561
53.0% CAE 559 CAE 553
0.0% 0.6%

CAE 559
0.0%

Nota: CAE 551 — Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracdo; CAE 553 — Parques de campismo de
caravanismo; CAE 559 — Outros locais de alojamento; CAE 561 — Restaurantes (inclui actividades de restauracdo em meios moveis); CAE 562 — Fornecimento
de refeicOes para eventos e outras actividades de servigo de refeicBes; CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas.

Quanto a localizagdo geografica’, o sector do Alojamento, Restauracdo e Similares apresentava uma elevada
concentracao junto do litoral, nomeadamente nos distritos de Lisboa e Porto, em linha com a distribuicdo geral

das SNF em Portugal (Figura 1).

No entanto, destacava-se neste sector o distrito de Faro por representar 9% do nimero de empresas e 11% do
volume de negdcios total (compara com 5% e 2%, respectivamente, no total das SNF). Nas Regides Autdbnomas,
o Funchal ganhava maior peso no sector, com 4% do numero de empresas e 6% do volume de negdcios

(compara com 3% e 5%, respectivamente, no total das SNF). Em sentido inverso, Braga, Aveiro e Santarém

9 Alocalizago geogréfica refere-se ao distrito de localizagéo da sede da empresa.
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apresentavam menor importancia no agregado das actividades de Alojamento, Restauracdo e Similares,

comparativamente com a que detinham no conjunto das SNF.

Figura 1 - Localizacdo geogréafica (2009)

Com base no nimero de empresas Com base no volume de negécios

Alojamento, Restauragao e
Similares

Alojamento, Restauragédo e
Similares

Sociedades nao Financeiras

Sociedades nao Financeiras

Legenda: [ :120%:45%)
I 10%:20%)

:15%;10%]

112.5%;5%]

:[0%;2.5%]

A Tabela 3 apresenta as principais localizacoes (TOP 3 Distritos) de cada um dos Grupos que compdem o sector do
Alojamento, Restauracdo e Similares. Em 2009 a generalidade das actividades deste sector estava genericamente
concentrada no distrito de Lisboa independentemente da varidvel considerada, sendo que no caso da CAE 562 -
Fornecimento de refeicbes para eventos e outras actividades de servicos de refeicoes aquele distrito absorvia cerca
de 90% do numero de pessoas ao servico e do volume de negdcios. As Unicas excepcdes ao predominio de Lisboa
encontravam-se nas CAE 553 - Parques de campismo e de caravanismo e CAE 552 - Residéncias para férias e

outros alojamentos de curta duracéo, onde se destacaram os distritos do Porto e de Faro.

Tabela 3 - Localizacdo geografica, por Grupos da CAE-Rev.3 (2009)

N° de Empresas Volume de negécios Pessoas ao servigo

CAE Rev. 3 0
o % do - % do - % do
Distrito (TOP 3) total Distrito (TOP 3) total Distrito (TOP 3) total

Lishoa 23.8% Lishoa 38.6% Lishoa 33.7%
551 Estabelecimentos hoteleiros Faro 18.0% Faro 20.6% Faro 20.6%
Porto 10.6% Funchal 13.4% Funchal 13.4%
Lisboa 11.0% Lisboa 25.0% Faro 16.8%

Residéncias para férias e outros o . . 0
552 alojamentos de curta durago Faro 9.3% Faro 20.6% Lisboa 15.1%
Porto 8.0% Evora 8.8% Evora 6.0%
Faro 18.0% Porto 33.7% Porto 33.1%

Parques de campismo e de o o o : 7
553 R Settbal 12.4% Faro 16.4% Beja 23.2%
Lisboa 10.1% Setlbal 11.0% Faro 12.0%
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CAE Rev. 3 N° de Empresas Volume de negécios

Lisboa 35.1% Lisboa 41.1% Lisboa 39.9%
Restaurantes (inclui actividades de 0 o 7
561 restauracdo em meios moveis) Porto 12.8% Porto 16.7% Porto 17.4%
Faro 9.3% Faro 8.5% Faro 8.7%
Lisboa 36.3% Lisboa 88.2% Lisboa 89.9%

Fornecimento de refei¢des para
562 eventos e outras actividades de Porto 21.8% Porto 4.3% Porto 4.4%
servico de refeicdes

Settbal 7.5% Braga 1.6% Braga 1.1%
Lisboa 32.4% Lishoa 37.2% Lishoa 37.5%
563 Estabelecimentos de bebidas Porto 18.1% Porto 15.7% Porto 17.4%
Setdbal 7.9% Setdbal 7.0% Setubal 6.6%

Por natureza juridica das empresas o sector do Alojamento, Restauracdo e Similares apresentava uma clara
predominancia de sociedades por quotas (69%), enquanto o total das SNF em Portugal estava, em 2009,

praticamente repartido entre sociedades andnimas (50%) e sociedades por quotas (44 %) (Gréfico 3).

Na CAE 55 - Alojamento predominavam as sociedades por quotas (81%), ainda que as sociedades andnimas
representassem 60% do volume de negdcios e 54% do nimero de pessoas ao servico. Na CAE 56 - Restauragdo e
similares as sociedades por quotas tinham absoluto dominio em qualquer das varidveis analisadas: 96% do
numero de empresas, 82% do volume de negdcios e 83% do nimero de pessoas ao servico. No entanto, entre as
actividades integradas na CAE 56 - Restauracao e similares destacava-se a CAE 562 - Fornecimento de refeicoes
para eventos e outras actividades de servico de refeicoes, onde as sociedades anénimas concentravam uma parte
significativa do volume de negécios (59%) e do numero de pessoas ao servico (58%), apesar de representarem

apenas 5% do nimero de empresas.

Grafico 3 — Composicéao do sector, por natureza juridica (volume de negécios - 2009)

SNF Alojamento, Restauragéo e Similares
Outras Outras
naturezas \ naturezas
juridicas juridicas .
6.0% 1.4% Sociedades

Andnimas
29.8%

Sociedades Sociedades Sociedades
por Quotas Andnimas por Quotas
43.9% 50.1% 68.8%

Por maturidade das empresas'' o sector do Alojamento, Restauraco e Similares n&o divergiu muito do agregado
das SNF em Portugal, tendo as empresas com mais de 20 anos concentrado a maior parcela de volume de
negécios (40%, que confronta com 41% nas SNF). No entanto, em 2009, a parcela de empresas com menos de
10 anos no sector do Alojamento, Restauracdo e Similares foi inferior a do total das SNF (50% e 57%,
respectivamente), embora concentrasse uma parcela mais significativa do volume de negécios (34%, que compara
com 29%) (Gréfico 4).

0 Atendendo a multiplicidade de categorias que o normativo nacional comporta para a classificagéo das empresas por natureza juridica, optou-se por destacar apenas
as sociedades anénimas e as sociedades por quotas, sendo as restantes naturezas juridicas agregadas sob a designacéo de “outras”.

1 A maturidade das empresas corresponde a idade das empresas na data de referéncia da analise. De forma a definir conjuntos relativamente homogéneos e com
significado ao nivel da informagao produzida, foram construidas trés classes de maturidade: até 10 anos (inclusive); entre 10 e 20 anos (inclusive); e mais de 20 anos.
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Grafico 4 — Composicéo do sector, por maturidade das empresas (volume de negécios - 2009)

SNF Alojamento, Restauracéo e Similares
Até 5 anos Até 5anos
Mais de 20 /7 128% Mais de 20 7 16.3%
anos De5a 10 anos anos De5a 10
40.9% 0 40.0%
i~ ,16.2% b~ anos

7.4%

De10a20 Del10a20
anos anos
30.1% 26.4%

II.2 Concentracao

De forma a caracterizar o sector do Alojamento, Restauracdo e Similares no que respeita a concentracdo
empresarial, foi calculado o Herfindahl-Hirschman Index (HHI) atendendo a quota de mercado de cada empresa na
respectiva actividade”. Os resultados apurados mostram que em 2009, tal como em 2000, o sector do
Alojamento, Restauracao e Similares nao revelava indicios de concentracao (Gréfico 5).

Nao obstante, os resultados obtidos para 2009 relativamente a CAE 562 - Fornecimento de refeicbes para eventos
e outras actividades de servicos de refeicbes revelaram alguma concentragdo (HHI de 0.11), sendo que as 5
empresas com maior quota de mercado agregavam cerca de 65% do volume de negdcios. Nesse mesmo ano
também a CAE 553 - Parques de campismo e de caravanismo se encontrava préxima do limiar de “mercado com
alguma concentracdo” (HHI de 0.09), tendo as cinco empresas com maior quota de mercado sido responsaveis
por cerca de 44% do volume de negdcios. Em termos evolutivos ambas as actividades viram diminuir o grau de
concentragdo no perfodo 2000-2009 (no ano de 2000 o HHI destas actividades era de 0.13 e 0.15,
respectivamente).

Grafico 5 — Herfindahl-Hirschman Index (2009)

m ) ®3)

Alojamento, Restauracao e Similares

I CAE 551

2009 CAE 553
CAE 561
CAE 562

CAE 563

0.00
0.01
0.02
0.03
0.04
0.05
0.06
0.07
0.08 -
0.09
0.10
0.11
0.12
0.13
0.14
0.15
0.16
0.17
0.18
0.19
0.20 -

Nota: (1) HHI<0.1, i.e., mercado sem concentracdo; (2) 0.1<HHI<0.18, i.e., mercado com alguma concentragdo; (3) HHI>0.18 , i.e., mercado altamente
concentrado.

CAE 551 - Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duragdo; CAE 553 — Parques de campismo de
caravanismo; CAE 561 — Restaurantes (inclui actividades de restauracdo em meios moveis); CAE 562 — Fornecimento de refeicdes para eventos e outras
actividades de servico de refeigdes; CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas.

2 A quota de mercado s; foi apurada a partir do volume de negécios individual y; enquanto s; = y;/ ¥, y;, sendo o HHI dado por 31, s?. O HHI assume valores entre
1/n e 1, com os valores entre 1/n e 0.1 a representarem mercados sem concentracéo, entre 0.1 e 0.18 a indicarem mercados com alguma concentracdo e valores
acima de 0.18 a indiciarem uma elevada concentragéo empresarial. O valor 1 é assumido numa situagéo de monopdlio em que uma empresa detém toda a quota de
mercado.
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[I.3 Dinédmica

O Gréfico 6 apresenta a taxa de turbuléncia” do Grafico 6 — Taxa de turbuléncia

sector do Alojamento, Restauracdo e Similares, 2 -

sendo perceptivel que, no periodo analisado, esta

19%
atingiu o nivel mais elevado, de cerca de 19%, em

14% -
2001. Comparando com o total das SNF em

9% -

Portugal, constata-se que entre 2000 e 2004 o o S
o S
sector do Alojamento, Restauracdo e Similares % f “ I I l
LI

N . . . 1% - =l

apresentou taxas de turbuléncia inferiores (entre 1 o0 2001 2002 2003 2000 2005 o 2007 2008

12% e 19%, que comparam com 13% e 25% no -6% -

total das SNF), enquanto de 2005 a 2009 a situacao == Taxade Nataldade Taxa de Mortalidade
Saldo Natural (Aloj, Rest e Similares) = o Saldo Natural (SNF)

se inverteu (a taxa de turbuléncia do sector variou

entre 16% e 19%, enquanto no total das SNF situou-se entre 15% e 18%).

Em termos de saldo natural, dado pela diferenca entre a taxa de natalidade e a taxa de mortalidade, o sector do
Alojamento, Restauragao e Similares acompanhou de perto a evolugdo das SNF em Portugal. No entanto, ao nivel
das diferencas, destaca-se o facto do saldo natural da CAE 55 - Alojamento ter sido superior ao do total das SNF
em Portugal em vdrios perfodos, tendo inclusivamente aumentado em 2009 por oposicdo ao que se verificou para
o agregado das SNF. Na CAE 56 - Restauracdo e similares, pelo contrério, o saldo natural foi, quase sempre,

inferior.

Os Graficos 7 e 8 permitem analisar a taxa de turbuléncia com mais detalhe ao nivel da actividade e da dimensao
das empresas. Assim, verifica-se que em 2000 todos os Grupos de actividade tiveram taxas de natalidade
superiores as taxas de mortalidade, corroborando o saldo natural positivo de 3% verificado no agregado do
sector. Em 2009 assistiu-se a uma reducdo generalizada da taxa de natalidade, com excepcdo da CAE 553 -
Parques de campismo e de caravanismo, sendo que as CAE 5571 - Estabelecimentos hoteleiros, CAE 561 —
Restaurantes e a CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas chegaram mesmo a apresentar saldos naturais negativos,
de -0.2%, -0.4% e -1.6%, respectivamente (Grafico 7).

Grafico 7 - Taxa de turbuléncia, por Grupos da CAE-Rev.3

2009

20%

2000 2009
20% -
e GCAES62 o 15% A
— §
£ = CAE562
o 2 10% CAE563, CAE56.~ *
CAESST  (rcss e 7 . ¥ gecAt 561
I, g ® SNF * b SNF 9 Attj., Rest.e Sim.  CAE 553
Algj:;Rest.e Sim. ¥ ¢ < e
CAE 561 CAE 552 S CAE551 ¢ © *
.CAES551 # 4 = 5% e &iess
e CAE55 - CAE 552
CAE 553
e . . S 0% += . . . s
0% 5% 10% 15% 20% 0% 5% 10% 15%
Taxa de natalidade Taxa de natalidade

CAE 55 - Alojamento; CAE 551 — Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracéo; CAE 553 — Parques
de campismo de caravanismo; CAE 56 — Restauracdo e similares; CAE 561 — Restaurantes (inclui actividades de restauracdo em meios méveis); CAE 562 —
Fornecimento de refei¢des para eventos e outras actividades de servico de refeicbes; CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas.

3 Ataxa de turbuléncia permite aferir a dinamica de criagio e encerramento de empresas numa economia. E calculada através da soma da taxa de natalidade das
empresas (apurada a partir do racio entre as empresas que iniciaram a sua actividade e o nimero de empresas activas no periodo de referéncia) e da respectiva taxa
de mortalidade (que resulta do racio entre as empresas que deixaram de manifestar actividade e o nimero de empresas activas no periodo de referéncia).
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Taxa de mortalidade

Por dimensdo das empresas todas as classes exibiram em 2000 saldos naturais positivos, com excepcao das
grandes empresas'“. Por contraste, em 2009, as microempresas e as PME apresentaram taxas de mortalidade

superiores as de natalidade (Grafico 8).

Gréfico 8 — Taxa de turbuléncia, por dimensdo das empresas

2000 2009
20% 20% -
15% o 15% -
K
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0j., Rest. e Sim.
5% d & 5 4 PUE
Grande§ empresas ®PME e
0% &= T T . , 0% rantdes emp
0% 5% 10% 15% 20% 0% 5% 10% 15% 20%
Taxa de natalidade Taxa de natalidade

Ainda assim, mesmo tendo-se verificado saldos naturais negativos nos periodos mais recentes, no acumulado dos
Ultimos dez anos verificou-se uma expansao do numero de empresas do sector do Alojamento, Restauracao e

Similares, que passou de perto de 26 mil em 2000 para cerca de 32 mil empresas em 2009.

4 O sector em estudo é constituido por um conjunto muito limitado de grandes empresas. Assim, a taxa de mortalidade da classe das grandes empresas reflecte a
situacdo de um grupo muito reduzido de empresas.
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. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

1.1 Enquadramento

A evolucéo do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares nao pode ser dissociada da situacao do conjunto das
SNF em Portugal e, em Ultima instancia, do contexto mais alargado da economia portuguesa e do seu

enguadramento internacional.

Assim, o ano de 2009 foi caracterizado por uma retraccdo do PIB portugués (2.5%), depois de véarios anos de
crescimento reduzido da actividade econémica (em 2008 a taxa de variagdo homologa do PIB foi nula, em 2007
de 2.4% e em 2006 de 1.4%). De salientar ainda que a quebra da actividade em 2009 se deveu essencialmente a
reducdo das exportacoes (12%), no contexto da crise internacional, com importante incidéncia neste sector. O PIB

cresceu em 2010 (1.3%), mas em desaceleracdo ao longo do ano”.

A actividade das SNF em Portugal foi determinante para a evolu¢do do PIB portugués no periodo 2006-2010,
sendo que a mesma se encontrou muito dependente do acesso das empresas ao crédito. Com efeito, as SNF em
Portugal apresentavam um dos niveis de endividamento mais elevados do conjunto da area do euro. No final de
2010 a divida financeira deste sector ultrapassava os 150% do PIB (compara com 102% na &rea do euro), tendo

esta rubrica conhecido uma forte aceleracdo na ultima década (em 2000 representava 114% do PIB)".

Ao longo da generalidade do periodo analisado neste Estudo as empresas beneficiaram das condicoes
relativamente favoraveis de financiamento da economia portuguesa. No entanto, em 2010 assistiu-se ao
recrudescimento intenso da crise da divida soberana na area do euro, tendo as condicdes de acesso aos mercados
de financiamento internacionais se deteriorado de forma acentuada, com impacto na forma de financiamento das

|1/

empresas em Portuga

lI.2 Actividade e rendibilidade

l1.2.1  Volume de negécios

A evolucao da actividade do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares no periodo 2006-2009, avaliada em

termos do volume de negécios, acompanhou a

a - Gréfico 9 — Volume de negdcios, total e por dimenséo das empresas
tendéncia de desaceleracdo observada para o

Taxa de crescimento anual (em %) e contributos (em p.p.)

universo das SNF em Portugal (Grafico 9). Ainda 5 -
assim, o sector do Alojamento, Restauracdo e 10 -
Similares cresceu sempre acima do total das SNF, 51

tendo a Unica excepcao ocorrido em 2008, ano

em que o volume de negécios do sector em 0

estudo cresceu 2 p.p. abaixo do verificado para o 15

total das SNF (4%). Em 2009, ambos os 2006 2007 2008 2009
. . mm— |\licroempresas mmm— Pequenas e Médias Empresas
ag regadOS registaram taxas de crescimentos Grandes Empresas Alojamento, Restauracio e Similares (1. cresc.)

| S SNF X, 3
negativas (2% no sector do Alojamento, (0 resc)

Restauracao e Similares e -9% nas SNF).

5 As referéncias a evolugéo do PIB dizem respeito a variagdes em volume.
6 Dados referentes as contas financeiras ndo consolidadas das SNF.

7 Para mais informacdes de indole macroeconémica devem ser consultados o Relatério Anual do Banco de Portugal e o Boletim Econémico divulgado trimestralmente.
Ambas as publicacBes encontram-se disponiveis em http:/www.bportugal.pt.
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Os sectores de actividade econémica que Gréfico 10 — Volume de negdcios, por Grupos da CAE-Rev.3 (2009)

integram o Alojamento, Restauracdo e Similares
Contributos para a taxa de crescimento anual (em p.p.)

apresentaram evolucdes diferenciadas. De facto, 1
o volume de negodcios da CAE 55 - Alojamento *1 .
0 4 . —_—— . — . R . —

cresceu de forma significativa em 2006 e 2007
(16% e 14%, respectivamente) e contraiu-se em 1
2008 e 2009 (2% e 8%, respectivamente). A 15 4

CAE 56 - Restauracgdo e similares, por seu turno,

observou uma menor volatilidade temporal,
tendo apresentado ao Iongo de todo o periodo CAES51 ~ CAE552  CAE553  CAE559  CAE561  CAE562  CAE563
taxas de crescimento positivas para este

Nota: CAE 551 - Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de

indicador, com um crescimento inicial a um ritmo curta duracdo; CAE 553 — Parques de campismo de caravanismo; CAE 561 — Restaurantes (inclui actividades
! de restauragdo em meios méveis); CAE 562 — Fornecimento de refei¢cSes para eventos e outras actividades de

Iigei ramente inferior ao da CAE 55 — A/ojamen to servico de refeicdes: CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas.

em 2006 e 2007, tendo posteriormente mostrado maior resisténcia a quebra de actividade em 2008 e 2009

(crescimentos de 4% e de 0.2%, respectivamente).

Em 2009 o volume de negdcios apenas regrediu em dois Grupos da CAE: CAE 557 — Estabelecimentos hoteleiros
(9%) e CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas (2%). Em oposicao, o maior contributo™ positivo para a evolucao
do volume de negécios do sector do Alojamento, Restauracao e Similares teve origem na CAE 567 — Restaurantes
(Gréfico 10).

Em termos de dimensdo das empresas o Grafico 9 permite verificar que a classe das PME tem dado sempre o
contributo mais significativo para a evolucdo do volume de negécios do sector do Alojamento, Restauracdo e
Similares. O ano de 2009 nao foi excepcdo, com as PME a justificarem largamente o resultado negativo do sector.
Em 2009, o volume de negécios das PME registou uma quebra de 4%, que contrasta com a diminuicao de 0.3%

nas microempresas e de 1% nas grandes empresas.

O Grafico 11 apresenta a distribuicdo por quartis das taxas de crescimento do volume de negécios das empresas
do sector em estudo, permitindo uma andlise mais detalhada deste indicador. Em 2009 metade das empresas do
sector contabilizaram quedas no volume de negdcios superiores a 4% (valor da mediana da distribuicdo). Desde
2007 é também visivel uma deterioracao da taxa de crescimento do volume de negdcios, independentemente do

quartil considerado.

Por sectores de actividade econémica observa-se que a situacdo da CAE 55 — Alojamento é genericamente mais
negativa do que a da CAE 56 - Restauracéo e similares, dado que o primeiro quartil”” e a mediana sdo inferiores
em 4 p.p. e em 2 p.p., respectivamente. Mais concretamente, enguanto para um quarto das empresas da CAE 55
— Alojamento observou-se um decréscimo no volume de negécios superior a 21%, na CAE 56 - Restauracdo e
similares a mesma percentagem de empresas contabilizou redugdes superiores 17%. Alargando a propor¢ao de
empresas em andlise, metade das empresas experimentou decréscimos superiores a 4% no caso da CAE 56 -
Restauracéo e similares, enquanto na CAE 55 — Alojamento os decréscimos para metade das empresas foram

superiores a 6%.

8 O contributo de um grupo é calculado tendo por base o resultado apurado ao nivel do grupo e o peso da mesma no respectivo agregado. O somatdrio dos contributos
dos varios grupos corresponde ao valor do indicador calculado para o sector.

9 Para se calcular os quartis, colocam-se por ordem crescente os valores das empresas para o indicador em andlise. O primeiro quartil corresponde ao valor da
empresa que se situa na posicdo correspondente a 25% da amostra ordenada (i.e., em que 25% das empresas tém valor inferior para aquele indicador e 75% tém
valor superior). O segundo quartil (ou mediana) corresponde a 50%, ou seja, o valor do indicador para esta empresa parte a distribuicdo ao meio, existindo metade
das empresas com valor superior ao daquela empresa e metade com valor inferior. O terceiro quartil corresponde a posigao dos 75% da amostra ordenada (75% das
empresas tém valor inferior para aquele indicador e apenas 25% tém valor superior). O intervalo inter-quartis (obtido pela diferenca entre o terceiro quartil e o primeiro
quartil) d& uma indicagao da disperséo existente na distribuicdo. Para mais detalhe relativamente ao calculo destas medidas estatisticas, pode ser consultada a
publicacéo Estudos da Central de Balangos|1, Novembro de 2010 - Quadros da Empresa e do Sector.
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ANALISE SECTORIAL DO ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES

Grafico 11 - Volume de negdcios, total e por dimenséo das empresas
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No que respeita a distribuicdo da taxa de crescimento do volume de negécios por classes de dimensao das
empresas, observa-se que o valor mediano das microempresas (-4%) foi mais baixo que os das restantes classes
de dimensdo (-2% nas PME e -3% nas grandes empresas). Foi também a classe das microempresas que
apresentou maior dispersao dos resultados (intervalo inter-quartis™ de 28 p.p.). Nas restantes classes de dimens&o,

o intervalo inter-quartis ficou-se pelos 18 p.p. nas PME e 16 p.p. nas grandes empresas.

CAIXA 1: Distribuicdo geogréfica do volume de negécios do sector do Alojamento, Restauracdo e

Similares”

No periodo 2006-2009 as regides do Alentejo (20%) e do Norte (17%) foram as que apresentaram maior
crescimento do volume de negdcios no sector do Alojamento, Restauracdo e Similares. Na situacdo oposta,
encontravam-se os Acores e a Madeira, com um decréscimo de actividade na ordem de 1% e 2%,

respectivamente (Tabela 1.1).

Tabela 1.1 - Taxa de crescimento do volume de negdcios (2006-2009), por regido de Portugal

ALENTEJO NORTE CENTRO LISBOA ALGARVE R.A.ACORES R.A.MADEIRA

20% 17% 14% 12% 0% -1% 2%

Decompondo o sector nas duas Divisdes da CAE que o constituem, constata-se que na CAE 56 - Restauracdo e
similares o aumento do volume de negécios foi generalizado a todas as regides de Portugal, enquanto na CAE
55 — Alojamento registaram-se quebras em trés regides (de 6% nos Acores e no Algarve e de 4% na Madeira).
Os maiores crescimentos na CAE 56 - Restauracdo e similares foram registados no Norte (18%) e no Alentejo
(17%), enquanto o menor crescimento teve lugar na Madeira (2%). Por seu turno, os maiores crescimentos do

volume de negdcios da CAE 55 - Alojamento registaram-se no Alentejo (28%) e no Centro (15%) (Grafico 1.1).

No periodo em andlise a evolucdo do volume de negécios da CAE 55 — Alojamento foi determinada, sobretudo,
pela CAE 557 — Estabelecimentos hoteleiros, independentemente da zona geogréfica (Grafico 1.2). O Alentejo
demarcou-se das restantes regides, em resultado do contributo igualmente significativo da CAE 552 -
Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracdo e ainda do contributo da CAE 553 — Parques de

campismo e de caravanismo.

20 Obtido pela diferenca entre o terceiro e o primeiro quartil.

2 Adistribuicdo geogréfica é determinada com base na localizagdo da sede social das empresas. Para efeitos desta Caixa os distritos de Portugal foram agrupados em
sete regioes: Norte (Viana do Castelo, Braga, Vila Real, Braganca, Porto, Aveiro); Centro (Viseu, Guarda, Coimbra, Leiria, Santarém, Castelo Branco); Lishoa (Lisboa,
Setlbal); Alentejo (Portalegre, Evora, Beja); Algarve (Faro); Regido Auténoma da Madeira (Funchal) e Regido Auténoma dos Acores (Angra do Heroismo, Horta,

Ponta Delgada).
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Gréfico 1.1 - Distribuicdo do Volume de Negécios (VN), por Divisdo da CAE e regido de Portugal
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NOTA: A &rea dos circulos indica o peso de cada uma das regides no volume de negécios do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares em 2009.

Os resultados reflectem também a diferente distribuicao por regido das vérias actividades econdmicas da CAE 55
— Alojamento. Assim, enquanto para o total do pais 95% do volume de negdécios daquela CAE se encontrava
concentrado na CAE 557 - Estabelecimentos hoteleiros, no Alentejo esta CAE tinha uma importancia relativa
inferior (71%), por compensagao com a CAE 552 - Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracéo
(18%).
Gréfico 1.2 — Contributos para a evolugdo do volume de negdcios da CAE 55 — Alojamento (2006-2009)
Contributos para a taxa de crescimento (em p.p.)

30% -

25% -

20%

15% -

10%
5% — .

0% T T T T - T B T — 1

5% - - r

-10% -

Alentejo Centro Norte Lisboa R.AM. Algarve RAA.
= CAE 551 - Estabelecimentos hoteleiros ® CAE 552 - Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracéo
CAE 553 - Parques de campismo e de caravanismo m CAE 559 - Outros locais de alojamento

° 20 BANCO DE PORTUGAL | Estudos da Central de Balancos | 5



ANALISE SECTORIAL DO ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES

l.2.2  Custos operacionais

Os custos operacionais do sector do Alojamento,
Restauracdo e Similares aumentaram no periodo
2006-2008, ainda que a um ritmo decrescente.
Em 2009 estes custos decresceram 2% (Gréfico
12). Todas as principais componentes dos custos
operacionais contribuiram para o decréscimo
ocorrido em 2009 (Gréfico 13), destacando-se o
papel do Custo das Mercadorias Vendidas e
Matérias  Consumidas (CMVMC) e dos
Fornecimentos e Servicos Externos (FSE) que, ao
se terem retraido ambos 3%, justificaram cerca
de 98% da taxa de crescimento anual dos custos
operacionais do sector do  Alojamento,

Restauracao e Similares.

A relevancia destes contributos ficou a dever-se
também ao peso que o CMVMC e os FSE tinham
na estrutura de custos operacionais do sector do
Alojamento, Restauracdo e Similares (62%)
(Gréfico 14). Ainda assim, por comparacdo com o
agregado das SNF em Portugal, é de salientar o
peso relativamente superior que os custos com o
pessoal tinham no sector do Alojamento,
Restauracdo e Similares (mais 14 p.p.), que era

compensado no CMVMC (-17 p.p.).

Analisando ao nivel do Grupo da CAE notam-se
diferencas significativas em termos da estrutura de
custos operacionais entre a CAE 55 - Alojamento e
a CAE 56 - Restauracdo e similares. Assim,
enquanto a estrutura de custos operacionais da
CAE 56 - Restauracdo e similares se aproximava
mais do padrdo da generalidade das SNF em
Portugal (residindo a principal diferenca no maior
peso que os custos com o pessoal tinham nesta
actividade), a da CAE 55 - Alojamento era
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Grafico 12 — Custos operacionais
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Gréfico 13 - Custos operacionais (2009)

Contributos para a taxa de crescimento anual (em p.p.)
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Grafico 14 - Estrutura dos custos operacionais (2009)
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claramente divergente, com o CMVMC a representar apenas 14% do total dos custos, sendo assim menos

relevante que os FSE (38%) e os custos com o pessoal (32%).

Por dimensdo das empresas, enquanto nas microempresas foi claramente o0 CMVMC gue mais pesou nos custos

operacionais, nas restantes classes de dimensdo os custos distribuiram-se de forma mais homogénea entre o

CMVMC, os FSE e os custos com o pessoal.
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.2.3  EBITDA”

O EBITDA do sector do Alojamento, Restauragdo e
Similares cresceu em 2006 e 2007 e decresceu em
2008 e 2009, seguindo a tendéncia observada no
agregado das SNF em Portugal. De notar, porém, que
no sector em estudo a queda ocorrida em 2009 (9%)
desacelera face a verificada em 2008 (18%), facto
gue contrasta com o que sucedeu nas SNF (Gréfico
15).

A CAE 55 - Alojamento acompanhou a trajectéria da
evolucdo do EBITDA do agregado das SNF em todo o

periodo embora com maior volatilidade. Em 2009

30

20

-20

Gréfico 15 - EBITDA, total e por dimenséo das empresas
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esta CAE apresentou um decréscimo do EBITDA na ordem dos 21%. A CAE 56 — Restauracdo e similares, no

entanto, seguiu a evolucdo do EBITDA do agregado das SNF apenas até 2008, tendo em 2009 contrariado a

tendéncia das SNF ao exibir um crescimento de 8% (contrasta com os -8% das SNF). Neste dominio importa

relembrar que, em 2009, enquanto o volume de negécios da CAE 56 - Restauragdo e similares estagnou, o das

SNF registou a maior contraccdo de todo o periodo em analise (9%).

Avaliando o contributo das diferentes classes de dimensao, verifica-se que as PME tiveram sempre um papel

relevante na evolucao do EBITDA do sector, tal como sucedeu com o volume de negdcios. Em 2009 enquanto as

microempresas e as empresas de grande dimensao registaram quedas do EBITDA de 0.2% e 4% respectivamente,

as PME tiveram uma contraccdo de 13%, contribuindo assim de forma decisiva para o resultado do sector do

Alojamento, Restauracao e Similares.

Por sectores de actividade econémica o Grafico 16
evidencia que o maior contributo para a contracgao
do EBITDA em 2009 teve origem na CAE 557 -
Estabelecimentos hoteleiros. Por contraste, as CAE
561 — Restaurantes e CAE 562 - Fornecimento de
refeicées para eventos e outras actividades de servico
de refeicbes deram os contributos mais positivos.
Deve sublinhar-se a situacdo particular da CAE 562 -
Fornecimento de refeicbes para eventos e outras
actividades de servico de refeicdes, que apresentou
nos ultimos dois anos um comportamento muito
distinto do do sector em estudo com taxas de
crescimento do EBITDA de 16% e 17% em 2008 e

2009, respectivamente.
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Gréfico 16 — EBITDA, por Grupos da CAE-Rev.3 (2009)

Contributos para a taxa de crescimento anual (em p.p.)

CAE 551 CAE 552 CAE 553 CAE 559 CAE 561 CAE 562 CAE 563

Nota: CAE 551 - Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 - Residéncias para férias e outros alojamentos
de curta duracéo; CAE 553 — Parques de campismo de caravanismo; CAE 561 — Restaurantes (inclui
actividades de restauracdo em meios moveis); CAE 562 — Fornecimento de refeicdes para eventos e
outras actividades de servico de refeicBes; CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas.

22 EBITDA, que representa a sigla da expresséo inglesa Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization, é entendido como o resultado do exercicio
acrescido dos custos registados por conta de juros, impostos, depreciacdes e amortizacées.
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l.2.4 Rendibilidade dos capitais préprios”

A rendibilidade dos capitais préprios do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares seguiu, genericamente, a
tendéncia observada pelo agregado das SNF, ainda que a um nivel claramente inferior e quase sempre negativo
(Gréfico 17). Em 2009, em termos médios, a rendibilidade dos capitais préprios do sector do Alojamento,

Restauracao e Similares foi de -7%, que compara com 4% para o universo das SNF em Portugal.

Atendendo a desagregacdo por dimensdo das empresas observa-se que, a semelhanca do verificado no
agregado das SNF, as rendibilidades médias mais elevadas se encontravam na classe das grandes empresas. Alias,
no sector do Alojamento, Restauracdo e Similares, para o periodo 2006-2009, apenas esta classe de dimensao
apresentou rendibilidades médias positivas. Em 2009 em todas as classes de dimensao verificou-se uma
diminuicdo da rendibilidade média dos capitais proprios, de 2 p.p., 0.3 p.p. e 1 p.p., respectivamente nas

microempresas, nas PME e nas grandes empresas.

Gréfico 17 - Rendibilidade dos capitais prdprios, total e Gréfico 18 — Rendibilidade dos capitais proprios, total e
por dimens&o das empresas por dimenséo das empresas
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Por sectores de actividade econémica tanto a CAE 55 — Alojamento como a CAE 56 — Restauracdo e similares
registaram rendibilidades médias negativas em 2009 (-6% e -14%, respectivamente), sendo que a CAE 562 -
Fornecimento de refeicbes para eventos e outras actividades de servico de refeicées foi a Unica actividade a

apresentar uma rendibilidade média positiva (21%), tendo excedido inclusivamente a do sector das SNF (4%).

Analisando os dados empresa a empresa, constata-se que, embora a rendibilidade média deste sector tenha sido
negativa em 2009, mais de metade das empresas conseguiu ter rendibilidades positivas (mediana). Em
comparagao com o ano anterior, o valor da mediana registou mesmo um ligeiro aumento (de 2.6% em 2008 para
2.9% em 2009.) (Gréfico 18).

Este cendrio, em termos da dimensdo das empresas, reflecte sobretudo a situacdo da classe das microempresas
que é marcada por uma elevada heterogeneidade nas rendibilidades: um quarto das empresas teve rendibilidades
abaixo de -14% e, no extremo oposto, igual parcela de empresas teve rendibilidades acima dos 16%. Nas PME e
nas grandes empresas o intervalo inter-quartis foi inferior (21 p.p. nas PME, 26 p.p. nas grandes empresas e 30
p.p. nas microempresas). Verifica-se ainda que, por comparacdo com as microempresas, a rendibilidade dos
capitais proprios foi superior para a maioria das PME e das grandes empresas, com os valores da mediana e do

terceiro quartil a aumentarem com a classe de dimensdo das empresas. Mais concretamente, metade das

2 Calculada através do racio entre o resultado liquido do exercicio e os capitais préprios, esta rendibilidade mede o retorno obtido pelo capital investido pelos
accionistas/sdcios. Note-se que a rendibilidade dos capitais proprios, como se refere nos Estudos da Central de Balangos|1, Novembro de 2010 - Quadros da
Empresa e do Sector, é calculada, em termos individuais, apenas para as empresas com niveis de capitais proprios positivos.
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empresas tinham rendibilidades superiores a 2% no caso das microempresas, a 5% no caso das PME e a 7% no
caso das grandes empresas. Ao nivel do terceiro quartil, mais de um quarto das empresas experimentaram
rendibilidades superiores a 16% no caso das microempresas, a 19% no caso das PME e a 23% no caso das

grandes empresas.

Por sectores de actividade econémica, embora o valor médio da CAE 56 - Restauracdo e similares tenha sido
inferior, esta actividade apresentava rendibilidades superiores ao nivel do terceiro quartil da distribuicao (18%,

9 AE 55 —
que compara com 6% para a CAE 55 Grafico 19 — Rendibilidade dos capitais proprios, por Divisdo e Grupo da CAE-Rev.3

Alojamento). Por outro lado, o intervalo (2009)
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desagregando a andlise ao nivel do

Grupo da CAE (Grafico 19), comprova-se que a maioria dessas empresas pertencia a CAE 562 — Fornecimento de
refeicbes para eventos e outras actividades de servico de refeicées, que apresentou o valor mais elevado para a

mediana (5%) e para o terceiro quartil (26%).

Ainda ao nivel dos Grupos da CAE, merece destaque a CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de
curta duracdo por ter a maior proporcao de empresas com valores negativos (metade das empresas apresentou

rendibilidades dos capitais proprios inferiores a -2%).

l1I.3 Situacdo financeira

l.3.1  Estrutura financeira
No perfodo de 2006 a 2009 o nivel médio da autonomia financeira® do sector do Alojamento, Restauracdo e

Similares situou-se em 28%, cerca de 4 p.p. abaixo do valor exibido pelo agregado das SNF em Portugal (Gréfico
20).

Atendendo a dimensado das empresas é possivel verificar que, em termos médios, o grau de autonomia financeira
aumenta com a classe de dimensao das empresas. Em 2009 as microempresas exibiram um grau de autonomia
financeira de 17%, que compara com 33% nas PME e 36% nas grandes empresas. Por sectores de actividade
econdémica a CAE 55 — Alojamento exibiu niveis de autonomia financeira significativamente superiores aos da CAE
56 - Restauracdo e similares. Em 2009 a autonomia financeira da primeira actividade foi de 33%, enquanto a da

segunda foi de 15%.

24 Calculada através do racio entre os capitais proprios e o activo total.
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Observando a distribuicdo por quartis, constata-se que a maioria das empresas esteve abaixo do valor médio do
sector (Grafico 21). Com efeito, em 2009 metade das empresas (mediana) teve racios de autonomia financeira
inferiores a 14%, ou seja, nestas empresas os capitais proprios suportavam, no maximo, apenas 14% dos activos.
De notar ainda que a maioria destas empresas (72%) apresentava mesmo capitais proprios negativos, ou seja,
toda a sua actividade era financiada exclusivamente por capital alheio, estando por isso numa situacao

extremamente vulneravel.

Grafico 20 - Autonomia financeira, total e por dimensao das Gréfico 21 - Autonomia financeira, total e por dimenséo das empresas
empresas
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Por classes de dimensdo das empresas verifica-se que eram as microempresas que apresentavam as situacoes
mais deficitarias. Em 2009 mais de um quarto das microempresas registaram graus de autonomia financeira
negativos, como consequéncia de capitais proprios negativos (reflexo de resultados negativos, por vezes
registados de forma consecutiva). £ também de notar a maior dispersdo dos resultados existente nesta classe,
reflectindo uma maior heterogeneidade entre

Gréfico 22 — Autonomia financeira, por Divisdo e Grupo da CAE-Rev.3 (2009)
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apresentaram autonomia financeira positiva, Aojamento. Restauragéoe

nos Grupos associados a segunda CAE essa
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percentagem desceu para proximo dos 50%.

Nota: CAE 551 — Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta
a . duracéo; CAE 553 — Parques de campismo de caravanismo; CAE 561 — Restaurantes (inclui actividades de
Tendo em conta a elevada dependenCIa de restauracio em meios méveis); CAE 562 — Fomecimento de refeicbes para eventos e outras actividades de
. . servico de refeices; CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas.
capital alheio apresentada pelo sector do

Alojamento, Restauracdo e Similares, importa analisar as fontes de financiamento externas as empresas utilizadas

pelo sector. O Grafico 23 permite observar que, em 2009, a divida financeira em sentido lato (i.e., os empréstimos
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bancérios, os titulos de divida emitidos e as dividas a empresas do grupo e a accionistas ou sécios) e os créditos

comerciais, em conjunto, representavam 72% do passivo” total do sector.

Grafico 23 - Estrutura do passivo, total e por dimensdo das empresas (2009)
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O peso conjunto destas duas fontes de financiamento no sector do Alojamento, Restauracdo e Similares esteve
perfeitamente em linha com o observado no agregado das SNF. Ainda assim, observa-se uma menor relevancia

dos créditos comerciais no sector em analise (9% contra 18% no total das SNF).

Por dimensdo das empresas a divida financeira e os créditos comerciais, em conjunto, oscilaram entre 69% nas
microempresas, 72% nas PME e 82% nas grandes empresas. Enquanto nas PME e nas grandes empresas a
parcela mais relevante da divida financeira era constituida por empréstimos bancarios e titulos de divida, nas
microempresas destacavam-se igualmente os empréstimos de accionistas/socios. J&4 no que respeita ao peso dos
créditos comerciais nos passivos das empresas, este oscilou entre 8% nas microempresas e PME e cerca de 13%

nas grandes empresas.

No que concerne aos sectores de actividade econdmica, os créditos comerciais tiveram um peso muito pouco
significativo na CAE 55 - Alojamento (5%), situacdo que foi compensada pelo maior recurso a divida financeira
(70%). Na CAE 56 - Restauracdo e similares apenas metade do financiamento assentou em divida financeira,
tendo o peso dos créditos comerciais ascendido a 15%. Refira-se que no ambito desta actividade merece
destaque a CAE 562 - Fornecimento de refeicdes para eventos e outras actividades de servico de refeicées, em
gue cerca de metade do passivo (47%) assentou em

créditos comerciais. Grafico 24 — Passivo

Por Ultimo, observando a evolugéo do passivo do Taxa de crescimento anual (em %) e contributos (em p.p.)
sector do Alojamento, Restauracéo e Similares verifica-
se que este tem vindo a crescer, embora a um ritmo
decrescente, tendo a sua taxa de crescimento sido de 10 -
6% no ano de 2009 (Grafico 24). O agregado 5 |

empréstimos bancarios e titulos de divida explica em

larga medida a evolucao exibida pelo passivo do sector 2006 2007 2008 2009
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dO A/0/amento, Restauragao € Slm//ares, em rESU|tado wes Dividas a empresas do grupo mmmmm Dividas a Accionistas/S6cios

Outros Passivos
......... SNF (tx. cresc.)

do seu peso na estrutura de financiamento do sector. Alofamento, Restauragéo e Sm. (. crésc)

% Excluindo os passivos de indole eminentemente contabilistica, como s&o os acréscimos e diferimentos e as provisdes.
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CAIXA 2: Empréstimos obtidos junto de instituicbes de crédito residentes em Portugal — caracterizagao

com base na Central de Responsabilidades de Crédito™

Com base na informacao disponivel na Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal efectua-se

nesta Caixa uma analise da componente relacionada com os empréstimos obtidos junto de instituicoes de

crédito residentes em Portugal (IC)”’. Esta parcela compreende em 2009 mais de 99.8% do total de empréstimos

obtidos junto de instituicdes de crédito™ pelo sector do Alojamento, Restauracéo e Similares e envolve 57.9%

das empresas do sector.

Entre 2006 e 2010 o crédito concedido por IC ao sector do Alojamento, Restauracéo e Similares cresceu 45.8%,

tendo sempre apresentado taxas de crescimento anuais superiores as das SNF (Grafico 2.1.). Em particular, no

ano de 2010, enquanto o crédito obtido pelas SNF junto de IC se contraiu (2.0%), no sector do Alojamento,

Restauracdo e Similares cresceu significativamente (6.0%). Neste mesmo ano, o sector do Alojamento,

Restauracdo e Similares absorvia 5.1% do crédito concedido a SNF por IC. No primeiro semestre de 2011 o

crédito obtido pelo sector em estudo voltou a crescer mais do que o das SNF (11.4%” e 0.3%, respectivamente,
face a Dezembro de 2010).

Grafico 2.1. Financiamento obtido junto de IC

Taxa de crescimento (em %) e contributos (em p.p)

o .
-5 4
2006 ‘ 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 2010(19) ‘ 2011(1S) ‘
Anual ‘ Semestral ‘
mm—|\licroempresas mmmm Pequenas e Médias Empresas

Grandes Empresas Crédito de IC residentes ao Aloj, Rest e Sim (tx. cresc.)

~~~~~~~~~ Crédito de IC residentes as SNF (tx. cresc.)

Nota 1: CAE 551 - Estabelecimentos hoteleiros; CAE 552 — Residéncias para férias e outros alojamentos de curta duracdo; CAE 553 —
Parques de campismo de caravanismo; CAE 561 — Restaurantes (inclui actividades de restauragdo em meios méveis); CAE 562 —
Fornecimento de refei¢Bes para eventos e outras actividades de servico de refeicdes; CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas.

Por dimensao das empresas as microempresas e as PME tém sido determinantes para a evolucao registada pelos

empréstimos concedidos por IC. De notar ainda que, em todo o periodo em andlise, apenas a classe das grandes

empresas apresentou uma taxa de crescimento negativa do crédito, facto que ocorreu em 2007.Por sectores de

actividade econémica 77.7% do crédito concedido em 2010 por IC as empresas do Alojamento,

A Central de Responsabilidades de Crédito é uma base de dados gerida pelo Banco de Portugal com informagéo prestada pelas entidades participantes (instituices
residentes que concedem crédito) sobre os créditos concedidos. Para mais informagéo, deve ser consultado o Suplemento 1|]2005 ao Boletim Estatistico do Banco de
Portugal, Utilizagéo da Central de Responsabilidades de Crédito no ambito das Estatisticas Monetérias e Financeiras.

Por instituicdes de crédito residentes em Portugal entende-se o conjunto de empresas cuja actividade consiste em receber do publico depésitos ou outros fundos
reembolsaveis, a fim de serem aplicados por conta prépria mediante a concessdo de crédito. Inclui nomeadamente bancos, caixas econdmicas e caixas de crédito
agricola matuo (genericamente designados por “bancos” neste Estudo), bem como sociedades de factoring, sociedades financeiras para aquisicdes a crédito e
sociedades de locacéo financeira. De notar que 92% do crédito concedido em 2010 por instituicBes de crédito residentes a SNF teve origem em bancos.

Os empréstimos obtidos junto de instituigdes de crédito (residentes e ndo residentes em Portugal) representavam 61% da divida financeira do sector do Alojamento,
Restauracéo e Similares.

A taxa de crescimento relativa ao primeiro semestre de 2011 surge empolada pela ocorréncia de alteragdes de CAE que afectam a comparabilidade dos dados.
Expurgado esse efeito a taxa de crescimento do financiamento obtido junto de IC do Alojamento, Restauragdo e Similares seria de 4.9%. Esta alteracdo afecta

igualmente a CAE 55 — Alojamento e a classe de dimens&o das PME.
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Restauracéo e Similares concentrou-se na CAE 55 — Alojamento, sendo que dentro desta CAE a esmagadora
maioria foi atribuida a empresas da CAE 557 - Estabelecimentos hoteleiros (96.3%). Nas actividades ligadas a
CAE 56 — Restauracao e Similares o crédito concedido por IC distribuiu-se da seguinte forma: 68.5% na CAE 567
- Restaurantes, 4.0% na CAE 562 - Fornecimento de refeicbes para eventos e outras actividades de servico de
refeicbes e 27.5% na CAE 563 - Estabelecimentos de bebidas. Em termos evolutivos no periodo 2006-2010 o
crédito concedido a CAE 55 - Alojamento cresceu sempre a ritmos superiores aos da CAE 56 — Restauragdo e
similares, com excepcdo do ano de 2007. No primeiro semestre de 2011 a situacdo manteve-se com o crédito a

crescer 14.7% na CAE 55 — Alojamento enquanto na CAE 56 — Restauragao e similares recuou 0.2%.

Ao nivel do relacionamento bancario, em 2010, 63.9% das empresas do Alojamento, Restauracdo e Similares
com crédito junto de IC financiaram-se através de uma Unica IC, num valor correspondente a 26.4% do crédito
total ao sector. Esta situacao evidencia que o Alojamento, Restauracdo e Similares tinha o financiamento menos
diluido pelo sistema financeiro do que a globalidade das SNF (55.2% das quais tinha ligacdo a uma Unica IC,

representativo de 20.8% do crédito total).

Analisando os prazos dos empréstimos, constata-se que a maioria do financiamento obtido pelo sector em
estudo foi de longo prazo (74.4% em 2010). Este segmento de crédito situou-se a um nivel bastante superior ao

exibido pelo universo das SNF em Portugal (54.2% em 2010).

Observando o réacio de incumprimento™ no primeiro semestre de 2011, verifica-se que o valor apresentado pelo
sector do Alojamento, Restauracdo e Similares foi inferior ao do agregado das SNF (4.0% e 5.7%,
respectivamente). De resto, entre 2006 e o primeiro semestre de 2011 o racio de incumprimento do sector em
andlise aumentou 2.0 p.p. que compara com 3.7 p.p. no agregado das SNF em Portugal (Gréafico 2.2). O
aumento no Alojamento, Restauragdo e Similares foi sentido em todas as classes de dimensdo, mas em especial

nas microempresas (3.9 p.p.).

Gréfico 2.2. Racios de incumprimento e percentagem de empresas em incumprimento
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Por sectores de actividade econémica, em todo o periodo analisado, o racio de incumprimento da CAE 55 -
Alojamento foi inferior ao das SNF em Portugal, enquanto o da CAE 56 — Restauracdo e similares foi sempre
superior. No primeiro semestre de 2011, o valor do racio situava-se em 3.1% na CAE 55 - Alojamento e em
7.5% na CAE 56 — Restauracdo e similares. Por Grupos da CAE, o nivel mais elevado de incumprimento foi
registado na CAE 563 — Estabelecimentos de bebidas (8.4%), tendo o nivel mais baixo sido observado na CAE

553 — Parques de campismo e de caravanismo (0.1%).

% Para o racio de incumprimento, também conhecido por réacio de crédito vencido, € utilizada a informagdo sobre créditos concedidos por IC da Central de
Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal, sendo calculada a proporcéo dos montantes de crédito em incumprimento no total de crédito obtido. Os créditos
ficam em situacdo de incumprimento quando se verifica falta de pagamento das prestagdes da respectiva amortizacéo relativamente as datas em que estava previsto
que o mesmo ocorresse. Os clientes de crédito podem entrar em situacéo de incumprimento relativamente ao capital e/ou aos juros e outras despesas. Essa situagdo
verifica-se: relativamente ao capital, decorridos no maximo 30 dias ap6s o seu vencimento sem que se tenha verificado a respectiva regularizacdo; e, relativamente
aos juros e outras despesas, a partir da data em que o pagamento deveria ter sido efectuado.
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A subida dos racios de incumprimento traduziu-se igualmente num aumento do nUmero de empresas com
crédito em incumprimento, sendo de destacar o facto de neste racio o sector do Alojamento, Restauracdo e
Similares se encontrar numa situacao mais desfavoravel do que o agregado das SNF em Portugal. Assim, entre
2006 e o primeiro semestre de 2011, a percentagem de empresas do Alojamento, Restauracdo e Similares nesta
situacdo aumentou 11.1 p.p., para um valor perto dos 23.6%, que compara com, respectivamente, 9.0 p.p. e
22.7% no total das SNF em Portugal.

Por dimensdo das empresas, 25.7% das microempresas do sector com crédito junto de IC tinham
incumprimentos no primeiro semestre de 2011, que compara com 13.5% nas PME e 9.5% nas grandes

empresas. Por sectores de actividade econémica destacava-se a CAE 56 — Restauracao e similares (24.8%).

Por ultimo, analisando o racio de incumprimento no primeiro semestre de 2011 por localizacdo geografica
(Figura 2.1) constatam-se diferencas acentuadas consoante se trate da CAE 55 - Alojamento ou da CAE 56 -
Restauracdo e similares. Assim, enquanto na CAE 55 - Alojamento se destacam trés distritos: Ponta Delgada
10.3%, Guarda 8.0% e Evora 7.7%, na CAE 56 — Restauracdo e similares a dispersdo geografica é maior,

notando-se, ainda assim, uma elevada concentracdo no interior do pafs.

Figura 2.1 — Racio de incumprimento, por sectores de actividade econémica e localizago geografica (Junho 2011)

CAE 55 - Alojamento CAE 56 - Restauragéo e Similares
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l.3.2  Custos financeiros e solvabilidade Grafico 25 — Custos financeiros, total e por dimensio das empresas
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Nas microempresas os custos financeiros retrairam-se em 4%, ao passo que nas grandes empresas, pelo contrario,

houve mesmo um ligeiro crescimento (1%).

De forma a avaliar a solvéncia das empresas que integram o sector do Alojamento, Restauracdo e Similares foram
calculados dois indicadores. O primeiro relaciona o EBITDA com os custos financeiros. O segundo compara a

divida financeira de curto prazo com o EBITDA.

O Grafico 26 mostra que a proporcdo dos juros Grafico 26 — Peso dos juros suportados no EBITDA, total
suportados no EBITDA do sector esteve em linha e por dimens#o das empresas

com o que se verificou no agregado das SNF em 149 -
Portugal no periodo 2006-2009. Até 2008 houve  120% -
um aumento do peso dos juros suportados,  100% -
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microempresas apresentavam o maior peso dos oo SNF == Alojamento, restauracéo e similares
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juros suportados no EBITDA (115%), enquanto = = oGrandes Empresas ——— CAE 55 - Algjamento

as PME tinham um valor semelhante ao do total = = CAE 56 -Restauracdo e Simiares

do sector (48%). As grandes empresas exibiam os valores mais reduzidos neste indicador (23%).

No que diz respeito a actividade econémica as CAE 55 - Alojamento e CAE 56 - Restauracdo e similares exibiram
comportamentos muito distintos. De 2006 a 2009 os resultados apurados para a CAE 55 - Alojamento revelaram
que, em média, os juros absorviam cerca de metade do EBITDA gerado no préprio ano. Para 0 mesmo periodo, o
valor apurado para a CAE 56 - Restauragdo e similares foi de 32%. Neste dominio, recorde-se que a divida
financeira tinha uma maior expressividade no financiamento da CAE 55 - Alojamento do que na CAE 56 -
Restauracdo e similares. Destaque ainda para a CAE 562 - Fornecimento de refeicbes para eventos e outras

actividades de servico de refeicées, que apresentou o valor mais baixo deste racio (7% em 2009).

O racio da divida financeira de curto prazo sobre  Grafico 27 - Racio da divida financeira de curto prazo sobre o EBITDA, total
o EBITDA procura avaliar a capacidade das e por dimenséo das empresas

empresas em fazer face a todos os compromissos 12 .
financeiros ja assumidos e que se vencem no
curto prazo. Com base na informacdo
apresentada no Grafico 27, verifica-se que, ao
longo de todo o periodo em analise, o racio da
divida financeira de curto prazo sobre o EBITDA 4

se tem mantido relativamente constante. Por ) |

©0000000000000000000000000000000000000000000000000.8,
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outro lado, o sector do Alojamento, Restauragdo ) cccocccocomoomoooooSeoo=00

e Similares teve mais dificuldades em fazer face 2006 2007 2008 2009

ao0s seus compromissos de curto prazo do que o ceeeeSNF e Alojamento, restauragéo e simiares
= Microempresas = Pequenas e Médias Empresas

agregado das SNF em Portugal. No ano de 2009 = = o Grandes Empresas

a divida financeira de curto prazo era 2.4 vezes

superior ao EBITDA deste sector, enquanto para o total das SNF o racio estava pouco acima de 1.4. Para o racio
do sector em estudo, foi relevante o contributo da classe das microempresas, na qual a divida financeira de curto
prazo foi onze vezes superior ao EBITDA. Nas PME e nas grandes empresas a situagdo era nitidamente mais

favoravel (1.3 e 0.8, respectivamente).
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A distribuicdo por quartis permite ter uma Gréfico 28 - Racio da divida financeira de curto prazo sobre o EBITDA, total e por

ideia mais clara do que se passou na dimens&o das empresas

eneralidade das empresas que constituem o o )
9 P g Distribuigdo por quartis

sector do Alojamento, Restauracdo e 12 4
Similares (Grafico 28). Assim, constata-se que 101 x
. 8 - X x £
a mediana do sector (2.6, em 2009) tem x
. Lo 6
estado sempre acima da média (2.4, em
. B . 44
2009), revelando que a situacdo da maioria Lo - . ry ° x
das empresas foi mais negativa do que o x . x . x 8 3
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Médias Empresas
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Mais uma vez, foram as microempresas a
Alojamento, Restauracdo e Similares Por dimenséo das empresas (2009)

justificar esta situacdo, com metade da classe ] ) ) )
x 1°Quartl ¢ Mediana x 3.°Quartl  x Média ponderada
a precisar de aplicar todo o EBITDA gerado
durante mais de trés anos (assumindo um EBITDA constante) para saldar a totalidade da divida financeira de curto
prazo que tinham em 2009. Para a mesma proporcao de empresas, nas PME era necessario um ano, enquanto

para as grandes empresas bastavam seis meses.

lI.3.3  Financiamento por divida comercial

O financiamento por divida comercial representava cerca de 9% do total do passivo das empresas do sector do

Alojamento, Restauracao e Similares, tendo crescido 21% no periodo 2006-2009 embora em desaceleracao.

Os créditos comerciais ndo tém, em principio, um custo explicito associado, constituindo-se como uma forma
relativamente acessivel de obtencdo de financiamento de curto prazo. Analisa-se frequentemente o contributo
liquido das dividas comerciais activas e passivas para o financiamento das empresas, através da analise dos prazos

de pagamentos e de recebimentos e do respectivo diferencial.

Em 2009 o prazo médio de pagamentos do sector do Alojamento, Restauracdo e Similares foi de 69 dias, muito
acima dos 25 dias de prazo médio de recebimentos. Estes resultados comparam favoravelmente com o agregado
das SNF em Portugal, onde ambos os prazos rondavam os 90 dias. Estes resultados nao revelam, no entanto, a
situacdo da maior parte das empresas. De facto, metade das empresas do sector teve prazos médios de
pagamentos inferiores a 14 dias e mais de trés quartos das empresas ndo concedeu crédito a clientes (Graficos 29
e 30).

Grafico 29 — Prazo médio de recebimentos Grafico 30 — Prazo médio de pagamentos
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Por classes de dimensao das empresas os prazos médios do sector espelham, em grande medida, a situagdo das
microempresas. As restantes classes de dimensao apresentaram maior heterogeneidade de resultados, mas

operavam com prazos médios mais alargados tanto ao nivel dos recebimentos como dos pagamentos.

Por sectores de actividade econdémica a diferenca entre os prazos médios de pagamentos e os prazos médios de
recebimentos na CAE 55 - Alojamento teve uma evolucdo positiva de 18 dias entre 2006 e 2009, tendo-se situado
nos 57 dias no ultimo ano. Na CAE 56 — Restauracdo e similares o diferencial manteve-se a volta dos 40 dias de
2006 a 2009.

A capacidade do sector do Alojamento, Gréfico 31 - Diferencial entre os prazos médios de pagamentos e de
Restauracdo e Similares em financiar-se através recebimentos

da gestdo dos seus créditos comerciais & o )
Distribuig&o por quartis

também evidente quando se «calcula o 70 -
. . ;e 4 X
diferencial empresa a empresa (Grafico 31). 60 .
. 50 4
Com efeito, a larga maioria das empresas a S 0l N x J x . x
operar neste sector recebia mais rapidamente § w0 | S
2 g
dos seus clientes do que tinha de pagar aos 201 °
10 - PS o < ° o
seus fornecedores. o * *
2006 2007 2008 2009 Microempresas| Pequenas e Grandes
A diferenca entre os prazos médios de oédis | Emeresas
mpresas
pagamemOS e de recebimentos diminuiu com Alojamento, Restauragéo e Similares Por dimenséo das empresas (2009)

a dimensao das empresas, tendo sido de 54

dias nas microempresas, 46 dias nas PME e 25 HAFQuartl o Medana > 32Quartl - Méda Ponderada
dias nas grandes empresas. Todas as classes de dimensdo apresentaram resultados positivos, merecendo
destaque as classes das PME e das grandes empresas que, em termos da mediana da distribuicdo, estdo numa
situacdo mais favoravel face as microempresas, do que em termos do indicador médio. De facto, a proporcao de
empresas a conseguir financiar-se através da gestdo dos seus créditos comercias era menor nas microempresas do

gue nas restantes classes.
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