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APRESENTACAO

O Boletim Oficial do Banco de Portugal, previsto no n.° 3 do artigo 59.° da sua Lel Organica, em formato
electronico a partir de Janeiro de 2012, tem como objectivo divulgar os diplomas normativos designados por

I nstrucdes, produzidos no exercicio da sua competéncia regulamentar.

Acessoriamente, esta publicacdo reiine e disponibiliza os Avisos do Banco de Portugal (sempre publicados no

Diario da Republica), as Cartas-Circulares tidas como relevantes, bem como outras informagdes.

A sua periodicidade é mensal, sendo disponibilizado ao dia 15 de cada més ou no primeiro dia Util seguinte, em

www.bportugal .pt

Para aém do Boletim Oficial, 0 Banco de Portugal disponibiliza um Manual de Instrucfes, constituido pela

totalidade das Instrugfes em vigor, consultavel em Legislacdo e Normas - SIBAP

O Boletim Oficial electr énico contém:

I nstrucdes
Actos regulamentares do Banco de Portugal designados por Instruc@es, numeradas sequencia mente dentro do ano a

gue respeitam, classificadas tematicamente.

Avisos do Banco de Portugal
Publicados em Diério da Republica

Cartas-Circulares
Emitidas pelo Banco de Portugal e que, apesar do seu contelido ndo normativo, se entende dever ser objecto de

divulgagdo alargada.

I nformacgtes

Seleccionadas e cujo contelido justifica a sua inclusdo no Boletim, numa perspectiva de compilacéo e difusdo mais
generalizada, designadamente:

« Comunicados do Banco de Portugal e do Banco Central Europeu;

« Listadas Institui¢des de Crédito e Sociedades Financeiras registadas no Banco de Portugal;

» Seleccdo de referéncias e resumos de legislacdo nacional e comunitaria respeitante a matérias que se relacionam

com a actividade das I nstituicdes sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal;


http://www.bportugal.pt/�
http://www.bportugal.pt/sibap/sibap_p.htm�




I nstrucoes







INSTRUGAO N.°40/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

SUPERVISAO
Temas ..
Banco de Portugal Normas Prudenciais

EUROSISTEMA

ASSUNTO: Valor em risco em situacdo de stress

Considerando as disposicfes dos Decretos-Lei n® 103/2007 e 104/2007, ambos de 3 de abril, e do Aviso do
Banco de Portugal n° 8/2007, no que respeita a utilizacdo de modelos internos para efeitos de apuramento dos
requisitos de fundos proprios para cobertura dos riscos de mercado.

Considerando que a Autoridade Bancaria Europeia (EBA) publicou orientacbes especificas que visam a
consecugdo de um entendimento comum entre as autoridades competentes da Unido Europeia sobre o calculo do
valor em risco (VaR — Value at Risk) em situacdo de stress, a fim de reforgar a convergéncia das praticas de
supervisdao em consonancia com o anexo V da Diretiva 2006/49/CE, com a redacdo que lhe foi dada pela
Diretiva 2010/76/UE.

O Banco de Portugal, no uso da competéncia que Ihe é conferida pelo artigo 17.° da sua Lei Organica, pelo artigo
93.° do Regime Geral das InstituicGes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei
n°® 298/92, de 31 de Dezembro, e pelo Decreto-Lei n° 104/2007, de 3 de Abril, determina o seguinte:

1. A presente Instrugdo é aplicavel a todas as instituigdes de crédito e empresas de investimento, doravante
designadas por instituices, nos termos dos artigos 3.° a 5.° do Decreto-Lei n°® 104/2007 e do artigo 4.° do
Decreto-Lei n° 103/2007, ambos de 3 de Abril.

2. Para efeitos do nimero 6.° do Aviso do Banco de Portugal n® 8/2007 e dos pontos 8.2 e 10 do Anexo VI
ao referido Aviso, as instituicGes devem ter em consideracdo as orientagdes publicadas pela EBA, em 16
de maio de 2012, sob o titulo “EBA Guidelines on Stressed Value At Risk (Stressed VaR) -
EBA/GL/2012/2"".

3. Esta Instrucdo entra em vigor na data da sua publicacéo.

" Encontra-se disponivel uma versdo em lingua portuguesa preparada com base nas orientagdes da EBA que foram redigidas, originalmente,
na lingua inglesa.






INSTRUGCAO N.°41/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

SUPERVISAO
Temas ..
Banco de Portugal Nor mas Prudenciais

ASSUNTO: Requisitosde fundos proprios para riscos adicionais de incumprimento e de migracao (IRC)

Considerando as disposicfes dos Decretos-Lei n° 103/2007 e 104/2007, ambos de 3 de abril, e do Aviso do
Banco de Portugal n° 8/2007, no que respeita a utilizacdo de modelos internos para efeitos de apuramento dos
requisitos de fundos préprios para cobertura dos riscos de mercado.

Considerando que a Autoridade Bancéria Europeia (EBA) publicou orientaces especificas que visam a
consecucdo de um entendimento comum entre as autoridades competentes na Unido Europeia sobre a
modelizagdo dos requisitos de fundos préprios para riscos adicionais (IRC), a fim de contribuir para a criagdo de
condicdes de concorréncia equitativas, em consonancia com o anexo V da Diretiva 2006/49/CE, com a redacdo
gue Ihe foi dada pela Diretiva 2010/76/EU.

O Banco de Portugal, no uso da competéncia que lhe é conferida pelo artigo 17.° da sua Lei Organica, pelo
artigo 93.° do Regime Gera das Ingtituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei
n° 298/92, de 31 de Dezembro, e pelo Decreto-Lei n° 104/2007, de 3 de Abril, determina o seguinte:

1. A presente Instrugéo € aplicavel atodas as instituicdes de crédito e empresas de investimento, doravante
designadas por institui¢des, nos termos dos artigos 3.° a 5.° do Decreto-Lei n° 104/2007 e do artigo 4.°
do Decreto-Lei n° 103/2007, ambos de 3 de abil.

2. Para efeitos do nimero 6.° do Aviso do Banco de Portugal n° 8/2007 e do ponto 8.4 do Anexo VII ao
referido Aviso, as instituicdes devem ter em consideracéo as orientacfes publicadas pela EBA, em 16 de
maio de 2012, sob o titulo “EBA Guidelines on the Incremental Default and Migration Risk Charge (IRC)
- EBA/GL/2012/3"".

3. Estalnstrucéo entra em vigor na data da sua publicag&o.

" Encontra-se disponivel uma versio em lingua portuguesa preparada com base nas orientagdes da EBA que foram redigidas, originamente,
nalinguainglesa.






INSTRUGCAO N.©42/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

MERCADOS

7 e Temas .
Banco de Portugal Ve e s

EUROSISTEMA

ASSUNTO: Sistema de Transfer éncias Eletr 6nicas de M ercado

O Banco de Portugal, no uso da competéncia que Ihe é atribuida pelos artigos 15.° e 24.° da sua Lei Orgénica,

determina o seguinte:

A Instrugdo n® 47/98, publicada no BO n° 1, de 15.01.99, é alterada nos seguintes termos:

1. Naintrodugdo é acrescentado “ No uso da competéncia que lhe é atribuida pelos artigos 15.°e24.°da (...) "
e é eliminada a expressdo “ ... e pelo n° 1 do artigo 10.° do seu Aviso n° 5/99, publicado do Diario da
Republica de 23 de Novembro de 1999 ...".

2. No Capitulo |, CARACTERIZACAO:
2.1 No numero I.1. é acrescentado “ (...) no &mbito do sistema de liquidacado financeira de operacfes
dos mercados monetérios organizados, do sistema de gestdo de ativos de garantia para as
operacoes de crédito do Eurosistema ou para outras operagdes processadas pelo STEME,(..)", é
eliminada a parte em que se refere a “ (...) e da central de valores mobiliarios de natureza

monetéria transacionavelis nesses mercados (...)".

O numero |.1. passa ater a seguinte redacao:

“1.1. O Sistema de Transferéncias Eletronicas de Mercado (STEME) consiste no conjunto
de relacfes que se estabelecem entre as entidades participantes ou entre estas e 0 Banco de
Portugal, no dmbito do sistema de liquidacdo financeira de operacBes dos mercados
monetarios organizados, do sistema de gestao de ativos de garantia para as operacgdes de
crédito do Eurosistema, bem como no conjunto das estruturas técnicas e das normas e dos
procedimentos que asseguram o seu funcionamento. Por mercados monetarios organizados
entendem-se nesta Instrucéo e respetivos anexos, que dela fazem parte integrante, o Mercado
de Operacdes de Intervencéo, regulamentado pela Instrucdo do Banco de Portugal n° 1/99, e
0 Mercado Monetario Interbancario Sem Garantia, regulado pela Instrucéo do Banco de
Portugal n°25/2012."

2.2 No numero |.2.1. sdo eliminadas as partes que se referem &
e “(...) - emissdo ou colocagdo, pelo Banco de Portugal, de titulos por conta do Banco
Central Europeu (BCE)ou deterceiros;...”

o (...)- operacBes interbancarias sobre titulos registados na central de valores
mobiliarios do STEME.”

O nlmero 1.2.1. passa a ter a seguinte redacéo:

“1.2.1. Sho processadas e liquidadas por intermédio do S TEME as seguintes operagdes:



- operacles de intervencéo realizadas pelo Banco de Portugal, no ambito da execucéo
da politica monetaria do Eurosistema;

- operacdes realizadas no ambito da Facilidade de Liquidez de Contingéncia;

- operacles de permuta, entre entidades participantes, de liquidez detida nas suas
contas no TARGET2-PT;”

2.3 Osnumerosl.2.2,1.3,1.3.1,1.3.2.,1.3.3,1.3.4, 1.3.5 e .4, sdo revogados.

2.4 Osrestantes nimeros do Capitulo | sdo remunerados em conformidade.

No Capitulo I, ENTIDADES PARTICIPANTES:

No ndmero I1.4. é diminada a parte em que se refere “(...) €lou nas contas-titulos das entidades

intervenientes em cada operacdo” .

O numero I1.4. passa ater a seguinte redacéo:
“11.4. A participacdo no STEME confere ao Banco de Portugal autorizagdo para proceder
aos movimentos relativos as operacdes realizadas pelas entidades participantes nas
respetivas contas no TARGET2-PT.”

No numero I1.4.1 é eliminada a parte em que se refere “(...) e nas contas-titulos das entidades

intervenientes em cada operacdo” .

O numero I1.4.1. passa ater a seguinte redacéo:
“11.4.1. Com base nas comunicacdes recebidas, 0 Banco de Portugal procede, na data-val or
de liquidacdo e na data de vencimento, a movimentacdo nas contas das instituicbes
participantes no TARGET2-PT.”

No ndimero 11.4.2. é eliminada a parte em que se refere “ (...) dos movimentos efetuados nas respetivas

contas-titulose...”.

O numero 11.4.2. passa ater a seguinte redacéo:
“11.4.2. As ingtituicdes participantes podem comprovar a realizacdo das operacfes pela

consulta, através do S TEME, do estado de liquidacéo das operacdes no TARGET2-PT.”

No numero 11.4.3 é eliminada a parte em que se refere “ (...) bem como dos movimentos efetuados nas

respetivas contas titulos(...)" .

O numero 11.4.3 passa ater a seguinte redacéo:
“11.4.3. Qualquer instituicao participante pode solicitar ao Banco de Portugal comprovativos
das operacdes por s realizadas nos ultimos 10 anos, mediante indicacdo expressa dos

documentos pretendidos.”

E acrescentado o nimero 11.5., nos seguintes termos:



“11.5 . A participacéo no S TEME confere ao Banco de Portugal autorizacdo para proceder, com base
nas comunicacdes dos participantes, aos movimentos relacionados com a gestéo de ativos de garantia no

ambito das operaces de crédito do Eurosistema ou de outras operacdes processadas pelo S TEME.

11.5.1. As ingtitui¢Ges participantes podem comprovar os movimentos relacionados com a gestdo

de ativos de garantia, através da consulta do S TEME.

11.5.2. Qualquer instituicdo participante pode solicitar ao Banco de Portugal comprovativos dos
movimentos relacionados com a gestdo de ativos de garantia por s realizados nos Ultimos 10

anos, mediante indicacéo expressa dos documentos pretendidos.”

e  Osrestantes nimeros do Capitulo |1 sdo renumerados em conformidade.

e O atua nimero 11.6.1 (anterior 11.5.1) passa ater a seguinte redagéo:

“11.6.1. O disposto nos numeros11.3, 1.4 e 1.5 é aplicavel a entidadesreferidasem1.6.”

e No atual nimero I1.9.2. (anterior 11.8.2.) é eliminada a expressdo “(...) atodos ou aparte dos(...)".

O nimero 11.9.2. passa ater a seguinte redaco:
“11.9.2. Pode ser suspenso, limitado ou excluido o acesso aos servigos prestados pelo STEME as
entidades que, por incumprimento da presente Instrugdo, ou por falta ou negligéncia na sua
atuacado, ocasionem erro no funcionamento do STEME ou cologuem em perigo a seguranca
deste, bem como as entidades a quem tenha sido suspenso, limitado ou retirado o direito de

realizar as operacdes contempladas nesta Instrucéo.”

4. No Capitulo 11, Funcionamento:

e Nonudmerolll.1. é eliminada aexpressdo “(...) no edificioda(...)".

O nimero I11.1. passa ater a seguinte redacao:

“111.1. O STEME funciona no Banco de Portugal, sito na Rua Francisco Ribeiro, n° 2 em
Lishoa.”

e Nonumero I11.3. é eliminada a parte em que serefere “ ... e para o0 andincio de outras operagdes.”

O nimero 111.3. passa ater a seguinte redacao:
“111.3. O STEME é€ utilizado pelo Banco de Portugal para o anlncio das operacdes e a
divulgacao dos respetivos resultados realizadas no ambito da execucéo da politica monetaria do
Eurosistema, bem como para comunicacgdes relativas ao funcionamento do Mercado Monetario

Interbancario Sem Garantia.”

e No numero I11.8.3. é a eliminada a parte em que se refere “ As operacfes de registo de valores

mobiliarios que nao impliquem liquidacdo financeira através do S TEME podem ser transmitidas no



seu periodo de funcionamento.” e é acrescentada a expressdo “ As comunicacdes relativas aos
movimentos no ambito do sistema de gestédo de ativos de garantia sdo transmitidas no periodo de
funcionamento do SSTEME, exceto no caso da utilizacdo transfronteiras dos ativos de garantia na
qual se deve respeitar 0 horario estabelecido no ambito do Modelo do Banco Central

Correspondente.”.

O nimero 111.8.3. passa a ter a seguinte redacao:
“1118.3. As operacoes realizadas no &mbito do Mercado Monetério Interbancario Sem Garantia
podem ser transmitidas entre as 7HOO e 16H45 As operacfes de politica monetéaria sdo
transmitidas nos periodos que, para o efeito, s§jam anunciados através do STEME. As
comunicacles relativas aos movimentos no ambito do sistema de gestao de ativos de garantia
sdo transmitidas no periodo de funcionamento do SSTEME, exceto no caso da utilizagéo
transfronteiras dos ativos de garantia na qual se deve respeitar o horario estabelecido no

ambito do Modelo do Banco Central Correspondente.”

Em relacdo ao Anexo |, no assunto € eliminada a expressao “(...) e da central de valores mobiliarios de
natureza monetéria.” No primeiro parégrafo a expressao “ (...) solicitamos que tomem boa nota das(...)” é

substituida pela expressdo (...) Vimos por este meio comunicar as(...)

5.1 O Anexo | passaater a seguinte redaco:

“Anexo |

(.)

ASUNTO: Fac-Simile da assinatura de quem tem poderes para subscrever os documentos

relativos a operacfes dos mercados monetéarios organizados

De acordo com as Instrucfes do Banco de Portugal relativas a Mercados Monetérios - Sstema de
Transferéncias Eletrénicas de Mercado, vimos por este meio comunicaras assinaturas das pessoas

autorizadas por esta Ingtituicdo a subscrever os documentos relativos a operagfes: (...)"

Em relacdo ao Anexo Il, no assunto é eliminada a expresséo “ (...) e da central de valores mobiliarios de
natureza monetéria.”
No primeiro paragrafo a expressao “(...) solicitamos que tomem boa nota das(...)” é substituida pela

expressao (...) vimos por este meio comunicar as(...)

6.1 O Anexo |l passa ater a seguinte redagéo:

“Anexo Il

(.)

ASSUNTO: Autorizacdo para mandatarios dos mercados monetarios organizados

De acordo com as Instrugdes do Banco de Portugal relativas a Mercados Monetarios - Sstema de

Transferéncias Eletronicas de Mercado vimos por este meio informar de que estdo autorizados por



edta Ingtituicdo a formalizar operacBes com liquidacéo financeira através do STEME em todos os

mercados a que tenhamos acesso, as seguintes pessoas. (...)"

7. A presente Instrucdo entra em vigor no dia 30 de Novembro de 2012.

8. A versdo consolidada da I nstrugdo n° 47/98 encontra-se disponivel em www.bportugal.pt

Legislacdo e Normas, SIBAP-Sistema de Instrugdes do Banco de Portugal.


http://www.bportugal.pt/�




INSTRUGCAO N.°43/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

SUPERVISAO

-+ Temas .
Banco de Poulugal Super visio Comportamental

EUROSISTEMA

ASSUNTO: Servicos M inimos Bancérios

Nos termos do disposto no artigo 7.°-C do Decreto-Lel n.6 27-C/2000, de 10 de mar¢o, ha redacdo introduzida

pelaLe n.° 19/2011, de 20 de maio, e pelo Decreto-Lei n.° 225/2012, de 17 de outubro, o Banco de Portugal €

responsavel pela supervisdo do sistema de acesso, pelas pessoas singulares, aos servigos minimos bancérios,

estando aindaincumbido de avaliar a aplicacdo das regras que regulam o referido sistema.

Assim, tendo presente que o cabal cumprimento das referidas atribuicbes legais depende da obtencdo de

informacdo sistematizada e periddica sobre o funcionamento do referido sistema e sobre a prestacéo de servigos

minimos bancarios por parte das instituicdes de crédito aderentes, o Banco de Portugal, tendo em conta o

disposto no artigo 17.° da sua Lei Organica e na alinea €) do n.° 1 do artigo 120.° do Regime Gera das

Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, estabelece 0 seguinte:

1. Ambito

A presente Instrucdo € aplicavel as instituicdes de crédito aderentes ao sistema de servigos minimos bancérios,

nos termos e condi¢Bes previstos no Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco, na redacéo introduzida pela Lei

n.© 19/2011, de 20 de maio, e pelo Decreto-Lei n.° 225/2012, de 17 de outubro.

2. Objeto

As ingtituicBes de crédito aderentes devem remeter semestralmente a0 Banco de Portugal os elementos

informativos constantes do mapa de reporte previsto no Anexo a presente Instrugéo, de que faz parte integrante.

3. Requisitos do reporte de infor magéo

a) O reporte deve ser efetuado até ao 10.° dia Util subsequente ao final de cada semestre de calendério,
através do servico “Reportes Pontuais de Supervisdo Comportamental” disponibilizado na area
“Supervisao” do Sistema BPnet (www.bportugal.net), mediante o envio, em formato “Excel”, do mapa de
reporte indicado no nimero anterior, o qual se encontra disponivel no referido servico do Sistema BPnet.

b) No envio do mapa de reporte, 0 assunto da mensagem e o nome do ficheiro “Excel” devem ser
“SMB_XXXX_S AAAAXIsX", em que XXXX corresponde ao codigo de registo da instituicdo de
crédito no Banco de Portugal, S a0 semestre, assumindo o valor 1 ou 2, consoante corresponda,
respetivamente, ao primeiro ou segundo semestre, e AAAA ao ano a que se refere a informagéo (por
exemplo: “SMB_9999 1 2013.xlIsx").

4, Normatransitoria

Asinstituicdes de crédito aderentes devem efetuar o reporte dos elementos informativos relativos a todo o ano de

2012, mediante o envio do mapa de reporte ao Banco de Portugal, nos termos previstos no nimero anterior, até

15 dejaneiro de 2013.

5. Nor marevogatoria

E revogada a Instrugdo n.° 3/2008, publicada no Boletim Oficial do Banco de Portugal n.° 3/2008, de 17 de

marco.

6. Entrada em vigor

A presente Instrucdo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.






Banco de Portugal

ANEXO A INSTRUGCAO N.°43/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

Temas

SUPERVISAO

FumosisTEN Supervisdo Comportamental
Anexo
Identificagcdo da Institui¢cdo
Designacgdo:

Periodo de referéncia [inicio e fim do periodo]:

de

dd-mm-aa a

dd-mme-aa

Quadro 1. | Alteragdes registadas no niumero de contas SMB durante o periodo de referéncia

Numero de contas SMB constituidas no periodo de

referéncia

Numero de contas SMB encerradas no periodo de referéncia

Abertura de contas SMB

Por iniciativa da instituicdo

Total de EES GRS COMRESE® Nos ultimos 6 meses Total de
contas SIS X CREERE BO| 5 e | sofivto mcebo exoed) < ||, TlEr P Totalde |Tomesenis
no inicio n—— conversio de|domiciliada| ' © aSISIDB" as 5% i (I @ detentor de Total de | . . »o;_ ota Sl\e/IB no fim do
ota 3 iniciativa| contas
periodo conta DO na IC L . o outra conta Outro contas SMB - periodo

il constituidas inexisténcia de . do cliente| encerradas
domiciliada . DO motivo encerradas
movimentos
em OIC pela IC
g2 peq |0E42ANLL art.4.2-4 n.e ort. 5.2 21 5 nea
art. 4.2, n.2 al. ) 5 al b) .5.2,n. art.5.2,n.2
Quadro 2. | Pedidos de abertura de contas SMB e de conversdo de contas DO em contas SMB recusados durante o periodo de referéncia
Motivo(s) de recusa dos pedidos
. o - o q ~ Total
Titularidade de outra Recusa de emissdo de Titularidade de cartdo de pedidos Identificacio dos "Outros motivos”
conta DO declaragdo débito ou de crédito Outro P ¢
motivo recusados
art.4.2,n.24, al. a) art.4.2,n.24, al. b) art.4.2,n.24,al.c)
Quadro 3. | Caracterizagdo das contas SMB existentes no final do periodo de referéncia
Total de contas SMB cujo(s Total de contas SMB cujo(s
Total de contas SMB com| Total de contas SMB com R L. io(s) R L~ N jo(s)
L B . N titular(es) é(sdo) detendor(es) de titular(es) é(sdo) titular(es) de
um dnico titular mais do que um titular L L R
produto(s) de crédito conta(s) de depdsitos ndo a ordem
Quadro 4. | Encargos associados as contas SMB no final do periodo de referéncia
Total dos
. 5. Transferéncias encargos
1. Gestdo ou 2. Anuidade do cartdo de L 4. levantamento de . A S A g
~ . 3. Depédsito de valores intrabancarias 6. Débitos diretos anuais
manuten¢do da conta débito valores N B A s
nacionais associados a
conta SMB

Observagdes [(x)]

Nome:
Fung¢do/UE:

Identificagcdo do responsavel a contatar para eventuais esclarecimentos

Telefone:

e-mail:

Notas de preenchimento do Quadro 4:
- Aindicagdo dos encargos deve ser feita da seguinte forma: [montante do encargo ] + IVA ou Imposto do Selo, se aplicavel.

- Nos campos 3, 4,5 e 6 devem ser indicados 0os encargos por operagdo.
- Deve ser feita referéncia a eventuais condi¢des especificas para a aplicagdo dos encargos associados as contas SMB, assinalando tal facto no campo relativo ao

servigo em causa e descrevendo essas condi¢des em "Observagdes".

Siglas:
DO - depdsito a ordem

IC -institui¢do de crédito

OIC - outra institui¢do de crédito

RMM - remunera¢do minima mensal garantida

SMB - servigos minimos bancarios







INSTRUGCAO N.°44/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

Temas | SUPERVISAO
Banco de Portugal Supervisdo Compor tamental

EUROSISTEMA

ASSUNTO: Comunicacao de informagdo relativa a contratos de crédito abrangidos pelos procedimentos

previstos no PERSI e no Regime Extraordinario

O Decreto-Lei n° 227/2012, de 25 de outubro, estabelece os principios e as regras para a negociacdo, entre a
instituicdo de crédito e o cliente bancario, de solucdes para a regularizagcdo extrgjudicia de situacdes de
incumprimento.

Adicionalmente, a Lei n° 58/2012, de 9 de novembro, prevé um Regime Extraordinario de proteg&o de devedores
de crédito a habitagdo em situagdo econdmica muito dificil.

De acordo com o artigo n® 35 do Decreto-Lei n° 227/2012, de 25 de outubro, o Banco de Portugal é a entidade
responsavel pela avaliacao periddica daimplementacdo dos principios e regras previstos neste diploma. De igual
modo, o artigo n° 39 da Lei n° 58/2012, de 9 de novembro, atribui a responsabilidade pela avaliacdo do impacto
do respetivo regime a uma comissdo de avaliacéo secretariada pelo Banco de Portugal.

A avaliagdo dos principios e regras previstos nos diplomas legais acima mencionados, bem como dos
procedimentos adotados pelas instituicBes de crédito no ambito da gestdo do incumprimento de contratos de
crédito, requer a recolha periddica de informag8o, atualizada e rigorosa, sobre os contratos abrangidos.

Assim, o Banco de Portugal, no uso das competéncias que Ihe sdo atribuidas pelo artigo 35.° do Decreto-Lei
n° 227/2012, pelo artigo 39.° daLei n° 58/2012 e pelo artigo 17.° da sua Lei Orgéanica determina o seguinte;

1. Objeto

As ingtituicbes de crédito sdo obrigadas a comunicar ao Banco de Portugal, nos termos previstos na presente

Instrucéo, informacgao relativa aos seguintes contratos de crédito:

a) Contratos de crédito integrados no Procedimento Extrajudicial de Regularizacdo de Situagbes de
Incumprimento (PERSI), em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n° 227/2012, de 25 de outubro;

b) Contratos de crédito abrangidos pelo Regime Extraordinério de protecdo de devedores de crédito a
habitacdo em situacdo econdmica muito dificil, em conformidade com o disposto na Lei n° 58/2012,

de 9 de novembro.

2. DefinicBes

Sem prejuizo das definicfes constantes do artigo 3.° do Decreto-Lei n° 227/2012, de 25 de outubro, e do artigo

3.2daLei n°58/2012, de 9 de novembro, para efeitos da presente Instrugdo entende-se por:

a) «Categoria de crédito» a classificacdo do contrato de crédito, a realizar de acordo com o disposto no
nimero 3 da presente Instrucéo;

b) «Contrato em vigor» o contrato de crédito cujas obrigacfes se mantém exigiveis, ndo incluindo os contratos
gue tenham sido resolvidos ou revogados;

c) «Contrato de crédito em PERSI» 0 contrato de crédito em avaliagcdo ou negociacéo no ambito do PERSI;

d) «Contrato de crédito com reguerimento de acesso a0 Regime Extraordinario» o contrato de crédito em

relacdo ao qual o mutuario tenha apresentado um reguerimento de acesso ao Regime Extraordinério, de



e

f)

0)

h)

)

k)

acordo com o previsto no n° 1 do artigo 8.° da Lei n° 58/2012, independentemente de o contrato estar ou
nado abrangido pelo ambito de aplicacdo deste regime;

«Contrato de crédito em Regime Extraordinario» o contrato de crédito com deferimento do requerimento de
acesso ao Regime Extraordinério, incluindo designadamente os que se encontram em fase de avaliagdo ou
negociagao, 0s renegociados e os contratos de consolidacgdo de créditos celebrados no ambito deste regime;
«Contrato renegociado» o contrato de crédito cujos termos e condic¢Ges foram objeto de alteragdes, ndo se
considerando como renegociacdo as ateragdes que resultem da aplicacdo das condi¢fes contratuais
inicialmente previstas;

«Contrato de consolidacdo de créditos» o contrato de crédito celebrado com vista ao reembolso integral do
capital e a0 pagamento dos juros, comissdes e outros encargos devidos no dmbito de vérios contratos de
crédito de que o cliente bancéario seja mutuario, independentemente das instituices de crédito que neles
intervenham como mutuantes,

«Contrato de refinanciamento» o contrato de crédito celebrado com vista ao reembolso integral do capital e
ao pagamento dos juros, comissdes e outros encargos devidos no ambito de um contrato de crédito de que o
cliente bancario sgja mutuario;

«Empréstimo adicional» o contrato de crédito destinado a suportar 0 pagamento das prestacdes ou de outros
encargos de outro(s) contrato(s) de crédito;

«Obrigacdes decorrentes do contrato de crédito» as obrigacfes de reembolso do capital ou de pagamento de
juros remuneratorios assumidas pelo cliente bancario no ambito de um contrato de crédito;

«Periodo de referéncia» o periodo a que respeita o dever de comunicagdo e que corresponde ao més de
calendério.

3. Categorias de crédito

Para efeitos da presente Instrucéo devem ser tidas em consideracdo as seguintes categorias de crédito:

a)

b)

Crédito pessoal — crédito com plano temporal de reembolso e duragcdo do empréstimo definidos no inicio do

contrato, a excegdo do crédito automével. Este tipo de crédito inclui as seguintes subcategorias:

i) Sem finalidade especifica — crédito concedido sem que esteja definido o fim a que se destina a quantia
mutuada;

ii) Finalidade lar — crédito destinado a aquisicéo de mobiliario e de equipamentos para o lar;

iii) Finalidade educagdo — crédito destinado ao financiamento de despesas de educagao;

iv) Finalidade salide — crédito destinado ao financiamento de despesas de salde;

v) Finalidade energias renovaveis — crédito destinado ao financiamento de equipamentos de energias
renovaveis,

vi) Crédito consolidado sem hipoteca — crédito ndo garantido por hipoteca sobre coisa imével ou sobre
outro direito sobre coisa imovel, cuja finalidade é a concentragdo num Unico empréstimo, numa Unica
instituicdo de crédito, de dois ou mais créditos anteriormente detidos pelo mutuério, em mais do que
uma instituicéo de crédito;

vii) Outras finalidades — crédito destinado ao financiamento de determinado bem ou servigo e que ndo esteja
incluido nas subalineas anteriores, nem seja contrato de locacdo financeira.

Crédito automovel — crédito destinado a aquisicao de automével ou de outros veiculos, com plano temporal

de reembolso e duragdo do empréstimo definidos no inicio do contrato. Este tipo de crédito inclui as
seguintes subcategorias:
i) Crédito com reserva de propriedade: novos — crédito para aquisi¢céo de veiculos novos e em que exista

reserva de propriedade do veiculo;



ii) Crédito com reserva de propriedade; usados — crédito para agquisicéo de veiculos usados e em que exista
reserva de propriedade do veiculo;

iii) Outros: novos — crédito para aquisicao de veiculos novos que ndo se enquadre na subalineai), nem sgja
contrato de locagdo financeira ou de aluguer de longa duragéo;

iv) Outros: usados — crédito para aquisicdo de veiculos usados que ndo se enquadre na subalinea ii), nem
seja contrato de locac&o financeira ou de aluguer de longa duragéo.

c) Cartéo de crédito — contrato de duragdo indeterminada ou de renovagdo automética, sem plano temporal de
reembolso fixado, em que é estabelecido um limite maximo de crédito e cuja utilizacdo do crédito é
realizada através de cartdo. Este tipo de crédito inclui as seguintes subcategorias:

i) Com periodo de free-float — cartdo de crédito que permite a utilizagdo do crédito sem que haja lugar a
cobranca de juros num periodo minimo de 30 dias corridos, independentemente da modalidade de
reembolso acordada com o consumidor;

ii) Sem periodo de free-float — cartdo de crédito que, pelo menos numa das modalidades de reembolso
possiveis de serem acordadas com o consumidor, ndo permite a utilizagdo do crédito num periodo
minimo de 30 dias corridos sem que hajalugar a cobranga de juros;

iii) Cartdo de débito diferido — cartdo de crédito em que o saldo em divida é sempre integralmente pago
pelo consumidor numa data acordada com a instituicao de crédito, ndo havendo lugar a cobranca de
juros.

d) Linha de crédito — contrato de duracdo indeterminada ou de renovagédo automética, com plano tempora de
reembolso fixado, em que é estabelecido um limite maximo de crédito.

€) Conta corrente bancéria — contrato de duracéo determinada, sem plano tempora de reembolso fixado, em

gue é estabelecido um limite maximo de crédito.

f) Facilidade de descoberto — facilidade de utilizacdo de crédito, associada a uma conta de depésito a ordem,

em que, para além do saldo dessa conta, se permite a sua movimentacdo até um limite méximo de crédito

previamente estabel ecido. Nas facilidades de descoberto distinguem-se as seguintes subcategorias:

i) Com domiciliacdo de ordenado e prazo de reembolso superior a um més — descoberto bancério
concedido com base na domiciliacdo de ordenado, cujo contrato ndo preveja a obrigatoriedade de
reembolso no prazo de um més;

ii) Sem domiciliacdo de ordenado e prazo de reembolso superior a um més — descoberto bancéario
concedido sem base na domiciliacdo de ordenado, cujo contrato ndo preveja a obrigatoriedade de
reembolso no prazo de um més;

iii) Com domiciliacéo de ordenado e prazo de reembolso igual ou inferior a um més — descoberto bancério
concedido com base na domiciliagéo de ordenado, cujo contrato preveja a obrigatoriedade de reembol so
num prazo igual ou inferior aum més;

iv) Sem domiciliagdo de ordenado e prazo de reembolso igual ou inferior a um més — descoberto bancério
concedido sem base na domiciliagc&o de ordenado, cujo contrato preveja a obrigatoriedade de reembol so
num prazo igual ou inferior aum més.

g) Crédito a habitacio — contrato de crédito para aquisicdo, construgéo e realizacdo de obras em habitacdo

propria permanente, secundaria ou para arrendamento, bem como para aquisicéo de terrenos para construcéo
de habitacéo prépria, nos termos definidos no n° 1 do artigo 1.° do Decreto-Lei n° 51/2007, de 7 de marco.

h) Crédito conexo — contrato de crédito garantido por hipoteca que incide, total ou parcialmente, sobre um
imovel que simultaneamente garante um contrato de crédito a habitacdo celebrado com a mesma instituicéo

de crédito, nos termos definidos no n° 2 do artigo 1.° do Decreto-Lei n° 51/2007, de 7 de marco.



i)

Ouitros créditos garantidos por hipoteca — contrato de crédito garantido por hipoteca sobre coisaimével ou

por outro direito sobre coisa imével, nos termos definidos no n° 3 do artigo 1.° do Decreto-Lei n° 51/2007,

de 7 de marco.

4. Caracterizacédo da informagdo a comunicar

a)

b)

A informagdo a comunicar mensalmente ao Banco de Portugal respeita ao nimero e montante de contratos

de crédito em vigor, aos contratos de crédito em PERS| e em Regime Extraordindrio e aos procedimentos

de negociacéo neles previstos.

Na comunicacéo das informacfes referidas na alinea anterior, as instituicdes de crédito devem observar o

formato dos Quadros 1 a 15 constantes do Anexo | a presente Instrucdo, de que faz parte integrante, em

que:

i) O Quadro 1 deve ser preenchido com informagdo agregada sobre a totalidade dos contratos de crédito
emvigor, no final do periodo de referéncia;

i) O Quadro 2 deve ser preenchido com informagdo agregada sobre os contratos de crédito em PERSI e
em Regime Extraordinério, no final do periodo de referéncia;

iii) No Quadro 3, a cada linha deve corresponder informac&o sobre cada contrato de crédito integrado em
PERSI, no periodo de referéncia;

iv) No Quadro 4, a cada linha deve corresponder informag&o sobre cada contrato de crédito renegociado na
sequéncia de processo de PERSI, no periodo de referéncia;

v) No Quadro 5.A, a cada linha deve corresponder informagéo sobre cada contrato de consolidagdo de
créditos celebrado na sequéncia de processo de PERSI, no periodo de referéncia;

vi) No Quadro 5.B, a cada linha deve corresponder informagdo sobre cada contrato incluido no contrato de
consolidacdo de créditos identificado no quadro anterior, no periodo de referéncia;

vii)No Quadro 6, a cada linha deve corresponder informacéo sobre cada contrato de refinanciamento
celebrado na sequéncia de processo de PERSI, no periodo de referéncia;

viii)No Quadro 7, a cada linha deve corresponder informagdo sobre cada empréstimo adiciona concedido
na sequéncia de processo de PERSI, no periodo de referéncia;

ix) No Quadro 8, a cada linha deve corresponder informagdo sobre cada contrato de crédito relativamente
ao qual o PERSI se extinguiu, no periodo de referéncia;

X) No Quadro 9, a cada linha deve corresponder informagdo sobre cada contrato de crédito com
requerimento de acesso ao Regime Extraordinario, no periodo de referéncia;

xi) No Quadro 10, a cada linha deve corresponder informacdo sobre cada contrato de crédito com
requerimento de acesso ao Regime Extraordinario indeferido, no periodo de referéncia;

xii)No Quadro 11, a cada linha deve corresponder informag&o sobre cada contrato de crédito a habitacéo
com requerimento de acesso ao Regime Extraordinario deferido, no periodo de referéncia;

xiii)No Quadro 12, a cada linha deve corresponder informagdo sobre cada contrato de crédito a habitagdo
renegociado na sequéncia de processo de Regime Extraordinario, no periodo de referéncia;

xiv)No Quadro 13.A, a cada linha deve corresponder informac8o sobre cada contrato de consolidacdo de
créditos celebrado na sequéncia de processo de Regime Extraordinario, no periodo de referéncia;

xv) No Quadro 13.B, a cada linha deve corresponder informac&o sobre cada contrato incluido no contrato
de consolidacdo de créditos identificado no quadro anterior, no periodo de referéncia;

xvi)No Quadro 14, a cada linha deve corresponder informacdo sobre cada empréstimo adicional, concedido
na sequéncia de processo de Regime Extraordinario, no periodo de referéncia;

xvii) No Quadro 15, a cada linha deve corresponder informagéo sobre cada processo extinto no Regime

Extraordinario, no periodo de referéncia.



0)

A caracterizacéo dos €lementos constantes dos quadros referidos na alinea anterior deve ser realizada tendo
em conta 0s seguintes conceitos:
i) Cddigo daIC — codigo de registo da instituicdo de crédito junto do Banco de Portugal, composto por
quatro digitos;
ii) ldentificagdo do contrato — cédigo de referéncia interno atribuido pelainstituicdo de crédito ao contrato
de crédito, que deve constar do proprio contrato e que inequivocamente o identifica;
iii) NIF do 1.9/2.° mutuario — nimero de identificagéo fiscal do 1.° e do 2.° mutuario do contrato de crédito;
iv) Categoria de crédito — cddigo da categoria do crédito, de acordo com a Tabela A do Anexo Il e com as
definicbes constantes do nimero 3 da presente Instrucao;
v) Regime do crédito a habitacdo — cddigo da TabelaB do Anexo |1 a presente Instrucéo, que corresponde
a0 regime em que se enquadram os contratos de crédito a habitacao;
vi) Data de celebraco do contrato — data em que o contrato foi assinado pelas partes, instituicdo de crédito
e cliente bancario;
vii)Montante inicial do crédito — montante de crédito contratado. No caso de crédito concedido por
tranches apenas devem ser indicados os montantes disponibilizados;
viii)Montante em divida — capital em divida em situacdo regular. Nao deve incluir as prestaces vencidas e
ndo pagas, nem os encargos decorrentes do incumprimento, nomeadamente juros moratérios e
comissdes,
iX) Tipo de taxa de juro — codigo da Tabela C do Anexo |l a presente Instrugdo, correspondente ao tipo de
taxa de juro previsto no contrato, que pode ser:
— Taxadejuro fixa: taxa de juro que se mantém constante durante a vigéncia do contrato;
— Taxadejuro varidvel: taxa de juro que varia ao longo da vigéncia do contrato, de acordo com as
alteracOes verificadas no valor do respetivo indexante;
— Taxa de juro mista: taxa de juro associada a um contrato de crédito que combina periodo(s) de
taxa dejuro fixa e periodo(s) de taxa de juro variavel;
X) Indexante da taxa varidvel — codigo da Tabela D do Anexo |l a presente Instrucdo, correspondente a
taxa de referéncia utilizada para determinacéo da TAN nos contratos com taxa de juro varidvel;
xi) Spread — valor em pontos percentuais que acresce ao valor do indexante para apuramento da TAN nos
contratos com taxa de juro variavel;
xii) Periodo de caréncia/ diferimento de capital — cddigo da Tabela E do Anexo |l & presente Instrugdo, que
corresponde a existéncia de situagdes de caréncia ou diferimento de capital previstas no contrato;
xiii)Data de inicio do incumprimento — data em que o cliente faltou pela primeira vez ao pagamento de uma
obrigacdo decorrente do contrato (e.g. ndo pagamento de uma prestacdo, na totalidade ou em parte);
xiv) Montante em incumprimento — montante das prestacdes vencidas e ndo pagas, bem como dos encargos
decorrentes do incumprimento, designadamente juros moratorios e comi ssdes;
xv) Datade inicio do PERSI — data em que é iniciado o PERSI para cada contrato de crédito, de acordo com
0 estabelecido nosn°s 1 a 3 do artigo 14.° do Decreto-Lei n° 227/2012, de 25 de outubro;
xvi)Motivo de inicio do PERSI — cédigo da Tabela F do Anexo Il a presente Instrucdo, correspondente a
razéo pelaqual foi iniciado o PERSI relativamente a cada contrato de crédito;
Xvii) Motivo de extin¢do do PERSI — cddigo da Tabela G do Anexo |1 a presente Instrucéo, correspondente
arazéo pelaqual cada contrato de crédito deixou de estar integrado em PERSI;
xviii) Montante renegociado — montante relativamente ao qual sdo aplicaveis as alteragdes das condicdes

contratuais no &mbito de uma renegociagéo;



xix) Data de rececéo do requerimento de acesso ao Regime Extraordinério — data de rececdo pelaingtituicéo
de crédito do requerimento através do qual o cliente bancario solicita 0 acesso a0 Regime
Extraordinario, nos termos previstos no n° 1 do artigo 8.° daLei n° 58/2012, de 9 de novembro;

xx) Tipo de renegociagéo / consolidagdo do Regime Extraordinario — codigo da Tabela H do Anexo Il a
presente Instrucdo, correspondente ao tipo de reestruturacdo na sequéncia de processo de Regime
Extraordinario;

xxi) Motivo de extingéo do processo de Regime Extraordinario — cédigo da Tabelal do Anexo Il a presente
Instrucdo, correspondente arazéo de extingdo do processo de Regime Extraordinério.

d) No caso de contratos celebrados em moeda estrangeira, os montantes previstos nos varios quadros devem

ser convertidos em euros, com referéncia a data explicitada em cada campo.

5. Prazos aplicaveis a comunicacdo de infor magéo
A informacdo prevista no nimero anterior deve ser enviada mensamente ao Banco de Portugal no prazo

de 10 dias Gteis a contar do final de cada més de calendario a que diz respeito.

6. Forma de comunicacao
a) A informacdo deve ser remetida a0 Banco de Portugal, em ficheiro Excel, via Portal BPnet

(www.bportugal .net), através do servico de “Reporte de Incumprimento” disponivel nadrea“ Supervisao”.

b) Cada quadro constante do Anexo | a presente Instrucéo devera ser reportado numa folha distinta do mesmo
ficheiro Excel.

¢) O ficheiro acima referido deve ser enviado por file transfer com a nomenclatura
“Incump_XXXX_MMAAAA xlsx”", correspondendo XXXX ao codigo da instituicdo de crédito, MM ao
més e AAAA a0 ano a que se refere ainformagado, por exemplo “Incump_0000_012013.xIsx”.

d) O template do ficheiro Excel constante do Anexo | a presente Instrucdo encontra-se disponivel na érea do
Portal BPnet acimareferida

7. Normatransitoria
a) Sem pregjuizo do disposto no nimero 5, as instituices de crédito apenas estdo obrigadas a comunicar ao
Banco de Portugal:
i) Atéaodial5 dejaneiro de 2013, ainformagdo prevista
— No Quadro 1, com referéncia a 31 de dezembro de 2012;
- Nos Quadros 9 a 15, com referéncia ao periodo compreendido entre 10 de novembro de 2012 e
31 de dezembro de 2012.
ii) Atéao dia 14 defevereiro de 2013, ainformagdo prevista:
- No Quadro 1, com referénciaa 31 dejaneiro de 2013;
- Nos Quadros 9 a 15, com referéncia ao més de janeiro de 2013.
b) Nacomunicagdo de informacdo que devera ocorrer até 14 de margo de 2013, além do disposto no ndmero 5,
as instituicdes de crédito devem remeter também ainformacéo prevista:
i) No Quadro 2, com referénciaa 31 dejaneiro de 2013;

ii) Nos Quadros 3 a8, com referéncia ao més de janeiro de 2013.

8. Entrada em vigor

A presente Instrucéo entraem vigor no dia 1 de janeiro de 2013.


http://www.bportugal.net/�

ANEXO A INSTRUCAO N.° 44/2012 - (BO N° 12, 17.12.2012)

Banco de Portugal SUPERVISAO

EUROSISTEMA

Temas ;
Supervisdo Comportamental

Anexo | —Quadros de Comunicacéo de | nfor magéo
Quadro 1 — Informacéo agregada sobre contratos em vigor: DD/MM/AAAA

Total de contratos Contratos em incumprimento

Montante

Ndmero de em
contratos divida

(euros)

Categoria

2. Montante em
de crédito!

Incumprimento
(euros)

Ndmero | Montante
de emdivida
contratos | (euros)

AA01
AA02
AA03
AA04
AA05
AA06
AA08
AA11l
AA12
AA13
AA14
AA15
AA16
AA17
AA18
AA19
AA20
AA21
AA22
AA23
AA24
AA25
AA26
AA27
AA28
TVer cédigos da Tabela A - Categorias de crédito.

Quadro 2 — Informacéo agr egada sobr e contratos em PERS| e em Regime Extraordinario:
DD/MM/AAAA
PERSI Regime Extraordinario

N.° de contratos

N.° de mutudrios dos contratos'

Montante em divida (euros)

Montante em incumprimento (euros)

1 NUmero total de mutuérios de contratos de crédito em PERS| ou em Regime Extraordinério (conforme
aplicavel) apurados sem repeticéo do NIF, ndo incluindo fiadores.



Quadro 3 - Contratos de crédito integradosem PERSI: MM/AAAA

A B C D E F G H | J K
Datade Montante | Montante
- R . Regime do ~ Datadetermo | inicia do em Tipo de
Codigo | Identificagao NIF d(,) L NIF d(,) 2.2 Catego_nalde crédito a celebraggo do do contrato® crédito divida’ taxade
dalC do contrato mutuario mutudrio crédito 2 contrato . g
habitagéo (dd/mm/aaaad) (em (em juro
(dd/mm/aaaa)
€uros) euros)
continuacao
L M N (6] P Q R S T
TaxaAnual Per|9 d(.) de | Daadeinicio Montante em _D,at_a de Motivo de PERSI
. Indexante da 4 caréncia/ do . : 4| iniciodo o
1| Nomina S Soread o : ! incumprimento iniciodo | referentea
(TAN)* taxa variavel diferi m.entg) incumprimento (em euros) PERS PERS|® fiador?®
de capital (dd/mm/aaaa) (dd/mm/aaaa) ’
2

Notas de preenchimento:

- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.
Lver codigos da Tabela A — Categoria de crédito.

2V er codigos da Tabela B — Regime do crédito & habitagzo.

% Caso o contrato seja de duragso indeterminada ou de renovagio automética preencher com o codigo “00”.

4 Informagao com referéncia & data de inicio do PERSI.

®Ver codigos da Tabela C — Tipo de taxa de juro.

®Ver codigos da Tabela D — Indexante da taxa variével.

"Ver codigos da Tabela E — Periodo de caréncia/ diferimento de capital.
8Ver codigos da Tabela F — Motivo de inicio do PERS.

°No caso do processo de PERSI ser referente aum fiador, preencher “1”, caso contrério, se o processo de PERSI for referente ao(s) mutuério(s), preencher “0”.




Quadro 4 — Contratos renegociados na sequéncia de processo de PERSI: MM/AAAA

A B c D E F G H IR L M
1 Montaie Condi ¢Bes renegociadas?
- e Datada em Montante em Montante 3 Capital
%(fllgo Iggnégr']t:f atug EO'C renegociacdo | divida' | incumprimento® | renegociado® (S?C:)ﬁ? a0 | T dejuro® Prazo do | Prazode iraragr?c(ijg diferido
2 (dd/mm/aaaa) (em (em euros) (em euros) (se contrato 4 | caréncia - paraa Outras®
com taxa - contrato - 4 | decapitd L
€uros) . com taxa fixa) de capital S ultima
varidvel) ejuros ~5
prestacéo
4

Notas de preenchimento:
- Deixar 0 campo vazio caso ainformacdo ndo se aplique.

! Informagao com referéncia & data da renegociacéo.

2 preencher todos os campos objeto de alteragéo.

3Variagso expressa em pontos base por ano. Variagdes negativas precedidas do sinal "-".

*Variagso do prazo expressa em meses. Variagdes negativas precedidas do sinal "-".

5 Variagso da percentagem do capital diferido para a Ultima prestacio expressa em pontos base. V ariages negativas precedidas do sinal "-".

8 Em caso afirmativo preencher "1", caso contrério preencher "0".




Quadro 5.A — Contratos de consolidacdo de créditos celebrados na sequéncia de processo de PERSI: MM/AAAA

A B C D E F G H | J K
S Datada Datade ' TaxaAnual | Indexante da . Contrato de
- |dentificagao celebracdo do termo do Montgr)te T|pq detaxa Nominal taxa variavel Soread do Pe”? dq de consolidacdo
Cadigo | do contrato do crédito dejurodo caréncia/ .
1 contrato de contrato de ; (TAN) do docontrato | contratode | .. - garantido
dalC de lidacs lidacs consolidado | contrato de d d lidacio? diferimento
consolidacio | onselidacéo | consolidagéo (em euros) | consolidagao® contrato ~e2 le , consolidaggo™ | ' i ~ por
0 (dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaq) A0 consolidagéo” | consolidagdo Cp hipoteca?

Notas de preenchimento:

- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.

1 Ver cadigos da Tabela C — Tipo de taxa de juro.

2 |nformag&o com referéncia & data de celebrago do contrato de consolidago de créditos.
3Ver codigos da Tabela D — Indexante da taxa variavel.

4 Ver codigos da Tabela E — Perfodo de caréncia/ diferimento de capital.

5 Em caso afirmativo preencher "1", caso contrério preencher "0".

Quadro 5.B — Contratosincluidos na consolidacao de cr éditos na sequéncia de processo de PERSI: MM/AAAA

A B C D E F
Montante em divida do Montante em
- Identificagdo do Categoria do - . incumprimento do Identificacéo do
Cadigo - . s p contrato incluido na . p
1 contrato incluido na | crédito incluido U contrato incluido na contrato de
dalC a1 <2 consolidagdo s N
consolidagdo na consolidacdo consolidagdo consolidagdo
(em euros)
(em euros)

2
3

Notas de preenchimento:
- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.
- A cada linha corresponde um crédito objeto de consolidag&io. Por exemplo, a consolidagdo de 3 créditos num Unico contrato devera ser reportada em 3 linhas

distintas. Em cada uma dessas linhas devera constar, na colunaF, aidentificagéo do contrato de consolidag&io desses 3 créditos, identificado no Quadro 5.A.

! Preencher com “OIC” caso o contrato seja proveniente de outrainstituicdo de crédito.
2Ver codigos da Tabela A — Categoria de crédito. Caso o contrato ndo se enquadre em qual quer das categorias previstas nesta tabela, preencher com “Outros’.



Quadro 6 — Contratos de r efinanciamento celebrados na sequéncia de processo de PERSI: MM/AAAA

A B c D E F e | v | 1+ | 3] « L M
1 Caracteristicas do contrato de refinanciamento
Cédigo | dentificacéo Datade Datade termo | Montante | Tipo | Taxa || oo oo Periodo de | Duragdodo | Contrato
, | dalC do contrato | |dentificago | celebragio do do contrato | Mcia do | detaxa| Anudl | o F Q| carncial | periodode | garantido
original do contrato contrato (dd/mmyaces) crédito de | Nomina variavel® diferimento | caréncia por
(dd/mm/aaaa) a03) | (emeuros) | jurot | (TAN)? decapita® | (em meses) | hipoteca?
3
4

Notas de preenchimento:
- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.
Lver codigos da Tabela C — Tipo de taxade juro.
2| nformagao com referéncia & data de cel ebracéo do contrato de refinanciamento.
3Ver codigos da Tabela D — Indexante da taxa variavel.
4Ver codigos da Tabela E — Perfodo de caréncia/ diferimento de capital.

® Em caso afirmativo preencher "1", caso contrério preencher "0".



Quadro 7 — Empréstimos adicionais par a pagamento de prestacdes na sequéncia de processo de PERSI: MM/AAAA

A B C D E | F ‘ G ‘ H | I ‘ J ‘ K L M
1 Caracteristicas do empréstimo adicional
. | ldentificacdio ; 1 5
Codigo Datade Montante | Tipo Taxa Periodo de | Duragdodo | Contrato
qalc | docontrato | |dentificacéio | celebragio do | D2 determo | i do |detaxa| Anua | 'mdexante 3| caréncia/ | periodode | garantido
2 origina do contrato i1 p dataxa | Spread” | .o - o
g do contrato contrato (dd/mny’ ) crédito de Nominal variave® diferimento caréncia por
(dd/mmvaaaa) 2203) | (emeuros) | juro® | (TAN)? decapital® | (emmeses) | hipoteca?

Notas de preenchimento:

- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.
- Caso 0 empréstimo adiciona seja destinado ao pagamento de prestagdes de mais do que um contrato, replicar as caracteristicas do empréstimo adicional tantas vezes quantos os
contratos originais em causa.

1 Montante da totalidade do crédito que ser& concedido a0 longo da duracéo do contrato.
2Ver codigos da Tabela C — Tipo de taxade juro.

3 |nformagao com referéncia & data de concessio do empréstimo adicional.

4Ver codigos da Tabela D — Indexante da taxa variavel.

®Ver codigos da Tabela E — Periodo de caréncia/ diferimento de capital.

® Em caso afirmativo preencher "1", caso contrério preencher "0".

Quadro 8 — Contratos de crédito com PERSI extinto: MM/AAAA

A B C D E
R Data de extin¢do . Montante em divida remanescente em
1 | CodigodalC |dentificagao do do PERSI MOF'Vcldle caso de dacdo em cumprimento (em
contrato extingéo
(dd/mm/aaaa) €uros)
2
3

Notas de preenchimento:
1Ver codigos da Tabela G — Motivo de extingéo do PERSI.



Quadro 9 — Contratos de crédito com requerimento de acesso ao Regime Extraordinario: MM/AAAA

A B C D E F G H |
Data de rececdo do
Caodigo | Identificacdodo | Categoriade NIF do 1.° NIF do 2.° Data de inicio do requenmentolde Montante em divide? | . Montante em 2
1 e 1 . - incumprimento | acesso ao Regime incumprimento
dalC contrato crédito mutuario mutuario S (em euros)
(dd/mm/aaaad) Extraordinério (em euros)
(dd/mm/aaaa)

2

3
Notas de preenchimento:
- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.
Lver codigos da Tabela A — Categoria de crédito. Caso o contrato ndo se enquadre em qualquer das categorias previstas nesta tabela, preencher com “Outros’.
2 Informagao com referéncia a data de recegéo do requerimento de acesso ao Regime Extraordinario.

Quadro 10 — Contratos de crédito com requerimento de acesso ao Regime Extraordinario indeferido: MM/AAAA
A B C D E F G H I J K L M N
Motivos para o indeferimento do requerimento de acesso*
o L N0 & Néo e Taxade Fiadores
Cadigo | Identificacéo contrato de | Nebitacdo Vaor | Situagio de | Reducdo do | esforco do | Patriménio | Patriménio | Rendimento néo Cliente ndo OUITaS
dalC do contrato crédito a prépria | patrimonial | desemprego | rendimento | crédito a financeiro | imobilidrio | anual bruto | cumprem os entrega Motivos
habitacs permanente | (art. 4°c)) | (art. 5°1.8)) | (art. 5° 1.@)) | habitagdo | (art. 5°1.c)) | (art. 5°1.d)) | (art. 5° 1.€)) | requisitos | documentacdo
NG ) (art. 5° 1.b)) (art. 4°d))

Notas de preenchimento:

- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.

! Assinalar com “1” os motivos que levaram ao indeferimento.




Quadro 11 — Contratos de crédito a habitagcdo com requerimento de acesso ao Regime Extraordinario deferido: MM/AAAA

A B C D E F G H | J K
. Datade Montante . Taxa Periodo de
Codigo | Identificacio | RIMEdO | oy chracip do | DARDEIEMO | iy qo | TIPODE | | INdexante 2| caréncia/
1 crédito a do contrato . taxade ! dataxa | Spread o
dalC | do contrato habitaco! contrato (dd/mnv. crédito Uro? Nominal variave® diferimento
0" | (dd/mm/asaa) 3228) | (omeuros) | (TAN)? de capital®
3

Notas de preenchimento:
- Deixar 0 campo vazio caso ainformacdo ndo se aplique.
YVer codigos da Tabela B — Regime do crédito a habitagzo.
2Ver codigos da Tabela C — Tipo de taxa de juro.

3 Informagao com referéncia & data de recego do requerimento de acesso ao Regime Extraordindrio.

4Ver codigos da Tabela D — Indexante da taxa variavel.
5Ver codigos da Tabela E — Periodo de caréncia/ diferimento de capital.




Quadro 12 - Contratos de crédito a habitacéo renegociados na sequéncia de processo de Regime Extraordinario: MM/AAAA

A B C D E F G

1 | dentificacso do Tino de Datada Montante em Montante em Montante

Cédigo dalC oontl?gto ren ?)ci 1 renegociacio divida? incumprimento® | renegociado®
2 gociageo (dd/mm/aaaa) (em euros) (em euros) (em euros)
3
4

continuagao
H | RS L M N
1 Condigdes renegociadas®
4 . 4
Spread Taxadejuro Prazo do Pra;o Qe Prazo de caréncia | Capital diferido para 7
2 (se contrato com | (se contrato com contrato® caréncia de cavitdl e iuros® | atltima prestacso® Qutras
taxa variavel) taxa fixa) de capital® | “€ CP1A €] presiaceo
4

Notas de preenchimento:

- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.

1Ver codigos da Tabela H — Tipo de renegociagdo na sequéncia do processo de Regime Extraordinério.
2| nformagao com referéncia & data da renegociacio.

®No caso de mais do que uma condico alterada, preencher todos os campos objeto de alteragéo.

*Variagso expressa em pontos base por ano. Variagdes negativas precedidas do sinal
5 Variagso do prazo expressa em meses. Variagdes negativas precedidas do sinal "-".
8V ariagso da percentagem do capital diferido para a tltima prestagio expressa em pontos base. V ariages negativas precedidas do sinal "-".

" Em caso afirmativo preencher "1", caso contrério preencher "0".



Quadro 13.A — Contratos de consolidacéo de créditos celebrados na sequéncia de processo de Regime Extraordinario: MM/AAAA

A B C D E F G H | J K
Identificacdo Datada Datade Montante | Tipo detaxa TaxaAnual Indexan.te da Pcarergjéi) z;j/e
- . celebracdo do termo do o . Nominal taxavaridvel | Spread do o
Cadigo | do contrato Tipo de do crédito dejuro do diferimento
1 .~ 1| contratode contrato de ; (TAN) do do contrato | contrato de h
dalC de consolidagéo o x .~ | consolidado | contrato de .~ ~ 3| decapita do
consolidacs consolidagdo | consolidagédo (em euros) | consolidacic? contrato dNe3 d_e » consolidacdo contrato de
A (dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa) A consolidacdo® | consolidacdo x5
consolidagéo
2
3

Notas de preenchimento:

- Deixar o campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.

1 Ver codigos da TabelaH — Tipo de consolidagso na sequéncia do processo de Regime Extraordinario.
2 Ver codigos da Tabela C — Tipo de taxa de juro.

% Informag&o com referéncia & data de celebragéo do contrato de consolidagéo de créditos.

4Ver codigos da Tabela D — Indexante da taxa variavel.

5 Ver codigos da Tabela E — Periodo de caréncia/ diferimento de capital.

Quadro 13.B — Contratosincluidos na consolidacao de créditos na sequéncia de processo de Regime Extraordinario. MM/AAAA

A B C D E F
Montante em divida do Montante em
- Identificagdo do Categoria do - . incumprimento do Identificacéo do
Cadigo - . e p contrato incluido na . .
1 contrato incluido na | crédito incluido U contrato incluido na contrato de
dalC a1 <2 consolidagdo o N
consolidagdo na consolidacdo consolidagdo consolidagdo
(em euros)
(em euros)

2
3

Notas de preenchimento:

- Deixar 0 campo vazio caso ainformacdo ndo se aplique.

- A cada linha corresponde um crédito objeto de consolidag&o. Por exemplo, a consolidagdo de 3 créditos num Unico contrato devera ser reportada em 3 linhas
distintas. Em cada uma dessas linhas devera constar, na coluna F, aidentificagdo do contrato de consolidacdo desses 3 créditos, identificado no Quadro 13.A.

! Preencher com “OIC” caso o0 contrato seja proveniente de outrainstituicdo de crédito.

2Ver codigos da Tabela A — Categoria de crédito. Caso o contrato ndo se enquadre em qual quer das categorias previstas nesta tabela, preencher com “Outros’.



Quadro 14 — Caracteristicas dos empr éstimos adicionais para pagamento de prestagdes na sequéncia de processo de Regime Extraordinario. MM/AAAA

A B C D E | F ‘ G ‘ H | I ‘ J ‘ K L M
1 Caracteristicas do empréstimo adicional
- Identificacéo i i 5
Codigo Datade Montante | Tipo Taxa Periodo de | Duragdodo | Contrato
qalc | docontrato | |dentificacéio | celebragio do | D2 determo | i do |detaxa| Anua | 'mdexante 3| caréncia/ | periodode | garantido
2 original do contrato A1 p dataxa | Spread” | .o - .
do contrato contrato (dd/mmvaaaa) crédito de Nominal variavel® diferimento caréncia por
(dd/mmv/aaaa) (emeuros) | juro® | (TAN)® decapital® | (emmeses) | hipoteca?

Notas de preenchimento:
- Deixar 0 campo vazio caso ainformagdo ndo se aplique.
! Montante nominal da totalidade do crédito que sera concedido ao longo da durago do contrato.
2Ver codigos da Tabela C — Tipo de taxade juro.
3 Informagao com referéncia & data de concesséio do empréstimo adicional.
4Ver codigos da Tabela D — Indexante da taxa variavel.
®Ver codigos da Tabela E — Periodo de caréncia/ diferimento de capital.

® Em caso afirmativo preencher "1", caso contrério preencher "0".

Quadro 15 — Processos de Regime Extraordinario extintos: MM/AAAA

A B C D E
Datade Motivo de Montante em
1 | Cddigo | Identificagdo | extinggo do o divida
extingdo do
dalC do contrato processo rOCESSO- remanescente’?
(dd/mmv/aaaa) proces (em euros)
2
3

Notas de preenchimento:

- Deixar 0 campo vazio caso ainformacdo ndo se aplique.

LVer codigos da Tabela | — Motivo de extingéo do processo de Regime Extraordinério.
2 Ap6s extingzo do Regime Extraordindrio.






N
—
o
N
I
X
N~
—
o
—
o

Z
O
<
N
I
o
3
O-
Z
O
<T
O
D)
7
=
<
O
X<
Ll
Z
<

SUPERVISAO

Temas

Banco de Portugal

Supervisdo Comportamental

Anexo Il — Tabelas de caracterizacdo dos contratos
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Tabela B — Regime do crédito a habitacdo

Regime do crédito Caddigo
Regime geral de crédito BO1
Regime de crédito bonificado B02
Regime de crédito a deficientes B03

Tabela C —Tipo detaxadejuro

Tipodetaxadejuro Cdédigo
Taxafixa co1
Taxavaridvel C02
Taxamista CO03

Tabela D — Indexante da taxa variavel

Tipo deindexante da taxa variavel Cdédigo
Euribor 3 meses D01
Euribor 6 meses D02
Euribor 12 meses D03
Qutro D04

Tabela E — Periodo de caréncia / diferimento de capital

Periodo de caréncia/ diferimento de capital Cadigo
Sem periodo de caréncia nem diferimento de capital E01
Caréncia de capital EO2
Caréncia de capital ejuros EO03
Diferimento de capital E04
Caréncia e diferimento de capital E05

Tabela F —Motivo deinicio do PERSI

Motivo deinicio do PERS| Cadigo
Incumprimento do contrato de crédito — decurso do periodo 31 e 60 dias (n° 1, artigo Fo1
14.° DL 227/2012)
Por solicitacdo do cliente que entrou em incumprimento (alinea a), n° 2, artigo 14.2, DL FO2
227/2012)
Por incumprimento em contrato para o qual o cliente jatinha alertado pararisco de F03
incumprimento (alineab), n° 2, artigo 14.°, DL 227/2012)
Por incumprimento quando outro contrato com a mesma instituicdo ja estava também Fo4
em incumprimento (n° 3, artigo 14.°, DL 227/2012)
Outros motivos FO5




Tabela G — M otivo de extingdo do PERS|

M otivo de extingdo do PERSI Cddigo

Pagamento dos montantes em mora G01
Deferimento do requerimento de acesso ao Regime Extraordinario G02
Contrato renegociado GO03
Celebragao de contrato de consolidagéo de créditos G04
Celebracdo de contrato de refinanciamento GO05
Celebracdo de empréstimo adicional G06
Dacdo em cumprimento GO7
Declaragdo de insolvénciado cliente G08
Realizada penhora ou decretado arresto a favor de terceiros sobre os bens do devedor G09
Cliente pancério ndo possui capacidade financeira pararegularizar a situacéo de G10
incumprimento

Cliente bancério recusou a proposta de regularizacdo da situagdo de incumprimento Gl1
Instituicdo de crédito recusou as alteraces sugeridas pelo cliente bancario a proposta por ela G12
apresentada

Cliente banc~é\ri0 nao colaborou com ingtituico de crédito (ex: ndo disponibilizacdo de G13
documentacao)

Decorridos mais de 90 dias desde a integracdo em processo de PERSI (sem acordo) Gl14
Outro motivo G15

TabelaH — Tipo derenegociacdo / consolidacdo na sequéncia do processo de Regime Extraordinario

Tipo derenegociacao / consolidacdo na sequéncia do processo de Regime Extraordinario Caddigo
Aplicacgo do plano de reestruturacio (sem medidas complementares) HO1
Aplicagio do plano de reestruturaciio (com medidas complementares) HO2
Modificagdo do plano de reestruturagéo decorrente da avaliagéo periodica HO3

Tabela | —Maotivo de extingao do processo de Regime Extraordinario
M otivo de extingdo do processo de Regime Extraordinario Caddigo
Dagao em cumprimento do imével hipotecado 101
Alienacgo do imével a FIIAH: com arrendamento 102
Alienacdo do imével aFllAH: sem arrendamento 103
Permuta por uma habitag&o de valor inferior 104
Recusa do cliente bancario na aplicago de medidas substitutivas 105
Prestacdo de falsas declaracBes por parte do cliente bancério 106
N30 aplicagio de medidas substitutivas, por 2.2 hipoteca do imével 107
N&o aplicacio de medidas substitutivas, por existéncia de outros encargos sobre o imovel 108
Pagamento integral do montante em divida 109
N&o verificagdo dos requisitos legais de permanéncia, no ambito da avaliagio periddica 110
Outro motivo 111







INSTRUCAO N°45/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

Temas | SUPERVISAO
Banco de Portugal Supervisdo Compor tamental

EUROSISTEMA

ASSUNTO: Ficha de Informacgédo Normalizada de Crédito a Habitacédo, de Crédito Conexo e de Outro
Crédito Hipotecéario

Na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lel n° 226/2012, de 18 de outubro, o Banco de Portugal procedeu,
através do Aviso n° 16/2012, de 17 de dezembro, a extensdo do &mbito de aplicacdo do Aviso n° 2/2010,
passando este a aplicar-se aos outros contratos de crédito hipotecério, nos termos que ai sdo definidos.
Pretendeu-se, desta forma, garantir que os deveres de informacdo previstos naquele diploma regulamentar sdo
apliciveis ndo apenas aos contratos de crédito a habitagdo e de crédito conexo, mas também & negociagdo,

celebracao e vigéncia dagueles contratos de crédito hipotecério.

Esta extensdo do ambito de aplicacdo do Aviso n° 2/2010 determina a introducdo de alteracbes ao modelo e a
informacdo a prestar através da ficha de informacéo normalizada constante do Anexo | a Instrucéo n° 10/2010.
Em consequéncia, também as respetivas notas de preenchimento séo adaptadas ao novo ambito de aplicacdo do

referido Aviso.

Atendendo, por um lado, a repercussao das referidas alteragdes nos Anexos | e Il a Instrugdo n° 10/2010, por
forma a assegurar a extensdo dos deveres de informagdo plasmados nessa sede aos contratos de outro crédito
hipotecério, e, por outro lado, a necessidade de consolidar num documento (nico essas mesmas alteragdes,

procede-se, através do presente diploma, a revogacéo daquela I nstrucéo.

Assim, o Banco de Portugal, no uso da competéncia que lhe é atribuida pelo disposto no artigo 17.° da sua Lei
Organica e no nimero 4 do artigo 77.° do Regime Geral das Institui¢des de Crédito e Sociedades Financeiras,
determina o seguinte:

1. A informagdo que as instituicdes de crédito estéo obrigadas a prestar aos seus clientes para os efeitos
previstos no artigo 4.° do Aviso n°® 2/2010 deve ser prestada através de ficha de informagdo
normalizada, cuja formatagéo deve observar o modelo constante do Anexo | a presente Instrugéo, de
que é parte integrante.

2. Asinstituicdes de crédito devem respeitar 0 modelo de ficha de informagdo normalizada referido no
nimero anterior, ndo podendo acrescentar ou remover qualquer campo, ainda que ndo aplicavel ao
empréstimo em causa, salvo indicag8o expressa em contrario.

3. As notas de preenchimento do modelo de ficha de informacdo normalizada mencionado no niimero 1
constam do Anexo Il a presente Instrugdo, de que é parte integrante, devendo ser integralmente
observadas pelas instituicoes de crédito.

4. E revogada a Instrugdo do Banco de Portugal n° 10/2010, publicada no Boletim Oficial do Banco de
Portugal de 17 de maio de 2010.

5. A presente Instrucdo entraem vigor no dia 16 dejaneiro de 2013.






ANEXO A INSTRUGAO N.°45/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

Banco de Portugal Temas SUPERVISAO

FUROSTSTEMA Supervisdo Comportamental

ANEXO |
Ficha de infor magéo nor malizada de contr atos de cr édito a habitacéo, de crédito conexo e de outro
crédito hipotecério

PARTE | — CONDICOES FINANCEIRAS DO CREDITO [A HABITACAO / CONEXO / OUTRO
CREDITO HIPOTECARI O]

A.ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO E OBSERVACOES

1. I dentificagdo da instituicéo

Denominagao | [Inserir]
Sede [Inserir]
Contactos [Inserir]

2. | dentificagéo do intermediario de crédito [ Se aplicavel]

Denominagao | [Inserir]

Endereco [Inserir]
Contactos [Inserir]
Tipo de [Inserir]
agente

3. Identificagdo do(s) cliente(s) e de outr os elementos base do empr éstimo

[abc] [Indicar os elementos informativos que estiveram na base da simulag&o ou aprovagéo do empréstimo, desde que ndo
[..] estejam especificamente contemplados em pontos especificos da FIN]

4. Data da elaboracao do presente documento

[DD-MM-AAAA]
5. | dentificacdo do momento da prestacdo da infor macao
Simulagdo

Aprovagdo

6. Obser vagdes [ No momento da simulagdo do empréstimo]

O presente documento ndo congtitui uma oferta juridicamente vinculativa nem implica para a [inserir denominagéo da instituicéo
de crédito] qualquer obrigagéo de conceder o empréstimo.

[No caso de disponibilizagdo, em momento prévio ao da aprovagdo do empréstimo, de uma ficha de informagdo normalizada
adicional, a mesma pode incluir, se ainstitui¢do assim o pretender, a seguinte observacéo: As condicdes do presente documento sdo
validas por [inserir nimero] dias]

Os dados quantificados constituem uma descri¢do das condi¢fes do empréstimo que a [inserir denominacdo da instituicdo de
crédito] estaria em condicoes de propor em fungéo das atuais condic¢oes de mercado e com base nas informacdes apresentadas pelo
cliente.

Para esclarecimentos adicionais, podera dirigir-se ao balcéo da [inserir denominagdo da ingtituicdo de crédito] em [inserir
localidade], ou telefonar para a linha de apoio — [inserir nimero]. Podera também enviar uma mensagem de correio eletrénico
para o seguinte endereco [inserir enderego de correio eletrénico] e consultar o sitio da Internet [inserir].

No Portal do Cliente Bancéario (www.clientebancario.bportugal.pt), podera encontrar a legislacio aplicavel ao empréstimo, bem
como efetuar smulagdes.

6. Obser vagdes [ Apds a aprovagao do empréstimo]

As condicles do presente documento e a minuta do contrato junta sdo validas por [inserir nimero] dias. O valor da taxa de juro
fixa ou do indexante, respetivamente, em regime de taxa de juro fixa ou variavel, serdo ajustados as condi¢gdes de mercado
preval ecentes & data da celebracdo do contrato.

Para a recegdo e resolugéo de reclamagdes, contacte: [inserir a identificacdo e contactos do servico de reclamacéo e apoio ao
cliente da instituicao]

7. Infor magéo sobre os custos do empr éstimo

Os custos do empreéstimo a que se refere a presente ficha de informagdo normalizada devem ser consultados de forma detalhada no
Capitulo “ C — Custos do Empréstimo” .




B. DESCRICAO DAS CARACTERISTICASDO EMPRESTIMO

1. Caracterizagéo do produto [ No caso de contrato de crédito & habitacéo]

1.1. Finalidade [Aquisig&o/obras/construcéo]
1.2. Destino da habitagdo [Permanente/secundéria/arrendamento]
1.3. Regime [Geral /bonificado/cidad&os portadores de deficiéncial

1.4. Designagio comercial do produto [Inserir]

1. Caracterizagéo do produto [ No caso de contrato de crédito conexo ou de outro crédito hipotecario]

1.1. Finalidade [Inserir]

1.2. Designacéo comercial do produto [Inserir]

2. Campanha promocional [ Se aplicavel]

2.1. Identificagdo da campanha [Designagéo comercial da campanha promocional]
2.2. CondigBes da campanha [Condices de acesso e periodo de vigéncia da campanha promocional]

2.3. Efeitos da campanha, alongo prazo, | [Descrever os efeitos financeiros da campanha promocional, periodo de aplicacdo durante a vigéncia do contrato]
no empréstimo
P Ver também o quadro “ 5. Condicdes promocionais’ do capitulo “ C. Custos do Empréstimo” .

3. Montante do empr éstimo e moeda de denominacéo

[0,00] [moeda]

4. Prazo

[ndmero] [inserir n® meses] ([inserir n° anos))

5. Reembolso do empr éstimo

5.1. Modalidade de reembolso [[n°] prestagBes com caréncia de capital/[n°] prestagBes constantes de capital e juros/[%] diferimento de capital/outro]

5.2. Regime de prestagtes [Constantes/progressivas/ mistas/outro]

5.3.  Numero e periodicidade das [NUmero] prestaces [periodicidade]

prestacdes

5.4. Montante das prestacdes Ver os planos financeir os constantes da Parte I1.

5.5. Caracterizagdo do empréstimo [Indicar se 0 empréstimo é reembolsado, desde o inicio, em prestagdes constantes de capital e juros. Se ndo for o caso,
descrever, de forma suméria, os principais efeitos da modalidade de reembolso e do regime de prestacfes adoptados
durante a vigéncia do contrato.]

6. Garantias exigidas

[Indicar as garantias exigidas para a operagéo: hipoteca de imével, fianga, ou outra)

7. Segur os exigidos pela instituicéo de crédito (incluidos no calculo da TAE) [No caso de contrato de crédito & habitacéo]

7.1. Seguro devida

A celebragdo do contrato de crédito a habitacdo esta subordinada a contratagéo de um seguro de vida.

Em caso de sinistro que se encontre abrangido pela cobertura da apélice de seguro contratada, o capital seguro é pago a instituicao de crédito para a antecipagéo
total ou parcial da amortizagdo do empréstimo.

O cliente tem o direito de optar pela contratagdo de seguro de vida junto de segurador da sua preferéncia, ou de dar em garantia um ou mais seguros de vida de
que ja seja titular, desde que a apdlice contemple as coberturas e 0s requisitos minimos abaixo indicados.

Na vigéncia do contrato de crédito a habitagdo, o cliente tem o direito de substituir o contrato de seguro de vida que tenha celebrado como garantia daquele
empréstimo por um novo contrato de seguro de vida, desde que a apdlice contemple as coberturas e os requisitos minimos abaixo indicados. No caso de 0 seguro de
vida ter sido contratado no ambito de vendas associadas facultativas, deve ser ponderado o impacto da substituicéo desse contrato de seguro no contrato de crédito
a habitaggo.

Se o crédito a habitagdo for transferido para outra instituicao de crédito, o cliente tem o direito de dar em garantia o mesmo contrato de seguro de vida, nos termos
legalmente previstos.

A informagéo apresentada é meramente indicativa, correspondendo as condigdes habitual mente praticadas pelo segurador em situagdes similares.

7.1.1. Identificagdo do segurador [Inserir]
7.1.2. ldentificag8o e designacdo comercial do [Inserir]
produto
7.1.3. Coberturas [minimas exigidas] [Inserir]
7.1.4. Outros requisitos minimos exigidos [Inserir]
7.1.5. Forma de atualizagdo do contrato [Inserir]
(do capital seguro)
7.16. Periodicidade de pagamento do prémio | [INserir]
7.1.7. Valor global do prémio de seguro (base [Total dos prémios de seguro a pagar anualmente pelo cliente]
anual) Ver também os planos financeir os constantes da Parte I1.
7.1.8. Outros custos de contratagdo [Inserir]

7.2. Seguro [ndo vida—inserir tipo de segur o]



O cliente podera optar pela contratagéo dos seguros junto de segurador da sua preferéncia, desde que a apdlice contemple as coberturas e os requisitos minimos
abaixo indicados.

A informacéo apresentada é meramente indicativa e respeita as condicdes praticadas pelo segurador relativamente ao empréstimo, considerando as coberturas
minimas exigidas e o perfil do cliente, se aplicavel.

7.2.1.
7.2.2.

7.2.3.
7.2.4.
7.2.5.

7.2.6.
7.2.7.

7.11.
7.1.2.

7.13.
7.1.4.
7.15.

7.16.
7.1.7.

7.18.

8.1

8.2

Identificag8o do segurador
Identificag8o e designagdo comercial do
produto

Coberturas [minimas exigidas]

Outros requisitos minimos exigidos
Forma de atualizag&o do contrato

(do capital seguro)

Periodicidade de pagamento do prémio
Vaor global do prémio de seguro (base
anual)

Outros custos de contratagao

[Inserir]
[Inserir]

[Inserir]
[Inserir]

[Inserir]
[Inserir]
[Total dos prémios de seguro a pagar anualmente pelo cliente]

Ver também os planos financeiros constantes da Parte 1.

[Inserir]

ainstituicao de crédito (incluidos no célculo da TAE) [No caso de contrato de crédito conexo ou de outro crédito hipotecario]

7.1. Seguro [inserir tipo de seguro]

Identificacéo do segurador
Identificag8o e designagdo comercial do
produto
Coberturas [minimas exigidas]

Outros requisitos minimos exigidos
Forma de atualizagdo do contrato

(do capital seguro)

Periodicidade de pagamento do prémio

Valor global do prémio de seguro (base
anual)

Outros custos de contratagao

Comissao aplicavel pelo reembolso
antecipado, parcial ou total, do empréstimo

Isencdes a cobranca da comisséo

Condicoes para o exercicio do direito ao
reembolso parcial

Condicoes para o exercicio do direito ao
reembolso total

O cliente podera optar pela contratagdo dos seguros junto de segurador da sua preferéncia, desde que a apdlice contemple as coberturas e os requisitos minimos
abaixo indicados.

A informagéo apresentada é meramente indicativa e respeita as condicdes praticadas pelo segurador relativamente ao empréstimo, considerando as coberturas
minimas exigidas e o perfil do cliente, se aplicavel.

[Inserir]
[Inserir]

[Inserir]
[Inserir]
[Inserir]
[Inserir]

[Total dos prémios de seguro a pagar anualmente pelo cliente]
Ver também os planos financeiros constantes da Parte I1.

[Inserir]

8. Reembolso antecipado

[Indicar a comisséo de reembolso aplicavel ao empréstimo]

[Indicar as isengBes previstas na legislacéo aplicavel]
[Indicar outras isengdes, se existentes]

[Descrigéo das condigBes estabelecidas na legislacio aplicavel para o exercicio do direito ao reembolso parcial]

[Descricéo das condigBes estabelecidas na legislacdo aplicavel para o exercicio do direito ao reembolso total]




C. CUSTOSDO EMPRESTIMO

1. Taxa dejuro anual nominal (TAN)

1.1. Valor eregime detaxadejuro

1.1.1. Taxade juro anual nominal

1.1.2. Regime de taxa de juro

1.2.1. Taxadejuro fixa

1.2.2. Taxadejuro fixa contratada

1.2. Decomposicdo e for ma de célculo da taxa dejuro

[0,000%] ([taxa de juro fixa [contratada]: 0,000% ou taxa de referéncia/indexante: 0,000% + spread [base ou
contratado]: 0,000%)])

Taxa de juro [fixa/variavel] durante [n° de] prestagBes [seguido de periodo de [n° de] prestacOes a taxa fixa/variavel (se
aplicavel)]

[0,000%]

[Identificacdo da taxa de juro fixa, forma de célculo e modo de determinacdo para aplicacdo na data da assinatura do
contrato, se aplicavel]

[0,000%]

Ver o quadro “4. Vendas associadas facultativas”, relativamente aos custos e condiges de aquisi¢do facultativa de
outros produtos e servicos financeiros associados e os impactos dessa aquisicéo na taxa de juro.

Ver o quadro “ 5. Condigdes promocionais”, relativamente ao impacto das condic¢des promocionais na taxa de juro.

Ver o quadro “ 7. Outras situacOes suscetiveis de afetar o custo do empréstimo” para verificar situacdes suscetiveis de
ter impacto na taxa de juro.

1.2.3. Indexante

[0,000%)]

[Identificacdo do indexante, convencgo, formula de célculo, arredondamento, revisdo e modo de determinag@o para
aplicagdo na data da assinatura do contrato]

1.2.4. Spread base

1.2.5. Spread contratado

[0,000%)]

[Indicar o spread base aplicavel]

[0,000%]

Ver o quadro “4. Vendas associadas facultativas”, relativamente aos custos e condigdes de aquisi¢do facultativa de
outros produtos e servicos financeiros associados e os impactos dessa aquisicao no spread.

Ver o quadro “ 5. Condicdes promocionais’, relativamente ao impacto das condigdes promocionais no spread.

Ver o quadro “ 7. Outras situacOes suscetiveis de afetar o custo do empréstimo” para verificar situacdes suscetiveis de
ter impacto no spread.

1.2.6. [Outras componentes]|

4. Vendas associadas facultativas

custos.

2. Taxa anual efetiva (TAE) do empréstimo
3. Taxa anual efetiva revista (TAER) do empréstimo

A aquisicao de produtos e servigos financeiros aquando da contratagéo de um crédito a habitagéo, conexo ou outro crédito hipotecario é facultativa.
Neste campo, indicam-se os produtos e servigos financeiros resultantes da escol ha efetuada pelo cliente para o presente empréstimo e os seus efeitos nos respetivos

[Indicar os demais elementos de determinacdo da taxa de juro, nomeadamente os resultantes da contratacdo de
derivados de taxa de juro, bem como os respetivos prémios a pagar e/ou a receber, se aplicavel]

[Indicar a seguinte mencéo quando a ficha de informag&o normalizada for entregue em simultaneo com a comunicagao
da aprovaggo do empréstimo]:

Ver a minuta de contrato relativa a esta operagéo, em anexo a presente ficha de informac&o normalizada.]

[0,000%)]

[0,000%)]

Ver o quadro “ 4. Vendas associadas facultativas’, relativamente aos custos e condigdes de aquisi¢ao facultativa de
outros produtos e servigos financeiros associados.

4.1.  Descrigdo dos produtos e servicos
financeiros e dos seus efeitos nos

custos do empréstimo

5.1.  Descrigdo das condicoes
promocionais

5.1.1. TAE com condigdes
promocionais

5.1.2. TAE sem condi¢des
promocionais

5.1.3. TAE ap6s a cessacdo das
condicdes promocionais

5. Condigdes promocionais

[Identificar os produtos e servicos financeiros associados a operagdo de crédito, tendo em conta a opgao do cliente nos
dois momentos de preenchimento da FIN — simulag&o ou aprovagao)

[Identificar e quantificar os efeitos financeiros produzidos sobre o empréstimo, a nivel da taxa de juro fixa, do spread,
de redugdo ou isengdo de comissdes ou outros encargos, e indicar as respetivas condicdes de aplicagdo, manutencédo e
revisao]

Ver o quadro “ 2. Campanha promocional” do Capitulo “ B. Descrigéo das Caracteristicas do empréstimo”

[0,000%)]

[0,000%)]

[0,000%]

As comissdes por servigos opcionais ndo sdo incluidas no calculo da TAE, sendo identificadas como tal. Os impostos ndo sdo, igualmente, incluidos na TAE.




[Identificagdo da comissao]: [0,00 EUR (0,00 EUR, acrescido de % [identificagdo de imposto])] [indicar se € exigida
independentemente da contratagéo do empréstimo] e [periodicidade de cobranca]

Valor total de comissdes iniciais: [0,00 EUR] (com imposto incluido).

Ver o quadro “ 4. Vendas associadas facultativas’, relativamente aos custos e condigdes de aquisicao facultativa de
outros produtos e servigos financeiros associados e os impactos dessa aquisi¢do no pagamento de comissdes.

Ver o quadro “ 5. Condicfes promocionais’, relativamente ao impacto das condigdes promocionais nas comisses.

Ver o quadro “ 7. Outras situagBes suscetiveis de afetar o custo do empréstimo” para verificar situagdes suscetiveis de
ter impacto no pagamento de comissdes.

6.1. ComissBes iniciais

[Identificagdo da comissdo]: [0,00 EUR (0,00 EUR, acrescido de % [identificagdo de imposto]) e [periodicidade da
cobranga]

Valor total de comiss3es até ao termo do contrato: [0,00 EUR] (com imposto incluido).

Ver o quadro “4. Vendas associadas facultativas”, relativamente aos custos e condiges de aquisi¢do facultativa de
outros produtos e servicos financeiros associados e os impactos dessa aquisicao no pagamento de comissdes.

Ver o quadro “ 5. Condicdes promocionais’ , relativamente ao impacto das condicfes promocionais nas comissdes.

Ver o quadro “ 7. Outras situacOes suscetiveis de afetar o custo do empréstimo” para verificar situacdes suscetiveis de
ter impacto no pagamento de comissdes.

[Se aplicavel:

Ver o quadro “ 8. Conta de depésitos & ordem”, relativamente aos encargos anuais de manutengdo da conta exigiveis
nos casos em que a abertura da conta ndo for facultativa e os custos da conta ndo tiverem sido determinados de
maneira clara e de forma separada no contrato de crédito ou em qualquer outro contrato celebrado como cliente.]

7. Outras situacoes suscetiveis de afetar o custo do empréstimo

[Identificar situagBes especificas ndo referidas anteriormente, designadamente acordos ou protocolos com associagdes profissionais ou outras entidades]
[Descrever condigdes em que o cliente pode beneficiar da redugéo dos custos do empréstimo]

[Identificar e quantificar os efeitos financeiros produzidos sobre o empréstimo, a nivel da taxa de juro fixa, do spread, de redugéo ou isencdo de comissdes ou outros
encargos, e indicar as respetivas condicdes de aplicagao, revisao e manutengéo]

6.2. Comissdes apos a celebragdo do
contrato

8. Conta de depésitos & or dem

8.1.  Aberturade contade depésitosa | [Indicagio da necessidade de abertura de conta de depdsitos & ordem, exceto se essa abertura for facultativa e os custos
ordem da conta tiverem sido determinados de maneira clara e de forma separada no contrato de crédito ou em qualquer outro

contrato celebrado com o cliente]

8.2. Entcargos anuais de manutencéo da | [indicagsio de eventuais comisses de manutengio ou outras, numa base anual]
conta

9. Despesas e outr os custos (ndo incluidas na TAE

9.1. Despesas no ambito da celebracdo | [Identificacdo da despesal: [0,00 EUR] [momento da aplicacéo]

do contrato de crédito
9.2.  Outros custos [Identificacdo de outros custos, designadamente o IMT]: [0,00 EUR] [momento da aplicagao]
9.3. Valor total [Valor total de despesas]: [0,00 EUR]

10. Planos financeir os

Consultar as folhas da Parte || da presente Ficha de informag&o normalizada onde se encontram:

10.1. Plano financeiro do empréstimo para a taxa de juro nominal na data da [simulagao/apr ovacao] — Parte Il — A

[10.1.1. Plano financeiro do empréstimo com reembolso em prestacdes constantes — Parte || — A’]

10.2.  Plano financeiro com ataxa de juro nominal agravada em 1 ponto percentual [se taxa varidvel ou mista] — Parte || — B
10.3.  Plano financeiro com ataxa de juro nominal agravada em 2 pontos percentuais [se taxa variavel ou mista] — Parte [l —C

10.4. Plano financeiro do empréstimo padréo — Parte |l —D




Partell —Planosfinanceir os

A —PLANO FINANCEIRO DO EMPRESTIMO

Importante: A taxa de juro a vigorar na data do contrato é determinada como indicado no quadro “ 1. Taxa de juro anual nominal (TAN)” do capitulo “ C. Custos do
Empréstimo” da Parte | da FIN.

Em empréstimos a taxa variavel, a prestacéo € recal culada em cada periodo de revisio do indexante, assumindo novo valor.

O valor da taxa de juro fixa ou do indexante, respetivamente, em regime de taxa de juro fixa ou variavel, sera ajustado as condigdes de mercado prevalecentes a data
da celebracéo do contrato.

Os prémios de seguro indicados referem-se as condigdes descritas no quadro “ 7. Seguros’ da Parte “ B. Descricdo das caracteristicas do empréstimo” da Parte | da
FIN.

1. Dados do empr éstimo

Taxa Anual Efetiva

Taxa Anual Efetiva Revista (TAER)

[0,000%] [0,000%]

(TAE) (se aplicavel)

2. Plano financeiro

Taxade et Bonifi- Capital em Comissdes
NC prestacdo | juro anual Among(;ao Juros cagdo do Prestacéo aIgivi da Imposto*[do Seguro (10 Se‘guro*de (impostos UeEles
nominal | € capital Estado (*) (fimdoperiodo)] 20 () imovel () vida(*) | ey ENCA90S
Inicio 0,00 0,00

1 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
37 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
49 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
61 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
73 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
85 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
97 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
109 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano ---- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultimo Ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultima prestacdq 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

[(*) Coluna apresentada apenas se aplicavel]
Nota: A informacéo minima compreende o desdobramento dos valores a pagar nos primeir os doze meses e, a partir desse momento, os valores a pagar

naprimeira prestacdo e no total de cada ano, incluindo os associados a Ultima prestacao.



A’ — PLANO FINANCEIRO DO EMPRESTIMO COM REEMBOLSO EM PRESTACOES CONSTANTES DE
CAPITAL E JUROS

FIN.

Importante: A taxa de juro a vigorar na data do contrato é determinada como indicado no quadro “ 1. Taxa de juro anual nominal (TAN)” do capitulo “ C. Custos do
Empréstimo” da Parte | da FIN.
Em empréstimos a taxa variavel, a prestacéo é recal culada em cada periodo de revisio do indexante, assumindo novo valor.

O valor da taxa de juro fixa ou do indexante, respetivamente, em regime de taxa de juro fixa ou variavel, sera ajustado as condiges de mercado prevalecentes a data
da celebracdo do contrato.
Os prémios de seguro indicados referem-se as condigdes descritas no quadro “ 7. Seguros’ da Parte “ B. Descrigdo das caracteristicas do empréstimo” da Parte | da

1. Dados do empr éstimo

Taxa Anual Efetiva Taxa Anual Efetiva Revista (TAER)

(TAE)

[0,000%]

(se aplicavel) [0,000%]

2. Plano financeiro

Bonifi-

Capital em

Nomesaio | jwaonl Gode. awes | X0 po. Divida | R0 SO0 seqrode HSE  Totd de
nominal | capital S (mED ) * vida(*) | jnoiuideg) ENCAIO0S
(@) periodo)
Inicio 0,00 0,00

1 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
% 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
37 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
61 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
73 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
o7 0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
109 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% | 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano —— 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Oltimo Ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultimaprestacio | 0,000% | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

[(*) Coluna apresentada apenas se aplicavel]

Nota: A informacéo minima compreende o desdobramento dos valores a pagar nos primeir os doze meses e, a partir desse momento, os valores a pagar

naprimeira prestagéo e no total de cada ano, incluindo os associados a Ultima prestagéo.



B — PLANO FINANCEIRO DO EMPRESTIMO COM ACRESCIMO DE 1 PONTO PERCENTUAL

Importante: O presente plano financeiro reflete o impacto sobre o plano “ A — Plano Financeiro do Empréstimo” , da subida da taxa de juro anual nominal em um ponto
percentual.

Os prémios de seguro indicados referem-se as condigdes descritas no quadro “ 7. Seguros’ da Parte “ B. Descricdo das caracteristicas do empréstimo” da Parte | da
FIN.

1. Dados do empr éstimo

Taxa Anual Efetiva

TaxaAnual Efetiva Revista (TAER)

(TAE) 0.000%] (se aplicavel) [0,000%]
2. Plano financeiro

Boni Capital em Imposto  Seguro | Seguro | Comissdes

4 dgoég;i?glao Juros cacdodo | Prestagdio ; Divi da} [do Selo] doimével devida _(i mpostos ;%:Jr g((j)es
Estado (*) (fim do periodo) (@) (@) (@) incluidos)

Inicio 0,00 0,00
1 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
37 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
49 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
61 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
73 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
85 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
97 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
109 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano ----- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultimo Ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultima 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

[(*) Coluna apresentada apenas se aplicavel]
Nota: A informacéo minima compreende o desdobramento dos valores a pagar nos primeir os doze meses e, a partir desse momento, os valores a pagar

naprimeira prestagéo e no total de cada ano, incluindo os associados a Ultima prestagéo.



C —PLANO FINANCEIRO DO EMPRESTIMO COM ACRESCIMO DE 2 PONTOS PERCENTUAIS

Importante: O presente plano financeiro reflete o impacto sobre o plano “ A — Plano Financeiro do Empréstimo”, da subida da taxa de juro anual nominal em dois
pontos per centuais.

Os prémios de seguro indicados referem-se as condigdes descritas no quadro “ 7. Seguros’ da Parte “ B. Descrigdo das caracteristicas do empréstimo” da Parte | da
FIN.

1. Dados do empr éstimo

Taxa Anual Efetiva

TaxaAnual Efetiva Revista (TAER)

[0,000%] [0,000%]

(TAE) (se aplicavel)

2. Plano financeiro

Taxade juro A o Bonifi- Cap[tal em Imposto  Seguro = Seguro = ComissOes
3 & mortizaga o & Divida R ; 8 Total de
NP° prestacéo anga] o de capital cagdo do Prestac@o (fim do [do Selo] doimével devida (| mpgstos encargos
nominal Estado (*) P *) *) (@) incluidos)
periodo)
Inicio 0,00 0,00
1 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
37 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
49 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
61 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
73 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
85 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
97 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
109 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano ----- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultimo Ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultima prestagio 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

[(*) Coluna apresentada apenas se aplicavel]
Nota: A informacdo minima compreende o desdobramento dos valores a pagar nos primeir os doze meses e, a partir desse momento, os valores a pagar

naprimeira prestacdo e no total de cada ano, incluindo os associados a Ultima prestacao.



D — PLANO FINANCEIRO DO EMPRESTIMO PADRAO

«Empréstimo padr&o»: Empréstimo comercializado numa base regular, que configura, face a opgBes de financiamento alternativas, a modalidade mais simples, com
taxa de juro variavel indexada a Euribor, a qual acresce o spread base atribuido ao cliente, reembolsado, desde o inicio, em prestagdes constantes de capital e juros.

1. Dados do empr éstimo

Taxa Anual Efetiva (TAE) [0,000%]

2. Plano financeiro

Bonifi- : uro -
Neprestogzo | TX@deiuro  Amortzagdo WD sy A | TR " S Comste rga g
anual nominal de capital Estado ’ i . imoével " S encargos
*) (fim do periodo) (@) *) (@) incluidos)
Inicio 0,00 0,00

1 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
37 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
49 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
61 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
73 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
85 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
97 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
109 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano 10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Ano ----- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultimo Ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ultima 0,000% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

[(*) Coluna apresentada apenas se aplicavel]
Nota: A informacéo minima compreende o desdobramento dos valores a pagar nos primeir os doze meses e, a partir desse momento, os valores a pagar

naprimeira prestagéo e no total de cada ano, incluindo os associados a ultima prestagéo.



Partelll —Informacéo Geral

1. Produtosde crédito a habitacdo disponibilizados pela [inserir designacdo da instituicéo de crédito]

[No caso de contrato de crédito a habitacéo]

[Descrever, de forma suméria, os produtos comercializados pela institui¢do e indicar o local onde as caracteristicas dos
mesmos poderdo ser consultadas com maior detalhe (nomeadamente, sitio da Internet da instituicdo ou o precario em vigor),
bem como outros elementos de informacdo a prestar aos clientes de acordo com a Recomendagcdo da Comissdo
n° 2001/193/CE e o Cdédigo de Conduta Voluntério, no caso de ainstituicio a ele ter aderido]

2. Documentacdo necessaria para a aprovacao do empr éstimo

3. Documentacao necessaria para a celebracdo do contrato
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ANEXO I1

Notas de preenchimento

Notas gerais para o preenchimento do modelo de ficha de infor macao nor malizada

1

Embora a presente Instrucdo contenha apenas um modelo de ficha de informacdo normalizada,
esse modelo é aplicavel aos contratos de crédito a habitacéo, de crédito conexo e de outro crédito
hipotecario, devendo as ingtituicdes apresentar, obrigatoriamente, uma ficha de informacdo
normalizada distinta para cada um desses empréstimos.

Nos casos expressamente identificados, as instituicdes devem adaptar os campos da ficha de
informacdo normalizada consoante se trate, por um lado, de crédito a habitacéo ou, por outro lado,
de crédito conexo ou outro crédito hipotecario, eliminando o campo que néo for aplicavel. No caso
da ficha de informac&o normalizada para o crédito conexo e outro crédito hipotecério, os quadros
2. e 3. daParte Il devem ser renumerados.

Para efeitos da presente Instrucdo e, mais concretamente, para o preenchimento da ficha de
informacdo normalizada, as instituicdes de crédito devem ter em conta as defini¢des constantes
dos diplomas legais aplicaveis e o disposto no artigo 2.° do Aviso n°. 2/2010.

O modelo de ficha de informagdo normalizada deve ser preenchido com tamanho de letra minimo
de 9 pontos, utilizando como referéncia o tipo de letra Arial.

Os quadros relativos aos planos financeiros previstos na Parte || do modelo devem ser preenchidos
com tamanho de letraminimo de 7 pontos, utilizando como referéncia o tipo de letra Arial.

A informag8o apresentada nos quadros entre paréntesis retos deve ser preenchida ou detalhada,
conforme o caso, pelas institui¢des de crédito.

Por seu turno, a informagdo apresentada em itdlico deve constar da ficha de informagéo
normalizada disponibilizada ou entregue ao cliente.

Salvo nos casos previstos no n° 2 e no n° 7 das presentes notas gerais, sempre que haja campos ou
guadros que ndo sejam objeto de preenchimento por parte das instituicdes de crédito, deveréo os
mesmos ser assinalados com “- -“.

No caso de o quadro “2. Identificagdo do intermediario de crédito” do capitulo A da Parte | (“A.
Elementos de identificacdo e observacGes’) ndo ser aplicavel, as instituicdes de crédito devem
remover esse quadro, renumerando os quadros seguintes deste capitul o.

Se as institui¢des de crédito optarem por prestar aos clientes elementos informativos adicionais em
momento prévio ao da aprovacdo do empréstimo, através da disponibilizacdo de uma ficha de
informacdo normalizada, nos termos previstos no artigo 4.°, n° 5 do Aviso, o primeiro parégrafo do
quadro “6. Observacdes’ do capitulo A da Parte | deve, caso as ingtituicbes o pretendam, ser
substituido pela seguinte observacdo: “As condi¢cBes do presente documento sdo validas por
[inserir nimero] dias’, mantendo-se inalterado o restante texto deste campo.

A informagdo constante dos capitulos da Parte |l (“Planos financeiros’), relativa as colunas
“Bonificacdo do Estado”, “Imposto [do selo] ", “Seguro do imoével” e “Seguro de vida” do quadro



“2. Plano Financeiro” apenas deve ser preenchida se e na medida em que tal sgja aplicavel ao
empréstimo em causa. Nao o sendo, as instituicdes devem retirar dos quadros as colunas
respetivas.

10.  No caso de contratos de crédito para construcdo ou realizagdo de obras, a informacdo constante
nos capitulos A a C da Parte || do modelo de ficha de informagdo normalizada deve ter como
pressuposto a utilizagdo integral do capital, no momento inicial do empréstimo.

11. O capitulo A’ da Parte Il (“Plano financeiro do empréstimo com reembolso em prestacdes
constantes de capital e juros’) é aplicavel apenas se 0 empréstimo simulado ou aprovado tiver
caréncia de capital e/ou de juros e/ou diferimento de capital. Neste caso, o plano financeiro deve
ser preenchido tendo em conta os dados do empréstimo (designadamente, montante, prazo e taxa
de juro), mas a modalidade de reembolso deve corresponder ao reembolso, desde o inicio, em
prestacdes constantes.

Entende-se por «prestacOes constantes» as prestacdes de capital e juros que se mantém fixas
durante todo o prazo do empréstimo, no pressuposto de que ndo ha alteracbes da taxa de juro
durante esse prazo.

12. O capitulo D da Parte Il (“Plano financeiro do empréstimo padréo”) deve ser preenchido de acordo
com a definicdo de «empréstimo padréo» constante do artigo 2.°, alinea €), do Aviso n° 2/2010. A
taxa de juro variavel deste empréstimo deve ser indexada a Euribor com o prazo que, a data da
simulacdo ou da aprovacdo do empréstimo, for mais frequentemente utilizado pela instituicdo de
crédito.

Este plano financeiro ndo pode refletir a aplicagdo de eventuais condi¢Bes promocionais, vendas
associadas facultativas e demais elementos de determinac8o de taxa de juro ou quaisquer outras
situacdes suscetiveis de afetar o custo do empréstimo.

13. A informacdo prevista no capitulo D da Parte Il (“Plano financeiro do empréstimo padréo”) deve
ser sempre prestada aos clientes, com excecdo dos casos expressamente previstos nas alineas
seguintes:

(i) Empréstimos simulados ou aprovados, incluindo os enquadrados no regime de crédito
bonificado, com reembolso, desde o inicio, em prestagdes constantes de capital e juros, e
aos quais ndo sgjam aplicaveis condigdes promocionais, vendas associadas facultativas e
demais elementos de determinagdo da taxa de juro ou quaisquer outras situagoes suscetiveis
de afetar 0 custo desses empréstimos.

(ii) Empréstimos em regime de taxa de juro fixa com prestacBes constantes de capital e juros
durante todo o contrato, caso em que o plano financeiro do empréstimo padréo poder, com
0 acordo do cliente, ndo ser disponibilizado/entregue.

14.  As institui¢des de crédito podem entregar aos seus clientes a Parte 111 do modelo de ficha de
informac8o normalizada (“Informagdo Geral”) unicamente no momento da simulagdo do

empréstimo.

1. Notas especificas para o preenchimento do modelo de ficha de infor macao nor malizada
a. Contratosde crédito a habitacao
1 No capitulo A da Parte | (“A. Elementos de identificacBio e observacdes’), as ingtituicdes de
crédito devem manter apenas um dos quadros identificados como “6. Observacbes’ e eliminar
aquele que ndo se mostrar aplicivel, tendo em conta a fase do processo negocial a que respeita a
ficha de informag&o normalizada.



O quadro “2. Campanha promocional” do capitulo B da Parte | s6 deve ser preenchido se o
empréstimo em causa for enquadrado numa campanha promocional. Se tal ndo for o caso, as
instituices, para aém de assindarem o ndo preenchimento do quadro nos termos referidos
anteriormente (v. nimero 6 das notas gerais), devem igualmente assegurar que a ficha de
informacéo a disponibilizar ou a entregar ao cliente ndo contém a frase “Ver também o quadro “ 5.
Condigdes promocionais’ do capitulo “ C. Custos do Empréstimo” .”

O campo “7.1. Seguro de vida” do capitulo B da Parte | s deve ser preenchido se ainstituicdo de
crédito subordinar a concessdo do empréstimo a contratacdo de seguro de vida como garantia do
mesmo. Se tal ndo for o caso, as instituicdes, para além de assinalarem 0 ndo preenchimento do
campo nos termos referidos anteriormente (v. nmero 6 das notas gerais), devem iguamente
retirar da ficha de informac&o normalizada as informagdes constantes desse campo.

Exigindo ainstituicdo de crédito a contratacdo de mais do que um seguro de vida para a concessao
do empréstimo em causa (por exemplo, numa situagdo em que haja dois potenciais mutuarios), a
informacdo relativa a cada um dos seguros deve ser especificada em campos separados, caso se
tratem de apolices de seguro distintas.

Nos campos “7.1. Seguro de vida’ e “7.2. Seguro [ndo vida]” do Capitulo B da Parte I, os pontos
“7.1.3" e “7.2.3" devem ser preenchidos de acordo com as coberturas minimas exigidas pela
instituicdo. No caso de o cliente optar pela contratacéo de seguros com coberturas superiores, pode
a ingtituicdo optar por considerar essas mesmas coberturas na informacdo a prestar nos pontos
acima referidos. Em consequéncia, a informagdo relativa aos prémios de seguro constante dos
planos financeiros de todos os capitulos da Parte |1 pode refletir as coberturas superiores indicadas
nos pontos “7.1.3" e“7.2.3" do Capitulo B daParte |.

O ponto “1.2.1. Taxadejuro fixa” do capitulo C da Parte | s6 deve ser preenchido se ataxade juro
aplicavel ao empréstimo for fixa. Nos casos em que 0 empréstimo esteja sujeito a um regime misto
de taxa de juro, apenas deve ser indicado o valor da taxa fixa aplicavel a um determinado periodo
setal valor for determinavel a data de elaboracéo da ficha de informagéo normalizada.

O ponto “1.2.2. Taxa de juro fixa contratada’ s6 deve ser preenchido, caso sgja aplicavel. Se, na
situacdo concreta, ndo tiver havido reducdo da taxa de juro fixa por forca do impacto de outros
produtos e servicos financeiros adquiridos pelo cliente, de forma facultativa, e/ou da aplicagdo de
condigdes promocionais e/ou se ndo se tiver verificado qualquer outra situagéo suscetivel de ter
impacto na taxa de juro fixa, as ingtituicBes de crédito devem retirar as frases “Ver o quadro “4
(...)",“Veroquadro“5(...)" e“Veroquadro“7(...)".

O ponto “1.2.3. Indexante” do capitulo C da Parte | sd deve ser preenchido se a taxa de juro
aplicavel ao empréstimo for variavel. Nos casos em que 0 empréstimo esteja sujeito a um regime
misto de taxa de juro, as ingtituigdes de crédito podem limitar-se a identificar o indexante, a
convengdo, a formula de calculo, o arredondamento, a revisdo e modo de determinacdo para
aplicagdo na data da assinatura do contrato, salvo nas situagdes em que a taxa de juro variavel sgja
aplicavel aprimeira prestagdo.

O ponto “1.2.4. Spread base” do capitulo C da Parte | s6 deve ser preenchido se for aplicavel e
expressamente identificado pelainstituicdo de crédito.

O ponto “1.2.5. Spread contratado” sd deve ser preenchido se aplicavel. Se, na situagéo concreta,
ndo tiver havido reducdo do spread base por forca do impacto de outros produtos e servicos
financeiros adquiridos pelo cliente, de forma facultativa, e/ou da aplicacdo de condicBes

promocionais e/ou se ndo se tiver verificado qualquer outra situacdo suscetivel de ter impacto no
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spread, as ingtituicdes de crédito devem retirar as frases “Ver o quadro “4 (...)", “Ver o quadro “5
(...)" e“Veroquadro“7 (...)".

A informacdo relativa aos demais elementos de determinacdo da taxa de juro, nomeadamente a
resultante da contratagdo de instrumentos derivados, deve ser incluida no ponto “1.2.6. [Outras
componentes] ”.

Neste caso, a informag8o prevista nos pontos “1.2.1. Taxa de juro fixa’ a “1.2.5. Spread
contratado ” do campo “1.2. Decomposi¢cdo e forma de cdculo da taxa de juro” deve ser
preenchida nos termos habituais, de acordo com as caracteristicas do empréstimo simulado ou
aprovado e sem inclusdo dos elementos de determinacdo da taxa de juro constantes do ponto
“1.2.6. [Outras componentes] ”.

O quadro “4. Vendas associadas facultativas’ do capitulo C da Parte | sb deve ser preenchido se
existirem outros produtos e servicos financeiros adquiridos pelo cliente, de forma facultativa, que
tenham impacto nos custos do empréstimo, designadamente na taxa de juro desse empréstimo.

O quadro “5. Condigdes promaocionais’ do capitulo C da Parte | s6 deve ser preenchido se o
empréstimo em causa for enquadrado numa campanha promocional.

Nos campos “6.1. Comissdes iniciais’ e “6.2. Comissdes apls a celebracdo do contrato” do
capitulo C da Parte |, devem ser retiradas as frases “Ver o quadro “4 (...)", “Ver o quadro “5 (...)"
e “Ver o quadro “7 (...)" se, na Situagdo concreta, ndo tiver havido isenco ou reducdo de
comissdes por forca do impacto de outros produtos e servicos financeiros adquiridos pelo cliente,
de forma facultativa, e/ou da aplicagdo de condigdes promocionais e/ou se ndo se tiver verificado
qualquer outra situag8o suscetivel de ter impacto nas comissoes.

Nos campos “6.1. Comissies iniciais’ e “6.2. Comissies apos a celebracdo do contrato” deve
incluir-se ainformacao relativa ao valor total das comissdes cobradas em cada uma destas fases. A
periodicidade de cobranca deve ser incluida apenas na informacdo relativa a identificaco da
comissdo, devendo as ingtituicdes indicar, para o efeito, se a comissdo em causa € de cobranca
mensal, trimestral, semestral ou outra.

No campo “6.2. Comissdes apds a celebracdo do contrato” devem ser incluidas todas as comissoes
devidas na vigéncia e termo do contrato, com exclusdo da comissdo por reembol so antecipado.

Nos casos em que sgja aplicavel o quadro “8. Conta de depdsitos a ordem”, as comissoes referidas
no campo “8.2. Encargos anuais de manutencdo da conta’ devem ser indicadas no campo “6.2.
Comissdes apds a celebracdo do contrato” e incluidas no calculo da TAE. Nas restantes situaces,
deve ser retirada a frase “Ver o quadro “8 (...)" do campo “6.2. Comissdes apds a celebracdo do
contrato” se, na situacdo concreta, Ndo existirem comissdes de manutencéo da conta que devam ser
incluidas no cdlculo da TAE.

O quadro “7. Outras situacOes suscetiveis de afetar o custo do empréstimo” do capitulo C da Parte
| s6 deve ser preenchido se forem aplicaveis protocolos, acordos ou quaisquer outras situactes
suscetiveis de afetar o custo do empréstimo, designadamente, quando os €lementos apresentados
(como o LTV) tém por base a simulagéo ou a aprovacgdo simultanea de um crédito a habitagdo e de
um crédito conexo e/ou de um outro crédito hipotecério.

Neste quadro podem ainda incluir-se situacdes especificas de impacto nos custos do empréstimo
(nomeadamente, a nivel da taxa de juro fixa ou do spread), em virtude de o cliente ter adquirido
produtos ou servicos financeiros em momento prévio a simulagcéo ou aprovacdo do empréstimo.
Neste caso, as ingtituicbes devem ainda indicar, expressamente, as respetivas condi¢cBes de

aplicacdo, de revisdo e de manutencgéo.
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O quadro “8. Conta de depdsitos a ordem” do capitulo C da Parte | deve ser preenchido, exceto se
a abertura de conta for facultativa e os custos da conta tiverem sido determinados de maneira clara
e de forma separada no contrato de crédito ou em qualquer outro contrato celebrado com o cliente.
No que se refere ao campo “8.2. Encargos anuais de manutencdo da conta’, as institui¢coes devem
indicar eventuais comissdes de manutencdo ou outras, numa base anual, se a conta em causa
registar simultaneamente operagdes de pagamento e de utilizagdo do crédito.

No quadro “9. Despesas e outros custos (ndo incluidos na TAE)” do capitulo C da Parte |, as
instituicdes de crédito devem indicar as despesas relacionadas com a celebracdo do contrato de
crédito e, se assim o entenderem, outros custos aplicaveis (como o Imposto Municipal sobre
Transmissdes Onerosas de Imoveis).

Caso a informagcdo em causa ndo possa ser concretizada com exatiddo, as ingtituicBes podem

prestar informagdo por estimativa, fazendo expressa mencéo a esse facto.

b. Contratosde crédito conexo e de outro crédito hipotecario

S&o aplicaveis ao modelo de ficha de informagdo normalizada de crédito conexo e de outro crédito
hipotecario as notas de preenchimento do modelo de ficha de informag&o normalizada de crédito a
habitacdo, com excecdo das referidas nos pontos 3 e 4 da seccdo anterior.

O campo “7.1 Seguro” do capitulo B da Parte | sb deve ser preenchido se a instituicdo de crédito
exigir a contratacdo de seguro como garantia do empréstimo. Se tal ndo for o caso, as instituicles,
para além de assinalarem o ndo preenchimento do campo nos termos referidos anteriormente (v.
nimero 6 das notas gerais), devem iguamente retirar da ficha de informagdo normalizada as
informagBes constantes, em itdlico, do quadro “7. Seguros exigidos (incluidos no célculo da
TAE)".

Exigindo a instituicdo de crédito a contratacdo de seguro, deve ser indicado o tipo de seguro em
causa; caso sgja exigido mais do que um seguro, ainformagao relativa a cada um dos seguros deve
ser especificada em quadros separados, caso se tratem de apdlices de seguro distintas.

O ponto “7.1.3" do campo “7.1. Seguro” do Capitulo B da Parte | deve ser preenchido de acordo
com as coberturas minimas exigidas pela instituicdo. No caso de o cliente optar pela contratagdo
de seguro com cobertura superior, pode ser essa a cobertura considerada na informac&o a prestar
neste ponto. Em consequéncia, a informagdo relativa aos prémios de seguro constante dos planos
financeiros de todos os capitulos da Parte |1 pode refletir a cobertura superior indicada no ponto
“7.1.3" do Capitulo B da Partel.
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SUPERVISAO

o Temas o
Hanpe e Lortugel Branqueamento de Capitais

EUROSISTEMA

ASSUNTO: QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIAGCAO em matéria de prevencao do Branqueamento de Capitais

e Financiamento do Terrorismo

O “QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO” (QAA) consagrado na presente Instrucdo constitui mais um
passo importante no processo de reforco do quadro regulamentar do Banco de Portugal enquanto supervisor e
regulador em matéria de prevencdo da utilizacdo do sistema financeiro para o0 branqueamento de
capitais/financiamento do terrorismo (BC/FT), processo que teve inicio com a publicacdo do Aviso n.° 9/2012,
de 29 de Maio.

Este novo reporte informativo visa permitir ao Banco de Portugal uma mais clara perce¢do da qualidade dos
sistemas de prevengdo do BC/FT implementados nas ingtitui¢des e, bem assim, de alguns dados quantitativos de
suporte que se reputam como relevantes para a afericdo da sua qualidade, sendo também seu objetivo
proporcionar as entidades abrangidas pela supervisdo do Banco de Portugal uma ferramenta suplementar de
autodiagnostico suscetivel de contribuir para a melhoria daqueles sistemas, com 0 consequente incremento da
monitorizagao do risco de BC/FT.

Assim, o0 Banco de Portugal, no uso da competéncia que Ihe é conferida pelo artigo 17.° da sua Lel Organica e
pelaaineaa) do n.° 1 do artigo 39.° da Lei n.° 25/2008, de 5 de Junho, determina o seguinte:

1. A presente Instrugdo aprova um reporte informativo — denominado “QUESTIONARIO DE
AUTO-AVALIACAQ” (doravante “QAA”) — sobre as préticas adotadas pelas entidades sujeitas a
supervisdo do Banco de Portugal, ou que prestem servicos financeiros relacionados com matérias sujeitas a
sua supervisdo, no dominio da prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo
(doravante “BC/FT").

2. O QAA, cujo modelo constado Anexo da presente I nstrugdo, tem como principais objetivos:

a) Dotar o Banco de Portugal de mais uma ferramenta supervisiva para a avaliagdo — qualitativa e
quantitativa — da adequagdo dos sistemas de prevencdo do BC/FT das entidades abrangidas pela sua
supervisao;

b) Dotar as entidades abrangidas pela supervisdo do Banco de Portugal de mais um instrumento para

aferirem a adequacdo das préticas que adotam no ambito da prevencéo do BC/FT;

3. SA0 destinatarias das normas constantes desta Instrucdo as entidades a seguir indicadas (doravante
genericamente designadas por "instituices"):
a) InstituicGes de crédito, sociedades financeiras, instituicbes de pagamento e instituicGes de moeda
eletrénica com sede em territério portugués;
b) Sucursais, situadas em territério portugués, de ingtituicdes de crédito, sociedades financeiras,

institui cdes de pagamento e instituicdes de moeda el etrénica com sede no estrangeiro;



c) Entidades prestadoras de servicos postais, na medida em que oferecam ao publico servicos financeiros

relacionados com matérias sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal .

4. As ingituicbes devem proceder, numa base anual, ao preenchimento do QAA e envialo ao Banco de
Portugal:
a) Até 31 de Dezembro de cada ano, reportando-se 0 mesmo ao periodo compreendido entre
1 de Dezembro do ano anterior ao envio e 30 de Novembro do ano de envio;
b) Através do sistema BPnet, criado pela Instrugdo n.° 30/2002, publicada no Boletim Oficia n.° 10, de

15 de Outubro de 2002, mediante o preenchimento online do correspondente formul&rio eletrénico.

5. Em caso de forca maior ou de inoperacionalidade técnica do sistema BPnet, podem as instituicoes,
excecionalmente, utilizar o correio eletronico para o envio do QAA, devendo para o efeito:
a) Solicitar previamente ao Banco de Portugal a disponibilizacdo do correspondente ficheiro, através de

mensagem de correio eletronico dirigida para o endereco das.saa@bportugal .pt;

b) Proceder ao envio do ficheiro preenchido para o enderego de correio eletrénico referido na alinea

anterior.

6. Consideram-se como ndo enviados ao Banco de Portugal os QAA que sgjam reportados:
a) Através de correio eetronico, sem que se verifique alguma das circunstancias previstas no nimero
anterior, ou quando ndo segja utilizado um ficheiro atualizado e previamente disponibilizado pelo
Banco de Portugal;
b) Por qualquer outraforma distinta do sistema BPnet.

7. O processo de preenchimento do QAA compreende:

7.1 A resposta direta as perguntas formuladas, através da escolha das opcdes “ SIM” (S), “NAO” (N),
“NAO APLICAVEL” (NA) ou da referéncia a val ores quantitativos;

7.2 A indicagdo da percecdo dainstituicdo quanto ao seu grau geral de conformidade normativa no &mbito
de cada &rea tematica referida no QAA, a luz do quadro normativo vigente durante o periodo de
referéncia, através da escolha de uma das seguintes opgoes de resposta:

a) “INTEGRALMENTE CONFORME” (IC): os procedimentos da ingtituigdo cumprem todos os
requisitos normativos;

b) “LARGAMENTE CONFORME" (LC): os procedimentos da instituicdo cumprem a maioria dos
requisitos normativos, apenas evidenciando algumas pequenas deficiéncias;

c) “PARCIALMENTE CONFORME”" (PC): os procedimentos da instituicdo cumprem apenas uma
parte dos requisitos normativos, evidenciando vérias deficiéncias relevantes;

d) “NAO CONFORME” (NC): os procedimentos da instituicdo ndo cumprem qualquer requisito
normativo ou ndo cumprem a quase totalidade dos requisitos normativos;

€) “NAO APLICAVEL” (NA): os requisitos normativos ndo sio aplicaveis a instituigio, por razdes
de ordem institucional, estrutural, legal ou de outra natureza.

8. Sempre que tal se mostre necessario para o0 exercicio das suas funcfes de supervisio, pode o Banco de
Portugal solicitar as instituicdes que procedam a atualizagdes intercalares do QAA, ficando estas obrigadas

aproceder ao seu envio no prazo que aquele lhes determinar, o qual ndo podera ser inferior a dez dias (iteis.



10.

11.

12.

13.

A violagdo da obrigacdo de envio do QAA ao Banco de Portugal, nos prazos e moldes definidos na
presente Instrucdo, é punivel nos termos previstos no Capitulo V da Lei n.° 25/2008, de 5 de Junho.

No contexto do presente QAA:

10.1 A expressdo “LEI" refere-sealei n.° 25/2008, de 5 de Junho;

10.2 Entende-se por “COLABORADOR" qualquer pessoa singular que, em nome da instituicdo e sob a
sua autoridade ou na sua dependéncia, participe na execucdo de quaisguer operacdes, atos ou
procedimentos proprios da atividade prosseguida por aquela, independentemente de ter com a
mesma qual quer vinculo de natureza laboral;

10.3 Entende-se por “COLABORADOR RELEVANTE" qualquer colaborador, interno ou externo, da
instituicado, relativamente ao qual se verifique, pelo menos, uma das seguintes condices:

a) Integrar o respetivo 6rgao de administragao;

b) Exercer fungdes que impliquem o contacto direto, presencial ou a disténcia, com os clientes da
instituicdo;

c) Estar afeto as respetivas areas funcionais de compliance, de gestdo de riscos ou de auditoria
interna;

d) Ser qualificado como tal pelainstituicéo.

Devem ser dirigidos a0 DEPARTAMENTO DE AVERIGUACAO E ACAO SANCIONATORIA do
Banco de Portugal, Nucleo de Prevencdo do Branqueamento, através do endereco de correio eletronico

das.aia.npb@bportugal .pt:

a) Os pedidos de informac&o relacionados com a aplicacdo desta I nstrugéo;
b) Os esclarecimentos sobre as respostas dadas no QAA pelas ingtituicbes e que estas considerem

estritamente necessérios.
De modo a garantir que as instituicées dispdem de um prazo adequado para dar cumprimento aos requisitos
definidos na presente Instrucdo, o QAA referente ao periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2011

e 30 de Novembro de 2012 pode ser enviado ao Banco de Portugal até ao dia 31 de Marco de 2013.

A presente Instrucdo entra em vigor na data da sua publicacdo.


mailto:das.aia@bportugal.pt�




ANEXO A INSTRUGAO N.°46/2012 - (BO N.° 12, 17.12.2012)

SUPERVISAO

Temas et
Banco de Portugal Branqueamento de Capitais

EUROSISTEMA

ANEXO
(aqueserefereon® 3.)

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO

A. PERIODO DE REFERENCIA

INICIO

TERMO

B. INFORMAGAO INSTITUCIONAL

CODIGO DE AGENTE FINANCEIRO

DENOMINAGAO SOCIAL

NUMERO DE IDENTIFICAGAO DE PESSOA
COLETIVA

TIPO DE INSTITUICAO

5 Morada da Sede ou do Estabelecimento Principal:
INSTITUIGOES DE CREDITO i L o
SOCIEDADES FINANCEIRAS Paises ou jurisdi¢des das Filiais:
INSTITUIGOES DE PAGAMENTO Paises ou jurisdicdes das Sucursais:
INSTITUIGOES DE MOEDA ELETRONICA . S
Paises ou jurisdi¢des dos Agentes:
Morada da Sucursal em Portugal:

Pais ou jurisdicdo da Sede:

SUCURSAISESTABELECIDASEM PORTUGAL

OUTRASENTIDADES QUE PRESTEM SERVICOS

Morada da Sede ou do Estabelecimento Principal:
FINANCEIROS

NUMERO TOTAL DE EMPREGADOS

NUMERO DE COLABORADORES RELEVANTES
INTERNOS

NUMERO DE COL ABORADORES REL EVANTES
INTERNOS AFETOS A FUNGCAO DE COMPLIANCE
E ESPECIFICAMENTE DEDICADOS A
PREVENGAO DO BC/FT

PRINCIPAISAREAS DE NEGOCIO DA
INSTITUIGAO (DEFINIDAS NO PLANO
ESTRATEGICO OU EM DOCUMENTO
EQUIVALENTE)

PAISES OU JURISDIGOES ONDE A INSTITUIGAO
DESENVOLVE ASATIVIDADES
CORRESPONDENTESAS SUAS PRINCIPAIS
AREASDE NEGOCIO

CENTROS OF FSHORE ONDE A INSTITUIGAO
TENHA FILIAIS

CENTROS OFFSHORE ONDE A INSTITUIGAO
TENHA SUCURSAIS




Nome:

ELEMENTO DA AREA DE COMPLIANCE Datade inicio de funcdes:
RESPONSAVEL PELA PREVENGAO DO BC/FT
(RCBCFT)

Contato telefonico direto:
Endereco de correio eletronico:

C. ELEMENTOSINFORMATIVOS

= i X NAO

C.1AVALIACAO DE RISCOSE POLITICASBC/FT SIM NAO | ApLICAVEL

1.1 Aingtituicéo identificou os fatores derisco de BC/FT existentes no contexto da sua

realidade oper ativa especifica, tendo em atencéo o seu model o de negécio e os perfis dos

seus clientes?

1.2 A ingtituicdo definiu eimplementou uma politica de prevencéo do BC/FT, tendo em

vista a identificag8o, gestdo e mitigacdo dos riscos associados a sua r ealidade oper ativa

especifica?

1.2.1 Os principios orientadores e procedimentos previstos na politica de prevengéo do BC/FT:

a) Sdo objeto de apreciacio e aprovagdo pelo 6rgdo de administragdo dainstituicdo (ou

equivalente) e/ou por comité competente?

b) S&o reduzidos a escrito?

¢) S&o objeto de reviso periddica, por forma a assegurar a sua eficécia e permanente

atualidade?

1.3 Os procedimentos preventivos do BC/FT existentes na instituicdo sdo objeto de

alguma avaliag&o periddica efetuada no ambito da funcdo de auditoria interna?

1.4 Os procedimentos preventivos do BC/FT existentes nainstitui¢do séo objeto de

algum tipo de auditoria externa periodica?

1.5 A ingtituicio desenvolve atividade em zonas geogr &ficas de risco?

C.2 SISTEMA INFORMATICO SIM NAO oy
: APLICAVEL

2.1 Existe, nos quadros da instituicdo, entidade/pessoa responsavel pelos sistemas de

infor magéo?

2.2 As bases de dados e servidor es da instituicio estéo localizados em territorio

nacional?

C.3DEVER DE IDENTIFICAGAO SIM NAO 0O
: G APLICAVEL

3.1 A instituicdo da cumprimento ao dever de identificacdo:

3.1.1 Sempre que estabel ece uma relagdo de negdcio?

3.1.2 Quando efetua transagdes ocasionais cujo valor unitério sejaigua ou superior

a<€ 15.000,00?

3.1.3 Quando efetua transagdes ocasionais que aparentem estar relacionadas entre si e cujo

valor agregado sgjaigual ou superior a€ 15.000,00?

3.1.4 Quando efetua transactes ocasionais de qualquer valor e das quais suspeite poderem

estar relacionadas com o BC/FT?

3.1.5 Sempre que tem diividas quanto a veracidade ou adequacdo dos dados de identificagéo

anteriormente obtidos?

3.2 O processo de identificacdo:




3.2.1 Abrange os representantes/titul ares de poderes de movimentagdo de contas de depdsito
bancério?

3.2.2 Abrange os beneficiarios efetivos?

3.2.3 Compreende o registo dos el ementos identificativos e a comprovacdo da veracidade dos
MEesMOS, NoS termos previstos no quadro normativo vigente?

3.2.4 Pressup0e sempre a apresentagdo de um documento de identificagéo valido emitido,
por autoridade publica competente, com a fotografia e assinatura do respetivo titular
(ressalvada a abertura de contas de depdsito bancario em nome de menores que, em razéo da
suaidade, ndo sgjam titulares deste documento)?

3.2.5 Pressupe sempre a apresentac@o de documentos originais/cdpias certificadas:

a) No caso das rel agfes de negdcio/transagdes ocasionais estabel ecidas/realizadas de forma
presencia ?

b) No caso das rel agfes de negécio/transagdes ocasionais estabel ecidas/realizadas de forma
ndo presencia ?

3.2.6 Compreende a verificagdo daidoneidade e da suficiéncia dos instrumentos que
outorgam os poderes de representagao/poderes de movimentacdo de contas?

3.2.7 Compreende sempre a aposi¢éo, nos registos internos de suporte, da data e da
identificac8o do colaborador dainstituicdo que executou os procedimentos de identificaco?

3.2.8 Tem sempre lugar antes do estabel ecimento de qual quer relagdo de negécio ou da
realizac8o de qualquer transagdo ocasional ?

3.3 No caso de contas de depdsito bancério e enquanto ndo se mostrar completo o processo de identificagao:

3.3.1 A instituicdo procede a abertura da conta?

a) E permitida arealizacio de quaisquer movimentos a débito ou a crédito na conta
subsequentes ao depdésito inicial ?

b) S&o disponibilizados instrumentos de pagamento sobre a conta?

c) E permitidaarealizagio de alteracdes na titularidade da conta?

3.4 Quando a institui¢do adota procedimentos de identificacdo simplificada, recolhe
sempr e os elementos identificativos suficientes para verificar se se mostram
preenchidas as condi¢Oes previstasnosnimeros1 e2 do artigo 11.°daLe?

3.5 Quando a institui¢do adota procedimentos de identificacdo simplificada
relativamente aos beneficiarios efetivos de contas-clientes tituladas por advogados ou
solicitador es estabelecidos em Portugal, exige sempr e a declar agdo prevista no n® 2 do
artigo1l.dale?

3.6 A instituicdo recorre a execugéo do dever deidentificacio por terceiros previsto no
artigo24.°dalLe?

3.7 A ingtituico dispde de procedimentos regular es de confirmacéo da atualidade dos
elementos identificativos, dos meios comprovativos e dos demais elementos de

infor mac&o relacionados com os clientes, os representantestitulares de poderes de
movimentacdo de contas de depdsito bancério e os beneficiarios efetivos?

3.8 A instituigéo, antes de estabelecer uma relagéo de negdcio ou efetuar uma transacao
ocasional, procede & verificagéo e filtragem de nomes constantes de listas publicadas
pela Uni&o Europeia, Organizagdo das Nagdes Unidas ou outr 0s or ganismos?

3.9 Relativamente as transacfes ocasionais em geral:




3.9.1 A institui¢do dispde de um registo centralizado:

a) Que contenhainformagéo sobre todos os seus clientes?

b) Que contenhainformagdo sobre todas as operagdes ef etuadas?

¢) Que permita associar aum cliente todas as operacfes por este efetuadas?

3.9.2 No caso de ainstituicdo dispor de um registo centralizado, asinformagdes constantes
do mesmo estdo permanentemente acessiveis em todos os espagos fisicos, sitos no territério
nacional, onde aquela desenvolve a sua atividade (incluindo nas instalagBes dos seus agentes
e terceiros com fungdes operacionais, a que alude o Regime Juridico dos Servigos de
Pagamento e da Moeda Eletrénica, aprovado pelo Decreto-Lei n°® 317/2009, de 30 de
Outubro)?

Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Novembr o de 2006):

3.10 Relativamente a transfer éncias de fundos para o exterior ou do exterior (quando dissociadas de qualquer conta e quando
ndo abrangidas pelas exclusies previstas nosnimeros 2, 4,5 e 7 do artigo 3.° do Regulamento (CE) n° 1781/2006, do

3.10.1 A instituicdo da cumprimento ao processo de identificacdo dos seus clientes, sempre
gue as transferéncias sgjam de montante superior a€ 1.000, independentemente de este valor
resultar de uma Unica operagdo ou da agregagdo de vérias operacdes que aparentem estar
relacionadas entre si?

3.11 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de ldentificacéo

bancario e dos beneficiarios efetivos, a instituigéo:

- ~ NAO
C.4DEVER DE DILIGENCIA SIM NAO | ApLICAVEL
4.1. Para além daidentificacdo dos clientes, dos representantes/titular es de poder es de movimentagéo de contas de depdsito

4.1.1 Obtém informag&o sobre a estrutura de propriedade e de controlo do cliente, quando
este € uma pessoa col etiva ou um centro de interesses coletivos sem personalidade juridica?

4.1.2 Obtém informag&o sobre a finalidade e a natureza pretendida da relagdo de negécio?

4.1.3 Obtém informag&o sobre a origem e o destino dos fundos, quando o perfil de risco do
cliente ou as caracteristicas da operagdo o justifiquem?

4.1.4 Mantém um acompanhamento continuo da relacdo de negdcio, afim de assegurar que
tais transagfes sdo consentaneas com o conhecimento que a entidade tem das atividades e do
perfil derisco do cliente?

4.2 Quando ainstituicdo adota procedimentos de diligéncia simplificada, recolhe
sempr e os elementos identificativos suficientes para verificar se se mostram
preenchidas as condi¢Oes previstasnosnimeros1 e2 do artigo 11.°daLe?

4.3 Quando a instituicdo adota procedimentos de diligéncia simplificada r elativamente
aos beneficiarios efetivos de contas-clientes tituladas por advogados ou solicitadores
estabelecidos em Portugal, exige sempre a declaracdo previstanon® 2 do artigo 11.° da
Lei?

4.4 Relativamente as r elacBes de negdcio/tr ansagdes ocasionais estabel ecidas/r ealizadas
de forma né&o presencial, ainstituicdo complementa o processo de identificagéo através
de algum dos meios previstosnon® 3do artigo 12.°da Lei?

4.5 Relativamente a " Pessoas Politicamente Expostas' (PEP):

4.5.1 A instituicdo dispde de mecanismos ou procedimentos especificos que |he permitam
detetar — entre 0s seus clientes, os representantes/titul ares de poderes de movimentacdo de
contas de depbsito bancério e os beneficiérios efetivos — PEP residentes fora do territorio
naciona ?

4.5.2 A instituicdo dispde de mecanismos ou procedimentos especificos que |he permitam
detetar — entre 0s seus clientes, os representantes/titul ares de poderes de movimentacdo de
contas de depbsito bancério e os beneficiérios efetivos — PEP residentes em territorio
nacional?

4.5.3 E assegurada a intervencZo do nivel hierdrquico imediato para a autorizacio do
estabel ecimento/realizagdo de relagdes de negdcio/transagles ocasionais com PEP residentes
fora do territério nacional ?




4.5.4 A ingtituicdo toma as medidas necessérias para determinar a origem do patriménio e
dos fundos envolvidos nas relagdes de negdcio e transagdes ocasionais com PEP residentes
forado territorio naciona ?

4.5.5 A ingtituicdo efetua um acompanhamento continuo acrescido no caso das relages de
negocio estabel ecidas com PEP residentes fora do territorio nacional ?

4.6 Relativamente as oper acles de correspondéncia bancéria:

4.6.1 A instituicdo possui relacdes de correspondéncia bancaria com institui¢des de crédito
de paises terceiros?

4.6.2 Em caso afirmativo, ainstitui¢do obtém informag&o sobre o banco cliente que Ihe permita:

a) Compreender a natureza da respetiva atividade?

b) Avaliar as respetivas politicas e procedimentos internos destinados a prevenir o BC/FT?

c) Aferir arespetiva reputagéo e a qualidade da supervisio a que amesma esta sujeita?

4.6.3 A relacdo de correspondéncia bancéria é autorizada por um nivel hierarquico superior?

4.6.4 As responsabilidades assumidas por cada institui¢do no &mbito darelacdo de
correspondéncia bancaria constam sempre de documento escrito?

4.6.5 No caso de contas correspondentes de transferéncia, a instituicao:

a) Confirma que foi verificada aidentidade dos clientes que dispdem de acesso direto a
conta?

b) Confirma que o banco cliente observa o dever de diligéncia relativamente aos clientes que
dispSem de direto a conta?

¢) Assegura-se de que os elementos de informagao referentes aos clientes que dispdem de
acesso direto a conta lhe sdo fornecidos quando solicitados ao banco cliente?

4.7 A instituicdo recorre a execucao do dever dediligéncia por terceirosprevisto no
artigo24.°dalLe?

4.8 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Diligéncia

NAO

C.5DEVER DE RECUSA SIM NAO | ApLICAVEL

5.1 Durante o periodo dereferéncia, a instituicao recusou efetuar oper agdes, iniciar
relacdes de negécio ou realizar transagGes ocasionais?

5.1.1 Existe evidéncia escrita da andlise as circunstancias que determinaram a recusa?

5.1.2 Qual o nimero de recusas motivadas pelando disponibilizacdo de elementos de
identificacdo do cliente, do seu representante ou do beneficiario efetivo?

5.1.3 Qual o nimero de recusas motivadas pela ndo disponibilizagdo de elementos sobre a
estrutura de propriedade e controlo do cliente, a natureza e a finalidade da relacdo de negdcio
ou aorigem e destino dos fundos?

5.1.4 Qual o nimero de recusas que deram origem a comunicacdes a UIF e a PGR.

5.1.5 Qual o nimero de recusas que levaram ao termo darelagdo de negécio por decisdo da
ingtituicdo.

5.2 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Recusa

NAO

C.6 DEVER DE CONSERVACAO SIM NAO APLICAVEL




6.1 Sdo conser vadas cOpias ou r efer éncias dos/aos documentos recol hidos pela
instituicdo no &mbito do cumprimento do dever deidentificacdo e de diligéncia, por um
periodo de sete anos (i) apds o momento em que a identificacéo se processou ou (ii) no
caso das relagdes de negécio, apds o ter mo das mesmas?

6.2 Sdo conservados os originais, as copias, as r efer éncias ou quaisquer suportes
duradour os, com idéntica for ¢ca probat6ria, dos documentos compr ovativos e dos
registos das oper agdes por um periodo de sete anos a contar da execucdo daquelas
(mesmo nos casos em que a respetiva relagio de negécio ja tenha terminado)?

6.3 Os elementosreferidos em 6.1.e 6.2 sdo conser vados pela instituicdo em condigdes
que permitam o imediato acesso aos mesmos, sempr e que a infor macédo sg a solicitada
pelosresponsaveis pela funcéo de compliance ou de auditoria, pelos auditor es externos,
pelas entidades policiais ou pelas autoridades judicidrias ou de super visao?

6.4 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Conservagéo

C.7 DEVER DE EXAME

SIM

NAO
APLICAVEL

7.1 A ingtituicdo examina com especial cuidado e atencdo qualquer conduta, atividade
ou oper acao cuj os elementos car acterizador es a tornem particular mente suscetivel de
poder estar relacionada com o BC/FT?

7.2 A instituicdo dispde de algum sistema infor matico que per mita, cumulativamente, a
monitorizacao e a pesquisa de oper agdes e clientes, com o obj etivo de identificar
condutas, atividades ou oper a¢les suspeitas ou ndo usuais?

7.3 Osresultados do exame de condutas, atividades ou oper acfes suspeitas constam de
documento escrito?

7.3.1 O documento em aprego é conservado durante 5 anos?

7.4 O processo de exame de condutas, atividades ou oper agdes suspeitastem sempre a
participacdo de colabor ador es da &rea de compliance da institui¢do afetos & prevencao
do BC/FT?

7.5 Qual o numer o de oper agbes examinadas durante o periodo de referéncia?

7.6 Qual o montante agregado das oper agdes examinadas dur ante o periodo de
referéncia?

7.7 Qual o numer o de oper agbes examinadas durante o periodo de referéncia em
relacdo as quais foi decidida a comunicacdo as autoridades competentes?

7.8 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Exame

C.8 DEVER DE COMUNICACAO

SIM

NAO
APLICAVEL

8.1 Durante o periodo dereferéncia, a instituicao efetuou comunicacoes de oper agdes
suspeitasa PGR ea UIF?

8.2 As comunicagdes de oper agles suspeitasa PGR ea UIF:

8.2.1 S&o efetuadas no &mbito dafuncdo de compliance dainstituicdo?

8.2.2 Séo efetuadas através dos canais de comunicagdo externos definidos pela PGR e/ou
pela UIF, nos termos por elas estabel ecidos?

8.2.3 Séo efetuadas logo que ainstitui¢do financeira conclui pela natureza suspeita da
operacan?

8.2.4 Incluem informacdo sobre a identidade das pessoas direta ou indiretamente envolvidas
nas operagtes?

8.2.5 Incluem informag&o sobre a atividade conhecida das pessoas direta ou indiretamente
envolvidas nas operagdes?




8.2.6 Incluem informacdo sobre os elementos caracterizadores das operacdes?

8.2.7 Incluem informacdo sobre os fatores de suspeita concretamente identificados pela
ingtituicdo?

8.3 Nos casos em que a instituigédo decide ndo comunicar as autoridades competentes
uma oper agédo que tenha sido objeto de exame, os fundamentos dessa decisdo sdo
reduzidos a escrito?

8.3.1 Esse documento é conservado durante 5 anos?

8.4 Qual o numer o total de comunicacdes de oper agdes suspeitasa PGR ea UIF
efetuadas pela instituicdo, durante o periodo de referéncia, ao abrigo do artigo 16.° da
Lei?

8.5 Qual o montante agregado das oper agdes suspeitas comunicadas a PGR ea UIF
efetuadas pela instituicdo, durante o periodo de referéncia, ao abrigo do artigo 16.° da
Lei?

8.6 Qual o numero total de comunicagdes a PGR e a UIF efetuadas pelainstituicgéo,
durante o periodo de referéncia, ao abrigo do artigo 27.°daLei?

8.7 Qual o montante agregado das oper agdes comunicadas a PGR ea UIF, durante o
periodo dereferéncia, ao abrigo do artigo 27.°da Lei?

8.8 GRAU DE CONFORM IDADE NORMATIVA | Dever de Comunicagéo

C.9 DEVER DE ABSTENGAO

SIM

NAO
APLICAVEL

9.1 Duranteo periodo dereferéncia, ainstituicdo absteve-se de executar oper agdes
suspeitas de estar em relacionadas com a préaticado BC/FT?

9.1.1 A instituicdo informou de imediato a PGR e a UIF da abstencéo de execucdo das
operacoes?

9.2 Durante o periodo dereferéncia, ocorreram situagdes em que a instituicao tenha
executado uma oper agdo suspeita por considerar ndo ser possivel a abstengéo da
respetiva realizacao?

9.2.1 Qual o nimero total de operagdes em que tal se verificou?

9.2.2 Qual o montante agregado das operactes em que tal se verificou?

9.2.3 Asinformagdes respeitantes as operacoes foram fornecidas de imediato a PGR e a UIF?

9.3 Durante o periodo de refer éncia, ocorreram situagdes em que a instituicao tenha
executado uma oper agdo suspeita por considerar que a abstencéo darespetiva
realizacdo poderia prejudicar a prevencdo ou afuturainvestigagdo do BC/FT?

9.3.1 Qual o nimero total de operagdes em que tal se verificou?

9.3.2 Qual o montante agregado das operacdes em que tal se verificou?

9.3.3 A decisdo dainstituicdo foi precedida de consultad PGR e a UIF?

9.4 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Abstencéo

C.10 DEVER DE COLABORAGAO

SIM

NAO
APLICAVEL

10.1 A estrutura organizativa da instituicao esta preparada para dar umaresposta
atempada aos pedidos de infor magéo que Ihe sdo ender ecados pelas entidades referidas
nosartigos18.°e28°dalei?

10.2 Durante o periodo derefer éncia, foram recebidos pedidos de infor magado por parte
das autoridadesjudiciarias, PGR ou UIF ao abrigo do dever de colaboragéo previsto na
Lei?




10.3 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Colaboracéo

C.11 DEVER DE SEGREDO

SIM

NAO
APLICAVEL

11.1 A ingtituicdo disp8e de normas ou procedimentosinternos destinados a prevenir a
ocorréncia das situagfes previstasnon® 1 do artigo 19.°daLe?

11.2 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Segredo

C.12 DEVER DE CONTROLO

SIM

NAO
APLICAVEL

12.1 A ingtituicdo define eimplementa um sistema de controlo interno que integre
estratégias, paliticas, processos e procedimentos destinados a gar antir o cumprimento
das normas legais e regulamentares em matéria de prevencéo do BC/FT e a evitar 0 seu
envolvimento em oper agdes r elacionadas com aqueles tipos de crimes?

12.2 A instituicdo reduz a escrito as estr atégias, politicas, processos e procedimentos
que, em matéria de BC/FT, integram o seu sistema de controlo interno?

12.3 A ingtituicdo assegura a suficiéncia e adequac&o dos r ecur sos humanos,
financeiros, materiais e técnicos afetos a prevencdo do BC/FT?

12.4 A instituicdo divulga, junto dos seus colabor ador es r elevantes, infor macédo escrita

atualizada e per manentemente acessivel aos mesmos sobr e 0s principios fundamentais

do sistema de controlo interno em matéria de prevencdo de BC/FT, bem como sobre as
nor mas e procedimentos instrumentais par a a sua execugao?

12.5 A instituic8o assegura a monitorizagdo das oper acBes, com vista & detecio daquelas
que comportem maior risco e a emissao dos cor respondentesindicador es de alerta?

12.6 A instituicdo assegura a monitorizagdo continua da qualidade do sistema de
controlo interno e procede a testes regular es da sua adequacao e eficacia?

12.7 A ingtituicdo mantém uma func¢éo de compliance independente, per manente e
efetiva, para controlo do cumprimento do quadro legal eregulamentar preventivo do
BC/FT?

12.8 O RCBCFT integra os quadros dainstituicdo?

12.9 O RCBCFT dispde dos poder es, mei0s e r ecur sos necessar ios par a o desempenho
objetivo eindependente das respetivas competéncias funcionais?

12.10 O RCBCFT tem acesso irrestrito e atempado a toda a infor macéo inter na
relevante para o exer cicio da sua fungéo?

12.11 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de Controlo

C.13 DEVER DE FORMAGAO

SIM

NAO
APLICAVEL

13.1 A instituicdo disp8e de uma politica de for macéo regular sobre prevengao do
BC/FT dirigida:

13.1.1 Aos seus col aboradores relevantes internos?

13.1.2 Aos seus colaboradores relevantes externos?




13.2 Durante o periodo der efer éncia, quantas agdes de for magéo sobr e prevencao de
BC/FT foram ministradas a colaborador es relevantes da instituicéo?

13.3 Durante o periodo dereferéncia, qual a per centagem de colaboradoresrelevantes
inter nos que frequentaram, pelo menos, uma agao de for magéo sobr e esta temética
especifica?

13.4 Existe um registo atualizado sobr e as a¢bes de for macéo frequentadas pelos
colaboradoresrelevantes da instituicao?

13.5 A instituicdo conserva o suporte documental relativo as agOes de for magéo
frequentadas pelos colabor ador es relevantes da institui¢ao?

13.6 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Dever de For magéo

C.14 OUTROSASPETOS

SIM

NAO
APLICAVEL

14.1 Sucursais efiliais em paisesterceiros

14.1.1 A instituicdo tem sucursais em paises terceiros (incluindo centros offshore)?

14.1.2 A ingtituicdo tem filiais em paises terceiros (incluindo centros offshore), nos quais
detenha participacdo maioritaria no capital social e/ou que confiraamaioria dos direitos de
voto?

14.1.3 A institui¢ao aplica, em todas as suas sucursais e filiais em paises terceiros (incluindo
as domiciliadas em centros offshore), medidas equivalentes as previstas naLei em matériade
deveres de identificago, diligéncia, conservagéo e formagdo?

14.1.4 A instituic8o comunica as suas politicas e procedimentos internos em matéria de
prevencdo de BC/FT atodas as suas sucursais e filiais em paises terceiros (incluindo as
domiciliadas em centros offshore)?

14.1.5 A institui¢o dispde de mecanismos de controlo que Ihe permitam verificar se as
medidas equivalentes as previstas na Lei sdo efetivamente aplicadas, em permanéncia, nas
suas sucursais efiliais em paises terceiros (incluindo as domiciliadas em centros offshore)?

14.1.6 A ingtituicdo tem alguma sucursal ou filial em pais terceiro (incluindo os centros
offshore) cujalegislagdo ndo permita a aplicagdo de medidas equivalentes as previstas na L el
em matéria de deveres de identificacdo, diligéncia, conservacdo e formacao?

14.1.6.1 Em caso afirmativo:

a) A instituicdo comunicou tal impedimento ao Banco de Portugal ?

b) A instituicdo adotou medidas suplementares destinadas a prevenir o risco de BC/FT?

14.1.7 GRAU DE CONFORM IDADE NORMATIVA | Sucursais e Filiais em Paises

Terceiros

14.2 Bancos de fachada

14.2.1 A instituicdo dispde de procedimentos especificos destinados a evitar o
estabel ecimento de relagBes de correspondéncia com institui¢des que permitam a utilizagdo
das respetivas contas por bancos de fachada?

14.2.2 Durante o periodo de referéncia, foi detetada alguma relacdo de correspondéncia com
institui¢des que permitam a utilizag8o das respetivas contas por bancos de fachada?

14.2.2.1 Nesses casos, ainstitui¢do pos termo arelagdo de correspondéncia existente?

14.2.3 GRAU DE CONFORMIDADE NORMATIVA | Bancos de Fachada




14.3 Instituicbes de Pagamento e I nstitui¢cGes de M oeda Eletr 6nica

14.3.1 A instituicao presta, em territério nacional, servigos de pagamento através de agentes
ou terceiros com funcgBes operacionais?

14.3.2 Em caso afirmativo, qual o nimero total desses agentes e terceiros com fungdes
operacionais?

14.3.3 A institui¢do presta, fora do territério nacional, servigos de pagamento através de
agentes ou terceiros com fungoes operacionais?

14.3.4 Em caso afirmativo, qual o nimero total desses agentes e terceiros com fungdes
operacionais?

14.3.5 A instituicao de moeda €l etrénica procede a emissao, distribuiggo e/ou reembolso de
moeda el etronica com recurso aterceiros com fungdes operacionais?

14.3.6 Em caso afirmativo, qua o nimero total desses terceiros com fungdes operacionais?

14.3.7 A institui¢cdo, monitoriza o cumprimento da legislacdo preventiva do BC/FT por parte
dos seus agentes /terceiros com fungdes operacionais domiciliados em territério naciona ?

14.3.8 A institui¢cdo, monitoriza o cumprimento da legislacdo preventiva do BC/FT por parte
dos seus agentes /terceiros com fungdes operacionais domiciliados fora do territério
nacional ?

14.3.9 No caso de operagdes de transferéncia de fundos para o exterior:

14.3.9.1 A ingtitui¢do acompanha diretamente todo o circuito dos fundos, desde 0 momento
em que os mesmos | he sdo entregues pelo ordenante da operagéo até ao momento em que sao
disponibilizados, no pais ou jurisdicéo de destino, ao beneficiario final da mesma?

a) Em caso afirmativo, ainstituicdo conserva nos seus arquivos a documentagdo de suporte
do circuito integral dos fundos transferidos, ilustrando todo o percurso dos mesmos entre o
ordenante e 0 beneficiario da operagéo?

14.3.9.2 No decurso do processo de transferéncia e durante todo o circuito dos fundos, a
ingtituicdo recorre exclusivamente a entidades ou pessoas devidamente autorizadas — pelas
entidades competentes dos paises ou jurisdicoes envolvidos — para processar as operagoes,
em especia no pais ou jurisdi¢do que corresponde ao destino final dos fundos transferidos?

14.4 Lingua portuguesa

14.4.1 Existe uma versdo em lingua portuguesa, permanentemente atualizada, dos manuais
de procedimentos, e de outra documentacdo interna relevante, em matéria de prevencéo do
BC/FT?

14.5 llicitos criminais e contra-or denacionais

14.5.1 Durante os Ultimos cinco anos, ainstituicdo foi objeto de alguma condenacdo
criminal ou contra-ordenacional —em Portugal ou em qualquer outro pais e ainda que ndo
transitada em julgado — pela prética de ilicitos relacionados com o BC/FT ou pelo
incumprimento de procedimentos destinados a sua prevengao?

D. DECLARAGCAO DO ORGAO DE GESTAO

O ¢érgéo de administragao (ou equivalente) da institui¢ao declara que:

A) Todas asinfor maces prestadas no presente QAA sdo verdadeiras,

B) As avaliagOes feitas no presente QAA quanto ao grau de conformidade normativa correspondem a efetiva percecéo da
instituicao.




INSTRUCAO N.°47/98- (BO N.° 1, 15.01.99)

MERCADOS

D e Temas 2q
Banco de Portugal Vicredaal s s

EUROSISTEMA

ASSUNTO: Sistema de Transfer éncias Eletr 6nicas de M ercado

No uso da competéncia que lhe é atribuida pelos artigos 15.° e 24.° da sua Lei Organica, o Banco de Portugal,

relativamente ao Sistema de Transferéncias Eletrénicas de Mercado (SITEME), determina o seguinte:

| Texto alterado pela Instrugéio n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012. |

| - CARATERIZACAO

I.1. O Sistema de Transferéncias Eletrénicas de Mercado (SITEME) consiste no conjunto de relaces que se
estabelecem entre as entidades participantes ou entre estas e 0 Banco de Portugal, no &mbito do sistema de
liquidacao financeira de operagdes dos mercados monetarios organizados, do sistema de gestdo de ativos de
garantia para as operacdes de crédito do Eurosistema, bem como no conjunto das estruturas técnicas e das
normas e dos procedimentos que asseguram 0 seu funcionamento. Por mercados monetérios organizados
entendem-se nesta Instrucdo e respetivos anexos, que dela fazem parte integrante, o Mercado de Operaces
de Intervengdo, regulamentado pela Instrugdo do Banco de Portugal n° 1/99, e o Mercado Monetario

Interbancario Sem Garantia, regulado pela Instrugcdo do Banco de Portugal n° 25/2012.

Texto alterado por:
- Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

I.2. O sistemade liquidagéo do SITEME funciona em tempo real e as operacfes sdo processadas e liquidadas

com carédter definitivo e irreversivel, aplicando-se supletivamente as regras da componente nacional do
Sistema de Transferéncias Autométicas Transeuropeias de Liquidacdo por Bruto em Tempo Red,
abreviadamente designado TARGET 2-PT.

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterrbro de 2012. |
1.2.1. S80 processadas e liquidadas por intermédio do SITEME as seguintes operacles:

- operacOes de intervencdo realizadas pelo Banco de Portugal, no &mbito da execucdo da politica
monetéria do Eurosistema;

- operagOes realizadas no &mbito da Facilidade de Liquidez de Contingéncia;

- operacOes de permuta, entre entidades participantes, de liquidez detida nas suas contas no
TARGET2-PT.

Texto alterado por:
- Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

1.3. As comunicagdes entre 0 Banco de Portugal e as entidades participantes relativas ao processamento e

liquidacdo de operacdes sio estabelecidas através de linhas de comunicacdo de dados, sendo utilizado o
portal do BPnet, regulado pela Instrucéo do Banco de Portugal n° 30/2002.

Renumerado e alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.
Texto alterado pela Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.




1.3.1. Em dtuacBes de contingéncia, devidamente judtificadas, as comunicacfes entre as entidades

participantes e 0 Banco de Portugal devem ser redlizadas através dos meios e pela ordem seguintes:

Renumerado por:
- Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

a) o telefone, através de linhas dedicadas ou outras;

b) ofax;

) aentrega em mao de documento descritivo das operacoes aredlizar.
1.3.2. S0 consideradas situacfes de contingéncia aguelas em que os servicos prestados pelo SITEME
através do portal do BPnet estejam indisponiveis para se efetuarem as comunicages por linhas de

comunicacdo de dados.

Renumerado por:
- Instrugdo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdio n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

Il - ENTIDADES PARTICIPANTES

I1.1. Podem participar no SITEME as instituicdes com acesso ao Mercado de Operacfes de Intervencdo e ao
Mercado Monetério Interbancario Sem Garantia, bem como outras entidades que sejam autorizadas pelo
Banco de Portugal.

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterrbro de 2012. |

11.1.1. A participagdo de qualquer instituicdo no SITEME é restrita as operages que ingtituicdo estgja
autorizada aresdlizar.

I1.2. A autorizagdo para participar no SITEME e intervir nos mercados que se realizem através do SITEME
deve ser solicitada ao Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas, na Rua Francisco Ribeiro, n° 2, em
Lisboa

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterrbro de 2012. |

11.3. As comunicagdes de dados ou telefénicas no SITEME sdo, exclusivamente, efetuadas pelos utilizadores que,

para esse efeito, tenham sido credenciados.
11.3.1. O acesso das entidades participantes ao SITEME é feito com base em dois perfis de utilizacdo:

a) os utilizadores, que podem ter acesso as funcionalidades que ndo impliquem liquidacdo financeirade
operacoes através do SITEME;
b) os mandatérios, que sio utilizadores autorizados pelas entidades participantes a efetuar a

comunicacdo de dados relativa a operagfes com liquidacdo financeiraatravés do SITEME.
11.3.2. As entidades participantes no SITEME devem:

11.3.2.1. Solicitar a adesfo aos servicgos relacionados com o SITEME, mediante o preenchimento do
formulério eletrénico disponibilizado no portal do BPnet, identificando os utilizadores e os servigos a

gue cada um pode aceder;

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterrbro de 2012. |

11.3.2.2. Informar, por carta, cujo modelo consta do Anexo |, a identidade das pessoas autorizadas a
assinar as comunicagfes de dados que revistam a forma escrita, enviando um "fac simile" de cada

assinatura e especificando os respetivos poderes de utilizag&o;

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterrbro de 2012. |




11.3.2.3. Informar, por carta cujo modelo consta do Anexo |1, aidentidade dos mandatérios;

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterrbro de 2012. |

11.3.2.4. Atualizar, quando necessario, pelamesmaforma, ainformacdo referidaem 11.3.2.

11.3.3. Os utilizadores que sgfam também mandatérios tém que pertencer ao quadro de pessoal da entidade

participante, salvo no caso previsto em 11.5.

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterbro de 2012. |

11.3.4. O Banco de Portugal atribui e transmite directamente, por via reservada:

- acada utilizador, o codigo, pessoal eintransmissivel, para aceder aaplicacdo SITEME;
- a cada mandatério, o cddigo, pessoa e intransmissivel, a utilizar na comunicacdo de dados relativa a

operacdes com liquidacdo financeira através do SITEME.

11.3.4.1. O Banco de Portugal promove, periodicamente e pela mesma forma, a alteragéo dos codigos

de mandatéario.

I1.4. A participagdo no SITEME confere ao Banco de Portugal autorizagdo para proceder aos movimentos

relativos as operagOes realizadas pelas entidades participantes nas respetivas contas no TARGET2-PT.

Texto alterado por:
- Instrugédo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

11.4.1. Com base nas comunicagdes recebidas, o Banco de Portugal procede, na data-valor de liquidacéo e

na data de vencimento, & movimentacdo nas contas das institui¢coes participantes no TARGET2-PT.

Texto alterado por:
- Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

11.4.2. Asinstituicdes participantes podem comprovar arealizacdo das operacdes pela consulta, através do
SITEME, do estado de liquidacéo das operacdes no TARGET 2-PT.

Texto alterado por:
- Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

11.4.3. Qualquer instituicdo participante pode solicitar ao Banco de Portugal comprovativos das operacdes

por s realizadas nos Ultimos 10 anos, mediante indicacdo expressa dos documentos pretendidos.

Texto alterado por:
- Instrugdo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdio n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

11.5. (Novo)
Redac&o introduzida pala Instrucéo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

A participacdo no SITEME confere ao Banco de Portugal autorizacdo para proceder, com base nas
comunicacdes dos participantes, aos movimentos relacionados com a gestdo de ativos de garantia no ambito das

operacdes de crédito do Eurosistema ou de outras operagdes processadas pelo SITEME.

11.5.1. As instituicdes participantes podem comprovar 0s movimentos relacionados com a gestéo de ativos

de garantia, através da consultado SITEME.

11.5.2. Qualquer ingtituicdo participante pode solicitar a0 Banco de Portugal comprovativos dos
movimentos relacionados com a gestdo de ativos de garantia por s realizados nos Ultimos 10 anos,

mediante indicacdo expressa dos documentos pretendidos.



I1.6. A transmissdo de comunicacdes de qualquer entidade participante pode ser feita por outra entidade
participante com a qual aquela celebre, para esse efeito, protocolo em termos prévia e expressamente aceites
pelo Banco de Portugal.

Texto alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.
Renumerado pela Instrugdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

11.6.1. O disposto nos nimeros 1.3, I1.4 e 11.5 é aplicavel aentidades referidasem I1.6.

Texto alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.
Renumerado e alterado pela Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

I1.7. Os direitos e obrigacBes das entidades participantes no ambito das operacdes de politica monetéria ndo

podem, em caso algum, ser cedidos a terceiros sem a aquiescéncia prévia e expressa do Banco de Portugal.

11.8. As entidades participantes no SITEME, direta ou indiretamente, devem indicar a conta no
TARGET2-PT amovimentar, nos termos da I nstrucdo do Banco de Portugal n° 33/2007.

Texto alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.
Renumerado pela Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

11.9. As entidades participantes devem cumprir o estabelecido nas normas relativas aos mercados em que
participem e ao funcionamento do SITEME e proceder de modo a ndo colocar em risco a integridade e a

seguranca deste sistema.

Texto alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.
Renumerado pela Instrugdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

11.9.1. As entidades participantes respondem, nos termos da lei, pelos prguizos causados aos outros

participantes ou ao Banco de Portugal por actos ou omissdes contrarios as normas da presente I nstrugéo.

11.9.2. Pode ser suspenso, limitado ou excluido o acesso aos servicos prestados pelo SITEME as entidades
que, por incumprimento da presente I nstrucdo, ou por falta ou negligéncia na sua atuagdo, ocasionem erro
no funcionamento do SITEME ou coloquem em perigo a seguranca deste, bem como as entidades a quem

tenha sido suspenso, limitado ou retirado o direito de realizar as operactes contempladas nesta I nstrucéo.

Texto alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.
Renumerado e alterado pela Instrugéo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

Il -FUNCIONAMENTO

I11.1. O SITEME funciona no Banco de Portugal, sito na Rua Francisco Ribeiro, n® 2 em Lishoa.

| Texto alterado pela Instrugéio n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012. |

I11.2. As entidades participantes transmitem os elementos relativos as operacdes que pretendam redlizar nos
termos previstos nas respetivas | nstrucdes.

I11.3. O SITEME é utilizado pelo Banco de Portugal para o anincio das operactes e a divulgacéo dos
respetivos resultados realizadas no ambito da execucdo da politica monetaria do Eurosistema, bem como para

comunicacoes relativas ao funcionamento do Mercado Monetario Interbancario Sem Garantia.

Texto alterado por:
- Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;
- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

I11.4. Serdo gravados os logfiles das mensagens transmitidas através das linhas de comunicacdo de dados, bem

como as comuni cagdes efetuadas através de linhas tel efni cas dedi cadas.



I11.5. Os dados das operacdes de politica monetéria regulamentadas pela Instrucdo do Banco de Portugal
n° 1/99 que sgjam comunicados por via telefénica sdo sempre confirmados por fax, cujo modelo consta do
Anexo |, enviado pelas instituicdes participantes até a hora limite da apresentacdo das propostas de

operagdes de mercado aberto, ou da utilizac8o das facilidades permanentes.

| Texto alterado pela Instrugéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de seterrbro de 2012. |

[11.6. (Novo)
Redacao introduzida pela Instrucéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.

Os dados das operacdes de Mercado Monetério Interbancario Sem Garantia regulamentadas pela

Instrucdo do Banco de Portugal n° 25/2012 que sgjam comunicados por via telefénica sdo sempre
confirmados por fax, cujo modelo consta do Anexo IV. O fax deve ser enviado pelas instituicGes
participantes em cada operacdo, com informagdo necessariamente coincidente, dentro do horario de

funcionamento do Mercado Monetério Interbancério Sem Garantia.

I11.7. As instituicdes participantes entregam ao Banco de Portugal, sempre gque este o solicite, o original do

fax referidoem I11.5 el11.6.

| Renumerado e alterado pela Instrucéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012. |

111.8. O SITEME funciona em todos os dias Uteis do Eurosistema a partir das 7HOO e, em regra, encerra a
hora de fecho da utilizag8o das facilidades permanentes a que se refere 0 nimero V.3. da Instrucéo do Banco
de Portugal n° 1/99.

| Renumerado e alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012. |

I11.8.1. Dia atil do Eurosistema significa qualquer dia em que o TARGET2 se encontre em
funcionamento. Os dias de fecho do TARGET2 encontram-se divulgados na pagina da Internet do BCE

(www.ech.europa.eu/) e do Banco de Portugal (www.bportugal.pt/).

| Renumerado e alterado pela Instrucéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012. |

111.8.2. A referéncia a “horas’ nesta Instrucdo corresponde a hora legal em Portugal continental e, tendo
em conta a simultaneidade dos tempos de realizac8o das operacdes de politica monetaria em toda a area
do euro, deve considerar-se aterada e adequada em conformidade com a alteracéo das diferencas horérias
entre Portugal e o local onde esta sediado o BCE.

| Renumerado e alterado pela Instrucéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012. |

111.8.3. As operagtes realizadas no ambito do Mercado Monetario Interbancario Sem Garantia podem ser
transmitidas entre as 7H00 e 16H45 As operacBes de politica monetaria sdo transmitidas nos periodos
que, para o efeito, sgjam anunciados através do SITEME. As comunicacfes rel ativas aos movimentos no
ambito do sistema de gestdo de ativos de garantia sdo transmitidas no periodo de funcionamento do
SITEME, exceto no caso da utilizac8o transfronteiras dos ativos de garantia na qual se deve respeitar o

horério estabelecido no ambito do Modelo do Banco Central Correspondente.

Renumerado e alterado pela Instrugéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012.
Texto alterado pela Instrugdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.

I11.9. Os custos a suportar pelas institui¢des participantes relativamente a utilizagéo dos servigos do SITEME

constam do Precario de Servigos divulgado através de carta-circular.

| Renumerado e alterado pela Instrucéo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012. |

111.10. Quaisquer esclarecimentos sobre o0 SITEME podem ser obtidos junto do Departamento de Mercados e

Gestdo de Reservas do Banco de Portugal ou através do seguinte endereco eletronico: Siteme@bportugal.pt.

| Renumerado e alterado pela Instrucéio n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012. |
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ANEXO A INSTRUCAO N.°47/98- (BO N.° 1, 15.01.99)

Banco de Portugal Teige M EREADEE

FuROstsTEMA M er cados M onetérios

Anexo |
Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas

BANCO DE PORTUGAL
Rua Francisco Ribeiro, n° 2
1150-165 LISBOA

ASSUNTO: Fac-Simile da assinatura de quem tem poderes para subscrever os documentos relativos a

oper acdes dos mer cados monetérios or ganizados

De acordo com as Instrugbes do Banco de Portuga relativas a Mercados Monetéarios - Sistema de Transferéncias
Eletronicas de Mercado, vimos por este meio comunicar as assinaturas das pessoas autorizadas por esta Instituicéo a

subscrever 0os documentos rel ativos a operagdes:.

NOME CARGO ASSINATURA GRUPO

Esta ingtituicdo obriga-se pelas assinaturas de  pessoa(s) dogrupo e pessoa(s) do grupo _ cessando

para este efeito, as seguintes assinaturas:

Anexo reformulado pela Instrugdo n® 32/2007, publicada no BO n° 1, de 15 de janeiro de 2008.
Anexo alterado por:

- Instrugédo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;

- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.







ANEXO A INSTRUCAO N.°47/98- (BO N.° 1, 15.01.99)

Banco de Portugal Teige M EREADEE

FuROstsTEMA M er cados M onetérios

Anexo Il
Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas

BANCO DE PORTUGAL
Rua Francisco Ribeiro, n° 2
1150-165 LISBOA

ASSUNTO: Autorizacéo para mandatarios dos mer cados monetérios or ganizados

De acordo com as Instrugbes do Banco de Portuga relativas a Mercados Monetéarios - Sistema de Transferéncias
Eletronicas de Mercado vimos por este meio informar de que estéo autorizados por esta Ingtituicdo a formalizar
operacdes com liquidacdo financeira através do SITEME em todos os mercados a que tenhamos acesso, as seguintes

pessoas:

NOME CARGO APELIDO

cessando como mandatérios as seguintes:

Anexo reformulado pela Instrugdo n® 32/2007, publicada no BO n° 1, de 15 de janeiro de 2008.
Anexo alterado por:

- Instrugdo n° 26/2012, publicada no BO n° 9, de 17 de setembro de 2012;

- Instrucdo n° 42/2012, publicada no BO n° 12, de 17 de dezembro de 2012.
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Carta-Circular N.° 66/2012/DSC, de 20 de novembr o de 2012

Pr aticas de comissionamento e dever es de infor magéo decorrentes da aplicagdo do
Regulamento (CE) n° 924/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de setembro de
2009, relativo aos pagamentos transfronteiricos na Comunidade e que revoga o Regulamento
(CE) n° 2560/2001

Banco de Pm'tug(zf

EUROSISTEMA

O Regulamento (CE) n° 924/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de setembro de 2009, relativo
aos pagamentos transfronteiricos na Comunidade e que revoga o Regulamento (CE) n° 2560/2001 (“Regulamento
n° 924/2009”), estabelece, no n° 1 do artigo 3.°, o principio da igualdade de encargos, do qual resulta que os encargos
cobrados por pagamentos transfronteiricos efetuados no interior da Comunidade Europeia ndo podem ser superiores aos
que a instituicdo em causa exige por pagamentos equivalentes, no mesmo valor e na mesma moeda, processados
integralmente no Estado-Membro em que esteja estabelecida.
O principio da igualdade de encargos apenas é suscetivel de ser excecionado (i) quando haja lugar a cobranca de encargos
de conversdo cambial (cf. n° 4 do artigo 3.9), e (ii) sempre que os clientes ndo indiquem na ordem de pagamento o IBAN
(International Bank Account Number — Numero Internacional de Conta) do beneficiario e o BIC (Bank Identifier Code -
Caodigo de Identificacdo Bancaria) da instituicdo do beneficiario (cf. n° 3 do artigo 4.9).
O Regulamento (CE) n°® 924/2009 foi alterado pelo Regulamento (UE) n° 260/2012 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 14 de margo de 2012, que estabelece requisitos técnicos e de negdcio para as transferéncias a crédito e os
débitos diretos em euros (“Regulamento n® 260/2012”), que eliminou o limite de € 50.000,00 que circunscrevia a
aplicacao do principio da igualdade de encargos as operagdes de pagamento de montante inferior.
Assim, no ambito da sua atividade de supervisdo, e tendo em vista adequar a pratica das instituigdes na aplicagdo da
disciplina constante do Regulamento n® 924/2009 e uniformizar os deveres de informacdo do Precario relativamente a sua
aplicacdo, o Banco de Portugal, ao abrigo do disposto no artigo 17.° da sua Lei Organica, entende transmitir o seguinte:
1. Ambito de aplicacdo do Regulamento n° 924/2009
O Regulamento n° 924/2009 é aplicavel aos pagamentos transfronteiricos realizados na Unido Europeia, em Euro e
nas moedas aderentes ao Regulamento (cf. n° 1 e 2 do artigo 1.9).
Atendendo aos acordos celebrados entre a Associacdo Europeia de Livre Comércio e a Unido Europeia, a
legislacdo comunitéria é ainda aplicivel aos paises que constituem o Espaco Econdmico Europeu (“EEE™), motivo
pelo qual o Regulamento n® 924/2009 se aplica as operacdes de pagamento em Euro e nas moedas aderentes ao
Regulamento, efetuadas na Islandia, na Noruega e no Liechtenstein.
Assim, embora o Regulamento n® 924/2009 seja, a par da Diretiva de Servicos de Pagamento, um instrumento de
implementacdo da SEPA na Unido Europeia, 0 ambito de aplicacdo do Regulamento ndo é absolutamente
coincidente com o Espaco SEPA. Com efeito, do Espaco SEPA fazem ainda parte a Suica e 0 Monaco (cf. lista de
paises SEPA em:
http: //Amwww.eur opeanpaymentscouncil .eu/documents/ EPC409-09%20SEPA%20Countries¥%20v1.8.pdf).

Em resumo, o ambito do Regulamento n® 924/2009 abrange as operagdes realizadas nos seguintes paises:

(@) 17 da zona Euro (Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franca, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda,
Austria, Portugal, Finlandia, Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia e Estonia);

(b) 10 da Unido Europeia (Republica Checa, Dinamarca, Letonia, Lituania, Hungria, Poldnia, Suécia, Reino
Unido, Bulgéaria, Roménia); e

(c) 3daEEE (Islandia, Noruega e Liechtenstein).

Nas operacgGes de pagamento transfronteiricas, a aplicagdo do principio da igualdade de encargos deve ser aferida

em funcdo do ambito de aplicacdo do Regulamento n°® 924/2009, sem prejuizo da possibilidade de estender a


http://www.europeanpaymentscouncil.eu/documents/EPC409-09%20SEPA%20Countries%20v1.8.pdf�

disciplina daquele normativo a outras operacfes de pagamento que ndo se encontrem abrangidas pelo
Regulamento. Para o efeito, as instituicbes devem identificar no Precério todas as operacfes de pagamento
transfronteiricas abrangidas pelo Regulamento n°® 924/2009, mencionando expressamente 0s paises e moedas
abrangidos, incluindo, pelo menos, as operagdes de pagamento transfronteiricas dentro do EEE, realizadas em
Euro e nas moedas aderentes ao Regulamento.

Regime de partilha de encargos

O principio da igualdade de encargos, previsto no n® 1 do artigo 3.° do Regulamento n® 924/2009, determina que
0s encargos cobrados por um prestador de servicos de pagamento a um utilizador de servigos de pagamento por
pagamentos transfronteiricos serdo 0s mesmos que 0s encargos cobrados por esse prestador de servigos por
pagamentos nacionais equivalentes.

Atendendo a que, a nivel nacional, aos utilizadores de servigos de pagamento sé podem ser exigidos 0s encargos
faturados pelo respetivo prestador de servicos de pagamento, o regime de encargos implicito ao principio da
igualdade de encargos é o regime de encargos partilnados, comummente designado por “SHARED” ou “SHA”.
Nesse sentido, no artigo 63.°, n° 1 do Regime Juridico que Regula o Acesso a Atividade das Instituicbes de
Pagamento e a Prestacdo de Servicos de Pagamento, aprovado pelo Decreto-Lei n® 317/2009, de 30 de outubro,
determina-se que “ao ordenante e ao beneficiario s6 podem ser exigidos os encargos faturados pelo respetivo
prestador de servigos de pagamento”.

Este preceito encerra uma opgéo explicita pelo regime de encargos partilhados (“SHA”), pelo que nas operacdes de
pagamento transfronteiricas as instituigdes devem abster-se de prever a possibilidade de escolha de qualquer outro
regime de cobranca de encargos, fazendo corresponder os encargos das operacdes transfronteiricas aos encargos
cobrados por operacfes nacionais equivalentes.

Cobranga de encargos adicionais

O principio da igualdade de encargos estabelece que, na execucdo de operacdes de pagamento transfronteiricas, as
instituicdes ndo podem imputar ao cliente, ou deduzir ao montante da operagéo de pagamento, encargos adicionais
aos previstos para operacfes nacionais equivalentes.

Para o efeito, sdo consideradas equivalentes as operagdes:

@) No mesmo valor e na mesma moeda (Euro, Coroa sueca ou Leu romeno);

(b) Executadas através do mesmo canal (e.g. internet, balcao, telefone);

(c) Com as mesmas caracteristicas (e.g. pontual/permanente, unitaria/lote, normal/urgente, emitida/recebida);

e

(d) Da mesma tipologia (e.g. transferéncias a crédito, pagamentos com cartdo, débitos diretos, levantamento
em ATM).

Assim, e sempre que ndo se encontrem previstos encargos correspondentes para opera¢es nacionais equivalentes,
nas operacgdes de pagamento transfronteiricas ndo é permitida a cobranca de encargos como 0s seguintes:

i. Com intermedidrios (bancos correspondentes);

ii. Com comunicag0es e correspondéncia;

iii. Associados a execucao de débitos diretos transfronteirigos; e

iv. Associados a operacdes de levantamento em ATM nos paises abrangidos pelo Regulamento n® 924/2009.
Inexisténcia de valor limitativo da aplicagdo do principio da igualdade de encargos

O Regulamento n° 260/2012, que entrou em vigor a 31 de margo, alterou o n° 1 do artigo 3.° do Regulamento
n° 924/2009 (cf. artigo 17.°), eliminando o limite de € 50.000,00 que circunscrevia a aplicacdo do principio da
igualdade de encargos as operac¢des de pagamento de montante inferior.

Assim, as instituicdes ndo podem cobrar encargos superiores aos previstos para operacdes de pagamento nacionais
equivalentes, independentemente do montante da operacdo de pagamento transfronteirica.

Moedas nacionais dos Estados-Membros aderentes ao Regulamento n® 924/2009



Nos termos do n°® 1 do artigo 14.° do Regulamento n® 924/2009, a Suécia e a Roménia decidiram estender a
aplicacdo do referido Regulamento a sua moeda nacional (Coroa sueca e Leu romeno), conforme notificacdes
efetuadas a Comissdo a 28 de junho de 2002 e a 26 de maio de 2011, as quais foram publicadas no Jornal Oficial
da Unido Europeia de 11/07/2002 (2002/C 165) e de 15/07/2011 (2011/C 209/12).
Desta forma, as regras constantes do Regulamento n°® 924/2009, e designadamente o principio da igualdade de
encargos, sdo aplicaveis as operagdes de pagamento efetuadas, respetivamente, em Coroa sueca, desde 25 de julho
de 2002 e em Leu romeno, desde 1 de janeiro do corrente.
Assim, as instituicbes ndo podem cobrar encargos superiores aos previstos para operagdes nacionais equivalentes,
por operacdes de pagamento transfronteirigas efetuadas em Coroa sueca ou em Leu romeno.

6. Subdivisdo das operacdes de pagamento com cartdes em “Zona Euro” e “Zona nao Euro”
Nos termos da nota (45) do Anexo Il da Instrucdo do Banco de Portugal n® 21/2009, as operacfes com cartes de
pagamento encontram-se subdivididas nos precarios das instituicdes em funcdo de um critério de localizacdo:
“Zona Euro” e “Zona N&o Euro”.
Note-se, no entanto, que nas operacdes efetuadas na “Zona Euro” devem estar incluidas, pelo menos, todas as
operagdes realizadas nos paises do EEE, em Euro, Coroa sueca e Leu romeno.
Por forma a facilitar a comparacdo dos encargos imputados as operagGes em aprego com 0s previstos para as
operacBes nacionais equivalentes e o integral cumprimento do principio da igualdade de encargos, constante do
n° 1 do artigo 3.° do Regulamento n°® 924/2009, o “Local onde a transacdo é efetuada” devera passar a ser
apresentado como “Pagamentos na EEE em euros, coroa sueca e leus romenos”, devendo ser identificados os
paises e as moedas abrangidas pelo referido Regulamento, sem prejuizo da possibilidade de estender a aplicacdo
do principio da igualdade de encargos a outras operacdes de pagamento. Por oposicéo, as restantes operagdes de
pagamento devem ser identificadas como “Pagamentos no resto do mundo” e, caso o precario seja diferenciado,

como “Outros pagamentos na EEE, noutras moedas”, igualmente com a identificacdo dos paises e moedas.

Enviada a:

Bancos, Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, Caixa Econémica Montepio Geral, Caixa Geral de Depositos, Caixas de Crédito Agricola Mdtuo,
Caixas Econdmicas, Instituicbes de Crédito Hipotecario, Instituigdes de Moeda Eletrénica, Instituicdes Financeiras de Crédito, Sociedades de Factoring,
Sociedades de Garantia Mutua, Sociedades de Investimento, Sociedades de Locacéo Financeira, Sociedades Financeiras para Aquisicdes a Crédito e

Institui¢des de Pagamento.






Carta-Circular N.° 10/2012/DM R, de 22 de novembr o de 2012

Banco de Portugal Precario SITEME

EUROSISTEMA

Nos termos do disposto no ponto 111.9 da Instrucdo do Banco de Portugal n® 47/98 (BO n° 1/99), alterada pela Instru¢do do
Banco de Portugal n° 42/2012 (BO n° 12/2012), comunicamos que 0 precario de servicos prestados pelo SITEME passa a ser
0 constante do anexo a esta Carta-Circular, substituindo assim o precario distribuido em anexo a Carta-Circular

n° 6/2012/DMR, de 23.08.2012.

As alteracOes ao precario do SITEME decorrem da entrada em vigor, em 30 de novembro de 2012, da Instrugéo n°® 42/2012,

que encerra 0 SITEME como central de valores mobiliarios.

Enviada a:
Bancos, Caixa Central de Crédito Agricola MUtuo, Caixa Econémica Montepio Geral, Caixa Geral de Depo6sitos, Caixas de Crédito Agricola Mdtuo e

Caixas Econdmicas.



SITEME

SISTEMA DE TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE MERCADO

— Precario de Servigcos —

1. Taxas de M anuseamento de Empr éstimos Bancarios

1.1. Taxa de registo

1.1.1. Empréstimos bancarios individuais: 50 euros

A taxa de registo é devida por cada empréstimo bancario individual registado no SITEME, pela instituicdo participante

que o propde.

1.1.2. Portef6lios de empréstimos bancarios: 1 000 euros

A taxa de registo é devida por cada portefdlio de empréstimos bancarios registado no SITEME, pela instituicdo

participante que o propde.

1.2. Taxa de manutengdo em conta: 0,0038% por ano

A taxa de manutencéo em conta é devida mensalmente e incide sobre o valor médio mensal dos empréstimos bancérios
(individuais ou sob a forma de portefélio) registados no SITEME. O valor médio mensal é calculado tendo por base o

valor dos empréstimos bancarios no final de cada dia.

2. Taxasde utilizacdo do M odelo de Banco Central Correspondente (MBCC)

Na sua qualidade de Banco Central de Origem e atuando como agente do Banco Central Correspondente, o Banco de
Portugal cobrard — visando a cobertura dos custos incorridos pelo Banco Central Correspondente em resultado da
transferéncia, gestdo e administragdo de titulos mobilizados através do Modelo de Banco Central Correspondente — as
seguintes taxas as suas contrapartes, sempre que estas utilizem titulos depositados em Centrais de Valores sediadas fora
do pais em operagdes de crédito do Eurosistema. Estas taxas aplicam-se igualmente a mobilizacdo de direitos de crédito

sob a forma de empréstimos bancarios através do MBCC.

2.1. Taxa de transacéo: 30 euros por ativo transferido

2.2. Taxa de guarda e administracéo de ativos: 0,0069% por ano, calculada mensalmente em funcdo do valor
nominal dos ativos detidos diariamente em custddia.



3. Utilizacéo de ativos de gar antia depositados na I nterbolsa

As comissBes cobradas ao Banco de Portugal pela Interbolsa pela mobilizagdo, como ativos de garantia em operacdes de
crédito do Eurosistema, de valores mobiliarios depositados nessa central de depdsito de titulos serdo suportadas pela
respetiva instituicdo participante.

4. Taxasdo Mercado Monetario I nterbancario Sem Garantia (MM [/SG)

Estas taxas aplicadas pelo Banco de Portugal serdo reavaliadas no inicio de cada ano.

4.1. Taxa de acesso: 60 euros por més.

Esta taxa é devida mensalmente por cada instituicdo participante a partir do momento em que esta autorizada a efetuar

operacoes.

4.2. Taxa de transagdo: 0.80 euros por liquidag&o (a débito ou a crédito) no TARGET2-PT.

5. Incidénciade VA

5.1. As taxas aplicadas pelo Banco de Portugal, referidas nos nimeros 1 e 4 anteriores ndo sédo passiveis de IVA, de

acordo com o nimero 27 do art.° 9.° do C.I.V.A.

5.2. As comissOes cobradas pelo Banco de Portugal as instituicGes participantes, referidas no nimero 3, sdo passiveis de

IVA, a taxa normal, incidindo a respetiva liquidacdo sobre as comissGes cobradas pela Interbolsa liquidas de IVA.

6. Faturacao

Os débitos as instituicdes participantes sdo realizados em base mensal, sendo emitida fatura discriminada por tipo de

transac@es efetuadas.






Informacoes







Avisos

O Banco de Portugal informa que, a partir de 21 de novembro de 2012, ird colocar em circulagio uma moeda
de colegao em liga de cuproniquel, com o valor facial de €10, designada «XX Aniversirio da Série
'Ibero-Americana'».

As caracteristicas da supracitada moeda foram aprovadas pela Portaria N.° 179/2012, publicada no Didrio da
Repiiblica, 1.2 série - N.© 108, de 4 de junho de 2012.

A distribuigio ao publico da moeda serd efetuada através das Instituicoes de Crédito e das Tesourarias do
Banco de Portugal.

8 de novembro de 2012. - Os Administradores: José Anténio da Silveira Godinho - Joio José Amaral Tomaz.

Publicado no DR, 2.2 Série, Parte E, n® 223, de 19-11-2012, com o n° 15437/2012.






Fonte

PRESIDENCIA DO
CONSELHO DE MINISTROS;
E OUTROS

Despacho n° 14210/2012 de 15
out 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
2 SERIE

LISBOA, 2012-11-02
P.36113-36114, PARTE C,
Ne 212

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO; DESENVOLVIMENTO
SOCIAL; ORDENAMENTO DO TERRITORIO; COESAO
ECONOMICA E SOCIAL; CRIACAO DE EMPREGO;
CRESCIMENTO ECONOMICO; SUSTENTABILIDADE;
COMPETITIVIDADE; DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Determina a promocao dainiciativa «Objetivo Territério 2020»
tendo em vista a dinamizagdo de um novo paradigma de
desenvolvimento regional assente no reforgo da coeséo
econdmica, social eterritorial, num horizonte temporal
alargado, convergente com o novo periodo de programagéo de
instrumentos comunitérios (2014-2020). O presente despacho
entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao.

MINISTERIO DAS
FINANCAS; MINISTERIO
DA AGRICULTURA, DO
MAR, DO AMBIENTE E DO
ORDENAMENTO DO
TERRITORIO

Portaria n® 368/2012 de 6 de
novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-06
P.6370-6371, N° 214

ARRENDAMENTO URBANO; RENDA; HABITACAO

Actualiza os fatores de corregdo extraordinaria das rendas
referidasno art® 11 enosn®s 3 e 4 do art® 12 da Lei n° 46/85,
de 20-9, para 0 ano de 2013.




L egidacdo Portuguesa

Fonte Descritores/Resumos
MINISTERIO DAS INSTITUICAO DE CREDITO; INSTITUICAO DE MOEDA
FINANCAS ELECTRONICA; INSTITUICOES DE PAGAMENTO;

PRESTACAO DE SERVICOS; PAGAMENTOS; EMISSAO DE
MOEDA; MOEDA ELECTRONICA; DIREITO DE
ESTABELECIMENTO; CAPITAL SOCIAL; FUNDOS
PROPRIOS; SUPERVISAO PRUDENCIAL; REGIME
JURIDICO; HARMONIZACAO DE LEGISLACAO;
BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS; FINANCIAMENTO;
TERRORISMO; DEFESA DO CONSUMIDOR;
RECLAMACOES;, CONTRATO NEGOCIADO A DISTANCIA;
CRIMINALIDADE; SISTEMA FINANCEIRO; AGENCIA DE
CAMBIOS; BANCO DE PORTUGAL

Decreto-Lei n°242/2012de 7de  Regula 0 acesso a atividade das institui¢des de moeda

novembro eletrénica e a prestacdo de servicos de emissdo de moeda
; ; eletronica, transpondo para aordem juridicainternaa Diretiva
?'S'ERR'@ DA REPUBLICA. n° 2009/110/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,

de 16 de setembro, relativa ao acesso a atividade das
instituicOes de moeda el etronica, ao seu exercicio e asua
supervisdo prudencial, mediante aintroducéo de ateracbes ao
regime juridico que regula o acesso a atividade das instituices
de pagamento e a prestacdo de servicos de pagamento. Procede,
igualmente, & alteracao de diversos regimes juridicos conexos.
O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua

LISBOA, 2012-11-07
P.6402-6452, N° 215

publicagdo.
ASSEMBLEIA DA PLANO POUPANCA-REFORMA; POUPAN(;A;’EDUCAQAO;
REPUBLICA REGIME JURIDICO; REEMBOLSO DE EMPRESTIMO;
CREDITO A HABITACAO
Lei n°57/2012 de 9 de Permite o reembolso do valor de planos poupanca para
novembro pagamento de prestacdes de crédito a habitacdo. A presente lei

; ; entraem vigor no 1° dia do 2° més posterior a sua publicacao.
DIARIO DA REPUBLICA.

1 SERIE
LISBOA, 2012-11-09
P.6473, N° 217




Fonte

ASSEMBLEIA DA
REPUBLICA

Lei n°58/2012 de 9 de
novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1SERIE

LISBOA, 2012-11-09
P.6473-6481, N° 217

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

CREDITO A HABITACAO; INCUMPRIMENTO;
PROTECCAO DE PESSOAS; AGREGADO FAMILIAR,;
ENDIVIDAMENTO; HIPOTECA; DACAO EM
CUMPRIMENTO; BANCO DE PORTUGAL

Criaum regime extraordinério de protecdo de devedores de
crédito a habitacdo em situagdo econdémica muito dificil.

O disposto na presente lel preval ece sobre quaisquer
disposicdes legais, regulamentares ou contratuais que com ela
sejam incompativeis. O regime constante da presente lei vigora
até ao dia 31 de dezembro de 2015. E constituida uma
comissdo de avaliagdo incumbida de avaliar os impactos da
aplicacdo do regime constante da presente lei, bem como o
respetivo cumprimento pelas institui¢des de crédito, aqual
integra um membro em representacéo do Banco de Portugal,
gue serd o secretario. A presente lei entraem vigor no dia
seguinte ao da sua publicagéo.

ASSEMBLEIA DA
REPUBLICA

Lei n°59/2012 de 9 de
novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-09
P.6481-6490, N° 217

CREDITO A HABITACAO; HABITACAO PROPRIA;
REGIME JURIDICO; INCUMPRIMENTO; RESOLUCAO DO
CONTRATO; NEGOCIACAQ; SPREAD; AVALIACAO;
DACAO EM CUMPRIMENTO

Cria salvaguardas para os mutuarios de crédito a habitacao.
A presente lel entra em vigor 30 dias apds a data da sua

publicacdo.

PRESIDENCIA DO

CONSELHO DE MINISTROS

Resolucdo do Conselho de

Ministros n® 93/2012 de 31 out

2012

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-12
P.6535-6536, N° 218

REPRIVATIZACAO; CAPITAL SOCIAL; ALIENACAO DE
ACCOES; EDP; PARPUBLICA

Determina a conclusdo da 72 fase de reprivatizagdo da EDP -
Energias de Portugal, S.A., previstano DL n° 382/2007,

de 15-11, aqual tem por objeto um lote composto por acdes
representativas de 4,14 % do capital social da EDP.




Fonte

MINISTERIO DA
ECONOMIA E DO
EMPREGO. GABINETES
DOSSECRETARIOSDE
ESTADO ADJUNTO DA
ECONOMIA E
DESENVOLVIMENTO
REGIONAL E DO
EMPREENDEDORISMO,
COMPETITIVIDADE E
INOVAGCAO

Despacho n° 14658/2012 de 6
nov 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
2 SERIE

LISBOA, 2012-11-14
P.37143-37144, PARTE C,
Ne 220

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

EMPRESA; PROJECTO DE INVESTIMENTO; INCENTIVO
FINANCEIRO; INOVACAO

Declara, ao abrigo do disposto no n° 5 do art® 7 do

DL n°e 287/2007, de 17-8, o interesse estratégico do projecto de
investimento da 'V olkswagen Autoeuropa, Lda., para efeitos de
enguadramento nas tipol ogias de investimento susceptiveis de
apoio no ambito do Sistema de Incentivos a Inovagéo,
aprovado pela Portaria n® 1103/2010, de 25-10.

MINISTERIO DA
ECONOMIA E DO
EMPREGO

Portaria n® 370-A/2012 de 15 de

novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-15
P.6622(2)-6622(3),

N° 221 SUPL .,

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO; ESTRATEGIA DO
DESENVOLVIMENTO; CRESCIMENTO ECONOMICO;
COMPETITIVIDADE; INOVACAO; INCENTIVO
FINANCEIRO; PROJECTO DE INVESTIMENTO; CRIACAO
DE EMPREGO; DESEMPREGO DOSJOVENS; IAPMEI

Criaa medida «Passaporte para 0 empreendedorismo», no
ambito do Programa Estratégico para o0 Empreendedorismo e a
Inovacdo (Programa Estratégico +E+1), aprovado pela
Resolucéo do Conselho de Ministros n® 54/2011, de 16-12, e
em consonancia com o Plano Estratégico de Iniciativas de
Promocé&o de Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e
Médias Empresas - «lmpulso Jovem», aprovado pela
Resolucéo do Conselho de Ministros n® 51-A/2012, de 14-6.

A presente portaria entraem vigor no dia seguinte ao da sua

publicaggo.




Fonte

MINISTERIO DAS
FINANCAS; MINISTERIO
DA ECONOMIA E DO
EMPREGO

Portaria n® 371/2012 de 16 de
novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1SERIE

LISBOA, 2012-11-16
P.6635, N° 222

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

RECEITASPUBLICAS; TELECOMUNICACAO; INDUSTRIA
DASTELECOMUNICAGOES; SUPERVISAO

Estabel ece aforma de aplicacdo dos resultados liquidos do
exercicio de 2011 e aprova a alteracdo do orgamento do
ICP - ANACOM na rubrica de despesa.

REGIAO AUTONOMA DA
MADEIRA. ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

Decreto Legidativo Regional
n° 32/2012/M de 31 out 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-16
P.6644-6646, N° 222

HABITAQAO SOCIAL; RENDA; ILHA DA MADEIRA,;
FIXACAO DOSPRECOS; INCUMPRIMENTO

Estabel ece as normas que visam a determinagéo, fixacdo e
atualizacao das rendas das habitacdes sociais existentes no
territério da Regido Autdbnoma da Madeira, bem como as
obrigagdes dos arrendatérios e as consequéncias pelo
incumprimento dessas obrigacdes, sendo aplicavel atodas as
habitacdes atribuidas em regime de arrendamento social.

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da
publicacéo da respetiva Portaria de regulamentac&o.

REGIAO AUTONOMA DA
MADEIRA. ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

Decreto Legidativo Regional
n° 33/2012/M de 31 out 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-16
P.6646-6648, N° 222

HABITAGAO PROPRIA; ARRENDAMENTO URBANO;
AUXIL10 FINANCEIRO; ILHA DA MADEIRA; CRISE
ECONOMICA; DESEMPREGO; CREDITO A HABITACAO;
RENDA; INCUMPRIMENTO

Estabel ece o regime de atribui¢&o de um apoio financeiro, néo
reembol sdvel, aos trabal hadores em situagcdo de desemprego,
visando exclusivamente a comparticipacdo no pagamento dos
encargos financeiros decorrentes da aguisi¢cdo, construgdo e
beneficiacdo de habitacdo prépria permanente e do
arrendamento para fins habitacionais. O presente diploma entra
em vigor no dia seguinte ao da publicacdo darespetiva portaria
de regulamentacéo.




Fonte

INSTITUTO DE SEGUROS
DE PORTUGAL

Norma regulamentar do
Instituto de Seguros de
Portugal n° 8/2012-R de 29 out
2012

DIARIO DA REPUBLICA.
2 SERIE

LISBOA, 2012-11-16
P.37288-37293, PARTE E,
Ne 222

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

SEGUROS; PROVISOES; CALCULO; SOLVABILIDADE;
INFORMAGAO; SUPERVISAO PRUDENCIAL

Alteraanorma regulamentar n°® 9/2008-R, de 25-9, com vistaa
incorporar os principios e regras que permitem o caculo das
provisdes técnicas de forma consi stente com o projetado
cenario centra das especificacdes do exercicio europeu de
estudo de impacto do conjunto de medidas relacionadas com o
pacote de produtos com garantias de longo prazo. A presente
Norma Regulamentar entraem vigor no diaimediato ao da sua

publicaggo.

MINISTERIO DOS
NEGOCIOS
ESTRANGEIROS.
GABINETE DO MINISTRO;
MINISTERIO DA
ECONOMIA E DO
EMPREGO. GABINETE DO
MINISTRO

Despacho n° 14768/2012 de 9
nov 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
2 SERIE

LISBOA, 2012-11-19
P.37419, PARTE C, N° 223

CONTRATO; INVESTIMENTO; SECTOR INDUSTRIAL,;
INDUSTRIA AUTOMOVEL ; INCENTIVO FINANCEIRO;
PROJECTO DE INVESTIMENTO; AICEP

Aprova, ao abrigo do disposto no DL n° 203/2003, de 10-9, a
minuta do contrato de investimento e respectivos anexos, a
celebrar pelo Estado Portugués, representado pela Agéncia para
o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E., ea
Tyco Electronics Group, S.A., a Tyco Electronics Holding,
S.A.R.L., eaTyco Electronics - Componentes
Eletromecanicos, Lda., gue tem por objecto a expansdo da
unidade industrial desta Ultima sociedade.




Fonte

MINISTERIO DOS
NEGOCIOS
ESTRANGEIROS.
GABINETE DO MINISTRO;
MINISTERIO DA
ECONOMIA E DO
EMPREGO. GABINETE DO
MINISTRO

Despacho n° 14769/2012 de 9
nov 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
2 SERIE

LISBOA, 2012-11-19
P.37419-37420, PARTE C,
Ne 223

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

CONTRATO; INVESTIMENTO; SECTOR INDUSTRIAL;
INDUSTRIA AUTOMOVEL; INCENTIVO FINANCEIRO;
PROJECTO DE INVESTIMENTO; AICEP

Aprova, ao abrigo do disposto no DL n° 203/2003, de 10-9, a
minuta do contrato de investimento e respectivos anexos, a
celebrar pelo Estado Portugués, representado pela Agéncia para
o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E., ea
Continental, AG., a Continental Global Holding Netherlands,
B.V., eaContinental Mabor - Industria de Pneus, S.A., que tem
por objeto arealizacdo, por esta Ultima sociedade, de um
investimento na expansdo e modernizagdo da sua unidade
indugtrial.

MINISTERIO DA
SOLIDARIEDADE E DA
SEGURANCA SOCIAL

Decreto-Lei n° 247/2012 de 19
de novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-19
P.6661-6663, N° 223

SISTEMA DE PREVIDENCIA; SEGURANCA SOCIAL;
TRABALHADOR BANCARIO; CAFEB

Define o processo de extingdo da Caixa de Abono de Familia
dos Empregados Bancérios (CAFEB), dando cumprimento ao
estabelecido no DL n° 1-A/2011, de 3-1. Procede aintegracéo
dos beneficiérios, das empresas contribuintes, do pessoal e do
patriménio no Instituto da Seguranca Socid, I.P. (1SS, I.P.).

O presente diploma entra em vigor no primeiro dia Gtil do més
seguinte ao da sua publicacao.




Fonte

BANCO DE PORTUGAL.
DEPARTAMENTO DE
SUPERVISAO
COMPORTAMENTAL

Carta-Circular n° 66/2012/DSC

de 20 nov 2012

INSTRUCOES DO BANCO
DE PORTUGAL
LISBOA, 2012-11-20

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

PAGAMENTOSINTERNACIONAIS, PAGAMENTO
ELECTRONICO; TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE
FUNDOS; MOEDA; EURO; ESTADO MEMBRO; UNIAO
EUROPEIA; ZONA EURO; ESPACO ECONOMICO
EUROPEU; COMISSAO E CORRETAGEM; CARTAO DE
CREDITO; CARTAO DE DEBITO; BANCO DE PORTUGAL

Transmite esclarecimentos rel ativamente as préticas de
comissionamento e deveres de informac&o decorrentes da
aplicacdo do Regulamento (CE) n° 924/2009 do Parlamento
Europeu e do Consdlho, de 16-9, relativo aos pagamentos
transfronteiricos na Comunidade e que revoga 0 Regulamento
(CE) n° 2560/2001.

MINISTERIO DA
ECONOMIA E DO
EMPREGO. GABINETES
DOSSECRETARIOSDE
ESTADO ADJUNTO DA
ECONOMIA E
DESENVOLVIMENTO
REGIONAL E DO

EM PREENDEDORISM O,
COMPETITIVIDADE E
INOVACAO

Despacho n° 14935/2012 de 8
nov 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
2 SERIE

LISBOA, 2012-11-21
P.37682, PARTE C, N° 225

EMPRESA; PROJECTO DE INVESTIMENTO; INCENTIVO
FINANCEIRO; INOVACAO

Declara, ao abrigo do disposto no n® 5 do art® 7 do

DL n° 287/2007, de 17-8, o interesse estratégico do projeto de
investimento da Ria Stone, Fabrica de Louca de Mesaem Grés,
S.A., paraefeitos de enquadramento nas tipol ogias de
investimento suscetiveis de apoio no &mbito do Sistema de
Incentivos a Inovagédo, aprovado pela Portaria n® 1103/2010,

de 25-10.




Fonte

BANCO DE PORTUGAL.
DEPARTAMENTO DE
MERCADOSE GESTAO DE
RESERVAS

Carta-Circular n°
10/2012/DMR de 22 nov 2012

INSTRUCOES DO BANCO
DE PORTUGAL
LISBOA, 2012-11-22

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

MERCADO INTERBANCARIO; TRANSFERENCIA
ELECTRONICA DE FUNDOS; PRESTACAO DE SERVICOS;
PRECARIO; TAXA; BANCO DE PORTUGAL; SITEME

Transmite o novo precario de servigos prestados pelo SITEME,
0 qual substitui o anteriormente comunicado pela
Carta-Circular n° 6/2012/DMR, de 23-08-2012. As presentes
ateracdes decorrem da entrada em vigor, em 30-11-2012, da
Instrucdo n° 42/2012, que encerra o SITEME como centrd de
valores mobiliarios.

MINISTERIO DAS
FINANCAS; E OUTROS

Portaria n® 383/2012 de 23 de
novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-23
P.6740-6741, N° 227

CONCORRENCIA; ACTIVIDADE ECONOMICA; TAXA;
SEGUROS; ENERGIA; COMUNICAGCOES; AGUA;
RESIDUOS; TRANSPORTES; OBRASPUBLICAS;
MERCADO IMOBILIARIO; AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA (AdC)

Fixa, nos termos do disposto no n° 2 do art® 1 e no art® 2 do
DL n° 30/2004, de 6-2, e para 0 ano de 2012, as percentagens
que a Autoridade da Concorréncia recebe atitulo de receitas
proprias, provenientes de taxas cobradas pel 0s servicos
prestados, de varias entidades reguladoras. A presente portaria
produz efeitos a 1 de janeiro de 2012.

MINISTERIO DA JUSTICA

Decreto-L e n° 250/2012 de 23
de novembro

DIARIO DA REPUBLICA.
1 SERIE

LISBOA, 2012-11-23
P.6741-6744, N° 227

EMPRESA; INFORMAGAO FINANCEIRA; INFORMAGAO
ESTATISTICA; CONTABILIDADE; REGISTO; REGISTO
COMERCIAL; CODIGO; LIQUIDACAO; DISSOLUCAO DE
SOCIEDADE; SOCIEDADES COMERCIAIS; PESSOA
COLECTIVA; ZONA FRANCA; ILHA DA MADEIRA

Introduz alteraces no Codigo do Registo Comercial, aprovado
pelo DL n° 403/86, de 3-12, no regime juridico dos

procedi mentos administrativos de dissolucéo e de liquidagéo de
entidades comerciais, aprovado pelo DL n° 76-A/2006, de 29-3,
e no Regime do Registo Naciona de Pessoas Coletivas,
aprovado pelo DL n° 129/98, de 13-5, alterando o regime do
incumprimento da obrigacéo do registo da prestacéo de contas.
O presente diploma entra em vigor no 1° dia Gtil do més
seguinte ao da sua publicagéo.




Fonte

COMISSAO DO MERCADO
DE VALORES
MOBILIARIOS

Regulamento da CMVM
n° 2/2012 de 25 out 2012

DIARIO DA REPUBLICA.
2 SERIE

LISBOA, 2012-11-26
P.38020-38028, PARTE E,
Ne 228

L egidacdo Portuguesa

Descritores/Resumos

MERCADO DE TiTULOS; VALOR MOBILIARIO;
INSTRUMENTO FINANCEIRO; INFORMACAO
FINANCEIRA; PUBLICIDADE; PROSPECTO DE EMISSAQ;
PRESTACAO DE SERVICOS; CLIENTE; TRANSPARENCIA;
MODELO; FISCALIZACAO; RISCO FINANCEIRO; TAXA
DE RENDABILIDADE; COMISSAO DO MERCADO DE
VALORESMOBILIARIOS

Estabel ece os deveres informativos rel ativos a produtos
financeiros complexos (PFC) e comercializacdo de operagbes e
seguros ligados a fundos de investimento. O presente
regulamento entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2013.

A comerciaizacdo de PFC que estgja em curso deve ser objeto
de conformag&o com o disposto no presente regulamento até
30 de abril de 2013. Os documentos informativos el aborados ao
abrigo do Regulamento daCMVM n° 1/2009 e os prospetos
simplificados elaborados ao abrigo do Regulamento da CMVM
n°® 8/2007 podem continuar a ser utilizados até 30 de abril de
2013.

PRESIDENCIA DO
CONSELHO DE MINISTROS

Resolucao do Conselho de
Ministros n° 98/2012 de 8 nov
2012

DIARIO DA REPUBLICA.
1SERIE

LISBOA, 2012-11-26
P.6748-6750, N° 228

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO; COESAO
ECONOMICA E SOCIAL; CRESCIMENTO ECONOMICO;
SUSTENTABILIDADE; AUXILIO FINANCEIRO; FUNDOS
ESTRUTURAIS; NEGOCIACAO; PORTUGAL; COMISSAO
EUROPEIA; FUNDO DE COESAQO; FUNDO EUROPEU DE
DESENVOLVIMENTO; FUNDO SOCIAL EUROPEU

Estabel ece as orientagdes politicas essenciais a programacéo do
novo ciclo de intervengéo dos fundos comunitérios, bem como
as condicOes ingtitucionais para 0 processo de negociagdo com
a Comissdo Europeia. A presente resolucéo entraem vigor no
dia seguinte ao da sua publicagéo.




Fonte

CONSELHO DO BANCO
CENTRAL EUROPEU

Regulamento (UE)
n°1011/2012 do Banco Central
Europeu de 17 out 2012

JORNAL OFICIAL DA
UNIAO EUROPEIA.

SERIE L

LUXEMBURGO, 2012-11-01
P.6-24, A.55, N° 305

Legislacdo Comunitaria

Descritores/Resumos

POLITICA MONETARIA; MERCADO DE TITULOS;
INSTRUMENTO FINANCEIRO; ACTIVO FINANCEIRO;
INFORMACAO ESTATISTICA; ESTATISTICAS
FINANCEIRAS; SUPERVISAO PRUDENCIAL;
ESTABILIDADE FINANCEIRA; SISTEMA FINANCEIRO;
INSTITUICAO DE CREDITO; INSTITUICOES
FINANCEIRAS; GRUPO DE BANCOS; OPERACOES
FINANCEIRAS; ZONA EURO

Regulamenta a recolha de informag&o estatistica de alta qualidade,
numa base titulo a titulo, sobre os titulos detidos por setores
institucionais da érea do euro e sobre os titulos emitidos por
residentes na drea do euro e detidos por setores institucionais nao
pertencentes a area do euro (BCE/2012/24). A primeira prestacéo de
informac8es nos termos do presente regulamento tem lugar com os
dados relativos ao periodo de referéncia de dezembro de 2013.

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao
da sua publicacdo.

COMISSAO DA UNIAO
EUROPEIA

Deciséo Delegada da Comisséo
(2012/678/UE) de 29 jun 2012

JORNAL OFICIAL DA
UNIAO EUROPEIA.

SERIE L

LUXEMBURGO, 2012-11-06
P.21-25, A.55, N° 306

PACTO DE ESTABILIDADE E CRESCIMENTO;
SUPERVISAO; ORCAMENTO; ESTADO MEMBRO; UNIAO
EUROPEIA; EURO; INFORMAGAO ESTATISTICA;
ESTATISTICAS ECONOMICAS; DEFICE ORCAMENTAL;
DIVIDA PUBLICA; SANCAO ECONOMICA; MULTA

Estabel ece as regras detal hadas relativas aos processos de
investigacao de deturpacéo dos dados referentes ao défice orgamental
e adivida publica, intencionalmente ou com negligéncia grave, as
regras detal hadas relativas ao direito de defesa e a confidencialidade,
0s critérios pormenorizados para estabelecer o montante da multa,
bem como as disposicdes em matéria de calendario e cobranca das
multas, tal como referido no art® 8, n° 1, do Regulamento (UE)

n° 1173/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16-11.

A presente decisdo é aplicavel aos Estados-Membros cuja moeda sgja
0 euro. A presente decisdo entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao
da sua publicagéo.




Fonte

COMISSAO EUROPEIA

Informacédo da Comisséo
(2012/C 336/01)

JORNAL OFICIAL DA
UNIAO EUROPEIA.

SERIE C

LUXEMBURGO, 2012-11-06
P.1, A.55, N° 336

Legislacdo Comunitaria

Descritores/Resumos

TAXA DE JURO; OPERAGAO DE REFINANCIAMENTO;
BANCO CENTRAL EUROPEU; TAXA DE CAMBIO; EURO

Taxa de juro aplicada pelo Banco Central Europeu as suas principais
operacdes de refinanciamento a partir de 1 de novembro de 2012:
0,75% - Taxas de cambio do euro.

CONSELHO DO BANCO
CENTRAL EUROPEU

Orientacdo do Banco Central
Europeu de 26 set 2012
(BCE/2012/21) (2012/689/UE)

JORNAL OFICIAL DA
UNIAO EUROPEIA.

SERIE L

LUXEMBURGO, 2012-11-07
P.89-103, A.55, N° 307

MERCADO DE TITULOS; INFORMACAO FINANCEIRA;
BASE DE DADOS; INFORMACAO ESTATISTICA; BANCO
CENTRAL; EUROSISTEMA,; SISTEMA EUROPEU DE
BANCOS CENTRAIS; ESTATISTICAS FINANCEIRAS;
BANCO CENTRAL EUROPEU

Orientac@o do Banco Central Europeu relativa ao quadro de
referéncia para a gestdo da qualidade da Base de Dados de
Informacdo Centralizada sobre Titulos (Centralised Securities
Database/CSDB). A presente orientacdo entraem vigor em 1 de
novembro de 2012, sendo aplicavel apartir de 1 de julho de 2013.
Os bancos centrais do Eurosistema sdo os destinatarios da presente

orientacéo




Lista das Instituicbes de Crédito, Sociedades Financeiras e Instituicdes de Pagamento (Actualizagao)

Actualizacdo da Lista das Instituicbes de Crédito, Sociedades

Financeiras e Instituicbes de Pagamento registadas no Banco de
Portugal em 30/06/2012

A divulgacédo da presente lista tem por objectivo actualizar a “Lista das
Instituicbes de Crédito, Sociedades Financeiras e Instituicbes de
Pagamento registadas no Banco de Portugal em 30.06.2012", e respeita

as modificacdes ocorridas durante o més de novembro de 2012.






Lista das InstituicGes de Crédito, Sociedades Financeiras e InstituicGes de Pagamento (Actualizacéo)

Novos registos

Codigo

9603

9601

9602

9604

8877

8879

INSTITUIGOES DE CREDITO EM REGIME DE LIVRE PRESTAGCAO DE SERVICOS

BANK JULIUS BAR EUROPE AG

AN DER WELLE 1 - 60322 FRANKFURT AM MAIN FRANKFURT AM MAIN

ALEMANHA

DzB BANK GMBH

NORD-WEST-RING-STRASSE 11 - 63533 MAINHAUSEN MAINHAUSEN

ALEMANHA

NATIXIS PFANDBRIEFBANK AG

IM TRUTZ FRANKFURT 55 - 60322 FRANKFURT AM MAIN FRANKFURT AM MAIN

ALEMANHA

QUILVEST BANQUE PRIVEE

243 BOULEVARD SAINT-GERMAIN - 75007 PARIS PARIS

FRANCA

INSTITUIGOES DE PAGAMENTO COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGCAO DE SERVICOS

ALLIED WALLET LTD

1 NORTHUMBERLAND AVENUE, TRAFALGAR SQUARE - WC2N LONDON
5BW

REINO UNIDO

THE FOREMOST CURRENCY GROUP LIMITED

SUTTON COURT, CHURCH YARD, HERTFORDSHIRE HP2235BB TRING

REINO UNIDO
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Lista das InstituicGes de Crédito, Sociedades Financeiras e InstituicGes de Pagamento (Actualizacéo)

8878 WA INTERNATIONAL LIMITED

WESTBOURNE HOUSE, 14-16 - W2 5RH WESTBOURNE GROVE

REINO UNIDO
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Lista das InstituicGes de Crédito, Sociedades Financeiras e InstituicGes de Pagamento (Actualizacéo)

Cancelamento de registos
Codigo

SUCURSAIS DE INSTITUICOES DE CREDITO COM SEDE NA U.E.

263 COFACE AUSTRIA BANK AG - SUCURSAL EM PORTUGAL

AVENIDA COLUMBANO BORDALO PINHEIRO, N. 75 - 7.° 1070-061 LISBOA
EDIFICIO PORTICO

PORTUGAL
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