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Apresentacao

O Boletim Oficial do Banco de Portugal, pre-
visto no n.° 3 do artigo 59.° da sua Lei Orga-
nica, em formato eletrénico a partir de ja-
neiro de 2012, tem como objetivo divulgar
os diplomas normativos designados por Ins-
tru¢des, produzidos no exercicio da sua
competéncia regulamentar.

Acessoriamente, esta publicacdo relne e
disponibiliza os Avisos do Banco de
Portugal (sempre publicados no Didrio da
Republica), as Cartas Circulares tidas como
relevantes, bem como outras informagdes.

A sua periodicidade é mensal, sendo dispo-
nibilizado ao dia 15 de cada més ou no pri-
meiro dia Util seguinte, em www.bportu-
gal.pt. Excecionalmente serdo publicados
suplementos sempre que o carater urgente,
quer de Instrugdes, quer de outros atos que
por lei devam ser publicados, o justifique.

Para além do Boletim Oficial, o Banco de Por-
tugal disponibiliza um Manual de Instrucdes,
constitufdo pela totalidade das Instrucdes
em vigor, consultavel em Legislacdo e Nor-
mas - SIBAP.

O Boletim Oficial eletrénico contém:

* Instrugdes

Atos regulamentares do Banco de
Portugal designados por Instrucdes, nu-
meradas sequencialmente dentro do ano

a que respeitam, classificadas tematica-
mente.

* Avisos do Banco de Portugal
Publicados em Didrio da Reptblica.

* Cartas Circulares

Emitidas pelo Banco de Portugal e que,
apesar do seu conteddo ndo normativo,
se entende dever ser objeto de divulga-
¢do alargada.

* InformacgGes

Selecionadas e cujo conteldo justifica a
sua inclusdo no Boletim, numa perspetiva
de compilagdo e difusdo mais generali-
zada, designadamente:

- Comunicados do Banco de Portugal e
do Banco Central Europeu;

- Lista das Instituicdes de Crédito, Soci-
edades Financeiras, Institui¢des de Pa-
gamento e Institui¢cdes de
Moeda Eletrénica registadas no
Banco de Portugal;

- Selecdo de referéncias e resumos de
legislacdo nacional e comunitaria res-
peitante a matérias que se relacionam
com a atividade das Instituicdes sujei-
tas a supervisdo do Banco de Portugal.
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EUROSISTEMA

Assunto: RISPME — Ac¢Ges de supervisdo para assegurar a remocao de obstaculos a prestagdo de servigos
por parte de terceiros prestadores de servigos de pagamento

O Regulamento Delegado (UE) 2018/389 da Comissdo, de 27 de novembro de 2017, que complementa a
Diretiva (UE) 2015/2366, de 25 de novembro, relativa aos servicos de pagamento no mercado interno
(DSP2), no que respeita as normas técnicas de regulamentagao relativas a autentica¢do forte do cliente e
as normas abertas de comunicagdo comuns e seguras, entrou em vigor em 14 de setembro de 2019. A
DSP2 foi transposta para o ordenamento juridico portugués por via do Decreto-Lei n.2 91/2018, de 12 de
novembro, que aprovou o Regime Juridico dos Servicos de Pagamento e da Moeda Eletrénica (RISPME).

Assim, desde 14 de setembro de 2019, os prestadores de servicos de pagamento que gerem contas de
pagamento (Account Servicing Payment Service Providers — ASPSP) devem disponibilizar interfaces de
comunicagdo compativeis com os requisitos estabelecidos no RISPME e no Regulamento Delegado (UE)
2018/389 que permitam a comunicagdo comum e segura com terceiros prestadores de servicos de
pagamento (TPP1).

De acordo com o artigo 31.2 do Regulamento Delegado (UE) 2018/389, os ASPSP podem optar por
desenvolver uma interface dedicada (Application Programming Interface — API) ou, alternativamente,
permitir aos TPP a utilizagdo da interface disponibilizada diretamente aos clientes devidamente adaptada
para o efeito (designadamente homebanking e aplicagGes madveis).

Com o objetivo de uniformizar a monitorizagdao do cumprimento dos requisitos aplicaveis as APl previstos
no n.2 3 do artigo 32.2 do Regulamento Delegado (UE) 2018/389, a Autoridade Bancéria Europeia (EBA)
publicou, no dia 4 de junho de 2020, a “Opinion on obstacles under Article 32(3) of the RTS on SCA and
CSC”, a qual identificou situacdes passiveis de serem consideradas obstdculos a prestacdo de servigos de

pagamento pelos TPP quando comunicam com os ASPSP através de uma API.

Tendo em consideragdo os esclarecimentos prestados pela EBA através da referida Opinion e a informacao
recolhida no ambito das a¢Ges de monitorizagdo realizadas, o Banco de Portugal, enquanto autoridade
competente nacional nesta matéria, emitiu, em 9 de julho de 2020, a Carta-Circular CC/2020/00000045.
Esta Carta-Circular sinalizou um conjunto de situagGes identificadas no mercado portugués que

constituem obstdculos a prestacdo de servicos pelos TPP quando comunicam com os ASPSP através de
uma APl e estabeleceu os respetivos prazos para a sua corregao.

Em 18 de fevereiro de 2021, apesar de reconhecer que as autoridades competentes nacionais tomaram
medidas para assegurar que os ASPSP por si supervisionados estdo em conformidade com o Regulamento
Delegado (UE) 2018/389, a EBA veio notar que muitos dos obstaculos ainda ndo haviam sido removidos,
estando impedida, deste modo, a promoc¢do da inovagdo e concorréncia preconizadas pela DSP2. Com
vista a assegurar a convergéncia supervisiva no contexto da Unido Europeia, a EBA publicou, nessa data,
a “Opinion of the European Banking Authority on supervisory actions to ensure the removal of obstacles

! prestadores de servigos de informacio sobre contas (AISP), prestadores de servicos de iniciacio de pagamentos (PISP) e prestadores de servigos
de pagamento que emitem instrumentos de pagamento baseados em cartdes (CBPII).

Enviada a:

Instituigdes de Crédito, Instituicdes de Pagamento e Instituigdes de Moeda Eletrénica.


https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Opinions/2020/884569/EBA%20Opinion%20on%20obstacles%20under%20Art.%2032%283%29%20RTS%20on%20SCA%26CSC.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Opinions/2020/884569/EBA%20Opinion%20on%20obstacles%20under%20Art.%2032%283%29%20RTS%20on%20SCA%26CSC.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/bo_7_2020_2s.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Opinions/2021/963372/Opinion%20on%20supervisory%20actions%20for%20removal%20of%20obstacles%20to%20account%20access%20under%20PSD2.pdf
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to account access under PSD2”, que estipula o prazo de 30 de abril de 2021 para as autoridades

competentes nacionais tomarem novas medidas de supervisdo conducentes a eliminagdo dos obstaculos
a prestacao de servicos de pagamento pelos TPP ainda existentes.

Tendo por base a monitorizacdo efetuada ao progresso dos ASPSP no sentido da eliminacdo dos
obstaculos identificados na Carta-Circular CC/2020/00000045, o Banco de Portugal considera que
continuam a existir situacdes por resolver, designadamente relacionadas com:

i Nao disponibilizacdo, na API, de todos os instrumentos de pagamento oferecidos nos canais
para acesso direto dos utilizadores de servigos de pagamento;

ii. Existéncia de obstaculos nos fluxos de autenticagdo do utilizador;

iii. N3o disponibilizacdo, na API, de todos os métodos de autenticacdo oferecidos nos canais para
acesso direto dos utilizadores de servicos de pagamento (através de "app-to-app redirection"
ou método "decoupled").

Neste sentido, o Banco de Portugal estabelece que os ASPSP que tenham optado por desenvolver uma
API devem corrigir as desconformidades acima identificadas até a data-limite de 30 de setembro de
2021.

Caso os ASPSP ndo corrijam as situacgdes sinalizadas, no prazo acima definido, o Banco de Portugal podera
aplicar o regime contraordenacional vigente e, nas situacdes em que tenha concedido a isencdo do
mecanismo de contingéncia da API, ao abrigo do n.2 6 do artigo 33.2 do Regulamento Delegado (UE)
2018/389, revogar a mesma, nos termos do n.2 7 do mesmo artigo.

Mais se faz notar que a violagao das regras relativas ao acesso a conta de pagamento em caso de servicos
de iniciacdo do pagamento e de servicos de informacdo sobre contas é, nos termos das alineas z) e aa) do
artigo 151.2 do RISPME, considerada uma infracdo especialmente grave, sujeita, em cada um dos casos,
a uma coima de valor compreendido entre 10 000 euros e 5 000 000 euros.

O Banco de Portugal, enquanto autoridade competente nacional nesta matéria, tomara as agoes
necessarias para garantir o pleno cumprimento da conformidade das API disponibilizadas pelos ASPSP
com o enquadramento regulamentar aplicavel, de forma a promover um mercado de pagamentos seguro
e inovador.


https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Opinions/2021/963372/Opinion%20on%20supervisory%20actions%20for%20removal%20of%20obstacles%20to%20account%20access%20under%20PSD2.pdf
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