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Apresentacao

O Boletim Oficial do Banco de Portugal, pre-
visto no n.° 3 do artigo 59.° da sua Lei Orga-
nica, em formato eletrénico a partir de ja-
neiro de 2012, tem como objetivo divulgar
os diplomas normativos designados por Ins-
trugdes, produzidos no exercicio da sua
competéncia regulamentar.

Acessoriamente, esta publicagdo relne e
disponibiliza os Avisos do Banco de
Portugal (sempre publicados no Didrio da
Repdblica), as Cartas Circulares tidas como
relevantes, bem como outras informacgoes.

A sua periodicidade é mensal, sendo dispo-
nibilizado ao dia 15 de cada més ou no pri-
meiro dia Util seguinte, em www.bportu-
gal.pt. Excecionalmente serdao publicados
suplementos sempre que o carater urgente,
quer de Instrucdes, quer de outros atos que
por lei devam ser publicados, o justifique.

Para além do Boletim Oficial, o Banco de Por-
tugal disponibiliza um Manual de Instrucdes,
constitufdo pela totalidade das Instrucdes
em vigor, consultavel em Legislacdo e Nor-
mas - SIBAP.

O Boletim Oficial eletrénico contém:

* Instrugdes
Atos regulamentares do Banco de
Portugal designados por Instruc8es, nu-
meradas sequencialmente dentro do ano

a que respeitam, classificadas tematica-
mente.

* Avisos do Banco de Portugal
Publicados em Didrio da Republica.

e Cartas Circulares

Emitidas pelo Banco de Portugal e que,
apesar do seu conteddo ndo normativo,
se entende dever ser objeto de divulga-
¢do alargada.

* InformagGes

Selecionadas e cujo conteldo justifica a
suainclusdo no Boletim, numa perspetiva
de compilagdo e difusdo mais generali-
zada, designadamente:

- Comunicados do Banco de Portugal e
do Banco Central Europevu;

- Lista das Institui¢8es de Crédito, Soci-
edades Financeiras, InstituicBes de Pa-
gamento e Institui¢des de
Moeda Eletrénica registadas no
Banco de Portugal;

- Selecdo de referéncias e resumos de
legislagdo nacional e comunitaria res-
peitante a matérias que se relacionam
com a atividade das Institui¢Bes sujei-
tas a supervisdo do Banco de Portugal.






L

lf
LS

BANCO pe PORTUGAL

EUROSISTEMA

PROJETO DE AVISO DO BANCO DE PORTUGAL QUE REGULAMENTA AS CONDIGOES DE EXERCICIO, OS
PROCEDIMENTOS, OS INSTRUMENTOS, OS MECANISMOS, AS FORMALIDADES DE APLICAGAO, AS
OBRIGAGOES DE PRESTAGAO DE INFORMAGAO E OS DEMAIS ASPETOS NECESSARIOS A ASSEGURAR O
CUMPRIMENTO DOS DEVERES PREVENTIVOS DO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E DO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO, PREVISTOS NA LEI N.2 83/2017, DE 18 DE AGOSTO.

O PROJETO REGULAMENTA, IGUALMENTE, OS MEIOS E OS MECANISMOS NECESSARIOS AO
CUMPRIMENTO, PELAS ENTIDADES FINANCEIRAS, DOS DEVERES PREVISTOS NA LEI N.2 97/2017, DE 23 DE
AGOSTO.

O PROJETO REGULAMENTA, AINDA, AS MEDIDAS QUE OS PRESTADORES DE SERVICOS DE PAGAMENTO
DEVEM ADOTAR PARA DETETAR AS TRANSFERENCIAS DE FUNDOS EM QUE AS INFORMAGOES SOBRE O
ORDENANTE OU O BENEFICIARIO SAO OMISSAS OU INCOMPLETAS E OS PROCEDIMENTOS QUE DEVEM
ADOTAR PARA GERIR AS TRANSFERENCIAS DE FUNDOS QUE NAO SEJAM ACOMPANHADAS DAS
INFORMAGOES REQUERIDAS PELO REGULAMENTO (UE) 2015/847, DO PARLAMENTO EUROPEU E DO
CONSELHO, DE 20 DE MAIO DE 2015.

[.]

Assim, no uso da competéncia que lhe é conferida pelo artigo 17.2 da sua Lei Organica, pelo artigo 94.2
da Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto, que estabelece medidas de natureza preventiva e repressiva de
combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, pelo artigo 27.2 da Lei
n.2 97/2017, de 23 de agosto, que regula a aplicacdo e a execucdo de medidas restritivas aprovadas pela
Organizacdo das NagGes Unidas ou pela Unido Europeia e estabelece o regime sancionatério aplicavel a
violacdo destas medidas e pelos artigos 30.2-B e 33.2-A do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e
Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 298/92, de 31 de dezembro, o Banco de Portugal
determina:

TITULO |
DisposigOes gerais

Artigo 1.2
Objeto e ambito de aplicacdo

1. O presente Aviso regulamenta, no exercicio das atribuicdes conferidas pelo artigo 94.2 da Lei
n.2 83/2017, de 18 de agosto (“Lei”), as condi¢Bes de exercicio, os procedimentos, os instrumentos,
os mecanismos, as formalidades de aplicagdo, as obrigages de prestacdo de informacgao e os demais
aspetos necessdrios a assegurar o cumprimento dos deveres preventivos do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo, no ambito da atividade das entidades financeiras sujeitas
a supervisdo do Banco de Portugal.

2. 0 presente Aviso regulamenta, igualmente, no exercicio das atribuicdes conferidas pelo artigo 27.2
da Lei n.2 97/2017, de 23 de agosto (“Lei n.2 97/2017”), os meios e 0s mecanismos necessarios ao
cumprimento, pelas entidades financeiras, dos deveres previstos naquele diploma legal.

3. O presente Aviso regulamenta, ainda, as medidas que os prestadores de servicos de pagamento
devem adotar para detetar as transferéncias de fundos em que as informag&es sobre o ordenante ou
o beneficidrio sdo omissas ou incompletas e os procedimentos que devem adotar para gerir as
transferéncias de fundos que ndo sejam acompanhadas das informacdes requeridas pelo
Regulamento (UE) 2015/847, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015, relativo
as informacg&es que acompanham as transferéncias de fundos (“Regulamento (UE) 2015/847").

Artigo 2.2
Definigoes

1. Para efeitos de aplicagdo do presente Aviso entende-se por:
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a)

c)

f)

g)

«Area funcional de controlo do cumprimento do quadro normativo», drea dirigida pelo elemento
da direcdo de topo ou equiparado designado nos termos do artigo 16.2 da Lei, responsavel pela
aplicacdo efetiva das politicas e dos procedimentos e controlos adequados a gestdo eficaz dos
riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo a que a entidade
financeira esteja ou venha a estar exposta, e ao controlo do cumprimento do quadro normativo
nesta matéria;
«Cliente», qualquer pessoa singular, pessoa coletiva, de natureza societdria ou ndo societdria, ou
centro de interesses coletivos sem personalidade juridica que entre em contacto com uma
entidade financeira com o propdsito de, por esta, Ihe ser prestado um servigo ou disponibilizado
um produto, através do estabelecimento de uma relagdo de negdcio ou da execugdo de uma
transagdo ocasional;
«Colaborador», qualquer pessoa singular que, em nome da entidade financeira e sob a sua
autoridade ou na sua dependéncia, participe na execugao de quaisquer operagdes, atos ou
procedimentos préprios da atividade prosseguida por aquela, independentemente de ter com a
mesma um vinculo de natureza laboral (colaborador interno) ou ndo (colaborador externo);
«Colaborador relevante», qualquer colaborador, interno ou externo, da entidade financeira que
preencha, pelo menos, uma das seguintes condicdes:
i)  Ser membro do respetivo 6rgdo de administracao;
ii)  Exercer fungGes que impliquem o contacto direto, presencial ou a distancia, com os clientes
da entidade financeira;
iii)  Estar afeto as areas funcionais de controlo do cumprimento do quadro normativo, de gestdo
de riscos ou de auditoria interna;
iv)  Ser qualificado como tal pela entidade financeira;
«Conta», uma conta bancdria aberta para constituicdo de uma das modalidades de depdsito
previstas no artigo 1.2 do Decreto-Lei n.2 430/91, de 2 de novembro, bem como qualquer outra
conta de pagamento na acegdo da alinea q) do artigo 2.2 do Regime Juridico dos Servigcos de
Pagamento e da Moeda Eletronica (“RISPME”), anexo ao Decreto-Lei n.2 317/2009, de 30 de
outubro, alterado pelos Decretos-Leis n.% 242/2012, de 7 de novembro, e 157/2014, de 24 de
outubro;
«Entidade financeira», uma das entidades financeiras previstas no artigo 3.2 da Lei, desde que
esteja sujeita a supervisdo do Banco de Portugal nos termos do disposto nos artigos 86.2 e 88.9,
ambos da Lei;
«Meio de comunicac¢do a distancia», qualquer meio de comunicacdo - telefénico, eletrénico,
telematico ou de outra natureza - que permita o estabelecimento de relagdes de negdcio, a
execucdo de transagdes ocasionais ou a realizacdo de operagdes em geral, sem a presenga fisica
e simultanea da entidade financeira e do seu cliente;
«Responsdvel pelo cumprimento normativo», pessoa designada pela entidade financeira ao
abrigo do artigo 16.2 da Lei, responsavel por zelar pela aplicacdo efetiva das politicas e dos
procedimentos e controlos adequados a gestdo eficaz dos riscos de branqueamento de capitais
e de financiamento do terrorismo a que a entidade financeira esteja ou venha a estar exposta, e
ao controlo do cumprimento do quadro normativo nesta matéria;
«Suporte duradouro», qualquer suporte fisico ou eletrdnico - seja este 6tico, magnético ou de
outra natureza - que apresente um grau de acessibilidade, durabilidade, fiabilidade, integridade
e legibilidade suscetivel de permitir um acesso facil e permanente a informagdo, a reprodugao
fidedigna e integral da mesma e a correta leitura dos dados nela contidos.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, as defini¢des constantes da Lei, da Lei n.2 97/2017 e do
Regulamento (UE) 2015/847 sdo aplicaveis ao presente Aviso, devendo os conceitos utilizados no
presente Aviso ser interpretados no sentido que lhes é atribuido naqueles diplomas.
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TiTuLo 1
Deveres

CAPITULO |
Dever de controlo

Artigo 3.2
Designacdo do membro do 6rgao de administragdo

Para efeitos do disposto no n.2 4 do artigo 13.2 da Lei, as entidades financeiras designam um membro
do 6rgdo de administragdo que seja responsavel pela execugdo do disposto na Lei, em particular no
seu artigo 13.2, e pelo disposto no presente Aviso e demais regulamentagdo relevante.
Sem prejuizo das exigéncias legais em matéria de avaliagdo da idoneidade e da qualificagdo
profissional, as entidades financeiras garantem que o membro do 6rgdo de administragdo designado
nos termos do nimero anterior:

a) Exerce as suas fungGes de modo independente e com a autonomia decisdria necessaria;

b) Tem acesso irrestrito e atempado a toda a informagdo interna relevante;

¢) N3o se encontra sujeito a potenciais conflitos funcionais, nomeadamente através da atribuicdo

de responsabilidades especificas relativamente a pelouros conflituantes.

Quando a natureza, dimens3o e complexidade da atividade prosseguida pela entidade financeira o
justifique, nos termos da alinea a) do n.2 2 e do n.2 3 do artigo 7.2 do presente Aviso, nao é exigivel a
atribuicdo de pelouros ndo conflituantes, devendo as entidades financeiras adotar procedimentos
alternativos que mitiguem os riscos dai decorrentes.

Artigo 4.2
Revisdo do sistema de controlo interno e das praticas de gestao de risco

A revisdo da atualidade das politicas, procedimentos e controlos a que se refere o n.2 3 do artigo 12.2
da Lei, bem como a revisdo das praticas de gestdo do risco a que alude a alinea d) do n.2 2 do artigo
14.2 da Lei, sdo realizadas com intervalos ndo superiores a 12 meses.

Os intervalos para a revisdo, total ou parcial, das politicas, procedimentos, controlos ou praticas
referidos no nimero anterior podem ser elevados até 24 meses, quando a natureza, dimensao e
complexidade da entidade financeira o justifique, e a realidade operativa especifica ou a area de
negdcio em causa apresente uma menor exposi¢do a riscos de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo.

A revisdo das praticas de gestdo do risco adotadas em cumprimento do artigo 15.2 da Lei obedece
igualmente ao disposto nos numeros anteriores.

Artigo 5.2
Dispensa ou simplificagdo de avalia¢des de risco individuais

Sempre que, na sequéncia das andlises setoriais de riscos de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo efetuadas pelo Banco de Portugal, forem identificados setores cuja
natureza, dimensdo e complexidade da atividade prosseguida o justifiquem, pode esta autoridade
de supervisdo permitir a dispensa ou a simplificacdo a que se refere o n.2 5 do artigo 14.2 da Lei e
definir os respetivos procedimentos alternativos, mediante notificacdo as entidades financeiras que
delas beneficiem.

Artigo 6.2
Fontes de informacgao

1. Para a identificacdo, avaliagcdo e mitigacao dos riscos concretos de branqueamento de capitais e de

financiamento do terrorismo mencionados nos artigos 14.2 e 15.2, ambos da Lei, as entidades
financeiras recorrem a fontes de informacdo iddneas, crediveis e diversificadas, seja quanto a sua
origem, seja quanto a sua natureza.
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2. Para o cumprimento do numero anterior, as entidades financeiras recorrem, pelo menos, as seguintes

fontes de informacao:

a) Informagdes, orientagdes ou alertas emitidos ou difundidos pelo Banco de Portugal, relacionados
com tipologias e métodos de identificagdo de riscos especificos ou emergentes ou com
indicadores de suspeicdo;

b) Informagdes, orientagBes ou alertas provenientes da Unidade de Informagdo Financeira (“UIF”)
ou outras autoridades judicidrias e policiais, relacionados com tipologias e métodos de
identificacdo de riscos especificos ou emergentes ou com indicadores de suspeicao;

c¢) Informagdes, orientagGes ou alertas emitidos pelo Governo, relacionados com a prevenc¢do do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

d) InformagGes, orientagcdes ou alertas emitidos pela Autoridade Bancaria Europeia ou pela
Comissao Europeia, relacionados com tipologias e métodos de identificagdo de riscos especificos
ou emergentes ou com indicadores de suspeigdo;

e) A avaliagdo supranacional de riscos realizada pela Comissdo Europeia e a avaliagdo nacional de
riscos;

f)  Listas emitidas por organismos publicos, designadamente de fung¢des relevantes de natureza
politica ou publica ou dos respetivos titulares, quando existam;

g) Anadlises e documentos internos das entidades financeiras, incluindo informagdes recolhidas
durante os procedimentos de identificagdo e diligéncia, bem como listas e bases de dados
internamente elaboradas e atualizadas;

h) Informagdes independentes e crediveis que provenham da sociedade civil e de organizagdes
internacionais, tais como:

i) indices de corrupcdo ou relatérios de avaliagdo especificos sobre jurisdicdes onde as
entidades financeiras atuem;

i) Outros relatérios ou documentos publicamente divulgados sobre os niveis de corrupgdo e
os rendimentos associados ao desempenho de fungdes de natureza politica ou publica em
determinado pais ou jurisdi¢do;

iii)  Relatorios de avaliagdo mutua do Grupo de Agdo Financeira;

iv)  Quaisquer outras listagens emitidas por organizagGes internacionais relevantes;

i) Informacgdes provenientes da internet e de érgdos de comunicagdo social, desde que de fonte
independente e credivel;

j) A informacdo constante de bases de dados, listas, relatérios de risco e outras analises
provenientes de fontes comerciais disponiveis no mercado;

k)  Dados estatisticos oficiais de origem nacional ou internacional;

) Produgdo académica relevante;

m) InformacgGes disponibilizadas por outras entidades financeiras ou entidades de natureza
semelhante, na medida em que tal seja legalmente admissivel.

As entidades financeiras adequam o recurso as fontes de informagdo mencionadas no nimero

anterior de acordo com os riscos associados a sua realidade operativa especifica, considerando, pelo

menos, os riscos incluidos na alinea a) do n.2 2 do artigo 14.2 e no artigo 15.2, ambos da Lei.

Artigo 7.2
Responsdvel pelo cumprimento normativo

As entidades financeiras designam, nos termos previstos no artigo 16.2 da Lei, um elemento da sua

direcdo de topo ou equiparado para zelar pelo cumprimento do quadro normativo em matéria de

prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, dotando-o dos meios

necessarios previstos naquele artigo.

Caso a natureza, dimensdo e complexidade da atividade prosseguida pela entidade financeira o

justifique, admite-se:

a) A ndo segregacao entre a fungdo de controlo do cumprimento do quadro normativo e outras
funcdes;

b) Que o responsavel pelo cumprimento normativo ndo seja um colaborador integrado nos quadros
da entidade financeira.

Consideram-se abrangidas pelo disposto no nimero anterior as entidades financeiras cujo nimero

de colaboradores, excluindo os administradores, seja inferior a 30 e os proveitos operacionais no

ultimo exercicio econdmico sejam inferiores a € 20 000 000.



b
O

4.

5.

10.

11.

BANCO pe PORTUGAL

EUROSISTEMA

Sem prejuizo do cumprimento dos demais deveres previstos no n.2 2 do artigo 16.2 da Lei, compete
ao responsavel pelo cumprimento normativo:

a) Zelar pela atualidade, suficiéncia, acessibilidade e abrangéncia da informagdo sobre o sistema de
controlo interno e sobre as politicas e os procedimentos e controlos instrumentais para a sua
execugdo que é disponibilizada aos colaboradores relevantes da entidade financeira;

b) Apoiar a preparagdo e execugdo das avaliagdes previstas no artigo 17.2 da Lei e no artigo 8.2 do
presente Aviso;

c) Coordenar a elaboragdo dos reportes, relatérios e demais informagdo a enviar ao Banco de
Portugal em matéria de preven¢do do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo.

Sem prejuizo do cumprimento dos demais deveres previstos no n.2 3 do artigo 16.2 da Lei, as
entidades financeiras:

a) Asseguram que a sele¢do do quadro de colaboradores afetos a 4rea funcional de controlo do
cumprimento do quadro normativo é feita com base em elevados padrdes éticos e exigentes
requisitos técnicos;

b) Sempre que se verifique a ndo segregacao entre a fungdo de controlo do cumprimento do quadro
normativo e outras fungbes, estabelecem mecanismos de controlo adicionais que permitam
mitigar os potenciais conflitos funcionais e os riscos acrescidos dai emergentes;

c) Sempre que o responsavel pelo cumprimento normativo ndo seja um colaborador integrado nos
qguadros da entidade financeira, garantem que o mesmo trabalha em regime de exclusividade.

As entidades financeiras informam o Banco de Portugal da identidade e demais elementos
identificativos do responsdavel pelo cumprimento normativo nos termos do artigo 73.2 do presente
Aviso, bem como de quaisquer alteragdes a esses elementos, assim que se verifiquem.

Para os efeitos previstos no n.2 9 do artigo 16.2 da Lei, o responsavel pelo cumprimento normativo
referido no n.2 1 é considerado titular de fungBes essenciais, na ace¢do do artigo 33.2-A do Regime
Geral das Institui¢cdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 298/92, de
31 de dezembro (“RGICSF”).

Quando a natureza, a dimensdo, a complexidade ou o risco da atividade projetada o justifiquem, pode
o Banco de Portugal, aquando do projeto de constituicdo ou do procedimento de habilitagdo para o
exercicio de atividade em territério nacional, sujeitar a autorizagdo prévia a designagdo do
responsavel pelo cumprimento normativo, mediante notificacdo da entidade financeira e fixacdo de
prazo para o efeito.

Quando a natureza, a dimensdo, a complexidade, o risco da atividade prosseguida ou a qualidade dos
controlos adotados o justifiquem, pode o Banco de Portugal sujeitar a autorizagdo prévia a
substituicdo ou reconducdo de responsavel pelo cumprimento normativo anteriormente designado.
O regime previsto no RGICSF para os titulares de fungdes essenciais, com as especificidades
constantes dos n.= 8 e 9, é aplicavel a avaliagdo e a reavaliagdao da adequagdo do responsavel pelo
cumprimento normativo das demais entidades financeiras, bem como a autoriza¢do ou avocac¢do da
respetiva designacdo, quando aplicavel.

Na apreciagdo concreta dos pressupostos de avaliagdo, reavaliagdao, adequac¢do ou autorizagao, o
Banco de Portugal atua de acordo com o principio da proporcionalidade e tem em conta as
caracteristicas especificas da entidade obrigada, além dos requisitos previstos na Lei e no presente
Aviso que se relacionam com a atividade do responsdvel pelo cumprimento normativo referido no
n.21.

Artigo 8.2
Avaliagdo da eficacia

Para efeitos do disposto no artigo 17.2 da Lei, as entidades financeiras garantem que as avaliagdes

periddicas e independentes a qualidade, adequacgdo e eficacia das suas politicas e dos seus

procedimentos e controlos, para além dos elementos elencados na alinea e) do n.2 2 do artigo 17.2

da Lei, incidem, pelo menos, sobre:

a) Os procedimentos de identificacdo e diligéncia e de conserva¢do adotados, incluindo os
executados por entidades terceiras, intermediarios de crédito, promotores e outras relagées de
intermediacgao;

b) A integridade, tempestividade e compreensibilidade dos reportes e relatdrios gerados pelos
sistemas de informagdo previstos nos artigos 18.2 e 19.2, ambos da Lei;
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c) A adequagdo dos procedimentos e controlos de monitorizagdo de clientes e operagdes, sejam
eles automatizados, manuais ou mistos;

d) A adequagdo, abrangéncia e tempestividade dos processos de exame e comunicagdo de
operagdes suspeitas;

e) A politica de formagdo interna da entidade financeira, incluindo a adequagdo e abrangéncia das
acoes de formagdo ministradas;

f) A qualidade, adequagdo e eficacia da execugdo dos processos, servicos ou atividades
externalizados a terceiros prestadores de servigos, em conformidade com o disposto na alinea b)
do n.2 10 do artigo 38.2 do presente Aviso, sempre que aplicavel;

g) Aceleridade e suficiéncia dos procedimentos corretivos de deficiéncias anteriormente detetadas
em ac¢Ges de auditoria ou de supervisdo relacionadas com a prevengdo do branqueamento de
capitais ou do financiamento do terrorismo.

Para o cumprimento da avaliagdo prevista no numero anterior, as entidades financeiras garantem a

existéncia ou a subcontratagdo de uma fungdo de auditoria interna ou externa ou de uma entidade
terceira devidamente qualificada, que assegure a independéncia dessa avaliagdo.

Encontram-se dispensadas do cumprimento do nimero anterior as entidades financeiras em que a

existéncia ou a subcontratagdo de uma fungdo de auditoria interna ou externa ou de uma entidade
terceira devidamente qualificada, ndo seja exequivel ou apropriada face a natureza, dimensdo e
complexidade da atividade prosseguida, devendo, nesse caso, ser aplicados procedimentos de
monitorizagdo adicionais.

Consideram-se abrangidas pelo disposto no numero anterior as entidades cujo numero de
colaboradores, excluindo os administradores, seja inferior a 30 e os proveitos operacionais no ultimo
exercicio econdmico sejam inferiores a € 20 000 000.

As avaliagOes previstas no presente artigo sdo realizadas com intervalos ndo superiores a 12 meses,
podendo ser elevados até 24 meses, quando se verifiquem as circunstancias previstas no n.2 2 do
artigo 4.2 do presente Aviso.

Artigo 9.2
Procedimentos e sistemas de informagao em geral

As entidades financeiras adotam as ferramentas ou os sistemas de informacdo previstos nos artigos
18.2 e 19.9, ambos da Lei, incluindo as ferramentas ou os sistemas que sejam instrumentais ou
auxiliares do cumprimento das obriga¢des e deveres previstos na Lei e no presente Aviso.

Para cumprimento do disposto no niumero anterior, as entidades financeiras:

a) Adotam ferramentas ou sistemas de gestdo da informagdo que consolidem os registos relativos
a relagGes de negdcio, transagdes ocasionais ou operagdes em geral, proprias ou por conta de
clientes, incluindo os suportes documentais recolhidos em cumprimento do dever de
identificacdo e diligéncia;

b) Tratam a informacdo em bases de dados de acesso restrito, atribuindo diferentes classificacGes
e perfis de acesso, em termos que previnam a sua partilha ou divulgacdo indevidas, dentro da
propria entidade financeira ou perante terceiros;

c) Mantém as bases de dados atualizadas e facilmente acessiveis, de forma a assegurar o
cumprimento do disposto na alinea j) do n.2 2 do artigo 18.2 da Lei.

As entidades financeiras asseguram que a adogdao das ferramentas e sistemas de informagdo

previstos nos artigos 18.2 e 19.2, ambos da Lei, com as especificidades constantes dos numeros

anteriores, é feita de modo a garantir o seu facil e imediato acesso, sempre que solicitado pelo Banco
de Portugal.

Artigo 10.2
Procedimentos e sistemas de informacgao especificos

Para efeitos do disposto na alinea b) do n.2 2 do artigo 19.2 da Lei, as entidades financeiras
consideram as fontes de informacdo adequadas a sua realidade operativa especifica, ponderando,
além das previstas no artigo 6.2 do presente Aviso, as seguintes fontes, de entre outras mais ajustadas
a sua realidade:
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a) Oscampos deinformagdo especificos incluidos na documentagdo ou nos registos de formalizagao
da relagdo de negdcio ou da transagdo ocasional, bem como no ambito dos procedimentos de
atualizagdo previstos no artigo 34.2 do presente Aviso;

b) Asdeclaragdes de controlo da riqueza relativas aos rendimentos e ao patrimdnio dos titulares de
cargos relevantes de natureza politica ou publica.

2. Osprocedimentos a adotar para efeitos dosn.24 e 5 do artigo 19.2 da Lei tém, pelo menos, em conta:

a) Os aspetos da atividade referidos na alinea a) do n.2 2 do artigo 14.2 da Lei;

b) O tipo e as caracteristicas do cargo exercido, designadamente o volume de rendimentos
associado, o nivel de senioridade e de influéncia, ainda que informal, bem como o modelo de
negaocio ou as caracteristicas da organizacdo onde o cargo foi exercido;

c) Os niveis de corrupgao existentes no pais ou jurisdicdo onde tenha sido exercido o cargo;

d) A existéncia e a intensidade de uma eventual relagdo entre as fungdes exercidas a data da
execucdo dos procedimentos e o cargo referido na alinea b).

Artigo 11.2
Comunicagao de irregularidades

1. Para efeitos do disposto no n.2 7 do artigo 20.2 da Lei, as entidades financeiras elaboram relatérios
anuais contendo:

a) Adescrigdo dos canais especificos, independentes e andnimos que internamente assegurem, de
forma adequada, a recegdo, o tratamento e o arquivo das comunicagdes de irregularidades
relacionadas com eventuais violagBes a Lei, ao presente Aviso e as politicas e aos procedimentos
e controlos internamente definidos em matéria de prevencado do branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo;

b) Uma indicagdo sumadria das comunicagGes recebidas e do respetivo processamento.

2. As entidades financeiras informam o Banco de Portugal sobre o cumprimento das obrigacGes
constantes no numero anterior, nos termos do artigo 73.2 do presente Aviso.

Artigo 12.2
Dever de identificacdo de colaboradores

Os colaboradores das entidades financeiras que procedam a execugdo dos deveres de identificacdo e
diligéncia, nomeadamente a recolha, registo e verificacdo dos meios comprovativos apresentados, apdem
nos registos internos de suporte daqueles atos mengao que claramente os identifique e a data em que os
praticaram.

Artigo 13.2
Procedimentos e registo centralizado relativos a transagdes ocasionais

1. Asentidades financeiras dotam os seus sistemas de controlo interno dos meios e procedimentos que
Ihes permitam distinguir os clientes de transagGes ocasionais dos clientes com quem tém relagdes de
negdcio.

2. Por forma a garantirem o efetivo controlo dos dois limites previstos na alinea b) do n.2 1 do artigo
23.2 da Lei, as entidades financeiras implementam um registo informatizado e centralizado de todas
as transacOes ocasionais efetuadas, independentemente do respetivo montante, de modo a
identificarem o fracionamento de operacgdes.

3. Oregisto referido no nimero anterior contém, pelo menos, a data e o valor da operagdo, bem como
o nome ou a denominacgdo completos e o tipo e o nimero do documento de identificacdo do cliente.

4. O registo centralizado referido no n.2 2 é objeto de imediata atualizagdo sempre que as entidades
financeiras efetuem uma transagdo ocasional, estando os dados constantes do registo
permanentemente disponiveis para toda a estrutura organizativa das entidades financeiras, bem
como para os seus agentes, distribuidores e terceiros com fungdes operacionais relativas aos servigos
de pagamento e a emissdo de moeda eletrdnica.

5. Quando realizadas fora do dmbito de uma relagdo de negdcio, as operagdes de troco e destroco de
valor unitério inferior a € 5 000 que n3do apresentem um risco acrescido de branqueamento de
capitais estdo excluidas do disposto no presente artigo.
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Para a aferi¢do do risco associado a uma dada operagdo de troco e destroco, as entidades financeiras

consideram:

a) Atroca de moedas ou notas por notas de denominagdo mais elevada, sem justificagdo plausivel;

b) A troca de notas por moedas ou notas de denominagdo mais baixa, quando tal ndo seja
enquadravel na atividade do cliente da operagao de troco e destroco;

¢) Afinalidade e montante da operagdo de troco e destroco, face a ocupagdo profissional, atividade
comercial e demais informagdo de que disponham sobre o cliente.

A obrigacdo de atualizagdo imediata constante do n.2 4 ndo é aplicavel as operagdes de cambio

manual sujeitas aos termos e aos limites previstos no Aviso do Banco de Portugal n.2 13/2003, de 16

de dezembro (“Aviso n.2 13/2003”), desde que as entidades financeiras que atuam como entidades

autorizadas para efeitos do referido Aviso:

a) Assegurem que as empresas ndo financeiras incluem, nos registos a que se refere o paragrafo 6.2
do Aviso n.2 13/2003, pelo menos os dados de identificagdo do cliente previstos no n.2 3;

b) Acedam, pelo menos mensalmente, aos registos referidos na alinea anterior e procedem a
integracdo dos respetivos dados no registo centralizado previsto no n.2 2;

c) Procedam logo que possivel a adogdo dos procedimentos de identificacdo e de diligéncia
legalmente devidos, sempre que da respetiva agregacdo, seja atingido, para um dado cliente, o
limite previsto na subalinea i) da alinea b) do n.2 1 do artigo 23.2 da Leij;

d) Inibam a realizagdo, pelas empresas ndo financeiras, de novas operagdes de cdmbio manual em
seu nome, até que se encontrem concluidos os procedimentos de identificacdo e diligéncia, sem
prejuizo do disposto no n.2 3 do artigo 37.2 do presente Aviso.

Artigo 14.2
Outros registos centralizados

Para prevenir praticas de fracionamento que visem nao atingir o limite previsto no n.2 1 do artigo
31.2 do presente Aviso, as entidades financeiras implementam igualmente um registo informatizado
e centralizado de depdsitos em numerario realizados por terceiros em contas tituladas por clientes,
quando nado se verifique a dispensa prevista no n.2 3 do artigo 31.2 do presente Aviso.

O registo referido no numero anterior contém, pelo menos, a data e o valor do depésito, a conta de
destino, bem como o nome ou a denominagdo completos e o tipo e o nimero do documento de
identificacdo do terceiro depositante.

As entidades financeiras mantém ainda um registo informatizado e centralizado das visitas realizadas
aos cofres pelos seus locatarios ou pessoas devidamente autorizadas por estes, que deve incluir, pelo
menos, a data e a hora de inicio e de fim da visita, bem como o0 nome completo e o tipo e nimero do
documento de identificagao do locatario ou pessoa autorizada que realizou a visita.

Os registos centralizados acima referidos sdo objeto de imediata atualizagdo sempre que a entidade
financeira aceite um depdsito em numerario realizado por terceiro ou permita uma visita aos cofres
que disponibiliza, estando os dados constantes do registo permanentemente disponiveis para toda a
estrutura organizativa das entidades financeiras.

Artigo 15.2
Medidas restritivas

1. Para cumprimento do disposto no artigo 21.2 da Lei e no n.2 3 do artigo 10.2 da Lei n.2 97/2017, as

entidades financeiras adotam os meios e mecanismos necessarios para, enquanto entidades

executantes, assegurarem o cumprimento dos deveres previstos na referida Lei n.2 97/2017.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, as entidades financeiras dispéem de mecanismos

permanentes, rdpidos e seguros, que garantam uma execugao imediata, plena e eficaz das medidas

restritivas, e permitam, pelo menos:

a) Adetegdo de quaisquer pessoas ou entidades identificadas em medidas restritivas;

b) O bloqueio ou a suspensdo da realizagdo de operagdes ou conjunto de operagbes, quando a
entidade financeira deva dar cumprimento as obrigacdes de congelamento decorrentes das
sanc¢des financeiras a que se refere o artigo 16.2 da Lei n.2 97/2017;

c) Aexisténcia de canais de comunicagdo e procedimentos fidveis, seguros e eficazes, que garantam
a adequada execucdo dos deveres de comunica¢do e de informagao previstos no artigo 23.2 da
Lei n.2 97/2017, e assegurem a existéncia de uma estreita cooperag¢do com a Diregdo-Geral de
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3.

4.

Politica Externa do Ministério dos Negdcios Estrangeiros e com o Gabinete de Planeamento,
Estratégia, Avaliacdo e Relagdes Internacionais do Ministério das Finangas, em conformidade
com o disposto no artigo 22.2 da Lei n.2 97/2017.

As entidades financeiras monitorizam, através de avaliagOes periddicas e independentes, o correto

funcionamento dos meios e mecanismos implementados.

O disposto no artigo 20.2 da Lei e no artigo 11.2 do presente Aviso, é aplicavel a irregularidades

relacionadas com eventuais violagdes a Lei n.2 97/2017.

Cabe ao responsavel pelo cumprimento normativo:

a) Garantir o conhecimento imediato e pleno e a atualizagdo permanente das listas de pessoas e
entidades emitidas ou atualizadas ao abrigo das medidas restritivas;

b) Acompanhar, em permanéncia, a adequacgdo, a suficiéncia e a atualidade dos meios e
mecanismos destinados a assegurar o cumprimento das medidas restritivas;

¢)  Cumprir as obrigagGes de notificar previamente, de comunicar e de realizar pedidos prévios de
autorizacdo para a execugdo de transferéncias de fundos, em conformidade com o disposto no
n.2 2 do artigo 14.2 e no n.2 1 do artigo 15.2, ambos da Lei n.2 97/2017;

d) Proceder a execugdo imediata das medidas de congelamento, em conformidade com o disposto
no n.2 4 do artigo 16.2 da Lei n.2 97/2017, e o registo das mesmas, nos casos previstos non.2 5
do referido artigo;

e) Dar cumprimento ao dever de comunicagdo e de informagdo previsto no artigo 23.2 da Lei
n.2 97/2017;

f)  Dar cumprimento ao dever de dendncia previsto no artigo 24.2 da Lei n.2 97/2017;

g) Desempenhar o papel de interlocutor com a Dire¢do-Geral de Politica Externa do Ministério dos
Negdcios Estrangeiros e com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e RelagOes
Internacionais do Ministério das Finangas, assegurando o cumprimento geral do dever de
cooperag3o previsto no artigo 22.2 da Lei n.2 97/2017.

No cumprimento dos deveres previstos nas alineas c) a f) do nimero anterior, as entidades financeiras

reduzem a escrito os documentos e registos que dai resultem.

Sempre que as entidades financeiras decidam nao proceder a execu¢do das medidas restritivas, fazem

constar de documento ou registo, em conformidade com o disposto no nimero anterior:

a) Osfundamentos da decisdo de ndo execugdo;

b) A referéncia a quaisquer eventuais contactos informais que, no processo de tomada de decisdo,
tenham sido estabelecidos com as autoridades nacionais competentes, com indicagdo das
respetivas datas e meios de comunicagao utilizados.

Artigo 16.2
Politicas de grupo

Para cumprimento do disposto na alinea a) do n.2 7 do artigo 22.2 da Lei, as entidades financeiras
aplicam as medidas adicionais previstas em normas técnicas de regulamentacdo aprovadas por
Regulamento Delegado da Comissdo Europeia (“Regulamento Delegado”).

O Banco de Portugal pode definir por Instrugdo outras medidas adicionais que ndo se encontrem nas

normas técnicas de regulamentagdo aprovadas pelo Regulamento Delegado e que devam ser

aplicadas pelas entidades financeiras para gerir eficazmente o risco de branqueamento de capitais e

financiamento do terrorismo.

O dever de informacdo previsto na alinea b) do n.2 7 do artigo 22.2 da Lei:

a) E assegurado pelas entidades financeiras mediante o envio ao Banco de Portugal de um
documento especifico, dissociado de qualquer reporte periddico a que as entidades financeiras
estejam obrigadas;

b) Identifica o pais de acolhimento;

c) Descreve os impedimentos verificados no direito do pais de acolhimento ao cumprimento do
disposto nos n.2 4 e 6 do artigo 22.2 da Lei;

d) Identifica as medidas adicionais adotadas ao abrigo do artigo 22.2 da Lei, do Regulamento
Delegado e do presente artigo.



L

l/
LS

BANCO pe PORTUGAL

EUROSISTEMA

1.

4.

Artigo 17.2
Agentes e distribuidores de entidades financeiras sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal nos
termos do RISPME

As entidades financeiras que, nos termos do RISPME, operem através de agentes ou distribuidores e

se encontrem sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal, observam o disposto na Lei, no presente

Aviso e na demais regulamentagao relevante, relativamente a atividade desenvolvida por tais agentes

ou distribuidores, dentro ou fora do territério nacional.

As entidades financeiras adotam e executam os procedimentos necessarios a assegurar a

compatibilidade entre o disposto no nimero anterior e as obrigagdes previstas no n.2 5 do artigo 22.2

da Lei, relativamente aos agentes ou distribuidores que atuem fora do territério nacional.

Para cumprimento do disposto nos nimeros anteriores, as entidades financeiras ai referidas:

a) Efetuam as diligéncias necessdrias a verificagdo da idoneidade e da boa reputagdo comercial e
financeira dos agentes ou distribuidores;

b) Proporcionam aos agentes ou distribuidores formagdo especifica no dominio da prevengdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo que compreenda, pelo menos,
informacdo sobre:

i) O quadro normativo aplicavel;

ii)  As politicas e os procedimentos e controlos em matéria de preven¢do do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo definidos e implementados pela entidade
financeira;

iii) Os riscos, tipologias e métodos associados a fundos ou outros bens provenientes ou
relacionados com a pratica de atividades criminosas ou com o financiamento do
terrorismo;

iv)  Asvulnerabilidades das areas de negdcio desenvolvidas, bem como dos produtos, servigos
e operacGes disponibilizados pela entidade, assim como dos canais de distribuicdo desses
produtos e servigos e dos meios de comunicagdo utilizados com os clientes.

¢) Monitorizam, em permanéncia, e com acesso irrestrito a informagdo necessaria para o efeito, a
observancia, pelos agentes ou distribuidores das normas e procedimentos que lhes sdo
aplicaveis;

d) Instituem um programa regular de visitas as instalagdes dos agentes ou distribuidores, para
verificacdo direta do grau de cumprimento das suas obriga¢des, com a subsequente elaboracdo
dos respetivos relatérios de avaliagdo.

As entidades financeiras reduzem a escrito todas as evidéncias do cumprimento das obrigacGes

previstas no niumero anterior.

CAPITULO II
Dever de identificacdo e diligéncia

SECCAO |
Disposicoes gerais

Artigo 18.2
Dever de identificacdo e diligéncia

Em cumprimento do disposto nos artigos 23.2 e seguintes da Lei, as entidades financeiras observam
os procedimentos previstos no presente Capitulo.

Artigo 19.2
TransagOes ocasionais

Para cumprimento do disposto na alinea b) do n.2 1 do artigo 23.2 da Lei, as entidades financeiras tém
em consideragdo, para afericdo da natureza aparentemente relacionada de um conjunto de
operag0es, entre outros critérios, o lapso temporal decorrido entre as operagdes, a identidade dos
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intervenientes nas mesmas, a segmenta¢do dos montantes envolvidos e o tipo e nimero de operagdes
efetuadas.

As entidades financeiras consideram como transagdes ocasionais aparentemente relacionadas as
operagOes efetuadas por um mesmo cliente, ou por um conjunto de clientes reconhecidamente
relacionados entre si, durante o prazo que, na sequéncia da execug¢do das tarefas previstas na alinea
c) don.2 2 do artigo 14.2 da Lei, se mostre adequado a mitigagdo dos riscos especificos identificados e
avaliados pelas entidades financeiras.

O prazo a determinar de harmonia com o disposto no numero anterior nunca podera ser inferior a 30
dias, contados a partir da mais recente operagdo efetuada pelo cliente ou conjunto de clientes
reconhecidamente relacionados entre si.

Nos casos em que o numero de operagles efetuadas por um cliente evidencie um padrdo de
frequéncia e habitualidade, as entidades financeiras consideram estar perante um relacionamento
tendencialmente estdvel e duradouro, qualificando-o, a partir de entdo, como uma efetiva relagdo de
negdcio, e adotando os correspondentes procedimentos de diligéncia.

As entidades financeiras dotam os seus sistemas de controlo interno dos meios e procedimentos que
Ihes permitam distinguir os clientes de transag¢Ges ocasionais dos clientes com quem tém relagGes de
negdcio.

Artigo 20.2
Elementos identificativos de clientes e representantes

Para cumprimento do disposto nos artigos 24.2 e seguintes da Lei, consideram-se «representantes»

todas as pessoas com poderes de decisdo na relagdo de negdcio, incluindo poderes de movimentacgdo

de contas com base em instrumento de representacdo legal ou voluntario, bem como mandatarios,

gestores de negdcios ou quaisquer outras pessoas singulares ou coletivas, de qualquer natureza, que

atuem perante a entidade financeira por conta ou no interesse de clientes seus.

Para cumprimento da subalinea viii) da alinea a) do n.2 1 do artigo 242 da Lei, quando o cliente esteja

desempregado ou seja reformado, as entidades financeiras recolhem, também, informag3do sobre a

ultima profissao exercida.

Sempre que recolham e registem elementos identificativos relativos a empresarios em nome

individual, as entidades financeiras obtém os elementos identificativos referidos na alinea a) don.2 1

do artigo 242 da Lei e os seguintes dados:

a) Numero de identificacdo de pessoa coletiva ou, quando ndo exista, nimero equivalente emitido
por autoridade competente estrangeira;

b) Denominagdo;

c) Sede;

d) Objeto.

Artigo 21.2
Meios comprovativos dos elementos identificativos de clientes e representantes

Sempre que os meios comprovativos utilizados ndo contemplem, no caso das pessoas singulares,
algum dos elementos identificativos constantes das subalineas vii) a xi) da alinea a) do n.2 1 do artigo
24.2 da Lei, e, no caso das pessoas coletivas ou centro de interesses coletivos sem personalidade
juridica, algum dos elementos identificativos constantes das subalineas v) a viii) da alinea b) don.2 1
do artigo 24.2 da Lei, as entidades financeiras podem, em fun¢do do risco concreto identificado,
recorrer:
a) Asfontes de informacdo consideradas idéneas e suficientes;
b) A declaracdo escrita, em suporte fisico ou eletrdnico, do cliente ou respetivo representante.
Em cumprimento do disposto nas subalineas v) e vi) da alinea b) do n.2 1 do artigo 24.2 da Lei e do
disposto no numero anterior, as entidades financeiras recolhem os seguintes elementos identificativos
referentes aos titulares formais de participacGes no capital e aos membros do érgido de administragdo:
a) Quando sejam pessoas singulares:
i) Nome completo;
ii) Data de nascimento;
iii) Nacionalidade constante do documento de identificagdo;
iv) Tipo, numero, data de validade e entidade emitente do documento de identificagdo;
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v)  Numero de identificagdo fiscal.
b) Quando sejam pessoas coletivas ou centros de interesses coletivos sem personalidade juridica:

i) Denominagdo;

ii) Objeto;

iii) Morada completa da sede social;

iv) Numero de identificagdo de pessoa coletiva ou, quando ndo exista, nimero equivalente

emitido por autoridade estrangeira competente.

Para a comprovagdo dos elementos referidos no nimero anterior, é admissivel a recolha de simples
declaragdo escrita, emitida pela propria pessoa coletiva ou centro de interesses coletivos sem
personalidade juridica.
Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 24.2 da Lei, as entidades financeiras recolhem cépia
simples, em suporte fisico ou eletrénico, do documento habilitante ai referido.
Para efeitos do disposto na subalinea i) da alinea c) do n.2 4 do artigo 25.2 da Lei, consideram-se
dispositivos que conferem certificagdo qualificada aqueles que permitem a recolha de assinatura
eletrénica qualificada ou o acesso remoto a imagem da assinatura autégrafa, desde que a respetiva
imagem seja conferido um grau de seguranca idéntico ao que é exigivel para a utilizagdo, como meio
comprovativo, da assinatura eletrdnica qualificada.
Para efeitos do disposto na alinea c) do n.2 4 do artigo 25.2 da Lei, sdo ainda admissiveis, como meios
ou procedimentos alternativos de comprovagdao que oferecam graus de seguranca idénticos aos
exemplificados nas subalineas i) e ii) da referida alinea c), os especificados no Anexo | ao presente
Aviso.
Os meios comprovativos recolhidos pelas entidades financeiras no ambito de anteriores processos de
identificacdo podem ser utilizados em processos posteriores, desde que os mesmos se mantenham
atualizados, de acordo com o disposto no artigo 40.2 da Lei e no artigo 34.2 do presente Aviso.
O recurso aos meios e procedimentos alternativos referidos no n.2 6 ndo exonera as entidades
financeiras do cumprimento das demais obrigacGes decorrentes do dever de identificacdo e diligéncia,
bem como dos restantes deveres previstos na Lei e no presente Aviso.

Artigo 22.2
Beneficiarios efetivos

As entidades financeiras adotam as medidas ou diligéncias que, em fung¢do do risco concreto
identificado, considerem iddneas e suficientes para dar cumprimento aos n.2 1 e 2 do artigo 32.2 da
Lei, sendo admissivel a recolha de copia simples, em suporte fisico ou eletrénico, dos respetivos
documentos de identificagdo.

Sem prejuizo das diligéncias que, autonomamente, as entidades financeiras efetuem por sua prépria
iniciativa, a documentagdo ou os registos de formalizagdao do processo de identificacdo e diligéncia
contém obrigatoriamente campos de informacdo especificos destinados a identificar os beneficiarios
efetivos por conta de quem os clientes estejam a atuar ou que, em Ultima instancia, controlem os
clientes quando estes sejam pessoas coletivas ou centros de interesses coletivos sem personalidade
juridica.

A comprovacdo dos elementos identificativos dos beneficidrios efetivos ao abrigo do disposto non.2 3
do artigo 32.2 da Lei apenas pode ter lugar quando se verifiqguem cumulativamente os seguintes
pressupostos:

a) A entidade financeira, em momento anterior ao estabelecimento da relagdo de negdcio, reduza
a escrito as circunstancias que atestam a verificacdo de uma situagéo de risco comprovadamente
reduzido, integrando as respetivas evidéncias no registo a que se refere o n.2 4 do artigo 29.2 da
Lei;

b) Ainformagdo obtida em cumprimento do n.2 1 do artigo 33.2 da Lei ndo oferega duvidas quanto
a sua atualidade e exatiddo;

c) O cliente esteja estabelecido em pais ou territério de risco baixo, a aferir, nomeadamente, de
acordo com o Anexo |l da Lei, que implementa mecanismos de obtenc¢do de informacdo sobre
beneficidrios efetivos consistentes com o artigo 34.2 da Lei;

d) Aentidade financeira proceda de imediato a comprovacao da identidade do beneficiario efetivo
nos termos dos n.2 2 ou 4 do artigo 32.2 da Lei, caso tome conhecimento de qualquer
circunstancia suscetivel de pb6r em causa a verificagdo de uma situagdo de risco
comprovadamente reduzido.
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4. O disposto no numero anterior ndo obsta a obrigacdo de ampliagdo do conhecimento do beneficidrio

efetivo, nos termos e para efeitos do n.2 6 do artigo 29.2 da Lei.
Na avaliagdo do risco nos termos e para efeitos da alinea a) do n.2 4 do artigo 32.2 da Lei, e sem
prejuizo de outras situagGes que sejam classificadas como tal pelas entidades financeiras em fungéo
dos critérios internamente definidos, devem ser especialmente ponderados, para a classificagdo de
um grau de risco como acrescido, pelo menos, as situagdes indicativas de risco potencialmente mais
elevado previstas na Lei, nomeadamente no seu Anexo lll, assim como quaisquer outras constantes
do presente Aviso ou definidas pelo Banco de Portugal através de Instrugao.

O disposto no n.2 4 do artigo 32.2 da Lei é igualmente aplicavel quando:

a) O suporte comprovativo da qualidade ou da identidade do beneficiario efetivo ofereca duvidas;

b) Existam suspeitas de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo ou se
verifiguem os elementos caracterizadores previstos no n.22 do artigo 52.2 da Lei;

c) O processo de identificagdo e verificagdo da identidade do beneficiario efetivo seja executado
através de entidades terceiras, nos termos e para efeitos do artigo 41.2 da Lei e do artigo 35.2 do
presente Aviso.

O disposto no n.2 7 do artigo anterior é igualmente aplicavel a verificacdo da identidade dos

beneficidrios efetivos.

Artigo 23.2
Finalidade e natureza da relagao de negécio

Para cumprimento do disposto na alinea a) do artigo 27.2 da Lei, as entidades financeiras, ao
estabelecerem uma relagdo de negdcio, obtém informacdo sobre a finalidade e a natureza da mesma.
A informacdo referida no nimero anterior é comprovada, pelo cliente ou pela entidade financeira,
através de documentac¢do, medida ou diligéncia que esta considere idonea e suficiente, em funcdo do
risco concreto identificado, sempre que, pelo menos, se verifique uma das seguintes situacdes:
a) O graude risco associado a relagdo de negdcio seja considerado relevante;
b) Os suportes comprovativos oferecam duvidas, a entidade financeira, quanto ao seu teor ou a sua
idoneidade, autenticidade, atualidade, exatiddo ou suficiéncia.
Para efeitos da alinea a) do numero anterior, e sem prejuizo de outras situacdes que sejam
classificadas como tal pelas entidades financeiras em fungdo dos critérios internamente definidos,
devem ser especialmente ponderados, para a classificagdo de um grau de risco como acrescido, pelo
menos, as situagdes indicativas de risco potencialmente mais elevado previstas na Lei, nomeadamente
no seu Anexo lll, assim como quaisquer outras constantes do presente Aviso ou definidas pelo Banco
de Portugal através de Instrugdo.
Sempre que as circunstancias referidas no n.2 2 sejam supervenientes ao momento do
estabelecimento da relagdo de negdcio, as entidades financeiras adotam o procedimento referido
naquele n.2 2, relativamente as relagdes de negdcio cuja finalidade e natureza ndo tenha sido objeto
de comprovagao.

Artigo 24.2
Origem e destino dos fundos

Para cumprimento do disposto na alinea b) do artigo 27.2 da Lei, e para efeitos da ponderagdo a
efetuar pelas entidades financeiras quanto a necessidade de obtengdo de informacdo sobre a origem
ou destino dos fundos movimentados no ambito de uma relagdo de negdcio ou na realizacdo de uma
transacdo ocasional, sdo especialmente tidos em consideragao, entre outros aspetos internamente
definidos:

a) AssituagGes indicativas de risco potencialmente mais elevado previstas na Lei, nomeadamente
no seu Anexo lll, assim como quaisquer outras constantes do presente Aviso ou definidas pelo
Banco de Portugal no exercicio dos seus poderes regulamentares;

b) Os elementos caracterizadores previstos no n.2 2 do artigo 52.2 da Lei.

A informacdo sobre a origem e o destino dos fundos deve ser:

a) Prestada com o grau de detalhe adequado;

b) Comprovada mediante documentacdo, medida ou diligéncia que as entidades financeiras
considerem iddnea e suficiente, em fungdo do risco concreto identificado.
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Sempre que, no decurso da relagio de negdcio ou na execucdo de transagGes ocasionais
subsequentes, as entidades financeiras constatem que aquelas se revelam inconsistentes com a
informacdo anteriormente obtida sobre a origem ou destino dos fundos, adotam medidas acrescidas
de diligéncia de forma proporcionada e adequada ao grau de risco associado a relagdo de negdcio ou
a operagdo, designadamente as previstas no n.2 6 do artigo 36.2 da Lei e no artigo 30.2 do presente
Aviso, que se mostrem aplicdveis.

Artigo 25.2
Caracterizacgdo de atividade

Para cumprimento do disposto na alinea c) do artigo 27.2 da Lei, as entidades financeiras, ao
estabelecerem uma relagdo de negdcio, recolhem informagdo sobre os principais elementos
caracterizadores da atividade efetiva dos seus clientes, designadamente, informagdo sobre a respetiva
natureza, o nivel de rendimentos ou o volume de negdcios gerados e os paises ou zonas geograficas
associados a mesma, consoante o risco especifico identificado.

As entidades financeiras comprovam a informagdo referida no numero anterior através de
documentacdo, medida ou diligéncia que considerem iddnea e suficiente, em fungdo do risco concreto
identificado.

No decurso do acompanhamento continuo da relagao de negdcio, as entidades financeiras, através de
documentagdo, medidas ou diligéncias que considerem idéneas e suficientes, ampliam o seu
conhecimento dos elementos referidos no n.2 1, devendo, para o efeito, ser tidos em consideragdo,
entre outros aspetos internamente definidos:

a) Orisco concretamente identificado no decurso da relagdo de negdcio;

b) A duracgdo da relagdo de negdcio;

c) Oselementos caracterizadores previstos no n.2 2 do artigo 52.2 da Lei.

Artigo 26.2
Comprovacao diferida dos elementos identificativos e limites a movimentagao de fundos

Para efeitos do disposto no artigo 26.2 da Lei, as entidades financeiras s6 podem iniciar uma relagdo

de negdcio quando, cumulativamente, lhes forem disponibilizados:

a) Todos os elementos identificativos previstos nos artigos 24.2 e 29.2, ambos da Lei, assim como
no artigo 20.2 do presente Aviso, aplicaveis ao caso concreto;

b) Os meios comprovativos dos elementos referidos nas subalineas i) a vi) da alinea a) e subalineas
i) a v) da alinea b) do n.2 1 do artigo 24.2 da Lei.

Para efeitos do disposto no n.2 4 do artigo 26.2 da Lei, a disponibilizagdo do suporte comprovativo dos

elementos identificativos tem lugar no prazo maximo de 30 dias apds a data da primeira recolha e

registo dos elementos identificativos.

Nos termos e para efeitos dos artigos 26.2 e 65.2, ambos da Lei, estdo vedadas quaisquer alteracdes

de titularidade até a conclusdo do processo de comprovagao.

Para os efeitos previstos no artigo 65.2 da Lei, a identidade do cliente considera-se verificada quando

forem disponibilizados a entidade financeira os elementos a que se refere o n.2 1, estando vedada a

execucdo de quaisquer movimentos a débito sobre a conta ou sobre instrumentos de pagamento a

esta associados até a conclusdo do processo de comprovagao.

Quando a entrega de fundos inicial na conta seja efetuada em numerario ou outro meio de pagamento

ndo rastreavel que impossibilite a identificacdo do ordenante, as entidades financeiras ndo permitem

a execucdo de quaisquer movimentos a débito ou a crédito até a conclusdo do processo de

comprovacao.

Quando estejam em causa relagdes de negdcio destinadas a aquisi¢do de instrumentos de pagamento

dissociados de uma conta que permitam a realizagdo de transferéncias de fundos, as entidades ndo

permitem a realizagdo de quaisquer operagdes ap0s a entrega de fundos inicial, sempre que esta seja

efetuada em numerario ou outro meio de pagamento ndo rastredvel que impossibilite a identificacdo

do ordenante, até a conclusdo do processo de comprovagao.

Sempre que, nos termos do artigo 50.2 da Lei e do artigo 39.2 do presente Aviso, as entidades

financeiras ponham termo as relacbes de negdcio, em consequéncia da ndo apresentacdo dos

suportes comprovativos em falta, de acordo com o previsto nos nimeros anteriores, a devolugdo das
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quantias entregues em numerario é efetuada também em numerario, e qualquer documentagao

entregue, nesse ato, contém a mengdo expressa do motivo da devolugdo.

Quando suspeitem ou tenham razdes suficientes para suspeitar de que a ndo apresentagdo dos

suportes comprovativos necessarios a conclusdo do processo de identificagdo possa estar relacionada

com fundos ou outros bens provenientes de atividades criminosas ou relacionados com o

financiamento do terrorismo, as entidades financeiras:

a) Efetuam a comunicagdo prevista no artigo 43.2 da Lei;

b) Caso a devolugdo das quantias entregues ainda ndo tenha tido lugar, atuam em articulagdo com
as autoridades destinatdrias da comunicagdo de operagdo suspeita, consultando-as antes de
procederem aquela devolugéo.

As entidades financeiras fazem constar de documento ou registo escrito a referéncia a realizagdo da

consulta as autoridades referidas no numero anterior, com indicagdo das respetivas datas e dos meios

de comunicagdo utilizados.

O disposto nos n.=7 a 9 é igualmente aplicdvel, com as necessarias adaptacdes, as situagcdes em que

as entidades financeiras ponham termo a relagdo de negdécio em momento anterior a conclusao do

processo de identificagdo, com base na existéncia, segundo os critérios internamente definidos, de
um risco acrescido de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo, ndo sendo,
nesses casos, aposta na documentacdo entregue qualquer mengdo relativa ao motivo da devolugéo.

O disposto no presente artigo ndo obsta a adogdo de medidas simplificadas que se traduzam na

verificagdo da identidade e do cliente apds o estabelecimento da relagdo de negdcio, conforme

previsto na alinea a) do n.2 4 do artigo 35.2 da Lei.

Artigo 27.2
Informagdo e meios comprovativos adicionais

Sempre que, nos termos do artigo 28.2 da Lei, a andlise de risco casuisticamente efetuada pelas

entidades financeiras a relagdo de negdcio ou a transagdo ocasional justifique um acrescido grau de

conhecimento do cliente, do seu representante ou do beneficiario efetivo, as entidades:

a) Solicitam informagdo ou elementos adicionais com a extensdo adequada ao risco concreto
identificado;

b) Exigem, também com a extensdo adequada ao risco concreto identificado, um nivel de
comprovacdo superior dos elementos identificativos e da informacdo obtida, designadamente
no que se refere aos elementos cuja verificacdo ndo dependa de comprovagdo documental.

SECCAO II
Diligéncia simplificada

Artigo 28.2
Medidas Simplificadas

Para efeitos do disposto nos n.22 a 5 do artigo 35.2 da Lei, as entidades financeiras reduzem a escrito:

a) As avaliagBes e andlises que verifiquem a existéncia de situagdes de risco comprovadamente
reduzido que permitam a ado¢do de medidas simplificadas;

b) As concretas medidas simplificadas a adotar para cada uma das referidas situa¢des, de acordo com
os fatores de risco reduzido identificados.

As evidéncias do cumprimento do disposto no nimero anterior sdo integradas nos documentos

elaborados em observancia do n.2 4 do artigo 12.2 e da alinea c) do n.2 3 do artigo 14.2, ambos da Lei.

Na apreciagdo das situa¢des indicativas de risco potencialmente mais reduzido a que se refere a alinea

a) do n.2 3 do artigo 35.2 da Lei, as entidades financeiras tém pelo menos em conta os aspetos

enunciados no Anexo Il ao presente Aviso.

Sem prejuizo dos poderes regulamentares que Ihe assistem, o Banco de Portugal difunde, ao abrigo

do disposto no artigo 120.2 da Lei, informagdo sobre outras situa¢des indicativas de risco

potencialmente mais reduzido.

Nas situagdes em que verifiqguem um risco comprovadamente reduzido de branqueamento de capitais

e de financiamento do terrorismo, as entidades financeiras:
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a) Obtém os elementos identificativos suficientes para o cumprimento dos procedimentos de
identificacdo e diligéncia aplicaveis, ainda que simplificados;
b) Podem adotar, de acordo com o risco, uma ou mais das seguintes medidas simplificadas:

i) A verificacdo da identificacdo do cliente e do beneficiario efetivo apds o estabelecimento
da relagdo de negdcio, devendo a entidade financeira definir um prazo maximo para a
conclusao do processo de identificagdao, bem como limites para o nimero e montante das
operagdes permitidas e para o tipo de produtos, servigos, transa¢des e canais de
distribuicdo disponibilizados;

ii) As demais medidas previstas no n.2 4 do artigo 35.2 da Leij;

iii) A mera recolha dos elementos que ndo devam constar de documento de identificagdo de
pessoas singulares, pessoas coletivas ou de centros de interesses coletivos sem
personalidade juridica;

iv) A inferéncia da atividade do cliente ou da respetiva profissdo a partir da finalidade ou do
tipo da relagdo de negdcio estabelecida ou da transagao efetuada;

v) Outras medidas definidas pelo Banco de Portugal através de Instrugdo;

vi) Outras medidas definidas pelas entidades financeiras, desde que as mesmas sejam
comunicadas ao Banco de Portugal, dissociadamente de qualquer reporte, no prazo de 30
dias antes da respetiva aplicacdo, podendo o Banco de Portugal adotar as medidas de
gestdo do risco enquadraveis nos seus poderes de supervisdo.

Artigo 29.2
Operagoes de crédito

1. Sem prejuizo da utilizagdo dos meios comprovativos referidos no n.2 2 e na alinea c) do n.2 4 do artigo
25.2 da Lei, na contratacgdo de operagdes de crédito, com recurso a meios de comunicagdo a distancia,
de montante igual ou inferior a € 50 000, podem as entidades financeiras comprovar os elementos
identificativos referidos nas subalineas i) a vi) da alinea a) do n.2 1 do artigo 24.2 da Lei, mediante a
recolha de cdpias simples do original dos documentos de identificagdo, em suporte fisico ou
eletrénico, desde que, cumulativamente:

a) O capital mutuado seja transferido para uma conta titulada pelo mutuario, sempre que a
operagao de crédito esteja dissociada do pagamento imediato de um bem ou servico;

b) Sejadesignada pelo mutuario, para pagamentos ou amortiza¢des do capital mutuado, uma conta
por si titulada, em entidade financeira com sede ou estabelecimento em Estado-Membro da
Unido Europeia ou em pais terceiro que oferega idénticas garantias de rastreabilidade dos
fundos, e seja oferecida prova dessa titularidade por mecanismos a definir pela entidade
financeira;

c¢) Adotem diligéncias complementares adequadas a cabal comprovagdo dos elementos
identificativos, designadamente através da consulta a bases de dados publicas ou da utilizacdo
de certificados que permitam a identificacdo univoca do mutudrio;

d) O risco associado aquelas operagdes de crédito ndo seja considerado relevante pelas entidades
financeiras.

2. Os mecanismos e as diligéncias complementares previstos nas alineas b) e c) do nimero anterior
devem:

a) Ser definidas pelo responsavel pelo cumprimento normativo da entidade financeira, mediante
parecer prévio e fundamentado do mesmo que demonstre a sua adequagdo ao risco das
operagdes de crédito usualmente praticadas pela entidade financeira;

b)  Ser reduzidos a escrito, para cada relagdo crediticia.

3. Para efeitos da alinea d) do n.2 1, e sem prejuizo de outras situa¢des que sejam classificadas como tal
pelas entidades financeiras em fungdo dos critérios internamente definidos, devem ser especialmente
ponderadas para a classificagdo de um grau de risco como acrescido as situagdes indicativas de risco
potencialmente mais elevado previstas na Lei, nomeadamente no seu Anexo lll, assim como quaisquer
outras constantes do presente Aviso ou definidas pelo Banco de Portugal por Instrugao.

4. Sempre que o mutuario opte por efetuar pagamentos ou amortizacGes através de conta titulada por
pessoa diversa do mutudrio, a entidade financeira deve solicitar uma justificacdo para tal opgao.

5. As entidades financeiras analisam e reavaliam o risco associado as relagdes de negdcio estabelecidas
nos termos do presente artigo e ponderam a aplicagdo de medidas de diligéncia reforgada, sempre
que no decurso da relagdo de negécio identifiquem:
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a) SituagGes de ndo movimentagdo dos fundos disponibilizados na sequéncia da operagdo de
crédito ou utilizagcdo para fins distintos dos inicialmente indicados;

b) SituagOes de pagamento em numerario, com recurso a outro meio de pagamento nao rastreavel
ou através de conta titulada por pessoa diversa do mutuario, sem justificacdo credivel;

¢) Situagbes de pagamento ou amortizagdo através de conta titulada por pessoa diversa do
mutuadrio, sem que seja apresentada justificagdo credivel;

d) Algum dos elementos caracterizadores previstos no n.2 2 do artigo 52.2 da Lei.

Sempre que, no decurso das analises mencionadas no nimero anterior, se suspeite ou existam razdes

suficientes para suspeitar que certos fundos ou outros bens provém de atividades criminosas ou estdo

relacionados com o financiamento do terrorismo, as entidades financeiras completam o dever de

exame previsto no artigo 52.2 da Lei e ponderam fazer a comunicagdo prevista no artigo 43.2 da Lei.

SECCAO IlI
Diligéncia refor¢ada

Artigo 30.2
Medidas reforgadas

Para efeitos do dispostonon.2 1, no n.23 e na alinea b) don.2 5 do artigo 36.2 da Lei, o Banco de Portugal,
no exercicio dos seus poderes regulamentares, pode definir:

a) Outras situagGes indicativas de risco potencialmente mais elevado;
b) O conteudo de outras medidas reforcadas que se mostrem adequadas a fazer face aos riscos
acrescidos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo identificados.

Artigo 31.2
Depdsitos em numerario realizados por terceiros

Sem prejuizo do disposto no n.2 1 do artigo 23.2 da Lei, no caso de depdsitos em numerario realizados
por terceiros em contas tituladas por clientes, as entidades financeiras procedem a conferéncia do
nome do depositante, e do tipo, nimero, data de validade e entidade emitente do respetivo
documento de identificacdo, sempre que o montante a depositar seja igual ou superior a € 10 000.
Nos casos previstos no numero anterior, as entidades financeiras obtém informacgao sobre a relagdo
do terceiro depositante com o titular da conta beneficiaria, reduzindo a escrito as respetivas
evidéncias.

No caso de depdsitos em numerario em contas tituladas por empresarios em nome individual, por
estabelecimentos individuais de responsabilidade limitada ou por pessoas coletivas de natureza
societdria, podem as entidades financeiras dispensar a aplica¢gdo dos procedimentos previstos non.2 1
quando os depdsitos sejam efetuados em contas tituladas por cliente que, em funcdo dos seus
critérios internamente definidos, seja classificado como de risco comprovadamente reduzido.

Para efeitos do disposto no presente artigo, ndo se consideram terceiros depositantes os membros de
6rgdos sociais do titular da conta de depdsito bancdrio, os que nele exergam fungdes de diregdo,
geréncia ou chefia, os seus empregados, os mandatdrios e outras pessoas que lhe prestem servico a
titulo permanente, temporario ou ocasional, incluindo a atividade de transporte, guarda, tratamento
e distribuicdo de fundos e valores, prevista na alinea d) do n.2 1 do artigo 3.2 da Lei n.2 34/2013, de 16
de maio.
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SECCAO IV
Relag¢oes de correspondéncia

Artigo 32.2
Medidas a cargo do correspondente

1. Paraefeitos do disposto non.2 1 do artigo 70.2 da Lei, e em acréscimo as medidas previstas no referido
artigo, as entidades financeiras:

No quadro da disponibilizagdo de contas que, diretamente ou através de subcontas, permitam a

execucdo de operagdes, por conta prépria, por parte dos clientes do respondente ou outros

terceiros (contas correspondentes de transferéncia):

a)

b)

c)

a)
b)
c)

d)

i)

i)
i)

Asseguram que os respondentes identificam e verificam a identificagdo, em termos idénticos
aos previstos na Lei e no presente Aviso, de quem disponha de acesso a conta, bem como
dos respetivos representantes e beneficiarios efetivos;

Garantem que os respondentes mantém um acompanhamento continuado das relagdes de
negdcio estabelecidas com os mesmos e monitorizam regularmente as respetivas operagoes;
Obtém prontamente dos respondentes os documentos, registos e informagbes que
evidenciem as agdes previstas nas subalineas anteriores;

Identificam e reduzem a escrito os riscos especificos associados a utilizagdo da conta
correspondente de transferéncia, incluindo a demonstragdo de que a execugdo de operagdes
sem acesso direto a conta ndo é suficiente para servir as finalidades da relagao de negdcio;
Definem, reduzem a escrito e executam procedimentos especificos e reforcados de
monitorizacdo para as relagdes de negdcio em causa, em termos que permitam,
nomeadamente, a gestdo dos riscos concretos identificados e a identificacdo dos detentores
do controlo ultimo sobre a conta;

No quadro da utilizagdo indireta da relagdo de correspondéncia por outras entidades que prestem
servigos financeiros e pretendam socorrer-se do respondente para efetuar operagdes e obter
acesso a servigos financeiros pelo correspondente (nested activity):

i)

i)

i)

iv)

v)

Obtém informacgdo e avaliam o risco relativo a existéncia e as operagGes praticadas no ambito
das relacbes de correspondéncia dependentes do respondente, tendo em conta,
designadamente, a dimensdo, a localizagdo geogrifica, o tipo de clientes e os servigos
oferecidos;

Asseguram a completude e a transparéncia das mensagens e ordens de pagamento, em
termos que permitam a verificagdo de todos os intervenientes nas operagdes por conta das
relagdes de correspondéncia dependentes do respondente;

Avaliam os controlos do respondente para gerir o risco associado a nested activity;

Adotam mecanismos para a detegdo de nested activity ndo declarada, bem como para a
posterior execucdo das medidas de acompanhamento necessdrias a identificacdo de
eventuais elementos caracterizadores de suspei¢do;

Reduzem a escrito as diligéncias previstas nas subalineas anteriores;

Revém periodicamente a eficdcia das politicas e os procedimentos e controlos internos definidos
e adotados pelo respondente com vista a prevenir o branqueamento de capitais e o
financiamento do terrorismo, adotando a periodicidade e as técnicas de verificagdo adequadas
ao risco concreto identificado e asseguram, em qualquer caso, a completude e a transparéncia
das mensagens e ordens de pagamento.

2. Na avaliacdo do risco especifico associado a relagdo de correspondéncia, inclusive para efeitos
previstos no n.2 6 do artigo 70.2 da Lei, as entidades financeiras, sem prejuizo das fontes de
informacgdo previstas no artigo 6.2 do presente Aviso e dos demais aspetos apreciados no
cumprimento dos procedimentos normais e acrescidos de identificacdo e diligéncia, ponderam
especialmente os seguintes fatores:

A jurisdicdo em que esta situado o respondente;

O grupo a que o respondente pertence, bem como as jurisdi¢des das respetivas filiais e sucursais;

A estrutura de gestdo e de controlo do respondente, incluindo os respetivos beneficiarios

efetivos;

A presenca de pessoas politicamente expostas nas referidas estruturas;
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e) Areputagdo, as principais areas de negdcio, a base de clientes, os segmentos de mercado alvo e
as jurisdicGes em que o respondente opera;

f)  Osriscos associados aos servigos especificamente a prestar ao respondente pelo correspondente;

g) A probabilidade de ocorréncia das praticas previstas nas alineas a) e b) do nimero anterior e, em
particular, a acessibilidade a informacao relativa a quaisquer terceiros que possam recorrer aos
servigos do correspondente.

Artigo 33.2
Medidas a cargo do respondente

Para efeitos da alinea a) do n.2 2 do artigo 71.2 da Lei sdo, pelo menos, consideradas como de risco
elevado as seguintes tipologias de operagdes:
a) OperagGes de envio de fundos definidas na alinea p) do artigo 2.2 do RISPME;
b) Outras operagdes de transferéncia de fundos em cujo circuito intervenham entidades ndo
bancdrias domiciliadas fora do territério nacional.
Na identificacdo das demais situagGes de risco elevado que devam obedecer ao disposto no artigo 71.2
da Lei, as entidades financeiras ponderam especialmente os seguintes aspetos:
a) Asjurisdi¢Ges envolvidas na cadeia de pagamento;
b) A complexidade da cadeia de pagamento e dos sistemas de compensagdo utilizados entre as
entidades habilitadas a pratica de servigos financeiros que intervém nessa cadeia;
c) A natureza, a dimensdo e o numero dos referidos intervenientes na cadeia de pagamento, bem
como as jurisdigdes em que 0s mesmos operam;
d) A tecnologia utilizada para a transmissdo de informacGes e o processamento de operagdes na
cadeia de pagamento;
e) O volume e o montante das transacgdes realizadas ou a realizar.
Para efeitos da alinea b) do n.2 2 do artigo 71.2 da Lei, as entidades financeiras asseguram-se de que,
ao longo de toda a cadeia de pagamento, os fundos confiados sdo sempre rastreaveis e identificaveis
face a outros fundos que pertengam a outras entidades ou que estejam destinados a fim diverso do
processamento de transferéncias de fundos.

SECCAO V
Obrigagao de atualizagao

Artigo 34.2
Atualizagao de informagao

O disposto no n.2 1 do artigo 40.2 da Lei é igualmente aplicavel aos elementos de informagéo e meios
comprovativos obtidos em cumprimento do presente Aviso.

Sem prejuizo do disposto no n.2 4 do artigo 40.2 da Lei, as entidades financeiras procedem de imediato
as necessdrias diligéncias de atualizagdo dos elementos de informagdo constantes dos seus registos
sempre que tenham conhecimento da ocorréncia de, pelo menos, um dos seguintes factos
relacionados com o cliente, o seu representante ou o beneficidrio efetivo:

a) Alteracdo do 6rgdo de administragdo;

b) Alteracdo da natureza da atividade ou do modelo de negdcio;

c) Termo do prazo dos documentos de identificacdo.

As entidades financeiras preveem ainda expressamente, nos clausulados contratuais que regem as
suas relagdes com os clientes, a obrigacdo de estes lhes comunicarem quaisquer alteragGes verificadas
nos elementos de informagao disponibilizados no inicio ou no decurso da relagdo de negdcio.
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SECCAO VI
Contratagdo com outras entidades

Artigo 35.2
Execugdo dos procedimentos de identificacao e diligéncia por entidades terceiras

1. Nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 41.2 da Lei, as entidades financeiras podem recorrer a uma

entidade terceira para a execugdo dos procedimentos de identificacdo e de diligéncia, desde que esta

ultima seja:

a) Uma das entidades previstas no n.2 1 do artigo 3.2 da Lei, com exce¢do dos mediadores de
seguros;

b) Uma entidade de natureza equivalente a das entidades previstas na alinea anterior, com sede no
exterior;

c) As sucursais, estabelecidas em territério nacional ou no exterior, das entidades previstas nas
alineas anteriores;

d) Asentidades referidas na alinea a) do n.2 3 do artigo 3.2 da Lei.

Em complemento do disposto nos n.2 5 e 6 do artigo 41.2 da Lei, sempre que recorram a execugao

dos procedimentos de identificacdo e de diligéncia por entidades terceiras, as entidades financeiras

asseguram que:

a) As entidades terceiras aplicam procedimentos de identificagdo, de diligéncia e de conservagdo
compativeis com os previstos na Lei e no presente Aviso e se encontram sujeitas a uma
supervisdo compativel com o disposto no Capitulo VII da Lei, relativamente aos requisitos
previstos na Lei e no presente Aviso, considerando para o efeito o risco geografico do pais ou
territdrio em que a entidade terceira opera;

b) Asentidades terceiras dispGem:

i) De um adequado sistema de controlo interno em matéria de prevengdo do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo;

ii) Dos meios e servigos tecnoldgicos necessdrios a execugdo dos procedimentos de
identificacdo e de diligéncia de forma presencial ou através de meio de comunicagdo a
distancia, consoante os casos;

c) Osprocedimentos de identificacdo e de diligéncia sdo executados por colaboradores da entidade
terceira com formacgdo adequada em matéria de prevenc¢do do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo, em conformidade com o disposto no artigo 55.2 da Lei e no artigo
43.2 do presente Aviso;

d) Os registos internos de suporte dos procedimentos de identificagdo e de diligéncia executados
pela entidade terceira identificam claramente a entidade terceira, o colaborador que os executou
e a data da sua execucao;

e) Os elementos identificativos dos clientes, dos seus representantes ou dos seus beneficiarios
efetivos, recolhidos e registados pelas entidades terceiras em cumprimento do disposto no artigo
24.2 da Lei, sdo obtidos em momento anterior ao do estabelecimento da relagdo de negdcio, da
execucdo da transagdo ocasional e na estrita observancia dos procedimentos de comprovagao
previstos na Lei e no presente Aviso;

f) A entidade terceira envia a copia dos dados de identificagdo e de verificagdo da identidade e
outra documentacdo relevante sobre o cliente, seus representantes ou beneficidrios efetivos que
foram sujeitos aos procedimentos de identificacdo e diligéncia, logo que Ihe seja solicitado.

Para efeitos do disposto no artigo 42.2 da Lei, as entidades financeiras podem recorrer as entidades

terceiras mencionadas no n.2 1 que integrem o mesmo grupo.

Artigo 36.2
Intermediarios de crédito

Os procedimentos de identificacdo e de diligéncia podem ser executados através dos intermediarios
de crédito a que se refere a alinea j) do artigo 3.2 do regime juridico que estabelece os requisitos de
acesso e de exercicio da atividade de intermediadrio de crédito e da prestacdo de servicos de
consultoria, aprovado pelo Decreto-Lei 81-C/2017, de 7 de julho.
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Sempre que recorram a execugdo dos procedimentos de identificacdo e de diligéncia por

intermediarios de crédito, as entidades financeiras asseguram que:

a) Osintermediarios de crédito executam os procedimentos de identificagcdo e de diligéncia que as
proprias entidades financeiras devem observar, nos termos da Lei e do presente Aviso;

b)  Os registos internos de suporte dos procedimentos de identificacdo e de diligéncia executados
pelo intermediario de crédito identificam claramente o intermediario, a data da sua execugdo e,
se aplicavel, o colaborador que os executou;

c) Os intermediarios de crédito enviam, em suporte fisico ou eletrénico, com a maior brevidade
possivel e em momento anterior a concessao do crédito, os elementos obtidos em execugdo dos
procedimentos de identificacdo e de diligéncia.

Para efeitos do disposto na alinea a) do n.2 2, as entidades financeiras:

a) Transmitem aos intermediarios de crédito os procedimentos internos de identificagdo e de
diligéncia que estes deverdo observar nos termos da Lei e do presente Aviso;

b) Disponibilizam aos intermediarios de crédito informagao especifica no dominio da prevengdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

O cumprimento das obrigagGes previstas no nimero anterior deve estar evidenciado em documento

ou registo escrito.

Os elementos remetidos pelos intermediarios de crédito nos termos da alinea c) do n.2 2 sdo sempre

objeto de andlise pelas entidades financeiras, para verificagdo da sua suficiéncia, adequac¢do e

idoneidade, cabendo a estas, em momento anterior a concessdo do crédito, completar a informagao

recolhida pelos intermediarios de crédito ou proceder a uma nova identificagdo, no caso de
insuficiéncia da informagdo, inadequagdo ou duvidas quanto aos meios comprovativos utilizados ou
quando o risco associado o justifique.

Nos casos em que, repetidamente, um intermediario de crédito ndo dé rigoroso cumprimento ao

disposto no alinea c) do n.2 2 quanto ao momento da remessa da informacgdo ou quanto ao contetudo

da mesma, as entidades financeiras ponderam por termo a relagdo contratual que tenha sido
estabelecida com aquele intermedidrio, devendo as conclusGes de tal ponderagdo constar de
documento ou registo escrito.

As entidades financeiras sao responsdveis em exclusivo pelo exato cumprimento dos procedimentos

de identificacdo e diligéncia executados pelos intermedidrios de crédito, como se fossem seus

executantes diretos.

Artigo 37.2
Promotores e outras relagées de intermediagao

O disposto no artigo anterior é aplicavel, nos termos e com as limitagGes das respetivas atividades, a
obtengdo de elementos através das seguintes pessoas ou entidades:
a) Promotores referidos na Instru¢do do Banco de Portugal n.2 11/2001, de 15 de junho;
b) Empresas ndo financeiras, que exercem a atividade de cambio manual de modo acessério e
limitado, nos termos previstos no Aviso n.2 13/2003;
¢) Outras pessoas ou entidades que, ao abrigo do quadro legal ou regulamentar aplicavel as
entidades financeiras, assegurem algum tipo de intermediagdo entre estas e os seus clientes.
As entidades financeiras asseguram que é dado cumprimento ao disposto na alinea ¢) don.2 2 e no
n.2 5 do artigo anterior em momento prévio ao estabelecimento de qualquer relagao de negdcio ou a
realizacdo de qualquer operagdo legalmente permitida que imponha o exercicio do dever de
identificacdo e diligéncia.
No caso das operacGes de cdmbio manual efetuadas através de empresas nao financeiras habilitadas
para o efeito, o cumprimento do dever de identificacdo e diligéncia apenas é exigivel quando da
agregacdo das operagdes seja atingido, para um dado cliente, o limite previsto na subalinea i) da alinea
b) do n.2 1 do artigo 23.2 da Lei, sem prejuizo da necessidade de observar os demais procedimentos
previstos no n.2 7 do artigo 13.2 do presente Aviso.
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Artigo 38.2
Externalizagdo (Outsourcing)

O recurso pelas entidades financeiras a terceiros prestadores de servigos para executar, de forma
continua, processos, servicos ou atividades que normalmente seriam realizados pelas prodprias,
observa o disposto no presente artigo.

Apenas podem ser objeto de externalizagdo a terceiros prestadores de servigos os processos, servigos

ou atividades com uma natureza meramente instrumental ou auxiliar do cumprimento pela entidade

financeira das obrigacGes e deveres previstos na Lei e no presente Aviso, sem prejuizo do disposto no
numero seguinte.

As entidades financeiras sdo responsaveis em exclusivo pelo exato cumprimento dos deveres

preventivos do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo previstos na Lei e no

presente Aviso, permanecendo como seus executantes diretos.

As entidades financeiras asseguram que a externalizagdao a terceiros prestadores de servigos de

processos, servicos ou atividades, em nenhuma medida restringe o cumprimento pela entidade

financeira das obrigacGes em matéria de prevengdo do branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo, nem impede ou limita o exercicio dos poderes e competéncias conferidos ao Banco de

Portugal enquanto autoridade de supervisdo.

Para efeitos do presente artigo, as entidades financeiras estdo impedidas de recorrer a prestadores

de servigos estabelecidos em paises com regimes legais que prevejam proibi¢des ou restri¢cdes que

impegam ou limitem o cumprimento pela entidade financeira das normas legais e regulamentares em
matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, incluindo ao
nivel da prestacdo e circulagdo de informacao.

Para além de outros que venham a ser identificados pela entidade financeira ou pelo Banco de

Portugal, incluem-se nos processos, servicos ou atividades a que se referem os nimeros anteriores:

a) A aquisicdo, desenvolvimento, gestdo ou assisténcia técnica ou de outro tipo, incluindo
formagdo, prestada no ambito das ferramentas ou sistemas de informagdo implementadas pelas
entidades financeiras na gestdao do risco de branqueamento de capitais e de financiamento do
terrorismo e no cumprimento do quadro normativo aplicavel;

b) Apoio logistico prestado no ambito da conservagdo e arquivo de elementos de informagdo em
cumprimento do disposto no artigo 51.2 da Lei e no artigo 40.2 do presente Aviso;

c) Apoio logistico prestado através de centros de relacionamento com os clientes, presencial ou
com recurso a meios de comunicagao a distancia;

d) As agBes formativas em matéria de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo
realizadas nos termos do artigo 55.2 da Lei e do artigo 43.2 do presente Aviso.

Antes de decidirem externalizar os procedimentos, servi¢os ou atividades, as entidades financeiras:

a) Identificam os concretos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo
associados a externalizacdo desses processos, servicos ou atividades, incluindo os riscos
associados:

i) Ao processo, servico ou atividade a externalizar;

ii) Ao terceiro prestador de servigos;

iii) A eventual interrupcdo ou falha na execugdo pelo terceiro prestador de servicos do
processo, servigo ou atividade a externalizar;

b)  Avaliam os riscos identificados e determinam o seu grau de probabilidade e de impacto;

c) Definem e adotam os meios e procedimentos de controlo que se mostrem adequados a
mitigacdo dos riscos especificos identificados e avaliados nos termos das alineas anteriores,
designadamente através da previsdo de planos de contingéncia e estratégias de saida;

d) Revém, com a periodicidade adequada aos riscos identificados, a atualidade das praticas a que
se referem as alineas anteriores.

Para os efeitos previstos nas alineas anteriores, as entidades financeiras prestam especial aten¢do aos

riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo que possam derivar da

externalizagdo de processos, servicos ou atividades que configurem ou utilizem solugbes ou
tecnologias novas ou em fase de desenvolvimento.

As analises de risco referidas nos nimeros anteriores sdo integradas nos documentos ou registos

escritos a que se refere a alinea c) do n.2 3 do artigo 14.2 da Lei.

Sempre que externalizem a terceiros prestadores de servicos os processos, servicos ou atividades a

que se referem os nimeros anteriores, as entidades financeiras:
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a)

c)

e)

f)

Asseguram-se que o terceiro prestador de servigos:

i) Possui as competéncias, qualificagdes e recursos necessarios para executar 0os processos,
servigos ou atividades com qualidade, eficacia e em conformidade com as normas legais e
regulamentares em matéria de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo
aplicaveis a entidade financeira;

ii) Estabelece e mantém planos de contingéncia, incluindo um plano de recuperagdo em caso
de interrupc¢do ou falha na execugdo dos processos, servigos ou atividades e que aqueles
planos sdo compativeis com os planos de contingéncia da entidade financeira;

Monitorizam, no ambito da avaliagdo prevista no artigo 8.2 do presente Aviso, a qualidade,
adequacao e eficacia da realizagdo pelo terceiro prestador de servigos dos processos, servicos ou
atividades e asseguram que quaisquer erros ou fragilidades que venham a ser identificados sdo
corrigidos atempadamente;

Tém acesso irrestrito e imediato aos dispositivos, sistemas, redes, dados, documentos, registos
ou informacgdes que sejam relevantes para a prestagdo pelo terceiro prestador de servigos dos
processos, servicos ou atividades;

Asseguram-se que tém conhecimento em momento prévio e que dispGe de poder de decisdo
sobre quaisquer alteragGes que o terceiro prestador de servicos realize ao nivel do desenho,
configuracdo ou execugdo do processo, servico ou atividade;

Asseguram-se, se aplicavel, que os processos, servicos ou atividades sdo executados por
colaboradores com formagdo adequada em matéria de prevengdo do branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo, em conformidade com o disposto no artigo 55.2 da Lei e no
artigo 43.2 do presente Aviso;

Adotam as medidas e mecanismos necessarios para assegurar a confidencialidade, seguranca,
robustez e a prote¢do dos dados e sistemas, nos termos da Lei e do presente Aviso.

11. A externalizagdo a terceiros prestadores de servigos de processos, servicos ou atividades deve estar
prevista em clausulado contratual que reja as relagGes entre a entidade financeira e aquele terceiro.

12. Nos casos em que, repetidamente, um terceiro prestador de servigos ndo dé rigoroso cumprimento
do disposto no presente artigo, as entidades financeiras cessam a relagao contratual que tenha sido
estabelecida com aquele terceiro.

13. E vedado aos terceiros prestadores de servicos estabelecer relagdes de agéncia, de representacio, de
subcontratacdo ou recorrer a qualquer outra forma de externalizagdo, para a execuc¢do dos processos,
servicos ou atividades que |Ihes tenham sido externalizados pela entidade financeira, nos termos do
presente artigo.

CAPITULO Ill
Outros deveres

Artigo 39.2
Restitui¢dao de fundos ou bens no ambito do dever de recusa

1. Para efeitos do disposto no n.2 6 do artigo 50.2 da Lei, as entidades financeiras apenas podem efetuar
a restituicdo dos fundos através dos seguintes meios:

a)

b)

Transferéncia para conta aberta pelo cliente junto de entidade financeira ou outra legalmente
habilitada que, ndo se situando em pais terceiro de risco elevado, comprovadamente aplique
medidas de identificacdo e diligéncia em termos idénticos aos previstos na Lei e no presente
Aviso, devendo ser expressamente indicado o motivo da transferéncia na mensagem que a
acompanha;

Cheque cruzado e ndo a ordem, sacado sobre a entidade financeira em beneficio do cliente,
devendo ser aposta no cheque mengao expressa ao motivo do pagamento.

2. Logo que tomada a decisdo de por termo a relagdo de negdcio, as entidades financeiras:

a)

b)

Inibem qualquer movimentagdo dos fundos associados a relacdo de negdcio, incluindo através
de quaisquer meios de comunicagdo a distancia;

Entram em contacto com o cliente, no prazo maximo de 30 dias, para que este indique a conta
para a qual devam ser restituidos os fundos ou para que comparega perante a entidade
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financeira, para que esta lhe restitua pessoalmente os fundos através de cheque cruzado e ndo
aordem;

c) Conservam os fundos ou outros bens, mantendo os mesmos indisponiveis, até que a sua
restituicdo nos termos do presente artigo seja possivel.

3. Caso o cliente, no contacto com a entidade financeira, supra as insuficiéncias que motivaram a decisdo

de por termo a relagdo de negdcio, e ndo se verificando qualquer suspeita, pode a entidade financeira
proceder ao restabelecimento daquela relagdo, devendo ser repetidos todos os procedimentos de
identificacdo e diligéncia legalmente devidos, sem prejuizo do disposto no n.2 7 do artigo 21.2 do
presente Aviso.

Artigo 40.2
Dever de conservagao

Todos os documentos, registos e analises recolhidos ou elaborados no ambito do cumprimento do
presente Aviso, estdo sujeitos ao dever de conservagdo previsto no artigo 51.2 da Lei.

Artigo 41.2
Dever de exame

Nos casos previstos no n.2 4 do artigo 52.2 da Lei, as entidades financeiras incluem ainda, de forma
tdo completa quanto possivel, a informagdo constante das subalineas i) a iii) da alinea c) do n.2 1 do
artigo 44.2 da Lei, a par dos motivos que sustentam a inexisténcia de fatores concretos de suspeigao.
O Banco de Portugal difunde e atualiza, através de Carta-Circular, uma lista exemplificativa de
potenciais indicadores de suspeicdo, elencando condutas, atividades ou operagdes suscetiveis de
poderem estar relacionadas com fundos ou outros bens que provenham de atividades criminosas ou
que estejam relacionados com o financiamento do terrorismo.

Artigo 42.2
Dever de nao divulgagao

Para cumprimento do dever de ndo divulgacdo previsto no artigo 54.2 da Lei, as entidades financeiras
asseguram que os contactos com clientes relacionados com as comunicagdes previstas no n.2 1 do
referido artigo se processam em articulagdo com o responsavel pelo cumprimento normativo e,
sempre que necessario, com as autoridades judicidrias ou policiais competentes.

Artigo 43.2
Dever de formagao

As entidades financeiras definem e aplicam uma politica formativa adequada as finalidades previstas
nos n.= 1 e 2 do artigo 55.2 da Lei e que vise assegurar um conhecimento pleno, permanente e
atualizado sobre, entre outros aspetos:

a) O quadro normativo aplicavel neste dominio;

b) As politicas e os procedimentos e controlos em matéria de prevengdo do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo definidos e implementados pela entidade;

c) As orientagGes, recomendacdes e informagBes emitidas pelas autoridades judiciarias,
autoridades policiais, autoridades de supervisdao ou associagdes representativas do setor;

d) Osriscos, tipologias e métodos associados a fundos ou outros bens provenientes ou relacionados
com a pratica de atividades criminosas ou com o financiamento do terrorismo;

e) As vulnerabilidades das areas de negdcio desenvolvidas, bem como dos produtos, servigos e
operagdes disponibilizados pela entidade, assim como dos canais de distribui¢cdo desses produtos
e servigos e dos meios de comunicagdo utilizados com os clientes;

f)  Os riscos reputacionais e as consequéncias de natureza contraordenacional decorrentes da
inobservancia dos deveres preventivos do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo;

g) Asresponsabilidades profissionais especificas em matéria de prevencdo do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo e, em especial, as politicas e os procedimentos e
controlos associados ao cumprimento dos deveres preventivos.
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2. Para efeitos do n.2 3 do artigo 55.2 da Lei, a formagdo ministrada a colaboradores recém-admitidos é
adequada a sua experiéncia e qualificagOes profissionais e versa, pelo menos, sobre os seguintes
aspetos:

a) Os principios e conceitos basicos em matéria de prevenc¢do do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo;

b) Os principios fundamentais do sistema de controlo interno da entidade e as politicas e os
procedimentos e controlos instrumentais para a sua execugao;

c)  Principais riscos e elementos caracterizadores de suspei¢do associados a cada area de negdcio
da entidade financeira, em termos que permitam, desde o inicio de fun¢Ges, o reconhecimento
de quaisquer condutas, atividades ou operagGes cujos elementos caracterizadores as tornem
suscetiveis de poderem estar relacionadas com fundos ou outros bens que provenham de
atividades criminosas ou que estejam relacionados com o financiamento do terrorismo.

3. Os registos referidos no n.2 5 do artigo 55.2 da Lei contém, pelo menos, a seguinte informacgao:

a) Denominagdo;

b) Data de realizagdo;

c) Entidade formadora;

d) Duragdo (em horas);

e) Natureza (formacdo interna ou externa);

f)  Ambiente (formagdo presencial ou a distancia);

g) Material didatico de suporte;

h) Nome e fungdo dos formandos (internos e externos);

i) Avaliagdo final dos formandos, quando exista.

CAPITULO IV
Operagoes proprias

Artigo 44.2
Operagoes proprias

1. Para efeitos do disposto no artigo 63.2 da Lei, as entidades financeiras, sempre que atuem por conta
de terceiros, dao integral cumprimento aos deveres preventivos do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo previstos na Lei e no presente Aviso, relativamente as operagdes
proprias que efetuem e as respetivas contrapartes.

2. Quando as relagdes com as contrapartes estejam associadas ao regular funcionamento da sua
atividade e consubstanciem um risco comprovadamente reduzido, as entidades financeiras podem
adotar e definir as medidas simplificadas de identificacdo e diligéncia mais adequadas ao risco
concreto identificado, ponderando especialmente as seguintes situacdes de risco potencialmente
reduzido:

a) Entidades habilitadas a pratica de servigos financeiros de paises ou jurisdiges com um quadro
normativo e de supervisdo compativel com o previsto na Lei e no presente Aviso;

b) Operagdes em mercado com garantias adequadas de transparéncia quanto as informagdes
relativas aos beneficidrios efetivos e a titularidade formal das contrapartes;

c) Operagdes entre entidades que integrem o mesmo grupo, quando ndo existam restricdes a
circulagdo de informag¢do e a mesma possa ser obtida para dar resposta aos pedidos recebidos
pelas autoridades competentes.

3. Nas situagOes previstas no nimero anterior, as entidades financeiras ddo cumprimento ao disposto

nos n.2 1 e 2 do artigo 28.2 do presente Aviso e, em qualquer caso:

a) Identificam, na maxima extensdo possivel, as respetivas contrapartes, bem como o tipo e o
propdsito da operagao;

b) Garantem que as operagdes sdo consentaneas com o conhecimento de que dispdem da atividade
desenvolvida pelas contrapartes e da finalidade e natureza pretendida da relagdo;

c¢) Garantem a atualidade, exatiddo e completude da informacdo de que ja disponham ou devessem
dispor, sobre a relagdo e as respetivas contrapartes, em fung¢do dos riscos concretamente
identificados;
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d) Cessam aadogdo de medidas simplificadas logo que tomem conhecimento de qualquer elemento
caracterizador de suspei¢do ou de qualquer outra circunstancia suscetivel de elevar o risco.

. As entidades financeiras definem procedimentos de prevencdo do branqueamento de capitais e do

financiamento do terrorismo para as operagdes realizadas por conta prépria que assegurem, pelo

menos:

a) O cumprimento do disposto no n.2 3 do artigo 11.2 da Lei;

b) A observancia dos deveres de exame, comunicagdo, abstengdo, colaboragdo e segredo;

c) Apossibilidade de obter junto da contraparte os elementos necessarios a uma adequada gestdo
do risco de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo, bem como a dar
resposta aos pedidos recebidos pelas autoridades competentes;

d) A adogdo das demais medidas de acompanhamento da contraparte e da operagdo que se
mostrem proporcionais ao risco concreto identificado.

Sempre que as entidades financeiras tomem conhecimento de que uma pessoa singular ou coletiva

pretende nela deter uma participagdo qualificada, as entidades financeiras, previamente a entrada de

capital:

a)  Obtém informagdo e comprovam a origem dos fundos;

b) Identificam os beneficiarios efetivos do proposto adquirente.

O cumprimento das obrigagOes previstas no presente artigo deve estar evidenciado em documento

ou registo escrito.

TITULO 1Nl
Sistema Integrado de crédito agricola mituo

CAPITULO |
Dever de controlo

Artigo 45.2
Defini¢do do sistema de controlo interno comum

As Caixas de Crédito Agricola Mutuo (“CCAM”) que fazem parte do Sistema Integrado do Crédito

Agricola Mutuo (“SICAM”) devem definir e adotar, em articulagdo com a Caixa Central de Crédito

Agricola Mutuo (“Caixa Central”), um sistema de controlo interno comum em matéria de prevengdo

do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, ao abrigo do disposto no artigo

67.2 e nos termos do disposto no artigo 12.2, ambos da Lei.

A Caixa Central e as CCAM asseguram a aplicacdo adequada e efetiva do sistema de controlo interno

comum, garantindo:

a) A gestdo eficaz dos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo a que
cada CCAM, individualmente, e o SICAM, em geral, estejam ou venham a estar expostos;

b) O cumprimento pela Caixa Central e pelas CCAM das normas legais e regulamentares em matéria
de prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

Para efeitos do disposto no numero anterior, a Caixa Central e as CCAM garantem, nomeadamente:

a) A existéncia de canais de comunicacdo diretos, seguros e confidenciais, entre o responsavel pelo
cumprimento normativo da Caixa Central e os responsaveis pelo cumprimento normativo das
CCAM;

b) A instituicdo de sistemas e processos formais de captacdo, tratamento e arquivo da informacdo
qgue suportem a andlise e a tomada de decisGes pelas estruturas internas relevantes, em
particular no que se refere a monitorizagdo de clientes e operagdes e ao exame de potenciais
suspeitas, bem como ao exercicio do dever de comunica¢do, de acordo com as diferentes
responsabilidades das CCAM e da Caixa Central em funcdo do disposto no presente Titulo.

A Caixa Central define e implementa, atendendo ao disposto no n.2 2 do artigo 12.2 da Lei, as politicas,

os procedimentos e controlos adequados ao SICAM.

Para efeitos do numero anterior, compete, nomeadamente, a Caixa Central definir os meios e os

mecanismos, incluindo o grau de intervengao e as responsabilidades, exclusivas e comuns, da Caixa
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10.

Central e de cada CCAM, no cumprimento dos procedimentos de identificagdo e diligéncia previstos
no artigo 54.2 do presente Titulo.

A Caixa Central define a informacdo a reportar pelas CCAM a Caixa Central e a forma como tal
informacdo deve ser reportada e posteriormente tratada pela Caixa Central.

As CCAM executam, nos termos definidos pela Caixa Central, as politicas, procedimentos e controlos
referidas no n.2 4, bem como as ferramentas ou sistemas de informagdo adotados em cumprimento
dos artigos 18.2 e 19.2, ambos da Lei, reportando de imediato a Caixa Central qualquer anomalia
detetada no exercicio das suas atribuigdes.

A Caixa Central, em cumprimento do disposto no n.2 3 do artigo 12.2 da Lei, revé com a periodicidade
adequada aos riscos existentes, que ndo deve exceder a prevista no artigo 4.2 do presente Aviso, a
atualidade das politicas e dos procedimentos e controlos previsto no presente artigo.

Para efeitos do disposto nos niumeros anteriores e em cumprimento do disposto no n.2 4 do artigo
12.2 da Lei, a Caixa Central é responsavel pela elaboragdo do documento escrito que define o
conjunto de politicas, procedimentos e controlos em matéria de prevengao do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo, e o grau de intervengdo, as atribuicdes e as
responsabilidades, exclusivas e comuns, da Caixa Central e de cada CCAM no cumprimento de tais
politicas, procedimentos e controlos.

O disposto neste artigo ndo prejudica o cumprimento, pela Caixa Central e pelas CCAM, das demais
disposi¢des legais e regulamentares em matéria de controlo interno a que estejam sujeitas.

Artigo 46.2
Responsabilidade do 6rgao de administragao

O 6rgdo de administragdo da Caixa Central é responsavel, relativamente a todo o SICAM, por aprovar

e garantir a aplicacdo das politicas, dos procedimentos e controlos em matéria de prevencdo do

branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, em cumprimento do dispostonon.? 1

e na alinea a) do n.2 2 do artigo 13.2 da Lei e no presente Titulo.

Compete ao 6rgdo de administragdo da Caixa Central:

a) Designar o responsavel pelo cumprimento normativo da Caixa Central, conforme previsto no
artigo 16.2 da Lei, dotando-o dos meios e recursos necessarios para a respetiva funcdao, em
observancia dos requisitos legalmente previstos;

b) Acompanhar a atividade dos demais membros da dire¢do de topo da Caixa Central, na medida
em que estes tutelem dreas de negdcio que estejam ou possam vir a estar expostas a riscos de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo;

c) Estabelecer contactos diretos com a administragdo das CCAM, de modo a que tenha
conhecimento do acompanhamento das areas de negdcio desenvolvidas pela estrutura destas
ultimas, que estejam ou possam vir a estar expostas a riscos de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo;

d) Acompanhar e avaliar periodicamente a eficacia das politicas e dos procedimentos e controlos
definidos para o SICAM, assegurando a execucdo das medidas adequadas a corregdo das
deficiéncias detetadas;

e) Dar cumprimento ao n.2 3 do artigo 13.2 da Lei, relativamente ao exercicio do dever de
comunicagao do SICAM.

Compete ao 6rgdo de administragdo de cada CCAM:

a) Designar o responsavel pelo cumprimento normativo da CCAM que administra, conforme
previsto no artigo 16.2 da Lei, dotando-o dos meios e recursos necessarios para a respetiva
funcdo, em observancia dos requisitos legalmente previstos;

b) Acompanhar a atividade dos demais membros da direcdo de topo da CCAM que administra, na
medida em que estes tutelem areas de negdcio que estejam ou possam vir a estar expostas a
riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo;

c) Assegurar que a CCAM que administra presta a colaboragdo necessaria a Caixa Central e atua em
conformidade com os procedimentos e controlos definidos por esta;

d) Abster-se de qualquer comportamento que possa prejudicar ou diminuir as garantias de
independéncia do responsavel pelo cumprimento normativo da CCAM que administra, em
especial a prevista na alinea a) do n.2 3 do artigo 13.2 da Lei;

e) Elaborar a revisdo critica prevista no n.2 3 do artigo 58.2.2 do presente Titulo, relativamente ao
exercicio do dever de exame da CCAM que administra.
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Artigo 47.2
Gestdo do risco

Em cumprimento do artigo 14.2 da Lei, a Caixa Central identifica os concretos riscos de branqueamento
de capitais e de financiamento do terrorismo inerentes a realidade operativa do SICAM na sua
globalidade.

. A Caixa Central define e adota os meios e procedimentos de controlo que se mostrem adequados a

mitigacdo dos riscos especificos identificados e avaliados, adotando e promovendo a adogdo pelas

CCAM de procedimentos especialmente reforcados quando se verifique a existéncia de um risco

acrescido de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo.

Sempre que a Caixa Central identifique CCAM expostas a riscos especificos distintos dos identificados

para a globalidade do SICAM, adota e promove a adog¢do pelas CCAM visadas dos meios e

procedimentos de controlo que se mostrem adequados a mitigacdo de tais riscos.

Para os efeitos do disposto nos nimeros anteriores incumbe as CCAM:

a) Identificar os concretos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo
inerentes a sua realidade operativa especifica, incluindo os riscos mencionados na alinea a) do
n.2 2 do artigo 14.2 e no artigo 15.2, ambos da Lei;

b) Reportar a Caixa Central, nos prazos e com a periodicidade por esta estabelecidos, o resultado
da avaliagdo efetuada;

c¢) Adotar os procedimentos de controlo e mitigagdo dos riscos definidos pela Caixa Central.

Para cumprimento do disposto nas alineas a) e b) do nimero anterior, a Caixa Central define os

modelos para a identificagdo do risco que serdo preenchidos e reportados pelas CCAM.

Salvo determinagdo em contrdrio do Banco de Portugal e sem prejuizo do disposto no n.2 3, a Caixa

Central pode dispensar as CCAM da realizagdo das avaliagOes de risco individuais previstas no presente

artigo e assegurar a avaliagdo de risco de todo o SICAM, caso os riscos especificos inerentes ao setor

de atividade das CCAM sejam claramente identificados e compreendidos.

. Ao abrigo da alinea d) do n.2 2 do artigo 14.2 da Lei, a Caixa Central revé, com periodicidade adequada

aos riscos identificados, que ndo deve exceder a prevista no artigo 4.2 do presente Aviso, a atualidade
das praticas de gestdo de risco, de modo a que as mesmas reflitam adequadamente eventuais
alteragOes registadas na realidade operativa especifica do SICAM, na sua globalidade, e das CCAM, em
particular, bem como os riscos associados a essa realidade.

Artigo 48.2
Responsdvel pelo cumprimento normativo

. A Caixa Central e as CCAM asseguram:

a) Aexisténcia de canais de comunicacgdo diretos, seguros e confidenciais, e adequados ao exercicio
das funcgdes dos responsaveis pelo cumprimento normativo das CCAM e da Caixa Central;

b) O acesso irrestrito e atempado do responsavel pelo cumprimento normativo da Caixa Central a
toda a informacdo relevante que provenha das CCAM, de acordo com o sistema de controlo
interno comum implementado.

Cabe ao responsavel pelo cumprimento normativo da Caixa Central:

a) Participar na definicdo e emitir parecer prévio sobre as politicas e os controlos destinados a
prevenir o branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo no SICAM, em
cumprimento do disposto na alinea a) do n.2 2 do artigo 16.2 da Lei;

b) Acompanhar, em permanéncia, a adequacdo, a suficiéncia e a atualidade das politicas e dos
procedimentos e controlos em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo para o SICAM, propondo as necessarias atualizagGes, em
cumprimento do disposto na alinea b) do n.2 2 do artigo 16.2 da Lei;

c) Participar na definicdo acompanhamento e avaliagdo da politica de formagao interna do SICAM,
em cumprimento do disposto na alinea c) do n.2 2 do artigo 16.2 da Lei;

d) Assegurar a centralizacdo de toda a informacdo que provenha das diversas areas de negdcio do
SICAM e de toda a informacao relevante que provenha das CCAM, em cumprimento do disposto
na alinea d) do n.2 2 do artigo 16.2 da Lei;

e) Desempenhar, relativamente ao SICAM, o papel de interlocutor previsto na alinea e) do n.2 2 do
artigo 16.2 da Lei.
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3. Os responsaveis pelo cumprimento normativo das CCAM colaboram com a Caixa Central, prestando

de imediato todas as informagdes que |he forem solicitadas.

Artigo 49.2
Avaliacdo da eficacia

1. A Caixa Central assegura o cumprimento do artigo 17.2 da Lei e do artigo 8.2 do presente Aviso,

competindo-lhe, designadamente, monitorizar a qualidade, adequacdo e eficacia das politicas,

procedimentos e controlos em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do

financiamento do terrorismo definidos para o SICAM.

Sempre que sejam detetadas quaisquer deficiéncias ao abrigo do disposto no nimero anterior, a Caixa

Central adota e promove a adogdao pelas CCAM, com a maior brevidade possivel, das medidas

corretivas necessdrias a remocao das deficiéncias detetadas.

Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, cabe as CCAM:

a) Implementar as medidas corretivas que lhes sejam indicadas pela Caixa Central;

b) No caso de as deficiéncias detetadas afetarem individualmente determinada CCAM, e sempre
que tal lhes seja solicitado pela Caixa Central, responder a qualquer questdo ou emitir parecer
sobre tais deficiéncias.

Artigo 50.2
Meios e recursos técnicos, materiais e humanos

. A Caixa Central e as CCAM asseguram que dispdem dos meios e recursos técnicos, materiais e

humanos necessdrios para garantir o correto funcionamento do sistema de controlo interno comum,
bem como para o cumprimento pela Caixa Central e pelas CCAM das suas obrigacGes legais e
regulamentares em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo, nomeadamente as decorrentes do presente Titulo e do documento escrito previsto no
n.2 9 do artigo 45.2 do presente Titulo.

. A Caixa Central inclui na avaliagao prevista no artigo 49.2 do presente Titulo uma analise, elaborada

em especial articulagdo com o responsdavel pelo cumprimento normativo, da adequag¢do dos meios e
recursos técnicos, materiais e humanos das CCAM.

Sempre que a Caixa Central detete quaisquer deficiéncias, no ambito da analise prevista no nimero
anterior, deve solicitar as CCAM visadas a corre¢do das mesmas.

. As CCAM devem corrigir as deficiéncias de meios ou recursos técnicos ou humanos detetadas pela

Caixa Central de modo a ndo colocar em risco o funcionamento do sistema comum de controlo e a
prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

Artigo 51.2
Elaboragdo de relatdrios e reportes supervisivos

. A Caixa Central é responsavel pelo envio do reporte previsto no artigo 73.2 do presente Aviso, com

informacdo agregada referente ao SICAM.

Exceto determinagdo em contrdrio do Banco de Portugal, as CCAM ndo estdo obrigadas ao envio
individual do reporte previsto no artigo 73.2 do presente Aviso, sem prejuizo de estarem obrigadas a
prestar a Caixa Central toda a informacgdo necessaria a execugdo dever de reporte em nome do SICAM.

Artigo 52.2
Comunicagao de irregularidades

Compete a Caixa Central definir e implementar, tendo em consideragao as especificidades do sistema
de controlo interno comum do SICAM, canais especificos para a comunicagdo das irregularidades
previstas no artigo 20.2 da Lei, assegurando que tais irregularidades sdo comunicadas ao érgdo de
fiscalizagdo da CCAM visada e ao 6rgdo de fiscalizagdo da Caixa Central.
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Artigo 53.2
Medidas restritivas

1. Compete a Caixa Central definir os meios e mecanismos necessarios, tendo em consideragdo as
especificidades do sistema de controlo interno comum do SICAM, para assegurar o cumprimento do
disposto no artigo 21.2 da Lei e no artigo 15.2 do presente Aviso pelo SICAM.

2. As CCAM sdo responsdveis pela implementagdo de todos os meios e mecanismos definidos pela Caixa
Central ao abrigo do disposto no niumero anterior.

CAPITULO Il
Outros deveres

Artigo 54.2
Dever de identificagdo e diligéncia

1. As CCAM sdo responsaveis pelo cumprimento do dever de identificacdo e diligéncia.

2. As CCAM, no estabelecimento e no acompanhamento de uma relagdo de negdcio, na realizagdo de
uma transagdo ocasional e de operagGes em geral, bem como na atualizagdo dos elementos e meios
comprovativos anteriormente obtidos, executam os procedimentos e aplicam as ferramentas e
sistemas de informacgdo, nos termos definidos pela Caixa Central.

3. A Caixa Central é responsavel por:

a)

<)

e)

f)

Promover a completude e atualizagdo da informacdo recolhida pelas CCAM sempre que tenha
conhecimento, através de informacdo recolhida por si ou por uma CCAM distinta da que
executou os procedimentos de identificacdo e diligéncia iniciais, de elementos de informacdo
adicionais;

Promover a completude da informacgao recolhida pelas CCAM ou assegurar que se procede a uma
nova identificagdo sempre que detete alguma insuficiéncia na informagdo ou nos meios de
comprovacao utilizados, ou quando o risco associado o justifique;

Definir e garantir a implementagdo uniforme pelas CCAM dos procedimentos adotados ao abrigo
dos artigos 27.2 e 28.2, ambos da Lei, e dos artigos 23.2, 24.9, 25.2 e 27.2, todos do presente
Aviso;

Definir para todo o SICAM as situagdes suscetiveis de aplicagdo de medidas simplificadas ou
reforcadas de identificagdo e diligéncia, bem como o concreto conteudo das medidas
admissiveis, nos termos do disposto nos artigos 35.2 e 36.2, ambos da Lei, e nos artigos 28.2 e
30.2, ambos do presente Aviso;

Garantir que a informacdo recolhida durante os procedimentos de identificacdo e diligéncia é
registada e centralizada nos sistemas de informagdo implementados, de modo a assegurar uma
adequada gestdo dos riscos a que o SICAM esta exposto;

Garantir que o SICAM tem acesso a informag¢do mencionada na alinea anterior, nomeadamente
através dos sistemas de informagao implementados, na medida em que tal seja relevante para o
cumprimento pelas CCAM das suas obrigagGes especificas.

4. A Caixa Central assegura que os procedimentos e sistemas de informagdo implementados no SICAM
sdo carregados e parametrizados com informacdo recolhida pela Caixa Central e por cada CCAM, de
modo a, nomeadamente:

a)

b)

Manter atualizadas listagens de pessoas politicamente expostas, membros proximos da familia,
pessoas reconhecidas como estreitamente associadas, titulares de outros cargos politicos ou
publicos, pessoas que tenham sido objeto de medidas restritivas, pessoas identificadas em
determinagdes das autoridades setoriais, ou de outros aspetos qualificativos de clientes que
possam ser relevantes na preven¢do do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo;

Garantir a sua implementac¢do uniforme pelas CCAM durante a execugdo dos procedimentos de
identificacdo e diligéncia.

5. A Caixa Central define os procedimentos de atualiza¢do a aplicar ao SICAM de acordo com o disposto
no artigo 40.2 da Lei e no artigo 34.2 do presente Aviso, garantindo:
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a) Que os elementos previstos no n.2 1 do artigo 40.2 da Lei podem ser atualizados perante
qualquer CCAM;

b) Que o SICAM tem acesso a informagdo recolhida durante os procedimentos de atualizagdo,
nomeadamente através dos sistemas de informac¢do implementados, na medida em que tal seja
relevante para o cumprimento pelas CCAM das suas obrigacGes especificas.

Os procedimentos referidos no cumprimento do nimero anterior devem constar do documento
escrito referido no n.2 9 do artigo 45.2 do presente Titulo.

. As CCAM podem, em fungdo da avaliagdo individual do risco de branqueamento de capitais ou de

financiamento do terrorismo efetuada, aplicar medidas refor¢adas adicionais, devendo comunicar tal
decisdo ao responsavel pelo cumprimento normativo da Caixa Central.

Sempre que, em fung¢do da comunicagdo prevista no numero anterior, o responsavel pelo
cumprimento normativo da Caixa Central identifique riscos transversais a mais do que uma CCAM ou
ao SICAM no seu conjunto, deve definir a adogdo das medidas adicionais, e dos respetivos
pressupostos, nas CCAM visadas ou em todo o SICAM, consoante os casos.

Artigo 55.2
Dever de comunicagao

. A Caixa Central é responsavel, relativamente a todo o SICAM, pela comunicagdo de operagdes

suspeitas nos termos do previsto nos artigos 43.2 e 44.2, ambos da Lei, dando imediato conhecimento
da decisdo de comunicagdo as CCAM envolvidas.

Estdo abrangidas pelo numero anterior a comunicacdo de operagles cuja suspeita resulta da
monitorizacdo direta de operagdes pela Caixa Central, bem como de operagdes identificadas pelas
CCAM e remetidas a Caixa Central em conformidade com o disposto no presente titulo.

. A Caixa Central reline e colige toda a informac&o disponivel nas CCAM e no SICAM, que seja exigivel

ao abrigo dos artigos 43.2 e 44.2, ambos da Lei, procedendo, de imediato, ao envio da respetiva
informacdo as autoridades competentes.

. A Caixa Central é responsavel pelo cumprimento do dever de conservagdo previsto no n.2 3 do artigo

43.2 da Lei.

Artigo 56.2
Dever de abstencao

. A Caixa Central e as CCAM, no ambito das suas respetivas atribui¢cGes, sdo responsaveis pelo

cumprimento do dever de abstenc¢do previsto no artigo 47.2 da Lei.

Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 47.2 da Lei, em caso de abstengdo de execugdo de
uma operag¢do ou um conjunto de operagdes, a comunicagao da operagdo as autoridades competentes
é efetuada pela Caixa Central nos termos do disposto no artigo 55.2 do presente Titulo.

O exercicio do dever de abstencdo por parte das CCAM ndo carece de apreciagdo prévia por parte da
Caixa Central, ainda que, sempre que tal ndo obste a eficiéncia do exercicio do dever, possa ser
previamente consultado o responsavel pelo cumprimento normativo daquela.

Sem prejuizo do disposto no n.2 6, a Caixa Central é responsdvel pelas consultas e comunicag¢des a UIF
e ao Departamento Central de Investigacdo e Ac¢do Penal da Procuradoria-Geral da Republica
(“DCIAP”) previstas nos n.2 3 e 5 do artigo 47.2 da Lei e pelo cumprimento do disposto no n.2 6 do
mesmo artigo.

Para efeitos do numero anterior, a Caixa Central reline e colige toda a informacéo relevante disponivel
nas CCAM e no SICAM.

Sempre que uma CCAM considerar que a abstenc¢do n3o é possivel, nos termos do n.2 3 do artigo 47.2
da Lei, comunica de imediato esse facto a Caixa Central, conjuntamente com as razGes referidas na
alinea a) do n.2 6 do artigo 47.2 da Lei.

Sempre que a execuc¢do das operagées mencionadas no n.2 5 do artigo 47.2 da Lei depender da atuagdo
de uma CCAM, a Caixa Central informa aquela do termo do prazo ou da decisdo do DCIAP.

. A Caixa Central é responsavel pelo cumprimento do dever de conservagdo previsto no n.2 7 do artigo

47.2 da Lei.
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Artigo 57.2
Dever de recusa

A Caixa Central e as CCAM, no ambito das suas respetivas atribuigdes, sdo responsaveis pelo

cumprimento do dever de recusa previsto no artigo 50.2 da Lei e no artigo 39.2 do presente Aviso.

O exercicio do dever de recusa por parte das CCAM ndo carece de apreciagdo prévia por parte da Caixa

Central, ainda que, sempre que tal ndo obste a eficiéncia do exercicio do dever ou sempre que seja

necessario assegurar articulagdo com as autoridades competentes, deva ser previamente consultado

o responsavel pelo cumprimento normativo da Caixa Central.

Sempre que, no exercicio do dever de recusa, ndo tenha sido consultado o responsavel pelo

cumprimento normativo da Caixa Central, as CCAM comunicam de imediato o exercicio do dever a

Caixa Central, incluindo, para o efeito, as conclusdes previstas nas alineas a) e b) do n.2 4 do artigo

50.2 da Lei.

Para efeitos do disposto na alinea d) do n.2 3 do artigo 50.2 da Lei, a Caixa Central assegura a

articulagdo com as autoridades judicidrias ou policiais competentes.

Sem prejuizo do disposto nos niumeros anteriores, e considerando o disposto no n.2 3 do artigo 50.2

da Lei, e as suas atribuicGes e responsabilidades no sistema de controlo interno comum, a Caixa

Central pode determinar que as CCAM:

a) Se abstenham de iniciar relagdes de negdcio, realizar transagdes ocasionais ou efetuar outras
operagdes;

b) Cessem uma relagdo de negdcio, sempre que o risco de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo concretamente identificado ndo possa ser gerido de outro modo.

Sempre que da anadlise do exercicio do dever de recusa resulte a comunica¢do as autoridades

competentes, esta deve ser feita nos termos do artigo 55.2 do presente Titulo.

A Caixa Central é responsavel pelo cumprimento do dever de conservagao previsto no n.2 5 do artigo

50.2 da Lei.

Artigo 58.2
Dever de exame

A Caixa Central é responsavel, em ultima instancia, pelo cumprimento do dever de exame previsto no
artigo 52.2 da Lei e no artigo 41.2 do presente Aviso.

Sempre que uma CCAM verifique a existéncia de elementos caracterizadores relativamente a uma
dada conduta, atividade ou operagdo, informa de imediato o responsavel pelo cumprimento
normativo da Caixa Central, remetendo todos os elementos de que disponha juntamente com um
relatdrio preliminar elaborado pelo responsavel pelo cumprimento do normativo da CCAM que devera
conter uma avaliagdo da existéncia de suspeitas de branqueamento de capitais ou de financiamento
do terrorismo e concluir pela comunica¢do ou ndo de operagdes suspeitas.

Se a conclusdo da analise preliminar prevista no nimero anterior for no sentido da ndo comunicacgdo
devera ser adicionada revisdo critica elaborada pelo Conselho de Administragcdo da CCAM envolvida.
Qualquer informacao adicional solicitada pela Caixa Central as CCAM no ambito do exercicio do dever
de exame é obtida e disponibilizada de imediato.

A Caixa Central informa as CCAM envolvidas do resultado do dever de exame.

Artigo 59.¢
Dever de colaboragao

Sempre que, nos termos e para os efeitos do artigo 53.2 da Lei, as autoridades competentes
enderecem as CCAM pedidos relativos a elementos que sejam objeto de centralizagdo pela Caixa
Central, nos termos do presente Titulo, pode esta Caixa Central responder diretamente aos referidos
pedidos ou proceder a recolha dos elementos solicitados e a prepara¢do da respetiva resposta, que
deverd ser expedida pela CCAM requerida, imediatamente e mantendo na integra o teor da
informacao que lhe foi enviada.

Sempre que os pedidos de informagdao mencionados no n.2 1 sejam diretamente respondidos pelas
CCAM, estas ddo conhecimento a Caixa Central da resposta enviada.

Sempre, que nos termos do n.2 1, a Caixa Central responda diretamente as autoridades competentes,
da conhecimento da resposta enviada a CCAM visada.
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Artigo 60.2
Dever de formagao

O cumprimento do dever de formagao previsto no artigo 55.2 da Lei e no artigo 43.2 do presente
Aviso é assegurado pela Caixa Central.

As CCAM sdo responsaveis por garantir a participacao e presenca dos seus colaboradores nas agdes
especificas e regulares asseguradas pela Caixa Central ao abrigo do disposto no presente artigo, em
particular dos colaboradores recém-admitidos cujas fungGes relevem diretamente no ambito da
prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

Artigo 61.2
Articulagao de competéncias e partilha de informagao

1. Relativamente as situagdes que ndo estejam especificamente reguladas no presente Titulo, compete:

a) A Caixa Central e &s CCAM, no ambito das respetivas atribuices, dar cumprimento as obrigaces
destinadas a prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo
previstas na Lei, no presente Aviso e na demais regulamentacdo relevante, designadamente no
ambito dos deveres de conservagao e de ndo divulgacgao;

b) A Caixa Central definir os meios e mecanismos necessarios, tendo em consideracdo as
especificidades do sistema de controlo interno comum do SICAM, para o adequado cumprimento
pela Caixa Central e pelas CCAM dessas obrigag¢des.

Na avaliagdo do incumprimento das responsabilidades que, em face do presente Titulo, sdo atribuidas
a Caixa Central, serd sempre considerado o cumprimento pelas CCAM do previsto no n.2 2 do artigo
672 da Lei, no presente Aviso e na demais regulamentacgdo relevante.

. A Caixa Central deve garantir a articulagdo de todo o SICAM, partilhando, sempre que tal se afigure

necessario a prevengdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, a
informagdo prestada por uma CCAM com outra CCAM ou com todo o SICAM.

Para efeitos do disposto no numero anterior, devem ser reportadas pelos responsaveis pelo
cumprimento normativo das CCAM ao responsavel pelo cumprimento normativo da Caixa Central
quaisquer informacGes relevantes para efeitos de prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo, nomeadamente informacdo sobre clientes, condutas, atividades ou
operagoes.

. Todas as informagGes trocadas entre as entidades integrantes do SICAM, se esse dever nao resultar ja

de outra norma que seja aplicdvel, devem ser reduzidas a escrito e conservadas nos termos gerais.

Artigo 62.2
Dever especifico da Caixa Central

Quando o estabelecimento da relagdo de negdcio ou a execugdo da transagdo ocasional sejam feitos
diretamente junto da Caixa Central, presencialmente ou com recurso a meios de comunicagdo a
distancia, a Caixa Central cumpre, com as necessdrias adaptacdes, as obrigacdes previstas para as
CCAM no presente Titulo.

TITULO IV
Atividade em Portugal de entidades financeiras com sede no exterior

Artigo 63.2
Agentes e distribuidores

1. As instituicdes de pagamento e as instituicdes de moeda eletrénica referidas nas alineas b) e c) do

n.2 2 do artigo 3.2 da Lei observam o disposto na Lei, no presente Aviso e na demais regulamentacao
relevante, quanto a atividade desenvolvida em territério nacional.
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Para efeitos da alinea a) do n.2 2 do artigo 72.2 da Lei, e sem prejuizo do disposto nos n.= 3 e 4
seguintes, as instituicdes de pagamento e as instituicdes de moeda eletrdnica referidas nas alineas b)
e c)don.2 2 do artigo 3.2 da Lei procedem:

a) Nostermos do disposto no artigo 3.2 do presente Aviso, a designacdo de um membro do seu érgao
de administragdao que assuma a responsabilidade pelo cumprimento do quadro normativo vigente
em Portugal, em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo;

b) A designacdo de um responsavel pelo cumprimento normativo que exercerd, em exclusivo ou em
articulagdo com o ponto de contacto central, quando exista, as fun¢des conferidas pelo artigo 16.2
da Lei, pelo artigo 7.2 do presente Aviso e pelas demais disposi¢cdes regulamentares relevantes.

As pessoas designadas nos termos do disposto no nimero anterior estdo especialmente vinculadas ao
dever de colaboragdo perante o Banco de Portugal, devendo assegurar a sua disponibilidade em
permanéncia e dotar-se dos meios de comunicagao a distancia necessarios a dar pronto cumprimento
aos pedidos que Ihes sejam enderegados.
A formagdo a ministrar para efeitos da alinea c) do n.2 2 do artigo 72.2 da Lei inclui, pelo menos, os
aspetos enunciados na alinea b) do n.2 3 do artigo 17.2 do presente Aviso.
Para efeitos do disposto na alinea d) do n.2 2 do artigo 72.2 da Lei, as instituicdes a que se refere o
n.2 1 procedem a imediata designa¢do, em territério nacional, de um ponto de contacto central,
sempre que verifiquem as circunstancias previstas no quadro legal aplicdvel ou mediante notificagdo
do Banco de Portugal para o efeito.
As instituicGes a que se refere o n.2 1 notificam o Banco de Portugal da identificagdo completa, da
morada e dos dados de contacto do ponto de contacto central, no prazo de 30 dias a contar da
verificagdo ou da nomeacgdo previstas no niumero anterior.
Sem prejuizo de notificagdo do Banco de Portugal especificando fungGes adicionais exigiveis, os
pontos de contacto centrais exercem as fungGes obrigatdrias previstas no quadro normativo aplicavel.
As instituicdes a que se refere o n.2 1 prestam ao Banco de Portugal toda a informacéo relativa a
verificagdo, e respetiva manutengao, dos pressupostos que determinam a designacdo do ponto de
contacto central, bem como a informagdo necessdria a conducgdo das avaliagdes de risco para aferir
tais pressupostos e para a concreta definicao do conteudo funcional do ponto de contacto central.
O ponto de contacto central referido no nimero anterior é assegurado por pessoa ou entidade que
disponha, em territério nacional, de uma estrutura fisica e permanente adequada ao exercicio das
suas funcoes, devendo dotar-se dos meios necessarios a evitar a divulgacdo indevida de quaisquer
informacGes relativas quer a atividade e operagbes executadas pela rede de agentes ou
distribuidores, quer a eventuais suspeitas que certos fundos ou outros bens provém de atividades
criminosas ou estdo relacionados com o financiamento do terrorismo.

Quando as instituicdes a que se refere o n.2 1 operem em territdério nacional simultaneamente através

de sucursal e de rede de agentes ou distribuidores, as fungGes de ponto de contacto central serdo

obrigatoriamente exercidas por aquela sucursal.

Artigo 64.2
Livre prestagao de servigos

As entidades financeiras enviam anualmente um reporte ao Banco de Portugal sobre a atividade por
si desenvolvida ao abrigo da livre prestagdo de servigos, com informagao sobre o desempenho da sua
atividade em territério nacional, incluindo, pelo menos, os elementos referidos na alinea b) don.2 1
do artigo 73.2 da Lei.

O reporte a que se refere o nimero anterior deve ser enviado ao Banco de Portugal até 31 de julho
de cada ano, reportando-se ao periodo compreendido entre 1 de julho do ano anterior e 30 de junho
do ano corrente, e deve seguir o modelo a definir por Instrugdo, que concretizara igualmente os
termos de envio do reporte.

O Banco de Portugal pode isentar as entidades financeiras do envio do reporte mencionado nos
numeros anteriores sempre que, em cumprimento de outras disposi¢Ges legais ou regulamentares, as
informacdes previstas no n.2 1 ja tenham sido remetidas a esta autoridade de supervisdo.

Para a afericdo das situa¢des previstas no n.2 2 do artigo 72.2 da Lei, o Banco de Portugal tem em
consideragdo quaisquer outros elementos que sejam do seu conhecimento.

Quando se verifiquem as situagGes previstas no n.2 2 do artigo 72.2 da Lei, o Banco de Portugal pode:
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a) Solicitar informagdes adicionais as entidades financeiras, nomeadamente sobre os
procedimentos e controlos implementados pelas mesmas para mitigar os riscos concretamente
identificados;

b) Sujeitar as entidades financeiras ao cumprimento de deveres que se mostrem adequados a
mitigacdo dos riscos concretamente identificados, mediante notificagdo que descreva o
conteudo das medidas a adotar e o prazo para o respetivo cumprimento;

c) Adotar as medidas de supervisdo, de entre as previstas no Capitulo VIl da Lei e no artigo 72.2 do
presente Aviso, que se mostrem adequadas a verificagdo do cumprimento das medidas
decretadas ao abrigo da alinea anterior.

6. Quando as situagdes previstas no n.2 2 do artigo 72.2 da Lei respeitem a entidades financeiras que

operem simultaneamente em territério nacional através de sucursais, agentes ou distribuidores,

devem tais entidades cumprir o disposto na Lei, no presente Aviso e na demais regulamentacao

relevante, relativamente a toda a atividade desenvolvida em territério nacional, competindo as

sucursais estabelecidas no territério assegurar a adogao de todas as medidas necessarias para o efeito.

O Banco de Portugal comunica as autoridades competentes do Estado-Membro da Unido Europeia

onde tenham sede as entidades financeiras referidas no presente artigo:

a) O ndo reporte, ou o reporte incompleto, pela entidade financeira, da informacgédo a reportar ao
abrigodon.2 1;

b) Assituagdes de risco identificadas;

c¢) Aadogdo das medidas previstas nos n.=5 e 6.

TITULO V
Prestadores de servicos de pagamento

Artigo 65.2
Estabelecimento de obrigacdes ao abrigo do Regulamento (UE) 2015/847

Os prestadores de servicos de pagamento declararam, para cada transferéncia de fundos que
executem, se agem na qualidade de prestador de servigos de pagamento do ordenante, de prestador
de servicos de pagamento do beneficiario ou de prestador de servicos de pagamento intermediario.
Nos casos em que as transferéncias de fundos consubstanciem um débito direto na acecdo da alinea
b) do ponto 9 do artigo 3.2 do Regulamento (UE) 2015/847, o prestador de servicos de pagamento
do beneficiario envia ao prestador de servigos de pagamento do ordenante, como parte da cobranga
do débito direto, as informagdes requeridas sobre o ordenante e sobre o beneficidrio, nos termos
dos artigos 4.2 e 5.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847 e do artigo 147.2 da Lei.

Artigo 66.2
IsengOes e derrogacoes

Os prestadores de servigos de pagamento adotam os meios e procedimentos de controlo adequados,

incluindo a implementagao de sistemas de informagdo, que assegurem a observancia das condigcGes

necessarias a aplicagdo das isengbes e derrogagbes previstas no Regulamento (UE) 2015/847, nos
termos dos numeros seguintes.

Para efeitos da isencdo prevista no n.2 3 do artigo 2.2 do Regulamento (UE) 2015/847, os prestadores

de servigos de pagamento asseguram que:

a) Atransferéncia de fundos a isentar se destina ao pagamento de bens ou servicos, sempre que o
cartdo, instrumento ou dispositivo possa ser usado para transferéncias de fundos entre
particulares e para pagamentos de bens ou servigos;

b) A transferéncia de fundos é acompanhada do nimero do cartdo, instrumento ou dispositivo
digital e que este permite rastrear a operagdo até ao ordenante.

Para efeitos da derrogacdo prevista no n.2 1 do artigo 5.2 do Regulamento (UE) 2015/847, os

prestadores de servigos de pagamento asseguram que todos os prestadores de servigos de pagamento

implicados na cadeia de pagamento estdo estabelecidos na Unido Europeia.

Por forma a garantirem o efetivo controlo do limite de € 1 000 previsto nos artigos 5.2, 6.2 e 7.9, todos

do Regulamento (UE) 2015/847, os prestadores de servigos de pagamento adotam os meios e
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procedimentos de controlo que permitam a detegdo de transferéncias de fundos que aparentem estar
relacionadas entre si.

Para os efeitos previstos no nimero anterior, os prestadores de servigos de pagamento registam todas
as transferéncias de fundos, independentemente do seu valor, nos termos previstos no artigo 13.2 do
presente Aviso.

Em acréscimo aos critérios definidos no artigo 19.2 do presente Aviso, sdo tratadas como relacionadas
entre si, para além de outras situagdes identificadas pelos prestadores de servigos de pagamento, as
transferéncias de fundos enviadas da mesma conta para a mesma conta ou, caso a transferéncia ndo
seja efetuada para ou a partir de uma conta, do mesmo ordenante para o mesmo beneficiario e num
espaco de tempo curto e razoavel, definido pelo prestador de servigos de pagamento em fungdo do
risco de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo a que o seu negdcio esta
exposto.

Artigo 67.2
Politicas e procedimentos

Os prestadores de servigos de pagamento definem e asseguram a aplicagdo efetiva das politicas e dos
procedimentos e controlos que se mostrem adequados ao cumprimento ao Regulamento (UE)
2015/847.

Nos termos do disposto no artigo 148.2 da Lei, na aplicagdo dos procedimentos a que se refere o

numero anterior, os prestadores de servigos de pagamento tém em conta os procedimentos adotados

em cumprimento do artigo 28.2 da Lei.

Para efeitos do disposto no numero anterior, na avaliagdo do risco de branqueamento de capitais e

de financiamento do terrorismo a que estdo expostos, os prestadores de servicos de pagamento

consideram ainda:

a) O numero de prestadores de servicos de pagamento que reiteradamente ndo fornecem a
informagdo requerida sobre o ordenante ou o beneficiario, nos termos do n.2 2 do artigo 8.2 e
do n.22 do artigo 12.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847 e do artigo 70.2 do presente Aviso;

b) A complexidade das cadeias de pagamento em que intervém em resultado do seu modelo de
negadcio;

c) O volume e valor das transagGes processadas.

Os prestadores de servigos de pagamento asseguram que as politicas, e os procedimentos e controlos

a que se refere o presente artigo:

a) Definem claramente:

i) Os critérios que utilizam para determinar se os seus servigos e instrumentos de pagamento
se inserem ou ndo no dmbito de aplicacdo do Regulamento (UE) 2015/847;

ii)  Quais os seus servigos e instrumentos de pagamento que se inserem no dmbito de aplicagdo
do Regulamento (UE) 2015/847 e quais os que estdo excluidos desse dambito;

iii) Quais as transferéncias de fundos que devem ser acompanhadas em tempo real e quais as
gue podem ser acompanhadas numa base ex post, e as devidas razbes, de acordo com o
disposto no n.2 8 do artigo 68.2 do presente Aviso;

iv) As obrigacbes dos colaboradores e os procedimentos a seguir por estes quando detetem
que a informacdo requerida nos termos do Regulamento (UE) 2015/847 estd omissa,
incompleta ou ndo foi preenchida com carateres ou dados admissiveis em conformidade
com as convengdes do sistema de mensagens ou de pagamento e liquida¢do utilizado, nos
termos do artigo 69.2 do presente Aviso;

v) Que ainformacdo relacionada com as transferéncias de fundos deve ser registada, e como
e onde a mesma deve ser registada;

b) S3o aprovados pelo érgdo de administracdo do prestador de servigos de pagamento;

c) Estdodisponiveis paratodos os colaboradores relevantes, incluindo as pessoas responsaveis pelo
processamento das transferéncias de fundos;

d) S3o revistos com um periodicidade adequada, melhorados sempre que necessario e atualizados,
em conformidade com o disposto no artigo 17.2 da Lei e do artigo 8.2 do presente Aviso.

Para efeitos do disposto na alinea c) do numero anterior, os prestadores de servicos de pagamento

garantem que todos os colaboradores relevantes possuem formac¢dao adequada nos termos previstos

no artigo 55.2 da Lei e no 43.2 do presente Aviso.
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Artigo 68.2
Detegdo da omissao de informagoes sobre o ordenante ou o beneficiario

O prestador de servicos de pagamento do beneficiario e o prestador de servicos de pagamento
intermediario, asseguram que a verificagdo dos carateres ou dados admissiveis a que se refereon.2 1
do artigo 7.2 e 0 n.2 1 do artigo 11.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847, é realizada em tempo
real.
Sem prejuizo do disposto no numero anterior, considera-se cumprida a verificacdo a que se refere o
n.2 1 do artigo 7.2 e o n.2 1 do artigo 11.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847, se o prestador de
servicos de pagamento do beneficiario e o prestador de servicos de pagamento intermediario,
respetivamente, considerarem, e puderem demonstrar ao Banco de Portugal, que:
a) Compreendem as regras de validagdo do sistema de mensagens ou de pagamento e liquidagdo

utilizado;
b) Asconvengdes do sistema de mensagens ou de pagamento e liquidagdo utilizado permitem:

i) Preencher todos os campos necessarios a obtencdo das informagdes requeridas pelo

Regulamento (UE) 2015/847;
ii) Impedir automaticamente o envio ou a rece¢do de transferéncias de fundos apds detecdo
de carateres ou dados inadmissiveis;

iii)  Sinalizar as transferéncias de fundos rejeitadas para analise e processamento manual.
Para efeitos do disposto na subalinea i) da alinea b) do nimero anterior, o prestador de servigos de
pagamento do beneficidrio e o prestador de servigos de pagamento intermedidrio podem considerar
como numero de conta de pagamento o NUumero Internacional de Conta Bancaria (IBAN) ou, se a
transferéncia de fundos for realizada através de um cartdo de pagamento, o nimero do cartdo, desde
que o numero utilizado permita rastrear a transferéncia de fundos até ao ordenante ou ao
beneficiario.
Caso o respetivo sistema de mensagens ou de pagamento e liquidagdo ndo cumpra o disposto na
alinea b) do n.2 2, o prestador de servigos de pagamento do beneficidrio ou o prestador de servigos de
pagamento intermedidrio implementa medidas de controlo destinadas a remover as deficiéncias
detetadas.
Para efeitos do disposto no n.2 2 do artigo 7.2 e no n.2 2 do artigo 11.2, ambos do Regulamento (UE)
2015/847, considera-se que os procedimentos aplicados pelo prestador de servigos de pagamento do
beneficidrio e pelo prestador de servicos de pagamento intermedidrio, respetivamente, sdo eficazes
para detetar a omissdo das informacdes requeridas sobre o ordenante ou o beneficiario, caso
permitam:
a) Detetar informagdo sem significado;
b) Combinar o acompanhamento em tempo real com o acompanhamento ex post;
c)  Alertar para indicadores de risco elevado.
O prestador de servicos de pagamento do beneficiario e o prestador de servicos de pagamento
intermediario tratam a informacdo sem significado como informagdo omissa, mesmo que tal
informacdo tenha sido preenchida por meio de carateres ou dados admissiveis em conformidade com
as convengdes do sistema de mensagens ou de pagamento e liquidagao.
Sempre que, para efeitos da alinea a) do n.2 5, utilizem uma lista de termos comummente desprovidos
de sentido, os prestadores de servicos de pagamento reveem, com a periodicidade adequada, os
termos constantes dessa lista por forma a certificarem-se da sua relevancia.
O acompanhamento em tempo real ou o acompanhamento ex post das transferéncias de fundos,
incluindo o nivel e a frequéncia do mesmo, é determinado pelo prestador de servicos de pagamento
do beneficiario e pelo prestador de servicos de pagamento intermedidrio de acordo com uma
abordagem baseada no risco.
Para efeitos do nimero anterior, o prestador de servigos de pagamento do beneficiario e o prestador
de servigos de pagamento intermediario definem quais os indicadores de risco elevado, de entre os
identificados nos termos do n.2 11, que, individualmente ou em conjunto, desencadeiam sempre um
acompanhamento em tempo real e quais os que desencadeiam um acompanhamento ex post.

10. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o prestador de servicos de pagamento do beneficiario

e o prestador de servicos de pagamento intermediario devem realizar verificagGes ex post numa
amostra aleatdria selecionada do conjunto de transferéncias de fundos.

11. Para além de outros identificados pelos prestadores de servigos de pagamento, os indicadores de risco

elevado a que se referem os niUmeros anteriores podem incluir:
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a) Transferéncias de fundos que excedem um limiar de valor especifico, definido pelos prestadores
de servicos de pagamento em fungdo, pelo menos, do valor médio de transagGes que
normalmente processam e do valor que, considerando os respetivos modelos de negdcio,
constitui uma transagdao anormalmente elevada;

b) Transferéncias de fundos em que o prestador de servigos de pagamento do ordenante ou o
prestador de servigcos do beneficidrio estdo estabelecidos em pais terceiro de risco elevado ou
noutro pais ou territdrio de risco acrescido;

c¢) Um registo de ndo conformidade em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo do prestador de servigos de pagamento do ordenante ou do
prestador de servigos de pagamento intermediario do ordenante, considerando o prestador de
servigos de pagamento anterior da cadeia de pagamento;

d) Transferéncias de fundos de um prestador de servigos de pagamento que, reiteradamente e sem
justificacdo, tenha omitido informag¢des sobre o ordenante, nos termos do artigo 70.2 do
presente Aviso, ou de um prestador de servigos de pagamento que tenha, por vdrias vezes e sem
justificacdo, omitido informagdes sobre o ordenante ou o beneficidario, mesmo que ndo o tenha
feito de forma reiterada;

e) Transferéncias de fundos em que o nome do ordenante ou do beneficidrio estda omisso ou
incompleto.

Artigo 69.2
Gestao de transferéncias de fundos em que as informag6es sao omissas, incompletas ou contém
carateres ou dados inadmissiveis

Para efeitos do disposto no n.2 1 do artigo 8.2 e no n.2 1 do artigo 12.2, ambos do Regulamento (UE)
2015/847, e sem prejuizo do disposto no artigo 148.2 da Lei, o prestador de servicos de pagamento
do beneficiario e o prestador de servigos de pagamento intermediario implementam procedimentos
eficazes baseados no risco para determinar quando deverdo rejeitar, suspender ou executar uma
transferéncia de fundos cujo acompanhamento em tempo real revele que as informagdes sobre o
ordenante ou o beneficidario estdo omissas, incompletas ou ndo foram preenchidas por meio dos
carateres ou dados admissiveis em conformidade com as convengoes do sistema de mensagens ou de
pagamento e liquidagdo utilizado.

Por forma a determinar se rejeitam, suspendem ou executam uma transferéncia de fundos em

conformidade com o disposto no nimero anterior, o prestador de servicos de pagamento do

beneficidrio e o prestador de servicos de pagamento intermedidrio consideram o risco de
branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo associado a operagdo, em particular
se:

a) Otipodeinformagdo omissa ouincompleta suscita preocupagdes em matéria de branqueamento
de capitais ou de financiamento do terrorismo;

b) Foram detetados um ou mais indicadores de risco elevado, de entre os identificados nos termos
n.2 11 do artigo 68.2 do presente Aviso, que indiciam que a transacdo apresenta um risco
acrescido de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo ou que levanta
suspeitas de que os fundos provém de atividades criminosas ou estdo relacionados com o
financiamento do terrorismo.

Se o prestador de servigos de pagamento do beneficiario ou o prestador de servigos intermedidrios
decidir rejeitar uma transferéncia de fundos nos termos do n.2 2, ndo tem de solicitar a informacao
em falta, mas devera comunicar o motivo da rejeicdo ao prestador de servicos de pagamento anterior
na cadeia de pagamento.
Se o prestador de servicos de pagamento do beneficiario ou o prestador de servigcos intermediarios
decidir suspender uma transferéncia de fundos nos termos do n.2 2, notifica desse facto o prestador
de servigos de pagamento anterior na cadeia de pagamento e solicita-lhe que fornega a informacdo
em falta sobre o ordenante ou o beneficiario, ou que forneca essa informagao por meio dos carateres
ou dados admissiveis em conformidade com as convengBes do sistema de mensagens ou de
pagamento e liquidagdo utilizado, consoante aplicavel.

O prestador de servigcos de pagamento do beneficiario ou o prestador de servicos intermediario dd ao

prestador de servicos de pagamento anterior na cadeia de pagamento um prazo razodavel para o

fornecimento da informacdo solicitada nos termos do niumero anterior, o qual, salvo tratando-se de

cadeias de pagamento de maior complexidade, ndo deverd ser superior a trés dias Uteis para as
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10.

11.

transferéncias de fundos realizadas no Espago Econdmico Europeu ou cinco dias Uteis para as

transferéncias de fundos realizadas fora do Espago Econdmico Europeu.

Caso a informacgdo requerida ndo seja prestada no prazo fixado nos termos do numero anterior, o

prestador de servicos de pagamento do beneficiario ou o prestador de servigos intermediario

pondera:

a) Enviar um alerta ao prestador de servigos de pagamento anterior na cadeia de pagamento, para
que o mesmo envie a informagdo em falta;

b)  Fixar um prazo adicional para a presta¢do da informacgao em falta;

c¢) Informar o prestador de servigos de pagamento anterior na cadeia de pagamento de que, caso
nao preste a informagdo em falta no prazo fixado, podera ser sujeito a um procedimento interno
de risco elevado, conforme previsto no n.2 2 do artigo 8.2 e no n.2 2 do artigo 12.2, ambos do
Regulamento (UE) 2015/847, e no artigo 70.2 do presente Aviso.

Caso a informagdo solicitada ao abrigo dos nimeros anteriores ndo seja fornecida no prazo fixado,

incluindo eventuais prorrogacles, o prestador de servicos de pagamento do beneficidrio ou o

prestador de servigos intermediario, em cumprimento das suas politicas, procedimentos e controlos,

devera decidir se:

a) Rejeita ou executa a transferéncia;

b) Considera ou ndo como suspeito o ndo fornecimento da informagao requerida ao prestador de
servigos de pagamento anterior na cadeia de pagamento para efeitos do disposto nos artigos 9.2
e 13.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847 e do artigo 150.2 da Lei;

¢) O tratamento a dar ao prestador de servigos de pagamento anterior na cadeia de pagamento
para o efeito de aferir a conformidade a que se refere a alinea c) do n.2 11 do artigo 68.2 do
presente Aviso, nomeadamente, se 0 mesmo deve ser sujeito a um procedimento de
acompanhamento interno de risco e tratado como um prestador de servicos de pagamento de
incumprimento reiterado, conforme previsto no n.2 2 do artigo 8.2 e no n.2 2 do artigo 12.9,
ambos do Regulamento (UE) 2015/847, e no artigo 70.2 do presente Aviso.

Se o prestador de servigos de pagamento do beneficidario ou o prestador de servigos intermediarios

decidir executar uma transferéncia de fundos nos termos do n.2 2, ou apenas detete posteriormente

a sua execugdo que a informagdo requerida estd omissa, incompleta ou nao foi preenchida por meio

dos carateres ou dados admissiveis, solicita ao prestador de servigos de pagamento anterior na cadeia

de pagamento a informacdo em falta sobre o ordenante ou o beneficiario, ou que forneca essa

informacgdo por meio dos carateres ou dados admissiveis, depois de executada a transferéncia.

Ao pedido de informacédo a que se refere o nimero anterior é aplicavel o disposto nos n.25,6¢e 7.

O prestador de servigos de pagamento do beneficidrio e o prestador de servigos intermediario devem

documentar e registar todas as agdes previstas nos nimeros anteriores e fundamentar a adogdo ou

ndo adogdo de medidas atinentes a gerir as transferéncias de fundos em que as informagbes sdo

omissas, incompletas ou contém carateres ou dados inadmissiveis, ao abrigo do presente artigo.

O disposto no presente artigo é igualmente aplicavel nos casos em que o prestador de servigos de

pagamento do beneficiario ou o prestador de servicos intermediario tenha determinado, ao abrigo do

disposto no n.2 8 do artigo 68.2 do presente Aviso, o acompanhamento ex post das transferéncias de

fundos.

Artigo 70.2
Incumprimento reiterado e medidas

Para efeitos do n.2 2 do artigo 8.2 e do n.2 2 do artigo 12.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847, os
prestadores de servicos de pagamento do beneficidrio e os prestadores de servicos de pagamento
intermediarios adotam os meios e procedimentos de controlo que permitam identificar os prestadores
de servicos de pagamento que reiteradamente ndo prestam as informagdes sobre o ordenante ou o
beneficidrio.

Os procedimentos previstos no nimero anterior compreendem, entre outros, o registo pelo prestador
de servicos de pagamento do beneficidrio ou pelo prestador de servicos de pagamento intermediario
de todas as transferéncias de fundos em que as informacdes foram omissas, nos termos previstos no
artigo 13.2 do presente Aviso.

A decisdo de tratar um prestador de servicos de pagamento como nao prestando reiteradamente as
informacdes sobre o ordenante ou o beneficidrio, ao abrigo do n.2 2 do artigo 8.2 e do n.2 2 do artigo
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12.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847, deve fundamentar-se em critérios quantitativos e

qualitativos, entre os quais se incluem, pelo menos, os seguintes:

a) A percentagem de transferéncias em que as informagGes sdo omissas, enviadas pelo prestador
de servigos de pagamento num determinado periodo de tempo;

b) A percentagem de pedidos de acompanhamento que foram deixados sem resposta pelo
prestador de servicos de pagamento, ou que ndo obtiveram resposta adequada, num
determinado periodo de tempo;

c¢) O nivel de cooperagdo do prestador de servigos de pagamento em anteriores pedidos de
informagdo omissa;

d) O tipo deinformagdo omissa.

. As medidas que devem ser adotadas pelo prestador de servigos de pagamento do beneficiario e pelo

prestador de servigos de pagamento intermediario, ao abrigo do n.2 2 do artigo 8.2 e do n.2 2 do artigo

12.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847, relativamente a um prestador de servigos de pagamento

que reiteradamente ndo preste as informagdes requeridas sobre o ordenante ou o beneficidrio, devem

ser adequadas as deficiéncias detetadas e, sem prejuizo de outras, configurar uma ou mais das

seguintes medidas:

a) Fixacdo de um prazo adicional para a prestagdo das informacGes exigidas sobre o ordenante ou
o beneficiario;

b) Emissdo de aviso com indicagdo das medidas que serdo adotadas caso o prestador de servigos de
pagamento continue a ndo fornecer a informacao solicitada;

c¢) Arealizagdo de um acompanhamento em tempo real de todas as operagdes recebidas daquele
prestador de servigos de pagamento, nos termos do n.2 8 do artigo 68.2 do presente Aviso;

d) Rejeicdo de quaisquer transferéncias de fundos que o prestador de servigos de pagamento possa
vir a fazer no futuro;

e) Restrigdo ou cessacdo da relagdo, nos termos do nimero seguinte.

. Antes de tomar a decisdo de pér termo a uma relagdo, em especial, quando o prestador de servigos

de pagamento anterior na cadeia de pagamento for um banco respondente de um pais terceiro, o
prestador de servicos de pagamento do beneficiario e o prestador de servicos de pagamento
intermediario avaliam se podem ou nao gerir o risco através de outros meios ou procedimentos,
nomeadamente através da aplicacdo das medidas de diligéncia reforgada previstas no artigo 71.2 da
Lei e no artigo 30.2 do presente Aviso.

O prestador de servicos de pagamento do beneficiario ou o prestador de servicos de pagamento
intermediario comunica sem demora injustificada, e nos termos do disposto no artigo 149.2 da Lei, a
decisdo de tratar um prestador de servigos de pagamento como ndo prestando repetidamente as
informacdes requeridas sobre o ordenante ou o beneficiario.

. A comunicagdo referida no numero anterior é realizada no prazo maximo de trés meses apds a

identificacdo do prestador de servicos de pagamento em incumprimento reiterado e inclui, em
conformidade com o modelo a definir pelo Banco de Portugal:
a) A identificacdo do prestador de servicos de pagamento que reiteradamente ndo presta as
informac0es requeridas, com indicacgdo, entre outros elementos, do pais em que esta autorizado;
b) A natureza da infragdo, incluindo:
i)  Afrequéncia da realizagdo de transferéncias de fundos com informagdo omissa;
ii) O periodo de tempo em que as infragBes ocorreram;
iii)  Os eventuais motivos invocados pelo prestador de servigos de pagamento para justificar a
omissdo reiterada das informacgdes requeridas;
c) Adescricdo das medidas adotadas ao abrigo do presente artigo.

. A obrigacdo de comunicagdo prevista nos nimeros anteriores aplica-se sem prejuizo da obrigacdo de

comunicagdo de operagdes suspeitas em conformidade com o disposto nos artigos 9.2 e 13.2, ambos
do Regulamento (UE) 2015/847, e do artigo 150.2 da Lei.

O disposto no presente artigo é aplicavel nos casos em que a informagdes sobre o ordenante ou o
beneficidrio sdo prestadas pelos prestadores de servigos de pagamento de forma incompleta.
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Artigo 71.2
Obrigagdes adicionais dos prestadores de servigos de pagamento intermediarios

Os prestadores de servicos de pagamento intermedidrios certificam-se de que os seus meios e
procedimentos de controlo garantem que toda a informagdo recebida sobre o ordenante ou o
beneficidrio que acompanha a transferéncia de fundos fica limitada a essa mesma transferéncia.

Em cumprimento do disposto no artigo 10.2 do Regulamento (UE) 2015/847, os prestadores de
servigos de pagamento intermediarios utilizam sistemas de mensagens e de pagamento que permitam
transferir toda a informagdo sobre o ordenante ou o beneficidrio, independentemente de tal
informac3o ser exigida pelo Regulamento (UE) 2015/847.

Para efeitos do numero anterior, os prestadores de servicos de pagamento intermediarios devem
assegurar-se de que os seus sistemas sdo capazes de converter a informagdo num formato diferente
sem erros ou omissdes, sempre que necessario.

TiTULO VI
Supervisao

Artigo 72.2
Supervisao do Banco de Portugal

Para efeitos do disposto no n.2 3 do artigo 95.2 da Lei, e em complemento dos poderes e competéncias
conferidos ao Banco de Portugal pelo Capitulo VIl da Lei, para verificagdo do cumprimento dos deveres
e obrigacGes previstos neste diploma legal, no presente Aviso e nos demais regulamentos destinados
a prevenir o branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo, sdo aplicaveis os
procedimentos e as medidas de supervisao previstos no RGICSF e no RISPME.

Para efeitos do nimero anterior, o Banco de Portugal pode, em especial:

a) Solicitar as entidades financeiras quaisquer informagdes ou esclarecimentos que considere
necessarios para a compreensao das praticas gerais de gestdo e controlo dos riscos, da eficacia
global do sistema de controlo interno e do modelo de organizagdao administrativa;

b) Solicitar as entidades financeiras a apresentacdo de relatérios ou pareceres relacionados com a
prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, realizados por uma
entidade devidamente habilitada e para o efeito aceite pelo Banco de Portugal;

c) Determinar a realizagdo, por entidade independente designada pelo Banco de Portugal e a
expensas da entidade financeira, de auditorias especiais no ambito da prevengdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, bem como a subsequente
apresentacdo dos correspondentes relatorios.

Para efeitos do disposto na alinea a) do artigo 96.2 da Lei, o Banco de Portugal tem acesso a quaisquer

estabelecimentos ou instalagdes utilizadas por terceiros, incluindo os das entidades terceiras, dos

intermediadrios de crédito, dos promotores e outros intermedidrios, bem como os terceiros
prestadores de servigos previstos nos artigos 35.2 a 38.2, todos do presente Aviso.

Para efeitos do disposto na alinea b) do artigo 96.2 da Lei, o Banco de Portugal tem acesso a qualquer

ferramenta ou sistema de informagdo adotado pelas entidades financeiras.

No exercicio dos poderes conferidos pela Seccdo Il do Capitulo VII e pelo artigo 120.2 da Lei, o Banco

de Portugal pode, nomeadamente:

a) Difundir informacdo sobre outras situacdes indicativas de risco potencialmente mais reduzido,
além das definidas no Anexo Il da Lei e no presente Aviso;

b) Através de Instrugdo, definir o concreto conteudo de medidas simplificadas de identificagdo e
diligéncia, além das previstas na Lei e no presente Aviso;

c) Através de Instrugdo, complementar a lista dos fatores e tipos indicativos de risco
potencialmente mais elevado constantes do Anexo Il da Lei e definir o concreto contetddo de
medidas reforcadas de identificacdo e diligéncia, além das previstas na Lei e no presente Aviso;

d) Através de Instrucdo, definir os modelos de reporte obrigatdrios, bem como os termos
necessarios ao envio dos mesmos;

e) Através de Carta-Circular, identificar potenciais indicadores de suspei¢do, elencando condutas,
atividades ou operagdes suscetiveis de poderem estar relacionadas com fundos ou outros bens
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qgue provenham de atividades criminosas ou que estejam relacionados com o financiamento do
terrorismo.

Artigo 73.2
Relatério de prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo

As entidades financeiras enviam anualmente um relatério especifico sobre o respetivo sistema de
controlo interno, e demais elementos informativos a definir por Instrugdo, para a prevengao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

O reporte a que se refere o nimero anterior deve ser enviado ao Banco de Portugal até 31 de julho

de cada ano, reportando-se ao periodo compreendido entre 1 de julho do ano anterior e 30 de junho

do ano corrente, e deve seguir o modelo a definir por Instrugdo, que concretizard igualmente os
termos de envio do mesmo.

A informagdo a reportar ao Banco de Portugal deve, nos termos a definir por Instrugdo, ser

segmentada de acordo com o ano civil a que respeita, mediante a separacao dos dados referentes ao

periodo de 30 junho a 31 de dezembro do ano anterior, dos que respeitam ao periodo 1 de janeiro a

30 de junho do ano corrente.

O relatério compreende informagdes sobre:

a) Informagdo institucional e contactos relevantes das entidades financeiras;

b) As politicas e os procedimentos e controlos do branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo;

c) Gestdo de riscos;

d) Utilizacdo de novas tecnologias, produtos e servicos com impacto potencial na prevencdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

e) Controlo do cumprimento do quadro normativo;

f)  Auditoria interna;

g) Auditoria externa;

h) Procedimentos e sistemas de informagdo geral e especificos;

i) Deficiéncias detetadas pela entidade financeira em matéria de prevengao do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo;

j) Informacdo especifica sobre tipologias de operacdes;

k) Informacdo sobre tipos especificos de entidades financeiras, incluindo os procedimentos
adotados no ambito do SICAM;

) Procedimentos especificos para dar cumprimento ao Regulamento (UE) 2015/847 e deficiéncias
detetadas na respetiva execucao;

m) Informagdo sobre medidas corretivas adotadas para a sanag¢do das deficiéncias identificadas pela
entidade financeira e na sequéncia de a¢des supervisivas realizadas pelo Banco de Portugal;

n) Informacgdo quantitativa relevante;

0) Questiondrio de auto-avaliacdo da entidade financeira com a perce¢do da mesma quanto a
adequacdo e ao grau de conformidade normativa dos procedimentos adotados em cumprimento
da Lei, do presente Aviso e demais regulamentacgao relevante;

p) Outrainformacdo relevante para o exercicio dos poderes de supervisdo do Banco de Portugal no
dominio da prevengdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

Conjuntamente com a informacgdo referida no niumero anterior, as entidades financeiras comunicam

ainda:

a) A opinido global do 6rgdo de administracdo sobre a adequacdo e a eficacia do respetivo sistema
de controlo interno, no ambito especifico da prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo;

b) Informagdo sobre a eventual detegdo, pelo 6rgdo de fiscalizagdo da entidade financeira, de
deficiéncias de grau de risco elevado no sistema de controlo interno para a prevengao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo da entidade financeira, durante o
periodo de referéncia;

c) Parecer do 6rgdo de fiscalizacdo da entidade financeira, expressando — pela positiva e de forma
clara, detalhada e fundamentada — a opinido do mesmo sobre a qualidade do respetivo sistema
de controlo interno para a prevenc¢dao do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo.
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6. As entidades financeiras atualizam em permanéncia a informacgdo constante da alinea a) do n.2 4,

igualmente nos termos a definir por Instrugdo.

TITULO VI
Disposi¢des complementares

Artigo 74.2
Lingua portuguesa

1. As entidades financeiras elaboram e mantém uma versdo em lingua portuguesa, permanentemente

atualizada, dos seus manuais de procedimentos, ou de quaisquer outros documentos ou registos

internos relevantes, em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do

terrorismo, bem como dos pareceres, exames, analises e reportes informativos referidos na Lei ou no

presente Aviso.

Quando os elementos probatorios referidos no artigo 51.2 da Lei e no artigo 40.2 do presente Aviso

nao se encontrem redigidos em lingua portuguesa, as entidades financeiras estdo obrigadas a:

a) Estar dotadas dos meios e recursos necessarios para a sua integral compreensao;

b) Assegurar aimediata e fidedigna tradugdo dos mesmos, sempre que esta lhes seja solicitada pelo
Banco de Portugal ou por outras autoridades competentes previstas na Lei.

Artigo 75.2
Montante equivalente em divisa estrangeira

Qualquer referéncia, no presente Aviso, a montantes expressos em euros deve considerar-se como
sendo igualmente efetuada para montante equivalente expresso em qualquer outra divisa
estrangeira.

Artigo 76.2
Apoio informativo

As entidades financeiras devem dirigir ao Departamento de Averiguagdo e Agao Sancionatéria do
Banco de Portugal eventuais pedidos de informagdo de ou esclarecimento relacionados com a
aplicagdo deste Aviso, através dos meios definidos pelo Banco de Portugal.

TITULO VIII
Disposicdes transitdrias e finais

Artigo 77.2
Norma revogatdria

Sao revogados:

a) O Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2013, de 18 de dezembro;
b) O Aviso do Banco de Portugal n.2 9/2012, de 29 de maio;

c¢) Alnstrugdo n.2 46/2012, de 17 dezembro;

d) Alnstrugdo n.29/2017, de 3 de julho.
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US
Artigo 78.2
Norma transitdria

1. Para cumprimento do dever de atualizagdo, no ambito da atualizagdo dos elementos de informagao
das relagdes de negdcio ja estabelecidas a data de entrada em vigor deste Aviso, as entidades
financeiras:

a) Executam imediatamente os procedimentos de atualizagdo a que se refere o artigo 40.2 da Lei
e o artigo 34.2 do presente Aviso, nos casos em que se mostre ter ja decorrido o prazo
internamente definido pela entidade financeira para cada categoria de risco associado aos
clientes, contado desde a data do inicio da relagdo de negécio ou desde a data da ultima
atualizagdo de elementos;

b) Asseguram a execugdo dos procedimentos de atualizagdo, a medida que se for verificando o
decurso do prazo internamente definido pela entidade financeira para cada categoria de risco
associado aos clientes, contado a partir da data do inicio da relagdo de negdcio ou desde a data
da ultima atualizagdo de elementos.

2. 0O disposto no numero anterior ndo prejudica as obrigacGes de atualizagdo imediata previstas no
n.2 4 do artigo 40.2 e nas demais disposi¢Oes legais e regulamentares aplicaveis.

3. Os prazos de conservagdo de cinco anos, previstos no Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2013, que se
encontrem a decorrer a data da entrada em vigor do presente Aviso, sdo elevados para os prazos
legais nele previstos e na Lei.

Artigo 79.2
Entrada em vigor

O presente Aviso entra em vigor no prazo de 30 dias apds a data da sua publicacdo.
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Anexo |
[a que se refere o n.2 6 do artigo 21.2 do presente Aviso]
Procedimentos alternativos de comprovagao
Videoconferéncia

Artigo 1.2
Videoconferéncia

1. Para os efeitos do presente Anexo, considera-se “videoconferéncia” o meio de comunicagao nao
presencial de identificagdo do cliente que consiste numa forma de comunicagdo interativa que
permite a transmissdo e captacao de som, imagem e dados em tempo real.

2. Asentidades financeiras podem utilizar a videoconferéncia como procedimento de comprovagao dos
elementos identificativos referidos nas subalineas i) a vii) da alinea a) do n.2 1 do artigo 24.2 da Lei.

3. Nos casos previstos no niumero anterior, os elementos identificativos previstos nas subalineas viii) e
ix) da alinea a) do n.2 1 do artigo 24.2 da Lei podem ser comprovados nos termos constantes da alinea
b) do n.2 1 do artigo 21.2 do presente Aviso.

4. A comprovagdo nos termos do disposto nos numeros anteriores ndo impede o recurso aos demais
meios previstos no artigo 25.2 da Lei.

Artigo 2.2
Requisitos prévios a adogdo da videoconferéncia como procedimento de comprovagdo de elementos
identificativos

1. Previamente a adogdo da videoconferéncia como procedimento de comprovagdo de elementos
identificativos, as entidades financeiras:
a) Efetuam uma andlise de risco que identifique especificamente os riscos de branqueamento de
capitais e de financiamento do terrorismo associados ao procedimento em questdo;
b) Realizam testes de efetividade e de seguranca do procedimento;
c) Obtém um parecer prévio do responsavel pelo cumprimento normativo, que avalie em particular
a adequacdo dos mecanismos destinados a mitigar os riscos identificados na andlise prevista na
alinea a).
2. As andlises, testes e pareceres efetuados para efeitos do niumero anterior constam de documento
escrito e estao sujeitos ao dever de conservagdo nos termos previstos no artigo 51.2 da Lei e no artigo
40.2 do presente Aviso.

Artigo 3.2
Requisitos associados aos clientes

1. O procedimento de comprovagao de elementos identificativos através de videoconferéncia é apenas
aplicavel a pessoas singulares titulares de documento publico que cumpra os requisitos do n.2 1 do
artigo 25.2 da Lei.

2. Aentidade financeira solicita ao cliente a indicagdo de um contacto que permita o cumprimento dos
requisitos constantes dos n.2 2 e 3 do artigo 5.2 do presente Anexo.

3. Previamente ao estabelecimento da relacdo de negdcio ou a realizagdo de transagdo ocasional, a
entidade financeira verifica se o cliente esta identificado em medidas restritivas, designadamente as
que decorram de resolugdo do Conselho de Seguranca das Na¢des Unidas ou de regulamento da Unido
Europeia.

4. A entidade financeira exige que a primeira entrega de fundos realizada pelo cliente seja efetuada
através de meio rastredvel, que permita a identificacdo do ordenante, com origem em conta aberta
junto de entidade financeira ou outra legalmente habilitada que, ndo se situando em pais terceiro de
risco elevado, comprovadamente aplique medidas de identificacdo e diligéncia equivalentes.

5. No caso de operacgdes de crédito sdo aplicaveis as disposi¢cdes do artigo 29.2 do presente Aviso.
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Artigo 4.2
Requisitos relativos aos meios humanos e materiais

A videoconferéncia deve ser assegurada por colaboradores com formagdo adequada em matéria de

prevencado do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, em conformidade com o

disposto no artigo 55.2 da Lei e no 43.2 do presente Aviso.

Os colaboradores que procedam a comprovacdao de elementos identificativos através de

videoconferéncia devem apor nos registos internos de suporte mengdo que claramente os identifique

e a data em que tal comprovacao foi realizada, em conformidade com o disposto no artigo 12.2 do

presente Aviso.

A entidade financeira deve realizar a videoconferéncia em espaco fisico autonomo que permita,

nomeadamente, garantir uma gravac¢do adequada e a qualidade da videoconferéncia.

Os meios técnicos utilizados devem ser adequados a garantir que a videoconferéncia:

a) E realizada em tempo real e sem pausas;

b) Permite a gravacdo do som e da imagem com qualidade suficiente que permita a verificagdo
posterior dos dados de identificagcdo recolhidos e comprovados;

c) E gravada com indicacdo da respetiva data e hora, mediante consentimento do cliente.

Todos os elementos recolhidos durante a videoconferéncia, incluindo a gravacdo da mesma, estdo

sujeitos ao dever de conservagao nos termos constantes do artigo 51.2 da Lei e do artigo 40.2 do

presente Aviso.

Artigo 5.2
Requisitos a observar durante a videoconferéncia

Durante a videoconferéncia, a entidade financeira devera captar uma imagem de frente e verso do
documento de identificagdo mencionado no n.2 1 do artigo 3.2 do presente Anexo, com indicacdo da
data e hora da captagdo e com qualidade suficiente para que todos os elementos de identificacdo
constantes do documento sejam percetiveis, incluindo a fotografia e a assinatura do cliente.
Durante a videoconferéncia, deverd ser enviado ao cliente um cédigo Unico descartavel (OTP —
onetime password) de duracgdo limitada, especialmente produzido para este efeito, que assegure a
integral rastreabilidade do procedimento de identificacdo e a realizacdo da videoconferéncia em
tempo real e sem pausas, nos termos do disposto na alinea a) do n.2 4 do artigo 4.2 do presente Anexo.
O procedimento de comprovacdo de identificagdo sé pode ser considerado completo apds a inser¢édo
pelo cliente do cddigo Unico mencionado no nimero anterior e da respetiva confirmacao desse cédigo
Unico pelo sistema.
Caso ndo se verifiquem as condi¢Oes técnicas necessdrias a boa condugcdo do processo de
comprovacdo da identificagdo, nomeadamente nos casos de existéncia de fraca qualidade de imagem,
de condicGes deficientes de luminosidade ou som, ou de interrupgGes na transmissdo do video, a
videoconferéncia deve ser interrompida e considerada sem efeito.
Sempre que o documento de identificacdo apresentado durante a videoconferéncia ofereca duvidas
quanto ao seu teor, idoneidade, autenticidade, atualidade, exatiddo ou suficiéncia, a videoconferéncia
nao produz os efeitos de comprovagdo dos elementos identificativos a que se destina.
Sempre que, durante a videoconferéncia, existam suspeitas quanto a veracidade dos elementos de
identificacdo que possam estar relacionadas com a pratica de crimes de branqueamento de capitais
ou de financiamento do terrorismo, as entidades financeiras:
a) Efetuam a comunicacdo prevista no artigo 43.2 da Lei;
b) Consideraram que a videoconferéncia ndo produz os efeitos de comprovacdo dos elementos
identificativos a que se destina.
Para efeitos do numero anterior, quando as entidades financeiras tenham razdes para considerar que
a sua atuacgdo é suscetivel de prejudicar uma investigacdo das autoridades judiciarias competentes,
atuam, sempre que possivel, em articulagdo com as mesmas, consultando-as previamente.
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Anexo |l

[a que se refere o n.2 3 do artigo 28.2 do presente Aviso]

Aspetos a considerar na aprecia¢ao das situacdes indicativas de risco reduzido previstas na Lei

Situacdes de risco reduzido identificadas no
Anexo Il da Lei

Aspetos a ter em conta pelas entidades financeiras

1 — Fatores de risco inerentes ao cliente

a) Sociedades com acles admitidas a
negociacdo em mercado regulamentado e
sujeitas, em virtude das regras desse
mercado, da Lei ou de outros instrumentos
vinculativos, a deveres de informacdo que
garantam uma transparéncia adequada quanto
aos respetivos beneficiarios efetivos;

Podem beneficiar da adogdo de medidas simplificadas as
sociedades com agdes admitidas a negociacdo em mercado
regulamentado, sujeitas a requisitos de divulgacdo de
informagdes consentaneos com o direito da Unido Europeia
ou sujeitas a normas internacionais equivalentes, que
garantam suficiente transparéncia das informagées relativas
aos respetivos beneficidrios efetivos e a titularidade das
acoes.

Para a identificagdo dos mercados regulamentados que
garantam uma transparéncia adequada, as entidades
financeiras consideram ainda, sempre que disponiveis, as
informagdes disponibilizadas pelas autoridades de
supervisdo do respetivo setor quanto as respetivas regras de
funcionamento.

As entidades financeiras podem adotar idénticas medidas
de simplificagdo, relativamente as sucursais e filiais sujeitas
ao controlo exclusivo das sociedades com a¢des admitidas a
negocia¢do apuradas de acordo com os pontos anteriores,
desde que comprovem documentalmente a verificagdo do
referido controlo exclusivo.

b) Administracdes ou empresas publicas;

Podem beneficiar da adog¢éo de medidas simplificadas:

1.

O Estado Portugués, as regides auténomas, as autarquias
locais, as pessoas coletivas de direito publico de qualquer
natureza integradas na administracao central, regional ou
local, bem como as entidades administrativas
independentes;

As empresas do setor publico empresarial sujeitas ao
controlo exclusivo do Estado;

Outras autoridades e organismos publicos sujeitos a praticas
contabilisticas e de governo interno transparentes e objeto
de fiscalizacdo.

c) Clientes que residam em zonas geograficas
de risco mais baixo, apuradas de acordo com
0 n.° 3 do anexo Il da Lei.

Na definicdo das situacfes de risco comprovadamente reduzido
associadas a clientes de zonas geograficas de risco mais baixo, as
entidades financeiras:

1.

Podem incluir tanto os clientes domiciliados como os
clientes estabelecidos nas referidas zonas geograficas;
Presumem como sendo de risco comprovadamente
reduzido as seguintes tipologias de clientes:

a) Entidades previstas no n.2 1 do artigo 3.2 da Lei,
com excec¢do das instituicdes de pagamento e dos
mediadores de seguros;

b) Entidades de natureza equivalente a das entidades
previstas na alinea anterior;

c) As sucursais das entidades previstas nas alineas
anteriores, desde que cumpram os procedimentos
definidos pela respetiva empresa-mae;
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d) Asentidades referidas non.2 3 do artigo 3.2 da Lei.
Em acréscimo a verificacdo da tipologia de cliente, as
entidades financeiras apuram sempre o risco associado ao
concreto territério de risco mais baixo, de acordo com o

anexo Il da Lei e o disposto no presente Anexo.

2 — Fatores de risco inerentes ao produto, servico, operacgdo ou canal de distribuicéo

a) Produtos de aforro de natureza semelhante
a contratos de seguro «Vida» e fundos de
pensdes cujo prémio ou contribuicdo anual
sejam reduzidos;

Presumem-se como reduzidos os prémios ou contribui¢Ges cujo
montante anual ndo seja superior a € 1 000 ou cujo montante
unico ndo exceda € 2 500.

b) Produtos ou servigos financeiros limitados
e claramente definidos, que tenham em vista
aumentar o nivel de incluséo financeira de
determinados tipos de clientes.

Presumem-se como produtos ou servigos financeiros

limitados e claramente definidos:

a) Servigos minimos bancdrios;

b) Microcrédito;

¢) Contas a ordem para estudantes;

d) Contas e outros produtos basicos de pagamento com
limitagdes quanto ao nimero e montante de operagdes
ou quanto ao tipo de servicos e instrumentos de
pagamento disponibilizados, desde que ndo incluam:

i)  Transferéncias internacionais;
ii) Produtos de crédito de valor superior a € 2 000.

Na identificacdo das situa¢des de risco comprovadamente

reduzido associadas a utilizacdo de produtos ou servigos

financeiros limitados e claramente definidos, as entidades
financeiras asseguram a verificagdo cumulativa das
seguintes condi¢des de mitigacdo do risco:

a) Acompanhamento suficiente das operagées ou da
relacdo de negdcio, de modo a permitir a detegdo
de operagbes ndo habituais ou que evidenciem
outros elementos caracterizadores de suspei¢do;

b) As contas em que se verifiguem movimentagdes
de fundos de montante superior a dois salarios
minimos nacionais, por més, sdo monitorizadas
com a frequéncia aplicada as contas sujeitas a
diligéncia normal.

Em acréscimo a verificacdo da tipologia do produto, as

entidades financeiras apuram sempre o risco associado ao

cliente.

c) Produtos em que o0s riscos de
branqueamento  de  capitais e de
financiamento do terrorismo séo controlados
por outros fatores, como a imposi¢do de
limites de carregamento ou a transparéncia da
respetiva titularidade, podendo incluir certos
tipos de moeda eletronica.

Na identificacdo das situacGes de risco comprovadamente
reduzido associadas a utilizacdo de moeda eletronica, as
entidades financeiras asseguram a verificacdo cumulativa das
seguintes condicBes de mitigacdo do risco:

1.

O instrumento de pagamento ndo é recarregdvel, ou tem
um limite maximo mensal de operagdes de pagamento de
€ 150, s6 podendo ser utilizado em territério nacional;

O montante maximo armazenado eletronicamente ndo
pode exceder € 150;

O instrumento de pagamento é exclusivamente utilizado
para adquirir bens ou servigos;

O instrumento de pagamento ndo pode ser carregado com
recurso a moeda eletréonica andnima;

O emitente efetua um acompanhamento suficiente das
operagoes ou da relagdo de negdcio, de modo a permitir a
detecdo de operagBes ndo habituais ou que evidenciem
outros elementos caracterizadores de suspeicao;
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6. Nado é admissivel o resgate ou o levantamento em
numerdrio representado por moeda eletrdnica;

7. Nas operagGes de pagamento iniciadas através da Internet
ou através de meio de comunicagdo a distancia, ndo é
admissivel a realizagdo de operagdes de valor superior a
€ 50.

3 - Fatores de risco inerentes a localizagéo g

eografica

a) Paises terceiros que dispdem de sistemas
eficazes em matéria de prevencédo e combate
ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo;

b) Paises ou jurisdicdes identificados por
fontes crediveis como tendo um nivel
reduzido de corrupcao ou de outras atividades
criminosas;

c) Paises terceiros que estdo sujeitos, com
base em fontes idoneas, tais como o0s
relatérios de avaliacdo mutua, de avaliacdo
pormenorizada ou de acompanhamento
publicados, a obrigacBes de prevengdo e
combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo coerentes com
as recomendacg0es revistas do GAFI e que

implementam eficazmente essas obrigacdes.

Na apreciacdo concreta do risco geografico, as entidades
financeiras verificam a existéncia de um quadro normativo e de
supervisao compativel com o previsto na Lei e no presente Aviso.
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US
NOTA JUSTIFICATIVA DA CONSULTA PUBLICA DO BANCO DE PORTUGAL N.2 1/2018 RELATIVA AO
PROJETO DE AVISO SOBRE PREVENCAO DO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E DO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

I OBJETO E CONTEXTO DA CONSULTA

1. O Banco de Portugal submete a consulta publica um projeto de Aviso relacionado com a
prevencio do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo (“BC/FT”), a emitir
no uso do poder regulamentar conferido, em geral, pelo artigo 94.2 da Lei n.2 83/2017, de 18 de
agosto, que estabelece medidas de natureza preventiva e repressiva de combate ao BC/FT (“Lei
n.2 83/2017”), pelo artigo 27.2 da Lei n.2 97/2017, de 23 de agosto, que regula a aplicagdo e a
execuc¢do de medidas restritivas aprovadas pela Organizagao das Nagdes Unidas ou pela Unido
Europeia e estabelece o regime sancionatdrio aplicavel a violacdo destas medidas (“Lei n.2
97/2017”) e pelo artigo 30.2-B e 33.2-A do Regime Geral das Instituigdes de Crédito e Sociedades
Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 298/92, de 31 de dezembro (“RGICSF”).

2. Foi recentemente aprovado um novo quadro legal em matéria de prevencdo do BC/FT,
decorrente da publicagdo de um conjunto de diplomas legais, nos quais se incluem:

e Lein.2 83/2017%, diploma que estabelece medidas de natureza preventiva e repressiva
de combate ao BC/FT, e que revogou a Lei n.2 25/2008, de 5 de junho;

e Lein.289/2017, de 21 de agosto, que aprova o Regime Juridico do Registo Central do
Beneficiario Efetivo;

e Lei n.2 92/2017, de 22 de agosto, que obriga a utilizacdo de meio de pagamento
especifico em transagGes que envolvam montantes iguais ou superiores a € 3 000;

e Lein.2 97/2017, que regula a aplicacdo e a execucdo de medidas restritivas aprovadas
pela Organizagdo das Nagbes Unidas ou pela Unido Europeia e estabelece o regime
sancionatdrio aplicavel a violagdao destas medidas. De acordo com este diploma legal, as
entidades sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal em matéria de prevencdo do BC/FT
estdo, enquanto entidades executantes, obrigadas ao cumprimento dos deveres

previstos naquela lei.

! Transpde para a ordem juridica nacional, em especial, a Diretiva 2015/849/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 20 de maio de 2015, relativa a prevencgao da utilizagdo do sistema financeiro e das atividades e profissdes
especialmente designadas para efeitos de BC/FT.
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3. Tanto a Lei n.2 83/2017 — em diversas normas especificas e, em geral, no seu artigo 94.2 — como
a Lei n.2 97/2017 — no seu artigo 27.22 —, preveem a necessidade de regulamentacio setorial de
diferentes matérias, tendente, no essencial, a adaptar os deveres e as obrigacGes previstos
naqueles diplomas legais — de cariz intersectorial — as concretas realidades operativas a que se

aplicam.

4. No que se refere ao setor financeiro, compete ao Banco de Portugal, enquanto autoridade de
supervisdo em matéria de BC/FT —cfr. a alinea b) do artigo 84.2 da Lei n.2 83/2017 —aprovar, nos

moldes descritos, a regulamentacdo aplicavel as entidades financeiras sujeitas a sua supervisao.

5. Em face do exposto, e dadas as profundas alteragbes introduzidas pelo novo quadro legal, em
especial, pela Lein.283/2017, e, bem assim, da sua sobreposi¢do, em varios planos, com os varios
diplomas regulamentares vigentes, impde-se uma revisao das normas regulamentares aprovadas
pelo Banco de Portugal nesta matéria, com particular destaque para o Aviso n.2 5/2013, o Aviso

n.2 9/2012, a Instrucdo n.2 46/2012 e a Instrugdo n.2 9/2017.

6. Para além disso, o Banco de Portugal, em concretizacdo do n.2 3 do artigo 154.2 da Lei n.2
83/2017, considera oportuno fazer aprovar um conjunto de normas destinadas a regulamentar
os artigos 7.2, 8.2, 11.2 e 12.2 do Regulamento (UE) 2015/847, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 20 de maio de 2015, relativo as informagdes que acompanham as transferéncias de
fundos (“Regulamento (UE) 2015/847”), nas quais se incorporam as Orienta¢Bes Conjuntas
emitidas em conformidade com o artigo 25.2 do Regulamento (UE) 2015/847, relativas as
medidas que os prestadores de servicos de pagamento devem adotar para detetar as
transferéncias de fundos em que as informacg&es sobre o ordenante ou o beneficidrio sdo omissas
ou incompletas e os procedimentos adequados para gerir as transferéncias de fundos que nao

sejam acompanhadas das informacdes requeridas.

7. A pertinéncia do presente projeto de Aviso decorre, em primeira linha, da necessidade de dar
cumprimento aos multiplos mandatos dirigidos ao Banco de Portugal pelos diplomas a que se fez
referéncia. Adicionalmente, pelo projeto regulamentar que ora se submete a consulta publica

pretende-se, ainda, contribuir para a simplificacdo do quadro regulamentar aplicavel nesta

2 Nos termos do artigo 27.2 da Lei n.2 97/2017, as entidades com competéncias legais de supervisdo em matéria de
prevengdo do BC/FT, verificam se as entidades sujeitas a sua supervisdo adotam os meios e mecanismos adequados
ao cumprimento das medidas restritivas aprovadas pela Organizagdao das Nagdes Unidas ou pela Unido Europeia,
incluindo as especificidades e os deveres previstos na referida lei, dispondo, para esse efeito, dos poderes que Ihe
sdo conferidos pela legislacdo especifica em matéria de preven¢do do BC/FT.

3 “Joint Guidelines under Article 25 of Regulation (EU) 2015/847 on the measures payment service providers should
take to detect missing or incomplete information on the payer or the payee, and the procedures they should put in
place to manage a transfer of funds lacking the required information”.



https://esas-joint-committee.europa.eu/Publications/Guidelines/Joint%20Guidelines%20to%20prevent%20terrorist%20financing%20and%20money%20laundering%20in%20electronic%20fund%20transfers%20(JC-GL-2017-16).pdf
https://esas-joint-committee.europa.eu/Publications/Guidelines/Joint%20Guidelines%20to%20prevent%20terrorist%20financing%20and%20money%20laundering%20in%20electronic%20fund%20transfers%20(JC-GL-2017-16).pdf
https://esas-joint-committee.europa.eu/Publications/Guidelines/Joint%20Guidelines%20to%20prevent%20terrorist%20financing%20and%20money%20laundering%20in%20electronic%20fund%20transfers%20(JC-GL-2017-16).pdf
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matéria, pela sistematizacdo num Unico Aviso, de matérias que atualmente se encontram
dispersas por diferentes instrumentos regulamentares. Sem prejuizo de o projeto de Aviso
prever, necessariamente, a posterior aprovagdo por instru¢do de normas que, pela sua natureza,

assumam um carater técnico ou que necessitem de atualizacao periddica.

Importa salientar que, em geral, do presente projeto de Aviso ndao decorre, para as entidades
financeiras, uma maior onerosidade relativamente ao quadro legal atualmente vigente. De facto,
e tendo presente a abordagem baseada no risco, o que se pretende pelo presente projeto de
Aviso é, conforme se aludiu, em cumprimento das necessidades regulamentares legalmente
definidas, conformar os deveres e as obrigacdes previstos naqueles diplomas legais as concretas
realidades operativas especificas das entidades financeiras sujeitas a supervisdo do Banco de
Portugal, nomeadamente detalhando e exemplificando os meios e os procedimentos em matéria

de prevencdo do BC/FT que devem ser adotados por estas.

Pelo exposto, justifica-se a emissdo, pelo Banco de Portugal, de um instrumento regulamentar

que, entre outros aspetos:

a) Estabelega as condigdes de exercicio dos deveres preventivos previstos nos Capitulos IV
e V da Lei n.2 83/2017, em termos que permitam uma efetiva adequac¢do daqueles
deveres a realidade operativa especifica das entidades sujeitas a supervisdao do Banco
de Portugal ou que prestem servicos financeiros relacionados com as matérias sujeitas

a sua supervisdo;

b) Defina os procedimentos, os instrumentos, os mecanismos, as formalidades de
aplicagdo, as obrigacdes de prestagao de informagao e os demais aspetos que, em cada
momento, se mostrem adequados e necessarios a adogao de medidas que permitam ou
facilitem a verificagdo, pelo Banco de Portugal, do cumprimento daqueles deveres

preventivos e demais obrigagdes previstas na Lei n.2 83/2017;

c¢) Os meios e 0s mecanismos necessarios ao cumprimento, pelas entidades financeiras,

dos deveres previstos na Lei n.2 97/2017; e

d) As medidas que os prestadores de servicos de pagamento devem adotar para detetar
as transferéncias de fundos em que as informacgdes sobre o ordenante ou o beneficiario
sdo omissas ou incompletas e os procedimentos adequados a gerir as transferéncias de
fundos que ndo sejam acompanhadas das informagdes requeridas pelo Regulamento

(UE) 2015/847.
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1. APRESENTACAO DO PROJETO DE AVISO

10. Com o presente texto normativo proceder-se-a a revogacdo dos seguintes instrumentos
regulamentares, publicados no exercicio do poder regulamentar conferido pelaalineaa)don.2 1

do artigo 39.2 da Lei n.2 25/2008:
e Avison.25/2013, de 18 de dezembro de 2013;
e Avison.29/2012, de 29 de maio de 2012;
e Instrucdo n.2 46/2012;
e Instrugdo n.2 9/2017.

11. Sintetizam-se, no QUADRO | seguinte, as principais altera¢des de regime que decorrem do projeto

de Aviso que ora se submete a consulta publica:

DESCRICAO

Sdo destinatarias do Aviso as entidades financeiras previstas no
artigo 3.2 da Lei n.2 83/2017 que estejam sujeitas a supervisdo do
Banco de Portugal nos termos do disposto nos artigos 86.2 e 88.2
da Lei.

Diferentemente do se dispunha no anterior regime (Lei n.2
25/2008 e Aviso n.2 5/2013), o presente Aviso inclui, em linha com
o que resulta da Lei n.2 83/2017: (i) as instituicdes de pagamento
e as instituicdes de moeda eletrénica com sede noutro Estado-
Membro da Unido Europeia, quando operem em territério
nacional através de agentes ou distribuidores; (ii) as entidades
financeiras, ou outras de natureza equivalente, que operem em
Portugal em regime de livre presta¢do de servigos, apenas para
efeitos previstos no artigo 73.2 da Lei n.2 83/2017.

Por outro lado, o presente Aviso ja ndo inclui no seu ambito de
AMBITO SUBJETIVO aplicagdo as entidades financeiras cuja supervisdo caiba
exclusivamente a CMVM (artigo 87.2 da Lei n.2 83/2017): a)
empresas de investimento; b) sociedades gestoras de fundos de
investimento e sociedades gestoras de fundos de titularizagdo de
créditos; c) sociedades de investimento mobilidrio e sociedades
de investimento imobilidrio, autogeridas; d) sociedades de capital
de risco, investidores em capital de risco, sociedades de
empreendedorismo social, sociedades gestoras de fundos de
capital de risco, sociedades de investimento em capital de risco e
sociedades de investimento alternativo especializado,
autogeridas; e) sociedades de titularizacio de créditos; f)
sociedades que comercializam, junto do publico, contratos
relativos ao investimento em bens corpdreos; g) consultores para
investimento em valores mobilidrios; h) sucursais situadas em
territério portugués das entidades financeiras referidas nas
alineas anteriores, ou de outras entidades de natureza
equivalente, que tenham sede no estrangeiro; i) entidades
referidas nas alineas a) a g), ou outras entidades de natureza
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equivalente, que operem em Portugal em regime de livre
prestacdo de servigos, apenas nos termos previstos no artigo 73.92
da Lei n.2 83/2017.

ELIMINACAO DA DIFERENCIAGAO DE
REGIME PARA AS CONTAS DE
DEPOSITO BANCARIO

Foi eliminado o regime especifico aplicavel a abertura de contas
de depdsito bancario, que no Aviso n.2 5/2013 era o regime
paradigmatico aplicavel, com as devidas adaptag¢des, as restantes
relagGes de negdcio. Tal decorre da vontade de alinhar o regime
do presente Aviso com o disposto na Lei n.2 83/2017, passando a
distinguir-se apenas entre estabelecimento de relagdes de
negadcio e realizagdo de transagGes ocasionais, permitindo, assim,
um verdadeiro level playing field entre as diferentes entidades
sujeitas ao presente Aviso (e os diferentes modelos de negdcio
por elas prosseguidos), assegurando que situagdes que
apresentam riscos de BC/FT semelhantes sdo tratadas de forma
idéntica.

NoOVAS TECNOLOGIAS

Atendendo ao desenvolvimento tecnoldgico e ao surgimento de
procedimentos alternativos, o presente Aviso procura apresentar
solugdes adequadas a essas realidades. Assim, por um lado, a
utilizacdo de meios de comunicagdo a distadncia deixa de ser
automaticamente considerada como um fator de risco acrescido,
e passa a ser possivel no estabelecimento de qualquer relagdao de
negaocio ou transagdo ocasional.

Por outro, prevé-se um regime novo especificamente aplicavel a
situacGes de outsourcing, por via das quais varias das novas
solugdes inovadoras tém surgido no sector, de modo a deixar
claro as entidades financeiras quais sdo as expectativas do
supervisor relativamente as politicas, procedimentos e controlos
gue devem ser aplicados quando se opte por tais solugées.

OPERAGOES DE CREDITO

O regime que agora se propde é, em varios pontos, menos
oneroso para as entidades financeiras obrigadas, do que aquele
que resultava do regime anterior (Lei n.2 25/2008 e Aviso n.2
5/2013). Assim, pese embora se tenha reduzido o limiar para
aplicacdo do regime para €50 000, verificados os demais
pressupostos, permite-se a comprova¢do dos elementos
identificativos mediante a recolha de cépias simples do original
dos documentos de identificagdo.

A possibilidade de aplicagdo das medidas de diligéncia
simplificada as operacbes de crédito passa a depender da
verificacdo cumulativa dos seguintes critérios: (i) o primeiro
elemento de comprovacdo devera ser a transferéncia do capital
mutuado para uma conta titulada pelo mutuario, sempre que o
crédito ndo se esgote imediatamente na compra de um bem ou
servigo; (ii) terd de ser identificada uma conta titulada pelo
mutudrio para realizar os pagamentos ou amortizagoes; (iii) o
risco associado aquelas operagdoes de crédito ndo seja
considerado relevante pelas entidades financeiras.

Relativamente ao segundo critério agora proposto (alinea b) do
n.2 1 do artigo 29.9) importa esclarecer que o mesmo diverge
substancialmente do imposto pelo artigo 23.2 do Aviso n.2
5/2013.

Assim, exige-se apenas que a entidade financeira solicite ao
mutudrio a identificagio de uma conta de que seja titular e
através da qual este tencione efetuar os pagamentos ou
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amortizac¢des (ainda que, em momento posterior, opte por ndo o
fazer) e, bem assim, prova dessa titularidade.

Salienta-se que a prova de tal titularidade ndo tem de ser feita
através da efetiva realizacdo de pagamentos, mas pode ser
efetuada através de outros mecanismos a definir pela entidade
financeira (comprovativo retirado do homebanking ou de ATM,
por exemplo).

Finalmente, em vez de se exigir que a entidade financeira garanta
gue os pagamentos ou amortiza¢des sejam provenientes da conta
titulada pelo mutudrio — solugdo que poderia conduzir a solugdes
desproporcionais em situagGes de risco comprovadamente
reduzido —, optou-se por exigir que as entidades financeiras
apliguem medidas de diligéncia reforgada as relagdes de negdcio,
sempre que o pagamento seja feito através de conta titulada por
terceiro, sem que seja apresentada uma justificacdo credivel para
o efeito.

LISTA EXEMPLIFICATIVA DE
POTENCIAIS FATORES DE
SUSPEICAO

O Anexo Il do Aviso n2 5/2013 continha uma lista exemplificativa
de potenciais indicadores de suspei¢dao a serem considerados
pelas entidades financeiras no dmbito do cumprimento do dever
de exame. A consideragdo, porém, de que esta informacgdo nao
deve ser de dominio publico, devendo antes ser reservada ao
conhecimento das entidades financeiras e, bem assim, o facto de
dever ser periodicamente atualizada, determinou a opgdo de ndo
se prever no presente Aviso uma lista exemplificativa de
potenciais fatores de suspei¢do, antes se propondo que a sua
divulgacdo se opere, no mais curto espaco de tempo possivel,
através de carta-circular do Banco de Portugal, ao abrigo da
prerrogativa prevista na alinea d) do n.2 1 do artigo 120.2 da Lei
n.2 83/2017.

REPORTE UNICO

Pelo presente Aviso procede-se a unificagdo num mesmo reporte
— 0 “Relatdrio de Prevengao do Branqueamento de Capitais e do
Financiamento do Terrorismo” - da informagdo até aqui era
transmitida ao Banco de Portugal por intermédio de dois reportes
obrigatérios distintos: o Relatério de Prevengdo do
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo
(“RPB”) e do Questiondrio de Auto-Avaliacdo (“QAA”), regulados
pelo Aviso do Banco de Portugal n.2 9/2012 e pela Instrugdo n.2
46/2012, respetivamente. Em consequéncia deste novo regime,
estes diplomas regulamentares serao revogados pela entrada em
vigor do presente Aviso.

O novo reporte devera ser enviado ao Banco de Portugal até 31
de julho de cada ano, reportando-se ao periodo compreendido
entre 1 de julho do ano anterior e 30 de junho do ano corrente, e
deverd seguir o modelo que vier a ser definido por Instrugao, que
concretizara igualmente os termos de envio do mesmo.

Adianta-se, desde ja, que a informacdo a reportar ao Banco de
Portugal deverd, nos termos a definir por Instrugdo, ser
segmentada de acordo com o ano civil a que respeita, mediante a
separagao dos dados referentes ao periodo de 30 junho a 31 de
dezembro do ano anterior, dos que respeitam ao periodo 1 de
janeiro a 30 de junho do ano corrente. Esta solucdo é justificada
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pela necessidade de se garantir a elaboracdo e andlise de dados
por ano civil.

Em concretizacdo do disposto no artigo 67.2 da Lei n.2 83/2017,
prevé-se um regime proprio para o SICAM, de modo a responder
as especificidades do mesmo.

REGIME SICAM

. Processo de consulta

Convidam-se os potenciais destinatarios do projeto de Aviso e o publico em geral a
pronunciarem-se sobre o teor do mesmo, enderegando comentdrios, sugestdes e contributos

em relagdo as solugdes apresentadas.

Apenas serdo considerados os contributos que, até ao dia 29 de margo de 2018, sejam remetidos
ao Banco de Portugal, em formato editdvel, através do endereco de correio eletrénico
averiguacao.accao.sancionatoria@bportugal.pt, com indicacdo em assunto «Resposta a

Consulta Publica n.2 1/2018».

O Banco de Portugal publicard os contributos recebidos ao abrigo desta consulta publica,
devendo os interessados que se oponham a publicagao, integral ou parcial, da sua comunicagao
fazer disso mengdo no contributo que enviem, indicando expressa e fundamentadamente quais

os excertos da sua comunicagdo a coberto de confidencialidade.






DELEGACAO DE
PODERES







Deliberagdo n.2 909/2017
Delegagao de Poderes

Em reunides de 8 de setembro e 3 de outubro de 2017, o Conselho de Administragao do Banco
de Portugal, ao abrigo do artigo 34.2,n.2 2, e do artigo 35.2 da Lei Orgéanica do Banco de Portugal,
aprovada pela Lei n.2 5/98, de 31 de janeiro, em conjugacdo com o disposto nos artigos 44.2 a
50.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de
janeiro, deliberou proceder a seguinte delega¢do de competéncias:

1 - Os departamentos e outras estruturas incluidos nos pelouros atribuidos aos membros do
Conselho de Administragdo sao os seguintes:

a) Gabinete do Governador (GAB): Governador Carlos da Silva Costa, substituido, nas suas
auséncias e impedimentos, pela Vice-Governadora Elisa Maria da Costa Guimaraes Ferreira;

b) Secretariado-Geral e dos Conselhos (SEC), sem prejuizo das alineas r) e w) deste nimero:
Governador Carlos da Silva Costa, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela Vice-
Governadora Elisa Maria da Costa Guimardes Ferreira;

c) Departamento de RelagOes Internacionais (DRI): Governador Carlos da Silva Costa,
substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela Vice-Governadora Elisa Maria da Costa
Guimaraes Ferreira;

d) Departamento de Estudos Econdmicos (DEE): Governador Carlos da Silva Costa,
substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela Vice-Governadora Elisa Maria da Costa
Guimaraes Ferreira;

e) Departamento de Auditoria (DAU): Governador Carlos da Silva Costa, com o Administrador
Luis Manuel Sanches Laginha de Sousa;

f) Departamento de Comunicagdo e Museu (DCM): Governador Carlos da Silva Costa, com o
Administrador Hélder Manuel Sebastido Rosalino;

g) Departamento de Supervisdo Prudencial (DSP): Vice-Governadora Elisa Maria da Costa
Guimaraes Ferreira, substituida, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Governador Carlos da
Silva Costa;

h) Departamento de Supervisio Comportamental (DSC): Vice-Governador Luis Augusto
Maximo dos Santos, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Administrador Hélder
Manuel Sebastido Rosalino;

i) Departamento de Averiguagdo e Agdo Sancionatdria (DAS): Vice-Governador Luis Augusto
Maximo dos Santos, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Administrador Hélder
Manuel Sebastido Rosalino;

j) Departamento de Resolugdo (DRE): Vice-Governador Luis Augusto Maximo dos Santos,
substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Administrador Hélder Manuel Sebastido
Rosalino;

k) Departamento de Servicos Juridicos (DJU): Vice-Governador Luis Augusto Maximo dos
Santos, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Administrador Hélder Manuel
Sebastido Rosalino;

I) Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas (DMR): Administrador Hélder Manuel
Sebastido Rosalino, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Vice-Governador Luis
Augusto Maximo dos Santos;



m) Departamento de Sistemas de Pagamentos (DPG): Administrador Hélder Manuel
Sebastido Rosalino, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Vice-Governador Luis
Augusto Maximo dos Santos;

n) Departamento de Emissdo e Tesouraria (DET): Administrador Hélder Manuel Sebastido
Rosalino, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Vice-Governador Luis Augusto
Maximo dos Santos;

o) Departamento de Sistemas e Tecnologias de Informagdo (DSI): Administrador Hélder
Manuel Sebastido Rosalino, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Vice-
Governador Luis Augusto Maximo dos Santos;

p) Departamento de Estabilidade Financeira (DES): Administrador Luis Manuel Sanches
Laginha de Sousa, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela Administradora Ana
Paula de Sousa Freitas Madureira Serra;

g) Departamento de Servigos de Apoio (DSA): Administrador Luis Manuel Sanches Laginha de
Sousa, substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela Administradora Ana Paula de Sousa
Freitas Madureira Serra;

r) Secretariado-Geral e dos Conselhos (SEC), no que respeita a Area de Planeamento e
Desenvolvimento Organizacional: Administrador Luis Manuel Sanches Laginha de Sousa,
substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela Administradora Ana Paula de Sousa Freitas
Madureira Serra;

s) Departamento de Gestdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos (DRH): Administradora
Ana Paula de Sousa Freitas Madureira Serra, substituida, nas suas auséncias e impedimentos,
pelo Administrador Luis Manuel Sanches Laginha de Sousa;

t) Departamento de Estatistica (DDE): Administradora Ana Paula de Sousa Freitas Madureira
Serra, substituida, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Administrador Luis Manuel Sanches
Laginha de Sousa;

u) Departamento de Contabilidade e Controlo (DCC): Administradora Ana Paula de Sousa
Freitas Madureira Serra, substituida, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Administrador
Luis Manuel Sanches Laginha de Sousa;

v) Departamento de Gestdo de Risco (DGR): Administradora Ana Paula de Sousa Freitas
Madureira Serra, substituida, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Administrador Luis
Manuel Sanches Laginha de Sousa;

w) Secretariado-Geral e dos Conselhos (SEC), no que respeita ao Gabinete de Conformidade:
Administradora Ana Paula de Sousa Freitas Madureira Serra, substituida, nas suas auséncias e
impedimentos, pelo Administrador Luis Manuel Sanches Laginha de Sousa.

2 - Sdo delegados na Vice-Governadora Elisa Maria da Costa Guimardes Ferreira, enquanto
responsavel pelo DSP, os seguintes poderes, quando o seu exercicio ndo implicar a adogao de
um ato de recusa, de oposi¢cdo, de indeferimento, ou qualquer outro ato contrario a pretensao
apresentada por um particular, incluindo atos praticados sob condicdo ndo acordada
previamente por escrito:

a) Determinar a realizagdo de inspeg¢Oes que ndo se encontrem previstas em plano de
inspec¢des aprovado pelo Conselho de Administragao;

b) Emitir credenciais para que colaboradores designados pelo DSP representem o Banco de
Portugal na realizagdo de inspegdes;



¢) Emitir determinagdes especificas sobre matérias compreendidas no ambito de
competéncias do DSP, sempre que essas determinagdes ndo impliquem alteragées materiais ao
nivel da organizagdo, do modelo de negdcio ou da situagdo patrimonial da instituicdo;

d) Avaliar o cumprimento das determinagdes especificas emitidas sobre matérias
compreendidas no ambito de competéncias do DSP, decidindo sobre a abertura e encerramento
dos respetivos procedimentos e sobre o seu eventual encaminhamento para o DAS;

e) Determinar a realizacdo de averiguagGes e solicitar elementos de informagdo e
esclarecimento necessarios ao exercicio das competéncias atribuidas ao DSP, nomeadamente
para efeitos de instrugcdo dos processos de autorizagdao, de ndo oposi¢ao e de registo e de
exercicio da supervisdo continua;

f) Exercer o poder de diregdo de procedimentos administrativos no ambito das competéncias
atribuidas ao DSP, relativamente aos quais a decisdo final caiba ao Conselho de Administragdo
ou ao membro do Conselho responsavel pelo DSP;

g) Conceder as autorizagdes previstas no n.2 1 do artigo 112.2 e no artigo 114.2, ambos do
Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF);

h) Autorizar as alteragOes dos estatutos previstas nas alineas a), c), e) e f), do n.2 1 do artigo
34.2 do RGICSF, bem como a referida na alinea b) do mesmo preceito quando a alteragdo
estatutdria ndo impligue mudanca do respetivo tipo da instituicdo;

i) Autorizar o exercicio de fun¢des dos membros dos érgdos de administragdo e fiscalizagdo
das sociedades financeiras, das instituicdes de pagamentos, das instituicbes de moeda
eletrénica e das sociedades gestoras de participages sociais abrangidas pelo artigo 117.2 do
RGICSF que detenham participacdes em sociedades financeiras;

Jj) Aprovar os projetos de decisdo que incluam a avalia¢do realizada pelo Banco de Portugal
relativamente a adequagao dos membros dos 6rgdos de administragdo e fiscalizagdo das
entidades consideradas significativas para efeitos do Mecanismo Unico de Supervis3o;

k) Autorizar o exercicio de fungdes dos membros dos drgdos de administragdo e fiscalizagdo
das instituicdes de crédito menos significativas, no contexto do Mecanismo Unico de Supervis3o,
salvo quando sejam apostas condi¢des na decisdo que ndo tenham sido acordadas por escrito
com a instituicdo de crédito ou quando, em relagdo a pessoa em causa, se encontre pendente
um processo de natureza criminal ou haja decisGes condenatdrias nesse ambito, ou ainda
guando se encontrem em curso, ou tenham sido impostas, san¢es administrativas por motivo
de falta de cumprimento de normas que regem a atividade das instituicdes de crédito, das
sociedades financeiras e a atividade seguradora ou resseguradora, nos termos elencados no
artigo 30.2-D, n.2 5, do RGICSF;

1) Autorizar o exercicio de fun¢Oes de gerentes de sucursais na Unido Europeia ou em pais
terceiro de instituicGes com sede em Portugal, e de gerentes de sucursais e de escritérios de
representacdao em Portugal de instituicdes com sede no estrangeiro;

m) Proceder a avaliagdo de adequacgdo de titulares de fungBes essenciais quando se
verifiguem os pressupostos legais para o efeito;

n) Tomar todas as decisdes que se revelem necessdrias no ambito de processos de registo
especial junto do Banco de Portugal, incluindo as relativas ao estabelecimento de sucursais e ao
exercicio de atividade em regime de livre prestagdo de servigos em Portugal por instituicdes com
sede em Estado-Membro da Unido Europeia;

o) Decidir os pedidos de acumulacdo de cargos;



p) Decidir sobre a elegibilidade de instrumentos como elementos de fundos préprios das
instituicdes de crédito e sociedades financeiras, quer a nivel individual quer a nivel consolidado;

g) Autorizar o reembolso antecipado de instrumentos qualificados como elementos de
fundos préprios das institui¢des de crédito e sociedades financeiras;

r) Decidir sobre a verificacdo das condi¢cdes das emissGes de obrigacdes cobertas para efeitos
prudenciais;

s) Tomar decisGes quanto aos aspetos prudenciais das operag¢des de titularizagao;

t) Autorizar a abertura de agéncias de caixas de crédito agricola muUtuo e de caixas
econdmicas anexas;

u) Emitir declaragdes ou certiddes destinadas a autoridades judicidrias, autoridades de
supervisdo e outras entidades, que digam respeito a factos e situagdes compreendidos no
ambito de competéncias do DSP;

v) Emitir os pareceres solicitados por outras autoridades de supervisdo, nacionais ou
estrangeiras, relativos a matérias compreendidas no dmbito de competéncias do DSP;

w) Responder aos pedidos de informagdo ou colaboragdo das autoridades judiciais e de
outras entidades, com excec¢do dos pedidos de informag¢do no contexto de processos judiciais;

x) Comunicar a autoridade de supervisdo do Estado-Membro de acolhimento a notificacdo
das instituicGes com sede em Portugal que pretendam prestar servigos através de sucursal ou
em regime de prestagdo de servigos noutro Estado-Membro da Unido Europeia;

y) Prestar esclarecimentos e transmitir o entendimento do Banco de Portugal no ambito das
matérias da area de fun¢bes do DSP, sobre casos individualmente considerados que sejam de
simples informacdo corrente, visando a uniformizacdo de procedimentos e a aplicagdo correta
das normas a que as instituicdes se encontram sujeitas;

z) Tomar decisGes sobre cédigos de conduta de instituicdes de crédito em matérias
compreendidas no ambito de competéncias do DSP;

aa) Analisar e promover a tramitagdo procedimental das queixas, denuncias e reclamagdes
sobre atuagdes das instituicdes de crédito e sociedades financeiras, instituicdes de pagamento,
instituicdes de moeda eletrdnica e sociedades gestoras de participagbes sociais abrangidas pelo
artigo 117.2 do RGICSF, relativas a matérias compreendidas no ambito de competéncias do DSP;

bb) Tomar as decisGes previstas nos artigos 116.2-E, 116.2-F, 116.2-G, 116.2-H, e 116.2-I do
RGICSF, relativas a planos de recuperagdo, sempre que essas decisdes ndo impliquem alteragdes
materiais ao nivel da organizagdao, modelo de negdcio ou situagdo patrimonial da instituicdo;

cc) Proceder as comunicagOes obrigatdrias e legalmente previstas a Autoridade Bancaria
Europeia, a Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios e a quaisquer outras entidades
relativamente a matérias compreendidas no dmbito de competéncias do DSP;

dd) Proceder as notificacdes obrigatdrias e legalmente previstas ao Banco Central Europeu
decorrentes do exercicio da supervisdao continua, nomeadamente no que respeita a instituicdes
menos significativas;

ee) Designar os representantes do Banco de Portugal em grupos de trabalho, nacionais ou
internacionais, que tenham como objeto matérias compreendidas no ambito das competéncias
do DSP, bem como decidir sobre as posigdes a assumir nesses grupos;

ff) Tomar decisdes quanto a desisténcias de pedidos por parte dos interessados, no ambito
de procedimentos administrativos em curso que respeitem a matérias da competéncia do DSP;



gg) Aprovar as politicas e os procedimentos de suporte a atividade do DSP, desde que
compreendidos nas regras de organizagao interna do Banco de Portugal e ndo gerem impactos
or¢camentais.

3 - Dos atos praticados ao abrigo de delega¢do ou subdelegacdo dos poderes mencionados
no numero anterior devera ser elaborada listagem informativa para conhecimento do Conselho
de Administragdo, com uma periodicidade de trés meses.

4 - S3o delegados no Vice-Governador Luis Augusto Maximo dos Santos, enquanto
responsavel pelo DSC, os seguintes poderes:

a) Determinar a realizacdo de inspeg0es e averiguacgdes e solicitar elementos de informacao
as entidades sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal, no dambito das matérias da area de
funcdes do DSC;

b) Emitir credenciais para que trabalhadores em servico do DSC representem o Banco de
Portugal na realizacdo de inspec¢des ou averiguacgdes;

c¢) Emitir determinacgdes especificas, para casos individualmente considerados, no ambito das
matérias da area de funcdes do DSC, incluindo em matéria de publicidade contraria a lei, nos
termos do Regime Geral das Institui¢cGes de Crédito e Sociedades Financeiras;

d) Avaliar o cumprimento das determinagdes especificas emitidas no dmbito das matérias da
adrea de fung¢bBes do DSC, decidindo sobre a abertura e encerramento dos respetivos
procedimentos e sobre o seu eventual encaminhamento para o DAS;

e) Prestar esclarecimentos e transmitir o entendimento do Banco de Portugal, no ambito das
matérias da drea de fungdes do DSC, sobre casos individualmente considerados, visando a
uniformizacdo de procedimentos e a aplicagdo correta das normas a que as instituicées se
encontram sujeitas;

f) Despachar as queixas, dentncias e reclamacgdes sobre as atua¢ées das entidades sujeitas a
supervisdo do Banco de Portugal, relativas a matérias da drea de fungdes do DSC;

g) Despachar as respostas aos pedidos de informacdo ou colaboragdo das autoridades
judiciarias, de autoridades de supervisdo e de outras entidades sobre casos individualmente
considerados, no dmbito das matérias da area de func¢Ges do DSC;

h) Emitir declaracées ou certiddes destinadas a autoridades judiciarias, autoridades de
supervisdo e outras entidades, no ambito das matérias da drea de fungdes do DSC.

5 - Sdo delegados no Vice-Governador Luis Augusto Maximo dos Santos, enquanto
responsavel pelo DAS, os seguintes poderes:

a) Proferir decisdo em processos de contraordenagdo tramitados sob a forma de processo
sumarissimo;

b) Designar o instrutor dos processos de contraordenacdo em todas as matérias da
competéncia do Banco de Portugal e designar o responsavel por processos de averiguagao
relativos a matérias da area de fungdes do DAS;

c) Determinar a realizagdo de inspegdes e averiguagGes e solicitar elementos de informagdo
no ambito das matérias da drea de fungGes do DAS, designadamente as entidades sujeitas a
supervisdo do Banco de Portugal;



d) Emitir credenciais para que trabalhadores em servico do DAS representem o Banco de
Portugal na realizagdo de inspeg¢des ou averiguagdes;

e) Emitir determinagdes especificas no ambito das matérias da area de fun¢des do DAS;

f) Avaliar o cumprimento pelas instituigdes das determinagdes especificas emitidas pelo
Banco de Portugal no ambito das matérias da area de funcdes do DAS e decidir sobre o
encerramento ou continuagdo dos respetivos procedimentos;

g) Prestar esclarecimentos e transmitir o entendimento do Banco de Portugal, no ambito das
matérias da drea de fungdes do DAS, visando a uniformizagdo de procedimentos e a aplicagao
correta das normas a que as institui¢cdes se encontram sujeitas;

h) Despachar as respostas aos pedidos de informacdo ou colabora¢do das autoridades
judiciarias, autoridades de supervisdo e de outras entidades sobre casos individualmente
considerados, no ambito das matérias da drea de fung¢bes do DAS;

i) Emitir declaragdes ou certiddes destinadas a autoridades judicidrias, autoridades de
supervisdo e outras entidades, no dmbito das matérias da 4rea de funcdes do DAS.

6 - O Vice-Governador Luis Maximo dos Santos devera apresentar ao Conselho de
Administragdo, no contexto da alinea a) do nimero anterior, um relatério trimestral sobre a
situacdo dos processos sumarissimos.

7 - S3o delegados no Vice-Governador Luis Augusto Maximo dos Santos, enquanto
responsavel pelo DRE, os seguintes poderes:

a) Autorizar a tomada de posicdo do Banco de Portugal, relativamente a matérias da area de
funcdes do DRE, junto de entidades da Unido Europeia, designadamente o Conselho Unico de
Resolucdo, o Conselho da Unido Europeia, a Comissao Europeia, a Autoridade Bancaria Europeia,
o Banco Central Europeu, bem como junto de entidades nacionais;

b) Solicitar elementos de informacgdo as instituicbes, no ambito das matérias da area de
fungdes do DRE;

¢) Emitir credenciais para que empregados em servico do DRE representem o Banco na
realizagdo de diligéncias junto das institui¢des;

d) Prestar esclarecimentos e transmitir o entendimento do Banco de Portugal, no ambito das
matérias da area de fung¢des do DRE visando a uniformizacdo de procedimentos e a aplicagao
correta das normas a que as institui¢cdes se encontram sujeitas;

e) Despachar todos os assuntos relacionados com o apoio técnico a prestar pelo Banco de
Portugal ao Fundo de Garantia de Depdsitos e Fundo de Resolugdo, no ambito das matérias da
area de func¢des do DRE.

8 - Sdo delegados no Administrador Hélder Manuel Sebastido Rosalino, enquanto
responsavel pelo DPG, os seguintes poderes:

a) Decidir sobre a remogdo do nome ou denominacdo de entidades que constem da listagem
de utilizadores de cheque que oferecem risco;

b) Autorizar a celebragdo de nova convengdo de cheque antes de decorridos dois anos a
contar da data de rescisao da convengao;



¢) Despachar as queixas, denuncias e reclamacdes relativas a matérias da drea de fun¢des do
DPG.

9 - S3do delegados no Administrador Hélder Manuel Sebastido Rosalino, enquanto
responsavel pelo DET, os seguintes poderes:

a) Determinar a realizagdo de inspegGes e solicitar elementos de informagdo as entidades
que operam profissionalmente com numerario, no ambito das matérias da drea de fung¢des do
DET;

b) Emitir credenciais para que trabalhadores do DET representem o Banco de Portugal na
realizagdo de inspegdes;

¢) Emitir para as entidades consulentes os pareceres e informacdes que lhe sejam solicitados,
relativos a matérias da area de fungdes do DET;

d) Despachar as queixas, denuncias e reclamacGes relativas a matérias da drea de fungdes do
DET.

10 - S3o delegados no Administrador Luis Manuel Sanches Laginha de Sousa, enquanto
responsavel pelo DES, os seguintes poderes:

a) Autorizar a tomada de posigdo do Banco de Portugal, relativamente a matérias da area de
fungdes do DES, junto de entidades da Unido Europeia, designadamente o Conselho Europeu, a
Comissdo Europeia, o Banco Central Europeu, o Comité Europeu do Risco Sistémico (ESRB) e
junto de entidades nacionais;

b) Avaliar o cumprimento das determinagdes especificas emitidas no dmbito das matérias da
adrea de fungbes do DES, decidindo sobre a abertura e encerramento dos respetivos
procedimentos e sobre o seu eventual encaminhamento para o DAS;

c¢) Prestar esclarecimentos e transmitir o entendimento do Banco de Portugal, no ambito das
matérias da drea de fun¢des do DES, que sejam de informagao corrente, visando a uniformizagao
de procedimentos e a aplicagdo correta das normas a que as instituicdes se encontram sujeitas.

11 - S3do delegados no Administrador Luis Manuel Sanches Laginha de Sousa, enquanto
responsavel pelo DSA, os seguintes poderes:

a) Decisdo de aprovacdo da realiza¢do efetiva da despesa, tomada conjuntamente com um
dos outros membros do Conselho de Administragdo, no dmbito dos Departamentos incluidos no
respetivo pelouro, em procedimentos de formagdo de contratos de empreitada, de aquisicdo e
locagdo de bens e de aquisi¢ao de servigos de valor ndo superior a 250 000,00 euros, quando se
trate de despesa inscrita no or¢amento administrativo, ou de valor ndo superior a 50 000,00
euros, no caso de despesa ndo inscrita no orgamento administrativo;

b) Decisdo de contratar, bem como os atos subsequentes no dmbito dos procedimentos de
formacgado de contratos de empreitada, de aquisicdo e locagao de bens e de aquisicao de servigos
de valor ndo superior a 250 000,00 euros;

¢) Todos os atos de execugdo contratual referentes a modificagdes objetivas a contratos de
empreitada, de aquisicdo e locagdo de bens e de aquisicdo de servigos de valor superior a
125 000,00 euros e ndo superior a 250 000,00 euros.



12 - E delegado na Administradora Ana Paula de Sousa Freitas Madureira Serra, enquanto
responsavel pelo DDE, o poder de despachar as queixas, denuncias e reclamacdes relativas a
matérias da drea de fungdes do DDE.

13 - A subdelegacdo dos poderes previstos nas alineas a) e b) do n.2 8 pode envolver a
autorizagdo de subdelegacdo dos mesmos poderes pelo Diretor do DPG, com o acordo prévio
do Diretor do DET, no membro de Diregdo responsavel pela Filial, nos Delegados Regionais e nos
Gerentes das Agéncias do Banco de Portugal.

14 - S3o delegados nos membros do Conselho de Administragdo, no ambito dos
departamentos incluidos nos respetivos pelouros, os poderes para a tomada de decisdo de
aprovacado da realizagdo efetiva da despesa relativa a contratos de aquisi¢ao e locagao de bens
e aquisicdo de servigos, a exercer conjuntamente com o administrador com o pelouro do DSA,
de valor ndo superior a 250 000,00 euros, quando se trate de despesa inscrita no orgamento
administrativo, ou de valor ndo superior a 50 000,00 euros, no caso de despesa ndo inscrita no
or¢camento administrativo.

15 - Todas as delegag0es previstas nos nimeros anteriores incluem os substitutos do érgao
delegado e envolvem autorizagdo de subdelega¢do nos diretores e outros responsaveis de
unidades de estrutura integradas no respetivo pelouro, tendo em conta, quando for caso disso,
as regras e os limites previstos nos regulamentos aprovados pelo Conselho.

16 - S3o delegados na Comissdo Executiva para os Assuntos Administrativos e de Pessoal
(CEAAP), os seguintes poderes relativos a formacdo, celebracdo e execucdo de contratos
publicos:

a) Decisdo de aprovacdo da realizagcdo efetiva da despesa para procedimentos de formacéo
de contratos de empreitada, de aquisicdo e locacdo de bens e de aquisicdo de servicos de valor
superior a 250 000,00 euros, quando se trate de despesa inscrita no orgamento administrativo,
ou para valores superiores a 50 000,00 euros, no caso de despesa ndo inscrita no orcamento
administrativo;

b) Decisdo de contratar, bem como os atos subsequentes no ambito dos procedimentos de
formacao de contratos de empreitada, de aquisicdo e locagdo de bens e de aquisicdo de servigos
de valor superior a 250 000,00 euros;

¢) Todos os atos de execugdo contratual referentes a modificagGes objetivas de contratos de
empreitada, de aquisicdo e locagdo de bens e de aquisi¢cdo de servigos de valor superior a
250 000,00 euros;

d) Todos os atos de execugcdo contratual referentes a aplicagdo de sangdes por
incumprimento de obrigacBes contratuais ou legais e a resolu¢do unilateral de contratos de
empreitada, de aquisi¢ao e locagdo de bens e de aquisi¢cao de servigos, independentemente do
valor dos mesmos.

17 - Sdo delegados no Diretor do DSA, Diogo Alberto Bravo de Macedo, e, sob sua
coordenacdo, no Diretor-Adjunto Pedro Carlos de Carvalho Viana e na Diretora-Adjunta Luisa



Maria Mateus dos Reis, dentro das atribui¢cdes especificas do departamento e de acordo com as
normas internas aplicaveis em matéria de procedimentos aquisitivos do Banco, os poderes para
a pratica dos seguintes atos:*

a) Decisdo de aprovacdo da realizacdo efetiva da despesa em procedimentos de formacdo de
contratos de empreitada, de aquisicdo e locacdo de bens e de aquisicdo de servigos de valor
igual ou inferior a 50 000,00 euros, se a correspondente despesa estiver inscrita no orgamento
administrativo, ou, caso a despesa nao se encontre inscrita no or¢camento administrativo, nos
seguintes termos:

i) Valor igual ou inferior a 5 000,00 euros, com um limite anual maximo de 25 000,00 euros,
caso a realizagdo efetiva da despesa seja requerida pelo DSA na qualidade de érgao técnico; ou

ii) Valor igual ou inferior a 1 500,00 euros, com um limite maximo anual de 15 000,00 euros,
no caso de a realizagcdo efetiva da despesa ser requerida pelo DSA na qualidade de drgao
requisitante;

b) Decisdo de contratar, bem como os atos subsequentes nos procedimentos de formagdo
de contratos de empreitada, de aquisicdo e loca¢do de bens e de aquisicdo de servicos, de valor
igual ou inferior a 75 000,00 euros;

¢) Decisdo de contratar, bem como os atos subsequentes nos procedimentos de formagdo de
contratos de empreitada, de aquisicdo e locagdo de bens e de aquisicdo de servigos, de valor
superior a 75 000,00 euros e igual ou inferior a 125 000,00 euros, tomada em conjunto com o
Diretor do DCC;

d) Outorga dos contratos celebrados na sequéncia de procedimentos aquisitivos, nos termos
e para os efeitos do artigo 106.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

e) Todos os atos de execugdo contratual referentes a modificagdes objetivas de contratos de
empreitada, de aquisicdo e locagcdo de bens e de aquisicdo de servicos, de valor superior a
75.000,00 euros e igual ou inferior a 125.000,00 euros, a serem praticados conjuntamente com
o Diretor do DCC;

f) Todos os atos de execugdo contratual referentes a modificagdes objetivas a contratos de
empreitada, de aquisi¢cdo e locagdo de bens e de aquisi¢cdo de servigos de valor igual ou inferior
a 75.000,00 euros;

g) Todos os restantes atos necessarios a execugdo dos contratos de empreitada, de aquisi¢do
e locagdo de bens e de aquisicdo de servigos, independentemente do seu valor, com exclusdo
dos seguintes:

i) Aplicagdo de sangbes por incumprimento de obrigagdes legais ou contratuais;
ii) Resolugdo unilateral do contrato.

18 - Sdo delegados no Diretor do DCC, José Pedro Pinheiro da Silva Ferreira, e sob sua
coordenagdo, no Diretor-Adjunto Paulo Jorge Pena Cardoso José, dentro das atribuicGes
especificas do departamento e de acordo com as normas internas aplicaveis em matéria de
procedimentos aquisitivos do Banco, os poderes para a pratica dos seguintes atos:
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a) Decisdo de aprovacdo da realizacdo efetiva da despesa em procedimentos de formacdo de
contratos de aquisi¢do e locagdo de bens e de aquisicdo de servigos de valor igual ou inferior a
50 000,00 euros, se a correspondente despesa estiver inscrita no orcgamento administrativo, ou,
caso a despesa nao se encontre inscrita no orcamento administrativo, de valor igual ou inferior
a 1 500,00 euros, com um limite maximo anual de 15 000,00 euros;

b) Decisdo de contratar, bem como os atos subsequentes nos procedimentos de formacgao
de contratos de aquisi¢ao e locacdo de bens e de aquisicdo de servigos, de valor superior a
75 000,00 euros e igual ou inferior a 125 000,00 euros, tomada em conjunto com o Diretor do
DSA;

¢) Outorga dos contratos celebrados na sequéncia de procedimentos aquisitivos, nos termos
e para os efeitos do artigo 106.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

d) Todos os atos de execugdo contratual referentes a modificagcdes objetivas a contratos de
aquisicdo e locagdo de bens e de aquisicdo de servigos, de valor superior a 75 000,00 euros e
igual ou inferior a 125 000,00 euros, a serem praticados conjuntamente com o Diretor do DSA;

e) Todos os atos necessarios a execu¢do dos contratos de aquisicdo e locagdo de bens e de
aquisicdo de servicos, com exclusdo dos seguintes:

i) Aplicagdo de sangBes por incumprimento de obriga¢des legais ou contratuais;
ii) Resolugdo unilateral do contrato.

19 - S3o delegados no Diretor do DSI, Anténio Jacinto Ser6dio Nunes Marques e, sob sua
coordenacgdo, nos Diretores-Adjuntos Isabel Maria Serras S4 Nogueira Ribeiro Queiroz e Carlos
Manuel Pedrosa Moura, os poderes para a pratica dos seguintes atos, dentro das atribuicOes
especificas do departamento e de acordo com as normas internas aplicdveis em matéria de
procedimentos aquisitivos do Banco:

a) Decisdo de aprovacdo da realizacao efetiva da despesa em procedimentos de formacdo de
contratos de aquisi¢do e locagdo de bens e de aquisicdo de servigos de valor igual ou inferior a
50 000,00 euros, se a correspondente despesa estiver inscrita no orcgamento administrativo, ou,
caso a despesa ndo se encontre inscrita no orgamento administrativo, nos seguintes termos:

i) Valor igual ou inferior a 5 000,00 euros, com um limite anual maximo de 25 000,00 euros,
caso a realizagdo efetiva da despesa seja requerida pelo DSI na qualidade de érgdo técnico; ou

i) Valor igual ou inferior a 1 500,00 euros, com um limite maximo anual de 15 000,00 euros,
no caso de a realizagdo efetiva da despesa ser requerida pelo DSI na qualidade de 6rgdo
requisitante;

b) Outorga dos contratos celebrados na sequéncia de procedimentos aquisitivos, nos termos
e para os efeitos do artigo 106.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

¢) Todos os atos necessarios a execucdo dos contratos de aquisicdo e locacdo de bens e de
aquisicdo de servigos, com exclusdo dos seguintes:

i) Modificagdes objetivas ao contrato;
i) Aplicagdo de sang¢Ges por incumprimento de obrigagdes legais ou contratuais;
iii) Resolugdo unilateral do contrato.



20 - S3o delegados no Diretor do DRH, Pedro Miguel de Araljo Raposo, e sob sua
coordenacdo, no Diretor-Adjunto Manuel Carlos Afonso Cordeiro, os poderes para a pratica dos
seguintes atos, dentro das atribuicdes especificas do departamento e de acordo com as normas
internas aplicdveis em matéria de procedimentos aquisitivos do Banco:

a) Decisdo de aprovacdo da realizacao efetiva da despesa em procedimentos de formacdo de
contratos de aquisi¢ao e locagdo de bens e de aquisigdo de servigos de valor igual ou inferior a
50 000,00 euros, se a correspondente despesa estiver inscrita no orgamento administrativo, ou,
caso a despesa ndo se encontre inscrita no orgamento administrativo, nos seguintes termos:

i) Valor igual ou inferior a 5 000,00 euros, com um limite anual maximo de 25 000,00 euros,
caso a realiza¢do efetiva da despesa seja requerida pelo DRH na qualidade de 6rgdo técnico; ou

ii) Valor igual ou inferior a 1 500,00 euros, com um limite maximo anual de 15 000,00 euros,
no caso de a realizacdo efetiva da despesa ser requerida pelo DRH na qualidade de drgao
requisitante;

b) Outorga dos contratos celebrados na sequéncia de procedimentos aquisitivos, nos termos
e para os efeitos do artigo 106.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

¢) Todos os atos necessarios a execugdo dos contratos de aquisi¢cdo e locagdo de bens e de
aquisicdo de servigos, com exclusdo dos seguintes:

i) ModificagOes objetivas ao contrato;
i) Aplicacdo de sang¢Ges por incumprimento de obrigacdes legais ou contratuais;
iii) Resolugdo unilateral do contrato.

21 - S3o delegados, dentro das atribuicdes especificas dos respetivos departamentos e de
acordo com as normas aplicdveis em matéria de procedimentos aquisitivos do Banco de
Portugal:

i) Na Chefe do Gabinete do Governador Marta Sofia Fonseca Carvalho David Abreu;

ii) No Secretario-Geral do SEC, José Gabriel Cortez Rodrigues Queird, na Secretdria-Geral
Adjunta do SEC, Margarida Paula Verissimo Brites, e na Diretora-Adjunta responsavel pelo
Gabinete de Conformidade, Sofia Corte Real Lencart e Silva Pimentel;?

iii) No Diretor do DAU José Antdnio Cordeiro Gomes e, sob sua coordenagdo, no Diretor-
Adjunto Jaime Manuel Marques Duarte;

iv) Na Diretora do DRI Silvia Maria Dias Luz e, sob sua coordenacgdo, na Diretora-Adjunta Ana
Margarida Machado de Almeida;

v) No Diretor do DGR, Gabriel Filipe Mateus Andrade;?

vi) Na Diretora do DEE Maria Isabel Sanches Rio de Carvalho e, sob sua coordenacgdo, nos
Diretores-Adjuntos Nuno Jorge Teixeira Marques Afonso Alves e Antdénio Armando Matos
Rebocho Antunes;
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vii) Na Diretora do DES, Ana Cristina de Sousa Leal, e, sob sua coordenacdo, na Diretora-
Adjunta Maria Inés Ferreira Drumond de Sousa e no Diretor-Adjunto José Manuel Reis da Silva
Belles Rosas;*

viii) No Diretor do DDE Antdnio Manuel Marques Garcia e, sob sua coordenagdo, nos
Diretores-Adjuntos Luis Manuel Martins Teles Dias, Susana Filipa de Moura Lima e Luis Morais
Sarmento;

ix) No Diretor do DJU Pedro Miguel da Silva Cerqueira Machado e, sob sua coordenagdo, no
Diretor-Adjunto Gongalo André Castilho dos Santos;

x) Na Diretora do DMR Helena Maria de Almeida Martins Adegas e, sob sua coordenagdo, na
Diretora-Adjunta Ana Paula Franco Marques e no Diretor-Adjunto José Pedro Seixas Braga;

xi) No Diretor do DAS Jodo Antdnio Severino Raposo e, sob sua coordenagdo, no Diretor-
Adjunto Ricardo Nuno Vinagre Barroso Oliveira Sousa;

xii) Na Diretora do DSC Maria Lucia Albuguerque de Almeida Leitdo e, sob sua coordenacao,
no Diretor-Adjunto, Fernando Antdnio Ervideira da Silva Coalho;

xiii) No Diretor do DPG Jorge Manuel Egrejas Francisco e, sob sua coordenagdo, na Diretora-
Adjunta Maria Tereza da Costa Cavaco Guerreiro Valério;

xiv) No Diretor do DET, Pedro Jorge Oliveira de Sousa Marques, e, sob sua coordenagdo, no
Diretor-Adjunto Pedro Paredes Ferreira e na Diretora-Adjunta Ana Olivia de Morais Pinto
Pereira;’

xv) No Diretor do DSP Luis Fernando Rosa da Costa Ferreira e, sob sua coordenagdo, nos
Diretores Adjuntos Jodo de Sousa Rosa, Antdnio dos Santos da Silva Nunes, Fernando Manuel
de Deus Infante e Ana Rita Vaz Cordeiro;

xvi) No Diretor do DRE, Jodo Filipe Soares da Silva Freitas;®

xvii) No Presidente da Comissdo de Gestdo do Fundo Social (CGFS) Paulo Jorge Pena Cardoso
José e, sob sua coordenacgdo, no Presidente substituto Pedro Jorge Oliveira de Sousa Marques,
no vogal executivo da CGFS Antdénio Luis Mariano Santos Grade e no Gestor do Centro de
Formacdo Quinta da Fonte Santa Rubem Manuel Esaguy Fernandes;

xviii) No Diretor do DCM, Bruno Rafael Fernandes Proenga, e, sob sua coordenagdo, na
Diretora-Adjunta Isabel Maria Dias Carvalho Costa Marques Gameiro;’

xix) Na Encarregada da Protecdo de Dados do Banco de Portugal, Diretora-Adjunta Maria
Fernanda dos Santos Mac3s,?

os poderes para a pratica dos seguintes atos:

a) Decisdo de aprovacdo da realizacdo efetiva da despesa em procedimentos de formacdo de
contratos de aquisicdo e locagcdo de bens e de aquisicdo de servigos de valor igual ou inferior a
50 000,00 euros, se a correspondente despesa estiver inscrita no orgamento administrativo, ou,
caso a despesa nao se encontre inscrita no orcamento administrativo, de valor igual ou inferior
a 1 500,00 euros, com um limite maximo anual de 15 000,00 euros;
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b) Outorga dos contratos celebrados na sequéncia de procedimentos aquisitivos, nos termos
e para os efeitos do artigo 106.2 do Cddigo dos Contratos Publicos;

¢) Todos os atos necessarios a execucdo dos contratos de aquisicdo e locacdo de bens e de
aquisicdo de servigos, com exclusdo dos seguintes:

i) Modifica¢Oes objetivas ao contrato;
i) Aplicagdo de sang¢Ges por incumprimento de obrigagdes legais ou contratuais;
iii) Resolugdo unilateral do contrato.

22 - As delegacdes previstas nos numeros 17 a 21 envolvem autoriza¢do de subdelegacao
nos responsaveis de unidades de estrutura integrados nos respetivos departamentos, tendo em
conta as regras e os limites previstos nos regulamentos aprovados pelo Conselho de
Administragao.

23 - Os membros das dire¢cdes dos departamentos devem apresentar periodicamente ao
membro do Conselho de Administragcdo com o respetivo pelouro informagao sobre como foram
exercidos os poderes nestes subdelegados.

24 - S3o ratificados, no ambito das competéncias abrangidas por esta delegacao de poderes,
todos os atos praticados pelos membros do Conselho de Administragdo ou por seus
subdelegados, que ndo estivessem anteriormente abrangidos por delegagdo do Conselho.

25 - Mantém-se, em tudo o que ndo contrarie a presente deliberacdo, as demais delegacGes
do Conselho e as subdelegagdes nesta data em vigor, assim como as disposi¢gdes constantes de
normas internas que atribuam competéncias, designadamente as conferidas a comissdes ou
constantes de NAP, manuais, regulamentos, instrugdes ou outras semelhantes.

3 de outubro de 2017. - O Secretario-Geral, José Queiro.
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Data f 2018/01/17

Assunto: Prestacdo de informac¢do ao Banco de Portugal no ambito da comercializacdo de produtos de

crédito aos consumidores através de canais digitais

A crescente comercializacdo de produtos e servicos bancarios de retalho através de canais digitais,
nomeadamente por via de aplicagdes para dispositivos méveis (APP) e de plataformas online, coloca novos
desafios ao supervisor, em particular no que toca ao acesso a informac¢do necessaria a fiscalizacdo do
cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicdveis a comercializagdo desses produtos e
servicos e, bem assim, ao acompanhamento do funcionamento dos mercados bancarios de retalho nos

canais digitais.

Conguanto a inovacdo tecnoldgica abranja diferentes produtos e servicos bancarios de retalho, considera-
-se ser prioritaria a obtencdo de informagdo que permita a fiscalizacdo e o acompanhamento das praticas
das instituicGes de crédito e sociedades financeiras, no ambito da comercializagdo de contratos de crédito
abrangidos pelo disposto no Decreto-Lei n.2 133/2009, de 2 de junho (doravante, “contratos de crédito
aos consumidores”), quando o referido processo de contratagdo seja iniciado e concluido através de

canais digitais.

Assim, no uso da competéncia que lhe é atribuida pelo disposto no artigo 17.2 da sua Lei Organica,
aprovada pela Lei n.2 5/98, de 31 de janeiro, e na alinea e) do n.2 1 do artigo 120.2 do Regime Geral das
Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 298/92, de 31 de

dezembro, o Banco de Portugal transmite o seguinte:

1. As instituicGes de crédito e as sociedades financeiras (doravante, “instituicdes”) que disponibilizem
aos seus clientes o acesso a canais digitais para iniciarem e concluirem o processo de contratacdo

de produtos de crédito aos consumidores devem prestar ao Banco de Portugal informacdo sobre
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as especificidades desse processo de contratacdo, os mecanismos de seguranga implementados e

as carateristicas dos produtos de crédito em causa.

2. Caso pretendam disponibilizar aos seus clientes o acesso a canais digitais para iniciarem e
concluirem o processo de contratacdo de um determinado produto de crédito aos consumidores,
as instituicGes devem remeter ao Banco de Portugal, com, pelo menos, 10 (dez) dias uteis de
antecedéncia relativamente a data prevista para o inicio da comercializacdo desse produto através
de canais digitais, os seguintes elementos:

(a) O questionario em anexo a presente Carta-Circular, de que faz parte integrante, devidamente
preenchido, em ficheiro “Excel”, o qual deve ser identificado com o assunto
“[QuestionarioDigital — Cddigo da instituicdo — Designacdo comercial do produto —
AAAAMMDD]”, sendo “AAAAMMDD” a data de envio da respetiva comunicacdo (“AAAA”
corresponde ao ano em quatro digitos, “MM” ao més em dois digitos e “DD” ao dia em dois
digitos);

(b)  Os documentos de informacdo pré-contratual relativos ao produto em causa; e

(c)  Aficha técnica do produto.

3. As instituicOes que, na presente data, ja disponibilizem aos seus clientes o acesso a canais digitais
para iniciarem e concluirem o processo de contrata¢do de produtos de crédito aos consumidores
devem remeter ao Banco de Portugal, até 28 de fevereiro de 2018, os elementos informativos

previstos no nimero anterior relativamente a cada um dos produtos de crédito em causa.

4, Quando sejam introduzidas alteragdes significativas aos fluxos de contratagdo ou as
funcionalidades do canal digital utilizado para a comercializacdo de um produto de crédito aos
consumidores que ja tenha sido reportado ao Banco de Portugal, nos termos previstos nos nimeros
anteriores, as instituicbes devem remeter ao Banco de Portugal os elementos informativos
previstos no nimero 2, refletindo as alteracdes efetuadas, com, pelo menos, 10 (dez) dias uteis de

antecedéncia relativamente a data prevista para a entrada em vigor dessas alteragdes.

5. As instituicGes devem indicar ao Banco de Portugal, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, um interlocutor,
especificando ainda o respetivo contacto telefénico e endereco de correio eletréonico. O
interlocutor servird de ponto de contacto para os efeitos da presente Carta-Circular,
nomeadamente para questSes de natureza procedimental (como a rece¢do do questiondrio
referido na alinea a) do ponto 2 em ficheiro “Excel”), bem como para a prestacdo de

esclarecimentos adicionais que se afigurem necessarios.

{ BANCO DE PORTUGAL
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6. A informacdo solicitada ao abrigo da presente Carta-Circular deve ser remetida ao Banco de
Portugal, através de mensagem de correio eletronico dirigida ao endereco

supervisao.comportamental@bportugal.pt.
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Anexo a Carta Circular do Banco de Portugal n.° CC/2018/00000004

Anexo a Carta Circular n.° CC/2018/00000004

Questionario sobre produtos de crédito aos consumidores comercializados através de canais digitais

1. Identificagio da instituicdo

1.1 Denominagdo
1.2 Codigo

2. Informagdo geral do produto de crédito

2.1 Designagdo do produto i[ldentifi:a;Eu comercial do produto]
27 Categoria de crédito (Instrugio do Banco de i[AAD];AM2;AAOS;AAO=‘I;AAOS;AMG;AAD?;AADS;AADQ;AAIO;AAI]; AALZ; AALS: AALS; AALS: AMLG; AALT;
Portugal n.2 14/2013) AALE; AA1D; AAZD; AAZ1]
2.3 Destinatario do produto [Caraterizacdo do cliente destinatério (grupo etario, ...]]
L. B . Online ]
Canais disponibilizados para a comercializacdo do .
24 ‘Mobile a
produto : .
:Qutros canais (balcdo, telefone,...) O
o Data de inicio da comerdializacido do produt ! Mobile Online
através de canais digitais
Genérico (apenas para clientes) ] EGenérico (apenas para clientes) [
Genérico (para clientes e ndo clientes ‘Genérico (para clientes e nio clientes
2.6 Classificagio do canal digital [se aplicével) : ico (p ! ) 0 ico (p ! ) g
:Especifico (apenas para clientes) O :Especifico (apenas para clientes) O
‘Especifico (para clientes e ndo clientes) O EEspecfﬁco (para clientes e ndo clientes) O

Identificacdo da empresa externa que
desenvolveu a solugdo tecnoldgica, se aplicavel

Processo de contratagdo e prestacio de informagdo ao diente

Mobile : Online
‘Pedido de crédito do consumidor [ |Pedid0 de crédito do consumidor [
Funcionalidades disponiveis no processo de Simulagio [ ‘Simulagdo O
3.1 contratagdo Proposta Ul ‘proposta O
Celebragio O ‘celebragio O
Indi outras que eve il te existam :
3.2 Tempo (minimo) previsto para a duragio do
processo de contratacdo
os Etapas descritas ao cliente antes de este iniciar o:Sim O iSim O
processo de contratacio MEo [ ‘ngo O
LEETEIDIS I PIOCEIn Emasiz 13 O isim O
3.4 prf'.*(-:nntratud, solicitar a minuta do contrato de - o 7
crédito iNao MNao
'Apenasvisualizagﬁo O Apenas visualizagio O
_Formadi = . EEDaTst N ez Na "area de cliente" 1 ‘Ma"areade cliente" O
informacdo pré-contratual (FIN e minuta do
26 o) Par email 1 ‘Poremail O
:Download [ pownload . Ay
Indi outras que il te se apliqguem :
Forma de a instituigio obter a confirmagio de | Scroll down obrigatorio O scroll down obrigatério ]
que o cliente recebeu a informacdo pré- Abertura de documento obrigataria [J ‘Abertura de documento obrigatdria ]
3.6 contratual Tick-box "Li e aceite” O Tick-box"Lieaceite” O
Indi outras gque il te se apliqguem
Prestagdo ao cliente de informagdo sobre o iSim O iSim D
3.7 estado do processo de contratacdo MEo O iNgo O
sesim, indique de que forma |
o0 Possibilidade de o cliente fazer o upload de Sim O iSim O
d t arios ao p NEo L] ingo O
T ‘Na "drea de cliente" [J 'Na"area de cliente” |
Forma de disponibilizagio ao cliente do - -
exemplar do contrato de crédito celebrado Por email L] Pporemail 0
3.5 Download [0 pownload O
Indi outras que eve te se apliqguem
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440 Possibiidade de revogagéo do contrato Sim O isim |
" diretamente nos canais digitais N3o O iNﬁD O
Chat [ ‘Chat O
Meios para assegurar o esclarecimento de Linha de apoio [ ‘Linha de apoio O
2 dividas ao cliente Adverténcias O ‘Adverténcias O
FAQs ] O FaQs d
Indi outras gque il te se apliqguem

4.4, Registo dos timestamps das vérias etapas do iSim O isim O

"*“ processo de contratagio | iN3o O

ENED

‘Password do cliente

[ iPassword do cliente O
‘Dados biométricos [ :Dados biométricos O
. . ‘Coordenadas cartdo matriz [ iCoordenadas cartdo matriz O
Procedimentos de autenticagdo do client Jro S o S
i ECodlgo acesso atribuido [] iCodigo acesso atribuido O
41 :One time password [] :One time password O
Tokens enviados ao cliente [] :Tokens enviados ao cliente O
PIN PN )
Indi outras gue Il te se apliguem
‘Password definida pelo cliente [ ‘Password definida pelo cliente O
‘Dados biométricos [] iDados biométricos O
; fimentos de autenticacio do dient, :Coordenadas cartdo matriz [] iCoordenadas cartdo matriz O
utilizados nos S Cadigo acesso atribuido O ECédigo acesso atribuido [
4.2 One time password [] :One time password ]
Tokens enviados ao cliente D ‘Tokens enviados ao cliente O
PIN L PN 0
Indi outras que 1l te se apli m i
‘Time-out por inatividade [ Time-out por inatividade [l
‘validagdo por SMS O wvalidagdo por sMs O
. Indicagdo da data de ultimo login [ 'Indicacdo da data de Gltimo login |
Mecanismos de seg! ca incorp o5 nos . . N e : : - o
canais digitais Cifra/encriptacdo do canal digital U Cifra/encriptacdo do canal digital |
43 zridade dos dados no canal digital O Integridade dos dados no canal digital O
\Integridade dos dados armazenados nos [ /Integridade dos dados armazenados nos O
____________ servidores da instituigdo
Indi outras que il te se apliqguem

5.1

Outros elementos

Modelo da FIN

5.2

Data de reporte da minuta do contrato

5.3

Ficha Técnica
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Instrugdes de preenchimento

O presente questionario dirige-se as instituicdes de crédito e as sociedades financeiras
(doravante, “instituicdes”) que comercializam contratos de crédito abrangidos pelo disposto no
Decreto-Lei n.2 133/2009, de 2 de junho, através de canais digitais.

O questionario deve ser preenchido quando o processo de contrata¢do do produto de crédito
aos consumidores seja iniciado e concluido em canais digitais (canal online ou canal mobile),
independentemente de o produto em causa ser igualmente comercializado através de outros
canais.

As instituicdes devem preencher um questionadrio para cada produto de crédito.

O questionadrio é composto pelas seguintes sec¢bes: 1. Identificacgdo da instituicdo; 2.
Informacdo geral do produto de crédito; 3. Processo de contratacdo e prestacdo de informacao
ao cliente; 4. Seguranga e 5. Outros elementos.

Nas situacBes em que sdo apresentadas varias hipdteses de resposta, devem ser selecionadas
todas as opcGes aplicaveis.

Para efeitos do presente questionario, devem considerar-se as seguintes defini¢Ges:
Canal digital — inclui o canal online e o canal mobile;

Canal online — canal de acesso do cliente aos produtos e servicos bancarios disponibilizados pela
instituicdo através da internet (browser);

Canal mobile — canal de acesso do cliente aos produtos e servicos bancarios disponibilizados
pela instituicdo através de smartphone ou tablet, em particular via APP;

Outros canais — canais de acesso do cliente aos produtos e servigos bancarios disponibilizados
pela instituicdo e que sdo distintos do canal online ou do canal mobile (balcGes, telefone, entre
outros);

Canal genérico — plataforma que permite o acesso do cliente a um conjunto diversificado de
produtos e servigos bancarios (por exemplo, homebanking);

Canal especifico — plataforma exclusiva para a comercializacdo de um determinado produto
digital (por exemplo, uma aplicagdo mdvel exclusivamente para comercializacdo de um produto
especifico de crédito representa um canal mobile especifico);

Timestamp - marca temporal que denota a hora ou data de um determinado evento.

Mod. 99999975/T - 01/14
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Assunto: Critérios de referéncia para mensuragdo de perdas de crédito esperadas no contexto da
aplicacdo da Norma Internacional de Relato Financeiro 9 “Instrumentos financeiros”

Considerando que, nos termos do Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2015, de 7 de dezembro, as
entidades sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal elaboram demonstracdes financeiras em base
individual e demonstragdes financeiras em base consolidada, quando aplicavel, de acordo com as
Normas Internacionais de Contabilidade (IAS/IFRS).

Considerando que a Norma Internacional de Relato Financeiro 9 “Instrumentos Financeiros” (IFRS 9),
com aplicacdo obrigatdria a partir de 1 de janeiro de 2018, requer a utilizacdo de um modelo de perdas
esperadas que vem substituir o modelo de perdas incorridas previsto na Norma Internacional de
Contabilidade 39 “Instrumentos financeiros: Reconhecimento e mensuragdo” (IAS 39).

O Banco de Portugal entende ser necessdria uma revisdao dos critérios de referéncia e principios
presentes na Carta-Circular n.2 02/2014/DSP, de 26 de fevereiro, no contexto de aplicacdo da IFRS 9.
Esta revisdo ndo representa uma interpretagdo das IAS/IFRS, referindo-se exclusivamente a critérios
utilizados pelo Banco de Portugal na avaliagdo das perdas de crédito esperadas, sendo destinada as
instituicGes a que se aplica o Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2015, de 7 de dezembro.

Os critérios de referéncia constantes dos anexos a presente carta-circular:

— Constituem um referencial minimo a partir do referencial anterior, mantendo a consisténcia,
sempre que aplicavel, e ndo prejudicam a aplicacdo de critérios adicionais que as instituicdes
considerem mais adequados para cumprimento dos requisitos da IFRS 9;

— Contemplam apenas alguns aspetos relevantes para reconhecimento de perdas de crédito
esperadas no contexto de aplicacdo da IFRS 9, podendo os mesmos vir a ser atualizados e/ou
complementados por critérios de referéncia adicionais que o Banco de Portugal entenda
emitir durante o ano de 2018 ou seguintes; e

— Devem ser observados conjuntamente com as OrientacGes emitidas pela Autoridade Bancaria
Europeia (EBA) relativas a praticas das instituicdes de crédito em matéria de gestdo do risco
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de crédito e contabilizacdo das perdas de crédito esperadas (EBA/GL/2017/06), e as

”2

“Orientagdes sobre créditos ndo produtivos dirigidas a instituicdes de crédito”* emitidas pelo

Banco Central Europeu, quando aplicavel.

A presente Carta-Circular produz efeitos a partir de 1 de janeiro de 2018 e substitui a Carta-Circular
n.2 02/2014/DSP, publicada no Boletim Oficial do Banco de Portugal de 17 de mar¢o de 2014.

Relativamente as divulga¢des com referéncia a 31 de dezembro de 2017 previstas na sec¢do 4. da Carta-
Circular n.2 02/2014/DSP, as instituicdes sé deverdo usar os modelos indicativos do Anexo V quando a
informacado a divulgar ndo esteja em substancia ja prevista em outras normas ou orientacdes sobre
divulgacGes a que estejam sujeitas (designadamente as “Orientagdes sobre créditos ndo produtivos
dirigidas a instituicdes de crédito” emitidas pelo Banco Central Europeu e as “Orientac¢des relativas a
Divulgacdes relativas a Parte VIl do Regulamento n.2 575/2013” publicadas pela Autoridade Bancéria
Europeia - EBA/GL/2016/11). Para este efeito, esclarece-se que ndo deve ser divulgada informacdo
sobre “crédito em incumprimento” e “crédito reestruturado”.

O referido no paragrafo anterior é aplicavel (1) as instituicOes sujeitas as referidas Orienta¢Oes da
Autoridade Bancaria Europeia e do Banco Central Europeu com referéncia a 31 de dezembro de 2017
(as instituicdes classificadas como significativas nos termos do n.2 4 do artigo 6.2 do Regulamento (UE)
n.2 1024/2013 do Conselho, de 15 de outubro de 2013 e as instituicdes classificadas como outras
instituicdes de importancia sistémica (O-Sll) nos termos do artigo 138.2-Q do Regime Geral das
InstituicGes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 298/92, de 31 de
dezembro) e (2) as demais instituicGes que optem por efetuar divulgacdes sobre non-performing
exposures e forborne exposures em conformidade com as Orientacdes da Autoridade Bancaria
Europeia e do Banco Central Europeu.

1 https://www.eba.europa.eu/documents/10180/1965596/Guidelines+on+Accounting+for+ECL+%28EBA-GL-2017-
06%29 PT.pdf/1b341343-e0f1-447f-a059-7b3c9f6974c2
2https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/guidance on npl.pt.pdf?c3a00d91a38f1c0486521e29d4b25e6f
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Anexo [:

1. Avaliagao individual e coletiva das perdas de crédito esperadas

De acordo com a IFRS 9, as exposices deverdo ser classificadas considerando as alteragdes no risco de
crédito ocorridas desde o reconhecimento inicial, considerando para o efeito os indicadores chave da
qualidade dos ativos.

As perdas de crédito esperadas devem ser mensuradas com base na diferenga entre os fluxos de caixa
contratuais e os fluxos de caixa que a entidade espera receber, descontados a taxa de juro efetiva
original?, incluindo os fluxos de caixa provenientes da venda de colaterais recebidos.

A mensuracado das perdas de crédito esperadas deve refletir:

(i) Uma quantia objetiva determinada através da avaliagdo de um conjunto de resultados
possiveis ponderados pelas respetivas probabilidades;

(i) O valor temporal do dinheiro; e

(iii) Informacgdes razodveis e sustentaveis que estejam disponiveis sem custos ou esforcos

indevidos a data de relato sobre eventos passados, condi¢Oes atuais e previsdes de condi¢es
econdmicas futuras.

1.1 Exposigoes analisadas individualmente

Para identificagdo das exposi¢cOes individualmente significativas devem ser fixados limiares que tenham
em considera¢do a forma como a instituicdo gere a exposi¢do crediticia. Para o efeito, devem ser
considerados, entre outros fatores: o impacto da exposi¢gdo nos resultados, a dispersado e valor médio da
exposicdo, o grau de concentracgdo (individual e sectorial), bem como a evolucdo dos indicadores chave
da qualidade dos ativos.

Devem ser adotados pressupostos e estimativas suficientemente conservadoras no que respeita a
estimativa dos fluxos de caixa e a valorizagdo dos colaterais, considerando-se que o cdlculo do valor
recuperavel do crédito deve ser distinto conforme as situagdes abaixo:

a) Fluxos de caixa do negdcio

A recuperabilidade da divida depende da capacidade de reembolso do devedor, considerando os
fluxos de caixa gerados pelo seu negdcio ou provenientes de outras entidades do grupo de clientes
ligados entre si em que o devedor estd inserido, desde que formalmente documentado o

3 Ou taxa de juro efetiva ajustada pelo crédito para ativos financeiros adquiridos ou gerados em imparidade de
crédito
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compromisso destas entidades assumirem as responsabilidades do devedor. Neste caso, deve ser
efetuada uma analise, assumindo a continuidade das operacgdes, da razoabilidade e adequacdo dos
pressupostos inerentes aos planos de negdcio ou outra informacgao, no sentido de aferir sobre se sdo
adequados e suficientes para a estimacao dos fluxos de caixa a libertar para assegurar o pagamento
dos compromissos assumidos (bancario/emissio de divida/outros passivos).

b) Fluxos de caixa do projeto (imobiliario)

Nos casos em que a recuperabilidade da divida depende diretamente dos fluxos de caixa gerados por
um projeto imobilidrio especifico, a determinagdo do valor recuperavel deve ter por base a avaliacdo
do projeto (efetuada por perito avaliador de imdveis), tendo em consideragao o seguinte:

(i) O valor de avaliacdo do ativo (no seu estado atual) deverd ser o “Provdvel Valor de Transagdo”
(PVT);

(ii) Casoaavaliacdo do projeto tenha por base o método comparativo ou o método do custo, deverdo
ser considerados fatores de desconto temporal no apuramento do valor presente dos fluxos de
caixa estimados, de acordo com os seguintes cendrios de referéncia, exceto nos casos em que as
instituicbes possuam dados devidamente verificaveis que justifiquem a aplicacdo de outros
prazos:

O Minimo de 4 anos para projetos em desenvolvimento (grau de acabamento <50%) ou
ainda ndo iniciados (incluindo terrenos);

O Minimo de 3 anos para projetos em desenvolvimento (grau de acabamento> 50%) ou ja
concluidos.

(iii) Caso a avaliacdo do projeto tenha por base o método do rendimento ou método residual, e os
pressupostos utilizados sejam considerados aceitaveis (de acordo com o estipulado na sec¢do
1.1.2), ndo é necessario aplicar qualquer fator de desconto temporal;

(iv) Caso aavaliagdo do projeto seja considerada desadequada (de acordo com o estipulado na sec¢do
1.1.2):

O Por via da antiguidade: Deverdo considerar-se os descontos definidos no Anexo Il da

presente Carta-Circular;

O Pordesadequagdo de pressupostos: Devera proceder-se a uma nova avaliagdo, adequada
a situacdo atual e/ou prevista para o ativo.

No caso da recuperacdo da divida estar suportada complementarmente em outros fluxos gerados pela
entidade, para essa componente deverdo ser aplicados os critérios definidos na alinea a) “Fluxos de
caixa do negdcio” acima.
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No caso da recuperabilidade da divida depender da alienacdo (por parte do mutudrio) de outros
colaterais, nomeadamente carteira de titulos e/ou participacdes sociais: a determinacdo do valor
recuperdvel deve ter em conta o presumivel valor da transacdo, deduzido de eventuais custos de
venda ou manutencdo, descontado pelo periodo remanescente até a data prevista para o
recebimento dos correspondentes fluxos de caixa.

c) Dagdo/execugao do colateral

Caso o devedor ndo gere fluxos de caixa suficientes para assegurar o cumprimento do servico da
divida, a recuperabilidade da mesma depende dos fluxos de caixa que podem resultar da da¢do ou
execucdo do colateral associado. No caso de colaterais imobilidrios, a determinacdo do valor
recuperavel deve ter por base a avaliacdo do ativo (efetuada por perito avaliador de imodveis), tendo
em consideracdo os pressupostos definidos na alinea b) “Fluxos de caixa do projeto” acima.
Adicionalmente deve ainda ser tido em considerac¢do o seguinte:

(i) Os fatores de desconto temporais indicados na alinea b) ii) supra devem ser acrescidos, no
minimo, de 1 ou 2 anos, consoante se trate de dacdo ou execucdo do colateral. Caso a dagdo
esteja eminente ou ja em curso ndo deve considerar-se qualquer desconto temporal, para além
dos previstos na alinea b) ii) supra;

(ii) Para ativos avaliados pelo método do rendimento, deve ser aferida a adequagdo da utilizacdo
deste método para estimar o valor de um colateral que se prevé venha a ser executado ou alvo
de dacdo, e se 0 mesmo consegue assegurar a geracdo de fluxos de caixa suficientes no periodo
gue medeia entre a data da avaliacdo e a data de execug¢do/dacdo;

(iii) No caso de os custos de recuperacdo nao terem sido incluidos pelo perito avaliador de iméveis,
as instituicdes podem considerar o histérico de custos de recuperagdo, desde que possuam dados
devidamente verificaveis que justifiquem a sua aplicagdo. No caso de tal ndo ser possivel, devera
ser considerado o seguinte referencial:

0 Custos de venda no minimo de 3% sobre o presumivel valor de transagao (dependendo das
condigdes estabelecidas com terceiros envolvidos no processo e da politica definida pela
instituicdo para os ativos recuperados);

O Custos de manuten¢do de 2%, para impostos, pequenas obras, reparagdes, seguranga, ou
outros (0,5% no caso de terrenos);

O Os custos de venda devem ser considerados no final do periodo e os custos de manutengado
ao longo do periodo;

0 Os custos de manutenc¢do deverdo ser considerados desde a data de referéncia do exercicio,
a ndo ser que seja devidamente evidenciado que o devedor esteja efetivamente a pagar os
custos de manutengdo associados ao imdvel, e que estard em condigdes de os pagar (sem
recurso a financiamento de qualquer instituicdo do grupo financeiro) até que a instituicdo
assuma a propriedade do imével;
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(iv) Caso a recuperacdo da divida resulte da dacdo/execucdo de outros colaterais, nomeadamente
carteira de titulos, participacdes sociais ou outros, a determinacao do valor recuperdvel deve ter
em conta o presumivel valor de transacdo de acordo com o definido na seccdo 1.1.2, deduzido
de eventuais custos de venda ou manutencdo e descontado pelo periodo remanescente até a
data prevista para o recebimento dos correspondentes fluxos de caixa.

Adicionalmente, no contexto da IAS 10 — Eventos subsequentes, devem ser tidos em consideracao
todos os eventos subsequentes ajustaveis apds o periodo de referéncia que indiguem que um ativo
estava em imparidade nessa data, ou que a quantia da perda de crédito esperada anteriormente
reconhecida para esse ativo necessita de ser ajustada (e.g. avaliacGes de colaterais recebidas apods a
data de referéncia; vendas de exposicOes; entrada em processo de insolvéncia; assinatura de plano
de reestruturagao, dagdo em pagamento, novos colaterais).

1.1.1. Andlise de risco das exposigoes

A andlise de cada operagdo/cliente/grupo de clientes e avaliacdo das perdas de crédito esperadas
deve ter em consideracdo, entre outros, os seguintes aspetos:

a) Aspetos contratuais
O Incumprimento das condi¢es contratuais;
Incumprimento pontual do servico da divida (problemas de liquidez);
Descobertos pontuais ndo autorizados (no ultimo ano);
Cheques devolvidos;
Pagamentos através de livrangas;
Utilizagdo de linha de crédito no limite autorizado com sucessivas renovagdes;

Crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente;

O OO0 oo 3

Existéncia de abates ao ativo de créditos vencidos ou empréstimos reestruturados no sistema
bancario.

b) Aspetos financeiros

O Reducdo das receitas brutas;
Reducdo do resultado liquido (no periodo e acumulado);
Reducdo do racio capital/ativo ou capitais préprios negativos;
Aumento do racio de endividamento/capital préprio;

Aumento dos custos de financiamento;

O O oo ad

Fluxos de caixa insuficientes face aos encargos da divida / fluxos de caixa negativos.

c) Colateral

O Natureza (imobilidrio, financeiro, outros);
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O Liguidez do ativo;
Senioridade da hipoteca;
0 Existéncia de registo e propriedade (confirmados a data da analise do crédito); O Antiguidade

da avaliacdo (data, tipo, valor, frequéncia); O Racio “Loan to value” (LVT) da operacdo.

d) Outros aspetos

O Instabilidade na Gestdo/ estrutura acionista;
Enfraguecimento da posicdo competitiva no mercado;
Degradacao do rating interno;
Dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administragdo Fiscal) e/ou empregados;
Abertura de processo de insolvéncia ou inclusdo em Programas Especiais de Recuperacgao;
Interveniente enquanto réu em processos judiciais;

Setor de atividade;

OO OO oOo o d

Insucesso ou inexisténcia de um plano de recuperacdo de negécio; 0 Outras informacdes
disponiveis.

1.1.2. Avaliacao do colateral

Para a andlise da adequagdo das avaliacdes dos colaterais deverdo ser tidos em consideragdo os
seguintes aspetos:

a) Antiguidade da avaliagdo

As instituicoes devem dispor de avaliacGes recentes com especial relevancia no caso de exposicoes
significativas. Tratando-se de colaterais imdveis, dependendo da antiguidade da avaliagdo, o
respetivo valor deverad ser ajustado de acordo com a tabela de descontos constante no Anexo Il da
presente Carta-Circular. No caso de titulos cotados o valor a considerar serd o valor de mercado a
data de referéncia do exercicio. Para titulos ndao cotados, devem ser consideradas avaliagdes
realizadas com base nas ultimas contas auditadas com data de referéncia ndo superior a 1 ano.
Relativamente a outros colaterais (e.g. penhores de equipamento, obras de arte, etc.),
dependendo da antiguidade da avaliagdo e particularidades dos ativos, deverao ser considerados,
sujeito a julgamento profissional, descontos ajustados a natureza especifica dos mesmos.

b) Metodologia da avaliagdo

As instituicdes devem dispor de mecanismos que permitam aferir a adequagao da metodologia de
avalia¢do considerada pelo perito avaliador de iméveis. Deverao ser tidos em consideragao, entre
outros, os seguintes aspetos:

i) Imdveis e terrenos
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O Se o método utilizado (comparativo/mercado, rendimento, custo de reposicdo, residual) é o
mais adequado para o ativo em questdo;

O Em caso de utilizacdo por parte do perito avaliador de iméveis de uma taxa de desconto para
apuramento do valor do imdvel, devera ser considerado se esta reflete a pratica de mercado
considerando as caracteristicas e estado do imével;

O A adequacdo do periodo temporal considerado para a finalizagdo dos projetos e/ou das
vendas (quando aplicavel);

O Se existe referéncia explicita de que o perito avaliador de imdveis visitou o imdvel e
incorporou o estado do mesmo e eventuais custos de reparacao necessarios no seu relatdrio;

O No caso de projetos de construgdo/terrenos, se foram considerados pelo perito avaliador de
imdveis aspetos especificos do imével nomeadamente, o licenciamento, a utilidade e as
areas de construcdao consideradas, entre outros condicionalismos legais ou outros que
possam existir sobre os ativos avaliados;

O Se foram incluidos os custos associados a recuperacdao do montante em divida via execugdo
do colateral, nomeadamente, custos de venda, de manuten¢do do bem imdvel (no caso dos
imdveis considerar pequenas obras, reparacées, seguranca, etc.);

O No caso dos imdveis rusticos e dos terrenos para a construcdo cujo valor considerado pela
instituicdo assente numa avaliacdo elaborada com base no pressuposto do projeto concluido
(v.g. método do rendimento) deve ser considerado o seguinte:

o Se for expetativa que o projeto imobilidrio ndo é realizavel ou é muito dificilmente
realizdvel, deve ser considerado apenas o valor do terreno no seu estado atual,;

o Se for expetativa que o projeto imobilidrio é realizdvel mas apenas num horizonte
de médio ou longo prazo, a reavaliacdo deve refletir o adiamento dos fluxos de caixa
de acordo com esse prazo. Para estas situagdes, o relatdrio de avaliagdo do perito
deverd igualmente indicar qual o valor do terreno no seu estado atual.

Outros colaterais

-
-
~—

O No caso de titulos cotados o valor a considerar sera o valor de mercado a data de referéncia
do exercicio;

O Para titulos ndo cotados o valor a considerar deve ter por base uma avaliacdo atualizada e
realizada pela area de banca de investimento da instituicdao ou por entidade iddnea com base
nas ultimas contas auditadas, com data de referéncia ndo superior a 1 ano. Exce¢des a esta
regra deverdo ser sujeitas a julgamento profissional de acordo com as circunstancias.

O Para outros colaterais (v.g. penhores de equipamentos, de marcas, obras de arte), deve ser
considerado o valor de mercado determinado com base em avalia¢do atualizada (inferior a
um ano) realizada por avaliador adequado para a natureza do colateral, desde que seja
possivel garantir a propriedade, salvaguarda e condi¢des de funcionamento dos bens
subjacentes. Exce¢Oes a esta regra deverdo ser sujeitas a julgamento profissional
considerando as especificidades do ativo. No caso de ndo existir avaliagdo, ou ndo se
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conseguir garantir a propriedade e salvaguarda dos bens, o valor de avaliacdao do colateral a
considerar para efeitos do cdlculo das perdas de crédito esperadas deve ser zero.

O registo a favor da instituicdo dos colaterais subjacentes as exposi¢cdes analisadas individualmente,
incluindo a verificacdo da validade da Certidao do Registo Predial (CRP) para iméveis ou documentos
equivalentes para outros colaterais, deve ser sempre assegurada. Caso nao seja possivel confirmar o
registo atualizado a favor da instituicdo, os bens ndo devem ser considerados como colaterais.

1.2 Exposigoes analisadas coletivamente

Os fluxos de caixa futuros de um grupo de exposicdes objeto de analise coletiva sdo determinados com
base nos fluxos de caixa contratuais estimados dessas exposi¢Ges, na experiéncia de perdas histdricas
para ativos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes as do grupo, bem como nas previsdes de
condi¢des econdmicas futuras.

A carteira de crédito deve ser agrupada considerando caracteristicas de risco similares que sejam
suficientemente granulares para permitir a avaliacdo adequada das alteracdes no risco de crédito e, desse
modo, do impacto na estimativa de perdas de crédito esperadas para estes segmentos.

O histdrico de perdas deve ser ajustado de forma a refletir as condigdes econdmicas atuais que nao
afetaram a totalidade do periodo no qual se baseia o referido histérico, bem como as previsGes de
condicGes econdmicas futuras. Alguns fatores que poderdo causar diferencas entre as perdas associadas
as exposicles de crédito e a experiéncia histdrica incluem, entre outros:

O Alteracdo nas politicas e procedimentos de concessdo de crédito, cobranga, a extensdo de medidas
de reestruturacao, abates e estratégias de recuperagao;

0 Alteragdo nas condigdes econdmicas internacionais, nacionais e locais, incluindo as condi¢Ges dos
diversos segmentos de mercado;

0 Alteragdo na tendéncia, volume e severidade das exposi¢des vencidas, niveis de imparidade e
reestruturacoes;

O A existéncia e o efeito de qualquer concentra¢do de crédito e alteragao nos niveis de concentragao;

O O efeito de fatores externos, tais como concorréncia, requisitos legais e regulamentares, nas perdas
estimadas associadas a carteira de crédito;

O Alteracdo no perfil de risco da carteira de crédito.

Para efeitos da determinacdo das estimativas de perdas de crédito esperadas os parametros de risco (v.g.
Probabilidade de incumprimento (PD), Perda dado o incumprimento (LGD), taxas de recuperagdo e de
reincidéncia de incumprimento) devem refletir adequadamente as caracteristicas especificas de cada
segmento de crédito.
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Para efeitos do calculo das perdas de crédito esperadas, deve ser considerado que a aplicagdo de medidas
de reestruturacdo (v.g. perddo de divida/juros, pagamento apenas de juros, periodo de caréncia,
capitalizacdo de juros, alargamento do prazo de reembolso, etc.) é um reflexo do aumento do perfil de
risco subjacente a carteira de crédito, a qual apresenta um maior risco de incumprimento. Estas medidas
potencialmente refletir-se-do negativamente nos niveis futuros de imparidade das instituicdes. Como tal,
é expetavel que créditos reestruturados apresentem uma PD superior aos créditos ndo reestruturados,
por segmento, dado que clientes com dificuldades financeiras apresentam maior probabilidade de
incumprimento. Neste contexto considera-se que créditos sujeitos a medidas de reestruturacao devem
ser separados dos restantes créditos.

As instituicdes devem desenvolver os seus sistemas de informacgdo de gestdo de forma a possibilitar uma
adequada monitorizacdo das medidas de reestruturacdo aplicadas a cada operagdo de crédito/mutuério
e concluir relativamente a sustentabilidade de tais medidas ao longo do tempo (back-testing).

1.2.1 Back-testing

A metodologia e pressupostos utilizados para estimar as perdas de crédito esperadas das exposicdes
analisadas de forma coletiva devem ser testados no minimo anualmente de forma a calibrar os
pressupostos adotados, com o objetivo de minimizar as diferencas entre as perdas estimadas e as perdas
efetivamente observadas.

As instituicoes devem dispor de documentacao de suporte relativamente ao processo de backtesting que
inclua, entre outros, os seguintes aspetos:

O Os parametros de base, cdlculos e resultados que suportem cada um dos pressupostos adotados em
relagdo a cada segmento de crédito;

O O racional aplicado na determinagdo desses pressupostos;

0 Osresultados da diferenga entre as estimativas de perda apuradas com base nesses pressupostos e
as perdas efetivamente observadas; e

O As politicas e procedimentos que estabelecem o0 modo como as instituicdes definem, monitorizam e
avaliam esses pressupostos.

2. Julgamentos, pressupostos e estimativas

As perdas de crédito esperadas correspondem a estimativas determinadas com base em julgamentos da
gestdo, dados os factos e circunstancias numa determinada data. Com tal, é expectavel que, em alguns
casos, eventos e desenvolvimentos futuros confluam num resultado diferente face ao montante
estimado.
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Neste contexto, as instituicdes devem rever regularmente os principais julgamentos, pressupostos e
estimativas, utilizados na avaliacdo da imparidade. Os mesmos deverdo ser:

O Reflexo do contexto macroecondmico atual e previsto, quer a nivel local, nacional e internacional,
adotando critérios mais conservadores que os incluidos nos niveis de imparidade histéricos em
conjunturas econdmicas favoraveis; e

O Divulgados no relatério e contas anual de modo a permitir que os utilizadores das demonstracdes
financeiras visualizem, de forma mais transparente, o impacto nas perdas de crédito esperadas
provenientes destes julgamentos, pressupostos e estimativas.

A divulgagdo devera incluir os principais parametros utilizados pelas instituicdes nos seus modelos de
imparidade e uma explicagdo de alteragdes significativas nos parametros utilizados face ao periodo de
reporte anterior.

As instituicdes devem ainda divulgar no relatdrio e contas anual analises de sensibilidade do impacto das
alteracdes nos principais pressupostos e estimativas nas perdas de crédito esperadas.

3. Documentacgao

As instituicGes devem dispor de uma estrutura de governo interno, politicas, procedimentos e controlos
formalmente documentados e aprovados pelo drgdo de administracdo relativamente ao processo de
calculo das perdas de crédito esperadas, contemplando no minimo, os seguintes aspetos:

O Definicdo de responsabilidades e respetiva segregacdo de funcbes, fontes de informacao,
periodicidade de célculo;

[0 Critérios para identificacdo dos créditos em que ocorreu aumento significativo do risco de crédito
desde o reconhecimento inicial;

O Definigdo de incumprimento;

O Definigdo de Exposi¢cdo em incumprimento (“EAD”);

[0 Critérios para a definicao de créditos sujeitos a analise individual;

O Critérios para a segmentagdo da carteira de crédito;

0 Determinagdo dos montantes recuperaveis (métodos utilizados para o efeito);

[0 Série de informacdo histérica considerada para o apuramento dos parametros de risco;
0 Meétodo de calculo dos parametros de risco (PD, LGD, etc.);

O Cendrios macroeconémicos considerados e respetiva ponderagao;

O Julgamentos, estimativas e pressupostos utilizados no cdlculo das perdas de crédito esperadas e
respetivas anadlises de sensibilidade;

{ BANCO DE PORTUGAL

Sede: Rua do Comércio, 148 « 1100-150 Lisboa  Portugal
T +351213 130 000 « www.bportugal.pt

Contribuinte n.2 500792771 « Capital Social: 1 000 000 € « Inscrigdo na C. R. C. de Lisboa, n.° 51


http://www.bportugal.pt/

Mod. 40000375/T - 01/14

O Politica de write-off de créditos;
O Processo de back-testing;

O Ajustamentos manuais de informacao histdrica utilizada no modelo de imparidade.

As instituicdes deverdo ainda assegurar que os sistemas de informacdo permitem identificar todas as
componentes com impacto em resultados do periodo associadas aos créditos em incumprimento e
reestruturados (por exemplo, o montante de juros e comissées reconhecidos no periodo).

Anexo ll:

Tabela de Descontos (*)

Desconto

>50%Obra | <50 % Obra |

Antiguidade da avaliacdo concluida concluida
Inferior a 6 meses N3o aplicavel | Na&o aplicavel
6 meses 5% 5%
Entre 7mesese 1ano | 10% | 10%
Entre 1 e 2 anos 15% 20%
Entre 2 e 3 anos 25% 35%
Mais de 3 anos 50% 60%

(*) Os valores de desconto acima apresentados sao referentes ao final do periodo indicado. Para
periodos intermédios deverdo ser aplicados descontos de forma proporcional.

BANCO DE PORTUGAL
Sede: Rua do Comércio, 148 « 1100-150 Lisboa  Portugal
T +351213 130 000 « www.bportugal.pt

Contribuinte n.2 500792771 « Capital Social: 1 000 000 € « Inscrigdo na C. R. C. de Lisboa, n.° 51


http://www.bportugal.pt/

Mod. 40000375/T - 01/14

V“\

BANCO DE PORTUGAL Carta-Circular

EUROSISTEMA

Emitente

Departamento de Estabilidade Financeira
Rua Castilho, 24 - 2.2

1250-069 Lisboa * Portugal .
T+351 213 130 000 Data * 2018/02/02

F+351213 426 753

N/Referéncia i €C/2018/00000007

Assunto: Plano de Financiamento e de Capital com data de referéncia 31 de dezembro de 2017

Exmos. Senhores,

No ambito das suas fungdes, compete ao Banco de Portugal avaliar os riscos para a
estabilidade financeira, analisar como a materializagdo de tais riscos pode ter impacto sobre o
sistema financeiro e identificar os instrumentos que possam ser usados para impedir a
materializacdo desses riscos e/ou mitigar o impacto dos mesmos. Os Planos de Financiamento
e de Capital sdo ferramentas fundamentais para o cumprimento dessa fungdo por parte do
Banco de Portugal, bem como para o cumprimento da funcdo de supervisdo prudencial.

Neste contexto, o Banco de Portugal emitiu a Instru¢cdo n.2 18/2015, que define o
engquadramento regulamentar para a realizacdao de Planos de Financiamento e de Capital. A
presente Carta Circular da cumprimento ao n.2 9 da referida Instrucdo, divulgando os modelos
de reporte dos Planos de Financiamento e de Capital, a descricdo do cendrio macroecondmico
e financeiro e outras orientagbes necessarias a realizacdo do exercicio e prestacdo da
informacdo por parte das institui¢es. Esta informacdo encontra-se no Anexo.

Com os melhores cumprimentos,
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Comunicado: Banco de Portugal aplica medida macroprudencial aos novos créditos a
habitagdo e ao consumo

Na qualidade de autoridade macroprudencial e por deliberacdo do Conselho de Administracao

de 30 de janeiro de 2018, o Banco de Portugal aprovou uma recomendacgao que introduz limites

a alguns dos critérios usados na avaliacdo de solvabilidade dos clientes, abrangendo a concessao

de novos créditos a habitacdo, créditos com garantia hipotecaria ou equivalente e créditos ao

consumo.

Esta medida macroprudencial é aplicavel aos contratos celebrados a partir de 1 de julho de 2018

e abrange todas as instituicdes de crédito e sociedades financeiras, com sede ou sucursal em

territdrio nacional, autorizadas a conceder este tipo de crédito em Portugal.

Sao estabelecidos trés tipos de limites:

ao rdcio entre o montante do empréstimo e o valor do imével dado em garantia
(LTV — loan-to-value):
e de 90% para créditos para habitacdo prépria e permanente;
e de 80% para créditos com outras finalidades que ndo habitagdo prépria e
permanente;
e de 100% para créditos para aquisicdo de iméveis detidos pelas instituicdes e
para contratos de locacdo financeira imobiliaria.

de 50%, ao racio entre o montante da prestacdo mensal calculada com todos os
empréstimos do mutudrio e o seu rendimento (DSTI — debt service-to-income), com as
seguintes excec¢oes:

e até 20% do montante total de créditos concedidos por cada institui¢do
abrangidos pela presente medida, em cada ano, pode ser concedido a
mutudrios com DSTI até 60%;

e até 5% do montante total de créditos concedidos por cada instituicdo
abrangidos pela presente medida, em cada ano, pode ultrapassar os limites
previstos ao DSTI.

Para o calculo do DSTI, as prestagdes mensais do novo contrato de crédito devem ser
calculadas assumindo que sdo constantes ao longo do periodo de vigéncia do contrato.
No caso de contratos a taxa de juro varidvel e mista, deve ser considerado o impacto de
um aumento da taxa de juro. No cdlculo do DSTI, deve ainda ser contabilizada

a maturidade original dos empréstimos:
e de 40 anos nos novos contratos de crédito a habitacao e crédito com garantia
hipotecaria ou equivalente, e convergéncia gradual para uma maturidade média
de 30 anos até final de 2022;
e de 10 anos a maturidade nos novos contratos de crédito ao consumo.

Os limites aplicaveis para o loan-to-value, o debt service-to-income e a maturidade devem ser

observados em simultaneo.
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Os limites agora introduzidos correspondem a valores maximos e, como tal, ndo substituem a
obrigatoriedade de as institui¢cGes aferirem a adequacao dos valores dos diferentes indicadores
e outros critérios utilizados na avaliacao da solvabilidade de cada mutudrio.

A medida macroprudencial estabelece ainda que os contratos de crédito devem ter pagamentos
regulares de juros e capital.

Num contexto propicio a reducao adicional do grau de restritividade dos critérios de concessao
de crédito, caraterizado por taxas de juro em niveis historicamente baixos, recuperacdo
econdmica e subida nos precos do imobilidrio, o Banco de Portugal procura garantir com esta
medida que as instituicdes de crédito e as sociedades financeiras ndao assumem riscos excessivos
na concessao de novo crédito e que os mutudrios tém acesso a financiamento sustentavel.

A medida é adotada pelo Banco de Portugal sob a forma de Recomendacdo, tendo por base o
principio de “cumprimento ou explicacdo”. As instituicdes visadas deverdo respeitar os limites
aplicados; caso contrario, terdo de justificar. O Banco de Portugal avaliard a adequacdo das
justificacdes apresentadas pelas instituicoes.

Recomendagdo no ambito dos contratos de crédito celebrados com consumidores*
(aplica-se aos contratos celebrados a partir de 1 de julho de 2018)

Novos créditos a habitagdo destinados @ aquisigao ou a construgdo de habitagio

A propria e permanente
Limites

<
20TV LTV £ 90%

Novos créditos a habitagdo, créditos com garantia hipotecéria ou equivalente
destinados a outras finalidades

LTV = 80%

Novos créditos a habitagdo, créditos com garantia hipotecaria ou equivalente para
aquisi¢do de imdveis detidos pelas proprias instituigdes e contratos de locagdo
financeira imobilidria

LTV < 100%

B

Limites

ao DSTI DSTI £ 50%, com as excecdes do montante total de créditos concedidos por cada
instituigdo, em cada ano:

- até 20% pode ter DSTI até 60%
- até 5% pode ultrapassar os limites ao DSTI

Os contratos de crédito devem apresentar

Para o calculo do DSTI, as prestagdes mensais do novo contrato de crédito devem
ser calculadas assumindo que s3o constantes ao longe do periode de vigéncia do
contrato. No caso de contratos a taxa de jure variavel e mista, deve ser
considerado o impacte de um aumento da taxa de juro. No cilculo do DSTI, deve
ainda ser contabilizada uma redugae do rendimento do(s) mutudrio(s) quando, no
termo previsto do contrato, o mutudrio tenha mais de 70 anos de idade, exceto se
no momento da avaliagdo da solvabilidade do(s) mutuario(s) ja se encontrar(em)
em situagdo de reforma.

C Nos créditos a habitacao, créditos com garantia hipotecdria ou equivalente:

Limites - Maturidade de cada novo contrato € 40 anos

amaturidade | Maturidade media do conjunto de novos contratos deve convergir, de forma

gradual, para 30 anos, até final de 2022

Nos contratos de crédito ao consumo:
- Maturidade de cada novo contrato < 10 anos

D

Requisitos de
pagamentos
regulares

Os novos contratos de crédito devem ter pagamentos regulares de capital e juros
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* Entende-se por consumidor a pessoa singular que atua com objetivos alheios a sua atividade comercial ou profissional, nos
contratos de crédito abrangidos pelo disposto no Decreto-Lei n.2 133/2009 e no Decreto-Lei n.2 74-A/2017.

Esta Recomendagdo ndo abrange:

e asultrapassagens! de crédito;

e 0s contratos de crédito destinados a prevenir ou a regularizar situacGes de
incumprimento;

e a alteracdo dos termos e condi¢cOes de contratos de crédito celebrados antes de 1 de
julho de 2018;

e 0s contratos de crédito cujo montante total seja igual ou inferior a dez vezes a
remuneragdao minima mensal garantida;

e 0s contratos de crédito sob a forma de facilidades de descoberto e outros créditos sem
plano de reembolso definido (incluindo cartGes e linhas de crédito);

e 0s contratos de crédito celebrados ao abrigo do regime de concessdo de crédito
bonificado a habitacdo a pessoa com deficiéncia.

O Banco de Portugal vai, no entanto, monitorizar a evolu¢do dos contratos de crédito celebrados
com consumidores excluidos do ambito desta Recomendagao.

A medida foi objeto de consulta a Associacdo Portuguesa de Leasing, Factoring e Renting, a
Associacdo Portuguesa de Bancos, a Associacdo de Instituicdes de Crédito Especializado e a
Associacdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor. O Conselho Nacional de Supervisores
Financeiros foi consultado ao abrigo da alinea c) do n.2 3 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2
143/2013 de 18 de outubro.

O Banco de Portugal monitorizara a implementagdo desta medida, no minimo, uma vez por ano.

L “Ultrapassagem de crédito” entendida como o descoberto aceite tacitamente pelo credor permitindo a
um consumidor dispor de fundos que excedem o saldo da sua conta de depdsito a ordem ou da facilidade
de descoberto acordada.
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Press Release: Banco de Portugal applies macroprudential measures to new credit

agreements for consumers

As macroprudential authority and by deliberation of the Board of Directors of Banco de Portugal

of 30 January 2018, Banco de Portugal has approved a recommendation introducing limits to

some of the criteria used in the assessment of customers' creditworthiness, covering the

granting of new credit relating to residential immovable property, credit secured by a mortgage

or equivalent guarantee, and consumer credit agreements.

This macroprudential measure applies to agreements concluded as of 1 July 2018 and covers all
credit institutions and financial companies that have their head office or a branch in Portuguese

territory and are authorised to grant this type of credit in Portugal.

Three types of limits are established:

to the ratio between the loan amount and the value of the property pledged as
collateral (LTV — loan-to-value):
e 0of 90% for credit for own and permanent residence;
o of 80% for credit for purposes other than own and permanent residence;
e of 100% for credit for purchasing immovable property held by the credit
institutions and for property financial leasing agreements.

of 50% to the ratio between the monthly instalment amount calculated with all the
borrower's loans and his/her income (DSTI — debt service-to-income), with the
following exceptions:
e up to 20% of the total amount of credit granted under this measure by each
institution in each year may be granted to borrowers with a DSTI of up to 60%;
e up to 5% of the total amount of credit granted under this measure by each
institution in each year may exceed the limits laid down regarding the DSTI;

To calculate the DSTI, new credit agreement’s monthly instalments should be assumed
to be constant throughout the agreement's lifetime. In the case of variable and mixed
interest rate agreements, the impact of an interest rate rise must be considered.
Furthermore, the DSTI should be calculated taking into account a reduction of the
borrower’s income where, at the planned expiry of the agreement, the borrower will
be aged 70 or over, except where at the time of the creditworthiness assessment the
borrower is already retired.

to the original maturity of the loans:

e of 40 years for new agreements for credit relating to residential immovable
property or credit secured by a mortgage or equivalent guarantee, and gradual
convergence towards an average maturity of 30 years by the end of 2022;

e of 10 years for new consumer credit agreements.

The limits applying to the LTV and DSTI ratios and to the maturity must all be observed

simultaneously.
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The limits now introduced correspond to caps and as such do not replace these institutions'
mandatory assessment of the adequacy of the levels of the different indicators and other criteria
used in the assessment of each borrower's creditworthiness.

The macroprudential measure also establishes that the credit agreements must have regular
principal and interest payments.

In a context favouring the further easing of credit standards, with interest rates at record lows,
the economy recovering and house prices rising, Banco de Portugal aims to ensure through this
measure that the credit institutions and financial corporations do not take on excessive risks in
granting new loans and that borrowers have access to sustainable financing.

The measure is adopted by Banco de Portugal in the form of a Recommendation, based on the
"comply or explain" principle. The credit institutions targeted must respect the limits applied;
otherwise they must justify their non-compliance. Banco de Portugal will assess the adequacy
of the justifications presented by the credit institutions.

Recommendation within the legal framework of credit agreements for consumers*
(applying to agreements concluded from 1 July 2018)

A New credits relating to residential immovable property for the purchase or
LTV limits construction of own and permanent residence
LTV £ 90%

New credits relating to residential immovable property or credit secured by a
mortgage or equivalent guarantee for other purposes than own and permanent
residence

LTV < 80%

New credit relating to residential immovable property and credit secured by a
mortgage or equivalent guarantee for purchasing immovable property held by the
institutions themselves and for property financial leasing agreements

LTV < 100%
B8 Credit contracts should have:
DSTI limits DSTI £ 50%, with the following exceptions on the total amount of credit granted

by each institution in each year
- up to 20%: DSTI< 60%
- up to 5%: no DSTI limit

For the caleulation of the DSTI, monthly instalments of new loans are assumed constant
over the entire period of the loan, For variable and mix interest rate contracts, the
impact of an interest rate rise should be considered. The DSTI should also take into
account the impact of a reduction in the borrower’s income, if the borrower’s age at the
term of the loan contract is higher than 70 years old, except if the borrower is already
retired at the time of the creditworthiness assessment.

For credits relating to residential immovable property or credit secured by a

C_I mortgage or equivalent guarantee:
Limits to ity of ) .
maturity - Maturity of new credit agreements £ 40 years
- Average maturity of new credit agreements should gradually converge to 30
years until the end of 2022
For consumer credit agreements:
- Maturity of new loans < 10 years
D
Requirement New loans should be granted with regular payments of interest and capital
of regular
payments

* 'Consumer' means a natural person who acts for purposes other than those of his or her commercial or professional activity in the
credit agreements covered by the provisions of Decree-Law No 133/2009 and Decree-Law No 74-A/2017.
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This Recommendation does not cover:

e overrunning;!

e credit agreements intended to prevent or address arrears situations;

e changesin the terms and conditions of credit agreements concluded before 1 July 2018;

e credit agreements for an amount equal to or lower than the equivalent to tenfold the
guaranteed monthly minimum wage;

e credit agreements in the form of an overdraft facility and other credit with no defined
repayment schedule (including credit cards and credit lines);

e credit agreements concluded under the framework for granting subsidised housing
credit for the disabled.

Banco de Portugal will nevertheless monitor the developments of credit agreements concluded
with consumers not covered by this Recommendation.

The measure has been submitted for consultation to Associacdo Portuguesa de Leasing,
Factoring e Renting (ALF), Associacdo Portuguesa de Bancos (APB), Associa¢do de Instituicdes de
Crédito Especializado (ASFAC) and Associag¢do Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO).

Banco de Portugal will monitor the implementation of this measure at least once a year.

L ‘Overrunning’ means an overdraft tacitly accepted by the creditor, allowing a consumer access to funds
which exceed the balance in the consumer's deposit account or the agreed overdraft facility.
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Legenda:

A

Limits to the LTV ratio

New home loans intended for purchasing or building own and permanent residence

LTV <£90%

New home loans, credit secured by a mortgage or equivalent guarantee intended for other purposes
LTV < 80%

New home loans, credit secured by a mortgage or equivalent guarantee for purchasing immovable property held by the credit
institutions and for property financial leasing agreements

LTV <£100%

B

Limits to the DSTI ratio

Credit agreements must present a

DSTI < 50%, except that, of the total amount of credit granted by each institution in each year:

- Up to 20% may have a DSTI of up to 60%, and
- Up to 5% may exceed the DSTI limits

To calculate the DSTI, monthly instalments of the new credit agreement should be assumed to be constant throughout the
agreement's lifetime. In the case of variable and mixed interest rate agreements, the impact of an interest rate rise must be
considered. Furthermore, the DSTI should be calculated taking into account a reduction of the income of the borrower where,
at the planned expiry of the agreement, the borrower will be aged 70 or over, except where at the time of the
creditworthiness assessment the borrower is already retired.

C
Limits to maturity
Home loans, credit secured by a mortgage or equivalent guarantee:

- Maturity of each new contract < 40 years
- Average maturity of the group of new credit agreements must converge, gradually, towards 30 years by the end of
2022

Consumer credit agreements:

- Maturity of each new contract < 10 years
D
Regular payment requirements

New credit agreements must have regular principal and interest payments




Legislacao Portuguesa
Ministério das Finangas. Dire¢ao-Geral do Tesouro e Finangas
Aviso n?5/2018 de 11 dez 2017
DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-02

P.17, PARTE C, N2 1

CREDITO A HABITACAO; EMPRESTIMO BONIFICADO; TAXA DE REFERENCIA

Torna publico, no dmbito do art? 27 do DL n2 349/98, de 11-11, na redac¢do dada pelo DL n? 320/2000, de 15-
12, e em conformidade com o disposto na alinea b) do n2 10 da Portaria n® 1177/2000, de 15-12, com a
redacdo dada pela Portaria n2 310/2008, de 23-4, que a taxa de referéncia para o calculo das bonificacées
(TRCB) a vigorar entre 1-1-2018 e 30-06-2018 é de 0,228 %.

Ministério das Finangas

Portaria n2 385-H/2017 de 29 de dezembro
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE

Lisboa, 2017-12-29

P.7012(16)-7012(52), N2 249 SUPL.2

IRS; TRIBUTAGAO; RENDIMENTO; MODELO; IMPRESSOS; CODIGO

Aprova os novos modelos de impressos destinados ao cumprimento da obrigacao declarativa prevista no n.2
1 do artigo 57.2 do Cddigo do IRS e respetivas instrucGes de preenchimento a vigorar no ano de 2018.
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Ministério das Finangas; Ministério da Economia
Portaria n2 385-1/2017 de 29 de dezembro
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2017-12-29
P.7012(52), N2 249 SUPL.2
IMPOSTO SOBRE PRODUTOS PETROLIFEROS; TAXA
Atualiza o valor da taxa unitaria do imposto sobre os produtos petroliferos e energéticos aplicavel no

continente a gasolina sem chumbo e ao gaséleo rodoviario. A presente portaria entra em vigor no dia 1 de
janeiro de 2018.

Ministério das Finangas. Gabinete do Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais
Despacho n2 84-A/2018 de 29 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-02
P.140(2)-140(4), PARTE C, N2 1 SUPL.,

IRS; RETENGAO NA FONTE; TABELAS

Aprova, ao abrigo do n2 1 do art? 99-F do Cddigo do IRS, aprovado pelo DL n® 442-A/88, de 30-11, as tabelas
de retencao na fonte, em euros, para vigorarem durante o ano de 2018. As referidas tabelas refletem as
alteragdes introduzidas pela Lei n® 114/2017, de 29-12. O presente despacho entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicacao.




Legislacao Portuguesa
Ministério das Finangas; Ministério do Ambiente
Portaria n2 3/2018 de 3 de janeiro
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-03
P.52-54, N2 2

ARRENDAMENTO URBANO; RENDA; HABITACAO

Atualiza os fatores de correcdo extraordinaria das rendas para o ano de 2018.

Regidao Autonoma dos Agores. Assembleia Legislativa

Decreto Legislativo Regional n2 1/2018/A de 27 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE

Lisboa, 2018-01-03

P.54-93, N2 2

ORCAMENTO REGIONAL; ACORES

Aprova o Orcamento da Regido Autdonoma dos Acgores para 2018. Cria o Orgcamento Participativo da Regido

Auténoma dos Acores para o ano de 2018. O presente diploma produz efeitos a partir de 1 de janeiro de
2018.

Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica

Aviso n2 235/2018 de 20 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE

Lisboa, 2018-01-04

P.444, PARTE G, N2 3

TAXA DE JURO; JUROS DE MORA; DiVIDAS AO ESTADO; CONTRIBUICOES; IMPOSTOS; TAXA

Fixa, em cumprimento do disposto no art? 3 do DL n2 73/99, de 16-3, a taxa de juros de mora aplicaveis as

dividas ao Estado e outras entidades publicas em 4,857 %. A presente taxa é aplicavel desde o dia 1 de
janeiro de 2018.




Legislacao Portuguesa

Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios
Regulamento da CMVM n2 4/2017 de 20 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-05
P.640-641, PARTE E, N2 4

MERCADO FINANCEIRO; INSTRUMENTO FINANCEIRO; INTERMEDIARIO FINANCEIRO; SISTEMA DE
NEGOCIACAO; TRANSACCAO; INFORMACAO FINANCEIRA; SUPERVISAO PRUDENCIAL; TRANSMISSAO DE
DADOS; DOCUMENTO ELECTRONICO; FICHEIRO; INTERNET; AEVM - Autoridade Europeia dos Valores
Mobilidrios e dos Mercados

Rege as especificidades relativas a prestacao a CMVM da informacdo relacionada com as transagdes sobre
instrumentos financeiros conforme previsto no Regulamento (UE) n? 600/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 15-5 (RMIF) e no Regulamento Delegado (UE) n2 2017/590 da Comiss&o, de 28-7. O presente
regulamento entra em vigor na data de entrada em vigor do Regulamento (UE) n2 600/2014, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 15-5, aplicando-se a todas as transa¢des que estejam sujeitas ao dever de
reporte e sejam executadas a partir dessa data, inclusive.

Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios
Regulamento da CMVM n2 5/2017 de 20 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-05
P.641-642, PARTE E, N2 4

MERCADO FINANCEIRO; INSTRUMENTO FINANCEIRO; NEGOCIAGAO; SISTEMA DE NEGOCIACAO;
TRANSACCAO; INFORMAGCAO FINANCEIRA; SUPERVISAO PRUDENCIAL; TRANSMISSAO DE DADOS;
NOTIFICACAO; NORMALIZACAO; AEVM - Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados

Rege as especificidades relativas a prestagao, pelas entidades gestoras de plataformas de negociacdo e pelos
internalizadores sistematicos, dos dados de referéncia dos instrumentos financeiros, conforme previsto no
Regulamento Delegado (UE) n2 2017/585 da Comisséo, de 14-7, no Regulamento Delegado (UE) n®
2016/909 da Comissdo, de 1-3, e no Regulamento de Execucdo (UE) 2016/378 da Comissdo, de 11-3. 0
presente Regulamento entra em vigor na data em que entre em vigor o Regulamento (UE) n2 600/2014, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 15-5.




Legislacao Portuguesa
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios
Regulamento da CMVM n2 6/2017 de 20 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-05
P.642-643, PARTE E, N2 4

MERCADO FINANCEIRO; INSTRUMENTO FINANCEIRO; SISTEMA DE NEGOCIACAO; INFORMACAO
FINANCEIRA; REGISTO; TRANSACCAO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; TRANSMISSAO DE DADOS; DOCUMENTO
ELECTRONICO; FICHEIRO; INTERNET; AEVM - Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados

Rege as especificidades relativas a prestacao a CMVM, pelas entidades gestoras de plataformas de
negociacao, da informacao relevante relacionada com todas as ofertas relativas a instrumentos financeiros
registadas nos seus mercados regulamentados, sistemas de negociagao multilateral e sistemas de
negocia¢do organizada, conforme previsto no Regulamento Delegado (UE) n2 2017/580 da Comissdo, de 24-
6. O presente regulamento entra em vigor no dia 3 de janeiro de 2018.

Presidéncia do Conselho de Ministros
Resolugdo do Conselho de Ministros n2 3/2018 de 4 jan 2018

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-08
P.138-139, N2 5

EMPRESTIMO PUBLICO; EMPRESTIMO INTERNO; FINANCIAMENTO DO DEFICIT; DEFICE ORCAMENTAL;
DiVIDA PUBLICA; CURTO PRAZO; OBRIGACOES DO TESOURO; BILHETE DO TESOURO; CERTIFICADO DE
AFORRO; AMORTIZAGCAO; INSTRUMENTO FINANCEIRO; VALOR MOBILIARIO; AGENCIA DE GESTAO DA
TESOURARIA E DA DiVIDA PUBLICA (IGCP)

Autoriza a emissdo de divida publica, em execu¢do do Orcamento do Estado para 2018, aprovado pela Lei n?
114/2017, de 29-12. A presente resolucdo produz efeitos desde a data da entrada em vigor do Orcamento
do Estado para 2018.




Legislacao Portuguesa
Regido Auténoma dos Agores. Assembleia Legislativa
Decreto Legislativo Regional n2 2/2018/A de 29 dez 2017
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-08
P.140-222, N2 5

PLANO REGIONAL; ACORES

Aprova o Plano Anual Regional para 2018.

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
Decreto-Lei n2 2/2018 de 9 de janeiro

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-09
P.238-242, N2 6

SEGURANCA SOCIAL; SISTEMA DE PREVIDENCIA; CONTRIBUIGOES; CODIGO; TRABALHADOR POR CONTA
PROPRIA; TRIBUTAGAO; RENDIMENTOS DE TRABALHO; REMUNERAGAO; TAXA

Procede a alteragdo do regime contributivo dos trabalhadores independentes, previsto no Codigo dos
Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social, aprovado em anexo a Lei n2 110/2009,
de 16-9. Sem prejuizo das excec¢des nele previstas o presente decreto-lei entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicagdo e produz efeitos a 1 de janeiro de 2019.




Legislacao Portuguesa
Regido Autonoma da Madeira. Assembleia Legislativa
Decreto Legislativo Regional n2 2/2018/M de 30 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-09
P.242-343, N2 6

ORCAMENTO REGIONAL; ILHA DA MADEIRA; ESTABILIDADE FINANCEIRA; SUSTENTABILIDADE; FINANCAS
PUBLICAS

Aprova o Orgamento da Regido Autdonoma da Madeira para 2018. Mantém em vigor a derrama regional,
aprovada pelos art2s 3 a 6 do Decreto Legislativo Regional n® 14/2010/M, de 5-8. Determina a
obrigatoriedade da adogao, assim como a divulgacdo e preparagao dos sistemas para a aplicagdo do Sistema
de Normalizacdo Contabilistica da Administracdo Publica (SNC-AP), em todos os servicos pertencentes ao
universo da Administragao Publica Regional em contas nacionais. Prorroga, até 31 de dezembro de 2018, o
regime excecional a que se refere o n2 4 do art? 2 do Decreto Legislativo Regional n2 30/2013/M, de 10-12.
Sem prejuizo das execec¢des nele previstas o presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicacdo, produzindo efeitos desde 1 de janeiro de 2018.

Regido Autonoma da Madeira. Assembleia Legislativa

Resolucdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da Madeira n2 3/2018/M de 22 dez 2017
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE

Lisboa, 2018-01-09

P.344, N2 6

PLANO; INVESTIMENTO; PLANO DE DESENVOLVIMENTO; DESPESA; ILHA DA MADEIRA

Aprova o Plano e Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administracao da Regiao
Auténoma da Madeira para o Ano de 2018.




Legislacao Portuguesa
Ministério das Finangas
Decreto Regulamentar n2 1/2018 de 10 de janeiro

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-10
P.350-351, N2 7

IRS; CODIGO; CONTRIBUINTE; DECLARACAO DE RENDIMENTO; DIGITALIZACAO

Procede a fixacdo do universo dos sujeitos passivos de imposto sobre o rendimento das pessoas singulares
abrangidos pela declaragdo automatica de rendimentos, em conformidade com o previsto no n2 8 do art? 58-
A do Cdodigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares, aprovado pelo DL n2 442-A/88, de 30-
11. O presente decreto regulamentar é aplicavel as declara¢Ges automaticas de rendimentos respeitantes
aos anos de 2017 e seguintes.

Ministério das Finangas

Portaria n2 11/2018 de 10 de janeiro
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-10

P.351-353, N2 7

ADMINISTRAGAO PUBLICA; SECTOR EMPRESARIAL DO ESTADO; DESPESA PUBLICA; EFICIENCIA; INCENTIVO
FINANCEIRO

Estabelece o Sistema de Incentivos a Eficiéncia da Despesa Publica (SIEF). A presente portaria produz efeitos
a partir do dia seguinte ao da sua publica¢ado.




Legislacao Portuguesa
Ministério das Finangas
Portaria n2 12/2018 de 10 de janeiro

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-10
P.353-354, N2 7

IVA; ISENCAO FISCAL; AQUISICAO E VENDA DE BENS; NAO RESIDENTE; UNIAO EUROPEIA; VIAGEM;
TURISMO; SISTEMA INFORMATICO; TRANSMISSAO DE DADOS

Prorroga o prazo previsto non? 1 do art? 9 do DL n? 19/2017, de 14-2, durante o qual é possivel a opcdo
pelo procedimento previsto no DL n? 295/87, de 31-7, de forma a possibilitar a adaptacdo dos sistemas
informaticos que se encontram atualmente em utilizagdo pelos sujeitos passivos vendedores as
especificacdes técnicas do sistema eletrdnico de certificagdo e controlo da AT. A presente portaria entra em
vigor no dia seguinte ao da sua publica¢do, produzindo efeitos a partir do dia 1 de janeiro de 2018.

Assembleia da Republica
Resolugdo da Assembleia da Republica n2 13/2018 de 20 out 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-16
P.403, N2 11

INSTITUIGAO DE CREDITO; COMERCIALIZAGAO; PRODUTOS FINANCEIROS; PERDA DADO O
INCUMPRIMENTO; CLIENTE; PROTECGAO DE BENS; INVESTIMENTO; ACGAO JUDICIAL; ISENGAO FISCAL;
REEMBOLSO; CUSTAS JUDICIAIS

Recomenda ao Governo medidas para minimizar as perdas dos lesados ndo qualificados do Grupo Espirito
Santo e do BANIF - Banco Internacional do Funchal, S.A.




Legislacao Portuguesa
Ministério das Finangas. Gabinete do Secretdrio de Estado dos Assuntos Fiscais
Despacho n2 731/2018 de 12 jan 2018
DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-17

P.2091-2093, PARTE C, N2 12

IRS; RETENGCAO NA FONTE; TABELAS; ACORES; DEFICIENTE; TAXA DE JURO; INDEMNIZACAO

Aprova, ao abrigo do disposto no n? 1 do art2 99-F do Cddigo do IRS, aprovado pelo DL n® 442-A/88, de 30-
11, e republicado pela Lei n2 82-E/2014, de 31-12, as tabelas de retencdo na fonte para vigorarem durante o
ano de 2018 na Regido Auténoma dos Agores, as quais refletem as alteracdes introduzidas pela Lei n2
114/2017, de 29-12. O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacgo.

Banco de Portugal. Departamento de Supervisio Comportamental
Carta Circular n2 2018/4 de 17 jan 2018

INSTRUCOES DO BANCO DE PORTUGAL
Lisboa, 2018-01-17

INSTITUIGAO DE CREDITO; SOCIEDADES FINANCEIRAS; BANCA DE RETALHO; COMERCIALIZAGAO; PRODUTOS
BANCARIOS; PRODUTOS FINANCEIROS; SISTEMA DE INFORMAGAO ON LINE; ECONOMIA DIGITAL; COMERCIO
ELECTRONICO; TELEMOVEL; PORTABILIDADE DE APLICAGOES INFORMATICAS; CONTRATO DE CREDITO;
CREDITO AO CONSUMO; INFORMAGAO FINANCEIRA; CLIENTE; BANCA DIGITAL; SUPERVISAO
COMPORTAMENTAL; INFORMAGAO COMPLETA; FICHEIRO; DEFESA DO CONSUMIDOR; BANCO DE
PORTUGAL

Transmite o entendimento relativamente a informacgdo a prestar ao Banco de Portugal pelas instituicdes de
crédito e as sociedades financeiras no ambito da comercializa¢cdo de produtos de crédito aos consumidores
através de canais digitais.




Legislacao Portuguesa

Ministério da Economia. Gabinete do Ministro; Ministério dos Negdcios Estrangeiros.
Gabinete do Secretario de Estado da Internacionalizagao

Despacho n2 873/2018 de 21 dez 2017

DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-23
P.2737-2738, PARTE C, N2 16

CONTRATO; INVESTIMENTO; SECTOR INDUSTRIAL; INDUSTRIA DA PASTA E DO PAPEL; INVESTIGAGAO E
DESENVOLVIMENTO; TECNOLOGIA; INCENTIVO FISCAL; BENEFICIO FISCAL; INTERNACIONALIZAGAO; AICEP

Aprova a minuta final do contrato de investimento e respetivos anexos, a celebrar pela Agéncia para o
Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E., em representacdo do Estado Portugués, a Navigator
Paper Figueira, S.A., a Navigator Pulp Cacia, S.A., a Universidade de Coimbra, a Universidade de Aveiro e o
Raiz - Instituto de Investigacao da Floresta e Papel, que tem por objeto um projeto de I&D que visa a
realizacdo de investigacdo e desenvolvimento para a obtengao de pastas com caracteristicas inovadoras,
novos produtos de papel, papéis «tissue» com propriedades inovadoras, novos bioprodutos,
biocombustiveis e outros materiais provenientes da desconstru¢ao da biomassa florestal e subprodutos da
industria de pasta.

Assembleia da Republica

Resolugdo da Assembleia da Republica n2 17/2018 de 15 dez 2017
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE

Lisboa, 2018-01-24

P.674, N2 17

CONTRATO DE CONCESSAOQ; SERVIGO PUBLICO; SERVIGO POSTAL; AVALIAGAO; RESPONSABILIDADES;
ESTADO

Recomenda ao Governo a promoc¢do de uma avaliacdo das responsabilidades contratuais subjacentes a
concessdo em vigor entre o Estado e os Correios de Portugal (CTT).




Legislacao Portuguesa
Assembleia da Republica
Resolucdo da Assembleia da Republica n2 18/2018 de 21 dez 2017
DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-25
P.698, N2 18

REINO UNIDO; SAIDA; UNIAO EUROPEIA; IMPACTO ECONOMICO; PORTUGAL

Recomenda ao Governo a realizacdo de um estudo sobre as implica¢Ges da saida do Reino Unido da Unido
Europeia para a economia portuguesa.

Ministério das Finangas. Gabinete do Secretdrio de Estado dos Assuntos Fiscais
Despacho n2 984/2018 de 16 jan 2018

DIARIO DA REPUBLICA. 2 SERIE
Lisboa, 2018-01-26
P.3221-3252, PARTE C, N2 19

IRC; DECLARACAO DE RENDIMENTO; MODELO; IMPRESSOS; LUCRO TRIBUTAVEL; MATERIA COLECTAVEL;
RETENCAO NA FONTE; DERRAMA; MUNICIPIO; REGIOES AUTONOMAS; ZONA FRANCA; BENEFICIO FISCAL;
ORGANISMO DE INVESTIMENTO COLECTIVO EM VALORES MOBILIARIOS; IMPOSTO SOBRE O PATRIMONIO;
BENS IMOVEIS

Aprova, nos termos do n? 2 do art? 117 do Cédigo do IRC, os modelos do impresso da declaragdo periddica
de rendimentos modelo 22, Anexos A, B, C, D, E e F e Anexo AIMI (adicional ao imposto municipal sobre
imoveis) e respectivas instrugdes de preenchimento, alterados e revistos em consequéncia das alteragdes
legislativas ocorridas em 2017 e da necessidade de introducdo de melhorias nos formularios, nos termos do
proposto na Informacdo n2 7/2018, de 4-1, da Direcdo de Servigos do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (IRC) da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT).

Assembleia da Republica

Lei n2 1/2018 de 29 de janeiro

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE

Lisboa, 2018-01-29

P.726, N2 20

DIREITO PROCESSUAL PENAL; CODIGO; NOTIFICACAO; DOCUMENTO ELECTRONICO; ADVOGADO

Permite a notificacdo eletrdnica de advogados e defensores oficiosos, procedendo a trigésima alteragdo do

Cddigo de Processo Penal. Sem prejuizo da exce¢do nela prevista a presente lei entra em vigor 15 dias apés a
sua publicacgao.



Legislacao Portuguesa

Assembleia da Republica
Lei n2 2/2018 de 29 de janeiro

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-29
P.727, N2 20

ORCAMENTO DO ESTADO; ELABORACAO DO ORCAMENTO; EXECUCAO DO ORCAMENTO; ADMINISTRACAO
PUBLICA

Procede a primeira alteracdo a Lei de Enquadramento Or¢camental, atribuindo ao Governo o dever de
informar a Assembleia da Republica sobre o volume e a evolugao das cativagdes nos orcamentos das
entidades que integram a administracao direta e indireta do Estado. A presente lei entra em vigor no dia
seguinte ao da sua publica¢do.

Banco de Portugal. Departamento de Estabilidade Financeira
Carta Circular 2018/6 de 24 jan 2018

INSTRUCOES DO BANCO DE PORTUGAL
Lisboa, 2018-01-24

INSTITUICAO DE CREDITO; SOCIEDADES FINANCEIRAS; CREDITO; CONCESSAO DE EMPRESTIMO; RISCO
FINANCEIRO; AVALIACAO; CALCULO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTABILIDADE FINANCEIRA; INFORMACAO
FINANCEIRA; DEMONSTRACAO FINANCEIRA; TRATAMENTO CONTABILISTICO; SUCURSAL BANCARIA;
SUCURSAL FINANCEIRA; PAISES TERCEIROS; BANCO CENTRAL EUROPEU; EBA - Autoridade Bancaria Europeia;
BANCO DE PORTUGAL

Procede a uma revisdo dos critérios de referéncia para mensuracdo de perdas de crédito esperadas no
contexto da aplicagcdo da Norma Internacional de Relato Financeiro 9 "Instrumentos financeiros". A presente
revisdo refere-se exclusivamente a critérios utilizados pelo Banco de Portugal na avaliacdo de perdas de
crédito esperadas, sendo destinada as instituicBes a quem se aplica o Aviso do Banco de Portugal n2 5/2015,
de 7-12. A presente Carta Circular produz efeitos a partir de 1 de janeiro de 2018.




Legislacao Portuguesa
Ministério das Finangas
Portaria n2 40/2018 de 31 de janeiro

DIARIO DA REPUBLICA. 1 SERIE
Lisboa, 2018-01-31
P.748-751, N2 22

IRS; DECLARACAO DE RENDIMENTO; TRABALHADOR POR CONTA DE OUTREM; ENTIDADE PATRONAL;
MODELO; DOCUMENTO ELECTRONICO; TRANSMISSAO DE DADOS; INTERNET; REMUNERAGAO; RETENCAO
NA FONTE; CONTRIBUIGCOES; SEGURANCA SOCIAL; SISTEMA DE SAUDE; QUOTAS; SINDICATO

Aprova a Declara¢gdo Mensal de Remuneracgoes - AT e respetivas instrugdes de preenchimento, para
cumprimento da obrigacdo declarativa prevista na subalinea i) da alinea c), e na alinea d) do n? 1 do art? 119
do Cddigo do IRS. A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicac¢do.




Legislacao Comunitaria
Comissao Europeia
Informagdo da Comissdo (2018/C 2/04)
JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C

Luxemburgo, 2018-01-05
P.3,A.61, N2 2

TAXA DE JURO; OPERAGCAO DE REFINANCIAMENTO; BANCO CENTRAL EUROPEU; TAXA DE CAMBIO; EURO

Taxa de juro aplicada pelo Banco Central Europeu as suas principais opera¢des de refinanciamento a partir
de 1 de janeiro de 2018: 0,00 % - Taxas de cambio do euro.

Comissao Europeia
Regulamento Delegado (UE) 2018/32 da Comisséo de 28 set 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-11
P.3-25, A.61, N2 6

INSTITUICAO DE CREDITO; INSTITUICOES DE PAGAMENTO; PAGAMENTOS; PAGAMENTOS INTERNACIONAIS;
PRESTACAO DE SERVICOS; NORMALIZACAO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO
EUROPEIA; REGULAMENTAGAO; ASPETO TECNICO; EBA - Autoridade Bancaria Europeia

Regulamento que complementa a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23-7, no
que diz respeito as normas técnicas de regulamentacgao aplicaveis a terminologia normalizada da Unido para
0s servigos mais representativos associados a uma conta de pagamento. O presente regulamento entra em
vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicac¢ao.




Legislacao Comunitaria
Comissao Europeia
Regulamento de Execugdo (UE) 2018/33 da Comissdo de 28 set 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-11
P.26-36, A.61, N2 6

INSTITUICZ\O DE CREDITO; INSTITUICCN)ES DE PAGAMENTO; PAGAMENTOS; PAGAMENTOS INTERNACIONAIS;
PRESTACAO DE SERVICOS; COMISSAO E CORRETAGEM; INFORMACAO FINANCEIRA; EXTRATO DE CONTA;
NORMALIZACAO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA; REGULAMENTACAO;
ASPETO TECNICO; EBA - Autoridade Bancdria Europeia

Regulamento que estabelece normas técnicas de execucdo relativas a um formato de apresentacado
normalizado do extrato de comissdes e do seu simbolo comum em conformidade com a Diretiva
2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23-7. O presente regulamento entra em vigor no
vigésimo dia seguinte ao da sua publicagao.

Comissao Europeia
Regulamento de Execugdo (UE) 2018/34 da Comissdo de 28 set 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-11
P.37-44, A.61,N26

INSTITUICAO DE CREDITO; INSTITUICOES DE PAGAMENTO; PAGAMENTOS; PAGAMENTOS INTERNACIONAIS;
PRESTACAO DE SERVICOS; INFORMAGAO FINANCEIRA; COMISSAO E CORRETAGEM; MODELO;
NORMALIZACAO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA; CLIENTE; DEFESA DO
CONSUMIDOR; TRANSPARENCIA; REGULAMENTACAO; ASPETO TECNICO; EBA - Autoridade Bancaria
Europeia

Regulamento que estabelece normas técnicas de execucdo relativas a um formato de apresentacdo
normalizado do documento de informacgdo sobre comissGes e do seu simbolo comum em conformidade com
a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23-7. O presente regulamento entra em
vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicac¢ao.




Legislacao Comunitaria
Banco Central Europeu
Recomendacédo do Banco Central Europeu de 28 dez 2017 (BCE/2017/44) (2018/C 8/01)

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C
Luxemburgo, 2018-01-11
P.1-3,A.61, N2 8

INSTITUIGAO DE CREDITO; LUCRO; DISTRIBUIGAO DO RENDIMENTO; DIVIDENDO; PAGAMENTOS;
SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA; FUNDOS PROPRIOS

Recomendacdo do Banco Central Europeu relativa as politicas de distribuicao de dividendos para 2018. Os
destinatarios da presente recomendacgdo sdo as entidades supervisionadas significativas e os grupos
supervisionados significativos, conforme definidos no art? 2, n2s 16 e 22, do Regulamento (UE) n® 468/2014
(BCE/2014/17).

Comissao Europeia

Informagdo da Comissdo (2018/C 12/07)

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C

Luxemburgo, 2018-01-13

P.16, A.61, N2 12

EURO; MOEDA METALICA; MOEDA COMEMORATIVA; CIRCULACAO MONETARIA; ESPANHA
Nova face nacional de moedas de euros destinadas a circulagdo. Face nacional da nova moeda

comemorativa de 2 euros destinada a circulagdo e emitida pela Espanha. Data de emissdo: 1 de fevereiro de
2018.

Comissao Europeia

Informacgdo da Comissdo (2018/C 14/04)

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C

Luxemburgo, 2018-01-16

P.4,A.61, N2 14

EURO; MOEDA METALICA; MOEDA COMEMORATIVA; CIRCULACAO MONETARIA; ESPANHA
Nova face nacional de moedas de euros destinadas a circulagdo. Face nacional da nova moeda

comemorativa de 2 euros destinada a circulagdo e emitida por Espanha. Data de emissao: 1 de fevereiro de
2018.




Legislacao Comunitaria
Comissao Europeia
Informacgdo da Comissdo (2018/C 14/05)
JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C
Luxemburgo, 2018-01-16
P.5, A.61, N2 14
EURO; MOEDA METALICA; MOEDA COMEMORATIVA; CIRCULACAO MONETARIA; ANDORRA
Nova face nacional de moedas de euros destinadas a circulagdo. Face nacional da nova moeda

comemorativa de 2 euros destinada a circulagdo e emitida pelo Principado de Andorra. Data de emissao:
primeiro trimestre de 2018.

Comissao Europeia

Informagdo da Comissdo (2018/C 15/04)

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C

Luxemburgo, 2018-01-17

P.4,A.61, N2 15

EURO; MOEDA METALICA; MOEDA COMEMORATIVA; CIRCULACAO MONETARIA; ESTONIA
Nova face nacional de moedas de euros destinadas a circulagdo. Face nacional da nova moeda

comemorativa de 2 euros destinada a circulacdo e emitida pela Estdnia. Data de emissdo: primeiro trimestre
de 2018.

Comissao Europeia
Regulamento Delegado (UE) 2018/63 da Comissdo de 26 set 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-17
P.2-4, A.61, N2 12

MERCADO FINANCEIRO; INSTRUMENTO FINANCEIRO; SISTEMA DE NEGOCIACAO; PRESTACAO DE SERVICOS;
TRANSMISSAO DE DADOS; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA; INFORMAGCAO
FINANCEIRA; TRANSACAO; REGULAMENTACAO; AEVM - Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos
Mercados

Regulamento que altera o Regulamento Delegado (UE) 2017/571 da Comiss&o, de 2-6-2016, que
complementa a Diretiva 2014/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15-5, no que respeita as
normas técnicas de regulamentacdo sobre a autorizacao, requisitos de organiza¢do e a publicagao de
transacdes no que respeita aos prestadores de servicos de comunicacdo de dados. O presente regulamento
entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicac¢do.




Legislacao Comunitaria
Comissao Europeia
Regulamento Delegado (UE) 2018/64 da Comissdo de 29 set 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-17
P.5-8, A.61, N2 12

INSTRUMENTO FINANCEIRO; CONTRATO DE CREDITO; CREDITO AO CONSUMO; CREDITO A HABITACAO;
TAXA DE REFERENCIA; CALCULO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA;
ESTABILIZACAO DOS MERCADOS; ESTABILIDADE FINANCEIRA; DEFESA DO CONSUMIDOR; FINANCIAMENTO;
FAMILIA; EMPRESA

Regulamento que complementa o Regulamento (UE) 2016/1011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8
6, no que respeita a especificagdo da forma como os critérios previstos no art? 20, n° 1, alinea c), subalinea
iii), devem ser aplicados para avaliar se determinados acontecimentos poderdo resultar em efeitos negativos
importantes na integridade do mercado, na estabilidade financeira, nos consumidores, na economia real ou
no financiamento as familias e as empresas em um ou mais Estados-Membros. O presente regulamento
entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacgdo.

Comissao Europeia
Regulamento Delegado (UE) 2018/65 da Comissdo de 29 set 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-17
P.9-10, A.61, N2 12

INSTRUMENTO FINANCEIRO; CONTRATO DE CREDITO; CREDITO AO CONSUMO; CREDITO A HABITACAO;
TAXA DE REFERENCIA; CALCULO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA;
INFORMACAO FINANCEIRA; DIFUSAO DA INFORMACAO; PUBLICACAO

Regulamento que complementa o Regulamento (UE) 2016/1011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8
6, especificando certos elementos técnicos das definicGes constantes do art? 3, n° 1, desse regulamento. O
presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacdo.




Legislacao Comunitaria
Comissao Europeia
Regulamento Delegado (UE) 2018/66 da Comissdo de 29 set 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-17
P.11-13, A.61, N2 12

INSTRUMENTO FINANCEIRO; CONTRATO DE CREDITO; CREDITO AO CONSUMO; CREDITO A HABITACAO;
TAXA DE REFERENCIA; CALCULO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA;
AVALIACAO; ATIVO FINANCEIRO; FUNDO DE INVESTIMENTO; DERIVADOS; ORGANISMO DE INVESTIMENTO
COLETIVO EM VALORES MOBILIARIOS

Regulamento que complementa o Regulamento (UE) 2016/1011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8
6, especificando a forma como devem ser avaliados o montante nominal dos instrumentos financeiros que
nao sejam derivados, o montante nocional dos derivados e o valor liquido dos ativos dos fundos de
investimento. O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacédo.

Comissao Europeia
Regulamento Delegado (UE) 2018/67 da Comissdo de 3 out 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-17
P.14-15, A.61, N2 12

INSTRUMENTO FINANCEIRO; CONTRATO DE CREDITO; CREDITO AO CONSUMO; CREDITO A HABITACAO;
TAXA DE REFERENCIA; CALCULO; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO; UNIAO EUROPEIA;
METODOLOGIA; AVALIACAO; VARIABILIDADE; INFRACAO

Regulamento que complementa o Regulamento (UE) 2016/1011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8
6, no que diz respeito ao estabelecimento das condi¢des para avaliar o impacto resultante da cessa¢do ou
alteracdo de indices de referéncia existentes. O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia
seguinte ao da sua publica¢do.




Legislacao Comunitaria
Comissao Europeia
Regulamento Delegado (UE) 2018/72 da Comissdo de 4 out 2017

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE L
Luxemburgo, 2018-01-18
P.1-7, A.61, N2 13

SISTEMA DE PAGAMENTOS; PRESTACZ\O DE SERVICOS; PAGAMENTOS; CARTAO DE CREDITO; CARTAO DE
DEBITO; CARTAO PRE-PAGO; PAGAMENTO ELETRONICO; PAGAMENTOS INTERNACIONAIS; CONTABILIDADE;
INFORMACZ\O FINANCEIRA; DEMONSTRACAO FINANCEIRA; SUPERVISAO PRUDENCIAL; ESTADO MEMBRO;
UNIAO EUROPEIA; INSTITUICAO DE CREDITO; INSTITUICOES DE PAGAMENTO; INSTITUICAO DE MOEDA
ELETRONICA; GRUPO DE SOCIEDADES; INDEPENDENCIA; ORGANIZACAO; GESTOR; TRABALHADORES;
REMUNERACAO; NORMAS DE CONDUTA; EBA - Autoridade Bancaria Europeia

Regulamento que complementa o Regulamento (UE) 2015/751 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29-
4, relativo as taxas de intercambio aplicaveis a operagbes de pagamento baseadas em cartdes no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacgdo que estabelecem os requisitos a cumprir pelos sistemas de
pagamento com cartdes e as entidades de processamento, a fim de assegurar a aplicagdo dos requisitos de
independéncia em termos de contabilidade, de organizacdo e de processo decisério. O presente

regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicagao.

Comissao Europeia

Informagdo da Comissdo (2018/C 21/02)

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C

Luxemburgo, 2018-01-20

P.2,A.61, N2 21

EURO; MOEDA METALICA; MOEDA COMEMORATIVA; CIRCULAGCAO MONETARIA; LITUANIA
Nova face nacional de moedas de euros destinadas a circulagdo. Face nacional da nova moeda

comemorativa de dois euros destinada a circulagdo e emitida pela Lituania. Data de emissdo: primeiro
trimestre de 2018.




Legislacao Comunitaria
Comissao Europeia
Informacgdo da Comissdo (2018/C 24/02)
JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C
Luxemburgo, 2018-01-24
P.2, A.61, N2 24
EURO; MOEDA METALICA; MOEDA COMEMORATIVA; CIRCULACAO MONETARIA; FRANCA
Nova face nacional de moedas de euros destinadas a circulagdo. Face nacional da nova moeda

comemorativa de 2 euros destinada a circulagdo e emitida pela Franga. Data de emissao: 31 de janeiro de
2018.

Banco Central Europeu

Parecer do Banco Central Europeu de 8 nov 2017 (CON/2017/46) (2018/C 34/05)
JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C

Luxemburgo, 2018-01-31

P.5-16, A.61, N2 34

INSTITUIGAO DE CREDITO; EMPRESA DE INVESTIMENTO; FUNDOS PROPRIOS; REGULAMENTAGAO; PARECER;
BANCO CENTRAL EUROPEU

Parecer do Banco Central Europeu sobre alteragGes ao regime da Unido em matéria de requisitos de fundos
proprios aplicaveis as instituicdes de crédito e as empresas de investimento.

Banco Central Europeu
Parecer do Banco Central Europeu de 8 nov 2017 (CON/2017/47) (2018/C 34/06)

JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA. SERIE C
Luxemburgo, 2018-01-31
P.17-23, A.61, N2 34

INSTITUICAO DE CREDITO; EMPRESA DE INVESTIMENTO; GESTAO; CRISE; SUPERVISAO PRUDENCIAL;
REGULAMENTACAO; PARECER; BANCO CENTRAL EUROPEU; FUNDOS PROPRIOS; PASSIVO; RISCOS DE
CREDITO; PERDA DADO O INCUMPRIMENTO; INSOLVENCIA; RISCO SISTEMICO; RESOLUCAO; ESTABILIDADE
FINANCEIRA

Parecer do Banco Central Europeu sobre a revisdo do quadro da Unido em matéria de gestao de crises.




BANCO pe PORTUGAL

EUROSISTEMA

Lista das Instituicoes de Crédito, Sociedades Financeiras,
Instituicoes de Pagamento e Instituic6es de Moeda Eletrdnica
registadas no Banco de Portugal em 31/12/2017 (Atualizago)

A divulgagdo da presente lista tem por objetivo atualizar a “Lista das InstituicGes
de Crédito, Sociedades Financeiras, Instituicdes de Pagamento e Institui¢des

de Moeda Eletrdnica registadas no Banco de Portugal em 31/12/2017”,

e respeita as modificagdes ocorridas durante o més de janeiro de 2018.






Lista das Instituicoes de Crédito, Sociedades Financeiras,

Instituicoes de Pagamento e Instituicoes de Moeda Eletronica
(Atualizacao)

Novos registos

Cadigo

INSTITUIGOES DE CREDITO COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVICOS

9715 ABN AMRO LEASE N.V.

VLIEGEND HERTLAAN 77 3526 KT UTRECHT

HOLANDA

9716  BANK BGZ BNP PARIBAS S.A.

UL. KASPRZAKA 10/16 01-211 WARSAW

POLONIA

INSTITUIGOES DE PAGAMENTO COM SEDE NA U.E. - SUCURSAL

5514  TRANS-FAST REMITTANCE (LONDON) LIMITED

AVENIDA DR. ALVARO DE VASCONCELOS 8, 52 C SINTRA

PORTUGAL

INSTITUIGOES DE PAGAMENTO COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVICOS

5515  TEALITSA

RUE EMILE FRANCQUI, 6 1435 MONT-SAINT-GUIBERT

BELGICA

5516  TRANSFERGALAXY AB

POESIGATAN 19)J 70371 OREBRO

SUECIA

INSTITUIGOES DE MOEDA ELETRONICA COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVIGOS
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Lista das Instituicoes de Crédito, Sociedades Financeiras,

Instituicoes de Pagamento e Instituicoes de Moeda Eletronica
(Atualizacao)

7738  CHECKOUT LTD
3RD FFLOOR, 90 TOTTENHAM COURT ROAD WI1T 4T) LONDON
REINO UNIDO

7739 EMERCHANTPAY LIMITED
14 TONBRIDGE CHAMBERS, PEMBURY ROAD, KENT TN9 2HZ TONBRIDGE
REINO UNIDO

7740 PAPAYA LTD

TOWER BUSINESS CENTRE, TOWER STREET, LEVEL 01 - SUIT N.2 05, BKR 4013 BIRKIRKARA
SWATAR

MALTA
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Lista das Instituicoes de Crédito, Sociedades Financeiras,

Instituicoes de Pagamento e Instituicoes de Moeda Eletronica
(Atualizacao)

Alteragoes de registos

Cadigo

9486

8847

7723

INSTITUIGOES DE CREDITO COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVICOS

ROTHSCHILD MARTIN MAUREL

29, AVENUE DE MESSINE 75008 PARIS

FRANCA

INSTITUIGOES DE PAGAMENTO COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVICOS

SAFETYPAY EUROPE ENTIDAD DE PAGO, SA

CALLE ALCALA, N.2 98, 4.2 28009 MADRID

ESPANHA

INSTITUIGOES DE MOEDA ELETRONICA COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVIGOS

PAYDOO PAYMENTS, UAB

LVOVO G. 25 LT-09320 VILNIUS

LITUANIA

Pag.3de 4



Lista das Instituicoes de Crédito, Sociedades Financeiras,

Instituicoes de Pagamento e Instituicoes de Moeda Eletronica
(Atualizacao)

Cancelamento de registos

Cadigo

INSTITUIGOES DE CREDITO COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVICOS

9086 KLEINWORT BENSON BANK LTD

PO BOX 191, 10 FENCHURCH STREET - LONDON EC3M 3LB LONDON

REINO UNIDO

INSTITUIGOES DE PAGAMENTO COM SEDE NA U.E. - LIVRE PRESTAGAO DE SERVICOS

9883 MONI TECHNOLOGIES LIMITED

1 QUALITY COURT WC2A 1HR  LONDON

REINO UNIDO
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