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1 Apresentacao dos resultados

O questionario referente ao presente exercicio foi enviado aos bancos no dia 16 de setembro de
2022 e o envio de respostas ocorreu até ao dia 4 de outubro. A avaliagdo da oferta e da procura
refere-se ao terceiro trimestre de 2022 por comparagdo com o trimestre anterior. As expetati-
vas referem-se ao quarto do trimestre de 2022.

1.1 Oferta

o Critérios de concessdo de crédito: nas empresas, ligeiramente mais restritivos sobretudo
em empréstimos de longo prazo a PME; nos particulares, ligeiramente mais restritivos no
crédito a habitacdo e sem altera¢Bes no crédito ao consumo e outros fins.

— Fatores: nas empresas, a percecdo de riscos associados a situagdo e perspetivas econo-
micas gerais e de empresas ou setores de atividade especificos contribuiram para tornar
os critérios de concessdo de crédito mais restritivos.

e Termos e condi¢des do crédito: no crédito a empresas, ligeiro aumento do spread aplicado
nos empréstimos de maior risco e condi¢des ligeiramente mais restritivas no que respeita a
garantias exigidas, montante e maturidade do empreéstimo. No crédito a particulares, termos e
condi¢cBes sem alterac¢des.

— Fatores: a percecdo de riscos associados a situagao e perspetivas econémicas gerais e de
empresas ou setores especificos contribuiram para tornar os termos e condi¢des de novos
empréstimos a empresas mais restritivos.

* Proporc¢do de pedidos de empréstimo rejeitados: ligeiro aumento no crédito a PME e a
particulares.

* Expetativas: critérios de concessdo de crédito mais restritivos para empresas (especialmente
para PME e em empréstimos de longo prazo) e ligeiramente mais restritivos para particulares.

Grafico 1.1 « Oferta de crédito | indice de difusédo
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Notas: A oferta de crédito corresponde aos critérios de concessdo reportados pelos bancos. O indice de difusdo varia entre -100 e 100.
Valores inferiores (superiores) a zero traduzem critérios menos (mais) restritivos. Os dados para o Gltimo trimestre correspondem a
expetativas dos bancos inquiridos.
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1.2 Procura

* Procura de empréstimos por parte de empresas: ligeira diminuicdo, transversal as diferentes
dimensdes de empresas e em empréstimos de longo prazo.

— Fatores: a reducdo das necessidades de financiamento de investimento e o nivel geral das
taxas de juro contribuiram para a diminuicdo da procura de crédito por empresas, parcial-
mente compensada pelo aumento das necessidades de financiamento de existéncias e de
fundo de maneio.

* Procura de empréstimos por parte de particulares: ligeira diminuicdo, em particular para
aquisi¢do de habitacdo.

— Fatores: a confianca dos consumidores, as perspetivas para o mercado da habitacdo e, em
menor grau, o nivel geral das taxas de juro contribuiram ligeiramente para reduzir a procura
de crédito a habita¢do; no crédito ao consumo e outros fins, a confianga dos consumidores
contribuiu ligeiramente para diminuir a procura.

* Expetativas: diminuicdo da procura, mais evidente nas grandes empresas e em empréstimos
de longo prazo; em sentido contrario, ligeiro aumento da procura de empréstimos de curto
prazo. Nos particulares, diminuicdo da procura de crédito, mais acentuada no segmento da
habita¢do.

Grafico 1.2 « Procura de crédito | indice de difusdo
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Notas: O indice de difusdo varia entre -100 e 100. Valores inferiores (superiores) a zero traduzem uma reducdo (Um aumento) da procura.
Os dados para o Gltimo trimestre correspondem a expetativas dos bancos inquiridos.



1.3 Questdes ad hoc

Nesta secc¢ao apresentam-se os resultados de um conjunto de questdes adicionais de natureza

nao permanente.

Sobre o financiamento a retalho e por grosso (Questdo 23 do anexo)

Ultimos trés meses: forte deterioracio do acesso a financiamento através de titulos de divida
de médio a longo prazo negociados por grosso.

Préximos trés meses: alterac8es nas condi¢cBes de acesso ao mercado e na capacidade de
transferéncia do risco de crédito para fora do balan¢o, de um modo geral, semelhantes as
reportadas para os Ultimos trés meses.

Sobre o impacto dos programas do BCE de compra de ativos (Questdes 24 e 25 do anexo)

No balango e situagdo financeira - Ultimos seis meses: melhoria da rendibilidade global por
via do impacto sobre a margem financeira.

Na politica e volume de crédito concedido - Ultimos seis meses: praticamente sem impacto.

Proximos seis meses: impactos, de um modo geral, semelhantes aos reportados para os ulti-
mMos seis meses.

Sobre o impacto da taxa de juro negativa aplicada pelo BCE a facilidade permanente de
depésito (Questao 26 do anexo)

Taxa de juro negativa - Ultimos seis meses: reducdo da rendibilidade global dos ban-
cos por via do impacto negativo na margem financeira. Diminui¢do das taxas de juro nos
empréstimos concedidos a empresas e a particulares e ligeiro aumento do volume de cré-
dito concedido.

Sistema de dois niveis aplicado pelo BCE para a remunerac¢do das reservas exceden-
tarias de liquidez - Ultimos seis meses: aumento da rendibilidade global dos bancos,
decorrente do impacto positivo na margem financeira. Sem impacto nas taxas de juro dos
empréstimos e dos depdsitos de empresas e particulares.

Sobre a terceira série de operac¢des de refinanciamento de prazo alargado direcionadas -
ORPA direcionadas Ill, realizadas até dezembro de 2021 (Questado 27 do anexo)

Impacto das operag¢8es - Ultimos seis meses:

— Nasituacdo financeira dos bancos: melhoria assinalavel da rendibilidade e, em menor grau,
da posicdo de liquidez, condi¢des de financiamento no mercado e capacidade para cumprir
0s requisitos regulamentares ou prudenciais.

— Na politica e volume de crédito concedido: aumento do volume de crédito concedido a

empresas e particulares.

Proximos seis meses: operac8es com impacto na situacdo financeira dos bancos, de um
modo geral, semelhante ao reportado para os seis meses anteriores; praticamente sem

impacto na politica e volume de crédito concedido a empresas e particulares.

Os resultados do inquérito sdo integralmente apresentados em anexo.
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Caixa ¢ Taxas Euribor a subir: o que esta a acontecer aos spreads?

O aumento repentino e persistente da inflacdo observado desde a segunda metade de 2021
levou os principais bancos centrais a reverter a acomodag¢do da politica monetaria que vinha
sendo prosseguida. Os mercados monetarios anteciparam a alteragdo esperada na orientacdo
da politica monetaria. Desde o inicio do ano, as taxas de juro Euribor, que sdo taxas de juro de
referéncia relativas ao financiamento dos bancos da drea do euro no mercado interbancario,
apresentam uma tendéncia de subida. As taxas Euribor sao habitualmente utilizadas pelos ban-
cos como indexantes nos empréstimos bancarios com prazos de fixacdo de taxa até 1 ano a
empresas e a particulares, os quais constituem a maior parte dos empréstimos concedidos em
Portugal. Em que medida é que o aumento das taxas de referéncia do mercado se tem refletido
num aumento dos custos de financiamento bancario do setor privado ndo financeiro? Estéo os
bancos a optar por refletir na integra a subida destas taxas de referéncia nas taxas de juro dos
novos empréstimos? Ou estdo a optar por absorver esse aumento, nem que seja em parte, no
spread que aplicam aos empréstimos no momento da concessdo? As empresas e as familias
podem também estar a alterar as suas estratégias de financiamento face as novas condi¢des
do mercado. As empresas, por exemplo, podem adaptar as suas necessidades de tesouraria
ou adiar projetos de investimento. Algumas empresas tém mais capacidade do que outras para
refletir nos precos de venda o aumento dos custos de financiamento.

Para analisar estas questdes é (til a informacdo quantitativa sobre as taxas de juro praticadas
nos varios segmentos de crédito. No entanto, as taxas de juro observadas no mercado de crédito
resultam do comportamento dos bancos, por um lado, e das empresas e familias que procuram
financiamento, por outro. A informacdo qualitativa do Inquérito aos Bancos sobre o Mercado
de Crédito (Bank Lending Survey — BLS) é particularmente interessante porque permite isolar o
comportamento dos bancos. Nesta caixa, além da informacdo quantitativa sobre taxas de juro,
apresenta-se a informacdo do BLS relativa a spreads aplicados nos empréstimos a empresas e
a particulares para aquisicdo de habitacao. No periodo mais recente, no contexto de aumento
das taxas de juro do mercado interbancario, o custo de financiamento bancario das empresas
e dos particulares para aquisicdo de habitacdo, em Portugal e no conjunto da area do euro, tem
vindo a aumentar (Grafico C1). Segundo os dados do BLS, as altera¢des no nivel de restritividade
associado aos spreads aplicados a novos empréstimos tém estado relativamente contidas.



Grafico C.1 « Spreads dos novos empréstimos a empresas e a particulares para aquisicao de habitacdo |
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2 Anexo!

Os quadros seguintes apresentam os resultados para Portugal do inquérito aos bancos sobre o
mercado de crédito para o perfiodo em anélise.

As questdes 1 a 9 respeitam a empréstimos ou linhas de crédito a empresas ndo financeiras
e as questdes 10 a 22 a empréstimos a particulares. No crédito a empresas distinguem-se as
pequenas e médias empresas (PME) e as grandes empresas, bem como os empréstimos de cur-
to prazo e os de longo prazo. Nos empréstimos a particulares distingue-se o crédito a habitacdo
do restante crédito.

No inquérito sdo efetuadas perguntas sobre a evolugdo dos critérios de concessdo de crédi-
to, dos termos e condi¢des de aprovacao de empréstimos e da procura, assim como sobre os
fatores que podem explicar as alteracdes ocorridas em cada um destes aspetos. £ ainda efetua-
da uma questdo sobre a propor¢do de empréstimos rejeitados a empresas e a particulares.
As questOes de natureza retrospetiva sdo expressas em termos de alteracdes entre o trimestre
a que respeita o inquérito e o trimestre imediatamente anterior. As questdes sobre expetativas
sdo expressas em termos de altera¢des entre o trimestre a que respeita o0 inquérito e o trimestre
imediatamente a seguir.

Para cada setor - empresas e particulares - existem dois tipos de quadros. No primeiro tipo
de quadros (questBes 1, 5,6, 8 a 10, 17, 18, 21 e 22) as respostas apresentam-se ao longo da
coluna e, no segundo tipo (restantes questdes), as respostas sdo indicadas ao longo das linhas.
Em todas as questdes existem seis op¢Bes de resposta. Cinco referem-se ao sentido e a intensi-
dade das altera¢des ocorridas ou perspetivadas e uma prevé a possibilidade da sua n&o aplica-
bilidade (NA).

Em cada quadro é apresentado o nimero de bancos que responderam em cada resposta pos-
sivel e o indice de difusdo das respostas. Este indice é calculado utilizando uma escala numérica
que possibilita a agregacdo das respostas individuais, segundo o sentido e a intensidade da res-
posta. A escala assume valores entre -100 e 100, correspondendo o valor zero a situagdo “sem
alteracdes”. Nas questdes sobre a oferta, valores do indice inferiores (superiores) a zero indicam
critérios de concessdo, termos e condi¢des menos (mais) restritivos ou um impacto dos fatores
no sentido de uma menor (maior) restritividade. Nas questdes sobre a procura, aplica-se a mes-
ma escala, em que valores positivos (negativos) do indice de difusao representam um aumento
(reducao) da procura de crédito ou um contributo dos fatores no mesmo sentido.?

As questdes permanentes do inquérito podem ainda ser complementadas por questdes ad hoc,
as quais incidem sobre situa¢Bes de interesse especifico.

1. Para esclarecimentos sobre a terminologia utilizada no Inquérito, ver documento “Glossdrio do BLS".

2. As séries completas dos indices de difusao para as questdes permanentes do inquérito (1 a 22) podem ser consultadas em "Séries completas -
desde janeiro 2003 (xis)".


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/bls_pt_apresent.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/bls_resultados_p.xlsx
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/bls_resultados_p.xlsx

2.1 Empréstimos ou linhas de crédito a empresas

1 « Empresas - Critérios

Nos ultimos trés meses, que alteracdes se verificaram nos critérios seguidos pelo seu banco na
aprovacao de empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Note-se que a informacdo solici-
tada diz respeito a alteracdes dos critérios de concessao de crédito e ndo ao nivel dos mesmos.

Empréstimos Empréstimos Empréstimos
Apreciacdo Empréstimos a grandes de curto de longo
geral a PME empresas prazo prazo

N.° de bancos que escolheram a opgdo

Tornaram-se consideravelmente
mais restritivos

Tornaram-se ligeiramente 2 2 2
mais restritivos

Permaneceram praticamente 3 3 5 5 3
inalterados

Tornaram-se ligeiramente
menos restritivos

Tornaram-se consideravelmente
menos restritivos

NA@

indice de difusao %
Out. 22 20 20 0 0 20
Jul. 22 10 10 0 0 10

Nota: (@) NA=ndo aplicavel.

Anexo
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2 « Empresas - Critérios - Fatores

Nos Ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os critérios
seguidos pelo seu banco na aprovagdo de empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Avalie
de que modo os fatores indicados contribufram para tornar os critérios de concessdo de crédito
mais ou menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

- — contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos
- contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos

°  contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados
+  contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos
NA  ndo aplicavel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusdo %

- - 0 + ++ NA |Out.22 Jul.22

Impacto global nos critérios de concessao de crédito
do banco

Custo de financiamento e restri¢des de balanco

Capital do banco e custos relacionados com a posi¢do de 5 0 0
capital do banco

Condi¢oes de acesso a financiamento de mercado 5 0 0
(p. ex.,, no mercado monetario ou no mercado obrigacionista,
incluindo titularizagdo fora do balango)

Posi¢do de liquidez do banco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De institui¢des financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econdémicas gerais 1 3 1 50 30

Situagdo e perspetivas de setores de atividade ou empresas 4 1 40 20
especificos/qualidade crediticia do mutuario

Riscos associados as garantias exigidas 1 4 10 0

Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 1 4 10 0




N.° de bancos que indice
escolheram a opc¢do de difusdo %

- - o + ++ NA |Out.22 Jul.22

Impacto nos critérios de concessao de empréstimos
a PME

Custo de financiamento e restri¢des de balanco

Capital do banco e custos relacionados com a posicdo de 5 0 0
capital do banco

Condi¢Bes de acesso a financiamento de mercado 5 0 0
(p. ex.,, no mercado monetario ou no mercado obrigacionista,
incluindo titularizacdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De institui¢des financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econémicas gerais 1 3 1 50 30

Situagdo e perspetivas de setores de atividade ou empresas 4 1 40 20
especfficos/qualidade crediticia do mutudrio

Riscos associados as garantias exigidas 1 4 10 0

Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 1 4 10 0

Impacto nos critérios de concessdo de empréstimos
a grandes empresas

Custo de financiamento e restri¢des de balanco

Capital do banco e custos relacionados com a posicdo de 5 0 0
capital do banco

Condi¢bes de acesso a financiamento de mercado 5 0 0
(p. ex.,, no mercado monetario ou no mercado obrigacionista,
incluindo titularizacdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De institui¢des financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econémicas gerais 1 3 1 50 20

Situagdo e perspetivas de setores de atividade ou empresas 4 1 40 10
especfficos/qualidade crediticia do mutuario

Riscos associados as garantias exigidas 1 4 10 0

Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 1 4 10 0

Anexo
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3 « Empresas - Termos e condi¢des

Nos ultimos trés meses, de que forma se alteraram os termos e condi¢8es aplicados pelo seu
banco a novos empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Avalie os termos e condi¢bes
gerais da categoria de empréstimos em questdo e cada um dos fatores, utilizando a seguinte escala:

— — tornaram-se consideravelmente mais restritivos
- tornaram-se ligeiramente mais restritivos

°  permaneceram praticamente inalterados

+  tornaram-se ligeiramente menos restritivos

++ fornaram-se consideravelmente menos restritivos
NA  ndo aplicvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgdo de difusdo %

-~ - o + ++ NA |Out. 22 Jul.22

Em geral

Termos e condi¢des gerais

Termos e condi¢bes gerais 5 0 0

Spreads (margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0 0

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 1 4 10 0

Outros termos e condi¢des

Comissdes e outros encargos nao relacionados 5 0 10
com taxas de juro
Montante do empréstimo ou da linha de crédito 1 4 10 0
Garantias exigidas 1 4 10 10
Condigoes contratuais ndo pecunidrias (covenants) 5 0 10
Maturidade 1 4 10 0
Empréstimos a PME
Termos e condi¢des gerais
Termos e condi¢Bes gerais 5 0 0
Spreads (a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0 0
Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 1 4 10 0
Outros termos e condi¢des
Comissdes e outros encargos nao relacionados 5 0 10
com taxas de juro
Montante do empréstimo ou da linha de crédito 1 4 10 0
Garantias exigidas 1 4 10 10
Condigbes contratuais ndo pecunidrias (covenants) 5 0 10
Maturidade 1 4 10 0




N.° de bancos que indice
escolheram a opc¢do de difusdo %

- - o + ++ NA |Out.22 Jul.22

Empréstimos a grandes empresas

Termos e condi¢Bes gerais

Termos e condi¢Bes gerais 5 0 0

Spreads (a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0 0

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 1 4 10 0

Outros termos e condi¢des

Comissdes e outros encargos ndo relacionados 5 0 0
com taxas de juro

Montante do empréstimo ou da linha de crédito 1 4 10 0
Garantias exigidas 1 4 10 0
Condi¢Bes contratuais ndo pecuniarias (covenants) 5 0 0
Maturidade 1 4 10 0
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4 « Empresas - Termos e condi¢des - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os termos e
condi¢Bes aplicados pelo seu banco a novos empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Avalie
de que modo os fatores indicados contribuiram para tornar os termos e condigdes mais ou menos
restritivos, utilizando a seguinte escala:

- — contribuiu consideravelmente para torna-los mais restritivos/contribuiu consideravelmente para um aumento dos spreads

- contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos/contribuiu ligeiramente para um aumento dos spreads

contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados/contribuiu para que os spreads permanecessem praticamente inalterados
+  contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos/contribuiu ligeiramente para uma reducdo dos spreads

++ contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos/contribuiu consideravelmente para uma redugdo dos spreads

NA  ndo aplicavel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgdo de difusdo %

- - o + ++ NA |Out. 22 Jul.22

Impacto geral nos termos e condi¢des aplicados pelo banco

Custo de financiamento e restri¢des de balango

Capital do banco e custos relacionados com a posi¢do de 5 0 0
capital do banco

Condigdes de acesso a financiamento de mercado (p. ex., no 5 0 0
mercado monetario ou no mercado obrigacionista, incluindo
titularizagdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢cdes bancarias 5 0 0
De institui¢Bes financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econdémicas gerais 1 1 3 30 20

Situagdo e perspetivas de setores de atividade ou empresas 2 3 20 20
especificos/qualidade crediticia do mutuario

Riscos associados as garantias exigidas 1 4 10 0

Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 1 4 10 10




N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusdo %

- - o + ++ NA |Out.22 Jul.22

Impacto no spread aplicado pelo banco nos empréstimos
de risco médio

Custo de financiamento e restri¢des de balanco

Capital do banco e custos relacionados com a posicdo de 5 0 0
capital do banco

Condi¢Bes de acesso a financiamento de mercado (p. ex., no 1 4 10 0
mercado monetario ou no mercado obrigacionista, incluindo
titularizagdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De institui¢des financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econémicas gerais 1 1 3 30 20

Situagado e perspetivas de setores de atividade ou empresas 2 3 20 20
especfficos/qualidade crediticia do mutudrio

Riscos associados as garantias exigidas 1 4 10 0

Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 1 4 10 10

Impacto no spread aplicado pelo banco nos empréstimos
de maior risco

Custo de financiamento e restri¢des de balanco

Capital do banco e custos relacionados com a posicdo de 5 0 0
capital do banco

Condi¢Bes de acesso a financiamento de mercado (p. ex., no 1 4 10 0
mercado monetario ou no mercado obrigacionista, incluindo
titularizagdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 0
De institui¢des financeiras ndo bancarias 5 0 0
Com origem no mercado de financiamento 5 0 0

Percecdo dos riscos
Situagdo e perspetivas econémicas gerais 1 1 3 30 20

Situagdo e perspetivas de setores de atividade ou empresas 2 3 20 20
especfficos/qualidade crediticia do mutuario

Riscos associados as garantias exigidas 1 4 10 0

Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 1 4 10 10
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5 ¢ Empresas - Pedidos rejeitados

Nos ultimos trés meses (depois de descontadas as flutua¢Bes sazonais normais), a proporgao
de pedidos, formais e informais, de empréstimo por empresas rejeitados na integra pelo seu
banco aumentou, permaneceu inalterada ou diminuiu (em termos de volume de empréstimos
em relacdo ao volume total de pedidos de empréstimo referente a categoria de empréstimos
em questdo)?

Proporcdo de pedidos rejeitados

Empréstimos a
Apreciacdo geral ~ Empréstimos a PME  grandes empresas

N.° de bancos que escolheram a opc¢do
Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente
Permaneceu praticamente inalterada 5 4 5
Aumentou ligeiramente 1
Aumentou consideravelmente

NA®

indice de difusdo %
Out. 22 0 10 0
Jul. 22 0 0 0

Nota: (a) NA =ndo aplicavel.

6 * Empresas - Procura

Nos ultimos trés meses (depois de descontadas as flutua¢es sazonais normais), que alteragdes
se verificaram na procura de empréstimos ou linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu
banco? Referir as necessidades de financiamento das empresas, independentemente de as mes-
mas resultarem ou ndo num empréstimo.

Empréstimos Empréstimos Empréstimos

Apreciacdo Empréstimos a grandes de curto de longo
geral a PME empresas prazo prazo
N.° de bancos que escolheram a op¢do
Diminuiu consideravelmente
Diminuiu ligeiramente 2 2 1 2
Permaneceu praticamente 3 3 4 5 3
inalterada
Aumentou ligeiramente
Aumentou consideravelmente
NA@
indice de difusdo %
Out. 22 -20 -20 -10 0 -20
Jul. 22 10 10 10 10 0

Nota: (a) NA = ndo aplicdvel.



7 » Empresas - Procura - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram a procura de
empréstimos ou linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu banco? Avalie cada um dos
fatores, utilizando a seguinte escala:

— — contribuiu consideravelmente para diminuir a procura

- contribuiu ligeiramente para diminuir a procura

°  contribuiu para manter a procura praticamente inalterada
+  contribuiu ligeiramente para aumentar a procura

++ contribuiu consideravelmente para aumentar a procura
NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgdo de difusao %

- - o + ++ NA |Out. 22 Jul.22

Apreciagao geral

Necessidades de financiamento/motivos subjacentes
ou finalidade dos empréstimos procurados

Financiamento do investimento 1 2 2 -40 0
Financiamento de existéncias e de necessidades 2 3 30 20
de fundo de maneio

Financiamento de fusGes/aquisi¢oes e reestruturagdo 5 0 0
empresarial

Nivel geral das taxas de juro 3 2 -30
Refinanciamento/reestruturagdo e renegociagdo da divida 4 1 10

(quando conducente a um aumento do montante ou
a um prolongamento do empréstimo)

Recurso a fontes de financiamento alternativas
Geracdo interna de fundos
Empréstimos de outras instituicdes bancarias
Empréstimos de instituicbes financeiras ndo bancarias

Emissdo/reembolso de titulos de divida

(2RO VA NV N vl
o O o o o
o O O O o

Emissdo/reembolso de agdes ou outros titulos
de participacdo no capital
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N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusdo %

- - o + ++ NA |Out.22 Jul.22

Empréstimos a PME

Necessidades de financiamento/motivos subjacentes
ou finalidade dos empréstimos procurados

Financiamento do investimento 1 2 2 -40 0
Financiamento de existéncias e de necessidades 2 3 30 20
de fundo de maneio

Financiamento de fusdes/aquisicdes e reestruturagao 5 0 0
empresarial

Nivel geral das taxas de juro 2 3 -20 0
Refinanciamento/reestruturagdo e renegociacdo da divida 4 1 10 0

(quando conducente a um aumento do montante ou
a um prolongamento do empréstimo)

Recurso a fontes de financiamento alternativas

Geragdo interna de fundos 4 1 10 0
Empréstimos de outras institui¢des bancdrias 5 0 0
Empréstimos de instituices financeiras ndo bancarias 5 0 0
Emissdo/reembolso de titulos de divida 5 0 0
Emissdo/reembolso de a¢des ou outros titulos 5 0 0
de participagdo no capital

Empréstimos a grandes empresas

Necessidades de financiamento/motivos subjacentes

ou finalidade dos empréstimos procurados
Financiamento do investimento 3 2 -30 0
Financiamento de existéncias e de necessidades 2 3 30 20
de fundo de maneio
Financiamento de fusBes/aquisicoes e reestruturagao 5 0 0
empresarial
Nivel geral das taxas de juro 2 3 -20 0
Refinanciamento/reestruturagdo e renegociacdo da divida 5 0 0
(quando conducente a um aumento do montante ou
a um prolongamento do empréstimo)

Recurso a fontes de financiamento alternativas
Geracdo interna de fundos 4 1 10 0
Empréstimos de outras instituicdes bancéarias 5 0 0
Empréstimos de institui¢es financeiras ndo bancarias 5 0 0
Emiss&do/reembolso de titulos de divida 5 0 0
Emissdo/reembolso de a¢des ou outros titulos 5 0 0
de participagdo no capital




8 « Empresas - Critérios - Expetativas

Quais as suas expetativas quanto a alteracdes, nos proximos trés meses, nos critérios seguidos
pelo seu banco na aprovacao de empréstimos ou linhas de crédito a empresas? Note-se que a
informacdo solicitada diz respeito a altera¢8es dos critérios de concessdo de crédito e ndo ao
nivel dos mesmos.

Empréstimos Empréstimos Empréstimos
Apreciacdo Empréstimos a grandes de curto de longo
geral a PME empresas prazo prazo

N.° de bancos que escolheram a opgdo

Tornar-se-do consideravelmente
mais restritivos

Tornar-se-do ligeiramente 3 3 1 2 3
mais restritivos

Permanecerdo praticamente 2 2 4 3 2
inalterados

Tornar-se-do ligeiramente
menos restritivos

Tornar-se-do consideravelmente
menos restritivos

NA®@

indice de difusao %
Out. 22 30 30 10 20 30
Jul. 22 20 20 0 10 20

Nota: (a) NA=ndo aplicavel.

9 « Empresas - Procura - Expetativas

Quais as suas expetativas quanto a evolu¢do, nos proximos trés meses, da procura de emprés-
timos ou linhas de crédito a empresas oferecidos pelo seu banco (depois de descontadas as
flutuagBes sazonais normais)? Referir as necessidades de financiamento das empresas, indepen-
dentemente de as mesmas resultarem ou ndo num empréstimo.

Empréstimos Empréstimos Empréstimos

Apreciacdo Empréstimos a grandes de curto de longo
geral a PME empresas prazo prazo
N.° de bancos que escolheram a opgdo
Diminuira consideravelmente
Diminuira ligeiramente 2 2 2 2
Permanecerd praticamente 2 2 3 3 3
inalterada
Aumentara ligeiramente 1 1 2
Aumentara consideravelmente
NA@
indice de difusao %
Out. 22 -10 -10 -20 20 -20
Jul. 22 20 20 10 20 0

Nota: (a) NA =ndo aplicdvel.
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2.2 Empréstimos a particulares

10 « Particulares - Critérios

Nos ultimos trés meses, que alteragdes se verificaram nos critérios seguidos pelo seu banco na
aprovagao de empréstimos a particulares? Note-se que a informacdo solicitada diz respeito a
alteracdes dos critérios de concessdo de crédito e ndo ao nivel dos mesmos.

Crédito Crédito ao consumo
a habitagdo e outros empréstimos

N.° de bancos que escolheram a op¢do

Tornaram-se consideravelmente mais restritivos

Tornaram-se ligeiramente mais restritivos 1

Permaneceram praticamente inalterados 4 5

Tornaram-se ligeiramente menos restritivos

Tornaram-se consideravelmente menos restritivos

NA@
indice de difusdo %

Out. 22 10 0

Jul. 22 0 -10

Nota: (a) NA = ndo aplicavel.



11 « Habitagdo - Critérios - Fatores

Nos Ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os critérios
seguidos pelo seu banco na aprovacdo de empréstimos a particulares para aquisicdo de habita-
¢do? Avalie de que modo os fatores indicados contribuiram para tornar os critérios de concessao
de crédito mais ou menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

— — contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos

- contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos

°  contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados
+  contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos
NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusao %
-- - ° + ++ NA |Out.22 Jul.22

Custo de financiamento e restri¢des de balanco

Capital do banco e custos relacionados com a posicdo de 5 0 0

capital do banco

Condi¢Bes de acesso a financiamento de mercado (p. ex., no 5 0 0

mercado monetério ou no mercado obrigacionista, incluindo

titularizacdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0
Pressdes exercidas pela concorréncia

De outras institui¢des bancarias 5 0 -10

De instituic®es financeiras ndo bancarias 5 0 0
Percecdo dos riscos

Situagdo e perspetivas econémicas gerais 1 4 10 10

Perspetivas do mercado da habitacdo, incluindo a esperada 4 1 -10

evolugdo dos pregos da habitagdo

Qualidade crediticia do mutuéario 5 0 0
Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0
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12 » Habitacdo - Termos e condic¢des

Nos ultimos trés meses, de que forma se alteraram os termos e condi¢Oes aplicados pelo seu
banco a novos empréstimos a particulares para aquisicao de habitacao? Avalie os termos e con-
di¢des gerais da categoria de empréstimos e cada um dos fatores, utilizando a seguinte escala:

- — tornaram-se consideravelmente mais restritivos
- tornaram-se ligeiramente mais restritivos

°  permaneceram praticamente inalterados

+  tornaram-se ligeiramente menos restritivos

++ tornaram-se consideravelmente menos restritivos
NA  ndo aplicvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgdo de difusdo %

- - o + ++ NA |Out. 22 Jul.22

Termos e condi¢des gerais

Termos e condi¢Bes gerais 5 0 0

Spreads (a margem face a uma taxa de referéncia
de mercado relevante)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0 -10

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5 0 10

Outros termos e condi¢des

Garantias exigidas 5 0 0
Récio entre o valor do empréstimo e o valor da garantia 5 0 0
Outros limites do montante do empréstimo 5 0 0
Maturidade 5 0 10
ComissGes e outros encargos ndo relacionados 5 0 0

com taxas de juro




13 » Habitacdo - Termos e condi¢des - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os termos
e condic¢Bes aplicados pelo seu banco a novos empréstimos a particulares para aquisicao de
habitacdo? Avalie de que modo os fatores considerados contribuiram para tornar os termos e
condi¢des mais ou menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

— - contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos/contribuiu consideravelmente para um aumento dos spreads

- contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos/contribuiu ligeiramente para um aumento dos spreads

°  contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados/contribuiu para que os spreads permanecessem praticamente inalterados
+  contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos/contribuiu ligeiramente para uma redugdo dos spreads

++  contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos/contribuiu consideravelmente para uma reducdo dos spreads

NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusao %

- - o + ++ NA |Out. 22 Jul.22

Impacto geral nos termos e condic¢des aplicados pelo banco

Custo de financiamento e restri¢des de balanco
Custo de financiamento e restri¢des de balan¢o 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia
Press@es exercidas pela concorréncia 4 1 -10 -10

Percecdo dos riscos

Percegdo dos riscos 5 0 10

Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 0

Impacto no spread aplicado nos empréstimos de risco médio

Custo de financiamento e restri¢cdes de balango

Custo de financiamento e restricdes de balango 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 4 1 -10 -10

Percecdo dos riscos
Percegdo dos riscos 5 0 0

Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 5 0 0

Impacto no spread aplicado nos empréstimos de maior risco

Custo de financiamento e restri¢des de balanco
Custo de financiamento e restri¢des de balan¢o 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

Press@es exercidas pela concorréncia 4 1 -10 0

Percecdo dos riscos

Percecdo dos riscos 5 0 10

Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 5 0 0
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14 + Consumo e outros empréstimos - Critérios - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os critérios segui-
dos pelo seu banco na aprovacdo de crédito ao consumo e outros empréstimos a particulares?
Avalie de que modo os fatores indicados contribuiram para tornar os critérios de concessao de
crédito mais ou menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

- — contribuiu consideravelmente para tornd-los mais restritivos
- contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos

°  contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados
+  contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos

++ contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos
NA  ndo aplicavel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusdo %

- - 0 + ++ NA |Out.22 Jul. 22

Custo de financiamento e restri¢des de balango

Capital do banco e custos relacionados com a posi¢do de 5 0 0
capital do banco

Condigoes de acesso a financiamento de mercado (p. ex., no 5 0 0
mercado monetario ou no mercado obrigacionista, incluindo
titularizagdo fora do balango)

Posicdo de liquidez do banco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia
De outras institui¢des bancarias 5 0 -10

De institui¢des financeiras ndo bancérias 5 0 -10

Percecdo dos riscos

Situagdo e perspetivas econémicas gerais 1 4 10 10
Qualidade crediticia dos consumidores 5 0 0
Riscos associados as garantias exigidas 5 0 0

Tolerancia de riscos

Tolerancia de riscos 5 0 -10




15 «» Consumo e outros empréstimos - Termos e condi¢des

Nos ultimos trés meses, de que forma se alteraram os termos e condi¢des aplicados pelo seu
banco a novos créditos ao consumo e outros empréstimos a particulares? Avalie os termos
e condicBes gerais da categoria de empréstimos e cada um dos fatores, utilizando a seguinte
escala:

— — tornaram-se consideravelmente mais restritivos
- tornaram-se ligeiramente mais restritivos

°  permaneceram praticamente inalterados

+  tornaram-se ligeiramente menos restritivos

++ tornaram-se consideravelmente menos restritivos
NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusao %

-—- - o + ++ NA |Out.22 Jul.22

Termos e condi¢des gerais
Termos e condicbes gerais 5 0 0

Spreads (a margem face a uma taxa de referéncia de
mercado relevante)

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de risco médio 5 0

o
o

Spread aplicado pelo banco nos empréstimos de maior risco 5

Outros termos e condi¢des
Garantias exigidas
Montante do empréstimo
Maturidade

v o U
o O O O
o O O O

Comissdes e outros encargos ndo relacionados
com taxas de juro
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16 » Consumo e outros empréstimos - Termos e condi¢des - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram os termos
e condi¢Bes aplicados pelo seu banco a novos créditos ao consumo e outros empréstimos a
particulares? Avalie de que modo os fatores indicados contribuiram para tornar os termos e
condi¢des mais ou menos restritivos, utilizando a seguinte escala:

- — contribuiu consideravelmente para torna-los mais restritivos/contribuiu consideravelmente para um aumento dos spreads

- contribuiu ligeiramente para tornd-los mais restritivos/contribuiu ligeiramente para um aumento dos spreads

°  contribuiu para que permanecessem praticamente inalterados/contribuiu para que os spreads permanecessem praticamente inalterados
+  contribuiu ligeiramente para tornd-los menos restritivos/contribuiu ligeiramente para uma reducdo dos spreads

++ contribuiu consideravelmente para tornd-los menos restritivos/contribuiu consideravelmente para uma redugdo dos spreads

NA  ndo aplicavel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgdo de difusdo %

- - o + ++ NA |Out. 22 Jul.22

Impacto geral nos termos e condic¢des aplicados pelo banco

Custo de financiamento e restri¢des de balango
Custo de financiamento e restri¢des de balanco 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia
Pressdes exercidas pela concorréncia 5 0 -10

Percecao dos riscos

Percecdo dos riscos 5 0 0

Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 5 0 0

Impacto no spread aplicado nos empréstimos de risco médio

Custo de financiamento e restri¢des de balango

Custo de financiamento e restri¢des de balango 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 5 0 -10

Percecdo dos riscos
Perce¢do dos riscos 5 0 0

Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 5 0 0

Impacto no spread aplicado nos empréstimos de maior risco

Custo de financiamento e restri¢des de balango
Custo de financiamento e restri¢des de balango 5 0 0

Pressdes exercidas pela concorréncia

Pressdes exercidas pela concorréncia 5 0 -10

Percecdo dos riscos

Percecdo dos riscos 5 0 -10

Tolerancia de riscos
Tolerancia de riscos 5 0 0




17 « Particulares - Pedidos rejeitados

Nos ultimos trés meses (depois de descontadas as flutuagdes sazonais normais), a propor¢do
de pedidos, formais e informais, de empréstimo por particulares rejeitados na integra pelo seu
banco aumentou, permaneceu inalterada ou diminuiu (em termos de volume de empréstimos em
relacdo ao total de pedidos de empréstimo referente a categoria de empréstimos em questdo)?

Proporc¢ao de pedidos rejeitados

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

N.° de bancos que escolheram a opgdo

Diminuiu consideravelmente

Diminuiu ligeiramente

Permaneceu praticamente inalterada 4 4

Aumentou ligeiramente 1 1

Aumentou consideravelmente

NA@
indice de difusdo %

Out. 22 10 10

Jul. 22 10 10

Nota: (a) NA=ndo aplicavel.

18 ¢ Particulares - Procura

Nos ultimos trés meses (depois de descontadas as flutua¢es sazonais normais), como evoluiu a
procura de empréstimos a particulares oferecidos pelo seu banco? Referir as necessidades de finan-
ciamento dos particulares, independentemente de as mesmas resultarem ou ndo num empréstimo.

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

N.° de bancos que escolheram a opgdo

Diminuiu consideravelmente

Diminuiu ligeiramente 2 1

Permaneceu praticamente inalterada 3 4

Aumentou ligeiramente

Aumentou consideravelmente

NA(B)
indice de difusdo %

Out. 22 -20 -10

Jul. 22 10 10

Nota: (a) NA=ndo aplicavel.
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19 « Habitacdo - Procura - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram a procura de
empréstimos para aquisi¢do de habitacao por parte dos particulares? Avalie cada um dos fato-
res, utilizando a seguinte escala:

— - contribuiu consideravelmente para diminuir a procura

- contribuiu ligeiramente para diminuir a procura

°  contribuiu para manter a procura praticamente inalterada
+  contribuiu ligeiramente para aumentar a procura

++  contribuiu consideravelmente para aumentar a procura
NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgdo de difusdo %

- - o + ++ NA |Out. 22 Jul.22

Necessidades de financiamento/motivos subjacentes
ou finalidade dos empréstimos procurados

Perspetivas do mercado da habitagdo, incluindo a esperada 2 3 -20 10
evolugdo dos pregos da habitagdo

Confianga dos consumidores 2 3 -20 0
Nivel geral das taxas de juro 1 4 -10 10
Refinanciamento/reestruturagdo e renegociacdo da divida 5 0 0

(quando conducente a um aumento do montante ou
a um prolongamento do empréstimo)

Regime regulamentar e fiscal dos mercados de habitacdo 5 0 0

Utilizagdo de fontes de financiamento alternativas
para aquisicdo de habitacdo (efeitos de substitui¢do)

Geragdo interna de fundos para aquisi¢do de habitacdo 5 0 0
recorrendo a poupangas/montante inicial entregue pelos
particulares na aquisicdo de habitagdo

Empréstimos de outras institui¢des bancarias 5 0 0

Outras fontes de financiamento externo 5 0 0




20 « Consumo e outros empréstimos - Procura - Fatores

Nos ultimos trés meses, de que forma os fatores abaixo indicados influenciaram a procura de
crédito ao consumo e de outros empréstimos a particulares? Avalie cada um dos fatores, utili-
zando a seguinte escala:

- — contribuiu consideravelmente para diminuir a procura

- contribuiu ligeiramente para diminuir a procura,

°  contribuiu para manter a procura praticamente inalterada
+  contribuiu ligeiramente para aumentar a procura

++ contribuiu consideravelmente para aumentar a procura
NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que indice
escolheram a opgao de difusdo %

-— - o + ++ NA |Out.22 Jul.22

Necessidades de financiamento/motivos subjacentes
ou finalidade dos empréstimos procurados

Despesas de consumo relativas a bens duradouros 5 0 0
(p. ex.: automdveis, mobilidrio, etc.)

Confianca dos consumidores 2 3 -20

Nivel geral das taxas de juro 5 0

Despesa de consumo financiada através de empréstimos 5 0 10

garantidos por ativos imobilidrios (“resgate de titulos
hipotecarios”)

Recurso a fontes de financiamento alternativas

Geragdo interna de fundos a partir de poupancas 5 0
Empréstimos de outras instituicdes bancarias 5 0
Outras fontes de financiamento externo 5 0

21 - Particulares - Critérios - Expetativas

Quais as suas expetativas quanto a altera¢des, nos proximos trés meses, nos critérios seguidos
pelo seu banco na aprovacdo de empreéstimos a particulares? Note-se que a informacdo solici-
tada diz respeito a altera¢des dos critérios de concessdo de crédito e nao ao nivel dos mesmos.

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

N.° de bancos que escolheram a op¢do

Tornar-se-do consideravelmente mais restritivos

Tornar-se-do ligeiramente mais restritivos 1 1

Permanecerdo praticamente inalterados 4 4

Tornar-se-&o ligeiramente menos restritivos

Tornar-se-do consideravelmente menos restritivos

NA@
indice de difusdo %

Out. 22 10 10

Jul. 22 10 10

Nota: (a) NA=ndo aplicdvel.
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22 -+ Particulares - Procura - Expetativas

Quais as suas expetativas quanto a evolucdo, nos proximos trés meses, da procura de emprés-
timos a particulares oferecidos pelo seu banco (depois de descontadas as flutua¢es sazonais
normais)? Referir as necessidades de financiamento dos particulares, independentemente de as
mesmas resultarem ou ndo num empréstimo.

Crédito Crédito ao consumo
a habitacdo e outros empréstimos

N.° de bancos que escolheram a opg¢do

Diminuira consideravelmente

Diminuira ligeiramente 3 2

Permanecerd praticamente inalterada 2 3

Aumentara ligeiramente

Aumentara consideravelmente

NA(a)
indice de difusdo %

Out. 22 -30 -20

Jul. 22 -20 -10

Nota: (a) NA = ndo aplicavel.



2.3 Questdes ad hoc

23 « Pergunta ad hoc sobre o financiamento a retalho e por grosso

Em resultado da situagdo nos mercados financeiros®, nos ultimos trés meses, houve alteragdes
para o seu banco no acesso ao mercado através das habituais fontes de financiamento por

grosso e a retalho e/ou na capacidade de transferéncia do risco, ou espera que 0 acesso e/ou a

capacidade referidos se alterem nos préoximos trés meses? Avalie cada um dos fatores, utilizando

a seguinte escala:

- — houve/haverd uma deterioracdo considerdvel
- houve/haverd uma ligeira deterioragdo

°  ndo houve/ndo haverd altera¢des

+  houve/haverd uma ligeira melhoria

++ houve/haverd uma melhoria considerdvel
NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que escolheram a opg¢do

+

Nos ultimos trés meses

+ + NA®

o

+

Nos préximos trés meses

++ NA®

Financiamento a retalho
Depdsitos de curto prazo (até um ano)

Depésitos de longo prazo (superiores a um ano)
e outros instrumentos de financiamento a retalho

Mercado monetario interbancério sem garantia

Mercado monetario de muito curto prazo
(até uma semana)

Mercado monetdrio de curto prazo
(mais de uma semana)

Titulos de divida negociados por grosso®©

Titulos de dfvida de curto prazo (p. ex.,
certificados de depdsito ou papel comercial)

Titulos de dfvida de médio a longo prazo
(incluindo obriga¢des cobertas)

Titularizagdo®
Titularizagdo de empréstimos a empresas

Titularizagdo de empréstimos para aquisicdo
de habitagdo

Capacidade de transferéncia do risco de crédito
para fora do balango®

Capacidade de transferéncia do risco de crédito
para fora do balango

Notas: (a) Tenha em conta eventuais efeitos de avales estatais de titulos de divida e do apoio a recapitalizagdo da banca. (b) Selecione “NA” (ndo aplicavel)
apenas se a fonte de financiamento ndo for relevante para o seu banco. (c) Em geral, envolve financiamento inscrito no balanco. (d) Em geral, envolve
a cedéncia de empréstimos inscritos nos balangos dos bancos, representando financiamento extrapatrimonial. (e) Em geral, envolve a utilizacdo de

derivados de crédito, mantendo-se os empréstimos inscritos nos balancos dos bancos.
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24 - Pergunta ad hoc sobre os programas do BCE de compra de ativos - impacto na situagdo
financeira do banco

Nos ultimos seis meses, de que forma os programas do BCE de compra de ativos levaram a uma
alteracdo dos ativos do seu banco ou afetaram (direta ou indiretamente) 0 mesmo nos dominios
abaixo indicados? E qual sera o impacto nos proximos seis meses?

— — contribufram consideravelmente para uma diminuicdo ou deterioragdo/contribuirdo consideravelmente para uma diminuicdo ou deterioracdo

—  contribufram ligeiramente para uma diminui¢do ou deterioracdo/contribuirdo ligeiramente para uma diminuicdo ou deterioracdo

°  ndo tiveram praticamente impacto/ndo terdo praticamente impacto

+  contribufram ligeiramente para um aumento ou uma melhoria/contribuirdo ligeiramente para um aumento ou uma melhoria

++ contribufram consideravelmente para um aumento ou uma melhoria/contribuirdo consideravelmente para um aumento ou uma melhoria
NA  ndo aplicavel

N.° de bancos que escolheram a opgdo

Nos ultimos seis meses Nos préximos seis meses
- = - o + ++ NA@ | - — - o + ++ NA@
Total de ativos
Total de ativos do banco 1 3 1 5
(volume sem ponderagdes de risco)
dos quais:
detengBes de obrigagdes soberanas 1 3 1 5
da drea do euro
Custo de financiamento e restri¢des de balanco
Posicdo de liquidez global do banco 4 1 5
CondicGes globais de financiamento no mercado 2 2 1 1 3 1
do banco
Rendibilidade
Rendibilidade global do banco 2 3 2 3
decorrente de:
margem financeira® 2 3 2 3
ganhos/perdas de capital 1 4 5
Fundos préprios
Racio de fundos préprios do banco® 5 5

Notas: (a) Selecione “NA” (ndo aplicdvel) apenas se o seu banco nao tem qualquer operagdo/exposicao na categoria em causa. (b) A margem financeira
corresponde a diferenca entre os juros recebidos e os juros pagos pelo banco sobre ativos e passivos que vencem juros. (c) Definido de acordo com os
requisitos regulamentares estabelecidos no CRR/CRD IV, incluindo tanto fundos préprios de base (Tier 1) como fundos proprios complementares (Tier 2).



25 « Pergunta ad hoc sobre os programas do BCE de compra de ativos - impacto na politica e
volume de crédito do banco

Nos Ultimos seis meses, os programas do BCE de compra de ativos levaram a uma alteragdo
da politica de concessdo e dos volumes de crédito do seu banco? E qual sera o impacto nos
préximos seis meses?

— — contribuiram consideravelmente para tornar os critérios de concessdo de crédito mais restritivos/para tornar os termos e condi¢Bes mais restritivos/

para reduzir o volume de crédito concedido/contribuirdo consideravelmente para tornar os critérios de concessdo de crédito mais restritivos/para tornar
0s termos e condicBes mais restritivos/para reduzir o volume de crédito concedido

contribufram ligeiramente para tornar os critérios de concessdo de crédito mais restritivos/para tornar os termos e condices mais restritivos/para
reduzir o volume de crédito concedido/contribuirdo ligeiramente para tornar os critérios de concessdo de crédito mais restritivos/para tornar os termos
e condigBes mais restritivos/para reduzir o volume de crédito concedido

praticamente ndo tiveram impacto nos critérios de concessdo de crédito/nos termos e condices/no volume de crédito concedido/praticamente ndo
terdo impacto nos critérios de concessdo de crédito/nos termos e condicBes/no volume de crédito concedido

+  contribufram ligeiramente para tornar os critérios de concessdo de crédito menos restritivos/para tornar os termos e condigBes menos restritivos/para
aumentar o volume de crédito concedido/contribuirdo ligeiramente para tornar os critérios de concessdo de crédito menos restritivos/para tornar
05 termos e condi¢Bes menos restritivos/para aumentar o volume de crédito concedido
++ contribufram consideravelmente para tornar os critérios de concessdo de crédito menos restritivos/para tornar os termos e condices menos restritivos/
para aumentar o volume de crédito concedido/contribuirdo consideravelmente para tornar os critérios de concessdo de crédito menos restritivos/
para tornar os termos e condicBes menos restritivos/para aumentar o volume de crédito concedido
NA  ndo aplicavel
N.° de bancos que escolheram a opg¢do
Nos ultimos seis meses Nos préximos seis meses
I - o + ++ NA@ | - — - o + ++ NA@
Critérios de concessdo de crédito
Empréstimos a empresas 5 5
Empréstimos a particulares para aquisi¢do 5
de habitagdo
Crédito ao consumo e outros empréstimos 5 5
a particulares
Termos e condi¢Bes
Empréstimos a empresas 5
Empréstimos a particulares para aquisi¢do 5 5
de habitagdo
Crédito ao consumo e outros empréstimos 5 5
a particulares
Volume de crédito concedido
Empréstimos a empresas 5 5
Empréstimos a particulares para aquisicdo 5
de habitagdo
Crédito ao consumo e outros empréstimos 5 5
a particulares

Nota: (a) Selecione “NA” (ndo aplicdvel) apenas se o seu banco ndo tem qualquer atividade ou exposi¢do na categoria de empréstimos correspondente.
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26 * Pergunta ad hoc sobre o impacto da taxa de juro negativa aplicada pelo BCE a facilidade
permanente de depdsito

i) Nos Ultimos seis meses, a taxa de juro negativa aplicada pelo BCE a facilidade permanente de
depdsito, direta ou indiretamente®, levou a uma alteracdo dos seguintes dominios do seu banco?
Considere o impacto da taxa de juro negativa aplicada pelo BCE a facilidade permanente de depdsito,
incluindo o impacto da introducdo pelo BCE de um sistema de dois niveis para a remuneracdo das
reservas excedentarias de liquidez.

— — contribuiu consideravelmente para uma diminuicdo
- contribuiu ligeiramente para uma diminui¢do

°  ndo teve qualquer impacto

+  contribuiu ligeiramente para um aumento

++ contribuiu consideravelmente para um aumento

NA  ndo aplicvel

N.° de bancos que escolheram a
opgao

Nos ultimos seis meses

- = - o + ++ NA®

Rendibilidade do banco

Impacto na rendibilidade global do banco 1 3 1

decorrente de:

Impacto na margem financeira do banco®© 1 3 1

Empréstimos a empresas

Impacto nas taxas ativas do banco 1 2 2

Impacto nas comissdes e outros encargos praticados 1

pelo banco ndo relacionados com a taxa de juro

Impacto no volume de crédito concedido pelo banco 3 2
Empréstimos a particulares para aquisicdo
de habitacdo

Impacto nas taxas ativas do banco 1 2

Impacto nas comissdes e outros encargos praticados 1

pelo banco ndo relacionados com a taxa de juro

Impacto no volume de crédito concedido pelo banco 3 2
Crédito ao consumo e outros empréstimos
a particulares

Impacto nas taxas ativas do banco 1 1 3

Impacto nas comissdes e outros encargos praticados 1

pelo banco ndo relacionados com a taxa de juro

Impacto no volume de crédito concedido pelo banco 4 1
Depositos de empresas

Impacto nas taxas de juro dos depdsitos praticadas pelo banco 1

Impacto nas comissées e outros encargos praticados pelo banco 1

ndo relacionados com a taxa de juro aplicaveis a depdsitos

Impacto no volume de depdsitos do banco 1 4
Depésitos de particulares

Impacto nas taxas de juro dos depdsitos praticadas pelo banco 1 4

Impacto nas comissées e outros encargos praticados pelo banco 1 4

ndo relacionados com a taxa de juro aplicaveis a depésitos

Impacto no volume de depdsitos do banco 5




ii) Nos ultimos seis meses, o sistema de dois niveis aplicado pelo BCE para a remuneracdo das
reservas excedentarias de liquidez levou a uma alteracao nos dominios do seu banco a seguir
indicados, comparativamente ao que seria se esse sistema ndo existisse?

— — contribuiu consideravelmente para uma diminuicdo ou deterioracdo
- contribuiu ligeiramente para uma diminuicdo ou deterioragdo

°  ndo teve qualquer impacto

+  contribuiu ligeiramente para um aumento ou uma melhoria

++ contribuiu consideravelmente para um aumento ou uma melhoria
NA  ndo aplicdvel

N.° de bancos que escolheram a
opgao

Nos ultimos seis meses

-- - o + ++ NA®
Situacdo financeira do banco
Impacto na rendibilidade global do banco 1 4
decorrente de:
Impacto na margem financeira do banco®© 1 4
Impacto na posi¢do de liquidez do banco 5
Impacto nas condi¢ées de financiamento 5
do banco no mercado
Taxas ativas do banco
Impacto nas taxas ativas dos empréstimos 5
a empresas
Impacto nas taxas ativas dos empréstimos 5
a habitagdo
Impacto nas taxas ativas dos empréstimos 5
a0 CONSUMO e em outros empréstimos
concedidos a particulares
Taxas de juro de depésitos do banco
Impacto nas taxas de juro aplicadas pelo banco 5
a depositos de empresas
Impacto nas taxas de juro aplicadas pelo banco 5

a depositos de particulares

Notas: (a) Independentemente de o banco ter ou ndo liquidez excedentdria. (b) Selecione “NA” (ndo aplicavel) apenas se o Seu banco ndo tem
qualquer atividade ou exposicdo na categoria de crédito correspondente. (c) A margem financeira corresponde a diferenca entre os juros recebidos e
05 juros pagos pelo banco sobre ativos e passivos que vencem juros.
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27 « Pergunta ad hoc sobre a terceira série de operagdes de refinanciamento de prazo
alargado direcionadas (ORPA direcionadas Ill) - Impacto na situa¢do financeira do banco

e na respetiva politica e volume de crédito

Nos ultimos seis meses, as ORPA direcionadas Il (direta ou indiretamente) levaram a uma alteragdo
da situacdo financeira, da politica de concessdo de crédito e do volume de empréstimos do seu
banco? E qual serd o impacto nos préximos seis meses?

++

NA

contribuiram consideravelmente para uma deterioracdo, uma maior restritividade ou uma diminui¢do/contribuirdo consideravelmente para uma
deterioragdo, uma maior restritividade ou uma diminui¢do

contribufram ligeiramente para uma deterioracdo, uma maior restritividade ou uma diminui¢do/contribuirdo ligeiramente para uma deterioracdo,

uma maior restritividade ou uma diminuicdo

ndo tiveram praticamente impacto/ndo terdo praticamente impacto
contribufram ligeiramente para uma melhoria, uma menor restritividade ou um aumento/contribuirdo ligeiramente para uma melhoria, uma menor

restritividade ou um aumento

contribuiram consideravelmente para uma melhoria, uma menor restritividade ou um aumento/contribuirdo consideravelmente para uma melhoria,

uma menor restritividade ou um aumento
ndo aplicdvel

N.° de bancos que escolheram a opgao

Nos ultimos seis meses

Nos proximos seis meses

- - o + ++ NA@ | - — - o + ++ NA@
Impacto na situagdo financeira do banco
Posicdo de liquidez do banco, em termos globais 3 1 1 1 2 1 1
Condigoes de financiamento do banco no mercado, 1 1 3 1 1
em termos globais
Rendibilidade do banco, em termos globais 4 1 1 3 1
Capacidade do banco para cumprir os requisitos 4 1 4 1
regulamentares ou prudenciais
Impacto nos critérios de concessédo de crédito
do banco
Empréstimos a empresas 5 5
Empréstimos a particulares para aquisi¢do 5 5
de habitacdo
Crédito ao consumo e outros empréstimos 5 5
a particulares
Impacto nos termos e condigdes do banco
Empréstimos a empresas 1 1
Empréstimos a particulares para aquisi¢do 1 1
de habitacdo
Crédito ao consumo e outros empréstimos 4 1 4 1
a particulares
Impacto no volume de crédito concedido
pelo banco
Empréstimos a empresas 3 1 1 1 3 1
Empréstimos a particulares para aquisicao 3 1 1 1 3 1
de habitagao
Crédito ao consumo e outros empréstimos 4 1 1 4

a particulares

Nota: (a) Utilizar “NA" (ndo aplicdvel) apenas se o seu banco ndo tem qualquer atividade/exposicdo na categoria em causa.
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