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Deposito legal n.° 264847/07

Pela Resolugdo n° 16/2011, publicada no Diario da Republica n° 176,
Il Série, de 13 de Setembro de 2011, o Conselho de Ministros procedeu a
nomeagbes para o Conselho de Administracdo do Banco de Portugal,
que passou a ter a seguinte constituigao:

Governador

Carlos da Silva Costa

Vice-Governadores
Pedro Miguel de Seabra Duarte Neves

José Joaquim Berberan e Santos Ramalho

Administradores

José Antoénio da Silveira Godinho
Maria Teodora Cardoso

Jodo José Amaral Tomaz

De realgar o fim do mandato do Senhor Dr. Vitor
Rodrigues Pessoa, que exerceu fungbes de
Administrador entre 20 de Fevereiro de 2000
e 14 de Setembro de 2011, sendo, durante este
periodo, responsavel pelo pelouro do Departamento de
Emisséo e Tesouraria.

Dr. Vitor Rodrigues Pessoa

Por decisdo do Conselho de Administragdo do Banco,
este pelouro passou a ser da responsabilidade do
Senhor Dr. José Anténio Silveira Godinho.

Dr. José Antonio Silveira Godinho

Informamos que o Boletim Notas e Moedas passara a ter uma edigao limitada em
papel destinada ao publico que ndo dispde de acesso electronico. O Boletim continua
disponivel em verséo electrénica para consulta e impresséo em www.bportugal.pt na
area Notas e Moedas > Publicacdes.
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(%] FORMACAO NA AREA DO CONHECIMENTO DO EURO

1| Sintese evolutiva

O Banco de Portugal, no ambito da sua funcéo de emissdo monetaria e regulagao do sistema fiduciario
nacional, promove o conhecimento das notas e moedas de euro levando a cabo a divulgacéo das
suas caracteristicas técnicas e dos seus elementos de seguranga, desenvolvendo e divulgando
metodologias adequadas para o efeito.

Esta assumpcéao de responsabilidades pela divulgagéo de informacg&o sobre o euro visa promover o
combate a contrafacgao, protegendo os cidadaos de perdas financeiras que decorrem da aceitagao
de uma nota ou moeda contrafeita. De facto, a promogao das boas praticas na utilizagdo do euro,
através da divulgagédo de informagdo e da realizagdo de acgdes de formacgédo dirigidas a varios
publicos, tem sido uma preocupacédo constante por parte do Banco de Portugal, prosseguindo a
tradicao de divulgagéo do Escudo.

Aquando da preparagao do langamento do euro constatou-se a necessidade de informar os
utilizadores profissionais de numerario e o publico em geral sobre a nova moeda, pelo que, para
além de uma campanha de informacgao, foi desenvolvido um completo programa de formagéo.

Todas estas acgbes, que decorreram de forma integrada, tiveram por objectivo assegurar que a
transigao para a nova moeda fosse realizada de forma harmoniosa, alcangando um adequado nivel
de conhecimentos sobre as notas por parte do publico em geral e minimizando o risco de resisténcia
a mudanca. Ao serem atingidos estes objectivos, a confian¢a dos utilizadores de numerario na nova
moeda sairia muito reforgcada.

De forma a conseguir alcangar os desideratos citados, estabeleceram-se parcerias estratégicas com
varias entidades, de que se destacam as forgas policiais, os bancos, as empresas de transportes de
valores, as agéncias de cambios, as grandes superficies, os retalhistas, as escolas e associagdes
representativas de cidadaos com necessidades especiais.

No particular da formagéao, a estratégia prosseguida assentou na constituicdo de formadores que
integraram os quadros das entidades com quem tinham sido estabelecidas parcerias, tendo estes
por missao replicar o conhecimento nas suas instituicbes e constituindo-se eles proprios como
formadores.

No seguimento deste programa de formagdo sobre o euro, o Banco de Portugal formou
aproximadamente 1300 pessoas que por sua vez, desenvolveram um notavel esforco de divulgacao
do euro, o que permitiu abranger entdo um nimero muito significativo de utilizadores de numerario.



FORMACAO PRESENCIAL 2001 | 2002

Ano 2001 2002

N.° de formandos 1299 63

Com o langamento do euro houve também que proceder a algumas alteragées funcionais, tendo
entdo o Departamento de Emisséo e Tesouraria do Banco de Portugal criado o Centro Nacional
de Contrafacgdes, ao qual foi cometida a fungdo de gestdo da politica de formagédo no ambito do
conhecimento das notas e moedas de euro.

Em consequéncia do esforgo inicial efectuado, que se materializou através de todas as acg¢des de
formagéo realizadas para o langamento do euro em circulagdo nos anos subsequentes e até 2006,
registou-se um menor nimero de formandos, tendo-se nesse ano verificado entdo a inversao desta
tendéncia.

FORMACAO PRESENCIAL 2003 | 2006

Ano 2003 2004 2005 2006

N.° de formandos 300 570 656 1226

Desde 2007, com a publicagéo dos Decretos-Lei n® 195/2007 e 184/2007 que regulam a actividade
de recirculacdo de notas e moedas metalicas de euro em Portugal, o Banco de Portugal assume a
obrigagéo explicita de colaborar na formagéo dos profissionais das instituicbes de crédito e de outras
entidades envolvidas nas actividades de recirculagéo nas vertentes da autenticidade e qualidade.

Em boa verdade, a legislagdo em causa implicou um esforgo extraordinario a generalidade das
entidades antes mencionadas, uma vez que os seus profissionais que manuseiem numerario
tiveram que receber formagao adequada na area do conhecimento do euro, de modo a que ficassem
habilitados a verificar manualmente a autenticidade e a qualidade das notas e moedas metalicas de
euro que recebam do publico, de acordo com os critérios adoptados no ambito do Eurosistema. Ao
Banco de Portugal competiu-lhe assegurar a realizagdo e monitorizagéo das referidas ac¢des de
formagéo.

Visando atingir os objectivos citados, o Banco de Portugal definiu um modelo de intervencéo e
desenvolveu um conjunto de solugdes de formacgéo ajustadas a realidade funcional das instituicdes
em causa.

Assim sendo, desenvolveram-se solu¢cdes de formagao presencial e com recurso a tecnologia de
e-learning que tém vindo a ser implementadas com reconhecido sucesso. Da evolugéo da formagao
de 2007 até ao final do primeiro semestre do ano em curso se da conta nos quadros seguintes.



FORMACAO 2007| 1° SEMESTRE 2011

2007 2008 2009 2010 1.°82011
Presencial 3556 1902 10 395 5553 2799
E-learning - 2395 14 260 4154 2937

Ainda no capitulo da protecgédo do euro contra a contrafacgdo, o Banco de Portugal tem vindo a
participar no desenvolvimento de programas de cooperacao, de que € um bom exemplo o Programa
Péricles desenvolvido pela Organizagéo de Luta Anti-fraude da Comissao Europeia.

Este Programa visa promover iniciativas tendentes ao combate ao fendomeno da contrafacgéo do
euro dentro e fora das fronteiras da Area do Euro tendo como destinatarios os servicos implicados
na detecgdo e na luta contra a falsificagdo de moeda, os representantes dos Bancos Centrais
Nacionais e das Casas da Moeda, os representantes dos bancos comerciais e os magistrados e
juristas especializados neste dominio.

A cooperagéo institucional entre o Banco de Portugal e a Policia Judiciaria tem permitido concretizar,
com éxito assinalavel, algumas iniciativas no dmbito do Programa Péricles. Destas, pelo alcance
e dimensao, realga-se a que recentemente envolveu o Banco Central do Brasil, a Policia Federal
Brasileira, a Casa da Moeda e o Instituto Nacional de Criminalistica Brasileiros em que se procedeu a
um conjunto de ac¢des que visaram melhorar a protec¢do do euro num pais que pela sua dimenséo
e localizagdo geografica se constitui como objecto de interesse por parte dos contrafactores.

2 | Estratégia na area da formacao sobre o conhecimento das Notas e Moedas

A estratégia de formacdo do Banco de Portugal baseia-se essencialmente na divulgagéo e
disponibilizagdo de acgbes de formagao e sensibilizagéo dirigidas a publicos diferenciados, sendo
0s conteudos programaticos e os suportes pedagoégicos ajustados a cada um desses publicos.

Em resposta as solicitagbes dos diferentes publicos-alvo identificados desenvolveram-se solugbes
de formagéo on-line e presencial que visam habilitar os formandos com conhecimentos suficientes
para distinguirem o numerario genuino do contrafeito. Como publicos-alvo dos programas de
formagao do Banco de Portugal, distinguem-se:

i) Profissionais que operam com numerario: instituicbes de crédito, empresas de transporte de
valores e agéncias de cambios,

i) Profissionais que operam com numerario, ndo incluidos no grupo anterior: operadores
de caixa, funcionarios de empresas de servigos, funcionarios publicos, associagdes
empresariais e profissionais, retalhistas, comerciantes, forgas policiais, associacdes
comerciais e industriais, etc,
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iii) Escolas secundarias e profissionais,
iv) Publico com necessidades especiais, nomeadamente com deficiéncias visuais e auditivas e

v) Publico em geral.

De forma a abranger os diferentes publicos-alvo, tendo presente as necessidades especificas de
cada grupo, foi definido um esquema organizativo e identificadas as responsabilidades das diferentes
entidades envolvidas.

A gestdo da formagdo sobre o conhecimento da nota de euro contempla todo o processo de
formacéo, presencial ou com recurso a tecnologia de e-learning esteja esta instalada em plataforma
prépria ou em plataforma externa.

De forma a responder a todas as solicitagbes que Ihe sdo enderecadas e poder ser proactivo em
relagdo a todas as matérias de formagado, o Centro Nacional de Contrafac¢des habilitou a Rede
Regional do Banco de Portugal com formadores que asseguram localmente a realizagéo de todas
as acgbes de formagao necessarias.

No Complexo do Carregado, na Filial do Porto e em cada uma das Agéncias, Delegagbes Regionais,
bem como no balcdo da tesouraria de Lisboa, existem Centros de Formagdo que assumem a
fungdo de monitorizar acgbes de acordo com os calendarios estabelecidos ou em consequéncia
de contactos feitos localmente de forma a promover a divulgagdo de informagao sobre as notas e
moedas de euro.

FORMACAO PRESENCIAL POR PUBLICO ALVO
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No que diz respeito ao publico com necessidades especiais destacam-se duas iniciativas:

* Realizagdo de uma acgao piloto com uma turma de portadores de deficiéncia auditiva em
colaboracdo com a Associagdo de Surdos de Evora;

» Assinatura de um protocolo com a ACAPO — Associagado dos Cegos e Ambliopes de Portugal,
através do qual se pretende formar formadores desta instituigdo para a realizagdo de acgdes de
formacéo a portadores de deficiéncia visual.

3 | Formacéo presencial

As acgdes de formagado em sala relativa aos cursos “Conhecimento da Nota de Euro” e “Conhecimento
da Moeda Metadlica de Euro” tém uma duragéo que varia entre as 3 e as 4 horas e incluem uma
exposicdo tedrica e uma interaccao pratica para analise de notas e moedas genuinas bem como as
suas contrafacgoes.

Nestas acgbes de formagao séo explicadas as técnicas de produgéo aplicadas no fabrico das notas
e moedas genuinas, as caracteristicas técnicas e os elementos de seguranga que as integram, as
metodologias desenvolvidas para verificagdo da genuinidade das notas e moedas de euro, bem
assim como das suas contrafacgdes.

De referir que as acgdes de formagao dirigidas a utilizadores profissionais de numerario integram
também um moddulo da qualidade, em que sdo explicados os parametros definidos para a escolha
de notas e moedas.

Importa aqui salientar que todos os conteudos séo definidos para que as acgdes de formagao sejam
0 mais eficientes possivel e que os diferentes publicos-alvo sejam devidamente enquadrados,
de forma a que sejam ultrapassadas lacunas de conhecimento que poderiam vir a revelar-se
comprometedoras.

E estabelecido um limite de 14 formandos para as accdes em sala para que se consigam atingir
de forma efectiva os objectivos tragados, uma vez que deve existir uma elevada interacgédo entre
formador, formandos e objecto de formagéao.

4| Formagéao e-learning

Em alternativa a formacgao presencial, aos profissionais que operam com numerario nas instituicbes
de crédito, empresas de transportes de valores e agéncias de cambios é dada a possibilidade de
poderem optar pela realizagdo dos cursos sobre o conhecimento das notas e moedas metalicas
de euro desenvolvidos sobre tecnologia de e-learning, cujos conteldos sdo analogos a formagao
presencial.

Os cursos e-learning sobre o conhecimento da nota e da moeda de euro tém, em média, uma
duragéo de 3 horas e pressupdem a aprovagao nos questionarios finais de avaliagdo de cada um
dos modulos que os compdem. A qualificagado é conseguida com pelo menos 80% em cada um dos
questionarios finais.
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No entanto, para além da preocupacdo evidente com a habilitagcdo dos profissionais antes
demonstrada, existe todo um cuidado em termos pedagdgicos que se materializa em perguntas
intercalares e em testes por unidade, o que permite aos formandos perceberem a sua evolugao e no
limite se se encontram aptos para realizar com sucesso o teste final do curso.

Num aspecto pratico refira-se que a utilizagdo do curso em e-learning pelas entidades pode ser
feita de duas formas distintas: nas plataformas de e-learning das entidades ou em plataformas
subcontratadas por estas, devendo as diferentes entidades solicitar a integragado dos cursos na sua
plataforma.

Nestes casos, a gestao das solicitagdes de integragcéo nas plataformas é feita pelo Centro Nacional
de Contrafacgbes e o suporte técnico € dado pelo Parceiro Tecnoldgico do projecto. A integragao
do curso nas plataformas das entidades requerentes ndo representa qualquer custo para essas
entidades, uma vez que as despesas inerentes a sua instalagéo e suporte técnico sdo asseguradas
pelo Banco de Portugal.

Na sequéncia do inicio da realizagdo do curso, a entidade fica obrigada a reportar mensalmente
informacao relativa aos formandos certificados ao Centro Nacional de Contrafacgdes.

As entidades que ndo possuem plataforma prépria o Banco de Portugal assegura a utilizagao da
plataforma do Instituto de Formag&o Bancaria (webBANCA). Importa também referir que os encargos
inerentes ao aluguer da plataforma sao cobrados pelo Instituto de Formag&o Bancaria directamente
ao Banco de Portugal, de acordo com a contratualizagao efectuada entre as partes.

Neste particular, € da competéncia do Instituto de Formagao Bancaria todo o acompanhamento
e gestdo do processo de formacdo, dando o apoio necessario as entidades que optarem pela
realizagdo do curso através da sua plataforma e tendo o dever de informar o Banco de Portugal,
com a assiduidade determinada, sobre os formandos que concluiram o curso com sucesso.

H BEE? ErEEEE 5 | Materiais de formacéo

Bl E EEEEE T O Banco de Portugal, tomando em linha de conta
as necessidades dos diferentes publicos-alvo,
desenvolveu um conjunto de materiais didacticos
para apoio a formagao, os quais sao distribuidos
em contexto de formagédo, e complementados
com publicagdes disponibilizadas pelo Banco
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Central Europeu e pela Comisséo Europeia.

Dos materiais desenvolvidos pelo Banco
de Portugal destacam-se os manuais da
genuinidade e da qualidade referentes a nota
de euro e o Caderno 8 do Banco de Portugal,
subordinado ao tema “Notas e Moedas”, cujos
conteldos foram recentemente revistos e se

encontram em fase de distribuigéo.



6 | Nota final

A maxima “Um cidadao esclarecido € um cidad&o protegido” norteia o desenvolvimento de acc¢des
que visem o conhecimento das notas e moedas de euro. Todas as iniciativas que o Banco de Portugal
leva a efeito no ambito do combate a contrafacgdo de numerario tém por objectivo a protecgéo do
cidaddo para que este ndo seja confrontado com situagdes menos agradaveis e que impliquem
perdas financeiras.

Mas néo é apenas em termos de formagdo e comunicagao, talvez os pilares mais visiveis do combate
a contrafacgéo de notas e moedas, que a protecgao do cidadao se assume com particular relevancia.
Pilares como a producgéo de notas e moedas e a analise das contrafac¢des, tém grande significado
para que a proteccdo em causa seja bem sucedida. Associado a estes pilares consideramos ainda o
controlo da qualidade das notas e moedas novas e das ja corridas. Este controlo da qualidade implica
a destruicédo das espécies de notas deterioradas ou sem qualidade que permita a sua recirculagéo e
que possam constituir-se como um obstaculo a boa verificagdo da sua genuinidade pelo publico em
geral e pelos utilizadores profissionais de numerario em particular.

Todo o cuidado posto na formacéo e na informacéo requer a elaboragéo de planos muito especificos,
de que é bom exemplo a obrigatoriedade de os utilizadores profissionais de numerario revalidarem a
sua formagao sobre notas e moedas de euro decorridos trés anos apds a sua habilitagéo.

Em jeito de concluséo, importa referir que os programas de formacao e informagédo desenvolvidos
pelo Banco de Portugal se inserem num objectivo bem determinado de prestar um servigo publico
de grande utilidade para o cidadao utilizador de numerario, ndo sendo demais salientar que se
pretendem minimizar os prejuizos financeiros em que possam incorrer quando confrontados com
actos ilicitos praticados por terceiros, tanto mais que, é bem sabido, tudo o que um homem faz,
outro pode falsificar, e falsifica mesmo.

© 0 IFB COLABORA COM O BANCO DE PORTUGAL

Q
o) Instituto de Formaciao Bancaria
D) 1FB — The Portuguese Bank Training Institute

ASSOCIACAD PORTUCUESA DE BANCOS

O Instituto de Formacéo Bancaria (IFB) tem a sua origem na Associagéo de Formacao Bancaria (AFB)
criada em 1980 pelos bancos portugueses com o objectivo de formularem uma resposta comum
as enormes necessidades de formacao e qualificagdo profissional dos colaboradores bancarios que
entdo se verificavam. Assinale-se que o Banco de Portugal teve um papel impulsionador decisivo na
criagdo da AFB e presidiu a primeira Direcgao eleita.

Hoje, o IFB, incorporando o Instituto Superior de Gestéo Bancaria (ISGB), é o 6rgéo da Associagao
Portuguesa de Bancos (APB) para a formagao e o ensino superior especializado, tendo por missdo
o reforgo da cultura da profissédo e, através da qualificagdo dos recursos humanos, o apoio ao
desenvolvimento do Sector Financeiro Portugués.



Os destinatarios da actividade do IFB e do ISGB sé&o, essencialmente, os colaboradores dos Bancos
associados da APB, assim como outra populagdo que queira adquirir competéncias especificas do
Sector Financeiro. O leque de formagao oferecido pelo IFB/ISGB é muito amplo e visa especialmente
aquele grupo-alvo, de acordo com a seguinte segmentagéo: Formagao de Candidatos, Formagao de
Base, Formacao Intermédia e Formagéao Superior, através do ISGB. O Instituto desenvolve ainda uma
intensa actividade internacional e € membro de prestigiadas instituicdes portuguesas e estrangeiras.

A diversidade do Sector Financeiro e as suas necessidades especificas levaram o Instituto a
desenvolver um intenso trabalho de investigacdo no dominio pedagdgico e dos conteudos de que
resultou uma oferta formativa abrangente e flexivel. O desenvolvimento da vertente de ensino a
distancia foi sempre um factor critico de sucesso para o IFB e para o ISGB, considerando o elevado
numero de colaboradores a abranger e a sua disperséo geografica.

Aproveitando as potencialidades da evolugéo tecnoldgica, o IFB desenvolveu a webBANCA —
Formacgao Bancaria Online, um avangado sistema de e-learning que torna possivel a disponibilizagdo
de cursos de formagao através da Internet ou das Intranets dos Bancos.

E neste contexto que, em 2008, o IFB e o Banco de Portugal, através do seu Departamento de
Emissao e Tesouraria, estabelecem um Acordo no dominio da formag&o sobre “O Conhecimento da
Nota de Euro” que, em 2010, foi alargado a um novo curso sobre “O Conhecimento da Moeda de
Euro”. O Acordo tem como objectivo a utilizagdo da Plataforma webBANCA para levar a formagao,
nos dominios referidos, aos colaboradores da Banca e de outras instituigbes com interesse nas
matérias em causa.

Com estes cursos, pretende-se habilitar os formandos com os conhecimentos que lhes permitam
verificar manualmente a autenticidade e a qualidade das notas e a genuinidade das moedas de euro
que recebem do publico, de acordo com os critérios adoptados no &mbito do Eurosistema.

As caracteristicas dos cursos concebidos pelo Banco de Portugal (curta duragdo, multiplas actividades
pedagdgicas, questionario no final de cada unidade, glossario e outras ferramentas complementares)
contribuiram para a excelente adeséo dos participantes.

O projecto requer uma colaboragdo muito intensa entre o IFB, o Banco de Portugal e as instituigbes
que aderem ao programa e inscrevem os seus colaboradores nos cursos como se explicita na gravura:

1 2 3 4 5 6 7
Disponibilizar Garanir o Efectuar o
0 acesso ao : Emitir os Entregar
evento participantes g envio de de conclusdo | Instituicdes

as Instituicdes  ~ Portugal
mensagens



Como se verifica, o IFB desempenha um papel de facilitador em todo o processo recolhendo
orientacdes de gestdo do Banco de Portugal, colocando os cursos a disposi¢cao dos interessados,
resolvendo eventuais problemas, reportando os resultados e, ainda, enviando os Certificados que
atestam a conclusao da formagéo, num kit que integra duas brochuras do Banco de Portugal dedicadas
a Genuinidade e a Qualidade das notas de Euro.

Para efeitos do cumprimento dos requisitos do Quadro Comum para a Recirculagéo, o IFB disponibiliza
mensalmente ao Banco de Portugal a informagao sobre os formandos que realizaram os cursos com
sucesso.

e Questdes R
N Técnicas °
.. BP o

Gabinete Apoio
de Apoio Informatico
IFB IFB

O balango que o IFB faz desta parceria com o Banco de Portugal é muito positivo, salientando-se o
facto de terem sido emitidos até agora 7119 certificados a colaboradores de 21 instituigdes.

CURSOS 2008/2009 2009/2010 2010/2011 TOTAL
N.° de eventos criados 39 40 27 106
Conhecimento N.° de inscri¢des efectuadas 3610 3629 1566 8805
daNota de Euro N.° de colaboradores 3317 2993 1364 7674
N.° de certificados emitidos 2993 2667 1259 6919
N.° de eventos criados - - 5 5
Conhecimento N.° de inscri¢Bes efectuadas - - 212 212
da Moeda de Euro N © de colaboradores - - 211 211

N.° de certificados a emitir - - 200 200




Os cursos obrigam a realizagao de testes de avaliagdo tendo em vista a certificagéo, e os resultados
alcangados s&o muito bons como ilustra a gravura:

CONHECIMENTO DA NOTA DE EURO

92,3 %

. Concluiram com sucesso

. Né&o acederam

Acederam mas nao concluiram

44%  33%

CONHECIMENTO DA MOEDA DE EURO

94,8 %

. Concluiram com sucesso
. N&o acederam

“ N Acederam mas n&o concluiram
‘ |

43% 09%

O IFB tem contado sempre com grande empenhamento e espirito de colaboragdo das equipas do
Banco de Portugal que acompanham o Projecto. O mesmo se diga em relagéo as instituigdes que, ao
aderirem, proporcionaram aos seus colaboradores um valioso instrumento de valoriza¢éo profissional.



Contrafaccao

@ NOTAS
Dados de contrafac¢éo

Em Portugal, durante o 2.° quadrimestre de 2011, foram retiradas da circulacdo 6076 notas de
euro contrafeitas. A nota mais contrafeita continua a ser a de 50 euros, ao contrario da tendéncia
verificada na Area do Euro para este periodo, que apresenta a denominagao de 20 euros como a
mais detectada.

N.° DE NOTAS CONTRAFEITAS RETIRADAS DA CIRCULAGAO | 01.05.2011 a 31.08.2011

€500 €200 €100 €50 €20 €10 €5 Total
Portugal 7 19 149 4227 1464 160 50 6076
Zona Euro 357 4214 29 348 65180 88 871 2516 865 191 351

Fonte: CMS em 12.09.2011

Técnicas de deteccado de notas suspeitas

Em caso de suspeita relativamente a genuinidade de uma nota, o utilizador de numerario devera
recorrer @ metodologia “ Andlise por Comparagao” que se baseia na comparagéo da nota suspeita
com outra em que haja certeza da sua autenticidade, procurando sempre diferencas e nunca
semelhancas.

Elemento de seguranca: Banda holografica

Presente nas notas de menor valor (€5, €10 e €20), a banda hologréafica assume
a forma de uma banda laminada difractiva que mede aproximadamente 8 mm de
largura.

Este elemento de seguranga encontra-se no lado direito da frente da nota, a toda
a sua altura, e permite observar uma superficie de cores intensas, quando esta é
inclinada em diferentes angulos.

{ Ao inclinar a nota é possivel observar alternadamente o simbolo do euro
numa cor viva e os algarismos referentes ao seu valor.

O holograma apresenta ainda, quando observado a transparéncia, }
o simbolo do euro a ponteado.




No exemplo de comparagao a seguir apresentado, constata-se que a imitagao da banda holografica
foi realizada manualmente através de pintura (exemplo 1), colagem de uma pelicula prateada
(exemplo 1l e 1) ou aplicagdo de verniz (exemplo 1V), apresentando grandes diferengas quando
comparadas com o holograma genuino. De referir que em qualquer das imitagdes o holograma néo
¢ difractivo.

NOTA GENUINA NOTAS CONTRAFEITAS

Exemplo | Exemplo Il Exemplo Il Exemplo IV

@ MOEDAS

Durante o 2.° quadrimestre de 2011 foram retiradas da circulagdo em Portugal 2096 moedas de
euro contrafeitas. A moeda mais contrafeita, neste quadrimestre, foi a de 2 euros retomando a
tendéncia que havia sido contrariada no ultimo quadrimestre onde a moeda mais contrafeita foi a
de 50 céntimos.

N.° DE MOEDAS CONTRAFEITAS RETIRADAS DA CIRCULAGAO | 01.05.2011 a 31.08.2011

€2 €1 €0.50 €0.20 €0.10 €0.05 €0.02 €0.01 Total
Portugal 171 167 758 0 0 0 0 0 2096
Zona Euro 24 235 7267 6876 0 0 0 0 0 38 378

Fonte: CMS em 12.09.2011

Técnicas de deteccdo de moedas suspeitas

O processo de produgao de moeda corrente, destinada a satisfazer as necessidades de circulagédo
monetaria, obedece a rigorosas etapas de acompanhamento e controlo de qualidade, sendo
desenvolvido de forma a garantir que todas as moedas sao idénticas em seguranga e qualidade,
independentemente do Estado-Membro emissor.



Em situagdes de suspeita relativa a autenticidade de uma moeda o utilizador de numerario deve
recorrer a metodologia “ Analise por comparac¢ao”, que consiste na comparagdo da moeda suspeita
com outra, da mesma denominagdo e face nacional, em que haja certeza da sua genuinidade,
procurando sempre diferencas e nunca semelhancas.

Elemento de seguranc¢a: Micro dots

Os micro dots, existentes nas moedas de 1 e 2 euros, consistem num conjunto de pontos negativos
na superficie do mapa da face comum, em toda a sua extenséo, e estao presentes quer no desenho
da face comum antes do alargamento da Unido Europeia, em Maio de 2004, quer no novo desenho
a partir de 2007.

No exemplo de comparagéo a seguir apresentado, constata-se que a imitagdo deste elemento de
seguranga foi realizada com algum cuidado e detalhe por parte do contrafactor, apresentando no
entanto diferencgas ao nivel do seu relevo.

MOEDA GENUINA




Notas e Moedas de Euro

@ MOEDAS COMEMORATIVAS EMITIDAS EM PORTUGAL

500° ANIVERSARIO DO NASCIMENTO DE FERNAO MENDES PINTO

Integrado nas comemoragdes do quinto centenario do nascimento de Ferndo Mendes Pinto, a
Imprensa Nacional Casa da Moeda procedeu a emissdo de uma moeda comemorativa de 2 euros
designada “500.° Aniversario de Ferndo Mendes Pinto”.

Na face comum ¢ utilizado o desenho europeu constante da Comunicagdo da Comissao Europeia
n° 2006/C225/05.

Na face nacional, o desenho da autoria dos artistas Isabel Carrigo e Fernando Branco, apresenta em
primeiro plano uma nau que navega sobre um “mar” de referéncias a obra literaria Peregrinagdo. A

=y area central é circundada pelas legendas “1511 FERNAO MENDES PINTO 2011” e “PORTUGAL”.
‘:."\\
Valor facial: 2 Euros Emissédo normal: 500 000 moedas em acabamento normal
Peso: 8,58 g Data de emisséo: 8 de Setembro de 2011
Diametro: 25,75 mm Legislagao: Portaria n® 185/2011 de 6 de Maio

@ MOEDAS COMEMORATIVAS EMITIDAS NA AREA DO EURO

ALEMANHA

Evento Comemorado: Nordrhein-Westfalen

Descricao: O desenho da autoria do artista Heinz Hoyer, representa uma imagem estilizada da Catedral de Colénia, evi-
denciado a entrada pela Porta Sul.

A inscricdo “NORDRHEIN-WESTFALEN” aparece gravada imediatamente abaixo da imagem do edificio. No lado direito da
area central observa-se a marca da casa da moeda, representada pela letra A, D, F, G ou J, bem como a insignia do artista
“HH"

Emissao: 30 milhdes de moedas Data de Emissao: 2011

€INSCRICAONOBORDO £ [N |G KEIT UND RECHT UND FREIHEIT =

Staatliche Miinze Berlin, em Berlim (A)
Bayerisches Hauptmiinzamt, em Munique (D)

CASADAMOEDA Staatliche Miinzen Baden-Wiirttemberg Prégestétte Stuttgart, em Estugarda (F).
Staatliche Miinzen Baden-Wiirttemberg Prégestétte Karsiruhe, em Karslruhe (G)
Hamburgische Miinze, em Hamburgo (J)

OBSERVAGOES Para mais informagdes: http://eur-lex.europa.eu/ Jornal Oficial OJ 2011/ C24/ 04




ESLOVAQUIA

Evento Comemorado: 20.° aniversario da formagao do Grupo de Visegrad

Descricao: No nucleo da moeda figura uma representagéo geografica dos quatro paises da Europa Central (Republica
Checa, Hungria, Polénia e Eslovaquia), que constituem o Grupo de Visegrad.

O Grupo foi criado com o objectivo principal de promover a cooperacéo em areas de interesse comum no ambito do processo
de integracéo europeia.

0O desenho é rodeado pela inscrigao "VYSEHRADSKA SKUPINA « VISEGRAD GROUP" e pela data de fundagéo do Grupo
de Visegrad — " 15.2.1991". As iniciais do autor do desenho, Miroslav Ronai ("MR"), e a marca da casa da moeda, Kremnica
("MK"), figuram sob 0 nome do Estado Emissor.

Emisséo: 1 milhdo de moedas Data de Emisséo: 2011

€2 INSCRIGAO NO BORDO SLOVENSKA REPUBLIKA * % %
CASA DA MOEDA Mincovria Kremnica (MK), em Kremnica, Eslovaquia.

OBSERVAGOES Para mais informagdes: http://eur-lex.europa.eu/ Jornal Oficial OJ 2011/ C5/ 06

@ MOEDAS DE COLECCAO EMITIDAS EM PORTUGAL
XXV Aniverséario da Adesao de Portugal e Espanha a UE

A Imprensa Nacional-Casa da Moeda e a Fabrica Nacional de Moeda y Timbre produziram uma
nova moeda de colecgéo de forma a assinalar o 25.° Aniversario da Adeséo de Portugal e Espanha
a Unido Europeia.

Esta moeda apresenta um desenho comum a ambos os paises da autoria da Fabrica Nacional de
Moeda y Timbre e uma face nacional da responsabilidade de cada Estado, sendo a portuguesa da
autoria do artista Jodao Duarte.

O anverso da moeda apresenta na area central um desenho com perfuragdes e circulos inspirados
na chapa metalica utilizada para produzir discos para moedas. A ladear o desenho do lado esquerdo
encontra-se a legenda “Republica Portuguesa”, e do lado direito o escudo nacional.

No reverso, sobre um motivo central semelhante ao do anverso, figuram as iniciais “UE”, em letra
manuscrita estilizada, o valor facial, as inscrigdes “1986” e “2011” e a circundar toda a area central a

frase “XXV Aniversario da Adeséo de Portugal e Espanha a Unido Europeia”

Valor facial: 10 Euros Emissao normal: 100 000 moedas em Cuproniquel
Peso: 27 g Data de emissao: 8 Setembro de 2011

Diametro: 40 mm Legislagao: Portaria n.° 253/2011 de 27 de Junho

17



@ MOEDAS DE COLECCAO EMITIDAS NA AREA DO EURO

Na prossecucgéo da série de seis moedas alusivas ao tema “Tales & legends of Austria” colocada em
circulagdo em 2009 foi emitida pela Casa da Moeda da Austria a 52 moeda desta série, com o valor
facial de 10 euros, alusiva a lenda do dragéo derrotado pelos herdéis de Carinthian “The Lindwurm”.

O desenho, da autoria dos artistas Th. Pesendorfer e H. Andexlinger, exibe numa das faces o
monumento Lindwurm edificado na praga Neuer, em Klagenfurt, por Ulrich Volgelsang (século
XVI) e uma estatua de Hércules. Na orla superior da moeda esta presente a inscricdo “REPUBLIK
OSTERREICH”. No reverso da moeda & simbolizada a lenda da luta entre os cavaleiros e o dragéo
perto das margens do rio Glan. Na orla inferior da moeda pode-se ler a inscricdo “DER LINDWURM
VON KLAGENFURT".

A Informacéo adicional

Valor facial: 10 Euros Motivo comemorado: The Lindwurm
Peso: 16 g Data de emisséo: 4 de Maio de 2011
Diametro: 32 mm Qualidade: Proof / BNC

<« Paramais informagdes aceda a: http://www.austrian-mint.com

@ UMA MOEDA, VARIOS DESENHOS

Dando continuidade as edi¢des anteriores na divulgagdo do conhecimento sobre as caracteristicas
visuais e intrinsecas do desenho da face nacional das moedas de euro, como forma de contribuir
para uma maior defesa do utilizador de numerario em relagéo as contrafacgbes, apresentam-se
nesta edigdo do Boletim Notas e Moedas os diferentes desenhos que compdem a face nacional das
moedas de euro emitidas pela Espanha.

O desenho presente nas faces nacionais das moedas de euro reveste-se de grande importancia e
simbolismo para o Estado Emissor. As moedas emitidas com a face nacional espanhola exibem os
seguintes motivos:

* As moedas de €2 e €1, da autoria do artista Luis José Diaz, exibem a efigie do Rei Juan Carlos
| de Borbon y Borbon.

* As moedas de 50, 20 e 10 céntimos, desenhadas pelo artista Begofia Castellanos, apresentam
uma imagem de Miguel de Cervantes, o pai da literatura espanhola, reflectindo a universalidade
do escritor e da sua obra.

* As moedas de 5, 2 e 1 céntimos exibem a Catedral de Santiago de Compostela, um dos destinos
de peregrinacdo mais famosos do mundo, ilustradas pelo artista Garcilaso Rollan.



Notas e Moedas do Mundo

@ NOTAS EMITIDAS POR BCN FORA DA AREA DO EURO

PAIS BANCO CENTRAL

South African Reserve Bank

Africa do Sul
www.reservebank.co.za

MOEDA VALOR ENTRADA EM CIRCULAGAO
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A continuagéo

PAIS BANCO CENTRAL MOEDA VALOR ENTRADA EM CIRCULACAO
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PAIS BANCO CENTRAL MOEDA VALOR ENTRADA EM CIRCULAGAO

National Bank of the Republico of Kazakstan

Cazaquistdo www.nationalbank.kz

Tenge 1000 25-05-2011
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Nota de 1000 Tenge (Frente) Nota de 1000 Tenge (Verso)




A continuagao

PAIS BANCO CENTRAL MOEDA VALOR ENTRADA EM CIRCULACAO

National Bank of the Republico of Kazakstan

Cazaquistdo www.nationalbank.kz

Tenge 10 000 25-05-2011

Nota de 10 000 Tenge (Frente) Nota de 10 000 Tenge (Verso)

PAiS BANCO CENTRAL MOEDA VALOR ENTRADA EM CIRCULA(}AO
i Th | Bank of Chi
Chma e Central Bank of China Yuan 100 06-01-2011
(Taiwan) www.chc.gov.tw
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Nota de 100 Yuan (Frente) Nota de 100 Yuan (Verso)

PAIS BANCO CENTRAL MOEDA VALOR ENTRADA EM CIRCULACAO

Danmarks Nationalbank

Dinamarca - Kroner 1000 24-05-2011

www.nationalbanken.dk
1000 e | | 1000
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Nota de 1000 Kroner (Frente) Nota de 1000 Kroner(Verso)




Notas e Moedas do Mundo

PAiS BANCO CENTRAL MOEDA \'/.\Ne] ENTRADA EM CIRCULAGAO
1
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Notas e Moedas do Mundo

A continuacao

PAIiS BANCO CENTRAL MOEDA VALOR ENTRADA EM CIRCULAGAO
Islands Monetary Authorit 50
llhas Cayman Cayman san.ds onetary Authority Dollar
www.cimoney.com.ky 100

Nota de 100 Dollars (Frente) Nota de 100 Dollars (Verso)

As informagdes constantes deste capitulo foram difundidas através da carta-circular n.° 016/2011/
DET de 12-09-2011, n&do dispensando no entanto a consulta das paginas dos respectivos Bancos
Centrais, na Internet.

@ MOEDAS DE COLECCAO EMITIDAS NO MUNDO

A Casa da Moeda polaca e o Banco Nacional da Poldnia procederam em conjunto a emissao de
uma moeda de colecgéo no valor de 20 ZL, alusiva ao primeiro aniversario da catastrofe aérea que
vitimou o presidente Lech Kaczynski, em Smolensk, Russia.

O desenho da autoria de Anna Watrobska-Wdowiarska apresenta no reverso uma imagem do
Tupolev TU-154M da forga aérea polaca, com a asa esquerda danificada secundada por um
conjunto de imagens estilizadas de galhos de arvores. Na orla inferior da moeda é visivel a inscri¢céo
“10.04.2010 SMOLENSK”.

O anverso da moeda apresenta ao centro uma imagem de um tronco de arvore fragmentado.
A ladear a area central podem-se observar fragmentos de arvores e o emblema do estado da
Republica da Polodnia, respectivamente do lado direito e esquerdo.

A producéo desta moeda ¢ limitada a 50 000 exemplares em prata (92.5%), com acabamento Proof.




Informag6es Diversas

12 Edic&o: 2006
e 22 Edicao: 2011

@ PRESCRICAO DA NOTA 100 ESCUDOS
EFIGIE: FERNANDO PESSOA

O prazo de 20 anos para troca das notas de 100$00,
chapa 9, com a efigie Fernando Pessoa termina a
31 de Janeiro de 2012.

A sua emissdo ocorreu a 26 de Agosto de 1987 e
a sua retirada de circulagédo em 31 de Janeiro de
1992. Foram emitidas 135 449 000 notas de 100300,
chapa 9, com a efigie de Fernando Pessoa.

As notas de escudo podem ser trocadas no Banco
de Portugal durante o periodo de 20 anos apds a
data de retirada de circulagao da série a que a nota
pertence.

() LANCAMENTO 22 EDICAO DO
CADERNO 8

Os Cadernos do Banco de Portugal tém por
finalidade informar e esclarecer os consumidores
sobre os produtos financeiros e as caracteristicas
das operagdes colocadas a sua disposicdo, bem
como sobre o seu modo de funcionamento e os
direitos e deveres que lhes assistem.

Sendo o numerario o instrumento de pagamento mais
utilizado nas transacgdes comerciais do dia-a-dia,
o Departamento de Emissdo e Tesouraria do
Banco de Portugal langou, em 2006, o Caderno
8 subordinado ao tema “Notas e Moedas”. Este
Caderno integra a colecgdo de Cadernos do Banco
de Portugal disponivel em www.bportugal.pt.



Face a adeséo e reconhecida utilidade desta publicagéo e passados 5 anos sobre o seu langamento,

€ agora langada a 2.2 edigdo do Caderno 8. O seu conteudo foi actualizado na sequéncia das
alteracdes decorrentes da adesdo de novos paises ao euro e consolidado com informacgéo relativa as
metodologias de analise de numerario que permitem ao cidadao reforgar a seguranga e a utilizagao
do numerario como instrumento de pagamento.

A distribuicdo do Caderno 8 é realizada através dos balcdes de atendimento do Banco de Portugal
e directamente a quem o solicitar para a caixa de correio electrénico cncontrafaccoes@bportugal.pt.

@ BASE DE DADOS DE CONTAS BANCARIAS

Como referimos no numero anterior, encontra-se em funcionamento no Banco de Portugal desde
o dia 1 de Julho a Base de Dados de Contas Bancarias, com a finalidade de prestar informacao as
autoridades judiciarias, no @mbito de um processo penal, sobre a identificagéo dos titulares das contas
de depositos, de instrumentos financeiros, de crédito e de pagamento, dando assim cumprimento a
determinacdes legais neste sentido.

Até Outubro foram recebidos 1880 ficheiros transmitidos por 194 entidades participantes (instituicoes
de crédito e sociedades financeiras). A base de dados contém informagao relativa a mais de 61
milhdes de contas, nas quais séo intervenientes 31 milhdes de pessoas singulares ou colectivas na
qualidade de titulares ou pessoas autorizadas a movimenta-las.

Através de consultas a Base de Dados de Contas Bancarias foi dada resposta a 460 requerimentos
formulados por autoridades judiciarias e 80 pedidos apresentados pessoalmente nas nossas
instalagbes pelos intervenientes que, nos termos da lei de protecgdo de dados, tém o direito de
conhecer a informagéo que a seu respeito conste na base de dados.

Lembramos que a responsabilidade pela informacdo constante na Base de Dados de Contas
Bancarias é exclusivamente das entidades participantes, ndo podendo o Banco de Portugal ser
responsabilizado de alguma forma pela incorrecgéo ou inexactiddo da mesma.

Considerando o lapso de tempo decorrido apds a entrada em vigor das determinagbes legais e
regulamentares aplicaveis, o Banco de Portugal vai verificar se alguma instituicdo sujeita ao dever de
reporte se encontra em situagdo de incumprimento que justifique qualquer intervencédo de caracter
sancionatdrio, atenta a natureza compulséria das regras instituidas.



COOPERACAO NO AMEITO
DA PROTECAO DA MOEDA

Entidades Europeias com particulares responsabilidades na area da protecgdo do euro, e
consequentemente do combate a contrafaccao desta moeda, tém vindo a promover um programa
— Programa Péricles - que visa a divulgagao tanto das caracteristicas técnicas como dos elementos
de seguranga do euro em paises que pela sua localizagdo se podem constituir-se como alvos
preferenciais por parte dos contrafactores.

Nesse contexto, a Comissao Europeia/OLAF identificou a necessidade de estabelecer um projecto de
cooperagao no ambito do combate a contrafacgdo do euro com o Brasil, pais que assume particular
relevancia tanto pela sua dimens&o como pela proximidade geografica a paises da América Latina,
com os quais tem fronteiras terrestres, em que tém vindo a operar contrafactores de numerario, o
que alias € bem comprovado pelo nimero de fabricas entretanto desmanteladas que se dedicavam
aquele tipo de crime.

Para assegurar o desenvolvimento do projecto em causa a Comissdo Europeia/OLAF enderegcou um
convite formal a Policia Judiciaria e ao Banco de Portugal, enquanto entidades com competéncias e
actividade no combate a contrafacgao, para que o liderassem.

Desde logo estas entidades delinearam um projecto que, independentemente de desenvolvimentos
futuros que se viessem a mostrar necessarios, seria repartido por dois anos.

Este projecto teve o seu inicio em 2010, com a realizagdo de um seminario, que decorreu em Brasilia
e que foi direccionado, essencialmente, a quadros dirigentes tanto do Banco Central do Brasil como
da Policia Federal Brasileira, tendo contado também com a participagao de representantes das
policias de investigagao e dos bancos centrais dos Paises da Comunidade de Lingua Portuguesa.

Em 2011 foi dada continuidade ao projecto em causa, tendo-se estabelecido os seguintes objectivos:

» Analisar o esquema organizativo no Brasil e acompanhar a implementagéo das melhores praticas
nesta area;

* Analisar os mecanismos de cooperacao estabelecidos entre a Policia Federal Brasileira e o Banco
Central do Brasil;

» Promover o conhecimento sobre as notas e moedas de euro, suas caracteristicas e elementos de
seguranca;

» Promover o conhecimento dos sistemas de informacéo utilizados pelos paises do Eurosistema;

» Estabelecer um early warning system sobre contrafac¢gdes no Brasil a exemplo do que existe na
Europa;
» Estabelecer no Brasil uma base de trabalho para a protecgéo do Euro contra a contrafacg¢ao.



De forma a concretizar os citados objectivos foi decidido implementar uma metodologia que
visava a realizagdo em 2011 de duas acgdes de formagao, consultoria e auditoria, a terem lugar
respectivamente em Portugal e no Brasil. A primeira das referidas ac¢des decorreu de 28 de Margo
a 7 de Abril, envolvendo 9 especialistas da Policia Federal Brasileira e do Banco Central do Brasil e
teve lugar em Lisboa, Carregado e Bruxelas, e a segunda de 26 de Junho a 9 de Julho, contou com
a participagédo de 2 especialistas da Policia Judiciaria e 1 do Banco de Portugal, e teve lugar nas
instalagdes do Banco Central do Brasil, do Instituto Nacional de Criminalistica (Laboratério Técnico —
Cientifico) e da Policia Federal Brasileira, respectivamente no Rio de Janeiro e em Brasilia.

A primeira acgao, que teve lugar em Portugal e na Bélgica, envolveu visitas de trabalho a VALORA, a
INCM e a Comisséao Europeia/OLAF, para além de sessdes tedricas e praticas no Centro Nacional de
Contrafacgdes e no Laboratério de Policia Cientifica da Policia Judiciaria.

Importa salientar que nesta primeira accdo ao Banco de Portugal competiu essencialmente a
explicagdo da nota genuina, caracteristicas e elementos de seguranga, e a introdugdo a analise de
contrafacgdes, ao passo que ao Laboratério de Policia Cientifica da Policia Judiciaria foi cometida a
missdo de explicar em detalhe a analise laboratorial efectuada as notas contrafeitas.

Asegunda acgéo realizada durante o corrente ano teve um caracter de acgao de auditoria e consultoria,
embora nao fosse despicienda toda a vertente da formacéo que, alias, foi objecto de aplicagdo muito
cuidadosa e detalhada e que resultou numa efectiva partilha de experiéncias entre os representantes
das diferentes entidades.

Durante esta acgé@o estabeleceram-se paralelos entre os modelos organizativos dos Centros
Nacionais de Combate a Contrafacgéo brasileiros e europeus, bem como dos centros nacionais de
analise e observou-se a cooperagdo entre os centros de analise das Policias e dos Bancos Centrais
Nacionais, os sistemas de informacéao utilizados no combate a contrafacgéo, sua gestéo e utilizagéo,
os elementos de seguranga presentes nas notas e moedas de Real e de Euro, as metodologias de
verificagdo da genuinidade e qualidade das notas e moedas, as metodologias de analise e classificagéo
de contrafacgdes, as metodologias utilizadas na criagéo de classes e variantes utilizadas pelo Banco
Central do Brasil e pelo Euro sistema, os métodos de produgao de contrafacgdes de notas e moedas
de Real e de Euro, e as notas inutilizadas por sistemas inteligentes de inutilizacdo de notas.

Desta acgéao resultaram varias recomendagdes no sentido de estreitar as relagdes institucionais entre

as diferentes entidades Brasileiras envolvidas no combate a contrafacgédo, de melhorar o sistema de
analise e classificagdo de contrafacgdes e as ferramentas de pesquisa disponiveis no sistema de
informacao.

Como nota final importa referir que, em consequéncia da aplicagdo do Programa Pericles antes
evidenciado e de toda a cooperagédo entre as diferentes entidades envolvidas, a Policia Federal
Brasileira e o Banco Central do Brasil ttém vindo a avangar no projecto de melhoria da monitorizagéo
e investigagdo do fendmeno da contrafacgdo de numerario no Brasil, o que se traduz numa efectiva
protecgdo das populagdes, que quanto mais esclarecidas se encontram menos sujeitas ficam a
praticas fraudulentas evitando assim, naturalmente, prejuizos financeiros em que de outro modo
inevitavelmente incorreriam.
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LISBOA

Av. Aimirante Reis, 71

1150-012 Lisboa

Tel.: 213215 310

E-mail: emissao.tesouraria@bportugal.pt

FARO

Praga D. Francisco Gomes, 12 [
8000-168 Faro "

Tel.: 289 880 500

E-mail: agencia.faro@bportugal.pt

PONTA DELGADA

Praga do Municipio, 8 f

9500-101 Ponta Delgada !

Tel.: 296 202 860

E-mail: delegacao.ponta.delgada@bportugal.pt

T

FUNCHAL

Apartado 411

9001-905 Funchal

Tel.: 291 202 470

E-mail: delegacao.funchal@bportugal.pt

COIMBRA

Largo da Portagem, 16

3000-337 Coimbra

Tel.: 239 854 200

E-mail: agencia.coimbra@bportugal.pt

— _

CASTELO BRANCO

Praca Rei D. José

6000-118 Catelo Branco

Tel.: 272 340 170

E-mail: agencia.cbranco@bportugal.pt

EVORA

Praga do Giraldo, 61

7000-508 Evora

Tel.: 266 758 000

E-mail: agencia.evora@bportugal.pt

PORTO

Praga da Liberdade, 92

4000-322 Porto

Tel.: 222 077 200

E-mail: emissao.tesouraria@bportugal.pt

VISEU

Praga da Republica

3510-105 Viseu

Tel.: 232 430 900

E-mail: agencia.viseu@bportugal.pt

BRAGA

Praga da Republica, 1

4710-305 Braga

Tel.: 253 609 700

E-mail: agencia.braga@bportugal.pt

Subscreva o Boletim Notas e Moedas em versao electrénica enviando um e-mail ou carta
para o Centro Nacional de Contrafacgdes.

BANCO DE PORTUGAL
Centro Nacional de Contrafacgbes
Apartado 81, 2584-908 Carregado

Portugal

cncontrafaccoes@bportugal.pt

A responsabilidade pelas opinides expressas nos artigos publicados no Boletim Notas e Moedas, quando
assinados, compete unicamente aos respectivos autores.

Verséo electronica em www.bportugal.pt > Notas e Moedas



