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Introducao

Citizens and companies want to use convenient, secure and cost-efficient payment solutions
that work throughout the EU. Instant payments are one of the technologies that can enable
EU payment service providers to offer such solutions.

Mairead McGuinness, Comissaria Europeia para Estabilidade Financeira,
Servigos Financeiros e Unido dos Mercados de Capitais, margo 2021

A acelerada digitalizacdo da sociedade reforcou a importancia dos pagamentos eletrénicos para o funcionamento da economia
europeia. Neste contexto, os pagamentos imediatos desempenham um papel fundamental na disponibilizacdo de um sistema
de pagamentos rapido, eficiente e integrado ao nivel pan-europeu. A Comissdo Europeia, o Banco Central Europeu e outras
instituicdes publicas e privadas tém promovido a utilizagdo das transferéncias imediatas. As decisoes tomadas pelo Conselho
do BCE, em julho de 2020, para assegurar o alcance pan-europeu dessas transferéncias e a estratégia para os pagamentos
de retalho assumida pela Comissao Europeia sao dois dos exemplos mais mediaticos dessa preocupagdo. Recentemente, a
Comissdo Europeia lancou também uma consulta publica com o intuito de identificar eventuais barreiras a utilizagdo mais
generalizada das transferéncias imediatas a escala europeia. De acordo com o European Payments Council (EPC), estas
representam apenas 9% do total de transferéncias a crédito.

O langamento, em 2018, do TIPS (Target Instant Payment Settlement), a solu¢do de pagamentos imediatos do Eurosistema,
contribuiu inequivocamente para que os pagamentos imediatos se tornassem o “novo normal’, permitindo aos cidaddos e as
empresas transferirem fundos, em tempo real, 24 horas por dia, durante todo 0 ano. A comunidade nacional aderiu ao TIPS em
outubro de 2020.

Os desenvolvimentos recentes e futuros nas transferéncias imediatas serdo o tema em destaque desta edi¢cdo da newsletter
TARGET-PT, na qual é partilhada a visdo de alguns intervenientes da comunidade nacional.

Como habitualmente, esta edi¢do da newsletter apresenta (i) os indicadores sobre o funcionamento das componentes
nacionais do TARGET2, T2S e TIPS; (ii) 0 ponto de situagdo sobre a implementacdo das medidas que visam o alcance
pan-europeu das transferéncias imediatas através do TIPS; e (iii) o ponto de situacdo do projeto de evolu¢do dos servigos
TARGET. Sao ainda partilhados os resultados do inquérito de satisfagdo sobre o apoio prestado pelo Banco de Portugal no
ambito dos servicos TARGET.


https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews200724.en.html?form=MY01SV&OCID=MY01SV
https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews200724.en.html?form=MY01SV&OCID=MY01SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0592&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0592&from=EN
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12931-Instant-Payments/public-consultation_en

TARGET2-PT

Indicadores

* No primeiro semestre de 2021, foram liquidados no TARGET2-PT cerca de 835 mil pagamentos, com um valor total de 841 mil
milhdes de euros (uma média diaria de 6671 pagamentos, no valor de 6,6 mil milhdes de euros);

* O pico de trafego no TARGET2-PT ocorreu a 6 de abril, primeiro dia de negécio TARGET2 apds os feriados da Pascoa, com a
liquidagao de 12 790 pagamentos. O valor maximo verificou-se a 15 de abril (34,6 mil milhdes de euros) e coincidiu com o
reembolso de uma obrigacdo do Tesouro;

* No primeiro semestre de 2021, a atividade no TARGET2-PT registou um aumento homaélogo de 9% em quantidade e uma
descida de 9,8% em valor. Para esta queda em valor contribuiu a redu¢do do montante das operac8es realizadas entre ins-
tituicdes (18,8%), refletindo decréscimos de 35,9% nos pagamentos interbancarios e de 19% nas transferéncias de liquidez.
Esta reducdo podera ser explicada por uma situagdo mais calma nos mercados financeiros e pela menor atividade nas emis-
sBes e reembolsos da divida publica portuguesa;

* Asoperac¢8es com o Banco de Portugal decresceram em quantidade (9,9%), mas aumentaram 6,4% em valor, sobretudo por
via das operag¢des ao abrigo do programa de compra de ativos do Eurosistema;

* Asoperagdes com os sistemas periféricos aumentaram, quer em quantidade (2,9%) quer em valor (6,3%);

* A liquidez disponivel em inicio de dia nas contas dos participantes no TARGET2-PT, incluindo a linha de crédito intradiario,
atingiu um novo maximo histérico (45,3 mil milhdes de euros) em junho. Relativamente ao periodo homdlogo, a liquidez
disponivel quase duplicou, passando de, em média, 20,7 mil milh&es de euros para 41,2 mil milh8es de euros. Durante o
semestre, apenas 9% da liquidez disponivel foi utilizada para processar pagamentos (20%, no periodo homodlogo), o que
reflete a situacdo de ampla liquidez existente no mercado interbancario em resultado do carater acomodaticio da politica
monetaria do Eurosistema.

Grafico 1 « Operaces liquidadas no TARGET2-PT
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Fonte: Banco de Portugal.

Grafico 2 ¢ Liquidez disponivel no TARGET2-PT e o seu grau de utilizacdo para processamento de pagamentos
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Fonte: Banco de Portugal. | Nota: O grau de utilizacdo da liquidez disponfvel mede a relagdo entre o montante dos pagamentos liquidados e a liquidez disponivel (calculada pela soma dos saldos
das contas no TARGET2-PT em inicio de dia com o valor de crédito intradidrio). Se o valor do indicador for superior a 100% significa que existe um efeito de reciclagem de liquidez; se for igual ou
inferior a 100% significa que ndo existe efeito de reciclagem de liquidez.



Novas versdes do sistema

No dia 16 de abril, entrou em producdo a release 14.7. Esta release incluiu a corre¢do de um bug detetado aquando do incidente
de 23 de outubro de 2020, associado a falha na liquidacdo, apds uma rotac¢ao entre regides, dos ficheiros do procedimento de
liquidagdo 5 (tudo ou nada) dos sistemas periféricos.

Arelease 15.0 entrara em producao a 22 de novembro de 2021 e devera conter apenas altera¢des no ambito da implementacdo

das medidas destinadas a assegurar o alcance pan-europeu das transferéncias imediatas e da prepara¢do da migragdo para os
novos servicos TARGET. Dado que o tempo de vida restante do TARGET2 serd limitado, até novembro de 2022, o Eurosistema
decidiu ndo solicitar pedidos de altera¢do aos participantes. Adicionalmente, ndo sdo necessarias adapta¢des decorrentes da
SWIFT standards release de 2021. Neste contexto, ndo esta prevista a realiza¢do obrigatdria de testes de certificacdo.

TARGET2-Securities (T2S)

Indicadores

No primeiro semestre de 2021, o mercado portugués liquidou 108 327 transacdes de titulos, no valor de 86,9 mil milhdes
de euros;

O numero de transac¢des de titulos decresceu 17,4%, em comparagdo com o semestre homaologo, refletindo sobretudo a
redugdo da atividade registada nos meses de marc¢o e junho. Com efeito, no primeiro semestre de 2021, e contrariamente
ao observado no semestre homdlogo, houve uma maior estabilidade nos mercados e uma menor atividade de emissées e
reembolsos da divida publica portuguesa, fatores que contribuiram para o decréscimo da atividade. Esta redu¢do também se
registou em termos de valor (12,3%), com o montante médio mensal a fixar-se em 14,5 mil milhdes de euros;

O pico de atividade, em termos de quantidade e de valor, ocorreu a 15 de abril, dia em que foram liquidadas 1020 transa¢8es
de titulos, num total de 14,1 mil milhdes de euros. Esta data coincidiu com o reembolso de uma obrigacdo do Tesouro;

As transferéncias de liquidez de contas no TARGET2-PT da comunidade nacional para aprovisionamento das respetivas
dedicated cash accounts (DCA) no T2S totalizaram 50,7 mil milndes de euros. Este valor é inferior ao das transferéncias em
sentido inverso, que atingiu 54,6 mil milhdes de euros. Manteve-se, tal como em 2020, um fluxo de liquidez positivo do T2S
para o TARGET2-PT.

Grafico 3 ¢ Transacdes de titulos liquidadas no T2S (comunidade nacional)
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Fonte: Banco de Portugal.


https://www.ecb.europa.eu/paym/target/target2/profuse/nov_2020/shared/pdf/Communication_Postponement_of_SSP_Release_14.1.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/target2/profuse/nov_2021/shared/pdf/Main_milestones_of_the_SSP_Release_15.0.pdf

Grafico 4 « Transferéncias de liquidez entre o TARGET2-PT e 0 T2S - posicdo liquida (comunidade nacional)
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Novas versdes do sistema
Nos dias 20 de fevereiro e 12 de junho de 2021, foram implementadas com sucesso as releases 4.3 e 5.0 do T2S, respetivamente.

A principal release anual, a 5.0, incluiu, para além de um conjunto de corre¢8es, 19 change requests, destacando-se: (i) a melhoria
dos cash forecasts, com a segregacdo de informacdo por tipo de transac¢do; (ii) a alteracdo do numero maximo de caracteres
nos campos de referéncias nas mensagens relativas a transferéncias de liquidez; e (iii) otimizacdes ao mecanismo de calculo de
penaliza¢des a aplicar em caso de atraso na liquidagdo de transacdes.

Para 20 de novembro 2021 esta prevista a entrada em producdo da release 5.2, a qual inclui 14 change requests relacionados,
entre outros, com o Eurosystem Collateral Management System (ECMS) e com a atualiza¢do da solu¢do de non-repudiation of
origin (NRO) em modo user-to-application (U2A).

Figura 1  Proximas releases do T2S
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Nota: As datas indicadas sdo suscetiveis de alteracdo pelo Eurosistema.

TARGET Instant Payment Settlement (TIPS)

Indicadores
* A atividade dos participantes nacionais no TIPS tem apresentado uma ligeira tendéncia de crescimento, com pequenas varia-
¢Bes mensais da quantidade de transferéncias imediatas enviadas e do respetivo valor global;

* A taxa de sucesso, que compara a quantidade de operacdes liquidadas com o total de transferéncias enviadas, aumentou
durante o semestre, para 95%;



* Verificou-se um crescimento consideravel do valor total das transferéncias imediatas de outras jurisdi¢des recebidas pelos
clientes da comunidade bancaria nacional, justificado sobretudo pelas vagas de ades&o de participantes;

* Desde a ligacdo da comunidade nacional ao TIPS, em 14 de outubro de 2020, ja foram enviadas e recebidas cerca de 250 mil
transferéncias imediatas;

* Emvalor, o pico didrio de atividade ocorreu a 28 de junho, dia em que foram liquidados 6 milhdes de euros de transferéncias
imediatas;

* Durante o semestre, em termos acumulados, registou-se, por via do TIPS, uma entrada liquida de fundos no sistema bancario
nacional de 63 milhdes de euros.

Grafico 5 « Quantidade de transferéncias imediatas enviadas
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Fonte: Banco de Portugal.
Grafico 6 ¢ Valor das transferéncias imediatas
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Novas versdes do sistema

A 18 de junho de 2021, foi implementada com sucesso a release 3.1 do TIPS, a qual incluiu as primeiras adaptac8es para
a adesdo do Banco Central da Suécia (prevista para maio de 2022), nomeadamente a implementa¢do de um modelo de
liquidacdo alternativo, o single intructing party (SIP) model.

Para novembro de 2021 estd prevista a implementacdo da release 4.0. Esta release visa assegurar a preparacdo do TIPS para
ainteracao com o Central Liquidity Management (CLM) e com as componentes de arquivo e de fatura¢do dos novos servicos
TARGET, assim como as altera¢des necessdrias para a migracao das contas técnicas das gutomated clearing houses (ACH)
do TARGET2 para o TIPS, no ambito das medidas definidas pelo Conselho do BCE para assegurar o alcance pan-europeu
das transferéncias imediatas através do TIPS. Estd ainda prevista a implementacdo da release 4.1, em maio de 2022, a qual,
neste momento, apenas contempla a instalacdo do terceiro e Ultimo lote de altera¢Bes no ambito da adesdo do Banco
Central da Suécia ao TIPS, passando este a permitir liquidagdes em coroas suecas.


https://www.ecb.europa.eu/paym/target/tips/profuse/shared/pdf/final_content_of_the_tips_release_3.1.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/tips/profuse/shared/pdf/tips-champions-sip-explanation.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/tips/profuse/shared/pdf/Content_of_the_tips_release_4.0.pdf?form=MY01SV&OCID=MY01SV

Figura 2 « Novas versdes do TIPS
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Nota: As datas indicadas sdo suscetiveis de alteracdo pelo Eurosistema.

Alcance pan-europeu das transferéncias imediatas

Em julho de 2020, o Conselho do BCE tomou um conjunto de medidas para reforcar o papel do Eurosistema enquanto
fornecedor de uma infraestrutura de liquidacédo europeia, o TIPS. Esta infraestrutura pode apoiar o desfgnio da Comissdo
Europeia de garantir que as transferéncias imediatas tém efetivamente um alcance pan-europeu.

As regras de participacdo foram revistas para garantir que:

* Todos os prestadores de servicos de pagamento (PSP) participantes no TARGET2, e que disponibilizem transferéncias ime-
diatas aos seus clientes (isto é, que tenham aderido ao scheme SCTInst), participam no TIPS. Com esta medida, estima-se
que adiram ao TIPS 120 participantes e 2118 novos reachable parties, alguns dos quais através de bancos centrais que, até
ao momento, ndo participavam, como é o caso de Bélgica, Estonia, Finlandia, Grécia e Lituania.

* As contas técnicas que suportam a liquidagdo de transferéncias imediatas por automated clearing houses (ACH) serdo
migradas do TARGET2 para o TIPS.

Neste contexto, 0 Eurosistema definiu um conjunto de marcos (milestones) a cumprir pelos PSP e ACH, cabendo ao Banco de

Portugal apoiar e monitorizar os processos de adesdo e de migracdo da comunidade nacional.

No caso dos PSP, que necessitam de aderir até novembro de 2021, ndo foram identificados, até ao momento, riscos de
incumprimento por parte da comunidade nacional. A evolug¢do tem sido positiva e um dos PSP abrangidos ja concluiu a sua
ligacdo em junho de 2021. Também ao nivel do Eurosistema, o sentimento global é o de que os milestones serdo cumpridos
e que as atividades serdo conclufdas atempadamente. No entanto, PSP de outras comunidades identificaram um conjunto
de riscos no ponto de situagdo relativo a final de maio, nomeadamente o curto espaco de tempo para a implementagdo do
projeto, a elevada concentra¢do das atividades a desenvolver com uma margem reduzida para fazer face a atrasos e o facto
de persistirem duvidas quanto ao funcionamento da plataforma. S&o ainda fatores de risco a dependéncia de fornecedores
externos (por exemplo, network service providers e fornecedores de software), e a relevancia de alguns participantes no TIPS,
sem 0s quais ndo é possivel a adesdo de um elevado ndmero de instituicBes (como reachable parties).

Grafico 7 « Confianca por comunidade quanto a adesdo de participantes TIPS | Em percentagem
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Fonte: Banco de Portugal. | Nota: Verde — Ngo existem obstdculos a implementacdo do projeto. Amarelo — existem dificuldades na implementacdo do projeto, mas podem ser superadas.
Vermelho — existem obstaculos que podem pdr em causa a implementacdo do projeto.


https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews200724.en.html
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/tips/profuse/shared/pdf/2021-03-10-TIPS_PSP_Checklist_v0.2.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/tips/profuse/shared/pdf/2021-03-10-TIPS_ACH_List_of_Project_key_milestones.pdf

Grafico 8 « Confianca por comunidade quanto a adesdo de reachable parties | Em percentagem

100 -
90
80
70
60
50
40
30

20 H

AT BE DE EE ES FI FR GR IT LT LU Lv NL Total

Fonte: Banco de Portugal. | Nota: Verde — Nao existem obstdculos & implementacdo do projeto. Amarelo — existem dificuldades na implementacdo do projeto, mas podem ser superadas.
Vermelho — existem obstaculos que podem pdr em causa a implementacdo do projeto.

O Eurosistema definiu ainda que a migragdo das contas técnicas ocorrera em trés janelas, sendo que cada ACH pode selecionar
a data mais conveniente, de acordo com as atividades planeadas. A conta técnica que suporta a liquidacdo de transferéncias
imediatas entre instituicBes nacionais no subsistema de transferéncias imediatas do SICOI sera migrada do TARGET2 para o
TIPS na terceira janela de migragdo, a 25 de fevereiro de 2022. Até ao momento, a maioria das restantes ACH abrangidas por
esta medida planeia migrar na primeira janela, a 10 de dezembro de 2021.

A semelhanca do reportado pelos PSP, também o nivel de confianca das ACH relativamente ao cumprimento dos respetivos
milestones tem evoluido positivamente. Algumas reportaram riscos que podem ser ultrapassados, sobretudo relacionados com
dificuldades na conclusdo da andlise dos impactos internos da migracdo, decorrentes de constrangimentos em termos de
recursos humanos e da disponibiliza¢do tardia da documentacdo técnica.

Grafico 9 ¢ Confianca das ACH quanto a migracdo das contas técnicas

Fonte: Banco de Portugal. | Nota: Verde — Nao existem obstdculos a implementacdo do projeto. Amarelo - existem dificuldades na implementacdo do projeto, mas podem ser superadas.
Vermelho — existem obstdculos que poderdo colocar em causa a implementagdo do projeto.

E de realcar que, em marco de 2022, ap6s a migracio de todas as contas técnicas, ocorrerd uma alteracdo do precario aplicavel
as ACH, com a introdugdo de uma taxa de 0,0005 euros por transferéncia imediata processada internamente por cada ACH que
tenha por base moeda de banco central detida nas contas técnicas no TIPS.



Fvolucao dos servicos TARGET

A menos de ano e meio para a implementa¢do em produgdo do projeto de consolidagdo do TARGET2 com o TARGET2-Securities
e evolugdo dos servicos TARGET, o grau de cumprimento pela comunidade nacional dos milestones definidos pelo Eurosistema
evidencia que as atividades estdao a decorrer conforme o planeado. A maioria dos participantes ndo identifica, por enquanto,

obstaculos a migracdo para a nova plataforma.

Grafico 10 « Confianca por comunidade quanto a implementag¢do do projeto (mar¢o 2021) | Em percentagem
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Fonte: Banco de Portugal. | Nota: Verde — Nao existem obstdculos a implementacdo do projeto. Amarelo — existem dificuldades na implementacdo do projeto, mas podem ser superadas.
Vermelho — existem obstaculos que poderdo colocar em causa a implementagdo do projeto.

Sendo um projeto extremamente critico para o sistema financeiro nacional, criticidade essa agravada pela implementagéo
em big-bang (que pode impedir as instituicdes de acederem a moeda de banco central), o Banco de Portugal continuara a
monitorizar a evolugdo das atividades e o cumprimento dos milestones pela comunidade nacional. Durante os proximos meses,
cada instituicdo terd de cumprir um conjunto de atividades, com destaque para as relacionadas com as diferentes fases de

teste, que decorrerdo entre setembro de 2021 e setembro de 2022.

Figura 3 * Proximas atividades
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Preenchimento Configuragdo de Testes de certificacdo

Testes de dos formulérios dados de referéncia obrigatorios, testes
conetividade: para configuracgo no CRDM, pelo de comunidade,
em A2A e U2A dos dados de Banco de Portugal testes livres, ensaios

e pelos participantes

referéncia de migracdo

O Banco de Portugal tem organizado sess@es formagdo com o objetivo de explicar, de forma detalhada, as funcionalidades
da nova plataforma e auxiliar os participantes nas atividades desenvolvidas. As instituicBes tém manifestado um interesse
significativo nas sess®es, nas quais tém participado cerca de 170 participantes por més. A documentacdo das sessdes esta
disponivel na area dedicada ao projeto, no site do Banco de Portugal. No segundo semestre do ano, serdo organizadas mais
trés sessdes, centradas nas atividades que as institui¢des terdo de realizar nos proximos meses, em particular na configuracao

de dados estaticos e na preparagdo das fases de testes.


https://www.ecb.europa.eu/paym/target/consolidation/timeline/html/index.en.html?form=MY01SV&OCID=MY01SV
https://www.bportugal.pt/page/target-services?mlid=3297

Grafico 11 « Sessdes de formag¢do do Banco de Portugal
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Fonte: Banco de Portugal.

Inquérito de satisfacao ao apoio prestado
pelo Banco de Portugal no ambito dos
servicos TARGET

O Banco de Portugal assegura o apoio a comunidade nacional nos varios servicos TARGET (TIPS, T2S e TARGET2), AGIL e SICO,
em particular através do helpdesk do TARGET-PT. Este helpdesk funciona todos os dias, entre as 5h30 e as 20h00 (exceto sabados,
domingos e feriados TARGET - 1 de janeiro, Sexta-Feira Santa, segunda-feira de Pascoa, 1 de maio, 25 e 26 de dezembro).

O helpdesk do TARGET-PT responde, de forma tempestiva, as solicitacBes recebidas e comunica os eventos mais relevantes
relacionados com o funcionamento dos sistemas, a nivel local e no Eurosistema, ativando, se necessario, os procedimentos
aplicaveis em situacfes de contingéncia. Organiza, ainda, regularmente testes aos procedimentos aplicaveis em termos de
continuidade de negdcio e em situa¢Bes de contingéncia, divulga informacdo sobre as evolucbes futuras dos sistemas e
promove sessdes de formacdo.

Em junho deste ano, foi realizado um inquérito de satisfagdo para aferir a percecdo dos stakeholders externos sobre o apoio
disponibilizado por este helpdesk e recolher informacdo adicional que permitisse identificar necessidades ou preferéncias das
instituicBes. A maior parte dos respondentes recorreu ao suporte pelo menos uma vez por més e 25% recorreram entre duas
a trés vezes por més. O contacto foi motivado, sobretudo, pela evolugdo dos servicos TARGET (44%), pelo acesso aos sistemas
(0 que estara relacionado com o contexto de pandemia) (21%) e pela adesdo da comunidade nacional ao TIPS (18%).

Grafico 12 « Resultado do inquérito de satisfacdo| Avaliagdo média por dimens&o analisada
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Fonte: Banco de Portugal.



Em termos globais, os respondentes classificaram a qualidade global do apoio prestado pelo Banco de Portugal entre “Muito
bom” e “Excelente”. As respostas ao inquérito permitiram ainda identificar tematicas a serem abordadas em futuras edi¢ces
da newsletter TARGET-PT, como as novas plataformas e novas tecnologias no dominio dos pagamentos. Concluiu-se ainda que,
entre os aspetos mais valorizados pelos respondentes, estdo o conhecimento dos assuntos, a disponibilidade para resolver
problemas e responder a questdes, a informacdo disponibilizada pelo helpdesk e a respetiva atua¢do em caso de incidentes.

O Banco de Portugal agradece a todos as respostas recebidas neste inquérito e garante que continuara a trabalhar para
proporcionar apoio de qualidade a comunidade nacional.

Transferéncias imediatas | O caminho
para 0 Novo normal

Com um ecossistema de pagamentos europeu cada vez mais vibrante, o Eurosistema tem dado particular atengdo a evolucao
dos pagamentos imediatos a nivel pan-europeu e a necessidade de ajustar o TIPS para dar resposta as necessidades
dos cidadaos e das empresas. Assim, além de estarem a ser adotadas medidas para garantir um verdadeiro alcance e
interoperabilidade das transferéncias imediatas a escala pan-europeia, existe a preocupacdo em assegurar uma maior
disponibilidade e resiliéncia operacional da plataforma.

Outras linhas de a¢do previstas para tornar o TIPS mais adequado as necessidades sdo a implementacdo das funcionalidades
de Proxy Lookup, a adesdo do Sveriges Riksbank e do Danmarks Nationalbank ao sistema em 2022 e 2025, respetivamente, e
o0 estudo, em conjunto com o Sveriges Riksbank, da possibilidade de utilizar o TIPS para processar transagdes entre diferentes
moedas (cross-currency).

"

A comunidade nacional reconhece a relevancia dos pagamentos imediatos numa economia cada vez mais digital e “imediata
e as potencialidades do TIPS como solucdo pan-europeia de suporte aos pagamentos imediatos. Mas também identifica um
conjunto de desafios a adogdo generalizada das transferéncias imediatas.

(49

Os Instant Payments sdo uma nova solu¢do de pagamentos em tempo real do espaco SEPA, disponivel 24x7, e que possibilita
a disponibiliza¢do imediata e sem risco dos fundos na conta do beneficiario. Estas caracteristicas inovadoras irdo permitir,
progressivamente, a transformacdo da base atual dos pagamentos eletrénicos na Europa.

A implementacdo desta nova plataforma de pagamentos tem apresentado alguns desafios relativamente a concretizacdo dos
objetivos que estiveram na génese da sua criacdo, assentes nos seguintes 3 building blocks:

O scheme SCT Inst do EPC, lancado em novembro de 2017, foi fundamental para a criagdo das bases e para a definicdo comum
da matriz de produto, permitindo o langamento das ofertas iniciais aos clientes bancarios, disponibilizadas ainda em ambito
doméstico e nos produtos tradicionais de transferéncia nos canais digitais dos bancos.

A segunda componente, atualmente em consolida¢do, passa pelo alargamento da sua implementacdo aos bancos e areas
geograficas de todo o espago SEPA (pontos de presenca), e sobretudo pela implementacdo da ligacdo em rede entre todos 0s
participantes da solu¢do de pagamentos (rede capilar), em que o TIPS ird assegurar um papel determinante.

O ultimo desafio consiste na criagcdo de novos casos de uso que permitam tirar partido da infraestrutura e do reach implementado,
com a disponibilizacdo de novas solu¢gdes de pagamento para as empresas e clientes individuais dos bancos, assentes nas
experiéncias de compra fisica e online, nos pagamentos e nas cobrancas das empresas, cobrindo progressivamente todas as
necessidades de pagamento da sociedade digital.

Luis Sequeira (Business Developoment Manager - SIBS)
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https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews210618.pt.html
https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews210618.pt.html
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As transferéncias imediatas constituem uma evolucdo desejada do trabalho ja desenvolvido pelo sector bancario, a nivel nacional
e europeu, num contexto em que a conveniéncia, celeridade e seguranca se apresentam, cada vez mais, como fatores cruciais
para os diversos stakeholders, do lado da oferta e da procura dos servicos de pagamento.

Para esse efeito, os bancos estdo a investir significativamente no estudo e desenvolvimento de novas solu¢des de interagdo com
os utilizadores dos servicos de pagamento, que permitam, nos proximos anos, concretizar todo o potencial das transferéncias
imediatas. Estas irdo, seguramente, desempenhar um papel cada vez mais relevante no conjunto dos instrumentos de
pagamento disponibilizados pelos bancos.

Na realidade, a aposta precursora dos bancos, a nivel nacional, nas transferéncias imediatas, mostra-se bastante percetivel, se
considerarmos o indicador das contas de pagamento do sistema nacional que j& estdo acessiveis através das transferéncias
imediatas - cerca de 98% dessas contas - valor consideravelmente superior ao da média europeia.

O empenho do Eurosistema no progresso das transferéncias imediatas constitui, também, uma garantia do desenvolvimento
deste instrumento de pagamento, expresso ndo apenas na estratégia para os pagamentos de retalho do Eurosistema, mas
também ja concretizado na implementacdo de novas infraestruturas, através do servico TARGET Instant Payment Settlement
(TIPS), focando-se, mais recentemente, em aspetos que assegurem alcance e interoperabilidade das transferéncias imediatas
a escala pan-europeia.

Do lado das Institui¢des europeias, deseja-se, ainda, que a cooperacao se concretize através da eliminacdo de algumas barreiras
e fricgdes regulatdrias a adocdo generalizada das transferéncias imediatas que ainda subsistem, designadamente no campo
das medidas restritivas (“sanctions screening”) ou no combate a fraude nos pagamentos, e ainda na criagdo/manutencdo de
condi¢des de sustentabilidade, através da viabilizacdo de modelos de negdcio que assegurem uma adequada distribuicdo de
valor por todos os intervenientes.

Uma vez concluido este trabalho de encaixar as Ultimas “pecas do puzzle”, estardo reunidas as condi¢des para a existéncia
de transferéncias imediatas com uma escala pan-europeia e concretizadoras de um verdadeiro mercado Unico europeu dos
servicos de pagamento. Bons argumentos para afirmar, também, as vantagens dessas solu¢8es de pagamento nas transagoes
transfronteiricas, designadamente em fun¢do da confianca e seguranca acrescidas, proporcionadas pelo “saber fazer” europeu.

Associagdo Portuguesa de Bancos

b/
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Vivemos hoje numa sociedade online e imediata, e 0s pagamentos ndo sdo excecdo. Os clientes esperam que as transacdes
digitais e os servicos estejam sempre online, instantaneamente disponiveis e sempre que Ihes sejam necessarios. Também as
tesourarias das empresas comecam a ser confrontadas com pagamentos enviados e recebidos 24 horas por dia, 7 dias por
semana, pelo que devem igualmente preparar a sua organizagdo para esta mudanga.

Uma vez que as Transferéncias Imediatas SEPA (TI SEPA) estdo gradualmente a tornar-se o novo normal nos pagamentos, é
imperativo que os prestadores de servicos de pagamento também tenham a capacidade instalada para se manterem relevantes
no futuro.

A Consultora Business Intelligence Ovum estimou que, em 2024, os pagamentos imediatos poderdo ultrapassar os cartdes
de pagamento para compras online. Dentro de 10 anos, prevé que os pagamentos imediatos representardo mais de 725 mil
milhdes de euros em vendas de comércio eletrénico.

A utilidade das Tl SEPA para as empresas podia ser dificultada pelo seu limite de pagamento relativamente baixo, inicialmente
de apenas 15,000.00 EUR, mas agora essa barreira situa-se nos 100,000.00 EUR e vamos seguramente progredir gradualmente
para a isen¢do de um limite maximo.



Nos ultimos anos, assistimos a um impulso de inovagdo com origem nos novos participantes ndo tradicionais, com destaque
para as Fintechs e para as Bigtechs. O desafio para os bancos reside agora em manter a conta bancaria de cada cliente no
centro da sua atividade transacional, baseando-se na vantagem competitiva do cenario de pagamentos harmonizado criado
pela SEPA. Acreditamos assim que as transferéncias imediatas se vdo tornar no novo normal. A medida que os beneficios se
tornem visiveis, veremos uma migracdo completa dos sistemas existentes para o imediato. Os bancos estdo bem posicionados
para beneficiar dessa migracdo, expandindo e combinando as suas capacidades instantaneas com as suas solu¢bes de Mobile
e e-Commerce adaptadas, o que vai permitir continuar a criar um novo campo de inovag¢do de servicos.

O Eurosistema, para garantir o alcance pan-europeu das Transferéncias Imediatas SEPA até ao final de 2021, langou 0 servico
de liquidacdo instantanea de Transferéncias Imediatas SEPA, o TIPS.

Para que as Tl SEPA se tornem o novo normal em toda a Europa, devem ser faceis de usar, recorrendo no futuro a solugdes
muito desejadas pelos consumidores e empresas, como o Request-to-Pay (o pedido de pagamento).

As transferéncias imediatas vdo atravessar a fronteira da UE, pelo que o BCE j& esta a explorar com o Sveriges Riksbank (Banco
Central da Suécia) a forma do TIPS processar transa¢des de transferéncias imediatas entre moedas diferentes de Euro.

Em conclusdo, o futuro dos pagamentos de retalho na Europa sera Digital, Europeu e Imediato para todos. Juntos, Sectores
PUblico e Privado, vamos fazer acontecer.

José Vicente (Diretor-adjunto, Millennium BCP)
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Cada vez mais a sociedade exige processos simples, faceis e rapidos e isso ndo é exce¢do no mundo dos pagamentos. Assiste-se,

assim, a criagdo, em varias geografias, de novos sistemas de alta disponibilidade e imediatismo.

As Transferéncias Imediatas (Tl) quebraram alguns paradigmas bancarios, como por exemplo o fim dos feriados e fins de
semana ou dos horarios limite para executar opera¢des. Acabaram ainda com a tradicional compensacdo, pois a liquidagdo
end-to-end ocorre em segundos. Estes niveis de servico estendem-se as operagdes intracomunitarias, gracas a ligagdo recente
via TIPS que, a proposito, foi construido de forma agndstica quanto a moeda, permitindo a abertura de um novo leque de
oportunidades quando se tornar possivel incluir operagdes cross-currency (primeiro caso de uso, previsto para maio de 2022,
COM COroas suecas).

Mas serdo estes argumentos suficientes para transformar as Tl no produto estrela dos pagamentos?

Ser de adesdo voluntaria, pelos bancos, e ter um limite de 100.000€ por operac¢do podem ser obstaculos, mas talvez ndo sejam
0s mais relevantes.

J& existem alguns bons exemplos, como na Holanda, em que as Tl sdo o novo normal, ou em Espanha, onde sdo usadas
para fazer transferéncias P2P (Bizum), e tudo indica que o caminho é o incremento da utilizagdo das Tl e o desenvolvimento
das potencialidades aportadas por este novo esquema. Acresce que o desafio europeu afigura-se bastante progressista e
parece almejar mais do que simplesmente substituir as classicas transferéncias SEPA. H3, pois, sinais do desenho de um novo
puzzle cujas pegas, em conjunto (standard Qrcode, Proxy lookup, Request to Pay, etc), permitirdo aspirar a substituir também as
operag8es com cartdo.

Se para o mundo online a solu¢do podera ser juntar as Tl ao Open Banking, para o das transac¢des presenciais, ha que encontrar
uma solugdo técnica que seja do agrado de todos os intervenientes. Para além disso, existem outros aspetos a considerar,
nomeadamente:

— Encargos - numa operagdo com cartdo os encargos sdo suportados pelo comerciante, enquanto a regra intracomunitaria
nas transferéncias é a aplicacd—o de despesas partilhadas - SHA;

— PBC/FT - alinhamento das obriga¢des legais entre ambos os rails (um cartdo usado num TPA ndo obriga o acquirer a
fazer screening ao seu portador, por oposi¢do, na iniciagdo de pagamentos via rail das transferéncias bancarias, isso deve
acontecer);

— Facilitar a reconciliagdo bancaria ao comerciante;

— Garantir processos faceis para devolug¢des;



— Conferir prote¢do ao consumidor (seguros);
— Permitir utilizacdo de linhas de crédito associadas;

Tudo isto, minimizando a fraude, mantendo-a num nivel 0 mais baixo possivel.

Naturalmente que, no final, qualquer solu¢ao apenas sera plenamente adotada se for boa para todas as partes. O investimento
para criar novos sistemas que compitam com os dominantes, que estdo bem oleados e funcionam bem para o consumidor, é
um objetivo dificil que implica muito esfor¢o e grandes custos econémicos, ndo sendo certo o retorno.

Mas se hd momento para repensar todo o processo € este, e ndo obstante os desafios, penso que sera inevitavel que as Tl se
transformem num novo standard, liderando a inovagdo e estimulando o ja muito agitado mercado dos pagamentos.

Pedro David (Diretor, Santander Totta)
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Destaq ues recentes

o 22 e 25dejaneiro | Realizagdo da 3.7 sessdo de formacgdo para a comunidade nacional no ambito da evolu¢do dos servicos
TARGET, dedicada ao processamento de operac¢des de sistemas periféricos;

* 29 de janeiro | Publicacdo do 11" T2S Harmonisation Progress Report;
* 20 de fevereiro | Entrada em producgdo da release 4.3 do T2S;
o 25 de fevereiro | Publicacao da 13.% edi¢cdo da newsletter TARGET-PT;

* 25e26defevereiro | Realizacdo da 4.2 sessdo de formagdo para a comunidade nacional no ambito da evolugdo dos servigos
TARGET, dedicada ao processamento de transferéncias de liquidez;

° 26 e29demarco | Realizacdo da 5. sessdao de formacdo para a comunidade nacional no ambito da evolu¢do dos servicos
TARGET, dedicada a gestdo de liquidez;

* 30de marco | Publicagdo dos ESMIG Terms of Referencene do T2 Connectivity Guide;
* 371 de mar¢o | Publicagdo do precario dos servicos TARGET;

* 14 de abril | Publicacdo dos resultados da consulta publica sobre o euro digital;

* 16 de abril | Entrada em producdo da release 14.1 do TARGET2;

° 23 de abril | Publicagdo do relatério anual do T2S;

° 26 e 27 de abril | Realiza¢do da 6. sessao de formacdo para a comunidade nacional no ambito da evolu¢do dos servicos
TARGET, dedicada as mensagens;

° 29 de abril |Publicagdo do Relatorio dos Sistemas de Pagamentos 2020;

* 6 de maio | Publicacdo, na 3. edicao de 2021 do Boletim Econémico do BCE, de um artigo sobre a utilizacdo da liquidez no
TARGET2;

* 27 e 28 de maio | Realizagdo da 7.% sessdo de formagdo para a comunidade nacional no ambito da evolugdo dos servigos
TARGET, dedicada as formas de obtenc¢do de informacdo;

e 28 de maio | Publicacdo do relatdrio anual do TARGET2;

* 12 dejunho | Entrada em producdo da release 5.0 do T2S;

* 15dejunho | focus session sobre a evolugdo dos servicos TARGET;

* 17 dejunho | Reunido interbancéria sobre desenvolvimentos nos pagamentos;
* 18dejunho | Entrada em producdo da release 3.1 do TIPS;

* 28 e 29 dejunho | Realizagdo da 8.7 sessdo de formag¢do para a comunidade nacional no ambito da evolugao dos servigos
TARGET, dedicada ao crédito intradiario, facilidades permanentes, reservas minimas e ECONS Il

* 14 dejulho | Conselho do BCE aprova o lancamento da fase de investigacdo do euro digital.


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/202101_-_evolucao_servicos_target_-_sistemas_perifericos.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/202101_-_evolucao_servicos_target_-_sistemas_perifericos.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/publications/pdf/ecb.eleventh_t2sharmonisationprogressreport.en.pdf?f38044012e8514d9cb763a38ca5ab3aa&form=MY01SV&OCID=MY01SV
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/t2s_releases_202103_histpt.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/13-newsletter_target2-pt_2021.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/evolucao_dos_servicos_target_-_transferencias_de_liquidez.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/evolucao_dos_servicos_target_-_transferencias_de_liquidez.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/dpgip-_sessao_de_formacao_-_marco_2021_versaoexterna.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/dpgip-_sessao_de_formacao_-_marco_2021_versaoexterna.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/consolidation/profuse/shared/pdf/2021-03-29-ESMIG_Terms_of_Reference.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/consolidation/profuse/shared/pdf/t2_connectivity_guide_v1.0.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews210331_1.en.html
https://www.ecb.europa.eu/paym/digital_euro/html/pubcon.en.html
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/target2/profuse/nov_2020/shared/pdf/Communication_Postponement_of_SSP_Release_14.1.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews210426.en.html
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/mensagens_-_sessao_de_formacao_-_abril_2021.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/mensagens_-_sessao_de_formacao_-_abril_2021.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/rsp2020.pdf
https://www.ecb.europa.eu/pub/economic-bulletin/articles/2021/html/ecb.ebart202103_03~2e159cbd38.en.html
https://www.ecb.europa.eu/pub/economic-bulletin/articles/2021/html/ecb.ebart202103_03~2e159cbd38.en.html
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/evolucao_dos_servicos_target_-_formas_de_obtencao_de_informacao.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/evolucao_dos_servicos_target_-_formas_de_obtencao_de_informacao.pdf
https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/targetar/ecb.targetar2020.en.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/events/html/fs11.en.html
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/tips_releases_historicas_pt.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/evolucao_dos_servicos_target_-_funcionalidades_especificas_do_central_liquidity_management_clm_e_do_econs_ii.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/evolucao_dos_servicos_target_-_funcionalidades_especificas_do_central_liquidity_management_clm_e_do_econs_ii.pdf
https://www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2021/html/ecb.pr210714~d99198ea23.en.html

Atividades programadas

* 1 de setembro | Inicio do periodo de testes de conetividade do projeto de evolugdo dos servicos TARGET;
* 18 de setembro | Entrada em produgdo da release 5.1 do T2S;

* Setembro | Realizagdo da nona sesséo de formagdo para a comunidade nacional no ambito da evolucdo dos servicos TARGET,
dedicada aos ecrds do GUI para os servicos CLM e RTGS;

* Outubro | Testes dos procedimentos de contingéncia aplicaveis em caso de falha grave da Single Shared Platform (SSP)
do TARGET2, com ativagdo do ECONS | - enhanced contingency solution;

* Qutubro | Realizagdo da 10.? sessdo de formacgdo para a comunidade nacional no ambito da evolugdo dos servicos TARGET,
dedicada a configuracdo de dados estaticos;

* Novembro | Testes dos procedimentos de contingéncia aplicaveis em caso de falha num sistema periférico;
* Novembro | Testes dos procedimentos de contingéncia aplicaveis em caso de falha de um participante;

* 20 de novembro | Entrada em producao da release 5.2 do T2S;

o 22 denovembro | Entrada em producao da release 15 do TARGETZ2;

° 26 de novembro | Entrada em producao da release 4.0 do TIPS;

* Novembro | Limite para a adesdo ao TIPS de todos os prestadores de servi¢os de pagamento que participem no TARGET2
e que tenham aderido ao scheme SCTInst;

* Novembro | Realizagdo da décima primeira sessdo de formagdo para a comunidade nacional no ambito da evolugdo dos servi-
¢os TARGET dedicada a preparacdo do inicio da fase de testes;

* 1 de dezembro | Inicio do periodo de testes de utilizador no ambito da evolu¢do dos servicos TARGET;

* 10dedezembro | Primeira fase de migra¢do, do TARGET2 para o TIPS, das contas técnicas que suportam a liquidacao de trans-
feréncias imediatas pelas automated clearing houses (ACH);

+ 25 de fevereiro de 2022 | Ultima fase de migracdo, do TARGET2 para o TIPS, das contas técnicas que suportam a liquidagdo de
transferéncias imediatas por automated clearing houses (ACH). Nesta fase, sera também migrada a conta técnica que suporta a
liguidagdo de transferéncias imediatas entre instituicdes nacionais no subsistema de transferéncias imediatas do SICOI (Sistema
de Compensacdo Interbancaria).
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https://www.bportugal.pt/sites/default/files/t2s_releases_202103_pt_vf.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/t2s_releases_202103_pt_vf.pdf
https://www.ecb.europa.eu/paym/target/target2/profuse/nov_2021/html/index.en.html
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