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RESUMO

A segmentacdo estd no centro dos problemas que afetam o mercado de trabalho
portugués. O numero cada vez maior de trabalhadores com contratos a prazo — mais
de um quinto dos trabalhadores assalariados — suporta a maioria dos inevitaveis e
continuos custos de ajustamento da economia. De um modo geral, os mercados
segmentados sdo ineficazes; o lado mais forte do mercado monopoliza as rendas
geradas em detrimento do lado mais fraco. Nos mercados de trabalho, onde o servico
transacionado tem vontade propria, as consequéncias da segmentacdo sdo ainda mais
prejudiciais. A rotacao continua de certos trabalhadores e os salarios comparativamente
mais baixos geram um ciclo vicioso de subinvestimento em educacdo e formacgao que
aprisiona a economia num equilibrio de baixa produtividade. O sucesso a longo prazo
da economia portuguesa depende da interrupcao deste ciclo vicioso. A criacdo de
um mercado de trabalho moderno assente em mecanismos de reputacao, baseados
no mercado, e a simplificacdo das relacdes laborais ao abrigo de um contrato Unico
constituem a Unica saida economicamente eficiente e justa para a geracdo que mais
capital humano acumulou.

1. Introducao

“In Italy, Spain, and France, the labour market is split. The young are hired with temporary contracts
which offer no social security and no prospects. When the contract expires, the employer opts not to
renew it, so as not to run the risk of having to convert temporary hires into permanent employees who
would de facto immediately acquire the right never to be fired. Reforms that eliminate this duality by
making the entire labour market flexible with an appropriate scheme of unemployment compensation
would not only reduce unemployment but, most importantly, would favour the really poor and the young

entry-level workers. This is an example of a pro-market policy that favours the poor.”
Alberto Alesina (Harvard U.) and Francesco Giavazzi (Bocconi U.)
in The Future of Europe

Dificilmente se poderia encontrar uma melhor descricao para os efeitos da segmentacado no mercado de
trabalho portugués do que a avancada por estes dois reputados economistas italianos. Numa perspetiva
econdmica, a segmentacdo é o resultado de restricdes que afastam o mercado de trabalho de um equi-
librio eficiente. Um equilibrio onde os trabalhadores e os empregadores se associam para maximizar a
produtividade e em que o salario de equilibrio promove o crescimento da produtividade. Neste sentido,
os mercados de trabalho distinguem-se dos mercados a vista e, por isso, os salarios pagos ndo sao
exatamente iguais a produtividade marginal do trabalhador, mas sim saldrios de eficiéncia (Katz 1986).
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no tratamento de todas as bases de dados e alguns apuramentos com o Inquérito ao Emprego. As opinides expres-
sas no artigo representam as opinides dos autores e nao coincidem necessariamente com as do Banco de Portugal
ou do Eurosistema. Eventuais erros e omissdes sao da exclusiva responsabilidade dos autores.
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A economia portuguesa partilha os problemas e ineficiéncias que afetam o funcionamento do mercado
de trabalho noutros paises europeus. Os mecanismos geradores da segmentacao reduzem o acesso ao
emprego, circunscrevendo os trabalhadores e as empresas aos meandros de uma legislacao intrusiva
e que distorce 0s seus incentivos. Esta situacao é o resultado de reformas parciais que implementaram
uma protecao desigual do emprego, sistemas de subsidio de desemprego desajustados na protecdo dos
periodos de ndo-emprego e politicas ativas do mercado de trabalho ineficientes (Boeri 2010). A segmen-
tacdo penaliza o investimento em educagao e tecnologia — os principais impulsionadores do crescimento
e desenvolvimento econdmico (Goldin e Katz 2008) — e promove a emigracao de trabalhadores, que
procuram retornos para os seus investimentos noutros mercados de trabalho.

Uma economia aprisionada por um mercado de trabalho segmentado entra num ciclo vicioso de baixa
remuneracao do capital humano e fraca produtividade do trabalho, de onde resultam baixos salarios e
fraco crescimento potencial. Portugal demorou demasiado tempo a perceber que este desastre estava
iminente. Ao longo das Ultimas décadas, estivemos convencidos que a protecao ao emprego seria sufi-
ciente para satisfazer as ambicdes dos trabalhadores e que os contratos a prazo seriam suficientes para
satisfazer as necessidades de flexibilidade das empresas. As sucessivas reformas do mercado de trabalho
portugués limitaram-se a exacerbar as caracteristicas mais extremas da segmentacao.

A ideia errénea de que o mercado de trabalho em Portugal se caracterizava por um volume reduzido
de fluxos esteve na base de diversas reformas da legislacdo de protecdo ao emprego. Estas reformas
aumentaram a flexibilidade através de contratos a prazo e outras formas de trabalho temporério,
deixando inalterada a protecao dos empregos permanentes. Foi criado um sistema dual e promovida a
segmentacao (Boeri 2010).

A conviccao de que o salario minimo é eficaz para reduzir a pobreza induziu medidas que colocaram
barreiras a contratacdo de trabalhadores mais novos e de trabalhadores com baixas qualificacdes, ja
sujeitos a outras formas de segmentacao (Freeman 1996). A maioria acabou envolvida no processo
de constante rotacdo entre empregos e com passagens cada vez mais frequentes pelo desemprego.
Uma sucessao de postos de trabalho, promovida pela criacdo e destruicdo sequencial de contratos a
prazo, cercea a progressao salarial associada a experiéncia. As empresas resistem a criacdo de empregos
permanentes pelos custos desproporcionados de reavaliacdo da relagao laboral, tornando os mercados

cada vez mais segmentados.

A ideia de que a negociagao coletiva promoveria uma distribuicdo de saldrios mais equitativa ignorou o
papel determinante da educacao e das forcas de mercado na fixacdo dos rendimentos no mercado de
trabalho (Autor, Katz e Kearney 2008). Embora seja classificado como um mercado de trabalho muito
centralizado, Portugal tem um dos graus mais elevados de desigualdade entre as economias europeias
(Alves, Centeno e Novo 2010). A reduzida mobilidade salarial é outra caracteristica indesejavel da
segmentacao.

A protecao do rendimento durante periodos de ndo-emprego é consagrada através do sistema de subsidio
de desemprego. No entanto, 0 acesso a protecao é limitado a apenas uma parte dos trabalhadores que
perde o emprego. As sucessivas reformas do sistema tornaram-no mais generoso, alargando o prazo de
atribuicdo das prestacoes. Contudo, o nimero de meses de contribuicoes necesséario para aceder aos
beneficios é uma barreira ao acesso dos trabalhadores tipicamente envolvidos nos fluxos de rotacao.
O subsidio de desemprego torna-se, por um lado, promotor de desemprego de longa duracdo (Katz e
Meyer, 1990) e, por outro lado, de segmentacéo.

Confrontados com o desemprego de longa duracdo e com o aparecimento de desemprego entre os
jovens, os paises europeus aumentaram as despesas em subsidios salariais e formacéo, destinadas a
estimular o emprego. O resultado foi o estimulo ao emprego de curta duracdo, que é eliminado assim
que o subsidio desaparece. Estas politicas aumentaram a segmentacao e tém avaliacdes dececionantes
em termos da sua eficacia para promover o emprego (Kluve 2010).



Em Portugal, os contratos permanentes auferem elevados retornos a antiguidade, enquanto os contratos
a prazo suportam os custos de ajustamento no mercado de trabalho — quer através da quantidade,
quer do salario. No entanto, o conjunto de trabalhadores com contrato a prazo tem um maior nivel de
escolaridade; sao o coorte mais jovem e talentoso da nossa economia.

Neste ensaio, apresentamos evidéncia causal dos efeitos da segmentacdo sobre a politica de recursos
humanos das empresas. A competicao entre contratos permanentes e a prazo, que sao substituiveis,
tem um impacto negativo sobre a estabilidade do emprego dos trabalhadores portugueses®. A situacdo
dificil da economia portuguesa ndo é apenas conjuntural. Sair desta situacao requer reformas estruturais
das instituicoes que enquadram o funcionamento da economia. Desperdicar mais capital humano nao é
solucdo. Com o objetivo de eliminar as principais caracteristicas da segmentacao, delineamos, naseccao 5,
um plano de reformas integradas e coerentes das mais importantes instituicoes do mercado de trabalho.

2. Sistemas duais e segmentacao

A rotacao dos trabalhadores é um processo natural no mercado de trabalho. Na verdade, “natural” pode
pecar por defeito, se a rotacao nao for compreendida como o resultado de um processo de otimizacao.
As empresas e os trabalhadores avaliam continuamente a qualidade dos empregos formados, redefinindo
as suas caracteristicas (produtividade, salarios, beneficios complementares, etc.) e procurando melhores
parceiros no mercado (procura de outro posto de trabalho enquanto empregue).

Este processo de mobilidade resulta de uma decisao de investimento, cuja avaliacdo depende da taxa de
retorno esperada, que se pode ou ndo materializar. Jovanovic (1979) definiu um emprego como um “bem
de experiéncia”, no sentido em que a Unica forma de determinar a sua qualidade é “experimenta-lo”.
Através desta experimentacao, a empresa e o trabalhador aprendem acerca da qualidade do emprego,
cujo sucesso depende das caracteristicas produtivas do trabalhador e da empresa (e nunca apenas de
um deles). Se os beneficios esperados excederem os custos esperados, a relacao laboral continua. Caso
contrério, as partes decidem mudar de parceiro no mercado de trabalho. Estas decisdes variam consoante
aempresa e o trabalhador. Por exemplo, algumas empresas incorrem em custos de rotagdo mais elevados;
algumas aptiddes sdo mais faceis de observar e, por conseguinte, havera uma maior probabilidade de se
estabelecer um emprego com éxito e duradouro; também a frequéncia de alteracdes tecnoldgicas varia
entre as empresas. O mesmo se passa em relacao aos trabalhadores, que tém ambicoes e expectativas de
retorno do seu investimento em capital humano e diferentes capacidades para se adaptarem a alteracoes
nas condi¢des de trabalho. Os trabalhadores com nivel de escolaridade mais elevado, porque fizeram
investimentos mais dispendiosos, nao ficardo retidos em empregos de baixa produtividade. Pelo contrario,
procurarao melhores empregos. Todos estes fatores afetam a rotacao 6tima de empregos e trabalhadores.
A selecao dos melhores pares trabalhador-empresa, com o objetivo de manter os mais produtivos, nao
da origem a segmentacao do mercado de trabalho. Pelo contrario, permite aos trabalhadores potenciar
as suas capacidades produtivas e as empresas maximizar 0s seus investimentos.

No entanto, existem fatores externos as empresas e aos trabalhadores que afetam a politica de recursos
humanos das empresas e a vontade dos trabalhadores em continuar a procurar melhores oportunidades
de trabalho. Um elemento chave do contexto institucional é o grau de protecao ao emprego, que varia
consoante o tipo de contrato. Na maioria dos paises desenvolvidos, com a tipica excecado dos paises
anglo-saxénicos, os contratos permanentes conferem um mais elevado grau de protecdo ao emprego.
Os trabalhadores com um contrato permanente estao protegidos através de critérios de despedimento
rigidos e por elevadas indemnizacdes. Esta percecao de uma forte protecao dos contratos permanentes
levou a introducao de reformas destinadas a aumentar a flexibilidade no mercado de trabalho. A reforma

1 Ao longo do texto a expressao “contrato permanente” é utilizada para designar os contratos por termo inde-
terminado e a expressao “contrato a prazo” para designar os contratos a termo.
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mais comum no quadro legislativo europeu foi a adocdo de contratos a prazo, com menores custos de
despedimento, quer processuais quer financeiros (Boeri 2010). A natureza parcial destas reformas — ao
ndo serem extensiveis a todos os trabalhadores e relagdes laborais na economia — gera segmentacdo. O
erro mais grave foi deixar inalterada a regulamentacdo dos contratos permanentes, criando assim um
diferencial de protecdo entre os dois tipos de contrato. Como resultado, os sistemas duais dividiram o
mercado de trabalho e alteraram a composicao dos fluxos de emprego e de trabalhadores entre os dois
tipos de contrato. Estas caracteristicas de um mercado segmentado também introduzem barreiras as
decisdes de investimento de empresas e trabalhadores, aprisionando os agentes em equilibrios subétimos.

A medida que os sistemas duais se desenvolveram nas economias europeias, 0s economistas comecaram
a dedicar-lhes uma atencao crescente em termos da andlise tedrica e empirica (Abowd, Corbel e Kramarz
(1999), Boeri (2010), Bentolila, Cahuc, Dolado e Le Barbanchon (2010) e Cahuc, Charlot e Malherbet
(2012)). Os modelos tedricos assumem que, no periodo de investimento inicial, todos os novos empregos
correspondem a contratos a prazo. Posteriormente, alguns destes contratos sao convertidos em contratos
permanentes. A conversdo dos empregos temporarios em relacoes de trabalho permanentes é hetero-
génea, a semelhanca da taxa de sucesso de qualquer decisdo de investimento. A conversdo depende
das caracteristicas produtivas do emprego; por exemplo, em alguns setores é mais facil observar ex-ante
as caracteristicas da empresa (processo de producao; politicas salariais) e do trabalhador (formacao
especifica, capacidades produtivas). Mas a taxa de conversao depende também das caracteristicas nao-
-produtivas do emprego, tal como o enquadramento institucional que regula os contratos de trabalho.
Os diferentes graus de protecao ao emprego tém impacto nos critérios de escolha do tipo de contrato
e, mais tarde, na regra de decisao de conversao de contratos temporarios em contratos permanentes.

Estes modelos preveem que um aumento da protecdo dos contratos permanentes leve a uma reducao
da taxa de conversao de empregos temporarios em permanentes (Quadro 1, coluna (1)). Isto implica um
aumento da percentagem de contratos a prazo entre os novos empregos e da taxa de rotacao excessiva
de trabalhadores. A nocdo de rotacdo excessiva de trabalhadores capta a ideia de que, para preencher
um Novo emprego, a empresa nao contrata apenas um trabalhador; pelo contréario, contrata e separa-se
de um numero de trabalhadores para além do necessério para expandir o seu nivel de emprego. Um
processo idéntico ocorre quando a empresa reduz o nivel de emprego. O esforco que os trabalhadores
com contrato a prazo exercem na procura de um melhor emprego é negativamente influenciado pela
natureza dual do mercado de trabalho. O alargamento das diferencas de protecdo entre os diferentes tipos
de contrato implica também uma reducao da taxa de destruicdo de emprego nos contratos permanentes,
mas tem um impacto ambiguo sobre a rotacdo excessiva de trabalhadores com contratos permanentes,
uma vez que 0 acesso a empregos permanentes é também reduzido.

Boeri (2010) analisa o impacto de reformas parciais em duas areas adicionais das politicas do mercado
de trabalho. Um aumento da taxa de reposicao do subsidio de desemprego e um aumento dos subsidios
diretos aos saldrios para novos empregos (uma das medidas mais frequentemente adotadas no quadro
das politicas ativas de emprego).

Uma reforma do sistema de subsidio de desemprego que aumente a sua generosidade do sistema para
trabalhadores elegiveis (aqueles com uma ligacao mais longa ao mercado de trabalho) ndo tem impacto
sobre a taxa de destruicdo de emprego ou sobre a taxa de criagdo de emprego com contratos tempo-
rarios (Quadro 1, coluna (2)). Porém, a percentagem de contratos temporarios aumenta, em resultado
de uma taxa de destruicdo de emprego mais elevada nos contratos existentes (uma vez que o custo de
destruicao de emprego para estes trabalhadores é agora menor). Estas reformas geram segmentacao
devido a este ultimo efeito.

Um aumento do subsidio salarial para novos empregos tem um impacto semelhante ao obtido com um
aumento de protecdo ao emprego de contratos permanentes (Quadro 1, coluna (3)). O impacto direto
sobre o emprego tempordrio consiste num aumento das taxas de destruicao e de criacdo de emprego
e numa reducdo da taxa de conversdo em empregos permanentes. Tal ocorre porque existe um maior



Quadro 1
O IMPACTO DE REFORMAS PARCIAIS DO MERCADO DE TRABALHO

Taxa de destruicdo de novos empregos +
Taxa de destruicdo de empregos permanentes -
Taxa de criacao de emprego

Prémio salarial para empregos permanentes

Taxa de conversao de empregos temporarios em permanentes -

+ + + o+ o

Novos empregos em % do emprego total +

Fonte: Boeri (2010).

incentivo para que as empresas se separem dos trabalhadores cujo subsidio ao saldrio expire, contratando
novos trabalhadores eventualmente elegiveis para receber o subsidio. Este comportamento aumenta a
assimetria entre os dois tipos de contratos, porque os trabalhadores permanentes, tipicamente, ndo sdo
subsidiados. Por ultimo, a percentagem de trabalhadores com contratos a prazo aumenta, bem como a
penalizacao salarial de emprego de curto prazo em resultado do aumento da instabilidade do emprego
temporario.

As decisoes dtimas de empresas e trabalhadores resultam sempre em algum nivel de rotagdo excessiva
de trabalhadores. Porém, a questao principal em mercados de trabalho onde contratos substituiveis séo
oferecidos em simultaneo é o papel-chave desempenhado por cada tipo de contrato na capacidade das
empresas alcancarem o nivel desejado de rotacdo de trabalhadores. Por outras palavras, é necessario
compreender que o tipo de contrato, uma caracteristica ndo-produtiva do emprego, desequilibra a
forma como o ajustamento é distribuido entre os trabalhadores que, de outra forma, sao igualmente
produtivos. Esta consequéncia da segmentacado é particularmente ineficiente.

Adicionalmente, os sistemas duais distorcem os incentivos das empresas e dos trabalhadores na sua
procura por melhores pares. Para os trabalhadores, um mercado de trabalho dividido reduz os incentivos
a acumulacao de capital humano porque é dificil encontrar bons empregos e porque a maior parte dos
novos empregos sao temporarios com baixas taxas de conversdo. Para as empresas, num contexto de
elevada incerteza e fracas perspetivas econémicas (procura), existem também incentivos limitados ao
investimento em melhores empregos. Por conseguinte, sao oferecidos empregos com contratos tempora-
rios e com um reduzido investimento em formacao especifica. Em termos gerais, isso prejudica a criacdo
de empregos de maior qualidade, gerando um ciclo vicioso de investimento subdtimo que perpetua o
equilibrio de baixa qualidade que caracteriza a economia portuguesa.

3. O mercado de trabalho portugués: caracteristicas de um mercado segmentado

A utilizagao de dados inadequados para calcular os fluxos de emprego e de trabalhadores levou os econo-
mistas a subestimar sistematicamente os meandros dos sistemas duais e os danos causados a eficiéncia
do mercado de trabalho. Apenas muito recentemente, o termo “segmentacao” passou a fazer parte do
léxico dos economistas na area laboral e, hoje em dia, dos decisores de politica e do publico em geral.

Os avancos computacionais e o desenvolvimento em paralelo de fontes de dados abrangentes preen-
cheram uma importante lacuna de informacéo na analise do mercado de trabalho, permitindo o calculo
preciso e detalhado de fluxos de emprego e de trabalhadores. Estes avancos ajudam a responder, de
forma adequada, a questdes da maior importancia para compreender o mercado de trabalho e conceber
as melhores politicas.
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Com que frequéncia as empresas ajustam o seu nivel de emprego? E quantos trabalhadores estdo
envolvidos neste processo? Serd que a expansado de um emprego requer a contratacdo de apenas um
trabalhador? Ou serd que a empresa testa varios trabalhadores antes de se decidir por uma posicdo mais
permanente, dai resultando uma rotacdo excessiva de trabalhadores? E os trabalhadores permanecem
voluntariamente em empregos de baixa qualidade? Quais os trabalhadores mais frequentemente envol-
vidos nestes fluxos? O ajustamento abrange uniformemente todos os trabalhadores ou ha segmentacao?
Sem responder a perguntas como estas, nao é possivel diagnosticar e prescrever solucoes para a atual
situacdo do mercado de trabalho portugués.

3.1. Desemprego, emprego e contratos a prazo

Os ultimos dados sobre o desemprego em Portugal sao preocupantes: 14% da populagdo que, cumula-
tivamente, quer trabalhar, procurou emprego e se encontra disponivel estad desempregada (Quadro 2). O
contraste destes nimeros com um passado nao muito distante é notério. Até ao final da década de 90,
a taxa de desemprego mostrou um comportamento ciclico pronunciado, atingindo niveis invulgarmente
baixos, de cerca de 4%, entre 1998 e 2001 (Gréfico 1). Ao longo deste periodo, a taxa natural de desem-
prego manteve-se estavel, oscilando em torno de 5.5% (Grafico 1). Mas a medida que a economia ia
sendo atingida por choques, a sua estrutura econémica e institucional revelou-se incapaz de se ajustar e
ataxa natural de desemprego aumentou continuamente. A natureza estrutural do desemprego questiona
a capacidade da economia de reduzir a taxa de desemprego para além do efeito tipico, mas limitado,
de uma viragem positiva do ciclo econémico. Para reduzir a taxa de desemprego para niveis socialmente
aceitdveis, o pais necessita de reformas estruturais profundas nos mercados do trabalho e do produto.
Eliminar a segmentacdo do mercado de trabalho é prioritario.

Mesmo em periodos mais favoraveis, o desemprego de longa duracao esteve sempre presente no mercado
de trabalho portugués: cerca de 40% dos desempregados procuravam emprego ha pelo menos 12 meses
(Quadro 2). Em diferentes graus, isso deveu-se aos baixos niveis de escolaridade da maior parte dos
trabalhadores desempregados, a um sistema de subsidio de desemprego dos mais generosos na Europa
e ao grau assimétrico de protecao ao emprego. Em 2006, o desemprego de longa duracao ultrapassava
50%, diminuindo na fase aguda da recessao de 2009, devido aos consideraveis fluxos de entrada no
desemprego com origem na destruicdo de emprego, voltando recentemente a aumentar.

Quadro 2
INDICADORES DO MERCADO DE TRABALHO

Taxa de desemprego 4.5 4.1 7.5 8.9 14.0
Emprego com contrato a prazo® 1.6 15.8 16.9 17.7 17.6
Taxa de auto-emprego® 26.1 25 22.5 22.9 20.3
Desemprego de longa duracao® 48.5 38.4 50.2 44.0 49.8
Contratacoes a prazo® 76.7 85.1 88.9 88.4
Separacdes de contratos a prazo® 63.7 64.2 67.8 64.1
Taxas de crescimento:

Populacao ativa 1.44 0.23 0.03 -0.10

Emprego 1.84 0.02 0.08 -0.56

Salario real® 2.38 0.08 0.26 -0.37

Produto interno bruto 3.91 0.78 1.18 -0.73

Fontes: INE (Inquérito ao Emprego e Contas Nacionais) e calculos dos autores.

Notas: Todos os valores em percentagem. A fonte para as variaveis de emprego e desemprego é o Inquérito ao Emprego e para
os saldrios reais e o produto interno bruto as Contas Nacionais. (a) Em percentagem do emprego assalariado. (b) Em percentagem
do emprego total. () Percentagem de desempregados ha 12 ou mais meses. (d) Percentagem de trabalhadores desempregados
contratados com contrato a prazo. (e) Percentagem de novos desempregados que tinham contrato a prazo. (f) Equivalente a tempo
completo.
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Fontes: INE (Inquérito ao Emprego), Centeno, Maria e Novo (2009).

Entre 1998 e 2001, os saldrios reais agregados e o produto cresceram a taxas significativas, 2.4% e 3.9%,
respetivamente (Quadro 2). Contudo, desde 2001, um abrandamento significativo da produtividade total
dos fatores e do crescimento do produto potencial levou a uma estagnacdo da economia — o produto
interno bruto tem aumentado a taxas extremamente baixas. Em sincronia com este desempenho e com
0 aumento associado da taxa de desemprego, os salarios reais agregados praticamente nao cresceram.
Este comportamento pro-ciclico dos salarios é uma caracteristica bem conhecida da economia portu-
guesa, que contribuird para o seu desejavel processo de ajustamento (Carneiro, Guimaraes e Portugal,
2009, Martins, Solon e Thomas, 2010). Também nesta dimensao, a maior fatia do custo de ajustamento
caira sobre as novas contratacdes, que serdo também principalmente constituidas por contratos a prazo.

O perfil do emprego é pelo menos tdo dramatico como o forte aumento da taxa de desemprego.
A destruicao de emprego desde 2009 eliminou os ganhos dos 10 anos anteriores (Grafico 2). Além
disso, em média, a populacdo ativa — emprego mais desemprego — registou uma descida de 0.1% em

Grafico 2
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Fonte: INE (Inquérito ao Emprego).
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cada trimestre. Nunca antes, nas ultimas trés décadas, se tinham registado reducoes consistentes na
oferta de trabalho em Portugal. Parte da explicacdo pode residir na concentracdo da forte destruicao
de emprego em grupos e setores especificos, desencorajando os trabalhadores e levando-os até a sair
do mercado de trabalho. Numa situacao extrema, os trabalhadores mais qualificados poderdo mesmo
ser encorajados a emigrar, esvaziando parcialmente o influxo de trabalhadores com escolaridade mais
elevada registado desde o final dos anos 90. O aparecimento de uma forte capacidade da economia de
destruir emprego e os consideraveis fluxos de emprego estdo entre as principais caracteristicas de um
mercado de trabalho segmentado.

Os contratos a prazo e as outras formas contratuais temporérias estdo no cerne dos mercados de
trabalhos segmentados. Como se ird demonstrar na seccao 4, quanto maior é o diferencial de protecao
ao emprego entre contratos permanentes e contratos a prazo, maior é a incidéncia dos contratos mais
flexiveis e, consequentemente, maior o grau de segmentacdo. Os dados mais recentes mostram um
aumento inequivoco da percentagem de trabalhadores abrangidos por contratos temporérios. O grafico
3 apresenta a percentagem dos trabalhadores assalariados com contrato a prazo, que aumentou de cerca
de 12%, em 1998, para cerca de 18%, em 2011. A inclusao de outros contratos temporarios aumenta
a percentagem para mais de um quinto de todos os trabalhadores assalariados.

A tendéncia ascendente resulta de uma percentagem muito elevada de novos empregos com contratos
temporarios. O quadro 2 e o grafico 4 mostram a percentagem de trabalhadores desempregados contra-
tados com contrato a prazo trimestralmente. A percentagem aumentou ao longo do periodo, passando
de valores em torno de 72%, em 1998, para perto de 90%, em 2010. Complementarmente, o quadro
2 e o grafico 5 mostram que cerca de dois tercos dos trabalhadores que ficaram desempregados em
cada trimestre tinham um contrato a prazo. Em comparagdo com os anos anteriores, esta percentagem
aumentou ligeiramente nos anos em torno da atual crise.

Primeiro a crise financeira e depois a crise da divida soberana trouxeram o fim do periodo de facil acesso a
crédito barato e a generosos subsidios do estado, que fomentaram uma afetacdo ineficiente de recursos.
O novo enquadramento econdmico obrigou as empresas a reajustar os seus processos de producdo. Os
menores custos de despedimento dos contratos a prazo, especialmente em termos de custos processuais,
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que sao inexistentes no final do contrato, facilitam o processo de ajustamento. Porém, a maior parte
do ajustamento recai sobre um segmento minoritario do mercado de trabalho. Bentolila et al. (2010)
referem um padrdo de ajustamento idéntico em Espanha.

O facto de a incidéncia de contratos a prazo ser particularmente elevada nos novos empregos resulta
numa heterogeneidade significativa entre grupos demograficos. O grafico 6 mostra que cerca de metade
de todos os trabalhadores com menos de 25 anos estdo empregados com contratos a prazo. Esta percen-
tagem diminui monotonamente com a idade, atingindo 10% aos 40 anos. Ao longo da Ultima década,
com o aumento da segmentacao, este padrao torna-se mais claro.

Grafico 5 Grafico 6

PERCENTAGEM DE NOVOS TRABALHADORES
DESEMPREGADOS QUE ESTAVAM EMPREGADOS

PERCENTAGEM DE TRABALHADORES COM
CONTRATOS A PRAZO, POR IDADE | 1999, 2007 E

COM CONTRATOS A PRAZO NO TRIMESTRE
ANTERIOR | 1998-2010

2011

85

T T T T
Contrato anterior ao desemprego: a prazo ——

a0 Filtro HP

75
70
65
60

55

Proporgao de contratos a prazo (em %)

50

Em percentagem de novos desempregados

45 | | | | | |
1998 2000 2002 2004 2006 2008 200 \dade

Fonte: INE (Inquérito ao Emprego). Fonte: INE (Inquérito ao Emprego).

3.2. Fluxos de empregos e de trabalhadores

O sucesso de uma economia assenta ndo sé na sua capacidade de inovacdo, mas também na eficiéncia
do ajustamento aos choques que constantemente atingem a sua estrutura produtiva. Joshep Schumpeter
denominou este processo de ajustamento por destruicdo criativa. Trata-se do processo que explica por
que razao as livrarias tradicionais tiveram que se adaptar ao aparecimento de livrarias online e enfrentam
agora a concorréncia ainda mais agressiva dos fornecedores de livros digitais (ebooks), levando muitas a
abandonar a atividade. Mas explica também por que razdo os governos nao devem subsidiar as empresas
ameacadas pela propria natureza da inovacao tecnolégica e competitiva das economias de mercado. Por
estas razoes, é importante compreender o processo dos fluxos de emprego e de trabalhadores originados
pela destruicao criativa. S6 assim é possivel conceber mecanismos que permitam colmatar eventuais
falhas de mercado associadas a essas transicoes que afetem as empresas e os trabalhadores.

Os fluxos agregados no mercado de trabalho

Seguindo as melhores praticas na economia do trabalho (e.g. Anderson e Meyer, 1994, Lalive 2008),
calculdmos os fluxos anuais e trimestrais com base nos registos de emprego da Seguranca Social. Esta
base de dados permite analisar todos os pares trabalhador-empresa nos setores privado e publico (exclui
apenas as empresas com fundos de pensdes individuais e os funcionarios publicos inscritos na Caixa
Geral de Aposentacdes). A natureza desta informacao, salérios declarados pelo empregador, sujeitos a

=y
(%]

Tema de Discussao



Y
[=)]

BANCO DE PORTUGAL | BOLETIM ECONOMICO e Primavera 2012

contribuicdes obrigatdrias para o sistema de Seguranca Social, e a sua disponibilizacdo com um desfa-
samento inferior a dois meses, faz destes dados uma fonte Unica de informacdo sobre a evolucao do
mercado de trabalho. A base de dados regista os saldrios, bem como todas as transferéncias financeiras
de carater social e relacionadas com o desemprego pagas pela Seguranca Social. Os dados utilizados
cobrem o periodo entre janeiro de 2000 e dezembro de 2009.

O quadro 3 mostra as taxas de criacdo e destruicao de emprego, bem como as taxas de contratacdo e
separacao de trabalhadores em todas as empresas na economia. As definices exatas destes conceitos sdo
apresentadas no Anexo. Intuitivamente, a criacéo de emprego mede os ganhos liquidos de emprego nas
empresas em expansao. Da mesma forma, a taxa de destruicdo de emprego mede a destruicao liquida de
emprego que ocorre nas empresas em contracdo. As contratagdes correspondem a trabalhadores que ndo
estavam na empresa no periodo anterior e as separacoes a todas as relacoes laborais que terminaram no
periodo em analise. Em Portugal, entre 2000 e 2009, os empregos criados pelas empresas em expansao
representaram, em média, 12.7% do emprego total da economia; similarmente, o emprego destruido por
empresas em contracdo representou 11.9%. Contudo, para chegar a estas taxas de criacdo e destruicao
de emprego, as empresas contrataram e separaram-se de um muito maior nimero de trabalhadores. Em
termos agregados, os fluxos anuais de trabalhadores corresponderam a cerca do dobro dos fluxos de
emprego (25%, em média). Por outras palavras, para cada 100 empregos novos criados pelas empresas
em expansao, observam-se aproximadamente 200 contratacdes na economia. Da mesma forma, para
cada 100 empregos destruidos pelas empresas em contracdo, observam-se 200 separacdes no total da
economia. Estes racios entre fluxos de trabalhadores e de emprego, que dao origem a uma regularidade
empirica de 2 para 1, podem ser utilizados como uma medida de rotacdo excessiva de trabalhadores
(colunas (5) e (6)). A expressao “excessiva” nao tem um sentido pejorativo, pretende apenas ilustrar o
facto de existir uma rotacdo de trabalhadores em nimero superior ao que seria estritamente necessario
para proceder ao ajustamento do nivel de emprego observado.

No entanto, os fluxos anuais subestimam o nivel de rotacdo dos trabalhadores que ocorre ao longo do
ano. Por exemplo, um trabalhador contratado por seis meses pode ndo aparecer nos registos anuais
de dois anos consecutivos. A medida que aumenta a frequéncia de observacdo dos dados, aumenta
também a probabilidade de estes fluxos serem captados. Embora isso pareca 6bvio, os investigadores no
passado utilizaram critérios ad-hoc para inferir dados trimestrais a partir de fontes anuais. Uma dessas
regras consistia em dividir por 4 os fluxos anuais, o que introduzia uma subestimacdo sistemética dos
fluxos trimestrais. Quando adequadamente calculados, em média trimestral, as empresas portuguesas
em expansdo criam 5 novos empregos por cada 100 empregos existentes (sendo destruido um nimero

Quadro 3
FLUXOS ANUAIS DE EMPREGO E TRABALHADORES EM PORTUGAL E NOS ESTADOS UNIDOS

Anual

Portugal (2001-2009) 12.7 252 11.9 24.5 2.0 2.1
Portugal (2001-2006) 12.8 254 12.0 24.7 2.0 2.1
EUA (2001-2006) 14.6 28.5 13.7 28.0 2.0 2.0

Récio PT/EUA (2001-2006) 0.88 0.89 0.88 0.88

Trimestral

Portugal (2001:T1-2009:T4) 5.0 9.2 4.9 9.0 1.8 1.8
Portugal (2001:T1-2006:T4) 52 9.4 5.0 9.2 1.8 1.8
EUA (2001:T1-2006:T4) 7.9 14.9 7.6 14.8

Récio PT/EUA (2001:T1-2006:T4) 0.66 0.63 0.66 0.62

Fontes: Para Portugal: registos da Seguranca Social. Para os EUA: os fluxos de emprego sao baseados no BED, cobrindo todos os
estabelecimentos privados (Davis, Faberman and Haltiwanger 2006). Os fluxos de trabalhadores sdo baseados no JOLTS com os ajus-
tamentos introduzidos em Davis, Faberman, Haltiwanger e Rucker(2010) de forma a aproximar a demografia das empresas no BED.



idéntico). Este processo de expansdo e contracdo do emprego nas empresas é conseguido através da
contratacao e separacao de 9 trabalhadores?. A rotacao excessiva de trabalhadores, com uma frequéncia
trimestral, mantém a regra de 2 para 1 observada nos dados anuais.

O volume de fluxos de emprego e de trabalhadores ndo tem uma interpretacdo normativa. Nao existe
um referencial de otimalidade com o qual se possa comparar um determinado nivel de fluxos observados
no mercado de trabalho. Sem um enquadramento tedrico adequado para determinar o nivel étimo
de fluxos, a comparacédo de fluxos entre diferentes mercados de trabalho surge como uma alternativa
apelativa. O mercado de trabalho norte americano é frequentemente considerado como uma referéncia
devido ao baixo nivel de regulamentacdo. Centeno e Novo (2012) comparam os fluxos em Portugal e nos
Estados Unidos. Apesar das tentativas de harmonizacao dos dados nos dois paises é importante realcar
gue a comparacao pode ser prejudicada pelos diferentes protocolos estatisticos utilizados para recolha
dos dados, pelo nivel de cobertura da informacao e pela composicao setorial do emprego em cada pais.
Estas comparacdes devem sempre ser lidas com estes cuidados em mente.

Os fluxos do mercado de trabalho em Portugal séo menores do que nos Estados Unidos. Em média, para
o periodo em causa, os fluxos anuais em Portugal equivalem a 90% dos fluxos nos Estados Unidos e os
fluxos trimestrais correspondem a cerca de dois tercos. E de salientar, no entanto, o facto de os racios
de contratacdes em relacdo a criacdo de emprego e de separacoes em relacdo a destruicao de emprego
serem iguais nos dois paises e em ambas as frequéncias de dados. Isto significa que as diferencas nos
fluxos de emprego sao idénticas as diferencas nos fluxos de trabalhadores. Albaek e Sorensen (1998)
apresentam racios semelhantes para a Dinamarca, utilizando dados anuais entre 1980 e 1990 para o
setor da indUstria transformadora, bem como Bassanini (2010) para uma alargada amostra de paises da
OCDE, utilizando bases de dados harmonizadas.

Nesta dimensao, as empresas portuguesas e norte americanas sdo muito idénticas. Um novo emprego
liquido nos Estados Unidos é criado através da contratacdo de dois trabalhadores e do despedimento
de um. A mesma regra que se aplica em Portugal. Mas como é que mercados de trabalho com regu-
lamentacoes tao diferentes podem ter taxas de rotacao excessiva de trabalhadores semelhantes? Uma
grande parte do ajustamento em Portugal — contratacoes e separacoes de trabalhadores — é conseguida
através da excessiva exposicao dos trabalhadores com contratos flexiveis.

Fluxos, duracao do emprego e tipo de contrato

A existéncia de um elevado volume de fluxos néo significa que a maioria dos trabalhadores rode entre
empregos, uma vez que estes sao compativeis com a prevaléncia de emprego de longa duracao (Hall 1982,
Ureta 1992). Porém, isso requer suficiente heterogeneidade nas taxas de contratacao e separacao entre
os trabalhadores, o que pode ser alcancado colocando o énus da elevada rotacao nos contratos a prazo.

Nesta subseccdo, utilizamos os dados administrativos dos Quadros de Pessoal, uma base de dados
administrativa obtida anualmente pelo MSSS e que permite identificar os pares trabalhador-empresa.
A grande vantagem desta base de dados para os objetivos deste ensaio é o facto de incluir informagao
sobre o tipo de contrato desde 2002. Os Quadros de Pessoal tém sido extensivamente utilizados na analise
microeconémica do emprego e das empresas em Portugal (Cabral e Mata 2003). Em média, entre 2002
e 2008, a base de dados tem informacao para 2.4 milhées de trabalhadores assalariados e para 325 000
empresas em cada ano. A sua cobertura é idéntica a da Seguranca Social e os fluxos agregados obtidos
nos dois conjuntos de dados sao praticamente iguais (Centeno, Machado e Novo 2008).

2 Estas taxas trimestrais sdo 50% mais elevadas do que as obtidas através da regra da “divisdo por 4", com a
qual se obteriam taxas trimestrais de 3% para a criacao e destruicao de emprego e 6% para as contratacoes e
separacoes de trabalhadores.
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O quadro 4 apresenta a percentagem de trabalhadores que mantém o emprego de 2002 em cada um
dos anos seguintes (entre 2003 e 2008), independentemente do nimero de anos de antiguidade que
tinham em 2002. Os resultados mostram que existe um nucleo estavel de emprego nas empresas portu-
guesas — cerca de 40% dos trabalhadores estao ainda empregados na mesma empresa apos seis anos
(coluna 1). Como se esperava, os trabalhadores com contrato a prazo em 2002 tém uma probabilidade
muito menor de se manterem na mesma empresa. Em 2003, 40% tinham ainda um contrato a prazo
(coluna 2) e 14% tinham sido convertidos para contrato permanente (coluna 3). Contudo, em 2008,
apenas um quarto desses trabalhadores estava ainda na mesma empresa, a maioria dos quais, 19%,
com um emprego permanente, mas 6% tinham ainda um contrato a prazo.

Estes nimeros apontam para uma elevada rotacao dos trabalhadores contratados a prazo. A heterogenei-
dade das taxas de contratacdo e separacao por tipo de contrato é confirmada no quadro 5. A percentagem
de contratos a prazo é maior nas empresas que aumentam o emprego (28.9% do emprego) do que
nas empresas que reduzem o emprego (20.5% do emprego). Porém, os contratos a prazo sao a forma
de entrada mais importante nestes dois tipos de empresa: 54% de todas as entradas nas empresas em
expansao e 53% nas empresas que reduzem o seu nivel de emprego. Cerca de 40% de todas as saidas
ficam a dever-se a separacoes de trabalhadores com contratos a prazo; esta percentagem é maior nas
empresas em expansao, cerca de 47%, do que nas empresas em contracdo, onde apenas 37% de todas
as safdas sao de trabalhadores com contratos a prazo.

O quadro 5 mostra também que as empresas em expansao se apoiam mais em contratacdes com
contratos a prazo para expandir as suas operacdes. De uma taxa de crescimento liquido de 21.5%, 12.7
pontos percentuais correspondem a contratacdes com contratos a prazo (60% dos ganhos liquidos de
emprego). Inversamente, as empresas em contracao separaram-se de uma percentagem muito maior
de trabalhadores permanentes. Quase trés quartos das perdas liquidas de emprego, que no periodo
foram de 18.1%, resultam de uma reducao do nivel de posicoes permanentes (13.1 pontos percentuais).

Quadro 4

DURAGAO DOS EMPREGOS POR TIPO DE CONTRA

2003 70.3 41.4 14.1
2004 58.3 223 19.6
2005 53.2 13.8 22.9
2006 46.7 9.7 22.0
2007 421 7.5 204
2008 38.1 5.8 19.0

Fonte: Ministério da Solidariedade e Seguranca Social (Quadros de Pessoal, 2002-2008) e célculos dos autores.

Notas: (1) Probabilidade de um individuo manter o mesmo empregador em 2003, 2004, ..., 2008. (2) Probabilidade de um individuo
ter um contrato a prazo em 2002 e permanecer no mesmo empregador com um contrato a prazo em 2003, 2004, ...,2008. Note-se
que, durante o periodo analisado, os contratos a prazo podiam ter uma duracdo maxima de 6 anos. (3) Taxa de conversao, i.e., pro-
babilidade de um individuo contratado a prazo em 2002 ter um contrato permanente na mesma empresa em 2003, 2004, ..., 2008.



Quadro 5
FLUXOS DE TRABALHADORES POR TIPO DE CONTRATO | 2002-2008

Taxa de contratacao 37.2 12.3 13.4
para contratos permanentes 171 5.8 8.0
para contratos a prazo 20.1 6.5 5.4

Taxa de separagao 15.7 304 13.4
de contratos permanentes 8.3 18.9 9.1
de contratos a prazo 7.4 1.5 4.3

Taxa liquida de variagao 21.5 -18.1 0.0

Contributo dos
contratos permanentes 8.8 -13.1 -1.1
contratos a prazo 12.7 -5.0 1.1

Emprego
contratos permanentes 734 506 733 350 327 518

71.1% 79.5% 83.5%
contratos a prazo 299 118 189 538 64 580
28.9% 20.5% 16.5%

Fonte: Ministério da Solidariedade e Seguranca Social (Quadros de Pessoal, 2002-2008) e célculos dos autores.

4. Evidéncia causal entre rota¢ao e o tipo de contrato: a reforma da protecao ao
emprego de 2004

Nas seccOes anteriores apresentamos factos estilizados que caracterizam a natureza segmentada do
mercado de trabalho portugués. Porém, este conjunto de dados tem um ambito limitado. Em particular,
ndo permite estabelecer ligacdes causais entre o sistema de protecdo ao emprego e a estabilidade e
a composicao do emprego. A fim de ultrapassar esta limitacdo, Centeno e Novo (2012) utilizam uma
reforma legislativa de 2004 para recolher evidéncia causal. A reforma aumentou o grau de protecao
a0 emprego para os contratos permanentes num subconjunto de empresas, enquanto outras empresas
mantiveram o regime anterior a reforma.

4.1. A reforma de 2004: mais protecao para os contratos permanentes

Os contratos a prazo foram introduzidos pela primeira vez em 1976 e desde essa data a sua regulamen-
tacdo foi revista varias vezes. Trata-se de um instrumento legal aplicavel a generalidade das qualificagdes
e tarefas numa empresa. A decisdo de contratar um trabalhador com um contrato permanente ou a
prazo ndo depende exclusivamente das caracteristicas econdmicas do emprego. Os principais fatores
considerados sdo os diferentes custos de cessacao laboral em cada dos tipos de contrato. As empresas
distinguem entre custos financeiros — o pagamento de indemnizagdes — e custos processuais — todos 0s
custos administrativos e juridicos envolvidos no processamento da cessacao do contrato.

Os custos financeiros sdo simples de medir, uma vez que as indemnizacdes a pagar estao pré-definidas.
Durante os primeiros 36 meses (a duracdo maxima atual dos contratos a prazo), existem diferencas nas
indeminizacdes a apagar entre os dois contratos, mas estas nao sao significativas. Os trabalhadores com
um contrato permanente nao tém direito ao pagamento de indemnizacdo durante o periodo experi-
mental, gue vamos considerar igual a 6 meses (o nimero exato depende das qualificacdes do trabalhador,
podendo variar entre 3 e 8 meses). Os trabalhadores com um contrato permanente acumulam o direito a
2 dias de indemnizacao por cada més de trabalho. Para um periodo entre 7 e 29 meses de antiguidade,
é menos dispendioso terminar um contrato a prazo do que um contrato permanente. Por exemplo, apds
um periodo de 24 meses, o custo é de 72 e 90 dias de salario, respetivamente. Para um periodo entre
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30 e 36 meses, torna-se de novo menos dispendioso terminar um contrato permanente. Aos 36 meses
de antiguidade, os custos financeiros de cessacao de um contrato a prazo correspondem a 108 dias de
salario, enquanto o custo de terminar um contrato permanente é de 90 dias.?

No entanto, a maior diferenca entre os dois tipos de contratos reside nos custos processuais. Estes custos
ndo existem na data de expiracdo dos contratos a prazo, mas sao muito significativos nos contratos
permanentes. O despedimento de um trabalhador com um contrato permanente envolve mais do que
o simples pagamento de uma indemnizacao. Em Portugal, os custos processuais ndo podem ser igno-
rados. Estes incluem procedimentos escritos e entrevistas com testemunhas, envolvendo a comissao de
trabalhadores e, se o trabalhador for delegado sindical, o préprio sindicato. No seu conjunto, os proce-
dimentos prolongam consideravelmente o processo de despedimento, tipicamente 2 meses, e envolvem
aconselhamento juridico e custos administrativos.

Até 2004, a lei isentava as empresas com menos de 21 trabalhadores de alguns destes procedimentos
legais. A reforma do cédigo do trabalho de 2004 alterou este limite para 10 trabalhadores (Decreto-Lei
N.©99/2003). Assim, a reforma gerou o que se designa por uma “quase-experiéncia”, em que o regime
de protecao do emprego permanente se altera para um subconjunto de empresas, mantendo-se porém
inalterado para todas as outras empresas. Neste enquadramento, as empresas com 11 a 20 trabalhadores
constituem o grupo de tratamento; e definimos como grupo de controlo (ndo-tratadas) empresas com
21 a 100 trabalhadores. As restricoes utilizadas para limitar a dimensdo das empresas estao em linha,
nomeadamente, com Burgess, Lane e Stevens (2001), Kugler e Pica (2008) e Martins (2009). A sensibi-
lidade dos resultados a escolha dos grupos de tratamento e de controlo foi testada de forma cuidada.

A fim de estudar os impactos desta reforma legislativa, recorremos aos dados dos Quadros de Pessoal.
No Anexo, o quadro A1 apresenta estatisticas descritivas das empresas dos grupos de tratamento e de
controlo. A amostra inclui um total de 45 876 empresas, um painel ndo-equilibrado com 181 131 obser-
vacoes (pares ano x empresa). As empresas do painel empregam em cada ano uma média de 610 000
trabalhadores. Para o periodo anterior a alteracao legislativa, que corresponde a 2003, existem 14 170
observac¢des no grupo de tratamento e 11 877 observacdes no grupo de controlo. No periodo apds a
implementacao da reforma, entre 2004 e 2008, existem 81 439 observacdes do grupo de tratamento
e 73 645 observacoes do grupo de controlo. A percentagem média de contratos a prazo em todas as
empresas é de 28.2%. Em média, por ano, a rotacdo excessiva de trabalhadores corresponde a 24.6% da
forca de trabalho da empresa. A rotacao excessiva de trabalhadores com contratos a prazo é de 34.7%,
claramente superior a rotacdo de trabalhadores com contratos permanentes, que fica pelos 12.4%.

4.2. Duracao do emprego: evidéncia causal prima facie

Estabelecer um paralelo entre a reforma de 2004 e os ensaios clinicos pode ser ilustrativo para compre-
ender a interpretacao causal dos resultados. Nos ensaios clinicos, alguns individuos sdo selecionados
aleatoriamente para testar um determinado medicamento, enquanto aos restantes é administrado um
placebo. Na reforma de 2004, embora ndo tenha havido uma selecdo aleatéria, um conjunto de empresas
foi confrontado com novos regulamentos de protecdo ao emprego, enquanto as restantes empresas
mantiveram os regulamentos anteriores. Uma vez que ambos os grupos partilhavam a mesma conjuntura
econdémica e tinham caracteristicas idénticas, as diferencas observadas nos seus resultados econémicos
podem ser atribuidas as diferencas de regulamentacao.

3 Quando terminava o contrato a prazo, o trabalhador recebia uma indemnizacao de 3 dias por cada més de
emprego (2 dias se a duracdo do contrato fosse inferior a 1 ano). Quanto aos contratos permanentes, a indem-
nizacado a pagar era estipulada em tribunal, tipicamente de 30 dias por cada ano de antiguidade, mas o juiz
podia decidir fixa-la entre 15 e 45 dias, com um minimo de 90 dias. Os nossos célculos baseiam-se na regra dos
30 dias.



A fim de obter evidéncia causal prima facie do impacto sobre a estrutura de rotacao dos trabalhadores
da reforma parcial da protecdo ao emprego de 2004, recorremos as estatisticas de duracdo do emprego
utilizadas na seccao anterior. O quadro 6 apresenta a probabilidade de um par trabalhador-empresa
existente no ano de referéncia durar mais 2 anos. Estas probabilidades sao calculadas para as empresas
dos grupos de tratamento e controlo e para os periodos anterior e posterior a reforma, que tém 2002
e 2004 como anos base, respetivamente*. Antes da reforma, a probabilidade de um emprego sobre-
viver mais dois anos era 4.3 pontos percentuais mais baixa nas empresas do grupo de tratamento do
gue entre as empresas do grupo de controlo. Apds o aumento do grau de protecdo do emprego, a
diferenca entre os dois grupos diminuiu para 3.7 pontos percentuais. Assim, partindo do pressuposto
de que se verificou uma reacdo comum aos choques agregados, concluimos que a legislacdo — o Unico
fator diferente entre os dois grupos — causou um aumento de 0.7 pontos percentuais (-3.7 — (-4.3)) na
probabilidade de sobrevivéncia do emprego mais 2 anos. Mas sera que este efeito afetou uniformemente
todos os trabalhadores?

A resposta é claramente ndo. Se analisarmos apenas os trabalhadores com contratos a prazo, podemos
verificar de que forma as empresas reagiram quando confrontadas com o aumento dos custos processuais
de despedimento para os contratos permanentes. Relativamente ao que teria acontecido na auséncia
da reforma legislativa, as empresas do grupo de tratamento aumentaram em 2.5 pontos percentuais a
percentagem de trabalhadores que mantiveram o contrato a prazo mais dois anos (colunas (2)-(2")). O
resultado mais relevante do ponto de vista da rotacao de trabalhadores encontra-se nas colunas (3)-(3').
Na sequéncia da nova legislacdo, as empresas tratadas reduziram em 1.9 pontos percentuais a taxa
de conversdao dos contratos a prazo em contratos permanentes. O papel dos contratos a prazo como
mecanismo de selecdo nao é corroborado pela evidéncia causal de reducao da taxa de conversdo. Pelo
contrario, a evidéncia causal apoia o argumento tedrico, bem como empirico, de Cahuc et al. (2012).
Do ponto de vista do legislador, é importante salientar que os nossos resultados constituem evidéncia
causal de que as alteracoes aos regulamentos aplicaveis aos contratos permanentes afetam também as
experiéncias de emprego dos trabalhadores com contratos a prazo.

Quadro 6
DURA(;AO DO EMPREGO | DIFERENGA-DAS-DIFERENCAS

Tratamento (T ) 54.6 59.4 22.0 289 18.0 15.8
Controle (C) 58.9 63.1 24.8 29.2 19.4 19.0
Diferencas (T - C) -4.3 -3.7 -2.9 -0.4 -1.3 -3.2
Diferenca-das-diferencas 0.7 2.5 -1.9
(0.164) (0.301) (0.263)

Fonte: Ministério da Solidariedade e Seguranca Social (Quadros de Pessoal, 2002-2008) e célculos dos autores.

Notas: O periodo antes considera os empregos existentes em 2002; o periodo depois considera os empregos existentes em 2004.
As empresas no grupo de tratamento tém 11 a 20 trabalhadores e as empresas no grupo de controle 21 a 100 trabalhadores. Nas
colunas (1) e (1), calcula-se a probabilidade de um emprego sobreviver mais dois anos. Nas ultimas 4 colunas repete-se 0 mesmo
exercicio apenas para os empregos com contrato a prazo. Nas colunas (2) e (2'), calcula-se a probabilidade de sobrevivéncia, de um
contrato a prazo. Nas colunas (3) e (3), calcula-se a taxa de conversdo de contratos a prazo em contratos permanentes. Desvio-
-padrao entre parénteses.

4 Os dados abrangem apenas 1 ano no periodo anterior a reforma, nomeadamente 2003, excluindo assim o
calculo de sobrevivéncia para além de 2 anos. Contudo, esta insuficiéncia é mitigada pelo facto de as taxas de
conversdo de contratos a prazo em contratos permanentes estabilizarem apds o segundo ano (Quadro 4).
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Quadro 7

EVIDENCIA CAUSAL | DIFERENGA-DAS-DIFERENGAS ESTIMATIVAS CONDICIONAIS

Diferenca-das-diferencas 1.63 1.31 -0.11 0.29
(0.182) (0.649) (0250) (0.277)

Variaveis de controle - Sim. Ver texto -

Meédia da variavel dependente (in %) 28.2 347 12.4 24.6

Numero de empresas 45 876 34 049 43708 45 876

NUmero de observacoes 181 131 107 768 171 255 181131

Fontes: Ministério da Solidariedade e Seguranca Social (Quadros de Pessoal, 2002-2008) e célculos dos autores.

Notas: Diferenca-das-diferencas expressa em pontos percentuais. Desvios-padréo, entre parénteses, obtidos através de estimativas
de efeitos fixos para as empresas. O periodo “Antes” corresponde a 2003 e o periodo “Depois” a 2004-2008. Em cada periodo,
as empresas do grupo de tratamento tém 11 a 20 trabalhadores e as empresas do grupo de controle tém 21 a 100 trabalhadores.

4.3. Rotacao excessiva de trabalhadores: evidéncia causal

Uma caracteristica distinta dos mercados de trabalhos segmentados é a distribuicdo desigual entre os
trabalhadores dos custos de ajustamento. A fim de se obter evidéncia causal para este resultado, explo-
ramos de forma mais sistematica a quase-experiéncia de 2004.

Em termos gerais, recorremos a metodologia utilizada acima, designada por diferenca-das-diferencas.
Contudo, o pressuposto de que as empresas nos grupos de tratamento e de controlo tém caracteristicas
observaveis idénticas podera ser pouco convincente. Na verdade, ndo houve uma selecao aleatéria do
tratamento. A fim de ultrapassar esta insuficiéncia, cada uma das diferencas é estimada apds controlar
para diversas dimensoes que poderiam explicar diferencas observaveis nos resultados econémicos dos
dois grupos®.

Como ja referimos, a rotacdo de trabalhadores é um processo natural e envolve simultaneamente a
contratacao e a separacdo de trabalhadores. Qualquer destas duas atividades é mais dispendiosa para
trabalhadores com contratos permanentes. Assim, as empresas que sao confrontadas com um aumento
dos custos de despedimento dos contratos permanentes poderdo optar por aumentar a percentagem
de contratos a prazo. Esta hipdtese é testada no enquadramento quase-experimental. A coluna (1)
do quadro 7 apresenta o efeito médio do tratamento sobre a percentagem de contratos a prazo nas
empresas tratadas. Concluimos que a nova legislacdo levou as empresas tratadas a aumentar em 1.6
pontos percentuais o peso dos contratos a prazo no seu emprego total.

O aumento da percentagem de contratos a prazo é a primeira consequéncia indesejada do agravamento
das diferencas de protecao entre estes contratos a prazo e os contratos permanentes. Infelizmente, os
danos colaterais ndo acabam aqui. Nas colunas (2) e (3), testdmos a forma como a nova legislacdo afetou
a taxa de rotacdo excessiva de trabalhadores por tipo de contrato. Os resultados apontam de forma
inequivoca para um aumento da rotacao excessiva de trabalhadores com contrato a prazo nas empresas
tratadas. A taxa de rotacdo excessiva de trabalhadores com contrato a prazo, que é cerca de 3 vezes
superior a dos trabalhadores com contrato permanentes (34.7% face a 12.4%), aumenta 1.3 pontos
percentuais entre as empresas tratadas. Mas mesmo sobre a rotacdo de trabalhadores com contratos
permanentes regista-se apenas uma ligeira e ndo significativa reducao, -0.1 pontos percentuais. Estes

5 Neste exercicio, a estimativa do impacto da legislacao esta expurgado de diferencas: (i) nos salarios médios das
empresas, (i) na percentagem de trabalhadores nao-qualificados, (iii) na composicdo da escolaridade dos tra-
balhadores, (iv) na dimensao e idade da empresa, (v) na idade e antiguidade média dos trabalhadores, e (vi) no
tipo de crescimento do emprego (positivo ou negativo). Adicionalmente, o método de estimacao vai um pouco
mais longe e controla também para a heterogeneidade ndo observada invaridvel ao longo do tempo em cada
empresa (efeitos fixos da empresa). Para mais pormenores sobre o método de estimacéo e resultados adicionais
consultar Centeno e Novo (2012).



resultados estao em linha com as previsdes dos modelos. Confirmam uma mudanca no sentido de uma
maior utilizacdo dos contratos a prazo e a existéncia de uma forte substituicdo entre os dois tipos de
trabalhadores. Esta forte substituibilidade pode nédo ser surpreendente, uma vez que o tipo de contrato
é uma caracteristica ndo-produtiva do emprego. Esta evidéncia para Portugal esta em consonancia com
os resultados obtidos em Cappellari, Dell’Aringa e Leonardi (2011) para as empresas italianas.

Por ultimo, a coluna (4) apresenta os resultados da estimacao diferenca-das-diferencas para a rotacao
excessiva de todos os trabalhadores. A estimativa indica que uma regulamentacao mais rigorosa sobre os
despedimentos nao altera o nivel de rotacdo excessiva de trabalhadores nas empresas tratadas. Martins
(2009), embora nao tenha estudado este tipo de rotacdo, também nao observou qualquer impacto de
uma reducdo, em 1989, da protecao ao emprego sobre os fluxos totais de empregos e trabalhadores
portugueses.

5. Reformar o mercado de trabalho para eliminar a segmentacao

A anélise dos fluxos do mercado de trabalho na economia portuguesa mostra que para preencher uma
vaga as empresas contratam e separam-se de mais do que um trabalhador. Este é um facto estilizado,
comum a varios mercados de trabalho. As politicas de recursos humanos nas empresas portuguesas,
embora condicionadas por um cédigo do trabalho considerado rigido, sdo favoraveis a uma intensa
reafetacdo de trabalhadores. Neste estudo, analisdmos pormenorizadamente a ligacao entre esta rotacdo
e a segmentacdo do mercado de trabalho.

Num contexto em que as reformas da legislacdo de protecao ao emprego assumem um carater parcial e
sdo geradoras de segmentacao, os contratos a prazo constituem um instrumento crucial nos processos
de ajustamento do nivel e composicdo do emprego nas empresas portuguesas. O continuo aumento da
percentagem de contratos a prazo reflete a necessidade de flexibilidade a nivel laboral, numa economia
mundial onde os mercados do produto e do trabalho estdo cada vez mais integrados. No entanto, os
sistemas duais geram uma forte volatilidade no emprego e no desemprego. Esta volatilidade ¢, com
frequéncia, mais elevada do que seria de esperar quando comparada com a de economias sujeitas a menor
segmentacao. As experiéncias europeias e norte-americana sao exemplos recentes deste comportamento.
Lamentavelmente, estas flutuagdes penalizam excessivamente o emprego e os saldrios de determinados
grupos de trabalhadores.

A melhoria destes indicadores requer a eliminagao das caracteristicas do sistema de regulamentacao que
promovem a segmentacao do mercado de trabalho. A abordagem a seguir deve ser baseada na definicdo
de um conjunto de politicas coerentes, com um ambito alargado quer em termos das empresasas e dos
trabalhadores envolvidos, quer das areas de politica consideradas. Em termos gerais, a regulamentacdo
do mercado de trabalho deve ser concebida de forma a facilitar o ajustamento do emprego as condicoes
econdmicas das empresas, a0 mesmo tempo que protege os trabalhadores de flutuacdes inesperadas
de rendimento durante periodos de desemprego temporario e involuntario. Para atingir este objetivo é
necessaria a revisdo integrada dos regimes de subsidio de desemprego, das politicas ativas do mercado de
trabalho e da legislacao de protecdo ao emprego. Mas, em caso algum, deverdo as politicas do mercado
de trabalho ser utilizadas para alcancar objetivos sociais; por exemplo, aumentar o salario minimo a fim
de reduzir a pobreza pode beneficiar alguns trabalhadores temporariamente, mas vai ser conseguido a
custa de menos emprego. A politica de saldrio minimo deverd ser utilizada apenas para conter o poder
de monopsénio das empresas, deixando para as politicas sociais as questoes relacionadas com a pobreza
e a redistribuicdo de rendimento.

O sistema de apoio financeiro ao desemprego deve ser entendido como um seguro, que se destina a
facilitar e proteger as transicoes entre empregos, alisando o consumo em periodos de desemprego.
Porém, tal como acontece com outros sistemas de seguro, é necessario estabelecer um equilibrio entre
a protecdo que proporciona e o comportamento de maior risco que induz. Por um lado, o subsidio de
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desemprego gera um efeito de rendimento, que permite aos trabalhadores desempregados mais do
que procurar um qualquer emprego, procurar o emprego certo (Gruber (1997), Acemoglu e Shimer
(2000), Centeno (2004), Chetty (2008) e Centeno e Novo (2009)). Por outro lado, ndo se pode ignorar
que induz um efeito de substituicdo do trabalho pelo lazer. Este efeito distorce os incentivos e prolonga
ineficientemente o desemprego. Além disto, um seguro de desemprego em que a taxa de contribuicao
da empresa ndo seja proporcional ao volume de separacoes de trabalhadores pode dar origem a politicas
de rotacdo mais laxistas.

Em Portugal, ap6s varias revisdes do regime de subsidio de desemprego, as prestacdes de desemprego
sdo ainda incorretamente consideradas como um subsidio. De acordo com uma interpretacao de cariz
social das politicas do mercado de trabalho, a duracdo do periodo de atribuicdo do subsidio estd, em
primeiro lugar, relacionada com a idade do trabalhador, ao invés de estar exclusivamente associada a sua
participacao no mercado de trabalho (periodo de contribuicoes sociais efetivas). Os estudos existentes
revelam, de forma sistematica, que para fazer face a segmentacao, um sistema de subsidios de desem-
prego deverd ter: (i) um cariz universal, com reduzidas barreiras de acesso; (i) uma duracao dos beneficios
definida com recurso a um mecanismo simples, baseado na duracdo do periodo de emprego; (iii) essa
duracdo deve ser curta e variar de forma automatica com o ciclo econémico (por exemplo, aumentar
quando a taxa de desemprego excede um determinado limite e reduzir-se quando a situacdo econdémica
melhore); (iv) uma elevada taxa de reposicdo dos niveis salariais anteriores ao periodo de desemprego;
(v) mecanismos eficazes de controlo do esforco de procura de emprego e penalizacdes no caso de ndo
cumprimento dessas obrigacdes; e (vi) taxas contributivas do empregador que dependam da utilizacdo do
sistema de seguro pelos seus antigos trabalhadores — as empresas com mais ex-trabalhadores a receber
subsidio de desemprego devem pagar taxas mais elevadas.

Um segundo conjunto de instrumentos, as politicas ativas do mercado de trabalho, absorve uma parte
substancial dos recursos das economias dos paises desenvolvidos. Nao é raro gastar-se mais de 1% do
PIB em programas de formacédo e de apoio a procura de emprego. Embora estas politicas se destinem a
ativar trabalhadores desempregados, as avaliacbes destes programas sao frequentemente dececionantes
(Centeno, Centeno e Novo 2009, Kluve 2010). Os estudos sugerem que uma distribuicdo mais eficiente
de recursos exigiria a selecdo de grupos muito especificos — aqueles com mais fracas perspetivas no
mercado de trabalho, tipicamente os desempregados de longa duracdo e, entre estes, os trabalhadores
com baixa escolaridade. A experiéncia europeia mostra também que a disponibilizacdo de apoio na
procura de emprego, em combinacdo com um aconselhamento de proximidade e por san¢des em
caso de nao cumprimento, é a forma mais eficaz e menos dispendiosa. E porque as politicas devem ser
pensadas de forma integrada, esta visdo das medidas de ativacdo é também a que melhor se adequada
aos mecanismos de monitorizacdo do seguro de desemprego. Melhora-se a eficacia e a eficiéncia na
utilizacdo dos recursos publicos.

Considerando as avaliacdes desfavoraveis das politicas ativas, é necessario acrescentar duas notas de
precaucao adicional. Em primeiro lugar, os programas publicos tém uma externalidade negativa sobre os
esforcos privados. Embora o efeito inicial seja positivo, j& que a participacdo nos programas parece ativar
os trabalhadores, esse efeito desvanece-se rapidamente, o que ndo aconselha programas prolongados.
Em segundo lugar, as politicas que incluem subsidios salariais tendem a receber melhores avaliacoes
(Katz 1998). Contudo, estas politicas podem desajustar os incentivos das empresas e causar interrupcoes
abruptas da relacdo laboral, em particular quando o subsidio termina, levando as empresas a substituir
os trabalhadores sem subsidio por outros trabalhadores com direito ao subsidio.

Utilizando um enquadramento quase-experimental mostramos que uma reforma que aumentou a protecéo
dos trabalhadores com contrato permanente num dado grupo de empresas causou um aumento do
peso dos contratos a prazo nessas empresas. Adicionalmente, com o objetivo de atingir um determinado
nivel de rotacao de trabalhadores essas empresas aumentaram a rotacdo de trabalhadores com contrato



a prazo. Ambos os resultados apontam para a substituibilidade dos trabalhadores nos dois tipos de
contratos e para um aumento da incidéncia do ajustamento nos contratos mais flexiveis.

Contudo, uma vez que o contrato ndo é uma caracteristica produtiva do posto de trabalho, estas
conclusdes sugerem que uma reducdo do numero de contratos existentes na economia seria adequada.
Esta devera ser implementada mantendo a estrutura das regras que regulamentam os contratos perma-
nentes, mas ajustando de forma adequada as suas principais carateristicas. A finalidade da legislacdo do
trabalho é a de conciliar os objetivos, potencialmente antagdnicos, de empresas e trabalhadores. Assim,
o quadro legal devera refletir um equilibrio entre a componente processual de protecdo dos direitos das
duas partes, o pagamento de indemnizagdes mais generosas, periodos experimentais mais prolongados,
periodos de pré-aviso de despedimento também mais alargados e o estabelecimento de um conjunto
limitado de razdes nao-econémicas para o despedimento.

As atuais diferencas de custos processuais de despedimento entre contratos a prazo e contratos perma-
nentes constituem a maior barreira a uma afetacdo eficiente da mao-de-obra. Para reduzir a segmentacdo
é necessaria uma reducao significativa destes custos, que na sua forma atual recaem sobre os dois lados
do mercado de trabalho. Estes procedimentos administrativos e juridicos sdo morosos e dispendiosos. A
situacao atual promove as negociacées a margem do sistema judicial, com o objetivo de contornar os
custos dos procedimentos formais e para reduzir a incerteza e a morosidade desses processos. A pequena
percentagem de processos de despedimento que chega aos tribunais e o pagamento de indemnizacdes
acima do nivel maximo estabelecido na lei constituem evidéncia deste comportamento.

A regulamentacdo deverd considerar que, de um ponto de vista econdémico, é necessario proteger o
trabalhador contra a perda involuntaria de emprego. Na relacdo laboral, os trabalhadores sdo a parte
com maiores restricoes de liquidez e para além disso enfrentam uma perda de capital humano com o
fim do emprego. Essa protecao é feita através do pagamento de uma indemnizacdo por perda invo-
luntaria do emprego. Ao pagar a indemnizacdo, a empresa esta também a incorporar os custos sociais
gue impde a sociedade (o custo privado do despedimento para a empresa é sempre menor do que o
custo social do despedimento). No entanto, ndo é menos importante garantir que as empresas tenham
margem suficiente para gerir as suas operacoes ao longo do ciclo econémico e, de um modo geral,
estruturalmente. Estas deverdo ter capacidade para tomar decisdes consistentes com a otimizacdo dos
seus resultados econdmicos.

Quando confrontado com uma situacdo de eliminacdo do seu posto de trabalho, o trabalhador precisa de
tempo para encontrar um novo emprego adequado. Esta tarefa terd mais éxito —resultando em empregos
com melhores salarios e mais estaveis — se este for encontrado nas primeiras semanas apés a perda do
anterior emprego. Um aumento do periodo de pré-aviso de despedimento levara a uma transicao entre
empregos mais segura e bem-sucedida.

As empresas utilizam os primeiros meses de uma relacao laboral para selecionar os trabalhadores; os
empregos sdo, de facto, “bens de experiéncia”. Um periodo experimental suficientemente longo é um
ingrediente essencial para promover a formacao de pares trabalhador-empresa mais eficientes. Mas este
periodo ndo pode ser demasiado longo, caso contrério poderia substituir-se ao papel ineficaz atualmente
desempenhado pelos contratos a prazo.

O sistema legal é crucial para proteger os direitos dos trabalhadores e das empresas. O atual acesso
desigual ao sistema judicial apenas reforca a segmentacdo. O envolvimento judicial deveria ser limitado
a casos de despedimentos por justa causa e por razdes nao-econémicas. Neste contexto, os contratos
temporarios deveriam ser abolidos, exceto em situacoes bem definidas (por exemplo, substituicdo de
trabalhadores ausentes por maternidade). A legislacdo deveria proteger os trabalhadores contra os
fenémenos de discriminacao no mercado de trabalho, mas sem interferir nas decisdes puramente econo-
micas das empresas. Desta forma, limitar-se-ia a necessidade do sistema judicial se envolver na anélise
econémica dos processos de despedimento.
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Estamos conscientes de que a implementagao de um conjunto de reformas coerentes requer um enorme
esforco de economia-politica. A discussdo sobre o desenho de instituicdes do mercado de trabalho
compativeis com a reducao da segmentacdo é feita em Blanchard e Tirole (2008). A fim de atenuar os
seus custos imediatos de implementacao, as novas regras ndo tém de ser aplicaveis aos contratos exis-
tentes, preservando assim o atual “legado do mercado”. A experiéncia com outros paises mostra que este
legado rapidamente se tornaria residual através do simples funcionamento dos mecanismos de rotacdo
anteriormente descritos. No sistema atual, apenas 40% dos empregos existentes em 2002 sobreviveram
até 2008 e 75% dos trabalhadores estao em empregos com menos de 10 anos de antiguidade. O receio
de que as novas politicas possam desencadear a destruicdo de emprego nao é justificado. O equilibrio
que se propds entre os diferentes instrumentos de politica foi desenhado para o evitar. Paises como
a Austria introduziram reformas significativas de protecao ao emprego e dos sistemas de protecdo no
nao-emprego sem originar niveis mais elevados de fluxos de emprego e trabalhadores.

A natureza estocastica do processo de emparelhamento de trabalhadores e empresas conduz necessa-
riamente a um desejavel processo de tentativa e erro. Este ensaio salientou as virtudes de um enqua-
dramento legislativo que distribuisse de forma mais uniforme os custos de ajustamento entre todos os
trabalhadores, reduzisse a incerteza para os intervenientes no mercado e assim promovesse a formacao
de relacoes laborais produtivas e duradouras. A receita final dependera dos intervenientes, mas os ingre-
dientes devem ser escolhidos na disciplina do mercado. Trabalhadores e empresas devem sustentar o
seu comportamento em mecanismos de reputacao, baseados no mercado, e compativeis com os seus
incentivos.
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A. Anexo

A.1. Conceitos: fluxos agregados de empregos e trabalhadores

A anélise dos fluxos de emprego e trabalhadores baseia-se nas definicoes padrao estabelecidas em Davis,
Haltiwanger e Schuh (1996). Para uma dada empresa, as taxas de criacdo e destruicao de emprego séo,
respetivamente,

C. = max{0, KX, D
' 7(Xt —XH)/2 ! (X —XH)/Q

em que X, é o nimero de empregados no ano ¢ (em Outubro).

As contratagbes no ano t, H, sao definidas como o numero de trabalhadores numa empresa no ano ¢, que
ndo eram empregados dessa empresa no ano ¢-1. As separagoes no ano t, S, correspondem ao nimero
de trabalhadores na empresa no ano ¢-1, que ndo sao empregados dessa empresa no ano ¢. As taxas sao

_ H e — —S
HE, = (x, + X;l)/z SR, (x, + XtH)/2

Ataxa de variacao liquida de emprego (NEC) é igual a diferenca entre as taxas de contratacao e separacao,
NEC, = HR-SR,. A taxa de rotacdo excessiva de trabalhadores é dada por EWT, = HR,+SR-|NEC,
e corresponde aos fluxos de trabalhadores em excesso face ao que seria estritamente necessario para

alcancar um determinado nivel de emprego.

A.2. Conceitos: fluxos de empregos e trabalhadores por tipo de contrato

Estas definicdes convencionais foram aplicadas aos grupos de trabalhadores definidos por tipo de contrato.
As separacdes de contrato permanente correspondem a todos os trabalhadores com um contrato perma-
nente no ano ¢-1, que ja ndo trabalham na empresa no ¢, da mesma forma, a contratacoes sdo definidas
como todos os trabalhadores com um contrato permanente no ano ¢ que nao trabalhavam na empresa
no ano t-1. A taxa de rotacao excessiva de trabalhadores para os contratos permanentes é obtida pela
divisao destes fluxos pelo numero médio de contratos permanentes na empresa nos dois periodos.

O mesmo célculo é feito relativamente aos contratos a prazo. E de referir, no entanto, que alguns contratos
a prazo podem ser convertidos em contratos permanentes. Estas conversdes nao foram consideradas
separacoes de contratos a prazo nem contratagdes como contrato permanente. Assim, as contratacoes
e separacdes implicam sempre um fluxo para dentro ou para fora da empresa, respetivamente.

E de salientar que a rotaco excessiva para todo o conjunto de trabalhadores ndo é igual &4 soma da
rotacdo excessiva de trabalhadores por tipo de contrato. Um exemplo simples pode esclarecer este
ponto. Consideremos uma empresa com 50 trabalhadores que decide substituir 10 empregos com
contrato permanente por 10 trabalhadores com contrato a prazo. Isto ird gerar uma rotagdo excessiva
de trabalhadores, porque a empresa efetua simultaneamente contratacdes e separacdes. Em particular,
isso resulta numa taxa de rotacao excessiva de 0.4.

Porém, para cada tipo de contrato, a rotacao é zero. Isto porque o aumento do nivel de contratos a
prazo é igual ao numero de contratacdes e a reducdo de contratos permanentes é igual ao nimero de
separacoes.
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Quadro A1
ESTATISTICAS DESCRITIVAS | DADOS AO NiVEL DA EMPRESA 2003-2008

Contrato a prazo (em %) 28.2 27.93
Rotacao excessiva de trabalhadores - total (em %) 24.6 25.71
Rotacédo excessiva de trabalhadores por tipo de contrato:

Contratos a prazo 34.7 39.89

Contratos permanentes 12.4 19.75
(Log) salario base 6.39 0.38
Trabalhadores nao-qualificados (em %) 36.3 25.19
Nivel de escolaridade, percentagem de trabalhadores com:

9 ou menos anos 69.9 27.31

10-12 anos 19.7 18.97

Superior 10.4 16.56
Mulheres (em %) 42.7 32.67
Imigrantes (em %) 5.6 13.23
Dimensao da empresa (nUmero médio de trabalhadores) 271 18.86
Idade da empresa (em anos) 21.2 24.47
Idade média dos trabalhadores (em anos) 37.7 5.28
Antiguidade média dos trabalhadores (em meses) 79.8 57.08
Numero de pares (trabalhador x empresa) 4903 529
Numero de empresas 45 876

Numero de observacoes (empresas x ano)
Antes da reforma

Tratamento 14170

Controle 11877
Depois da reforma

Tratamento 81439

Controle 73 645
Total 181 131

Fonte: Ministério da Solidariedade e Seguranca Social (Quadros de Pessoal, 2003-2008) e célculos dos autores.

Notas: Valores calculados ao nivel da empresa para o periodo 2003-2008. O periodo “Antes” corresponde ao ano de 2003 e o
periodo “Depois” a 2004-2008. Em cada periodo, as empresas no grupo de tratamento tém 11 a 20 trabalhadores e as empresas
no grupo de controle tém 21 a 100 trabalhadores.



