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Assunto: Estabelece os conteddos minimos de formacgdo a que se referem as alineas a) e b) do n.2 2 do
artigo 13.2 do Anexo | ao Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho, bem como a duragdo minima das
formacGes que conferem a certificacdo profissional prevista na alinea a) do n.2 2 do artigo 13.2 do
Anexo | ao Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho

Através do Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho, foi parcialmente transposta para o
ordenamento juridico nacional a Diretiva 2014/17/UE, do Parlamento e do Conselho, de 4 de fevereiro
de 2014, relativa aos contratos de crédito aos consumidores para imdveis de habitacdo e que altera as
Diretivas 2008/48/CE e 2013/36/UE e o Regulamento (UE) n.2 1093/2010.

Nos termos previstos no regime juridico aprovado pelo referido decreto-lei, estabelecem-se os
requisitos de acesso e de exercicio da atividade de intermedidrio de crédito e da prestacdo de servigos
de consultoria relativamente a contratos de crédito, entre os quais a exigéncia de um nivel adequado
de conhecimentos e competéncias em matéria de contratos de crédito.

De acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | ao Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de
julho, considera-se que possuem um nivel adequado de conhecimentos e competéncias,
designadamente, as pessoas singulares que i) cumpram com a escolaridade obrigatéria legalmente
definida e possuam certificacdo profissional, de acordo com os contelddos minimos a definir por
portaria dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas, do ensino superior, da
educacdo e da formacéao profissional ou ii) sejam titulares de um grau académico, de um diploma de
técnico superior profissional, ou de formacdo de nivel pds-secundario conferente de diploma, cujo
plano de estudos inclua aqueles conteldidos minimos.

Neste contexto, a presente portaria vem estabelecer os contelidos minimos de formacdo a que se
referem as alineas a) e b) do n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | do Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de

julho, definindo, complementarmente, a respetiva carga horaria minima.

Foram ouvidos a Associacao Portuguesa de Bancos, a Autoridade de Supervisdao de Seguros e
Fundos de Pensdes, a Associacdo de Instituicdes de Crédito Especializado, o Banco de Portugal, a
Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios e o Instituto de Formagdo Bancaria.

Assim:

Ao abrigo do n.2 4 do artigo 13.2 do Anexo | do Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho, manda o
Governo, pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e pelos Secretarios de Estado Adjunto
e das Financas, da Educacdo e do Emprego, no uso das competéncias que lhes foram delegadas,
respetivamente, nos termos dos Despachos n.2 3493/2017, de 26 de abril, n.2 1009-B/2016, de 13 de
janeiro, e n.2 1300/2016, de 13 de janeiro, o seguinte:
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Artigo 1.2
Objeto

1 - A presente portaria estabelece os conteidos minimos de formacdo a que se referem as alineas
a) e b) do n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | ao Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho.

2 - A presente portaria estabelece ainda a duragdo minima das formacgGes que conferem a
certificacdo profissional prevista na alinea a) do n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | ao Decreto-Lei n.2 81-
C/2017, de 7 de julho.

Artigo 2.2
Certificacdo profissional de pessoas singulares e de membros dos 6rgdos de administra¢ao de
pessoas coletivas que pretendam exercer atividade como intermediario de crédito

1 - Para obter a certificacdo profissional referida na alinea a) do n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | ao
Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho, as pessoas singulares e os membros dos érgdos de
administracdo das pessoas coletivas que pretendam obter autorizacdo para exercer atividade como
intermedidrio de crédito devem concluir uma formacgdo, inserida no Catalogo Nacional de
Qualificagdes, que contenha os seguintes contelidos minimos:

a) NogOes gerais sobre a atividade de intermediario de crédito;

b) Requisitos de acesso a atividade de intermediario de crédito;

c) Regras relativas ao exercicio da atividade de intermediario de crédito;

d) Regras aplicaveis a prestacdo de servicos de consultoria relativamente a contratos de crédito;
e) Procedimentos de reclamacdo e de resolucdo alternativa de litigios.

2 - Caso seja sua intencdo prestar servicos de intermediacdo de crédito ou de consultoria
relativamente a contratos de crédito abrangidos pelo disposto no Decreto-Lei n.2 74-A/2017, de 23 de
junho, as pessoas referidas no nimero anterior devem, complementarmente, concluir uma formacgao,
inserida no Catdlogo Nacional de Qualificagdes, com os seguintes conteidos minimos:

a) Nogdes fundamentais de economia e financas;

b) Caracteristicas dos produtos de crédito em geral e do crédito hipotecario em especial;
c) NogGes gerais do processo de aquisicdo de imdveis e de registo predial;

d) Deveres a observar na comercializagdo de contratos de crédito hipotecario; e

e) Deveres a observar na vigéncia de contratos de crédito hipotecario.

3 - As pessoas singulares e os membros dos drgdos de administracdo das pessoas coletivas que
pretendam prestar servicos de intermediacdo de crédito ou de consultoria relativamente a outros
contratos de crédito celebrados com consumidores devem, além da formacdo a que se refereon.2 1,
concluir uma formacao, inserida no Catalogo Nacional de QualificacGes, que contenha os seguintes
conteldos minimos:
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a) Nogdes fundamentais de economia e financas;

b) Caracteristicas dos produtos de crédito em geral e do crédito aos consumidores em especial;
c) Categorias de contratos de crédito aos consumidores;

d) Deveres a observar na comercializagdo de contratos de crédito aos consumidores; e

e) Deveres a observar na vigéncia de contratos de crédito aos consumidores.

4 - Para obter a certificacdo profissional referida na alinea a) do n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | ao
Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho, as pessoas singulares que, nos termos do n.2 6 do artigo
11.2 do Anexo | ao Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho, pretendam exercer a funcdo de
responsavel técnico pela atividade do intermediario de crédito devem concluir formagdes com os
contetddos minimos previstos nos n.os 1 e 3.

Artigo 3.2
Certificacdo profissional de trabalhadores das entidades que pretendam prestar servigos de
intermediacdo de crédito ou de consultoria relativamente a contratos de crédito abrangidos pelo
Decreto-Lei n.2 74-A/2017, de 23 de junho

1 - Para obter a certificacdo profissional referida na alinea a) do n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | ao
Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho, os trabalhadores das pessoas singulares e coletivas que
pretendam prestar servicos de intermediacdo de crédito ou de consultoria relativamente a contratos
de crédito abrangidos pelo Decreto-Lei n.2 74-A/2017, de 23 de junho, devem concluir uma formacéo,
inserida no Catdlogo Nacional de Qualificagcdes, com os conteldos previstos n.2 2 do artigo 2.9

2 - Devem igualmente observar o disposto no nimero anterior, os trabalhadores das instituicdes
de crédito, sociedades financeiras, instituicGes de pagamento e instituicGes de moeda eletrénica que
estejam envolvidos na prestacdo de servicos de intermediacdo de crédito ou de consultoria
relativamente aos contratos de crédito abrangidos pelo disposto no Decreto-Lei n.2 74-A/2017, de
23 de junho, em que as referidas instituicées ndo intervém como mutuantes.

Artigo 4.2
Forma

A formacdo a que se referem os artigos 2.2 e 3.2 pode ser externa ao intermediario de crédito ou
interna, obtida numa Unica acdo formativa ou de forma seccionada, e presencial ou ndo.

Artigo 5.2
Dura¢do minima

As formacdes referidas nos artigos 2.2 e 3.2 tém, individualmente, a duracdo minima de 25 horas.
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Artigo 6.2
Contetdos minimos dos planos de estudos

Os planos de estudos a que se refere a alinea b) do n.2 2 do artigo 13.2 do Anexo | ao Decreto-Lei
n.2 81-C/2017, de 7 de julho, devem incluir os contelidos minimos das formacdes previstas na presente
portaria.

Artigo 7.2
Certificacdo profissional

A certificacdo profissional é comprovada mediante a emissdo do respetivo certificado de acordo
com modelo a disponibilizar no sitio da Internet da entidade certificadora, apds aprovacdo dos
membros do Governo responsaveis pelas areas da educacdo e da formacdo profissional.

Artigo 8.2
Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2018.

O Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Manuel Frederico Tojal de Valsassina Heitor,
em 28 de dezembro de 2017. - O Secretdrio de Estado Adjunto e das Financas, Ricardo Emanuel Martins
Mourinho Félix, em 27 de dezembro de 2017. - O Secretario de Estado da Educacdo, Jodo Miguel
Marques da Costa, em 27 de dezembro de 2017. - O Secretério de Estado do Emprego, Miguel Filipe
Pardal Cabrita, em 27 de dezembro de 2017.



