I nstrugdes do Banco de Portugal

I nstrucéo n° 5/2006

ASSUNTO: Notas, M oedas e outr os meios de pagamento

Na sequéncia do disposto no artigo 6.° do Regulamento (CE) n° 1338/2001 do Conselho da Unido
Europeia, de 28 de Junho de 2001 e tendo em conta a Instru¢do n° 4/2003 do Banco de Portugal e a
Carta-Circular n° 9/2005/DET, de 17 de Marco, o Banco de Portugal, nos termos do artigo 14.° da sua
Lei Orgénica, determina o seguinte:

1. A presente Instrucdo tem por destinatarios:
a) Asinstitui¢des de crédito;
b) As sociedades financeiras;
¢) As entidades |egalmente habilitadas a reaizar operacdes de cdmbio manual de moeda; e
d) As entidades autorizadas pelo Banco de Portugal a realizar operagtes de recirculacéo de

numerario.

2. As notas, moedas metédlicas e outros meios de pagamento, expressos em unidade monetaria com
curso legal no Pais ou no estrangeiro e cuja falsidade seja manifesta ou haja motivo bastante para ser
presumida, devem ser retidos na sua totalidade, quando apresentados, quer ao balcdo, quer através de
maquinas operadas por clientes, nomeadamente através de maquinas de depdsito, escolha e

levantamento de numerério (MDEL) e méaguinas de depdésito (MD).

3. O apresentante sera sempre identificado pelo nome, estado, filiagdo e residéncia, registando-se
igualmente o documento de identificagdo e o telefone onde pode ser contactado, salvo nas operagcdes
redlizadas através de maquinas operadas por clientes, em que apenas tera que ser garantida a

identificacéo do titular da conta movimentada, nas condic¢des e prazos estabel ecidos em sede prépria.

4. Independentemente de a operacdo ser realizada ao balcdo ou através de maquina operada por
cliente, a0 apresentante/depositante de notas, moedas metélicas e outros meios de pagamento cuja
falsidade seja manifesta ou haja motivo bastante para ser presumida devera ser passado recibo ou tal&o

discriminando o objecto da retencéo.

5. Nas situagbes em que a maquina operada por clientes classificar as notas processadas como

“ objectos identificados como suspeitos de serem contrafacgdes de notas euro”*

, 0 taldo a emitir pela
méquina devera indicar, por denominagdo, a quantidade de notas retidas e informar explicitamente
que:

a) Sobre as notas em causarecai a suspeita de ndo serem auténticas;

! Categoria 2 da Tabela 1 [Classificacio de notas processadas por méguinas operadas por clientes e procedimentos a seguir] do
“Quadro para a deteccéo de contrafaccOes e para a escolha e verificagdo da qualidade das notas de euro pelas ingtituigdes de
crédito e outros profissionais que operam com numerdrio” aprovado pelo Conselho do Banco Central Europeu em 16 de
Dezembro de 2004 e divulgado pelo Banco de Portugal através da Carta Circular 9/2005/DET, de 17 de Margo.



b) O crédito efectivo na conta movimentada fica, quanto aos valores suspeitos, dependente do
resultado da andlise aredlizar relativamente & autenticidade das notas retidas;

¢) O prazo méximo da comunicacdo ao titular da conta movimentada sobre o resultado da
andlise a que se aude na ainea precedente ndo devera exceder 5 dias Uteis contados a

partir da data de realizac8o da operacéo.

6. Nas situacBes em que a maquina operada por clientes classificar as notas processadas como “notas
de euro ndo claramente autenticadas’?, os procedimentos a observar em termos de informacdo a
prestar ao depositante dependem daimediata efectivacdo, ou ndo, do crédito em conta:

a) Caso a conta do titular sgja de imediato creditada pela totalidade dos valores
movimentados, o taldo a emitir pela méguina operada por clientes devera confirmar o
crédito;

b) Caso a conta do titular ndo sgja creditada, na parte correspondente as notas classificadas
como ndo claramente autenticadas, o taldo a emitir pela maquina devera conter a

informacdo descrita no ponto 5 da presente Instrucéo.

7. Das ocorréncias a que se refere 0 ponto 2 desta Instrucéo deve ser dado imediato conhecimento a
Policia Judiciaria, devendo-lhe ser remetidos, no mais curto espaco de tempo possivel, os meios de
pagamento retidos, assim como os elementos de identificacdo referidos no ponto 3, com menc&o das

circunstancias de tempo, lugar e modo de apresentacdo dos valores retidos.
8. Nas situagdes em que as entidades a que se refere 0 ponto 1 da presente Instruc&o contratarem com
entidades terceiras a realizacdo de operacOes de recirculagdo de notas, envolvendo a gestéo fisica de

maquinas operadas por clientes, devem acautelar a observancia das disposi¢des da presente I nstrucao.

9. As presentes determinacfes em nada prejudicam os deveres legalmente impostos as entidades suas

destinatarias, designadamente os respeitantes a prevencdo do branqueamento de capitais.

10. E revogada a Instrugdo n° 10/2002 do Banco de Portugal, divulgada em 17 de Junho de 2002.

2 Categoria 3 da Tabela 1 [Classificagio de notas processadas por méaquinas operadas por clientes e procedimentos a seguir],
identificada na nota de rodapé anterior.



