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Texto da Instrugao

Assunto: Comunicac¢do de informacgdo ao Banco de Portugal sobre a moratéria publica e as moratdrias
privadas

No atual contexto de pandemia provocada pela Covid-19, foi aprovado, através do Decreto-Lei n.2 10-
1/2020, de 26 de marco (“Decreto-Lei n.2 10-J/2020”), um conjunto de medidas excecionais, entre as
guais a implementacdo pelas instituicées de crédito e demais entidades elencadas no n.2 1 do artigo
3.2 do mencionado diploma (“instituicGes”) de uma moratdria aplicadvel aos contratos de crédito
celebrados com empresas e outras entidades beneficidrias e aos contratos de crédito a habitagdo

propria permanente celebrados com consumidores.

Nos termos do n.2 1 do artigo 8.2 do Decreto-Lei n.2 10-J/2020, o Banco de Portugal é a entidade
responsavel pela supervisdo e fiscalizacdo do regime de acesso a moratdria, competindo-lhe, no
exercicio do mandato que lhe foi atribuido pelo legislador, monitorizar a implementacdo, pelas

instituicdes supervisionadas, das medidas de apoio previstas naquele diploma legal.

Adicionalmente, as instituicdes desenvolveram, em conjunto com as respetivas associagoes,
moratdrias privadas de natureza voluntaria, aplicaveis a contratos de crédito ndo abrangidos pelo

disposto no Decreto-Lei n.2 10-J/2020.

Tendo em conta que a moratdria publica e as moratdrias privadas tém o objetivo comum de apoiar as
familias e as empresas portuguesas afetadas por perdas de rendimento decorrentes da atual

conjuntura, importa acompanhar a sua implementacdo junto dos clientes bancarios.
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Assim, no uso da competéncia que lhe é atribuida pelo disposto no n.2 2 do artigo 10.2 do Decreto-Lei

n.2 10-J/2020, e no artigo 120.2 do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras,

aprovado pelo Decreto-Lei n.2 298/92, de 31 de dezembro, o Banco de Portugal determina o seguinte:

1. Objeto e ambito de aplicacao

1.1.

1.2.

1.3.

As instituicdes comunicam ao Banco de Portugal, nos termos previstos na presente
Instrucdo, informacdo sobre a implementacdo da moratdria criada pelo Decreto-Lei
n.2 10-J/2020, de 26 de marco (“moratdria publica”) e das moratdrias de natureza
voluntaria a que tenham aderido ao abrigo das Orienta¢des da Autoridade Bancaria
Europeia relativas a moratérias publicas e privadas aplicadas a operacGes de crédito no

contexto da pandemia da Covid-19 (“moratérias privadas”).

As instituicdes comunicam ainda ao Banco de Portugal, nos termos previstos na presente
Instrucdo, informacédo sobre os contratos de crédito em carteira que estejam abrangidos

pelo ambito de aplicagdo da moratéria publica e das moratdrias privadas.

Para os efeitos do disposto na presente Instrucdo consideram-se “instituicées”, as
instituicdes de crédito, sociedades financeiras de crédito, sociedades de investimento,
sociedades de locacdo financeira, sociedades de factoring e sociedades de garantia
mutua, bem como as sucursais de instituicbes de crédito e de instituicdes financeiras a

operar em Portugal.

2. Comunicag¢ao de informacdo relativa a implementacdo da moratéria publica

2.1.

As instituicdes comunicam ao Banco de Portugal, através do preenchimento do quadro

“Moratdria Publica” constante do Anexo | a presente Instrucdo, a seguinte informacao:

(a) Declaragoes de adesdo: numero de declaragdes de adesdo a moratdria publica
apresentadas junto da instituicdo, independentemente da verificagdo ou ndo do

preenchimento dos requisitos de acesso legalmente previstos;

(b)  Contratos abrangidos pelas declara¢cdes de adesdo: nimero de contratos de
crédito abrangidos pelas declara¢des de adesdo a moratdria publica apresentadas

junto da instituicao;
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Declaragées em que se verificou que os requisitos de acesso estdao preenchidos:
numero de declaracdes de adesdo a moratéria publica em que se verificou que os

clientes bancarios preenchiam os requisitos de acesso legalmente previstos;

Contratos de crédito abrangidos por medida de apoio: nimero de contratos de
crédito que beneficiaram de cada uma das medidas previstas na moratadria publica,
devendo ser indicada apenas uma medida de apoio por contrato de crédito, nos

seguintes termos:

(i) Proibi¢do de revogacgdo de linhas de crédito: medida prevista na alinea a) do
n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 10-J/2020, de 26 de margo, para linhas

de crédito e outros empréstimos;

(ii) Concessdo de prorroga¢ao da operagdo de crédito: medida prevista na
alinea b) do n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 10-J/2020, de 26 de margo,
para os contratos de crédito com pagamento de capital no final do contrato

(pagamento bullet);

(iii) Concessao de suspensao total da operacao de crédito (caréncia de capital
e juros): medida prevista na alinea c) do n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2
10-J/2020, de 26 de mar¢o, para créditos com reembolso parcelar de capital

ou com vencimento parcelar de outras prestages pecuniarias;

(iv) Concessdo de suspensdo parcial da operagdo de crédito (caréncia de
capital): medida prevista na alinea c) do n.2 1 do artigo 4.2, conjugada com o
n.2 2 do artigo 4.2, do Decreto-Lei n.2 10-J/2020, de 26 de marco, para
créditos com reembolso parcelar de capital ou com vencimento parcelar de

outras prestacdes pecuniarias.

Declaracbes em que se verificou que os requisitos de acesso ndo estao
preenchidos: nimero de declaracdes de adesdo a moratdria publica em que se
verificou que os clientes bancarios ndo preenchiam os requisitos de acesso
legalmente previstos, com detalhe, em fungdo da natureza do cliente bancario que
apresentou a declaracao e dos requisitos de acesso que ndao se encontravam

preenchidos.

2.2. Asinstituices comunicam os elementos de informacdo previstos no nimero anterior de

forma desagregada em funcdo da natureza dos clientes bancarios que apresentaram as
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declaragGes de adesdo a moratdria publica, designadamente consumidores, empresas,

empresarios em nome individual e outras entidades.

Comunicagado de informacgdo relativa a implementacdo de moratdrias privadas

3.1.

As instituicdes comunicam ao Banco de Portugal, através do preenchimento do quadro

“Moratdria Privada” constante do Anexo Il a presente Instrucdo, a seguinte informacao:

(a)

(b)

(c)

(d)

Pedidos de adesdo: numero de pedidos de adesdo a moratéria privada
apresentados junto da instituicdo, independentemente da verificacdo ou ndo do

preenchimento dos requisitos de acesso contratualmente previstos;

Contratos abrangidos pelos pedidos de adesao: nimero de contratos de crédito
abrangidos pelos pedidos de adesdo a moratdria privada apresentados junto da
instituicao;

Pedidos de adesao aceites: nimero de pedidos de adesdo a moratodria privada em

qgue se verificou que os clientes bancarios preenchiam os requisitos de acesso

contratualmente previstos;

Contratos de crédito abrangidos por medida de apoio: nimero de contratos de
crédito que beneficiaram de cada uma das medidas abrangidas pela moratdria

privada, com a seguinte desagregacao:

(i) Suspensao do pagamento de capital com extensao do prazo contratual:
periodo de caréncia de capital com alargamento do prazo de reembolso

contratualmente estipulado;

i uspensdo do pagamento de capital sem extensdao do prazo contratual:
ii S aod tod ital tensdo d tratual
periodo de caréncia de capital sem alargamento do prazo de reembolso

contratualmente estipulado;

(iii) Suspensdao do pagamento de capital e de juros com extensao do prazo
contratual: periodo de caréncia de capital e de juros com alargamento do

prazo de reembolso contratualmente estipulado;

(iv) Suspensdao do pagamento de capital e de juros sem extensao do prazo
contratual: periodo de caréncia de capital e de juros sem alargamento do

prazo de reembolso contratualmente estipulado
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(v)  Prorroga¢ao da operagdo de crédito: apenas adiamento da data de
vencimento da prestacdo de capital prevista para o final do contrato de

crédito (pagamento bullet);
(vi) Outras: outras solugdes ndo contempladas nas alineas anteriores.

Pedidos de adesdo recusados: nimero de pedidos de adesdo a moratdria privada
em que se verificou que os clientes bancarios ndo preenchiam os requisitos de

acesso contratualmente pFEViStOS.

As instituicGes comunicam os elementos de informacdo previstos no nimero anterior de

forma desagregada em funcdo da moratdria privada a que aderiram, nos seguintes

termos:

(a)

(b)

(c)

Moratdrias APB: moratdrias disponibilizadas pela Associacdo Portuguesa de

Bancos;

Moratdria ASFAC: moratdria disponibilizada pela Associacdo de Instituices de

Crédito Especializado;

Outro protocolo: outra moratdria privada que observe os requisitos previstos nas
OrientagGes da Autoridade Bancaria Europeia relativas a moratdrias publicas e
privadas aplicadas a operacGes de crédito no contexto da pandemia da Covid-19

(EBA/GL/2020/02).

4. Comunicagdo de informacdo relativa aos contratos de crédito abrangidos pelo ambito de

aplicacdao da moratdria publica e das moratdrias privadas

4.1.

As instituicdes comunicam ao Banco de Portugal, através do preenchimento do quadro

“Contratos em carteira” constante do Anexo Il a presente Instrugdo, informacdo sobre o

numero dos contratos de crédito em carteira abrangidos pelo ambito de aplicacdo da

moratdria publica e das moratdrias privadas a que tenham aderido, bem como sobre o

montante vivo associado a esses contratos, com a seguinte desagregacgdo:

(a)

Contratos de crédito a habitagdo com finalidade HPP: contratos de crédito
celebrados com pessoas singulares fora do ambito da sua atividade comercial ou
profissional para financiar a aquisicdo ou construcdo de habitacdo propria e
permanente. Incluem-se ainda neste conceito os contratos de locac¢do financeira

imobilidria com finalidade de habitacdo propria e permanente do locatario.
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Créditos hipotecarios garantidos pela habitacdo prépria permanente: contratos
de crédito celebrados com pessoas singulares fora do ambito da sua atividade
comercial ou profissional garantidos por hipoteca sobre imdvel que seja a habitacdo
propria permanente do mutudrio, com exclusdo dos contratos de crédito

abrangidos pela alinea anterior.

Crédito a habitacdo sem finalidade HPP e outros créditos hipotecdrios: contratos
de crédito a habitacdo que ndo visem financiar a aquisicdo ou construcdo de
habitacdo prépria permanente e contratos de crédito celebrados com pessoas
singulares fora do ambito da sua atividade comercial ou profissional garantidos por

hipoteca sobre imdvel que ndo seja a habitacdo prépria permanente do mutuario.

Contratos de crédito a empresas e equivalentes: contratos de crédito celebrados
com pessoas coletivas e contratos de crédito celebrados com pessoas singulares no
ambito da sua atividade comercial ou profissional. Excluem-se os contratos de

factoring sem recurso, suprimentos, avales ou garantias prestadas.

Crédito pessoal e automadvel: contratos de crédito pessoal ou automavel, tal como
definidos da Instru¢do do Banco de Portugal n.2 14/2013, celebrados com pessoas
singulares, sem garantia hipotecaria ou outra garantia equivalente habitualmente

utilizada sobre imdveis. Incluem-se os contratos de locag¢do financeira mobiliaria.

Cartoes de crédito: contratos de cartdo de crédito, celebrados com pessoas
singulares e sem garantia hipotecaria ou outra garantia equivalente habitualmente

utilizada sobre imoveis.

Outro crédito revolving: contratos de crédito revolving que ndo sejam contratos
sob a forma de cartées de crédito, celebrados com pessoas singulares e sem
garantia hipotecdria ou outra garantia equivalente habitualmente utilizada sobre
imodveis. Incluem-se neste campo, por exemplo, as linhas de crédito, as facilidades
de descoberto ou as contas correntes bancarias. Excluem-se as ultrapassagens de

crédito.

4.2. A comunicac¢do da informacdo prevista no nimero anterior abrange apenas os contratos

de crédito em vigor.

4.3. Para os efeitos previstos no presente nimero entende-se por:
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Contrato de crédito em vigor: o contrato de crédito cujas obrigacdes se mantém
exigiveis, ndo incluindo os contratos que tenham sido resolvidos ou revogados e

gue nao estejam a ser objeto de agdo executiva;

Contrato de crédito revolving: o contrato de duracdo determinada ou
indeterminada em que é estabelecido um limite maximo de crédito, que o
consumidor pode utilizar ao longo do tempo até esse valor limite e em que,

mediante amortiza¢do dos valores em divida, pode reutilizar o crédito;

Montante vivo: montante em divida a data de referéncia, incluindo capital vencido
e vincendo desde que registado nas contas patrimoniais, bem como juros,

comissoes e despesas vencidas, também registados em balanco.

5. Periodo de referéncia e prazos aplicaveis a comunicagdo de informacao

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

A informacdo prevista nos niumeros 2 e 3 é comunicada quinzenalmente ao Banco de

Portugal, com os valores acumulados desde a data de entrada em vigor da moratdria

publica e da disponibilizacdo de moratdrias privadas.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, as instituicdes consideram os seguintes

periodos de referéncia:

(a)

(b)

No primeiro reporte de informacdo, o periodo até ao dia 15 de cada més de

calendario;

No segundo reporte de informacdo, o periodo até ao ultimo dia de cada més de

calendario.

Ainformacao referida nos nimeros anteriores é comunicada no prazo de 3 dias Uteis apds

o termo de cada periodo de referéncia.

A informacdo prevista no nimero 4 é comunicada mensalmente ao Banco de Portugal,

com referéncia ao ultimo dia de cada més de calendario.

As instituicdes prestam a informacdo prevista no nimero anterior juntamente com o

primeiro reporte de informagdo previsto na alinea a) do nimero 5.2. em cada més de

calendario.
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Forma de comunicagao

6.1.

6.2.

6.3.

A informacdo prevista na presente Instrucdo é remetida ao Banco de Portugal via Portal

BPnet (www.bportugal.net), através do servico “Reporte de moratérias”, disponivel na

area tematica “Supervisdo Comportamental”.

O ficheiro de reporte é enviado por file transfer com a nomenclatura
“IMC.<CodAF>.<AAAAMMDD>.zip”, correspondendo CodAF ao cddigo da instituicdo,
AAAA ao ano, MM ao més e DD ao dia de referéncia do reporte, por exemplo

“IMC.0000.20200531.zip".

O modelo do ficheiro a utilizar na comunicagdo de informacgdo encontra-se disponivel na

area do Portal BPnet acima referida.

Norma transitoria

7.1.

7.2.

A primeira comunicacdo de informagdo nos termos do nimero 5.1 é enviada até ao dia 3

de junho de 2020.
No prazo previsto no nimero anterior, as instituicGes reportam, adicionalmente:

(a) Ainformacdo prevista nos nimeros 2 e 3 com referéncia ao periodo entre a data
de entrada em vigor da moratéria publica e da disponibilizagdo de moratdrias

privadas e os dias 31 de marco e 30 de abril de 2020;

(b) A informacgdo prevista no nimero 4 com referéncia a 31 de marco e a 30 de abril

de 2020.

Entrada em vigor

A presente Instrucao entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacgao.


http://www.bportugal.net/

Anexo a Instrugdo n.° 13/2020 BO n.° 5/2020 3.2 Suplemento . 2020/05/21
Temas Supervisao :: Supervisao Comportamental

Anexos a Instrugao

Anexo | — Informacgao relativa a implementacdo da moratéria publica

Consumidor

Empresa Empresario em nome individual Outros

Declaragdes de adesdo

Contratos abrangidos pelas declaragées de adesao

Declara¢des em que se verificou que os requisitos de acesso estdo preenchidos

Contratos de crédito abrangidos por medida de apoio

Proibigcdo de revogagdo de linhas de crédito

Concessdo de prorrogagdo da operagdo de crédito

Concessdo de suspensdo total da operagdo de crédito (caréncia de capital e juros)

Concessdo de suspensdo parcial da operagéo de crédito (caréncia de capital)

Declara¢des em que se verificou que os requisitos de acesso nao estao preenchidos

Terem residéncia em Portugal

Estarem numa das seguintes situagées: (i) isolamento profildtico ou de doenga ou em prestagédo de
assisténcia a filhos ou netos, conforme estabelecido no Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de margo;
(i) redugéo do periodo normal de trabalho ou em suspenséo do contrato de trabalho; (iii)
desemprego registado no Instituto do Emprego e Formagéo Profissional, I.P.; (iv) serem elegiveis
para efeitos de apoio extraordindrio a redugdo da atividade econdmica de trabalhador
independente; (v) serem trabalhadores de entidades cujo estabelecimento ou atividade tenha sido
objeto de encerramento determinado durante o periodo de estado de emergéncia.

Néo estarem, a 18 de margo de 2020: (i) em mora ou incumprimento de contratos de crédito hd
mais de 90 dias (ou, estando, ndo cumpram o critério de materialidade previsto no Aviso do Banco
de Portugal n.2 2/2019 e no Regulamento (UE) 2018/1845 do Banco Central Europeu, de 21 de
novembro de 2018); (ii) em situagdo de insolvéncia ou suspenséo ou cesséo de pagamentos; (iii) a
ser objeto de execugdo judicial por parte de qualquer instituigo junto das quais tém contratos de
crédito.

Terem a sua situagdo regularizada junto da Autoridade Tributdria e Aduaneira e da Seguranga
Social, ndo relevando para este efeito, até ao dia 30 de abril de 2020, as dividas constituidas no més
de margo de 2020.

Terem sede e exercerem a sua atividade econémica em Portugal.

Néo estarem, a 18 de margo de 2020: (i) em mora ou incumprimento de contratos de crédito hd
mais de 90 dias (ou, estando, ndo cumpram o critério de materialidade previsto no Aviso do Banco
de Portugal n.2 2/2019 e no Regulamento (UE) 2018/1845 do Banco Central Europeu, de 21 de
novembro de 2018); (ii) em situagdo de insolvéncia ou suspenséo ou cesséo de pagamentos; (iii) a
ser objeto de execugdo judicial por parte de qualquer instituigéo junto das quais tém contratos de
crédito.

Terem a sua situagdo regularizada junto da Autoridade Tributdria e Aduaneira e da Seguranga
Social, ndo relevando para este efeito, até ao dia 30 de abril de 2020, as dividas constituidas no més
de margo de 2020.
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Anexo Il - Informagdo relativa a implementagdao de moratérias privadas

Moratérias APB Moratérias APB Moratéria ASFAC Moratéria ASFAC Outro protocolo Outro protocolo
Crédito aos Crédito Crédito aos Crédito Crédito aos Crédito
consumidores hipotecario consumidores hipotecario consumidores hipotecario

Pedidos de adesdo

Contratos abrangidos pelos pedidos de adesdo

Pedidos de adesdo aceites

Contratos de crédito abrangidos por medida de apoio

Suspensdo do pagamento de capital com extenséo do prazo contratual

Suspensdo do pagamento de capital sem extensdo do prazo contratual

Suspensdo do pagamento de capital e de juros com extensdo do prazo
contratual

Suspensdo do pagamento de capital e de juros sem extensdo do prazo
contratual

Prorrogagdo da operagéo de crédito (empréstimos com pagamento de
capital no final do contrato)

Outras

Pedidos de adesdo recusados
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Anexo lll — Informagdo relativa aos contratos de crédito abrangidos pelo ambito de aplicagdo da moratdria publica e das moratdrias privadas

Numero de contratos

Montante vivo

Contratos de crédito a habitagdao com finalidade HPP

Créditos hipotecarios garantidos pela habitagao propria permanente

Crédito a habitagdo sem finalidade HPP e outros créditos hipotecarios

Contratos de crédito a empresas e equivalentes

Crédito pessoal e automoével

CartOes de crédito

Outro crédito revolving
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