INSTRUCAO N° 19/2012 - (BO N.° 6, 15.06.2012)

SISTEMAS DE PAGAMENTOS
Temas »
Banco de Portugal Elementos de I nformagao

EUROSISTEN

ASSUNTO: Reporte de I nformacao sobre Sistemas e | nstrumentos de Pagamento

Considerando que:
Compete ao Banco de Portugal (Banco), nos termos do disposto no artigo 14.° da sua Lei Orgénica, a
regulacdo, fiscalizacdo e promog¢do do bom funcionamento dos sistemas de pagamentos, designadamente no
ambito da sua participaco no Sistema Europeu de Bancos Centrais (SEBC);
A producdo de informagdo sobre sistemas, operagdes e instrumentos de pagamento constitui um elemento
essencia a realizag8o das atribuigdes do Banco, no que se refere a superintendéncia, regulacéo, operagéo, e
analise e desenvolvimento dos sistemas de pagamentos;
O Regulamento (CE) n° 2533/98 do Conselho, de 23 de Novembro de 1998, com as ateragdes introduzidas
pelo Regulamento (CE) n° 951/2009, de 9 de Outubro de 2009, relativo a compilagdo de informacdo
estatistica pelo BCE, determina que compete ao Banco de Portugal, no ambito da sua participacéo no SEBC,
proceder arecolha e elaboracdo das estatisticas de pagamentos e de sistemas de pagamentos;
A entrada em vigor do Decreto-Lei n° 317/2009, de 30 de Outubro, veio fixar um novo quadro juridico para
0s servigos de pagamento e identificar as entidades que podem ser prestadoras de servicos de pagamentos,
alargando o nimero de entidades com informac&o relevante para a realizacdo das identificadas atribuices;
Para além das informacdes fornecidas pelos prestadores de servicos de pagamento, relevam igualmente para
o cumprimento das referidas atribuicbes as informacGes na posse de entidades com uma actividade
especialmente relevante para o funcionamento dos sistemas de pagamentos, particularmente as referidas no
artigo 117.°-B do RGICSF; e que
Nos termos do Artigo 13.°, n° 2, da sua Lei Organica, o Banco pode exigir a qualquer entidade, publica ou
privada, que lhe sgjam fornecidas directamente informagdes, designadamente por motivos relacionados com
as suas atribuicdes,

O Banco de Portugal, no uso dos poderes que lhe sdo conferidos pelos artigos 13.° e 14.°, ambos da sua Lei

Organica, determina

I.AMBITO DE APLICACAO
1. Objecto

A presente Instrucdo tem por objecto regulamentar o reporte, a0 Banco, de informagcdo sobre sistemas,
instrumentos, operagdes e servicos de pagamento e envio de fundos.
2. Destinatarios

S0 destinatarios da presente Instrucéo as entidades indicadas no artigo 7.° do Regime Juridico que Regula o
Acesso a Actividade das Instituices de Pagamento e a Prestacdo de Servicos de Pagamento, publicado em
Anexo ao Decreto-Lei n° 317/2009, de 30 de Outubro, e as sociedades rel evantes para sistemas de pagamentos
sujeitas a supervisao do Banco de Portugal, a que alude o artigo 117.°-B, do RGICSF, aprovado pelo Decreto-L ei
n° 298/92, de 31 Dezembro.



I1. REPORTE DE INFORMACAO

3. Informacé&o a reportar

3.1. Os destinatérios estéo obrigados a reportar a0 Banco informag&o sobre:

a) Os instrumentos de pagamento disponibilizados e as operagbes de pagamento processadas,
independentemente do sistema, mecanismo ou funcionalidade utilizada;

b) As contas de pagamento tituladas pelos utilizadores de servigos de pagamento e os terminais de
pagamento existentes;

¢) Osincidentes ocorridos com os instrumentos de pagamento e com as infraestruturas e sistemas de

processamento de operagdes de pagamento.

3.2. Os requisitos de reporte e os detalhes técnicos de comunicacdo constam dos Manuais de Reporte de

Informacdo sobre Sistemas e Instrumentos de Pagamento, referidos no ndmero 7. da presente

Instrucéo.

3.3. Os destinatarios poderdo solicitar ao Banco autorizagdo para que o reporte dainformacdo seja efectuado

por terceiros.

3.4. A responsabilidade pela correccdo e actualizacdo da informacdo reportada ao Banco, no cumprimento

3.5.

do disposto na presente Instrucdo, recai sobre os destinatarios, ainda que, ao abrigo do disposto no
ndmero 3.3., ainformagdo seja transmitida ao Banco por terceiros.

Previamente a0 inicio do reporte, os destinatérios deverdo remeter ao Banco o formulério
“Interlocutores e servicos disponibilizados’, anexo aos Manuais de Reporte de Informacdo sobre

Sistemas e Instrumentos de Pagamento, através do endereco eletronico sp.info@bportugal .pt.

4. Periodicidade e prazosdereporte

4.1. A informagdo mencionada no nimero 3.1. tem uma periodicidade de reporte mensal.

4.2. As entidades indicadas no artigo 7.°, do Regime Juridico que Regula o Acesso a Actividade das

Instituicdes de Pagamento e a Prestacdo de Servigos de Pagamento, publicado em Anexo ao Decreto-
Lei n° 317/2009, de 30 de Outubro, devem comunicar a informagdo ao Banco, nos termos definidos
nos Manuais de Reporte de Informagéo sobre Sistemas e Instrumentos de Pagamento, no maximo, até

ao dia 20 do més imediatamente a seguir aguel e a que respeitam os dados a reportar.

4.3. As sociedades relevantes para sistemas de pagamentos, sujeitas a supervisdo do Banco nos termos do

artigo 117.°-B, do RGICSF, aprovado pelo Decreto-Lei n° 298/92, de 31 Dezembro, devem comunicar
ainformacdo ao Banco, nos termos definidos nos Manuais de Reporte de Informagdo sobre Sistemas e
Instrumentos de Pagamento, no méaximo, até ao dia 10 do més imediatamente a seguir aguele a que

respeitam os dados a reportar.

5. Unidades dereporte

5.1. As quantidades a reportar devem ser expressas em unidades.

5.2. Os montantes a reportar devem ser expressos em euros, Com uma precisao de duas casas decimais.

5.3. Nos casos em que se justifique, os arredondamentos devem ser feitos para a casa decimal significativa

mais préxima: por excesso, se 0 valor da casa decimal seguinte for igual ou superior a5; por defeito, se

for inferior.

5.4. Os montantes correspondentes a operagdes em moeda estrangeira deverdo ser reportados com o

respetivo contravalor em euros, calculado com a taxa de cdmbio do momento da operagéo.



5.5. Nos casos em que ndo segja possivel determinar a taxa de cambio do momento da operacdo, 0s
montantes correspondentes a operacBes em moeda estrangeira deverdo ser reportados com o respetivo
contravalor em euros, calculados com ataxa de cdmbio do final do dia do processamento da operacéo.

5.6. Em situacOes especificas e devidamente justificadas, o calculo do contravalor em euros das operactes

em moeda estrangeira podera ser feito utilizando uma taxa média de cmbio mensal.

6. Modelo de comunicacéo

6.1. O reporte da informacdo serd efectuado através do sistema de comunicacdo electronica BPnet
(regulamentado pela Instrugédo n° 30/2002, de 15 de Outubro), respeitando a estrutura definida no XML
Data Schema, constante dos Manuais de Reporte de Informagdo sobre Sistemas e Instrumentos de
Pagamento.

6.2. Em casos excepcionais e devidamente justificados, em que o procedimento a observar no envio da
informag&o, nos termos acima descritos, ndo seja viavel, os ficheiros de reporte devem ser enviados em

suporte el ectronico aacordar com o Departamento de Sistemas de Pagamentos do Banco.

7. Manuais de Reporte de I nformacdo sobre Sistemas e I nstrumentos de Pagamento

7.1. Os Manuais de Reporte de Informagdo sobre Sistemas e Instrumentos de Pagamento estabelecem o
detal he dos requisitos técnicos e 0 model o de comunicagdo que os destinatérios deverdo observar.

7.2. Sempre que entenda justificar-se, 0 Banco podera definir, com a necesséria antecedéncia, requisitos de
reporte especificos para um determinado destinatério. Nestas situagdes sera feita uma versdo autbnoma
do Manual de Reporte de Informacdo sobre Sistemas e Instrumentos de Pagamento.

7.3. Os Manuais de Reporte de Informacdo sobre Sistemas e Instrumentos de Pagamento séo

preferencial mente disponibilizados no portal BPnet (www.bportugal .net).

8. Politica derevisdes

8.1. Até a data limite de reporte de informag@o a que se refere 0 nimero 4., os destinatérios poderdo
proceder a revisdo de informag&o ja reportada, através de um reporte adicional que incluirg, para além
dainformac8o alterada, toda a demais informacdo constante do(s) instrumento(s) aterado(s).

8.2. Qualquer revisdo que ultrapasse 0 prazo estipulado no nimero 4. tera de ser justificada por escrito, no
proprio dia do envio do(s) ficheiro(s) com os dados revistos, sendo obrigatdrio que essa justificacdo

esclareca devida e objetivamente os motivos que originaram a revisao.

9. Qualidade da infor magéo

9.1. A informac&o reportada deve ser completa, correcta e rigorosa.

9.2. O rigor dainformagao reportada é af erido, nomeadamente, através dos testes de coeréncia definidos nos
Manuais de Reporte de Informagdo sobre Sistemas e Instrumentos de Pagamento, e do cruzamento da
informag&o reportada pel os destinatarios.

9.3. Os destinatarios devem estar aptos a prestar esclarecimentos claros e objectivos sobre os dados
enviados, nos prazos de resposta que forem indicados pelo Banco para esse efeito.

9.4. A informagdo reportada ndo deve apresentar lacunas continuas ou estruturais. As lacunas existentes
devem ser justificadas junto do Banco e, se for o caso, colmatadas dentro do prazo estabelecido por
este.



[11.INTERLOCUTORES
10. Nomeacao de interlocutor es

10.1 Os destinatérios devem nomear interlocutores habilitados a responder a eventuais davidas e
esclarecimentos relacionados com a informagdo enviada, os quais serdo designados como
“Interlocutores do Reporte de Informag&o sobre Sistemas e Instrumentos de Pagamento”.

10.2 De forma a garantir uma resposta adequada as questdes colocadas pelo Banco, devem ser indicados 2
interlocutores, um efetivo e um suplente, de modo a assegurar a disponibilidade permanente de pelo
menos um dos interlocutores designados, procedendo os destinatérios, sempre que necessario, a
nomeacdo de substitutos (definitivos ou temporarios), de modo a que aquela condicdo estgja
permanentemente verificada

10.3 A nomeagdo e actualizagdo dos nomes e contactos dos interlocutores devera ser efectuada através do

formulério mencionado no nimero 3.5.

V. OUTRASDISPOSICOES
11. InstituicBes r egistadas apés a entrada em vigor da presente | nstrugéo

As entidades que forem notificadas da efectivacdo do respectivo Registo Especial no Banco ja depois da entrada
em vigor da presente Instrucéo, e que se enquadrem nos tipos de instituicdo abrangidos pelo nimero 2., deverdo
remeter ao Banco de Portugal o formuléario mencionado no nimero 3.5., einiciar o reporte de informagdo a partir

do momento em que iniciem efetivamente a sua atividade ou em data acordada com o Banco.

12. Disposi¢Oestransitorias

12.1 Para efeitos do inicio do reporte de informacdo sobre sistemas e instrumentos de pagamento, os
destinatérios deverdo dar cumprimento ao disposto no nimero 3.5. até ao dia 30 de Junho de 2012.
12.2 O reporte de informagdo ao Banco ao abrigo da presente Instruc&o inicia-se com os dados respeitantes

a0 més de Junho de 2012, os quais devem ser comunicados nos prazos definidos no nimero 4.

13. Entrada em vigor

A presente Instrugdo entraem vigor na data da sua publicacéo.



