INSTRUCAO N.° 18/2012 - (BO N.° 5, 15.05.2012)

SUPERVISAO

: Temas -
Banco de Portugal Nor mas Prudenciais

EUROSISTEMA

ASSUNTO: Identificagcdo e mar cagéo do crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente

Considerando o interesse da identificacéo das situagdes de reestruturacéo de créditos ndo apenas para o reforco
da objectividade da informacdo de natureza prudencial, mas também enquanto elemento de apoio a tomada de
decisdes em matéria de gestdo do risco de crédito, o Banco de Portugal, no uso da competéncia que Ihe é

conferida pelo artigo 116.° do Regime Geral das Instituigdes de Crédito e Sociedades Financeiras, determina o

seguinte;

1. A presente Instrucdo € aplicavel as ingtituicBes de crédito e sucursais em Portugal de instituicdes de crédito

com sede em paises ndo pertencentes a Unido Europeia, doravante designadas por “instituicdes’.

2. As instituicGes devem proceder a identificagdo e marcacdo, nos respectivos sistemas de informagdo, do
crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente, contemplando os campos de informacdo

necessarios — nomeadamente, data(s), ligagcdo(des) entre operagdes —, de modo a que esse atributo possa ser
utilizado, entre outros, para efeitos de gest&o do risco de crédito, de determinagéo de imparidade, de reportes

sobre a carteira do crédito e de cumprimento de outros requisitos prudenciais.

3. Quando, devido a dificuldades financeiras de um dado cliente, a ingtituicdo acorde alterar as condicles
contratuais de operacBes de crédito existentes (nomeadamente, alargamento do prazo de reembolso,
introducéo de periodos de caréncia, capitalizacdo de juros, reducdo das taxas de juro, perddo de juros ou
capital) ou contrate novas facilidades de crédito para liquidagdo (total ou parcia) de servico de divida
existente, essas operacles de crédito devem ser identificadas e marcadas como crédito reestruturado por
dificuldades financeiras do cliente.

4. Sempre que uma operacdo de crédito reestruturado, enquadrada nas condicBes previstas no nimero anterior,
represente mais do que 25% da exposicéo total sobre o mesmo cliente, todas as operages de crédito com
esse cliente devem ser identificadas e marcadas como crédito reestruturado por dificuldades financeiras do

cliente, com atributo que as permita distinguir das referidas no nimero anterior.

5. Devera considerar-se que o cliente estd em situagdo de dificuldades financeiras quando tiver incumprido
alguma das suas obrigagdes financeiras perante a instituicdo ou se for previsivel, em face da informacédo
disponivel, que tal venha a ocorrer, tomando em consideracdo, entre outros, os seguintes indicios de
dificuldades financeiras:

(i) Incumprimentos registados na Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal.

(i) Devolucdo e inibicdo do uso de cheques e correspondente insercéo na lista de utilizadores de cheque

gue oferecem risco.



(iii) Activacdo de niveisinternos de alerta (v.g. degradacéo acentuada da classificacdo interna de risco).

(iv) Incidéncias qualitativas (v.g. dividas ao fisco e seguranca social, interpelagdo de garantias bancérias,
faléncia, insolvéncia, processos judiciais e situacfes litigiosas, salarios em atraso, penhora de contas
bancérias, ateragdes ao pacto socia com impacto na capacidade de gestdo, auséncia de documentos

contabilisticos hd mais de 18 meses, violagdo de contratos cel ebrados com ainstituicao).

6. Um crédito marcado como crédito reestruturado nos termaos dos nimeros 3 e 4 poderd deixar de o ser apds
ter decorrido o prazo de 1 ano desde que ndo tenha havido qualquer incumprimento ou recurso a
mecanismos de reestruturacdo por parte do cliente, nesse periodo. Ocorrendo novas operacfes de
reestruturacdo, esse prazo deve ser contado a partir da data da Ultima reestruturacdo, sem prejuizo da

manutencao, em sistema, do registo das datas e ligacdes entre as operagdes abrangidas.

7. A dinea(ii) do nimero 6 do Anexo (notas auxiliares de preenchimento) a Instrucdo n° 22/2011 passaater a
seguinte redaccdo: «Valor total em divida dos créditos que tenham sido reestruturados, apds terem estado
vencidos por um periodo igual ou superior a 90 dias, sem que tenham sido adequadamente reforgadas as
garantias constituidas (devendo estas ser suficientes para cobrir o valor total do capital e juros em divida) ou

integralmente pagos pelo devedor os juros e outros encargos vencidos».

8. As instituicdes devem proceder a identificacdo e marcagdo de todos os créditos reestruturados entre 30 de
Junho de 2011 e a data de entrada em vigor desta Instrucdo: deve ser dada prioridade aos créditos
reestruturados relativos aos 50 maiores clientes (grupos) e a clientes que tenham actividade de promocéo e
desenvolvimento imobiliario ou de construcao civil, os quais devem ser objecto de marcacdo até 31 de Julho
de 2012; até final de Setembro de 2012, as instituicdes devem proceder a identificacdo e marcagéo dos
restantes créditos reestruturados.

9. A presente Instrucdo entraem vigor na data da respectiva publicagéo.



