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O Banco de Portugal atualiza hoje o Estudo da Cen-
tral de Balancos | 5 - Andlise Setorial do Alojamento
Restauracdo e Similares, com informacdo sobre a situ-
acdo econdmica e financeira das empresas do aloja-
mento, restauracao e similares’ entre 2011 e 2016.

Este Estudo foi publicado pela primeira vez em 2011,
com informagéo relativa ao periodo 2006-2011.

Os resultados sdo apresentados por referéncia as
classes de dimensdo - microempresas, pequenas e
médias empresas (PME) e grandes empresas - e seg-
mentos de atividade econdmica (“alojamento” e “res-
tauragdo e similares”), e comparados com os resulta-
dos do total das empresas.

Estrutura e dindmica

PME e microempresas eram as mais relevantes em volume de
negdcios e niimero de pessoas ao servico

Em 2015, o setor do alojamento, restauracdo e simila-
res representava 10 por cento das empresas em Por-
tugal (39 mil empresas), 8 por cento do nimero de
pess0as ao servico e 3 por cento do volume de negé-
cios. Por comparacao com 2011, o peso do setor no
numero de empresas e Nno nUmero de pessoas ao ser-
ViCoO aumentou, em ambos casos, 0,5 pontos percen-
tuais (p.p.), variagdo mais significativa do que no vo-
lume de negdcios (0,3 p.p.).

Entre 2011 e 2015, 0 nimero de empresas que iniciou
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atividade no setor foi superior ao nimero de encerra-
mentos, 0 que implicou um aumento do ndmero de
empresas em atividade. Este aumento foi crescente
de 2012 em diante. Em 2015 foram criadas 1,3 em-
presas por cada uma que encerrou atividade. A taxa
de varia¢do do nimero de empresas em atividade no
setor ascendeu a 2,5 por cento. Este valor foi superior
a0 observado para o total das empresas (diferencial
de 14 pp. em 2015), situagdo que se registou ao
longo de todo o perfodo em analise (Grafico 1).

Em 2015, a estrutura das empresas por classe de di-
mensdo no setor em andlise era semelhante a do total
das empresas, com cerca de 89 por cento de mi-
croempresas. No entanto, em termos de volume de
negdécios e de nimero de pessoas ao servico, as mi-
croempresas eram mais relevantes no alojamento,
restauracdo e similares (30 e 38 por cento, pesos
15 p.p. e 11 p.p. acima dos registados para o total das
empresas, respetivamente). Em contrapartida, as
grandes empresas (0,1 por cento das empresas do se-
tor e 0,3 por cento do total das empresas) agregavam
18 por cento do volume de negdcios e 15 por cento
do ndmero de pessoas ao servico (23 p.p. e 12 p.p.
abaixo, respetivamente, dos valores registados
quando considerado o total das empresas) (Grafico 2).

A'restauracdo e similares” apresentava maior relevan-
cia no setor atendendo a reparticdo por segmentos
de atividade das empresas (83 por cento), ao volume
de negdcios (64 por cento) e ao nUmero de pessoas

Grafico 2 « Estrutura | Por classes de dimen-
sdo (2015)
100% -
80% A
60% -
40%
20% A

0% 1

Volume de
negécios

Ndmero de
empresas

NUmero de pessoas
aoservico

= Miaoempresas HPME ™ Grandesempresas


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/estudos%20da%20cb%205_2011.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/estudos%20da%20cb%205_2011.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-boletim/estudos%20da%20cb%205_2011.pdf

a0 servico (74 por cento) (Grafico 3). Ndo obstante, o
peso do “alojamento” era superior em comparagao
com o registado em 2011 (6 p.p. no volume de negé-
cios, 3 p.p. no nimero de empresas e 2 p.p. no Nu-
mero de pessoas ao Servigo).

O distrito de Lisboa agregava 42 por cento do volume
de negdcios do setor, seguido pelos distritos do Porto
e Faro (14 por cento e 13 por cento, respetivamente).
Faro e Funchal eram os distritos onde o setor assumia
maior relevancia, ao representarem 18 por cento e
8 por cento, respetivamente, do volume de negdcios das
empresas neles sediadas.

Atividade e rendibilidade

Volume de negdcios continuou a recuperar e aumentou em
todas as classes de dimensdo e segmentos de atividade, con-
tribuindo para a quase duplicacdo do £8/TDA do setor

O volume de negdcios do alojamento, restauragdo e
similares registou um crescimento de 10 por cento
em 2015 (2 por cento no total das empresas). O au-
mento do volume de negécios foi transversal as dife-
rentes classes de dimensdo (14 por cento nas PME,
8 por cento nas grandes empresas e 6 por cento nas
microempresas) e a ambos 0s segmentos de ativi-
dade (13 por cento no caso do “alojamento” e 9 por
cento na "restauracdo e similares”). O crescimento do
volume de negdcios da “restauracdo e similares” de-
terminou que o seu contributo para a variagao do vo-
lume de negdcios do setor ascendesse a 6 p.p. (con-
tributo de 5 p.p. do “alojamento”) (Grafico 4). O volume
de negdcios da “restauracdo e similares” retornou, em
virtude dos crescimentos ocorridos desde 2013, aos

Grafico 3 * Estrutura | Por segmentos de ativi-
dade econémica (2015)

100 %
80 %
60 %
40 %

20 %

0% T T
Ndmero
de empresas

Némero de
pessoas
ao servico

Volume
de negdcios

™ Alojamento ™ Restauragdo e similiares

Grafico 5 * Propor¢ao de empresas com cres-
cimento do EBITDA

75% A
50% -

25% A

Alojamento
Restauragao
esim

Total das |Aloj. rest.e| Por classes de dimensdo

empresas

Por segmentos de
atividade econémica

2011 m2015

U BANCO DE PORTUGAL -« Andlise setorial do alojamento, restauracdo e similares - 2011-2016

valores absolutos registados em 2011, ano em que ti-
nha atingido o anterior maximo do perfodo em analise.

Os gastos da atividade operacional aumentaram
8 por cento em 2015 (2 por cento no total das empre-
sas), em consequéncia do crescimento dos forneci-
mentos e servicos externos (FSE) (9 por cento), dos
gastos com o pessoal (9 por cento) e do custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas
(5 por cento). O peso dos FSE neste agregado aumen-
tou 2 p.p. entre 2011 e 2015 (representavam 33 por
cento dos gastos com a atividade operacional em
2015) em detrimento da redugdo, no mesmo periodo,
do peso dos gastos com o pessoal (em 2 p.p., COM O seu
peso a cifrar-se em 30 por cento em 2015).

Como consequéncia da evoluc¢do conjunta do volume
de negdcios e dos gastos com a atividade operacional,
0 EBITDA do setor quase duplicou em 2015 (cresci-
mento de 95 por cento). Nesse ano, 58 por cento das
empresas do setor apresentaram varia¢cdes positivas
do EBITDA (46 por cento em 2011), 4 p.p. acima da pro-
porcdo observada para o total das empresas
(Gréfico 5).

Em 2015, 51 por cento das empresas do setor apre-

sentavam EBITDA negativo, valor significativamente su-
perior ao observado para o total das empresas
(33 por cento). Entre as grandes empresas e as PME
esta percentagem era de 2 por cento e 24 por cento,
respetivamente, em contraste com a proporc¢do de
55 por cento associada as microempresas. Em todos
0s segmentos de atividade econdmica e classes de di-
mensdo, em 2015, a parcela de empresas nesta situa-
¢do diminuiu em comparacdo com o registado em
2014,
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Apesar da recuperagdo, a rendibilidade do setor manteve-se
negativa em 1 por cento

A rendibilidade dos capitais proprios do setor foi, em
2015, 10 p.p. superior a observada em 2014, mantendo
a trajetéria de recuperagdo registada desde 2012
(quando se situou em -25 por cento). A rendibilidade do
setor continuou, No entanto, a ser negativa (1 por cento)
e inferior a rendibilidade do total das empresas (positiva
em 7 por cento) (Grafico 6). De notar que, enquanto as
grandes empresas, as PME e 0 “alojamento” apresenta-
vam valores positivos para este indicador (17 por cento,
3 por cento e 1 por cento, respetivamente), a rendibili-
dade nas microempresas e “restauracdo e similares” era
negativa.

Em 2015, apesar da margem operacional (EBITDA /
rendimentos) apresentar valores positivos em ambos
0s segmentos de atividade, a margem liquida (resul-
tado liquido do periodo / rendimentos) era negativa
na “restauragdo e similares” (em contraste com o total
das empresas) (Grafico 7). Contudo, tanto a margem
operacional do setor como a margem liquida regista-
ram crescimentos em 2015 (4 p.p. e 5 p.p., respetiva-
mente), dando continuidade a tendéncia de recupera-
¢do observada de 2012 em diante, sendo de destacar
0 aumento de 8 p.p. da margem liquida do “aloja-
mento”. De notar ainda que o “alojamento” apresen-
tou uma margem operacional 17 p.p. acima da “res-
tauragdo e similares”. No entanto, quando compara-
das as margens liquidas, este diferencial era de ape-
nas4p.p..

Grafico 7 * Rendibilidade por segmentos |

Margem operacional e margem liquida (2015)
22% A

17% -
12% -
7% -
2% -
3% o
Alojamento | Restauragdo e
similiares

Total das Alojamento,
empresas restauragéo e
similares

M EBITDA/Rendimentos

Por segmentos de atividade
econémica

B RLP/Rendimentos

RLP = Resultado liquido do perfodo

Grafico 9 * Passivo | Contributos das compo-
nentes (em p.p.) para a taxa de crescimento
anual (em percentagem)

S b o w
|

Total das empresas
Aloj,, rest. e sim.
Titulos de
divida (A)
Emp.

Bancarios (B)
Fin. Empresas
do Grupo (C)
Outros fin. (D)

Créditos
comerciais
Outros
passivos

Taxa de cresc. Contributos (em p.p.)
(%) 2014 m2015
Divida remunerada=A+B+C+D

Nota de Informagdo Estatistica « 120 | 2016 \\)

Situac¢do financeira
0 passivo do setor diminuiu marginalmente em 2015

O racio de autonomia financeira do setor cresceu
2 p.p. em 2015 por comparagdao com 2014, tendo as-
cendido a 23 por cento (26 por cento em 2011), 8 p.p.
abaixo do valor do total das empresas no mesmo ano
(Gréfico 8). O racio de autonomia financeira do setor em
2015 era, no entanto, superior ao valor registado por
pelo menos metade das suas empresas (-6 por cento),
em virtude do desempenho das microempresas e da
“restauracdo e similares”.Em 2015, cerca de 53 por cento
das empresas do setor registavam capitais proprios ne-
gativos, propor¢do que era de 28 por cento no “aloja-
mento” e de 58 por cento na “restauracdo e similares”.

O passivo do setor diminuiu marginalmente em 2015
(3 por cento no total das empresas), em particular de-
vido ao comportamento dos empréstimos bancarios
e dos financiamentos de empresas do grupo. No pri-
meiro caso, a redugdo registada em 2015 foi de 2 por
cento, determinando um contributo de -1 p.p. para a
variacdo do passivo do setor, a qual contrasta com o
contributo de -5 p.p. registado em 2014, associado a
uma variacdo de -14 por cento (Gréfico 9). Os financi-
amentos de empresas do grupo registaram uma vari-
agdo positiva (7 por cento).

A divida remunerada representava 61 por cento do
passivo do setor em 2015, um peso 3 p.p. superior ao
observado no total das empresas. Os empréstimos
bancarios destacavam-se pela sua elevada relevancia
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(33 por cento), assumindo particular relevo no “aloja-
mento” (38 por cento do passivo do segmento).

Decréscimo dos juros suportados e consequente reducdo da
pressao financeira

Os juros suportados pelo setor do alojamento, restau-
racdo e similares decresceram 7 por cento em 2015,
reducdo inferior a observada para o total das empre-
sas. Esta reducdo foi mais acentuada nas grandes em-
presas, nas microempresas e no ‘“alojamento”
(18, 16 e 7 por cento, respetivamente) (Grafico 10). A
andlise dos valores individuais também mostra que os
juros suportados decresceram mais de 26 por cento
para metade das empresas do setor.

A evolugdo positiva do EBITDA conjugada com a dimi-
nui¢do dos juros suportados resultou na continuagdo
da reducdo da pressdo financeira (redugéo de 32 p.p.
face a 2014, para 30 por cento em 2015). Este valor
era, ainda assim, superior ao da pressao financeira re-
gistado pelo total das empresas (20 por cento). O
peso dos juros suportados no EBITDA reduziu-se nas
PME e nas grandes empresas (para 21 e 7 por cento,
respetivamente). Ja para as microempresas, o indica-
dor continuou a ndo ser passivel de andlise dado o ni-
vel negativo do respetivo EBITDA. De destacar também
areducdo da pressdo financeira no segmento da “res-
tauragdo e similares”, em virtude do valor registado
em 2014, associado a um EBITDA marginalmente po-
sitivo (Gréfico 11).

A informacdo da Central de Responsabilidades de
Crédito do Banco de Portugal evidencia que os
empréstimos concedidos ao setor do alojamento,
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restauracdo e similares mantiveram o respetivo nivel
entre o final de 2015 e o final do primeiro semestre de
2016, em contraste com o observado no total das em-
presas (queda de 2,1 por cento). Cerca de 10,8 por
cento do crédito concedido ao setor estava em incum-
primento no final do primeiro semestre de 2016
(4,5 por cento no final de 2011), valor inferior ao do total
das empresas no mesmo periodo (16,7 por cento, que
compara com 7,2 por cento no final de 2011). Este dife-
rencial deve-se ao desempenho menos negativo do “alo-
jamento”, que tinha 9,1 por cento de crédito vencido no
final do primeiro semestre de 2016 (compara com
17,2 por cento na “restauragdo e similares’, racios que no
final de 2011 ascendiam a 3,4 e 9,0 por cento, respetiva-
mente) (Grafico 12). Este indicador regjstou, no ambito
do setor em andlise, um aumento de 0,2 p.p. face ao final
de 2015 (@aumento de 0,5 p.p. no total das empresas), va-
riacdo esta que foi mais significativa nas microempresas
(09 p.p., para 20,6 por cento) e no “alojamento” (0,2 p.p.).

A divida comercial representava 7 por cento do pas-
sivo do setor do alojamento, restauragdo e similares
(16 por cento no total das empresas). Ndo obstante,
pOr 0posi¢do ao registado na maioria dos setores de
atividade econdmica, o financiamento liquido por di-
vida comercial era positivo neste setor, sendo o dife-
rencial entre os saldos de fornecedores e de clientes
equivalente a 7 por cento do volume de negécios do
setor (contrastando com o valor negativo em 3 por
cento registado pelo total das empresas). De notar,
também, que todas as classes de dimensdo e seg-
mentos de atividade econdmica verificaram valores
positivos para este indicador.
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" Para efeitos desta andlise, 0 setor do alojamento, restauragdo e similares compreende as Divisdes 55 (Alojamento) e 56 (Restauragdo e similares) da CAE-Rev.3, atividades econd-

micas inseridas no ambito da Seccdo | - Alojamento, restauragdo e similares.
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de Balancos

Estudo da Central de Balancos n.° 26 sobre as sociedades ndo financeiras
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Anexo - Principais indicadores do setor do alojamento, restauracao e similares

Grafico Série 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
1 Indicadores demograficos Alojamento, restauragdo e similares
Taxa de natalidade 89 84 9.9 9,6 10,8
Taxa de mortalidade 63 75 83 8,0 85
Taxa de variacdo do nimero de empresas 28 0,9 17 18 25
Taxa de variacdo do nimero de empresas / Total das empresas 19 0,0 07 0,7 1,2
2 Estrutura | Por classes de dimen- | Peso das microempresas no nimero de empresas do agregado
5do Total das empresas 88,0 889 89,4 89,4 89,1
Alojamento, restauragdo e similares 89,1 89,9 90,2 90,1 89,3
Peso das microempresas no volume de negécios do agregado
Total das empresas 154 15,5 15,6 15,7 15,8
Alojamento, restauracdo e similares 33,1 323 31,8 313 30,5
Peso das microempresas no niimero de pessoas ao servi¢o do agregado
Total das empresas 275 28,1 28,1 278 272
Alojamento, restauragdo e similares 38,7 39,8 39,6 393 38,0
Peso das pequenas e médias empresas no niimero de empresas do agregado
Total das empresas 1,7 10,9 104 10,3 10,6
Alojamento, restauragdo e similares 10,8 99 9,7 98 10,5
Peso das pequenas e médias empresas no volume de negcios do agregado
Total das empresas 42,6 42,1 42,0 21 42,7
Alojamento, restauragdo e similares 48,6 49,0 49,6 502 513
Peso das pequenas e médias empresas no nlimero de pessoas ao servico do agregado
Total das empresas 46,6 46,1 45,6 454 454
Alojamento, restauragdo e similares 45,1 4,2 4.8 44,9 46,5
Peso das grandes empresas no nimero de empresas do agregado
Total das empresas 03 0.2 02 0.2 03
Alojamento, restauragdo e similares 01 01 01 0,1 0,1
Peso das grandes empresas no volume de negdcios do agregado
Total das empresas 42,0 24 93 4,2 415
Alojamento, restauragdo e similares 184 18,7 18,6 185 18,2
Peso das grandes empresas no nimero de pessoas ao servico do agregado
Total das empresas 258 258 263 268 275
Alojamento, restauragdo e similares 16,2 16,0 15,6 15,8 15,5
3 Estrutura | Por segmentos de ati- | Alojamento
vidade economica Nimero de empresas 138 | 145 | 150 | 157 | 171
Volume de negdcios 305 32,6 339 355 36,2
Nimero de pessoas ao servico 243 245 254 256 262
Restauracdo e similares
Nimero de empresas 86,2 85,5 850 843 829
Volume de negdcios 69,5 67,4 66,1 64,5 638
Nimero de pessoas ao servico 75,7 755 74,6 744 738
4 Volume de negdcios | Contribu- | Taxa de crescimento do volume de negécios / Alojamento, restauracao e similares 06 114 2,7 9,1 10,4
tos dos segmentos de atividade Contributo do alojamento 15 14 1,6 48 46
(em p.p.) para a taxa de cresci- Contributo da restauragdo e similares 09 -10,0 11 43 58
mento anual (em percentagem) | Taxa de crescimento do volume de negdcios / Total das empresas -1,8 -6,2 0,2 19 24
5 Proporcdo de empresas com Total das empresas 454 44,6 53,7 54,2 54,4
crescimento do £BITDA Alojamento, restauragdo e similares 46,4 32,0 51,3 54,6 58,0
Microempresas 46,7 328 50,3 538 57,6
Pequenas e médias empresas 44,0 263 59,1 60,7 60,2
Grandes empresas 349 26,8 52,5 85,7 62,2
Alojamento 50,1 439 53,9 57,5 58,2
Restauragdo e similares 458 300 50,8 54,1 579
6 Rendibilidade dos capitais pré- | Total das empresas 1,2 0,0 2,7 2,7 72
prios Alojamento, restauragdo e similares -12,8 -250 -19,0 11 -1.2
7 Rendibilidade por segmentos | EBITDA/ Rendimentos
Margem operacional e margem Total das empresas 79 76 84 83 10,1
liquida Alojamento, restauragao e similares 29 15 23 55 95
Alojamento 33 19 97 14,5 20,0
Restauragdo e similares 2,7 =13 -1.8 01 2,7
RLP / Rendimentos
Total das empresas 05 00 1,2 12 33
Alojamento, restauragdo e similares -6 -14,0 9,6 55 -0,6
Alojamento -167 | <231 | -136 63 17
Restauracdo e similares 32 9.2 14 5.0 -2,
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Gréfico Série 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
8  Autonomia financeira | Média | Autonomia financeira (média ponderada)
ponderada e mediana da distri- Total das empresas 297 | 293 | 298 | 296 | 315
buigdo Alojamento, restauragdo e similares 261 | 215 | 201 | 216 | 233
Microempresas 154 9,7 49 34 28
Pequenas e médias empresas 29,5 26,1 278 313 31,5
Grandes empresas 395 357 335 39,2 47,0
Alojamento 30,2 259 24,6 265 28,6
Restauragdo e similares 127 64 43 40 48
Autonomia financeira (mediana)
Total das empresas 24,1 233 23,6 25,0 26,6
Alojamento, restauragdo e similares 109 18 31 72 6,2
Microempresas 78 -1.3 9,1 -148 | -152
Pequenas e médias empresas 246 204 219 237 237
Grandes empresas 26,0 241 212 317 30,9
Alojamento 277 249 246 249 264
Restauracdo e similares 75 A7 146 | 214 | -233
9 Passivo | Contributos das com- | Taxa de crescimento do passivo / Total das empresas 14 -19 -18 -14 34
ponentes (em p.p.)paraataxa | Taxa de crescimento do passivo / Alojamento, restaurado e similares 15 7,7 24 29 0,3
de crescimento anual (em per- Contributo dos titulos de divida 04 0,0 0,0 0,0 04
centagem) Contributo dos empréstimos bancarios 25 06 | 08 5,1 07
Contributo dos financiamentos de empresas do grupo 17 53 19 15 12
Contributo dos outros financiamentos obtidos 05 36 02 05 1,0
Contributo dos créditos comerciais 09 0,1 04 0,0 0,0
Contributo dos outros passivos 55 04 14 0,0 05
10 Juros suportados | Média pon- | Taxa de crescimento dos juros suportados (média ponderada)
derada e mediana da taxa de Total das empresas 26,2 4,7 6,4 6,3 118
crescimento anual Alojamento, restauragdo e similares 36,1 10,7 22 638 6,8
Microempresas 18,2 6,4 52,6 46 -156
Pequenas e médias empresas 49,4 163 | -229 | -165 4,7
Grandes empresas 249 6,4 -18,4 6,7 -17.8
Alojamento 449 143 04 59 69
Restauracdo e similares 6.8 56 -168 | -133 59
Taxa de crescimento dos juros suportados (mediana)
Total das empresas 93 224 | 315 | 202 | -225
Alojamento, restauragdo e similares -163 | -260 | -345 | -254 | -265
Microempresas =243 | -301 -386 | -303 | -308
Pequenas e médias empresas 79 -103 | -203 -11,0 | -145
Grandes empresas 245 03 -17,2 -134 | -165
Alojamento 18 -165 | 287 | -136 | -19.2
Restauracdo e similares -199 | -280 | 357 | -285 | -284
11 Peso dos juros suportados no Total das empresas 305 355 30,0 279 19,7
EBITDA Alojamento, restauragdo e similares 162 | ND. | 1690 | 621 29,7
Microempresas N.D. N.D. N.D. N.D. N.D.
Pequenas e médias empresas 1044 | 1380 | 449 280 208
Grandes empresas 26,3 459 51,6 129 6,7
Alojamento 2569 | 5285 | 979 55,2 313
Restaurado e similares 33,5 N.D. N.D. 550,5 21,6
12 Rdcios de crédito vencido (valo- | Total das empresas 72 10,8 138 154 16,2 16,7
res em fim de periodo) Alojamento, restauracdo e similares 45 85 121 13,2 10,5 10,8
Alojamento 34 74 10,9 121 89 9,1
Restaurado e similares 9,0 12,9 16,9 17,6 173 172

NOTAS:

0s agregados "Microempresas", "Pequenas e médias empresas”, "Grandes empresas", "Alojamento” e "Restauracdo e similares" respeitam a componentes do setor do alojamento, restauragdo
e similares, exceto onde indicado. De forma andloga, os contributos apresentados respeitam sempre a contributos para o total do setor analisado. Todos os valores em percentagem, exceto
quando o indicador respeita a contributos (em p.p.). As células sombreadas ndo se encontram representadas graficamente. Indicadores ndo calculados sinalizados com “N.D.”. Os valores

referentes ao Grafico 12 respeitam a dezembro de cada perfodo, com excecdo do Gltimo, dizendo respeito, neste caso, a junho.




