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26 de novembro de 2020
Inquérito Rapido e Excecional as Empresas — COVID-19
Novembro de 2020

COVID-19: acompanhamento do impacto da pandemia nas empresas

Mais de metade das empresas respondentes reportou um impacto negativo ou muito negativo na evolucéo presente do
volume de negdcios associado a reducdo das encomendas/clientes (59%) e as novas medidas de contengado (56%). Estas

percentagens sobem para 84% e 82%, respetivamente, entre as empresas do setor do Alojamento e restauragdo.

As empresas que beneficiam atualmente de apoios anunciados pelo Governo devido a pandemia COVID-19 representam
entre 19% e 30% do total, dependendo da medida. A maioria das empresas beneficiarias avaliam as medidas como muito
importantes para a sua situacédo de liquidez. Pelo menos 50% das empresas do Alojamento e restauragdo beneficiavam

de alguma medida apresentada pelo Governo no periodo de inquiri¢ao.

85% das empresas deverdo manter os postos de trabalho até ao final de 2020, enquanto 10% das empresas tém planos
para a sua reducdo. Em 2021, 74% das empresas planeiam manter os postos de trabalho, sendo a percentagem que
planeia aumentar e reduzir idéntica. No Alojamento e restauragdo, a proporcdo de empresas que planeia reduzir os postos

de trabalho, quer até ao final do ano quer em 2021, ronda os 35%.

Relativamente a alteracdes permanentes na forma de trabalhar motivadas pela pandemia, 59% das empresas consideram

muito provavel a reducédo do nimero de viagens de negdcios e 31% o0 uso mais intensivo do teletrabalho.

Num cenario de controlo efetivo da pandemia em 2021, 34% das empresas consideram que a atividade ja voltou ou
voltard ao normal num intervalo médio de 9,8 meses. No mesmo contexto, 4% das empresas ndo preveem o retorno ao

nivel normal e 62% n&o conseguem antecipar se 0 seu volume de negdcios voltara ou ndo ao nivel normal.

90% das empresas manifestam um grau de preocupacédo elevado ou moderado face a um agravamento ou prolongamento

das medidas de contencdo da pandemia a implementar pelo Governo.

84% das empresas ndo preveem o encerramento num cenario de agravamento das medidas de contencdo da pandemia
e de auséncia de medidas adicionais de apoio. Em oposi¢do, 16% das empresas estimam conseguir subsistir, em média,
apenas cerca de 7 meses num tal cenario. Nas empresas do setor do Alojamento e restauragdo, esta percentagem situa-

se em 42% e o tempo médio de subsisténcia em 5,3 meses.

Pelo menos 40% das empresas consideram muito importante uma extensao das medidas de apoio do Governo face a um
cenério de agravamento das medidas de contencdo. No Alojamento e restauracdo, 90% e 79% das empresas consideram

muito importante o alargamento ou reposicéo do /ayoff simplificado e a suspenséo de obrigacdes fiscais e contributivas.

Apenas 8% das empresas tencionam recorrer aos fundos do Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (“Next Generation EU").

Das restantes, 45% consideram que ndo existe ainda informacéo disponivel suficiente para uma tomada de decisao.

O Instituto Nacional de Estatistica (INE) e o Banco de Portugal (BdP) lancaram, no passado més de abril, o Inquérito

Rapido e Excecional as Empresas — COVID-19 (COVID-IREE), baseado num questionario de resposta rapida, com o
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objetivo de identificar alguns dos principais efeitos da pandemia COVID-19 na atividade das empresas. O inquérito
comegou por ter uma frequéncia semanal, tendo passado a quinzenal no més de maio. Atendendo a evolugdo das
restricdes a atividade econdmica decorrentes da pandemia COVID-19, o questionario esteve suspenso desde o passado
més de agosto. Contudo, considerando o atual agravamento das condicdes de emergéncia sanitaria, o INE e o BdP
decidiram realizar mais uma edicdo do inquérito, com um conjunto reformulado de questfes, visando reavaliar os efeitos
da pandemia na atividade das empresas e avaliar a perce¢do das empresas face a um conjunto de cenarios possiveis. A

recolha relativa a esta edi¢do decorreu na semana de 11 a 19 de novembro.

E importante referir que os resultados deste inquérito se referem exclusivamente as empresas respondentes nesta
edicdo do inquérito (cerca de 6 mil)l. Estas empresas correspondem basicamente a uma amostra representativa
subjacente ao célculo dos indices de volume de negécios setoriais mensalmente publicados pelo INE. Para mais

informac&o recomenda-se a leitura da nota técnica no final deste destaque.

O INE e o Banco de Portugal agradecem uma vez mais a cooperagdo das empresas neste momento dificil que o pais

atravessa.

1. ANALISE DA SITUAGAO ECONOMICA E FINANCEIRA DAS EMPRESAS

Impacto de alteracdes decorrentes da pandemia COVID-19 no volume de negécios das empresas

A maioria das empresas referiu um impacto negativo na evolucdo presente do volume de negdcios

resultante da variacdo das encomendas/clientes e das novas medidas de contencéo

e Para 59% das empresas respondentes, as variacfes nas encomendas/clientes tém um impacto negativo ou muito
negativo na evolucdo presente do volume de negédcios, sendo que 21% das empresas consideram este impacto
muito negativo. As novas medidas de contenc¢do foram referidas por 56% das empresas como tendo um impacto

negativo ou muito negativo sobre a evolugdo do volume de negécio (18% das empresas no segundo caso).

e As respostas ndo apresentam diferencas assinalaveis por dimenséo de empresa.

e Por setor de atividade, o Alojamento e restauragdo é agquele em que as alteragdes decorrentes da pandemia
COVID-19 tém maior impacto negativo ou muito negativo sobre a evolugao do volume de negdcios das empresas.
Para 82% das empresas deste setor, as novas medidas de contencdo anunciadas afetam negativamente a
evolugdo do volume de negécios, sendo que 59% das empresas reportam um impacto muito negativo. De forma
associada, as variacbes nas encomendas/clientes foram referidas por 84% das empresas do Alogjamento e
restauragdo como tendo um impacto negativo ou muito negativo sobre o volume de negdcios (muito negativo

para 55% das empresas deste setor).

1 Numero de respostas validas até ao final do dia 19 de novembro, correspondendo a uma taxa de resposta de 65,8%.
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Figura 1 = Impacto de altera¢ges decorrentes da pandemia COVID-19 na evolugdo do volume de negdécios das empresas, em % do

total de empresas
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Importancia das medidas apresentadas pelo Governo para a situacao de liquidez das empresas

A maioria das empresas que beneficiam atualmente das medidas de apoio do Governo consideram-nas

muito importantes para a sua situacao de liquidez

e As empresas que beneficiam atualmente de apoios anunciados pelo Governo devido & pandemia COVID-19

representam entre 19% e 30% do total, dependendo da medida.

e 30% das empresas beneficiam atualmente da moratéria ao pagamento de juros e capital de créditos ja existentes,

sendo considerada uma medida muito importante para a situacdo de liquidez por 22% das empresas. Uma
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percentagem semelhante de empresas reporta o acesso a novos créditos com juros bonificados ou garantias do
Estado e o recurso a suspensdo do pagamento de obrigacdes fiscais e contributivas (28% e 27%,
respetivamente). A propor¢ao de empresas que beneficia atualmente do incentivo extraordinario a normalizacao
da atividade economica (23%) € ligeiramente superior a percentagem que beneficia do apoio a retoma
progressival/ /ayoff simplificado (19%).

e O setor do Alojamento e restauracdo destaca-se claramente com a maior propor¢do de empresas a beneficiarem
atualmente das medidas do Governo: 58% no apoio a retoma progressiva//ayoff simplificado, 56% no incentivo
extraordinario a normalizagdo da atividade econdmica, 50% na moratdria ao pagamento de juros e de capital de

créditos ja existentes, no acesso a novos créditos e na suspensdo do pagamento de obrigacBes fiscais e

contributivas.

Figura 2 = Grau de importancia das medidas apresentadas pelo Governo devido a pandemia COVID-19 para a situacao de

liquidez das empresas, em % do total de empresas

Total das empresas respondentes
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

11. ANALISE DA SITUACAO LABORAL E DA FORMA DE TRABALHAR DAS EMPRESAS

Expetativa de evolucao dos postos de trabalho das empresas até ao final de 2020, face a situacao atual

85%0 das empresas planeiam manter os postos de trabalho até ao final de 2020

e Face a situacdo atual, a grande maioria das empresas (85%) planeia manter os postos de trabalho até ao final
de 2020. Estas empresas correspondem a 68% do total do pessoal ao servico das empresas respondentes. A

percentagem de empresas que planeiam reduzir os postos de trabalho é de 10%, face a 5% que planeiam
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aumentar os postos de trabalho até ao final de 2020 (correspondendo a 21% e 11%, respetivamente, do pessoal

ao servico).

e A proporcdo de empresas com intencdo de reducdo dos postos de trabalho até ao final de 2020 é
proporcionalmente crescente com a dimensdo da empresa, sendo 6% nas micro e 14% nas grandes empresas.
O mesmo acontece relativamente a percentagem de empresas com intengdes de aumentar os postos de trabalho,

sendo de apenas 2% entre as micro empresas e 8% entre as grandes empresas.

e As empresas do setor do Alojamento e restauragdo sao as que mais planeiam reduzir os postos de trabalho até
ao final do ano (36%). Em contraste, o setor da /nformagcdo e comunicagdo registou a maior proporcdo de

empresas com planos de aumento dos postos de trabalho no mesmo periodo (11%).

e Em termos da magnitude de reducdo perspetivada, 6% das empresas planeiam diminuir até 10% dos postos de
trabalho até ao final de 2020. Apenas 2% das empresas referiram que esta reducéo podera ser superior a 20%
dos postos de trabalho. Por outro lado, 4% das empresas tém planos para aumentar o emprego até 10% até ao

final do ano.

o No Alojamento e restauracdo, estima-se que as reducdes sejam superiores a 20% dos postos de trabalho em
10% das empresas deste setor. No setor de /nformagdo e comunicacdo, o aumento poderd atingir 15% dos

postos de trabalho em 9% das empresas.

Figura 3 = Expetativa de evolugdo dos postos de trabalho das empresas até ao final de 2020, em %6 do total de empresas

Total das empresas respondentes e Dimensao

B A empresa planeia diminuir os postos de trabalho
A empresa planeia manter os postos de trabalho
B A empresa planeia aumentar os postos de trabalho

Total 85%
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Pequena 87% M

Média 81% 6%
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40% 60% 80% 100%
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Setor de atividade
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Figura 4 = Estimativa de evolucao dos postos de trabalho na empresa até ao final de 2020, em % do total de empresas
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Expetativa de evolucéo dos postos de trabalho das empresas em 2021, face a situacdo atual

74% das empresas planeiam manter os postos de trabalho em 2021

e Face a situacdo atual, 74% das empresas respondentes planeiam manter os postos de trabalho em 2021. Estas
empresas correspondem a 59% do total do pessoal ao servi¢o das empresas respondentes. A reducdo dos postos
de trabalho em 2021 faz parte dos planos de 13% das empresas, enquanto o aumento dos postos de trabalho

em 2021 esta a ser equacionado também por 13% das empresas (estas empresas correspondem a 15% e 26%,

respetivamente, do total do pessoal ao servico).

e A proporcédo de empresas com intencao de reducdo dos postos de trabalho em 2021 é de 9% nas micro empresas,
situando-se em torno dos 14% nas restantes classes de dimenséo. A percentagem de empresas com planos de
aumento dos postos de trabalho em 2021 regista uma clara tendéncia crescente com o aumento da dimenséo

das empresas, sendo de 6% entre as micro empresas e de 18% nas grandes empresas.

e O setor do Alojamento e restauragdo regista a maior percentagem de empresas (35%) com planos de redugao

dos postos de trabalho em 2021. Em contraste, as empresas do setor da /nformagdo e comunicagdo séo as que

mais planeiam aumentar os postos de trabalho em 2021 (21%).
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Figura 5 = Expetativa de evolugédo dos postos de trabalho das empresas em 2021, em % do total de empresas
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Alteracdes permanentes na forma de trabalhar das empresas motivadas pela pandemia COVID-19

59% das empresas consideram muito provavel diminuir de forma permanente o numero de viagens de

negadcios

e Pelo menos 31% das empresas (consoante a alteracdo considerada) revelaram ser muito provavel alterar de
forma permanente a sua forma de trabalhar em consequéncia da pandemia COVID-19. Quase 60% das empresas
considera muito provavel reduzir de forma permanente o nimero de viagens de negdcios e para 46% das

empresas a reorganizacdo das equipas de trabalho sera também uma realidade muito provavel. O uso mais
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intensivo do teletrabalho foi referido por 31% das empresas como uma alteragdo muito provavel na atual forma

de trabalhar.

e Estas alteracBes sdo tanto mais provaveis de acontecer quanto maior a dimensdo da empresa. Nas grandes
empresas, a probabilidade de uma reducéo de forma permanente das viagens de negocios atinge os 92%, sendo
muito provavel para 76% destas empresas. O diferencial entre as grandes e as micro empresas € particularmente
notdrio no que respeita ao uso mais intensivo do teletrabalho de forma permanente: muito provavel em 57% das

grandes empresas, 40 p.p. acima do registado nas micro empresas (17%).

e O setor da /nformacdo e comunicagdo destaca-se pela elevada propor¢do de empresas que considera a
possibilidade de alterar de forma permanente a sua forma de trabalhar. Neste setor, o uso mais intensivo do
teletrabalho é considerado muito provavel por 65% das empresas e os horarios de trabalho mais flexiveis
considerados muito provaveis para 58% das empresas deste setor. Em contraponto, surge o setor do Alojamento
e restauracdo em que, pela prépria natureza do seu negocio, 71% das empresas consideram nada provavel o
uso mais intensivo do teletrabalho de forma permanente. No entanto, a reorganizacdo permanente das equipas
de trabalho é uma possibilidade para as empresas deste setor, tendo sido considerada como muito provavel por

58% destas empresas.

Figura 6 = Alteracdes permanentes na forma de trabalhar das empresas motivadas pela pandemia COVID-19, em %6 do total de

empresas

Total das empresas respondentes
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

111. ANALISE DO MERCADO DAS EMPRESAS

Evolucdo do ambiente concorrencial no mercado onde operam as empresas, nos Ultimos 6 meses

79% das empresas consideram que o ambiente concorrencial no mercado onde operam nao se alterou

e Para 79% das empresas 0 ambiente concorrencial no mercado onde operam néo se alterou nos ultimos seis
meses. Das restantes, 11% das empresas consideram que o ambiente concorrencial aumentou, face a 6% que

consideram que o mesmo diminuiu. Foram identificadas 5% de empresas sem concorrentes diretos.

o Destaque para o setor do Algjamento e restauragdo com 23% das empresas a referirem uma diminuicdo da
concorréncia. Em contraste, no setor da /nformagédo e comunicagdo, 14% das empresas mencionou um acréscimo

concorrencial no mercado de atuagéo.
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Figura 7 = Evolucédo do ambiente concorrencial no mercado onde operam as empresas, em %o do total de empresas
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Alteracado de forma permanente da relagcdo com os principais clientes / fornecedores

25%b das empresas consideram redirecionar de forma permanente os mercados alvo de atuacao

A maioria das empresas ndo alterou nem tenciona alterar de forma permanente a relacdo com os principais
clientes/fornecedores. Ainda assim, o redireccionamento dos mercados alvo de atuacéo é referido por 25% das

empresas. Apenas 14% das empresas referem ja ter alterado ou tencionam alterar as cadeias de fornecimento.

O setor do Alojamento e restauragdo sobressai, com 57% das empresas a referir que ja reduziram ou tencionam
reduzir os stocks de produtos necessarios a atividade. Este setor € também aquele em que mais empresas referem
ja ter redirecionado, ou tencionarem redirecionar, os mercados alvo de atuacgdo (43% das empresas) e ja ter

alterado, ou tencionarem alterar, a gama de produtos vendidos (36% das empresas).

Figura 8 = Alteracdo de forma permanente da relagdo com os principais clientes / fornecedores, em % do total de empresas

Total das empresas respondentes
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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IV. RECURSO AOS FUNDOS DO PLANO DE RECUPERACAO E RESILIENCIA (“NEXT GENERATION EU”)
E AREAS DE APLICACAO

8% das empresas tencionam recorrer aos fundos do Plano de Recuperacédo e Resiliéncia

e Apenas 8% das empresas respondentes referem a intencdo de concorrer aos fundos associados ao Plano de
Recuperacéo e Resiliéncia. Para 45% das empresas ndo existe ainda informacéo disponivel suficiente para uma

tomada de decisdo e 47% das empresas ndo pretendem concorrer a estes fundos.

e A intencédo de recorrer aos fundos do Plano de Recuperacéo e Resiliéncia é crescente com a dimenséo das

empresas, tendo sido referida por 5% das micro e por 13% das grandes empresas.

o O setor da /ndustria e energia tem a maior percentagem de empresas que tencionam concorrer aos fundos do
Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (12%) e o setor da Construgdo e atividades imobilidrias tem a menor (apenas
2% das empresas). O Alojamento e restauragdo é o setor em gque mais empresas referiram a ainda insuficiente

informag&o disponivel sobre esta matéria (66%).

Figura 9 = Intencédo de concorrer aos fundos associados ao Plano de Recuperagéo e Resiliéncia (“Next Generation EU"), em % do

total de empresas

Total das empresas respondentes e Dimensao

Sim B N3o m Informacao disponivel ainda insuficiente

<
E 8% 47% 45%
° Micro |5% 54% 41%
:
g
E Pequena | 7% 45% 48%
o
g

Média | 9% 46% 45%

Grande 13% 42% 45%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Setor de atividade

Sim HNao ® Informacao disponivel ainda insuficiente

IndUstria e energia | 12% 41% 47%
Const. e ativ. imobiliarias 2-0 60% 38%
Comeércio -6% 52% 41%
Transportes e armazenagem - 7% 35% 58%
Alojamento e restauragédo - 7% 27% 66%
Informacéo e comunicacéo - 9%
Outros servicos - 9% 45% 46%
0% 20I% 4(;% 60I% 80I% 1O(I)%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

74% das empresas que tencionam recorrer aos fundos do plano de recuperacao e resiliéncia consideram

muito provavel a sua aplicacédo na digitaliza¢do de processos produtivos

e 74% das empresas que responderam tencionar recorrer aos fundos do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia
consideram muito provavel a sua aplica¢do na digitalizacdo dos processos produtivos e 69% das empresas na
capacitacdo dos trabalhadores para a digitalizacdo. A capitalizagdo da empresa e resiliéncia financeira também
foi uma &rea apontada por 67% das empresas como muito provavel. A aplicagdo muito provavel dos fundos na

reducdo das emissdes/aumento da eficiéncia energética foi apontada por 60% das empresas.

Figura 10 = Areas em que as empresas pretendem aplicar os fundos associados ao Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (“Next

Generation EU”), em % do total de empresas que tencionam concorrer aos fundos

Total das empresas respondentes
B Muito provavel Pouco provavel Nada provavel

Digitalizacéo dos processos produtivos 17% 9%

Capacitacéo dos trabalhadores para a
digitalizacéo
Reducdo das emissGes/ aumento da
eficiéncia energética

24% 7%

24% 16%

Investigacéo e desenvolvimento 26% 12%

Capitalizacdo da empresa e resiliéncia

0, 0,
financeira 22% 11%

Outra 27%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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V. ANALISE DE SENSIBILIDADE DAS EMPRESAS

Preocupacédo das empresas face a diferentes cenarios possiveis

90%b das empresas manifestam um grau de preocupacdo elevado ou moderado face a um agravamento ou

prolongamento das medidas de contencdo da pandemia a implementar pelo Governo

e 55% das empresas manifestam uma preocupacéo elevada e 45% uma preocupacdo moderada face a um cenario
de agravamento ou prolongamento das medidas de conten¢ao da pandemia. Também um cenario de redu¢ao da
procura é motivo de preocupacdo para 88% das empresas (elevada para 55%). A evolucdo adversa da sua
situacdo de liquidez e financeira preocupa elevada ou moderadamente 81% das empresas (elevado para 49%).
O potencial fim das medidas excecionais de apoio as empresas em 2021 constitui uma preocupagdo de grau

elevado ou moderado para 69% das empresas (elevado para 37%).

e Por dimensdo, um cenério de evolugdo adversa da situacéo de liquidez/financeira das empresas preocupa mais
as empresas de menor dimensdo, constituindo uma preocupacé@o elevada ou moderada para 84% das micro
empresas, face a 73% das grandes empresas. Situacdo semelhante ocorre com o cenario de fim das medidas
excecionais de apoio as empresas em 2021, que ¢é considerado preocupante de forma elevada ou moderada por

71% das micro empresas, face a 61% nas grandes empresas.

e O setor do Algjamento e restauragdo sobressai com mais de 90% das empresas a manifestar um grau de

preocupacao elevado ou moderado face a maioria dos cenarios previstos.

Figura 11 = Grau de preocupacédo das empresas face a diferentes cenarios possiveis, em % do total de empresas

Total das empresas respondentes
H Elevado Moderado Reduzido Nulo

Um agravamento adicional ou prolongamento das medidas de

contencéo da pandemia a implementar pelo Governo S 8% o
Uma reducdo de procusria:urzgggﬁgarr\#tr;izontexto de controlo da 33% 8% 3%
Fim das medidas excecionais de apoio as empresas em 2021 32% 18% 14%
Evolucéo adversa da situa:i%'i(:;iquidez/ financeira da sua 33% 13% 6%
0% 20% 40% 60I% 8(;% 10(I)%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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Tempo estimado de subsisténcia das empresas num cenario de agravamento das medidas de

contencéo da pandemia e de auséncia de medidas adicionais de apoio

16% das empresas estimam conseguir subsistir, em média, 7,1 meses face a um cenario de agravamento

das medidas de contencdo da pandemia e de auséncia de medidas adicionais de apoio

84% das empresas respondentes ndo prevé o encerramento num cendrio de agravamento das medidas de
contencdo da pandemia e de auséncia de medidas adicionais de apoio. Por outro lado, 16% das empresas
estimam subsistir, em média, 7,1 meses, se tal cenario de agravamento se verificar. Numa distribuicdo por
intervalos de tempo, 6% das empresas estimam subsistir apenas até 3 meses, 6% entre 4 e 6 meses, 4% entre

7 e 12 meses e 1% mais de 1 ano.

A percentagem de empresas que preveem encerramento ao fim de alguns meses num cendrio global de
agravamento da pandemia € superior nas empresas de menor dimenséo, sendo de 20% nas micro empresas,
face a apenas 8% nas grandes empresas. Adicionalmente, o nimero médio de meses que as empresas estimam
conseguir subsistir € superior nas empresas de maior dimenséo: 9,7 meses nas grandes empresas, face a 6,4
meses nas micro empresas. Numa perspetiva de distribuicdo por intervalos de tempo, 15% das micro empresas

estimam subsistir apenas até 6 meses, enquanto nas grandes empresas esta percentagem é de 5%.

O setor do Algjamento e restauragdo sera claramente o mais afetado por um eventual cenério de agravamento
das condigbes pandémicas, com 42% das empresas a referirem conseguir subsistir apenas alguns meses. Nos
restantes setores esta percentagem ficou abaixo dos 20%. Face ao eventual cenario de agravamento global, as
empresas do setor do Algjamento e restauragdo conseguiriam subsistir, em média, 5,3 meses, abaixo da média
total. Em particular, 33% das empresas deste setor revelaram conseguir subsistir apenas até 6 meses num
contexto de agravamento do cenario atual, o0 que compara com uma média em torno dos 11% nos restantes
setores. O setor dos Transportes e armazenagem apresenta o tempo médio de subsisténcia mais elevado (11,6

meses).

Figura 12.1 = Tempo estimado que as empresas conseguirdo subsistir num cenario de agravamento das medidas de contencéo da

50%

40%

30%

20%

10%

0%

1

1

1

pandemia e de auséncia de medidas adicionais de apoio, em % do total de empresas e N® médio de meses

Total das empresas respondentes, Dimensao e Setor de atividade

% de empresas que estimam subsistir alguns meses + N° médio de meses que a empresa estima subsistir
r 14
11,6
9,7 & [ 12
7,1 8,0 ¢ 1 7,4 77 [
’ 7 ) ,
6,4 6,2 & ' P 67 Lg
* < L 2 53 5,6 ¢
M N 2 e
-4
-2
20% 17% 18% 8% 15% 14% 15% 19% 42% 18%
-0
Micro Pequena Média Grande IndUstria e Const. e ativ. Comércio Transportes e Alojamento e Informagéo e Outros
energia imobiliarias armazenagem restauracdo comunicagdo  Servigos
Total ‘ Por dimenséo Por setor de atividade
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Figura 12.2 « Tempo estimado que as empresas conseguirdo subsistir num cenario de agravamento das medidas de contencéo da

pandemia e de auséncia de medidas adicionais de apoio, em % do total de empresas por intervalos de tempo

Total das empresas respondentes e Dimensao

BAté 3meses M4 ab6meses M7 al2meses MSuperioralano Nao prevé encerramento

LU 6% 6% 4% 84%

Micro 8% 7% 4% 80%

Pequena [EZINCIZRVIZN1% 83%

Média [RZANEZINZ 0% 82%

Grande 92%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Setor de atividade

BAté 3meses M4 a6meses M7 al2meses MSuperioralano N&o prevé encerramento

Indstria e energia  [RANRLR41% 85%

Const. e ativ. Imobilidrias NGV 1% 86%

Comércio RZRTZWLZ 85%
Transportes e armazenagem  BEGYIRLCLNGL) 81%
Alojamento e restauragdo 16% 17% 9% 58%
Informag&o e comunicacdo [EEZERELNE 82%
Outros servicos [RANLZRLZ 1% 84%
O‘I% ZOI% 4OI% 60I% 80I% 10(IJ%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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contencéao

emergéncia (em marco/abril de 2020)

Importancia para as empresas de uma possivel extensdo das medidas de apoio do Governo, face a um

cenario de agravamento das medidas de contencao préximo do observado durante o estado de

Pelo menos 40% das empresas consideram muito importante um prolongamento, reposicdo ou

alargamento das medidas de apoio do Governo, face a um cenario de agravamento das medidas de

Num cenario de agravamento das medidas de contencdo (semelhante ao observado durante o estado de

importante estender as medidas de apoio do Governo: 54% no caso da suspenséo do pagamento de obrigacdes
garantias do Estado e 40% no caso da moratoria.

emergéncia que vigorou em marco e abril), uma proporcéo significativa de empresas considera que seria muito
[ )

fiscais e contributivas, 51% no /ayoff simplificado, 45% no acesso a novos créditos com juros bonificados ou

Em contraste, uma percentagem igual ou superior a 30% das empresas, consoante a medida, ndo recorreriam

as medidas de apoio do Governo num eventual cenario de agravamento das medidas de contencéo.

A percentagem de empresas que consideram que seria muito importante estender as medidas de apoio num
[ )

cenario de agravamento das medidas de contengdo é mais significativa no grupo das micro, pequenas e médias
empresas (PME) do que nas grandes empresas. No entanto, no caso do /ayoff simplificado, a propor¢do de

empresas € muito idéntica (51% nas PME e 50% nas grandes empresas). A suspensdo do pagamento de

recorreria a moratdria ao pagamento de juros e capital (54%).

obrigac®es fiscais e contributivas € considerada muito importante por mais de metade das PME: 59% das micro,
58% das pequenas e 52% das médias empresas. Por outro lado, mais de metade das grandes empresas nao

O setor do Alojamento e restauracdo destaca-se, uma vez mais, com a maior percentagem de empresas a atribuir

importancia a um possivel prolongamento, reposicdo ou alargamento das medidas de apoio do Governo, face a

de agravamento pandémico (53%).

um cenario de agravamento das medidas de contengdo. Quase 90% das empresas deste setor consideram muito
do pagamento de obrigagdes fiscais e contributivas. Destaque ainda para o setor da /nformacdo e comunicacdo

importante o alargamento ou reposicao do /ayoff simplificado e 79% atribuem grande importancia a suspensao

em que mais de metade das empresas nao recorreria a moratdria ao pagamento de juros num eventual cenario
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Figura 13 = Grau de importancia para as empresas de um possivel prolongamento, reposigdo ou alargamento das medidas de apoio
do Governo, face a um cenario de agravamento das medidas de contencao préximo do observado durante o estado de emergéncia,

em %b do total de empresas

Total das empresas respondentes

B Muito importante Pouco importante A empresa ndo recorreria a medida

Layoff simplificado 13% 36%

Moratéria ao pagamento de juros e capital de

0,
créditos ja existentes e
Acesso a novos créditos com juros bonificados ou 39%
garantias do Estado °
Suspensédo do pagamento de obrigagdes fiscais e o o
contributivas Lo =i
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Tempo estimado para que a atividade das empresas volte ao normal, admitindo o controlo efetivo da

pandemia em 2021

Num cenario de controlo efetivo da pandemia em 2021, 34% das empresas consideram que a atividade ja

voltou ou voltara ao normal num intervalo médio de 9,8 meses

e  349% das empresas respondentes estimam que a atividade j& voltou ou voltara ao normal num cenario de controlo
efetivo da pandemia em 2021. Em média, estas empresas estimam que o retorno a normalidade ocorra daqui a
9,8 meses. No mesmo contexto, 4% das empresas ndo preveem o retorno ao nivel normal e 62% nado conseguem

antecipar se o seu volume de negdcios voltard ou ndo ao nivel normal (respostas “Nao sabe/ ndo responde”).

e A percentagem de empresas que estimam que a atividade ja voltou ou voltara ao normal, admitindo um cenario
de controlo efetivo da pandemia, aumenta com a dimensdo da empresa, situando-se em 44% nas grandes

empresas e 24% nas micro empresas.

e O setor da Construgdo e atividades imobiliarias contém a menor proporcdo de empresas que ja retomaram ou
esperam retomar o nivel normal de atividade (26%), seguido pelo do Comércio (32%). No extremo oposto,
encontram-se 0s 7ransportes e armazenagem e a Informagdo e comunicacdo (41% e 40%, respetivamente).

Admitindo o controlo efetivo da pandemia, as empresas do setor dos 7ransportes e armazenagem sao as que,
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em média, necessitam de mais tempo para que a atividade regresse a normalidade (14,2 meses). Ja no setor da

Informagdo e comunicagédo, o tempo médio estimado é substancialmente inferior (8,6 meses).

Numa distribuicdo por intervalos de tempo, e considerando o conjunto total de respondentes excluindo os “N&o
sabe/ néo responde”, verifica-se que 2% do total das empresas ja recuperaram o nivel normal da sua atividade,
47% estimam conseguir fazé-lo entre 1 e 6 meses e 26% entre 7 e 12 meses. Para 15% das empresas o tempo
estimado para o retorno a normalidade sera superior a 1 ano e para 10% nao existe a perspetiva de um retorno

a normalidade.

Por dimensdo da empresa, 23% das grandes empresas estimam que a sua atividade volte ao normal entre 1 a 3

meses, enquanto nas micro empresas esta percentagem é de apenas 14%.

No setor do Alojamento e restauracdo apenas 11% das empresas estimam que a sua atividade volte ao normal
entre 1 e 3 meses, face a uma percentagem superior nos restantes setores, nomeadamente, nos setores da
Industria e energia e da Informacdo e comunicacdo onde esta percentagem atinge os 24% e os 23%,
respetivamente. No setor da /nformacdo e comunicagdo, 7% das empresas referem ja ter recuperado o nivel

normal da atividade.

Figura 14.1 « Tempo estimado para que a atividade das empresas volte ao normal admitindo o controlo efetivo da pandemia em
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Total das empresas respondentes, Dimensao e Setor de atividade
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0
Micro Pequena Média Grande Industria e Const. e ativ. Comércio  Transportes e Alojamento e Informacéo e Outros
energia imobiliarias armazenagem restauragdo comunicagdo  servicos
Total ‘ Por dimens&o Por setor de atividade

Nota: O apuramento do tempo médio para regressar ao nivel normal inclui as empresas que ja atingiram este nivel.
Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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Figura 14.2 = Tempo estimado para que a atividade das empresas volte ao normal admitindo o controlo efetivo da pandemia em

2021, em % do total de empresas por intervalos de tempo

Total das empresas respondentes e Dimensao

Ja recuperou o nivel normal W 1 a 3 meses
H4 a 6 meses H7 a 12 meses
m Superior a 1 ano m N&o prevé o retorno ao nivel normal
Total 29 19% 28% 26% 15% 10%

Micro 29 14% 26% 25% 15% 18%

Pequena 39 19% 26% 27% 13% 13%
Média 29 20% 29% 24% 16% 7%
Grande 39 23% 30% 25% 16% 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Comércio ;0 15% 28% 28% 13% 14%
Transportes e armazenagem ;0 14% 24% 24% 32% 5%
Alojamento e restauragéo 11% 27% 28% 25% 9%
Informag&do e comunicacéo | 7% 23% 23% 28% 12% 6%
Outros servigos -30 21% 26% 27% 14% 10%
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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Nota técnica

Os dados estatisticos divulgados nesta nota informativa correspondem aos recolhidos pelo Inquérito Rapido e Excecional as Empresas
— COVID-19 (COVID-IREE), no periodo de 11 a 19 de novembro de 2020, com referéncia ao més de novembro de 2020. O inquérito
foi dirigido a um conjunto alargado de empresas de micro, pequena, média e grande dimenséo representativas dos diversos setores
de atividade econdmica, sendo a amostra de 8.875 empresas. Foram obtidas 5 837 respostas validas, o que representa uma taxa de
resposta global de 65,8%. As empresas respondentes representam 67,9% do pessoal ao servico e 76,3% do volume de negdcios da
amostra.

No gréfico seguinte apresenta-se a distribuicdo entre respostas e ndo respostas, do numero de empresas, do pessoal ao servico e do
volume de negdcios, em % do total de empresas da amostra, por setores de atividade econdmica:

Figura 15 « Estrutura do nimero de empresas, pessoal ao servigo e volume de negécios, em %6 do total de empresas que
responderam e néo responderam, por setor de atividade
Industria e energia B Const. e ativ. imobiliarias B Comércio

B Transportes e armazenagem Alojamento e restauragao ® Informagéo e comunicagao
B Qutros servigos
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20% - 41% 38%
29% 26% 31% 26%
0%
Responderam Nao Responderam Néo Responderam Néo
responderam responderam responderam
Empresas Pessoal ao servico Volume de negdcios

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Aplicando um simples modelo Probit para avaliar a probabilidade de resposta ao inquérito, observou-se uma menor probabilidade de
resposta das micro e pequenas empresas, sendo de acautelar na analise o possivel enviesamento dai decorrente. Ndo se detetou
contudo evidéncia de enviesamento associado ao setor de atividade da empresa.

Os resultados deste inquérito séo sempre indicados como respeitantes as empresas respondentes em cada semana de inquiricdo, nao
se procedendo a qualquer extrapolacdo dos resultados para o universo de empresas (ver documentacdo metodoldgica associada ao
novo Inquérito Rapido e Excecional as Empresas (COVID-IREE) disponivel em:

http://smi.ine.pt/DocumentacaoMetodologica/Detalhes/1593

A amostra deste inquérito corresponde basicamente a integracdo das amostras subjacentes aos inquéritos mensais ao volume de
negocios da industria, construgdo, comércio e servigos, acrescida de cerca de trés centenas de empresas, visando completar os setores
de atividade representados. A informacéo de contexto desta amostra tem como referéncia o Sistema e Contas Integradas das Empresas
(SCIE 2018). Na figura seguinte apresenta-se, por setor de atividade, as estruturas do niumero de empresas, do pessoal ao servico e
do volume de negécios na amostra do COVID-IREE e no universo de empresas — SCIE 2018.
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Figura 16 = Estrutura do nimero de empresas, pessoal ao servigo e volume de negdcios, do universo das empresas (SCIE 2018) e da
amostra do Inquérito Rapido e Excecional as Empresas
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Fonte: INE, SCIE e COVID-IREE

Este inquérito comecgou por ter frequéncia semanal de modo a obter informagao de caracter urgente sobre as consequéncias da atual
pandemia (COVID-19) na atividade empresarial, tendo passado para uma frequéncia quinzenal apés a cessacdo do estado de
emergéncia mas em que se manteve um conjunto de limitagdes a atividade econémica. Considerando a evolucdo das restricdes a
atividade econdmica decorrentes da pandemia COVID-19, o questionario esteve suspenso desde o passado més de agosto. Contudo,
atendendo ao agravamento das condi¢cbes de emergéncia sanitaria, o INE e o BdP decidiram realizar mais uma edi¢édo do inquérito,
com um conjunto reformulado de questdes visando efetuar uma avaliacdo global dos efeitos da pandemia. Nesta divulgacdo de
resultados foram considerados:

A) 4 grupos de dimensao da empresa: Micro empresa (nimero de pessoas ao servico < 10 e volume de negécios < 2 milhdes
de euros); Pequena empresa (nimero de pessoas ao servico < 50, volume de negdcios < 10 milhdes de euros e ndo
classificada como micro empresa); Média empresa (nimero de pessoas ao servigo < 250, volume de negdcios < 50 milhdes
de euros e nado classificada como micro ou pequena empresa); e Grande empresa (nimero de pessoas ao servico > 250 ou
volume de negdcios > 50 milhGes de euros);

B) 7 grupos de atividade econdmica: Industria e energia (seccdes B a E da CAE Rev.3), Construcéo e imobilidrias (seccbes F e L
da CAE Rev.3), Comércio (sec¢do G da CAE Rev.3), Transportes e armazenagem (sec¢do H da CAE Rev.3), Alojamento e
restauracdo (secgdo | da CAE Rev.3), Informacéo e comunicacdo (seccdo J da CAE Rev.3), e Outros servicos (seccdes M a S
da CAE Rev.3, exceto seccdo O). Esta classificacdo tem como referéncia a nomenclatura A10 do Sistema Europeu de Contas

(SEC2010).
Siglas:
% Percentagem
BdP Banco de Portugal
CAE-Rev.3 Classificacdo Portuguesa de Atividades Economicas, Revisdo 3
COVID-19 Novo coronavirus
COVID-IREE Inquérito Rapido e Excecional as Empresas — COVID-19
INE Instituto Nacional de Estatistica
PME Micro, pequenas e médias empresas
VVN Volume de negécios

Informacgé&o aos utilizadores: Por uma questéo de simplificacéo, ao longo deste destaque foram excluidas da representacéo gréfica
as opcdes de resposta “Nédo sabe/Nao responde” e “Nao aplicavel”, com excecdo da Figura 14.1 atendendo ao elevado numero de
respostas obtidas na opgdo “Nao sabe/N&o responde”. Contudo, a informacéo integral podera ser consultada nos quadros anexos a
este destaque. Por questdes relacionadas com o arredondamento dos valores, os totalizadores, em valor ou percentagem, podem néo
corresponder exatamente a soma das suas parcelas.
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