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O caminho da Inteligência Artificial

“Ciência e a engenharia de fazer máquinas inteligentes, 

especialmente programas de computador inteligentes.“

“[…] tarefa semelhante de usar computadores para entender a 

inteligência humana […] ” 

John McCarthy, “Pai” da Inteligência Artificial
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What is AI? / Basic Questions (stanford.edu)

… é um avanço tecnológico que permite que sistemas simulem uma inteligência 
similar à humana …. e tomem decisões de forma autónoma, baseadas em padrões 

contruídos a partir de enormes bases de dados …

http://jmc.stanford.edu/artificial-intelligence/what-is-ai/
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“Inteligência Artificial”

O termo “Inteligência Artificial” 

é cunhado por John McCarthy

Veículos Autónomos

Aplicação de redes neuronais 

na condução de veículos

Teste de Turing

Avaliar se uma máquina se 

comporta como um humano

1º Chat Bot

O chat bot Eliza é criado no 

Laboratório de IA do MIT

Aspiradores automáticos

Lançamento de 

robôs “domésticos”

1950 1955 1964 1989 2002

AlphaGo

O campeão mundial de GO 

é batido por algoritmos. 

2017 2020

Geração de Notícias

Modelo de Linguagem GPT-3 

“publica” notícia no 

The Guardian

7 Décadas de Inteligência Artificial
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O caminho da Inteligência Artificial

“Tendemos a sobrestimar o efeito de uma tecnologia no 

curto prazo e subestimar o efeito no longo prazo.”
Lei de Amara
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Google Books Ngram Viewer
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O caminho da Inteligência Artificial

Pesquisa

Interação e 
Perceção

Raciocínio
Processamento 
de Linguagem 

Natural

Machine
Learning

Dados

Competências

Poder de Computação

Flexibilidade
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Campos Capacitadores
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Experiência do Banco de Portugal

Exemplos de Aplicação de IA/ML em Estudos Económicos e Análise Estatística
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Probabilidade de 
incumprimento de empresas 
não financeiras em Portugal

(2016)
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/papers/re201605_e.pdf

Variáveis mais relevantes do 
Procedimento de Desequilíbrios 

Macroeconómicos da UE 
(2020)

wp202016.pdf (bportugal.pt)

Identificação de outliers no 
reporte da CRC

(2020)

https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/papers/re201605_e.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/papers/wp202016.pdf
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For the things we have to learn
before we can do them,
we learn by doing them.

Aristotle
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Validação de Minutas 
de Contratos de Crédito

Tratamento de Propostas 
de Decisão do Supervisory Board

Classificação e Resposta Automáticos 
de Pedidos de Informação

Ideias em Adoção
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CB

Bank C

Bank B

Bank A

T2 2021T1 2019 T1 2021
Ideias em Adoção

Validação de Minutas 
de Contratos de Crédito
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T4 2021T2 2020 T3 2021
Ideias em Adoção

Classificação e Resposta Automáticos 
de Pedidos de Informação
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T2 2021
(RPA)

T1 2020 T4 2020
Ideias em Adoção

Tratamento de Propostas 
de Decisão do Supervisory Board
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Próximas Experimentações
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Análise de Sentimento de Mercado Mapa de relação entre Entidades 
@ Relatórios e Contas

Validação de Publicidade
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Construção de Estratégia IA no SEBC
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ECB

• Become the leading AI practitioner in central banking and banking supervision

• Leverage experience sharing and cooperation among ECBs

• Propose and develop AI services for ESCB business committees

• Define a common use case taxonomy and an use case canvas

• Define a common use case assessment / practices

Elements of a comprehensive AI strategy

Vision

AI use cases

Enabling 

factors

Execution

OrganisationPeopleTechnology
AI

ecosystem
Data Ethics
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Início: 26 de Junho 2020

Plataforma MOOC: Coursera
200 licenças disponíveis, transferíveis 

entre utilizadores

9 Percursos formativos 
alinhados com a arquitetura de dados 

do BdP: R, Python, IA, ML…

Comunidade de Prática 
DATA.go para estimular 

aprendizagem por partilha de 

conhecimento com 363 membros

130 Especializações
concluídas ou em curso

Aberta a todo o Banco 
desde Março de 2021

Mais de 500 cursos concluídos
até o dia 07 de Maio

7661 horas de formação 
contabilizadas até à data

Mais de 200 colaboradores 
formados

Desenvolvimento de competências – Preocupação Core

• Objetivo de garantir a aquisição de novas competências em data analytics de forma contínua e atual

• Gestão multidisciplinar da Escola de Data Science: RH, Estatísticas, Estudos Económicos e TI
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Principais aplicações

• Robo Advisors para Gestão de Portfólio

• Algorithmic Trading

• Trading de Alta Frequência

• Deteção de Fraude

• Subscrição de Empréstimos

• Atribuição de Rating

• Avaliação de Risco de Crédito

• Gestão de Risco

• Chatbots

• Análise Inteligente de Documentos

• Trade Settlements

• Prevenção de Money Laundering

18 maio 2021Inteligência Artificial - Transformação em Curso21 Apresentação Prof. Arlindo Oliveira ao Banco de Portugal
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Artificial intelligence: Transforming the future of banking, Deloitte
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Potencial da Inteligência Artificial na relação Supervisor-Supervisionado

• Validação automática real time de informação pública 

• Exemplos: Relatórios e Contas, Fichas de Informação Normalizada, Publicidade

• Análise real time de indicadores financeiros

• Exemplos: levantamentos/depósitos em ATM, criação de contas bancárias

• Aprofundar análise de risco (prever incidentes)

• Correlacionar mais dados de mais fontes com maior horizonte temporal

• Recorrer a dados de maior volatilidade (mobilidade, notícias, redes sociais)
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