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Interveng¢ao de abertura — Hélder Rosalino

Gostaria de comecar por agradecer a presenca de todos nesta reunido interbancaria,
bastante participada, o que presumo resulta da importancia e da atualidade dos temas

que temos em agenda.

Julgo que todos partilhamos a ideia de que o Sistema de Pagamentos portugués tem
sido, ao longo dos anos, reconhecido a nivel internacional como um dos mais evoluidos
e eficientes. Do mesmo modo que concordamos que para este posicionamento muito
contribuiu a capacidade do nosso sistema bancdrio em cooperar no desenvolvimento
das infraestruturas de pagamento nacionais, designadamente no ambito do
funcionamento do Sistema de Compensacdo Interbancaria (SICOI), mas ndo sé neste

sistema.

E neste enquadramento e ciente da responsabilidade que assume nesta drea, que o
Banco de Portugal, tendo em consideracao as evolugdes operacionais e regulamentares
que se anteveem no curto prazo, algumas delas de cardter disruptivo, entendeu realizar
a presente Reunido Interbancaria sobre Sistemas de Pagamentos, convidando todas as
Instituicoes de Crédito a operar em Portugal, que cobre tdpicos da maior relevancia para

a comunidade bancaria nacional.

No primeiro tépico da agenda iremos tratar as solucbes de “pagamentos imediatos”

gue estdao em fase de desenvolvimento ao nivel nacional e europeu.
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O fendmeno da digitalizacdo das economias e das sociedades esta a alterar, de forma
irreversivel, as expetativas dos agentes econémicos em varios contextos. A forma como

realizam pagamentos ndo é excecao.

Seguindo esta tendéncia e a prépria dindmica do mercado, os bancos tém procurado
desenvolver solu¢cbes de pagamento mais rapidas, com maior disponibilidade e com
facilidade de utilizacdo acrescida. Diga-se, a este propdsito, que esta evolucao tem vindo
a ser suportada pelas autoridades europeias, tanto pela Comissdo Europeia, como pelo

BCE.

As solugdes de pagamentos imediatos desenvolvidas nas ultimas décadas nos paises
europeus (baseadas em cartGes de pagamento e em transferéncias a crédito) ndo sao,

por norma, interoperdveis entre si.

Significa, assim, que a sua utilizagdo se encontra restringida a um numero limitado de
prestadores de servicos de pagamentos aderentes — habitualmente de uma mesma
comunidade bancdria nacional, situagdo que potencia um novo cendrio de
fragmentacdo do mercado de pagamentos a nivel europeu. Este cendrio é contrario ao
ideal de integracdo que tem suportado o desenvolvimento da Area Unica de

Pagamentos em Euros (SEPA).

Neste quadro, a implementacdo de solugcbes de pagamentos imediatos interoperdveis

a nivel europeu é um dos principais desafios que se colocam aos bancos no curto prazo.

Com o objetivo de assegurar o desenvolvimento de solu¢des de pagamentos imediatos
interoperaveis a nivel europeu, em dezembro de 2014 o European Retail Payments
Board (ERPB) concordou na necessidade de ser criada, pelo menos, uma solucdo pan-
europeia de pagamentos imediatos em euros, acessivel a qualquer Prestador de

Servigos de Pagamento (PSP) a operar na Unido Europeia.

A definicdo dos procedimentos e requisitos técnicos harmonizados foi desenvolvida pelo
European Payments Council (EPC). E na sequéncia destes trabalhos foi criado o scheme

SEPA Instant Credit Transfer (SCTInst), que estara disponivel para adogdo efetiva pelos

Prestadores de Servicos de Pagamento a partir de 21 de novembro de 2017.
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A solucdo criada estabelece que:

(i) os fundos deverdo estar disponiveis na conta do beneficiario num tempo
maximo indicativo de dez segundos;

(ii) o Prestador de Servicos de Pagamento do beneficiario é obrigado a aceitar
todas as transacoes de valor igual ou inferior a 15 mil euros;

(iii) as operacdes podem ser ordenadas a qualquer momento do dia e em
qualquer dia do ano (24/7/365); e

(iv) os Prestador de Servicos de Pagamento do ordenante e do beneficidrio

podem estar estabelecidos em qualquer um dos 34 paises da SEPA.

Neste ambito, diversas comunidades bancarias vao langar nos proximos meses solucoes

de pagamentos imediatos.

Também em Portugal estd a ser desenvolvida pela SIBS e sera, no ambito do SICOI,
disponibilizada uma solucdo cooperativa nacional de pagamentos imediatos, em linha

com os requisitos técnicos harmonizados definidos a nivel europeu.

Este novo subsistema do SICOI deve iniciar o seu funcionamento em abril de 2018. A
SIBS ird apresentar detalhadamente a evolugdo deste projeto, bem como os desafios e

oportunidades que o mesmo coloca a comunidade bancaria nacional.

Complementarmente, com o objetivo de assegurar a existéncia de solucbes de
pagamentos imediatos interoperaveis a nivel europeu, o Conselho de Governadores do
BCE aprovou, em 22 de junho de 2017, o desenvolvimento de um novo servigo de
liguidacdo no TARGET2 exclusivamente dedicado ao processamento de pagamentos

imediatos.

Este novo servico designado de TARGET Instant Payment Settlement (TIPS) deve iniciar

o seu funcionamento em novembro de 2018 e estd ja em fase de desenvolvimento.

O TIPS assume-se como uma solucdo que visa garantir a plena interoperabilidade e
acessibilidade de todos os Prestadores de Servicos de Pagamentos europeus,
complementando a oferta disponibilizada pelas camaras de compensacdao europeias
com um servico de liguidacdo em moeda de banco central para pagamentos imediatos.
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O Banco de Portugal fard uma apresentacdo do ponto de situacdo do desenvolvimento

deste projeto e dos seus objetivos.

Il
Como segundo tdpico temos as “alteracdes aos mecanismos de gestao do risco do SICOI

e aos processos associados a reforma da compensagdo.”

Na sequéncia da reformulagao, a nivel internacional, dos requisitos que os sistemas de
pagamento devem respeitar para que sejam resilientes e contribuam para preservar a
estabilidade financeira, o SICOIl, enquanto sistema de pagamentos de retalho

proeminentemente importante, foi alvo de um processo de avaliagao.

Na sequéncia desta avaliacdo foi identificada a necessidade de se otimizarem os
mecanismos de gestdo do risco e os procedimentos a adotar num evento de suspensao

/ exclusdo de um participante.

Relativamente aos procedimentos de suspensdo ou exclusdo urgente de participantes
no SICOI, haverd a reter que se trata de uma medida que se estendera gradualmente a
todos os subsistemas do SICOI e que tem sido trabalhada ao nivel dos diferentes grupos
interbancdrios existentes na estrutura da CISP, atendendo as especificidades de cada

instrumento abrangido.

Esta iniciativa teve origem em 2015, numa avaliacdo entdo realizada do SICOI face aos
12 Principles for Financial Market Infrastructures (PFMIs) aplicaveis aos sistemas de
pagamento de retalho proeminentemente importantes, em que foi identificada a
necessidade de se otimizar os procedimentos a desenvolver num evento de suspensdo

/ exclusdo urgente de um participante.

O Regulamento do SICOI prevé que o Banco de Portugal, no ambito do exercicio das suas
funcbes, possa suspender ou excluir um participante de um subsistema de
compensacado. Adicionalmente, o Regulamento do SICOI prevé que, no caso de falta ou
insuficiéncia de provisdo na conta de liquidacdo aberta no TARGET2 e ap6s andlise da

situagdo concreta, o Banco de Portugal possa determinar o recdlculo dos saldos
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multilaterais, excluindo-se o participante em incumprimento e as respetivas operacgdes

a débito e a crédito.

No entanto, caso ocorra um evento de exclusdo, suspensdo ou falha de liquidacdo, os
restantes participantes ndo recebem atualmente informacdo detalhada sobre as
operagdes que, naguele caso concreto, ndo foram concluidas, obrigando a um trabalho
administrativo para que essas operacdes sejam identificadas e, quando possivel,

revertidas junto dos clientes.

Com o intuito de acomodar as referidas recomendacdes, o Banco de Portugal, em
colaboragdo com os grupos de trabalho interbancarios, definiu um conjunto de
alteragdes ao SICOI, as quais se esperam implementadas de forma faseada até ao final

de 2018.

Como terceiro tépico, iremos ainda abordar os principais impactos associados a entrada
em vigor da nova Diretiva dos Servigos de Pagamento (PSD2), muitos deles disruptivos

para a prestagao de servigcos de pagamento a nivel europeu.

Desde a entrada em vigor da primeira Diretiva dos Servicos de Pagamento (PSD), em
2009, verificou-se uma crescente digitalizacdo dos servicos financeiros, consubstanciada
no surgimento de novos prestadores de servicos de pagamentos, de solucbes de
pagamento inovadoras, de utilizadores mais exigentes e de novos desafios para a

segurancga dos pagamentos.

Neste contexto, o legislador europeu decidiu atualizar o enquadramento regulamentar
através da publicagdo da PSD2. Esta Diretiva procura contribuir para a criagdo de um
mercado Unico para os servi¢os de pagamento que seja simultaneamente seguro (quer
para os prestadores de servicos de pagamentos, quer para os utilizadores), eficiente,

inovador e concorrencial.

A PSD2 mantém, na sua esséncia, o quadro normativo adotado com a entrada em vigor

da PSD1. No entanto, o ambito de aplicagao é mais alargado, passando a regular as

www.bportugal.pt @



BANCO DE PORTUGAL

EUROSISTEMA

operacdes de pagamento sempre que pelo menos um dos prestadores de servicos de
pagamento esteja situado na Unido Europeia, independentemente da moeda utilizada
na operagdo. As regras definidas na PSD2 aplicar-se-3ao na relagao entre o cliente
ordenante e o seu prestador de servigos de pagamento (mas apenas quanto as partes
da operacdo de pagamento efetuadas na Unido), por exemplo, quando o primeiro
ordenar uma transferéncia a crédito em dodlares para uma conta aberta num banco

situado em qualquer pais fora do espaco da Unido.

A PSD2 cria e regula novos tipos de servicos de pagamento, define um conjunto de
requisitos de seguranga a respeitar na execugao de operagdes de pagamento e impde
aos prestadores de servicos de pagamento maiores responsabilidades na execucdo de

operacdes de pagamento nao autorizadas.

e Novos servicos de pagamento — A PSD2 veio estabelecer e regular duas novas
atividades relacionadas com o acesso as contas de pagamento e com a execugao
de pagamentos online, designados, respetivamente, por servicos de informacao
sobre contas e servigos de iniciagdo de pagamentos

e Requisitos de seguranca na execucdao de operacOes de pagamento - A PSD2
estabelece um conjunto de requisitos de seguranca para os servicos de
pagamento fornecidos por via eletrénica. Com a entrada em vigor da diretiva, os
prestadores de servicos de pagamento terdo de passar a autenticar os seus
clientes com recurso a mecanismos de autenticacdo forte.

e QOperacbes de pagamento ndo autorizadas - A PSD2 reforca também as
salvaguardas do utilizador de servicos de pagamento perante a execucdo de

operacdes de pagamento ndo autorizadas.

Esta diretiva serd certamente um elemento central na prestacdo de servicos de
pagamento no espago europeu, especialmente porque contempla a atuagdao de novos
tipos de prestadores de servicos de pagamento, mas também porque introduz novos

requisitos de seguranca para as transacdes nao presenciais.
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E neste enquadramento que os bancos nacionais se tém de posicionar. Assegurando,
por um lado, o cumprimento atempado dos novos requisitos regulamentares e, por

outro, preparando-se para operar num mercado cada vez mais inovador e concorrencial.

O Banco de Portugal encontra-se a preparar o anteprojeto de transposicao da PSD2 para
o ordenamento juridico interno, tendo promovido em junho de 2017 uma consulta
publica as op¢des que o Estado Portugués pode exercer no ambito do processo de
transposicdo. O objetivo passa por finalizar o processo legislativo a tempo da entrada

em vigor do novo quadro legal em janeiro de 2018.

O Banco de Portugal fard uma apresentacdo das principais alteracdes que resultam da
entrada em vigor da nova DSP2 e do estado atual dos trabalhos de transposicdo desta

diretiva.

Em suma, os temas preparados para esta sessdo assumem uma grande abrangéncia e

terdao implicacbes na evolucdo prdoxima dos servicos de pagamento de retalho.

O Banco de Portugal reitera as vantagens da forte cooperagdao que tem suportado a
evolucdo dos sistemas de pagamentos nacionais, em grande medida assente no trabalho
dos grupos interbancarios existentes no quadro da Comissdo Interbancaria para os
Sistemas de Pagamentos, refor¢ando a importancia de cada instituicdo do sistema
bancdrio se preparar atempadamente para os novos desafios que atualmente se

colocam.

Agradeg¢o mais uma vez a vossa presenca e o interesse nos temas propostos para a nossa
sessdo de trabalho, que naturalmente prevé a oportunidade de algum debate em torno

das apresentacdes que irdo ser efetuadas.

Hélder Rosalino
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