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RELATORIO DA GERENCIA

Exmos. Sécios,

No cumprimento das obrigagdes legais estatutdrias, submetemos a V. Exas. o Relatdrio da
Geréncia, o Balango, a Demonstracdo de Resultados, a Demonstracdo de Rendimento
Integral, a Demonstragdo de Fluxos de Caixa, o Mapa de Alteragdes nos Capitais proprios e o
Anexo ao Balango e d Demonstracdo de Resultados do exercicio de 2009 da GE Capital

Holding Portugal, S.G.P.S,, Lda., em base consolidada.

1. COMPORTAMENTO DA ECONOMIA PORTUGUESA E DO SECTOR

Conjuntura econdmica

O desencadear da crise em meados de 2007 e o seu agravamento no final de 2008, deu
origem a um aumento muito significativo dos prémios de risco e do grau de restritividade no
acesso ao crédito nos mercados internacionais. Estes impactos fizeram-se sentir,
inicialmente, de forma mais marcada em diversas economias particularmente afectadas
pela crise financeira internacional. Mais recentemente, ainda que de forma diferenciada,
algumas economias da drea do euro, entre as quais Portugal, que apresentam desequilibrios
orcamentais significativos, niveis de endividamento externo elevados ou fragilidades de
natureza estrutural registaram aumentos marcantes do prémio de risco da divida do Estado.

A economia portuguesa deu sinais de abrandamento no Gltimo trimestre de 2009, tendo o
PIB apresentado uma varia¢do anual de cerca de -2,7%, & qual ndo sdo alheios os efeitos da
crise financeira e as debilidades estruturais da economia portuguesa.

Ao longo do ano de 2009, o enquadramento internacional da economia portuguesa foi
marcado por um progressivo desanuviamento das condi¢des de financiamento. Esta
evolugdo ndo terd sido alheia a adopgdo de um conjunto de medidas de politica monetdria e
orcamental, bem como de apoio ao sistema financeiro, que terGdo contribuido para moderar
a quebra da actividade econémica mundial e evitar o colapso do sistema financeiro.

No entanto, no final de 2009 e inicio de 2010 surgiram perturbag¢Ges no mercado da divida
soberana de diversos paises da drea do euro. A actual projec¢do para a economia
portuguesa assenta num enquadramento internacional que contempla uma progressiva
regularizagdo das condi¢des de funcionamento dos mercados financeiros internacionais.

Porém, na eventualidade de se assistir a uma reavaliagdo do risco a escala global decorrente
de um aumento dos niveis de aversdo ao risco, as condigGes de financiamento externo dos
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agentes econémicos nacionais poderdo tornar-se mais restritivas, em particular no caso de
uma intensificagdo da incerteza sobre o processo de correc¢do do desequilibrio das contas
publicas portuguesas, com efeitos directos no Produto Interno Bruto.

O impacto sobre a economia portuguesa decorrente de condigdes de financiamento externo
menos favoravel traduzir-se-ia num aumento do prémio de risco da divida do Estado
portugués, que se transmitiria com elevada probabilidade as condigdes de financiamento
dos agentes privados, ofectando toda a economia. Adicionalmente, uma deterioracdo das
condicbes de acesso dos bancos portugueses aos mercados internacionais de
financiamento tenderia a implicar maiores dificuldades de acesso ao crédito por parte dos
agentes econdmicos nacionais, com implicacdes directas na economia.

No decurso de 2009, o consumo privado registou uma contraccdo de -0,8%,
designadamente em consequéncia da diminuigdo do rendimento disponivel, num quadro em
que os saldrios reais continuaram a traduzir a prevaléncia de condi¢cdes adversas no

mercado de trabalho.

Sector automdvel

O mercado de vendas de veiculos ligeiros de passageiros em Portugal encerrou ¢ ano de
2009 com um decréscimo de 24,6% comparativamente com o ano anteriorl. O mercado de
usados, sendo mais dificil de quantificar, estima-se ter acompanhado a mesma tendéncia

negativa.

Na origem desta variagdo anual negativa estardo a crise econdémica e a elevada fiscalidade,
salientando-se, porém, que as vendas em 2009 teriam sido ainda mais baixas se ndo tivesse
estado em vigor 0 programa de incentivos ao abate, o qual foi, todavia, suspenso no final de

ano.

Crédito ao consumo

Ainda que os empréstimos a particulares para fins de consumo tenham continuado a
registar uma tendéncia crescente em 2009, a diminuigdo da poupanga das familias e a
situagdo de excesso de endividamento, a par do aumento do desemprego, conduziram ao
aumento dos indices de crédito malparado.

Crédito hipotecdario

A semelhanga do ano anterior, 0 ano de 2009 revelou-se como um ano extremamente dificil
no sector do crédito hipotecdrio em fun¢do dos factores macro-econémicos que se foram
degradando. No que diz respeito a este aspecto, destaque para o aumento da dificuldade
dos clientes em manter os seus niveis de endividamento, aumento da taxa de desemprego e
deterioragdo da economia e, por fim, os receios generalizados sobre a desvalorizacdo do
sector imobilidrio, em particular no mercado habitacional.
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2. ACTIVIDADE DO GRUPO

Enquadramento geral

A GE Money, nome comercial do Grupo constituido pela GE Capital Holding Portugal, SGPS,
Lda (GE Capital Holding Portugal SGPS) e pela GE Consumer Finance LFLC. - Instituicdo
Financeira de Crédito, S.A. (GE Consumer Finance, IFIC), com sede em Paco d' Arcos, estd
presente em Portugal desde 1997.

O crescimento do Grupo em Portugal baseou-se num conjunto de aquisices e fusdes, dando
origem ao que é hoje a GE Money, que actua no pais através de uma dnica sociedade
operacional, na sequéncia de um processo progressivo de concentragGo de empresas.

Sob a marca GE Money, o Grupo {adiante abreviadamente designado por GE Money), tem
vindo a actuar em trés mercados distintos: automével (locagdo financeira e crédito), crédito
hipotecdrio e crédito pessoal.

Durante 2009 a actividade econdmica da GE Money, através da sociedade operacional,
centrou-se essencialmente no financiamento automével e crédito pessoal, jé@ que a
descontinuagdo da actividade de crédito hipotecdrio foi decidida no decorrer de 2008.

No dltimo trimestre de 2009, na sequéncia da alteracdo da estratégia do Grupo GE Money
em Portugal, foi tomada a decisdo de suspender a realizacdo de novos contratos de crédito

automovel e crédito pessoal.

Esta decisGo encontra-se em linha com os objectivos estratégicos da GE, que passam pelo
realinhamento dos seus investimentos para mercados mais apelativos e com maior
expectativa de retorno, saindo assim, progressivamente, de mercados onde simplesmente

ndo existe escala para competir.

Nestas circunstancias, a GE Money Portugal tem vindo a assitir a redugdo progressiva do seu
volume de operagdes em Portugal, por condicionalismos de mercado, designadamente pela
elevada concorréncia, pela baixa rentabilidade e aumento dos niveis de incumprimento por

parte dos seus clientes.

E também importante referir a introdu¢do do Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de Junho, que
produziu efeitos a 1 de Julho, através do qual foi transposta para a ordem juridica interna da
Directiva n.° 2008/48/CE, relativa a contratos de crédito a consumidores e que veio
uniformizar a forma de cdlculo e elementos contidos na taxa de juro efectiva (TAEG), bem
como reforgar os direitos dos consumidores, nomeadamente o direito a informagdo pré-
contratual. Neste dmbito, a GE Money desenvolveu e concentrou os seus esforgos no sentido
de que todas as dreas da empresa tivessem formacdo e agissem em conformidade com o
espirito e a letra do novo diploma legal, tendo ainda concentrado esforcos na drea
informatica para que todos os sistemas de gestdo de propostas e contratos estivessem de
acordo com as novas directivas.
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A introdu¢do desta nova legislagdo sobre os contratos de crédito ao consumo teve como
principais implicagées para as instituicdes de crédito, a fimitagdo das taxas de juro
praticadas, através da definicdo da taxa de usura para este tipo de produtos financeiros por
parte do Banco de Portugal, bem como g revisdo das comissdes e despesas cobradas no

mesmo dmbito.

Principais produtos em carteirg

Conforme anteriormente referido, na sequéncia da decisdo tomada em 2008 no sentido da
descontinuagdo do crédito hipotecdrio, a GE Money em Portugal decidiu, no final de 2009,
ndo gerar novo volume de negécio nos restantes produtos, verificando-se,
consequentemente, uma diminuicdo progressiva da carteira de crédito.

Crédito Automével

A GE Money foi pioneira em Portugal na venda de produtos financeiros através do ponto de
venda, de modo a potenciar a venda de financiamento & seguros dos seguintes produtos:

- Crédito automével:
- Aluguer de longa duragdo;
- Locagado financeira.

Crédito Pessoal

Este produto tem subjacente um empréstimo ao consumo para fins pessoais, sendo que as
prestagdes sdo calculadas em fungdo do capital utilizado por cada cliente.

Crédito a habitagdo e crédito consolidado

O crédito a habitagdo e o crédito consolidado com hipoteca tém subjacente uma hipoteca
sobre um imével, dado em garantia pelo cliente. O crédito consolidado sem hipoteca consiste

assemelha-se a um crédito pessoal com termo.

Seguros
Sequro Automével

A GE Money comercializa, na qualidade de mediador de 5eguros, seguros automdveis do
mercado.

Plano Protecgdo Capital - PPC

O Plano Protecgdo Capital permite garantir seguranca no pagamento das prestagdes
mensais, que podem ser decorrentes de um credito automével ou decorrentes de um crédito
pessoal, em determinadas situagbes de quebra involuntdria dos seus rendimentos (Morte ou
invalidez absoluta e definitiva: incapacidade tempordria para o trabalho; desemprego
involuntdrio ou hospitalizagdo), entre outras.
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Andlise financeira

Apds uma breve resenha sobre a GE Money, quer em termos institucionais, quer go nivel das
principais linhas orientadoras da estratégia definida, é analisado seguidamente o
desempenho do Grupo durante o ano em questdo, com base nos principais indicadores
econdmico-financeiros.

O exercicio de 2009 foi um ano repleto de desafios, durante o qual se fez sentir a pressdo da
concorréncia, bem como da prépria conjuntura econémica em contracg@o, designadamente
decorrente da crise financeira internacional instalada, o aumento do desemprego e a
redugdo do rendimento disponivel das familias.

Perante estas condicionantes do foro econémico-financeiro, a GE Money acabou por tomar
a decisdo, conforme jG@ mencionado, de proceder @ progressiva descontinuacdo da
actividade, tendo sido dado, neste contexto, enfoque @ revisdo e controlo dos custos
operacionais e & monitorizagdo do desempenho da drea de cobrangas.

No que respeita aos principais indicadores da carteira de crédito, a 31 de Dezembro de 2009,
0s mesmos apresentaram o seguinte comportamento:

- Crédito total: 771 milhdes de euros
Esta rubrica registou uma variagdo negativa de cerca de -10%;
- Crédito vencido (incluido no crédito totall: 65 milhdes de euros

Este indicador registou uma diminuicdo de cerca de 20% face ao ano anterior,
conduzindo a uma diminuicéo do rdcio de sinistralidade entre 2008 e 2009 (cerca de

10%).

Esta tendéncia de diminui¢do do crédito vencido e do rdcio de sinistralidade é, sobretudo,
decorrente das operagdes de cessdo de crédito levadas a efeito durante o ano e ndo
propriamente fruto de uma diminuigdo do incumprimento por parte dos clientes.

NGO obstante, os rdcios de cobertura das provisées para crédito mantiveram-se
relativamente controlados, registando em 2009 um ligeiro decréscimo face ao ano anterior.

Por seu lado, verificou-se em 2009, uma diminuigdo do crédito vincendo de cerca de 9%, em
linha com a diminui¢do registada na carteira total, justificado em grande medida pelos
efeitos da descontinuagdo do produto de crédito hipotecdrio e dos restantes produtos
comercializados.
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No que respeita a evolugdo dos resultados operacionais a 31 de Dezembro de 2009, importa
salientar os seguintes registos:

- Conta de explorac¢do

A conta de exploragdo registou uma evolu¢do negativa, cifrando-se o resultado
operacional em cerca de 9 milhdes de euros negativos.

Para este resultado ndo foi alheio o aumento dos custos operacionais, decorrentes da
reestruturagdo levada a efeito na sequéncia da descontinuacdo dos produtos
comercializados, designadamente os associados ao abate por inutiizagdo do projecto de
desenvolvimento interno de um software (Vision +), que tinha como objectivo a
substituicdo de um dos sistemas de negécio utilizados.

Acresce ainda o contributo negativo para a formagdo do resultado operacional
decorrente do impacto em resultados do acréscimo das provisées para crédito
concedido, em consequéncia do aumento da sinistralidade.

A nivel interno, importa ainda sublinhar a continuagdo de algumas iniciativas levadas a efeito
em anos anteriores, que marcaram de forma significativa a actividade da GE Money e dos
seus colaboradores, bem como de outras que se iniciaram em 2009 com igual importancia.

Em matéria de Compliance e Responsible Lending, durante o ano de 2009, promoveu-se a
formagdo dos colaboradores, com vista a reforcar a respectiva consciencializa¢do sobre a
necessidade de melhorar a transparéncia dos produtos da GE Money junto dos seus Clientes,
bem como a promover uma cultura de integridade e cumprimento de regras de Compliance,
aspectos directamente relacionados com a procura da exceléncia profissional, com vista a
prestagGo de um servigo responsdvel e de elevada qualidade aos Clientes.

Foi ainda realizada uma sessd@o anual com todos os membros do Senior Leadership Team
sobre o tema Compliance. Desenvolveu-se ainda a componente de comunicag@o na drea do
Compliance, com comunica¢des regulares sobre temas como o branqueamento de capitais

e o conflito de interesses.

Por outro lado, a GE Money, enquanto empresa do grupo GE, promoveu igualmente junto dos
seus colaboradores a prdtica de acgdes de cidadania e solidariedade social, através da
associagdo GE Volunteers, focando-se essencialmente em instituigGes de apoio a criangas, e
da associagdo “Aprender a Empreender, JA Portugal”, que visa promover a educacdo
financeira e fomentar o empreendorismo junto das criangas e jovens portugueses.
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3. ORGANIZAGCAO DO GRUPO

O organigrama do Grupo em 2009, espelha a simplificagdo da estrutura empresarial
adoptada, com a Sociedade Gestora de Participagbes Sociais a deter a totalidade do capital
social da GE Consumer Finance, IFIC, sociedade que desenvolve todos os negécios
conduzidos no passado por trés sociedades operacionais.

GE Capital Holding Portugal,
SGPS, Lda.

100%

GE Consumer Finance, IFIC
Instituicdo Financeira de
Crédito, S.A.

4. RESULTADOS

Registou-se em 2009 uma evolu¢do negativa do resultado do exercicio face ao ano anterior,
motivada principalmente pelos custos de reestruturagdo incorridos na sequéncia da
descontinuagdo dos produtos comercializados, nos termos descritos, pelo abate por
inutifizagdo do software desenvolvido internamente “Vision +* e, ainda, pela reversdo de
parte significativa dos impostos diferidos activos em balango.

A carteira de crédito liquida diminuiu em cerca de 9% em 2009, decorrente sobretudo da
descontinuagdo progressiva da actividade crediticia.

Ndo obstante, a margem financeira registou uma melhoria de cerca de 40%, contrariando a
tendéncia negativa do resultado liquido, em resultado da diminui¢do significativa durante
2009 das taxas base de financiamento, que atingiram, como é conhecido, os niveis minimos

histdricos.
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Os principais indicadores financeiros do Grupo durante 2009 e 2008, podem ser
apresentados da seguinte forma:

(Valores em Euro)

2009 2008 Variagdo
Activo liquido 713.777.641 812.826.263 (12%)
Carteira de crédito liquida 696.950.326 768.111.812 {9%)
Margem financeira 48.184.576 34.468.757 40%
Resultado lig. do exercicio {14.669.920) {3.093.302) N/A

6. PERSPECTIVAS PARA 2010

As perspectivas para a economia portuguesa no pericdo 2010-2011 serdo, de acordo com o
Banco de Portugal, marcadas um crescimento muito baixo, apdés uma queda muito
pronunciada em 2009.

A evolugdo da actividade econdmica poderd vir a beneficiar de alguma recuperagdo da
procura mundial e de uma progressiva regularizagdo das condicGes de financiamento, sendo
condicionada pelo quadro de ligeira subida das taxas de juro e pela implementagdo de
medidas de consolida¢@o orgamental incluidas no Or¢camento do Estado para 2010 e no
Programa de Estabilidade e Crescimento (PEC) 2010-2013.

O dinamismo do consumo privado ao longo dos préximos anos serd limitado pelas condicdes
de solvabilidade decorrentes das restrigdes or¢camentais das familias.

Antecipa-se, de focto, uma queda do rendimento disponivel real, num quadro em que os
saldrios reais deverdo traduzir a prevaléncia de condi¢bes adversas no mercado de trabalho
e em que os demais rendimentos deverdo ser condicionados tanto pelo aumento gradual
das despesas com juros, como pelas medidas orcamentais contidas no Orcamento do

Estado para 2010 e na actualizagdo do PEC.

Por seu turno, perspectiva-se que os exportagdes venham o ter um comportamento

L

relativamente favordvel, num quadro de expansdo dos fluxos de comércio internacional.

Dada a expectativa de um crescimento muito limitado da procura, antecipa-se uma queda
do investimento empresarial em 2010, sequida de uma ligeira expansdo em 2011.




A situagdo das finangas publicas implicam uma redugdo do consumo e investimento das
Administragdes Publicas no horizonte de projecgdo, prevendo-se, em paralelo, que as
necessidades de financiamento externo da economia venham a manter-se elevadas, com
um crescente peso do défice da balanca de rendimentos.

Os precos no consumidor deverdo crescer moderadamente em 2010 e 2011, confirmando a
natureza tempordria da queda ocorrida em 2009,

As projecgdes para o periodo 2010-2011 comportam riscos descendentes para o actividade
econdmica, que decorrem fundamentalmente do contexto econdmico e financeiro
internacional, e riscos equilibrados para a inflagdo.

O impacto do necessdrio processo de consolidacdo orcamental em Portugal constitui um
importante factor de incerteza, o qual poderd vir a conduzir a um aumento dos custos de
financiamento, ao qual 0 acesso poderd vir a ser ainda mais limitado, condicionando assim o

desenvolvimento da economia.

Na linha do comportamento da economia portuguesa, os mercados em que se enquadra a
carteira de activos do Grupo GE Money: crédito automével, crédito pessoal e crédito
hipotecdrio, evoluiram negativamente durante 2009, no contexto da crise econdmico-
financeira a qual provocou, entre outros, efeitos, a progressiva menor capacidade da banca
em absorver um crescente volume de crédito decorrente de uma menor apeténcia o risco e

consequente aumento dos pregos.

Em face da decisdo de alteragdo na estratégia do Grupo GE Money em Portugal, tomada no
dltimo trimestres de 2009, a evolug¢do dos mercados em que actua deixa de ser critica, uma
vez que o enfoque passard pela manuten¢do de uma equipa de operagdes, servico a clientes
e cobrangas sdélida, no sentido de continuar a prestar o adequado servigo aos seus clientes e,
bem assim, de uma estrutura de recursos, que assegurem, de forma adequada, o
cumprimento das obrigagbes legais e estatutdrias aplicdveis.

Neste contexto, na linha da decisdo estratégica tomada, tendo presente a actual conjuntura
econdémico-financeira, as perspectivas para o futuro no que respeita G actuacgdo da GE
Money no sector financeiro passam por conduzir o negécio de forma a salvaguardar a
empresa e os accionistas, perspectivando-se dar continuidade ao redimensionamento

operacional por forma o optimizar o estrutura de custos, o par do continuidode das acgdes
de produtividade go nivel dos custos fixos.

Importo aindo acrescentor que ¢ tendéncia dos indices de incumprimento por parte dos
clientes ainda néio serd de descida num cendrio de contracgdo econdmica, factor que terd
que ser controlado através da melhorio continua da eficiéncio e eficacia do nivel das
cobrangos, drea em que g equipo de gestdo tem vindo a investir e a monitorizar de forma
rigorosa.
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Por fim queremos deixar registado o nosso reconhecimento:

A todos os Distribuidores e Retalhistas, pela total colaboragdo que nos prestaram no
desenvolvimento do negdcio;

e Aos sécios, pela confianga demaonstrada; e

Aos Colaboradores da Empresa, pelo seu espirito profissional, dedicagdo e empenho;

e Ao ROC, pelo apoio manifestado e interesse demonstrado.

Lisbog, 12 de Maio de 2010

Peter $Qizer
(Presidente do Conselho de Geréncia)

<t
JoGo Consiglieri Pedroso
{Membro do Consethicio)
W /4
pepr( Wallace
Membro do Conselho de Geréncia)
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS CONSOLIDADAS

Introducio

1

Examindmos as demonstragdes financeiras consolidadas da GE Capital Holding
Portugal, SGPS, Lda., as quais compreendem o Balanco consolidado em 31 de
Dezembro de 2009 (que evidencia um total de 713.777.641 euros e um total de capital
proprio de 45.198.389 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 14.669.920
euros), a Demonstragdo consolidada dos resultados, a Demonstragio consolidada do
rendimento integral, a Demonstragdo consolidada das alteragdes nos capitais proprios e a
Demonstra¢do consolidada dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e as
correspondentes Notas anexas.

Responsabilidades

2

E da responsabilidade da Geréncia a preparagdo de demonstra¢des financeiras
consolidadas, em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(“IFRS”) tal como adoptadas na Unido Europeia, que apresentem de forma verdadeira e
apropriada, a posi¢do financeira do conjunto das empresas incluidas na consolidagio, o
resultado consolidado das suas operagdes, o rendimento integral consolidado, as
alteragdes nos seus capitais proprios consolidados e os fluxos de caixa consolidados, bem
como a adopgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados ¢ a manutengdo de um
sistema de controlo interno apropriado.

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito

4

O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Directrizes de Revisdo / Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de
seguranga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras consolidadas estdo isentas de
distorgdes materialmente relevantes. Para tanto, o referido exame incluiu:

* a verificagdo das demonstragdes financeiras das empresas incluidas na consolidagdo
terem sido apropriadamente examinadas e, para os casos significativos em que o ndo
tenham sido, a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e
divulgagdes nelas constantes e a avaliagdo das estimativas, baseadas em juizos e
critérios definidos pela Geréncia, utilizadas na sua preparacio;

* averificagdo das operagdes de consolidagio;

* a apreciagdo sobre se sio adequadas as politicas contabilisticas adoptadas, a sua
aplicago uniforme e a sua divulga¢do, tendo em conta as circunstancias;
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* averificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e,

* a apreciagdo sobre se ¢ adequada, em termos globais, a apresentacdo das
demonstragdes financeiras consolidadas.

O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordancia da informagdo financeira
constante do relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas.

Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressio da
nossa opinido.

Opiniao

7

Em nossa opinido, as referidas demonstragdes financeiras consolidadas apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo
financeira consolidada da GE Capital Holding Portugal, SGPS, Lda. em 31 de
Dezembro de 2009, o resultado consolidado das suas operagdes, o resultado integral
consolidado, as alteragdes nos capitais proprios consolidados e os fluxos consolidados de
caixa no exercicio findo naquela data, em conformidade com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro tal como adoptadas na Unido Europeia.

Enfase

8

Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior, chamamos a aten¢do para o facto
de, tal como descrito no Relatério de Gestdo e na nota 32 as demonstrag¢des financeiras, o
Grupo ter decidido em 2009 suspender a realizacio de novos contratos de crédito
automovel e crédito pessoal. Ja em 2008, tinha sido decidido a descontinuagdo da
actividade de crédito hipotecario. Neste contexto, deu-se inicio a um processo de
reestruturagdo cujo impacto estd descrito na referida nota 32 as demonstra¢des
financeiras. O Grupo encontra-se actualmente a gerir os contratos em carteira até ao seu
termo, verificando-se consequentemente uma diminuigio progressiva da carteira de
crédito.

Lisboa, 14 de Maio de 2010
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

De acordo com o disposto na alinea g) do nimero 1 do artigo 420° do Cédigo das Sociedades
Comerciais, cumpre-nos, na qualidade de Conselho Fiscal da GE Capital Holding Portugal,
S.G.P.S., Lda., apresentar o Relatério da nossa ac¢do fiscalizadora, bem como o parecer sobre os
relatérios de gestdo, as contas, em base individual e consolidada, e a proposta de aplicagdo de
resultados apresentadas pelo Conselho de Administragdo da GE Capital Holding Portugal,
S.G.P.S,, Lda., relativamente ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009.

Através de contactos estabelecidos com o Conselho de Administragdo, bem como de esclarecimentos
¢ de informagdo recolhida junto dos servigos competentes, informamo-nos acerca da actividade da
Sociedade e da gestdo do negdcio desenvolvida e procedemos a verificagdo da informagdo financeira
produzida ao longo do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009, efectuando as analises julgadas
convenientes.

Averiguamos a observincia da Lei e dos Estatutos da Sociedade, procedemos a verificagdo da
regularidade da escrituragdo contabilistica e da respectiva documentagdo de suporte, verificAmos se
as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados pela Sociedade conduzem a uma
correcta representagdo do patrimonio e dos resultados e levamos a cabo outros procedimentos
julgados necessarios nas circunstincias.

Ap6s o encerramento das contas apreciamos os documentos de prestagio de contas, nomeadamente,
o relatério de gestdo elaborado pelo Conselho de Administragdo, bem como as demonstragdes
financeiras, que compreendem o Balango, as Demonstragdes dos Resultados por natureza e por
fungdes, e a Demonstragdo dos fluxos de caixa, e os correspondentes anexos.

Do Conselho de Administragdo e dos servigos competentes obtivemos sempre a documentagio e os
esclarecimentos solicitados, o que agradecemos, concluindo que:

a. As demonstragdes financeiras permitem uma adequada compreensio da situagfio financeira e
dos resultados da Sociedade;

b.  Aspoliticas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados sdo adequados; e

c. O relatdrio de gestdo apresenta a evolugdo dos negdcios e da situagdo da Sociedade, em
conformidade com as disposigdes legais e estatutarias.




Em resultado do trabalho desenvolvido, somos de parecer que a Assembleia-Geral Anual da
Sociedade aprove:

a) O Relatério de Gestdo e as Contas, em base individual e consolidada, referentes ao exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2009;

b) A proposta de aplicagdo de resultados contida no Relatdrio de Gestdo em base individual.

g

Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior, chamamos a atengdo para o facto de a
sociedade participada GE Consumer Finance, LF.I.C., Instituicio Financeira de Credito, S.A.,
subsidiaria integral da Sociedade e seu principal activo, ter decidido em 2009 suspender a realizagio
de novos contratos de crédito automovel e crédito pessoal. Ja em 2008 tinha sido decidido a
descontinuagdo da actividade de crédito hipotecario. Esta subsidiaria encontra-se actualmente a gerir
os contratos em carteira até ao seu termo, verificando-se consequentemente uma diminuigdo
progressiva da sua carteira de crédito.

Finalmente, ndo podemos deixar de salientar e agradecer a excelente colaboragdo recebida no
desempenho das suas fun¢des do Conselho de Administragdo da Sociedade e dos servigos com os
quais tivemos oportunidade de contactar.

Lisboa, 10 de Setembro de 2010

O CONSELHO FISCAL

/" Anténio Ferna 7es Rodrigues
idente)
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Luis Manuel Santos Botelho
(Vogal)

Mahuel Anténtb Durdes Conceigdo Rocha
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GE Capital Holding Portugal, SGPS

Demonstracio dos Resultados Consolidados

dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

Juros e proveitos similares
Juros e custos similares

Margem financeira

Resultados de servigos e comissoes
Outros resultados de exploracio

Proveitos operacionais

Custos com pessoal

Gastos gerais administrativos
Amortizagdes

Imparidade do crédito
Imparidade de outros activos
Provisdes

Resultado antes de impostos

Impostos correntes
Impostos diferidos

Resultado liquido do exercicio

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS
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2009 2008
Euros Euros
59.874.468 68.964.583

(11.689.892) (34.495.826)

48.184.576 34.468.757

1.910.644 1.377.138
(37.155.536) 3.391.870

12.939.684 39.237.765
11.680.987 10.675.212
25.945.441 21.881.998

587.409 864.952
(17.208.810) 11.422.845
391.671 (1.323.161)
214.970 (1.790.297)

(8.671.984)

(2.493.784)

304.237 (1.685.894)
(6.302.173) 1.086.376
(5.997.936) (599.518)

(14.669.920) (3.093.302)

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras




GE Capital Holding Portugal, SGPS

Balanco Consolidado
em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

2009 2008
Notas Euros Euros
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 13 5.500 43.363
Disponibilidades em instituigdes de crédito 14 4.095.725 18.462.186
Crédito a clientes 15 696.950.326 768.111.812
Activos tangiveis 16 1.327.683 1.646.121
Activos intangiveis 17 182.894 3.869.288
Activos por impostos correntes 18 28.499 -
Activos por impostos diferidos 19 1.321.223 7.623.396
Outros activos 20 9.865.791 13.070.097
713.777.641 812.826.263

Passivo
Recursos de instituigdes de crédito 21 281.450.771 338.715.060
Outros empréstimos 22 118.477.532 124.553.271
Responsabilidades representadas por titulos 23 214.032.963 225.934.266
Provisdes 24 803.214 588.244
Passivos por impostos correntes 18 - 79.784
Passivos subordinados 25 29.927.874 31.348.845
Outros passivos 26 23.886.898 31.738.484

Total do Passivo 668.579.252 752.957.954
Capital Préprio
Capital 27 22.221.446 22.221.446
Prestacdes suplementares 28 52.149.320 52.149.320
Reservas e resultados transitados 29¢3 (14.502.457) (11.409.155)
Resultado liquido do exercicio (14.669.920) (3.093.302)

Total do Capital Proprio 45.198.389 59.868.309

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS
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Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras
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GE Capital Holding Portugal, SGPS

Demonstracio Consolidada do Rendimento Integral
dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

2009 2008

Euros Euros
Resultado liquido do exercicio (14.669.920) (3.093.302)
Outro rendimento integral do exercicio - -
Total do rendimento integral do exercicio (14.669.920) (3.093.302)
O TECNICO OFICIAL DE CONTAS A GERENCIA
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Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras



GE Capital Holding Portugal, SGPS

Demonstracio de Alteragdes no Capital Préoprio Consolidado
dos exercicios findes em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

(Valores expressos em Euros)

Total de Resultado
capital Prestacdes Resultados liquido do
préprio Capital suplementares Reservas transitados exercicio
Saldos em 31 de Dezembro de 2007 62.961.611 22.221.446 52.149.320 1.187.278 (12.803.311) 206.878
Constitui¢do de reservas
Reserva legal - - - 64.267 - (64.267)
Aplicagio de resultados - - - - 142.611 (142.611)
Resultado liquido do exercicio (3.093.302) - - - - (3.093.302)
Saldos em 31 de Dezembro de 2008 59.868.309 22.221.446 52.149.320 1.251.545 (12.660.700) (3.093.302)
Aplicagdo de resultados - - - - (3.093.302) 3.093.302
Resultado liquido do exercicio (14.669.920) - - - - (14.669.920)
Saldos em 31 de Dezembro de 2009 45.198.389 22.221.446 52.149.320 1.251.545 (15.754.002) (14.669.920)

Para ser lido com as notas anexas as demonstragdes financeiras "/S_{/



GE Capital Holding Portugal, SGPS

Demonstraciio dos Fluxos de Caixa Consolidados

dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2009 e 2008

Notas

Fluxos de caixa das actividades operacionais

Juros, comissdes e outros proveitos recebidos
Juros, comissdes e outros custos pagos
Pagamentos a fornecedores e colaboradores
Recuperacio de crédito e juros

Outros pagamentos e recebimentos

Variagdo nos activos e passivos operacionais
Crédito a clientes
Recursos de instituigdes de crédito
Débitos para com clientes
Outros activos e passivos operacionais

Fluxos de caixa liquidos das actividades
operacionais, antes de impostos sobre os lucros

Impostos sobre os lucros pagos

Fluxos de caixa das actividades de investimento
Depésitos no Banco de Portugal
Aquisi¢des de activos tangiveis e intangiveis

Fluxos de caixa liquidos das actividades
de investimento

Variagdo liquida em caixa ¢ seus equivalentes

Caixa ¢ seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

Caixa e seus equivalentes engloba:

Caixa 13
Disponibilidades em instituicdes de crédito 14
Recursos de instituigdes de crédito 21

Total

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS
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2009 2008
Euros Euros
75.794.517 84.424.602

(47.138.354)
(32.761.584)

(45.769.858)
(32.793.816)

559.409 696.339
(37.155.536) 3.391.870
(40.701.548) 9.949.137

83.542.766 (57.356.603)
(51.385.628) 55.944.251

2.728.543) (1.154.940)
1.089.951 4.091.102

(10.183.002)

11.472.947

195.954 (2.110.926)
(9.987.048) 9.362.021
37.615 (2.338)
(1.841.919) (3.574.333)
(1.804.304) (3.576.671)
(11.791.352) 5.785.350
15.262.699 9.477.349
3.471.347 15.262.699
5.500 5.748
4.095.725 18.404.223
(629.878) (3.147.272)
3.471.347 15.262.699

Para ser lido com as notas anexas 4s demonsiragies financeiras
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1.1

GE Capital Holding Portugal, SGPS

Notas as Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

Politicas contabilisticas

Bases de apresentag¢io

A GE Capital Holding Portugal, SGPS, Lda. (“GE Capital Holding Portugal SGPS”) ¢ uma
sociedade por quotas, com sede social em Oeiras, constituida por escritura publica em
7 de Junho de 1995, tendo por objecto social a gestio de participagdes sociais noutras sociedades,
como forma indirecta de exercicio de actividades economicas.

Em Novembro de 2009, foi comunicada a decisio de nfo serem aceites novas propostas de
financiamento automodvel e crédito pessoal. O impacto do processo de reestruturagfio associado a
esta decisdo encontra-se detalhado na nota 32.

No dmbito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 19 de Julho de 2002, na sua transposi¢io para a legislacdo Portuguesa através do Decreto-Lei n.°
35/2005, de 17 de Fevereiro ¢ do Aviso n.° 1/2005 do Banco de Portugal, as demonstragdes
financeiras consolidadas da GE Capital Holding Portugal, SGPS sio preparadas de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”), tal como adoptadas pela Unido Europeia.

Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards
Board (1ASB) e as interpretagdes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation
Committee (IFRIC), e pelos respectivos orgios antecessores.

As demonstracdes financeiras consolidadas da GE Capital Holding Portugal SGPS agora
apresentadas, reportam-se ao cxercicio findo em 31 de Dezembro de 2009 e foram preparadas de
acordo com os IFRS em vigor tal como adoptados na Unido Europeia até 31 de Dezembro de 2009.
As politicas contabilisticas utilizadas pelo Grupo na preparacfio das suas demonstragdes financeiras
consolidadas referentes a 31 de Dezembro de 2009 sdo consistentes com as utilizadas na preparagio
das demonstragdes financeiras anuais com referéncia a 31 de Dezembro de 2008. As principais
normas e interpretagdes adoptadas no exercicio de 2009 sdo referidas na nota 37. As normas e
interpretagdes tiveram sobretudo impacto ao nivel da apresentagdo das demonstragdes financeiras e
das divulgagdes sendo apresentados valores comparativos relativamente as novas divulgagdes
exigidas.

As demonstragdes financeiras consolidadas estdo expressas em Euros. Estas foram preparadas de
acordo com o principio do custo histdrico, com excepgdo dos activos e passivos registados ao seu
justo valor.

A preparagdo de demonstragdes financeiras de acordo com os IFRS requer que o Grupo efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicagdo das politicas
contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteragdes em tais
pressupostos ou diferengas destes face a realidade poderdo ter impactos sobre as actuais estimativas
e julgamentos. As dreas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde
sdo utilizados pressupostos e estimativas significativos na preparagdo das demonstragdes
financeiras consolidadas, encontram-se analisadas na nota 2.



1.2

GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstra¢des Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

As demonstragdes financeiras consolidadas agora apresentadas foram aprovadas pela Geréncia em
12 de Maio de 2010.

Principios de consolidaciio
Datas de referéncia

As demonstragdes financeiras consolidadas agora apresentadas reflectem os activos, passivos,
proveitos e custos da GE Capital Holding Portugal SGPS e da sua subsididria, tal como apresentado
na nota 35, relativamente aos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2009 ¢ 2008.

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente por todas as empresas do Grupo,
relativamente aos periodos cobertos por estas demonstra¢des financeiras consolidadas.

Participagoes financeiras em subsidiarias

Sdo classificadas como subsididrias as empresas sobre as quais o Grupo exerce controlo. Controlo
normalmente ¢ presumido quando o Grupo detém o poder de exercer a maioria ou a totalidade dos
direitos de voto. Podera ainda existir controlo quando o Grupo detém o poder, directa ou
indirectamente, de gerir as politicas financeiras e operacionais de determinada empresa de forma a
obter beneficios das suas actividades, mesmo que a percentagem que detém sobre os seus capitais
proprios seja igual ou inferior a 50%. As empresas subsidiarias sdo consolidadas integralmente
desde 0 momento em que o Grupo assume o controlo sobre as suas actividades até ao momento em
que esse controlo cessa.

Quando as perdas acumuladas de uma subsidiaria excedem o interesse minoritario no capital
proprio dessa subsidiaria, tal excesso ¢ atribuivel ao Grupo na medida em que for incorrido.
Subsequentes lucros obtidos por tal subsididria sdo reconhecidos como proveitos do Grupo até que
as perdas previamente absorvidas sejam recuperadas.

Goodwill

O goodwill positivo é registado no activo ndo é amortizado, de acordo com o IFRS 3 —
Concentragdes de Actividades Empresariais.

O valor recuperdvel do goodwill registado no activo ¢ revisto anualmente, independentemente da
existéncia de sinais de imparidade. As eventuais perdas de imparidade determinadas sdo
reconhecidas na demonstracdo dos resultados.

Saldos e transacgdes eliminadas na consolidacdo

Saldos e transacgdes entre empresas do Grupo, incluindo quaisquer ganhos ou perdas ndo
realizados resultantes de operagfes intragrupo, sdo eliminados no processo de consolidagio,
excepto nos casos em que as perdas ndo realizadas indiciam a existéncia de imparidade que deva
ser reconhecida nas contas consolidadas.

Ganhos nfo realizados resultantes de transaccGes com entidades associadas sfo eliminados na
proporcdo da participa¢do do Grupo nas mesmas. Perdas ndo realizadas sdo também eliminadas,
mas apenas nas situagdes em que as mesmas ndo indiciem existéncia de imparidade.




GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

1.3 Crédito a clientes

O crédito a clientes inclui os empréstimos originados pelo Grupo, cuja intengdo ndo ¢ a de venda no
curto prazo, os quais s3o registados na data em que o montante do crédito é disponibilizado ao
cliente, pelo seu valor nominal, de acordo com o Aviso n° 1/2005 do Banco de Portugal.

O crédito a clientes s6 é desreconhecido do balango quando: (i) os direitos contratuais do Grupo
relativos aos respectivos fluxos de caixa expiraram, (ii) o Grupo transferiu substancialmente todos
os riscos e beneficios associados a sua detengdo, ou (iii) ndo obstante o Grupo ter retido parte, mas
ndo substancialmente todos, os riscos ¢ beneficios associados a sua detengdo, o controlo sobre os
activos foi transferido.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente pelo valor nominal ndo podendo ser reclassificado
para as restantes categorias de activos financeiros.

Imparidade

O Grupo avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade na sua carteira de crédito.
As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso, num periodo posterior, o montante da perda
estimada diminua.

Um crédito concedido a clientes, ou uma carteira de crédito concedido, definida como um conjunto
de créditos com caracteristicas de risco semelhantes, encontra-se em imparidade quando: (i) exista
evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds O seu
reconhecimento inicial e (ii) quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor
recuperavel dos fluxos de caixa desse crédito, ou carteira de créditos, que possa ser estimado com
razoabilidade.

De acordo com a IAS 39 e tendo em consideragdo que as carteiras de crédito do Grupo sdo
constituidas por conjuntos homogéneos de créditos, o calculo das perdas por imparidade efectua-se
através de andlise colectiva.

No ambito da andlise da imparidade numa base colectiva, os créditos sdo agrupados com base em
caracteristicas semelhantes de risco de crédito, em fun¢do da avaliagdo de risco definida pelo
Grupo. Os fluxos de caixa futuros para uma carteira de créditos, cuja imparidade € avaliada
colectivamente, sfo estimados com base nos fluxos de caixa contratuais ¢ na experiéncia historica
de perdas. A metodologia e os pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros séo
revistos regularmente pelo Grupo de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de

perdas e as perdas reais.

Quando o Grupo considera que determinado crédito ¢ incobravel havendo sido reconhecida uma
perda por imparidade de 100%, este é abatido ao activo.

10 /5 . = //&/
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GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstracées Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obriga¢do contratual da
sua liquidagdo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,
independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros ndo derivados incluem recursos de instituigdes de crédito, empréstimos,
responsabilidades representadas por titulos e outros passivos subordinados.

Estes passivos financeiros sdo registados (i) inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos
de transacgdo incorridos ¢ (ii) subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa

efectiva.

Instrumentos de capital

Um instrumento ¢ classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigacio
contratual da sua liquidagdo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo
financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos activos
de uma entidade apds a dedugdo de todos os seus passivos.

Custos directamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sdo registados por
contrapartida do capital proprio como uma deducdo ao valor da emissdo. Valores pagos e recebidos
pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital proprio, liquidos dos
custos de transacgdo.

As distribui¢bes efectuadas por conta de instrumentos de capital s3o deduzidas ao capital proprio
como dividendos quando declaradas.

Compensacgio de instrumentos financeiros

Activos e passivos financeiros sdo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe a
possibilidade legal de compensar os montantes reconhecidos e exista a intengdo de os liquidar pelo
seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.

Aplicagdes por recuperagio de crédito

As aplica¢des por recuperagio de crédito incluem viaturas e equipamentos resultantes da resolugdo
de contratos de locagdo financeira. Estes activos sdo registados na rubrica Outros activos, sendo a
sua mensurag¢do inicial efectuada pelo menor entre o seu justo valor e o valor de balango do crédito

que lhe deu origem.

O justo valor € baseado no valor de mercado, sendo este determinado com-base no prego expectavel
de venda dos activos recuperados.

A mensuragdo subsequente destes activos ¢ efectuada ao menor entre o seu valor contabilistico ¢ o
correspondente justo valor actual, ndo sendo sujeitos a amortizagdo. Caso existam perdas ndo
realizadas, estas sdo registadas por contrapartida de resultados do exercicio.
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GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

Activos tangiveis

Os activos tangiveis encontram-se valorizados ao custo deduzido das respectivas amortiza¢des
acumuladas e perdas de imparidade. Na data da transi¢fio para os IFRS, 1 de Janeiro de 2005, o
Grupo elegeu considerar como custo o valor reavaliado dos activos tangiveis, conforme
determinado de acordo com as anteriores politicas contabilisticas, o qual era equipardvel numa
perspectiva geral ao custo depreciado, mensurado de acordo com os IFRS, ajustado por forma a
reflectir as alteragdes no indice geral de precos. O custo inclui despesas que sdo directamente
atribuiveis a aquisi¢do dos bens.

Os custos subsequentes com o0s activos tangiveis sdo reconhecidos apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econdmicos futuros para o Grupo. Todas as despesas com manuteng¢do e
reparacdo sdo reconhecidas como custo, de acordo com o principio da especializagdo dos
exercicios.

Os terrenos ndo sdo amortizados. As amortizagdes dos activos tangiveis sdo calculadas segundo o
método das quotas constantes, as seguintes taxas de amortizagdo que reflectem a vida util esperada
dos bens:

Nuamero de anos

Imoveis:
De servigo proprio 50
Obras em iméveis arrendados 10
Equipamento:
Mobiliario ¢ material 8
Maquinas ¢ ferramentas 5a8
Equipamento informatico 3ag
Instalacdes interiores 5al0
Equipamento de transporte 4
Equipamento de seguranga 4a8
Outros equipamentos 5al0

Quando existe indicacdo de que um activo possa estar em imparidade, o IAS 36 exige que o seu
valor recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o
valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo
reconhecidas na demonstracio dos resultados.

O valor recuperavel € determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros
que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacdo no fim da sua vida Gtil.
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Activos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisi¢do, produgio ¢ desenvolvimento de software sdo capitalizados,
assim como as despesas adicionais suportadas pelo Grupo necessérias & sua implementagfo. Estes
custos sdo amortizados de forma linear ao longo da vida util esperada destes activos, a qual se situa
normalmente nos 3 anos.

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagdes informaticas, sobre os
quais seja expectavel que venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um
exercicio, sdo reconhecidos e registados como activos intangiveis.

Todos os restantes encargos relacionados com servigos informaticos sdo reconhecidos como custos
quando incorridos.

Locacdes

O Grupo classifica as operagdes de locagio como locagdes financeiras ou locagdes operacionais,
em fung¢do da sua substincia e ndo da sua forma legal, cumprindo os critérios definidos no IAS 17 —
Locagdes. Sdo classificadas como locagdes financeiras as operagdes em que os riscos e beneficios
inerentes a propriedade de um activo sdo transferidas para o locatéario. Todas as restantes operagdes
de locagdo sdo classificadas como locacdes operacionais.

Locagdes operacionais

Os pagamentos efectuados pelo Grupo a luz dos contratos de locagdo operacional sdo registados em
custos nos periodos a que dizem respeito.

Locagdes financeiras (dptica do locador)

Os contratos de locagio financeira sdo registados no balango como crédito concedido pelo valor
equivalente ao investimento liquido realizado nos bens locados.

Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes sio registados como proveitos enquanto que as
amortizagdes de capital, também incluidas nas rendas, sdo deduzidas ao valor do crédito concedido
a clientes. O reconhecimento dos juros reflecte uma taxa de retorno periddica constante sobre o
investimento liquido remanescente do locador.
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Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes ¢ os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sdo reconhecidos em resultados, excepto quando estdo relacionados com itens que sdo
reconhecidos directamente nos capitais proprios, caso em que sdo também registados por
contrapartida dos capitais proprios.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributdvel
apurado de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou
substancialmente aprovada.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo com base no balanco,
sobre as diferencas tempordarias entre os valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base
fiscal, utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada a data de balango e que
se espera vir a ser aplicada quando as diferencas tempordarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos s@o reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributdveis,
com excep¢do do goodwill nao dedutivel para efeitos fiscais, das diferengas resultantes do
reconhecimento inicial de activos e passivos que nfo afectem quer o lucro contabilistico quer o
fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsididrias na medida em que ndo seja
provavel que se revertam no futuro. Os impostos diferidos activos sdo reconhecidos apenas na
medida em que seja expectavel que existam lucros tributdveis no futuro capazes de absorver as
diferengas temporarias dedutiveis.

Provisdes

Sao reconhecidas provisdes quando (i) o Grupo tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva,
(ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma
estimativa fidvel do valor dessa obrigacio.

Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado sdo
reconhecidos nas rubricas de juros e proveitos similares ou juros e custos similares, utilizando o
método da taxa efectiva.

A taxa de juro efectiva € a taxa que desconta exactamente 0s pagamentos ou recebimentos futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo
mais curto, para o valor liquido actual de balango do activo ou passivo financeiro. A taxa de juro
efectiva ¢ estabelecida no reconhecimento inicial dos activos e passivos financeiros ¢ nio ¢ revista
subsequentemente.

Para o calculo da taxa de juro efectiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos
os termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando, no entanto, eventuais perdas de
crédito futuras. O calculo inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efectiva,
custos de transaccdo e todos os prémios e descontos directamente relacionados com a fransacco.
No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os gquais foram
reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em juros e proveitos similares sfo
determinados com base na taxa de juro utilizada na mensuracdo da perda por imparidade.
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1.14 Reconhecimento de rendimentos de servicos e comissdes
Os rendimentos de servicos ¢ comissdes sdo reconhecidos da seguinte forma:

. Os rendimentos de servigos e comissdes obtidos na execucdio de um acto significativo sdo
reconhecidos em resultados quando o acto significativo tiver sido concluido;

. Os rendimentos de servigos ¢ comissdes obtidos a medida que os servigos sdo prestados sdo
reconhecidos em resultados no periodo a que se referem;

. Os rendimentos de servigos e comissdes que sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva

de um instrumento financeiro sdo registados em resultados pelo método da taxa de juro
efectiva.

1.15 Reconhecimento de dividendos

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sdo reconhecidos quando o direito de
receber o seu pagamento ¢ estabelecido.

1.16 Reporte por segmentos
O Grupo nio detém titulos de capital proprio ou de divida que sejam negociados num mercado

publico, pelo que optou por ndo apresentar informacdo relativa aos segmentos de negdcio e
geografico, conforme permitido pela IFRS 8.

1.17 Caixa e equivalentes de caixa
Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, a caixa ¢ seus equivalentes englobam os valores

registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balanco, onde se
incluem a caixa, disponibilidades em institui¢des de crédito e recursos de instituigdes de crédito.

1.18 Normas e interpretac¢des ainda niio adoptadas

Na nota 37 sdo apresentadas as Normas ¢ Interpretagdes ainda ndo adoptadas pelo Grupo.
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Principais estimativas ¢ julgamentos utilizados na
elaboracdo das demonstracdes financeiras

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos que requerem que a Geréncia efectue
julgamentos e faca estimativas necessarias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais
adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplica¢do dos
principios contabilisticos pelo Grupo sdo discutidas nesta nota com o objectivo de melhorar o
entendimento de como a sua aplicagdo afecta os resultados reportados do Grupo ¢ a sua divulgagdo.
Uma descrigdo alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Grupo ¢ apresentada
na nota 1 as demonstra¢des financeiras.

Considerando que, em algumas situagdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico
adoptado pela Geréncia, os resultados reportados pelo Grupo poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. A Geréncia considera que as escolhas efectuadas sdo
apropriadas e que as demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada a posi¢do financeira
do Grupo ¢ o resultado das suas operacGes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Perdas por imparidade no crédito a clientes

O Grupo efectua uma revisdo periodica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia de
imparidade, conforme referido na nota 1.3.

O processo de avaliacdo da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por imparidade
deve ser reconhecida é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores
como a frequéncia do incumprimento, notagdes de risco, taxas de recuperacdo das perdas ¢ as
estimativas quer dos fluxos de caixa futuros quer do momento do seu recebimento.

A utilizagdo de metodologias alternativas e de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar
em niveis diferentes das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos
resultados consolidados do Grupo.

Impostos sobre os lucros

A determinagdo do montante global de impostos sobre os lucros requer determinadas interpretagdes
¢ estimativas. Existem diversas transac¢des e calculos para os quais a determina¢do do valor final
de imposto a pagar ¢ incerto durante o ciclo normal de negdcios.

Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os
fucros, correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio.

As Autoridades Fiscais tém a atribui¢io de rever o calculo da matéria colectavel efectuado pelo
Grupo, durante um periodo de quatro ou seis anos, no caso de haver prejuizos fiscais reportdveis.
Desta forma, € possivel que haja correccfes a matéria colectavel, resultantes principalmente de
diferengas na interpretacdo da legislagio fiscal. No entanto, ¢ convicgdo da Geréncia do Grupo, de
que ndo havera correc¢des significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstragdes
financeiras.
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Margem financeira

O valor desta rubrica é composto por:

2009 2008
Euros Euros
Juros e proveitos similares:
Disponibilidades em institui¢des de crédito 63.805 347.375
Crédito a clientes:
Crédito ao consumo 47.649.233 47.647.757
Capital em locacdo 6.325.150 10.006.395
Crédito hipotecério 5.735.169 10.963.056
Outros empréstimos 101.111 -
59.874.468 68.964.583
Juros e custos similares:
Recursos de institui¢des de crédito no pais (85.673) (36.858)
Recursos de instituigdes de crédito no estrangeiro (3.634.199) (14.305.583)
Outros empréstimos (2.605.321) (6.587.943)
Responsabilidades representadas por titulos (4.706.585) (11.901.303)
Passivos subordinados (658.114) (1.664.139)
(11.689.892) (34.495.826)
Margem financeira 48.184.576 34.468.757

As rubricas de juros e proveitos similares e juros e custos similares sdo originadas, na sua
totalidade, por activos ou passivos registados ao custo amortizado.

A rubrica Juros e proveitos similares de outros empréstimos no montante de Euros 101.111 refere-
se ao empréstimo concedido a GE Capital International Holdings Corporation, Inc., conforme
mencionado na nota 15.

A rubrica Juros e proveitos similares inclui o montante de Euros 888.309 (2008: Euros 852.392)
referente a juros de crédito vencido.

Os proveitos e custos resultantes de servigos e comissdes que sdo registados em resultados na
rubrica Juros e proveitos similares, podem ser analisados como segue:

2009 2008
Furos Euros
Custos resultantes de comissdes pagas (12.660.454) (11.449.946)

Proveitos resultantes de comissdes cobradas 1.545.306 1.130.378
(11.115.148) (10.319.568)
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A rubrica Juros e custos similares de recursos de instituigdes de crédito no estrangeiro no montante
de Euros 3.634.199 (2008: Euros 14.305.583) refere-se aos juros incorridos com a opera¢do de
“cash pooling” celebrada com a GE Capital European Treasury Services, Ltd. conforme
mencionada na nota 21.

A rubrica Juros e custos similares de outros empréstimos no montante de Euros 2.605.321 (2008:
Euros 6.587.943) refere-se aos juros incorridos com empréstimos concedidos pela GE Capital Fleet
Services International Holdings, Ltd. conforme mencionado na nota 22.

A rubrica Juros e custos similares de responsabilidades representadas por titulos no montante de
Euros 4.706.585 (2008: Euros 11.901.303) refere-se aos juros incorridos dos empréstimos
obrigacionistas contraidos junto da GE Capital Woodchester, Ltd. conforme mencionado na nota
23.

A rubrica Juros e custos similares de passivos subordinados no montante de Euros 658.114 (2008:
Euros 1.664.139) refere-se aos juros incorridos dos empréstimos concedidos pela Woodchester
Investments Holdings, Ltd. ao Grupo, conforme mencionado na nota 25.

Resultados de servicos e comissdes

O valor desta rubrica € composto por:

2009 2008
Euros Euros
Rendimentos de servigcos e comissdes:
Comissoes relativas a angaria¢do de seguros 3.689.587 3.363.752
Comissdes relativas a comercializagdo de seguros 1.086.106 1.266.769
4.775.693 4.630.521
Encargos com servigos e comissoes:
Por servigos bancarios prestados por terceiros (839.930) (640.737)
Comissdes relativas a angariag@o de contratos (1.350.094) (2.162.543)
Comissdes relativas a angariagio de seguros (674.789) (437.571)
Outros encargos com servigos ¢ comissdes (236) (12.532)
(2.865.049) (3.253.383)
Resultados liquidos de servicos e comissdes 1.910.644 1.377.138

A rubrica Encargos por servigos bancérios prestados por terceiros inclui o montante de Euros
754.631 (2008: Euros 555.550) referente a comissdes cobradas pelos bancos decorrentes da
cobranga das prestagdes aos clientes através do sistema de débitos directos.

-



GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstragoes Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

Outros resultados de exploracdo

O valor desta rubrica ¢ composto por:

2009 2008
Euros Euros
Outros proveitos de exploragdo:
Reembolso de despesas 6.436.196 5.972.857
Rendimentos de prestagio de servigos 2.695.745 4.347.902
Rendimentos pela participacdo nos resultados
por angariagio de seguros 466.433 1.175.078
Mais-valias em bens de locagfo financeira 199.004 151.824
Outros proveitos de exploragio 2.438.060 1.253.669
12.235.438 12.901.330
Outros custos de exploracdo:
Impostos indirectos (2.995.571) (2.658.659)
Menos-valias em bens de locag¢io financeira (700.024) (659.324)
Donativos e quotizacdes (62.496) (43.472)
Outros custos de explorago (45.632.883) (6.148.005)
(49.390.974) (9.509.460)
(37.155.536) 3.391.870

As rubricas Mais ¢ Menos-valias em bens de loca¢do financeira referem-se a ganhos e perdas
obtidos na venda de viaturas e equipamentos de contratos de locacdo financeira rescindidos,
respectivamente.

A rubrica Reembolso de despesas inclui o montante de Euros 3.187.224 (2008: Euros 2.510.826)
referente a despesas de cobranca das prestagdes cobradas aos clientes.

A rubrica Rendimentos de prestagdo de servicos inclui o montante de Euros 1.664.499 (2008:
Euros 2.392.462) referente a indemnizag¢es cobradas aos clientes por rescisdes antecipadas de
contratos.

A mesma rubrica inclui também o montante de Euros 648.301 (2008: Euros 1.373.707) referente ao
acordo de partilha de custos de estrutura celebrado com a ITELCAR — Automéveis de Aluguer,
S.A.

A rubrica Outros proveitos de explora¢do inclui o montante de Euros 2.100.228 (2008: Euros
478.755) referente a cessdo de créditos em contencioso durante o exercicio, conforme mencionado
nas notas 9, 15 ¢ 32.

A rubrica Impostos indirectos inclui o montante de Euros 2.921.237 (2008: Euros 2.558.891)
referente a custos incorridos pelo Grupo relativos a IVA ndo dedutivel, do qual Euros 167.983
refere-se ao processo de reestruturacdo mencionado na nota 32.

A rubrica QOufros custos de exploracdo inclui o montante de Euros 44.678.867 (2008: Euros

5.642.547) referente a4 cessdo de créditos em contencioso durante o exercicio, conforme
mencionado nas notas 9, 15 e 32.
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Custos com pessoal

O valor desta rubrica é composto por:

2009 2008

Euros Euros
Remuneragdes 6.554.048 6.854.461
Encargos sociais obrigatorios 1.081.975 1.318.763
Encargos sociais facultativos 273.279 223.236
Outros encargos 3.771.685 2.278.752
11.680.987 10.675.212

O valor total de remuneragdes atribuidas aos Orgéos de Administra¢do no exercicio de 2009,
registado na rubrica Remuneragdes, ascendeu ao montante de Euros 1.323.957 (2008: Euros
1.559.972).

A rubrica Outros encargos inclui o montante de Euros 3.628.090 (2008: Euros 1.672.748) referente
a indemnizagdes contratuais, as quais sdo analisadas como segue:

o FEuros 272.878 referente a reestruturagdo na sequéncia da descontinuagdo do produto crédito
hipotecario, conforme mencionado na nota 32; ¢

e FEuros 3.355.212 referente a reestruturagdo na sequéncia da descontinuagdo dos produtos
financiamento automovel ¢ crédito pessoal, conforme mencionado na nota 32.

A rubrica Outros encargos inclui também o montante de Euros 8.061 (2008: Euros 107.606)
referente a custos com colaboradores destacados da ITELCAR — Aluguer de Automoveis, S.A. a
desempenharem fun¢des na Sociedade.

A 31 de Dezembro de 2008 a rubrica Outros encargos inclui também o montante de Euros 371.561
referente a custos com colaboradores destacados do Grupo GE a desempenharem funcdes no
Grupo.

O efectivo médio de trabalhadores ao servigo do Grupo, distribuido por grandes categorias
profissionais, fol o seguinte:

2009 2008
Administracdo 4 4
Directores 15 18
Quadros técnicos 40 46
Administrativos 7 93
146 i61

b
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Gastos gerais administrativos

O valor desta rubrica é composto por:

2009 2008

Euros Euros
Agua, energia e combustiveis 233.193 291.962
Impressos e material de consumo corrente 257.170 288.894
Outros fornecimentos de terceiros 135.286 132.957
Rendas e alugueres 1.551.656 1.769.356
Comunica¢io e despesas de expedigio 1.234.127 1.326.412
Deslocagdes, estadas e representagdo 101.785 205.211
Publicidade e ac¢des promocionais 1.876.139 2.108.307
Conservagio e reparacio 1.419.489 1.409.883
Seguros 622.549 840.602
Servigos judiciais, de contencioso ¢ notariado 1.700.849 1.887.068
Informética 6.063.027 654.272
Servigos especializados 817.807 633.071
Outros servigos de terceiros 9.932.364 10.334.003
25.945.441 21.881.998

Encontra-se registado na rubrica Gastos gerais administrativos o montante de Euros 1.045.815
relativo sobretudo a indemnizagSes contratuais a liquidar a diversos fornecedores, referente ao
processo de reestruturagdo mencionado na nota 32.

A rubrica Rendas e alugueres inclui o montante de Euros 913.050 (2008: Euros 1.261.343)
referente a rendas pagas pelo arrendamento das instalagdes.

A mesma rubrica inclui ainda o montante de Euros 456.595 (2008: Euros 466.321) referente a
servigos de aluguer de viaturas prestados pela ITELCAR — Automéveis de Aluguer, S.A., conforme
mencionada no nota 26.

A rubrica Informética inclui o montante de Euros 5.259.344 decorrente da decisdo de terminar o
projecto de desenvolvimento interno de um software (“Vision +”) para substituicdo de um dos
sistemas de negoécio utilizados. Neste 4mbito, o Grupo procedeu ao reconhecimento como custo do
valor capitalizado até essa data, o qual ascendia a Euros 5.259.344, conforme mencionado na nota
17 e 32.

A rubrica Seguros inclui o montante de Euros 570.406 (2008: Euros 806.128) referente a servigos
prestados pela ITELCAR — Automdveis de Aluguer, S.A., conforme mencionado no nota 26.

A rubrica Outros servigos de terceiros inclui o montante de Euros 2.764.118 (2008: Euros
2.510.952) referente a custos com servicos prestados ao Grupo em regime de outsourcing,
nomeadamente servigos de contabilidade, de cobrangas e de informatica.

A mesma rubrica inclui também o montante de Euros 2.891.016 (2008: Euros 2.867.730) referente
a servigos prestados por empresas do Grupo GE sedeadas no estrangeiro.
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A mesma rubrica inclui ainda o montante de Euros 902.290 (2008: Euros 810.323) referente a
royalties pagos a GE Capital Registry, Inc..

O Grupo celebrou contratos de locacdo operacional, cujas rendas vincendas ascendem em 31 de
Dezembro de 2009 a Euros 2.177.061 (2008: Euros 2.651.769). Estes contratos sdo considerados
locagBes operacionais por ndo obedecerem aos critérios da Norma Internacional de Contabilidade
17 — Locagbes, para serem considerados locagfes financeiras. O valor acima referido ¢ liquidavel
nos seguintes prazos:

2009 2008

Euros Euros
Até 1 ano 912.700 859.939
De 1 ano até 5 anos 1.264.361 1.791.830

2.177.061 2.651.769

Os honorarios facturados pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas sdo os seguintes:

2009 2008
Euros Euros
Servigos de Auditoria ¢ Revisfo legal das contas 75.693 78.253
Servigos de consultoria fiscal 22.924 4.000
Outros servigos de garantia de fiabilidade decorrentes da
fungdo de Revisor Oficial de Contas 88.000 84.000
186.617 166.253




8 Amortizacdes

O valor desta rubrica é composto por:

Activos tangiveis.

Imoveis:
De servico proprio
Obras em im6veis arrendados

Equipamento:
Mobilidrio e material
Maquinas e ferramentas
Equipamento informatico
Instalagdes interiores
Equipamento de seguranc¢a
Outros equipamentos

Activos intangiveis:

Software

9 Imparidade do crédito
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2009 2008
Euros Euros

20.751 20.752
27.128 27.129
12.387 24.860
1.137 1.224
224.148 446.781
24278 26.100
15.303 10.769
13.225 13.967
338.357 571.582
249.052 293.370
587.409 864.952

A Imparidade do crédito do exercicio, liquida de reversdes e recuperacdes, ¢ analisada como segue:

Imparidade do crédito
Dotagdes
Reversdes
Recuperagdo de crédito e juros

2009 2008
Euros Euros
46.638.318 47.227.925
(63.287.719) (35.108.741)
(559.409) {696.339)

(17.208.810) 11.422.845

A rubrica Reversfes inclui o montante de Euros 44.678.867 (2008: Euros 5.641.109) relativo 2
alienacdo de um conjunto de créditos totalmente provisionados, conforme mencionado nas notas 5,

15e32.
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10 Imparidade de outros activos

11

A Imparidade de outros activos do exercicio, liquida de reversdes, ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Imparidade de outros activos:
Dotagdes 742.874 672.689
Reversdes (351.203) (1.995.850)
391.671 (1.323.161)

A Imparidade de outros activos refere-se a imparidade relativa as aplicagdes por recuperagdo de
crédito e para outros activos que apresentem sinais de imparidade, conforme referido na nota 20.

Provisdes

As Provisdes do exercicio, liquidas de reversdes, sdo analisadas como segue:

2009 2008
Euros Euros
Provisdo para outros riscos e encargos:
Dotagdes 214.970 345.011
Reversodes - (2.135.308)
214.970 (1.790.297)
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12 Impostos

O encargo com impostos sobre lucros no exercicio ¢ analisado como segue:

2009 2008
Euros Euros
Impostos correntes:
Do exercicio (120.268) (732.375)
Correcgdes relativas a exercicios anteriores 424.505 (953.519)
304.237 (1.685.894)
Impostos diferidos:
Diferengas temporarias (6.632.288) 1.086.376
Prejuizos fiscais reportéveis 330.115 -
(6.302.173) 1.086.376
(5.997.936) (599.518)

O Grupo esta sujeito a tributa¢do em sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas
(IRC) e correspondente Derrama. O calculo do imposto corrente e diferido dos exercicios de 2009 e
2008 foi apurado com base numa taxa nominal de IRC e Derrama Municipal de 26,5%, de acordo
com a Lei n.° 107-B/2003, de 31 de Dezembro, e a Lei n°2/2007, de 15 de Janeiro (que aprovou a
Lei das Finangas Locais).

As declaragdes de autoliquidagio do Grupo ficam sujeitas a inspecgdo ¢ eventual ajustamento pelas
Autoridades Fiscais durante um periodo de quatro anos ou seis anos, no caso de haver prejuizos
fiscais reportaveis. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais liquida¢des adicionais de impostos
devido essencialmente a diferentes interpretagdes da legislagdo fiscal. No entanto, ¢ convicgdo da
Geréncia do Grupo que, no contexto das demonstragdes financeiras, nio ocorrerdo encargos
adicionais de valor significativo.

A reconciliagdo da taxa de imposto € analisada como segue:

2009 2008
% Euros % Euros
Resultado antes de impostos (8.671.984) (2.493.784)
Imposto apurado com base na taxa de imposto 26,5% 2.298.076 26,5% 660.853
Encargos financeiros nfo dedutiveis 1,0% (90.661) (9,2%) (229.252)
Reversdo de impostos diferidos 73,5% (6.377.231) - -
Imposto diferido activo sobre prejuizos ndo 12,5% (1.082.318) - -
reconhecido
Custos ndo dedutiveis 10,8% (933.494) 22,7% 565.439
Incentivos fiscais ndo reconhecidos em
resultados 0,0% 1.614 0,5% 13.613
Correcgdes relativas a exercicios anteriores (4,9%) 424.505 (38,2%) (953.519)
Tributagdo auténoma e outros impactos 2,7% (238.427) (26,3%) (656.652)
69,2% (5.997.936) (24,0%) (399.518)
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Na sequéncia do processo de reestruturagio mencionado na nota 32, a Geréncia considerou nio
estarem reunidas as condi¢des de recuperagdo dos impostos diferidos no futuro préximo pelo que
procedeu a reversdo em 2009 de impostos diferidos activos no montante de Euros 6.377.231,

conforme mencionado na nota 19.

O montante de impostos diferidos reconhecido em resultados ¢ atribuivel as rubricas seguintes:

2009 2008
Euros Euros
Comissdes (255.057) (255.056)
Provisdes para crédito (6.186.763) 2.058.652
Provisdes para outros riscos e encargos (190.468) (717.220)
Prejuizos fiscais 330.115 -
(6.302.173) 1.086.376
Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Esta rubrica ¢ analisada como segue:
2009 2008
Euros Euros
Caixa 5.500 5.748
Banco de Portugal - 37.615
5.500 43.363

No decorrer do exercicio de 2009, o Grupo encerrou a conta detida no Banco de Portugal.
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14 Disponibilidades em institui¢des de crédito

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008

Euros Euros
Depositos a ordem no pais 4.095.725 18.404.223
Periodificagdes - 57.963
4.095.725 18.462.186

O escalonamento desta rubrica por prazos de vencimento é apresentado como segue:

2009 2008
Euros FEuros
Até 3 meses 4.095.725 18.462.186
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Crédito a clientes

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

Crédito vincendo:

Empresas
Crédito ao consumo
Capital em locacdo
Outros empréstimos

Particulares
Crédito ao consumo

Capital em locagdo
Crédito hipotecario

Crédito vencido:

Até 3 meses

De 3 meses a 1 ano
De 1 a 3 anos
Mais de 3 anos

Imparidade do crédito

A rubrica Crédito ao consumo ¢é constituida por contratos de crédito, principalmente de viaturas
ligeiras de passageiros ¢ de mercadorias em estado novo e usado. Esta rubrica inclui também

crédito “revolving” concedido a particulares.

A rubrica Capital em locagdo ¢é constituida por contratos de locagio financeira, essencialmente de

GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstracoes Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

2009 2008
Euros Euros
32.213.145 45.566.001
44.605.486 58.858.199
16.113.911 -
92.932.542 104.424.200
403.630.256 423.138.340
67.889.980 85.932.173
141.079.204 164.849.348
612.599.440 673.919.861
705.531.982 778.344.061
3.293.642 3.431.488
10.052.929 22.630.040
31.241.184 9.619.532
20.719.238 44.883.559
65.306.993 80.564.619
770.838.975 858.908.680
(73.888.649) (90.796.868)
696.950.326 768.111.812

viaturas ligeiras de passageiros ¢ de mercadorias em estado novo e usado.

A rubrica Crédito hipotecdrio respeita a crédito concedido a particulares tendo como garantia
associada uma hipoteca sobre o respectivo imovel.

A rubrica Outros empréstimos respeita ao empréstimo concedido em 2009 a GE Capital

International Holdings Corporation, Inc., conforme mencionado na nota 3.

A rubrica Crédito vencido refere-se aos valores de capital das prestagdes vencidas e ndo cobradas,

bem como ao capital vincendo relativo a contratos em contencioso.
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Durante o exercicio de 2009, o Grupo procedeu a venda de parte dos contratos em contencioso
totalmente provisionados, conforme referido nanota 5, 9 ¢ 32.

O escalonamento da rubrica Crédito a clientes por prazos de vencimento € apresentado como segue:

2009 2008

Euros Euros
Até 3 meses 63.759.234 52.366.226
De 3 meses a | ano 125.381.623 138.100.296
De 1 a5anos 370.002.809 425.402.913
Mais de 5 anos 146.388.316 162.474.626
Durag¢do indeterminada 65.306.993 80.564.619
770.838.975 858.908.680

A rubrica Crédito a clientes, de acordo com o tipo de garantia, ¢ apresentada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Crédito vincendo:
Créditos com garantias reais 141.079.204 165.594.259
Créditos sem garantias 497.485.824 523.312.587
Créditos com outras garantias 66.966.954 89.437.215
705.531.982 778.344.061
Crédito vencido:
Créditos com garantias reais 16.389.671 11.979.285
Créditos sem garantias 41.884.599 59.864.900
Créditos com outras garantias 7.032.723 8.720.434
65.306.993 80.564.619
770.838.975 858.908.680

O valor das garantias reais associadas a carteira de Crédito hipotecario ascende ao montante de

Euros 226.867.102 (2008: Euros 255.593.910).
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A rubrica Crédito a clientes, de acordo com o tipo de taxa, ¢ apresentado como segue:

2009 2008
Euros Eures
Crédito vincendo:
Taxa fixa 327.125.657 303.372.410
Taxa variavel 378.406.325 474.971.651
705.531.982 778.344.061

A reconcilia¢@o da rubrica Capital em locagdo, por prazos residuais, ¢ apresentada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Rendas e valores residuais vincendas:
Até 1 ano 42.926.657 55.359.587
De 1l a5 anos 92.032.692 142.087.169
134.959.349 197.446.756
Juros vincendos:
Até 1 ano (5.311.32D) (10.749.095)
De 1 a5 anos (17.152.562) (41.907.289)

(22.463.883) (52.656.384)
Capital vincendo:

Até 1 ano 37.615.336 44.610.492
De 1 a5 anos 74.880.130 100.179.880
112.495.466 144.790.372

As taxas de juro médias por tipo de produto podem ser analisadas como segue:

2009 2008
Crédito ao consumo
Auto 10,6% 10,8%
Revolving 22,7% 22,9%
Crédito consolidado sem garantia hipoteciria 11,9% 15,0%
Capital em locagio 5,9% 8,9%
Crédito hipotecirio 3,4% 7.1%
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A exposigdo do crédito vincendo por montante emprestado € apresentada como segue:

2009 2008
Eures Euros
Capital vincendo:
Inferior a 2.500 30.760.835 29.176.385
De 2.500 a 5.000 69.936.209 69.206.865
De 5.000 a 25.000 408.203.321 459.625.433
Superior a 25.000 172.263.675 191.870.887
681.164.040 749.879.570
Juros a receber 3.695.440 4.603.403
Comissdes ao custo amortizado:
Proveito (2.739.717) (3.720.725)
Custo 23.412.219 27.581.813
20.672.502 23.861.088
705.531.982 778.344.061
Os movimentos da Imparidade do crédito sdo analisados como segue:
2009 2008
Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 90.796.868 79.850.181
Dotagdes do exercicio 46.638.318 47.227.925
Reversdes do exercicio (63.287.719) (35.108.741)
Utilizagdes (258.818) (1.172.497)
Saldo em 31 de Dezembro 73.888.649 90.796.868

A rubrica Crédito inclui o montante de Euros 12.137.585 de crédito renegociado (2008: Euros
626.833). Estes créditos correspondem, de acordo com a defini¢do do Banco de Portugal, a créditos
anteriormente vencidos, que através de um processo de renegociagdo, passam a ser considerados

como créditos correntes.

Os juros sobre crédito vencido que ndo estejam cobertos por garantias reais sdo reconhecidos como
proveitos apenas quando recebidos. A 31 de Dezembro de 2009, a anulagdo de proveitos ascende a

Euros 3.244.478 (2008: Euros 4.921.268).
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16 Activos tangiveis

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Imoveis:
De servigo proprio 1.380.487 1.380.487
Obras em imoveis arrendados 311.188 311.188
Equipamento:
Mobilidrio ¢ material 380.722 379.883
Maquinas e ferramentas 50.958 50.958
Equipamento informatico 3.105.668 3.103.543
Instala¢Bes interiores 344,904 344,904
Equipamento de transporte 26.793 26.793
Equipamento de seguranga 113.144 96.469
Outros equipamentos 163.137 162.857
5.877.001 5.857.082
Amortiza¢des acumuladas:
Relativas ao exercicio corrente (338.357) (571.582)
Relativas a exercicios anteriores (4.210.961) (3.639.379)
(4.549.318) (4.210.961)
1.327.683 1.646.121
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Os movimentos da rubrica Activos tangiveis, durante o ano de 2009, sdo analisados como segue:

Saldo em Aquisi¢des/ Saldo em
1 Janeiro Dotagdes Transf. Abates 31 Dezembro
Euros Euros Euros Euros Euros
Custo de aquisi¢do:
Iméveis:
De servigo proprio 1.380.487 - - - 1.380.487
Obras em iméveis arrendados 311.188 - - - 311.188
Equipamento:
Mobilidrio e material 379.883 839 - - 380.722
Miquinas e ferramentas 50.958 - - - 50.958
Equipamento informatico 3.103.543 2.125 - - 3.105.668
Instalagdes interiores 344.904 - - - 344.904
Equipamento de transporte 26.793 - - - 26.793
Equipamento de seguranca 96.469 16.675 - - 113.144
Outros equipamentos 162.857 280 - - 163.137
5.857.082 19.919 - - 5.877.001
Amortizagdes acumuladas:
Imoveis:
De servigo proprio 331.845 20.751 - - 352.596
Obras em imdéveis arrendados 251.412 27.128 - - 278.540
Equipamento:
Mobilidrio e material 327.345 12.387 - - 339.732
Maégquinas e ferramentas 48.109 1.137 - - 49.246
Equipamento informético 2.829.505 224.148 - - 3.053.653
Instalagdes interiores 271.662 24.278 - - 295.940
Equipamento de transporte 26.793 - - - 26.793
Equipamento de seguranga 40.626 15.303 - - 55.929
Outros equipamentos 83.664 13.225 - - 96.889
4210961 338.357 - - 4.549.318
1.646.121 (318.438) - - 1.327.683
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17 Activos intangiveis

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Activos intangiveis
Goodwill 3.263.714 3.263.714
Software 5.587.667 5.494.028
Em curso - 3.530.981
8.851.381 12.288.723
Amortizagdes acumuladas:
Relativas ao periodo corrente (249.052) (293.370)
Relativas a exercicios anteriores (5.155.721) (4.862.351)
(5.404.773) (5.155.721)
Imparidade acumulada:
Goodwill (3.263.714) (3.263.714)
182.894 3.869.288

Os movimentos da rubrica Activos intangiveis, durante o ano de 2009, sdo analisados como segue:

Salde em Aquisi¢des/ Saldo em
1 Janeiro Dotagdes Abates 31 Dezembro
Euros Euros Euros Euros
Custo de aquisi¢do:
Goodwill 3.263.714 - - 3.263.714
Software
Adquiridos a terceiros 5.494.028 93.639 - 5.587.667
Em curso
Gerados internamente 3.530.981 1.728.363 (5.259.344) -
12.288.723 1.822.002 (5.259.344) 8.851.381
Amortiza¢des acumuladas:
Software 5.155.721 249.052 - 5.404.773
Imparidade acumulada:
Goodwill 3.263.714 - - 3.263.714
3.869.288 1.572.950 (5.259.344) 182.894

A Sociedade decidiu, no quarto trimestre de 2009, terminar o projecto de desenvolvimento interno
de um software (“Vision +”) para substituicdo de um dos sistemas de negdcio utilizados. Neste
ambito, a Sociedade procedeu ao reconhecimento como custo do valor capitalizado até essa data, o
qual ascendia a Euros 5.259.344, conforme mencionado na nota 7 ¢ 32.

g b
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De acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1.2, o Grupo avalia anualmente a
recuperabilidade do goodwill reconhecendo em resultados as eventuais perdas por imparidade. As
perdas por imparidade reconhecidas relativas ao goodwill ndo sio revertiveis tal como estabelecido
no IAS 36.

Activos € passivos por impostos correntes

A diferenga entre a carga fiscal imputada ¢ a carga fiscal paga ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Carga fiscal imputada (dotagdes) (120.268) (732.375)
Carga fiscal paga 148.767 652.591
Diferenca:
A receber 28.499 -
A pagar - 79.784

A carga fiscal paga inclui pagamentos por conta, retengdes na fonte e entregas adicionais.

A provisdo para impostos sobre lucros foi calculada de acordo com as regras fiscais vigentes a data
do balango.

O Grupo GE Consumer Finance Portugal optou pela tributagdo dos seus rendimentos em base
consolidada. Deste modo, os valores a pagar ou a receber por conta da subsididria do Grupo (GE
Consumer Finance, IFIC — Institui¢io Financeira de Crédito, S.A.) sdo reflectidos nas contas
individuais da GE Capital Holding Portugal, SGPS, Lda., as quais reflectem os activos e passivos
por impostos correntes.
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Os activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango podem ser analisados como

segue:
2009 2008
Activos Passivos Activos Passivos
Euros Euros Euros Euros
Cormissdes 255.056 510.113 -
Imparidade para crédito 736.052 6.922.815 -
Provisdes para outros
riscos e encargos - 190.468 -
Prejuizos fiscais 330.115 - -
1.321.223 7.623.396 -
Impostos diferidos liquidos 1.321.223 7.623.396

Os activos por impostos diferidos relativos a prejuizos fiscais reportéveis e crédito de imposto sdo
reconhecidos quando exista uma expectativa razoavel de haver lucros tributdveis futuros. A
incerteza de recuperabilidade de prejuizos fiscais reportaveis e crédito de imposto é considerada no

apuramento de activos por impostos diferidos.

Os activos e passivos por impostos diferidos sfo apresentados pelo seu valor liquido sempre que
nos termos da legislagdo aplicavel, o Grupo possa compensar activos por impostos correntes com
passivos por impostos correntes ¢ sempre que os impostos diferidos estejam relacionados com o

mesmo imposto.

O movimento do imposto diferido ¢ analisado como segue:

Saldo em 1 de Janeiro

Reconhecido em resultados

Saldo em 31 de Dezembro

2009 2008
Euros Euros
7.623.396 6.537.020
(6.302.173) 1.086.376
1.321.223 7.623.396

Na sequéncia do processo de reestruturacdo mencionado na nota 32, a Geréncia considerou nio
estarem reunidas as condi¢des de recuperacdo dos impostos diferidos no futuro préoximo pelo que
procedeu a reversdo em 2009 de impostos diferidos activos no montante de Euros 6.377.231,

conforme mencionado na nota 12.
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A 31 de Dezembro de 2009, existem diferencas temporarias para as quais o Grupo nio constitui
imposto diferido, as quais originariam imposto diferido no montante de Euros 8.281.549 ¢ que sdo
analisadas como segue:

¢ Imparidade para crédito: Euros 7.097.873;

¢ Provisdes para outros riscos e encargos: Euros 212.852;

¢ Prejuizos fiscais: Euros 970.824.

Outros activos

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Aplicagdes por recuperagdo de crédito 1.088.314 944215
Companhias de seguros 793.960 1.172.192
Outros devedores 526.418 102.842
Proveitos a receber de seguros 410.049 1.347.188
QOutros proveitos a receber 30.582 1.766
Despesas com encargo diferido 1.244.772 1.935.598
Outras operagdes a regularizar 6.684.509 8.409.387
10.778.604 13.913.188
Imparidade de outros activos (912.813) (843.091)
9.865.791 13.070.097

A rubrica Aplicagdes por recuperagdo de crédito no montante de FEuros 1.088.314
(2008: Euros 944.215) representa os valores relativos aos bens recuperados por resolugdo de
contratos, cuja mensuragdo ¢ efectuada de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1.7.

A rubrica Despesas com encargo diferido inclui o montante de Euros 1.125.781 (2008: Euros
1.799.827) referente a comissdes relativas a angariagdo de seguros.

A rubrica Outras operagdes a regularizar inclui o montante de Euros 6.662.169 (2008: Euros
8.342.419) referente a prémios de seguros a facturar a clientes.
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Os movimentos da Imparidade de outros activos sdo analisados como segue:

2009 2008
Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 843.091 2.574.754
Dotagdes 742.874 672.689
Reversdes (351.203) (1.995.850)
Utilizagdes (321.949) (408.502)
Saldo em 31 de Dezembro 912.813 843.091
Recursos de institui¢des de crédito
Esta rubrica ¢ analisada como segue:
2009 2008
Euros Euros
Pais:
Depositos 629.878 3.147.272
Empréstimos 16.085.555 -
16.715.433 3.147.272
Estrangeiro:
Empréstimos 264.735.338 335.567.788

281.450.771 338.715.060

A rubrica Recursos de instituigdes de crédito no estrangeiro, no montante de Euros 264.735.338
(2008: Euros 335.567.788) refere-se a uma operacdo de “cash pooling” celebrada com a GE Capital
European Treasury Services, Ltd. conforme mencionado na nota 3.

O escalonamento dos Recursos de instituigdes de crédito por prazos de vencimento, ¢ apresentado
como segue:

Até 3 meses

2009
Euros

2008
Euroes

281.450.771

338.715.060

Os empréstimos obtidos no estrangeiro vencem juros a taxa Euribor a 1 més acrescido de um

spread de 0,125%.
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22 Outros empréstimos

Esta rubrica no montante de Euros 118.477.532 (2008: Euros 124.553.271) refere-se a empréstimos
concedidos pela GE Capital Fleet Services International Holdings, Ltd., conforme mencionado na
nota 3.

O escalonamento dos Outros empréstimos por prazos de vencimento, ¢ apresentado como segue:

2009 2008

Euros Euros
De 3 meses a 1 ano - 6.075.739
Duragio indeterminada 118.477.532 118.477.532
118.477.532 124.553.271

Estes empréstimos vencem juros a taxa Euribor 3 meses acrescido de um spread de 0,65%
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23 Responsabilidades representadas por titulos

Esta rubrica no montante de Euros 214.032.963 (2008: Euros 225.934.266) refere-se a obrigagdes
de caixa tomadas pela GE Capital Woodchester, Ltd. conforme mencionado na nota 3, as quais sdo

analisadas como segue:

Data de Data de Taxa 2009
Descricdo da emissdo emissio reembolso de juro Eures

GE Consumer Finance [FIC Jan/01 Jan/10 Eur 3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M + 0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance [FIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M + 0,65% 2.121.509
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/0t Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance I[FIC Ago/01 Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/0t Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/0t Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance [FIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Set/01 Set/10 Eur 3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Dez/01 Dez/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance [FIC Jan/01 Jan/10 Eur 3 M + 0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Mar/01 Mar/10 Eur3 M +0,65% 2.493.989
GE Consumer Finance IFIC Mar/01 Mar/10 Eur 3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Mai/01 Mai/10 Eur3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Jul/0t Jul/10 Eur3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M + 0,65% 2.407.185
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M + 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M + 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance [FIC Ago/01 Ago/10 Eur3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance [FIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M + 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M+ 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur3M + 0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/01 Ago/10 Eur 3 M +0,65% 5.000.000
GE Consumer Finance IFIC Ago/0t Ago/10 Eur 3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Nov/01 Nov/10 Eur 3 M +0,65% 4.987.979
GE Consumer Finance IFIC Nov/01 Nov/10 Eur3M +0,65% 2.118.469
GE Consumer Finance IFIC Jan/02 Jan/10 Eur 3 M + 0,65% 5.000.000

214.032.963
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O escalonamento desta rubrica por prazos de vencimento, ¢ apresentado como segue:

2009 2008
Euros Euros
Empréstimos obrigacionistas:
Até 3 meses 22.457.922 34.359.225
3 meses até 1 ano 191.575.041 191.575.041
214.032.963 225.934.266

O acordo celebrado entre o Grupo e a GE Capital Woodchester, Ltd. pressupde a renovagdo anual
do prazo de vencimento das obrigagdes até 2012.

Provisdes

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Provisdo para outros riscos € encargos 803.214 588.244

Os movimentos da rubrica Provisdo para outros riscos ¢ encargos s3o analisados como segue:

2009 2008

Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 588.244 2.378.541
Dotagdes 214.970 345.011
Reposigdes - (2.135.308)
Saldo em 31 de Dezembro 803.214 588.244
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A Provisdo para outros riscos e encargos, cujo valor ascende ao montante de Euros 803.214 (2008:
Euros 588.244), destina-se¢ a cobertura de determinadas contingéncias devidamente identificadas,

decorrentes da actividade do Grupo, sendo as mais relevantes as seguintes:

e Contingéncias associadas a processos em curso relativos a matérias fiscais. Para fazer face a
estas contingéncias, o Grupo mantém provisdes no montante de Euros 451.106 (2008: Euros

359.730);

o Contingéncias associadas a processos judiciais em curso. Para fazer face a estas contingéncias,

o Grupo mantém provisdes no montante de Euros 352.108 (2008: Euros 228.514).

Passivos subordinados

Os Passivos subordinados podem ser apresentados da seguinte forma:

Data de Data de Taxa 2009 2008
Empresa emissdo reembolso de jure Euros Euros
Woodchester Investments ~ 22-Dez-00  Perpétuo  Eur 3M +
Holdings, Ltd. 0,65% 29.927.874 29.927.874
Periodifica¢des - 1.420.971
29.927.874 31.348.845
O escalonamento desta rubrica por prazos de vencimento, ¢ apresentado como segue:
2009 2008
Euros Euros
De 3 meses a | ano - 1.420.971
Durag¢do indeterminada 29.927.874 29.927.874
29.927.874 31.348.845

Os encargos imputados e os encargos pagos relativamente a passivos subordinados, sdo analisados

como segue:
2009 2008
Euros Euros

Encargos imputados com passivos subordinados 658.114 1.664.139

Encargos pagos com passivos subordinados 2.079.085 1.225.157
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26 Outros passivos

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008

Euros Euros
Caugdes recebidas 6.523.900 9.252.443
Imposto do selo a pagar 246.226 360.802
IVA a pagar 2.853.860 1.462.600
Sector publico administrativo 511.716 501.749
Comissdes por pagar 399.573 1.738.366
Fornecedores 629.029 4.460.618
Companhias de seguros 1.335.759 1.820.742
Outros credores 595.318 4.436.184
Custos a pagar com férias e subsidios de férias 757.107 925.326
Outros custos a pagar 6.811.827 1.811.565
Receitas com proveitos diferidos 2.842.365 4.373.919
Outras contas de regularizacdo 380.218 594.170
23.886.898 31.738.484

A rubrica Caugdes recebidas no montante de Euros 6.523.900 (2008: Euros 9.252.443) refere-se a
caug¢des recebidas de clientes com contratos de locagdo financeira.

A rubrica Companhias de seguros no montante de Euros 1.335.759 (2008: Euros 1.820.742)
refere-se a prémios de seguros recebidos de clientes a entregar as seguradoras.

A rubrica Fornecedores inclui o montante de Euros 127.900 (2008: Euros 250.200) referente a
custos com servigos de aluguer de viaturas incorridos com a ITELCAR ~ Aluguer de Automoveis,
S.A. conforme mencionado na nota 7.

A rubrica Outros custos a pagar inclui o montante de Euros 4.387.009 na sequéncia da
descontinuagio do produto financiamento automoével e crédito pessoal, conforme mencionado na
nota 32.

A mesma rubrica inclui também o montante de Euros 659.272 (2008: Euros 367.875) referente a
custos com informatica.

A mesma rubrica inclui ainda o montante de Euros 2.340 (2008: Euros 219.537) referente a
servigos prestados pela ITELCAR — Aluguer de Automoveis, S.A. conforme mencionado na nota 7.
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27 Capital

O capital social no montante de Euros 22.221.446 (2008: Euros 22.221.446), encontra-se

28

29

integralmente subscrito e realizado, pode

ser apresentado da seguinte forma:

Woodchester Europe Holdings, B.V.
Woodchester Investments Holdings, Ltd.

GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

2009
Euros

2008
Eures

22.221.346
100

22.221.346
100

22.221.446

22.221.446

As demonstra¢des financeiras da GE Capital Holding Portugal SGPS, Lda., sdo consolidadas nas
demonstrag¢des financeiras da Woodchester Europe Holdings, B.V.. A sede social da referida
sociedade tem o seguinte endereco: Olympic Plaza Fred Roeskestraat 123 1076 EE (Amsterdam,

The Netherlands).

Presta¢des suplementares

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

Woodchester Europe Holdings, B.V.
Woodchester Investments Holdings, Ltd.

2009
Euros

2008
Euros

52.139.302
10.018

52.139.302
10.018

52.149.320

52.149.320

De acordo com a legislacdo Portuguesa, as prestagdes suplementares ndo vencem juros e a sua
restituicdo depende de deliberagio dos sécios.

Reserva legal

A reserva legal s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital e,
em conformidade com a legislacdo aplicavel as Sociedades Gestoras de Participacdes Sociais, terd
de ser reforgada anualmente por uma percentagem ndo inferior a vigésima parte dos lucros da
Sociedade, até que aquela represente a quinta parte do capital social.

As empresas do Grupo, de acordo com a legislagdo vigente em Portugal, deverdo reforgar
anualmente a reserva legal com uma percentagem minima de 10% dos lucros liquidos anuais.
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Reservas e resultados transitados

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008
Euros Euros
Reservas 1.251.545 1.251.545
Resultados transitados (15.754.002) (12.660.700)

(14.502.457) (11.409.155)

Passivos contingentes € compromissos

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2009 2008

Euros Euros
Compromissos assumidos perante terceiros 469.293 37.061.126
Compromissos assumidos por terceiros 119.737 50.366

Factos relevantes ocorridos durante o ano de 2009 e eventos
subsequentes

Importa referir quatro factos relevantes ocorridos durante 2009

Reestruturag@o na sequéncia da descontinuagdo do produto crédito hipotecdrio

Foi dada continuidade, no primeiro trimestre de 2009, a reestruturagdo iniciada em 2008 na
sequéncia da descontinuagdo do produto crédito hipotecdrio, a qual conduziu a saida de 8
colaboradores, no ambito de uma acgdo colectiva. Esta decisdo originou o pagamento de

indemniza¢des no montante de Euros 272.878 conforme mencionado na nota 6.

Reestruturag@o na sequéncia da descontinuagdo do produto financiamento automovel e crédito
pessoal

Em Novembro de 2009 foi comunicada a decisdo de ndo serem aceites novas propostas de
financiamento automoével e crédito pessoal, a qual conduziu & saida de 60 colaboradores, no 4mbito
de uma acg¢fo colectiva.

No seguimento desta comunica¢do, o Grupo procedeu ao reconhecimento dos custos estimados
com esta decisdo, os quais sdo apresentados como segue:

e Custos com pessoal: Euros 3.355.212 (ver nota 6);
e Gastos gerais administrativos: Euros 1.045.815 (ver nota 7); e

e Qutros impostos: Euros 167.983 (ver nota 5).
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A 31 de Dezembro de 2009, encontra-se por liquidar o montante de Euros 4.387.009, conforme
mencionado na nota 26.

Descontinuagdo do projecto “Vision +”

O Grupo Sociedade decidiu, no quarto trimestre de 2009, terminar o projecto de desenvolvimento
interno de um software (“Vision +”) para substituigdo de um dos sistemas de negdcio utilizados.
Neste dmbito, o Grupo procedeu ao reconhecimento como custo do valor capitalizado até essa data,
o qual ascendia a Euros 5.259.344, conforme mencionado nanota 7 e 17.

Venda de contratos em contencioso
No decorrer de 2009, o Grupo procedeu a duas vendas de contratos em contencioso, as quais
abrangeram uma parcela da carteira de financiamento automdvel, no montante de Euros 31.651.226

¢ uma parcela da carteira de crédito pessoal, no montante de Euros 13.027.641.

No ambito destas operagdes, o Grupo obteve um ganho liquido de Euros 2.100.228, conforme
mencionado nas notas 5, 9 ¢ 15, o qual ¢ detalhado como segue:

e Reconhecimento na rubrica Outros custos de exploragdo do montante de Euros 44.678.867
referente ao valor dos créditos objecto de venda (ver nota 5);

e Reversio das provisdes para imparidade constituidas para estes créditos, os quais encontravam-
se integralmente provisionados, no montante de Euros 44.678.867 (ver nota 9);

¢ Reconhecimento na rubrica Outros proveitos de exploragdo do montante de Euros 2.100.228

(2008: Euros 478.755) referente & cessdo de créditos em contencioso durante o exercicio (ver
nota 5).

Justo valor

A 31 de Dezembro de 2009, a decomposi¢cdo dos activos e passivos financeiros do Grupo
contabilizados ao valor contabilistico (custo historico) e ao seu justo valor é analisado como segue:

2009
Valor Justo
contabilistico valor
Euros Euros
Activos financeiros:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 5.500 5.500
Disponibilidades em instituigdes de crédito 4.095.725 4.095.725
Crédito a clientes 696.950.326 638.513.760
Passivos financeiros:
Recursos de instituigdes de crédito 281.450.771 281.450.771
Outros empréstimos 118.477.532 118.477.532
Responsabilidades representadas por titulos 214.032.963 204.551.887
Passivos subordinados 29.927.874 29.927.874
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A 31 de Dezembro de 2008, a decomposi¢do dos activos e passivos financeiros do Grupo
contabilizados ao valor contabilistico (custo histdrico) e ao seu justo valor ¢ analisado como segue:

2008
Valor Justo
contabilistico valor
Euros Euros
Activos financeiros:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 43.363 43.363
Disponibilidades em institui¢des de crédito 18.462.186 18.462.186
Crédito a clientes 768.111.812 783.580.027
Passivos financeiros:
Recursos de institui¢des de crédito 338.715.060 338.715.060
Outros emprestimos 124.553.271 123.842.702
Responsabilidades representadas por titulos 225.934.266 224.650.607
Passivos subordinados 31.348.845 31.169.352

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e
passivos financeiros registados no balango ao custo amortizado sdo analisados como segue:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em instituicdes de crédito e
Recursos de institui¢des de crédito

Considerando os prazos curtos associados a estes instrumentos financeiros, o valor de balango €
uma estimativa razoavel do respectivo justo valor.

Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes ¢ estimado com base na actualizagdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros, considerando que as prestagdes sdo pagas nas datas contratualmente
definidas. Os fluxos de caixa futuros esperados das carteiras de crédito homogéneas, sdo estimados
numa base de portfolio. As taxas de desconto utilizadas s3o as taxas actuais praticadas para
empréstimos com caracteristicas similares.

Outros empréstimos, Responsabilidades representadas por titulos e Passivos subordinados

O justo valor ¢ estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros
no futuro para estes instrumentos.
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A data de 31 de Dezembro de 2009, os membros dos Orgdos de Administragio e Fiscalizagdo nio
detém qualquer posi¢do accionista ou obrigacionista no Grupo.

Todos os negoécios e operagdes realizados pelo Grupo com sociedades em relagdo de dominio ou de
grupo sdo cumulativamente celebrados em condi¢des normats de mercado para operagdes similares
e fazem parte da actividade corrente do Grupo.

A data de 31 de Dezembro de 2009, o valor das transacg¢des do Grupo com partes relacionadas,
assim como 08 respectivos custos e proveitos reconhecidos no exercicio, sdo analisados como

segue:

ITELCAR — Automoveis de
Aluguer, S.A.

GE Capital International
Holdings Corporation, Inc.
GE Capital European Treasury

Services, Ltd.
GE Capital Fleet Services
International Holdings, Ltd.
GE Capital Woodchester, Ltd.
Woodchester Investments
Holdings, Ltd.

31 de Dezembro de 2009

Demonstracio de

Balance resultados

Activo Passivo Custos Proveitos

Euros Euros Euros Euros
- 132.359 1.035.062 648.301
16.113.911 - - 101.111
- 264.735.338 3.634.199 -
- 118.477.532 2.605.321 -
- 214.032.963 4.706.585 -
65.810 29.927.874 658.114 -
16.079.721 627.306.066 12.639.281 749.412
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A data de 31 de Dezembro de 2008, o valor das transac¢des do Grupo com partes relacionadas,
assim como os respectivos custos e proveitos reconhecidos no exercicio, sdo analisados como

segue:

ITELCAR — Automoveis de
Aluguer, S.A.

GE Capital European Treasury
Services, Ltd.

GE Capital Fleet Services
International Holdings, Ltd.

GE Capital Woodchester, Ltd.

Woodchester Investments
Holdings, Ltd.

35 Empresas subsidiarias

31 de Dezembro de 2008

Demonstracio de

Balanco resultados
Activo Passivo Custos Proveitos
Euros Euros Euros Euros

1.028.778 1.391.042 1.373.707
335.567.788 14.305.584 -
124.553.271 6.587.943 -
225.934.266 11.901.303 -

31.348.845 1.664.139 -
718.432.948  35.850.011 1.373.707

Em 31 de Dezembro de 2009, a GE Capital Holding SGPS detém a seguinte subsidiaria:

Subsididria

Actividade

Econémica

Capital % Participacio

Eures directa indirecta

GE Consumer Finance, IFIC

Banca de retalho

15.000.000 100% -

A GE Consumer Finance, IFIC — Institui¢do Financeira de Crédito, S.A. foi constituida em 19 de
Outubro de 1981, tendo como objecto social a pratica de todas as operagdes permitidas aos bancos,

com excep¢do da recepgido de depositos.

Os dados financeiros da subsidiaria a 31 de Dezembro de 2009 sdo apresentados como segue:

Activo Passivo Capitais Proveitos Resultado
Euros Euros Proéprios Euros liquido
Euros Euros
GE Consumer 724.960.242 656.935.216 68.025.026 13.455.092 (14.104.910)

Finance, IFIC
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Os dados financeiros da subsidiaria a 31 de Dezembro de 2008 sdo apresentados como segue:

Activo Passivo Capitais Proveitos Resultado
Euros Euros Préprios Euros liquido
Euros Euros
GE Consumer 823.238.233 741.108.297 82.129.936 40.319.984  (2.096.030)

Finance, IFIC

36 Gestdo de riscos da actividade

Gestdo de riscos

O Grupo esta exposto aos seguintes principais riscos:

- risco de crédito;

- risco de mercado;

- risco de liquidez; ¢

- risco operacional.

Com o intuito de prever, controlar e mitigar riscos, fraudes, erros ¢ irregularidades, o Grupo dispde
de um Sistema de Controlo Interno a luz do qual sdo colocadas em pratica as politicas de gestdo de

risco, tendo por base os processos, os procedimentos ¢ a estrutura organizativa que melhor se
adequam aos objectivos de gestdo de risco emanados pela Geréncia do Grupo.

Risco de crédito

O controlo do risco de crédito é assumido pela Geréncia do Grupo, liderado pelo Risk Leader ¢
acompanhado pelo COO (Chief Operations Officer).

O risco de crédito reflecte o grau de incerteza dos retornos esperados, por incapacidade quer do
tomador de um empréstimo (e seu garante, se existir), quer da contraparte de um contrato em
cumprir com a suas obrigagdes.

A avaliagdo do risco pelo Grupo baseia-se em modelos que, no caso do segmento particulares, sdo
essencialmente de indole comportamental e, no caso de clientes empresas, combinam informagdo
econémico-financeira com dados de natureza qualitativa, como a organizagdo da empresa e a
qualidade da gestdo, o posicionamento no mercado em que se insere € as perspectivas de evolugao.

O grau de risco dos clientes ¢ avaliado em conformidade com o manual de crédito definido pelo
Grupo GE a nivel global (Policy 5.0), estando os procedimentos de funcionamento definidos
igualmente com base nas indicag¢des definidas pelos Headquarters.
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Existe uma defini¢io dos mercados e objectivos na angaria¢do de crédito, uma anélise do risco do
cliente e do parceiro de negdcio, niveis de competéncia na decisdo consoante o valor financiado € a
financiar, consubstanciados em normas e procedimentos divulgados em todas as dreas,
monitorizados através de sistema de credit scoring ¢ em analises manuais. Deve referir-se que o
Grupo adopta politicas e processos diferenciados para a analise ¢ aprovagdo de crédito consoante o
tipo de produto.

Ap6s a activagdo do contrato, o Grupo efectua um acompanhamento periddico da alteragio do risco
dos clientes, com o objectivo de detectar, reportar e agir em situagdes de incumprimento. Neste
dmbito, existe um departamento especifico de analise do risco de crédito que efectua estudos de
risco as carteiras de crédito. Esta andlise de risco efectua-se tendo por base diferentes perspectivas,
das quais destacamos: perspectiva risco por cliente ou fornecedor e perspectiva risco por tipo de
produto. Com base no trabalho efectuado por esta area, sdo definidas politicas concretas sobre os
clientes e fornecedores com o objectivo de reduzir o risco inerente.

Procurando reduzir o impacto dos niveis de sinistralidade na qualidade das carteiras, promove-se,
sempre que oportuno, o recurso a técnicas de mitigacdo do risco como colaterais ou garantias, que
fornegam o nivel adequado de protecgdo contra os riscos inerentes a concessdo de crédito. A
utilizagdo de técnicas de mitigagdo rege-se pela observagdo de um conjunto de principios tais

como: a capacidade crediticia do proponente e do tipo de colateral ¢ o respectivo valor de mercado.

O departamento de analise de risco efectua também uma avalia¢do regular das carteiras de crédito e
do risco de incumprimento associado, de acordo com critérios econoémicos definidos pelo Grupo
GE a nivel global.

Para os produtos de locagdo financeira e crédito ao consumo, onde se inclui o crédito revolving, o
processo de recuperagio utilizado respeita vérias fases que tém uma incidéncia crescente consoante

o risco do cliente associado.

Deve-se referir que o processo de recuperagdo para o crédito hipotecario estd a ser efectuado numa
base individualizada em resultado da maturidade do produto.

O Grupo tem implementados os processos de File Review, que incidem sobre:
e Créditos em situagdo de incumprimento, cujo objectivo é avaliar as causas que estiveram na
origem do incumprimento (falhas no processo de concessdo do crédito, situagdes de fraude,

etc.), e aferir sobre a qualidade dos créditos;

e Créditos em situagdo regular (Sampling Review), cujo objectivo ¢ avaliar o cumprimento das
politicas de concessdo de crédito em vigor.

De seguida apresenta-se a informagdo relativa a exposigdo do Grupo ao risco de crédito:

2009 2008

Euros Euros
Disponibilidades em institui¢des de crédito 4.095.725 18.462.186
Crédito a clientes 696.950.326 768.111.812
Outros activos 1.495.879 1.376.158

702.541.930 787.950.156
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A repartigdo por sectores de actividade de exposi¢do ao risco de crédito, para os exercicios findos

em 31 de Dezembro de 2009 ¢ 2008, encontra-se apresentada conforme segue:

Crédito a empresas
Crédito a particulares - Habitagdo
Crédito a particulares - Outro

Total

Crédito a empresas
Crédito a particulares - Habitagdo
Crédito a particulares - Outro

Total

Risco de mercado

(Valores expressos em Euros)

2009

Crédito a clientes

Valor bruto Imparidade
113.885.090 19.792.315
166.320.560 10.193.196
490.633.325 43.903.138
770.838.975 73.888.649

(Valores expressos em Euros)

2008

Crédito a clientes

Valor bruto Imparidade
128.873.511 24.775.274
172.851.384 4.319.385
557.183.785 61.702.209
858.908.680 90.796.868

O conceito de risco de mercado reflecte a perda potencial que pode ser registada por uma
determinada carteira em resultado de alteragdes de taxas de juro, considerando a respectiva

volatilidade e 0 mercado em que actue.

O risco associado a carteira no que respeita a taxa de juro ¢ avaliado e controlado através de uma

metodologia especifica que tem subjacente dois passos:

s Afericdo da exposigio de taxa de juro versus apetite para o risco;

e Anilise da exposi¢do ao risco de taxa de juro (“repricing gap”), de forma a medir o impacto em
resultados liquidos e consequentemente em capitais proprios da variagdo das taxas de juro em

200 p.b.
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Active

Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Disponibilidades em instituigdes de crédito
Créditos a clientes

Total

Passive

Recursos de instituigdes de crédito

QOutros empréstimos

Responsabilidades representadas por titulos
Passivos subordinados

Total
GAP (Activos - Passivos)

Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Disponibilidades em institui¢des de crédito
Créditos a clientes

Total

Passivo

Recursos de institui¢des de crédito

Outros empréstimos

Responsabilidades representadas por titulos
Passivos subordinados

Total

GAP (Activos - Passivos)
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A andlise da exposig¢do ao risco de taxa de juro, para os exercicios findos em 31 de Dezembro de
2009 e 2008, encontra-se apresentada como segue:

(Valores expressos em Euros)

2009
Valor de Nio sensiveis  Até 3 meses De3 al
Balango ano
5.500 5.500 - -
4.095.725 - 4.095.725 -
770.838.975 392.432.650 254.761.730 123.644.595
774.940.200 392.438.150 258.857.455 123.644.595
281.450.771 - 281.450.771 -
118.477.532 - 118.477.532 -
214.032.963 - 214.032.963 -
29.927.874 - 29.927.874 -
643.889.140 - 643.889.140 -
131.051.060 392.438.150  (385.031.685) 123.644.595
(Valores expressos em Euros)
2008
Valor de Nio sensiveis  Até 3 meses De 3 meses a 1
Balanco ano
43.363 43.363 - -
18.462.186 - 18.462.186 -
858.908.680 383.937.029 344.862.078 130.109.573
877.414.229 383.980.392 363.324.264 130.109.573
338.715.060 - 338.715.060 -
124.553.271 124.553.271 -
225.934.266 - 225.934.266 -
31.348.845 - 31.348.845 -
720.551.442 - 720.551.442 -
156.862.787 383.980.392  (357.227.178) 130.109.573
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De acordo com o definido pela Instrugdo n.° 19/2005 do Banco de Portugal, uma variac¢io da taxa
de juro de 200 p.b. origina um impacto acumulado negativo no Capital Proprio em 2009 e 2008 no
montante de Euros 5.619.608 e Euros 3.814.827 que corresponde a um impacto negativo de 12,4%
e de 6,3% respectivamente.

Por tultimo, importa referir que as demonstragdes financeiras do Grupo ndo estdo sujeitas a qualquer
risco cambial.
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No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de
activos e passivos financeiros do Grupo, para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009, bem

assim como os respectivos saldos médios ¢ os juros do exercicio.

Disponibilidades em institui¢des de crédito
Crédito a clientes

Activos financeiros

Recursos de instituicdes de crédito

Outros empréstimos

Responsabilidades representadas por titulos
Passivos subordinados

Passivos financeiros

Resultado financeiro

LA

2009
Saldo
médie do Juro do Taxa de juro
exercicio exercicio média
Euros Euros %
15.423.213 63.805 0,4%
756.129.378 59.810.663 7,9%
771.552.591 59.874.468 7.8%
(311.175.053) (3.719.872) (1,2%)
(118.477.532) (2.605.321) (2,2%)
(214.032.963) (4.706.585) (2,2%)
(29.927.874) (658.114) (2,2%)
(673.613.422) (11.689.892) (1,8%)
(48.184.576) 6,0%
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No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de
activos e passivos financeiros do Grupo, para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008, bem

assim como os respectivos saldos médios e os juros do exercicio.

Disponibilidades em institui¢des de crédito
Crédito a clientes

Activos financeiros

Recursos de institui¢des de crédito

Outros empréstimos

Responsabilidades representadas por titulos
Passivos subordinados

Passivos financeiros

Resultado financeiro

Conforme anteriormente referido, as demonstragdes financeiras do Grupo ndo

qualquer risco cambial.
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2008
Saldo
médio do Juro do Taxa de juro
exercicio exercicio média
Euros Euros %
12.497.293 347.375 2,8%
747.415.651 68.617.208 9,2%
759.912.944 68.964.583 9,1%
(311.394.811) (14.342.441) (4,6%)
(118.477.532) (6.587.943) (5,6%)
(214.032.963) (11.901.303) (5,6%)
(29.927.874) (1.664.139) (5,6%)
(673.833.180) (34.495.826) (5,1%)
34.468.757 4,0 %

estdo sujeitas a



Risco liquidez

GE Capital Holding Portugal, SGPS
Notas as Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de Dezembro de 2009 e 2008

O risco de liquidez reflecte a possibilidade de se incorrer em perdas significativas decorrentes de
uma degradagdo das condi¢des de financiamento (risco de financiamento) e/ou venda de activos por
valores inferiores aos valores de mercado (risco de liquidez de mercado) para suprir necessidades
de fundos decorrentes das obrigag¢des a que o Grupo se encontra sujeito.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatorio de
disponibilidades para fazer face as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo, estando
a estratégia do Grupo desenvolvida no Relatério de Gestdo. De referir que o risco de liquidez ¢
objecto de acompanhamento permanente por parte do responsavel pela fungdo de gestdo de riscos,

bem como pela equipa de gestdo.

Seguidamente, apresenta-se o detalhe do mismatch por prazos residuais:

Activo

Disponibilidades em instituigdes de crédito
Crédito a clientes

Total

Passivo

Recursos de instituigdes de crédito

Outros empréstimos

Responsabilidades representadas por titulos
Passivos subordinados

Total

GAP (Activos - Passivos)

Activo

Disponibilidades em instituigées de crédito
Crédito a clientes

Total

Passivo

Recursos de instituigdes de crédito
Qutros empréstimos
R bilidades repr das por titulos

P

Passivos subordinados
Total
GAP (Activos - Passivos)

2009

(Valores expressos em Euros)

Valer de

De3 mesesal

Nio definide  Até 3 meses Mais de 5 anos
Balango ano
4.095.725 4.095.725 - - -
770.838.975 65.306.993 63.759.234 125.381.623 370.002.809 146.388.316
774.934.700 65.306.993 67.854.959 125.381.623 370.002.809 146.388.316
281.450.771 281.450.771 -
118.477.532 118.477.532 - -
214.032.963 - 22.457.922 191.575.041
29.927.874 29.927.874 - -
643.889.140 148.405.406  303.908.693 191.575.041 -
131.045.560 (83.098.413) (236.053.734) (66.193.418) 370.002.809 146.388.316
(Valares expressos em Euros)
2008
Valor de Nio definido  Até 3 meses De3 sal Mais de 5 anos
Balango ano
18.462.058 - 18.462.058 - - -
858.908.680 80.564.619 52.366.226 138.100.296 425.402.913 162.474.626
877.370.738 80.564.619 70.828.284 138.100.296 425402913 162.474.626
338.715.660 338.715.060 - -
124.553.271 118.477.532 - 6.075.73% - -
225.934.266 34.359.225 191.575.041
31.348.845 29.927.874 1.420.971 -
720.551.442 148.405.406 374.495.256 197.650.78¢
156.819.296 (67.840.787)  (303.666.972) (59.550.484) 425.402.913 162.474.626

O quadro espelha todos os montantes de

encontram classificados em escaldes de prazos residuais para a maturidade.

activos e passivos que possuam cash-flows, que se
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Risco operacional

A defini¢do de risco operacional aplicada ao Grupo corresponde & probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes da inadequagdo ou falhas internas ao
nivel dos processos, pessoas ou sistemas e eventos externos. Esta definigdo inclui o risco associado
aos sistemas de informagdo, risco juridico e reputacional mas exclui, todavia, o risco estratégico.

O Grupo tem adoptado, desde sempre, principios e praticas que garantem uma eficiente gestdo do
risco operacional, nomeadamente através da defini¢do e documenta¢do desses principios ¢ da
implementag¢do dos respectivos mecanismos de controlo, de que sdo exemplos:

e A segregacio de fungdes;

e As linhas de responsabilidade e respectivas autorizagdes;
¢ Os codigos deontoldgicos e de conduta;

¢ O controlo de acessos, fisicos ¢ 16gicos;

¢ As actividades de reconciliagdo; ¢

e A formacdo interna sobre processos, produtos ¢ sistemas.

No ambito do projecto de implementagdo do Pilar II de Basileia II, o Grupo nomeou um
responsavel pelo controlo do risco operacional que liderou a elaboragio do Manual de Risco
Operacional, onde esta contida a politica de gestdo do risco operacional da GE Money Portugal,
tendo também conduzido as ac¢des de formacdo ministradas nesta area.

A gestdo do risco operacional €, pelas suas proprias caracteristicas, descentralizada em toda a
estrutura da institui¢do, competindo aos diferentes intervenientes dar cumprimento s principais
actividades do processo de gestdo: identificagdo, avaliagdo, controlo e mitigagdo dos riscos. Nesta
medida, foram nomeados responsaveis pelo risco operacional (Operational Risk Champions) por
cada area funcional, com o intuito de captarem ¢ monitorizarem todos os eventos de risco
operacional que possam traduzir-se em possiveis perdas operacionais.

A area de controlo do risco operacional encarrega-se¢ de monitorizar ¢ reportar 0s riscos
operacionais do negocio (nos termos da defini¢io acima) que sdo detectados ao longo do tempo.

Para este efeito foram implementadas ferramentas que permitem o tratamento dos dados fornecidos
pelo negoécio referentes as perdas ocorridas e respectiva medigdo, bem como a anilise do
respectivo impacto ¢ materialidade, as quais sdo reportadas e discutidas periodicamente com os
orgdos de gestdo da institui¢do, com vista a tomada de medidas correctivas.

Destaca-se a monitorizagdo das perdas operacionais capturadas no contexto dos processos
existentes, dos quais resultam os indicadores-chave do risco operacional (key risk indicators), que
representam uma ferramenta de exceléncia na avaliagdo e monitoriza¢do do risco operacional e das
perdas associadas, bem como na definicdo de acgbes adequadas para mitigar exposi¢des,
contribuindo para o ambiente de controlo interno.
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Existe adicionalmente uma area dentro desta fun¢do denominada - controlos de nivel 2 do SOX 404
(SOX 404 2nd Level Controls) - que consiste na monitorizagdo e controlo dos processos da equipa
operacional através de auditorias mensais. Esta drea actua sobre todos os defeitos e eventos
reportados, de modo a encontrar medidas correctivas ou mitigantes para evitar a sua repeti¢io no
futuro visando melhorar os processos, protegendo desta forma a instituigio.

A GE Money tem procurado adoptar um conjunto de principios com o objectivo de garantir uma
eficiente gestdo do risco operacional, nomeadamente através da defini¢io e documentacdo desses
principios e da implementagdo de mecanismos de controlo em linha com a regulamentag¢o nacional
¢ com as politicas do Grupo GE.

O capital econdmico para este tipo de risco ¢ calculado a luz do método do indicador bésico, ndo
obstante a GE Money ter implementado processos de monitorizagdo e controlo das perdas
operacionais, instrumento essencial, conforme ja referido, a monitorizagio deste risco.

Gestao de Capital e Racio de Solvabilidade

Os principais objectivos da gestdo de capital no Grupo sdo (i) permitir o crescimento sustentado da
actividade através da geracdo de capital suficiente para suportar o aumento dos activos, (ii) cumprir
o0s requisitos minimos definidos pelas entidades de supervisdo em termos de adequagdo de capital e
(i) assegurar o cumprimento dos objectivos estratégicos do Grupo em matéria de adequacdo de
capital.

A defini¢fio de estratégia a adoptar em termos de gestio de capital ¢ da competéncia da Geréncia
encontrando-se integrada na defini¢do global de objectivos do Grupo.

Em termos prudenciais, o Grupo esta sujeita a supervisdo do Banco de Portugal que, tendo por base
a Directiva Comunitaria sobre adequacdo de capitais, estabelece as regras que a este nivel deverdo
ser observadas pelas diversas instituigdes sob a sua supervisio. Estas regras determinam um réacio
minimo de fundos préprios totais em relagdo aos requisitos exigidos pelos riscos assumidos, que as
instituicdes deverdo cumprir.

A composicdo da base do capital estd sujeita a um conjunto de limites. Desta forma, as regras
prudenciais estabelecem que os fundos préprios complementares ndo podem exceder os fundos
proprios de base. Adicionalmente, determinadas componentes dos fundos proprios complementares
{0 designado Core Tier II) nfio podem superar os 50% dos fundos proprios de base.

A
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O quadro seguinte apresenta um sumdrio dos calculos de adequagdo de capital do Grupo para 31 de

Dezembro de 2009 ¢ 2008:

A - Fundos Proprioes

Capital ordindrio realizado, Prémios de emissdo e Acgdes proprias

Prestagdes suplementares
Reservas ¢ Resultados elegiveis
Activos intangiveis

A1l - Fundos Préprios para determinagiio do Racio Core Tier I

A2 - Fundos Préprios de Base (TIER )
Empréstimos subordinados
Fundos Proprios Complementares (TIER II)
A3 - Fundos Préprios Elegiveis

B - Activos de Risco Equivalentes

Calculados de Acordo com o Aviso 5/07 (Risco de Crédito)

Calculados de Acordo com o Aviso 9/07 (Risco Operacional)

Total de Activos de Risco Equivalentes

C - Récios Prudenciais
Récio Core Tier 1 (A1/B)
Racio Tier 1 (A2/B)
Ricio de Solvabilidade (A3 / B)

2009 2008
Euros Euros
22.221.446 22.221.446
52.149.320 52.149.32
(29.172.376) (14.502.457)
(182.894) (3.869.287)
45.015.496 55.999.022
45.015.496 55.999.022
29.927.874 29.927.874
29.927.874 29.927.874
74.943.370 85.926.896
469.957.669 556.686.141
58.961.289 72.022.975
528.918.958 628.709.116
8,51% 8,91%
8,51% 8,91%
14,17% 13,67%
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37 Normas contabilisticas e interpretagdes recentemente

emitidas

Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas adoptadas pela Sociedade

Na preparagdo das demonstragdes financeiras referentes a 31 de Dezembro de 2009, o Grupo
adoptou as seguintes normas ¢ interpretagdes contabilisticas de aplica¢do obrigatdria desde 1 de
Janeiro de 2009.

IFRS 2 (alterado) — Pagamento com base em acgdes: condicdes de aquisicdo

O International Accounting Standards Board (IASB), emitiu em Janeiro de 2008 uma altera¢do ao
IFRS 2 a qual se tornou efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta altera¢do ao IFRS 2 (i)
permitiu clarificar que as condi¢des de aquisi¢do dos direitos inerentes a um plano de pagamentos
com base em acg¢Ges limitam-se a condigdes de servigo ou de performance, (i) introduz o conceito
de non vesting conditions e (iii) determina que qualquer cancelamento de programas, quer pela
entidade quer por terceiras partes, tem o mesmo tratamento contabilistico.

A adopgio desta norma ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

IFRS 7 (alterado) — Instrumentos financeiros: Divulgacdes

O International Accounting Standards Board (IASB), emitiu em Mar¢o de 2009, o
IFRS 7 (alterado) — Instrumentos financeiros: Divulgacdes, com data de aplicagdo obrigatoria em 1
de Janeiro de 2009. Esta alteragdo ao IFRS 7 requer informagdo adicional nas divulgacdes sobre (i)
a mensurac¢do dos justos valores, estabelecendo nomeadamente que estes devem ser apresentados
em trés niveis hierarquicos definidos na prépria norma e (ii) sobre o risco de liquidez.

Face a natureza destas alteragdes o impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo foi
exclusivamente ao nivel das divulgagdes.

IFRS 8 — Segmentos operacionais

O International Accounting Standards Board (1ASB) emitiu em 30 de Novembro de 2006 o
IFRS 8 - Segmentos operacionais, o qual foi adoptado para uso na Unido Europeia em 21 de
Novembro de 2007. Esta norma ¢ de aplicagdo obrigatoria desde 1 de Janeiro de 2009.
O IFRS 8 - Segmentos operacionais define a apresentagdo da informagdo sobre segmentos
operacionais de uma entidade. Esta norma especifica como uma entidade devera reportar a sua
mformagdo nas demonstragdes financeiras anuais, e como consequéncia alterou o
IAS 34 - Reporte financeiro interino, no que respeita a informagio a ser seleccionada para reporte
financeiro interino. Uma entidade devera efectuar uma descri¢do sobre a informagio apresentada
por segmento nomeadamente resultados ¢ operagdes, ¢ ainda sobre a forma como os segmentos sdo
construidos.

A adopg¢do desta norma ndo teve impacto, uma vez que o Grupo esta dispensado de apresentar o
reporte por segmentos, de acordo com a nota 1.14.

I4S 1 (alterado) — Apresentacdo das demonstracdes financeiras

L
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O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em Setembro de 2007, a
IAS 1 (alterado) — Apresentacdo das demonstragdes financeiras com data de aplicagdo obrigatoria
em | de Janeiro de 2009. O IAS 1 (alterado) exige que a informacdo financeira seja agregada na
preparagdo das demonstra¢des financeiras, em fun¢do das suas caracteristicas de base e introduz a
demonstracdo do rendimento integral. Na sequéncia das alteragdes impostas por esta norma os
utilizadores das demonstragdes financeiras poderdo mais facilmente distinguir as variagdes nos
capitais proprios do Grupo decorrentes de transacgdes com accionistas (ex. dividendos, transacgdes
com acgdes proprias) e transaceSes com terceiras partes, ficando estas resumidas na demonstragio
do rendimento integral.

Adicionalmente, sempre que a informag¢do comparativa seja reescrita ou reclassificada,
nomeadamente na sequéncia da introducdo de novas normas contabilisticas, torna-se necessaria a
apresentacdo de um balango reportado a data de inicio do periodo comparativo incluido nas
demonstragdes financeiras.

As alteragBes impostas pelo TAS 1 tiveram apenas efeito ao nivel da apresentagio das
demonstragdes financeiras do Grupo.

IAS 23 (alterado) — Custos de empréstimos obtidos

O International Accounting Standards Board (IASB), emitiu em Mar¢o de 2007, o TAS 23
(alterado) — Custos de empréstimos obtidos, com data de aplicagdo obrigatoria em 1 de Janeiro de
2009. Esta norma exige que as entidades capitalizem os custos de empréstimos obtidos
directamente atribuiveis ao custo de aquisi¢do, constru¢do ou produgdo de um activo qualificavel,
como parte integrante do custo de aquisi¢do, construg¢do ou produgdo desse activo. Assim, a op¢do
de registar tais custos directamente nos resultados foi eliminada. Activos qualificaveis
correspondem aqueles que necessitam de um periodo substancial de tempo para ficarem prontos
para o seu uso pretendido ou para venda.

A adopgdo desta norma nio teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.
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Alteracdo ao IAS 32 — Instrumentos financeiros: apresentacdo — instrumentos financeiros remiveis
e obrigacdes resultantes de liguidagdo

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em Fevereiro de 2008 uma alteracio
ao IAS 32 - Instrumentos financeiros: apresenta¢do — instrumentos financeiros remiveis e
obriga¢des decorrentes de liquidagdo, a qual ¢ de aplicacfio obrigatoria desde 1 de Janeiro de 2009.
Esta alterago afecta a classificagdo de instrumentos financeiros remiveis ¢ de obrigacdes
decorrentes de liquidacio. De acordo com os requisitos do IAS 32, os instrumentos financeiros (i)
reembolsdveis em dinheiro ou através da entrega de outros activos financeiros ou (i) que
concedem ao detentor um direito de exigir que o emitente proceda a sua reaquisicio (instrumentos
remiveis), sdo classificados como passivos financeiros. A alteragdo efectuada a esta norma e
efectiva desde 1 de Janeiro de 2009, implica que alguns instrumentos que qualificavam como
passivos financeiros de acordo com o anterior IAS 32, passem a ser reconhecidos como
instrumentos de capital, caso os mesmos apresentem determinadas caracteristicas, nomeadamente
que: (i) representem um interesse residual Gltimo nos activos liquidos de uma entidade, (i) fagam
parte de uma classe de instrumentos subordinada a qualquer outra classe de instrumentos emitidos
pela entidade e que (iii) todos os instrumentos dessa classe tenham os mesmos termos e condi¢des.
O IASB alterou ainda o IAS 1 — Apresentagio de demonstragdes financeiras, tendo incluido
requisitos adicionais de divulgagdo relativos a este tipo de instrumentos.

A adopedo desta norma ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

[FRIC 13 — Programas de fidelizacdo de clientes

O IFRIC 13 - Programas de fidelizacdo de clientes foi emitido em Julho de 2007 ¢ entrou em vigor
para exercicios iniciados a partir de 1 de Julho de 2008, sendo por isso apenas relevante para o
Grupo a partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta interpretacdio aplica-se a programas de fidelizagdo de
clientes, onde sdo adjudicados créditos aos mesmos como parte integrante de uma venda ou
prestacdo de servigos e estes poderdo trocar esses créditos, no futuro, por servigos ou mercadorias
gratuitamente ou com desconto.

A adopgio desta norma ndo teve impacto nas demonstra¢des financeiras do Grupo.

IFRIC 15 — Acordos para construcdo de imoveis

O IFRIC 15 - Acordos para construgdo de imdveis, entrou em vigor para exercicios iniciados a
partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta interpretacdo contém orientagdes que permitem determinar se
um contrato para a construgdo de iméveis se encontra no dmbito do IAS 18 — Reconhecimento de
proveitos ou do IAS 11 — Contratos de construgdo, sendo expectivel que IAS 18 seja aplicavel a
um nimero mais abrangente de transacgdes.

A adopedo desta norma nio teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.
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IFRIC 16 — Cobertura de um investimento numa operacdo em moeda estrangeira

O IFRIC 16 — Cobertura de um investimento numa operagdo em moeda estrangeira ¢ aplicivel aos
exercicios iniciados a partir de 1 de Outubro de 2008.

Esta interpretagdo visa clarificar que:

« acobertura de um investimento numa operagdo em moeda estrangeira pode ser aplicada apenas a
diferengas cambiais decorrentes da conversio das demonstragdes financeiras das subsidiarias na
sua moeda funcional para a moeda funcional da casa-mie e apenas por um montante igual ou
inferior ao capital préprio da subsididria;

« o instrumento de cobertura pode ser contratado por qualquer entidade do Grupo, excepto pela
entidade que esta a ser objecto de cobertura; ¢

+ aquando da venda da subsididria objecto de cobertura, o ganho ou perda acumulado referente &

componente efectiva da cobertura e reclassificado para resultados.
Esta interpretagdo permite que uma entidade que utiliza o método de consolidagdo em escada,
escolha uma politica contabilistica que permita a determinagio do ajustamento de conversdo
cambial acumulado que ¢ reclassificado para resultados na venda da subsididria, tal como faria se o
método de consolidagdo adoptado fosse o directo.

A adopg¢do desta norma nfo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

Annual Improvement Project

Em Maio de 2008, o IASB publicou o Annual Improvement Project o qual alterou certas normas
entdo em vigor. As alteracGes com efeitos para o Grupo em 2009 sio apresentados como segue:

e Alteragdo ao IAS 1 — Apresentacdo das demonstragSes financeiras, efectiva a partir de | de
Janeiro de 2009. A alteragdo clarifica que apenas alguns instrumentos financeiros classificados
na categoria de negociag@o, e nio todos, sdo exemplos de activos e passivos correntes. A
adopg¢do desta alteragio ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

e Alteragdo ao IAS 16 — Activos fixos tangiveis, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. A
alterag@o efectuada estabelece regras de classificagfo (i) das receitas provenientes da alienagio
de activos detidos para arrendamento e subsequentemente vendidos e (ii) destes activos durante
o tempo que medeia entre a data da cessfio do arrendamento ¢ a data da sua alienagdo. A
adopcdo desta alteragdo ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

e Alteragdo ao IAS 19 — Beneficios dos empregados, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009.
As alteragdes efectuadas permitiram clarificar (i) o conceito de custos com servigos passados
negativos decorrentes da alteragdo do plano de beneficios definidos, (ii) a interac¢do entre o
retorno esperado dos activos e os custos de administragdo do plano, e (iii) a distingdo entre
beneficios de curto e de médio e longo prazo. A adop¢do desta alteragdo ndo teve impacto nas
demonstragdes financeiras do Grupo.
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Alteracdo ao IAS 20 — Contabilizacdo dos subsidios do governo e divulgagdo de apoios do
governo, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta alteragio estabelece que o beneficio
decorrente da obtencdo de um empréstimo do governo com taxas inferiores as praticadas no
mercado, deve ser mensurado como a diferenga entre o justo valor do passivo na data da sua
contratagdo, determinado de acordo com o IAS 39 — Instrumentos financeiros: reconhecimento
e mensuragdo e o valor recebido. Tal beneficio deverd ser subsequentemente registado de
acordo com o TAS 20. A adop¢@io desta alteragdo nfo teve impacto nas demonstragdes
financeiras do Grupo.

Alteragdo ao IAS 23 — Custos de empréstimos obtidos, efectiva a partir de 1 de Janeiro de
2009. O conceito de custos de empréstimos obtidos foi alterado de forma a clarificar que os
mesmos devem ser determinados de acordo com o método da taxa efectiva preconizado no IAS
39 -~ Instrumentos financeiros: reconhecimento ¢ mensuragfo, eliminando assim a
inconsisténcia existente entre o IAS 23 e 0 IAS 39. A adopc¢@o desta alteracdo ndo teve impacto
nas demonstra¢des financeiras do Grupo.

Alteragdo ao IAS 27 - Demonstragdes financeiras consolidadas e separadas, efectiva a partir de
1 de Janeiro de 2009. A alteracdo efectuada a esta norma determina que nos casos em que um
investimento numa subsididria esteja registado pelo seu justo valor nas contas individuais, de
acordo com o IAS 39 - Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragdo, ¢ tal
investimento qualifique para classificagdo como activo ndo corrente detido para venda de
acordo com o IFRS 5 - Activos nfio correntes detidos para venda ¢ unidades operacionais em
descontinuacdo, o mesmo deverd continuar a ser mensurado no dmbito do IAS 39. A adopg¢do
desta alterag¢@o ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

Altera¢do ao IAS 28 - Investimentos em associadas, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009.
As altera¢des introduzidas ao IAS 28 tiveram como objectivo esclarecer (i) que um
investimento numa associada deve ser tratado como um activo tnico para efeitos dos testes de
imparidade a efectuar & luz do IAS 36 Imparidade de activos, (il) que qualquer perda por
imparidade a reconhecer ndo devera ser alocada a activos especificos nomeadamente ao
goodwill e (iil) que as reversdes de imparidade sdo registadas como um ajustamento ao valor
de balango da associada desde que, e na medida em que, o valor recuperavel do investimento
aumente. A adopcdo desta altera¢do ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

Alteracdo ao IAS 38 — Activos intangiveis, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009. Esta
alteracio veio determinar que uma despesa com custo diferido, incorrida no contexto de
actividades promocionais ou publicitirias, s6 pode ser reconhecida em balango gquando tenha
sido efectuado um pagamento adiantado em relacfio a bens ou servigos que serfio recebidos
numa data futura. O reconhecimento em resultados deverd ocorrer aquando a entidade tenha o
direito ao acesso aos bens ¢ 0s servigos sejam recebidos. A adopgdo desta alteragio ndo teve
impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.
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e Alteracdo ao IAS 39 - Instrumentos financeiros: reconhecimento ¢ mensuragiio, efectiva a
partir de 1 de Janeiro de 2009. Estas alteragdes consistiram fundamentalmente em (1) esclarecer
que ¢ possivel efectuar transferéncias de e para a categoria de justo valor através de resultados
relativamente a derivados sempre que 0s mesmos iniciam ou terminam uma relacdo de
cobertura em modelos de cobertura de fluxos de caixa ou de um investimento liquido numa
associada ou subsidiaria, (ii) alterar a defini¢do de instrumentos financeiros ao justo valor
através de resultados no que se refere a categoria de negociacdo, de forma a estabelecer que no
caso de carteiras de instrumentos financeiros geridos em conjunto e relativamente aos quais
exista evidéncia de actividades recentes tendentes a realizagdo de ganhos de curto prazo, as
mesmas devem ser classificadas como de negociagdo no seu reconhecimento inicial, (iii) alterar
os requisitos de documentacdo e testes de efectividade nas relagdes de cobertura estabelecidas
ao nivel dos segmentos operacionais determinados no ambito da aplicagdo do IFRS & -
Segmentos operacionais, e (iv) esclarecer que a mensuracio de um passivo financeiro ao custo
amortizado, apos a interrup¢do da respectiva cobertura de justo valor, deve ser efectuada com
base na nova taxa efectiva calculada na data da interrupcdo da relagdo de cobertura. A adopgio
desta alteragdo ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

e Alteragdo ao IAS 40 — Propriedades de investimento, efectiva a partir de 1 de Janeiro de 2009.
Na sequéncia desta altera¢@o, as propriedades em construgdo ou desenvolvimento com vista ao
seu uso subsequente como propriedades de investimento passam a estar incluidas no dmbito do
IAS 40 (antes abrangidas pelo IAS 16 — Activos fixos tangiveis). Tais propriedades em
construgdo poderdo ser registadas ao justo valor excepto se o mesmo ndo puder ser medido
com fiabilidade, caso em que deverdo ser registadas ao custo de aquisi¢do. A adopgio desta
altera¢do ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras do Grupo.

Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas ainda nio adoptadas pela
Sociedade

As normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas, mas que ainda ndo entraram em
vigor e que o Grupo ainda ndo aplicou na elaboracdo das suas demonstragdes financeiras, podem
ser analisadas seguidamente. O Grupo ird adoptar estas normas quando as mesmas forem de
aplicagdo obrigatoria.

IFRS 1 talterado) — Adopcdo pela primeira vez das normas internacionais de relato financeiro e
IAS 27 —~ Demonsiracbes Financeiras consolidadas e separadas

As alteragdes ao IFRS 1 — Adopg¢do pela primeira vez das normas internacionais de relato
financeiro e ao IAS 27 — Demonstragdes financeiras consolidadas e separadas sdo efectivas para
exercicios que se iniciam apés 1 de Julho de 2009.

Estas alteragdes vieram permitir que as entidades que estdio a adoptar os IFRS pela primeira vez na
preparagdo das suas contas individuais, adoptem como custo contabilistico (deemed cost) dos seus
investimentos em subsididrias, empreendimentos conjuntos e associadas, o respectivo justo valor
na data da transigdo para os IFRS ou o valor de balango determinado com base no referencial
contabilistico anterior.
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O Grupo ndo espera quaisquer impactos significativos decorrentes da adop¢do desta norma.

IFRS 3 (revistu) — Concentracdes de actividades empresariais e IAS 27 (alterada) -
Demonstracdoes financeiras consolidadas e separadas

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em Janeiro de 2008 o IFRS 3 (revisto)
- ConcentracSes de actividades empresarias ¢ uma alteracdo ao IAS 27 - Demonstragdes
financeiras consolidadas e separadas.

Os principais impactos das alteragdes a estas normas correspondem: (i) ao tratamento de aquisi¢des
parciais, em que os interesses sem controlo (antes denominados de interesses minoritarios) poderdo
ser mensurados ao justo valor (o que implica também o reconhecimento do goodwill atribuivel aos
interesses sem controlo) ou como parcela atribuivel aos interesses sem controlo do justo valor dos
capitais proprios adquiridos (tal como actualmente requerido); (il) aos step acquisition em que as
novas regras obrigam, aquando do calculo do goodwill, & reavaliacdo, por contrapartida de
resultados, do justo valor de qualquer interesse sem controlo detido previamente a aquisi¢do
tendente a obtengdo de controlo; (iii) ao registo dos custos directamente relacionados com uma
aquisi¢do de uma subsididria que passam a ser directamente imputados a resultados; (iv) aos pre¢os
contingentes cuja alteragdo de estimativa ao longo do tempo passa a ser registada em resultados e
ndo afecta o goodwill e (v) as alteragdes das percentagens de subsididrias detidas que ndo resultam
na perda de controlo as quais passam a ser registadas como movimentos de capitais proprios.

Adicionalmente, das altera¢Ges ao IAS 27 resulta ainda que as perdas acumuladas numa subsidiaria
passardo a ser atribuidas aos interesses sem controlo (reconhecimento de interesses sem controlo
negativos) e que, aquando da alienac¢do de uma subsididria, tendente a perda de controlo qualquer
interesse sem controlo retido ¢ mensurado ao justo valor determinado na data da alienagdo.

Esta revisdo do IFRS 3 e altera¢do do IAS 27 sfio efectivas para exercicios com inicio a partir de |
de Julho de 2009.

O Grupo ndo espera quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgo desta norma.

IFRS 9 — Instrumentos financeiros

O International Accounting Standards Board (1ASB), emitiu em Novembro de 2009, o IFRS 9 —
Instrumentos financeiros parte I: Classificacdo e mensuracdo, com data de aplicacdo obrigatéria
para exercicios com inicio a partir de 1 de Janeiro de 2013, sendo a sua adopgido antecipada
permitida. Esta norma ndo foi ainda adoptada pela Unido Europeia.

Esta norma insere-se na primeira fase do projecto global do TASB de substitui¢do do 1AS 39 ¢

aborda os temas de classificagfio e mensuracio de activos financeiros. Os principais aspectos
considerados sio os seguintes:
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- Os activos financeiros passam a ser classificados em duas categorias: ao custo amortizado ou
ao justo valor. Esta deciso serd efectuada no momento inicial de reconhecimento dos activos
financeiros. A sua classificagdo depende de como uma entidade apresenta no modelo de
gestdo do negdcio esses activos financeiros e as caracteristicas contratuais dos fluxos
financeiros associados a cada activo financeiro;

- Apenas podem ser mensurados ao custo amortizado os instrumentos de divida cujos fluxos
financeiros contratados representam apenas capital e juros, isto €, contenham apenas
caracteristicas basicas de divida, e a entidade, no modelo de gestdo do negdcio, detenha esses
activos financeiros com o objectivo de capturar apenas os respectivos fluxos financeiros.
Todos os outros instrumentos de divida sdo reconhecidos ao justo valor;

- Os instrumentos de capital emitidos por terceiras entidades sdo reconhecidos ao justo valor
com as variagdes subsequentes registadas em resultados do exercicio. Contudo, uma entidade
poderd irrevogavelmente eleger instrumentos de capital, para os quais, as variagdes de justo
valor e as mais ou menos valias realizadas sdo reconhecidas em reservas. Os ganhos ¢ perdas
assim reconhecidos ndo poderdo ser reciclados por resultados do exercicio. Esta decisfio ¢
discricionaria ndo implicando que todos os instrumentos de capital sejam assim tratados. Os
dividendos recebidos sdo reconhecidos em resultados do exercicio.

O Grupo encontra-se a avaliar o impacto da adopg¢do desta norma.

[A4S 39 (Alterada) — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuracdo — activos e passivos
elegiveis para cobertura

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu uma alteracdo ao IAS 39 -
Instrumentos financeiros: reconhecimento ¢ mensura¢do — activos ¢ passivos clegiveis para
cobertura a qual ¢ de aplicagdo obrigatdria para exercicios que se iniciam a partir de 1 de Julho de
2009.

Esta alteragdo clarifica a aplicacdo dos principios existentes que determinam quais 0s riscos ou
quais os cash flows elegiveis de serem incluidos numa operagio de cobertura.

O Grupo ndo estima quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgdo desta norma.

IFRIC 12 — Contratos de Concessdo de Servicos

O International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) emitiu em Julho de 2007,
o IFRIC 12 — Contratos de Concessdo de Servigos, com data efectiva de aplica¢do obrigatoria em 1
de Janeiro de 2008, sendo a sua adopgdo antecipada permitida. A adope¢do desta interpretacdo pela
Unido Europeia ocorreu apenas em 2009 sendo por isso a mesma de aplicag@o obrigatéria para o
Grupo apenas a partir de 1 de Janeiro de 2010.

[
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O IFRIC 12 aplica-se a contratos de concessdo de servigos publico-privados e contempla apenas as
situagdes onde o concedente (1) controla ou regula os servigos prestados pelo operador, ¢ (ii)
controla os interesses residuais das infra-estruturas na maturidade do contrato.

O Grupo ndo estima quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgio desta norma.

IFRIC 17 = Distribuicdes em espécie a accionistas

O IFRIC 17 - Distribuigdes em espécie a accionistas entra em vigor para exercicios iniciados a
partir de 1 de Julho de 2009.

Esta interpretagdo visa clarificar o fratamento contabilistico das distribuicdes em espécie a
accionistas. Assim, estabelece que as distribuigdes em espécie devem ser registadas ao justo valor

dos activos distribuidos sendo a diferenga para o respectivo valor de balan¢o reconhecida em
resultados aquando da distribuigdo.

O Grupo ndo espera que esta interpretagdo tenha impacto nas suas demonstra¢des financeiras.

IFRIC 18 — Transferéncias de activos de clientes

O IFRIC 18 - Transferéncias de activos de clientes entra em vigor para exercicios iniciados a partir
de 1 de Julho de 2009.

Esta interpretagio visa clarificar o tratamento contabilistico de acordos celebrados mediante os
quais uma entidade recebe activos de clientes para sua propria utilizagdo e com vista a estabelecer
posteriormente uma ligagdo dos clientes a uma rede ou conceder aos clientes acesso continuo ao
fornecimento de bens ou servigos.

A Interpretacio clarifica:

* as condi¢des em que um activo se encontra no dmbito desta interpretacdo;

e 0o reconhecimento do activo e a sua mensuracio inicial;

+ aidentificacdo dos servigos identificdveis (um ou mais servigos em troca do activo transferido);
e« o reconhecimento de proveitos;

e g contabilizacio da transferéncia de dinheiro por parte de clientes.

O Grupo nfo estima quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgio desta norma.
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Annual Improvement Project

Em Maio de 2008, tal como anteriormente referido, o IASB publicou o Annual Improvement
Project o qual alterou certas normas que se encontram em vigor, estando apenas por adoptar pelo

Grupo a seguinte alteracdo:

e Alteracdo a IFRS § - Activos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais em
descontinuagdo, efectiva para exercicios com inicio a partir de | de Julho de 2009. Esta
alteragdo veio esclarecer que a totalidade dos activos e passivos de uma subsididria devem ser
classificados como activos ndo correntes detidos para venda de acordo com o IFRS 5 se existir
um plano de venda parcial da subsididria tendente a perda de controlo. Esta norma sera

adoptada prospectivamente pelo Grupo em 2010.




