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ORGAOS SOCIAIS

Conselho de Administracio

Luis Monteiro D’Aguiar - Presidente

Tarun Sharma - Vogal
Assembleia Geral
Carla Alexandra Pasadouro Simdes Valente - Presidente
Neuza Maria Sousa Pereira de Campos — Secretaria
Revisores Oficiais de Contas e Fiscal Unico

Mazars & Associados, representada pelo Dr. José Fernando Abreu Rebouta (ROC 1023}, e, Patricia
Alexandra Faria Cardoso (ROC Suplente}
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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Nota Introdutoria

A Firmus Investimentos SGPS, S.A. foi criada em 2014 com o objetivo de servir de holding aos
investimentos em Portugal resultantes da parceria entre a Cabot Square Capital e a Eurofun, Lda,
sendo o seu capital detido a 100% pela sociedade de direito luxemburgues AL Holdings, SA.

A atividade da Firmus Investimentos SGPS, S.A. limita-se ao seguimento dos negécios da 321 Crédito,
instituicdo adquirida em 2014, sendo esta a sua Unica participada e a Unica a integrar o perimetro de
consolidagéo.

Assim, o relatério de gestdo centra-se na atividade da sua Unica participada — 321 Crédito IFIC, S.A..

O crescimento sustentado da 321 Crédito, encetado em 2015, acelerou em 2016, ano em que se
registou um aumento de 70% da producdo de contratos de financiamento, fruto de uma notavel
melhoria na eficiéncia da empresa, resultante ndo sé da restruturagdo implementada em 2015, mas
também das muitas agdes concretizadas durante o ano findo.

Destas destaca-se a entrada em produc¢do de um novo sistema de scoring de operagdes de crédito ao
consumo e a associada implementac¢do de um portal que permite aos nossos parceiros ndo so inserir
propostas online, mas também obter respostas rdpidas as operagdes de crédito submetidas.

0 impacto destas medidas resume-se no quadro seguinte:

Decisdo automatica <5% Cerca de 40%

Tempo de decisdo 2 horas <10 min

Outro fator critico para o sucesso da empresa em 2016 foi a renegociacio da operagdo de securitizagdo
Chaves 6, iniciada no primeiro trimestre de 2015, no sentido ndo s& de aumentar o montante de
financiamento disponivel, mas também de agilizar certas condig¢Ges nelas contidas.
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Pigina |4

1



FIRMUS INVESTIMENTOQOS SGPS, S A

Finalmente a empresa continuou a beneficiar do empenho total dos seus colaboradores, alavanca
essencial para o seu crescimento,

Tal como em 2015, a 321 Crédito continuou a privilegiar a formac&o dos seus colaboradores n3o so
para os apetrechar com as ferramentas técnicas mais apropriadas ao desempenho das suas fungdes,
mas também para os familiarizar e instruir em riscos especificos decorrentes da atividade da empresas
tais como a prevencdo da fraude, o financiamento do terrorismo e o branqueamento de capitais.

O conjunto das iniciativas tomadas, a imagem que a empresa tem junto dos seus parceiros de negécio
e o0 empenho de todos os colaboradores permitiram a 321 Crédito atingir uma quota de mercado
superior a 10% em dezembro de 2016.

£m 31/12/2016 o balango consolidado apresentava ativos liquidos de 226.491 mé€ sendo a situagao
liquida de 27.449 mé€, A Firmus encerrou o exercicio econémico com um resultado liquido consolidado
de 4.485 mE {1.545 m€ em 2015).

O crescimento da sua participada continuou a acelerar nos primeiros 3 meses de 2017 o que lhe
permite encarar 0 ano em curso com otimismo, continuando a reforgar o seu posicionamento no
mercado e a sua solidez financeira.

0O Conseiho de Administragdo congratula-se com os resultados obtidos e exprime o seu
reconhecimento a todos os seus colaboradores da 321 Crédito, pelo empenho e dedicacdo com que

desempenharam as suas fungdes e sem o0s quais os resultados atingidos no exercicio de 2016 ndo
teriam sido possiveis

Luls Monteirc D’ Aguiar

Presidente Executivo

30 de maio de 2017

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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Enquadramento sectorial

A 321 Crédito continua a centrar a sua atividade no financiamento automdvel, com especial incidéncia
no mercado de viaturas usadas, podendo também disponibilizar aos seus Parceiros linhas de
Creditstock, para os apoiar na sua atividade, mas com o objetivo de transformar esse apoio em crédito
ao consumo ao cliente final.

Mantém como Unico canal de distribuicdo dos seus produtos as parcerias com os stands de
automoveis, designados por “Pontos de Venda”, sem regime de exclusividade e acompanhados
localmente pela equipa comercial, constituindo esse acompanhamento uma mais-valia num mercado
cada vez mais competitivo, onde no final do ano surgiu um novo concorrente.

Durante o 22 semestre, a 321 Crédito comegou a disponibilizar aos seus clientes o seguro GAP,
comercializado exclusivamente por telemarketing.

Venda de automdveis:

Nio existindo estatisticas reais sobre a venda de veiculos usados ac cliente final, limitamo-nos a
analisar a evolugdo das vendas de veiculos novos.

A venda de veiculos ligeiros (passageiros e comerciais) novos em Portugal continua em crescimento,
mas a um ritmo decrescente, com esse decréscimo ligeiramente mais acentuado nos veiculos de
passageiros.

Venda de veiculos automaveis ligeiros novos em Portugal

242 220 m Comerciais

205 361

168 992

204 330

B Passageiros

- Total

@ % relativo ao
ano anterior

2014 2015 2016

Fonte: ACAP / AUTOINFORMA (unidades)

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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Crédito ao Consumo Automovel

Em 2016 e de acorde com os valores da ASFAC — Associagdo de InstituigSes de Crédito Especializado,
o crédito automovel cresceu 33% em valor financiado, contra os 31,5% verificados em 2015,
totalizando 1.691 ME£. O financiamento de viaturas novas a crédito continua a crescer, 40% em 2016,
ganhando importancia no mercado de crédito ao consumao, face ao financiamento de viaturas usadas,
com um crescimento de 30%, o que pode significar uma maior apeténcia dos consumidores para este
tipo de financiamento nas viaturas novas face as outras solugdes existentes no mercado.

Total financiado em Veiculos Automaveis (CC)
1691

u Novos

® Usados
= Total

2014 2015 2016

Fonte: ASFAC {x 1.000.000 Euros)

Comparac3o do N2 de contratos e valor médio apurado

O crescimento em n2 de contratos de viaturas usadas foi de 23,8%, abaixo do crescimento em valor,
justificado pelo aumento de 5% no valor médio por contrato financiado, que foi de 11.980€. Esta
variacdo do valor médio é fruto do crescimento da importagdo de viaturas usadas de gama média alta
e mais recentes.

Em sentido inverso do sucedido em 2015, também o valor médio das viaturas novas financiadas em
crédito ao consumo cresceu 3,5%.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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N2 de contratos financiados

134 149
106 215
= Novos
B Usados
@ TOTAL
2014 2015 2016
Fonte: ASFAC {unidades)
Valor médio por contrato

14 300

2014 2015 2016 2014 2015 2016

B Veiculos novos W Veiculos usados

Fonte: ASFAC (Euros)

Atividade desenvolvida pela Firmus SGPS

A atividade da Firmus Investimentos SGPS, S.A. limita-se ao seguimento dos negdcios da 321 Crédito,
sendo esta a sua Unica participada.

Atividade desenvolvida pela 321 Crédito

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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O montante financiado pela 321 Crédito em 2016 ascendeu a 86,5 M€, o que representa um
crescimento de 73,5%, sendo que o financiamento de viaturas novas representa menos de 1% deste
negocio.

Este crescimento, superior ao do mercado de financiamento de viaturas usadas, que foi de 30%,
permitiu terminar o ano com uma quota de mercado acumulada 7,5%, segundo dados reportados
pelas associadas da ASFAC.

Durante o ano de 2016 a equipa comercial desenvalveu um intenso trabalho no terreno que teve como
resultado um crescimento de 29% nos parceiros de negdcio que aportaram producdo durante o ano.

Adicionalmente a empresa prosseguiu a sua estratégia de agilizar os seus processos de trabalho
disponibilizando um novo portal para uso exclusivo dos seus parceiros de negocio.

Organizac¢ao Interna e Recursos Humanos

A Firmus nio dispde de instalacGes proprias e ndo emprega colaboradores, assim, a estrutura
organizativa do grupo é a da sua participada.

A estrutura organizativa, interna, da 321 Crédito, esta representada no organograma que se anexa ao
presente relatério.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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Conselho de Adminlstragio

Presidente Exacutivo

1l

FiNANCARS, FIST ALIQADE, IT £ JURIDICO. COMTENCIOSO £

RICUM RACRD DE CREDITO
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A estrutura organizacional da 321 Crédito manteve-se praticamente inalterada, apds as profundas
alteracdes realizadas em 2015.

A aposta na constante formac2o, valorizacdo e motivacdo dos recursos humanos da Sociedade,
manteve-se em 2016 através de diversas agtes de formagao, quer especificas quer generalistas, bem

como através de eventos que permitiram reforgar o alinhamento e espirito de equipa de todos os
colaboradores.

A 31 de dezembro de 2016, o nimero de colaboradores, incluindo os membros do Conselho de
Administracdo, era de 106, globalmente mantendo a estrutura do exercicio anterior.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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Efetivo de Empregados 31.12.2016 31.12.2015
Administradores (*) 3 3
Diretores 6 6

Chefias B B

Técnicos 38 36
Administrativos 51 50
Auxiliares 0 0

106 103

(*) inclui 2 Administradores Executivos nio remunerados

Estrutura e Governo societario da Firmus SGPS

0 governo societario é composto pelo sistema e conjunto de praticas através das quais as sociedades
sdo dirigidas e controladas, refletindo a sua estrutura organizativa e a forma como 05 seus processos
internos sdo geridos, decididos e fiscalizados.

A Firmus SGPS e a 321 Crédito estdo atualmente organizadas de acordo com o modelo tradicional
constituido por uma Assembleia Geral, um Conselho de Administragio e um Fiscal Unico, estando em
curso a constituigdo de um Conselho Fiscal.

O Conselho de Administragdo é constituido por dois membros, eleitos em assembleia geral de entre
os acionistas ou outras pessoas.

Presidente Executivo - Luis Augusto de Abreu Monteiro de Aguiar

Vogal - Tarun Sharma

O Fiscal Unico da Firmus SGPS é atualmente a Mazars & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais
de Contas, 5.A. que assume também as fungBes de revisor oficial de contas da sociedade.

Contas Consolidadas em 3] de dezembro de 2016
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A Mesa da Assembleia Geral é composta por um Presidente e um Secretario, eleitos por periodos de
dois anos pela Assembleia Geral de entre acionistas ou outras pessoas, 0s guais serdo sempre reeleitos.

A 31 de dezembro de 2016 a Mesa da Assembleia Geral era constituida pelos seguintes membros:
Presidente — Carla Alexandra Passadouro Simdes Valente

Secretaria — Neuza Maria Sousa Pereira de Campos.

Estrutura e Governo societario da 321 Crédito

A Assembleia Geral reune obrigatoriamente uma vez por ano, tendo as suas competéncias definidas
no Codigo das Sociedades Comerciais e nos Estatutos da Sociedade.

O Conselho de Administracdo € constituido por trés, membros, eleitos em assembleia geral de entre
05 acionistas ou outras pessoas, tendo sido designado um presidente.

As suas atribuigdes encontram-se estabelecidas no Cédigo das Sociedades Comerciais e nos Estatutos
da Sociedade, e reline-se, ordinariamente, pelo menos uma vez por trimestre e, extraordinariamente,
sempre que for convocado pelo seu presidente ou outros dois administradores.

O Fiscal Unico da 321 Crédito é atualmente a Mazars & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais
de Contas, S.A. que assume também as funcGes de revisor oficial de contas da sociedade.

A Mesa da Assembleia Geral é composta por um Presidente e um Secretario, eleitos por periodos de
dois anos pela Assembleia Geral de entre acionistas ou outras pessoas, os quais serdo sempre reeleitos.

A 31 de dezembro de 2016 a Mesa da Assembleia Geral era constituida pelos seguintes membros:
Presidente — Carla Alexandra Passadouro Simdes Valente

Secretaria — Neuza Maria Sousa Pereira de Campos.

A Sociedade é gerida por um Conselho de Administrag3o, composto por trés, membros, eleitos em
assembleia geral de entre os acionistas ou outras pessoas, os quais designardo de entre sio

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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presidente, o qual terd voto de qualidade no caso de empate das votagdes; o Conselho de

Administragdo podera designar um vice-presidente, que substituird o presidente nas suas auséncias
ou impedimentos.

O Conselho de Administracdo é composto por um Presidente e dois Vogais, 0s quais poderdo ser
executivos ou ndo. A 31 de dezembro de 2016 o Conselho de Administragdo era constituido por trés
membros efetivos, sendo que um é Presidente Executive e dois sdo Vogais, nomeadamente:

Presidente Executivo - Luis Augusto de Abreu Monteiro de Aguiar
Vogal — James Roy Clark

Vogal - Tarun Sharma

Para que assegure eficazmente a gestdo dos negdcios sociais, sdo conferidos ao conselho de
administragdo os mais amplos poderes, cabendo-lhe, nomeadamente, para além de outros que a
assembleia geral, por simples deliberacdo, entenda atribuir-lhe e dos que a lei lhe confere:

a) Conduzir as atividades da Sociedade, praticando todos os atos relativos ao seu objeto social;

b} Representar a Sociedade em juizo ou fora dele, ativa e passivamente, propor e seguir agdes,
confessa-las e delas desistir, transigir e comprometer-se em arbitros;

c) Sem prejuizo das restricdes legais, adquirir, alienar ou, por qualquer forma, onerar quaisquer bens
ou direitos, mdveis ou imodveis, sujeitos ou ndo a registo;

d) Manter, instalar, encerrar ou transferir estabelecimentos, da-los ou toma-los de arrendamento,
bem como toma-los de trespasse ou trespassa-los;

e) Sem prejuizo da sua competéncia normal e das limitagGes legais, delegar a gestdo corrente da
Sociedade numa comissdo executiva, composta por trés ou cinco administradores;

f) Nomear e demitir diretores, consultores ou quaisquer outros empregados, bem como constituir
mandatdrios para a pratica de determinados atos ou categoria de atos, definindo a extensdo dos
respetivos mandatos;

g) Designar o Secretario da Sociedade e o respetivo suplente;

h) Desempenhar as demais fungGes previstas neste contrato e na Lei.

O Conselho de Administragdo deverd reunir, ordinariamente, pelo menos uma vez por trimestre e,
extraordinariamente, sempre que far convocado pelo seu presidente ou outros dois administradores.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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Os membros do conselho de administracdo serdo eleitos por dois anos e sempre reelegiveis e
caucionardo ou ndo o exercicio do seu cargo, conforme for deliberado pela assembleia geral ou
imposto por lei, sendo os encargos do contrato de seguro substitutivo da caugdo suportado pela
Sociedade, relativamente a parte que exceda o0 montante minimo exigido por lei.

No caso de morte, rendncia ou impedimento, temporério ou definitivo, de qualquer dos membros do
conselho de administracdo, o conselho de administragdo procedera a cooptagdo de um substituto, que
exercerd funces até a préxima assembleia geral.

A gestdo corrente da 321 Crédito encontra-se delegada na Comissaco Diretiva, de acordo com a
delegagdo de competéncias atribuida e as linhas de orientagdo estratégicas definidas pelo Conselho
de Administragao.

A 31 de dezembro de 2016 a Comissdo Diretiva era constituido por quatro membros efetivos.

Na sua reunido de 21 de dezembro de 2016 o Conselho de Administragac aprovou, por unanimidade
as alteragOes aos Estatutos da Empresa necessarias para formalizar a criagdo de um Conselho Fiscal e
de um Comité Executivo, em substituicdo do atual Comité de Gestdo, as quais serdo submetidas a
aprovacdo da Assembleia Geral a ser convocada para aprovar as contas de 2016.

Nessa mesma reunido o Conselho de Administracao decidiu também nomear o Dr. Mario Soares como
Secretario da Empresa.

Analise Financeira

A consolidagdo dos efeitos da reestruturagao operada em 2015 na 321 Crédito, acompanhada de um
rigoroso controlo orgamental, bem como o incremento muito significativo dos niveis de atividade (a
producdo de crédito ao consumo cresceu cerca de 70%), permitiram a Sociedade alcangar um
resultado positivo de 4.480 m€ no exercicio de 2016 (1.550 m€ em 2015).

Contas Consolidadas ¢em 3| de dezembro de 2016
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O Produto Bancério da 321 Crédito atingiu o montante de 10.217 mé, para ¢ qual contribuiu uma
margem financeira de 7.952 m€, 1.843 m€ de Rendimentos de Servigos e Comissdes e 600 m€ de
QOutros Resultados de Exploracao.

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A,

Apesar dos aumentos muito significativos de atividade e de carteira de crédito sob gestdo da 321
Crédito, os custos de estrutura apresentaram uma significativa melhoria face ao ano anterior, tendo
atingido em dezembro de 2016 o valor de 7.583 m€ (4.183 m€ de Custos com pessoal e 3.400 m€ de
Gastos Gerais Administrativos), o que representa um decréscimo de 12% face ao exercicio anterior.

As referidas evolugtes da Margem Financeira, Produto Bancdrio e Custos de Estrutura da 321 Crédito,
juntamente com um volume de reversies e reposicées de provistes e imparidades num valor total de
2.288 m£, relacionadas, sobretudo, com recuperacGes de crédito vencido e em contencioso sobre
contratos que se encontravam com imparidade elevada ou total, permitiram que a Sociedade
concluisse o exercicio de 2016 com um resultado positivo antes de impostos de 4.807 m€.

O que permitiu os seguintes resultados consolidados:

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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Mapa de Resultados

me
Demonstracao do rendimento integral em 31 de Dezembro de 2015 2016 2015 VAR
Jurus e Rendimentos Similares 13 129 9 766
Juros e Encargos Similares (5177) (3 964)
Margem Financeira 7 952 5802 37,1%
Rendimentos de Servicos e Comissbes 1843 1582
Encargos com Servicos e ComissGes {106} (120)
Resultados de Ativos e Passivos Financeiros Avaliados ao Justo Valor atravé - -
Resultados de Reavaliacdo Cambial 2 0
Resultados de alienagdo de Outros Ativos (75) 317
Qutros Resultados de Exploracao 600 1178
Praoduto Bancario 10 217 9159 11,6%
Custos com Pessoal {4 183) (4 519)
Gastos Gerals Administrativos (3395) (4 064)
Anvortizacdes do Exercicio (115) (167)
Provisdes Liquidas de Reposicoes e Anulaches (141) (921)
Correccdes de Valor Associadas ao Crédito a Clientes e Valores a Receber de 2485 2671
Imparidade de Qutros Ativos Liquida de Reversdes e Recuperacies (60) {396)
Resultados antes de Impostos 4813 1764 172,9%
Impostos Correntes (328) (219)
Impostos Diferidos - -
Resultado Liquido 4 485 1545 190,3%
Rendimento Integra) 4 485 1545

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, §5.A

Balango
me
2016 2015 VAR
Ativo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 835 690 21,0%
Disponibilidades em Outras Instituigbes de Crédito 2105 4592 -54, 2%
Ativos Financelros Detidos para Negodacao - - 0,0%
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 49 475 54727 -9,6%
Aplicacdes em InstituicSes de Crédito 444 - 0,0%
Crédito a Clientes 169 043 122939 37,5%
Ativos Nao Correntes Detidos para Venda 678 650 4,4%
Outros Ativos Tangivels 342 428 -20,2%
Ativos Intangiveis 4 17 -76,6%
Investimentos em Filials, Associadas e Empreendimentos Conjuntos - - 0,0%
Ativos por Impostos Correntes 306 280 9,1%
Ativos por Impostos Diferides - - 0,0%
Qutros Ativos 3259 2513 29,7%
Total do Ativo 226 491 186 836 21,2%
2016 2015 VAR
Passivo e Capitais Proprios
Passivos Financeirgs Detidos para Negodiagdo - 0,0%
Recursos de Qutras Instituiches de Crédito 1001 - 0,0%
Recursos de clientes e outros empréstinns 36 585 45 336 -19,3%
Passivos Financeiros Associados a Activos Transferidos 146 085 105 238 38,8%
Provistes 7 690 7757 -0,9%
Passivos por Impostos Correntes 492 219 124,5%
Qutros Passivos 7 188 5322 35,1%
Capital 50 50 0,0%
Qutras Reservas & Resultados Transitados 22914 21 370 7,2%
Resuttado Liquido do Exercicio 4 485 1545 190,3%
Total do Passivo e dos Capitais Priprios 226 491 186 836 21,2%

O Balango do grupo apresenta no final de 2016 uma evolugdo positiva do valor do seu Ative Liquido
Total de 21,2% face ao periodo homologo. Esta evolugdo é essencialmente justificada pela evolugdo

positiva do saldo liquido da rubrica de Crédito a Clientes (37,5% face a 2015 alcangando um valor de
169.043 m€).

Ao nivel do Passivo do grupo, destaca-se a rubrica de Passivos Financeiros Associados a Ativos
Transferidos, com um valar de 146.085 m€ em dezembro de 2016 e que representa o valor total da
carteira titularizada na operagdo Chaves Funding n2 6. Esta operagdo permitiu ndo s6 financiar o
aumento do Ativo, mas também uma redugdo significativa da rubrica de Recursos de Clientes e outros
Empréstimos que apresentou, em 2016, uma diminuigdo de 19,3% face ao periodo homodlogo.

Contas Consclidadas em 31 de dezembro de 2016
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, §. A

Gestdo de Riscos

O grupo, na esfera da sua participada, manteve-se em 2016 focado na melhoria continua dos seus
mecanismos de gestdo, monitorizacdo e prevengdo de riscos. Decorrente da sua atividade a 321
Crédito esta principalmente exposta aos riscos de taxa de juro, de liquidez e de crédito.

Risco de taxa de juro

O crédito concedido pela 321 Crédito é remunerado a taxas fixas ou a taxas varidveis, sendo que as
ultimas acompanham as variagdes das taxas de referéncia dos mercados financeiros {Euribor). Por
outro lado, a totalidade do financiamento da Sociedade é remunerado a taxas fixas.

O risco de taxa de juro consubstancia-se no possivel aumento das taxas Euribor, o que agravaria o
custo de financiamento, sem correspondéncia do lado dos proveitos financeiros, diminuindo a margem
financeira da Sociedade.

A 321 Crédito tem procedimentos internos que visam a medigao e monitorizagado da sua exposi¢cdo ao
risco de taxa de juro e procede ao seu reporte regular ac Conselho de Administragdo e aos acionistas
para que possam avaliar o risco de taxa de juro da Sociedade, e definir estratégias para a sua mitigagdo.

No que concerne aos procedimentos internos, destacamos a confrontacdo regular dos valores da
carteira de crédito a clientes remunerada a taxa fixa com os valores dos financiamentos em vigor
remunerados a taxa fixa. Estes dados sdo complementados com os montantes de Interest Rate Swaps
contratados no ambito da operagdo Chaves 6 que contribuem para a mitigacdo deste tipo de risco.

Adicionalmente, com uma periodicidade minima semestral, procede & confrontacdo dos ativos e
passivos sobre os quais incidem taxas de juro, por maturidades de repricing. Esta confrontagdo permite
a Sociedade ter a percegdo em que maturidades, a sua exposi¢do ao risco de taxa de juro, é mais
relevante. Com a mesma pericdicidade analisa a sensibilidade dos seus ativos e passivos a eventuais
variagbes, positivas e negativas, das taxas de juro de mercado, permitindo assim que o 0rgdo de gestdo
tenha uma percegdo dos possiveis impactos na situacdo liquida daquelas variagdes.

Contas Consolidadas ¢em 31 de dezembro de 2016
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FIRMUS INVESTIMENTOS 5GPS, S A.

Crédito, é como segue:

Ativo

Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais

Disponibilidades em Qutras Instituicies de Crédito

AplicacBes em Instituices de Crédito

Ativos Financeiros Detidos para Negociagdo e ao Justo
Valor Atraves de Resultados

Ativos Financeiros Disponiveis para Venda

Crédtto a Clientes /(saldos vincendos) (*)

Passivo

Recursos de Instituicies de Crédito

Recursos de Clientes e Outros Empréstimos

Passivos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados
Passivos Financeiros associados a ativos transferidos

Ativo

Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrals

Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito

Aplicagbes em InstituicSes de Crédito

Ativos Financeiros Detidos para Negociacdo e ao Justo
Valor Através de Resultados

Ativos Financelros Disponivels para Venda

Crédito a Clientes /(saldos vincendos){*)

Passivo

Recursos de Institulgbes de Crédito

Recursos de Chentes e Qutros Empréstimos

Passivos Financeiros ao Justo Valor Através de Resukados
Passivos Financelros associados a ativos transferidos

{*) NZo inclui comissbes e juros

31.12.2016

meE

Taxa Variavel Taxa Fixa Total
835 835
2041 2041
444 444
0
49 831 49 831
43 049 123 647 166 696
95 757 123 647 219 404
1001 1001
36 585 36 585
0
146 085 146 085
182 670 1001 183 672

31.12.2015

mE

Taxa Variavel Taxa Fixa Total
651 651
4592 4592
0
0
54 862 54 862
48 953 75 553 124 506
105 057 75 553 184 611
0
45 248 45 248
1}
105 238 105 238
150 486 0 150 486

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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FIRMUS INVESTIMENTOS 5GPS. 5.A

Risco de liquidez

A 321 Crédito, decorrente da sua atividade principal, a concessdo de crédito, estd dependente da
disponibilidade de recursos financeiros suficientes que lhe permita suportar os niveis de produgdo
definidos estrategicamente pelo seu Conselho de Administragdo. Paralelamente ao desenvolvimento
da sua atividade comercial, a Sociedade deve garantir o cumprimento dos diversos compromissos
assumidos perante os seus colaboradores, fornecedores e entidades estatais. O risco de liquidez
consubstancia-se na possibilidade de a Sociedade ndo ter, em determinado momento, fundos
suficientes para fazer face a todos os compromissos anteriormente explanados.

Assim a 321 Crédito monitoriza em permanéncia os niveis de tesouraria correntes, mas também a
médio e longo prazo, sendo que estes assentam em proje¢des continuamente atualizadas e validadas.

As projecGes utilizam como pressupostos ndo s6 dados histdricos de performance das carteiras, mas
também todos os dados relevantes que se podem extrair do plano de negdcios delineado pelo
Conselho de Administragdo.

Adicionalmente, no ambito das cbrigagbes do grupo perante o Banco de Portugal, em matérias de
supervisdo, € calculado e reportado mensalmente o Liquidity Coverage Ratio (LCR}, para a participada
e para o grupo, que define limites minimos de liquidez que tém de ser respeitados.

As conclusGes dessas monitorizagdes sdo regularmente partilhadas com as diversas areas da Sociedade
assim como com o Conselho de Administracao.

A mitigagdo do risco de liquidez é, essencialmente, efetuada através da referida monitarizacio das
necessidades de curto, médio e longo prazo, e da continua procura de fontes alternativas e eficientes
de financiamento.

Atuzlmente os niveis de liquidez da Sociedade sdo suportados por trés fontes de financiamento:
- Capitais proprios;
- Capitais alheios (empréstimos de curto e médio/longo prazo);

- Securitizagdo de ativos (ABS).

Risco de crédito

0 controlo do risco de crédito tem implicagSes decisivas no resultado da atividade da 321 Crédito. A
andlise rigorosa das opera¢des reduz a probabilidade de realizagdo de operagGes que venham a
registar uma situacdo de incumprimento. Paralelamente, a instituicdo dispde de regulamentos de
controlo e recuperagac de crédito, de forma a poder reagir atempadamente 3as situagBes de
incumprimento.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S.A.

O Conselho de Administracdo acompanha o risco de Crédito utilizando os relatérios de risco produzidos

pela Divisao de Underwriting e os mapas de risco disponibilizados pelo Sistema Integrado de Gestdo
(S1G) do servigo Controlo de Gestdo.

Sdo efetuadas analises de indicadores de:
- Evolugao temporal do risco de crédito;
- Qualidade do risco de crédito;

- Medigdo de risco pelos diversos fatores inerentes as operagtes, quer de cariz pessoal dos clientes,
quer de cariz especifico relativo aos colaterais das operagdes de crédito;

- Analise de Perdas por imparidade.

Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, a qualidade do risco de crédite da 321 Crédito pode ser resumida
da seguinte forma:

31.12.2016
3
Créditos com Imparidade Coletiva
B Créditos com
Créditos sem Créditos com Créditosem  Imparidade Outros Saldos Total
Incumprimento Incumprimento  Default Individual
Crédito a Empresas
Andkse Coletiva
Vincendo 14 663 596 1180 16439
Vencido 39 12 2261 2273
Andise Individual
Vincendo 589 406 2722 6857 10574
Vencido - 5 8189 2 8196
15 291 1019 14 352 6 859 - 37521
Crédito & Habitagio
Vincendo 77 - 52 69 198
Vencido - . -
77 - 52 69 - 198
Consumo
Vincendo 128 855 6674 4514 113 68 140 224
Vencido 102 92 13993 * 229 14 416
128 957 6766 18 507 113 297 154 640
Total Crédito Vincendo 144 184 7676 8468 7039 68 167 435
Total Crédito Vencido 141 109 24 443 2 229 24924
Valor n3o analisados pelo modelo - - - - 3620 3620
Total Crédito 144 325 7 785 32911 7041 3917 195 979

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2006
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, 5.A

31.12.2015
me
Créditos com Imparidade Coletiva
Créditos com
Créditos sem Créditos com  Créditos em  Imparidade Total
Incumprimenta Incumprimento Default Individual
Crédito a Empresas
Andise Coktiva
Vincendo 13349 267 668 14284
Vencido 14 7 11987 12 008
Andise Indvidual
Vincenda 7216 110 1326 7704 16 356
Vencido T = 8783 8783
20579 384 13 981 16 487 51431
Crédite & Habitacio
Vincendo 143 126 269
Vencido -
143 - - 126 269
Consumo
Vincendo 81486 4915 5246 1202 92 849
Venckls 66 104 60091 1234 61 495
81552 5019 65 337 2436 154 344
Total Crédito Vincendo 102 274 5292 7 240 9032 - 123 B38
Total Crédito Vencida - 111 72078 10017 - 82 206
Valor nfio analisados pelo modelo - - - - 952 252
Total Crédito 102 274 5403 79 318 19 049 952 206 996

Os mapas acima, ndo incluem os juros a receber e as comissdes associadas ao custo amortizado.

Andlise de Perdas por Imparidade

O caélculo das perdas por imparidade efetuado pela 321 Crédito, e cujo resumo se apresenta no guadro
seguinte, baseou-se num modelo que parte da divisdo da carteira de crédito em dois segmentos, o de

Analise Individual {10%) e o de Anélise Coletiva (90%).

Conitas Consclidadas em 31 de dezembro de 2016
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGFS, 5.A

Detalhe perdas por imparidade 2016

mE
Tipo de Perda Total Exposicie Valor
Bndliss Apurada Vincendo Vencido Total Imparidade s
Individual 4 407 8 658 13065 BB13 67,5%
Individual Coletiva 8019 8 B 027 177 2,2%
Sem Perda s 25 25 = 0,0%
12426 8 691 21117 8 950 42,6%
[ Coletiva | Coletiva 154941 16 004 170 945 20001 i1,7%
154 941 16 004 170945 20 001 11,7%
Total 167 367 24 695 192 062 28 991 15,1%

Detalhe perdas por imparidade 2015

mE
. Tipo de Perda Total Exposicio Valor
Anakge Apurada Vincendo Vencido Tatal Imparidade LT

Individual 9033 10017 19050 10 507 55,2%

Individual Colectiva B84 - 8844 198 2,2%
SemPerda * - - - 0,0%

17 877 10 017 27 894 10 705 38,4%

Colectiva 105 881 72269 178 150 75349 42,3%
105 881 72 260 178 150 75 349 42,3%

Total 123 758 82 286 206 044 86 054 418%

Os créditos dos clientes ndo incluidos na andlise individual foram agrupados em funcdo do seu
segmento e de possuirem, ou ndo, colaterais associados, para apurar a perda coletiva a que ficam
sujeitos.

Da carteira alvo da andlise individual, foi determinado um valor de imparidade de 8.827 m€ o que
representa cerca de 44% do total de crédito analisado. Da andlise coletiva resultou um total de perdas
por imparidade de 20.164 m€, isto &, 11,70% da carteira analisada.

Risco de Compliance, Auditoria Interna e Gestio de Riscos

Com o intuito de desenvolver uma cultura de controlo interno a todos os niveis, sustentada em
elevados padroes de ética, de transparéncia e de integridade e em cumprimento do disposto no Aviso
5/2008 do Banco de Portugal, o Conselho de Administragdo determinou a criacdo, na 321 Crédito, das
functes de Conformidade, Auditoria Interna e Gestdo de Riscos, devidamente estruturadas e que
foram acompanhadas de multiplas agdes de formac3o transversais a toda a Instituicdo.

Agindo de forma independente, permanente e efetiva, os responsaveis dessas fungfes reportam
diretamente ao Conselho de Administragdo da sociedade.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, 5.A

Perspetivas Futuras

Durante o ano de 2017 o enfoque da empresa continuara a ser o controlo e supervisio da sua
participada. Concomitantemente o grupo estara atento a novas oportunidades de investimento no
setor financeiro.

2017 apresenta-se como um ano de grande exigéncia, que a Sociedade encara, porém, com otimismo,
gragas ndo s6 ao impacto positivo das iniciativas desenvolvidas desde 2015 mas também da
implementacdo das medidas em curso, concebidas para permitir a 321 Credito avangar na conquista
de quota de mercado potenciando as suas mais-valias - simplicidade, eficiéncia e rigor.

Consideracoes Finais

De acordo com o previsto no Artigo 662, n.2 5, alinea d) do Cédigo das Sociedades Comerciais, informa-
se que, durante o exercicio de 2016, a Sociedade nao efetuou transacGes com agdes proprias, sendo
nulo o ndmero de acdes proprias detidas em carteira no final do ano de 2016.

Também se informa, de acordo com estipulado na alinea e) do n.2 5 do Artigo 662 e do Artigo 3972 do
mesmo Codigo, que, no decurso do exercicio de 2016, n3o foi concedida qualquer autorizagdo aos
membros do Conselho de Administracdo nem se verificou diretamente qualquer negécio com a
Sociedade.

Para efeitos de cumprimento do Artigo 2102 da Lei N2. 110/2009 de 16 de setembro, informa-se que
a sociedade apresenta uma situagdo contributiva regularizada perante a Seguranca Social, ndo
existindo dividas em situacdo de mora.

Conforme referido no Anexo, a sua participada aderiu ao Programa Especial de Reducdo do
Endividamento ao Estado (PERES), pelo que se encontra com a situagao tributdria regularizada nos
termos do Artigo 52 N.2 9 do Decreto-Lei 67/2016 de 3 de novembro.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
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Eventos Subsequentes

N3o ocorreram até a data do presente relatério e apds o termo do exercicio de 2016, quaisquer
eventos com impacto relevante nas Demonstragdes Financeiras consolidadas do grupo.

Conclusoes

Concluido o exercicio de 2016, o Conselho de Administragdo deseja manifestar o seu reconhecimento
as entidades e pessoas, que, das formas mais diversas, contribuiram para o sucesso registado ao longo
do exercicio:

Ags Colaboradores, pela disponibilidade, dedicacao e elevado profissionalismo demonstrado;
Aos Clientes, pela preferéncia com que nos distinguiram;
Ao Acionista Unico, pela confianga depositada;

Ao Fiscal Unico, pelo acompanhamento e saudavel sentido de exigéncia que sempre manifestou;

Lisboa, 30 de maio de 2017.

O Conselho de Administracdo
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, § A

Balango Consolidado em 31 de dezembro de 2016 e 2015

Viakres emmihares de Euros (mE)
2016 2015
Amortizagdes,
Provisbes e
Notas Valor Bruto Imparidade Valor liquido Valor Liquido
Ativo
Caixa e Disponibiidades am Bancos Centrais 4 835 835 £90
Disponibiidades em OQutras Instkuiches de Crédito 5 2.105 . 2.105 4.592
Ativos Financeirgs Detidos para Negociagio [ - - : .
Ativos Financekus Disponiveis para Venda 7 49.831 356 49,475 54.727
AplicacBes em Instituiches de Crédito 444 - 444 .
Crédito a Clentes } 195.979 26.936 169.043 122,939
Ativos Nao Comrentes Detidos para Venda 10 856 177 6578 650
Dutsos Ativos Tangives 11 1.227 BAS 42 428
Ativos Intangiveis 12 1.275 1,271 4 7
investimentos em Filals, Associadas e Empreendimentos Conjuntos 13 - - 2 i
Ativos por Impastas Correntes 14 306 306 281
Ativos por Impostas Diferidos 14 - - - -
Outros Ativos 15 7.270 4,011 3.259 2.512
Total do Atlvo 260.12_9_ ﬁ.638 226,491 186.836
2016 2015
Passivo & Capitais Proprios
Passivos Financeiros Detidos para Negociacio 16 -
Recursos de Outras Instituiches de Crédito 17 1 001 -
Recursos de cientes e outros empréstimos 18 36.585 45.336
Passives Financeiras Associados a Activos Transferidos 19 146.085 105,238
Provisbes 20 7.650 1.757
Passivos por Inpastas Comentes 14 452 219
Qutros Passivos 21 7.188 5.320
ltal do Passivo 199.042 163.870
Capital 2 50 50
QOutras Reservas e Resultados Transkados 22 22.914 21.370
Resubado Liguido do Exercicio 22 4.485 1.545
Total do Capital Prdprio 27.449 22.965
Total do Passivo e dos Capitais Proprios 226,491 186.836
0 Contabilista Certificado A Administragdo
bg&m ,!.-—— g\ Q\l—— 4
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A

Demonstracdo Consolidada dos Resultados por Naturezas para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

Vabres emmiares de Euros (k)
Notas 2016 2015
Juros e Rendimentos Similares 24 13.129 9.766
Juros e Encargos Similares 24 (5.177) (3.964)
Margem Financeira 7.952 5.802
Rendimentos de Servicos e Comssdes 25 1.843 1.982
Encargos com Servicos e Comiss3es 25 (106) (120)
Resultados de Ativos e Passivos Financeiros Avallados ac Justo Valor através de Resultados 26 - -
Resultados de Reavaliagdo Cambial 27 2 -
Resultados de alienacdo de Outros Ativos 28 (75) 317
Qutros Resutados de Exploracac 28 600 1.178
Produto Bancario 10.217 9,159
Custos com Pessoal 29 {4.183) {4.519)
Gastos Gerals Administrativos 30 {3.395) {4.064)
Amortizactes do Exercicio 11e12 {115) (167)
ProvisBas Liquidas de RepasicBes e AnulacBes _ 20 (141) (921)
Carrecges de Valor Associadas ao Credito a Clientes e Valores a Receber de Outros Devedores 20 2.489 2.672
Imparidade de Outros Ativos Liquida de Reversies e Recuperacbes 20 {60) (396)
Resultados antes de Inmpostos 4.813 1.764
Impostas Correntes 14 (328) (219)
Impostos Diferidos 14 - -
Resultado Liguido 4.485 1.545
O Contabilista Certificado A Administracao

AL Qo ) \\\,Si/
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS. S.A

Demonstracao Consolidada do Rendimento Integral para os exercicios findos em

31 de dezembro de 2016 e 2015

Valores emmihares de Euros (mk)
Notas 2016 2015
Juros e Rendimentos Similares 24 13.129 9,766
Jurcs e Encargos Similares 24 (5.177) (3.964)
Margem Financeira 7.952 5.802
Rendimentos de Servicos e Comissdes 25 1.843 1.982
Encargos com Servicos e Camissdes 25 {106} {120)
Resukados de Ativos e Passivos Financeiros Avaliados ao Justo Valor através de Resultades 26 - -
Resuktados de Reavakacao Cambial 27 2 -
Resuktados de alienacdo de Outros Ativos 28 (75) 317
Qutros Resultados de Exploracdo 28 600 1.178
Produto Bancédrio 10.217 9.159
Custos com Pessoal 29 (4.183) {4.519)
Gastos Gerals Administrativos 30 (3.395) (4.064)
Anortizaghes do Exercicio 11e12 (115) (167)
Provistes Licuidas de Reposicies e Anulagbes 20 (141) (921}
Caorrecches de Valor Assacladas ao Crédito a Clientes e Valores a Receber de Outros Devedores 20 2.489 2.672
Imparidade de Outros Ativos Liquida de Reversbes e Recuperacdes 20 (60) (396)
Resultados antes de Inpostos 4.813 1.764
Impostos Correntes 14 (328) {219)
Irmpostos Diferidos 14 - -
Resultado Liguido 3.485 1.545
Rendimento Intﬂral 4.485 1.545
Resukados por acgdo 0,09 0,03

0 Contabilista Certificado

/AN

A Armlnlstraqio
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A.

Demonstragdo Consolidada das Alteragdes no Capital Préprio para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

\abres emmdhares go Furos (k)
Qutras reservas e resultados transitados
Resultado
Resarva Qutras Resultados liquido da
Capital Legal Reservas  Transitados  Total exercicio Total
Saldos a 31 de dezembro de 2014 50 - - - - 21370 21.420
Distribuico do resulado do exercicio de 2914:
Transferénch para reservas e resultados transitagos - 3 ; 21.367 21.370 (21.370)
Redugdo de Capital: - . - - - -

Cobertura de resultados transitados negativos - - - ] - * -
Resultado do exericio - . - - - 1.545 1.545
Saldos a 31 da dezembro de 2015 50 E] - 21.367 21370 1.545 22955
Distribuicdo do resutada do exercicio de 2015

Transferéncia para reservas e resultadas transitados - 156 - 1.28% 1.545 { 1.545) -
Reducdo de Capitak: - - - - . . -
Resultado do exercicio - - - . - 4,485 4.485
Saldas a 31 de dezembro de 2016 50 159 ] 20756 22.514 4485 27.449

0 Contabllista Certificado A Admgnistracdo
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A

Demonstracio Consolidada dos Fluxos de Caixa para os exercicios findos em 31
de dezembro de 2016 e 2015

Vabres em mithares de Euros (m€)
2016 2015
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Juros e ComissBes Recebidas 14,972 11.748
Pagamentos de Juros e Comissbes (5.283) (4.085)
Pagamentos ao Pessoal e Fornecedores (7.568) (8.584)
Resultados Carrblais e Outros Resultados Qperacionals 528 1.456
Resuttados Operacionais Antes das Alteracdes nos Ativos e Passivos Operacionats 2.649 575
(Aumentos) Diminuicbes dos ativos operacionais
Apficacoes em Instituicies de Crédito (444) -
Créditos a Clientes {43.413) (7.423)
Ativos Nao Correntes Detidos para Venda {11) (845)
Outros Ativos (826) 3.125
Fluxo dos Ativas Operacionals {44.6594) {5.143)
Aurmentos (Diminuicdes) de Passivas Operacionais
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos (8.751) (49.342)
Outros Passivos 42.518 101.398
Fluxo dos Passivos Qperacionais 33.767 52.056
Cabea Liquida das Atividades Operacionals Antes dos Impostos Sobre o Rendimento {B8.278) 47.487
Impostos Pagos (80) (110)
Caixa Liquida das Atividades Operacionais {8.359) 47.377
FLUXOS DE CADXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Allenacbes de Ativos disponiveis para venda 5.031 -
Vendas de Ativos Tangivels - (4.278)
AquisicGes de Ativos disponiveis para venda = (54.862)
Aquisicao de Ativos tanguiveis e Intangivels (15) 3.898
Caixa Liquida das Atividades de Investimento 5.016 (55.242)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Financlamentos obtidos & (238)
Recursos de Instituicies de Crédito (ndo associado com as atividades geradoras de rédito) 1.001 -
Caixa Liguida das Actividades de Financiamento 1.001 {238)
Aumento (Diminuicdo) Liquida de Caixa e seus Equivalentes (2.341) {B8.103)
Calxa e Equivalentes no Inicio do Exercicio 5,282 13,384
Caixa e Equivalentes no Fim do Exerciclo 2.941 5,282

O Contabilista Certificado A Administragéo _
0 ¢ or//
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
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NOTA 1 - NOTA INTRODUTORIA /&

&

A Firmus Investimentos SGPS, S.A. (“Sociedade” ou “Firmus”) foi constituida em 2014 com o objetivo
de servir de holding aos investimentos em Portugal resultantes da parceria entre a Cabot Square
Capital e a Eurofun, Lda., sendo o seu capital detido a 100% pela sociedade de direito luxemburgués
AL Holdings Limited.

O primeiro desses investimentos concretizou-se em dezembro de 2014 com a aquisicdo de 100% do
capital do BPN Crédito, S.A., até entdo detido pelo Estado Portugués. Com referéncia a 31 de dezembro

de 2016 a Firmus continua a manter como Unica participagdo os 100% sobre a 321 Crédito (anterior
BPN Crédito, 5.A.).

NOTA 2 - REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1. Bases de Apresentagio

As demonstragdes financeiras da Sociedade foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagdes e de acordo com as Normas de Contabilidade Ajustadas (NCA) estabelecidas pelo Banco de
Portugal no Aviso n? 1/2005, de 21 de fevereiro e na Instrugdo n2 9/2005, de 11 de margo, na sequéncia
da competéncia que lhe foi atribuida pelo nimereo 1 do Artigo 115 do Regime Geral das Instituicdes de
Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF).

A preparacdo de demonstragGes financeiras de acordo com as NCA requer que a Sociedade efetue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e
os montantes de proveitos, custos, ativos e passivos. Alteragdes em tais pressupostos ou diferengas
destes face a realidade poderao ter impactos sobre as atuais estimativas e julgamentos. As areas que
envolvem um maior nivel de julgamento ou de complexidade, ou onde sdo utilizados pressupostos e
estimativas significativas na preparagdo das demonstragdes financeiras encontram-se analisadas na
nota 3.
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As NCA correspondem em geral as Normas Internacionais de Relato Financeiro {IAS/IFRS), conforme
adotadas pela Unido Europeia, na sequéncia do Regulamento {CE) n2 1606/2002 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de julho, transposto para o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei n2
35/2005, de 17 de fevereiro e pelo Aviso n2 1/2005, de 21 de fevereiro, do Banco de Portugal, exceto
no que se refere a:

i) Valorimetria e provisionamento do crédito concedido e de valores a receber de outros devedores,
relativamente ao qual se mantém o anterior regime, de acordo com o disposto no Aviso do Banco de
Portugal n? 3/2005, de 21 de Fevereiro, 0 qual estabelece que os créditos sdo registados pelo seu valor
nominal, e as provisdes para o crédito concedido sdo registadas de acordo com as regras consagradas
nos Avisos do Banco de Portugal.

ii) Os ativos tangiveis sdo obrigatoriamente mantidos ao custo de aquisigdo, ndo sendo deste modo
possivel o seu registo pelo justo valor, conforme permitido na IAS 16 —~ Ativos fixos tangiveis. Como
excegdo, é permitido o registo de reavaliagbes legalmente autorizadas, caso em que as mais-valias
resultantes sdo registadas na rubrica de “Reservas de reavaliacdo” do capital préprio.

2.2. Comparabilidade

A Sociedade até 31 de dezembro de 2015, elaborou e aprovou contas preparadas de acordo com as
IFRS.

Em 2016 a Sociedade adotou as NCA, motivo pelo qual o balango em 31 de dezembro de 2015,
demonstra¢do de resultados por naturezas e demonstragdo do rendimento integral encontram-se
apresentados em NCA para efeitos comparativos.

Na transi¢do para NCA, a Sociedade n3o necessitou de efetuar ajustamentos que produzissem efeitos
nas demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2015.
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2.3. Principios da Consolidagdo

As demonstrages financeiras consolidadas da Firmus incluem as contas da Firmus e da sua subsidiaria,
detida a 100%, 321 Crédito — Institui¢do Financeira de Crédito, S.A. (321 Crédito). As demonstracdes
financeiras consolidadas agora presentadas refletem os ativos, passivos, rendimentos e gastos da
Firmus e das suas subsidiarias (Grupo), para os periodos findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015.

E apresentado no quadro abaixo, para o periodo findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a estrutura
do Grupo, setor de atividade e respetivos dados financeiros retirados das contas estatutarias
(individuais):

\akbres emmihares de Euros (mE)
Participaglo Efectiva (%) Valor de Balango Capital Propric Resultado Liquido
Empresa Sator 311216 311215 31,1246 311245 311216 311215 31.12.16 31215
Firmus Investimentos 5GPS, S.A. Gestdo de Participagdes 65 51 52 47 4 (s)
{Empresa -mie) Socials
321 Crédito, S.A Crédlito Especlalizada 100% 100% 226.426 186.785 27.397 2917 4,480 1.550

Participacdes financeiras em subsididrias

Subsididrias sdo entidades (incluindo fundos de investimento e veiculos de securitiza¢do) controladas
pelo Grupo. O Grupo controla uma entidade quando estd exposto, ou tenha direitos, 3 variabilidade
nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa entidade e possa apoderar-se dos mesmos
através do poder que detém sobre as atividades relevantes dessa entidade {controlo de facto). As
demonstrag¢des financeiras das subsidiarias sdo incluidas nas desmonstragdes financeiras consolidadas
desde a data em que o Grupo adquire o controlo até & data em que o controlo termina.

As entidades participadas sdo designadas “filiais” aquelas nas quais o Grupo exerce um controlo,
quando se encontra exposto ou detenha direitos sobre os retornos varidveis da investida e possa,
atraveés da aplicagdo do seu poder influenciar o valor dos seus resultados.
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A consolida¢ao das contas das filiais que integram o Grupo a (31 de dezembro de 2016 e 2015 apenas
a filial 321 Crédito) foi efetuada pelo método da integragdo global. As transagbes e os saldos
significativos entre as empresas objeto de consolidagdo foram eliminados. Adicionalmente, quando
aplicavel, sdo efetuados ajustamentos de consolidacio de forma assegurar a consisténcia na aplicacdo
dos principios contabilisticos do Grupo.

Quando aplicavel, o valor correspondente a participagdo de terceiros nas filiais & apresentado na
rubrica “Interesses que ndo controlam”, do Capital Préprio. Nos periodos apresentados esta situacdo
nio se aplica.

O Resultado resulta da agregacdo dos resultados liquidos da Firmus e das entidades filiais, na
proporgio da respetiva participacdo efetiva, apds os ajustamentos de consolidagdo.

2.4. Concentracdo de Atividades Empresariais e Goodwill

As aquisi¢des de filiais sao registadas pelo método da compra. O custo de aquisicdo corresponde ao
justo valor agregado dos ativos entregues e passivos incorridos ou assumidos em contrapartida da
obtencdo do controlo sobre a entidade adquirida, acrescido de custos incorridos diretamente
atribuiveis a opera¢do. Na data de aquisi¢do, que corresponde ao momento em que 0 Grupo obtém o
controlo sobre a filial, os ativos, passivos e passivos contingentes identificdveis que cumpram os
requisitos para reconhecimento previstos na Norma IFRS 3 — "Concentra¢bes de atividades
empresariais” s3o registados pelo respetivo justo valor.

O “goodwill” corresponde a diferenca positiva, na data de aquisic3o, entre o custo de aquisicdo de uma
filial e a percentagem efetiva adquirida pelo Grupo no juste valor dos respetivos ativos, passivos e
passivos contingentes identificdveis. O “goodwill” é registado como um ativo e ndo sujeito a
amortizagdo.

No caso de transac¢Oes efetuadas apds a obtencdo de controlo pelo Grupo, o diferencial entre o custo
de aquisi¢do das agdes adicionais e o valor carrespondente de ativos e passivos de entidade adquirida
é registado diretamente em reservas.
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O “goodwill”, se negativo, é considerado como rendimento na data de aquisicdo apds reconfirmacio
do justo valor dos ativos, passivos e passivos contingentes identificiveis. De sublinhar que, no que
respeita a4 aquisicdo pela Firmus do BPN Crédito, S.A., embora a data de compra seja de 12 de
Dezernbro de 2014, foi adotada a paosigao financeira de 31 de Dezembro de 2014 do BPN Crédito, S.A.
(atual 321 Crédito) para o apuramento do justo valor dos ativos, passivos e passivos contingentes
identificaveis da adquirida. Neste 8mbito, para um custo de aquisigdo de 1 Euro pela totalidade das
a¢bes do BPN Crédito, S.A., foi estimado um Goodwill negativo de 21.367 milhares de euros
apresentado na Demonstrag3o dos resultados de 2014 como “Ganhos na aquisigdo de filiais (Goodwill
negativo)”.

Quando aplicdvel, com uma periodicidade minima anual, o Grupo realiza testes de imparidade ao
“goodwill” registado em balango, de acordo com os requisitos da IAS 36 - “Imparidade de ativos”. As
perdas de imparidade associadas ao “goodwill” sdo registadas em resultados do exercicio e ndo podem
ser revertidas.

2.5. Principais Politicas Contabilisticas

Especializacdo dos exercicios

Os custos e os proveitos sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do
momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da
especializa¢do dos exercicios.

De acordo com as normas do Banco de Portugal, os juros sobre crédito vencido ha mais de 90 dias que
ndo estejam cobertos por garantias reais, sac reconhecidos como proveitos apenas quando recebidos.

Qutros Ativos Tangiveis

Os ativos tangiveis do Grupo encontram-se valorizados ao custo de aquisigdo deduzido das respetivas
amortizacGes e perdas de imparidade acumuladas.
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0O custo de aquisigdo inclui despesas que sdo diretamente atribuiveis a aquisi¢do dos bens. Os encargos
subsequentes com os ativos tangiveis sdo reconhecidos no ativo, apenas se for provével que deles
possam resultar beneficios econdmicos futuros para o Grupo. Todas as despesas com manutengio e
reparagdo sao reconhecidas como custo, de acordo com o principio da especializagdo dos exercicios.

As amortizagdes dos outros ativos tangiveis s3o calculadas segundo o método das quotas constantes
durante o periodo de vida util estimada de tais bens.

Quando existe indica¢do de que um ativo possa estar em imparidade, o IAS 36 exige que o seu valor
recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor
liquido de um ativo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade s3o reconhecidas na
demonstra¢do dos resultados. O valor recuperdvel corresponde ao maior entre, o seu preco de venda
liquido e o seu valor de uso, sendo este ultimeo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa
estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no fim da
sua vida Gtil.

Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis sdo registados ao custo de aquisigdo, liquido de amortizacGes e perdas de
imparidade acumuladas, e respeitam, essencialmente, a software.

Os custos incorridos com a aquisicdo, producdo e desenvolvimento de software sdo capitalizados,
assim como as despesas adicionais suportadas pelo Grupo necessarias a sua implementacdo. Estes

custos s§o amortizados de forma linear ao longo da vida util esperada destes ativos a qual se situa em
3 anos.

Os custos diretamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagBes informaticas pelo Grupo,
para os quais seja expectdvel que estes venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de
um exercicio, sao reconhecidos e registados como ativos intangiveis.

Todos os restantes encargos relacionados com os servigos informaticos sdo reconhecidos como custos
guando incorridos.
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Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstragdo dos fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes engloba os valores
registados no balango com maturidade até trés meses a contar da data de aquisicdo/contratagdo, onde
se incluem a caixa e as disponibilidades em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito.

Impostos sobre lucros

Impostos correntes

O Grupo esta sujeita a tributagdo em sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC)
e correspondente Derrama Municipal, cuja taxa agregada no exercicio de 2016 é de 22,5%, similar a
verificada em 2015.

Acresce a Derrama Estadual que se aplica de acordo o seguinte patamar: de 1.500m€ a 7.500m€ ao
qual se aplica a taxa de 3%.

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situacao tributdria do Grupo durante um periodo
de quatro anos, exceto quando tenham sido gerados prejuizos fiscais, tenham sido concedidos
beneficios fiscais, ou estejam em curso inspeg¢des, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que,
dependendo das circunsténcias, os prazos sdo alongados ou suspensos. Em resultado desta regra e da
alteragdo de titularidade das acdes representativas do capital do Grupo verificada em 2014, na
sequéncia do pedido de continuidade de reporte dos prejulzos fiscais, as declaragdes fiscais do Grupo
respeitantes aos exercicios de 2009 a 2013 faram revistas pela Autoridade Tributdria. Adicionalmente
poderdo ainda vir a ser revistas as declaragdes fiscais relativas aos exercicios de 2014 e seguintes e a
matéria coletdvel alterada. No entanto, na opinido do Conselho de Administragdo do Grupo, n3o é
previsivel que qualquer correcdo relativa ao exercicio anteriormente referido tenha impacto
significativo nas demonstrages financeiras anexas.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos resultantes de custos ou proveitos ndo relevantes para efeitos
fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos.

No dmbito da transferéncia das agbes representativas da totalidade do capital social, o Grupo requereu
a continuidade da possibilidade de utilizagdo dos prejuizos fiscais apurados em exercicios anteriores.
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Impostos diferidos

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos futuros
resultante de diferencas tempordrias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balanco dos ativos e
passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinagdo do lucro tributavel.

Os passivos por impostos diferidos sdo registados para todas as diferencas temporarias tributaveis,
enquanto os ativos por impostos diferidos s6 sdo reconhecidos até ao montante em que seja provavel
a existéncia de lucros tributdveis futuros que permitam a utilizagdo das correspondentes diferencas
tributarias dedutiveis ou dos prejuizos fiscais.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor
a data da reversio das diferencas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou
substancialmente aprovadas na data de balango.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) séo refletidos nos resultados do exercicio,
exceto nos casos em que as transagdes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de
capital proprio. Nestas situagdes, o correspondente imposto é igualmente refletido por contrapartida
de capital proprio, ndo afetando o resultado do exercicio.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os
impostos diferidos.

Por prudéncia e pelo facto de ainda existirem incertezas quanto a capacidade do Grupo gerar lucros
futuros que absorvam, pelo menos em parte, os prejuizos fiscais disponiveis, ndo foram reconhecidos
quaisquer Impostos diferidos ativos com referéncia a 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de
2015.

Crédito Titularizado ndo desreconhecido

O Grupo ndo desreconhece do seu ativo os créditos vendidos nas operacgGes de titularizacdo quando:
- mantém o controlo sobre as operacdes;
- continua a receber parte substancial da sua remuneracdo; e,

- mantém parte substancial do risco sobre os créditos transferidos.
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Nas situacOes em que as condi¢Ses anteriormente mencionadas ndo se verificam, o Grupo
desreconhece do ativo os créditos vendidos.

Os créditos vendidos e ndo desreconhecidos sdo registados na rubrica “Crédito a clientes - Ativos
titularizados ndo desreconhecidos” e sujeitos a critérios contabilisticos idénticos as restantes
operagdes de crédito (Nota 9). Os juros e comissBes associados & carteira de crédito titularizada sdo
periodificados de acordo com o respetivo prazo das operacdes de crédito.

Os fundos recebidos pela operacdo de titularizagdo s3o registados na rubrica “Passivos financeiros
associados a ativos transferidos” (Nota 19).

Os juros e comissOes associados a este passivo sdo periodificados pela parte que representa o risco
e/ou beneficios retidos, com base na remuneragio cedida pelo Grupo e de acordo com o periodo
correspondente a vida média esperada da operagdo de titularizagdo a data.

A manutencdo de risco e/ou beneficios é representada pelas obrigacdes com grau de risco mais
elevado emitidas pelo veiculo de titularizagdo. O valor registado no ativo e no passivo representa
sempre a proporcdo do risco/beneficio detido pelo Grupo (envolvimento continuado), cujas
obrigacdes estdo refletidas na carteira de ativos financeiros disponiveis para venda.

Reconhecimento das Locacdes

O Grupo realiza operacdes de locagdo financeira de veiculos, equipamentos e imdveis e ainda
operacbes de locacdo operacional de veiculos. As operagfes sdo classificadas como de locacio
financeira ou locagdo operacional, atendendo aos critérios previstos na Norma IAS 17 - LocagBes,
sendo registadas da seguinte forma:

Locacdo financeira

Os ativos em regime de locagdo financeira sdo registados no balango como “Crédito a clientes”, sendo
este reembolsado atraves das amortizagdes de capital canstantes do plano financeiro dos contratos.
Os juros incluidos nas rendas sdo registados como “Juros e rendimentos similares” (Nota 24).

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pigina |41



FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S.A /(' ( og

F 4

Locacdo operacional

Os bens de exploragdo afetos a operagdes de aluguer operacional de veiculos sdo registados de acordo
com o método operativo, segundo ¢ qual os bens sdo registados ao custo de aquisicdo, liquido de
amortizagbes e perdas de imparidade acumuladas. Assim, sdc consideradas como custo as
amortizagdes do exercicio dos bens afetos a operagSes de aluguer operacional e como proveito as
rendas que se vencem durante o exercicio, as quais sdo registadas na rubrica “Rendas de contratos de
locagdo operacional” {Nota 28).

Crédito a clientes e valores a receber de outros devedores

Valorimetria

Conforme descrito na Nota 2.1, estes ativos sdo registados de acordo com as disposigdes do Aviso n2
1/2005, do Banco de Portugal. Deste modo, sdo registados pelo valor nominal, sendo os respetivos
proveitos, nomeadamente juros e comissfes, reconhecidos ao longo do periodo de vigéncia das
opera¢des. Sempre que aplicdvel, as comissGes e custos externos imputdveis & contratagdo das
operagdes subjacentes aos ativos incluidos nesta categoria sao igualmente periodificados ac longo do
periodo de vigéncia dos créditos.

Desreconhecimento

De acordo com a Norma |AS 39, os créditos apenas s3o removidos do balango (“desreconhecimento”)
quando o Grupo transfere substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detengéo.

Provisionamento e imparidade na carteira de crédito

O regime de provisionamento minimo destes ativos corresponde ao definido no Aviso n2 3/95, de 30
de junho, do Banco de Portugal, com as alteragGes introduzidas pelo Aviso n2 8/2003, de 30 de janeiro
e pelo Aviso n2 3/2005, de 21 de Fevereiro, e inclui as seguintes provisdes para riscos de crédito:
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i} Provisdo para crédito e juros vencidos
Destina-se a fazer face aos riscos de realizagdo de créditos concedidos que apresentem prestacGes
vencidas e ndo pagas de capital ou juros. As percentagens provisionadas do crédito e juros vencidos

dependem do tipo de garantias existentes e sdo fun¢do crescente do periodo decorrido desde a data
de inicio do incumprimento.

ii) Provisdo para créditos de cobranca duvidosa

Destina-se a cobertura dos riscos de realizagdo do capital vincendo relativo a créditos concedidos que
apresentem prestagdes vencidas e ndo pagas de capital ou juros, ou que estejam afetos a clientes que
tenham outras responsabilidades vencidas.

Nos termos do Aviso n2 3/95 consideram-se como créditos de cobranga duvidosa, os seguintes:

- As prestagbes vincendas de uma mesma operagdo de crédito em que se verifique,
relativamente as respetivas prestagdes em mora de capital e juros, pelo menos uma das seguintes

condigOes:

(i) excederem 25% do capital em divida, acrescido dos juros vencidos;

(ii) estarem em incumprimento ha mais de:

@ seis meses, nas operagdes com prazo inferior a cinco anos;

@ doze meses, nas aperagGes com prazo igual ou superior a cinco anos mas inferior a dez anos;
Fi} vinte e quatro meses, nas operac¢des com prazo igual ou superior a dez anos.

Os créditos nestas condi¢des sdo considerados vencidos apenas para efeitos da constituicio de
provises, sendo provisionados de acordo com a percentagem das provisdes constituidas para crédito
vencido.
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Os créditos vincendos sobre um mesmo cliente se o crédito e juros vencidos de todas as operacBes
relativamente a esse cliente, acrescidos do crédito vincendo abrangido pela alinea anterior, excederem
25% do crédito total, acrescido dos juros vencidos. Os créditos nestas condigdes sdo provisionados
com base em metade das taxas de provisdo aplicaveis aos créditos vencidos.

iii) Provisdo para riscos gerais de crédito

Encontra-se registada no passivo, e destina-se a fazer face aos riscos de cobranga do crédito concedido
e garantias e avales prestados.

Esta provisdo € calculada por aplicagdo das seguintes percentagens genéricas a totalidade do crédito
e garantias e avales prestados, excluindo as responsabilidades incluidas na base de célculo das
provisGes para crédito e juros vencidos e créditos de cobranga duvidosa:

- 1,5% no que se refere ao crédito ao consumo e as operagdes de crédito a particulares, cuja finalidade
nac possa ser determinada;

- 0,5% relativamente ao crédito garantido por hipoteca sobre imdvel ou operagdes de locacio
financeira imobilidria, em ambos os casos quando o imdével se destine a habitago do mutuario;

- 1% no que se refere ao restante crédito concedido.

O efeito da constituicdo desta provisdo é reconhecido na rubrica “ProvisSes liquidas de reposi¢des e
anulagdes”, da demonstragdo de resultados.

Esta provisdo ndo é aceite fiscalmente como custo.
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iv) Imparidade na carteira de crédito

Conforme mencionado anteriormente, a Sociedade aplica o regime de provisionamento minimo da
carteira de crédito definido no Aviso n2 3/95, Por outro lado, aplica e reconhece, via modelo de
imparidade, os principios definidos na Norma Internacional de Contabilidade n2 39 (1AS), de acordo
com a qual, existem dois métodos de cdlculo de perdas por imparidade: (i} andlise individual e {ii)
analise coletiva.

Desta forma, as imparidades dos créditos concedidos a clientes registadas nas demonstracdes
financeiras sdo calculadas considerando critérios de andlise coletiva e andlise individual.

Nas exposicdes mais relevantes de cada segmento de crédito, e nos contratos que relinam
determinadas caracteristicas qualitativas, o valor das imparidades é maioritariamente calculado de
forma individual. Para os restantes créditos concedidos o valor das imparidades é maioritariamente
calculado de forma coletiva e assenta em modelos estatisticos. Os dados e pressupostos assumidos
nestes modelos estatisticos estdo sujeitos a juizos de valor formados pelo Orgdo de gestdo.

As imparidades individuais exigem igualmente um juizo de valor do Orgdo de gestio no apuramento
da melhor estimativa dos fluxos de caixa futuros relacionados com esses créditos

Desta forma, as Imparidades registadas acima dos minimos exigidos pelo normativo do Banco de

Portugal ascendiam em 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015 a 4.385 m€ e 4.586 m€,
respetivamente.

As metodologias adotadas no dmbito da andlise individual e coletiva encontram-se detalhadamente
descritas no ponto Ajustamento para Risco de Crédito na parte das divulgacdes do presente relatério,
de acordo com o regulamento 575/2015.

Outros ativos financeiros

Os outros ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos e valorizados de acordo com o 1AS 32 e 0 1AS
39, sendo registados na data de contratacado pelo justo valor.

i) Ativos financeiros detidos para negociacdo

Os ativos financeiros detidos para negociagdo incluem instrumentos financeiros derivados com
reavaliagdo positiva.
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Passivos financeiros

Os passivos financeiros s3o registados na data de contratagdo pelo respetivo justo valor, deduzido de
custos diretamente atribuiveis a transag3o. Os passivos sdo classificados nas seguintes categorias:

i) Passivos financeiros detidos para negociacdo

Os passivos financeiros detidos para negociacdo incluem instrumentos financeiros derivados com
reavaliacdo negativa.

i) Passivos financeiros associados a ativos transferidos

Esta rubrica inclui os fundos recebidos no dmbito da operacdo de titularizagdo de crédito concedido.

Estes passivos financeiros sdo valorizados ao custo amortizado, sendo os juros, quando aplicével,
reconhecidos de acordo com 0 método da taxa de juro efetiva.

iii) Outros passivos financeiros

Esta categoria inclui recursos de outras institui¢Ses de crédito, de clientes e outros empréstimos, bem
como passivos incorridos para pagamento de prestagtes de servigos ou compra de ativos, registados
em “Outros passivos”.

Estes passivos financeiros sdo valorizados pelo custo amortizado, sendo os juros, quando aplicével,
reconhecidos de acordo com o método da taxa de juro efetiva.

Derivados

Os instrumentos financeiros derivados sdo registados pelo seu justo valor na data da sua contratagéo.
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Subsequentemente, os derivados sdo registados ao justo valor, o qual é apurado com base em modelos
que incorparam técnicas de valorizagdo normalmente utilizadas no mercado, incluindo cash-flows
descontados.

Ativos financeiros disponiveis para venda

Em 31 de dezembro de 2016 os ativos financeiros disponiveis para venda correspondiam a Tranches
“B” das obriga¢Bes emitidas no dmbito da operacdo de securitizagdo “Chaves Funding n.2 6” {Nota 7).

Por ndo ser possivel a Sociedade determinar com fiabilidade o justo valor destes ativos, os mesmos
encontram-se registados ao custo de aquisi¢do deduzido de perdas por imparidade.

A Noarma IAS 39 prevé os seguintes indicios especificos para imparidade:

= Informagdo sobre alteragbes significativas com impacto adverso na envolvente tecnologica, de
mercado, econémica ou legal em que o emissor opera que indique que o custo do investimento ndo
venha a ser recuperado;

= Um declinio significativo ou prolongado do valor de mercado abaixo do prego de custo.

A imparidade constituida para os ativos financeiros disponiveis para venda corresponde ao
reconhecimento do custo da operagdo de titularizagdo, no montante total de 850 m€, na proporgdo
dos juros dos contratos titularizados. Em 31 de dezembro de 2016, o montante acumulado ja
reconhecido em resultados ascendia a 356 m€ (Nota 7).

O montante de perda por imparidade apurado € reconhecido diretamente em resultados do exercicio.
As perdas por imparidade nestes ativos n3o podem ser revertidas.
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Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

A Firmus detém no seu perimetro de consolidagdo apenas a participa¢do de 100% detida sobre a filial
321 Crédito, a qual, nas Demonstracdes Financeiras Consolidadas se encontra integrada pelo método
de consolidagao integral.

Ativos Nao Correntes Detidos para Venda

O Grupo regista na rubrica “Ativas ndo correntes detidos para venda” (Nota 10), os imdveis,
equipamentos e viaturas recebidas em dagdo para pagamento de operagdes de crédito vencido, sendo
aqueles bens registados pelo menor dos valores da divida existente ou da avaliagdo do bem, na data
de recuperagdo. Adicionalmente, os imdveis sdo objeto de avaliagSes periodicas que ddo lugar ao
registo de perdas por imparidade sempre que ¢ valor decorrente dessas avaliacdes (liquido de custos
de venda) seja inferior ao valor pelo qual se encontram registados.

Pela venda dos bens recuperados procede-se ao seu abate do ativo, sendo os ganhos ou perdas
registados na rubrica “Resultados de aliena¢do de outros ativos” (Nota 28).

Provisbes e passivos contingentes

Uma provisdo é constitulda quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de
eventos passados relativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser
determinado com fiabilidade. O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a
desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balango.

Caso n3o seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos
contingentes sdo apenas objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da sua concretizacdo seja
remota.

As provisGes para outros riscos e encargos destinam-se a fazer face a contingéncias diversas que se
encontram descritas na Nota 20.
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Beneficios aos empregados

As responsabilidades com beneficios aos empregados s3o reconhecidas de acordo com os principios
estabelecidos pela Norma IAS 19 — Beneficios aos colaboradores, com as adaptagGes previstas nos
Avisos do Banco de Portugal n2 4/2005 e n2 12/2005.

O Decreto-Lei n.2 88/2012, de 11 de abril, determinou a integragdo no regime geral de Seguranca
Social, relativamente as eventualidades de invalidez, morte e doenga, dos empregados do Grupo, bem
como a extingdo do “Fundo de PensSes do Grupo Banco Portugués de Negdcios” através da sua
integracao na Caixa Geral de Aposentagoes (CGA).

Assim, os empregados que tendo sido admitidos até 2 de margo de 2009 estavam até entdo abrangidos
pelo ACT do Sector Bancdrio, passaram a estar protegidos pelo regime geral da Seguranga Social nas
eventualidades de doenga, invalidez e morte. Por outro lado, mantém igualmente a protegdo ja
atualmente garantida pelo regime geral de Seguranca Social nas eventualidades de maternidade,
paternidade e adogao, desemprego, doengas profissionais e velhice.

Os principais beneficios concedidos pelo Grupo aos seus empregados incluem os encargos com saude
e outros beneficios de longo prazo:

i) Encargos com salide

A assisténcia médica aos empregados no ativo e pensionistas do Grupo estd a cargo do Servigo de
Assisténcia Médico-Social (SAMS}. As contribuicGes obrigatdrias para o SAMS, a cargo do Grupo,
correspondem a 6,5% do total das retribuicGes efetivas dos trabalhadores no ativo, incluindo, entre
outras, o subsidio de Férias e o subsidio de Natal. As responsabilidades com estes beneficios sdo
determinadas com base emn avaliagbes atuariais.

ii) Qutros beneficios de longo prazo

O Grupo tem ainda outras responsabilidades por beneficios de longo prazo concedidos a empregados,
incluindo responsabilidades com prémios de antiguidade e subsidio por morte antes da idade normal
de reforma. As responsabilidades com estes beneficios sdo determinadas com base em avaliagtes
atuariais.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pigina |49

IS



Al

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A.

iiii) Beneficios de curto prazo

Os beneficios de curto prazo, incluindo prémios de produtividade pagos aos empregados pelo seu
desempenho, sdo refletidos em “Custos com pessoal” (Nota 29} no exercicio a que respeitam, de
acordo com o principio da especializa¢do de exercicios.

Comissdes

As comissdes relativas a operagdes de crédito e outros instrumentos financeiros, nomeadamente
comissdes cobradas ou pagas no dmbito da contratualizacao das operagGes, sdo reconhecidas ao longo
do periodo das operacoes pelo métoda da taxa de juro efetiva em “Juros e rendimentos similares” e
“Juros e encargos similares” (Nota 24).

As comissBes por servicos prestados s3o normalmente reconhecidas como proveito ac longo do

periodo da prestagdo do servigo ou, de uma so vez, se corresponderem a uma compensagdo pela
execugdo de atos unicos.

Seguros

As despesas com seguros s3o registadas inicialmente na rubrica “Outros passivos — Credores e outros
recursos — Credores diversos — Outros credores — Apdlices de seguros a liquidar” (Nota 21). O valor do
prémio de seguro a faturar aos clientes é incluido no montante do financiamento registado na rubrica

“Crédito a clientes” {Nota 9). Os montantes dos prémios recebidos e pagos nio sdo reconhecidos em
resultados.

Pela atividade de comercializagdo de seguros juntos dos seus clientes, o Grupo recebe comissdes que
sdo registadas na rubrica “Outros ativos — Rendimentos a Receber - Comissdes de angariagio de
seguros a receber” (Nota 15). O reconhecimento em resultados como proveito, na rubrica
“Rendimentos de servigos e comissGes — Por servigos prestados” {Nota 25), é efetuado pelo padrio de
reconhecimento do juro das operagdes de crédito associadas.

Na Nota 37, sdo apresentadas as divulgacdes obrigatdrias nos termos do artigo 42, da Norma
Regulamentar n? 15/2009 do Instituto de Seguros de Portugal, atual Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensoes.
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Acontecimentos subsequentes

Os acontecimentos apds a data do balan¢o que proporcionem informacdo adicional sobre condigBes
que existiam a data do balango (“eventos ajustdveis”) sao refletidos nas demonstragdes financeiras.
Os eventos apos a data do balango que proporcionem informacg3o sobre condiges que ocorram apds
a data do balango (“eventos ndo ajustdveis”} sdo divulgados nas demonstragdes financeiras, se forem
considerados materiais.

2. 6. Adocdo das Normas 1ASB e IFRIC

Exceto no que diz respeito a matérias reguladas pelo Banco de Portugal, tal como referido na Nota 2.1,
em 2016 o Grupo utilizou as Normas e Interpretagies emitidas pelo International Accounting
Standards Board (1ASB) e pelo International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) que
eram relevantes para as suas operagdes e efetivas para os periodos iniciados a partir de 1 de janeiro
de 2016, desde que aprovadas pela Unido Europeia.

Revisdes, alteragdes e melhorias nas normas e interpretages endossadas pela UE com efeitos nas
politicas contabilisticas e divulgagfes adotadas pela Empresa a partir de 01 de janeiro de 2015:

IFRIC 21 —~ Taxas. Esta interpretagdo aplica-se a pagamentos impostos por entidades governamentais,
que ndo estejam cobertos por outras normas (ex: IAS 12), incluindo multas e outras penalidades por
incumprimento de legislagdo. A interpretagdo clarifica que: (i) deve ser reconhecido um passivo
quando ocorre a atividade que despoleta o pagamento tal come identificado na legislagdo relevante
{ii} deve ser efetuado um acréscimo progressivo da responsabilidade ao longo do tempo se a atividade
gue despoleta 0 pagamento também ocorre ao longo do tempo de acordo com a legislacdo relevante
e (iii} se o pagamento so é despoletado quando é atingido um limite minimo, ndo deve ser reconhecido
qualquer passivo até que tal minimo seja atingido. Esta interpretacdo ndo estabelece qual deve sera
contrapartida do passivo, devendo ser tidas em conta as disposi¢bes das restantes normas para
determinar se deve ser reconhecido um ativo ou um gasto.

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2011-2013. O {ASB introduziu quatro melhorias em outras tantas
normas cujos resumos se apresentam de seguida:

IFRS 1 Adocdo pela primeira vez das Normas Internacionais de Relato financeiro. Clarifica o que se
entende por normas em vigor.

Conias Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pigina |51



<

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A

IFRS 3 Combinag¢des de Negdcios. Atualiza a excegdo de aplicagdo da norma a “Acordos Conjuntos”
clarificando que a unica exclusdo se refere a contabilizagdo da criagdo de um acordo conjunto nas
demonstragdes financeiras do proprio acordo conjunto.

IFRS 13 Mensuragdo ao Justo valor. Atualiza o paragrafo 52 no sentido de a exce¢do ao portfolio passar
a incluir também outros contratos que estejam no dmbito ou sejam contabilizados de acordo com a
IAS 39 ou a IFRS 9, independentemente de satisfazerem as definicdes de ativos financeiros ou passivos
financeiros nos termos na IAS 32.

IAS 40 Propriedades de Investimento. Clarifica que é a luz da IFRS 3 que se deve determinar se uma
dada transacdo € uma combinagdo de negécios ou compra de ativos e ndo a descricdo existente na IAS
40 que permite distinguir a classificagdo de uma propriedade como sendo de investimento ou como
sendo propriedade ocupada pelo dono.

Da aplicacdo destas normas e interpretagfes ndo foram registados impactos relevantes para as
Demonstragtes financeiras do Grupo.

As normas e interpreta¢des recentemente emitidas pelo IASB e ja endossadas pela Unido Europeia
cuja aplicagdo é obrigatdria apenas em periodos com inicio apds 01 de janeiro de 2016 e que a Empresa
ndo adotou antecipadamente sdo as seguintes:

IAS 19 R — Beneficios de Empregados (Emenda): ContribuigGes de empregados

Esta emenda aplica-se a contribuigbes de empregados ou terceiros para planos de beneficios definidos.
Simplifica a contabilizagdo das contribuicies que sejam independentes do nimero de anos de
prestagdo de servigo do empregado, como por exemplo, contribuices efetuadas pelo empregado que
sejam calculadas com base numa percentagem fixa do saldrio, que sejam uma quantia fixa ao longo de
todo o periodo de servigo ou uma quantia que dependa da idade do empregado. Tais contribuicdes
passam a poder ser reconhecidas como uma reducdo dos custo do servico no perlodo em que o servigo
é prestado.

Melhorias anuais relativas ac ciclo 2010-2012. O IASB introduziu seis melhorias em cinco normas cujos
resumos se apresentam de seguida:
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IFRS 2 Pagamentos com base em A¢Bes. Atualiza definigSes, clarifica o que se entende por condigGes ‘74
de aquisicdo e clarifica ainda situacSes relacionadas com preocupacfes que haviam sido levantadas
sobre condigbes de servigo, condicBes de mercado e condigdes de performance.

IFRS 3 Combinagdes de Negocios. Introduz alteragSes no reconhecimento das alteragdes de justo valor
dos pagamentos contingentes que ndo sejam instrumentos de capital. Tais alteragdes passam a ser
reconhecidas exclusivamente em resultados do exercicio.

IFRS 8 Segmentos Operacionais. Requer divulgac¢des adicionais {descri¢do e indicadores econémicos)
que determinaram a agregacao dos segmentos.

A divulgacdo da reconciliagdo do total dos ativos dos segmentos reportaveis com o total de ativos da
entidade s¢ é exigida se for também reportada ac gestor responsavel, nos mesmos termos da
divulgagdo exigida para os passivos do segmento.

IAS 16 Ativos fixos tangiveis e IAS 38 Ativos intangiveis. No caso de revalorizagdo a norma passa a
prever a possibilidade de entidade poder optar entre proceder ao ajustamento do valor bruto com
base em dados observaveis no mercado ou que possa alocar a variagdo, de forma proporcional, a
altera¢do ocorrida no valor contabilistico sendo, em qualquer dos casos, obrigatdria a eliminacdo das
amortizagBes acumuladas por contrapartida do valor bruto do ativo. Estas alteracdes s6 se aplicam a
revalorizagdo efetuadas no ano em que a alteragdo for aplicada pela primeira vez e ao periodo
imediatamente anterior. Pode fazer a re-expressdo para todos os periodos anteriores mas ndo é
obrigada a fazé-lo. Contudo, se ndo fizer, devera divulgar o critério usado nesses periodos.

IAS 24 Divulgagdes de Partes Relacionadas. Clarifica que uma entidade gestora — uma entidade que
presta servigos de gestdo — & uma parte relacionada sujeita aos requisitos de divulgagdo associados.
Adicionalmente, uma entidade que utilize os servicos de uma entidade de gestdo é obrigada a divulgar
05 gastos incorridos com tais servigos.
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IFRS 11: Contabilizagdo da aquisigéio de participagSes em operagBes conjuntas

As emendas exigem que uma entidade que adquira uma participagdo numa operagdo conjunta em gue
a atividade dessa operagdo constitua um negdcio, aplique, na proporgao da sua quota-parte, todos os
principios sobre combinagGes de negécios constantes da IFRS 3 — Combinagdes de Negdcios e outras
IFRS que ndo conflituem com a IFRS 11 e faga as correspondentes divulgagGes exigidas por tais normas
relativamente a combinages de negdcios.

As emendas também se aplicam se na formacdo da operacdo conjunta a entidade tiver contribuido
com um negocio.

No caso de uma aquisigdo de uma participagdo adicional numa operagdo conjunta em que a atividade
da operagdo conjunta constitua um negécio, a participacdo anteriormente detida ndo deve ser re-
mensurada se o operador mantiver o controlo conjunto.

IAS 16 e a IAS 38: Clarificagdo sobre os métodos de célculo de depreciacdo e amortizagio permitidos

As alteragdes esclarecem que o principio incluido nas normas é o de que os rendimentos refletem um
padréo de beneficios econdmicos que s3o gerados a partir da exploragdo de um negécio (do qual o
ativo faz parte) e, portanto, ndo refletem os beneficios economicos que sdo consumidos através do
uso do ativo. Assim, a proporgdo de rendimentos gerados em relagdo aos rendimentos totais previstos
gerar ndo pode ser usada para depreciar os bens do ativo imobilizado sé podendo ser utilizada, em
circunstancias muito limitadas, para amortizar ativos intangiveis.

1AS 27: Método da equivaléncia patrimonial nas demonstragdes financeiras separadas

O objetivo destas altera¢des é permitir a opgdo de usar o método da equivaléncia patrimonial na
mensuracdo de subsididrias e associadas em contas separadas. As opgdes de mensuragdo da IAS 27
para reconhecer investimentos em subsididrias, joint-ventures a associadas passam a ser: (i) custo, (ii)
em conformidade com o IFRS 9 {ou IAS 3%) ou (iii) método da equivaléncia patrimonial, devendo ser
aplicada a mesma contabilizacdo para cada categoria de investimentos.

Consequentemente foi também efetuada uma alteragdo na IFRS 1 - Adogdo pela primeira vez das
Normas Internacionais de Relato Financeiro com vista a permitir a quem adote as IFRS pela primeira
vez e use a equivaléncia patrimonial nas demonstragGes financeiras separadas possa também usufruir
da isengdo relativas a combinacGes de negdcios passadas na mensuragdo inicial do investimento.
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As alteragdes a IFRS incluem alteragdes aos conceitos de Materialidade, Informacio a ser apresentada
nas demonstragdes financeiras, Estrutura das Notas e Divulgages.

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2012-2014. O IASB introduziu cinco melhorias em quatro normas
cujos resumos se apresentam de seguida:

IFRS 5 — Ativos ndo correntes detidos para venda e Operagdes descontinuadas

Esta melhoria clarifica que a alteragdo de ativos ndo correntes detidos para distribuigdo a detentores
de capital para ativos ndo correntes detidos para venda e vice-versa ndo determinam a alteragdo do
plano devendo ser consideradas como uma continuagdo do plano original do ativo, e, portanto, ndo
ha interrup¢do dos requisitos exigidos pela IFRS 5. A aplicacdo deve ser prospetiva.

iFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgagtes
Elimina alguns requisitos de divulgacSes em demonstragées financeiras intercalares.

Adicionalmente, clarifica que quando uma entidade transfere um ativo financeiro pode reter o direito
a prestacdo de um servico em relagdo ao ativo financeiro mediante uma determinada quantia pré-
determinada, por exemplo um contrato de manutencio, e que, nestas circunstancias, para efeitos de
determinar quais as divulgacdes a efetuar, deve ser analisado o envolvimento continuado que resulta
de tal contrato. Nao é necessario aplicar as alteragdes para qualquer periodo apresentado que comece
antes do periodo anual no qual as alterages sdo aplicadas pela primeira vez. Esta isengiio é aplicive!
também a entidades que apliquem as IFRS pela primeira vez. A aplicacdo deve ser retrospetiva.

IAS 19 - Beneficios de Empregados

Esta melhoria clarifica que a taxa de desconto deve ser determinada tendo em conta obrigacdes de
alta qualidade existentes num mercado regional que partilhe @ mesma moeda (ex.: Eurozone} e ndo
nos mercados onde as obriga¢Ges foram emitidas. Quando ndo hd mercado ativo para obrigagdes de
alta qualidade existentes num mercado regional que partilhe a mesma moeda podem ser usadas
obriga¢des emitidas pelo Governo.
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Esta melhoria aplica-se desde o inicio do primeiro periodo de comparacdo apresentado nas primeiras
demonstra¢des financeiras as quais a entidade aplique a emenda. Qualquer ajustamento inicial
resultante da aplicacdo da emenda deve ser reconhecido nos resultados retidos no inicio desse
periodo.

IAS 34 — Relato Financeiro Intercalar

As divulgactes relativas a eventos e transacbes significativas passam a poder ser efetuadas,
indistintamente, diretamente nas demonstragdes financeiras intercalares ou por referéncia cruzada
para outros documentos de prestagdo de contas {ex.: Relatério de gestdo ou relatdrio de risco). No
entanto, considera-se que as demonstracBes financeiras de intercalares estdo incompletas se os
respetivos utilizadores nao tiverem acesso, ngs mesmos termos e ao mesmo tempo, a informacdo
incluida por referéncia cruzada. A aplicagdo deve ser retrospetiva.

Da aplicagdo destas normas e interpretagdes ndo sdo esperados impactos relevantes para as
Demonstragdes financeiras do Grupo.

As normas e interpretagdes emitidas pelo ISAB mas ainda ndo endossadas pela Unidc Europeia

IFRS 9 Instrumentos financeiros (Introduz novos requisitos de classificagdo e mensuragdo de ativos e
passivos financeiros).

IFRS 10 e JAS 28: Venda ou entrega de ativos por um investidor a sua associada ou empreendimento
conjunto

IFRS 10, IFRS 12 e a |AS 28: Entidades de investimento: Aplicagdo da excecdo de consolidagdo

IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas

IFRS 15 Rédito de contratos com clientes

Da aplicag3o destas normas e interpretagfes ndo sdo esperados impactos relevantes para as

Demonstragdes financeiras do Grupo.
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2. 7. Aplicacao Integral das IAS/IFRS apos 31 de dezembro de 2016

Na sequéncia do Aviso 5/2015 do Banco de Portugal de 7 de Dezembro de 2015, o Grupo a partir de
2017 deixara de prestar contas em NCA's e passard a relatar em NIC's,

Com a implementag¢do dessas normas ndo se estimam efeitos patrimoniais materialmente relevantes,
na medida em que a entidade j& adota a Norma Internacional de Contabilidade N.2 39 no apuramento
da imparidade na carteira de crédito.

2. 8. Avaliagdo do Pressuposto da Continuidade

O Conselho de Administragdo desenvolve numa base permanente, e em particular aquando da
preparagdo de demonstragdes financeiras, avaliagdes da capacidade de uma entidade de prosseguir
como uma entidade em continuidade. Com base na informagdo disponivel, bem como nas proje¢Ges
e estimativas efetuadas, conclui-se que a consideracdo do pressuposto da continuidade é apropriada.

NOTA 3 — PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E INCERTEZAS ASSOCIADAS A APLICAGCAO DAS POLITICAS
CONTABILISTICAS

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras da Sociedade sao
continuamente avaliadas, representando a data de cada relato a me!i'lor estimativa do Conselho de
Administracdo, tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas
sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razoaveis.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagfes que haviam sido
alvo de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados.

As NCA estabelecem um conjunto de tratamentos contabilisticos que requerem que a gestao efetue
julgamentos e faca estimativas necessarias de forma a decidir qua! o tratamento contabilistico mais
adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principias
contabilisticos pela Sociedade sio apresentadas nesta nota com o objetivo de melhorar o
entendimenta de como a sua aplicagdo afeta os resultados reportados pela Sociedade e a sua
divulgacdo. Uma descrigdo alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pela Sociedade é
apresentada na nota 2 as demonstracGes financeijras.
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Determinacdo das imparidades e provistes para crédito

A determinacdo da provisdo para créditos analisados individualmente resulta de uma avaliagcdo
especifica efetuada pelo Grupo com base no conhecimento da realidade dos seus clientes e nas
garantias associadas as operagbes em questdo. Para os créditos analisados de forma coletiva, a
determinacdo da provisdo resulta da taxa histdrica de recuperagBes apds a entrada em default,
ponderada pelas probabilidades de os créditos entrarem em default e em indicio.

Avaliacao dos colaterais nas operacdes de crédito

As avaliagdes dos colaterais de operagSes de crédito, nomeadamente hipotecas de imdveis e penhoras
de viaturas, foram efetuadas com o pressuposto da manutengdo de todas as condigdes do mercado
imobilidaric e automovel, durante o periodo de vida das operacdes, tendo correspondido @ melhor
estimativa do justo valor dos referidos colaterais na data do balancgo.

Beneficios aos empregados

Conforme mencionado na Nota 2.5 supra, as responsabilidades do Grupo por beneficios pés-emprego
e outros beneficios de longo prazo concedidos aos seus empregados sido determinadas com base em
pressupostos financeiros e atuariais relativos a mortalidade, invalidez, crescimentos salariais,
rendibilidade dos ativos e taxa de desconto, entre outros. Os pressupostos adotados correspondem a
melhor estimativa do Grupo e dos seus atudrios do comportamento futuro das respetivas variaveis.

Ativos por impostos correntes

Qs ativos por impostos correntes sao determinados pelo Grupo com base nas regras definidas pelo
enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situacdes a legislacdo fiscal pode ndo ser
suficientemente clara e objetiva e originar a existéncia de diferentes interpretacGes. Nestes casos, os
valores registados resultam do melhor entendimento dos orgaos responsaveis do Grupo sobre o
correto enquadramento das suas operagdes, o qual é no entanto suscetivel de ser questionado por
parte das Autoridades Fiscais.
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NOTA 4 - CAIXA E DISPONILIBADES DE CAIXA EM BANCOS CENTRAIS vg

Em 31 de dezembro de 2016, esta rubrica é composta por numerario em caixa e por um depdsito a
ordem junto do Banco de Portugal. O Grupo (mais concretamente a participada 321 Crédito) constituiu
este depdsito a ordem de forma a deter os montantes necessdrios de Ativos de Nivel 1, que
permitissem o cumprimento dos niveis minimos estabelecidos para o Racio de Cobertura de Liquidez
(LCR} decorrente do Regulamento Delegado 2015/61 da Comissdo Europeia.

Vabres em mifiares de Euros (mE}

Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 31.12.16 31.12.15
Caixa 2 40
Depdsitos a ardem em bancos centrais: 834 650
835 690

NOTA 5 — DISPONIBILIDADES EM QUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica é composta por depdsitos a ordem mantidos junto d
varias instituicdes de crédito:

Valores em mithares de Euros (mE)
Disponibilidades em Outras IC's 31.12.16 31.12.15
Disponibilidades em IC's no pais
Depositos a ordem 2.105 4,592
2,105 4.592

Os depdsitos a ordem sdo remunerados a taxas de mercado e estdo livres de 6nus e outros encargos.

NOTA 6 — ATIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACAQ

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o Grupo ndo detém qualquer ativo financeiro detido para
negociacao,
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NOTA 7 — ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA =)§
Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composi¢io:
Valores em mifhares de Euros (mE)
Ativos financeiros disponiveis para venda 31.12.16 31,1215
Instrumentos de divida
Titulos ndo cotados
De outros emissores nacionais:
Operacdes de titularizacdo 49,831 54.862
Imparidade (Nota 20) (356} (1359)
49.475 54.727

Em margo de 2015, a participada 321 Crédito contratualizou a operacdo de titularizacio de créditos,
Chaves Funding n2 6, tendo escolhido a entidade Gamma — Sociedade de Titularizagdo de Créditos S.A.
para o papel de issuer, que emitiu duas tranches de obrigagdes A e B, no valor de 18.000 m€ e 71.400
mé€, respetivamente.

Na mesma data, a Sociedade adquiriu a totalidade do valor da Tranche B da referida operagéo,
relevada na rubrica de Ativos Financeiros disponiveis para Venda. No seu valor total de 71.400 m€
encontra-se incluido um montante de 850 m€ referente a despesas de montagem da operacao, para
as quais a Sociedade constitui imparidade e que, em 31 de dezembro de 2016, se cifrava em 356 m€
(Nota 20).
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NOTA 8 — APLICAGOES EM INSITUICOES DE CREDITO

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o Grupo detinha as seguintes aplicacbes em Institui¢Bes de

Crédito:

Vabres emmithares de Euros (mE)
Aplicagtes em IC's 31.12.16 31.12.15
Aplicagtes em IC's no pais
Depdsitos 442 -
Juros a receber 2 -
444 -
Vabres em nfhares de Euros (mE)
Maturidades de Aplicacdes em IC's 31.12.16 31.12.15
Até 3 meses 444 -
De 3 meses a 1 ano - -
De la5anocs £ -
Mais de S anos 2 -
444 -
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NOTA 9 — CREDITO A CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composicéo:;

Vabres em mihares de Euros (mE)
Crédito a Clientes 31.12.16 31.12.15
Crédito interno e ao exterior:
Empréstimos 374 449
Créditos tomados-factoring 300 348
Locacdo financeira 765 976
Qutros créditos 20.263 16.760
21.702 18.533
Juros a receber 93 92
Comissoes e outros custos e provettos
associados ao custo amortizado 3.620 1.218
3.713 1.310
Ativos titularizados nao desreconhecidos
Crédito interno 144,994 104.785
Juros a receber 632 461
145,626 105.246
Crédito e juros vencidos 24.938 81.907
Total de Crédito antes de provisdes 195.979 206.996
ProvisBes (Nota 20) (26.536) (84.057)

169.043 122939

O crédito a clientes é constituido, essencialmente, por contratos de crédito, principalmente destinados
ao financiamento a aquisicio de veiculos ligeiros de passageiros, cohtratos de locagdo financeira
mobilidria e imobilidria e contratos de factoring e de gestdo de pagamentos a fornecedores. O crédito
vencido refere-se aos valores de capital e juros das prestagdes vencidas e ndo cobradas.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o crédito vencido apresentava a seguinte antiguidade por data

de atraso:

Vabores ermmithares de Euros ()

Antiguidade do Crédito Vencido 31.12.16 31.12.15

Até 3 meses in 396

De 3 mesesa 1 ano 484 720

De 1a5anos 9.152 17.148

Mais de 5 anos 14,911 63.643

24.938 81.907
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As provistes para crédito a clientes (ver Nota 20} correspondem a provisdes para crédito vencido,
cobranga duvidosa, provisGes econdmicas para toda a certeira de crédito.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as provisdes constituidas para fazer face a risco de crédito podem
ser analisadas como se segue:

31.12.2016 Vabres em mihares de Euras (mg)
Saldos Contabilisticos Provisies contabilisticas
Crédito Crédito Crédito Cobranga
Vincendo Vencido Total{*) Vencido Duvidosa RGC Total

Segmento;
Crédito ao consurm/Mutuos 148.127 15.707 163.834 (14.968) {2.476) {2.116) (19.560)
Locagdo mobikiria 1.178 6.875 8.053 (6.542) (407) (222) (7.171)
Locagdo imobiidria 21.435 1.794 23,229 {1.474) (315) {12) (1.801)
Factaring 300 5.180 5.480 {3.356) (1.409) (3) {4.768)
Rent AQV - . - . . . -
171.041 29,555 200.597 (26.340) {4.607) {2.354) (33.301)
31.12.2015 Valores em mihares de Eures (m&)

Saldos Contabilisticos Provisbes contabilisticas
Crédito Crédito Crédito Cobranca
Vincendo Vencido Total {*) Vencido Duvidosa RGC Total

Segmento;
Crédito ao consumo/Miituos 53.026 63.664 156,690 (62.775) (2.588) (1.361) (66.724)
Locagdo mobiidria 2.458 7.084 §.542 (6.633) (484) (24) {7.141)
Locagdo imobilid ria 27.486 1.584 25,070 (1.268) (499) {286) (2.053)
Factoring 348 14.155 14.503 (12.265) (1.478) (3) {13.746)
Rent AQV - - - - - - -
123,318 86.487 209,805 (82,941} {5.049) (1.674) (89.664)

*Inclui valores de Locagiio e Factoring de Qutros Ativas

i) Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os valores de crédito vencido incluem débitos diversos nos
montantes de 4.554 m€ e 4.516 m£, respetivamente, registados na rubrica “Qutros ativos ~ Devedores,

outras aplicaghes e outros ativas — Devedores e outras aplicagies — Devedores de locagdo financeiro”
{Nota 15).

ii} Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as provisdes para crédito vencido e de cobranca duvidosa
incluem os montantes de 4.011 m€ e 3.933 m€, respetivamente, relativos aos saldos acima

apresentados (Nota 15), os quais se encontram apresentados em rubrica de “Outros ativos” no
balanco.
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dos montantes em divida (Nota 20).

residuais de vencimento:

O Grupo, no exercicio de 2016, depois de ver esclarecidas as duvidas criadas pela prdpria
Administracdo Tributaria, conforme resposta a pedido de informag&o vinculativa, procedeu ao abate
de crédito por utilizacdo de provisdes no montante de 55.855 m€, o qual englobava contratos de
crédito ao consumo (47.053 mg) e factoring (8.802 m€). Estes créditos encontravam-se no momento
do abate totalmente provisionados e o Grupo ndo identificava qualguer expetativa de recuperagéo

Os créditos sobre clientes apresentam a seguinte estrutura, de acordo com os respetivos prazos

Escalonamento do Crédito a Clientes

De 3 mesesa 1 ano

De 1 a5 anos

Mais de 5 anos
Duracdo indeterminada

Vabores emmithares de Euros (mE)
31.12.16 31.12.15

10.134 B8.220

25.173 21.274

105.907 76.984

29.827 18.611

24,938 81.907

195.979 206.996

O montante dos juros a receber e das comiss@es e outros custos e proveitos associados ao custo
amortizado foi repartido pelas classes de acordo com os prazos dos respetivos contratos.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a estrutura setorial da carteira de crédito a clientes era a seguinte:

Vabres em mihares de Euros (m€)
Credito por Setores de Atividade 31.12.16 31.1215
Empresas
Agricultura, produgdo animal, caca e silvicultura 252 0,1% 797 0,4%
Indlistrias extrativas cf exce¢do de prod. Energéticos 33 0,0% 274 0,1%
Inddstrias Alimentares, de bebidas e do tabaco 268 0,1% 4.822 2,3%
IndUstria téxtil 2.541 1,3% 3.416 1,7%
Industria do couro e de produtos de couro 109 0,1% 171 0,1%
Indistrias da madeira, da cortica e suas obras 79 0,0% 138 0,1%
Industrias de pasta de papel, cartdo e art. edic3o e impressdo 455 0,2% 980 0,5%
Fabrico de coque, produtos petrol., refinados e combustivel nuclear 0 0,0% o 0,0%
Fabrico de produtos quimicos & de fibras sintéticas ou artFiciais 103 0,1% 158 0,1%
Fabrico de artigos de borracha e de metérias plasticas 83 0,0% 154 0,1%
Fabrico de outros produtos minerais ndo metdlicos 101 0,1% 178 0,1%
Inddstrias metalirgicas de base e de produtos metdlicos 510 0,3% 873 0,4%
Fabrico de maquinas e de equipamentos 172 0,1% 218 0,1%
Fabrico de equipamento elétrico e de dtica 240 0,1% 3n 0,1%
Fabrico de material de transporte 58 0,0% 130 0,1%
Indiistrias transformedoras ndo espeacificadas 475 0,2% 658 0,3%
Produgo e distribuiio de eletricidade, de dgua e gas 427 0,2% 478 0,2%
Construgio 4,243 2,2% 6.487 3,1%
Com. grosso / retalho, rep. de autom., motoc. e bens pess. e domest. 9.290 4,7% 13.901 6,7%
Albjamento e restauragdo (restaurantes e similares) 1.800 0,9% 2.382 1,2%
Transportes, armazenagem e comunicacbes 2.026 1,0% 3.390 1,6%
Intermediacdo financeira excluindo seguros e fundos de pensGes 15 0,0% 32 0,0%
Seguros, fundos de pensdes e ativ. commplem de seg. social 0 0,0% 0 0,0%
Atividades auxiliares de intermediag3o financeira 110 0,1% 143 0,1%
Atividades imobilidrias 3,358 1,7% 5.028 2,4%
Administra¢3o publica, defesa e seguranca social obrigatdria - 0,0% - 0,0%
Educacao 383 0,2% 441 0,2%
Sa(de e seguranga social 535 0,3% 651 0,3%
Outros 10.005 S,1% 8.194 4,0%
Particulares
Habitacao 195 0,1% 266 0,1%
Consumo 158,113 80,7% 152.335 73,6%
195.979 100% 206.996 100%

No quadro acima, para o exercicio de 2016, esta incluida a carteira de crédito afeta 3 operagio de

titularizagdo “Chaves Funding n.2 6”.
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LocacBes Financeiras

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a reconciliagdo entre o investimento bruto na locagdo
(pagamentos minimos da locagdo acrescidos do valor residual ndo garantido) e o valor presente dos
pagamentos minimos, bem como o montante de rendimento financeiro no obtido, é como segue:

Até 3 meses

De I mesesa 1 ano
De 1a2anos
De2a5anos
Mais de 5 anos

Até 3 meses

De 3 mesesa 1ano
De1a2anos

De 2 2 5 anos
Maks de 5 anos

31122016 Vabres emmihares de Euros (mE)
Valor presente Rendimento
Pagamentos Valor Investimento dos pagamentos Investimento financelro
minimos residual bruto minimos liquido ndo obtido
U] (I (Ih=(T}+(1) v} W=(m+v) (VI}=(TIx(V)
1.246 49 1.295 1124 1.173 122
3.574 144 3718 3.242 3.386 332
4.451 104 4,556 4.082 4.186 369
8.739 1.655 10,394 8.057 9.713 682
1.376 3.614 4,990 952 4.567 429
19.386 3.567 24.953 17.458 23.024 1.529
31.12.2015 Valbres emmidhares de Euros (mE)
Valor presente Rendimento
Pagamentos Valor Investimento dos pagamentas Investimento financelro
minimos residual bruto minimos Hquido néo obtido
n (In) (In={1}+{I1) (v} (V=(t+{1v) (VD)=(II)-{V)
1.643 62 1.705 1.464 1.526 179
4.184 3 4.563 3.778 4.157 406
5.419 207 5.626 4,598 4.805 821
12.239 415 12,654 11,725 12.140 514
7.151 1.548 8.739 6.217 7.765 974
30.676 2,611 33.287 27.782 30.393 2894

. . - Lo - .
O valor do investimento liquido corresponde ao capital vincendo das locagdes financeiras, o qual se
encontra registado nas rubricas “Crédito a clientes — Crédito interno e ao exterior — locagdo financeira”
e “Crédito a clientes — Ativos titularizados ndo desconhecidos — Crédito interno”.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o rendimento financeiro desses contratos

reconhecido em resuitados ascendeu a 651 m€ e 891 mg€, respetivamente.
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NOTA 10~ ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composi¢io:

Valores emmifiares de Euros (me€)
Ativos Nao Correntes Detidos para Venda 31.12.16 31.12.15
Ativos
Imdvels 839 834
Viaturas - -
Equipamenta 16 11
856 845
Imparidade {Nota 20)
Imdveis (170) (188)
Viaturas = -
Equiparmento {7) {7)
{177) (195)
678 650

Os ativos nao correntes detidos para venda correspondem aos equipamentos, imodveis e viaturas
recuperadas na sequéncia da resolugdo de contratos de locagdo financeira e operacional, para os quais,
nos casos aplicaveis, foi registada imparidade (ver Nota 20), a qual reflete a diferenca entre o valor
bruto registado e o valor de avaliagdo dos referidos bens.

Sobre parte dos imdveis recuperados, o Grupo, mais concretamente a participada 321 Crédito
constituiu hipoteca a favor da Administragdo Tributaria para suspensdo de processo de execugio fiscal
associado a uma liquidagdo adicional de IRC relativa ao exercicio de 2011, a qual foi impugnada
judicialmente e cuja responsabilidade se encontra totalmente provisionada (ver Nota 20).

O movimento ocorrido durante os exercicios de 2016 e 2015 nesta rubrica, é apresentado da seguinte
forma:

Vabres ern milures de Suos (mE)
31122018 311216
Vi de  Valo valor Imparidade  Vako

i Imparids 4 Adicles Aﬂ:n;.;;:sc Transferénclas ::::m; — .

Bruta Acumulada Huido Bruto Acumulada Equide
Imdveis 834 (188) 646 62 (57} . 18 839 17 669
Equipamento 1 ] 4 8 (15 as ‘ 17 ] 10
Vaturas - - = - -
[T {195) 550 98 72 (15) 187 856 {irn 578

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pigina |67



FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, §.A

ge

W3iores erttrrihares o Eras (i)

311234 311215
Imparidsde  Valor valor Imparidade  Valor
AdigBes Aﬁ"&ﬁ:’ ®  Transterdncias :: :::;:;

Acumulada liquido Brutg Acumulada quido
Inmovels - - a34 . - (188) 834 (188} &4
Equpamento o - S0 {15} (24) o] 1 7 4
Viaturas - - - -

. = - 884 (18} (24) 158)" 845 (195) 550

Na rubrica de Imoéveis, o valor de adicBes {62 m€) verificado no exercicio de 2016 decorre da
recuperacdo de imdveis que se encontravam sob contratos de locacdo financeira imobilidria em

incumprimento.

NOTA 11— OUTROS ATIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido na rubrica de outros ativos tangiveis durante os exercicios de 2016 e 2015 foi

0 seguinte:

Valres emmihaies de Eiros (mE}
Outros Ativos Tangivels 31.12.15 Abates e alienaches 311216
Valor Amortiz. Valor AquisikSes Valor Amortiz. Amaortiz, Valor Amortiz. Valor
Bruto Acumuladas Hquido Bruto Acumuladas Exerciclo Bruto Acumuladas Liguldo
Imévals de servico proprio:
Terrenos -
Obras emimdvess arrendados nz 123} 94 (38} 7 {51} i
n7 (23) 294 (38) 317 (61) 256
£quipamento
Mobllirio & rraterial 212 (187) 25 0 : {24) 212 (210) 2
Miquinas e femamentas 44 (29) 19 2 - - (5) 46 (29) 17
Equip. informiticn 485 (432) 54 12 - - (30) 47 (461} kL)
InstatacBes interigres 1} (5] [ . - . () 0 (0} [}
Material de transporte 71 {67) 4 B {5) 5 4) &5 (65} (]
Equip. seguranca 58 (57) 1 0 : - 8] 58 (58) )
Outro equipamento )] - a - - 0 30 [} El)
a9 {766} 133 15 (5} 5 (63 09 (824) a5
Ativos emcacio operacional - {0} {) - - = - - {0 {0}
Dutros ativos tangiveis 1 ©} 1 - - 1 )] 1
L © L : = 3 - i © L
1.217 {789} 428 15 {5} 5 (101) 1227 {B8S) 342
Valones emmibares e Euras (7€),
Outros Ativos Tangivels 31.12.14 Abates o alienaches 31.12.15
Valor Amortiz. Valor AgulsigBes Valor Amortl., Amortiz, Valor Amortiz. Valor
Bruto Acumuladas tiquido Bruto Acumuladas Exercilo Bruto  Acumulndas Liguldo
Imdveis do servico proprio:
Tamencs - -
Ed'tbs - a - = - - - " 0
Cbras em vdveis amendades 1243 {1.236) -} nz [t 243) 1.1% 26 an? 23} %4
1293 {1.236) 8 317 1.243) 1.239 {26y nz (23) pigd
Equipamento
Mobildria e mmaterial 387 {386) 1 54 (230} 230 (31) 212 (187} 25
Miquinas e ferramestas 173 {173} 1 24 (153) 153 (s 44 {24} 19
Equip. Informitico 1.518 (1443} 7% 14 (1.047) 1439 (28} 485 (432} 5
Instakgdes interiores -] {89} 0 1] {89) 89 {1} 1] {0} 1]
Material de transporte 482 {440) 42 5 0% 398 {24} N (67) 4
Equip. seguranca 78 {7 1 1 (21) 21 1) 58 57) 1
Outro equipamento 30 . 30 . - - - a0 - 30
2757 (2.607) 151 99 (1957) 1.930 (89) 899 (766) 137
Ativos em locagio operacional 940 613) 27 - (940} 932 (19) . ()] o)
Outros atives tangivels 62 (82) - 1 {62} & {0 1 o 1
1.002 {975) 27 1 {1.002) 294 {19 1 (0) 1
5.003 (4.818) 185 416 (4202) 4,163 (13a) 1217 (789) 428
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No exercicio de 2015, no dmbito do processo de reestrutura¢ao interna da participada 321 Crédito,
ocorreu a mudanga de instalagSes da sua sede em Lisboa e das suas delegagbes do Porto e Leiria. Esses
processos justificam os movimentos de aquisicbes de “Ativos Tangiveis” que se verificaram,
nomeadamente, nas rubricas de “Imdveis de servico proprio - Obras em imdveis arrendados” (317
m€E}), “Equipamento — Mobilidrio e material” (54 m€) e “Equipamento — Maquinas e Ferramentas” (24
mE).

Destaca-se igualmente no exercicio de 2015 o processo de reanalise de todos os itens da rubrica
“Outros Ativos Tangiveis”, no sentido de identificar ativos totalmente amortizados em que se
justificasse o seu abate contabilistico, contribuindo significativamente para o valor total de “Abates e
alienacdes” 4.202 me {valor bruto) e 4.163 m€ (amortizagdes acumuladas).

Locacfes operacionais

Locatdria

No exercicio de 2015, no ambito do processo de restruturagdo da 321 Crédito, esta participada
procedeu a renovacao de parte significativa da sua frota automavel, tendo contratualizado junto de
um fornecedor especializado, contratos de locacdo operacional para 21 viaturas.

A 31 de dezembro de 2016 eram 22 as viaturas em locagdo operacional.

Os pagamentos minimos futuros no dmbito das locages operacionais em vigor em 31 de dezembro
de 2016 e 2015, sdo detalhados conforme se segue:

Vialores em rihares de Euros (mE)
Pagamentos minimos ndo cancelaveis
31.12.2016 31.12.2015
Até 1 ano 112 101
De 1 ano a 5 anos 175 261
287 362
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NOTA 12 - ATIVOS INTAGIVEIS

0 movimento ocorrido nas rubricas de “Ativos Intangiveis” durante os exercicios de 2016 e 2015 foi o

seguinte:
Vobves em abures de iros ().
Ativos Intangivels 314215 Abatas o sllenacies 311216
Valkor Amortle. Valor Aquinides Tramsfaranclas Valar Amartix. Amorthx. Yalor Amorth. Yalor
Beito Acumuledas  Nquido Bruto Acuinulsdas  Bxarcicie Bruto Acumuladas  Liguide
Sxterns de duice; dhe ackng 1078 [1.061) 17 13 Lo [1.074] 4
Chtros ativa intangives 197 {197} 197 (1971
1.275 (1.258) 17 (13 1.275 (1.2} 4
ALvOs Intangives £m cursa . . - 4 ¥
1275____(1338) 17 - i3] 1378 (127) 4
Vabwes em miPures de Euros (e}
Ativos Intanpivels 311214 Abates 8 abiensches 311218
Valor Amortiz. Valor Aquisigdas Transferanciss Valor Amortiz, Amortht, Valor Amenrtlz. Valor
Bruto Acumulades  Bquide Brute Acumuladas Bxarciclo Brito Acumuledas Liquikdo
Sktemes de ratamento sutomitioo de dados 1191 (1.143) L] {116} 116 {4 1.0 {1061} T
Cutros ato ntanphes 197 (197} : 197 (197 -
1.308 (1.340) ] ) 1275 {L.258 t7
ARvos Mangivel em cursa - *
{116) 116
1388 {1.340) 43 - (M) 1275 (1.258) 17

NOTA 13 ~ INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a Firmus tem apenas uma participa¢do financeira, conforme se

detalha no quadro seguinte:

] ]

Valbores em mitares de Eurps (mE)

Participacho Efactiva (%)  Valor de Balango Capital Prdprio Resultado Liquido
Empresa Sator 31.1216 11216 314215 31.12.16 EVRFA LS 311216 31.12.15
321 Crédito, §.A. Crédito Especiallzado 100% 226,426  1B5.785 27397 22,917 4480 1.550
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NOTA 14 - IMPOSTOS

Em 31de dezembro de 2016 e 2015, as vérias rubricas do balanco associadas a impostos tém a seguinte
COMPposicao:

Valbores em mihares de Euros (mE)

Ativos e Passivos por Impostos 31.12.16 31.12.15
Ativos por impostos correntes
IRC a recuperar 306 281
306 281
Passivos por impostos correntes
IRC a pagar (imposto estimado) (492) (219)
(492) (219)

Ativos por impostos diferidos
ProvisGes nao aceites fiscaimente e prejuizos fiscals reportévets - -

(186) 62

O Grupo decidiu, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, tal como no exercicio anterior, ndo
relevar ativos por impostos diferidos.

Face a incerteza sobre a geracdo de resuitados fiscais suficientes, o Grupo decidiu no exercicio de 2012
anular na totalidade os ativos por impostos diferidos registados em anos anteriores. Em 31 de
dezembro de 2016, os prejuizos fiscais reportaveis totais ascendem a 12.753 m€, gerados entre 2012
e 2015.

Nos termos da legislagdo em vigor, os prejuizos fiscais gerados até 31 de dezembro de 2009 sdo
reportdveis durante um periodo de seis anos apds 2 sua ocorréncia e suscetiveis de dedugdo a lucros
fiscais gerados durante esse periodo (quatro anos para os prejuizos fiscais gerados em 2010 e 2011 e
cinco anos para os prejuizos fiscals gerados apés 1 de janeira de 2012). A partir de 1 de janeiro de
2014, a dedugdo dos prejuizos fiscais reportaveis passou a estar limitada a 70% do valor do lucro
tributdvel apurado em cada exercicio.
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Em 31 de dezembro de 2016, existiam as seguintes diferen¢as temporariamente dedutiveis sem ativos (72
por impostos diferidos registados:

Base Imposto

Provisdes para crédito concedido (provisGes econdmicas) 4.385 987
Prejuizos fiscais reportaveis (2012, 2013 e 2014) 12.753 2.869
Provisbes para outros riscos e encargos 5.336 1.201
Provisbes para riscos gerais de crédito 2354 530
24.828 5.586

* Na sequéncia das inspegGes aos exercicios de 2009 a 2013, efetuadas por parte da Autoridade
Tributaria, foram comunicadas a Sociedade corregdes ao nivel de IRC que se encontram refletidas nos
montantes de PFR descritos, no entanto, a Sociedade contestou as correcdes efetuadas, pelo que que
os PFR poderdo ser aumentados.

A composigdo das rubricas de impostos ao nivel dos resultados em 31 de dezembro de 2016 e 2015, é
a seguinte:

Valbres em mihares de Euros (mk)
Impostos (em Resultados) 31.12.16 31.1215
Imposto corrente
do ano (imposto estimado) 492 219
correcdio relativa a exerciclos anteriores 163)
328 215
Imposto diferido
Total de impostos em resultados 328 219
Resultado antes de impostos 4,813 1.764
_Carga Fiscal 6,8% 12,4%

O imposto corrente do exercicio de 2016 no valor de 492 m€, refere-se a imposto do exercicio no valor
de 384 m€ e a tributacdo autdnoma no montante de 36 m€,
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Apresenta-se o quadro seguinte a reconciliacdo entre a taxa de imposto nominal e efetiva do Grupo a
31 de dezembro de 2016:

Vakwves em mihares de Euros (mE)
Reconciliaclo da taxa de Imposto 31.12.16 31.12.15
Base Taxa Imposto Base Taxa Imposto
dos antes de Imp 4813 22,50% 1.043 1.764 22,50% 397
Diferencas:
ProvisBes temporariamente ndo dedutiveis para efeitos fiscals
Sem ativos pac Tpostos diferidos regetadas em exercicios anteriones. {267) 2.50% {60) (70) 22,50% {16)
Contribuig3o do setor banciria 79 22,50% 18 - 0,00% .
Qutro impasto d¥erida atve nda reconhecida - 157 22,50% a5
4,645 1041 1.851 416
Derrama Estadual 3118 3,00% 94 356 3,00% 11
Trbagaches autdnomas 0,76% 6 3,61% &4
Insuficiéncia/{excesso) de estimativa de rpasto refativa a exercicos anteriores - *
UtBza530 de prejulzas fiscals reportdvess de anas arteriones sem ativos pos KTpostos of eridos registadas. (3.233) 21,00% (679) ({(1.299) 21,00% n
(679) (27
10,23% 492 12,43% 21

Em 31 de dezembro de 2016, a taxa de imposto efetiva atingiu os 10,23%.
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NOTA 15 - OQUTROS ATIVOS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composigdo:

Vabres em mithares de Euros (m€)
Outros Ativos 311216 31.12.15
Devedores, gutras aplicactes e outros ativos
Aplicagbes diversas 65 242
Setor plblico administrativo 1,628 555
Devedores diversos
Solickadores 10 6
Advogados 5 5
Outros Devedores - Seguros - .
Outros Devedores - Outros Debitos 1.085 1.096
Valores a receber Parvalorem - -
Adiantamentos ao Pessoal - -
Fundo de Maneic para o Pessoal - -
Outros 41 32
Devedores e outras aplicacGes
Devedores de bcagido operacional e outros (Nota 9) 64 64
Devedores de locacao financeira (Nota 9) 4.554 4.516
7.451 6.516
Rendimentos a receber
Juros e rendimentos similares - -
Qutros rendimentos a receber
Gestdo de Contratos Securtizados 47 77
ComissBes de angariagdo de seguros a receber 78 34
125 111
Despesas com encargo diferido
Sequros 32 1
Contratos de manutencao 110 98
Outras 31 28
173 127

Encargos a pagar
Comissdes associadas ao custo amortizado (postecipadas) de operagSes ativas 1.859) (1.224)

(1.859) (1.224)
Outras contas de regulariza¢ao

Extincao Fundo de Pensdes 482 482
IUC's 1) 52
Valores a regularizar da opera¢ao Chaves Funding n.® 6 897 331
Outras 2 50
1.381 915

7.270 6.445

Provistes (Notas 9 e 20)

Devedores e outras aplicacbes (4.011) {3.933)
3.259 2.512

A rubrica “Sector publico administrativo” corresponde a montantes pagos pelo Grupo no ambito de
inspecdes de IRC e IVA relativas aos exercicios de 2002 e 2003, e de Derramas de IRC do exercicio de
2010, os quais se encontram provisionados na sua quase totalidade na rubrica “ProvisGes para outros
riscos e encargos” (Nota 20).
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Em 31 de dezembro de 2016, a rubrica “Devedores diversos — Qutros devedores — Qutros débitos”

inclui o montante a receber de 992 m€ na sequéncia de uma decisdo judicial relativa ao processo de
insolvéncia de um cliente, o qual no entanto se encontra tatalmente provisionado (Nota 20).

A rubrica de “Devedores e outras aplicages” inclui os montantes vencidos e ndo cobrados
relacionados com contratos de crédito concedido a clientes, nomeadamente, valores de despesas
administrativas e Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA} das mensalidades de locacdo financeira
no valor de 4.554 m€ (4.516 m€ em 2015).

Estes montantes encontram-se devidamente provisionados (Nota 20} num montante de 4.011 m€
{3.933 m€ em 2015).

A rubrica de “Outros rendimentos a receber — Gestdo de Contratos Securitizados”, que apresenta a 31
de dezembro de 2016 um montante de 47 m€, é na sua totalidade composto pelo Fee a receber pela
gestdo da carteira de contratos da operagdo FENIX.

A rubrica “Encargos a Pagar — Comissdes associadas ao custo amortizado de operagdes ativas” inclui
montantes de especializacdo de custos com comissGes a liquidar a angariadores de negécio.

Na sequéncia do Decreto-Lei n? 88/2012, que regulou a extingdo do Fundo de Pensdes do Grupo BPN
e a passagem das responsabilidades com pensGes para a Caixa Geral de Aposentagbes (CGA), a
participada 321 Crédito relevou {em 2013) os ativos remanescentes do Fundo de Pensdes no montante
de 1.430 m€ na rubrica “Outras contas de regularizacdo — Extincdo do Fundo de PensBes”. Em
setembro de 2014, a participada 321 Crédito aceitou uma proposta da entidade PARUPS S.A. para a
alienacdo dos Ativos, no valor globa!l de 1.791 m€, tendo recebido 974 m€, mantendo na referida
rubrica o0 montante de 482 m€ (Nota 37), valor esse que se mantinha inalterade a 31 de dezembro de
2015. Em 2015, a participada 321 Crédito foi informada que a proposta da Parups nao foi validada pelo
Tribunal de Contas, pelo que a entidade gestora dos ativos remanescentes do ex-Fundo de Pensbes —
Real Vida Seguros -, ira proceder & transferéncia ou alienagado dos ativos. A valorizagdo mais recente
dos ativos relevados contabilisticamente por 482 m€, efetuada pela entidade gestora e com referéncia
a2 31.12.2016, ascende a 1.017 m€.
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A rubrica “Outras contas de regularizagdo — Valores a regularizar da operacdo Chaves Funding n26”

apresenta os montantes a receber na préxima Interest Payment Date da operagdo Chaves Funding n26
(897 m€ em 31 de dezembro de 2016).

NOTA 16 — PASSIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACAQ

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o Grupo n3o detinha qualquer Passivo Financeiro Detido para
Negociagdo.

NOTA 17 - RECURSOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o Grupo detinha:

Valores em mihares de Euros (€}
Recursos de Qutras IC's 31.12.16 31.12.15
Recursos de IC's no pais
Mercado monetario interbancério - -
Empréstimos 1.000 -
Descobertos bancarios = -
Juros a pagar 1 -
1.001 -
Valores em mihares de Euros (m€)
Prazos residuais 31.12.16 31.12,15
Até 3 mases 1.001
De 3 meses a 6 meses -
De 6 meses a 1 ano
De 1a5 anos - -
Mais de S anos - -
1.001 -
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NOTA 18 — RECURSOS DE CIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os recursos de clientes e outros empréstimos apresentam a
seguinte composicdo:

Vabres em nihares de Euros (me)
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 31.12.16 31.12.15

Outros Recursos

Empréstimos 36.315 45.248
Juros a pagar 270 88
36.585 45.336

Os montantes da rubrica “Recursos de clientes e outros empréstimos” correspondem aos montantes
em divida de dois mutuos a taxa variavel mantidos com a entidade de direito Luxemburgués, ALS
Securitization {com maturidade média de 72 meses).

A composicdo desta rubrica em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, por prazos residuais de vencimento
(data de maturidade), era a seguinte:

Valores em mihares de Euros (mE)

Prazos residuais 31.12.16 31.12.15
Até 3 meses - -
De 3 meses a 6 meses - -
De 6 mesesa 1 ano - 2
De 1 a5anos B.664 4,753
Mais de 5 anos 27.921 40.495
36.585 45,248
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NOTA 19 — PASSIVOS FINANCEIROS ASSOCIADOS A ATIVOS TRANSFERIDOS

O Grupo, mais concretamente a participada 321 Crédito contratou em margo de 2015, a operagdo de
titularizagdo “Chaves Funding n.2 6”.

A operagao montada com a colaboragéo do banco Citibank, englobou uma carteira de contratos de
Credito ao Consumo, Leasing Mobiliaric e Imobiliario e ALD, no valor total de 88.100 m€, A operacado
foi emitida pela entidade GAMMA - Sociedade de Titularizagdo de Créditos, S.A. e as caracteristicas
das obrigactes emitidas sdo como se segue:

CHE = Valores ern mihares de Euros (mé)
Passivos Financeiros associados a Ativos transferidos Datade Vidamédia
31.12.16 31.12.15 emissio  estimada Garantla Spread
Class A 102.500 55.000 2,25%
ClassB 85.200 73.076
24-03-2015 60 meses
Montante Liquidado (41.615) (22.838)

146.085 105.238

A operagdo prevé um periodo de revolving de cerca de 2 anos e 3 meses, perfodo no qual as obrigagdes
da tranche A poderdo chegar até 3 um limite méximo de 150.000 m€, sendo que as obrigagdes da
tranche B poderdo atingir um méximo de 200.000 m€.

Neste contexto, em 31 de dezembro de 2016, o Grupo, mais concretamente a participada 321 Crédito
era detentora das obrigactes da tranche B com um valor liquido de 49.475 m€.

No momento da conclusdo da montagem da operacdo, em marco de 2015, o Grupo, mais
concretamente a participada 321 Crédito tinha relevado o montante em divida na rubrica de “Passivos
financeiros associados a ativos transferidos”, como se segue:

Valores emmiiares de Euros (im€)
Notagho
Detalhes da Operagdo Chaves 6 Valor Anode
Nominail de Rating reembolso Remuneragdo
(5&P)
Class A notes 18.000 - 2028 Euribor + 225bps
Class B notes 71.400 . 2028 -

89400
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os passivos financeiros associados a ativos transferidos
apresentam a seguinte composi¢ao por prazos residuais:

Valbores emmihares de Euros (€}
Prazos residuais 311216 31.12.15
Até 1 ano 2.112 4,012
Entre 1 e 5 anos 64.385 49.576
Mais de 5 anos 79.588 51.650

146.085 105.238

NOTA 20 — PROVISOES E IMPARIDADES

0 movimento ocorrido nas provisdes e nas imparidades nos exercicios findos em 31 de dezembro de
2016 e 2015, foram como se segue:

Velres smasbres b B (7F).
Provisbes & Imparidades Saida ukios da re ruvorsian Salde
Corraclas du valores Provisses imparidada 2
L1215 associsdos 50 credito Ucquidse de sutros. Tatal LIS ER TS
a chantas athos

#o Athvo
Imparmiades pary cégto @ chentes {Nota ) 84057 FFE [F-+] [2851) K1 (55.855) 26925

enatvos frs deponk venda (Neta 7) 115 e ) m E- 1
Frrpandase emativos nbo cormentes detidos pf vendd (hota 18) 195 i [tL)} w7
Irpartiades para outrms stvos (Nota 15) 19m ™ ™ - 4011
Total de Provisdes s Tmparidedes no Athe 2330 [E%1 )] E] w [€X) 1433 (SEas8) LAt
Mo Pevsive
Provedes pars cutros rscos & ercagos 4.082 e E o - {187 5%
ProveSes pars neces Oeras ot crédeo (Nota 9} 1.6 §80 - (] 2354
Total da Srovisdas @ Imperkiedes no Passive 1730 . 131 . m . {187] 7890
Totalde Provisbes » Imparkisdes [T {3489) 41 [ (1383} TATS (§8oa1; .71

Ve et tabures de Race {ré)
Provisded ¢ imparkiades Saldo Rai ukdos de reposicSes freversben Solda
Corraghes de velores ah d Transhardnck Sancd
FIREAT) ! trenitn \ da cutros Totsl 112t
& thentes athvos

Mo Ative
Impandades para cridee & cherces (Nota 9) 90.628 (1LETL) HE ] - {3.890) b2 {2.50%) 84.057
Irpandade ematves inenceros deponkan para vereta (Nota 7) 135 - 138 133
Irpandade ematoz nbo correntes detxdos pf vends {Nou 10) . 195 195 ‘ 193
Frpandades para outros atvos (Mot £5) 550 20 o0 124 {3.772} 9m
Total de Provisbes & Im o Rthve Vo187 (zany (E38) 1T} FEXTH - (4877} oo
M Passhio
Providies pard OULTOS MECON € €rTATD08 a3n 1.841 E: 1.64 {118} 5082
Provedes pard Mecs Qerss de créaro (hota 9) 1312 - 182 - 182 1674
Total de Proviebes  Imparidades no Pesaiva ¥ 1) - 1803 - 1208 - {133} 7T
Totaida Proviebas  Imparidadas 102347 (1471) [T1} 393 {L35%) P (481s)  veove

A imparidade para crédito a clientes (26.936 m€} compreende o montante de provisGes para crédito
vencido (22.329 mé€), provisGes para crédito de cobranga duvidosa {222 m€) e provisBes econdmicas
acima dos requisitos minimos regulamentares estabelecidos pelo Banco de Portugal (4.385 m€). O
Grupo, relativamente a um valor de 1.425m€ (transferéncias) recebido em exercicios anteriores,
procedeu a devida afetagdo a uma carteira de contratos de crédito ao consumo. No exercicio de 2016,
o Grupo procedeu ao abate de crédito, através de utilizagbes de provisGes, no montante total de
55.855 m€ Deste valor fazem parte 555m€ referentes a abate de cartGes de crédito.
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A rubrica “Imparidade em ativos ndo correntes detidos para venda”, com um valor de 177 m€ em 31
de dezembro de 2016, corresponde a diferenga entre o valor registado no balango e o valor da
avaliag3o dos imdveis, equipamentos e viaturas recuperados na sequéncia da resolugio de contratos
de crédito.

Em 31 de dezembro de 2016, as provisGes para outros riscos e encargos inciuem: (i) 3.447 m€ para
fazer face a contingéncias fiscais associadas a IRC, IVA e IMI; (i) 1.078 m€ para fazer face a dividas a
receber de outros devedores; {iii} 353 m€ para fazer a processos judiciais em curso interpostos contra
o Grupo.

De salientar que a provisdo para fazer face a contingéncias fiscais foi reduzida em 2016 no montante
de 475 m€, em resultado da adesdo ao programa PERES para as liquidagfes adicionais de IVA dos
exercicios de 2005, 2006 e 2007, para as quais a Grupo tinha apresentado impugnagio judicial. Em
resultado desta adesdo, a Grupo procedeu ao pagamento do valor do imposto liquidado pela AT no
maontante de 1.073 m€, o qual se manteve integralmente provisionado em 31.12.2016.

Adicionalmente, a Grupo repds o montante de 380 m€ relativamente a uma contingéncia associada a
anterior relagdo comercial com o cliente de locagdo operacional Rentilusa.

Para efeitos de apuramento das provisdes para processos judiciais em curso, o Grupo baseou-se nas
opinides formuladas pelos advogados externos com quem trabalha. Em 31 de dezembro de 2016 e
2015, o resumo dos processos judiciais em curso intentados contra o Grupo era como segue:

31.12.16 Vabres emmihares de Luros (mE)
Processos Desfecho Estimado
Nimers Montante Favorivel Destavorivel Provislo
Valor da Agdo Perda Esperada
De montante superior a 500 e 2 5.617 2.500 3,117 100 100
De rmontante supetior 8 100 mE & infarior a 500 mE [ 1.483 983 500 300 00
De montante infericr a 100 mE 24 958 407 51 32 12
32 7.558 3891 3668 432 432
31.12.15 Vabnes e mihanes de Eiros ()
Processos Desfecho Estimadoe
M M Favordvel Desfavorbval Provisdo
Valor da Aglo Perda Esperada
De montante superior & 500 mE 4 26.202 2.500 370 75 75
De rontante superior 3 100 mE & inferior a 500 mE 5 1273 788 485 274 214
Oe montants inferior a 100 me 22 318 245 n s3 52
32 27.793 3533 24.260 502 602
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A rubrica “ProvisGes para riscos gerais de crédito”, que apresenta a 31 de dezembro de 2016 o valor
de 2.354 m€, é constituldo inteiramente por provisdes, entre 0% e 1,5%, sobre contratos da carteira
prapria do Grupo, mais concretamente da participada 321 Crédito.

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, 5. A

Em 2015, a participada 321 Crédito foi informada que se encontrava pendente, no Banco de Portugal,
o processo de contra-ordenagdo n.2 179/15/C0, relacionado com a qualidade da informacéo prestada
a CRC. Segundo informagdo prestada pelo Banco de Portugal, o processo mantem-se em fase de
instrugdo no final do ano de 2016. O Grupo, mais concretamente da participada 321 Crédito espera
que do mesmo ndo resulte qualquer consequéncia.

Adicionalmente, existe uma recomendac¢do efetuada e ainda ndo adotada pela Sociedade,
relativamente ao sistema de controlo interno, apontada pelo Banco de Portugal em 8 de janeiro de
2016, e que se consubstancia na corre¢io das deficiéncias identificadas no relatério e nos anexos aos
pareceres do érgdo de fiscalizacdo e do ROC.

Em resposta a carta do Banco de Portugal o Grupo, mais concretamente a participada, enviou, a 9 de
maio de 2016 uma carta com o ponto de situagdo das 37 deficiéncias identificadas no relatdrio de
controlo interno, das quais 12 ainda se encontravam em curso de resolugao.

A data de fecho das contas apenas 1 situacdo ainda se encontra em fase de resolucdo.
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NOTA 21 — OUTROS PASSIVOS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composigdo:

Vabres em mihares de Eurps (i€}
QOutros Passivos 31.12,16 31.12,15
Credores e outros recursos
Recursos diversos 174 253
Setor pubkco administrativo:
Imposto Sobre o Valor Acrescentado 90 169
Retencdo de Impostos na Fonte 371 231
Contribuicbes para a Seguranca Soclal 109 74
Cobrancas por conta de terceiros 15 15
Contribuicbes para outros sistemas de saiide 11 10
Credores diversos
Credores por fornecimento de bens o =
Credores por contratos de factoring 9 17
Outros credores
Valores a Uquidar a Securitizadoras 2.811 1.062
Apdlices de Seguros a Liquidar 113 49
Qutros Credores Negocio 442 399
QOutros Credores Ndo Negdcio 184 154
4.328 2,433
Encargos a pagar
Prémios de Antiguidade 475 459
Subsidio por morte 8 8
Responsabiidades ¢/ SAMS 722 669
Qutros encargos a pagar
Pessoal 489 481
Rendas - -
Outras 448 245
2.143 1.866
Receltas com rendimento diferido
De rendas de locagdo operacional - -
Outras
ComissOes de Seguros 167 340
Outras 1 1
168 341
Qutras contas de regularizagio
QOutras operagdes a regularizar
Valores Credores a regularizar 302 456
Mais-Valias de RelocacGes de Bens a regula 20 21
Qutros 228 203
549 680
7.188 5.320

A rubrica de “Recursos diversos” representa o valor das caugdes prestadas por clientes de contratos
de aluguer de longa duracéo.
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A rubrica “Credores diversos — Credores por contratos de factoring” corresponde aos montantes nio
adiantados a aderentes de contratos de factoring.

A rubrica “Credores diversos — Outros credores — Valores a Liquidar a Securitizadoras”

(2.811 m€) compreende o montante de capital e juro de contratos securitizados, através das operacgdes
Chaves Funding n26, Total Return Swap e FENIX, recebidos de clientes e que serdo liquidadas ao veiculo
de securitizagdo.

A rubrica “Credores diversos — Outros credores — OQutros credores negdcio”, agrega montantes a
liquidar a fornecedores ligados a atividade do Grupo, que totalizaram em 31 de dezembro de 2015 o
valor de 442 m€ (399 m€ em 2015), sendo que o seu aumento traduz a evoiugio positiva da atividade
comercial no exercicio.

A rubrica “Encargos a pagar”, apresenta um valor a 31 de dezembro de 2016 de 2.134 m€ (1.866 m€
em 2015) e inclui responsabilidades ligadas a colaboradores, nomeadamente, em termos de “Prémios
de Antiguidade” no valor de 475 m€ (459 m€ em 2015), “Responsabilidades com SAMS” no valor de
722 mé€ (669 m€ em 2015), “Outros Encargos a Pagar — Pessoal” no valor de 489 m€ (481 m€ em 2015)
e “Outros Encargos a Pagar — Outros” no valor de 439 m€ (243 m€ em 2015).

A rubrica “Outras contas de regularizagdo — Outras opera¢bes a regularizar — Valores Credores a
regularizar”, corresponde a recebimentos de clientes ndo imputados ainda aos respetivos créditos.

Arubrica “Outras contas de regularizagdo — Outras operagdes a regularizar — Mais-valias de Relocagdes
de Bens a regularizar” apresenta o valor de 20 m€ (21 m€ em 2015), e corresponde ao diferencial entre
o valor do bem recuperado e o valor do novo contrato de crédito concedido. Este diferencial, quando
positivo, é reconhecido em resultados ao longo da vida do novo contrato de crédito.

NOTA 22 - CAPITAL PROPRIO

O capital social da Firmus é de 50 mg€, repartido por 50.000 agdes com o valor nominal de 1 € cada, o
qual se encontra integralmente subscrito e realizado.
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Em 31 de dezembro de 2016 o capital social da Firmus era integralmente detido pela entidade AL
Holdings Limited, com sede no Luxemburgo.

De acordo com a legislagdo em vigor, o Grupo devera destinar uma fragdo ndo inferior a 10% dos lucros
liquidos apurados em cada exercicio a formagdo de uma reserva legal, até um limite igual ao valor do
capital social ou ao somatario das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior.
A reserva legal ndo estd disponivel para distribui¢do, exceto em caso de liquidagio da Sociedade,

podendo apenas ser utilizada para aumentar o capital social ou para compensar prejuizos, apds
esgotadas as demais reservas.

NOTA 23 — CONTAS EXTRAPATRIMONIAIS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, estas rubricas tém a seguinte composigdo:

Vabres emmithares de Euros (m€)
Contas Extrapatrimoniais 31.12.16 31.12.15
Garantias prestadas e outros passivos eventuais
Ativos dados em garantia 2.997 3.073
2.997 3.073
Garantias recebidas
Garantias reats 202.016 194.655
202.016 194.655
Compromissos perante terceiros
Compromissos revogavels 328 171
328 171
Compromissos assumidos por terceiros
Compromissos Revogavels - -
Compromissos Irrevogaveis 279 1.973
279 1.973
Responsabilidades por prestacao de servigos
De cobranga de valores 10 17
Ativos Cedidos em Operages de Titularizagdo (Nota 9) 74.554 79.567
Outros valores associados a operagBes de Tiularizacdo 3.428 3.575
77.993 83.159
Outras contas extrapatrimoniais
Créditos Abatidos ao Ativo 95,207 42,814
Juros Vencidos 21.805 21.320
Contratos com Recurso - Faturas Nao Financiadas 1.660 3.389
Rendas e Valores Residuals de Contratos de Locagio Financeira 1.342 1.630
120.014 69.153

403.626 352.184
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A rubrica “Garantias prestadas e outros passivos eventuais — Ativos dados em garantia”, inclui uma

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A

garantia bancdria prestada a Autoridade Tributaria referente a um processo de contencioso tributério
do Banco Efisa no valor de 1.501mé€, a qual foi extinta em fevereiro de 2017, bem como a hipoteca
voluntaria, constituida a favor da AT, no montante de 1.456 m€, sobre imdveis relevados em ativos
nao correntes detidos para venda e também uma garantia bancdéria no valor de 442m€ para suspensao
de processo de execugdo fiscal associado a uma liquidagdo adicional de IRC, relativa ao exercicio de
2011, que o Grupo, mais concretamente a participada 321 Crédito, impugnou judicialmente e cuja
responsabilidade se encontra integralmente provisionada.

O saldo da rubrica “Garantias recebidas — Garantias reais” foi determinado da seguinte forma: {i) para
as viaturas, o valor das garantias corresponde ao seu valor de mercado determinado com base ng
Eurotax; (ii) para os equipamentos, o valor das garantias corresponde ao montante do financiamento,
amortizado as taxas fiscalmente aceites agravadas em 50%; e (iii) para os imdveis, o valor das garantias
foi apurado com base na ultima avaliagdo disponivel.

Os compromissos revogaveis perante terceiros, no valor de 328 m€ (171 m€ em 2015}, correspondem
a plafonds de contas correntes de factoring e de crédito stock nado utilizados.

No dia 12 de dezembro de 2014, no ambito da conclusdo do processo de reprivatizagdo da participada
321 Crédito foi contratualizada uma operagdo de titularizagdo, denominada “Fénix 1”, sobre uma parte
significativa da carteira de locagdo financeira, num valor total de ativo bruto de 75.442 m€, sendo que

o prego de alienagao foi igual ao valor do ativo liquido de provisGes da referida carteira, que totalizou
o montante de 50.903 m€.

A entidade Gamma — Sociedade de Titulariza¢cdo de Créditos, foi a entidade emissora dos titulos que
foram adquiridos na sua totalidade pela Parvalorem. O Grupo, mais concretamente a 321 Crédito, ndp
manteve qualquer tranche na sua posse, pelo que a carteira titularizada foi desreconhecida do
balango, relevando, em 31 de dezembro de 2016, na rubrica “Responsabilidades por prestacdo de
servigcos — Ativos cedidos em operagées de titularizacdo” o montante da carteira sob gestdo de 74.554
m€ (79.567 m€ em 2015).

O Grupo, mais concretamente a 321 Crédito, manteve a gestdo da carteira titularizada, sendo
remunerada por essa prestacdo de servigos através da cobranga de um fee de gestdo.
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No dia 24 de margo de 2015, concretizou-se uma nova operagao de titularizagdo, a Chaves Funding n2
6, que inclui contratos de crédito ao consumo, locagdo financeira mobilidria e imobilidria e contratos
de aluguer de longa duracdo. A entidade Gamma — Sociedade de Titularizagdo de Créditos, foi
escolhida como entidade emissora das obrigagdes, tendo emitido Obriga¢des Tranche A, no valor
inicial de 18.000 m€ {55.000 m€ em 31.12.2015 e 102.500 m€ em 31.12.2016) e Obrigagées Tranche
B, no valor inicial de 71.400 m€ (54.862 m€ em 31.12.2015 e 49.830 m€ em 31.12.2016). O Grupo,
mais concretamente a participada 321 Crédito, manteve a propriedade da Tranche B pelo que mantém
na sua esfera o risco da carteira titularizada, e consequentemente mantém no seu ativo todos os
montantes dessa mesma carteira. Pela gest3o da referida carteira o Grupo, mais concretamente a
participada 321 Crédito recebe um Servicing Fee.

Na rubrica “Outros Valores associados a opera¢des de titularizagdo” é relevado o valor da carteira
inclulda na operacdo de Total Return Swap, iniciada em 2013 na sequéncia do encerramento da
operacao Chaves Funding n24, Pela gestao desta carteira o Grupo recebe um Servicing fee. O valor da
carteira em 31 de dezembro de 2016 era de 3.428 m€ (3.575 m€ em 2015).

Na rubrica “Outras contas extrapatrimoniais — Créditos abatidos ao ativo” o Grupo, mais
concretamente a participada, releva os montantes em divida de contratos alvo de abate de crédito. O
Grupo, mais concretamente 3 participada, depois de esclarecer dividas suscitadas pela prépria AT
sobre o tratamento fiscal em sede de IRC, procedeu ao abate de um conjunto de contratos de crédito
relativamente aos quais ja tinha exigido o vencimento da totalidade do crédito, ja tinha desenvolvido
os principais esfor¢os de cobran¢a considerados adequados e as expectativas de recuperagio do
crédito eram muito reduzidas, conduzindo assim a um cenario extremo de imparidade total.

Na rubrica de “Qutras contas extrapatrimoniais - Rendas e Valores Residuais de Contratos de Locagdo
Financeira”, o Grupo, mais concretamente a participada, releva os montantes previstos receber de
clientes de Contratos de Locacdo Financeira e Aluguer de Longa Duracao, que em 31 de dezembro de
2016 totalizava o montante de 1.342 m€ {1.630 m€ em 2015} refletindo a inclusdo da maioria daquela
carteira na operacdo de titularizacdo Chaves Funding n2 6.
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NOTA 24 - JUROS E RENDIMENTOS E JUROS E ENCARGOS SIMILARES

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, estas rubricas tém a seguinte composigao:

Vabores em mithares de Euros (mE)
Margem Financeira 31.12.16 31.12.15
Juros e rendimentos similares
Juros de disponibitidades em IC's - =
Juros de aplicagdes emIC's 5 4
Juros de crédito a clientes 1.128 2.303
Juros de crédito vencido 590 54
Juros de ativos financeiros detidos para negociacio {Nota 16) - -
Juros de ativos financeiros disponiveis para venda 4 =
Juros de ativos titularizados ndo desreconhecidos 10.195 6.563
Comissdes recebidas associadas ao custo amortizado 1.211 842
13,129 8,766
Juros e encargos similares
Juros de recursos
De outras IC's (5) -
De outros emprestinos {B15) (1.488)
Juros de passivos financeiros detidos para negociagdo (Nota 16) - -
Juros de responsabifidades pelo ndo desreconhecimento de operagbes de thularizacdo (2.897) (1.582)
Comissdes pagas associadas ao custo amortizado (1.460) {B94)
Outros -
{5.177) (3.964)
7.952 5.802

A rubrica “Juros e rendimentos similares” apresentou um valor de 13,129 m€ que reflete 0 aumento

do valor da carteira de crédito a clientes média no exercicio de 2016 face a 2015.

Paralelamente, o aumento da rubrica “Juros e encargos similares” verificado no exercicio em andlise é

justificado pelo aumento dos fundos utilizados por via da operagdo Chaves funding n26 e pelo aumento

dos encargos relacionados com as comissBes pagas associadas ao custo amortiza
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NOTA 25 — RENDIMENTO E ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, estas rubricas tém a seguinte composi¢3o:

Vabres emmifhares de Euros (mE)

Resultados de Servigos e Comissoes 311216 31.12.15

Servicos e comissdes recebidas
Por servicos prestados 1.340 1.404
Outras comissdes recebidas 503 578
1,843 1,982

Servigos e comissdes pagas

Por servicos bancarios prestadas por terceiros (106) (120)
Outras comissbes pagas g -
(106) (120)
1.738 1.862

Os "Servicos e comissBes recebidas - Por servigos prestados” incluem os “Servicing Fees” das
operagbes de titularizagdo ativas no montante de 1.014 mé€. Do restante valor, 303mé€, diz respeito a
proveitos com comissdes de seguros que o Grupo regista ao longo da vida das operagdes de crédito.
O montante de comissGes por reconhecer em resultados é registado na rubrica “Outros passivos —
Receitas com rendimento diferido — Outras — Comissbes de seguros” (ver Nota 21).

Em 31 de Dezembro de 2016, a rubrica “Servicos e comissdes recebidas - Qutras comissdes recebidas”,
inclui um valor de 441 m€ {530 m€ em 2015) de comissGes cobradas a clientes em situagio de
incumprimento cuja base legal assenta no Decreto-Lei n.2 227/2012, que veio definir restrices 3
cobranga deste tipo de comissGes por parte das entidades financeiras nacionais.

A rubrica “Servigos e comissdes pagas — Por servigos bancarios prestados por terceiros” compreende
o0s custos com as comissdes pagas a bancos por servigos diversos, tais como as cobrangas por débitos
diretos.
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NOTA 26 — RESULTADOS DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS AVALIADOS AO JUSTO VALOR
ATRAVES DE RESULTADOS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica ndo apresenta valores.

NOTA 27 - RESULTADOS DE REAVALIAGAO CAMBIAL

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composicéo:

Vabores emmifhares de Euros (me)
Resultados em Operacdes Financeiras 311216 31.12.15
Resultados de reavaliacido cambial
Ganhos em diferencas cambiais 5 11
Perdas em diferengas camblais (3) (11)
2 -

Os resultados de reavaliagdo cambial sdo consequéncia de operagoes de reduzida dimensdo na drea
de negocio de factoring.

NOTA 28 — RESULTADOS DE ALIENAGCAO DE OUTROS ATIVOS E OUTROS RESULTADOS DE
EXPLORACAO

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica “Resultados de alienacdo de outros ativos” tem a
seguinte composicdo:

Vabores em mihares de Euros (mE)
31.12.16 31.12.18

Resultados de alienagio de outros ativos
Ganhos em alienagtes 65 566
Perdas emalienagbes {140) (249)
(75) 317
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Os ganhos em perdas em outros ativos decorrem de mais e menos-valias na alienagio de bens
recuperados no ambito de contratos de locag8o financeira.

Nos exercicios de findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica “Qutros resultados de
exploragdo” foi a seguinte:

Valores em mithares de Euros (€}
Ganhos e Perdas Operacionais 31.12.16 31.12.15
Rendimentos e receitas operacionais
Ganhos emativos com acordo de recompra
Ganhos emderivadas de cobertura
Rendas de contrates de locac3o operacional (Notas 2.5 e 11) - .
Outros ganhas e rendimentos operacionais
Reembolso de despesas 1.126 941
Recuperacio de créditos e juros incobriveis 722 B&7
Rendimentos da prestacdo de servicos diversos 2 2
Proveitos em registos e notarios 864 604
Indemnizagbes por incumprimento de contrato - -
Regularizacdo de valores credores 162 481
Acerto de responsabildades futuras c/FP - 590
Outros 47 4
2.953 3.489
Encargos e gastos operacionais
QuotizacBes e donativos (14) (21)
Outros encargos e gastos financeiros
Custos emregistos e notdrios (928) (721)
Regularizacdo de valores devedores (693) (655)
Cedencia de contratos - -
Fénix - Menos-Valiz - -
QOutros (59) (55)
1.693 1.452)
Qutros Impostos
Impostos indiretos {562) {630)
Impostos diretos 98 {229
{660) (859)
600 1.178

A rubrica “Reembolso de despesas” respeita a despesas cobradas aos clientes por conta de custos
incorridos pela Sociedade, nomeadamente, despesas administrativas, despesas de processos em
contencioso, despesas de dossier e portes.

A rubrica “Recuperagdo de créditos e juros incobraveis” respeita a valores recuperados, por via judicial
ou outra, de contratos que foram abatidos ao ativo em exercicios anteriores, nomeadamente, em
relagdo a contratos totalmente provisionados a data do seu abate.
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A rubrica “Proveito em registos e notarios” apresentou em 2016 (864 m€) um crescimento significativo
face a 2015 {604 m€) decorrente da retoma da atividade comercial o que implica diversos atos

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, § A

relacionados com a legalizacdo de viaturas alvo de financiamento.

Decorrente do processo de despedimento coletivo concluido em janeiro de 2015, o numero de
colaboradores incluidos no Fundo de PensGes reduziu significativamente, originando uma redugdo nas
responsabilidades futuras do fundo, refletido nas demonstragdes financeiras da Sociedade através da
rubrica “Acerto de responsabilidades futuras com fundo de pensdes” no valor de 590 m€,

A rubrica “Encargos e gastos operacionais” registou, no exercicio de 2016, um montante de 1.693 mé€,
refletindo um aumento face a 2015 (1.452 m€).

A rubrica de “Outros impostos - Impostos indiretos”, que em 2016 apresentou um valor total de 562
m€ {630 mE€ em 2015), & constituida essencialmente por montantes suportados pela Sociedade
referentes a Imposto sehre Valor Acrescentado no valor de 557m&.

Em 2016, o montante de 98 m€ registado na rubrica “Outros impostos — Impostos diretos” inclui o
custo com a Contribui¢do para o Sector Bancario (79mé€).

Com a publicacdo da Lei n.2 55 - A/2010, de 31 de dezembro, a Sociedade passou a estar abrangida
pelo regime de contribuigdo sobre o sector bancério. A contribuigdo sobre o sector bancario incide
sobre:

a} O passivo apurado e aprovado pelos sujeitos passivos, deduzido dos fundos préprios de base (Tier
1) e complementares (Tier 2} e dos depdsitos abrangidos pelo Fundo de Garantia de Depdsitos. Ao
passivo apurado sao deduzidos:

- Elementos que segundo as normas de contabilidade aplicdveis, sejam reconhecidos como capitais
proprios;

- Passivos associados ao reconhecimento de responsabilidades por planos de beneficio definido;
- Passivos por provisdes;

- Passivos resultantes da reavaliagdo de instrumentos financeiros derivados;

- Receitas com rendimento diferido, sem consideragdo das referentes as operagdes passivas e;

- Passivos por ativos ndo desreconhecidos em operagoes de titularizagdo.
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b) O valor nocional dos instrumentos financeiros derivados fora do balango apurado pelos sujeitos
passivos, com excegao dos instrumentos financeiros derivados de cobertura ou cuja posicdo em risco
se compense mutuamente.

As taxas aplicdveis as bases de incidéncia definidas pelas alineas a) e b) anteriores sdo 0,110% e
0,00030%, respetivamente, em fungdo do valor apurado.

Adicionalmente, a rubrica “Outros impostos — iImpostos diretos” inclui o custo com a contribuigdo para
o Fundo de Resolugdo, de acordo com o determinado pelo Decreto-Lei n224/2013 e pela Instrugio
n26/2013 do Banco de Portugal. As taxas contributivas base sdo de 0,016% para a contribuicio
periddica, sendo que no caso da contribuigdo ex ante o valor apurado foi de 7 m€. Em 31 de Dezembro
de 2016, as contribui¢des para o Fundo de Resolucdo totalizaram 19 m€ (77 m€ em 2015).

NOTA 29 — CUSTOS COM PESSOAL

A 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composicgo:

Vabres emmithares de Euros (m€)

Custos com Pessoal 31.12.16 31.12.15
Remuneragdo de empregados e Orgdos de Gestdo 3.303 3.364
Encargos soclals obrigatdrios 746 805
Fundo de penses - "
Prémio de antiguidade 16 .
Subsidio por morte 0 -
Responsabilidades Cont. SAMS 54 -
Outros custos com pessoal 64 350
4.183 4.519
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O namero efetivo de empregados ao servigo do Grupo em 31 de dezembro de 2016 e 2015 era o
seguinte:

Vabres emmifhares de Euros (me)

Efetivo de Empregados 31.12.16 31.12.15
Administradores 3 3
Diretores 6 6
Chefias 8 8
Técnicos ' 38 36
Administrativos 51 50
Auxfiares - -
106 103

Na sequéncia do processo de despedimento coletivo que se efetivou em janeiro de 2015, a participada
321 Crédito registou na rubrica “Outros custos com pessoal” o valor previsto para a indemnizagdo dos
colaboradores abrangidos pelo referido processo (2.562 m€ em 2014 e 310 m€ em 2015).

Pelo exposto verificou-se uma redugdo do nidmero de colaboradores do Grupo, sendo que a data de

31 de dezembro de 2015 a Sociedade registava 103 colaboradores face aos 187 em 31 de dezembro
de 2014,
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NOTA 30 - GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tem a seguinte composicio:

Vabores em nihares de Euros (mE)
Gastos Administrativos 31.12.16 31.12.15
Agua, energia e combustiveis 97 120
Publicagbes 3 1
Material de higiene e limpeza 7 7
Outros fornecimentos de terceiros 35 40
Rendas e alugueres
Edificios 266 390
Viaturas emaluguer operacional (Nota 11) 127 50
Qutros 3 1
Comunicacdes 311 365
Deslocagbes, estadas e representacdo 47 57
Publicidade e edicdo de publicacbes 126 176
Conservagao e reparacao 41 68
Formacao de pessoal 47 23
Seguros 38 72
Servicos especlalizados
Avencas e honordrios 807 964
Custos judiciais de contencioso e notariado 209 240
Consultores e auditores 253 408
Informacdes 31 34
informética 313 350
Outros servicos de terceiros
Servicos de recuperacdo de crédito 171 217
Contratos de manutencio 261 229
Qutros 203 252
3.395 4.064

A rubrica “Rendas e alugueres - Edificios” diz respeito a rendas de instalages da 321 Crédito que, no
exercicio de 2016, inclufa instalagdes em Lisboa, Porto e Leiria. No &mbito do processo de
reestruturagdo interna, no exercicio de 2015 procedeu-se a mudanga de instalagdes em Lisboa, Porto
e lLeiria, e ao encerramento da delega¢do em Coimbra. A mudang¢a permitiu ao Grupo e aos seus
colaboradores usufrulrem de instalagdes de maior qualidade, dimens3o mais adequada e mais
econdmicas. Esta rubrica atingiu o montante de 266 m€ em 2016 face aos 390 m€ em 2015.

Igualmente neste dmbito verifica-se uma diminuicdo da rubrica “Agua, energia e combustiveis”
atingindo 0s 97 m€ em 2016 face a 120 m€ em 2015.

Em julho de 2015 o Grupo, mais concretamente a participada 321 Crédito, renovou parcialmente (21
viaturas) a sua frota automdvel, através de contratos de Aluguer Operacional com um fornecedor
especializado, relevando os custos com os referidos contratos na rubrica “Rendas e Alugueres —
Viaturas em aluguer operacional”.
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A rubrica "Avencas e honorarios” releva os gastos com servigos com advogados e solicitadores no

ambito de processos de recuperacao judicial de créditos em incumprimento.

A diminuigdo da rubrica “Servicos Especializados - Consultores e auditores” é justificado pelos valores
acrescidos verificados em 2015 no dmbito do projeto de nova modelizagdo de risco.

A rubrica “Outros servigos de terceiros — Servicos de recuperagao de crédito” apresenta para 2016 um
montante de 171 m€ que compara com o valor de 217 m€ em 2015, ainda traduzindo os efeitos da
alteragdo do fornecedor destes servigos ocorrida no exercicio de 2015.

Os honorarios totais incorridos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 com o Revisor Oficial
de Contas ascenderam a 88 m€, sendo detalhados conforme se segue:

a) Revisdo Legal das Contas Anuais 59 m€

b) Consultadoria 29 m€

NOTA 31 ~ SALDOS E TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os saldos e transagfes mantidas com empresas relacionadas entre
o Grupo perante a 321 Crédito sdo os seguintes:

Hebres ernsshares de Surod (ime)
Transacbos com Partas 314218 312113
AplicacBas am Recurses de Ratrfl ks cm AplicacBesam R da Rendimantos Encarges com
Irstiuichas da clentes @ outron Garantlas de Servicosa  Seivices w Sas de o outros & ins de Servicoe e  Servicee e
Cridite smpréstimas Comissbes Comissbas Cridit ampristimos Comimies Combvedus
Empresa
ALS Securtsaton Limeed 36.585 as un 45 148 1 483
AL Mokging Limited . Foy .
321 Crédme . 3
Eurcfun
- Jg.5as 29 s 11 452304 1488
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NOTA 32 - ATIVOS SOB GESTAQ E SECURITIZACOES

A participada 321 Crédito a data de 31 de dezembro de 2016 mantinha a operagdo FENIX como tnica
operacdo de titularizagdo desreconhecida viva:

Valores em nmithares de Euros (mE)

Ativos sob Gestdo 31.12.16 31,1215
Fénix 74.554 79.567
74.554 79.567

Os ativos subjacentes a esta operagdo foram desreconhecidos no momento da sua contratacdo em
2014, mediante os critérios definidos pelas IAS 39,

NOTA 33 — INFORMACGCAO POR SEGMENTOS — AREAS GEOGRAFICAS

A atividade do Grupo, mais concretamente da participada 321 Crédito, em 2016 desenvolveu-se quase
na totalidade no territdrio nacional. No entanto, a participada 321 Crédito mantém, desde dezembro
de 2014, linhas de financiamento junto da entidade ALS Securitization Limited sediada no Luxemburgo,
que totalizava a 31 de dezembro de 2016 o montante de 36.315 m€ (45.248 m€ em 2015), e gerando
um montante de custos financeiros em 2016 de 815 m€ (1.488 m€ em 2015).

Adiciocnalmente, foram obtidos proveitos, a titulo de servicing fee, decorrentes da operagac de Total
Return Swap mantida com a entidade CRC CREDIT {LUX) Sarl sediada no Luxemburgo, no montante de
18 m€.
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A atividade do Grupo em 31 de dezembro de 2016 desenvolvia-se com a seguinte distribuicdo
geografica:

4

31.12.2016 Valbres em mihares de Euros (mE}
Informagdo por Segmentos por Areas Geograficas Portugal  Paises Total

da Unido

Europeia
Demonstracdo de resultados
Juros e rendimentos similares 13.125 - 13,129
Juros e encargos similares o - (4.362) (815) (5.177)
Margem financeira 8.767 {815) 7.952
Rendimentos de servigos e comissdes 1.825 18 1.843
Encargos com servicos e comissies (106) - {106)
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados - - -
Resultados de reavaliacdo cambial 2 - 2
Resultados de alienacdo de outros ativos {75} - (75)
Qutros resultados de exploracio 600 - 600
Produto bancario 11.014 (797} 10.217
Custos compessoal e FST's (7.583) - (7.583)
Amortizacdes do exercicio {115) - {115)
ProvisGes e imparidade — o 2.288 - 2.288
Resultado antes de imposto - _ 5.604 (797) 4.807
Iigiostas . : = (322) - ()
Resukado apés imposto 5282 (797) 4.485
Balango
Caixa e apficagdes emIC's 3.385 - 3.385
Crédito a clientes 195.979 - 195,979
Imparidade de Crédito a Clientes (26.936) - (26.936)
Ativos financeiros 49,475 - 49.475
Qutros ativos 4,588 - 4,588
Total do Ativo 226.490 - 226.490
Passivos Financeiros 147.086 36.585 183.672
Outros passives 15.370 - 15,370
Total do Passivo 162.457 36.585 159,042
Capital proprio 27.449 - 27.449
Total do Passivo e Capital proprio 189.906 36.585  226.491
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A atividade do Grupo em 31 de dezembro de 2015 desenvolvia-se com a seguinte distribuicdo
geografica:

4

31.12.2015 Valores em mifiares de Euros (mk)
Informacio por Segmentos por Areas Geograficas Portugal Paises  Total
da Uniao
Europeia
Demonstracdo de resultados
Juros e rendimentos similaras 9,766 - 9,766
Juros e encargos similares {2.476) {1.488) (3.964)
Margem financeira 7.280 (1.488) 5.502
Rendimentos de servicos e comissbes 1.961 21 1.982

Encargos com servicos e comissbes (120) - (120)
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados - - -
Resultados de reavaliacao cambial - - -

Resultados de alienacdo de outros ativos 317 - 317
Qutros resultados de exploracio 1.178 - 1.178
Produto bancario 10.626 (1,467} 9.159
Custos com pessoal e FSTs (B.583) - (8.583)
AmortizacBes do exercicio (167) - (167)
ProvisBes e imparidade . - 1.355 - 1355
Resultado antes de imposto N P T R T e e = 3.231  (1.467) 1.764
Impostos —— = (219) - (219)
Resultado apds Imposto 3.012 (1.467) 1.545
Balango

Caixa e aplicagbes em IC's 5.282 - 5,282
Crédito a chientes 206.996 - 206.996
Imparidade de Crédito a Clientes (84.057) - (84.057)
Ativos financelros 54,727 - 54.727
Outros ativas 3.888 - 3.8B88
Total do Ativo 186.836 - 186.836
Passivos Financeiros 105.238 45.336 150.574
Qutros passivos 13.296 - 13.296
Total do Passivo 118.534 45,336 163.870
Capital proprio 22.965 - 22,965
Total do Passivo e Capital préprio 141.499 45,336  186.836
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FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, 5 A.

NOTA 34 - INFORMAGAO POR SEGMENTOS - LINHAS DE NEGOCIO

A atividade do Grupo, mais concretamente da participada 321 Crédito abrange as seguintes linhas de
negacio: crédito ao consumo / mutuos, locagdo financeira (mobilidria e imobilidria) e factoring:

- Crédito ao consumo: compreende a atividade de concessao de crédito especializado para a aquisicdo
de bens. Refere-se essencialmente a financiamento automével (viaturas usadas) a particulares,
angariado através dos concessiondrios.

- Locagdo financeira: compreende a gestdo da anterior atividade de concessio de crédito especializado
sob a forma juridica de locag3o financeira. Inclui locacdo financeira mobilidria (essencialmente
equipamentos e viaturas) e imobilidria, em que os principais clientes sdo pequenas e médias empresas;

- Factoring: compreende a atividade de concessdo de crédito especializado sob a forma juridica de
factoring, em gue os principais clientes s3o empresas;

- Corporativo: compreende todos os ativos, passivos, proveitos e custos corporativos, que ndo sio
gerados diretamente através dos segmentos atras mencionados.
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A distribuicdo por segmentos do Grupo encontra-se esquematizada no quadro seguinte:

31.12.2016 Vabres ermlares de Euros (mE}
Informacio por Segmentos de Linhas de Negécio Credito Locaclio Factoring Renting  Corporativo Totat

ao Consumo
Pemonstraciio de resultados
Juros e rendimentos sirares 12.425 652 52 - - 13,129
Juros e encargos simiares (4.545) (526) (105) - M (5.177)
Margem financeira 7.880 126 (53) . . 7.952
Rendimantos de servicos e comissiies 756 1.000 B7 . - 1.843
Encargos com servies e comissdes 72) {19} (14) - - (106}
Resultados de ativos e passivos avallados ao justo valor através de resukados L = - - - -
Resultados de reavalagio camblal - - 2 - - 2
Resuttados de abenacio de outros ativos - {78) 3 - - 75)
Qutros resultados de exploracio 457 153 {10} - - 600
Produto bandiro 9.021 1.182 15 - - 10.217
Custos com pessoal e F5T's (6.422) (758) (379} - (18) (7.577)
AmortizacBes do exercio (81) (10) (5) {19) . (115)
Provisdes e kparidade 2.002 569 {301) 18 - 2.288
Resukado antes de irposto 4.519 883 (670) (1) (18} 4.513
Irpostas - - - - {328} {328)
Resutada apds imposto 4519 983 (670) (1) (346) 4.485
Balango
Calxa e aplicagdes em [C's 2.388 407 81 . s08 3,385
Créditc a dientes 163,404 27.159 5.416 - - 195.979
Imparidade de Crédito a Chentes (17.445) {5.419) {4.072) - - {26.936)
Ativos financeiras 27.284 22 090 - - - 49.475
Qutros ativas 697 1.820 223 {0} 1.647 4,589
“Total do Ativc 176.628 46.057 1.649 (0) 2091 226.491
Passivos Financeiros 150.730 36.332 1.021 {693) (3.719) 183.672
Outros passivos 6.444 2.406 257 692 5.571 15.370
Total do Passivo 157,174 38.733 1.278 Q) 1,838 199,042
Captal proprio 19.454 7319 371 . 305 27.449
Total da Passivo & Capital proprio 176.628 46.057 1.649 {0) 2.091 226,491
31.12.2015 Vabres emmihares de Euros (mf)
Informacho por Segmentos de Linhas de Negécio Credito Locagho Factoring Renting Corporativo Total

ao Consumo
Demonstracio de resultados
Juros & rendimentos simiares B.795 a02 68 - 9.766
Juros e encargos simiares (3.232) {517) (216) - (3.964)
Margen financeira 5.564 386 (148) - 5.802
Rendimentas de servicos e comissaes 686 1274 - - 23 1.982
Encargos com servigos e comissdes (89) (18) (13 © . (120)
Resultades de ativos & passivos avallados ao justo valor através de resultados -
Resuitados de reavaliagiio cambial - - - - - R
Resultados de alenagdo de outros ativos - 100 . B 209 37
Outros resuttados de exploracio 1.033 160 (13} (1} - 1.178
Produto bancirio 1.193 1.901 (174) ? 232 9.159
Custos com pessoal e FSTs (7.291) (ase) (429} * (5 (8.583)
Amortizagdes do exertiio (126) {15) (7) (19} - (168}
Provisdes e imparidade 2415 {1.280) 253 {33) - 1.355
Resuladn antes de imposto 2.191 (252) (354) {45) 227 1.764
Trpostos - - - - 219) (219)
Resultado apds kmposto 2,191 (252) (357} (45) ] 1,545
Balange
Calxa e apicacBes emIC's 3.992 883 69 - 39 5,282
Crédito a centas 157,997 34.559 14,440 206,996
Imparidade de Crédito a Clentes {65.678) (5.115) (13.264) {84.057}
Alivos financeinos 25.655 29.072 . . - 54,727
Outros athos 4108 2,844 78 (B} 567 3.888
Tetal do Ativo 122,373 62.242 1.623 (8) 506 185.636
Passivos Financeinos 100.236 54.043 1.039 (551) (4.193) 150,574
Qutros passhos 5.854 2.078 73 543 4.539 13,296
Total do Passiva 106.100 56.120 1.313 (8) 345 163.870
Capital proprio 16.273 6.122 310 - 260 22.965
Total do Passive e Capital prdpric 122,373 62,242 1.623 (8) 605 186.836
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NOTA 35 — GESTAO DE RISCOS DA ATIVIDADE

Risco de taxa de juro

O crédito concedido pelo Grupo na esfera da 321 Crédito é remunerado a taxas fixas ou a taxas
varidveis, sendo que as Gltimas acompanham as variagGes das taxas de referéncia dos mercados

financeiros (Euribor). Por outro lado, a totalidade do financiamento do Grupo é remunerado a taxas
fixas.

O risco de taxa de juro consubstancia-se no possivel aumento das taxas Euribor, 0 que agravaria o
custo de financiamento, sem correspondéncia do lado dos proveitos financeiros, diminuindo a margem
financeira do Grupo.

A instituicao tem procedimentos internos que visam a medigdo e monitorizagdo da sua exposi¢do ao
risco de taxa de juro e procede ao seu reporte regular ao Conselho de Administragdo e aos acionistas
para que possam avaliar o risco de taxa de juro do Grupo, e definir estratégias para a sua mitigacao.

No que concerne aos procedimentos internos, destacamos a confrontagdo regular dos valores da
carteira de crédito a clientes remunerada a taxa fixa com os valores dos financiamentos em vigor
remunerados a taxa fixa. Estes dados sdo complementados com os montantes de Interest Rate Swaps
contratados no ambito da operacdo Chaves 6 que contribuem para a mitigagdo deste tipo de risco.

Adicionalmente, com uma periodicidade minima semestral, procede-se a confrontacdo dos ativos e
passivos sobre os quais incidem taxas de juro, por maturidades de repricing. Esta confrontacdo permite
a Sociedade ter a percecdo em que maturidades, a sua exposigdo ao risco de taxa de juro, é mais
relevante. Com a mesma periodicidade analisa-se a sensibilidade dos seus ativos e passivos a eventuais
variagfes, positivas e negativas, das taxas de juro de mercado, permitindo assim que o drgdo de gestio
tenha uma percecdo dos possiveis impactos na situagao liquida daquelas variages.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o valor nominal dos instrumentos financeiros com exposi¢do a

Risco de Taxa de Juro, em fun¢do da sua maturidade ou data de refixacdo, é apresentado nos quadros

seguintes:

31212016
Vabres om mabaves de furps ()
Datas de Rufxagha / Dutas de
»7 Diaz >1Mis > ] Mases >EMasas > 11Meses Insd
« =7 Dlen 2=1Mis <elMesas <ofMasas <o llMaser < =3Anos >3Anas Indsterms Tatal
Aty
Cata e Dsponbiiiades em Bancos Centran x4 a3s
C emQutras bes de Cridio 2105 105
Atives Finanoeros. Dsponives para Venda 49.811 42,811
Apicagbes eminstiuighes de Créden 4 44
Cartern o Thuks
Negodacdo e 30 st valor stravés de resutados
Outros
Cridito a Clentes (Brifo} 26.906 4515 Ty 13.673 50.741 63.443 9.143 195.979
2541 78737 3.159 7447 13.673 50,741 83443 19283 249493
Pasaivo
Recursos o Instiyicfies de Crédin (] 1.001
Recursos de Clantes & Cutros Empréstrros 36 S 34585
Passivas Financeros Detidos para Negociaglo ou a0 Justo
Yalor Através de Resullados
Passivos Financeros a5socidos a Atvos Transferidos 146 8% 146,085
147.086 JE58S 182.871
Exposicio Uquida 941 (70349) (31.328) 7417 13473 50743 £3441 %3 63,524
31133018
Vabres emmifires de Euros {me}
Datas du Refixacio / Datas de ok
> 7 Dias > 1 Mis >IMatas > EMatas > 17 Mmas Tnch inad
<=7 Dlax <milMis <alMeses <abMuser <milMesms <=3Anoe >3 Anan e Tatal
Athvo *
Caixa e Diponbidades em Bancos Centrais 30 630
emOutras Bes de Crédta 4.592 4.592
Alvos Financeros Dsponive s pars Venda 54882 54,862
Carteva de Thuks
Negoriacdo & 50 rito valor Através de HSuRMG0E
Outros
Crédito a Clentes (Bndo) 1,793 5290 7130 13026 3718 16.916 2167 106.996
5383 08,655 5290 7.130 13.01¢ 17143 1w 1478 2687440
Passivo
Aecursog e Ingtiuiches de Cridin '
Recursc de Sanies @ Outros Empréstmos 45 243 (AT J6.585
Passios F Detuics para KegocReso ou 30 Justo
Valor Através g Resulladesy s
Passivos Firanceios aisocidos a Ativos Transderidor. 108 248 105. 258
103238 43,248 {8.8483) 141823
Exponichia Liquids 5.282 {18584} {39.938) 7130 13.026 37463 15918 91341 125316
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(T

Os pressupostos utilizados na elaboracac deste mapa foram os seguintes:

i) A rubrica “Ativos Financeiros detidos para venda” ndo inclui imparidade;

ii} A rubrica “Crédito a Clientes (bruto)” nao inclui a imparidade do crédito.

Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, a exposi¢do a taxa de juro variavel e a taxa de juro fixa, é como

segue;
31.12.2016
Vakores em mihares de Euros (r€)
Taxa Variavel Taxa Fixa Total
Ativo
Caixa e Disponibilildades em Bancos Centrais 835 835
Disponibilidades emQutras Instkuicbes de Crédito 2.105 2.105
Aplicaches em Instiktuiches de Crédio 444 444
Ativos Financeiros Detidos para Negociacdo e ao Justo
Valor Através de Resultados
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 49.475 49.475
Crédito a Clientes /(saklos vincendos) (*) 43.049 123.647 166.696
95.757 123.647 219.404
Passivo
Recursos de Instituicdes de Crédio 1.001 1.001
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 36.585 36.585
Passivos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados
Passivos Financeiros associados a ativos transferidos 146.085 146.085
182.670 1.001 183.672

{*) Nao inclui comisstes e juros
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e
31.12.2015
Valores emmithares de Euros ()
Taxa Varidvel Taxa Fixa Total
Ativo
Calxa e Disponibilidades em Bancos Centrais 690 690
Disponibilidades em Qutras InstkuicSes de Crédito 4,592 4,592
AptcacBes em Instituicdes de Crédito
Ativos Financeiros Detidos para Negociacdo e ao Justo
Valor Através de Resukados
Ativos Financeiros Disponivels para Venda 54.862 54.862
Crédito a Clientes /(saldos vincendos) (*) 48,953 75.553 124.506
109.097 75.553 184.650
Passivo
Recursos de InstituicGes de Crédito
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 45,336 45.336
Passivos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados
Passivos Financeiros associados a ativos transferidos 105.238 105,238
150.574 - 150.574

(*) Nao inclui comissdes e juros

Risco de liguidez

0 Grupo na esfera da 321 Crédito, decorrente da sua atividade principal, a concessdo de crédito, estad
dependente da disponibilidade de recursos financeiros suficientes que lhe permita suportar os niveis
de produgdo definidos estrategicamente pelo seu Conselho de Administragdo. Paralelamente ac
desenvolvimento da sua atividade comercial, o Grupo deve garantir o cumprimento dos diversos
compromissos assumidos perante os seus colaboradores, fornecedores e entidades estatais. O risco
de liquidez consubstancia-se na possibilidade de o Grupo ndo ter, em determinado momento, fundos
suficientes para fazer face a todos os compromissos anteriormente explanados.

Assim o Grupo na esfera da 321 Crédito monitoriza em permanéncia os niveis de tesouraria correntes,

mas também a médio e longo prazo, sendo que estes assentam em projeces continuamente
atualizadas e validadas.

As projecdes utilizam como pressupostos ndo so dados histaricos de performance das carteiras, mas
também todos os dados relevantes que se podem extrair do plano de negodcios delineado pelo
Conselho de Administragdo.
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Adicionalmente, no dmbito das obrigagdes do Grupo perante o Banco de Portugal, em matérias de

supervisao, é calculado e reportado mensalmente o Liquidity Coverage Ratio (LCR) que define limites
minimos de liguidez que tém de ser respeitados.

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A.

As conclusdes dessas monitorizagGes s3o regularmente partilhadas com as diversas dreas do Grupo
assim como com ¢ Conselho de Administragao.

A mitigacdo do risco de liquidez é, essencialmente, efetuada através da referida monitorizagéo das

necessidades de curto, médio e longo prazo, e da continua procura de fontes alternativas e eficientes
de financiamento.

Atualmente os niveis de liquidez do Grupo sdo suportados por trés fontes de financiamento:
- Capitais proprios;
- Capitais alheios (empréstimos de curto e médio/longo prazo);

- Securitizacdo de ativos {ABS).

Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, os cash-flows previsionais ndo descontados dos instrumentos
financeiros, de acordo com a respetiva maturidade contratual, apresentam o seguinte detalhe:

Prazos Residuais Contratuais
DelMésa De3Meses DeGMeses DelAnoa De3Anosa DeS5Ancsa Maisde 10
Aré1mts 3 Meses a6Meses alano 3 Anos SAnos 10 Ancs anos Indeterminado  Total

Ative
Caixa e Dsponiblitacies em Bancos i i i
Centrais s : : : : ; 833
Oisponbiiidades em Outras Insthuigles ) ) ) .
daCré 2,105 - - . . 2.105
ApicacBes em Insttuigles de Crédio - =) - s - - - - - L==]
Ativos Financeiros detidos para
negocacio & 20 justo valor através de
resultades
Ativos financeros disponivets pard . N . N . N
venda (Saido ) 49.831 49.831
Crédio a Clientas {Saldo Bruto) 4,263 5.871 8.507 16.666 61.403 44,504 29.227 500 24.938 195.979

7.203 6315 8.507 16.666 61.403 44.504 79.058 600 24938 249195
Passivo
Passivos Finanoeims detides para
Negociacio
Retursos de Bancos Centrais & Qutras
InstRukdes de Crédto Looy t - . - - - . ; 1.001
Reqursos de Clantes ¢ Outros
m . 426 3101 1.710 3428 13,827 12 621 1,473 36,585

o5 Financeires assocados a

Atves Transfesidos &5 132 443 1,473 18.578 45,806 77.592 1,995 . 145.085

1.492 3.233 2152 4,501 32405 58.420 79.066 1.995 - 183672
Diferencial 5.712 3.082 6355 11.765 28.998 13.923 1.396 24938 65523
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31122015
Prazos Residuais Contratuais
De1Mésa De3Meses DeGMeses DelAnon DedAncsa De5Ancsa Mails de 10
AWLMES " yeses aGMeses slano  3Anos  SAnos  10Ancs anes  Indeterminado  otal

Atvo
Caixa e Dsponibddades emBancos = B =
Centrais €0 o . - - - B2
Disponibiidades ernOutras Instituiches X = :
de Crédio 4.592 . . . - . 4552
ApicacBes em [nsttuicSes de Crédie - - - - - - -
Atives finanoeiros detidas para
negociacio e ao justo valor através de E - - - . . . . .
resutados
Ativos fmanceims disponivets para _ . _ R i |
verda {Sakdo Bruto) sa.862 54.862
Crédro a Chentes {Sakto Bruto} 3.086 5.135 7.386 13.887 46.449 30.535 17.762 B9 B1907 206.996

B.368 5.135 7386 13.887 46.449 30.535 72.624 B49 81907 267140
Passivo
Passives Fnanceirps detidos para N . N _ . . . R R
Negoclaclo
Recurses de Bancos Centrais & Cutras . R . B . B g . 2 :
InstiulcBes de Crédito
Recurses de Clientes & Outros

. : X . 4. . . - .
m o 162 1.770 1.846 3.701 14.912 14.846 8.099 45,336
assivas Financeiras as: a
Atvas Transferidas 354 261 750 2.546 17.059 32.517 49.640 2011 - 105.238
516 2.031 2.596 6347 31971 47.363 57.739 2011 - 150.574

Diferencial 7.852 3.104 4,790 _7.540 14478 (16828) 14885  {1.162) B1.907 _ 116.566
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Risco Cambial :é

Os ativos e passivos financeiros em balango em 31 de dezembro de 2016 eram, na sua totalidade,
denominados em euros, sendo o seu risco cambial inexistente, conformo se pode verificar nos quadros
seguintes:

31.12.2016
Valores em mihares de Euros (mE)
Moeda
Délares-No
Euros Ame‘:::an;:g Total
Ativo
Caixa e Disponiblidades em Bancos Centrais 835 = 835
Disponibilidades em Qutras InstituicBes de Crédito 2.105 - 2.105
Aplicacles em InstituigBes de Crédito 444 - 444
Ativos Financelros Detidos para NegoclagBo e ao Justo Valor Através de Resulttados - g .
Ativos Financeiros Disponivies para Venda (saldos brutos) 49.831 - 49.831
Crédito a Clientes (saldos brutos) 195,914 65 195,979
249.130 65 249,195
Passivo
Recursos de Institukdes de Crédito 1.001 - 1.001
Recursos de clientes e outros empréstimos 36,585 . 36.585
Passivos Flnanceiros Assodiados a Ativos Transferidos 146.085 - 146.085
Passivas Financeiros detldos para negociagdo - £ -
183.672 - 183.672
Expasicio Liquida 65458 65 65.523
31.12.2015
Vabores emmihares de Euros (m€)
Moeda
Euros D:::Lh:;:e Tatal
Ativo
Calxa e Disponibilidades em Bancos Centrals 690 - 690
Disponibiidades em Outras Institulgdes de Crédito 4,592 - 4.592
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito - - -
Ativos Financelros Detidos para Negociagdo e ao Justo Valor Através de Resultados - - -
Ativos Financeiros Disponivies para Venda (sakdos brutos) 54,862 . 54.862
Crédito a Clientes (sakios brutos) 206.933 63 206,996
267.077 63 267.140
Passivo
Recursos de Instituicdes de Crédito - - .
Recursos de clientes e outros errpréstimos 45.336 - 45,335
Passives Financeiros Assoclados a Ativos Transferidos 105,238 - 105.238
Passivos Financeiros detidos para negoclacdo = - -
150574 - 150574
Exposicdo Liquida 116.503 63 116.566
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Risco de Crédito

O controlo do risco de crédito tem implicagdes decisivas no resultade da atividade do Grupo. A analise
rigorosa das operag¢des reduz a probabilidade de realizagdo de operacdes que venham a registar uma
situacdo de incumprimento. Paralelamente, o Grupo dispfe de regulamentos de controlo e
recuperag¢do de crédito, de forma a poder reagir atempadamente as situacdes de incumprimento.

0 Conselho de Administragao acompanha o risco de Creédito utilizando os relatdrios de risco produzidos
pela Divisao de Underwriting e os mapas de risco disponibilizados pelo Sistema Integrado de Gestdo
{51G) do servigo Controlo de Gestdo.

Sao efetuadas analises de indicadores de:
- Evolug8o temporal do risco de crédito;
- Qualidade do risco de crédito;

- Medigdo de risco pelos diversos fatores inerentes as operagdes, quer de cariz pessoal dos clientes,
quer de cariz especifico relativo aos colaterais das operagtes de crédito;

- Andlise de Perdas por Imparidade.

Qualidade do risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os titulos de divida apresentam a seguinte composi¢do de acordo
com o rating de referéncia utilizado pelo Grupo na esfera da 321 Crédito:

31.12.2016 31.12,2015
Valores emnithares de Euros (mE)
Portugal Total Portugal Total
Ativos Financeiros Detidos para negociagio
Sem Rating - - - -
Ativos Financeiros Detidos para negociagao
Emitidos por Instituigbes Financekas - - - -
Ativos Financeiros disponiveis para venda (Lig.)
Sem Rating 49.475 49.475 54.727 54.727
49475 49475 54.727 54.727
Ativas Financeiros disponiveis para venda (Liq.}
Emitidos por Outros Emitentes 49.475 49.475 54,727 54.727
49.475 49.475 54.727 54.727
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a8 quantidade do risco de crédito pode ser resumida da seguinte

forma:

31.12.2016
Yabves emmihares de Luras (T€)
Créditos com Imparkiade Coletiva
CrédRos com
CrddRos sem Créditos com Créditosem  Imparidade Outros Saldos Total
Incumprimanto © | Default Individual
Crédito a Empresas
Andise Coletiva
Vincenda 14,661 596 116D 16.439
Vencido k- 12 2281 1273
Andise Individual
Vincenda 59 406 272 & 5y 10.574
Vercido = 5 8,189 2 6.196
15.291 1.019 14352 6.859 - 37521
Crédito & Habitacso
Vincendo n . 52 L] 198
n - 52 &9 - 158
Consumo
Vincendo 114.855 6.674 4,514 113 =] 140.224
Vencido 102 92 13,993 29 14.416
120957 6.766 18.507 113 297 154.640
Total Crédito Vincendo 144,184 7876 8468 7.039 &8 167435
Total Crédito vencido 141 109 24443 2 129 24924
Valor nlio analisados pelo modelo - - - 3.620 3.520
Total Crédito 144325 7.785 32511 7.041 3917 195.979
31.12.2015%
Valores emmihares de Euras (T€)
Créditos com Imparidade Coletiva
B CrédRtos com
Crédiios sem Créditoscom Créditosem Imparidade Total
Incumprimento Incumprimenta  Default Individual
Crédito a Empresas
Andise Coletiva
Vircenda 13.349 67 = 14 284
Vencido 14 7 11987 12 co8
Andlise Ingivitual
Vncendo 2.6 110 1.326 72.704 16.356
Vencido - - - 8.783 a.7m
20579 384 13981 16487 51431
Crédito 4 Habaglo
Vincendo 143 126 269
143 - - 126 269
Consumo
Vincendo BL.486 4.915 5.246 1im 92 B49
Vencido =] 104 B0 1234 61 495
81552 5.019 65337 2436 154344
Total Crédito Vincendo 102.274 5.192 7240 9032 - 123838
Total Crédito Venckio - 111 72078 10.017 - 82.206
Valor nlio analisados pelo modelo - - - - 952 952
Total Crédite 102.274 5.403 79318 19.04% 952 206.996
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4

0O modelo, ndo inclui os juros a receber e as comissGes associadas ao custo amortizado.

Exposicio maxima ao risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a exposi¢cao maxima ao risco de crédito por tipo de instrumento
financeiros, pode ser resumida como se segue:

31.12.2016 31.12.2015
Valres em mihares de Euros (mE)
Valor Valor Valor Valor
contabilistico contabilistico contabilistico contabilistico
bruto liquide bruto liquido
Patrimoniais
Disponiblidades em outras instituicGes de crédito 2.105 2,105 4,592 4,592
Ativos financeiros detidos para negodiacao E - - -
Crédito a Chentes 195.979 169.043 206.996 122,939
Ativos financelros disponiveis para venda 49,831 49.475 54.862 54,727
AphicagBes em instituiches de crédito 444 444 - -
248.359 221.067 266.450 182.258
Extrapatrimoniais
Garantias prestadas 2.997 2.997 3.073 3,073
Compromissos revogdvels e irrevogdveis 328 328 171 171
3325 3.325 3.244 3.244
Exposicdo Maxima a Risco de Crédito 251.684 224.392 269.694 185.502

Justo Valor das garantias de créditos em incumprimentog

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a diferenca entre o justo valor das garantias recebidas e os
créditos em incumprimento, pode ser detalhada como segue:

31.12.2016
Valores em mihares de Euros (me)
Vincendo Justo valor das
Crédito vencido assoclado ao Total Diferenca
Vencido garantias
OperagBes de crédito comgarantias reais
Imévels 2.207 2.226 4,433 5,166 733
Penhor de depésitos a prazo - - - - -
Imovels e Penhor de OF . . A . .
Operagdes de crédito com outras garantias 5.215 3.776 8.991 11.666 2,674
Operagdes de crédito sem garantias 17.516 5,199 22.715 . {22.715)
24.938 11.201 36.139 16.832 {19.307)
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31.12.2015
Vabres emmihares de Eurps (M€}
Vincendo
Crédito vencido assoclado aa Total Justo valar das Diferenca
Vencido garantias
OperagBes de crédito com garantias reais
Imdvels 2,208 3.018 5.226 7.360 2.134
Penhor de depdshtos a prazo - . . - .
Iméveis & Penhor de DP - - - - -
Operagles de crédito com outras garantias 15.604 4.537 20.141 24.375 4.234
OperagBes de crédito sem garantias 64.095 5.200 69.295 (69.295)
81.907 12,755 094.662 31.735 {62.927)

O justo valor das garantias foi determinado como segue: (i) nos iméveis, corresponde ao valor da
Glitima avaliagdo disponivel; e (ii) nas outras garantias, para as viaturas corresponde aoc valor de
mercado (cotagdo Eurotax em 31 de Dezembro de 2015 e 2014, deduzido de um haircut) e para os
equipamentos corresponde ao montante do financiamento, amortizado as taxas fiscalmente aceites
agravadas em 50%.

Analise de perdas por imparidade

0 célculo das perdas por imparidade efetuado pelo Grupo, e cujo resumo se apresenta no quadro
seguinte, baseou-se num modelo que parte da divisdo da carteira de crédito em dois segmentos, o de
Analise Individual (10%) e o de Andlise Coletiva (90%).

Detalhe perdas por imparidade 2016

Valores em milhares de Euros (mE)
Tipo de Perda Total Exposicdo Valor o
— Apurada Vincendo Vencido Total Imparidade Ol )
Individual 4.407 8.658 13.065 8.813 67,5%
Individual Coletiva 8.019 8 8.027 177 2,2%
Sem Perda - 25 25 - 0,0%
12.426 8.691 21.117 8.990 42,6%
[ Coletiva | coletiva 154.941 16.004 170.945 20.001 11,7%
154.941 16,004 170.945 20.001 11,7%
Total __167.367 24.695 192.062 28.991 15,1%
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Detalhe perdas por imparidade 2015

Valores emmifiares de Euros (mg)
Tipo de Perda Total Exposicdo Valor
e Apurada Vincendo Vencido Total Imparidade poasris
Individual 9.033 10.017 19.050 10.507 55,2%
Individual Coletiva 8.844 - B.844 198 2,2%
SemPerda . = - - 0,0%
17,877 10.017 27.894 10.705 38,4%
| Coletiva | Coletiva 105.881 72.269 178.150 75,349 42,3%
105.88% 72.269 178.150 75.349 42,3%
Total 123.758 82.286 206.044 86.054 41,8%

Os créditos dos clientes n3do incluidos na andlise individual foram agrupados em funcdo do seu

segmento e de possuirem, ou ndo, colaterais associados, para apurar a perda coletiva a que ficam
sujeitos.

Da carteira alve da analise individual, foi determinado um valor de imparidade de 8.827 m€ o que
representa cerca de 44% do total de crédito analisado. Da analise coletiva resultou um total de perdas
por imparidade de 20.164 m&€, isto &, 11,7% da carteira analisada.

A selecdo da carteira para a andlise individual baseou-se, exclusivamente, em créditos individualmente
significativos, como é demonstrade no quadro seguinte onde se detalham os fatores de base da
selegdo:

Detalhe perdas por lmparidade Individual identificadas por factor 2016

Labres emmibanes oo Ewos (e}
ractores Total aggo Anaiaads Total Exposicho com Perda Individual Perds lndhidual Perda Coletiva
Vincendo ____ Vencido Tatal Vincendg Vengldo Tomal _ _ Valor Valor o
Individuaimente
Sqnf 10.163 . 10.163 2457 . 2457 383 3,77% 166 0,00%
Clarte com Créatn 228 8.691 10,954 1350 8.658 10.608 343 76,9% 1 013%
Total 12.426 B.691 117 4407 8658 13065 8813 _4L73% 177
Detalhe perdas por Imparidade individual kientificadas por factor 2015
Vobres am mifares ge £urms (7€),
Factores Total Exposicho Analisada Total Exposicio com Perda Individual Perda Individual Perda Colectiva
—_— . Vincendo  _ Vencido = __ Total _ _ Vincendo Vencido Jotal  _Valor % __ _ Vslor 0]
Indviduairente
Sonfiativo 14 043 - 14.043 £341 . 5341 558 3,97% 193 0,00%
c‘”""@‘;";"m 184 10.017 s 1.692 10.017 13700 9.949  71,03% 5 0,05%
Total 17877 10017 27.854 9.013 10.017 19.050 10507 _3767% ____ 198

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pdgina | 112

22N



>

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S.A.
Caugdes de Contratos com Imparidade Individual 2016 é
Velores em milhares de Euros (mE)
= Total Exposicao cam Perda Individual Valor Perda Valor %
Tipo de Caugao Vincendo Vencido Total Individual Colateral Cobertura
Hipoteca Imdvel 2.784 249 3,033 401 6.207 204,65%
Qutros 1.623 8,409 10.032 8.412 869 8,66%
Total 4.407 B.658 13.065 B8.813 7.076 54,16%
Caucdes de Contratos com Imparidade Individual 2015
Valores em mihares de Eurps (e}
Total Exposicao com Perda Individual Valor Perda Valor %
Tipe de Caugia Vincendo Vencido Total Individual Colateral _ Cobertura
Hipoteca Imdvel 15.027 110 15.137 739 24,122 159,36%
Outros 289 - 289 - = 0,00%
Total 15.316 110 15.426 739 24,122  156,37%

No quadro seguinte, apresenta-se a confrontagdo entre os valores de balango e o justo valor de

operacdes incluidas na rubrica de “Crédito a clientes”:

31.12.2016
DETALHE APURAMENTD JUSTD VALOR CREDITO A CLIENTES
Valores emmilhares de Eurgs (mg)
Valor de Valores nao Justo
Balango incluidos Valor Diferenga
OperacBes concedidas hd menos de 12 meses 83.107 3.170 80.228 2.878
Operacdes com plano financeiro definido 112.873 1.175 111.595 1.277
195979 4.345 191.824 4.155
31.12.2015
DETALHE APURAMENTO JUSTO VALOR CREDITO A CLIENTES
Valores em milhares de Euros (mg€)
Valor de Valores nio Justo Diferen
Balango incluidos Valor «a
Qperacfies concedidas ha menos de 12 meses 52.065 1.315 50.790 1.275
Operacdes com plano financeiro definide 154,932 456 154,118 813
206.996 1.771 204.908 2.088

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o justo valor do crédito foi calculado utilizando como taxa de
desconto as condicdes de mercado 3 data da andlise (média das taxas praticadas em dezembro de

2016 e 2015, respetivamente).
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Tendo por base as operacdes de crédito concedido ao longo dos tltimos seis meses de 2016 e 2015,
apresenta-se nos quadros seguintes a taxa de juro média ponderada, bem como outros dados de base
da carteira:

31.12.2016
TAXAS MEDIAS UTILIZADAS £ SEGMENTOS CONSIDERADOS EM OPERACOES DE CREDITO INICIADAS NOS 6 MESES ANTERIORES
Valores em mithares de Eures {mE€)
! Taxa Média*
Nimero Capital Valor
- Valor Vencido Ponderada por
Operacoes Vincendo Balango Montantes
Empresas 212 2.696 23 2.821 8,50%
Particulares 5.161 48.794 45 50.955 B, 77%

3L12.2015
TAXAS MEDIAS UTILIZADAS E SEGMENTOS CONSIDERADOS EM OPERACOES DE CREDITO INICIADAS NOS 6 MESES ANTERIORES
Valores em mithares de Euros (mé€)

. Taxa Média*
Namero Capital Valor
Operagoes Vincendo Valor Vencido Balango Po':z:tr:::el;or
Empresas 144 1.615 . 1.649 9,20%
Particulares 3.226 29.095 6 29.158 9,21%

* Exciuindo contratos a taxa zero

Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, o valor do crédito classificado como reestruturado tinha o
seguinte detaihe:

2016
Valores emmihares de Euros (mg)
Crédito Provisdes
Vivo Vencido Total
Emrpresas 2,026 695 2721 671
Particulares 2,957 745 3.702 696
4,983 1.440 6.423 1.367
2015
Vabbres emmihares de Euros (Im€)
Crédito Provisdes
Vivo Vencido Total
Empresas 2.898 579 3.477 579
Particulares 3.692 845 4,537 765
6.590 1.424 8.014 1.344
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Risco de mercado

O risco de mercado corresponde ao risco de variagdo do justo valor ou dos cash-flows dos instrumentos

financeiros em fungdo de alteragGes nos pregos de mercado, incluindo os seguintes riscos: taxa de juro,
cambial e de prego.

Anglise de sensibilidade

Em 31 de Dezembro de 2015, o impacto no justo valor dos instrumentos financeiros senslveis a risco
de taxa de juro de deslocacGes paralelas na curva das taxas de juro de referéncia de 50, 100 e 200 basis
points (bp}, respetivamente, pode ser demonstrado pelos seguintes quadros:

31.12.2016

-200bp  -200bp -50 bp +50bp +100bp +200bp
Aplicagbes em InstituicGes de Crédito (0} (0) {0) 0 1] 0
Carteira de Trtulos (2.255) {1.137) {571} 576 1,156 2.331
Crédito a Clientes (Saldo Bruto) ( 6.486) { 3.185) (1.578} 1,550 3.073 6.040
Total Ativo Sensivel {8.741) {(4.322) (2.149) 2.126 4.230 8.371
Recurso de Outras Instituicies de Crédito (2) {1) ({0) 0 1 2
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 1.983 999 501 (50%) ( 1.014) (2.042)
Passivos financeiros assoclados a activos transferidos 7.558 381 1913 (1.929) (3.875) (7.814)
Total Passivo Sensivel 9,539 4.809 2414 {2434) (4.888) (9.859)
Total Ganho Perda 798 487 265 ( 308) {658) (1.483)

No quadro seguinte é apresentado o efeito, na margem financeira, projetado para o exercicio de
2017, de uma deslocagdo paralela das curvas de taxas de juro de 50, 100 e 200 bp que indexam os
instrumentos financeiros sensiveis a variacGes na taxa de juro:

Projeccdo Margem Financeira - Exercicio de 2017

-200 bp =100 bp ~50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Proveitos comJurcs (851) (427) ( 214) 214 427 851
Custos com Juros 3.395 1.704 854 { B54) (1.704) (3.395)
Margem Financeira 2544 1.277 640 ( 640) (1.277) { 2.544)
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Projeccdo Margem Financeira - Exercicio de 2016

-
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-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Proveitos comJuros (1.122) {563) (282) 282 563 1,122
Custos com Juros 2.494 1.252 627 {627) (1.252) (2.494)
Margem Financeira 1373 689 345 ( 345) { 689) (1.373)
Justo valor

A comparagdo entre o justo valor de balango dos principais ativos e passivos registados pelo custo
amortizado, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, é apresentado como se segue:

31.12.2016
Vabres emmifigres de Euros (mé)
saldos 5::':’
Analisados Analisados
Valor de Justo Valor de Valor Total
Balango Valor Diferenca Balango de Balango
Atlvo
Caixa e Disponibiidades em Bancos Centrais 835 835 {0) - B35
Disponibiidades em Outras InstituicGes de Crédito 2.105 2.105 - - 2.105
ApkicagBes em InsttuicGes de Créditos 442 442 (03] 2 444
Activos Financeiros detidos para Negociagdo 49,475 49,475 - - 49.475
Crédito a Cientes 191.634 191.824 {180) 4,345 195.979
244.491 244.681 (190) 4.347 248.838
Passivo
Recurses de Banoos Centrais e Outras InstituicSes de Crédito 1.000 999 1 1 1.001
Recursos de Chentes e Outros Enpréstimos 36.315 36.216 a9 270 36,565
Passhvos Financeiros Associados a Ativos Transferidos 146.085 146.085 (0) * 146.085
183.401 183.301 100 271 183.672
31.12.2015
Vabres emmithares de Euros (TE)
Saklos 5::':’
Analisados Analisados
Valor de Justo Valor de Vailor Total
Balango Valor Diferenca Balango de Balango
Ativo
Caixa e Disponibiidades em Bancas Centrais 690 690 - - 690
Disponibiidades em Outras Instituiges de Crédito 4,592 4,592 - - 4.592
Apticacies em InstituicBes de Crédito - - . . -
Atlvos Financeiros detidos para Negodacao 54,727 64.727 - - 54,727
Crédito a Clientes 205.225 204.908 317 1.771 206.996
265.234 264.917 317 1.771 267.005
Passivo
Recursas de Bancos Centrais e Outras Instituices de Crédito 45,248 45,183 65 83 45.336
Recursos de Clientes e Qutros Empréstimos - .
Passlvos Financeiros Assoclados a Atives Transferidos 105.238 105,238 () 105,238
150.486 150421 65 £ 150.574
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Os pressupastos utilizados na elaboracdo destes mapas foram os seguintes:

- O Justo Valor do Crédito a clientes foi obtido a partir de uma segmentagdo da carteira viva a 31 de
dezembro de 2016 e 2015, definindo-se cash-flows futuros caracteristicos de cada segmento,
possibilitando obter o seu Valor Atualizado, utilizando como taxa de desconto as condicGes de
mercado a data da andlise (média das taxas praticadas nos meses de dezembro de 2016 e 2015);

- A rubrica “Saldos ndo analisados” do “Crédito a clientes” inclui todas as rubricas do Crédito a clientes
gue ndo estdo diretamente relacionadas com capital, nomeadamente montantes de periodificagGes
de fluxos incrementais;

- Recursos de clientes e outros empréstimos: o método de apuramento do Juste Valor foi semelhante
ao utilizado para o Crédito a clientes, sendo que o spread aplicado teve como referéncia as taxas

praticadas nos mutuos remanescentes na data de referéncia (media das taxas praticadas em dezembro
de 2016);

- Passivos financeiros associados a ativos transferidos: foi utilizada a taxa média praticada em
dezembro de 2016 e 2015.

O apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros, existentes apenas nas demonstragdes
financeiras do exercicio de 2016, pode ser resumido como se segue:

31.12.2014
STV
Técnicas de Valkrizagdo
- Inputs
Cotagbes de Fontes
Custo Histérico Mercado Obsesrvavels Externas Total
de Mercado
Ativos financeiros detidos para negociacio - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 49,475 - 49,475
49.475 - - - 49.475
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Risco operacional

0 risco operacional traduz-se, genericamente, na eventualidade de perdas originadas por falhas na
prossecucac de procedimentos internos, pelos comportamentos das pessoas ou dos sistemas
informaticos, ou ainda por eventos externos a organizagdo. Para a gestdo do risco operacional
encontram-se implementados procedimentos que visam assegurar a uniformizagao, sistematizagiio e
recorréncia das atividades de identificagdo, monitorizagdo, controlo e mitigagao desses riscos.

Dado o carater limitado e concentrado dos riscos com que a empresa se confronta, a fungdo de gestdo
do risco operacional é gerida de forma permanente pelos competentes servigos existentes na
estrutura do Grupo. Adicionalmente, o Comité de Seguimento e Avaliagdo e Prevengdo de Riscos, no
ambito das reunides mensais de Risco, Recuperag¢do e Pre¢os, acompanha os reportes efetuados neste
ambito, sob acompanhamento permanente da responsavel da Auditoria Interna e coordenagdo do
responsavel administrativo e financeiro.

Risco de compliance

0 Conselho de Administracdo, em abril de 2015, com o intuito de desenvolver uma cultura de controlo
interno, sustentada em elevados padrbes de ética, de transparéncia e de integridade, e no
cumprimento da Regulamentagdo em vigor, criou internamente a fun¢gdo Compliance, tendo sido
nomeado um responsdvel pela fungdo e respetiva equipa, visando, de forma independente,
permanente e efetiva, o controlo do cumprimento e aconselhamento das obrigacdes legais e dos
deveres a que a sociedade se encontra sujeita, o acompanhamento e avaliagdo dos procedimentos de
controlo interno em matéria de prevencgdo do brangueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo, de forma a evitar que a sociedade, ou os seus colaboradores, incorra num ilicito de
natureza contra-ordenacional.

NOTA 36 — BENEFICIOS AQOS EMPREGADOS

Em 31 de dezembro de 2016, os beneficios que representam responsabilidades sdo os seguintes:
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Encargos com Saude

A assisténcia médica aos empregados no ativo e pensionistas do Grupo esta a cargo dos Servicos de
Assisténcia Médico-Social (SAMS). A contribuigdo anual do Grupo para os SAMS corresponde a 6,5%
do total das retribuigdes efetivas dos trabalhadores no ativo.

Subsidio por morte antes da idade da reforma

O Grupo assumiu o compromisso de pagar aos seus empregados as responsabilidades com subsidio

por morte, nos termos previstos no Acordo Coletivo de Trabalho Vertical (ACTV) para o sector
bancario.

Prémio de antiguidade

O Grupo paga um prémio a todos os trabalhadores que completem quinze, vinte e cinco e trinta anos
de efetivo servico, nesse ano, de valor igual a um, dois ou trés meses da sua retribuicdo mensal efetiva.
Adicionalmente, é pago um prémio aos trabalhadores que se encontrem numa situacdo de passagem
a situacdo de invalidez ou invalidez presumivel de valor proporcional aquele que beneficiaria se
continuasse ao servico até reunir os pressupostos do escaldo seguinte.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as referidas responsabilidades encontram-se registadas em
“Outros passivos — Encargos a pagar” (Nota 21} e o custo foi registado na rubrica “Custos com o
pessoal” {Nota 29), conforme se segue:

Vakres em milhares de Euros (mE)

Saldos em Balango (Nota 21) Responsabilidades Prémio de Subshdio
com SAMS antiguidade por morte
Em 31 de Dezembro de 2014 935 713 77
Custo do ano (Nota 28) (266) (254) (69)
Em 31 de Dezembro de 2015 669 459 8
Custo do ano {(Nota 28} 53 16 1
Em 31 de Dezembro de 2016 722 475 8

As responsabilidades com pens@es de reforma por velhice, invalidez eram cobertas pelo Fundo de
Pensoes.

Contas Consolidadas em 3| de dezembro de 2016
Pdgina | 119



FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A

o y
Em 11 de abril de 2012, o Decreto-Lei n.2 88/2012 determinou a integragdo no regime geral da
Seguranga Social dos trabalhadores desto Grupo, relativamente as eventualidades de invalidez, morte

e doenca, bem como a extingdo do Fundo de Pensdes do Grupo, através da sua integracdo na Caixa
Geral de AposentacGes (CGA).

Assim sendo, os trabalhadores que tendo sido admitidos até 2 de marco de 2009 até entdo abrangidos
pelo ACT do Sector Bancdrio, passaram a estar protegidos pelo regime geral da Seguranca Social nas
eventualidades de doenca, invalidez e morte. Por outro lado, mantiveram igualmente a protecdo jé
garantida pelo regime geral de Seguranga Social nas eventualidades de maternidade, paternidade e
adocdo, desemprego, doencas profissionais e velhice.

Em 30 de junho de 2012, na sequéncia do processo de extingdo do Fundo de PensBes realizado pela
Real Vida Seguros, S.A. e no dmbito do disposto no n.2 3 do Art.2 9 do Decreto-Lei n.2 88/2012, de i1
de abril, foi transferido para o Grupo o montante de 472.459 mé€ referente ao valor afeto a cobertura
das responsabilidades com o pagamento das contribui¢bes para o Servigo de Assisténcia Médico-Social
{SAMS), na proporgdo relativa aos trabalhadores reformados e pensionistas. Os restantes ativos serdo
transferidos para 321 Crédito no ambito do processo de liquidacdo e extingdo do Fundo de Pensdes.

Em setembro de 2014, a 321 Crédito aceitou uma proposta da entidade PARUPS S.A. para a alienacdo
dos referidos Ativos, no valor global de 1.791 m€, tendo recebido 974 m€, mantendo na referida
rubrica o montante de 482 m€ (Nota 15}. Em 2015, o Grupo foi informada que a proposta da Parups
ndo foi validada pelo Tribunal de Contas, pelo que a entidade gestora dos ativos remanescentes do ex-
Fundo de Penstes — Real Vida Seguros -, ird proceder a transferéncia ou alienacdo dos ativos. A
valorizagdo mais recente dos ativos relevados contabilisticamente por 482 m€, efetuada pela entidade
gestora e com referéncia a 31.12.2016, ascende a 1.017 m€,
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NOTA 37 — PRESTACAO DO SERVICO DE MEDIAGCAO DE SEGUROS OU DE RESSEGUROS ‘%

O Grupo na esfera da 321 Crédito, pelo servico que disponibiliza aos seus clientes ao nivel de seguros
de vida, esta classificado junto do Instituto de Seguros de Portugal como Mediador de Seguros Ligado.

Neste contexto, e conforme estipulado no artigo 42 da Norma Regulamentar n? 15/2009, deve o Grupo
disponibilizar na presente Nota, infarmacao diversa relativa a atividade de mediador de seguras que
desenvolveu no presente exercicio.

- As politicas contabilisticas adotadas seguem os termos definidos nas Normas de Contabilidade
Ajustadas e estdo descritas na Nota 2.5.

- Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o total de comissdes recebidas pelo Grupo como Mediadora de
Seguros foi o seguinte:

Valores em mithares de Euros (mg)
31.12.2016 31.12.2015

Comisstes
Numerario 59 8
59 8

- Toda a atividade que o Grupo desenvolve como Mediadora de Seguros € no dmbito do Ramo Vida.

- Todas as contas a receber e a pagar, associadas a esta atividade de mediacdo de seguros, sao
apresentadas no quadro seguinte:

Valores em milhares de Euros (mg)

31.12.2016 31.12.2015

Vabores a pagar (Nota 21) 113 48
Valores a receber (Nota 15) 78 34
191 82
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- No quadro seguinte, apresenta-se a antiguidade das contas a receber, sendo que as mesmas ndo tém é
imparidade.

Valores em milhares de Euros (m&)
31.12.2016 31.12.2015

Até 6 meses 78 34
de 6 meses a 1 ano . -
de 1a3anos - -

78 34

- Na qualidade de Mediador de Seguros Ligado, o Grupo ndo tem poderes de cobranga, pelo que os
prémios de seguros sdo pagos na totalidade pelo Grupo (enquanto tomador de seguro) diretamente a

Seguradora.
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NOTA 38 — GESTAO DE CAPITAL

Em 31 de dezembro de 2016, o capital social da Firmus no valor de 50 m€, é detido a 100% pelo

acionista anico AL Holdings Limited.

Os procedimentos adotadas para o calculo dos racios e limites prudenciais do Grupo sdo os que

resultam das disposicdes emanadas do Banco de Portugal, de modo semelhante ao que se verifica para

todas as questSes gue se insiram no ambito das fungdes de supervisdo do sistema bancario.

Essas normas representam o enquadramento legal e regulamentar das diversas matérias de natureza

prudencial.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o detalhe dos fundos préprios do Grupo apresenta-se de seguida:

Valores ermn mihares de Euras (m€)

Fundos Proprios

31.12,.2016 31.12.2015

Capital 50 S0
Reservas e resultados transitados 22.914 21.370
Inpacto da transicao para NCA's ainda por reconhecer - -
Imobilizacies Incorporeas (4) {(17)
ContribuigGes para fundos de pensdes ainda ndo relevadas corp custo - .
Resultado Liquido do exercicio negativo - -
Fundos prdprios de base 22.960 21.404
Provisdes para Riscos Gerais Crédito (Excedente apds cakulo de imparidade) - -
Deducdes . -
Fundas proprios totais (I) 22960 21.404
Requisitos de fundos préprios (11):
. Para risco de crédito, risco de aédito de contraparte e transagdes incnpletas 10.783 7.958
. Para risco operacional 1.920 2.075
12.704 10.043
Racio de solvabilidade [(I*8%)/I1] 14,5% 17,0%
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CARTA CIRCULAR N©. 2/2014/DSP

Critérios de referéncia — Mensuracdo da imparidade da carteira de crédito e respetivas divulgacdes

Divulgagdes qualitativas

a) Politica de gestdo de risco de crédito {incluindo gestdo do risco de concentragdo)

O Regulamento de Crédito do Grupo estabelece todos os principios gerais, objetivos, orientagdes e
procedimentos que devem nortear a decisdo e concessdo de crédito na 321 Crédito - Instituicdo
Financeira de Crédito, S5.A., definindo a composicdo, atribuicGes, competéncias e funcionamento dos
diferentes Orgdos de Decisdo, estabelecendo a politica de gestdo de risco de crédito {incluindo gestdo
do risco de concentracdo).

b) Politica de Write-Off de créditos

O Grupo obedece aos requisitos impostos a carta circular 15/2009 emitida pelo Banco de Portugal.

Em relagdo ao modelo de imparidade, os write-offs ndo tém qualquer tipo de tratamento especifico,
uma vez que o calculo das recuperagdes contempla também os valores abatidos e por isso o abate do
contrato ndo representa uma recuperagdo; e uma vez que os mesmos ndo fazem parte do balango a
imparidade calculada sobre eles é nula.

c) Politica de reversdo de imparidade

Atraveés dos atuais procedimentos aprovados, a reversao de imparidade é contemplada implicitamente
quer na analise individual guer na coletiva, uma vez que n3o existe qualquer restricdc que impega uma
reducdo da percentagem de imparidade, no caso da imparidade individual, e a utilizagdo dos fatores
de risco atualizados — dos quais podera advir uma reducdo de imparidade —, no caso do calculo da
imparidade coletiva.
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d) Politica de conversdo de divida em capital do devedor

Nao aplicave!

e) Descricdo das medidas de reestruturagdo aplicadas e respetivos riscos associados, bem como os
mecanismos de controlo e monitorizacio dos mesmos

Os manuais de procedimentos do Grupo das areas de controlo e recuperagdo de crédito e de
contencioso regulam o exercicio das atividades de recuperacdo de crédito irregular e descrevem as
medidas de reestruturagdo aplicadas e respetivos riscos associados, bem como os mecanismos de
controlo e monitorizagdo dos mesmos, respeitando todas as normas e legislagdo aplicavel em vigor.

f) Descrigdo do pracesso de avaliacao e de gestao de colaterais

Uma vez que a probabilidade de execugdo de garantias, no modelo de cilculo de imparidade coletiva,
se encontra com um haircut de 100%, os procedimentos seguintes apenas terao interferéncia no
calculo da imparidade individual.

No que diz respeito a valorizagdo dos imdveis ndo locados, esta correspont':ie ao valor de liquidagdo
imediata (venda forcada), sendo que, no caso de existirem duas avaliacGes, é sempre tido em conta a
de menor valor. Estes montantes sZo desvalorizados por coeficientes definidos pelo BdP, tendo em
conta a antiguidade das avaliacdes subjacentes.

Para os imoveis locados o valor do colateral corresponde ao valor de avaliagdo inicial, obtido no
momento de formalizagdo do contrato, até serem atualizadas as avaliagfes com uma periodicidade de
trés anos.

Nos casos de contratos de leasing mobilidrio é realizada uma desvaloriza¢do do bem de acordo com o
método indicidrio, assumindo uma atualizacdo 50% acima do estipulado, para o periodo de vida util
do bern, relativamente ao valor inicial do bem. Essa avaliagdo é efetuada mensalmente e de forma
automatica para os contratos vencidos.
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No que respeita as viaturas subjacentes a contratos de crédito ao consumo, as mesmas encontram-se
valorizadas mensalmente pelos montantes de venda previstos no Eurotax. Em veiculos com idade
superior a 10 anos, para 0s quais ndo existe valor de Eurotax, ou para aqueles cujo valor Eurotax é
nulo, utiliza-se o Valor de Venda, aplicando sobre esse valor uma desvalorizacdo de 10% ao ano a partir
do ano de matricula da viatura. Para os restantes, o valor do prego de venda ao puiblico (PVP) é
desvalarizado a mesma razdo. Esta valorizacdo é executada mensalmente.

Para além destas reavaliagBes, sempre que existe potencial interesse na aquisicgdo de um imovel
disponivel para venda é realizada uma reavaliacdo desse imdvel.

Em relagio aos equipamentos, sdo efetuadas avaliagdes mensais apenas para os contratos com
montantes vencidos e ndo pagos.

g) Natureza dos principais julgamentos, estimativas e hipoteses utilizados na determinacdo da
imparidade

O Grupo efetua com regularidade testes que suportam a aderéncia das probabilidades histdricas aos
anos mais recentes. Assim, e uma vez gue 05 mesmos revelam que ndo existe uma disparidade
assinaldvel entre 0s anos mais recentes e os mais recuados, quer nas recuperagdes, quer nas
probabilidades de indicio e default {sem ter em linha de conta os agravamentos} n3o foi forgada
qualquer alteragdo no sentido de reforgar o0 montante das provises.

0 Grupo efetua também verificagSes as percentagens de perdas decorrentes de bens ndo locados, que
se encontram sobre a sua algada, a fim de refletir essas mesmas perdas nos movimentos de
recupera¢do apurados por variagdo de saldo. Verificagdes realizadas semestralmente, que
contemplam essencialmente os anos mais recentes, e também mais penalizadores.
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h} Descri¢io das metodologias de célculo da imparidade, incluindo a forma como os portefélios sdo
segmentados para refletir as diferentes caracteristicas dos créditos

Os contratos sdo segmentados em quatro grupos distintos:

1 - Com base no produto financeiro: onde é realizada uma separagdo entre os diferentes negocios e
respetivos produtos: Factoring; Crédito ao Consumo, subdividido em Auto e Lar; Locagdo separada em
Auto, Equipamento, Imobiliario. Dado o volume reduzido de contratos do produto Factoring ndo se
entendeu efetuar uma sub-divisao por produto. Acresce ainda uma sub-divisdao do negdcio Crédito ao
Consumo, contemplando a carteira de créditos concedidos no primeiro semestre do ano dois mil e
cincg, dadas as suas caracteristicas pouco homogéneas.

2 — Com base no tipo de garantia: apds a segmentacdo anterior é atribulda a cada contrato uma
classificacdo com base no tipo de garantia mais expressiva existente a cada data de referéncia. Podem
existir as seguintes classificagdes, sendo apresentas por ordem descendente de relevancia: Hipotecas,
Qutras Garantias Reais, Garantias Pessoais, Sem Garantia.

3 — Com base no comportamento atual, onde existem quatro cendrios possiveis, e um extra:

Com base nos dias de atraso: Primeiramente é atribuida uma classificagdo com base no numero de
dias de atraso a data de referéncia, onde o estado regular aceita no seu limite maximo trinta dias de
atraso. A primeira posigdo de indicios comporta atrasos entre os trinta e um e os sessenta dias de
atraso, a segunda posicdo de indicios o intervalo entre s sessenta e um e 05 noventa dias de atraso,
sendo que apds noventa e um dias ou mais o contrato € classificado como default.

Por incumprimento do cliente em outras instituicGes de crédito: Crédito abatido, vencido ou
renegociado em outras instituicGes de crédito, independentemente do nivel de responsabilidade do
cliente e do montante em causa, implica um agravamento para a posi¢do de indicios.

Com base no estado do contrato\existéncia de bem: O estado do contrato nos sistemas operacionais
{normal, em atraso, livranca, tribunal, etc.) podera representar uma situagdo mais gravosa do que
aquela que o numero de dias de atraso deixa transparecer, pelo que também é significativo para a
atribuigdo da classificacdo atual, servindo sempre uma ética de agravamento da posigdo e nunca de
substituicdo do nimero de dias de atraso. Ainda no mesmo agravamento, a insubsisténcia de um bem
rea! associado é tida em conta para a situacdo do contrato, que passara a ser classificado como default.
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Existéncia de reestruturagdes ou dificuldades financeiras\insolvéncias: Encontra-se em vigor uma
politica que prevé que qualquer contrato marcado com dificuldade financeira do devedor seja
classificado como default. O mesmo acontece com as informagdes de insolvéncia do cliente.

Pela pior posicdo do cliente: Se existir mais que um contrato pertencente ao mesmo cliente entdo sera
atribuida a pior classificagdo desse grupo de contratos a todos eles.

4 — Com base no comportamento anterior: Porque o risco do cliente nao € explicado apenas pelo seu
estado atual mas também pelo seu histérico de comportamentg, é realizada uma analise aos Ultimos
vinte e quatro meses procurando posi¢es de default e, caso ndo existam observagdes, sdo analisados
os Ultimos doze periodos averiguando a existéncia de posigGes de indicios. Assim, os contratos sdo
classificados com base na sua posicdo atual (regular, com indicos ou default) e com base no seu
passado recente (com ou sem default ou indicios no passado).

Em relagdo ao cédlculo de imparidade, o Grupo possuiu diferentes modos de determinagdo dos
montantes de imparidade consoante a classificagdo da operagdo de crédito.

O valor de imparidade é calculado para os contratos em default através do apuramento da perda
associada ao numero de meses em default, segmentada em fun¢do do produto, tipo de garantia
associado e tempo decorrido desde o default.

Matematicamente: NPV = EADt x {1-LGDt)
EAD = Exposigdo global caso esteja em incumprimento.

(1-LGD) = % percentagem de recuperacdo estimada para opera¢des que estdo hda t meses em
incumprimentos, descontada a taxa de juro da operagdo.

Segmentagdo em fungdo de:

Y
- Produto;
v - Tipo de Garantia;
< - Tempo decorrido desde o defouit.

NPV; = EAD; x {1-LGDy)
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O valor dos contratos com indicios é calculado através do valor atual dos cash-flows futuros esperados Dg
descontados & taxa de juro da operagao. E efetuada a segmentacdo tendo por base o produto, tempo
decorrido desde o indicio, tipo de garantia e comportamento anterior da operagdo.

Matematicamente: NPVt = 3CFEt atualizados

Segmentardo em funglo de:

v
- Produto;
-Tipo de Garantia / Finalidade do crédito;
——/
- Tempo decorrido desde a contratagdoe ou regularizagdo;
* - Comportamento anterior.

v NPV: = 3CFE atualizados & taxa de Jurc atual da operagdo

Ja os créditos sem indicios sdo calculados tendo por base a perda incorrida no periodo de emergéncia,
que se traduz na probabilidade da operagdo apresentar indicios no perfodo de emergéncia e a perda
que resultaria desse facto calculada conforme o exposto para os créditos com indicio de imparidade.

Segmentagdo em funcdo de:

M - Praduto;
- Tipo de Garantia / Finalidade do crédito;
—
- Tempo decorrido desde o indicio;
v - Comportamento antertar.

v NPV, = $CFE: atualizados a taxa de juro atual da operagdo

- PD = Curva de probabilidade de default mensais condicionadas ao
z indicio de imparidade.

- LGD = % de recuperag3o estimada para operagdes que entrem em
defouit, descontada a taxa de juro da operagdo.
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Matematicamente: NPVt = 3CFEt atualizados
CFEt = CFt x PNDt-1 x {1-PD) + EADt x {1-LGD) x PNDt-1 x PDt
CFt = Cash-flow contratual

PNDt-1 = Construida de forma recursiva a partir da curva de PD representa a probabilidade de ter pago
sempre até ao periodo anterior.

1-PDt = Probabilidade de ndo entrar em incumprimento no periodo
EADt = Exposicdo global caso entre em incumprimento nesse periodo
1-LGD = % de recuperagdo caso entre em incumprimento

PNDt-1 = Probabilidade de ter pago sempre até ao periodo anterior

PDt = Probabilidade de entra em incumprimento no periodo

i) Indicacdo dos indicios de imparidade por segmentos de crédito

A evidéncia objetiva de imparidade refere-se a dados cbservaveis que chegam a atengdo da instituigao,
independentemente do segmento de crédito, sobre os seguintes eventos de perda:

Indicios individuais:

Dificuldades financeiras significativas do cliente; Incumprimento contratual (e.g. falta de pagamento
de capital ou juros); Concessdo de condigSes favordveis ao cliente, devido a dificuldades financeiras
que este tenha, que de outro modo a instituicdo ndo concederia (e.g. reestruturacdo de divida em
condigdes favoraveis); Probabilidade do cliente vir a entrar em faléncia (ou outra situagdo similar);
Comportamento anterior.

Indicios coletivos:

Quando existem dados observaveis que indicam que existe um decréscimo nos cash-lows futuros
estimados para um determinado grupo de ativos.

0O aumento generalizado do nimero de pagamentos em atraso; Condi¢Ges econémicas nacionais ou
locais que se correlacionem com os defaults nesse grupo.
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O Grupo entende como um “trigger” que justifica andlise individual, o facto de no passado um cliente
ter sido alvo de discussdo em sede de andlise de crédito com a equipa de revisores externos. Deste
modo, a carteira que obedece a este requisito sera alvo de analise individual pela equipa de técnicos
do Grupo.

A restante carteira é segmentada por produto, nos seguintes grupos: Factoring / GPF; Crédito ao
Consumo; Locacdo Imobilidria; Locacdao Mobilidria.

Em cada segmento de produto definido, a andlise deve ser realizada por cliente, isto &, quando um
cliente possui um contrato alvo de andlise individual, todos os restantes contratos desse cliente no
mesmo tipo de produto devem ser analisados individualmente. No caso do produto Locagdo, a andlise
por cliente é transversal aos dois subsegmentos — Locacdo Imobilidria e Loca¢do Mobiliaria.

No produto factoring / GPF, dada a dimens3o reduzida da carteira, todos os contratos ativos sdo alvo
de analise individual.

k) Politica relativa aos graus de risco internos, especificando o tratamento dado a um mutuario
classificado como em incumprimento

Os manuais de procedimentos do Grupo das areas de controlo e recuperagdo de crédito e de
contencioso regulam o exercicio das atividades de recuperagdo de crédito irregular e estabelecem os
diversos tratamentos passiveis de execugdo a mutuarios classificados como em incumprimento,
respeitando todas as normas e legislagdo aplicdvel em vigor.
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I} Descrigdo genérica da forma de calculo do valor atual dos fluxos de caixas futuros no apuramento
das perdas de imparidade avaliadas individual e coletivamente

Relativamente as perdas de imparidade analisadas individualmente, quando existe um cash-flow em
vigor, € aplicada a percentagem de recuperagéo definida pelos analistas a cada mensalidade vincenda.
0 valor do cash-flow esperado é posteriormente descontado para a data do exercicio utilizando a taxa
de juro atual do contrato. No caso de existir saldo vencido, este é anexado a primeira mensalidade.
Este valor de imparidade é comparado com aquele que seria obtido se fosse aplicada a taxa
diretamente ao total da responsabilidade e, se for inferior, & descartado em detrimento da
percentagem inicial.

Quando ja ndo se aplica o plano de pagamento associado ao crédito, é agravada a taxa de imparidade
apurada, por forma a incorporar o efeito de desconto do fluxo de caixa futuro.

Relativamente as perdas de imparidade analisadas coletivamente, o NPV é igual 2 soma de todos os
cash-flows futuros esperados, descontados & taxa de juro atual do contrato. A um cash-flow futuro é

aplicada a probabilidade de entrar em defauit, bem como a percentagem de perda {LGD) caso isso o
default acontega.

Matematicamente: NPVt = SCFEt atualizados
CFEt = CFt x PNDt-1 x (1-PD) + EADt x {1-LGD) x PNDt-1 x PDt
CFt = Cash-flow contratual

PNDt-1 = Construlda de forma recursiva a partir da curva de PD representa a probabilidade de ter pago
sempre até ao periodo anterior.

1-PDt = Probabilidade de ndo entrar em incumprimento no periodo
EADt = Exposicdo global caso entre em incumprimento nesse periodo
1-LGD = % de recuperacio caso entre em incumprimento

PNDt-1 = Probabilidade de ter pago sempre até ao periodo anterior

PDt = Probabilidade de entra em incumprimento no perfodo
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m) Descricdo do(s) periodo{s) emergente utilizado para os diferentes segmentos e justificacio da sua
adequagao

De acordo com as praticas do mercado, o Grupo estabelece um periodo de emergéncia no valor de
seis meses para a atribui¢do da probabilidade de indicio, independentemente do segmento da carteira.
Por sua vez, a probabilidade de default aplicada é lifetime, quer o contrato esteja regular ou em indicio.

n) Descrigdo detalhada do custo associado ao risco de crédito, incluindo divulgagdo das PD, EAD, LGD
e taxas de cura

EAD - A divida no momento da entrada em default do contrato do intervalo selecionado é igual 2 soma
do capital vincendo (capital + seguro + comissdo de financiamento + imposto de financiamento) com
o capital e juros vencidos a data do default — que no caso da Locagdo, também engloba os juros de
mora vencidos {faturados e ndc cobrados no més).

A PD para o momento t é a probabilidade de uma operagdo entrar em default no més t dado que teve
indicio no inicio do horizonte temporal em estudo.

S3o calculadas diferentes probabilidades de indicio, dependendo se o contrate nunca teve default no
passado ou se ja teve default no passado, e das diferentes posigdes de indicio, de 31 a 60 dias de atraso
e de 61 a 90 dias de atraso.

As PD sdo calculadas a partir do momento em que se verificou o indicio até ao final das operagdes,
sendo que a probabilidade é obtida através da contagem dos contratos que apresentam default no
momento t confrontada com o universo do momento t-1 subtraido das opera¢des que ndo tém
observacdes no periodo t.

A semelhanca das PDs, também as LGDs sdo segmentadas em fun¢iio do comportamento anterior,
sendo que para este efeito é considerado o valor atualizado (a taxa de juro em vigor a data do default)
de todas as recuperacSes posteriores ao default com o processo de recuperagao.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pigina | 133



FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, 5 A 4

>

O valor de recuperagdo € obtido através da variacao de saldo das opera¢bes a cada periodo e através
de estimativas de recuperacio calculadas pela Solugdo de Imparidade, com base nas observacdes
reais, para os contratos ainda vivos mas que ndo possuem observacGes suficientes, descontadas a taxa
de juro da operagao no momento de entrada em default.

No caso do Grupo, o processo de calculo de LGDs é efetuado por contrato e por conjunto Classe Risco
—Segmento de Garantia; Nos casos em que nao é possivel calcular as LGDs por segmento de garantia,
dada o diminuto universo de estudo, € calculada a LGD por classe de risco.

Um contrato considera-se curado depois de ter saido da posicdo de default e mantido a situagdo de
cumpridor, com atrasos inferiores a 30 dias, durante 12 meses consecutivos.

o) Conclusdes sobre as analises de sensibilidade ao montante de imparidade a alteragGes nos
principais pressupostos

O Grupo estabelece que deverdo ser efetuados trés testes distintos aos fatores de risco utilizados em
cada revisdo: A diminuicdo do montante das taxas de recuperacdo {LGDs) em dois por cento — valor
idéntico ao haircut efetuado para assumnir os custos com recuperaces —; aumento das probabilidades
de indicio e default em dois por cento e por fim, o aumento do periodo emergente de 6 para 12 meses.

Assim, a variacdo das probabilidades de indicio e default ndo representa um impacto significativo no
montante total da imparidade calculada, tal como a diminuicdo do montante das recuperagtes, pelo
gue por asta via ndo parece existir motivos de intervengdo. Apenas o aumento do periodo emergente
resulta num aumento significativo de imparidade, no entanto, o facto de dois tergos da carteira
dizerem respeito a clientes particulares indicia que este sera o cendrio menos provavel de todos.
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Divulgagdes quantitativas
{Montantes em milhares de Euros)
a) Detalhe das exposi¢des e imparidades constituidas por segmento
Exposicio Total 31.12.2016 Imparidade 31.12.2016
Exposicio Crédito em Do qual Do qual Crédito em Do qual Imparidade  Crédito em Crédito em

Segmento Total**  cumprimento curado reestruturado_ Incumprimento® resstruturade Total cumprimaate  incumprimento
Corporate 29.403 22 499 483 1230 6.944 B45 7202 1.603 5.599
Construgdo & CHE 2.077 4,577 10t 210 3.500 440 1.675 a6 3.289
Habtaghia 158 198 - 52 - - 9 29 4
Retalho 154,344 139.435 108 2.825 14.909 835 18.085 4,939 13,146
Total 192.062 166.709 792 4.317 25.353 2,121 28.991 6957 22.034

_ Ex o Total 31.12.2015 — Imparidade 31.12.2015
Exposicio  Cridito em Do qual Do qual Crédito em Do qual Imparidade  Crédito em Crédito em

Segmento Totals® cumprimento __curado reestruturado  incumprimento® reestruturado Total cumprimento incumprimento
Corporate 41,777 23,525 139 2030 20,253 &7% 19.965 1244 18.721
Construcio e CRE 10.413 6.753 - 7 3.659 438 3628 500 3,128
Hab#agio 269 269 - 54 . . 9 a -
Retaho 151,585 94145 143 3,455 60.440 1.039 62.452 4.960 57.492
Total 206.044 121.692 277 5886 833532 2156 66.054 6713 79341

* Contratos com crédto em incurprimento

** Dderencas para rubrica de crédito 3 chentes: caugies de Locacio; erposto vranca, despesas vencidas; cantdes de oédito (até 2015) & comissdes

D Bxposicio Yots| 31122018 DO Enj Total 31.12.3018
Orédits am cumprimente _____ Crédito am incumprl e SR CUMprm snte Cridita am ivcum
Beposicie Diag de atresa « 30 Dise du strase Dige du atraso Imparidade Clss dastraso  Dinddestruss Dhsdeatrees  Diaede atrass
Sagmanto  Totat 3113 2018 Sam tndicios Com Lndicios Sub-Total <of0 00 Total 31122018 <30 sntre 30 80 «a #0 >80
Corporsie 0] 18.227 711 1894 694 1.a2 108 EE] 159
Congtrucho & CRE ngm 921 1 s b ] 25678 L) - 1.
Habtachs 8 7 bl n
Rewlo 154.344 119.070 530 LM 443 14,509 ta.0ns 1681 785 = 11147
Total 192081 131298 4083 157380 = 183253 28991 a1 1] - ZAETD
] i Fotal 31,12.23018 Dm » Tolal 31.12 2018
om cumn) 3 S U ko *m cum| nto am Incum; anto
[ Dtas da strase < 30 Das g4 atrasa Dlrd e Strass Imparidade Clas dd Atrasa  DWOS 04 87400  Dlié du slides  COlbd da dtrdso
Ssqmantn  Tote! 31,12.2018 Saw Indicos Com tndicios Bub-Tatal <uid >3 Jotal 31.12.3018 <30 antre 30 - 90 <580 » 90
Copoite 43777 £ 154 a57 19.85] 0.5 19.965 [E1] - 18721
Construcio« CAl 10413 s.ea1 [} S 1¥E 188 1] H 3
Habtacko 29 147 43 = 9
Retpim 151585 81.182 1 45.093 A2 440 43,452 1.245 52 - 57.42
Tatal 06044 104180 (X717} 110778 s 843352 BAOSA 1432 234 + 78341
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b) Detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de produgio

a (=1 a CRE Habache Rotale

produchn _ eparaghen _ Mewmtaste conitRuidla speraphet Montantn <o iR whie Sporuides Mastama Samtityida Spsenghas Mentsate  rowstiwhly

2004 w antwOr. F-l 1.0 ol i 1918 L71) a 3 1889 17
= 15 L - 2 i 7 b ] I 14
ol “ 14 Ly i "L 15 1 EE} “ m -
zr = 3107 L] n w 1.3 i H ni (X3} %
00 115 LR 1138 1 1601 -7 2 pLi] 2 an 180 1850
ot in 450 2im LH 1108 B “7 1M Loy
2 L1} L1 »a u +n 4 . 131 1187 (R
oy 0 r L ] 113 7 1 L) L m L% [ 51
wi a7 kL] 187 u m a” 1144 B804 1383
Ealil " -y n n 143 “ 1mo 13412 187
uie 1} [RL] B 1 L] 1 m 230 n
nis m 143 saL 4R »xo 1.7
ne 111 1 983 k) | %214 7 421 1.754
Total 1,198 13441 3.203 197 2077 EYE Y L] 188 E 11104 134344 18 583

c) Detalhe do valor de exposi¢do bruta de crédito e imparidade avaliada individualmente e
coletivamente, por segmento, sector e geografia

122018 Conatruclo s CRE Mabitacko Retakh Total
ot _Eslo_..m-ﬂ.e_.,_m&_.._ww Expoaicho Trpandase Eipois Vparade  ___Epoiclo  __Drpareade
.::mm: 13.799 5.179 4965 L [ 4] 7 124 450 20.061 BAIT
Coletiva 15.644 2003 3.108 4% 129 n 15).130 17.635 123.001 20,164
Total 9443 7.202 2077 1.878 198 -] 154344 10.08% 192.062 20.991
31423018 Corporate Commtrucio e CRE Mabitacke Retakho Tots!
Avaiacto _ Exposklo  _ lcpartade _ Esposicho  dmparoade  Espouclo  Inparede  bxpesiclo | lepardsde | Expoccdo | Impardade
Incivichaa) 20.500 B.40% 5.4 15 126 9 .03 m 17.894 10.705
Coketiva 37 11,556 5281 2 m 143 £45.549 51.679 £78 150 T5. 349
Total k2] 19945 LX) 158 268 ] 153583 62451 p [7=TY
31122018 Chf__!_mﬂ Indiwtrias Comérela Cutrom Total
Gpels impaeace  Epoile  ipardade Expotcho Trpadads _ _ Expocclo lnpocace  Giposcho  Impardee
AI::-.H‘:; 3.104 .95 1.455 954 4.755 2.48] L N2H) 2.4 20.051 .4 )
Coletwva 1.0% n 108 399 4106 hr:] 164.941 18.653 172.001 20.164
Tetal 4243 1332 3370 1357 (Y7 FETE) 171888 F) 191082 28991
11122018 Conetruclo Tmiiutrise __Comdrcio Outive Totsl
—Giponcdo _ rpartiade  Ereoccls _ irparuiade Expocho Irpartiace Exposilo Inpariieds paricice
‘I::I:.H:l’ 1.99% 147 5056 1.151 5.182 1656 15.080 5.561 17.054 10.705
Coletiva 1913 1054 2355 5.600 6.894 1919 6L 963 65,165 178,150 1549
Tatsl l.ﬂﬂl .29 12411 851 12,656 5,585 ir7.048 %] Ze0844 28054
31.12.2016 Portugal Total
Exposicao Imparidade Exposico Imparidade
Avaliacao
Individual 20.061 8.827 20.061 8.827
Coletiva 172.001 20.164 172,001 20.164
Total 192.062 28.991 192.062 28.991
31.12.2015 Portugal Total
Exposicio Imparidade Exposica Inmparidade
Avaliacao
Individual 27.894 10,705 27.894 10.705
Coletiva 178.150 75,349 178.150 75.349
Total 206.044 86.054 206.044 86.054
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d) Detalhe da carteira de créditos reestruturados por medida de reestruturacao aplicada

#

31.12.2016 Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total
Narrero de Narero de Nomers de
Medida __bperacdes Exposido _ Imparidade _ operacles Exposicdo  Imparidade  operaches Exposicio _ Imparidade
Extensdo de prazo 156 1.592 535 83 654 588 239 2.296 1.123
Periodo de cardncia 156 749 485 62 241 195 28 950 680
Reducdo da taxa de juro - - - - - . - - .
240 1.976 1,272 112 1,226 897 352 3.202 2.169
552 4317 2.292 257 2121 1.680 809 6438 3,572
31.12.2015 Crédito em cumprimento Crédito em Incumprimento Total
Nomero de Numero de Namero de
Medida operacies Exposicao Imparidade  operagdes Exposicao Inrparidade  operacdes Exposicao Imparidade
Extens3o de prazo 24 2167 747 52 773 578 316 2.940 1328
Periodo de caréncia 203 899 611 66 289 229 269 1.188 840
Redugdo da taxa de juro - - - - . - - - -
285 2.820 1,557 129 1.0%4 670 414 3.913 2.227
712 5.886 2915 287 2.156 1477 939 8.041 4392
e} Movimentos de entradas e saidas na carteira de crédito reestruturado
Vabores em mithares de Euros (m€)
Carteira de Reestruturados 31.12.16
Saldo iniclal {bruto de imparidades) 01.01.2016 8.175
Créditos reestruturados no periodo 855
Juros corridos da carteira reestruturada (4)
Liquidacdo de créditos reestruturados 804
Créditos reclassiicados de "reestruturados” para “normal” 344
Qutros 1,438
Saldo final {bruto de imparidades) 31.12.2016 6.440
Vabres em milhares de Euros (mE)
Carteira de Reestruturados 31.12.15
Saldo inicial {bruto de imparidades) 01.01.2015 9,854
Créditos reestruturados no periodo 1.670
Jures corridos da carteira reestruturada {(9)
Liquidacgo de créditos reestruturados 1,127
Crédios reclassKicados de "reestruturados” para "normai® 427
Outros 1.786
Saldo final {bruto de imparidades) 31.12.2015 8.175
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f) Detalhe do justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito, nomeadamente dos
segmentos de Corporate e Commercial Real Estate {CRE) e Habitacdo

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, 5 A.

I1.12.2018

Corporate Construgdio ¢ CRE Habitago
Iméveis Outros Colaterais Reais Imovels Outros Colaterais Reais imévels Dutros Colaterais Reals
Mimero  Montanta Mimaro Montante Nimero  Montante  Mimero Montante Nomero  Montante Mimero  Montants
Justo Valo
:I:,;E ’ 183 26521 708 £051 57 E265 61 286 5 65
= [,5ME e < IME 10 6.419 - - 2 1.3 2 = - -
>m IMEe < SME ¥ 2.507 - - 1 1.245 = - -
»m SME & < 10ME - . - - - - . - -
»u IOME & < 20ME - - .
»m 20ME & < 50ME -
>n SOME -
194 35447 708 8.051 60 10881 61 366 5 653 - -
31.12.2015 Corporaie Congtrugio e CRE Habitagdo
Imgveis —Dutros Colatersls Reals _____ Lindveis ___ Outros Colateras Ress  _ Iméyels Dutros Colaterals Reais
Mimero M Nimero Montante  Mimerd  Montante MNimero  Montante Nimeso  Montante Nimero  Montante
Justo Valor
<0,5M6 206 30.540 619 6.247 6 10,139 931 962 ] 1510
»u (,5MEe < IME 2 8.204 - - 2 1371 . . - i
> IME @ < 5ME 1 2.507 - - 2 1666
»m SME e < 10ME - - - - . £
>= IOME e < 20ME - -
>m 20ME € < SOME - -
»a S0ME - -
219 41341 619 6.247 68 14.176 121 962 [} 1510
g) Racio LTV dos segmentos de Corporate, Construgdo, CRE e Habitag¢do
31.12.2016
Segmento / Racie Nimero de imdveis  Crédito emcumprimento Crédito em incumptimento Imparidade
Corporate
Sem colateral associado n.a. 8.288 6.391 6.675
< 60% 134 7.398 - 144
>=60% e <80% 27 3.493 265 199
»= §0% e <100% 8 3.059 - 34
»>= 100% 16 260 288 150
Construcao e CRE
Sem colateral associado n.a. 528 3.500 3.602
< 60% 52 3.184 - 28
>= 60% e <80% 6 601 - 1
»= B80% e <100% - - . -
»>= 100% 3 264 - 44
Habitagde
Sem colateral associado n.a. - - -
< 60% 3 78 - B
»= 60% e <B0% - - - -
»>=80% e <100% 3 121 - 29
»>= 100% - - - -
Retalho
Sem colateral associado n.a. 136.936 14,909 18.015
< 60% 57 1,991 - 31
>= 60% e <B0% 4 210 - 20
>=B80% e <100% - - -
»= 100% 2 298 - 19
Total 315 166.709 25.353 28.991
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31.12.2015
Segmento / Racio Nomero de imdveis  Crédito em curmprimento Crédito emincumprimento  Imparidade
Cotporate
Sem colateral assodado n.a. 5.618 19.682 19.348
< 60% 148 B.282 304 193
>= 60% e <B0% 29 4,053 - 103
»= B0% e <100% 9 1.520 - 34
>= 100% 24 4,052 267 287
Construgdo e CRE
Sem colateral associado n.a. 968 3.659 3.516
< 60% 54 4.471 - 64
»= 60% e <B0% 8 810 - 2
>= 80% e <100% 3 213 -
>= 100% 3 291 46
Habitagdo
Sem colateral assodado n.a. - - -
< 60% 7 197 . 2
>= 60% e <B0% - & - -
»>= §0% e <100% 1 72 . 7
>= 100% 0 - - -
Retalho
Sem colateral associado n.a. 88.077 60.440 62.382
< 60% 53 2.162 - 25
>= 60% e <80% 12 591 - 22
»= 80% e <100% - - = -
»>= 100% 2 315 - 23
Total 353 121.692 84.352 86.054

h) Detalhe do justo valor e valor liquido contabilistico dos imdveis recebidos em dagdo ou execugdo,
par tipo de ativo e por antiguidade

Terreno
Urbano
Rural

Edificios em dasenvolvimento

Comrerchis

Habkaco

Outros

Edificlos construidos
Cormrerciais

Habtacdo

Outros

Outros

Vakres emrhares de Euros (mE} Vabres emmihares de Euros ()
31.12.2016 31.12.2015
Numero Justo valor Valor Numero Justo valor Valor
de Imbveis do ativo contabllistica de imdveis do ativo contabilistico
20 321 232 20 M7 223
3 673 437 2 a14 423
23 994 669 22 1.161 646
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31.12.2016 I1.12.1015

Vabres em mihares de Eiwos (mf} Yaiores e mifanes de Euos (i1E)

»=1anaoa == 25 anos »mlianoe >=w25a2n08
« 1ana < 2,5 anos « % anos o= % anos Total <lano «<2.5an03 < 5 anos »= 5 ancs

Total

Terreno

Urbana - - H . e

Rural - - - - =

Edificios em desenvolvimento

Comercias - = . -

Habtaglo . ’

Outros

Edificios construidos

Camertisis 44 168 i : 232 23
Habkaclo - - - + - b
Qutros 16 422 : : a7 4
Outros : - = . - .

59 610 - o 569 5468 = x =

i) Distribui¢do da carteira de crédito medida por graus de risco internos

Nado aplicavel

i} Divulgacdo dos parametros de risco associados ac modelo de imparidade por segmento

Imparidade
2016 PD (%)
< 30dassem < 30dias com Entre 30 -

Segmentos indicios indicios 90 dias LGD (%)
Corporate 56,35% 47,47% 59,03% 27,02%
Construgdo e CRE 66,72% 22,17% 33,21% 23,44%
Habitacdo 66,18% n.a. n.a. 46,53%
Retalho 33,74% 24,92% 37,55% 46,39%

Imparidade
2015 PD (%)
< 30 dias sem < 30 dias com Entre 30 -

Segmentos indicios indicios 90 dias LGD (%0}
Corporate 62,34% 35,51% 56,67% 21,33%
Construgdo e CRE 66,81% 35,55% 49,99% 29,40%
Habitacao 65,37% n.a. n.a. 24,27%
Retatho 36,36% 28,10% 37,47% 64,04%

113

413
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Parte VIl do Regulamento 575/2013 do Parlamento Europeu

indice do Anexo

I. Nota Introdutdria

Il. Ambito de aplicagdo

1il. Objetivos e politicas em matéria de gestdo de risco
V. Politica de remuneracio

V. Fundos Proprios e Requisitos de fundos proprios
V1. Utilizagdo de técnica de reducdo de risco

Vil. Ajustamentos para risco de crédito

VIIl. Risco associado a posi¢des de titularizagdo

IX. Risco operacional

X. Ativos livres de encargos

Xl. Alavancagem

XIl. Exposicdo ao risco de taxa de juro sobre posigGes ndo incluidas na carteira de negociagdo
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Nota Introdutdria

O Decreto-lei 103/2007 veio transpor para a ordem juridica interna a Diretiva 49/2006 (Diretiva da
Adequacgdo de Fundos proprios). Deste modo, o regime prudencial das Instituices de Crédito e
Empresas de Investimento em Portugal passou a incorporar as disposicdes propostas no Acordo de
Capital Revisto - denominado por Basileia I{, que determinou uma nova moldura regulamentar relativa
a3 adequacdo de capital aplicavel a todas as instituigbes financeiras.

O Acordo de Basileia |l assenta em 3 pilares distintos e complementares:

- Pilar I: determinacdo dos requisitos minimos de fundos proprios para cobertura de Riscos de Crédito,
de Mercado e Operacional;

- Pilar II: principios fundamentais do processo de supervisdo e de gestdo de riscos;

- Pilar Ill: publicagdo de informagao relativa a situagdo financeira e a solvabilidade das instituicdes de
crédito.

Deste modo, e dando cumprimento ao dispostoe no Pilar M, que fixa requisitos de divulgagdo puablica
relativa a processos, procedimentos e sistemas de gestdo de riscos e de capital, a 321 Crédito procedeu
a elaboragdo e publicacdo do relatdrio de Disciplina de Mercado, com o intuito de promover e reforgar
a disciplina de mercado, até a publica¢do das contas de 2013. Com a entrada em vigor do Regulamento
575/2013 do Parlamento Europeu, é revogado, tacitamente o Aviso 10/2007, passando assim a ser
divulgada a informagao de acordo com o estipulado na parte VIl do referido regulamento.

O presente anexo complementa a informacdo constante do Relatdrio e Contas, seguindo uma dtica
predominantemente prudencial, e vem substituir o Relatorio de Disciplina de Mercado.

A estrutura do documento esté de acordo com a informacdo solicitada nos Titulos Il e lll da parte VIl
do Reg. 575/2013; ndo fazendo referéncia aos seguintes pontos: risco de crédito de contraparte,
indicadores de importancia sistémica global, recurso a ECAI’s, exposi¢do a risco de mercado, posicdes
em risco sobre agdes ndo incluidas na carteira de negociagao, utilizacdo do método IRB relativamente
ao risco de crédito, utilizagdo dos métodos de medicdo avancada relativamente ao risco operacional,
utilizagdo de modelos internos de risco de mercado, por estes nao serem aplicdveis 3 Sociedade.
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Ambito de Aplicagio

A informagdo constante do presente anexo reporta-se a Firmus Investimentos, SGPS, S.A., com sede
social na Rua Ramalho Ortigdo, n? 8 22D — 1070-230 Lisboa, com o capital social de 50.000,00 euros,
pessoa coletiva 510 976 565.

A Firmus detém 100% da 321 Crédito - IFIC, S.A.

A 321 Crédito, em relacdo aos exercicios de 2016 e 2015, apresentou contas numa base consolidada
para os referidos exercicios.

Objetivos e Politicas em matéria de gestdo de risco

O Conselho de Administracdo instituiu a Fungdo de Gestdo de Riscos em Abril de 2016 e designou o
responsavel Administrativo e Financeiro da 321 Crédito para esta funcdo, assegurando-se a
independéncia em relagdo as areas funcionais, designadamente, drea comercial, drea de analise de
crédito e drea de contratacdo.

A funcdo foi implementada em Maio de 2016, tendo sido aprovado o manual de procedimentos do
servigo de gestdo de riscos.

O Comité de Seguimento e Avaliagdo e Prevencdo de Riscos, presidido pele responsével pelo servigo
de gestdo de riscos e no qual t&ém assento os responsaveis de todas as unidades/servigos operacionais
da institui¢do, tem por missdo garantir a manuten¢do de um sistema de controlo interno adequado e
eficaz, no que diz respeito a gestdo e controlo dos riscos financeiros e n3o financeiros da 321 Crédito.

A 321 Crédito encontra-se exposta aos seguintes riscos:

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pigina | 143



FIRMUS INVESTIMENTOS SGFS, S A. /Cg

RISCO DE CREDITO

O controle do risco de crédito tem implicagdes decisivas no resultado da atividade da 321 Crédito. A
andlise rigorosa das operagbes reduz a probabilidade de realizagdo de operacdes que venham a
registar uma situacdo de incumprimento. Paralelamente, a instituigdo dispde de regulamentos de

controlo e recupera¢do de crédito, de forma a poder reagir atempadamente as situacdes de
incumprimentao.

O Conselho de Administracdo acompanha o risco de Crédito utilizando os relatdrios de risco produzidos
pela Divisdo de Underwriting e os mapas de risco disponibilizados pelo Sistema Integrado de Gestdo
{SIG) do servico Controlo de Gestdo.

RISCO OPERACIONAL

O risco operacional traduz-se, genericamente, na eventualidade de perdas originadas por falhas na
prossecucdo de procedimentos internos, pelos comportamentos das pessoas ou dos sistemas
informdticos, ou ainda por eventos externos & organizacdo. Para a gestdo do risco operacional
encontram-se implementados procedimentos que visam assegurar a uniformizagdo, sistematizacdo e
recorréncia das atividades de identificagdo, monitorizacdo, controlo e mitigacdo desses riscos.

Dado o carater limitado e concentrado dos riscos com que a empresa se confronta, a fungdo de gestdo
do risco operacional é gerida de forma permanente pelos competentes servicos existentes na
estrutura da 321 Crédito. Adicionalmente, o Comité de Seguimento e Avaliagdo e Prevengdo de Riscos,
no ambito das reunides mensais de Risco, Recuperacdo e Pregos, acompanha os reportes efetuados
neste dmbito, sob acompanhamento permanente da responsavel da Auditoria interna e coordenacio
do responsavel administrativo e financeiro.

RISCO DE LIQUIDEZ

A 321 Crédito, decorrente da sua atividade principal, a concessdo de crédito, esta dependente da
disponibilidade de recursos financeiros suficientes que the permita suportar os niveis de produgdo
definidos estrategicamente pelo seu Conselho de Administragdo. Paralelamente ac desenvolvimento
da sua atividade comercial, a 321 Crédito deve garantir o cumprimento dos diversos compromissos
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assumidos perante os seus colaboradores, fornecedores e entidades estatais. O risco de liquidez
consubstancia-se na possibilidade de a Sociedade ndo ter, em determinado momento, fundos
suficientes para fazer face a todos os compromissos anteriormente explanados.

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A

Assim, a 321 Crédito monitoriza em permanéncia os niveis de tesouraria correntes, mas também a
médio e longo prazo, sendo que estes assentam em proje¢des continuamente atualizadas e validadas.

As projec¢des utilizam como pressupostos ndo s dados histéricos de performance das carteiras, mas
também todos os dados relevantes que se podem extrair do plano de negdcios delineado pelo
Conselho de Administragdo.

A mitigacdo do risco de liquidez é, essencialmente, efetuada através da referida monitorizagdo das
necessidades de curto, médio e longo prazo, e da continua procura de fontes alternativas e eficientes
de financiamento.

Atualmente os niveis de liquidez da 321 Crédito sdo suportados por trés fontes de financiamento:
- Capitais proéprios;
- Capitais alheios (empréstimos de curto e médio/longo prazo);

- Securitizagdo de ativos (ABS).

RISCO DE TAXA DE JURO

O crédito concedido pela 321 Crédito é remunerado a taxas fixas ou a taxas variaveis, sendo que as
ultimas acompanham as variagGes das taxas de referéncia dos mercados financeiros (Euribor). Por
outro lado, a totalidade do financiamento da 321 Credito é remunerado a taxas fixas.

O risco de taxa de juro consubstancia-se no possivel aumento das taxas Euribor, o que agravaria o
custo de financiamento, sem correspondéncia do lado dos proveitos financeiros, diminuindo a margem
financeira da Sociedade.
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A 321 Crédito tem procedimentos internos que visam a medigao e monitoriza¢do da sua exposicdo ao Ug
risco de taxa de juro e procede ao seu reporte regular ao Conselho de Administragdo e aos acionistas

para que possam avaliar o risco de taxa de juro da 321 Crédito, e definir estratégias para a sua
mitigacdo.

RISCO DE “COMPLIANCE”

0 Conselho de Administracdo, em Abril de 2015, com o intuito de desenvolver uma cultura de controlo
interno, sustentada em elevados padrbes de ética, de transparéncia e de integridade, e no
cumprimento da Regulamenta¢do em vigor, criou internamente a fungdo Compliance, tendo sido
nomeado um responsavel pela fungdo e respetiva equipa, visando, de forma independente,
permanente e efetiva, o controlo do cumprimento e aconselhamento das obrigacGes legais e dos
deveres a que a 321 Crédito se encontra sujeita, 0 acompanhamento e avaliacdo dos procedimentos
de controlo interno em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo, de forma a evitar que a sociedade, ou os seus colaboradores, incorra num ilicito de
natureza contra-ordenacional.

RISCOS DOS SISTEMAS DE INFORMACAQ

A funcdo de gestdo deste tipo de risco @ assegurada pelo servigo de IT e Comunicagdes.

RISCO DE ESTRATEGIA

A fungdo de gestdo do Risco de Estratégia é assegurada pelo Conselho de Administragdo

E da responsabilidade do Conselho de Administragdo do Grupo a prepara¢do do Relatério sobre o
Sistema de Controlo Interno (“Relatdrio SCI”), de acordo com os requisitos descritos no n.2 142 do
Aviso 5/2008, e o desenvolvimento, manutencdo e eficdcia desse sistema, com o objetivo de garantir
com razoabilidade, os aspetos referidos no Aviso nomeadamente, a adequabilidade:
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- do processo de preparacio e divulgagido de informacao financeira (Relato financeiro}, bem como da
regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhe servem de suporte;

- da extens3o da caixa e das existéncias de qualquer espécie dos bens ou valores pertencentes a
Sociedade ou recebidos em garantia, depdsito ou outro titulo;

- da exatiddo dos documentos de prestacao de contas, e;

- da adogdo de politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adequados a uma correta avaliagdo
do patrimdnio e dos resultados individuais.

Compete ao Conselho de Administragdo a defini¢do da estratégia do Grupo bern como a monitorizagdo
do seu risco de estratégia. A monitorizacao do risco de estratégia é efetuada recorrendo a:

- Elaborac¢3o de orcamentos anuais e controlo da atividade em termos de execucdo/orgamento;

- Acompanhamento da informacao sobre entidades concorrentes e da evolugdo da respetiva quota de
mercado;

- Inquéritos as necessidades dos clientes, bem como 3a sua satisfagdo face aos servigos prestados pelo
Grupo;

- Adaptag3o do Grupo face as constantes alteragdes determinadas pelos reguladores e andlise do seu
impacto em termos de negdcio e em termos operacionais;

- Acompanhamento da implementagdo das decisdes estratégicas, ponderando a necessidade de
alteragbes em situagdes de alteragbes do meio envolvente ou a alteragdes no ambiente de negacios
da instituicdo.

RISCO REPUTACAO

A gestdo do Risco de reputagao e assegurada pelo Conselho de Administragdo.

0 conselho de Administracdo pretende promover uma cultura de controlo interno que abrange todos
os colaboradores da 321 Crédito, sustentada em elevados padries de étjca e integridade, através da
defini¢do, aprovacdo e implementagdo de normas de conduta difundidas por toda a instituigdo.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pagina | 147

do



A

Pretende-se monitorizar qualquer tipo de iniciativa, independentemente da sua origem, que possam

por em causa 0 hom nome da instituicdo perante clientes, concorrentes, autoridades de supervisdo,
investidores e publico em geral.

FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A.

A instituic3o possui uma "Politica Interna de Selegdo e Avaliagdo da Adequagdo dos Membros dos
Orgdos de Administragdo, Fiscalizagdo e Titulares de Fungdes Essenciais" em vigor (consagradas no
artigo 30.2-A do RGICSF); no dmbito da qual definiu que a adequagdo, para o exercicio das respetivas
fungGes, dos membros dos drgaos de administragdo e fiscalizagdo consiste na capacidade de
assegurarem, em permanéncia, garantias de gestdo sa e prudente, tendo em vista, de modo particular,
a salvaguarda da atividade da instituicdo, dos interesses do mercado em que a mesma se insere, dos
respetivos clientes, investidores e demais credores, sendo ainda exigidos, coma critérios especificos
para o exercicio dessas fung¢des, os critérios de qualificagdo e experiéncia profissional, de idoneidade,
de independéncia e de prevencdo de conflitos de interesses e acumulagdo de cargos.

RISCO DE MERCADO

O risco de mercado corresponde ao risco de variagdo do justo valor ou dos “cash-flows” dos
instrumentos financeiros em fungdo de alteracGes nos pregos de mercado, incluindo os seguintes
riscos: taxa de juro, cambial e de preco.

Sdo efetuadas andlises de sensibilidade a fim de mitigar o risco.

RISCO CAMBIAL

Os Créditos concedidos pela 321 Crédito sdo na sua totalidade denominados em Euros, sendo portanto
o risco cambial materialmente irrelevante.
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Politica de remuneragao

Processo de tomada de decisdo na definicdo das politicas de remuneragdo do Conselho de
Administracdo e Fungdes Essenciais

Conselho de Administragio

A politica de remuneracdes do Conselho de Administracdo elege a integridade, lealdade, iniciativa,
competéncia e dedicagdo dos seus Membros como caracteristicas determinantes do bom
desempenho.

As remuneragbes dos membros do Conselho de Administragdo sdo definidas pela Assembleia Geral.

Em 31 de dezembro de 2016, o Presidente Executivo do Conselho de Administracdo da 321 Crédito
o0 Gnico membro do Conselho de Administracdo que aufere remuneragdo.

Funcdes Essenciais

A politica de remunerag¢ao dos colaboradores com Fungdes Essenciais de acordo com a classificagdo
do Banco de Portugal é avaliada e aprovada pelo Conselho de Administracdo, mediante proposta
apresentada pelo Presidente Executivo.

A concreta fixacdo da remuneragdo é aprovada, anualmente, pelo Presidente Executivo.
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Relacdo entre a remuneracao e o desempenho

A remunerag¢do dos membros executivos do Conselho de Administragdo Executivo é fixa e atende a
experiéncia e qualificagdo profissionais exigidas e a responsabilidade associada ao desempenho das
respetivas fungdes, tal como descritas no modelo de avaliagdo internc de adequagdo dos titulares
desses orgaos, sendo constituida por:

a} Remunerac3o fixa mensal;

b) Ajudas de custo, em caso de deslocagdo, pagas em idénticas condigdes as que sdo devidas aos
membros do quadro de pessoal.

A avaliacdo dos membros do CA e dos Colaboradores com fungdes essenciais tem como referéncia
principal as varidveis a seguir enunciadas, analisadas a luz do exercicio das suas fungdes:

¢ visdo estratégica

» planeamento, organizacdo e controlo

e prientagdo para os resultados com uma gestdo cuidada do risco
» capacidade de analise e decisdo

* espirito de equipa

Limites e Racios de remunerac¢oes do CA e das Fungdes Essenciais

Conselho de Administragdo

-

A remuneracdc dos Administradores é contratualmente composta exclusivamente por uma
componente fixa, paga mensalmente, ndo integrando qualquer componente varidvel e ndo estando,
assim, dependente dos resultados da 321 Crédito.

N3o obstante o Conselho de Administragdo podera anualmente e a titulo excecional, atribuir um
premio de desermpenho a um ou mais dos seus Membros, os quais n3o participardo na votagdo de uma
tal deliberagdo.
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O limite de remuneracdo fixa anual dos membros do CA com fungBes executivas é fixado anualmente.

O limite de remuneracio fixa anual do Presidente Executivo do Conselho de Administragdo para o
exercicio de 2016 foi de € 150.000,00.

A remuneracdo individual é processada em 14 prestagbes mensais e constard do anexo as Contas
anuais, 0 mesmo acontecendo aos valores pagos a titulo de prémio excecional.

Fungdes Essenciais

A parte fixa da remuneragdo das fungbes essenciais terd os limites que forem fixados pelo Conselho
de Administragao e representara, no minimo, 80% da Remunerag¢do Total Anual.

A parte fixa é composta pelo ordenado base e por outras prestagoes regulares e periddicas, formando
o ordenado efetivo mensal.

A parte varidvel para 2017, caso venha a ser atribuida, ndo deverd exceder, em média, 20% da
Remuneracdo Total Anual, sendo que o valor maximo individuaimente considerado ndo devera
exceder 35% do valor total da remuneragdo anual.

O montante da remuneragdo varidvel anual (RVA) refere-se ao desempenho de curto prazo e tera os
limites definidos pelo Conselho de Administragdo.

O valor exato é fixado em cada ano, em fungdo do grau de cumprimento dos principais objetivos anuais
e individuais (quantitativos e qualitativos), tendo como referéncia 0 modelo de Avaliagdo de
Desempenho da 321 Crédito.

A atribui¢do de remuneragdo varidavel depende da realizacdo dos objetivos associados as suas fungoes,
independentemente do desempenho do sector de atividade sob o seu controlo.
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Mantantes de remuneracdo na exercicio, divididas entre remuneracdes fixas e varidveis, e
beneficiarios

Remuneracdo Fixa

Conselho de Administracao:

Fixo anual bruto a 14 meses - € 150.000,00 (1 beneficidrio)

Comité Executivo:

Fixo anual bruto a 14 meses - € 220.624,08 (3 beneficiarios)

Fungoes Essenciais:

Fixo anual bruto a 14 meses: € 51.478,73 (2 beneficiarios)

Remuneracdo Variavel

Conselho de Administracdo:

Varidvel anual bruto - € 20.000,00 (1 beneficidrio)

Comité Executivo:

Varidvel anual bruto - € 11.963,00 {3 beneficidrios}

Funcoes Essenciais:

Varidvel anual bruto - € 1.642,00 (2 beneficidrios)

No exercicio de 2016, em relacdo ao Conselho de Administragdo e as fungSes essenciais ndo existem
montantes de remuneracdo diferido por pagar, ndo ccorreram novos subsidios por contratagéo e
indemnizagdes por cessagdo de fungdes.

Igualmente, no exercicio em andlise nenhum colaborador auferiu uma remuneracdo igual ou superiar

a 1 milhdo de euros.
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Fundos Prdprios e Requisitos de fundos proprios

Os fundos proprios de nivel | da 321 Crédito sdo constituidos apenas pelas ribricas do capital proprio:
capital social, reservas, resultados transitados. Nao incluimos os resultados do exercicio por nao

estarem ainda certificados a data de fecho do ano.

Os Unicos instrumentos de capital sdo as agOes representativas do capital social da empresa, nao

cotadas.

A Unica dedugdo efetuada aos Fundos Préprios de Nivel | é referente ac Imobilizado incorpéreo liquido
e tem correspondéncia direta com a rubrica do Ativo.

As rubricas que compiem os fundos préprios mantém uma grande estabilidade.

Ativo Valor Liguid [ Fundos Proprics
Caixa e Disponiblidades emBancos C B35 nstrumenios de Capital 50
Disponibildades em O 2105 Capital realizado 50
Ativos Financeires Dispeniveis p Venda 49.475 Raservas 159
Aplicagdes em OIC 444 Rasutados transitados 22,756
Crédtto a Clantes 169.043 Resutados do exercicio elagiveis -
Ativos Nao Correntes Detidos p Venda 678 Fundos Préprios Nivel [ {antes de dadugdes) 22,965
Outros Atives Tangivels 2 Dedugdes aos Fundos Préprios de Nivel | -4
Ativos Intangivels 4 {-} Imotilizagdes incorpéraas/Ativos iIntangheis -4
Alives por irpostos Correntes 308 Fundos Priprios Nivel | 22.961
Quiros Alivos 3.259

Total do Ativa 226.491 Fundos préprios Nivel Il -

Fundos prdprios Totais 22.961

Passivo e Capitais Proprios
Recursos de OCs 1.001 Fosigdes em risco tolais 158,833
Recursos de clientes & oulros empréstimos 36.585 Récio F P Nivel | 14,43%
Passivos Financeiros Assoclados Alives Transieridos 148.085! Récio F P Totals 14,43%
Provisdes 7.690 Combined Bulfar Requiremeni 983
Passivos por Impostos Correntes 432 Capital Consarvation Butfer 993
Outros Passivos 7.168

Total do Passivo 199.042
Capital )
Quiras Reservas & Resuliados Transhades 22814
Fesuttado Liquido do Exarciclo 4.485

Total do Capital Prdprio 27.449

Total do Passiva @ dos Capitais Praprios 226.491]

O crescimento observado entre 2015 e 2016 deveu-se a incorporagdo do resultado liquido de 2015,

apos a respetiva Certificacdo Legal, sendo este integralmente consumido pelas ribricas de resultados

transitados e reservas.
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Deixamos de ter Fundos Proprios de Nivel Il porque estes eram constituidos exclusivamente pelas
provisdes para Riscos Gerais de Crédito, mas o valor do cdlculo da imparidade tem em conta o valor
desta provisao, e consome-o na sua totalidade. Assim, ndo ha excedente de provisdes.

ADEQUAGAD DE CAPITAIS - Fundos Préprios
2016 215
Fundos Préprics 22.961 21,350
Fundos Proprios Nivel | 22 965 21,350
Capita! elegivel 50 50
Capital realizado 50 50
Faservas 159 3
Resultados transitados 22.756! 21.367
Fesultados alagiveis - -
(<) Bermentos dedutiveis -4 -18
(=) ImobilizagBes incorpdreas/Ativas intangivals -4 -18
Fundos proprios Nivel it .
Pravisdes p/ Fiscos Gerals de Crédito . .
(-} Dedugdes - *
{-) Dedugdes aos fundos proprios totais -

Valoras em mitharas de Euros (m€)

No que respeita aos requisitos de fundos préprios, verificou-se um aumento de 26% resultante da
expansdo da atividade, direcionada exclusivamente para o crédito ao consumo especificamente, o
crédito auto usados.

A apoiar esta tendéncia delineada na politica de crescimento da 321 Crédito, dirigida ao crédito ao
consumo, temos um acréscimo de 53% da “carteira de retalho”. Inversamente a esta tendéncia
podemos constatar o decréscimo de 34% da classe de risco “posi¢Oes garantidas por bens imdveis”,
também assente na politica da empresa de descontinuar os restantes produtos, mantendo, apenas, a
gestdo da carteira existente

ADERQUAGAO DE CAPITAIS - Raquisitos de Fundos Préprios

2016 2015
Requisitos de Fundos Préprios 12.706 10.042
Para risco de crédito, risco de crédito de contraparte 10.786 7.968
Método Padrio 10,786 7.968
Classes da risco no Método Padrlo excluindo posiglias de litularizagio 10.786 7.968
Instituigdes 108 114
Erpresas 537 215
Carteira de retatho 8.342 5429
Posigdes garantidas por bans imdvels 1.322 1.762
Bamentos vencidos 186 213
QOutros alementos 294 235
Requisitos de fundos préprios para risco operacional 1.920 2,074
Método do Indicador Basico 1.920 2,074

Método Padrio - -

Métodos de Medigio Avangada - .

Valores em milharas de Eurps (mé)
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O decréscimo verificado no récio de solvabilidade é resultado do aumento da atividade da empresa, que f
se traduz num aumento de Requisitos de Fundos Proprios, sem que, se tenha ainda incluido o Resultado
do ano de 2016 nos Fundos Prégrios.

ADEQUACAO DE CAPITAIS - Racio de Solvabllidade
2016 2015
Excesso (+) / Insuficiéneia (~) de {undos proprios 10.206 11.307
Ricio da Solvabilidade (%} 14,4% 17,0%

Valores em mithares de Euros {mE})

De acordo com o Regulamento 575/2013 do Parlamento Europeu os valores minimos para estes racios
sdo, respetivamente: 4,5%; 6%; 8%.

E, de acordo com o Aviso 6/2013 o racio de Fundos Préprios principais de Nivel | ndo deve ser inferior a
7%.

Qs valores dos racios de Fundos proprios a 31 de dezembro de 2016 eram os seguintes:
Récio de Fundos Préprios principais de Nivel | - 14,43%
Racio de Fundos Préprios de Nivel | - 14,43%

Récio de Fundos Proprios Totais — 14,43%

Durante o ano de 2016 a 321 Crédito encontrava-se abrangida, apenas, pela obriga¢do de constituicdo de
Reserva de Conservacgdo de Capital (0,625% das Posigdes em Risco), ndo tendo de constituir Reservas para
risco Sistémico nem para Risco Contraciclico, por ndo lhe serem aplicaveis.

Utilizacdo de técnicas de redugdo de risco

Apesar de no corrente ano a producio da empresa ser a 100% de crédito ao consumo, continuam a
existir diferentes tipos de crédito em carteira.

A 321 Crédito detém diferentes tipos de garantias, consoante o produto financeiro e o perfil de risco
dos clientes, sendo as mais comuns:

- Reserva de Propriedade — Crédito Auto,
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- Propriedade dos bens — Locagdo Mobilidria, Locagdo Imobiliaria e ALD,
- Livrangas e Avales,
- Caugdes — ALD,

- Hipotecas.

A valorizagdo das garantias relacionadas com as reservas de propriedade das viaturas segue os valores
divulgados através do Eurotax e € atualizada mensalmente.

No caso das avaliagGes dos bens imaobilidrios sdo requisitadas duas avaliagSes por imdvel, a entidades
distintas e independentes, com uma validade méxima de 3 anos, considerando-se como valor de
garantia o menor dos dois valores de liquida¢do imediata atribuldos pelos avaliadores

Em termos prudenciais, as garantias usadas para redugdo do risco de crédito sdo:
- As caugbes do produto ALD,
- A propriedade / hipoteca dos bens imobilidrios,

- As garantias pessoais avalizadas por instituicdes financeiras ou pelo Estado.

A 31 de dezembro de 2016 apenas foram usadas as caugdes de ALD, no valor de 17I3m€, como técnicas
de redugdo do risco de crédito. '

L]

Ajustamentos para risco de crédito
Informag3o considerada relevante para anélise do risco de crédito.

Definigdes para efeitos contabilisticos

Crédito e juros vencidos
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-

Nesta rubrica sdo registados o capital e juros ndo cobrados relativos a contratos ainda em vigor,
deduzidos dos juros anulados. Estes montantes s3o registados por classes temporais contadas a partir
da data de inicio do incumprimento.

As rendas e outros valores vencidos e ndo cobrados, relativos a um mesmo contrato, sdo registados
na classe de risco em que se encontram os montantes por cobrar ha mais tempo.

Crédito objeto de Imparidade

O crédito objeto de imparidade compreende ndo s6 todas as exposi¢des sujeitas ao risco de crédito
relativamente ao qual tenha sido detetada uma evidéncia objetiva de imparidade, como também o
crédito regular, para aferigdo da sua probabilidade de incumprimento.

Crédito em incumprimento

Crédito com atraso superior a 90 dias nos pagamentos das suas obrigagdes contratuais.

Na avaliagdo de risco de crédito e seu provisionamento sdo efetuadas duas andlises distintas: {a) a
classificagdo do crédito de acordo com as regras estabelecidas pelo Banco de Portugal e (b} a analise
economica complementar para efeitos de determinagao do nivel adequado de provisées necessario
para fazer face ao risco de cobrabilidade da carteira.

Provisionamento — definicdes e métodos de calculo

O regime de provisionamento minimo da carteira de crédito corresponde ao definido no Aviso 3/95,
de 30 de junho, do Banco de Portugal, com as alteragdes introduzidas pelo Aviso 8/2003, de 30 de
janeiro e pelo Aviso 3/2005, de 21 de Fevereiro, e inclui as seguintes provisfes para riscos de crédito:

- Provisdo para crédito e juros vencidos

Destina-se a fazer face aos riscos de realizagdo de créditos concedidos que apresentem prestagbes
vencidas e ndo pagas de capital ou juros. As percentagens provisionadas do crédito e juros vencidos
dependem do tipo de garantias existentes e s3o fungdo crescente do periodo decorrido desde a data
de inicio do incumprimento.
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- Provisdo para créditos de cobranca duvidosa

Destina-se a4 cobertura dos riscos de realizagado do capital vincendo relativo a créditos concedidos que
apresentem prestag¢Ses vencidas e ndo pagas de capital ou juros, ou que estejam afetos a clientes que
tenham outras responsabilidades vencidas.

Nos termos do Aviso 3/95 consideram-se como créditos de cobranga duvidosa, os seguintes:

As prestac¢fes vincendas de uma mesma operacdo de crédito em que se verifique, relativamente as
respetivas prestacdes em mora de capital e juros, pelo menos uma das seguintes condigSes:

(i) excederem 25% do capital em divida, acrescido dos juros vencidos;
(ii) estarem em incumprimento ha mais de:

- seis meses, nas operagdes com prazo inferior a cinco anos;

- doze meses, nas operagdes com prazo igual ou superior a cinco anos mas inferior a dez
anos;

- vinte e quatro meses, nas operagGes com prazo igual ou superior a dez anos.

Os créditos nestas condigbes sdo considerados vencidos apenas para efeitos da constituicio de

provisbes, sendo provisionados de acordo com a percentagem das provisdes constituidas para crédito
vencido.

Os créditos vincendos sobre um mesmo cliente se o crédito e juros vencidos de todas as operagdes
relativamente a esse cliente, acrescidos do crédito vincendo abrangido pela alinea anterior, excederem
25% do crédito total, acrescido dos juros vencidos. Os créditos nestas condigdes sdo provisionados
com base em metade das taxas de provisdo aplicaveis aos créditos vencidos.

- Provisdo para riscos gerais de crédito

Encontra-se registada no passivo, e destina-se a fazer face aos riscos de cobranga do crédito concedido
e garantias e avales prestados.
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Esta provisdo é calculada por aplicacdo das seguintes percentagens genéricas a totalidade do crédito
e garantias e avales prestados, excluindo as responsabilidades incluidas na base de calculo das
imparidades e provisdes para crédito e juros vencidos e créditos de cobranga duvidosa:

- 1,5% no que se refere ao crédito ao consumo e as operacdes de crédito a particulares, cuja
finalidade nao possa ser determinada;

- 0,5% relativamente ao crédito garantido por hipoteca sobre imdvel ou operagdes de locacdo
financeira imohilidria, em ambaos os casos quando o imével se destine a habitagdo do mutuario;

- 1% no que se refere ao restante crédito concedido.

Provisionamento acima dos limites minimos definidos pelo BdP — Imparidade de Crédito

Para fazer face a potenciais problemas na recuperabilidade de créditos para as quais existem indicios
de imparidade, a 0 Grupo procede a uma analise econdmica da sua carteira de crédito, registando, se
assim se justificar, provistes acima dos minimos exigidos pelo normativo do Banca de Portugal.

Este processo de cdlculo da imparidade da carteira de crédito do Grupo ¢ realizado através de dois
tipos de analise: a andlise individual e a analise coletiva.

A andlise individual dos processos de crédito em situagdo ativa, respeita o estipulado no Aviso 5/2015
do Banco de Portugal que revoga entre outros o Aviso 3/95 e é conforme com os critérios divulgados
pelo referido regulador na Carta Circular 02/2014/DSP, réferente aos critérios de referéncia para
mensuragdo da imparidade da carteira de crédito que & objeto de avaliagdo critica por auditor externo.

A mensura¢do da imparidade da carteira de crédito obedece a periodicidade mensal nas analises
posteriores a 31 de dezembro de 2016.

A selecdo da carteira alvo de andlise individua! obedece a diversos critérios:

(i) Critério Produto Financeiro / Valor de Responsabilidade

O Grupo procede 3 estratifica¢cdo da carteira total por produto financeiro (Factoring / GPF, Crédito ao
consumo, Locagdo Imobilidria e Locagdo Mobilidria) e determina a elegibilidade, dentro de cada
produto financeiro, com base nos valores de responsabilidade vencida e vincenda, de acordo com o
descrito abaixo:
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- No produto Factoring / GPF, todos os contratos ativos sdo alvo de andlise individual.

- No produto Crédito ao Consumo sdo elegiveis para analise individual os contratos gue respeitem o Dg
seguinte:

Contratos com responsabilidade superior a 50.000 euros
Contratos com divida vencida superior a 25.000 euros

Contratos reestruturados com responsabilidade superior a 25.000 euros

- No produto Locagdo Imobilidria s3o elegiveis para andlise individual os contratos que respeitem o
seguinte:

Contratos com responsabilidade superior a 150.000 euros
Contratos com divida vencida superior a 50.000 euros

Contratos reestruturados com responsabilidade superior a 40.000 euros

- No produto Locagdo Mabiliaria sdo elegiveis para andlise individual os contratos que respeitem o
seguinte:

Contratos com responsabilidade superior a 50.000 euros
Contratos com divida vencida superior a 25.000 euros

Contratos reestruturados com responsabilidade superior a 25.000 euros

(ii) Critério Avaliagdo Auditoria Externa

O Grupo sujeita a anélise individual os contratos identificados como de acompanhamento especial por
parte da equipa de auditoria externa.

(iii) Critério Evolucdo da Performance

$30 ainda elegiveis para efeito de andlise individual os contratos que possuindo responsabilidades
liquidas de imparidades superiores a 25.000 euros para os produtos de Crédito ao Consumo e Locagdo
Mobilidria e 50.000 para Locagdo Imobiliaria, obedegam as seguintes regras (comparativamente com
o utltimo periodo de anélise):
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- Contratos que transitaram para default

- Contratos que deixaram de estar classificados como default
- Contratos que transitaram para indicios

- Contratos marcados com dificuldade financeira

- Contratos que se encontravam em situagdo regular e que apresentam crédito vencido e/ou
reestruturado na CRC do Banco de Portugal.

Para os créditos em que sdo identificados indicios de imparidade individual, a expetativa de
recuperacdo futura é estimada pelos gestores dos respetivos créditos, tendo em consideragdo a sua
experiéncia, a situacdo passada e presente do cliente, a performance do contrato e o valor de mercado
do ativo associado, entre outros.

A imparidade atribuida consiste na diferenga entre o valor de balanco dos ativos e o valor atual
estimado de recuperacio.

Esta andlise tem sempre que ser ratificada por niveis superiores, nomeadamente pelos responsaveis
das areas competentes para realizagao da analise, bem como pelo responsavel da Divisdo Financeira,
Administrativa e Operacional.

|
Os clientes ndo incluidos na analise individual, bem como os clientes para os quais ndo sejam apuradas

perdas por imparidade ao nivel da andlise individual, sdo incluidos numa analise coletiva.

z

Para este efeito a carteira de crédito concedido é segmentada nos seguintes grupos de risco
homogéneos:

- Auto

- Lar / Funcionario

- Factering

- Locagdo Equipamento

- Locacdo Imobilidria
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Estes grupos sdo posteriormente subsegmentados tendo em conta:

Tipo de Garantia

- Garantias Pessoais

- Outras Garantias Reais
- Hipotecas

- Sem Garantia

Comportamento Atual

O critério a utilizar para a classificacdo das operagdes, a uma data de referéncia, consiste no nimero
de dias em atraso no pagamento. Foram definidas as seguintes situacdes de incumprimento:

- Sem Indicios: 0 € Dias Atraso £ 30
- Com Indicios: 31 < Dias Atraso € 90

- Default: 2 91 Dias Atraso.

Comportamento Anterior

O critério a utilizar para a classificagdo das operagbes, com base no comportamento anterior é o
seguinte:

- Nunca teve indicios nos Ultimos 12 meses
- Ja teve indicios nos Ultimos 12 meses
- J& teve indicios nos ultimos 12 meses e nunca teve defauit nos ultimos 24

- Ja teve default nos ultimos 24 meses.

Para além da classificacdo das operagdes por nimero de dias em atraso, existe um conjunto de fatores
(internos ou externos ao Grupo} que poderdo evidenciar indicios de imparidade. Estes fatores
infiuenciam também a situagdo de incumprimento de uma operagzo.

A alteragdo da situacdo de incumprimento do contrato por outros fatores que nio seja o nimero de
dias em atraso é denominada de agravamento. Os agravamentos considerados sdo divididos em
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guatro grupos que alteram a situagdo de incumprimento de um contrato de acordo com os seguintes
critérios:

- Nivel de acompanhamento especial, que esta relacionado com o estado de cada operagédo que podera
levar ao seu agravamento, assim como a insubsisténcia de um colateral.

- Indicadores de indicio, que estdo relacionados com as operagtes renegociadas e reestruturadas,
dificuldades financeiras ou insolvéncias.

- Incumprimento em outras instituigdes de crédito

- Agravamento para a pior posi¢ao, que consiste no agravamento da operacgdo para a situagdo de
incumprimento “mais grave” do cliente.

Importa descrever, de forma resumida, a metodologia utilizada na determinacao dos fatores de risco
que determinam o calculo do cash-flow esperado, ou seja, Pl, PD e LGD.

Assim, temos:

Probabilidade de Indicio {Pi)

A P1 corresponde a probabilidade de operagdes sem incumprimento passarem a uma situag¢do de
indicio, durante o periodo de emergéncia (6 meses).

S3do calculadas curvas diferenciadas de probabilidades de indicio para cada grupo homogéneo de risco,
consoante os clientes tenham ou ndo tido indicios ou defauft no passado.

Probabilidade de Default (PD)

A PD corresponde a probabilidade de uma operagao entrar em defoult em determinado periodo, dado
que teve indicio no inicio do horizonte temporal em estudo.

Sdo calculadas curvas de probabilidade de default para cada grupo homogéneo de risco, consoante as
operagées tenham tido ou ndo default no passado.

Perda em caso de incumprimento - Loss Given Default {LGD)
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A semelhanca das Pls e das PDs, também as LGDs sdo segmentadas em fun¢iio do comportamento cg
anterior, sendo que para este efeito & considerado o valor atualizado de todas as recuperagdes

posteriores ao default com o processo de recuperagao.

0 valor de recuperacdo é obtido através da variacdo de balango, abatidos e titularizados das operagdes
a cada periodo e através de estimativas de recupera¢do calculadas pela Solugdo de Imparidade,
descontadas a taxa de juro do contrato.

A periodicidade desta analise é semestral e reporta-se a 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano.

Informacao Quantitativa / Modelos

O quadro abaixo apresenta o movimento nas Provisdes e na Imparidade, durante os exercicios findos
em 31 de dezembro de 2016 e 2015:

Corregoes de valor e provisdes 2016 2015
Saldo inicial 96.077 102.247
Dotagdes 4.507 9.054
Utifizagdes 56.042 4,815
Reposigoes/Anulagdes 6.795 10.409
Cutros Ajustamentos 1.425 -
Saldo final 39.172 96.077

Valores em milhares de Euros (me€)

O Grupo procede a operacbes de abate contabilistico de créditos ao ativo (write-offs) quando
considera que determinado crédito & incobrével, apds terem sido efetuados todos os esforgos de
recuperagao.
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Em seguida, apresentamos o Modelo de Posigdes em Risco:

Posigdo emrisco ; I?osr;ao e_m a0
. original {média ao longo
Classes de Risco original do periodo)
2016 2015 2016 2015
Classe de Risco | - AdministragBes e Bancos Centrais 834 650 783 163
Classe de Risco Il - Administragdes Regionais - - - -
Classe de Risco VI- Instituigoes 3.986 6.093 8.227 10.310
Classe de Risco Vil - Enpresas 9,258 7.734 8.366 7.793
Classe de Risco Vil - Carteira de retalho 141.540 90.890 118.784 B1.152
Classe ds Risco X - Posigdes com garantia da bens imdveis 21.471 27.525 23,945 29.814
Classe de Risco X - Bementos vencidos 28.656 85.600 70.160 87.409
Classe de Risco Xl - Qutros elementos 5.042 4.198 4.680 6.776
TOTAL 210,787 222 650 234.945 223.417

Valores em milhares de Euros (mE)

Efetuando uma andlise, classe a classe, constatamos que as classes em crescimento sdo as classes Vi

- Carteira de Retalho e VI — Empresas, 0 que esta de acordo com a politica de financiamento seguida
pela empresa de se centrar na conceg¢ao de crédito auto, com particular incidéncia no segmento dos
particulares.

O valor da classe | = Administragfes centrais diz respeito a uma conta aberta junto do Banco de
Portugal em novembro de 2015.

0O maior decréscimo verifica-se na classe X, essencialmente, devido 4 operacdo de abate de créditos
realizada em novembro de 2016.

A distribuicdo setorial por classe de risco ndo é relevante, uma vez que a atividade do Grupo estad
focada nos particulares (80,8%).. No entanto, cabe referir que dos valores totais de crédito de 2016,
no que se refere a classe de risco empresas, 25% diz respeito a “Cutros servicos empresariais” e 24,7%
a “Com. grosso / retalho, rep. de autom., motoc. e bens pess. e domest”

As posicbes em risco objeto de imparidade equivalem as posicdes em risco totais de crédito {vencido
e vincendo), uma vez que todo o crédito é objeto de andlise de imparidade.

No crédito vencido os setores com maior relevancia sdo: “Particulares” com 57,88%, “Com. grosso /
retalho, rep. de autom., motoc. e bens pess. e domest.” com 13,78%, e Construgdo com 12,67%.
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N&o se apresenta o Modelo de Distribuicdo Geografica das Posigdes em Risco, na medida em que o
Grupo entende que desenvolvendo a sua atividade exclusivamente em Portugal, ndo existe
heterogeneidade suficientemente vincada entre as diversas regides que justifique a elaboragdo da
referida andlise.

No que respeita aos prazos de vencimento residual a maior concentragdo verifica-se na classe entre 1
e 5 anos, respeitando os prazos mais comuns utilizados no produto de crédito ao consumo (para
crédito vincendo).

A carteira prépria do Grupo ndo tem atribuida qualquer notag¢do de rating por uma ECAl ou ECA.

Os ponderadores de risco usados no calculo de requisitos de fundos proprios do Grupo sdo os
definidos, anteriormente pelo Aviso 5/2007 do BdP, e agora na segdo 2 do capitulo 2 do titulo Il da
parte Il do Regulamento 575/2013 do Parlamento Europeu.

Modelo “Método Padrac”

Pondsradores de tisco
8 [ 0% 2% I5% [ TE% 100% 150% TOTAL
TRITe O FMC0 |- ADTHISU GO LANTAS [

Classe de Fleco B AdmngiragSes Regonas
Classs de Flaco V1 nattuicdes

Cusse de Rsco VI - Empresan

Clasne de Flaso VE - Caripira de 1e1zho

Classs de Reco ™ - PosicSes comparants de bens rives
Clanne de Fisco X - Berentos venceios

Poulcdo em riszo orignal

{Cmase de Aaco XB Outros 308
Tolsl das am tince otiginel 1140 0|
T3¢ 08 FRCo |- ASTIBUIGOeY Lartan [T

Clusss da Raca ). Adirwatragbes Regenass
Casse oo Reco V1o instiugdes
e de Fsco V- Empracas
Clasae de Fco VR Cartea de rataho
Clnne de Fisco IX - Fosigdes com garants de bena inoves
Claren ow Feco X - Bamactcn veancidoa
[Clnas e de Reco X - OQutros 08
Tolal posicies em THte 1.u'u_'| [
Thesa 08 Fieca | - ATMEUSCEeS Cantran []
Classe de Faco B- Admnistrasdes Regones
Clsase de Feco V1 nstiuicbes
Tetsl requiston da Furdos  [Classe de Aeca VI Erpiesas
Préprios Classe de Fisco VIl Caneira de reuhe
Clasen de Fsco X - Fosicles comparania de bens Fves
Cline do Reco X - Bermivios vencidos
Cmsse da Raco XB - Cutros slementon 0|

Toisl poskees em risco ol of

Valor da posi;lo smrmco

Vaores m ruiharea te Luros (me)
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20%

Panderadaren de risce
5% 30% T5% 100% 150%

Posiglo ernmico orignat

Catin de Hece | Admnatracées Centas

Cmsse de Fsco 1 - Admristzagdes Regionas

Classe de Fleco VI- stiuigdes

Classe de Fico VI Etpresas

Cissn de Fisco VI - Cartera da retaho

Casze de Flco X - PoagBee comgarante de bens dves
Ciasse de Fisco X - Bermantos vencidos.

Custe On Aisco X - Outros smemos

Totsl pos kbdes &m risce “E"

kI

4 502

459

1.501 4003

Vak da posiglo emrisce

T4 0o FRco | AGTmBHagGes Ceniram

Cmsne ow Fisco I Adminisiragdes Regonais

Cinson e Flaco V1 nstiugZes

Clasa e de Fca VI Erpresas

Cinane de Fsco VE - Carters ce retalo

Cmese e Feco 7 - Foak; See com gasanta de bens Intven
[Cluane de Fhce X - Bsmenion vancidos

Cmsse de Aaco X0 - Ourrow shmenics

Toisl E'.‘“' #m fisco

5|8

4502

4.5

Total requislos de Funaos
Préprma

Cite o4 FHEE |- AdTowmilacoeh Cantiie

Clnesa ca Flace - Admnisracies Regonas

Classe de Fleco Vi insttuictes

Classe de Fisca Vil Erptasas

Claass de Feco VIl Cartera de retaho

Clas4e de Raco 0( - FosGdes comparantia de bans mives
Classe de Reco X - Berertos vencides

Casse de Auca XB - Outros slementos

Tatsl poaicden am rinca

9

73|

Risco associado a posigoes de titularizagdo

Valarmm mmmwam(;nq

Em 31 de dezembro de 2014 a 321 Crédito era cedente de uma operagdo de titularizacdo, a Fenix I.
Esta operagdo enquadrou-se no conjunto de transagdes precedentes a reprivatizagdo, e incidiu sobre

a carteira de locag3o financeira ndo incluida no perimetro da reprivatizagdo.

A forma de titularizagdo € tradicional, tendo a 321 Crédito procedido a transferéncia significativa do
risco de crédito, e consequentemente tendo desreconhecido a carteira titularizada do seu balango.
Essa operagao continua a decorrer.

Em margo de 2015 foi formalizada uma nova operacao de titularizacdo de créditos - Chaves 6.

Também reveste a forma de uma titularizacdo tradicional, ndo desreconhecida de balanco, e sem
transferéncia significativa do risco.

Contas Consolidadas em 31 de dezembro de 2016
Pigina | 167



FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S A.

A

Modelo “Operacdes de Titularizagao”

Titularizagdo tradicional

CHAVES 8

instituigio cedente

FENIX

321 CREDITO

321 CREXITO

InatituigGes Patrocinadoras

Gamma (ksuer) Otbank {Arranger,
Transaction Manager, Paying Agent and
Transaction Accounis Bank) Clticorp

Garnrma (lssuer) Banco Blisa {Arranger,
Transaction Manager and Paying Agent) BANIF
{Transaction Accounts Bank)

{Common Representative}

Informacido sobre a8 operagdes:

Data de inicio 24-03-2015 12-12-2014
FMaturldade legal 24-03-2028 30-06-2037
Qldusula de step-up (data) -

Ravolving (anos) 2,25 .

Alivos titularizados (iniclats) 88.101 75.442
Valor em divida {ao facho de 2016) 146.085 64.380
InformacgBo sobre o envolvimento da Instituigic cedenta:

Existencia de siuagdes de "apoio impicito®

Ativos cedidos / Ativos tinularizados (%) T4% 100%
Mals-vaia iniclal / Vator das posicies da 1" perda readquisidas 1.537 0
Mais-vaba inicial / Valor das posi¢des de 1* perda readquiridas 0 0

Obsarvagdes

O peso relativo dos Alivos cedidos
sobre os Ativos tlularizados aumenta
ao lengo do periodo de revolving até ao
Wvite méximo de 85%.

O preg;o atribuido aos alivos titularizades foi de
50 903 mk, que correspondia ao valor do ativo
Bquido dos atives titularizados

Valores em méhares O Euros {mE)

A operagdo Chaves 6 (tal como a operacdo Chaves S anteriormente), como operacdo nao

desreconhecida, e, sem transferéncia significativa do risco de crédito, em termos de requisitos de

Fundos Proprios, é tratada como se de carteira propria se tratasse.

A operacdo, Fenix, com total transferéncia de risco, ndo tem qualquer consumo de fundos préprios.

Risco operacional

A metodologia utilizada pela 321 Crédito para calculo dos requisitos de fundos proprios é o método

do indicador basico.

hdicador refevan . ;
ador relavams Requisitos do Exp::ng::c :olal
2014 2015 2018 fundos proprios Operacional
Total das atividades sujeitas ao método do Indicador Bésico 13.977 11.718 12710 1.920 24.003

Valores em mithares de Euros (mE)

As rubricas contabilisticas consideradas para o calculo s3o as constantes do quadro abaixo:
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Modelo Risco Operacional

2014 2015 2016
Juros e rendimentos similares 13.051 8.924 11.918
(-} Juros e encargos similares -5.541 -3.070 3717]
(+) Rendimentos de instrumentos de capital 0 0 0
{+) Comissdes recebidas associadas ao crédito e oulras comssoes 2,232 2.824 3,054
{-) Comissbes pagas assocladas ao custo de crédito e outras comissdes pagas -1.133 -1.014 -1.566
(+) Resultados de operagdes financeiras -529 0 2
(+) Qutros rendimentos e receitas operacionais 5.897 4.054 3.019
Indicador Relevante 13.977 11.718 12,710

Valores em milhares de Euros {mE)

Ativos livres de encargos

De acordo com a definicdo de ativos onerados e ndo onerados da EBA/GL/2014/3 “OrientacGes
relativas a divulga¢ao de ativos onerados e ativos ndo onerados”, a2 31 de dezembro de 2015 os ativos
onerados que constavarn do balango da 321 Crédito eram constituidos pelos contratos titularizados
no ambito da operacdo de securitizagdo ch6; a 31 de dezembro de 2016, para além dos contratos
titularizados, tem também, um depdsito a prazo cativo para constituicdo de uma garantia bancaria, e
imoveis classificados como “ativos ndo correntes detidos para venda” hipotecados a favor da
Autoridade tributaria, ambos para suspensdo do processo de execucao fiscal de IRC 2011.

Os mapas abaixo constituem o Anexo a Instrugdo 28/2014 do BdP — Divulgacdo de informacéo relativa
a0 6nus sobre ativos.

Modslo A - Alivos

Fakl]
THmnim C3oriuraga 9os ATVGS Danie EACrIGTaca 908 | W Mor ARIC 008 ATNGS |
Onasados TJ Valor Jsta dos Athvos Cnecados | 7, 1 s Mo Onersdos [y———
[Atvos 14889 TS
[afrumenion Oo Cagaal Frapro 1
Tiuics de L ca _?;
Cutros Alvos 140 8 T 8
208 ax
Thmnin [acréurada dos Atvas Chusim Escriveada das | VBlr sl dos AINOS
Orerados J e e Ativos NSo Oneradce Nilo Onerados
[Atos T05.50] 2 B1.225]
[ nalrumnrdos de Captal Frapna 1 1
Tiuis de [k oa
Duiros Alves H?Eﬁi 01274

Yalores am mihares de Furos (mE)
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Modelo B - Colateral Recebido

2016
Valor Justo do Colateral Valor Justo do Colateral Recebido ou de
Recebido Onerado ou de Thulos TRulos de Divida Propria Emitidos e
de Divida Prépria Emitidos Onerdveis
Colateral Recebido
Instrumenios de Capital Préprio
Tulos de Divida
Outro Colateral Recebido
Thulos de Divida Prépria Emitidos que n&o Covered Bonds Frdprias ou ABS
2015
Valor Justo do Colateral Valor Justo do Colateral Recebido ou de
Racebido Onarado ou de TRulos Tiulos de Divida Prépria Emitidos e
de Divida Propria Emitidos Onerdveis
Colateral Recebido 178.227 23 791
Instrumentos da Capital Fréprio
Thulos de Divida
Qulro Colateral Recebido 178.227 23.791

Thulos de Divida Prdpria Emitidos que ndo Covered Bonds Préprias ou ABS

Modslo C - Ativos Onerados, Colataral Recebido Onerado a Passivos Associados

2016

Valores em mihares de Euros (rnE_]

Passivos Associados, Passivos
Contingenles & Thulos
Emprestados

Ativos, Colateral Recebido e Tiulos de
Divida Propria Bmitidos que ndo Covered
Bonds Proprias ou ABS Oneradas

Cuantia Escriturada dos PAssIvs FINancelros

146 085

2015

Passivos Associados, Passivos
Contingentes e Thulos
Ermprestados

Ativos, Colateral Racebido e Thulos de
Divida Prépria Emitidos que nlio Covered

Bonds Préprias ou ABS Oneradas

Quantla Escriturada dos Passivos Financeiros

105.238

Modelo D - Informag3o Relativa 3 Importincia do Onus sobre Ativos

Valores em mihares e EUros (ME)

Os ativos onerados (Modelo A) refere-se ao valor dos contratos titularizados ac abrigo da operagdo de
securitizagdo Chaves 6, um depésito a prazo junto do Millenium e imdveis classificados como ativos
ndo correntes detidos para venda.

Os colaterais recebidos onerados {Modelo B) sdo os colaterais dos contratos titularizados ao abrigo da
operacdo de securitizagdo CH6.

O valor do Passivo Associado (Modelo C) é o valor em divida atual do financiamento da opera¢io de
securitizagdo CH6.
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=74/

Do Total de ativos ndo onerados menos de 1% (0,8%) sdo ndo onerdveis (tangiveis, intangiveis e

impostos).

Alavancagem

O racio de alavancagem é calculado com base nos valores de final de trimestre e tendo como medida

os Fundos Préprios de Nivel |

Alavancagem - Alavancagem -
Posigéo em risco Posigdo em risco
2016 2015
Classe de Fisco | - Administragdes Centrais B34 650
Classe de Risco VI - Instituigoes 984 4592
Classe de Risco VIl - Empresas 6555 2887
Classe de Risco Vill - Cartelra de retalho 139045 90507
Qasse de Risco IX - Posigdes com garantia de bens Imdveis 21471 27524
Classe de Risco X - Bementos vencidos 2327 2668
Classe de Risco Xlll - Quiros elementos 3979 3213
TOTAL 175.195 132.041

Valores em mithares de Euros (m€)

Fim de Trimestre

Exposigoes LR 2016

Exposigdes LR 2015

Posigoes emrisco ponderadas fora do balango 816 785
Outros Ativos 175.195 132.041
Fundos Préprios Nivel | 22912927 21350
DedugSes Fundos Proprios de Nivel | -3,98 -18
Récio de Alavancagem 13,02%! 16,08%

Valores em milhares da Euros (m€)

Exposicdo ao risco de taxa de juro sobre posi¢coes nado incluidas na carteira de negocia¢ao

O risco de taxa de juro ao qual a 321 Crédito se encontra sujeita concentra-se nas operagdes efetuadas
a taxa fixa, que representavam ao fecho de31 de dezembro de 2016 cerca de 74% da carteira de crédito

vincendo.

A 321 Crédito ndo tem um modelo interno claramente definido para a medigao e avaliagdo do risco de

taxa de juro. No entanto, a 321 Crédito tem procedimentos internos que visam a medi¢do do risco de
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taxa de juro e procede ao reporte regular para o seu acionista desses dados para que esse possa, numa
base consolidada, medir e avaliar o risco de taxa de juro da 321 Crédito.

No que concerne aos procedimentos internos, destacamos a confrontagdo regular dos valores da
carteira de crédito a clientes remunerada a taxa fixa com os valores nocionais dos instrumentos de
cabertura de taxa de jurg, incorporados na principal fonte de financiamento da 321 Crédito (operagio
de securitiza¢do Chaves 6). Esta confrontagdo permite a 321 Crédito identificar o peso da carteira de
clientes a taxa fixa que se encontra exposta ao risco de taxa de juro. Adicionalmente, com uma
periodicidade minima semestral, procede-se a confrontacdo dos ativos e passivos sobre os quais
incidem taxas de juro, por maturidades de repricing. Esta confrontagio permite 4 321 Crédito ter a
percegdo em que maturidades, a sua exposigao ao risco de taxa de juro, é mais elevada. Com a mesma
periodicidade analisa-se a sensibilidade dos seus ativos e passivos a eventuais variacdes, positivas e
negativas, das taxas de juro de mercado, permitindo assim que o drgdo de gestdo tenha uma perceciio
dos possiveis impactos na situacgdo liquida daquelas variages.

A 321 Crédito elabora as analises descritas no paragrafo anterior tanto numa perspetiva estatica como
numa perspetiva dindmica, sendo esta ultima suportada pelos resultados do exercicic de
orgamentacdo da sociedade.

Modelo “Risco de Taxa de Juro (Carteira bancdria)”

Impacio
2016 2015
Valor +! -544 -396
Eeito na Situagéo Liquida de um -2 544 396
chogue de 50 p.b. na taxa de juro ®. da Siuagao + 9,99% 1,73%)|
Liquida -2 1,99% 1,73%
1°4* = Choque na taxa de Juro no sentido ascendente Valores em milhares de Euros (me€)

2" =Choque na taxa de juro no sentida descendente

De acordo com o relatado anteriormente, comprova-se pelo quadro acima a percentagem da
exposicdo da 321 Crédito ao risco de varia¢do da taxa de juro. O aumento do impacto, face ao periodo
homaologo, reflete o crescimento em termos absolutos, tanto da carteira de crédito da 321 Crédito,
como do seu passivo financeiro.

Informagdo quantitativa adicional que possa complementar a informacdo constante no presente

relatério, nomeadamente a relativa a Risco de Liquidez, Risco de Taxa de Juro, Risco de Cambio, Risco
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de Crédito, Risco de Mercado e Justo Valor € apresentada no Relatdrio e Contas da 321 Crédito,
nomeadamente, na sua Nota 35.

O Contabilista Certificado A Administracdo

Dg(tm:q-q Q\_Q\N ¢

.
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
OPINIAD

Auditamos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas da FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S.A.
(o Grupo), que compreendem o balango consolidado em 31 de dezembro de 2016 {que evidencia um
total de 226.491 milhares de euros e um tota! de capital préprio de 27.449 milhares de euros, incluindo
um resultado liquido de 4.485 milhares de euros), a demonstragdo consolidada dos resultados e do
rendimento integral, a demonstragdo consolidada das alteragdes no capital préprio e a demonstragdo
consolidada dos fluxes de caixa relativas ac ano findo naquela data, & as notas explicativas as
demonstragdes financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas,

Em nossa opinido, as demonstragbes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigao financeira consolidada da FIRMUS
INVESTIMENTOS SGPS, S.A. em 31 de dezembro de 2016 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa consolidados relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas de Contabilidade
Ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal.

BASES PARA A OPINIAD

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagbes lécnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgio “Responsabilidades do auditor
pela audiloria das demonstragdes financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes das
Entidades que compdem o Grupo nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos
do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

CENTRO EMPRESARIAL TORRES OF LiSBOA, Rus TOMAS 04 FONSECA - TORRES OF Lisaoa, TORRE G, 5* ANDAR, 1600-206 LiSEOA, PORTUGAL @’
TEL: + 351 21 721 01 80« FAX: + 351 21 726 79 61 - E-Masy MAZARSLISBOAQIMAZARS PT

Rua Do Canpo ALEGRE, 330, 3° - 514, 150171 PoRto, PORTUGAL
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MATERIAS RELEVANTES DE AUDITORIA

As maltérias relevantes de auditoria sd0 as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas do ano carrente. Essas matérias
foram consideradas no contexto da auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas como um
todo, e na formag&o da opinido, e ndo emitimos uma opiniao separada sobre essas matérias.

Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

1. Perdas por Imparidade na carteira de
crédito

Conforme mencionado nas notas explicativas as
demonstragbes financeiras consolidadas, o
Grupo aplica o regime de provisionamento
minimo da carteira de crédito definido no Aviso n°
3/95. Por outro lado, aplica e reconhece, via
modelo de imparidade, os principios definidos na
Norma Internacional de Contabilidade n°® 39 (IAS
38), de acordo com a qual, existem dois métodos
de calculo de perdas por imparidade: (i) andlise
individual e (ii) analise coletiva.

Desta forma, as imparidades dos créditos
concedidos a clientes registadas nas
demonstragbes financeiras consolidadas sdo
calculadas considerando critérios de analise
coletiva e andlise individual.

Nas exposigdes mals relevantes de cada
segmento de crédito, e nos contratos que retinam
determinadas caracteristicas qualitativas, o valor
das imparidades & maioritariamente calculado de
forma individual. Para os restantes créditos
concedidos o valor das imparidades &
maioritariamente calculado de forma coletiva e
assenta em modelos estatisticos. Os dados e
pressupostos  assumidos nestes modelos
estatisticos estdo sujeitos a julzos de valor
formados pelo Orgéo de gestio.

As imparidades individuais exigem igualmente um
Julzo de valor do Orgdo de gestao no apuramento
da melhor estimativa dos fluxos de caixa futuros
relacionados com esses créditos.

Considerando a materialidade e natureza
subjetiva das imparidades de créditos concedidos
a clientes, esta tematica mereceu um enfoque
especial no 8mbito da nossa auditoria,

1. Avaliagdo e teste & concegio e eficacia
operacional dos controlos instituidos no processo
de quantificagdo das imparidades sobre a carteira
de crédito, incluindo os controlos relacionados
com a identificag@o dos créditos em imparidade,
transferéncia de dados dos sistemas de
informagdo para o modelo de imparidade e do
modelo de imparidade para os registos
contabilisticos.

2. Tesle aos principais procedimentos e controlos
implementados pelo Grupo no que respeita ao
modelo de imparidade ulilizado, nomeadamente:
concegéo, monitorizagdo e validagio semestral.

3. Realizac@o de testes substantivos ao modelo
de imparidade, numa base de amostragem, com
vista & revisdo critica do modelo adotado. Estes
procedimenios de auditoria incluem o teste 3
segmentagéo utilizada no modelo de imparidade,
avaliando os critérios e metodologia adotados na
determinagéo dos fatores de risco, recorrendo 3
extragdo das informagdes ulilizadas no modelo
(inputs), reexecugdo dos cdlculos e revisdo
relativamente aos principals  pressupostos
subjacentes.

3. Para as imparidades apuradas de forma
individual, teste aos controlos implementados
pelo Grupe sobre a identificacdo de créditos
potencialmente em imparidade. Para uma
amoslra de créditos concedidos a clientes, andlise
da evolugao das responsabilidades e do histérico
de cumprimento, assim como da documentagdo
sobre a qualidade crediticia do cliente e
respetivos colaterais, revisdo da percentagem de
imparidade atribuida pelo Grupo e célculo da
respetiva imparidade.

4. Teste quanto a quanlificagdo da imparidade
para uma amostra de créditos concedidos
formando a nossa propria opinido quanto a
recuperabilidade dos mesmos.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

2, Sistemas de Informacgdo relevantes
para o processo de preparagido e
divulgagéo da informagdo financeira

Nas instituigtes de crédito, os sistemas de
informagéo assumem um papel fundamental e
critico na gestdo e controlo dos processos
operacionais e financeiros, tendo em conta o
volume e a natureza das operagdes praticadas.

Os riscos potenciais associados as Tecnologias
de Informag&o (T)) tém Iimplicagdes a nivel
eslratégico, financeiro, operacional, regulatério e
reputacional.

Desta forma, considera-se que os sistemas de
informag&o que suportam a gestio da informagao
financeira reportada sdo uma drea de risco
relevante para o Grupo, considerando que a
disponibilidade, confidencialidade e integridade
dos registos contabilisticos e dos documentos de
relato financeiro estdo fortemente dependentes
da robustez e seguranga dos sistemas de
informacao.

A efetividade de um sistema de informagéo pode
ser confirmada pela verificagdo dos controlos
implementados nos principais processos de
gestao de Tecnologias de Informagdo (gestao da
seguranca fisica e ldgica, gestdo de alteragdes
aplicacionais, gestdo de backups e continuidade
de negdcio e gestdo de operagdes de Tl) e na
existéncia de evidéncias que comprovem os
mesmos.

Assim, para a avaliagio da efetividade dos
controlos gerais de T, considerados no &mbito
dos trabalhos efetuados de suporte & auditoria
financeira, efetudmos, entre outros, os seguintes
procedimentos:

- Reunides com os principais interlocutores
envolvidos nos processos de gestdo de T! a fim
de obter um entendimento do processo e
identificar os respetivos controlos chave;

- Conferéncia de documentagdo e outras
evidéncias relevantes & confrmagio do
entendimento do processo e desenho dos
controlos;

- Testes aos controlos dos processos existentes
de modc a verificar sua implementagdo /
efetividade operacional;

- Analise das configuragdes técnicas dos sistemas
de informag&o que determinam a conformidade
do desenho e implementagdo de controlos
aplicacionais e dependentes de TI.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAD PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

O drgdo de gestdo & responsavel pela:

preparacéo de demonstragdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e

apropriada 2 posigdo financeira, o desempenho financelro e os fluxos de caixa do Grupo de acordo

com as Normas de Contabilidade Ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal;

elaborag&o do relatdrio de gestio nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagéo de

demonstragdes financeiras isentas de distorg@o material devida a fraude ou erro;

adog&o de politicas e critérios contabillsticos adequados nas circunstancias;
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* avaliag&o da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar diividas significativas sobre a continuidade das operagdes.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonslragbes
financeiras consolidadas como um todo estdo isentas de distorghes materials devido a fraude ou erro,
& emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga
mas nao & uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma
distorgao material quando exista. As distorgbes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorgio material das demonsiragdes financeiras
consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de no detetar uma
distorgao material devido a fraude & maior do que o risco de n&o detetar uma distor¢do material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais,
falsas declaragGes ou sobreposigdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreens3o do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

- avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divuigagées feitas pelo érgao de gestao;

- concluimos sobre a apropriag3o do uso, pelo érgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade
&, com base na prova de auditoria obtida, se exisle qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade do Grupo para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgagGes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, casc essas divulgagdes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sio baseadas na prova de
auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigtes futuras
podem levar a que o Grupo descontinue as suas alividades;
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- avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteldo global das demonstragdes financeiras
consolidadas, incluindo as divulgagtes, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transagbes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagao apropriada;

- oblemos prova de audiloria suficiente e apropriada relativa a informagao financeira das
entidades ou atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes
financeiras consolidadas. Somos responséveis pela orientagdo, supervisdo e desempenho da
auditoria do Grupo e somos os responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, 0 Ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusbes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria;

- das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, determinamos as que foram
as mais importantes na auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas do ano corrente
& que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatorio,
exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacio piblica;

- declaramos aos encarregados de governagdo que cumprimos os requisitos elicos relevantes
relalivos & independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que
possam ser percecionadas como ameagas & nossa independéncia e, quando aplicavel, as
respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagdo constante do
relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
SOBRE 0 RELATORIO DE GESTAQ

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatorio de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informagdo nele constante é concordante com as demonstragtes financeiras
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consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagdo sobre o Grupo, ndo
identificAmos incorregtes materiais.

SOBRE DS ELEMENTOS ADICIONAIS PREVISTOS NO ARTIGO 10.° DO REGULAMENTOQ {UE} N° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n°® 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

- Fomos nomeados auditores da FIRMUS INVESTIMENTOS SGPS, S.A. (entidade-m3e do Grupo)
pela primeira vez pelo contrato da sua constituigédo, datado de 11 de fevereiro de 2014 para um
mandato compreendido entre 2014 e 2016.

- O drgao de gestao confirmou-nos que nio tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. No planeamento e
execugao da nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder & possibilidade de distorgdo material
das demonstragdes financeiras consolidadas devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho
ndo identificdmos qualquer distorgdo material nas demonstragdes financeiras consolidadas
devido a fraude.

- Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional
que prepardmos datado de 30 de maio de 2017.

- Declaramos que prestamos um conjunto de servigos ao Grupo, mas ndo prestdmos quaisquer
servigos proibidos nos termos do artigo 77.°, nimero 8, do Estatuto da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face ao Grupo durante a
realizagdo da auditoria,

- Informamos que, para além da auditoria, prestamos ao Grupo os seguinles servigos permitidos
por lei e regulamentos em vigor:

- Servigos legalmente exigiveis "Certificagéo de créditos de clientes para regularizagéo
de IVA ;

- Outros servigos (ao abrigo do art. 3° do DL 140/2015, de 7 de Setembro).
Procedimentos acordados de auditoria
Servigos de compliance fiscal (IRC)

Servigos de compliance fiscal (IVA)

\
\ n
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Porto, 30 de maio de 2017

MAZARS & ASSOCIADOS, SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, SA

representada por

Qu\u&_tu M e adac Srutea (o cioh_‘:»
Dr.” Palricia Alexandra Faria Cardoso {Revisor Oficial de Contas n° 1483), com domicllio profissional
na Rua do Campo Alegre, 830, 3° - S14, 4150-171 Porto, Portugal (ROC executante)

e

Dr. José Fernando Abreu Rebouta (Revisor Oficial de Contas n° 1023), com domicilio profissional
na Rua do Campo Alegre, 830, 3° - S$14, 4150-171 Porto, Portugal (Administrador e ROC
cossignatério)
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO
SOBRE AS CONTAS CONSOLIDADAS

Ao Acionista da Firmus Investimentos SGPS, SA,

No cumprimento do mandato que V. Exas. nos conferiram e no desempenho das nossas fungées
legais e estalutdrias acompanhémos com regularidade, metodologia e extensio consideradas
adequadas, durante o exercicio de 2016, a atividade da Firmus Investimentos SGPS, SA, doravante
também designada “Firmus”, pelo que vimos submeter & Vossa apreciacao o Relatdrio e Parecer que
abrange a atividade e os documentos de prestagio de contas consolidadas, relativos ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2016, os quais s&o da responsabilidade do Conselho de Administragdo.

No contexto referido, acompanhamos com a periodicidade e a extensdo que consideramos
adequada, a evolug&o da atividade da Entidade, a regularidade dos livros, dos registos contabillsticos
e demais documentacio e o cumprimento da lel e dos eslatutos e obtivemos da Administragdo os
esclarecimentos e informagbes solicitados.

Apés o encerramento de contas aprecidmos os documentos de prestagdo de contas.

No &mbito das nossas fungdes, examinamos o Balango consolidado, a Demonstragdo consolidada
dos resultados por naturezas e do rendimento integral, a Demonstragao consolidada das alleragdes
no capital proprio, a Demonstragdo consclidada dos fluxos de caixa, as notas explicativas as
demonstragdes financeiras consolidadas e o Relalério do Conselho de Administra¢do referente a 31
de dezembro de 2016 e desde que lidos em conjunto com a Cerlificagdo Legal das Contas
Consolidadas com a qual concordamos, permitem uma adequada compreensdo da situagio
financeira e dos resultados e do rendimento integral e satisfazem as disposigdes legais e estatutarias
em vigor.

Assim, face ao exposto, somos de parecer que sejam aprovados o Relatério do Conselho de
Administragéio bem como o Balango consolidado, a Demonstragdo consolidada dos resultados por
naturezas e do rendimento integral, a Demonstragdo consolidada das alteragBes no capital proprio, a
Demonstraggo consolidada dos fluxos de caixa e as notas explicativas as demonstragdes financeiras
consolidadas referentes a 31 de dezembro de 2016.

Registamos a colaboragdo recebida do Conselho de Administracdo e dos servigos da Entidade,

manifestando o nosso aprega.
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Porto, 30 de maio de 2017

O FISCAL UNICO

(S

MAZARS & Associapos, SROC, S.A.
Representada por Dr. José Fernando Abreu Rebouta - ROC n © 1023)
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