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Grupo Volkswagen BanK GmbH

Valores-chave (IFRS)

em milh&es de euros (a 31 de dezembro) 2017 2016

Total dos ativos 78 747 56 334
Empréstimos e valores a receber atribuiveis a
Financiamento ao setor de retalho* 28 032 24 259
Financiamento a concessiondrios 12 430 10538
Negdcio de leasing® 18 858 3695
Depdsitos de clientes 33583 35 666
Capital proprio 11301 7 156
Lucros de exploragdo 994 645
Lucros antes de impostos 992 669
Despesas com impostos sobre o rendimento -336 -186
Lucros apos impostos 656 482
em percentagem (a 31 de dezembro) 2017 2016
I ——
Racio de capital préprio 14,4 12,7
Capital préprio comum Récio de capital de Nivel 12 15,6 14,2
Récio de capital de Nivel 12 15,6 14,2
Récio de capital total? 15,6 14,3
Numero (a 31 de dezembro) 2017 2016
I
Funcionarios? 3549 1293
RATING (A 31 DE DEZEMBRO) STANDARD & POOR'’S MOODY’S INVESTORS SERVICE
Papel Sénior ndo Sénior Papel Sénior ndo
Comercial garantido subordinado Perspetiva Comercial garantido Perspetiva

Volkswagen Bank GmbH A-2 A- BBB+ negativa P-1 A3 Negativa

[

Ano anterior reformulado como explicado nas divulgagdes sobre o negécio de leasing na filial da Irlanda na cldusula designada «NUmeros reformulados do ano anterior» nas notas.

Em conformidade com o ponto 1) do Artigo 92.2 do CRR. Em contraste com os valores do ano anterior, os racios regulamentares ja ndo sdo apresentados ao nivel individual do banco para a
Volkswagen Bank GmbH com os nimeros do HGB, mas sim ao nivel do Grupo Volkswagen Bank GmbH com os nimeros das IFRS. O motivo para a mudanga na apresentagdo é a reestruturagdo
do segmento operacional dos servigos financeiros no Grupo Volkswagen AG com efeito a 1 de setembro de 2017. Os numeros do ano anterior foram reformulados.

Devido a reestruturagdo do Volkswagen Bank GmbH Group, a SkoFIN, s.r.o0., Republica Checa, a Volkswagen Finans Sverige AB, Suécia e a Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Reino

Unido, fazem parte do Grupo desde 2017.
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Informagdo essencial sobre o Grupo

Relatério de Gestdo Combinado

Informacao essencial

sobre o Grupo

O crescimento internacional continuo demonstra a validade do

modelo de negécio do Grupo Volkswagen Bank GmbH

MODELO DE NEGOCIOS

Como parte da divisdo de Servigos Financeiros do Grupo Volkswagen,
o Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢é responsavel pelas atividades ope-
racionais relacionadas com as transagdes bancarias de clientes do se-
tor de retalho e empresariais. As atividades individuais incluem aque-
las descritas abaixo.

Financiamento

O Grupo Volkswagen Bank GmbH presta servigos de financiamento
a clientes do setor de retalho, empresariais e concessionarios autori-
zados. A atividade principal € o financiamento de veiculos.

Leasing

Nas filiais do Banco em Italia, Irlanda e Portugal, o Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH exerce a atividade de locagdo financeira. A filial em
Franca e as empresas no Reino Unido, Suécia e Reptiblica Checa estdo
igualmente envolvidas no negocio de locagdo operacional, além de
financiar as atividades de locagéo.

Banca direta

O Grupo Volkswagen Bank GmbH oferece aos clientes do setor de
retalho toda a gama de servigos de banca direta, incluindo gestdo de
contas, financiamento ao consumidor, planos de poupanca e produtos
de investimento. O Grupo Volkswagen Bank GmbH proporciona aos
seus clientes empresariais contas de acesso instantdneo, depositos a
prazo e certificados de aforro, bem como uma vasta gama de servigos
de pagamento.

Corretagem

O Grupo Volkswagen Bank GmbH age como corretor de seguros no
ambito do financiamento automovel. Como parte das suas operagdes
bancarias diretas, organiza empréstimos garantidos por encargos ins-
critos no registo predial e outras formas de financiamento a longo
prazo; ¢ também um intermedidrio para investimentos no mercado de
agoes ou de fundos.

Uma das formas pela qual o Grupo Volkswagen Bank GmbH pro-
cura alcangar os seus objetivos ¢ a gestdo conjunta da relagdo com o
cliente com outras entidades da divisao de Servigos Financeiros do
Grupo Volkswagen, o que conduziu a melhorias constantes na leal-
dade do cliente, qualidade do servigo e carteira de produtos.

As atividades de negocios do Grupo Volkswagen Bank GmbH es-
tdo estreitamente interligadas com as dos fabricantes e das organiza-
¢oes de concessionarios do Grupo Volkswagen.

ORGANIZACAO DO GRUPO VOLKSWAGEN BANK GMBH

De um modo geral, o objetivo de todas as medidas estruturais imple-
mentadas pela Volkswagen Bank GmbH ¢ melhorar a qualidade ofe-
recida aos nossos clientes e concessionarios, tornar 0s processos mais
eficazes e alavancar sinergias. A motivacdo e satisfagdo dos funciona-
rios sdo fatores-chave que nos permitem defender a nossa posi¢do
como empregador lider.

Até 31 de agosto de 2017, a Gestdo de Processos foi conduzida
como uma area unica de responsabilidade sob a competéncia de Tors-
ten Zibell. Esta estrutura assegura uma colaboragdo otimizada entre
as unidades de Gestdo de Processos responsaveis pelos grupos de cli-
entes do setor de retalho, empresariais, frotas e banca direta. Torsten
Zibell foi igualmente responsavel pelas Vendas de Banca Direta e pelo
Servigo de Apoio ao Cliente, bem como pelo Desenvolvimento do
Mercado e pelos Servigos Internos até 31 de agosto de 2017.

O grupo dos Clientes do Setor de Retalho e Clientes Empresariais
foi chefiado por Anthony Bandmann até 31 de agosto de 2017. Este
grupo foi estruturado em termos regionais, com o objetivo de otimizar
a abordagem abrangente da consultoria para clientes. O Marketing, a
Diregao Comercial e a Gestao da Marca dentro deste grupo também
estiveram alocados as Vendas até 31 de agosto de 2017. O Sr. Band-
mann foi igualmente responsavel pelos Recursos Humanos até 31 de
agosto de 2017.

Os processos de aprovagao de crédito nas atividades de Back Office
do Banco e de atendimento especial ao cliente foram reunidas no Back
Office para garantir que os processos eram concluidos rapidamente e
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que um alto grau de satisfagdo do cliente era alcangado. Harald Hefke
assumiu a responsabilidade por esta area de atividade até 31 de agosto
de 2017. O Sr. HeBBke chefiou ainda a Gestdo das areas de Servigos
Juridicos, Auditoria Interna, Conformidade, Finangas e de Riscos até
31 de agosto de 2017.

Até 31 de agosto de 2017, a administragao das filiais europeias da
Volkswagen Bank GmbH estava sob a competéncia de Jens Legenba-
uer, que foi responsavel pela Europa (exceto Alemanha).

O objetivo da reestruturagéo a 1 de setembro de 2017 era separar
o negocio de empréstimos e depdsitos europeu das outras atividades
de servigos financeiros, bem como agrupar este negdcio na Volkswa-
gen Bank GmbH, estruturada como subsidiaria direta da Volkswagen
AG. A reorganizagdo visava melhorar a transparéncia, oferecer maior
clareza as autoridades de fiscalizagdo, aumentar a eficiéncia e aumen-
tar a flexibilidade.

A Administragdo Corporativa foi responsavel pelas areas das Ven-
das Diretas da Banca, Estratégia e Mercado, Recursos Humanos e Or-
ganizacdo, Auditoria Interna, Negocios Internacionais e Servigos Ju-
ridicos desde 1 de setembro de 2017. O Dr. Michael Reinhart assumiu
a responsabilidade pela Administragdo Corporativa aquando da sua
nomeacao de Presidente do Conselho de Administragdo do Volkswa-
gen Bank GmbH a 1 de setembro de 2017.

Desde essa data, as areas de Contabilidade, Conselho Fiscal, Te-
souraria ¢ Relagdes com Investidores, Pagamentos e Requisitos Re-
gulamentares tém sido agrupadas no ambito das Finangas, chefiadas
por Harald Hef3ke.

Christian Lobke foi nomeado como novo membro da Administra-
¢do da Volkswagen Bank GmbH a 1 de setembro de 2017 com res-
ponsabilidades pela Gestdo de Riscos, que inclui as areas da Analise
de Notagdo de Crédito e Parametros, Mercados ¢ Coordenagdo, Me-
di¢do do Risco, Capacidade de Assungao de Riscos e Testes de Es-
forgo, Analise de Crédito e Back Office.

A partir de 1 de setembro de 2017, o Dr. Volker Stadler foi nome-
ado membro da Administragdo da Volkswagen Bank GmbH, ficando
responsavel pelas Operacdes; esta competéncia inclui a Gestdo e Con-
trolo Informatico, Atendimento ao Cliente da Banca Direta, Gestdo de
Processos da Banca Direta e Gestao de Processos do Cliente Corpo-
rativo.

A estrutura e a organizagdo da Volkswagen Bank GmbH estio em
conformidade com os requisitos da Mindestanforderungen an das Ri-
sikomanagement (MaRisk — Requisitos Minimos Alemaes para a Ges-
tao de Riscos em Bancos e Institui¢cdes de Servigos Financeiros).

Em 2016, a Volkswagen Financial Services AG iniciou uma reor-
ganizagdo das suas entidades juridicas. Um marco fundamental no
projeto foi atingido a 1 de setembro de 2017 quando a subsidiaria da
Volkswagen Financial Services AG, a Volkswagen Bank GmbH, foi
transferida para se tornar numa subsididria direta da Volkswagen AG.
O objetivo da reestruturagao era separar o negocio de empréstimos e
depdsitos europeu das outras atividades de servigos financeiros, bem
como promover este negdcio na Volkswagen Bank GmbH, estruturada
como subsidiaria direta da Volkswagen AG. A inteng@o da reestrutu-
racdo ¢ aumentar a transparéncia e clareza para as autoridades de fis-
calizagdo, otimizar o uso de capital e reduzir a complexidade. Uma

Informagdo essencial sobre o Grupo

nova empresa, a Volkswagen Financial Services Digital Solutions
GmbH, ira desenvolver e fornecer servigos baseados em sistemas para
as suas empresas-mae Volkswagen Bank GmbH e Volkswagen Finan-
cial Services AG. As outras atividades permanecerdo na Volkswagen
Financial Services AG, que ira continuar a ser uma subsididria direta
da Volkswagen AG.

Os proximos anos verdo mais mudangas nas subsidiarias interna-
cionais dentro do Espaco Econémico Europeu como parte do pro-
gresso em diregdo a estrutura de metas.

RELATORIO SOBRE AS SUBSIDIARIAS E FILIAIS

O Grupo Volkswagen Bank GmbH esté presente em varios paises do
mercado europeu. Mesmo antes da reestruturagdo da Divisdo de Ser-
vigos Financeiros da Volkswagen no Grupo Volkswagen AG, o Grupo
Volkswagen Bank GmbH possuia filiais em oito paises diferentes da
Uni2o Europeia com base no sistema de passaporte. Cada uma das
filiais internacionais da Volkswagen Bank GmbH em Franga, Grécia,
Reino Unido, Irlanda, Italia, Holanda, Portugal e Espanha presta ser-
vigos no pais em causa.

Na Polonia, o Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ ainda represen-
tado pela sua subsidiaria Volkswagen Bank Polska S.A., Varsovia. Em
resultado da reestruturacdo das entidades juridicas, as atividades do
Grupo Volkswagen Bank GmbH foram alargadas nos mercados do
Reino Unido e dos Paises Baixos e ainda alargadas a outros paises
europeus. As operagdes incluem agora os mercados da Republica
Checa, Eslovaquia e Suécia através das empresas SkoFIN s.r.o.,
Volkswagen Finanéné sluzby Slovensko, s.r.o. e Volkswagen Finans
Sverige AB, respetivamente. Essas novas empresas fornecem servigos
financeiros em conexdo com a venda de veiculos das marcas do Grupo
Volkswagen. Consulte a secgdo deste relatorio que abrange investi-
mentos de capital para obter mais informagdes sobre as alteracdes a
este respeito.

As filiais relacionadas com filiais do Grupo Volkswagen Bank
GmbH (Audi Bank, SEAT Bank, SKODA Bank, AutoEuropa Bank)
prestam apoio especifico ao financiamento dos veiculos correspon-
dentes. A filial Ducati Bank presta apoio ao financiamento de motoci-
clos.

Em Braunschweig, Emden, Hanover, Ingolstadt, Kassel, Nec-
karsulm, Salzgitter, Wolfsburg e Zwickau, o Grupo Volkswagen Bank
GmbH mantém filiais que prestam aos clientes servicos de balcdo,
apoio consultivo e, nalguns casos, multibanco (ATM).

GESTAO INTERNA

Os indicadores de desempenho chave utilizados pelo Grupo tém como
base a IFRS e estdo presentes como parte do sistema de comunicagido
interna. Os indicadores de desempenho nao financeiro mais importan-
tes sdo a penetragdo, 0s contratos vigentes e os novos contratos. Os
principais indicadores de desempenho financeiro sdo o volume de ne-
gobcios, o volume de depositos e o lucro operacional. O retorno sobre
o capital proprio (RoE) e o racio custo/rendimento (CIR) sdo utiliza-
dos como indicadores-chave de desempenho no Grupo Volkswagen
Bank GmbH.
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Defini¢do
A ——

Indicadores de desempenho nao financeiro

Penetragdo

Quantidade de novos contratos para novos veiculos do Grupo no ambito do
financiamento ao setor de retalho e do negécio de locagdo financeira para entregas de
veiculos do Grupo, com base nas entidades consolidadas da Volkswagen Bank GmbH.

Contratos vigentes

Contratos contabilizados na data de referéncia

Novos contratos

Contratos contabilizados pela primeira vez no periodo de referéncia

Indicadores de desempenho financeiro

Volume de negdcios

Empréstimos e contas a receber de clientes decorrentes do financiamento ao setor de
retalho, do financiamento de revendedores, do negdcio de locagdo financeira e da
banca direta

Volume de depdsitos

Os depdsitos de clientes, ou seja, passivo total dos depdsitos decorrentes da atividade
bancaria direta, conta corrente de concessionarios e da atividade bancéria indireta

Lucros de exploragdo

Resultado liquido de operagdes de empréstimo e de leasing apds provisdes para riscos
de crédito, além de receita liquida de honorarios e comissdes, menos despesas gerais e
administrativas, além de outras receitas operacionais e menos outras despesas
operacionais. Alguns montantes de resultado liquido de juros, outros
resultados/despesas operacionais e despesas gerais e administrativas sdo eliminados
(ver também relatério por segmentos).

Rendimentos do capital préprio

Retorno sobre o capital préprio antes de impostos, que é calculado dividindo lucros
antes de impostos pelo capital préprio médio.’

Récio custo/rendimento

Despesas com pessoal, custos indiretos com materiais e depreciagdo contabilistica e
amortizagdo/rendimento financeiro e receita das vendas liquida de custos de risco,
pagamentos de taxas e comissdes, custos de financiamento e outros custos diretos2

1 O capital proprio médio é calculado com base na estrutura do Grupo Volkswagen Bank GmbH anterior a 1 de setembro de 2017, utilizando a

situagdo patrimonial de 31 de dezembro de 2015 e de 31 de dezembro de 2016.

2 Os elementos de ganhos e custos fazem parte da estratégia de gestdo da Volkswagen AG e ndo estdo refletidos na demonstragdo de resultados

do IFRS apresentada neste relatdrio anual.

ALTERACOES NOS INVESTIMENTOS DE CAPITAL
Em 20 de abril de 2017, a Volkswagen Bank GmbH criou a Volkswa-
gen Financial Services Ireland Ltd. com sede em Dublin, na Irlanda.

Em 1 de julho de 2017, a Volkswagen Bank GmbH adquiriu 60 %
das agdes da Volkswagen Pon Financial Services 2 B.V. Amersfoort,
Paises Baixos, incluindo a sua subsidiaria, DFM N.V. Amersfoort, Pa-
ises Baixos, da Volkswagen Financial Services AG. A Volkswagen
Pon Financial Services 2 B.V. foi incorporada na DFM N.V., a partir
de 1 de agosto de 2017. Do total de agdes da DFM N.V., 60 % sao
detidas pela Volkswagen Bank GmbH e 40 % pela Pon Holdings B.V.

Em 1 de julho de 2017, a Volkswagen Bank GmbH adquiriu 58 %
das agdes da Volkswagen Financné sluzby Slovensko, s.r.o., em Bra-
tislava, na Eslovaquia, da Volkswagen Financial Services AG-.

A1 de setembro de 2017, a Volkswagen Bank GmbH adquiriu 51
% das agdes da Volkswagen Financial Services Digital Solutions
GmbH da Volkswagen Financial Services AG. Esta empresa fornece
servicos de tecnologias da informagdo, particularmente relacionados
com o desenvolvimento e a operagdo de sistemas.

Em 1 de setembro de 2017, as seguintes empresas foram cindidas
da Volkswagen Financial Services AG e adquiridas pela Volkswagen
Bank GmbH:

> Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes, Reino
Unido (100 %),

> SkoFin s.r.o., Praga, Republica Checa (100 %) e

> Volkswagen Finans Sverige AB, Sodertalje, Suécia (100 %).

A Volkswagen Financial Limited, Milton Keynes, Reino Unido, que
foi criada em 7 de dezembro de 2017, ¢ uma subsidiaria integral da
Volkswagen Bank GmbH. A Volkswagen Financial Limited vai servir
como um banco que aceita depdsitos dos clientes do setor de retalho
e diversificar o financiamento das subsidiarias da Volkswagen Bank
GmbH no Reino Unido. A Autoridade de Regulamentagao Prudencial
(PRA) deve emitir uma licencga adequada antes desta empresa poder
realizar quaisquer operagdes, que estdo programadas para comegar no
primeiro trimestre de 2019.
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RELATORIO NAO FINANCEIRO SEPARADO PARA O GRUPO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH utilizou a faculdade prevista na
secgdo 289b (2) HGB e secgdo 315b (2) HGB, dispensando-se da
apresentagdo de uma demonstragdo ndo financeira e de uma demons-
tragdo nao financeira do grupo e faz referéncia ao relatério nao finan-
ceiro combinado separado da Volkswagen AG para o ano fiscal de
2017, que estara disponivel no site www.volkswagenag.com/pre-
sence/

nachhaltigkeit/documents/sustainability-report/2017/
Nichtfinanzieller Bericht 2017 d.pdf em alemdo em www.volkswa-
genag.com/presence/nachhaltigkeit/
documents/sustainability-report/2017/
Nonfinancial Report 2017 e.pdf em inglés o mais tardar até¢ 30 de
abril de 2018.
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Relatorio sobre situacao economica

No ano fiscal de 2017, a economia global viu um crescimento mais forte do que no ano anterior. A ex-

pansio da procura por veiculos em toda a Europa nao foi tio grande como em 2016. Os lucros antes

de impostos gerados pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH aumentaram novamente em termos anuais.

DESENVOLVIMENTOS NA ECONOMIA GLOBAL
O produto interno bruto global (PIB) aumentou 3,2 (2,5 %) em 2017.
O impulso econdmico acelerou tanto em economias avangadas como
em mercados emergentes relativamente ao ano anterior. Os pregos ao
consumidor aumentaram a um ritmo mais lento do que no ano ante-
rior, com as taxas de juro persistentemente baixas ¢ o aumento dos
precos da energia e das mercadorias.

Europa

O crescimento do PIB na Europa Ocidental aumentou ligeiramente
durante o ano para 2,3 (1,8) %, com a maioria dos paises desta regido
a observarem taxas de crescimento superiores. O inicio das negocia-
¢des do Brexit entre o Reino Unido e a Unido Europeia gerou incer-
teza, assim como a questdo de qual a forma que essa relagdo tomaria
no futuro. A taxa desemprego na zona euro continuou a diminuir,
caindo para uma média de 9,6 (10,6) %, embora as taxas permaneces-
sem consideravelmente superiores na Grécia e em Espanha.

A regido da Europa Central e Oriental registou um aumento rela-
tivamente forte no PIB no periodo de referéncia, com um aumento de
3,8 (1,8) %. Na Europa Central, a tendéncia geral de alta progrediu, e
na Europa Oriental a economia também cresceu a um ritmo conside-
ravelmente mais forte do que no ano anterior. O aumento dos pregos
da energia levou a uma estabiliza¢@o da situagdo econdmica nos pai-
ses da regido que exportam matérias-primas. Uma taxa de crescimento
de 1,6 (-0,4) % marcou o fim do periodo de recessao na Russia.

Alemanha

A economia alema continuou a lucrar com o sentimento otimista do
consumidor € um bom mercado de trabalho, o que levou a um au-
mento mais acentuado do PIB em termos anuais para 2,5 (1,9) % em
2017.

TENDENCIAS DO MERCADO DE SERVICOS FINANCEIROS

A procura de servigos financeiros do setor automoével foi alta mais
uma vez em 2017, sobretudo devido a expansdo do mercado global
dos automoveis de passageiros e a taxas de juro de referéncia reduzi-
das nas principais areas monetarias. Em particular, os produtos de se-
guros e servi¢os, como os contratos de manutengao e reparacio, foram

especialmente populares, dado que os clientes em mercados dos ser-
vigos financeiros do setor automovel mais avangados estio a colocar
maior énfase na otimizagdo global dos custos de execugdo. No seg-
mento da frota, alguns clientes consultaram fornecedores de servigos
financeiros a fim de otimizar toda a gestao da sua mobilidade além da
mera operagao da frota. Houve igualmente um aumento da procura de
clientes particulares e empresariais por servigos de mobilidade mais
centrados na utilizagdo dos veiculos do que na sua propriedade.

Na Europa, as vendas de servicos financeiros aumentaram ainda
mais no periodo de referéncia, fortalecidas pela maior venda de vei-
culos e procura por produtos pos-venda, como contratos de reparacdo,
manutencdo e pecas sobresselentes, bem como seguros relacionados
com automoveis. A procura evoluiu de forma positiva na maioria dos
paises; no Reino Unido, Franga, Espanha e Italia em particular, os
produtos de servigos financeiros do setor automdvel continuaram a
gozar de crescente popularidade. A decisdo do Reino Unido de sair da
UE ainda ndo teve um impacto negativo sobre a procura local de ser-
vigos financeiros.

Na Alemanha, a quota de veiculos financiados através de emprés-
timo ou alugados manteve-se estavel num nivel elevado em 2017. Em
conjunto com os produtos tradicionais, os produtos de servigos de mo-
bilidade e pos-venda foram particularmente populares.

No segmento dos veiculos comerciais, o mercado europeu de ser-
vigos financeiros apresentou novamente um desempenho positivo.

TENDENCIAS NOS MERCADOS DE AUTOMOVEIS LIGEIROS DE PASSA-
GEIROS

No ano fiscal de 2017, o volume global do mercado de automoveis de
passageiros subiu 2,9 % para 83,5 milhdes de veiculos, alcangando
um numero recorde pela sétima vez consecutiva. Enquanto a procura
subiu nas regides da Asia-Pacifico, América do Sul, Europa Ocidental
e Europa Central e Oriental, o volume de mercado na América do
Norte, Médio Oriente e Africa ficou aquém dos numeros do ano ante-

rior.

Ambiente especifico do setor
As condigdes especificas do setor foram significativamente influenci-
adas pelas medidas de politica orcamental, que contribuiram
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substancialmente para as tendéncias mistas no volume de vendas nos
mercados, no ano passado. Os instrumentos utilizados foram cortes
ou aumentos de impostos, programas de incentivo e incentivos de ven-
das, bem como os direitos de importagao.

Além disso, as barreiras comerciais ndo-tarifarias, para proteger
a industria automovel nacional respetiva, dificultaram a circulagdo de
veiculos, pegas € componentes.

Europa

Na Europa Ocidental, as novas matriculas de automoéveis de passagei-
ros aumentaram 2,5 % para 14,3 milhdes de veiculos, o nivel mais alto
dos ultimos dez anos. O desempenho positivo foi sustentado, em par-
ticular, pelo forte ambiente macroeconémico, confianga do consumi-
dor e taxas de juro reduzidas. Em Italia (+8,1 %) e Espanha (+7,7 %),
o nivel de procura beneficiou com a procura de veiculos de substitui-
¢do e, particularmente, com o crescimento significativo das vendas
para clientes comerciais. A taxa de crescimento no mercado de auto-
moveis de passageiros francés foi menor, fixando a 4,8 %. No Reino
Unido, o volume de procura foi 5,7 % inferior ao nivel recorde visto
no ano anterior devido, entre outras coisas, 8 mudanca na tributagdo
automovel a partir de 1 de abril de 2017. O numero de veiculos a ga-
soleo (automoveis de passageiros) na Europa Ocidental caiu para 44,4
(49,5) % no ano de referéncia.

O volume de mercado dos automéveis de passageiros na regido
da Europa Central e Oriental no ano fiscal de 2017 estava considera-
velmente acima relativamente aos numeros do ano anterior, com um
aumento de 12,6 % para 3,0 milhdes de veiculos. As novas matriculas
de automoveis de passageiros nos estados membros da UE da Europa
Central aumentaram 12,5 %, para 1,3 milhdes de unidades. As vendas
de automoveis de passageiros na Europa Oriental também alcangaram
uma taxa de crescimento de dois digitos (+12,6 %), a comecar num
nivel muito baixo. O principal impulsionador do crescimento na re-
gido foi o mercado russo, que, com um aumento de 12,3 % para 1,5
milhdes de veiculos, viu aumentar novamente a procura, pela primeira
vez ap6s quatro anos de declinio.

Alemanha

No ano fiscal de 2017, a procura por automéveis de passageiros, na
Alemanha superou os niimeros do ano anterior em 2,7 %, sendo de
3,4 milhdes de unidades. O facto de este ter sido o nivel mais elevado
desde 2009 foi atribuido ndo apenas ao ambiente macroecondmico di-
namico, mas também aos descontos dos fabricantes na forma de um
bonus de troca para modelos a gasoleo mais antigos, bem como a um
bonus ambiental para veiculos elétricos (inversores hibridos total-
mente elétricos e de plug-in). Como resultado, as novas matriculas
para clientes do setor de retalho (+4,4 %) e clientes empresariais (+1,7
%) aumentaram.

No entanto, a produgdo interna e as exportagdes ficaram aquém
dos dados comparaveis do ano anterior em 2017. A produgéo de auto-
moveis de passageiros teve um declinio de 1,7 % para 5,6 milhdes de
veiculos. As exportagdes de automoveis de passageiros cairam 0,9 %
para 4,4 milhdes de veiculos; tal deve-se principalmente ao facto de
que o volume de exportacdes para a América do Norte foi
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significativamente menor por causa de mudancgas na produgao, acom-
panhadas por um enfraquecimento do mercado norte-americano.

TENDENCIAS DOS MERCADOS DE VEICULOS COMERCIAIS

A procura global de veiculos comereciais ligeiros no ano fiscal de 2017
foi ligeiramente menor do que no ano anterior. A nivel mundial, foram
matriculados um total de 9,1 (9,3) milhGes de veiculos.

Na Europa Ocidental, o nimero de novos registos de veiculos au-
mentou em 4,7 % durante o ano para 1,9 milhdes de unidades, impul-
sionado pelo desempenho econdmico positivo continuo da regido. Os
mercados na Italia, Franca e Espanha registaram taxas de crescimento
moderadas a altas, ao passo que o Reino Unido registou um declinio.
Na Alemanha, os dados comparaveis para 2016 foram ultrapassados
em 3,6 %.

De modo geral, os mercados da Europa Central e Oriental regis-
taram um crescimento percetivel, com 326 (306) mil matriculas de
veiculos. Na Russia por si so, foram matriculados 123 (116) mil vei-
culos comerciais ligeiros. La, o desempenho do mercado beneficiou
da recuperagdo dos destrogos e da queda na inflagdo. A maioria dos
mercados nesta regido conseguiu manter ou exceder os seus resulta-
dos do ano anterior.

A procura global de camides médios e pesados com um peso bruto
de mais de seis toneladas nos mercados que sdo relevantes para o
Grupo Volkswagen foi maior no ano fiscal de 2017 do que no ano
anterior, com 547 mil novas matriculas de veiculos (+7,4 %).

Na Europa Ocidental, o nimero de novas matriculas de camides
permaneceu ao nivel do ano anterior, num total de 289 mil veiculos.
Enquanto em Espanha o mercado permaneceu ao nivel do ano ante-
rior, em Italia expandiu-se. No Reino Unido e Holanda a procura di-
minuiu. As novas matriculas na Alemanha, o maior mercado da Eu-
ropa Ocidental, estavam no mesmo nivel do ano anterior.

A Europa Central e Oriental viu a procura aumentar 17,7 % para
153 mil unidades na escassez do desempenho econdémico positivo.
Este crescimento foi atribuido ao mercado russo; aqui, as matriculas
subiram 47,7 % de um nivel baixo do ano anterior para 72 mil veicu-
los. As razdes para tal foram a incipiente recuperagdo da economia, as
taxas de inflag@o decrescentes e a procura de veiculos de substituigdo.

AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO DOS NEGOCIOS

A Administragdo da Volkswagen Bank GmbH considera que o de-
curso dos negocios no ano de 2017 foi positivo. O lucro operacional
superou as expectativas, com outro aumento anual.

O ntimero de contratos aumentou continuamente em comparagao
com o ano anterior e o numero total de contratos no Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH ascendeu a 5,5 milhdes (ano anterior: 3,0 milhdes) a
partir da data de referéncia.

O volume de empréstimos associados e contas a receber de clien-
tes, ¢ a locagdo de ativos aumentaram 25,3 mil milhdes de euros no
periodo de referéncia. A evolugao positiva ¢ impulsionada pelo cres-
cimento econdmico estavel nos mercados estabelecidos e pelo efeito
nao recorrente dos investimentos de capital e subsidiarias recém-ad-
quiridos.

A quantidade e composi¢ao das categorias de risco no Grupo
Volkswagen Bank GmbH mudou no periodo de referéncia devido a
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reorganizagdo das entidades juridicas da carteira adicional. No risco
de valor residual foram registados aumentos significativos por causa
da aquisicao de carteiras de locagdo e no risco do mercado relacionado
com carteiras em paises fora da zona euro. Os existentes programas
de promogao de vendas das marcas levaram a um maior crescimento
no volume de empréstimos e contas a receber na carteira corporativa
e de retalho no periodo de referéncia, especialmente na Alemanha.
Esta evolugdo foi auxiliada pela estabilizagdo continua no ambiente
econdmico e pela recuperagdo sustentada nos mercados europeus. As
medidas anteriormente postas em pratica, tais como a intensificagao
dos processos de remarketing, foram igualmente sustentadas no ano
fiscal de 2017.

ALTERACOES NOS INDICADORES-CHAVE DE DESEMPENHO PARA O
EXERCICIO DE 2017 EM COMPARAGAO COM AS PREVISOES DO ANO
ANTERIOR

Previmos um lucro operacional para o exercicio de 2017, um pouco
acima do alcangado em 2016. O lucro operacional real no ano fiscal
de 2017 foi significativamente maior do que o esperado, o que
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também refletiu rubricas ndo recorrentes com saldo positivo e a trans-
feréncia de subsidiarias da Volkswagen Financial Services AG para o
Grupo Volkswagen Bank GmbH. O retorno sobre o capital proprio
correspondeu, em geral, as nossas expectativas. O racio custo/rendi-
mento melhorou como resultado das empresas recém-consolidadas na
sequéncia da reorganizago das entidades juridicas, bem como das ru-
bricas ndo recorrentes com saldo positivo em 2017.

O Banco conseguiu expandir consideravelmente a carteira de no-
vos contratos e de contratos existentes como resultado das subsidia-
rias transferidas e da continuag@o da colaboragdo bem-sucedida das
marcas. Tal ndo ¢ apenas atribuido a reorganizagio das entidades ju-
ridicas, mas também ao crescimento nos mercados existentes, o que
corresponde as nossas expectativas. O volume total de negécios foi
ampliado substancialmente em 2017 e superou as expectativas do ano
anterior. A taxa de penetracdo esteve acima das expectativas e signifi-
cativamente superior ao nivel do ano anterior.

O ntimero de clientes da banca direta e o volume de depositos
foram ligeiramente inferiores.

Previsdo 2017*

Real 2016 Real 2017
I
Indicadores de desempenho nao financeiro
Penetragdo (percentual) 17,6 Ligeiro aumento 22,8
Contratos vigentes (milhares) 3002 Ligeiro aumento 5533
Novos contratos (milhares) 1081 Ligeiro aumento 2256
Indicadores de desempenho financeiro
Volume de negécios (milhdes de euros) 38748 Ligeiro aumento 59 592
Volume de depdsitos (milhdes de euros) 35 666 Redugdo de volume 33583
Ligeiramente superior ao
Lucro operacional (milhdes de euros)? 645 de 2015 994
Ligeiramente abaixo do
Rendimentos do capital préprio (percentagem) 11,0 nivel do ano anterior 10,8
Igual ou ligeiramente
abaixo do nivel do ano
Récio custo/vencimento (percentagem) 46,1 anterior 38,7

1 Os valores reais para 2016 e a previsdo para 2017 ainda refletem a estrutura antiga do Grupo Volkswagen Bank GmbH sem as novas subsididrias no

Reino Unido, Suécia e Republica Checa.
2 O lucro operacional para 2017 inclui rubricas ndo recorrentes com saldo positivo.

DESEMPENHO FINANCEIRO
O Grupo Volkswagen Bank GmbH obteve um desempenho solido nos
resultados no exercicio de 2017, superando o nivel registado em 2016.

O lucro operacional melhorou significativamente para 994 mi-
Ihdes de euros (ano anterior: 645 milhdes de euros). Os lucros antes
de impostos ascenderam a 992 milhdes de euros (+48,3 %), bem
acima dos 669 milhdes de euros alcangados no ano anterior. Deste
total, a participagdo das filiais e empresas internacionais foi de 526
milhdes de euros ou 53 %. Para além dos volumes crescentes nos mer-
cados em Italia, Franga e Irlanda, os valores refletiram em particular
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os lucros gerados pelas empresas consolidadas pela primeira vez no
montante de 104,5 milhdes de euros.

O resultado liquido de operagdes de empréstimo e de leasing an-
tes das provisdes para riscos de crédito ascendeu aos 1 756 milhdes
de euros, um ganho de 457 milhdes de euros em relagdo ao ano ante-
rior. Este aumento foi atribuido principalmente ao aumento acentuado
no rendimento da locagao financeira resultante da primeira consolida-
¢do da Volkswagen Financial Services (UK) Ltd. (310 milhdes de eu-
ros).

Os resultados liquidos de transagdes de locagdes financeiras antes
de provisdo para riscos de crédito também incluiram perdas por
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imparidade em ativos de locagdo financeira no montante de 48 mi-
lhdes de euros e reversdes de perdas por imparidade contabilizadas
nos anos anteriores que ascendem a 26 milhdes de euros.

A despesa exigida para a provisdo dos riscos de crédito de 315
milhdes de euros foi 6 % menor do que a despesa equivalente no ano
anterior (334 milhdes de euros). Os rendimentos provenientes do es-
torno das dedugdes de valorizagdo ja ndo sdo exigidos e os resultados
dos empréstimos e contas a receber anteriormente amortizados totali-
zaram 466 milhdes de euros, significativamente mais do que no ano
anterior (296 milhdes de euros). Tal resultou num estorno liquido de
provisdes para riscos de crédito no valor de 150 milhdes de euros (ano
anterior: acréscimo liquido de 38 milhdes de euros).

A receita liquida de honorarios e comissdes estava em territorio
negativo em 2017, com uma despesa liquida de 37 milhdes de euros
(ano anterior: despesa liquida de 30 milhGes de euros), que foi atribu-
ida principalmente a uma diminui¢@o na receita de comissdes prove-
niente da corretagem de seguros.

As despesas gerais e administrativas aumentaram em relagdo ao
ano anterior para 931 milhdes de euros (ano anterior: 829 milhdes de
euros). O principal motivo foi um aumento de 87 milhdes em despesas
com pessoal e administrativas atribuidas as empresas consolidadas
pela primeira vez.

Os outros resultados operacionais consistiram em grande parte no
reembolso de custos das empresas do Grupo. Em 2017, os resultados
liquidos a este respeito ascenderam a 165 milhdes de euros (ano ante-
rior: 215 milhdes de euros). Tal inclui o rendimento da reversdo de
provisdes num montante de 73 milhdes de euros (ano anterior: 81 mi-
hdes de euros) e rendimento proveniente do remarketing de veiculos
num montante de 84 milhdes de euros. Outras despesas operacionais
totalizaram 317 milhdes de euros (108 milhdes de euros). Tal inclui
despesas com riscos legais e contencioso de 172 milhdes de euros e
despesas decorrentes da obrigagdo de assumir veiculos no valor de
107 milhdes de euros.

Incluindo a perda liquida no célculo de instrumentos financeiros
no montante de 48 milhdes de euros (ano anterior: ganho liquido de 9
milhdes de euros) e os outros componentes dos lucros ou prejuizos, o
Grupo Volkswagen Bank GmbH gerou lucros apos impostos de 656
milhdes de euros (ano anterior: 482 milhdes de euros).

O lucro da Volkswagen Bank GmbH determinado em conformi-
dade com o HGB (ap6s deduc@o de impostos) no montante de 489
milhdes de euros (ano anterior: 414 milhdes de euros) sera transferido
para a empresa-mae, a Volkswagen AG (ano anterior: Volkswagen Fi-
nancial Services AG) ao abrigo do atual acordo sobre distribuigdo dos
resultados.

ATIVOS LiQUIDOS E POSICAO FINANCEIRA

Negécio de leasing

O negocio de crédito do Grupo Volkswagen Bank GmbH consiste
principalmente em empréstimos concedidos a clientes do setor de re-
talho, clientes empresariais e concessionarios. O volume desses em-
préstimos e contas a receber aumentou 53,8 % para 59,6 mil milhdes
de euros. A excegiio dos empréstimos e contas a receber decorrentes
da primeira consolidagdo da Volkswagen Financial Services (UK)
Ltd., s.r.o. e Volkswagen Finans Sverige AB, perfazendo um total de
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17,0 mil milhdes de euros, o aumento teria sido de 9,9 % para 42,6
mil milhdes de euros. A participagdo do volume de crédito ao cliente,
contabilizada por outros paises europeus além da Alemanha, passou
de 13,8 mil milhGes de euros para 32,3 mil milhGes de euros. O au-
mento no volume de empréstimos e contas a receber ¢ a consequéncia
da expansdo apds a reestruturagdo das entidades juridicas e cresci-
mento, principalmente na Alemanha, Italia e Franca.

Financiamento ao setor de retalho

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o numero total de contratos atu-
ais de financiamento a clientes subiu para 2,4 milhdes (ano anterior:
2,2 milhdes de euros). 847 mil novos contratos deram entrada no ano
fiscal de 2017 (ano anterior: 714 mil). A 31 de dezembro de 2017, o
volume de empréstimos e contas a receber no financiamento ao setor
de retalho totalizava 28,0 mil milhdes de euros (ano anterior: 24,3 mil
milhGes de euros). Desse total, 6,4 mil milhdes de euros (ano anterior:
4,9 mil milhdes de euros) foram contabilizados por outros paises eu-
ropeus além da Alemanha. O volume de financiamento ao setor de
retalho subiu 1,6 milhdes de euros em resultado das empresas conso-
lidadas pela primeira vez.

Financiamento a concessionarios

O volume de empréstimos no financiamento de revendedores - que
compreende empréstimos e contas a receber de concessionarios no
ambito do financiamento de veiculos de inventario, bem como fundo
de maneio e empréstimos ao investimento - aumentou em 18,0 % ou
1,9 mil milhdes de euros para 12,4 mil milhdes de euros. O volume
de empréstimos e contas a receber relacionado com as empresas re-
cém-consolidadas ascendeu a 0,8 mil milhdes de euros.

O volume de empréstimos e contas a receber relacionado com as
filiais internacionais e subsidiarias internacionais ascendeu a 6,9 mil
milhSes de euros (ano anterior: 5,7 mil milhdes de euros) no final de
2017.

Negocio de leasing

As contas a receber de operagdes de leasing ascenderam a 18,9 mil
milhdes de euros, bem acima dos nimeros do ano anterior, de 3,7 mil
milhdes de euros. Do aumento desta rubrica, 14,6 mil milhdes de eu-
ros sdo atribuiveis a primeira consolidagdo das empresas recém-ad-
quiridas; os mercados estabelecidos expandiram-se de 1,3 mil milhdes
de euros para 4,3 mil milhdes de euros.

Titulos negociaveis

A carteira detida pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH compreende
predominantemente titulos de varios paises no valor de 2,1 mil mi-
lhdes de euros (ano anterior: 2,2 mil milhes de euros) e TITULOS
ABS emitidos pelas entidades com fins especificos da Volkswagen
Leasing GmbH e Volkswagen Finance S.A., Madrid, Espanha, totali-
zando 417 mil milhdes de euros (ano anterior: 2,3 mil milhdes de eu-
108s).

Investimentos contabilizados no capital proprio
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Os investimentos recém-adquiridos na DFM N.V., Amersfoort, Paises
Baixos, a Volkswagen Finan¢né sluzby Slovensko, s.r.o0., Bratislava,
Eslovaquia, e a Volkswagen Financial Services Digital Solutions
GmbH sdo declarados como investimentos contabilizados no capital.

Ativos financeiros a longo prazo

A 31 de dezembro de 2017, a Volkswagen Bank GmbH detia 1 % das
acdes da OO0 Volkswagen Bank RUS, em Moscovo. Esta holding
CONTRATOS ATUAIS E NOVOS CONTRATOS

Relatério de Gestdo Combinado

permaneceu inalterada em relagdo ao ano anterior. A Volkswagen
Bank Polska S.A., em Varsovia, ¢ a tinica acionista da Volkswagen
Serwis Ubezpieczeniowy Sp.z.0.0., em Varsovia. A Volkswagen Fi-
nans Sverige AB, Sodertilje, é a Ginica acionista da Volkswagen Ser-
vice Sverige AB, Sodertilje.

dos quais: dos quais:

acréscimos subsidirias a
devido a primeira partir de 1 de

consolidagio'® setembro de

Grupo dos quais: dos quais dos quais
mil* Volkswagen Bank Alemanha® Italia Franga dos quais: outros s 2017 /WA
Contratos vigentes 5533 1624 622 690 293 - 2305
Financiamento ao setor de retalho 2370 1605 300 137 166 - 162
Negdcio de leasing 1422 R 52 197 79 - 1095
Servigo/seguro 1742 19 270 357 48 - 1048
Novos contratos 3802 535 263 285 107 2242 370
Financiamento ao setor de retalho 928 533 103 45 55 161 31
Negécio de leasing 1318 R 18 80 33 1023 165
Servigo/seguro 1556 2 142 161 18 1059 174
Milhdes de euros
Empréstimos e contas a receber de
clientes atribuiveis a
Financiamento ao setor de retalho 28032 21665 2544 890 1334 - 1598
Financiamento a concessiondrios 12 430 5515 859 1463 3745 - 848
Negdcio de leasing 18 858 - 1016 2242 1018 - 14 582
Ativos em locagdo 5426 R R 1049 R - 4377
Percentagem
Taxas de penetragéo®? 22,8 14,8 39,4 40,9 10,1 - 418
1 Todos os valores apresentados estdo arredondados, pelo que poderdo surgir pequenas discrepancias resultantes da adigdo desses montantes.

)

Grupo Volkswagen Bank GmbH.

w

Checa e Suécia.
4 Incluindo o negdcio da MAN FS SAS.

Relagdo de novos contratos para novos veiculos do Grupo e entregas de veiculos do Grupo, em cada caso, em relagdo aos mercados indicados no

As taxas de penetragdo excluem acréscimos devido a primeira consolidagdo de contratos atuais das novas empresas no Reino Unido, Republica
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DESENVOLVIMENTO DE NOVOS CONTRATOS E DE CONTRATOS VIGENTES A 31 DE DEZEMBRO

Em milthares
= Contratos vigentes a 31 de dezembro
m Dos guais noves contratos no periodo em analise
2370 e O Financiaments a particulares
2017 1422 ] I} < Leasing
e ————— I ServigalSegura
7137 I— 4 Financiamento a particulares.
2016 230 e < Leasing
576 71 SenvigalSeguro
2143 I i Financiaments a particulares
2015 194 mmm 92 < Leasing
477 [ —] 347 Serviga/Seguro
2052 N G Financiamenta a particulares
2014 154 g GF < Leasing
319 s Servige/Segure
2.048 46 Financiamento a particulares
2013 124 m < Leasing
179 W 142 Servigo/Seguro

CLIENTES DIRETOS DO BANCO A 31 DE DEZEMBRO

Negécio de

Go de valores e depd

e empréstimos (em milhares)

DEPOSITOS DE CLIENTES A 31 DE DEZEMERO
em milhdes de euros

2017 I ——— 1269
2016 | 1322
2015 | 1255
2014 |, 1243
2013 | 1226

Incluindo clientes empresariais desde 2013

2017

2016

2015

2014

2013
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33583

35 666

173817

251252

23 140
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Negdcio de depdsitos e empréstimos

No lado do capital proprio e passivo do balango, as principais rubricas,
além do capital proprio, sdo o passivo a clientes, que cresceram 8,3 %
para 41,1 mil milhdes de euros (ano anterior: 37,9 mil milhdes de eu-
ros), notas e papel comercial emitidos no valor de 13,4 mil milhdes
de euros (ano anterior: 4,3 mil milhdes de euros) e passivos a bancos
de 8,0 mil milhdes de euros (ano anterior: 4,9 mil milhdes de euros).
As empresas consolidadas pela primeira vez foram responsaveis por
uma proporg¢do significativa do aumento das responsabilidades para
com os clientes e nas notas e papel comercial emitido nos montantes
de 5,3 mil milhdes de euros e 7,6 mil milhdes, respetivamente.

NEGOCIO DE DEPOSITOS

O negocio dos depositos no Grupo Volkswagen Bank GmbH contraiu
ligeiramente em comparagdo com o ano anterior. A data do balanco,
o volume de depositos de clientes ascendia a 33,6 mil milhdes de eu-
ros, 0 que equivale a um aumento de 5,8 % (35,7 mil milhdes de euros)
em relacdo ao ano anterior. Com base nesta carteira de depositos, o
Grupo Volkswagen Bank GmbH continuou a manter a sua lideranga
de mercado no segmento da banca direta no setor automével. O nego-
cio de depdsitos ¢, assim, um fator significativo que ajuda o Grupo
Volkswagen a manter os seus clientes. Os depdsitos de clientes finan-
ciaram 42,6 % (ano anterior: 63,3 %) do volume de negdcios, que au-
mentou substancialmente em termos anuais.

Além da seguranga proporcionada por garantias de deposito le-
gais, a Volkswagen Bank GmbH também esta coberta pela sua parti-
cipagdo continua no Fundo de Protecdo de Depositos da Associagdo
de Bancos Alemaes (Bundesverband deutscher Banken e.V.).

CAPITAL PROPRIO
O capital subscrito da Volkswagen Bank GmbH manteve-se inalte-
rado em 318,3 milhdes de euros no exercicio de 2017.

Em 2017, a acionista exclusiva da Volkswagen Bank GmbH au-
mentou o capital proprio em 2,5 mil milhdes de euros. Apds este au-
mento, as reservas de capital da Volkswagen Bank GmbH totalizaram
8,5 mil milhGes de euros em 31 de dezembro de 2017.

De acordo com o HGB, o lucro a transferir para a Volkswagen AG
no ambito do acordo sobre distribui¢ao dos resultados vigente ascen-
deu a 489 milhdes de euros (ano anterior: 414 milhdes de euros).

De acordo com as IFRS, a 31 de dezembro de 2017 o capital proprio
era de 11,3 mil milhdes de euros (ano anterior: 7,2 mil milhdes de
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euros). Tal resultou num racio de capital proprio (capital proprio divi-
dido pelo total de ativos) de 14,4 % (ano anterior: 12,7 %) com base
no total de ativos de 78,7 mil milhdes de euros.

ADEQUAGAO DE CAPITAL DE ACORDO COM REQUISITOS REGULA-
MENTARES

Ao abrigo das disposi¢oes do Regulamento de Requisitos de Capital
(CRR), um banco devera ter apoio ao capital proprio adequado se o
racio de capital comum de Nivel 1 (CET1) for pelo menos 4,5 %, se
o racio de capital de Nivel 1 for pelo menos 6,0 % e se o racio de
capital total for pelo menos 8,0 %. Os bancos devem também cumprir
os requisitos da margem de capital sob a forma de capital CET1.

O BCE, deliberando com base no artigo 16.° do Regulamento n.°
1024/2013 do Conselho, de 15 de outubro de 2013, que confere tare-
fas especificas ao Banco Central Europeu relativamente as politicas
relacionadas com a supervisdo preventiva de institui¢oes de crédito,
emitiu uma decisdo em 8 de dezembro de 2017, que estabelece os re-
quisitos regulamentares para a Volkswagen Bank GmbH. A decisdo
foi baseada numa analise de supervisdo em 2017. O Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH respeitou sempre os requisitos minimos do CRR, os
requisitos da margem de capital e os requisitos suplementares especi-
ficados pelas autoridades de fiscaliza¢@o no periodo de referéncia.

O racio de capital total (parte dos fundos proprios para o valor
total da exposi¢do ao risco) foi de 15,6 % no final do periodo de refe-
réncia (ano anterior: 14,3 %), muito acima do racio minimo legal de
8 %.

O racio de capital Nivel 1 e o Récio de Capital Proprio Comum
de Nivel 1 foram de 15,6 % cada (ano anterior: 14,2 %) no final do
periodo de referéncia, bem acima dos racios minimos respetivos de 6
% e 4,5 % especificados no CRR.

O valor total da exposi¢do ao risco ¢ constituido principalmente
por riscos de crédito, riscos de mercado, riscos operacionais e de
ajuste da avaliagdo do crédito (taxa CVA). A Abordagem Harmoni-
zada para o Risco de Crédito (CRSA) ¢ utilizada para quantificar o
risco de crédito e determinar exposi¢cdes ponderadas ao risco. A
CRSA, conforme especificado no Artigo 317.° do CRR, ¢ utilizada
para calcular os requisitos de fundos proprios para riscos operacio-
nais. Os fundos proprios necessarios para a taxa CVA sdo determina-
dos utilizando o método normalizado especificado no artigo 384.° da
CRR.

O resumo seguinte mostra uma discriminag¢do do montante total
da exposicao ao risco e dos fundos proprios:
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31 Dez. 2017 31 Dez. 2016

| " ;|

Montante de exposi¢do ao risco total® (milhdes de euros) 65 645 45178
dos quais montantes de exposi¢do ponderada do risco relativamente a riscos de crédito 58 430 42 273
dos quais requisitos de fundos préprios para risco de mercado *12,5 2879 384
dos quais requisitos de fundos proprios para riscos operacionais *12,5 4240 2469
dos quais requisitos de fundos proprios para acertos a avaliagdo de crédito *12,5 9% 52

Fundos préprios admissiveis (milhdes de euros) 10 262 6444

Fundos préprios (milhdes de euros) 10 262 6444
dos quais capital proprio comum de Nivel 1 10233 6415
dos quais capital complementar de nivel 1 - 0
dos quais capital de Nivel 2 29 29

Capital proprio comum racio de capital de Nivel 12(percentagem) 15,6 14,2

Récio de capital de Nivel 22 (percentagem) 15,6 14,2

Récio de capital total? (percentagem) 15,6 14,3

1 Em conformidade com o ponto 3) do Artigo 92.2 do CRR
2 Em conformidade com o ponto 1) do Artigo 92.2 do CRR

Em contraste com os valores do ano anterior, os racios regulamen-
tares ja ndo sdo apresentados ao nivel individual do banco para a
Volkswagen Bank GmbH com os numeros do HGB, mas sim ao
nivel do Grupo Volkswagen Bank GmbH com os nimeros das

RACIOS REGULAMENTARES DO VOLKSWAGEN BANK GMBH A 31 DE DEZEMBRO

IFRS. O motivo para a mudanga na apresentagdo ¢é a reestrutura-
¢do do segmento operacional dos servigos financeiros no Grupo
Volkswagen AG com efeito a 1 de setembro de 2017. Os niimeros
do ano anterior foram reformulados.

Fundos proprios e exposigéo total ao risco/valor ao risco total
em mil milhGes de €

2017

2016

2015

2014

— 10,3

= 10,3

m 44
m 43
EE—— 320

65,6

Capital de Nivel 1/Capital proprio comum de Nivel 1 !
Fundos proprios

Valor ao risco total

Capital de Nivel 1/Capital proprio comum de Nivel 1'
Fundos préprios

Valor ao risco total

Capital de Nivel 1/Capital préprio comum de Nivel 1!
Fundos préprios

Valor ao risco total

Capital de Nivel 1/Capital préprio comum de Nivel 1
Fundos proprios

Valor ao risco total

Récio de capital de Nivel 1/ Racio total/
Racio de capital préprio comum de Nivel 1 Récio de capital total

156% > 156%
L 142% - 14,3%
CM0%  : 1M1%
S 131% > 13,3%

1 Os montantes do capital de Nivel 1 e do Capital Proprio Comum de Nivel 1 sdo os mesmos porque a Volkswagen Bank GmbH ndo emitiu

instrumentos de capital Complementares de Nivel 1.
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O aumento, em termos anuais, dos racios de capital regulamentares
(racio de capital CET1, racio de capital de Nivel 1 e racio de capital
total) €, em grande parte, atribuido a ascensdo em reservas de capital
e lucros ndo distribuidos. O nivel mais elevado das reservas de capital
no montante de 2,5 mil milhdes de euros foi atribuido a acréscimos ao
capital e ao acréscimo estrutural de investimentos de capital proprio,
como contribuigdes em espécie, em conexdo com a reestruturagao do

RACIO DE CAPITAL DE NiVEL 1/RACIO DE CAPITAL PROPRIO COMUM DE NiVEL 1
valores em %

Relatério de Gestdo Combinado

Grupo. A inclusdo de mais subsidirias plenamente consolidadas no
grupo regulamentar elevou os lucros ndo distribuidos em 1,3 mil mi-
Ihdes de euros.

O montante total de exposigéo ao risco também aumentou em re-
sultado da inclusdo das subsidiarias que tinham de ser adicionalmente
consolidadas como parte da reestruturagdo.

RACIO TOTAL/RACID DE CAPITAL TOTAL
valores em %

2017 . 15,6

2016 | — 14,2
2015 | 11,0
2014 | — 131

O Grupo Volkswagen Bank GmbH tem um racio de capital total rela-
tivamente alto, o que garante a existéncia de um nivel adequado de
capital, mesmo com um aumento acentuado no volume de negocios.
Além de fazer acréscimos as reservas de capital e utilizar o capital de
Nivel 2 sob a forma de passivos subordinados, o Banco também pode
fazer uso de operagdes ABS para otimizar a sua gestdo de capital. A
Volkswagen Bank GmbH beneficia, portanto, de uma base solida para
maior expansdo do negocio de servigos financeiros.

ALTERAGOES NO PASSIVO EXTRAPATRIMONIAL

O passivo extrapatrimonial refere-se a compromissos de crédito irre-
vogavel e locagao financeira. Aumentaram 1 607 milhdes de euros em
termos anuais, dos quais 807 milhdes de euros sdo imputaveis a em-
presas consolidadas pela primeira vez. Em 31 dezembro de 2017, o
passivo extrapatrimonial do Grupo Volkswagen Bank GmbH ascendia
a 3 071 milhdes de euros (ano anterior: 1 465 milhdes de euros).

ANALISE DA LIQUIDEZ

O Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ financiado em grande parte atra-
vés do mercado de capitais e de programas de garantias assegurados
pelos seus ativos, ¢ através de depdsitos bancarios diretos. A Volkswa-
gen Bank GmbH detém reservas de liquidez sob a forma de valores
mobilidrios depositados na sua conta de reservas minimas operacio-
nais com o Deutsche Bundesbank. A gestdo pro-ativa da conta de re-
servas minimas operacionais, que permite a Volkswagen Bank GmbH
recorrer a mecanismos de refinanciamento, provou ser uma reserva de
liquidez eficiente. Os titulos depositados como garantia na conta de
reservas minimas operacionais incluem, além de titulos de varios pa-
ises no valor de 2,1 mil milhdes de euros, obriga¢des sénior ABS emi-
tidas por entidades de finalidade especial da Volkswagen Leasing
GmbH, Volkswagen Finance S.A. e Volkswagen Bank GmbH no valor
de 11,4 mil milhdes de euros. Estas obrigagdes sénior ABS ndo figu-
ram nas demonstragdes financeiras consolidadas da Volkswagen Bank

2017

L]
016 —— 14,3
015
]

2014

GmbH porque estas entidades de finalidade especial sdo, elas pro-
prias, consolidadas.

Estdo igualmente disponiveis determinadas linhas de crédito nou-
tros bancos para se proteger contra flutuagdes inesperadas nos fluxos
de caixa. Ndo existem planos para fazer uso destas linhas de crédito;
a sua Unica finalidade ¢é servir como segurancga para garantir liquidez.

Para garantir uma gestao apropriada da liquidez, a Tesouraria pre-
para duas diferentes matrizes de financiamento, realiza previsdes de
fluxos de caixa e usa essas informagdes para determinar o intervalo
relevante de cobertura de liquidez. Nestes célculos, os fluxos de caixa
contratuais sdo simulados para instrumentos de financiamento, ao
passo que os fluxos de caixa estimados sdo utilizados para outros fa-
tores que afetam a liquidez. Durante o periodo de referéncia, o inter-
valo da cobertura de liquidez, tendo em conta um financiamento si-
mulado limitado e o levantamento parcial de depdsitos noturnos,
alcangou o minimo de 51 semanas.

Uma restrigdo mais rigorosa na gestao de liquidez na Volkswagen
Bank GmbH e nas entidades no ambito da base regulamentar de con-
solidagdo do Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ o racio de cobertura
de liquidez (LCR). De setembro a dezembro do ano em andlise, esse
racio variou entre 91 % e 143 % para a Volkswagen Bank GmbH e
ficou, portanto, sempre bem acima do limite regulamentar mais baixo
de 80 %. As alteragdes no racio de liquidez sdo continuamente moni-
torizadas pela Tesouraria e geridos de forma proactiva através da
emissdo de um limite inferior para fins de gestao interna. Os balangos
do banco central e as obrigagdes do governo sdo adequados como ati-
vos altamente liquidos para efeitos do LCR.

A capacidade exigida ao abrigo da Mindestanforderungen an das
Risikomanagement (MaRisk - Requisitos Minimos da Gestdo de Ris-
cos alemd) a Volkswagen Bank GmbH, para colmatar quaisquer ne-
cessidades de liquidez num horizonte temporal de sete e trinta dias
com um orgamento de caixa de elevada liquidez, assim como os cor-
respondentes fundos de liquidez, foi sempre assegurada, incluindo
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durante varios cenarios de esfor¢o. A conformidade com este requisito
esta determinada e ¢ continuamente revista como parte do sistema de
gestdo de risco de liquidez. Neste processo, os fluxos de caixa sdo
previstos para os doze meses seguintes e comparados com o potencial
de refinanciamento no correspondente prazo de vencimento. O finan-
ciamento potencial adequado para cobrir os requisitos de liquidez es-
teve sempre disponivel, tanto no cenario normal como em cenarios de
esforgo exigidos pela MaRisk.

FINANCIAMENTO
Principios Estratégicos

Em termos de financiamento, o Grupo Volkswagen Bank GmbH ge-
ralmente prossegue uma estratégia de diversificagdo, com o objetivo
de alcangar o melhor equilibrio possivel entre custo e risco. Isto im-
plica aceder a uma gama diversificada de fontes de financiamento em

Relatdrio sobre situagdo econdmica

diferentes regides e paises, com o objetivo de garantir o financiamento
a longo prazo nas condigdes ideais.

Implementacdo

Em dezembro de 2017, a Volkswagen Bank GmbH emitiu obrigagdes
ndo seguras no mercado de capitais europeu no ambito do seu pro-
grama do mercado de capitais de 10 mil milhdes de euros. Financiou
também as suas atividades através da realizagdo de operagdes de titu-
larizagdo, utilizando instrumentos de financiamento e depdsitos atra-
tivos do BCE.

No periodo de referéncia, a Volkswagen Bank GmbH manteve o
volume da operagdo de titularizagdo Driver Master a0 mesmo nivel e
emitiu operagdes de titularizagdo na Europa.

As seguintes tabelas mostram os detalhes da operagao:

MERCADO DE CAPITAIS

Emitente Més Pais Volume e moeda Maturidade
Volkswagen Bank GmbH Dezembro Alemanha 750 milhdes de euros 3,5 anos
Volkswagen Bank GmbH Dezembro Alemanha 750 milhdes de euros 5,5 anos
Volkswagen Bank GmbH Dezembro Alemanha 500 milhdes de euros 8 anos

Operagdes ABS

Emitente Nome da operagdo

Més Pais Volume e moeda

Volkswagen Financial Services (UK) Driver UK five Margo Reino Unido 440 milhdes de GBP
Volkswagen Bank GmbH Driver France three Abril Franca 500 milhdes de euros
Volkswagen Financial Services (UK) Driver UK six Setembro Reino Unido 450 milhdes de GBP

O negdécio dos depositos de clientes contraiu de 2,1 mil milhdes de
euros para 33,6 mil milhdes de euros no ano de referéncia.

O Banco continuou, na medida do possivel, a implementar a sua
estratégia de obtengdo de financiamento ao contrair empréstimos a
prazo, com prazos de vencimento correspondentes, € com a utiliza¢do
de derivados. Os riscos cambiais foram, em grande parte, excluidos
através do uso de instrumentos financeiros derivados. O Grupo
Volkswagen Bank GmbH conseguiu cumprir as suas obrigagdes de
pagamento quando devidas durante todo o periodo de referéncia. A
nossa estrutura de financiamento diversificada e a nossa gestao pro-
ativa da liquidez assegura que o Banco também permanecera solvente
no futuro. Nao foram emitidos nenhuns compromissos de liquidez a
entidades de finalidade especial.
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Classificagdes

A Volkswagen Bank GmbH ¢ uma subsidiaria integral da Volkswagen
AG e, como tal, os seus ratings de crédito na Moody's Investors Ser-
vice (Moody’s) e Standard & Poor’s Global Ratings (S&P) estdo in-
timamente associadas as da empresa-mae do grupo.

Em fevereiro de 2017, a classificagdo sénior ndo garantida da
Volkswagen Bank GmbH na S&P foi confirmada em A- e foi emitida
uma classificagdo sénior subordinada BBB+ em separado. A
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classificagdo do papel comercial da Volkswagen Bank GmbH man-
teve-se inalterada em A-2. As perspetivas permaneceram negativas ao
longo de todo o ano.

No entanto, a Moody’s reduziu a classificagdo sénior ndo garan-
tida da Volkswagen Bank GmbH para A3 na sequéncia da transferén-
cia de ativos da Volkswagen Financial Services AG em 1 de setembro
de 2017, mas confirmou a classificagdo de curto prazo em P-1. Tal
como no ano anterior, a perspetiva ¢ negativa.
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Volkswagen Bank GmbH

Volkswagen Bank GmbH

(Condensado, de acordo com o0 HGB)

A semelhanga da empresa-mie, a Volkswagen Bank GmbH contribui
para uma parte significativa do desempenho empresarial do Grupo
Volkswagen Bank GmbH. Consulte a sec¢@o anterior para uma apre-
sentacdo do desempenho empresarial do grupo de acordo com o IFRS.
Na sec¢do abaixo, comentamos as alteragdes nos ativos liquidos, po-
sicdo financeira e resultados das operagdes da Volkswagen Bank
GmbH de acordo com o HGB.

DESEMPENHO EMPRESARIAL 2017
O resultado das atividades comuns ascendeu a 678,0 milhdes de euros,
em comparagao com os 553,3 milhdes de euros no ano anterior.

O resultado liquido de juros gerado pela Volkswagen Bank
GmbH, incluindo anomalias nos juros resultantes de juros negativos
e de resultados liquidos resultantes de operagdes de locagdo finan-
ceira, chegou a 1 700,5 milhdes de euros face a 1 518,7 milhdes de
euros no ano anterior.

Tal como no ano anterior, os rendimentos de juros provenientes
de operagoes de crédito e de transagdes do mercado de divisas, inclu-
indo locagdes financeiras, surgiu predominantemente do negocio de
financiamento com clientes finais e do financiamento a veiculos, as-
sim como do investimento de capital com concessionarios no Grupo
Volkswagen, aumentando em 101,0 milhdes de euros em relagdo ao
ano anterior para 1 457,3 milhdes de euros. A Volkswagen Bank
GmbH auferiu receitas de juros no valor de 71,0 milhdes de euros (ano
anterior: 86,4 milhdes de euros) provenientes de titulos negociaveis.
Deste montante, 17,1 milhdes de euros (ano anterior: 35,4 milhGes de
euros) foram atribuidos a titulos negociaveis adquiridos de entidades
com fins especificos ABS da Volkswagen Bank GmbH. Outros 18,6
milhdes de euros (ano anterior: 13,7 milhdes de euros) foram conta-
bilizados como receita de juros de titulos negociaveis adquirida de
entidades com fins especificos da Volkswagen Financial Services
(UK) Ltd., Milton Keynes, Reino Unido, Volkswagen Leasing GmbH,
Braunschweig e Volkswagen Finance S.A., Madrid, Espanha.

Os resultados liquidos do negécio de locagdo financeira foram de
394,3 milhdes de euros (ano anterior: 351,2 milhdes de euros). As
anomalias nos juros para uma despesa de 12,3 milhdes de euros (ano
anterior: despesa de 9,1 milhdes de euros) resultaram principalmente
de transagdes do mercado de divisas relacionadas com o equilibrio de
reservas no BCE superior ao requisito minimo de reserva e resultantes
de depositos a curto prazo com bancos nacionais.

A receita de honorarios e comissdes ascendeu a 388,2 milhdes de
euros, que igualou a uma diminui¢do anual de 36,9 milhdes de euros,

Volkswagen Bank GmbH (IFRS)

em grande parte causada pela receita de honorarios e comissdes infe-
rior derivada da corretagem de seguros. As despesas com honorarios
e comissoes totalizaram 500,5 milhdes de euros, um decréscimo de
27,9 milhdes de euros face ao ano anterior. A receita liquida de hono-
rarios e comissdes ascendeu a uma despesa liquida em 2017, mas me-
lThorou 9 milhdes de euros, em comparagdo com os resultados liquidos
obtidos no ano anterior.

As despesas gerais e administrativas subiram de 16,8 milhdes de
euros para 815,2 milhdes de euros (ano anterior: 798,4 milhdes de eu-
ros). Uma proporgéo significativa foi contabilizada pelo aumento das
despesas com pessoal relacionadas com a reestruturagao das entidades
juridicas no ano de referéncia.

Outras receitas operacionais cairam 55,4 milhdes de euros para
419,8 milhGes de euros, dado que algumas das oportunidades para
transmitir custos indiretos para empresas afiliadas perderam-se como
parte da reorganizacdo da estrutura da empresa.

A depreciagao e amortizagdes de ativos de locag@o nas filiais fran-
cesa e italiana aumentaram em 37,7 milhGes de euros para 362,4 mi-
lhdes de euros. Outras despesas operacionais totalizaram 272,8 mi-
lhdes de euros (ano anterior: 156,9 milhdes de euros).

Nos paises onde o risco de crédito adicional foi identificado em
anos anteriores, a provisdo para riscos de crédito foi reduzida no peri-
odo de referéncia. Tal resultou num estorno liquido de provisdes para
riscos de crédito no valor de 125,5 milhdes de euros no ano de refe-
réncia (ano anterior: acréscimo liquido de 62 milhdes de euros). Os
lucros apos impostos de 489,2 milhdes de euros (ano anterior: 413,7
milhdes de euros) serdo transferidos para a Volkswagen AG ao abrigo
do acordo sobre controlo e distribui¢do dos resultados vigente.

O volume de empréstimos e contas a receber de clientes declara-
dos no balango aumentou em 4,7 mil milhdes de euros e ascendeu a
47,9 mil milhdes de euros na data de referéncia (ano anterior: 43,2 mil
milhGes de euros). Deste aumento, uma proporgao significativa (3,0
mil milhdes de euros) foi contabilizada pelos empréstimos para finan-
ciamento das vendas e contas a receber.

Em 2017, os empréstimos e contas a receber num valor nominal
de 14,8 mil milhdes de euros foram vendidos a entidades com fins
especificos, como parte da renovacéo das estruturas ABS. No caso de
operagdes ABS em que a Volkswagen Bank GmbH ndo adquiriu
quaisquer obrigacdes das entidades com finalidades especiais em
questdo, os empréstimos/valores a receber ndo contabilizados ja nao
sao0 declarados no balango do HGB. A partir da data de referéncia, o
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valor nominal destes empréstimos e contas a receber foi de 1,7 mil
milhdes de euros (ano anterior: 2,4 mil milhdes de euros).

A maior parte da carteira da Volkswagen Bank GmbH inclui titu-
los de operagdes ABS, dos quais 11,6 mil milhdes de euros (ano ante-
rior: 8,5 mil milhdes de euros) sdo imputaveis a titulos de operagdes
efetuadas pela propria. Para efeitos de investimento, a carteira tam-
bém incluia titulos ABS com um valor total de 1,6 mil milhdes de
euros (ano anterior: 2,3 mil milhdes) emitidos por entidades com fins
especificos da Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Key-
nes, Reino Unido, Volkswagen Leasing GmbH e Volkswagen Finance
S.A., Madrid, Espanha.

As principais rubricas no lado do capital proprio e passivo do ba-
lango sdo responsabilidades para com os clientes (incluindo negdcios
bancarios diretos) de 35,4 mil milhGes de euros (ano anterior: 37,4 mil
milhdes de euros), outros passivos de 13,0 mil milhdes de euros (ano
anterior: 9,7 mil milhdes de euros) e responsabilidades para com os
bancos de 7,2 mil milhdes de euros (ano anterior: 4,9 mil milhdes de
euros).

As outras provisdes compreenderam, essencialmente, provisdes
para cobrir os custos associados a riscos legais e de contencioso. As
provisdes para riscos legais e contencioso refletem os riscos identifi-
cados a data do balango em relagdo a utilizagdo, bem como as
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despesas juridicas decorrentes das ultimas sentengas judiciais e de
processos em curso, que envolvem concessiondrios e outros clientes.
Estes referem-se principalmente a procedimentos relativos a aspetos
de concegdo de contratos de empréstimo com clientes, os quais pos-
sam obstruir o processamento de periodos de cancelamento legais,
provisdes para litigios relacionados com acordos de financiamento
concedidos pelos revendedores, bem como montantes em divida liga-
dos a corretagem de financiamento a clientes. A partir da data de re-
feréncia, as provisdes para riscos legais e contencioso ascenderam a
371,2 milhdes de euros (ano anterior: 278,9 milhdes de euros).

As reservas de capital da Volkswagen Bank GmbH aumentaram
no ano de referéncia de 2,5 mil milhdes de euros para 8,5 mil milhdes
de euros (ano anterior: 6,0 mil milhdes de euros). Deste montante, 2,1
mil milhGes de euros sdo relativos a entradas em dinheiro e 0,4 mil
milhGes de euros a outras entradas feitas pela antiga acionista, a
Volkswagen Financial Services AG, como parte da reorganizagdo das
entidades juridicas.

Como resultado do crescimento do negécio e da recompra de ti-
tulos de transacdes ABS, os ativos e passivos totais a data do balango
ascenderam aos 69,0 mil milhdes de euros (60,7 mil milhdes de eu-
ros).

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS DA VOLKSWAGEN BANK GMBH, BRAUNSCHWEIG,

Milhdes de euros 2017 2016

I
Resultado liquido de juros 1306 1167
Resultado liquido de leasing 394 351
Despesa liquida com honorarios e comissdes ~112 -103
Despesas administrativas 815 798
Outros rendimentos integrais —221 -13
Receitas de alienagdo dos investimentos de capital 0 11
Provisdo para riscos de crédito ~126 62
Resultados das atividades comerciais comuns 678 553
Resultado extraordinario 3 8
Despesa fiscal 192 147
Lucros transferidos ao abrigo de um acordo de distribuigdo de lucros 489 414
Resultado liquido do exercicio 0 0
Lucros ndo distribuidos transitados 0 0
Lucros liquidos ndo distribuidos 0 0

Volkswagen Bank GmbH (IFRS) | Relatorio e Contas 2017



Relatdrio de Gestdo Combinado

Volkswagen Bank GmbH

ESTRUTURA DO BALANCO DA VOLKSWAGEN BANK GMBH, BRAUNSCHWEIG

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
—
Ativos
Fundos de tesouraria 1714 1372
Empréstimos e contas a receber de bancos 1862 1713
Empréstimos e contas a receber de clientes 47 913 43210
Titulos negocidveis 15 094 12 839
Investimentos de capital e agdes em empresas afiliadas 720 77
Ativos em locagdo 1198 1004
Outros ativos 515 456
Total dos ativos 69 016 60 671
Capital préprio e passivo
Passivos a bancos 7194 4872
Passivos a clientes 35434 37417
Notas, papel comercial emitido 3803 1815
Provisdes 672 578
Passivos subordinados 30 30
Fundos para riscos gerais da banca 26 26
Capital Préprio 8875 6370
Outros passivos 12 981 9563
Total do capital préprio e passivos 69 016 60671
Divulgages do balango
Passivo contingente 136 135
Outras obrigagdes 2351 1435

NUMERO DE FUNCIONARIOS
A Volkswagen Bank GmbH empregava 1 110 pessoas no final de
2017. Desde 1 de setembro de 2017, os funcionarios da Volkswagen
Financial Services AG deixaram de ser designados para unidades de
negocios da Volkswagen Bank GmbH sob condigdes de empréstimo a
funcionarios (ano anterior: 2 786) porque os funcionarios possuem
agora contratos de trabalho diretos com a Volkswagen Bank GmbH.
Um total de 809 pessoas (ano anterior: 955) eram funcionarios
das filiais internacionais da Volkswagen Bank GmbH.

Volkswagen Bank GmbH (IFRS)

OPORTUNIDADES E RISCOS QUE A VOLKSWAGEN BANK GMBH EN-
FRENTA

O desempenho do negdcio da Volkswagen Bank GmbH esta, em
grande parte, sujeito as mesmas oportunidades e riscos enfrentados
pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH. Estas oportunidades e riscos
estdo descritos no relatério em oportunidades e riscos nas seguintes
secgdes do presente relatorio de gestdo.
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Relatorio sobre as oportunidades

e riscos

A gestio proativa de oportunidades e riscos ¢ um elemento fundamental do modelo de negéocios bem

sucedido utilizado pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH.

RISCOS E OPORTUNIDADES

Nesta sec¢do expomos os riscos e oportunidades que derivam das nos-
sas atividades comerciais. Os riscos e oportunidades sdo agrupados
em varias categorias. A menos que especificamente declarado, ndo
houve grandes alteragdes aos riscos e oportunidades individuais em
relagdo ao ano anterior.

Utilizamos analises a concorréncia e ao ambiente operativo, jun-
tamente com observagdes do mercado, para identificar ndo apenas os
riscos mas também as oportunidades, que t€ém um impacto positivo no
design dos nossos produtos, no sucesso dos produtos no mercado e na
nossa estrutura de custos. As oportunidades e riscos que esperamos
materializar ja s@o tidos em conta no nosso planeamento a médio
prazo e na nossa previsdo. Na seccdo seguinte divulgamos tanto as
oportunidades fundamentais que poderdo levar a um desvio positivo
na nossa previsdo, como os riscos detalhados na sec¢do sobre divul-
gacdo de riscos.

OPORTUNIDADES MACROECONOMICAS

Com o crescimento econémico na maioria dos mercados como pano
de fundo, o Conselho de Administragdo da Volkswagen Bank GmbH
espera que o numero de entregas de veiculos a clientes do Grupo
Volkswagen aumente moderadamente, permitindo consolidar a sua
posi¢do nos mercados europeus de forma sustentdvel. O Grupo
Volkswagen Bank GmbH apoia esta tendéncia positiva, fornecendo
produtos de servicos financeiros destinados a promover as vendas.

A probabilidade de uma recessao global ¢, em geral, considerada
baixa. No entanto, ndo podem ser descartadas as taxas reduzidas de
crescimento econdmico global ou um periodo de taxas de crescimento
abaixo da média. O ambiente macroeconémico também poderia dar
origem a oportunidades para o Grupo Volkswagen Bank GmbH se as
tendéncias atuais se mostrarem melhores que o previsto.

OPORTUNIDADES ESTRATEGICAS

O Grupo Volkswagen Bank GmbH vai continuar a crescer dentro e
com os mercados europeus e, assim, prosseguir sistematicamente com
a sua estratégia de internacionaliza¢do. Durante 2017, varios projetos

estratégicos foram fundamentais para definir o rumo a este respeito.
Tem sido dado particular destaque a otimizagdo dindmica e perma-
nente de todos os processos e sistemas, a fim de melhorar a produti-
vidade. Em primeiro lugar, a prioridade ¢ alcancar a eficiéncia, cen-
trando-se nas necessidades dos nossos clientes. Desta forma, vamos
continuar a langar as bases para os proximos anos de modo a apoiar
as marcas do Grupo em cada um dos mercados de crescimento, forne-
cendo produtos financeiros inovadores, especificos do pais, desta
forma promovendo as vendas nesses mercados a longo prazo ao
mesmo tempo que assumimos os riscos relacionados de forma respon-
savel.

OPORTUNIDADES DE RISCO DE CREDITO

Uma oportunidade pode ter origem em risco de crédito se a perda su-
portada devido a uma transacdo de empréstimo for inferior a perda
prevista anteriormente calculada e as provisdes de riscos contabiliza-
das com base nisso. Uma situagdo, na qual as perdas suportadas sdo
inferiores as perdas esperadas, pode acontecer particularmente em
cada um dos paises, nos quais a incerteza econdomica resultou na ne-
cessidade de um maior provisdo para riscos de crédito, mas cujas cir-
cunstancias economicas estabilizam, resultando numa melhoria na
qualidade do crédito dos credores em questdo.

OPORTUNIDADES DE RISCO DE VALOR RESIDUAL
Quando os veiculos sdo recomercializados, o Grupo Volkswagen
Bank GmbH pode ter a oportunidade de alcangar um prego que ¢é su-
perior ao valor residual contratualmente garantido, se, por exemplo, a
procura crescente aumentar os valores de mercado acima do previsto.
Esta tendéncia positiva nos valores de mercado também se refletiria
no ajustamento continuo dos valores residuais projetados em conso-
nancia com as condi¢des de mercado vigentes.
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PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

E O SISTEMA DE GESTAO DE RISCOS INTERNO EM RELAGAO AO PRO-
CESSO DE RELATO FINANCEIRO

O sistema de controlo interno (SCI) para as demonstragdes financeiras
anuais e consolidadas da Volkswagen Bank GmbH, no que se refere
ao sistema de contabilidade, ¢ definido como a soma de todos os prin-
cipios, procedimentos e atividades com o objetivo de assegurar a efi-
cécia, eficiéncia e propriedade do relato financeiro, bem como de as-
segurar a conformidade com os requisitos legais relevantes. O sistema
interno de gestdo do risco interno (SIGR) relacionado com o sistema
de contabilidade refere-se ao risco de inexatiddo nos sistemas de con-
tabilidade ao nivel do Banco e do Grupo, bem como no relato finan-
ceiro externo. As secg¢des abaixo descrevem os principais elementos
do SCI/SIGR relacionados com o processo de relato financeiro do
Grupo Volkswagen Bank GmbH.

> A Administracdo da Volkswagen Bank GmbH ¢ o 6rgao com res-
ponsabilidade pela gestio executiva do negocio. Nesta fungdo, a
Administragdo estabeleceu unidades de contabilidade, apoio ao
cliente, tesouraria, gestdo do risco, controlo e conformidade, cada
uma com fungdes claramente separadas e com areas de responsa-
bilidade e autoridade claramente atribuidas, de forma a garantir
que o Banco executa os seus processos de contabilidade e relato
financeiro de forma adequada.

> Foram postas em pratica regras e regulamentos ao nivel do grupo
como base para um processo de relato financeiro normalizado,
adequado e continuo.

> Por exemplo, as politicas contabilisticas aplicadas por entidades
nacionais e estrangeiras incluidas nas demonstragdes financeiras
consolidadas da Volkswagen Bank GmbH séo regidas pelas nor-
mas de contabilidade do Grupo Volkswagen AG, incluindo as po-
liticas de contabilidade especificadas nas Normas Internacionais
de Relato Financeiro (IFRS).

> As normas contabilisticas do Grupo Volkswagen Bank GmbH
também estabeleceram os requisitos formais especificos para as
demonstragdes financeiras consolidadas. As normas determinam a
base de consolidagdo e também descrevem em detalhe os compo-
nentes dos pacotes de informagao financeira que serdo preparados
pelas empresas do Grupo. Os requisitos formais incluem a utiliza-
¢do obrigatoria de um conjunto completo e normalizado de formu-
larios. As normas contabilisticas contém também, por exemplo,
requisitos especificos relativos a contabilizagdo e processamento
de transagdes intragrupo e a reconciliagdo de balangos associada.

> Ao nivel do Grupo, as atividades de controlo especificas concebi-
das para assegurar que os relatos financeiros consolidados que for-
necem uma visdo verdadeira e equitativa incluem a analise e qual-
quer ajuste necessario de demonstragdes financeiras das empresas
individuais do Grupo, apresentadas pelas entidades consolidadas,
tendo em conta os relatorios apresentados pelos auditores inde-
pendentes e as discussdes relacionadas com as demonstragoes fi-
nanceiras.

> Estas atividades sdo complementadas pela delineagdo clara de
areas de responsabilidade, assim como por varios mecanismos de
monitorizagdo e revisdo. O objetivo € garantir que todas as
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transa¢des sdo corretamente contabilizadas, processadas, avaliadas
e incluidas na contabilidade financeira da empresa.

> Esses mecanismos de monitorizagdo e revisao sio projetados com
ambos os componentes do processo integrado e independente. Por
exemplo, controlos automatizados de processos de TI sdo respon-
sdveis por uma parte significativa das atividades de processo inte-
gradas junto com controlos de processos manuais, como a verifi-
cagdo dupla por uma segunda pessoa. Esses controlos sdo
reforgados por fungdes especificas ao nivel do Grupo realizadas
pela empresa-mae Volkswagen AG, por exemplo, fungdes dentro
da responsabilidade do departamento fiscal do Grupo.

> A auditoria interna ¢ um componente-chave do sistema de monito-
rizagdo e controlo do Grupo Volkswagen Bank GmbH. O departa-
mento de auditoria interna realiza auditorias periddicas de proces-
sos relacionados com contabilidade na Alemanha e no estrangeiro,
no ambito das suas atividades de auditoria orientada ao risco, bem
como relatorios sobre estas auditorias diretamente para a Adminis-
tracdo da Volkswagen Bank GmbH.

Em suma, o sistema de monitorizagdo e controlo interno existente do
Grupo Volkswagen Bank GmbH tem como finalidade assegurar que a
posicdo financeira das entidades individuais no Grupo e o proprio
Grupo Volkswagen BanK GmbH, a data do balango a 31 de dezembro
de 2017, se baseia em informagao fiavel e foi contabilizada correta-
mente. Nao ha alteragdes significativas no sistema interno de monito-
riza¢do e controlo do Grupo Volkswagen Bank GmbH apos a data de
referéncia.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA GESTAO DE RISCOS

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o risco ¢ definido como o perigo
de perda ou dano que poderia ocorrer se um desenvolvimento futuro
esperado acabar por ser menos favoravel do que o planeado.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ exposto a um grande numero
de riscos tipicos para o setor de servigos financeiros como parte das
suas atividades operacionais principais. O Grupo assume esses riscos
com responsabilidade de modo a poder direcionar e explorar quais-
quer oportunidades de mercado decorrentes.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH colocou um sistema de gestdo
de riscos em pratica para identificar, avaliar, gerir, monitorizar e co-
municar riscos. O sistema de gestdo de riscos engloba tanto um quadro
de principios de risco, bem como estruturas e processos organizacio-
nais de avaliagdo e monitorizag¢ao dos riscos. Os elementos individu-
ais estdo estreitamente alinhados com as atividades das divisdes indi-
viduais. Esta estrutura permite identificar, numa fase inicial,
quaisquer tendéncias que possam representar um risco para o negocio
como uma preocupagdo constante, de modo que a medida corretiva
adequada possa, entdo, ser iniciada. Nao foram efetuadas alteragdes
significativas a metodologia de gestdo de riscos no periodo de refe-
réncia.

Estdo implementados procedimentos apropriados para garantir a
adequagdo do sistema de gestao de riscos. Em primeiro lugar, a Gestdo
de Riscos monitoriza continuamente o sistema. Em segundo lugar, os
elementos individuais do sistema sao regularmente revistos com base
nos riscos pelo departamento de Auditoria Interna, o BCE (Banco
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Central Europeu), o FSE (Fundo de Prote¢do de Depositos) e FMSA
(Agéncia Federal Alemad para a Estabilizagdo do Mercado Finan-
ceiro), e como parte da auditoria das demonstragdes financeiras anuais
por auditores independentes.

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, a gestéo de riscos ¢ a anélise
de crédito ¢ da responsabilidade do Chief Risk Officer (CRO) [Diretor
do Departamento de Risco] enquanto membro relevante do Conselho
de Administragdo. Nesta qualidade, o CRO reporta regularmente a po-
si¢do de risco global no Grupo Volkswagen Bank GmbH aos outros
membros da Administragido ¢ ao Conselho Fiscal.

Uma caracteristica importante do sistema de gestdo de riscos do
Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ a sua clara e inequivoca separagdo
de tarefas e areas de responsabilidade, tanto organizacional como em
termos de pessoal, para garantir que o sistema esta sempre em pleno
funcionamento, independentemente do pessoal envolvido.

Os departamentos de gestdo de riscos t€m o papel de fornecer ori-
entagdes para a organizacdo da gestdo de riscos. Essa funcéo inclui a
elaboragdo de diretrizes de politica de risco, desenvolvimento ¢ ma-
nutencdo de metodologias e processos relevante para a gestao de ris-
cos, bem como a emissdo e a monitorizagdo de normas internacionais
para os procedimentos na Europa.

Em particular, essas atividades envolvem a disponibilizacdo de
modelos para a realizagdo de avaliagdes de crédito, a quantificagdo
das diferentes categorias de risco, a determinagdo da capacidade de
risco ¢ a avaliagdo das garantias. A Unidade de Gestdo de Riscos ¢,
portanto, responsavel por identificar possiveis riscos, analisar, quan-
tificar e avaliar riscos e ainda determinar as medidas resultantes para
a gestao dos riscos.

As unidades locais de gestdo de riscos asseguram que os requisi-
tos especificados pela unidade de Gestdo de Riscos do Grupo
Volkswagen Bank GmbH sdo implementados e cumpridos em cada
mercado.

Em 2017, a gestdo de riscos local foi responsavel pela concegao
dos modelos e procedimentos utilizados para a medigdo e gestdo dos
riscos e realizou a implementacdo local a partir de perspetivas de pro-
cesso e técnicas.

Para resumir, a monitorizagdo continua dos riscos, uma comuni-
cacdo transparente e direta com a Administragdo, assim como a inte-
gragdo de todas as informagdes obtidas num sistema de gestdo do risco
operacional, formam uma fundagdo para a melhor alavancagem pos-
sivel do potencial mercado, com base numa gestao consciente ¢ eficaz
do risco geral enfrentado pelo Grupo Volkswagen BanK GmbH.

ESTRATEGIA DE RISCOS E GESTAO DE RISCOS

Decisdes fundamentais relacionadas com a estratégia e com os instru-
mentos de gestdo de risco sdo da responsabilidade da Administragao
da Volkswagen Bank GmbH.

Como parte dessa responsabilidade global, a Administragdo da
Volkswagen Bank GmbH apresentou um processo de estratégia em
conformidade com a MaRisk e implementou uma estratégia de nego-
cios e risco. A estratégia empresarial ROUTE2025 estabelece os pon-
tos fundamentais da Administracdo da Volkswagen Bank GmbH em
questdes essenciais relacionadas com a politica empresarial. Esta in-
clui os objetivos para cada grande atividade empresarial e as areas
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estratégicas de a¢do para alcangar os objetivos relevantes. A estratégia
empresarial também serve como ponto de partida para a criagdo de
uma estratégia de risco consistente.

A estratégia de risco ¢ anualmente revista e conforme o exigido
com base num inventario de risco, capacidade de risco e requisitos
legais. Esta ¢ ajustada, se for caso disso, e discutida com o Conselho
Fiscal da Volkswagen Bank GmbH. A estratégia do risco descreve os
principais objetivos da gestdo de riscos e planos de agdo para cada
tipo de risco, tendo em conta o foco da politica empresarial (estratégia
empresarial), a sua tolerdncia ao risco e o seu apetite pelo risco. E
realizada uma revisdo anual para determinar se os objetivos foram al-
cancgados. As causas de qualquer divergéncia sdo analisadas e subse-
quentemente discutidas com o Conselho Fiscal da Volkswagen Bank
GmbH.

A estratégia de risco inclui todos os riscos quantificaveis e ndao
quantificaveis. Sdo estabelecidos mais detalhes e especificidades para
as categorias de risco individuais nas subestratégias do risco, inclui-
dos nos requisitos operacionais como parte da ronda de planeamento.

A Administragdo da Volkswagen Bank GmbH ¢é responsavel pela
especificacdo e posterior implementagdo da estratégia de risco global
no Grupo Volkswagen BanK GmbH.

INVENTARIO DO RISCO

O objetivo do inventario do risco, que deve ser realizado pelo menos
uma vez por ano, ¢ identificar as principais categorias de risco. Para
esse efeito, todos os tipos de risco sdo analisados para determinar se
surgem no Grupo Volkswagen BanK GmbH. No inventario do risco,
os tipos de risco relevantes sdo analisados em maior detalhe e quanti-
ficados ou, caso nao sejam quantificaveis, examinados por especialis-
tas, e depois avaliados para determinar se sdo relevantes para o Grupo
Volkswagen BanK GmbH.
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O inventario do risco ad hoc elaborado a 1 de setembro de 2017 reve-
lou que os seguintes tipos de risco quantificaveis devem ser classifi-
cados como relevantes: risco de incumprimento da contraparte, riscos
de receitas, risco de valor residual direto, risco de mercado, risco de
liquidez e risco operacional; Concluiu ainda que o risco reputacional
e o risco estratégico, que ndo sdo quantificaveis, também devem ser
considerados relevantes. Foram tidas em consideragdo outras subca-
tegorias de risco existentes nos tipos de risco acima mencionadas.

CAPACIDADE DE ASSUNGAO DE RISCOS, LIMITES DO RISCO E TESTES
DE ESFORGO

Foi estabelecido um sistema para determinar a capacidade de assun-
¢do de riscos do Grupo Volkswagen Bank GmbH, que compara o risco
econdmico face aos recursos financeiros disponiveis, referidos como
o potencial de assuncdo de riscos. Uma institui¢do tem capacidade
para suportar o seu risco se, no minimo, todos os riscos relevantes a
que a institui¢do esta exposta sdo sempre cobertos pelo potencial de
assunc¢do de risco da instituigdo.

Os resultados do inventario de risco fornecem a base para o nivel
de detalhe na concecdo do processo de gestdo de riscos e na inclusido
na capacidade de risco.

Os principais riscos sdo quantificados como parte da analise da
capacidade de assung@o de riscos utilizando uma abordagem de con-
tinuidade, predominantemente com um nivel de confianga de 90 % e
um periodo de observagdo de um ano. As categorias de risco de risco
de liquidez (risco de financiamento), risco de mercado e risco de ga-
nhos s@o quantificados com um nivel de confianga de 99 %. A capa-
cidade de assungdo de riscos ¢ igualmente analisada utilizando a abor-
dagem de liquidagao, além da abordagem de continuidade.

Além disso, o Grupo Volkswagen Bank GmbH usa um sistema de
limites derivado da sua analise da capacidade de assungéo de riscos,
a fim de gerir especificamente o capital de cobertura do risco em con-
formidade com o nivel de tolerancia do risco determinado pela Admi-
nistragao.

A criagdo do sistema de limite de riscos como o elemento central
na alocacdo de capital limita os riscos em diferentes niveis, garan-
tindo, assim, a capacidade de assuncdo de riscos econdémicos do
Grupo Volkswagen Bank GmbH. O potencial de assung@o do risco é
determinado com base no capital proprio disponivel e nos componen-
tes dos rendimentos, tendo em conta varias dedugdes. De acordo com
a tolerancia ao risco da Administragdo da Volkswagen Bank GmbH,
apenas uma parte deste potencial de assungéo do risco ¢ definida como
o limite de risco maximo de um limite de risco global. O limite de
risco global ¢é atribuido ao risco de incumprimento da contraparte,
risco de valor residual, risco de mercado, risco de liquidez e risco ope-
racional para fins de monitorizagao e orientagdo ao nivel operacional.
Neste processo, o limite alocado para risco de incumprimento da con-
traparte, em si uma categoria abrangente do risco, ¢ subdividida em
limites individuais para risco de crédito, risco de acionista, risco do
emitente e risco de contraparte.

Numa segunda etapa, os limites para as categorias de risco (com
excegao daqueles para risco do acionista, risco do emitente, risco da
contraparte e risco de liquidez) sdo discriminados e atribuidos ao nivel
das filiais e das subsididrias.
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O sistema de limite disponibiliza 8 Administragdo uma ferramenta que
lhe permite conhecer as suas responsabilidades de gestdo estratégica
e operacional das empresas, em conformidade com os requisitos esta-
tutarios.

O risco economico global do Grupo Volkswagen Bank GmbH, a
31 de dezembro de 2017, ascendia aos 1,8 milhdes de euros. A decom-
posicdo deste risco total em categorias de risco individual ocorre desta
forma:

DISTRIBUICAO DOS RISCOS POR TIPO DE RISCO
a 31 de dezembro de 2017

Risco de crédito

7

Acionista, emissor

da contraparte

Risco de ganhos

Risco operacional

PROPORGAO
MILHOES DE EUROS (PERCENTUAL)
31Dez. 2017  31Dez 2016  31Dez 2017  31Dez 2016
]
Categoria de risco
Risco de crédito 586 453 33 51
Acionista, emitente e
contraparte 5 5 0 1
Risco de valor residual 433 6 24 1
Risco de ganhos 3981 227 23 25
Risco de mercado 921 12 5 1
Risco de liquidez (risco
de financiamento)?® 14 0 1 0
Risco operacional 152 142 9 16
Outros riscos? 88 44 5 5
Total 1768 889 100 100

1 Nivel de confianga 99 %

2 Montante global para riscos ndo quantificaveis
relevantes: risco reputacional e risco
estratégico
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O potencial de assung@o do risco de 5,6 mil milhdes de euros a 31 de
setembro de 2017 incluia capital proprio declarado mais o resultado
previsto para os proximos doze meses (no geral, 12,2 mil milhdes de
euros) menos os requisitos minimos regulatérios de fundos proprios
(6,1 mil milhdes de euros) e outras rubricas de ajuste (0,5 mil milhdes
de euros). A 31 de setembro de 2017, 32 % do potencial de assungéo
de risco foi utilizado pelos riscos descritos acima. No periodo entre 1
de janeiro de 2017 a 31 de dezembro de 2017, a utilizagdo maxima do
potencial de assungdo do risco, de acordo com o Pilar II foi de 32 %.

Além de determinar a capacidade de compromisso de risco num
cenario normal, o Grupo Volkswagen Bank GmbH também realiza
testes de esforgo a nivel dos bancos e reporta os resultados direta-
mente a Administragdo. Os testes de esforgo sdo utilizados para deter-
minar o potencial impacto de eventos extraordinarios, mas plausiveis,
na capacidade de assungdo de risco e no desempenho de rendimentos
do Grupo Volkswagen Bank GmbH. Estes cenarios servem para iden-
tificar antecipadamente os riscos que seriam particularmente afetados
pelas tendéncias simuladas nesses cenarios, para que possam ser in-
troduzidas medidas corretivas atempadamente, caso seja necessario.
Estes testes de esfor¢o também consideram cendrios historicos (por
exemplo, a repeticdo da crise financeira de 2008-2010) e cenarios hi-
potéticos (por exemplo, o abrandamento econdmico mundial e o acen-
tuado abrandamento das vendas do Grupo Volkswagen). Também sao
utilizados testes de esforgo inversos, de forma a identificar quais os
acontecimentos que poderao representar uma ameaga a capacidade do
Grupo Volkswagen Bank GmbH de continuar.

Com base nos calculos da capacidade de assungdo de riscos, todos
os riscos significativos que poderiam afetar negativamente a posigao
financeira ou o desempenho financeiro foram suficientemente cober-
tos pelo potencial de assuncao de riscos disponivel. No periodo de
referéncia, o Grupo Volkswagen Bank GmbH geriu o risco de tal
forma que o capital de cobertura de risco utilizado ficou abaixo do
limite de risco global definido internamente. Os testes de esforco rea-
lizados ndo indicaram necessidade de tomar medidas.

CONCENTRAGOES DE RISCO
O Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢é um prestador de servigos finan-
ceiros no setor automovel. As concentragdes de risco podem surgir em
varios graus devido ao modelo de negdcios da empresa, que se con-
centra em promover as vendas de veiculos de varias marcas do Grupo
Volkswagen.

As concentragdes de risco podem surgir de uma distribuicdo de-
sigual de atividade em que

> apenas alguns mutuarios/contratos sdo considerados para uma
grande parte dos empréstimos (concentragdes de contraparte)

> um pequeno nimero de setores ¢ considerado para uma grande
parte dos empréstimos (concentragdes do setor)

> muitos dos empréstimos sdo a empresas dentro de uma area geo-
grafica delimitada (concentragdes regionais)

> os empréstimos/valores a receber sdo protegidos por apenas um
tipo de garantia ou por uma gama limitada de tipos de garantia
(concentragdes colaterais)
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> os valores residuais sujeitos a risco estdo limitadas a um pequeno
numero de segmentos ou modelos de veiculos (concentragdes de
valor residual), ou

> Areceita da Volkswagen Bank GmbH ¢ gerada a partir de apenas
algumas fontes (concentra¢des de rendimento).

Um dos objetivos da politica de risco do Grupo Volkswagen Bank
GmbH no seu modelo de negdcio ¢é reduzir essas concentragdes por
meio de uma diversificagdo ampla.

As concentragdes de contrapartes resultantes do negocio dos cli-
entes sdo pouco significativas no Grupo Volkswagen Bank GmbH de-
vido a grande propor¢ao do empréstimo ao setor de retalho. De uma
perspetiva regional, o Grupo Volkswagen Bank GmbH tem uma con-
centragdo de negocio no mercado alemdo, mas espera alcangar uma
diversificagdo no ambito nacional.

Por outro lado, as concentragdes do setor no negdcio dos conces-
sionarios so inerentes a um prestador de servigos financeiros cativos
e sdo, portanto, analisadas de forma individual. No geral, ndo foi iden-
tificado qualquer impacto particular, mesmo em periodos de recessdo
econdmica como a crise vivida nos ultimos anos.

Da mesma forma, um prestador de servigos financeiros cativos
ndo pode evitar concentragdes colaterais porque o veiculo é o ativo
colateral predominante em virtude do modelo de negdcio. Os riscos
podem resultar de concentragdes de garantias colaterais, caso a evo-
lugdo negativa dos pregos nos mercados de veiculos usados reduza o
valor da recuperacdo de ativos, o que, como consequéncia, origina
uma queda no valor da garantia colateral. Contudo, no que respeita ao
facto de os veiculos servirem de garantia colateral, o Grupo Volkswa-
gen BanK GmbH detém uma vasta diversificagdo em todos os seg-
mentos do ramo automovel (ver diagrama abaixo) com uma ampla
gama de veiculos de varias marcas do Grupo Volkswagen.
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ESTRUTURA COLATERAL A 31 DE SETEMEBERO DE 2017
volores em %

Classe compacta 28
Carrinha de grande capacidade
Segmento premium

Tamanho média

Minis

Minivans

SUV 20

Automowveis pequencs 11
Dezportivos

Carrinhas

Segmento familiar compacto
Veiculos utilitérios
e autoCaravanas

-

Motociclos 1]

Outra o

Esta diversificag@o de veiculos também significa que ndo ha nenhuma
concentragdo de valor residual no Grupo Volkswagen Bank GmbH.

A concentragao de rendimento resulta da propria natureza do mo-
delo de negocio. O papel especifico do Grupo Volkswagen Bank
GmbH, enquanto promotor de vendas para o Grupo Volkswagen, da
origem a dependéncias que afetam diretamente a evolugdo das recei-
tas.

COMUNICAGCAO DE RISCOS

E apresentado um relatorio de gestdo de risco detalhado & Adminis-
tragao e ao Conselho Fiscal da Volkswagen Bank GmbH trimestral-
mente. O ponto de partida para a elaborag@o do relatorio de gestao de
riscos € a capacidade de assuncdo de risco, devido a sua importancia
para a existéncia bem sucedida e continuada da empresa, da perspetiva
do risco. Para este fim, também ¢ apresentada a derivagao do potencial
de assuncgdo do risco disponivel, a utilizacdo de limites e a discrimi-
nagdo da percentagem atual de risco global por tipos de risco indivi-
duais. Além disso, a unidade de Gestdo de Riscos comunica o risco de
incumprimento da contraparte, o risco de valor residual direto, o risco
de liquidez e o risco operacional, quer a um nivel global quer para os
mercados. Estes relatorios incluem informagdes quantitativas (dados
financeiros) e também os elementos qualitativos sob a forma de uma
avaliacdo da situacdo atual e da evolugdo previsivel, incluindo reco-
mendacdes para a a¢do, se for caso disso. Os relatorios adicionais sdo
produzidos para as categorias de risco especificas. Sdo gerados rela-
torios ad hoc conforme necessario para complementar o sistema de
declaragdes regulares.

Relatdrio sobre as oportunidades e riscos

A alta qualidade das informagdes contidas nos relatorios de gestdo
de riscos sobre estruturas e tendéncias em carteiras ¢ mantida por um
processo de refinamento constante, de continuo ajustamento, em con-
formidade com as atuais circunstancias.

QUINTA EMENDA MARISK
A Autoridade Federal de Fiscalizagdo Financeira alema (BaFin) pu-
blicou uma nova versdo da Mindestanforderungen an das Risikoma-
nagement (MaRisk — Requisitos Minimos Alemaes para Gestdo de
Riscos) em outubro de 2017. Foi analisada a necessidade de interven-
¢do e mudangas. Os novos requisitos serdo atempadamente imple-
mentados em 2018.

Com base nos requisitos regulamentares legais relativos aos ris-
cos em negocios bancarios, o Grupo Volkswagen Bank GmbH conti-
nua sistematicamente a desenvolver o seu sistema de medi¢do e mo-
nitorizagdo de exposi¢des ao risco e da sua gestdo.

PLANEAMENTO DA RECUPERACAO E RESOLUGAO

A Diretiva europeia relativa a Recuperacdo e Resolugcdo Bancaria
(BRRD), ou seja, as regras e regulamentos que regem a recuperagao
e resolucdo de bancos, esta em vigor desde meados de 2014. Os re-
quisitos foram transpostos para a lei alemd com a Sanierungs und
Abwicklungsgesetz (SAG — Lei da Recuperagio e Resolugdo).

Até 30 de agosto de 2017, a Volkswagen Bank GmbH fazia parte
do Grupo Volkswagen Financial Services AG e, portanto, estava in-
cluida no plano de recuperagdo do Grupo. Desde setembro de 2017, a
Volkswagen Bank GmbH tem vindo a preparar o seu proprio plano de
recuperagdo para o recém-criado Grupo Volkswagen Bank GmbH.
Esta programado por este plano de recuperagdo em vigor e apresenta-
lo pela primeira vez ao BCE, na qualidade de autoridade de fiscaliza-
¢do competente, no primeiro trimestre do ano fiscal de 2018.

O plano abrange uma série de topicos, incluindo uma descrigdo
das op¢des de intervengao e o potencial de recuperagdo do Banco em
caso de crise, bem como as medidas especificas de recuperagao que
seriam tomadas pelo Banco, caso se concretizassem cenarios de es-
forgo especificos. Em particular, o plano de recuperagao define as res-
ponsabilidades e os processos a seguir na gestdo de uma crise. O plano
de recuperagdo sera atualizado anualmente e submetido a autoridade
de fiscalizagdo competente.

Além disso, no ano fiscal corrente, a Volkswagen Bank GmbH
apresentou a competente Bundesanstalt fiir Finanzmarktstabilisierung
(FMSA - Agéncia Federal Alema para a Estabilizagdo do Mercado Fi-
nanceiro) as informagdes necessarias a preparagdo do um plano de re-
solucdo para o Grupo Volkswagen Bank GmbH, de acordo com a sec-
¢d0 42 do SAG.

BREXIT
As negociagdes do Brexit com o Reino Unido ndo tiveram qualquer
impacto sobre a situa¢do de risco em termos de crédito ou risco de
valor residual no ano fiscal de 2017. No entanto, o Banco continua a
monitorizar de perto a situagdo de risco, de modo a poder adotar uma
abordagem proativa para quaisquer evolugdes que possam ocorrer. A
informagao também ¢ regularmente partilhada com as autoridades de
fiscalizag@o no que se refere aos desenvolvimentos mais recentes.
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PROCESSO DE NOVO PRODUTO E NOVO MERCADO
Antes de lancar novos produtos ou de iniciar atividades em novos
mercados, o Grupo Volkswagen BanK GmbH aplica o seu processo
de novo produto e novo mercado. Todos os departamentos que parti-
cipam no processo sdo incluidos (tais como, Gestao de Riscos, Con-
trolo, Contabilidade, Servicos Juridicos, Conformidade, Tesouraria,
TI). Para cada nova atividade, o processo envolve a elaboragdo de um
conceito por escrito, que inclui uma analise dos riscos associados ao
novo produto ou mercado e uma descrigdo das possiveis implica¢des
para a gestdo dos riscos. As aprovagdes ou rejeigdes sao emitidas pe-
los membros responsaveis do Conselho de Administragdo da
Volkswagen Bank GmbH e, no caso de novos mercados, também pe-
los membros do Conselho Fiscal.

PANORAMICA DAS CATEGORIAS DE RISCO

Riscos ndo financeiros
I

Riscos financeiros

Risco de incumprimento da contraparte Risco operacional

Risco de mercado Risco de conformidade e conduta

Risco de liquidez Risco de subcontratagdo

Risco de valor residual Modelo de risco

Risco de ganhos Risco estratégico

Risco reputacional

RISCOS FINANCEIROS
Risco de incumprimento da contraparte

Risco de incumprimento da contraparte refere-se a uma potencial va-
riacdo negativa entre resultados reais e previsdo de risco da contra-
parte. O resultado previsto € excedido se o prejuizo sofrido em conse-
quéncia de faltas ou alteragdes na classificagdo de crédito for maior
do que as perdas esperadas.

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o risco de incumprimento da
contraparte engloba as seguintes categorias de risco: risco de crédito,
risco da contraparte, risco do emitente, risco do pais e risco do acio-
nista.

Risco de crédito

O risco de crédito refere-se ao risco de perda por incumprimento no
negocio do cliente, mais especificamente, incumprimento de um mu-
tuario ou locatario. Os empréstimos e contas a receber de entidades
do Grupo Volkswagen também estdo incluidos na analise. O incum-
primento é causado pela insolvéncia ou recusa em pagar do mutuario
ou locatario. Isso inclui uma situagdo em que a contraparte ndo faz
pagamentos de juros ou amortizagdes de capital atempadamente ou
ndo paga os montantes totais.

O risco de crédito, que inclui também o risco de incumprimento
da contraparte em conexdo com as locagdes, contabiliza a maior parte
das exposigdes ao risco na categoria de risco por incumprimento da
contraparte.
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O objetivo de um sistema de monitorizag¢do do risco de crédito é
identificar potencial insolvéncias de mutudrios ou locatarios numa
fase inicial, iniciar medidas corretivas em relagdo a um potencial in-
cumprimento e antecipar possiveis perdas ao reconhecer amortizagdes
ou provisdes adequados.

Se o incumprimento de um empréstimo se materializar, isso re-
presenta a perda de um ativo do negdcio, que tem um impacto nega-
tivo na posigdo financeira e no desempenho financeiro, dependendo
do montante da perda. Se, por exemplo, uma recessdo econoémica le-
var a um maior niimero de insolvéncias ou a uma maior relutancia dos
mutuarios ou locatarios para fazer pagamentos, ¢ necessario contabi-
lizar uma despesa de amortizagdo superior. Isto, por sua vez, tem um
efeito adverso sobre o lucro operacional.

Identificagdo e avaliagdo do risco

As decisdes de empréstimo ou de crédito do Grupo Volkswagen Bank
GmbH sio tomadas principalmente em fungio da verificagdo de cré-
dito do mutuério. Estas verificagdes de crédito utilizam sistemas de
classificacdo ou de pontuacdo, que providenciam aos departamentos
relevantes uma base objetiva para tomar uma decis@o sobre um em-
préstimo ou crédito.

Um conjunto de instru¢des processuais descreve os requisitos
para o desenvolvimento e manutengdo dos sistemas de classificagdo.
O Banco também tem um manual de classificagdo que especifica
como os sistemas de classificagdo devem ser aplicados como parte do
processo de aprovagdo do empréstimo. Da mesma forma, outros pro-
cedimentos escritos especificam os pardmetros para desenvolvimento,
utilizagdo e validagdo dos sistemas de pontuagéo no setor de retalho.

Uma perda esperada (EL - expected loss) e uma perda inesperada
(UL - unexpected loss) sao calculadas ao nivel da carteira para cada
empresa, de forma a quantificar os riscos de crédito. A UL ¢ o valor
emrisco (VaR), menos a EL. Os célculos utilizam um modelo de Fator
de Risco Unico Assimptotico (FRUA) de acordo com os requisitos de
capital do Comité de Supervisao Bancaria de Basileia (formula de
Gordy) e tem em conta a avaliacdo de qualidade dos procedimentos
de classificacao e avaliacao utilizados.

Sistemas de classificag¢@o para clientes empresariais

O Grupo Volkswagen Bank GmbH utiliza sistemas de classificagdo
para avaliar a qualidade de crédito dos clientes corporativos. Estas
avaliacdes tém em conta tanto os principais indicadores de desempe-
nho quantitativos (principalmente dados das demonstra¢des financei-
ras anuais), como os fatores qualitativos (tais como as perspetivas fu-
turas de evolugdo do negocio, a qualidade da gestdo, o clima de
mercado e da industria, bem como o registo de pagamentos do cli-
ente). Quando a avaliagdo de crédito ¢ concluida, o cliente é inserido
numa categoria de rating, que esta ligada a uma probabilidade de in-
cumprimento. E principalmente usada uma aplicacio de classificagio
com base no fluxo de trabalho, mantida de forma central, para dar
apoio as avaliagdes de idoneidade crediticia. O resultado da classifi-
cacdo fornece uma importante base para as decisdes sobre a aprovagao
e prolongamento dos compromissos de empréstimo e sobre provisdes.
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Sistemas de pontuagdo no negdcio com o setor de retalho

Para efeitos de determinagdo da qualidade de crédito de clientes do
setor de retalho, sdo incorporados sistemas de pontuagdo nos proces-
sos para aprovagdo de crédito e para avaliar a carteira existente. Estes
sistemas de pontuagdo providenciam uma base objetiva para decisdes
de crédito. Os sistemas usam informagdes sobre o mutuario, disponi-
veis interna e externamente, e estimam a probabilidade de incumpri-
mento para o empréstimo solicitado, geralmente com a ajuda de mé-
todos estatisticos baseados em dados historicos que cobrem alguns
anos. Uma abordagem alternativa também adotada para carteiras mais
pequenas ou de baixo risco ¢ a utilizacdo de referéncias genéricas e de
sistemas especificos para avaliar o risco envolvido em aplicacdes de
crédito.

Dependendo do tamanho e do risco inerente da carteira, podem-
se utilizar referéncias genéricas comportamental, bem como estimati-
vas ao nivel das posigdes de risco, para classificar o risco da carteira
do empréstimo.

Supervisdo e analise dos sistemas de negocio com o setor de retalho
e empresas

Os modelos e sistemas controlados pela Gestdo do Riscos sdo regu-
larmente validados e monitorizados, usando modelos processuais pa-
dronizados para validar e monitorizar sistemas de classificagdo do
risco. Os modelos e sistemas sdo ajustados e refinados, conforme ne-
cessario. Estes procedimentos de analise sdo aplicados a modelos e
sistemas para a avaliagdo da idoneidade crediticia, para estimar a pro-
babilidade de incumprimento (tal como sistemas de classificagdo e
pontuagdo) e em modelos utilizados para calcular perdas devido a in-
cumprimento e a fatores de conversdo de crédito.

No caso dos modelos e sistemas para clientes do setor de retalho
para avaliac@o de crédito supervisionados por unidades locais de ges-
tdo de riscos fora da Alemanha, a unidade de Gestdo de Riscos revé a
qualidade dos mesmos com base nos processos de validagdo imple-
mentados localmente, determina planos de agao em colaboragdo com
as unidades locais de gestdo de riscos, caso seja identificada uma ne-
cessidade de acdo, e monitoriza a implementagao dos planos de acdo.
No processo de validagdo, ¢ prestada atengdo particular a uma analise
do poder descritivo dos modelos e uma avaliacdo da adequagdo da
calibragdo do modelo ao risco. Os modelos e sistemas para clientes
corporativos sdo tratados da mesma forma, embora seja utilizada uma
abordagem centralizada para a sua supervisdo e validagao.

Garantias

A regra geral é que as transagdes de crédito sdo afiangadas por uma
garantia colateral, na medida em que ¢ comensuravel com o risco.
Além disso, as regras globais especificam os requisitos que devem ser
satisfeitos por garantias colaterais, os procedimentos de avaliagdo e as
bases de avaliag@o. Outros regulamentos locais (politicas de garantias
colaterais) estabelecem valores especificos e requisitos regionais es-
peciais que devem ser observados.

Os valores nas politicas de garantias colaterais baseiam-se em da-
dos historicos e experiéncia acumulada pelos especialistas ao longo
de muitos anos. Como as atividades operacionais do Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH estdo focadas no financiamento ao setor de retalho,
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financiamento a concessionarios e a locagdo de veiculos, os proprios
veiculos sdo extremamente importantes como ativos colaterais. Por
esta razao, as tendéncias dos valores de mercado dos veiculos sio es-
treitamente monitoradas e analisadas. Os procedimentos preveem
ajustes aos sistemas de avaliag@o e processos de recomercializagdo do
veiculo, caso existam alteragdes substanciais nos valores de mercado
dos veiculos.

O departamento de Gestdo de Riscos também procede regular-
mente a testes de garantia da qualidade no que diz respeito as politicas
locais para garantia. Isso inclui uma analise dos valores de garantia
colateral ¢ a implementagdo de quaisquer acertos necessarios.

Provisdes

O calculo da provisdo baseia-se no modelo de perda suportada em
conformidade com a IAS 39 e também deriva dos processos de clas-
sificagdo e pontuagao.

No que diz respeito a empréstimos por imparidade e valores a re-
ceber, também ¢ feita uma distingao entre empréstimos e valores a
receber significativos e ndo significativos. As provisdes especificas
sdo contabilizadas para empréstimos por imparidade e valores a rece-
ber significativos, ao passo que as provisdes especificas avaliadas
com base num grupo sdo contabilizadas para empréstimos por impa-
ridade e valores a receber nao significativos. As provisdes com base
em carteira (globais) sdo contabilizadas para cobrir empréstimos por
imparidade ou valores a receber para os quais ndo foram contabiliza-
das provisdes especificas.

Os seguintes valores médios foram determinados para a carteira
de clientes ativa agregada (ou seja, carteira de empréstimos e contas
a receber ndo em incumprimento) com base num horizonte temporal
de doze meses: probabilidade de incumprimento (PD) de 2,3 % (ano
anterior: 2,9 %); perda por incumprimento (LGD) de 25,9 % (ano an-
terior: 24,6 %); e o volume total de empréstimos e valores a receber
com base na carteira ativa de 67,7 mil milhdes de euros (ano anterior:
39,9 mil milhdes de euros).

Monitorizagao e controlo de riscos
O departamento de Gestdo de Riscos estabelece barreiras de segu-
ranga para a gestdo de riscos de crédito. Estas restricdes constituem o
quadro externo imperativo do sistema central de gestdo de riscos, no
qual as divisdes/os mercados podem prosseguir as suas atividades de
politica do negdcio, planos e decisdes de acordo com a sua autoridade.

Sdo usados processos apropriados para monitorizar todos os em-
préstimos em relagdo as condi¢cdes econdmicas subjacentes e garan-
tias colaterais e conformidade com limites, obrigagdes contratuais,
bem como requisitos internos e externos. Para este fim, as exposigdes
sdo transferidas para uma forma adequada de supervisdo ou apoio de-
pendendo do contetido do risco (gestdao de empréstimos normal, in-
tensificada ou problematica). Os limites de aprovagdo ou de avaliagdo
determinados pelo Grupo Volkswagen BanK GmbH também séo uti-
lizados para gerir o risco de crédito. Esses limites sdo especificados
separadamente para cada filial individual e para a subsidiaria.

Sao utilizadas uma classifica¢ao da carteira de risco de crédito,
juntamente com analises da discriminagao de risco previsto e inespe-
rado, para monitorizar o risco ao nivel da carteira. Esta classificag@o
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retne varias medidas de risco num indicador, facilitando a compara-
bilidade entre as carteiras internacionais no Grupo Volkswagen Bank
GmbH.

Tendéncias

Carteira de clientes do setor de retalho

No ano fiscal de 2017, foi alcangado um maior crescimento no volume
de empréstimos e contas a receber no negocio com clientes do setor
de retalho do Grupo Volkswagen Bank GmbH devido ao programa de
promogdo de vendas com as marcas e a expansdo continua do negocio
de frotas. Mais de 90 % da expansdo significativa da carteira de reta-
lho foi atribuida a inclusdo das subsididrias internacionais da
Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Volkswagen Finans Sve-
rige AB, SkoFIN, s.r.o., Volkswagen Finan¢né sluzby Slovensko,
s..0, ¢ DEM N.V. no Grupo Volkswagen Bank GmbH. A semelhanga
do ano anterior, a carteira alema foi fundamental para impulsionar o
crescimento com base nas condigdes estaveis do seu mercado de vei-
culos. A procura persistentemente forte pelos nossos produtos de re-
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substancialmente o volume de empréstimos e contas a receber no ano
fiscal de 2017. No geral, o risco de crédito na carteira de clientes do
setor de retalho do Grupo Volkswagen Bank GmbH manteve-se esta-
vel.

Carteira empresarial

A carteira corporativa no Grupo Volkswagen Bank GmbH beneficiou
da expansdo significativa no ano fiscal de 2017. Cerca de 90 % deste
aumento deve-se a fusdo das subsidiarias internacionais DFM N.V.,,
Volkswagen Finans Sverige AB, SkoFIN, s.r.o0., Volkswagen Financial
Service (UK) Ltd. e Volkswagen Finanéné sluzby Slovensko, s.r.o.,
no Grupo Volkswagen Bank GmbH. Na subsidiaria internacional do
Reino Unido, a Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., a queda do
valor da libra esterlina levou a uma contragdo mais acentuada no vo-
lume de empréstimos e contas a receber calculados em euros do que
no volume equivalente em moeda local. No geral, o risco de crédito
na carteira empresarial do Grupo Volkswagen Bank GmbH manteve-
se estavel.

talho no mercado do Reino Unido também impulsionou
DISCRIMINACRD DE VOLUME DE CREDITO POR RE
em milhdes de euros
Dados 2 31 de dezembro de 2017
Dados a 31 de de 2016
] 28 588
e ] 26 362
1 I EEE————— 40 684
e 14319

1 Europa, exceto a Alemanha

Risco de contraparte / emitente

O Grupo Volkswagen Bank GmbH define o risco de contraparte, tal
como o risco de perda financeira que poderia surgir de investimentos
monetarios ou investimentos em titulos negociaveis ou notas, se a
contraparte ndo fizer pagamentos de juros ou amortizagdes de capital
como contratualmente obrigada.

Do mesmo modo, o risco de emitente deriva do risco que o emi-
tente de um produto financeiro venha a tornar-se insolvente durante o
termo do produto, resultando na necessidade de reducdo do capital,
incluindo os pagamentos de juros expectaveis, na totalidade ou em
parte.

O risco de contraparte deriva de dep6sitos noturnos interbancérios
e a prazo, da celebragao de derivados, bem como da aquisi¢@o de quo-
tas de fundos de pensdo para as pensodes dos funcionarios. O risco de
emitente deriva da aquisigdo de titulos para otimizar a gestdo da liqui-
dez e cumprir requisitos estatutarios e/ou regulamentares. O objetivo

principal da gestéo de riscos da contraparte e do emitente ¢ a atempada
identificagdo de potenciais incumprimentos para que a medida corre-
tiva possa ser introduzida a tempo, na medida do possivel. Outro obje-
tivo importante ¢ garantir que o Banco apenas assuma riscos dentro
dos limites aprovados.

Se um risco da contraparte ou do emitente se materializar, isso
representaria a potencial perda de um ativo do negdcio, que teria um
impacto negativo na posic¢do financeira e no desempenho financeiro,
dependendo do montante da perda.

Identificagdo e avaliagdo do risco

Os riscos de contraparte e de emitente sdo registados como parte dos
riscos de incumprimento da contraparte. Ambas as categorias de risco
sdo determinadas usando uma simula¢do de Monte Carlo para calcular
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a perda inesperada (valor em risco e deficit esperado), bem como as
perdas esperadas de um cendrio normal e de cenarios de esforco.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Os limites de volume para cada contraparte e emitente sdo definidos
previamente para assegurar uma monitorizagdo e controlo eficazes. A
Treasury Backoffice ¢ diariamente responsavel por monitorizar o
cumprimento desses limites. O limite de volume ¢ definido a um nivel
adequado, orientado por necessidades e ¢ baseado na avaliagdo de cré-
dito. O departamento de Analise de Crédito ¢ responsavel pela classi-
ficacdo inicial e pelas revisdes periodicas. A unidade de Gestdo de
Riscos avalia mensalmente o risco da contraparte e do emitente. O
relatorio de risco de contraparte e de emitente para a Administragdo
esta incluido no relatério trimestral de gestdo de riscos.

Risco do pais

O risco do pais refere-se a riscos em transagdes internacionais que nao
sdo atribuiveis a propria contraparte, mas que derivam do domicilio
da contraparte num pais fora da Alemanha. O Grupo Volkswagen
Bank GmbH teria de prestar atengdo ao risco do pais, principalmente
no caso de atividades de financiamento e investimentos em participa-
¢oes no capital em empresas estrangeiras, assim como no negécio de
empréstimos. Dado o foco das atividades comerciais no Grupo
Volkswagen Bank GmbH, ha poucas possibilidades que o risco do
pais surja, porque normalmente o Grupo nao esta envolvido em em-
préstimos transfronteirigos, exceto no caso de empréstimos entre em-
presas. A classica abordagem ao risco do pais ndo ¢ aplicavel a em-
préstimos referidas

entre empresas, porque se

dificuldades, o financiamento prestado as empresas ¢ aumentado, se

surgirem  as

necessario, com empréstimos para garantir que as entidades conse-
guem continuar a operar no mercado estratégico em questdo. Por estas
razdes, ndo houve necessidade de estabelecer limites relacionados
com o nivel global de negdcios para paises ou regides, por exemplo,
para limitar o risco de transferéncia.

Risco de Acionista

O risco de acionista refere-se ao risco das perdas com impacto nega-
tivo sobre o valor contabilistico de um investimento de capital pode-
rem incorrer ap6s a contribuicdo de capital ou de empréstimos consi-
derados capital proprio (por contribuigdes
silenciosas). Em principio, o Grupo Volkswagen Bank GmbH s6 faz
investimentos de capital para o ajudar a alcangar os seus objetivos
empresariais. Os investimentos devem, portanto, apoiar as suas pro-

como exemplo,

prias atividades operacionais e destinam-se a ser detidos a longo
prazo.

Se risco de acionista se materializar sob a forma de uma perda de
justo valor ou mesmo de uma perda completa de qualquer investi-
mento em capital proprio, isto teria um impacto direto nos dados fi-
nanceiros relevantes. Os ativos liquidos e o desempenho financeiro no
Grupo Volkswagen Bank GmbH seriam afetados adversamente por
amortizagdes contabilizadas em lucros ou prejuizos.

Relatdrio sobre as oportunidades e riscos

Identificagdo e avaliagdo do risco

O risco de acionista ¢ quantificado com base nas quantias escrituradas
de investimentos de capital, da probabilidade de incumprimento e
perda atribuida a cada investimento em capital proprio, usando um
modelo ASRF. Adicionalmente, foram simulados cenarios de esforgo
com migragdes de classificagdo (atualizagdo ou desvalorizagdo) ou
perdas totais de investimentos de capital.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Os investimentos de capital estdo integrados na estratégia anual e no
processo de planeamento do Grupo Volkswagen Bank GmbH. Influ-
encia as politicas comerciais e de risco dos seus investimentos de ca-
pital através da sua representagdo nos respetivos orgaos de tutela e
fiscais. Contudo, a responsabilidade pela implementagio de ferramen-
tas de gestdo de risco ao nivel operacional recai nas proprias entida-
des.

Risco de mercado

O risco de mercado refere-se a potencial perda decorrente de mudan-
¢as adversas nos precos de mercado ou a pardmetros que influenciam
os precos. O Grupo Volkswagen Bank GmbH esta exposto a um signi-
ficativo risco de mercado devido a alteragdes nos pregos de mercado,
que provocam uma alterag@o no valor da taxa de juros aberta ou nas
transagdes cambiais.

O objetivo da gestdo de riscos de mercado é manter as perdas fi-
nanceiras causadas por este tipo de risco tdo baixas quanto o possivel.
Com isto em mente, a Administragdo concordou limites para esta ca-
tegoria de risco. Se os limites forem excedidos, esse facto serd enca-
minhado ad hoc para o Conselho de Administrag@o e para a Comissdo
de Gestao de Ativos Passivos (Comissdo ALM). As medidas de redu-
¢ao de risco sdo discutidas e aprovadas pela Comissao ALM.

Como parte das atividades de gestao do risco, o risco de mercado
¢ incluido no relatorio de risco mensal, com uma analise transparente
com base no valor em risco (VaR), um célculo de compensacgao do
risco de mercado total contra a perda maxima definida para o Grupo
Volkswagen Bank GmbH e recomendagdes de medidas orientadas
para gerir o risco.

Risco de Taxa de Juro
O risco de taxas de juro inclui as perdas potenciais devido as altera-
¢Oes nas taxas de juro do mercado. Isso ocorre devido a incompatibi-
lidades da taxa de juros entre rubricas do ativo e passivo numa carteira
ou no balango. O Grupo Volkswagen Bank GmbH esta exposto a um
risco de taxa de juros na sua carteira bancaria.

As alteragdes nas taxas de juros que provocam a materializagdo
do risco de taxa de juro podem ter um impacto negativo sobre o de-
sempenho financeiro.

Identificacdo e avaliag@o do risco

O Grupo Volkswagen Bank GmbH determina os seus riscos de taxa
de juros como parte da monitorizagdo mensal usando o método de va-
lor em risco (VaR), com base num periodo de detencdo de 40 dias e
um nivel de confianga de 99 %.
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Este modelo ¢ baseado numa simulag@o histdrica e calcula as per-
das potenciais, tendo em conta mil flutuagdes do mercado historicas
(volatilidades). As taxas de juros negativas também podem ser pro-
cessadas na simulagdo historica e sdo tidas em conta na avaliagdo de
risco.

O VaR calculado para efeitos de gestdo operacional destina-se a
estimar potenciais perdas em condi¢des de mercado historicas, mas
também sdo efetuados cenarios de testes de esfor¢o, nos quais as po-
sicdes das taxas de juro sdo submetidas a alteragdes extraordinarias
nas taxas de juro e nos piores cenarios. Os resultados das simulagdes
sdo analisados para avaliar se quaisquer das situagdes poderia repre-
sentar um risco potencial sério. Este processo inclui também a quan-
tificagdo e monitorizagdo mensal das alteracdes no valor presente re-
sultantes dos cenarios de choque da taxa de juros de +200 pontos base
e —200 pontos base conforme especificado pela Autoridade Federal de
Fiscalizagdo Financeira alemad (BaFin) e dos cenarios relativos ao
risco da taxa de juros na carteira bancaria especificada pelo BCE e
pelo Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia.

O célculo dos riscos da taxa de juros utiliza prazos de vencimento
teoricos para explicar reembolsos antecipados ao abrigo de direitos de
rescisdo. O comportamento dos investidores com depdsitos indefini-
dos ¢ analisado usando modelos internos e métodos para gestio e mo-
nitorizagdo do risco da taxa de juros.

Monitorizagdo e controlo de riscos
A Tesouraria ¢ responsavel pela gestdo do risco com base nas resolu-
¢des da Comissdo ALM. Os riscos da taxa de juros sdo geridos por
meio de derivados da taxa de juros, tanto ao micronivel como ao nivel
da carteira. Os derivados sdo contabilizados na carteira bancaria. O
departamento de Gestdo de Riscos ¢ responsavel por monitorizar e
comunicar os riscos da taxa de juros.

A Administragdo da Volkswagen Bank GmbH recebe um relatério
em separado sobre a exposi¢do mais recente do Grupo Volkswagen
Bank GmbH a riscos da taxa de juros todos os meses.

Risco cambial

O risco cambial decorre das exposi¢des ao mercado de divisas e das
mudangas potenciais nas taxas de cambio correspondentes. O Grupo
Volkswagen Bank GmbH esta exposto a riscos cambiais estruturais.
Estes riscos decorrem dos investimentos de capital na moeda local re-
levante nas subsidiarias/filiais internacionais no Reino Unido, na Su-
écia, Republica Checa e Polonia.

Risco do prego de fundos
O risco em conexdo com investimentos de fundos surge de possiveis
alteragdes nos pregos de mercado. O risco do prego de fundos des-
creve o risco de as alteragdes nos pregos de mercado fazerem com que
o valor das carteiras de titulos des¢a, dando assim lugar a uma perda.
O Grupo Volkswagen Bank GmbH esta exposto ao risco do prego
de fundos devido aos beneficios dos seus funcionarios, os quais sdo
financiados por ativos do plano de pensdes que consistem em investi-
mentos de fundo. O Grupo Volkswagen Bank GmbH comprometeu-
se a cumprir essas obrigagdes de pensdes no caso de o fundo ndo poder
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continuar a satisfazer os montantes garantidos dos nossos funciona-
rios.

Tendéncias
O limite do risco de mercado foi ajustado desde setembro de 2017, na
sequéncia da reestruturagdo do Grupo Volkswagen Bank GmbH. O
principal fator por tras do risco de mercado ao nivel do Grupo
Volkswagen Bank GmbH ¢ o risco cambial da zona esterlina. O risco
de taxa de juros, que esté sujeito & gestdo operacional, manteve-se es-
tavel durante o ano de referéncia.

O risco quantificado permaneceu sempre dentro dos limites espe-
cificados.

Risco de liquidez
O risco de liquidez ¢ o risco de um desvio negativo entre as entradas
e saidas de caixa reais e esperadas.

O risco de liquidez ¢ definido como o risco de ndo ser capaz de
cumprir as obrigacdes de pagamento totais ou atempadamente, ou -
no caso de uma crise de liquidez - de apenas ser capaz de levantar
fundos de refinanciamento a taxas de mercado mais altas ou apenas
ser capaz de vender ativos aos precos de mercado com desconto. Isto
leva a distingdo entre risco de falta de liquidez (risco de liquidez ope-
racional diario, incluindo o risco de reembolso antecipado e de venci-
mento), riscos de financiamento (risco de liquidez estrutural) e riscos
de liquidez do mercado.

O principal objetivo da gestdo de liquidez no Grupo Volkswagen
Bank GmbH ¢ garantir a capacidade do Grupo de cumprir sempre as
suas obrigacdes de pagamento. Para tal, o Grupo Volkswagen Bank
GmbH detém reservas de liquidez sob a forma de valores mobiliarios
depositados na sua conta de reservas minimas operacionais com o
Deutsche Bundesbank. Estao igualmente disponiveis linhas de crédito
noutros bancos para se proteger contra flutua¢des inesperadas nos flu-
xos de caixa. Nao existem planos para fazer uso destas linhas de cré-
dito; a sua Unica finalidade é servir como seguranga para garantir li-
quidez.

No caso de o risco de liquidez se materializar, o risco de financi-
amento iria resultar em custos mais elevados e o risco de liquidez de
mercado iria resultar em precos de venda mais baixos para ativos -
ambos iriam ter um impacto negativo no desempenho financeiro. Na
pior das hipoéteses, a consequéncia do risco de falta de liquidez é a
insolvéncia devido a falta de liquidez. A gestdo de risco de liquidez
no Grupo Volkswagen Bank GmbH garante que esta situagdo ndo se
coloca.

Identificagdo e avaliagdo do risco
Os fluxos de caixa esperados no Grupo Volkswagen Bank GmbH séo
reunidos e avaliados pela unidade de Tesouraria.

A unidade de Gestdo de Riscos ¢ responsavel pela identificagdo e
registo do risco de liquidez. Séo aplicados testes de esfor¢o a matrizes
de financiamento usando uma abordagem de cenario, com acionado-
res de cenarios do proprio Banco ou do mercado, ou uma combinagao
dos dois. Sdo utilizadas duas abordagens para determinar os parame-
tros para esses cenarios de esfor¢o. A primeira abordagem usa eventos
historicos observados e especifica os diferentes graus de impacto de
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eventos hipotéticos, mas verosimeis. Para quantificar o risco de finan-
ciamento, esta abordagem tem em conta os aspetos relevantes do risco
de falta de liquidez e alteragdes nos spreads impulsionadas por ratings
de crédito ou do mercado. Na segunda abordagem, para assegurar uma
gestao adequada da liquidez, a Tesouraria também prepara quatro di-
ferentes matrizes de financiamento, realiza previsdes de fluxos de
caixa e utiliza esta informag&o para determinar a gama pertinente de
cobertura de liquidez.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Para gerir a liquidez, a Comissao de Liquidez Operacional (OLC) re-
une a cada duas semanas, para monitorizar a situacdo de liquidez atual
e o intervalo de cobertura de liquidez. Decide sobre as medidas de
financiamento ou prepara as decisdes necessarias para os decisores.

O departamento de Gestdo de Riscos comunica os dados relevan-
tes de gestdo do risco, ou os indicadores de alerta precoce pertinentes,
relativos ao risco de falta de liquidez e ao risco de financiamento. Em
termos do risco de falta de liquidez, estes indicadores envolvem valo-
res limite adequados para determinar graus de utilizagdo sobre varios
horizontes temporais, tendo em conta o acesso a fontes de financia-
mento relevantes. Os indicadores relativos ao risco de financiamento
baseiam-se em potenciais custos de financiamento, que sdo monitori-
zados usando um sistema de limites.

Uma outra exigéncia rigorosa imposta ao abrigo da regulamenta-
¢o bancaria ¢ a necessidade de providenciar um orgamento de caixa
de alta liquidez, bem como fundos de liquidez apropriados, para cobrir
quaisquer requisitos de liquidez num horizonte temporal de sete ¢ 30
dias. Por esta razdo, ja foi delineado um plano de contingéncia com
uma lista apropriada de pontos de agdo para obter liquidez para que
possa ser implementado no caso de um aperto em termos de liquidez.

Comunicagao de riscos

Como parte da comunicagao de riscos, os membros da Administrag@o

da Volkswagen Bank GmbH sdo informados diariamente sobre o fi-

nanciamento em curso, linhas de crédito confirmadas abertas e o valor

dos titulos na conta de reservas minimas com o Deutsche Bundesbank.
A Administragdo da Volkswagen Bank GmbH ¢ mensalmente in-

formada da posicao de liquidez prevalecente.

Tendéncias

O impacto sobre o risco de liquidez resultante do problema do gaso-
leo, descoberto em setembro de 2015, quase desapareceu por com-
pleto. Desde agosto de 2016, a Volkswagen Bank GmbH foi capaz de
aceder novamente aos mercados de capitais, motivo pelo qual o risco
de liquidez ao nivel do Grupo Volkswagen Bank GmbH permanece
estavel.

O risco de financiamento permaneceu sempre dentro dos limites
especificados. Apods a reestruturagdo do Grupo Volkswagen Bank
GmbH, o limite do risco de financiamento foi ajustado em setembro
de 2017, em consonancia com as empresas que agora integraram o
Grupo.
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Risco de valor residual

Um risco de valor residual surge quando o valor estimado de mercado
de um bem sujeito a leasing no momento da recomercializa¢do ¢ in-
ferior ao valor residual calculado no momento em que o contrato de
leasing teve inicio. Por outro lado, existe uma oportunidade em que a
comercializagdo poderia gerar rendimentos maiores do que o valor
calculado residual.

E feita uma distingio entre o risco de valor residual direto e indi-
reto em relagdo ao portador deste risco. Um risco de valor residual
direto refere-se a um risco de valor residual que ¢ suportado direta-
mente pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH. Um risco de valor resi-
dual indireto esta presente se o risco do valor residual for transferido
para um terceiro (tal como um concessionario) com base acordo con-
tratual. Nestes casos, ha um risco de incumprimento da contraparte
relativamente ao valor residual garantido pelo fiador. Se o fiador do
valor residual entrar em incumprimento, o risco de valor residual é
transferido para o Grupo Volkswagen Bank GmbH.

O objetivo da gestdo de risco de valor residual ¢ manter os riscos
dentro dos limites acordados. Os ativos liquidos e o desempenho fi-
nanceiro no Grupo Volkswagen Bank GmbH seriam afetados adver-
samente por perdas na alienagdo se o risco de valor residual se con-
cretizasse.

Identificagdo e avaliagdo do risco

Os riscos de valor residual diretos sdo quantificados como perda es-
perada (EL) e perda inesperada (UL). EL ¢ a diferenca entre os ganhos
esperados atuais na alienacdo a data de calculo e o valor residual con-
tratualmente acordado de cada veiculo, definido quando o contrato de
leasing foi celebrado. Além disso, outros parametros sdo tidos em
conta no calculo, tais como os custos de recomercializagdo. A EL da
carteira ¢ determinada adicionando as EL individuais de todos os ve-
iculos.

Para determinar a UL, ¢ calculada a variagdo entre o valor residual
previsto um ano antes do contrato expirar e o prego de venda real-
mente alcangado (ajustado por perdas e desvios na quilometragem no-
minal). Num primeiro passo, a variagdo no valor ¢ analisada por con-
trato individual e periodo. Contudo, dado o tamanho das carteiras e a
quantidade de veiculos, o risco sistematico € tdo significativo que,
num segundo passo, a variagdo do valor médio dos valores residuais
projetados ¢ determinada ao longo de varios periodos. A remarcago
resultante ¢ determinada utilizando a fung@o quantil da distribuig¢do
normal com base no nivel de confianga fixado.

A UL ¢ calculado multiplicando-se o mais recente valor residual
projetado pela remarcagdo. Tal como no calculo da perda esperada
(EL), a carteira da perda inesperada (UL) ¢ determinada pela agrega-
¢do das perdas inesperadas de todos os veiculos individuais. Este va-
lor é determinado trimestralmente. Os resultados da quantificacao de
EL e UL séo utilizados na avaliagdo da exposi¢do ao risco, isto €, sdo
um dos fatores utilizados nas avaliagdes da adequag@o das provisdes
para riscos, bem como no céalculo da capacidade de assungao de riscos.

Em caso de risco de valor residual indireto, o método utilizado
para quantificar o risco de valor residual ¢ geralmente semelhante
aquele utilizado para o risco de valor residual direto. Além disso, este
método tem em considerag@o a probabilidade de incumprimento do

Volkswagen Bank GmbH (IFRS) | Relatorio e Contas 2017

31



32

Relatdrio sobre as oportunidades e riscos

valor residual garantido pelo fiador (concessionario) e, se for cas
disso, outros fatores especificos para esta categoria de risco.

Os requisitos gerais para desenvolvimento, utilizagdo e validagdo
dos parametros de risco para o risco de valor residual direto e indireto
sdo estabelecidos num conjunto de instrugdes processuais.

Monitorizagdo e controlo de riscos
O departamento de Gestdo de Riscos monitoriza o risco do valor resi-
dual dentro do Grupo Volkswagen Bank GmbH.

Como parte dos procedimentos de gestdo do risco, a adequagio
da provisdo para os riscos € o potencial risco de valor residual sdo
regularmente revistos em relagdo ao risco de valor residual direto; as
oportunidades de valor residual ndo s@o consideradas na contabiliza-
¢do da provisdo para riscos.

Com base no potencial risco de valor residual sdo tomadas varias
medidas como parte da gestdo pro-ativa de riscos, a fim de limitar o
risco de valor residual. As recomendagdes de valor residual, no que se
refere a novos negbcios, devem ter em conta condi¢gdes de mercado
vigentes e futuras influéncias. Ha igualmente uma série de testes de
esforgo para riscos de valor residual direto, para obter uma imagem
integral da sensibilidade ao risco de valores residuais. Estes testes de
esforgo sdo conduzidos por especialistas em conjunto com especialis-
tas de risco centrais e locais. Os riscos de valor residual indiretos do
Grupo Volkswagen Bank GmbH estéo sujeitos a verificagdes de plau-
sibilidade e sdo medidos com base no montante do risco e na sua re-
levancia.

Como parte de atividades de gestdo do risco, o departamento de
Gestdo de Riscos analisa regularmente o potencial risco de valor resi-
dual indireto e a adequagdo da provisdo associada aos riscos. Se ne-
cessario, toma medidas para limitar o risco de valor residual indireto.

Tendéncias

Na divisdao do Grupo Volkswagen Bank GmbH, o risco de valor resi-
dual direto surge nas filiais em Franga, Italia, Irlanda e Portugal, assim
como na Volkswagen Bank Polska S.A. e nas subsidiarias internacio-
nais Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Volkswagen Finan¢né
sluzby Slovensko, s.r.o., SkoFIN, s.r.o. e Volkswagen Finans Sverige
AB. O niimero de contratos que envolve risco de valor residual direto
e o risco de valor residual direto em si aumentou significativamente
no ano fiscal de 2017. O principal motivo para este aumento foi a jun-
¢do das subsididrias internacionais ao Grupo Volkswagen Bank
GmbH. O crescimento anual constante no niimero de contratos era
evidente em todos os mercados, impulsionado pelas estratégias de
crescimento (como a expansdo do negocio de frota) e pela recupera-
¢élo nos mercados de veiculos. O impulsionador de crescimento mais
significativo foi o mercado do Reino Unido. Como resultado da inclu-
sdo da Volkswagen Financial Services (UK) Ltd. no Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH, o maior mercado com risco de valor residual direto
foi integrado na Volkswagen Bank GmbH. Em termos do niimero de
contratos com risco de valor residual direto, cerca de 80 % destes con-
tratos sdo atribuidos a Volkswagen Financial Services (UK) Ltd. Uma
analise do risco de valor residual em si mostra que s6 a Volkswagen
Financial Services (UK) Ltd. contribui para aproximadamente 60 %.
Para além do risco de valor residual atribuido a Volkswagen Financial
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Services (UK) Ltd., existem apenas riscos de valor residual direto ma-
terial na filial em Franca e na subsidiaria internacional na Suécia, ou
porque o volume nas outras empresas ainda é muito baixo ou porque
os valores residuais foram fixados num nivel tdo conservador que se
pode presumir que os clientes vdo ficar com o veiculo quando o con-
trato de leasing terminar. Em Franga, o risco de valor residual direto
continuou a subir no ano fiscal de 2017 e, portanto, permaneceu a um
nivel elevado. O motivo para o elevado nivel de risco de valor residual
em Franga ¢ a avaliagdo conservadora da situagdo de valor residual. A
subida do risco de valor residual direto na subsidiaria internacional,
na Suécia, no ano fiscal de 2017, foi em grande parte o resultado do
crescimento em contratos atuais e o ajuste dos valores residuais pro-
jetados no segmento dos veiculos pequenos.

Risco de ganhos (risco especifico de lucros ou prejuizos)

O risco de ganhos refere-se ao risco de valores reais variarem dos va-

lores orgamentados para determinadas rubricas na demonstragdo de

resultados que ndo estdo cobertos pelas outras categorias de riscos

descritas. O risco de ganhos inclui os seguintes riscos:

> taxas e comissdes inesperadamente baixas (risco de taxa e comis-
s30);

> custos inesperadamente elevados (risco dos custos);

> metas excessivamente grandes para os ganhos de novos e existen-
tes volumes de negocios (risco de vendas); e

> rendimento de investimento inesperadamente baixo.

O objetivo ¢ analisar e monitorizar regularmente o potencial de risco
associado a riscos de ganhos, de forma a assegurar a identificagéo an-
tecipada de desvios das metas e, se necessario, iniciar a implementa-
¢a0 de medidas corretivas. Se o risco se materializar, isto reduziria a
receita ou aumentaria os custos, causando, portanto, um impacto ad-
verso no lucro operacional.

Identificacdo e avaliagdo do risco

O Grupo Volkswagen Bank GmbH quantifica os seus riscos de ganhos
com base num modelo de ganhos em risco (EaR) paramétrico, tendo
em conta o nivel de confianga determinado em relacdo ao calculo da
sua capacidade de assun¢@o de riscos, bem como um horizonte de pre-
visdo de um ano.

Os itens relevantes da demonstracdo de resultados fornecem a
base para estes calculos. Os riscos de ganhos sdo entdo estimados com
base em duas perspetivas: em primeiro lugar, os desvios relativos ob-
servados entre valores pretendidos e reais; em segundo lugar, a vola-
tilidade e interdependéncia das rubricas individuais. Ambos os com-
ponentes sdo incluidos na quantificagdo EaR.

Monitorizagao e controlo de riscos
Durante o ano, as alteragdes nos valores reais para as exposi¢cdes ao
risco de ganhos sdo comparadas com os valores previstos. Esta com-
paracdo ¢ incluida no procedimento padrdo de informagao financeira
realizado pelo Conselho Fiscal.

Os resultados da quantificagdo trimestral dos riscos de rendimen-
tos sdo incluidos na determinag@o do potencial de assuncédo de riscos
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como um item dedutivel da capacidade de assung@o do risco. Os re-
sultados sdo monitorizados pelo departamento de Gestdo de Riscos.

Tendéncias

A mudanga no risco de ganhos ¢ principalmente o resultado do au-
mento do nivel de confianga de 90 % para 99 % e da reorganizagdo da
Volkswagen Bank GmbH, que levou a receitas e despesas previstas
mais elevadas e, portanto, a uma maior exposi¢do ao risco de ganhos
no Grupo Volkswagen Bank GmbH.

RISCOS NAO FINANCEIROS

Risco operacional

O Risco Operacional (OpR) é definido como o risco de perdas resul-
tantes da inadequagdo ou falha dos processos internos (riscos de pro-
cesso), pessoas (riscos de pessoal) e sistemas (riscos tecnoldgicos) ou
de acontecimentos externos (riscos externos). Esta defini¢cdo engloba
os riscos legais.

Outras categorias de risco, tais como a reputacional ou o risco
estratégico, ndo se enquadram no ambito do risco operacional porque
sdo analisadas separadamente.

O objetivo da gestdo do risco operacional é apresentar riscos ope-
racionais de forma transparente e iniciar medidas preventivas ou cor-
retivas com vista a impedir ou, quando tal ndo for possivel, mitigar os
riscos ou perdas. Se um risco operacional se materializar, tal repre-
senta uma perda operacional com a perda resultante de um ativo do
negocio, que tem um impacto negativo na posigdo financeira e no de-
sempenho financeiro, dependendo do montante da perda.

A estratégia de risco operacional especifica o foco para a gestao
do risco operacional; o manual do risco operacional define o processo
de implementacao e atribui responsabilidades.

Identificacéo e avaliagao do risco

Os riscos e perdas operacionais sdo identificados e avaliados por es-
pecialistas locais a trabalhar em pares (avaliador e aprovador) utili-
zando duas ferramentas de risco operacional: autoavaliagdo e bases de
dados sobre perdas.

A autoavaliagdo do risco ¢ utilizada para determinar uma avalia-
¢do monetaria de potenciais riscos futuros. Para esta finalidade, ¢é for-
necido um questionario de risco normalizado uma vez por ano. Os
especialistas locais utilizam esses questionarios para determinar e re-
gistar os detalhes para varios cenarios de risco. Os detalhes incluem a
possivel quantia do risco e a probabilidade de ocorréncia, em cada
caso com valores tipicos € maximos.

Uma base de dados central sobre perdas assegura que os dados
relevantes pertencentes a perdas operacionais monetarias sdo regista-
dos internamente e continuamente guardados. E disponibilizado aos
especialistas locais um formulario padrao de perdas para ajudar neste
processo. Os peritos utilizam este formulario para determinar e regis-
tar os dados pertinentes, incluindo o montante e a causa da perda.

Monitorizagao e controlo de riscos
Os riscos operacionais sao geridos pelas empresas/divisdes (unidades
de risco operacional) com base nas diretrizes em vigor e nos requisitos
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estabelecidos por unidades operacionais especiais, responsaveis por
categorias de risco especiais. Para este fim, a gestdo local decide se os
futuros riscos ou perdas devem ser descartados (prevengao dos ris-
cos), mitigados (mitiga¢do de riscos), conscientemente aceites (acei-
tacdo do risco) ou transferidos para terceiros (transferéncia do risco).

A unidade de Gestdo de Riscos verifica a plausibilidade dos dados
fornecidos pelas empresas/divisdes no ambito das autoavaliagdes de
risco, analisa os eventos de perda declarados ¢ toma as medidas cor-
retivas necessarias, revé o sistema de risco operacional para garantir
a sua eficacia e prepara os ajustes necessarios. Isto inclui, em particu-
lar, a inclusdo plena de todas as unidades de risco operacional, verifi-
car a conformidade com as subestratégias para riscos operacionais,
bem como a revisdo de métodos e procedimentos de céalculo do risco.

As comunicagdes relacionadas com os riscos operacionais sdo
fornecidas trimestralmente como parte dos relatorios de gestdo do
risco. Os detalhes trimestrais sdo complementados por um relatorio de
risco operacional anual, em que os principais eventos do ano sdo apre-
sentados e avaliados novamente de modo coerente. Além dos relato-
rios regulares, sdo emitidos relatorios ad hoc, desde que os critérios
especificados relevantes sejam satisfeitos.

Tendéncias

O aumento dos riscos operacionais no passado deveu-se a fatores que
incluiram o crescimento do negdcio e também o risco legal ao qual a
maior parte do Grupo Volkswagen Bank GmbH esteve exposta no am-
bito da exposi¢@o aos riscos operacionais globais. Em dezembro de
2017, foi contabilizado um montante de 371 milhdes de euros como
provisdo para riscos legais.

Séo realizadas sessdes de formagdo e informacdo para continuar
a sensibilizar para o risco operacional no Grupo Volkswagen Bank
GmbH. A experiéncia e as informagdes obtidas sobre anteriores even-
tos de perda significam igualmente que potenciais riscos futuros po-
dem ser avaliados de forma mais completa e precisa.

Em particular, no que se refere ao risco cibernético, o Grupo
Volkswagen Bank GmbH est4 envolvido no desenvolvimento conti-
nuo de prevengdo e/ou medidas preventivas para garantir a disponibi-
lidade, integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados.

Risco de conformidade e conduta

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o risco de conformidade abrange
todos os riscos que podem resultar do incumprimento das regras e re-
gulamentos legais ou de outros requisitos oficiais ou fiscais, ou que
possam ser causados por uma violagdo dos regulamentos internos da
empresa.

Independentemente do risco de conformidade, o risco de conduta
¢ definido como o risco decorrente de uma conduta inadequada pela
institui¢do em relagdo ao cliente, o tratamento irracional do cliente ou
a prestacdo de aconselhamento que utiliza produtos que nao sao ade-
quados para o cliente.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH esté a ter em conta ambas as
categorias de risco, ao criar uma funcao de conformidade local e esta
funcdo esta a trabalhar para especificar e implementar medidas para
reduzir riscos.
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Para compensar os riscos de conformidade e conduta, a fungao de
conformidade tem o compromisso de assegurar o cumprimento das
leis, outros requisitos legais, regras internas e valores autoproclama-
dos e de promover uma cultura de conformidade adequada.

Como componente da fungdo de conformidade, o papel do res-
ponsavel pela conformidade ¢ trabalhar para a implementagdo de pro-
cedimentos efetivos, de modo a garantir o cumprimento das regras ¢
regulamentos legais principais e fundamentais para a institui¢do, e no
sentido de estabelecer controlos adequados. Tal sera alcangado, em
particular, especificando requisitos de conformidade obrigatdrios para
estipulagdes legais classificadas como relevantes. Esses requisitos in-
cluem a documentagéo de responsabilidades e processos, o estabele-
cimento de controlos na medida do necessario e o aumento da sensi-
bilizagdo dos funcionarios sobre as regras pertinentes para que os
funcionarios cumpram as regras de forma natural, refletindo uma cul-
tura de conformidade totalmente funcional.

Outras atividades regulares estfo igualmente a estimular o apare-
cimento de uma cultura de conformidade. Essas atividades incluem,
em particular, a promogdo constante do Codigo de Conduta do Grupo
Volkswagen, o aumento da sensibilizagdo dos funcionarios de forma
orientada para o risco (por exemplo, o mote a partir do topo, formagao
presencial, programas de e-learning, outras atividades baseadas nos
meios de comunicagao), a realizagdo de iniciativas de comunicagao, a
inclusdo de diretrizes de distribui¢do e de outros meios de informacao,
¢ a participagdo em programas de conformidade.

A fungdo de conformidade foi configurada de forma descentrali-
zada. Os departamentos sdo responsaveis pelo cumprimento das re-
gras e regulamentos nas suas respetivas areas de atuacdo. Esta a ser
nomeado um coordenador do tema de conformidade para todas as re-
gras e regulamentos principais e fundamentais. O coordenador € res-
ponsavel pelo cumprimento e implementa¢do dos requisitos de con-
formidade definidos (tais como documentar responsabilidades,
configurar controlos, sensibilizar e capacitar os funcionarios).

Ao utilizar os planos de controlo e a documentagdo de controlo
como base, a funcdo de conformidade verifica se os controlos imple-
mentados sdo adequados. Além disso, os resultados de varias ativida-
des de auditoria serfo utilizados para avaliar se existem indicios de
que os requisitos de conformidade implementados sdo ineficazes ou
se as auditorias identificaram riscos residuais relevantes, com base
nos quais ¢ necessario determinar medidas adicionais.

O responsavel pela conformidade tem a responsabilidade de co-
ordenar o acompanhamento juridico em curso, cujo objetivo ¢ garantir
que os requisitos e regulamentos legais novos ou alterados sdo identi-
ficados de imediato. Por sua vez, os coordenadores do tema de con-
formidade devem trabalhar em colaboragdo com o departamento juri-
dico e os varios outros departamentos para implementar medidas
destinadas a identificar regulamentos ou requisitos novos ou alterados
relevantes para as respetivas areas de responsabilidade numa fase ini-
cial e, se essa relevancia for estabelecida, fornecer uma analise de re-
levancia para a empresa. Os coordenadores do tema de conformidade
notificam o responsavel pela conformidade de quaisquer regulamen-
tos e requisitos que tenham sido identificados imediatamente.

A Comissdo de Conformidade interna ira realizar regularmente
uma andlise de relevdncia com base nos resultados desse
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acompanhamento juridico. Apos ter em conta os riscos de conformi-
dade avaliados, a Comissdo de Conformidade tomara uma decisdo so-
bre a relevancia de novos requisitos legais aplicaveis ao Banco. O
risco de conformidade inclui principalmente o risco de perda de repu-
tagdo em relac@o ao publico em geral ou autoridades de fiscalizagdo e
ao risco de perda financeira relevante.

Atualmente, e da perspetiva do Grupo, foram determinados como
geralmente relevantes os campos juridicos especificos seguintes:

> prevengdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo,

> prevengao de corrupgdo e outros atos Criminosos,

> protec@o de dados,

> protecdo do consumidor,

> lei da negociacdo de titulos,

> lei de supervisdo bancaria e

> direito da concorréncia.

Os requisitos de conformidade para o Grupo Volkswagen Bank GmbH
sdo especificados de forma centralizada e devem ser implementados
de forma autéonoma nas empresas locais. Qualquer desvio dos requi-
sitos minimos ou das orienta¢des s6 ¢ possivel se acompanhado de
uma descri¢do dos motivos (tais como os requisitos obrigatorios lo-
cais) e apenas mediante consulta e autorizagdo do Responsavel pelo
Departamento de Conformidade [Compliance Officer] da institui¢do
em questao.

O Responsavel pelo Departamento de Conformidade recebe rela-
torios regulares e realiza visitas as instalagdes com base nos riscos,
para garantir que as unidades locais de conformidade estdo a cumprir
as suas responsabilidades.

Para satisfazer os requisitos legais de relato da func¢éo de confor-
midade, o responsével pela conformidade deve enviar & Administra-
¢ao relatorios regulares sobre o resultado das assembleias da Comis-
sdo de Conformidade e relatorios ad hoc, conforme necessario (por
exemplo, se os planos de controlo ndo forem preparados até a data
limite exigida).

A Administragdo também recebe um relatorio de conformidade
anual e outros relatorios comparaveis, numa base ad hoc, conforme
necessario. O relatorio de conformidade anual contém uma apresen-
tacdo da adequacdo e eficacia dos requisitos de conformidade imple-
mentados para garantir a conformidade com os regulamentos e requi-
sitos legais principais e fundamentais.

Riscos decorrentes de atividades de outsourcing

Outsourcing descreve uma situagdo em que outra empresa (empresa
de outsourcing) é contratada para conduzir atividades bancarias, ser-
vigos financeiros ou outros servicos tipicamente associados a ativida-
des bancarias, que de outra forma seriam realizados pela propria em-
presa.

E necessario distinguir entre outsourcing e a aquisi¢io nica ou
ocasional de bens ou servigos de terceiros, ou servigos que sdo tipica-
mente obtidos de uma empresa supervisionada e que, devido as cir-
cunstancias atuais ou requisitos legais, ndo podem ser fornecidos pela
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propria empresa, quer seja no momento de aquisi¢do de terceiros ou
no futuro.

O objetivo da gestdo de riscos relativamente ao outsourcing ¢
identificar e minimizar os riscos em todos os casos de outsourcing.
Como parte da gestdo de outsourcing e da monitorizagio detalhada,
sdo tomadas medidas, se necessario, que monitorizam os desvios de
um risco identificado e garantem que a situacdo de risco de outsour-
cing original pode ser reintegrada.

Em ultima analise, uma variagdo de um determinado risco pode
significar uma alteragdo no prestador de servigos ou, se possivel e es-
trategicamente desejavel, a rescisdo do contrato de outsourcing. Neste
caso, as atividades podem ser realizadas pelo proprio Banco ou podem
ser totalmente eliminadas.

Identificacdo e avaliagdo do risco

Os riscos resultantes da ligacdo com atividades de outsourcing sao
identificados ao examinar as circunstancias e proceder a uma analise
do risco. A primeira etapa ¢é utilizar o estudo das circunstincias para
determinar se a atividade planeada constitui uma aquisi¢do externa ou
outsourcing. A analise de risco usa varios critérios para determinar o
teor de risco num contrato de outsourcing. O resultado ¢ a classifica-
¢do do contrato de outsourcing como relevante ou irrelevante. Os con-
tratos de outsourcing estdo sujeitos a niveis mais rigorosos de moni-
torizagdo e controlo, bem como a disposi¢des contratuais especiais e
mais rigorosas.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Os riscos de atividades de outsourcing sio documentados como parte
do risco operacional. Para assegurar uma gestdo eficaz do risco de
outsourcing, o Grupo Volkswagen BanK GmbH emitiu uma politica
que especifica as restricdes que devem ser cumpridas pelos contratos
de outsourcing. Antes de qualquer atividade ser objeto de outsourcing
deve ser preparada uma analise do risco para determinar o risco em
cada um dos casos. Este procedimento de analise ¢ um dos compo-
nentes das restri¢des e garante que € aplicado um nivel adequado de
monitorizago e controlo. A politica de enquadramento também espe-
cifica que todas as atividades efetuadas por terceiros devem ser acor-
dadas com a unidade de Coordenagdo de Outsourcing do Grupo. Esta
unidade de coordenagao €, portanto, informada sobre todas as ativida-
des de subcontratacdo e sobre os riscos associados, e apresenta um
relatorio trimestral sobre os riscos & Administragdo.

Além disso, todos os riscos decorrentes de atividades de outsour-
cing estdo sujeitos a monitorizagdo e controlo de riscos através da base
de dados sobre perda de risco operacional e da autoavaliag@o de risco
anual.

Modelo de risco
O modelo de risco decorre de imprecisdes nos valores de risco e deve
ser tido em conta, particularmente no caso de risco subestimado e de
modelos complexos.
Dependendo da complexidade do modelo, o modelo de risco pode
ocorrer em varias areas de desenvolvimento e aplicagdo do modelo.
Os potenciais modelos de risco nos modelos de risco sdo avalia-
dos pelo coordenador de modelo de forma qualitativa num processo
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de modelo de risco anual. O objetivo ¢é verificar se os riscos sdo co-
bertos por fundos proprios.

A avaliagdo ¢ realizada com os seguintes critérios: «simples»,
«transparente», «conservador». Se a presenga do modelo de risco for
demonstrada, os impulsionadores do modelo de risco sdo identifica-
dos utilizando uma avaliagdo qualitativa adicional. E entio realizada
uma revisdo para determinar se os impulsionadores de risco podem
ser minimizados com a medida adequada e/ou se o apoio quantitativo
com fundos proprios é necessario.

Risco estratégico

O risco estratégico significa o risco de uma perda direta ou indireta
decorrente de decisdes estratégicas defeituosas ou baseadas em falsas
premissas.

O risco estratégico engloba também todos os riscos decorrentes
da integracdo/reestruturacdo dos sistemas técnicos, do pessoal e da
cultura corporativa (risco de integracdo/reorganizacdo). Estes riscos
podem ser causados por decisdes fundamentais sobre a estrutura do
negodcio, tomadas pela administragdo, em relagdo ao posicionamento
da empresa no mercado.

O objetivo do Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ gerir a sua acei-
tagdo do risco estratégico, permitindo a alavancagem sistematica do
potencial de resultados na sua atividade principal. Na pior das hipote-
ses, a ocorréncia de risco estratégico pode colocar em risco a existén-
cia do Banco.

O risco estratégico ¢ contabilizado quantitativamente no calculo
da capacidade de assungdo de riscos com um desconto na cobertura
de risco acumulada.

Risco reputacional

O risco reputacional refere-se ao risco de um evento ou varios eventos
sucessivos poderem causar danos na reputagdo (opinido publica), o
que pode limitar as oportunidades de negocios atuais e futuras da em-
presa (potenciais receitas) e, assim, levar a perdas financeiras indire-
tas (base de clientes, vendas, custos de refinanciamento, etc.) e/ou per-
das financeiras diretas (multas, despesas judiciais, etc.).

Uma das responsabilidades do departamento de Comunicacao
Corporativa ¢ evitar reportagens negativas, na imprensa ou noutros
locais semelhantes, que prejudiquem a reputacdo da sociedade, firma,
Companhia. Se isso ndo for bem sucedido, a unidade é responsavel
por avaliar a situacdo e iniciar comunicagdes adequadas destinadas a
grupos-alvo especificos para limitar os danos a reputagdo, tanto
quanto possivel. A meta estratégica €, portanto, evitar ou reduzir des-
vios negativos entre a reputagdo real do Banco e o nivel esperado da
reputagdo. Uma perda de reputacdo ou danos 4 imagem do Banco po-
deriam ter um impacto direto sobre o desempenho financeiro.

O risco reputacional ¢ contabilizado de forma quantitativa ao apli-
car uma remarcacao no calculo da capacidade de assungao de riscos.
Esta abordagem global ¢ reavaliada todos os anos de uma perspetiva
qualitativa.

RESUMO
O Grupo Volkswagen Bank GmbH aceita responsabilizar-se como
parte das suas atividades operacionais. Esta abordagem baseia-se num
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sistema abrangente para identificar, medir, analisar, monitorizar e con-
trolar os riscos, que faz parte de um sistema de gestdo holistico orien-
tado para o risco e o retorno. A capacidade de assuncdo de risco foi
mantida permanentemente em 2017. Nao acreditamos que existam
riscos para a continuagdo do nosso negocio com base na continuagdo
das atividades.

O sistema voltou a estar sujeito a um processo de refinamento conti-
nuo em 2017, por exemplo, ajustando os métodos, modelos, sistemas,
processos € TI.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH vai continuar a investir na oti-
mizacdo do sistema de controlo abrangente e nos sistemas de gestao
do risco, a fim de cumprir os requisitos obrigatorios e de negdcio para
a gestdo e controlo de riscos.

Previsdo dos riscos materiais

Previsdo de riscos de crédito

Em geral, prevé-se uma posicao de risco estavel e uma expansio adi-
cional do volume de empréstimos e contas a receber para 2018. Este
crescimento ira ser provavelmente alcangado gragas ao bem estabele-
cido programa de promocdo de vendas das marcas e a continua ex-
pansdo do negocio de frota. A situagdo desafiante do mercado, decor-
rente do atual debate na Alemanha que envolve a utilizagdo de
motores a gasoleo, podera ter impacto na posi¢ao de crédito dos con-
cessionarios. Por conseguinte, os desenvolvimentos serdo estreita-
mente monitorizados para que o Grupo possa responder em tempo util
a qualquer deterioragdo que venha a ocorrer. Atualmente, ndo se prevé
que o debate sobre o gasodleo tenha um impacto sobre a atual situagdo
de risco noutros mercados europeus.

Previsdo de risco de mercado

Prevemos uma situagdo de risco do preco de mercado geralmente es-
tavel para o exercicio de 2018, com base nas condi¢des de taxa de
juros relativamente estavel previstas na zona euro.

Previsdo do risco de liquidez

A tendéncia futura deste risco depende, em grande medida, das incer-
tezas politicas globais. Por exemplo, o fracasso das negociagdes do
Brexit podera levar o Reino Unido a sair, de forma desordenada, da
Unido Europeia, mergulhando os mercados financeiros numa nova
ronda de instabilidade. Por sua vez, tal podera afetar a situagdo do
financiamento no Grupo Volkswagen Bank GmbH, aumentando o
risco de financiamento e a falta de liquidez.

Previsdo de risco de valor residual

Prevemos que o volume de contratos com risco de valor residual di-
reto continue a crescer no exercicio de 2018. Os principais fatores por
tras disso sdo o programa de crescimento implementado, a recupera-
¢do econdmica continuada nos mercados e uma expansao adicional no
negocio de frota. Acreditamos que, de momento, havera pouco ou ne-
nhum impacto na situagdo de risco decorrente do debate atual sobre
potenciais proibi¢des dos veiculos em cada uma das cidades euro-
peias.
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Previsdo de risco operacional

Com base no crescimento futuro do negocio e na evolugdo do risco
operacional conforme descrito no relatério de risco, prevemos um ni-
vel de risco constante a moderadamente crescente. Neste contexto, es-
peramos que a eficacia da prote¢do contra fraudes permanega estavel
e o nivel elevado de qualidade em processos, capacidades e qualifica-
¢Oes do pessoal e sistemas informaticos se mantenha.

Este relatdrio contém declaragdes acerca da evolugdo dos negdcios da Volkswagen Bank GmbH.
Estas declaragdes baseiam-se em premissas relacionadas com a evolugdo do ambiente
econémico e juridico em cada um dos paises e regides econémicas em termos da economia
global e dos mercados financeiro e automével, suposigcdes essas que fizemos com base nas
informagdes disponiveis e que consideramos atualmente realistas. Estas estimativas incluem
necessariamente certos riscos e os desenvolvimentos reais podem diferir destas expectativas.
Qualquer queda inesperada na procura ou estagnagdo econémica nos principais mercados de
vendas do Grupo Volkswagen
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tera um impacto correspondente na evolugdo dos nossos negdcios. O mesmo se aplica em caso
de alteragBes relevantes nas taxas de cdmbio face ao euro. Além disso, a evolugdo esperada do
negdcio pode variar se as avaliagdes dos indicadores-chave de desempenho e dos riscos e
oportunidades apresentados no Relatério e Contas de 2017 evoluirem de forma diferente as
nossas expectativas atuais, ou surgirem riscos e oportunidades adicionais ou outros fatores que
afetem a evolugdo do nosso negécio.
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Promocio de uma cultura de feedback aberto e discussiao

FUNCIONARIOS
A Volkswagen Bank GmbH empregava 1 110 pessoas no final de
2017. Os funcionarios da Volkswagen Financial Services AG deixa-
ram de ser destacados para unidades de negdcio da Volkswagen Bank
GmbH sob condi¢des de empréstimo de funcionarios (ano anterior: 2
786) desde 1 de setembro de 2017, dado que estes se encontram agora
com contratos de trabalho diretos com a Volkswagen Bank GmbH.
As filiais da Volkswagen Bank GmbH empregaram 809 funcio-
narios (ano anterior: 955); a Volkswagen Bank Polska S.A. tinha 144
funcionarios (ano anterior: 337). O nimero mais reduzido de funcio-
narios na Volkswagen Bank Polska surgiu a partir da reestruturagdo
do grupo de empresas da Volkswagen Financial Services. Como con-
sequéncia das alteragdes estruturais acima referidas, as empresas in-
ternacionais seguintes fazem parte do Grupo Volkswagen Bank
GmbH desde 2017, além das filiais bancarias e da Volkswagen Bank
Polska: SkoFIN s.r.o., Republica Checa: 239 funcionarios (ano ante-
rior: 234), Volkswagen Finans Sverige AB, Suécia: 204 funcionarios
(ano anterior: 159) e Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., UK:
1 043 funcionarios (ano anterior: 984).

FUNCIONARIOS

Acreditamos que a Volkswagen Bank GmbH tem a responsabilidade
de proporcionar aos nossos funcionarios o ambiente esperado de um
empregador de topo. Os elementos que consideramos ser importantes
incluem, principalmente, uma ampla gama de tarefas atrativas, uma
gama competitiva de oportunidades para o desenvolvimento pessoal
e profissional, op¢des para missdes internacionais e condigdes de tra-
balho que permitem aos funcionarios manter um bom equilibrio entre
a vida pessoal e profissional. Também oferecemos remuneragdes jus-
tas e em consonancia com o trabalho realizado, participagdo nos lu-
cros e inimeros beneficios sociais.

Esperamos que os nossos funcionarios de topo demonstrem um
nivel elevado de competéncia profissional, fagam um trabalho de ex-
celente qualidade, estejam preparados para aceitar mudangas e acei-
tem flexibilidade no seu desenvolvimento, estejam abertos ao desen-
volvimento das suas capacidades e qualificagdes, (particularmente em
relacdo aos requisitos dos clientes futuros, incluindo os envolvidos na
digitalizacdo), estejam dispostos a melhorar permanentemente a pro-
dutividade e se empenhem na sua carreira com paixdo. O sucesso a
longo prazo de nossa empresa so sera possivel gracas ao excelente

desempenho de nossos funcionarios, que tém uma abordagem agil pe-
rante a colaboragdo e utilizam métodos inovadores.

Estratégia de Recursos Humanos

O programa ROUTE2025 criou novas areas de foco em termos de es-
tratégia de RH. Seis areas estratégicas de intervengdo estdo enumera-
das sob o titulo «kEmpregador de Topo/Funcionarios de Topo». Estas
areas de intervencdo estdo a ajudar a Volkswagen Bank GmbH a po-
sicionar-se como a «chave para a mobilidade». Com o apoio dos me-
lhores funcionarios, o nosso objetivo é continuar a impulsionar o de-
senvolvimento das outras pedras angulares estratégicas relativas a
clientes, volume, rentabilidade e exceléncia operacional. Com base
em atividades especificas para desenvolver e reter pessoal, juntamente
com acordos de participagdo nos lucros proporcional ao trabalho efe-
tuado, pretendemos incentivar o desempenho maximo e assegurar que
fornecemos servigos excecionais de apoio ao cliente através de funci-
onarios de topo, mas também, enquanto empregador de topo, melho-
rar a nossa excelente reputacao ainda mais.

A responsabilidade pela implementacao da estratégia de funcio-
narios a nivel internacional reside localmente nas filiais e subsidiarias
internacionais, apoiadas pela unidade internacional de RH na sede. O
Cartdo de Estratégia de Recursos Humanos continua a ser a ferra-
menta de gestdo mais importante para implementar a estratégia de RH.
Os objetivos e definigdes estabelecidos na ferramenta fornecem as
nossas empresas locais diretrizes uniformes. As entidades locais rea-
lizam assembleias ordinarias com a sede - pelo menos duas vezes por
ano - para informar sobre o seu progresso e partilham informagdes
detalhadas a esse respeito. Dependendo da situagdo, sdo acordadas
medidas de apoio e/ou sdo sistematicamente disponibilizados exem-
plos altamente positivos a outras filiais através da ferramenta de RH,
de modo a que as sinergias também possam ser alavancadas entre as
diferentes filiais e empresas locais.

No ano em analise, o foco estratégico tanto na Alemanha, como
nas instalagdes internacionais, continuou a promover uma cultura de
feedback aberto e discussdo e a promover a colaboragdo orientada
para o cliente e para o servi¢o, internamente e em parceria com clien-
tes.

Foi proporcionada aos funciondrios uma ampla variedade de oportu-
nidades de discussao e feedback em muitas das filiais e subsidiarias
internacionais e também na Alemanha. Essas oportunidades incluem,
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por exemplo, eventos de didlogo com os membros da Administragao
(Alemanha), reunides semanais da equipa para identificar qualquer
necessidade de interveng¢@o numa fase inicial (Portugal), reunides bre-
ves entre colegas para feedback presencial (Paises Baixos) e equipas
interdisciplinares voluntarias para analisar os resultados do concurso
de empregadores «Melhores Empresas para Trabalhar» e determinar
qualquer medida corretiva (Polonia).

Avaliamos em que medida ¢ que alcangamos o0 nosso objetivo de
sermos um empregador de topo, ao participarmos regularmente em
competi¢des externas relativamente a empregadores. A participagdo
no «Melhores Empresas para Trabalhar» na Europa foi suspensa no
ano em analise devido a reorganizagdo em toda a Europa; planeamos
voltar a concorrer em 2019. No entanto, temos recebido inimeros ou-
tros prémios na qualidade de empregadores. Na Alemanha, por exem-
plo, recebemos mais uma vez elogios da revista FOCUS, na categoria
de Empresa de Topo, e da plataforma de avaliagdo de empregadores
«kununuy» nos prémios «Melhores Empregadores na Alemanha». A
nossa empresa holandesa recebeu uma distingdo «Melhor Emprega-
dor» da organizagdo de referéncia do empregador Effectory & Inter-
mediair nos Paises Baixos.

No Volkswagen Bank GmbH ¢ dada prioridade a satisfacdo dos
nossos clientes com o trabalho dos nossos funcionarios. Os resultados
dos inquéritos externos e internos de satisfagdo do cliente sdo utiliza-
dos como indicadores do cumprimento das metas. O sistema interno
de feedback dos clientes, que analisa a colaboragdo intragrupo, tam-
bém foi introduzido nos mercados internacionais, nomeadamente em
Franga, Espanha e na Republica Checa.

A Volkswagen Bank GmbH ja oferece remuneragdo competitiva
e relacionada com o desempenho. As avaliagdes de desempenho sdo
realizadas como parte dos dialogos anuais com o pessoal em quase
todas as filiais e subsididrias internacionais.

No ano de referéncia, a Volkswagen Bank GmbH foi sujeita a su-
pervisao direta pelo BCE e implementou o Institutsvergilitungsverord-
nung (IVV - Regulamento alemdo que rege a remunerag@o nas insti-
tui¢des) a partir de 16 de dezembro de 2013 em todo o Grupo. Os
requisitos regulamentares especiais relacionados com os sistemas de
remuneragdo aplicavam-se além dos requisitos gerais. No ano fiscal
de 2017, as estratégias e instrumentos ja introduzidos, tais como o
acordo da Comissao de Trabalhadores sobre remuneragao variavel, o
limite da remuneragdo variavel, a identificacdo nacional e internacio-
nal do tomador de riscos, o processo de bonus compativel com a I[VV
e o sistema de relatorio que utiliza um relatério de remuneracdo con-
tinuaram a ser aplicados. Além disso, as fungdes especiais de admi-
nistragdo (Comissdo de Controlo de Remuneragdes e Diretor de Re-
muneragdes) asseguraram que a adequagdo dos sistemas de
remuneragdo era continuamente monitorizada. O «Verordnung zur
Anderung der Institutsvergiitungsverordnung» (IVV 3.0, Regula-
mento alemdo que altera o regulamento que rege a remuneragao nas
institui¢des) foi adotado em 4 de agosto de 2017. O IVV 3.0 sera apli-
cado pela primeira vez aos bonus para o ano fiscal de 2018 (a pagar
em 2019).

Relatério dos Recursos Humanos

IMPLEMENTAGAO DA ESTRATEGIA CORPORATIVA

A estratégia ROUTE2025 é complementada pelos principios da Me-
todologia propria da Financial Services [«The FS Way»] e pela lide-
ranga e gestdo associadas. A metodologia «The FS Way» descreve a
nossa cultura corporativa ¢ de lideranga, ou seja, a forma como os
objetivos das cinco areas estratégicas de intervengao - clientes, funci-
onarios, exceléncia operacional, rentabilidade e volume - podem ser
reunidos para nos permitir viver de acordo com a nossa visao estraté-
gica, «A Chave para a Mobilidade» [«The Key to Mobility»], en-
quanto fornecedor de servigos financeiros do setor automoével. A me-
todologia «The FS Way» esta ancorada nos cinco valores da FS,
compromisso de vida para com os nossos clientes, responsabilidade,
confianga, coragem e entusiasmo, aliados a uma atitude de procura de
melhoria continua e efetuando proativamente as mudangas que tal
exige. Os valores da FS so repetidamente explorados e discutidos em
eventos para os administradores, especialmente na perspetiva da
transformagdo digital.

PLANEAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Em 2017, 44 novos estagiarios/estudantes de cursos de formagao pro-
fissional iniciaram as suas carreiras profissionais na Volkswagen Fi-
nancial Services AG em Braunschweig, centrando-se em qualifica-
¢Oes profissionais especializadas de TI no desenvolvimento de
aplicacdes, qualificagdes profissionais bancarias e qualificagdes pro-
fissionais em seguros e finangas.

No a4mbito de um acordo de colaboragdo em termos de formagao
entre a Volkswagen Financial Services AG ¢ a Volkswagen Bank
GmbH, os estagiarios, estudantes de cursos de formagao profissional
e os estudantes de TI continuar@o a ter a oportunidade de obter as suas
qualificagdes profissionais nos departamentos da Volkswagen Bank
GmbH.

De modo a continuar a atrair funcionarios qualificados e empe-
nhados para o nosso Banco, a Volkswagen Bank GmbH tem um rigo-
roso conceito de recrutamento e retencao de jovens licenciados. Por
exemplo, como parte do programa de desenvolvimento para jovens
licenciados, oferece um programa de doutoramento de trés anos. Ou-
tro elemento critico determinante da implementacao bem-sucedida da
estratégia ROUTE2025 ¢ identificar talentos na mao de obra existente
e cultivar esse talento com o desenvolvimento profissional no Banco.
Tem por objetivo proporcionar o desenvolvimento pessoal e profis-
sional individual e melhorar o perfil do participante na empresa.

Encontra-se igualmente disponivel uma ampla variedade de pro-
gramas destinados a desenvolver especialistas e talentos de gestdo nas
filiais e subsidiarias internacionais da Volkswagen Bank GmbH.

As abordagens estratégicas dos valores corporativos, bem como
os principios de lideranga dai resultantes também foram incorporados
na Volkswagen Bank GmbH na Alemanha, como parte do programa
de formag@o holistico para gestores novos e experientes; o programa
visa desenvolver uma lideranga eficaz e competéncias de gestdo.

Além do programa obrigatorio e modular «Erfolgreich durchstarteny
(comegar com o pé direito) para gestores novos e recém-nomeados,
existem modulos avangados para melhorar os conhecimentos de ges-
tdo de gestores experientes, bem como a opcdo de uma analise
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individual para avaliar o nivel atual de competéncias de um gestor. O
programa ¢ complementado pelo «Boxenstopp Fiithrung» (pitstop da
gestdo), que da a todos os gestores a oportunidade de obter informa-
¢des sobre questdes atuais. Aqui poderdo obter apoio para situagdes
de gestdo especificas; os facilitadores internos e externos ajudam-nos
a analisar a sua propria lideranca e, dessa forma, a melhorar as suas
competéncias.

A Volkswagen Bank GmbH assegura, deste modo, padrdes de
qualidade consistentes dos conhecimentos de gestdo, bem como uma
compreensio partilhada da cultura e dos principios de lideranga esta-
belecidos pela metodologia «The FS Way» para funcionarios com res-
ponsabilidades na gestdo das linhas de produgao.

As filiais e subsidiarias internacionais também atribuem grande
importancia a melhoria continua das competéncias de gestdo. A norma
internacional de «licenga de liderangay, composta por médulos de for-
magao e um centro de avaliagdo, foi introduzida em todas as filiais e
subsidiarias internacionais em 2017. Todos os futuros gestores sdo
agora desafiados e munidos com desenvolvimento profissional da
mesma forma, quer seja em grupo ou individualmente. Além disso, o
desenvolvimento profissional foi internacionalmente instituido como
parte integrante da gestdo. Algumas das filiais e subsidiarias interna-
cionais executam elas proprias o centro de avaliacdo da gestdo (MAC)
ou oferecem o servigo em colaboragdo com as marcas do Grupo do
pais em causa. Em alternativa, os gestores podem participar em cen-
tros de avaliag@o da gestdo inter-regionais oferecidos uma ou duas ve-
Zes por ano.

AUMENTO DA PROPORGAO DE MULHERES

Em 31 de dezembro de 2017, as mulheres representavam 56,9 % da
mao de obra da Volkswagen Bank GmbH na Alemanha, mas tal ainda
nao esta refletido na percentagem de mulheres em cargos de gestao.
Propusemos a nds proprios a meta de aumentar permanentemente a
proporcao de mulheres em cargos de gestdo. Fazemos isso, por exem-
plo, dando especial atengdo a candidatas do sexo feminino no planea-
mento do recrutamento e sucessdo, em combinagdo com medidas para
melhorar o equilibrio entre a vida pessoal e profissional, bem como o
desenvolvimento de ferramentas de RH.

As metas para o primeiro e segundo niveis de gestdo para 2017
ainda estavam relacionadas com a Volkswagen Financial Services AG
na estrutura antes da transferéncia da Volkswagen Bank GmbH, ou
seja, incluindo os funcionarios da Volkswagen Financial Services AG.
Em conformidade, os valores reais a 31 de dezembro de 2017 foram
igualmente determinados na mesma base. Por este motivo, nenhuma
meta separada foi definida para o Conselho Fiscal da Volkswagen
Bank GmbH até entdo em 2017.

Relatério de Gestdo Combinado

Propor¢ao de mulheres - meta e valores reais para a Alemanha

Meta 2021 Meta 2017 Real 2017
I

Segundo nivel de
gestdo 22,8 22,1 22,9
Primeiro nivel de gestdo 12,0 11,0 10,0
Conselho Fiscal 25,0 - 333

Todos os anos ¢ executado um programa de mentoria intermarcas em
todo o Grupo, com o objetivo de aumentar a propor¢do de mulheres
na gestdo. Oito mentorandas da Volkswagen Financial Services AG
concluiram com éxito o programa no ciclo de 2016/2017. O programa
de doze meses destina-se a fornecer aconselhamento, apoio e treino,
facultados pelos gestores do Grupo, as funcionarias que estejam devi-
damente qualificadas.

DIVERSIDADE

A Volkswagen Bank GmbH opera a um nivel internacional e tem
como objetivo manter um ambiente de trabalho caracterizado pela
abertura, uma nog¢do de comunidade, respeito e aprego. O Banco en-
viou um sinal claro com a sua iniciativa corporativa em torno da Carta
da Diversidade, que foi assinada em 2007. Os resultados do estudo de
referéncia dos empregadores «Melhor Empresa para Trabalhar» con-
firmam que o Banco coloca em pratica a nogdo de diversidade, que
tem sido um componente integrante da cultura empresarial na
Volkswagen Bank GmbH.
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Relatdrio sobre a evolugdo previsivel

Relatorio sobre a evolucao

previsivel

Espera-se que o crescimento na economia global em 2018 néo seja tao forte como em 2017.

Prevemos que as tendéncias da procura global de veiculos irdo variar de regiao para regiao, mas o

aumento da procura sera provavelmente um pouco mais lento do que no ano de referéncia.

Tendo as principais oportunidades e riscos decorrentes das atividades
operacionais sido estabelecidos no relatorio sobre as oportunidades e
riscos, a secgdo abaixo descreve os desenvolvimentos futuros espera-
dos. Estes desenvolvimentos ddo origem a oportunidades e potenciais
beneficios que sdo incluidos no nosso processo de planeamento de
forma continua, para que os possamos explorar o mais cedo possivel.
As nossas premissas baseiam-se nas estimativas atuais de institui-
¢Oes terceiras. Estas incluem institutos de investigagdo econdmica,
bancos, organiza¢des multinacionais e empresas de consultoria.

DESENVOLVIMENTOS NA ECONOMIA GLOBAL
Nas nossas previsdes, assumimos que o crescimento econdmico glo-
bal enfraquecera ligeiramente em 2018. Acreditamos que os riscos
irdo surgir de tendéncias protecionistas, turbuléncias nos mercados fi-
nanceiros e défices estruturais em cada um dos paises. Além disso, as
perspetivas de crescimento irdo continuar a sofrer com as tensdes e
conflitos geopoliticos. Esperamos, portanto, um impulso um pouco
mais fraco do que em 2017 em ambas as economias avangadas e nos
mercados emergentes. Esperamos taxas de expansdo mais forte nas
economias emergentes da Asia.

Para além disso, prevemos que a economia global continue tam-
bém a crescer no periodo entre 2019 ¢ 2022.

Europa

Na Europa Ocidental, espera-se que o crescimento econémico deva
abrandar em 2018, em compara¢do com o periodo de referéncia. A
resolugdo de problemas estruturais constitui um grande desafio, do
mesmo modo que os resultados e impactos incertos das negociagdes
do Brexit entre a UE e o Reino Unido.

Para a Europa Central, estimamos que as taxas de crescimento em
2018 sejam inferiores as do ano fiscal anterior. Na Europa Oriental, a
situagdo econdmica deve estabilizar ainda mais, desde que o conflito
latente entre a Russia e a Ucrania ndo se agrave. Apds o aumento no
passado ano fiscal, ¢ provavel que o resultado econdmico da Russia
cres¢a ainda mais.

Alemanha

Na Alemanha, é provavel que o produto interno bruto (PIB) aumente
menos fortemente em 2018 do que no periodo de referéncia. No en-
tanto, a situagdo no mercado de trabalho devera permanecer estavel e
reforgar os gastos dos consumidores.

DESENVOLVIMENTOS NOS MERCADOS FINANCEIROS
Prevemos que a economia se ird expandir um pouco mais lentamente
em 2018 do que no ano anterior. As tensdes geopoliticas persistentes
e os défices estruturais em cada um dos paises terdo um impacto ad-
verso. A politica monetdria permissiva da zona euro continuara, em-
bora o programa de compra de titulos do BCE deva ter um retrocesso
significativo em 2018. Prevé-se que a inflagdo da zona euro aumente
ligeiramente, ao passo que os défices estruturais nos paises do sul da
Europa ainda ndo foram eliminados. Os aumentos adicionais das ta-
xas de juro pela Reserva Federal nos EUA sdo provaveis num ambi-
ente de aceleragdo ligeira do crescimento econémico.

TENDENCIAS NOS MERCADOS DE AUTOMOVEIS LIGEIROS DE PASSA-
GEIROS

Esperamos que as tendéncias nos mercados de automoveis ligeiros de
passageiros nas regides individuais sejam mistas em 2018. No geral,
o crescimento da procura global por veiculos novos, provavelmente
sera mais lento do que no periodo de referéncia.

O Grupo Volkswagen esta bem preparado para os desafios do fu-
turo no negocio da mobilidade e nas evolugdes mistas dos mercados
regionais do setor automoével. A diversidade da nossa marca, em cons-
tante crescimento, presente em todos os principais mercados do
mundo, a gama de produtos seletivamente ampliada e as tecnologias
e servigos pioneiros colocam-nos numa boa posi¢do competitiva a ni-
vel mundial. O nosso objetivo ¢ oferecer a todos os clientes mobili-
dade e inovagdes adequadas as suas necessidades e, assim, garantir o
sucesso a longo prazo.

Esperamos que o crescimento na procura de automoveis de passagei-
ros a nivel mundial continue nos anos de 2019 a 2022.
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Europa

Para 2018, prevemos que os volumes de vendas unitarias na Europa
Ocidental fiquem um pouco abaixo daqueles observados no periodo
de referéncia. E improvavel que o nivel registado antes da crise finan-
ceira e da divida seja novamente alcangado a médio prazo. E provével
que o resultado incerto das negocia¢des do Brexit entre a UE e o Reino
Unido agrave ainda mais a incerteza continua entre os consumidores,
precipitada pela crise financeira e do endividamento, funcionando
como um travdo na procura. Em Italia ¢ Espanha, a recuperagéo ird
continuar, provavelmente, em 2018, mas a um ritmo consideravel-
mente mais lento; no mercado francés, esperamos que o crescimento
seja apenas ligeiramente positivo. No Reino Unido, esperamos que o
volume de mercado fique moderadamente aquém do alto nivel do ano
anterior.

Espera-se que a procura de automoveis de passageiros em 2018
exceda significativamente os nimeros do ano anterior nos mercados
da Europa Central e Oriental. Na Russia, o volume de procura ira au-
mentar, provavelmente, um pouco mais fortemente apos a recupera-
¢do consideravel ao longo do passado ano fiscal. Esperamos igual-
mente ver um crescimento ainda maior da procura nos outros
mercados desta regido. Na Republica Checa, também prevemos que o
volume de mercado esteja um pouco acima do observado em 2017.

Alemanha

Seguindo a tendéncia positiva dos ultimos anos, prevemos que 0 vo-
lume de mercado do mercado alemdo de automoéveis de passageiros
permaneca no mesmo nivel do ano anterior em 2018.

TENDENCIAS DOS MERCADOS DE VEICULOS COMERCIAIS

Esperamos que as tendéncias nos mercados de veiculos comerciais
ligeiros nas regides individuais sejam novamente mistas em 2018. Em
geral, espera-se uma ligeira queda na procura em 2018, bem como o
retorno a trajetoria de crescimento para os anos de 2019 a 2022.

Devido a incerteza provocada pelo referendo do Reino Unido so-
bre a presenga na Unido Europeia em junho de 2016, estimamos que
a procura de veiculos comerciais ligeiros na Europa Ocidental ficara,
em 2018, ligeiramente abaixo do nivel do ano anterior. O Reino Unido
e a [talia devem registar um declinio. Na Alemanha, prevemos que os
registos fiquem aproximadamente ao nivel do ano anterior.

Nos mercados da Europa Central e de Leste, é provavel que os
registos de veiculos comerciais ligeiros em 2018 sejam percetivel-
mente superiores aos do ano anterior. Do mesmo modo, esperamos
que o volume de mercado na Russia suba em comparag¢do com 2017.

Nos mercados de camides médios e pesados que sdo relevantes
para o Grupo Volkswagen, os novos registos devem, em 2018, ser de-
terminados ligeiramente acima do nivel verificado em 2017. Preve-
mos uma tendéncia positiva para o periodo de 2019 a 2022.

Partimos do principio de que a procura na Europa Ocidental estara
ligeiramente acima do nivel de 2018. Na Alemanha, esperamos que o
mercado permanec¢a no mesmo nivel do ano anterior.

Os mercados da Europa Central e do Leste deverdo registar um
aumento moderado da procura. Na Russia, prevemos uma

Relatério de Gestdo Combinado

recuperagdo adicional na procura em 2018, embora a taxa de cresci-
mento vista em 2017 ndo se venha a repetir.

TENDENCIAS NA TAXA DE JUROS

Em 2017 e também no inicio do ano fiscal atual, os bancos centrais
continuaram a apoiar a economia global e o sistema financeiro com
uma politica monetaria expansionista, embora os bancos centrais nos
EUA e Reino Unido ja tenham introduzido aumentos iniciais nas taxas
de juro. O nivel das taxas de juro ainda permanece perto da baixa his-
torica. Em termos de perspetivas econémicas, as nuvens estdo, no en-
tanto, a dissipar-se. Tanto assim é que existe a possibilidade de os ban-
cos centrais nos EUA e Reino Unido anunciarem aumentos graduais
adicionais nas taxas de juro. Tal sera refletido num aumento modesto
nos juros denominados em GBP e USD.

No entanto, o BCE ira manter certamente a sua politica de taxas
de juros baixas ao longo de todo o ano de 2018. Néo se prevé um
aumento inicial nas taxas de juro antes de 2019. Provavelmente, as
taxas de juro permanecerdo, portanto, estaveis na zona euro por en-
quanto.

RESUMO DA EVOLUGCAO PREVISIVEL

Ao longo do proximo ano fiscal, o Grupo Volkswagen Bank GmbH
prevé que o volume de negocios esteja ao nivel de 2017. Consulte as
declaragdes no relatdrio de oportunidades e riscos para obter informa-
¢Oes sobre as tendéncias de risco do crédito, risco de liquidez e risco
do valor residual.

As atividades de vendas relacionadas com as marcas do Grupo
Volkswagen e o nosso parceiro de vendas Volkswagen Financial Ser-
vices AG vao ser ainda mais intensificadas, particularmente, através
de um conjunto de projetos estratégicos.

Além disso, o Grupo Volkswagen Bank GmbH pretende continuar
a reforgar o aproveitamento do potencial ao longo da cadeia de valor
do automodvel. O nosso objetivo ¢ satisfazer os desejos e necessidades
dos nossos clientes da maneira mais eficiente, em cooperagdo com as
marcas do Grupo. Os nossos clientes finais pretendem, especialmente,
mobilidade com custos fixos previsiveis. Além disso, pretendemos ex-
pandir ainda mais a digitalizagdo do nosso negocio.

Os pacotes de produtos e as solugdes de mobilidade langadas nos
ultimos anos, que foram muito bem recebidas, serdo refinadas em li-
nha com as necessidades dos clientes.

Paralelamente as suas atividades baseadas no mercado, a posicao
do Grupo Volkswagen Bank GmbH em relagio aos seus concorrentes
globais sera reforgada através do investimento estratégico em projetos
estruturais, bem como através da otimizagdo de processos e ganhos de
produtividade.

PERSPETIVA PARA 2018
Quando os fatores acima e as tendéncias do mercado sdo considera-
dos, surge a seguinte imagem global para a Volkswagen Bank GmbH,
tanto da perspetiva de uma unica entidade como do grupo: as nossas
expectativas de lucros pressupdem custos de financiamento estaveis,
maiores niveis de cooperagdo com marcas individuais do Grupo, me-
lhor otimizagao de custos no ambito do nosso programa de eficiéncia
e a manuteng@o de um elevado grau de incerteza sobre as condigdes
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macroecondmicas na economia real, bem como o impacto destas in-
certezas em fatores, tais como custos de risco.

Prevemos que vamos conseguir manter niveis estaveis de novos
contratos, contratos atuais, penetragdo e volume de negdcios em 2018,
apesar da transferéncia de carteiras para a Volkswagen Financial Ser-
vices AG, em conexdo com a reestruturagdo do Grupo. Prevé-se que
o volume de depositos também se mantenha estavel em 2018.

Relatdrio sobre a evolugdo previsivel

Esperamos que o lucro operacional para o ano fiscal de 2018 esteja
moderadamente abaixo do nivel alcangado no ano fiscal de 2017 de-
vido a rubricas ndo recorrentes com saldo positivo contabilizadas em
2017. O retorno sobre o capital proprio sera afetado em conformidade
e, portanto, provavelmente também estara abaixo do nivel de 2017.
Prevemos que o racio custo/rendimento em 2018 seja ligeiramente su-
perior ao nivel do ano anterior.

ALTERAGCOES NOS INDICADORES-CHAVE DE DESEMPENHO PARA O EXERCICIO DE 2018 COMPARATIVAMENTE AOS NUMEROS DO ANO ANTE-

RIOR

Real 2016" Real 2017 Previsdo para 2018
Y

Indicadores de desempenho nao financeiro
Penetragdo (percentual) 17,6 22,8 Ao nivel de 2017
Contratos vigentes (milhares) 3002 5533 Ao nivel de 2017
Novos contratos (milhares) 1081 2256 Ao nivel de 2017

Indicadores de desempenho financeiro

Volume de negdcios (milhdes de euros) 38748 59 592 Ao nivel de 2017
Volume de depdsitos (milhdes de euros) 35 666 33583 Ao nivel de 2017
Moderadamente
Lucro operacional (milhdes de euros)? 645 994 abaixo do nivel de 2017
Rendimentos do capital préprio (percentagem) 11,0 10,8 Menor do que em 2017
Récio custo/vencimento (percentagem) 46,1 38,7 Acima do nivel de 2017

1 Os valores reais para 2016 ainda refletem a estrutura antiga do Grupo Volkswagen Bank GmbH sem as novas subsidiarias no Reino Unido, Suécia e

Republica Checa.

2 O lucro operacional para 2017 inclui rubricas ndo recorrentes com saldo positivo. Em 2018, espera-se que o lucro operacional seja superior ao lucro

operacional de 2017 ajustado para essas rubricas ndo recorrentes.
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Braunschweig, 21 de fevereiro de 2018
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Demonstracdo de resultados Demonstragdes Financeiras Consolidadas

Demonstracao de resultados

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

1Jan. -
1 Jan. - 31 Dez. 2016 Alteragéo em

Milhdes de euros Nota 31 Dez. 2017 atualizado? percentagem
Receita de juros de operagdes de crédito antes de provisdes para riscos de
crédito (20) 1429 1300 9.9

Receitas de operagdes de locacédo financeira e contratos de prestacdo de

servicos 2726 654 X

Despesas de operagdes de locagdo financeira e contratos de prestagdo de

Servicos -1733 262 X

Depreciagdo e perdas por imparidade com ativos em locagdo e propriedades

de investimento —432 ~186 X
Rendimento liquido de operagdes de leasing antes da provisdo para riscos de
crédito (15) 561 206 X
Pagamentos referentes a juros 234 -207 13,0

Resultado liquido de operagdes de empréstimo e de leasing antes das provisées

para riscos de crédito (5, 20) 1756 1299 35,2

Provisdo para riscos de crédito de negdcios de crédito e leasing (9, 21, 30) 150 38 X

Rendimento liquido de operagdes de crédito e leasing apds provisdes para riscos

de crédito 1907 1261 51,2
Receita de honorarios e comissGes 291 315 -7,6
Despesas com honorérios e comissées -328 345 -4,9

Receita liquida de honorarios e comissdes (5, 22) 37 -30 23,3

Prejuizo liquido no célculo de instrumentos financeiros derivados e rubricas

cobertas (10, 23) _48 -9 X

Ganho liquido em joint ventures contabilizadas no capital préprio 29 - X

Ganho liquido sobre titulos negociaveis e ativos financeiros diversos' (32) 16 20 -20,0

(5, 6,13, 14, 15,

Despesas administrativas e gerais 24) —931 —-829 12,3
Outros resultados operacionais 374 364 2,7
Outras despesas operacionais 317 -108 X

Outros resultados/despesas operacionais liquidos (5, 25) 57 255 -77,6

Lucros antes de impostos 992 669 48,3

Despesas com impostos sobre o rendimento (6, 26) -336 ~186 80,6

Lucros apds impostos 656 482 36,1

Lucros apds impostos atribuiveis ao Gnico acionista 656 482 36,1

1 No periodo comparativo de 2016, esta rubrica incluia um rendimento de 14 milh&es de euros da venda de ativos nao circulantes que
foram classificados como mantidos para venda no ano anterior.

2 Ano anterior reformulado como explicado nas divulgagées sobre o negdcio de leasing na filial da Irlanda na clausula designada
«Numeros reformulados do ano anterior».
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Demonstragdes Financeiras Consolidadas Demonstragdo de Rendimentos Integral 47

Demonstracao de
Rendimentos Integral

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

Milhées de euros Nota 1 Jan. - 31 Dez. 2017 1 Jan. - 31 Dez. 2016
. . ——
Lucros apds impostos 656 482
Reanalises ao plano de pensdes contabilizadas noutros rendimentos
integrais (17, 44)
Reandlises ao plano de pensdes contabilizadas noutros rendimentos
integrais, antes de impostos =15 -5

Impostos diferidos relacionados com reanélises ao plano de pensdes
contabilizados noutros rendimentos integrais (6, 26) 5 1

Reanalises ao plano de pensdes contabilizadas noutros rendimentos
integrais, apds impostos —11 -3

Participagdo noutros rendimentos integrais de investimentos contabilizados
no capital que ndo serdo reclassificados para lucros ou prejuizos, apés

impostos 0 -
Rubricas que néo serdo reclassificadas como lucros ou prejuizos -11 -3
Diferengas cambiais na conversdo de operagdes estrangeiras 4

Ganhos/perdas na conversdo de moeda contabilizados noutros
rendimentos integrais 44 —42

Reclassificados como lucros ou prejuizos - -

Diferencas cambiais na conversdo de operagdes estrangeiras, antes de
impostos 44 -42

Impostos diferidos relacionados com diferencas cambiais na conversao
de operagdes estrangeiras - -

Diferengas cambiais na conversdo de operagdes estrangeiras, apds impostos 44 -42
Coberturas dos fluxos de caixa (10, 23, 31)
Alteracdes ao justo valor contabilizadas noutros rendimentos integrais 0 1
Reclassificados como lucros ou prejuizos 0 0
Coberturas dos fluxos de caixa, antes de impostos (6, 26) 0 1
Impostos diferidos relacionados com coberturas dos fluxos de caixa 0 0
Coberturas dos fluxos de caixa, apds impostos 0 1
Ativos financeiros disponiveis para venda (11, 32, 50)
Alteragdes ao justo valor contabilizadas noutros rendimentos integrais 24 45
Reclassificados como lucros ou prejuizos -3 -16
Ativos financeiros disponiveis para venda, antes de impostos (6, 26) 27 29
Impostos diferidos relacionados com ativos financeiros disponiveis para
venda 9 =11
Ativos financeiros disponiveis para venda, liquidos de impostos -18 19
Participagdo noutros rendimentos integrais de investimentos contabilizados
no capital, que podera ser posteriormente reclassificada como lucros ou
prejuizos, apds impostos - -
Rubricas que podem ser posteriormente reclassificadas como lucros ou
prejuizos 25 -23
Outros rendimentos integrais, antes de impostos 1 =17
Impostos diferidos relativos a outros rendimentos integrais 13 -10
Outros rendimentos integrais, apés impostos 14 -26
Total dos rendimentos integrais 670 456
Total dos rendimentos integrais atribuiveis ao Unico acionista 670 456
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Balanco Demonstragdes Financeiras Consolidadas

Balanco

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

31de
dezembro de Alteracio 1de janeiro de
2016 em 2016
Ativos (milhGes de euros) Nota 31 Dez 2017 atualizado!  percentagem atualizado®
Fundos de tesouraria (7, 28) 1866 1457 28,1 1352
Empréstimos e contas a receber de bancos ®8) 970 1944 -50,1 1501
Empréstimos e contas a receber de clientes atribuiveis a
financiamento ao setor de retalho 28 032 24 259 15,6 22 825
financiamento a concessionarios 12 430 10 538 18,0 10302
negécio de leasing (15) 18 858 3695 X 2989
outros empréstimos e valores a receber 5592 7175 22,1 4690
Total de empréstimos e valores a receber de clientes (8,9, 29, 30) 64912 45 667 42,1 40 806
Instrumentos financeiros derivados (10, 31) 289 221 30,8 153
Titulos negociaveis (11, 32) 2509 4455 -43,7 2557
Joint ventures contabilizadas no capital préprio (33) 197 - X -
Ativos financeiros diversos (12, 33) 3 3 0,0 3
Imobilizaces incorporeas (13, 34) 48 39 23,1 43
Bens imdveis e equipamentos (14, 35) 25 9 X 10
Ativos em locagao (15, 36) 5426 877 X 710
Propriedade de investimento (15, 36) 1 1 0,0 1
Ativos fiscais diferidos (6, 37) 1497 1212 23,5 1431
Ativos fiscais correntes (6) 53 53 0,0 50
Outros ativos (38) 952 396 X 589
Total 78 747 56 334 39,8 49 206
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Demonstragdes Financeiras Consolidadas

Balango

31de
dezembro de Alteracio 1de janeiro de
2016 em 2016
Capital préprio e passivo (milhdes de euros) Nota 31 Dez. 2017 atualizado!  percentagem atualizado?
— I EE—
Passivos a bancos (16, 40) 8032 4930 62,9 4020
Passivos a clientes (16, 40) 41 066 37938 82 30478
Notas, papel comercial emitido (41, 42) 13 446 4311 X 7604
Instrumentos financeiros derivados (10, 43) 277 43 X 46
ProvisGes (17, 18, 44) 564 425 32,7 376
Passivos fiscais diferidos (6, 45) 1502 1070 40,4 1237
Passivos fiscais correntes (6) 210 89 X 39
Outros passivos (46) 629 217 X 150
Capital subordinado (47) 1721 155 X 226
Capital Proprio (49) 11301 7156 57,9 5030
Capital subscrito 318 318 - 318
Reservas de capital 8531 6026 41,6 3946
Resultados transitados 2622 826 X 757
Outras reservas -171 -14 X 9
Total 78 747 56 334 39,8 49 206

1 Ano anterior reformulado como explicado nas divulgagdes sobre o negécio de leasing na filial da Irlanda na clausula designada

«NUmeros reformulados do ano anterior».

2 1 de janeiro de 2016 corresponde a 31 de dezembro 2015 apds acertos, conforme explicado nas divulgagdes sobre o negécio de locagao
financeira na filial da Irlanda na secgdo designada «NUmeros reformulados do ano anterior».
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Demonstracdo de alteragdes no capital préprio Demonstragdes Financeiras Consolidadas

Demonstracao de alteracoes
no capital proprio

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

OUTRAS RESERVAS

Coberturas Ativos Investimentos
Converséo de financeiros contabilizados Total do
. Capital Reservasde  Resultados de fluxo de  disponiveis no capital capital
Milhdes de euros subscrito capital  transitados moeda caixa paravenda préprio préprio
I S S S IS S S —
Balango a 1 de janeiro de 2016 318 3946 757 -12 0 21 - 5030
Lucros apds impostos - - 482 - - - - 482
Outros rendimentos integrais, apds impostos - - -3 42 1 19 - -26
Total dos rendimentos integrais - - 479 -42 1 19 - 456
Aumento de capital - 2080 - - - - - 2080
Distribuicao/transferéncia de lucros para o
Unico acionista’ - - 414 _ _ _ _ -414
Outras alteracdes - - 5 - 0 - - 5
Balanc¢o a 31 de dezembro de 2016 318 6 026 826 -54 0 40 - 7 156
Balango a 1 de janeiro de 2017 318 6 026 826 54 0 40 - 7 156
Lucros apds impostos - - 656 - - - - 656
Outros rendimentos integrais, apds impostos - - —11 44 0 -18 0 14
Total dos rendimentos integrais - - 645 44 0 -18 0 670
Aumento de capital - 2505 - - - - - 2505
Distribui¢ao/transferéncia de lucros para o
Unico acionista’ - - —489 - - - - -489
Outras alteragdes? - - 1639 -180 - -1 - 1458
Balango a 31 de dezembro de 2017 318 8531 2622 -191 0 20 0 11 301

1 Os nimeros mostram a participagdo dos lucros HGB atribuivel a Volkswagen AG (ano anterior: Volkswagen Financial Services AG).
2 Ver nota 2 para uma explicagdo detalhada dos efeitos.
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Demonstragdes Financeiras Consolidadas

Demonstragdo de Fluxos de Caixa

Demonstracao de Fluxos de Caixa

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

1 Jan. - 1Jan. -

Milh&es de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
I

Lucros apds impostos 656 482
Depreciacdo, amortizacdo, perdas de imparidade e estornos de perdas por imparidade 311 178
Alteragdo nas provisdes 117 49
Alteracdo noutras rubricas ndo monetarias 81 577
Ganhos/perdas no momento da alienacdo de ativos financeiros e de rubricas de bens iméveis e equipamentos 0 0
Resultado liquido de juros e receitas de dividendos ~1666 -1274
Outros acertos 3 -6
Alteragdo de empréstimos e contas a receber de bancos 1065 -429
Alteragdo em empréstimos e nos valores a receber de clientes ~4 605 -5 004
Alteracdo em ativos em locagao ~1013 —-348
Alteragdo noutros ativos relacionados com atividades operacionais ~104 194
Alteragdo no passivo a bancos 2229 907
Alteragdo no passivo a clientes 2438 7123
Alteragdo em notas, papel comercial emitido 1472 -3289
Alteracdo noutro passivo relacionado com atividades operacionais 72 65
Juros recebidos 1887 1475
Dividendos recebidos' 13 6
Juros pagos 234 -207
Impostos sobre o rendimento pagos -88 -95
Fluxos de caixa decorrentes de atividades operacionais 2242 403
Produto da alienacdo de propriedades de investimento - 0
Aquisicdo de propriedades de investimento - -
Produto da alienagdo de subsidiarias 0 4
Aquisicdo de subsidiarias 211 -30
Produto da alienacdo de outros ativos 0 1
Aquisicdo de outros ativos -13 -6
Alteracdo em investimentos em valores mobiliarios 839 -2 007
Fluxos de caixa de atividades de investimento 615 -2038
Receitas provenientes de varia¢des no capital 2 505 2 080
Transferéncia de lucros para a Volkswagen Financial Services AG _414 -268
Alteracdo nos fundos de caixa atribuiveis a capital subordinado 59 =70
Fluxos de caixa de atividades de financiamento 2032 1742
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo anterior 1457 1352
Fluxos de caixa decorrentes de atividades operacionais: 2242 403
Fluxos de caixa de atividades de investimento 615 -2038
Fluxos de caixa de atividades de financiamento 2032 1742
Efeito das variacdes cambiais 4 -3
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo 1866 1457

"Numeros do ano anterior ajustados para transferéncias de lucros e prejuizos.
Ver nota 61 para declaragdes na demonstragdo do fluxo de caixa
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Notas para as Demonstragdes
Financeiras Consolidadas

Notas para as Demonstracoes
Financeiras Consolidadas

do Grupo Volkswagen Bank GmbH para o ano que terminou a 31 de dezembro de 2017

Informacdes gerais

Financeiras Consolidadas A Volkswagen Bank GmbH ¢é uma sociedade anénima de responsabilidade limitada (Gesellschaft mit beschrankter
Haftung, GmbH) ao abrigo da lei alema. Tem a sua sede em Gifhorner Straf3e, Braunschweig, Alemanha, e esta registada na conservatoria
do registo comercial de Braunschweig (HRB 1819).

O objeto da sociedade ¢ o desenvolvimento, venda e gestdo de servigos financeiros proprios e de terceiros, na Alemanha e no estrangeiro,
com a finalidade de apoiar o negdcio da Volkswagen AG e das empresas suas afiliadas.

A Volkswagen AG, Wolfsburg, ¢ o inico acionista da Volkswagen Bank GmbH. A Volkswagen AG e a Volkswagen Bank GmbH assina-
ram um acordo sobre controlo e distribuicdo dos resultados.

As demonstragdes financeiras anuais das empresas do Grupo Volkswagen Bank GmbH estéo incluidas nas demonstracdes financeiras
anuais consolidadas da Volkswagen AG, Wolfsburg, que sdo publicadas no Diario Oficial Federal alemao eletronico e na Certiddao Permanente
da Empresa.

Principios contabilisticos do Grupo

A Volkswagen Bank GmbH preparou as suas demonstragdes financeiras consolidadas a 31 de dezembro de 2017, de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), conforme aplicavel na Unido Europeia (UE), e as interpretagdes da Comissao de Interpretacdes
das IFRS, bem como as disposi¢des complementares aplicaveis ao abrigo do ponto 1), alinea ¢) do artigo 315.° do Handelsgesetzbuch (HGB
— Cédigo Comercial Alemao). Todas as IFRS emitidas pelo Conselho das Normas Internacionais de Contabilidade (IASB - International
Accounting Standards Board) até 31 de dezembro de 2017, cuja aplicagdo era obrigatoria para o exercicio de 2017 na Unido Europeia, foram
consideradas nestas demonstragdes financeiras anuais consolidadas.

Além da demonstracéo de resultados, a demonstragao dos rendimentos integrais e o balango, assim como as demonstrag¢des financeiras
consolidadas de acordo com as IFRS incluem a demonstragio de alteragdes no capital proprio, a demonstragido dos fluxos de caixa e as notas.
O relatorio separado sobre os riscos de evolugdo futura (relatorio sobre oportunidades e riscos), esta contido no relatorio de gestdo combinado
nas paginas 20 a 37. Este inclui as divulgagdes qualitativas sobre a natureza e o ambito do risco dos instrumentos financeiros requeridas ao
abrigo da IFRS 7.

Todas as estimativas e avaliagdes necessarias para a contabilizacdo e calculo ao abrigo das IFRS foram realizadas em conformidade com
a norma aplicavel. Estas sdo calculadas continuamente e baseiam-se na experiéncia historica e noutros fatores, incluindo expectativas de
eventos futuros considerados razoaveis de acordo com as circunstancias. Sempre que forem necessarias estimativas significativas, as supo-
si¢des feitas pelo Banco sdo explicadas na nota sobre estimativas e pressupostos da administragdo.

Durante o ano em analise, os detalhes individuais foram ajustados de acordo com a apresentagdo no relatorio e contas da Volkswagen
Financial Services AG. Foram efetuadas alteracdes nas notas, abrangendo a receita liquida de honorarios e comissdes, bem como o justo
valor dos instrumentos financeiros. Nao houve impacto no balango ou na demonstragdo de resultados decorrente dessas alteragdes. As alte-
ragdes correspondentes nas tabelas sdo identificadas por notas de rodapé.

A Administragdo concluiu a preparagdo destas demonstragdes financeiras consolidadas a 21 de fevereiro de 2017. Esta data marcou o
fim do periodo no qual os eventos de ajuste apds o periodo de referéncia eram contabilizados.
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Demonstragdes Financeiras Consolidadas

Eventos significativos

Notas para as Demonstracdes
Financeiras Consolidadas

A Volkswagen Financial Services AG, o antigo acionista tinico da Volkswagen Bank GmbH, iniciou uma reorganizacdo das suas estruturas

ao abrigo do direito das sociedades em 2016. Um marco fundamental no projeto foi atingido a 1 de setembro de 2017 quando a subsidiaria

da Volkswagen Financial Services AG, a Volkswagen Bank GmbH, foi transferida para se tornar numa subsidiaria direta da Volkswagen AG.

O objetivo da reestruturagdo era separar o negdcio de empréstimos e depositos europeu das outras atividades de servigos financeiros, bem

como promover este negocio na Volkswagen Bank GmbH, estruturada como subsidiaria direta da Volkswagen AG. A intengdo da reestrutu-
racdo ¢ aumentar a transparéncia e clareza para as autoridades de fiscalizagao, otimizar o uso de capital e reduzir a complexidade. Uma nova
empresa, a Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH, ira desenvolver e fornecer servigos baseados em sistemas para as suas

empresas-mae Volkswagen Bank GmbH e Volkswagen Financial Services AG.

Os proximos anos verdo mais mudangas nas subsididrias internacionais dentro do Espago Econdomico Europeu como parte do progresso

em diregdo a estrutura de metas.

Ndmeros reformulados do ano anterior

NEGOCIO DE LOCAGAO FINANCEIRA NA FILIAL DA IRLANDA

Para normalizar a apresentagdo nas demonstragdes financeiras consolidadas, alguns dos valores a receber anteriormente declarados como

financiamento ao setor do retalho no mercado irlandés sdo agora reportados como contas a receber de operagdes de leasing; os nimeros do

ano anterior foram reformulados em conformidade.

A demostragao de rendimentos do ano anterior foi reformulada da seguinte forma:

1 Jan. - 31 Dez. 2016 antes
Milhdes de euros da reformulagio

Negécio de locagao
financeira atualizado

1 de janeiro - 31 de
dezembro de 2016 apés
atualizacao do negécio de
locagéo financeira

Rendimentos de juros proveniente de operagdes de

crédito 1336 36 1300
Rendimento liquido de operagdes de leasing antes da
provisdo para riscos de crédito 170 36 206

O balango a 1 de janeiro 2016 foi atualizado da seguinte forma:

1 Jan. 2016 antes da

MilhGes de euros reformulagio

Negadcio de locacao
financeira atualizado

1 de janeiro de 2016 apés
atualizacao do negécio de
locagéo financeira

I
Ativos
Empréstimos e contas a receber de clientes atribuiveis a
financiamento ao setor de retalho 23312 _487 22 825
negécio de leasing 2 502 487 2989
Total de empréstimos e valores a receber de clientes 40 806 _ 40 806
Total 49 206 - 49 206
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Demonstracdes Financeiras Consolidadas
Financeiras Consolidadas

O balango a 31 de dezembro 2016 foi atualizado da seguinte forma:

31 de dezembro de 2016
apos atualizagao do

31 Dez. 2016 antes da Negécio de locacio negécio de locagdo
Milhes de euros reformulacio financeira atualizado financeira
Ativos
Empréstimos e contas a receber de clientes atribuiveis a
financiamento ao setor de retalho 24 940 681 24 259
negécio de leasing 3014 681 3695
Total de empréstimos e valores a receber de clientes 45 667 - 45 667
Total 56 334 - 56 334

Efeitos das IFRS novas e revistas

A Volkswagen Bank GmbH aplicou todas as normas de relato financeiro adotadas pela UE e sujeitas a aplicagdo obrigatoria desde o exercicio
de 2017.

No ambito da IAS 7 (Demonstragdo dos Fluxos de Caixa), foram necessarias divulgagdes adicionais desde 1 de janeiro de 2017 em
relagdo a alteragdes monetarias e ndo monetarias nos passivos financeiros, provenientes das atividades financeiras declaradas na demonstra-
¢do do fluxo de caixa. As alteragdes a IAS 12 (Impostos sobre o Rendimento), aplicaveis desde 1 de janeiro 2017, clarificaram a identificagdo
dos ativos fiscais diferidos para perdas ndo realizadas relacionadas com ativos medidos ao justo valor.

Como parte do projeto de melhorias anuais relativamente as IFRS (ciclo de 2016), O Conselho das Normas Internacionais de Contabili-
dade (IASB - International Accounting Standards Board) publicou alteragdes a IFRS 12 (Divulgacdo de Interesses Noutras Entidades) a
aplicar de 1 de janeiro de 2017 em diante. Estas alteragdes clarificavam que as divulgagdes no ambito da IFRS 12 seriam, em geral, também
requeridas para as subsidiarios, acordos conjuntos, associados e entidades estruturadas ndo consolidadas, mesmo se estes tivessem sido
classificados como detidos para venda, detidos para distribui¢do ou como operagdes descontinuadas.

As alteragdes acima referidas ndo tém qualquer impacto material sobre a posigdo financeira ou desempenho financeiro do Grupo
Volkswagen Bank GmbH.

IFRS novas e revistas nao aplicadas

Nas suas demonstra¢des financeiras consolidadas de 2017, a Volkswagen Bank GmbH n#o aplicou as seguintes normas de relato financeiro
que ja foram emitidas pelo IASB, mas que ainda ndo estavam sujeitas a aplicagdo obrigatoria no exercicio de 2017.
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Notas para as Demonstragdes
Financeiras Consolidadas

Norma/

Publicada Requisito de Adotada
interpretagdo pelo IASB aplicacio’ pela UE !mpacto esperado
[ N 0000 0000 ]
Classificagao e calculo de transacdes de
IFRS 2 pagamentos baseados em acdes 20/06/2016 01/01/2018 N3ao Nenhum
Aplicacdo de instrumentos financeiros
IFRS 4 IFRS 9 com contratos de seguro IFRS 4~ 12/09/2016 01/01/2018 Sim Nenhum
Descricdo detalhada apresentada
Instrumentos financeiros 24/07/2014 01/01/2018 Sim abaixo
AlteracOes a IFRS 9 — Caracteristicas de
pré-pagamento com compensagao
IFRS 9 negativa 12/10/2017 01/01/2019 Néo Nenhum
Demonstrac¢des Financeiras
Consolidadas e Investimentos em
Empresas Associadas e Joint Ventures
Venda ou Contribuicdo de Ativos entre
IFRS 10 e um Investidor e a sua Empresa
IAS 28 Associada ou Joint Venture 11/09/2014  Adiado? - Nenhum
Sem impacto significativo sobre a
01/01/2018 contabilizagdo de receitas, requisitos
Receitas de Contratos com Clientes 28/05/2014 3 Sim de divulgacao adicional nas notas
Esclarecimentos a IFRS 15 - Receita Isengdes transitorias adicionais, caso
IFRS 15 proveniente de contratos com clientes  12/04/2016 01/01/2018 Sim contrério ndo ha impacto material
Descricdo detalhada apresentada
IFRS 16 Locacdes 13/01/2016 01/01/2019 Sim abaixo
Alteracoes na apresentacdo e métodos
de calculo que, em geral, ndo tém um
impacto relevante; divulgacdes
IFRS 17 Contratos de seguros 18/05/2017 01/01/2021 Néo alargadas nas notas
Investimentos em Associadas
Investimentos de Capitais Proprios a
Longo Prazo em Associadas e Joint
IAS 28 Ventures 12/10/2017  01/01/2019 N&o Nenhum
Transferéncias de propriedades de
IAS 40 investimento 08/12/2016 01/01/2018 Néo Sem impacto significativo
Aperfeicoamentos as Normas
Internacionais de Relato Financeiro 01/01/2018
2016 08/12/2016 5 Sim Sem impacto significativo
Aperfeicoamentos as Normas
Internacionais de Relato Financeiro
20178 12/12/2017  01/01/2019 N&o Sem impacto significativo
Conversao de adiantamentos em
moeda estrangeira na moeda funcional
Transacbes de moeda estrangeira e utilizando a taxa local na data do
IFRIC 22 contrapartidas antecipadas 08/12/2016 01/01/2018 Nao pagamento
Incertezas quanto aos Tratamentos dos
IFRIC 23 Impostos sobre o Rendimento 07/06/2017 01/01/2019 Nao Sem impacto significativo
1 Requisito para aplicagdo inicial da perspetiva do Volkswagen Bank GmbH.
2 A 15 de dezembro de 2015, o IASB decidiu adiar indefinidamente a data inicial de aplicacéo.
3 Adiada até 1 de janeiro de 2018 (deciséo do IASB a 11 de setembro de 2015).
4 Pequenas alteragdes a varias IFRS (IFRS 1 e IAS 28).
5 Isto afeta a aplicacdo inicial das alteragdes a IFRS 1 e a IAS 28
6 Pequenas alteragbes a varias IFRS (IFRS 3, IFRS 11, IAS 12 e IAS23).
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IFRS 9 INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Os Instrumentos Financeiros IFRS 9 reveem as provisdes de relatos financeiros que regem a classificagdo e calculo de ativos financeiros,
imparidades de ativos financeiros e contabilidade de cobertura.

Os ativos financeiros sdo classificados e calculados com base no modelo de negdcio operado por uma entidade e na estrutura dos seus
fluxos de caixa. Na contabilizagio inicial, um ativo financeiro ¢ classificado como «ao custo amortizado», «ao justo valor através de outros
rendimentos integrais» ou «ao justo valor através de lucros ou prejuizos». Em resultado das alteragdes ao procedimento de classificagdo e
medigdo de ativos financeiros, ¢ provavel que ocorra um efeito de conversdo entre 0 e 10 milhdes de euros, aproximadamente, liquidos de
impostos diferidos. O efeito inicial desta aplicagdo deve ser contabilizado diretamente nos lucros ndo distribuidos. O procedimento para
classificar e medir passivos financeiros, de acordo com a IFRS 9, encontra-se praticamente inalterado em comparagdo com o requisitos
contabilisticos ao abrigo da IAS 39.

O modelo para determinar a imparidade e contabilizar a provisao para riscos de crédito esta a alterar-se de um modelo de perda incorrida
para um modelo de perda esperada. O modelo de perda esperada divide a provisdo para riscos de crédito em trés niveis. Os ativos financeiros
recém-adquiridos ou emitidos e que nio sdo considerados como tendo desempenho insatisfatorio ou improdutivo na data do reconhecimento
inicial sdo alocados ao nivel 1. A fase 1 inclui os incumprimentos esperados que podem surgir de potenciais eventos de incumprimento nos
12 meses subsequentes. No caso de ativos financeiros em que o risco de crédito tenha aumentado significativamente desde a aquisicdo ou
emissdo, mas em que o ativo financeiro ndo tem desempenho insatisfatorio (nivel 2) e ativos financeiros improdutivos (nivel 3), a provisdo
para riscos de crédito é contabilizada com base na maturidade restante esperada do ativo financeiro (perda de duragio esperada). Além disso,
o rendimento dos juros de ativos financeiros classificado como nivel 3 ¢ contabilizado com base no valor transportado liquido, ou seja, custo
amortizado menos perdas por imparidade reconhecidas, em contraste com as regras aplicaveis aos niveis 1 e 2. A mudanga na metodologia
de calculo num modelo de perdas esperadas descrito acima ira levar a um aumento da provisdo para riscos de crédito na primeira aplicagdo.
E expectavel que resulte numa conversdo direta negativa compreendida entre 90 milhdes de euros ¢ 110 milhdes de euros, que sera
contabilizada diretamente nos capitais proprios sob lucros ndo distribuidos. Este aumento nas provisdes para riscos de crédito resulta
primeiramente de reconhecer uma provisdo para os riscos de crédito para o desempenho dos ativos financeiros que ndo foram afetados por
um aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial. Em segundo lugar, o aumento decorre da exigéncia de
reconhecer uma provisdo para os riscos de crédito com base no tempo total esperado para a maturidade dos ativos financeiros que foram
afetados por um aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial.

No que diz respeito a contabilidade de cobertura, a IFRS 9 apresenta opg¢des de concegdo mais amplas e a necessidade de implementar
uma logica de contabilizagdo e de calculo mais complexa. A IFRS 9 elimina igualmente os limites quantitativos para o teste de eficacia. Os
requisitos da contabilidade de cobertura IFRS 9 serdo aplicados prospectivamente pela VW Bank GmbH a partir da data de transigao, de
modo a que nenhum efeito de aplicagao inicial resulte das novas regras.

A TFRS 9 também dara origem a divulgagdes significativamente mais amplas nas notas.

LOCAGOES IFRS 16
ATFRS 16 altera os requisitos para o tratamento contabilistico das loca¢des. O objetivo principal da IFRS 16 ¢ garantir que todas as locagdes
sdo contabilizadas no balango.

Por conseguinte, o requisito anterior para que os locatarios classifiquem uma locaco financeira ou uma locagdo operacional foi elimi-
nado. Em vez disso, no futuro, os locatarios terfo de reconhecer no seu balango, para todas as loca¢des, um ativo do direito de utilizagdo e
um passivo de locagdo. Existem isengdes apenas para locagdes de curto prazo ou de baixo valor. Durante o prazo da locacdo, o ativo de
direito de utilizagdo deve ser depreciado e o passivo de locag@o calculado utilizando o método de juros em vigor, tendo em conta os paga-
mentos da locagdo. O novo tratamento contabilistico para locatarios tendera a aumentar os ativos e passivos financeiros. Prevé-se igualmente
a reducdo das despesas gerais e administrativas e o aumento dos pagamentos referentes a juros na demonstragao de resultados. Além disso,
havera divulgagoes significativamente mais extensas nas notas.

O tratamento contabilistico exigido para as locagdes pelos locadores serd em grande parte 0 mesmo que o previsto na IAS 17. No futuro,
os locadores ainda terdo de classificar uma locagdo como locag@o financeira ou como uma locagdo operacional com base na alocagdo de
oportunidades e riscos do ativo.
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Politicas contabilisticas

1. Principios basicos

Todas as empresas incluidas na consolidagdo elaboraram as suas demonstragdes financeiras anuais a data do balango de 31 de dezembro de
2017.

O relato financeiro no Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ realizado de acordo com a IRFS 10 usando politicas contabilisticas uniformes.
As demonstragdes financeiras consolidadas foram elaboradas em euros. Os valores sdo expressos em milhdes de euros, salvo indicagdo em
contrario. Todos os montantes apresentados sdo arredondados, por isso, podem surgir pequenas discrepancias da soma destes valores.

Os ativos e passivos sdo apresentados amplamente por ordem de liquidez de acordo com a IAS 1.60.

2. Base de consolidacéo

Além da Volkswagen Bank GmbH, todas as principais subsidiarias nacionais e estrangeiras, incluindo entidades estruturadas direta ou indi-
retamente controladas pela Volkswagen Bank GmbH, estdo incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas. Este sera o caso se a
Volkswagen Bank GmbH tiver controlo sob as potenciais subsidiarias, direta ou indiretamente, devido aos direitos de voto ou outros direitos
similares, se exposta, ou se tem direitos aos retornos variaveis positivos ou negativos do seu envolvimento com as potenciais subsidiarias e
tem a capacidade de influenciar esses retornos.

O objetivo das entidades estruturadas ¢ facilitar as transagdes de instrumentos de divida titularizados para financiar os servigos financei-
ros. No caso das entidades estruturadas consolidadas no Grupo Volkswagen Bank GmbH, a entidade cedente ndo detém nenhum investimento
de capital, mas, no entanto, determina as principais atividades relevantes da entidade de finalidade especial restante apos a estrutura ser criada
e, deste modo, influencia os seus proprios retornos variaveis.

As subsidiarias sdo incluidas na consolidagéo a partir da data em que o controlo existe; termina quando o controlo deixa de existir. As
subsidiarias cujas atividades sdo latentes ou de baixo volume e que, individual e conjuntamente, ndo sdo relevantes para apresentar uma visao
verdadeira e justa da posi¢do financeira, do desempenho financeiro e dos fluxos de caixa do Grupo Volkswagen Bank GmbH, ndo sdo
consolidadas. Estes sdo contabilizados nas demonstra¢des financeiras consolidadas sob os ativos financeiros ao prego de custo, tendo em
conta quaisquer perdas por imparidade ou estornos de perdas por imparidade necessarias.

O método de equivaléncia patrimonial ¢ usado para contabilizar entidades revelantes nas quais a Volkswagen Bank GmbH tem a opor-
tunidade, direta ou indiretamente, de exercer influéncia significativa sobre as decisdes das politicas financeiras e operacionais (associadas),
ou nas quais a Volkswagen Bank GmbH, direta ou indiretamente, partilha controlo (joint ventures). As joint ventures também incluem enti-
dades em que o Grupo Volkswagen Bank GmbH controla a maioria dos direitos de voto, mas cujos acordos de parceria ou pacto social
especifique que as principais decisdes s6 podem ser resolvidas por unanimidade. As associadas e as joint ventures nao relevantes nao sao
contabilizadas com o método de equivaléncia patrimonial, mas sdo declaradas sob os ativos financeiros ao preco de custo, considerando
quaisquer perdas por imparidade ou estornos de perdas por imparidade necessarias.
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A composic¢ao do Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ apresentado na tabela seguinte:

2017 2016
—
VW Bank GmbH e subsidiarias consolidadas
Alemanha 1 1
Internacional 4 1
Subsidiarias contabilizadas ao preco de custo
Alemanha - -
Internacional 6 2
Associadas e joint ventures contabilizadas no capital préprio
Alemanha 1 -
Internacional 2 -
Associadas, joint ventures e investimentos de capital contabilizados ao preco de custo
Alemanha 1 1
Internacional 2 1
Total 17 6

A Volkswagen Bank GmbH mantém oito filiais no estrangeiro. A data do balango, 31 dessas entidades estruturadas (ano anterior: 24) estavam
consolidadas na totalidade nas demonstragdes financeiras consolidadas. Podera aceder a lista de todas as participagdes efetivas de acordo
com o ponto 2 do artigo 313.° do HGB e de acordo com a IFRS 12.10 e IFRS 12.21 em www.vwfsag.com/listotholdingsbank2017. As
divulgagdes de acordo com a IFRS 7.30 ndo sdo fornecidas dado que ndo sdo relevantes.

Uma reorganizagdo interna dentro do Grupo resultou nas seguintes alteragdes materiais na base de consolidagéo da Volkswagen Bank GmbH
no periodo de referéncia:

Em 1 de setembro de 2017, as seguintes empresas foram cindidas da Volkswagen Financial Services AG e adquiridas pela Volkswagen
Bank GmbH:

-Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes, Reino Unido (100 %),

-SkoFin s.r.0., Praga, Republica Checa (100 %) e

-Volkswagen Finans Sverige AB, Sodertalje, Suécia (100 %).

As transagdes de transformagao sdo transagdes de controlos comuns. Os ativos e passivos assumidos sdo subsequentemente medidos aos
seus valores transportados consolidados durante o periodo da transacdo (contabilidade antecessora).

vV V V V
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A tabela abaixo apresenta os ativos e passivos assumidos:

Milhdes de euros Valores transportados da IFRS a data de aquisi¢do

]
Empréstimos e contas a receber de bancos 106
Empréstimos e contas a receber de clientes 16 297
Ativos em locacdo 3909
Outros ativos 762
Total dos ativos 21074
Passivos a bancos 2991
Passivos a clientes 5356
Notas, papel comercial emitido 8732
Outros passivos 2071
Total dos passivos 19 150

A reconciliag@o dos ativos adquiridos e passivos assumidos para outras alteragdes no capital proprio é a seguinte:

Milhdes de euros Capital Préprio
]

Valor antes da consolidacdo 1924
Contabilidade da aquisicdo -419
Sociedades contabilizadas no capital préprio -43
Outros efeitos de consolidagao -4
Valor apés consolidagéo 1458

Em 1 de julho de 2017, a Volkswagen Bank GmbH adquiriu 60 % das a¢des da Volkswagen Pon Financial Services 2 B.V. Amersfoort, Paises
Baixos, incluindo a sua subsidiaria, DFM N.V. Amersfoort, Paises Baixos, da Volkswagen Financial Services AG. A Volkswagen Pon Finan-
cial Services 2 B.V. foi incorporada na DFM N.V., a partir de 1 de agosto de 2017.

Em 1 de julho de 2017, a Volkswagen Bank GmbH adquiriu 58 % das a¢des da Volkswagen Financné sluzby Slovensko, s.r.o., em
Bratislava, na Eslovaquia, da Volkswagen Financial Services AG.

A'1 de setembro de 2017, a Volkswagen Bank GmbH adquiriu 51 % das a¢des da Volkswagen Financial Services Digital Solutions
GmbH da Volkswagen Financial Services AG.

As aquisi¢oes acima mencionadas sao transagdes de controlo comuns. Os pregos de compra totalizaram 211 milhdes de euros e foram
pagos em numerario para cada transagdo. As trés entidades sdo joint ventures, contabilizadas com o método de equivaléncia patrimonial no
balango do Grupo Volkswagen Bank. Os ativos e passivos assumidos sdo medidos pelos seus valores transportados consolidados na data da
transagdo (contabilidade antecessora). A diferenga entre os ativos e passivos assumidos e os pregos de compra pagos, que ascenderam a -43
milhdes de euros, foi tomada diretamente para capital proprio.
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Informagdes financeiras resumidas para as joint ventures relevantes numa base de 100%:

Demonstracdes Financeiras Consolidadas

VOLKSWAGEN
FINANCIAL VOLKSWAGEN
SERVICES FINANCNE
DIGITAL SLUZBY
DFM N.V. SOLUTIONS SLOVENSKO
(PAISES GMBH S.R.0.
BAIXOS) (ALEMANHA) (ESLOVAQUIA)

Milhdes de euros 2017 2017 2017

—
Participagao (percentual) 60 % 51 % 58 %
Empréstimos e contas a receber de bancos 10 20 1
Empréstimos e contas a receber de clientes 1814 23 402
Ativos em locagado - - 44
Outros ativos 71 140 22
Total 1895 183 469
dos quais: ativos ndo circulantes 480 8 249
dos quais: ativos circulantes 1415 175 215
dos quais: caixa e equivalentes de caixa 2 0 0
Passivos a bancos 1477 24 389
Passivos a clientes 69 72 15
Notas, papel comercial emitido 161 - -
Outros passivos 23 6 3
Capital Proprio 165 82 62
Total 1895 183 469
dos quais: passivos nao circulantes 286 5 116
dos quais: passivos circulantes 1444 2% 291
dos quais: passivos financeiros néo circulantes 286 2 115
dos quais: passivos financeiros circulantes 1444 93 289
Receitas 23 232 23
dos quais: Rendimento de juros 21 - 8
Despesas -9 229 -18
dos quais: Pagamentos referentes a juros -6 0 -1
dos quais: depreciagdo e amortizagado - -9 -3
Lucros/prejuizos de operagdes continuadas, antes de impostos 14 12 1
Despesas com impostos sobre o rendimento ou rendimentos -3 33 -1
Lucros/prejuizos de operag¢des continuadas, apos impostos 10 45 0
Lucros/prejuizos por operagdes descontinuadas, apds impostos - - -
Outros rendimentos integrais, apds impostos 0 - -
Total dos rendimentos integrais 10 45 0

Dividendos recebidos
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Reconciliag@o da informagao financeira para o valor transportado dos investimentos contabilizados no capital proprio:

Volkswagen Financial Volkswagen Finanéné

) Services Digital Solutions sluzby Slovensko s.r.o.
Milhdes de euros DFM N.V. (Paises Baixos) GmbH (Alemanha) (Eslovaquia)
2017
Capital préprio da joint venture na data de aquisi¢ao 154 37 62
Lucros/prejuizos 11 45 0
Outros rendimentos integrais 0 _ -
Alteragdo no capital social _ _ -
Diferencas cambiais na conversdo de operagdes
estrangeiras _ _ -
Dividendos - - -
Capital préprio da joint venture a 31 de dezembro de
2017 165 82 62
Participagdo no capital préprio 99 42 36
Goodwill 21 _ —
Valor contabilistico da participagdo no capital préprio a
31 de dezembro de 2017 120 42 36

Nao existiam perdas ndo contabilizadas relacionadas com juros em joint ventures. Valores de caixa atribuiveis a joint ventures, ascendendo
a 31 milhdes de euros, foram dados como garantia em transa¢des ABS e, portanto, ndo estavam disponiveis para o Grupo Volkswagen Bank
GmbH. Nio havia contingente passivo para as joint ventures no ano em analise.

A 20 de abril de 2017, a Volkswagen Bank GmbH estabeleceu a Volkswagen Financial Services Ireland Ltd., que tem a sua sede em Dublin,
Irlanda. A Volkswagen Financial Limited, Milton Keynes, Reino Unido, que foi criada em 7 de dezembro de 2017, ¢ uma subsidiaria integral
da Volkswagen Bank GmbH. As entidades recém estabelecidas e as outras entidades adquiridas, que sdo transportadas ao preco de custo, ndo
tiveram qualquer impacto relevante sobre a posigao financeira ou desempenho financeiro do Grupo durante o periodo de referéncia e, por-
tanto, ndo sdo consolidadas.

3. Métodos de consolidacao

O ativo e passivo das entidades nacionais e estrangeiras incluidos nas demonstragdes financeiras consolidadas sdo declarados em conformi-
dade com as politicas contabilisticas uniformes aplicaveis em todo o Grupo Volkswagen Bank GmbH.
As aquisicdes sdo contabilizadas ao compensar os montantes dos investimentos de capital com o montante proporcional do capital proprio
recalculado das subsidiarias a data de aquisi¢do ou inclusdo inicial nas demonstragdes financeiras consolidadas e periodos subsequentes.

Quando subsidiarias sdo consolidadas pela primeira vez, os ativos e passivos, juntamente com a consideragdo contingente, sdo contabi-
lizados pelo justo valor a data de aquisi¢@o ou a data de inclusdo (para subsidiarias recém-criadas). As alteragdes subsequentes no justo valor
da contraprestagdo contingente geralmente nio resultam num ajustamento do céalculo a data de aquisi¢do. Os custos relacionados com a
aquisicdo, que ndo sejam os custos de transacgao de capital, ndo sdo adicionados ao preco de aquisi¢ao, mas sdo contabilizados como despesas.
A goodwill ocorre quando o preco de compra do investimento ultrapassa o justo valor dos ativos identificados menos os passivos. A goodwill
¢ testada para imparidade, pelo menos uma vez por ano e, adicionalmente, se ocorrerem eventos relevantes ou alteragdes nas circunstancias
(abordagem apenas para imparidade). Se o montante contabilizado de goodwill for superior ao montante recuperavel, ¢ contabilizada uma
perda por imparidade. Se este ndo for o caso, ndo hd nenhuma altera¢do no montante transitado de goodwill em comparagdo com o ano
anterior. Se o preco de compra do investimento for inferior ao valor liquido dos ativos e passivos identificados, a diferenca é contabilizada
nos lucros ou prejuizos no ano de aquisigdo. A goodwill é contabilizada nas subsidiarias na moeda funcional dessas subsidiarias.

Os ativos liquidos contabilizados ao justo valor como parte de uma operagdo de aquisi¢ao sdo depreciados ou amortizados ao longo das
suas vidas tteis e relevantes. Se a vida util for indefinida, qualquer requisito para a contabiliza¢@o de uma perda por imparidade é determinado
ao nivel do ativo individual, que usa um procedimento semelhante ao utilizado para goodwill. Caso as reservas e custos ocultos nos ativos e
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passivos contabilizados ndo sejam cobertos durante a alocagdo do prego de aquisi¢ao, estas rubricas sdo amortizadas pelos seus prazos de
vencimento remanescente.

O método de aquisi¢do descrito acima ndo ¢ aplicado quando as subsidiarias sdo recém-estabelecidas; ndo podera haver goodwill ou
goodwill negativo quando as subsididrias recém-estabelecidas sdo incluidas na consolidagio.

Na consolidagio, a contabilizagdo e o calculo advindos da independéncia das empresas individuais € ajustado de modo a que estes sejam
apresentados como se pertencessem a uma Unica unidade econdomica. Empréstimos/valores a receber, passivos, receitas e despesas relacio-
nados com as relagdes de negdcios entre entidades consolidadas sdo eliminados na consolidagdo. As transagdes de consolidagdo contabiliza-
das em lucros ou prejuizos estdo sujeitas a contabilizagdo de impostos diferidos.

Os investimentos em empresas que ndo cumprem os requisitos de consolidagdo sdo declarados como diversos investimentos de capital
noutros ativos financeiros.

Séo realizadas transagdes intra-grupo a nivel puramente comercial. Quaisquer proveitos ou perdas interempresas resultantes sao elimi-
nados.

4. Conversao cambial

As transacdes em moeda estrangeira estdo convertidas nas demonstragdes financeiras da entidade unica da Volkswagen Bank GmbH e das
subsidiarias incluidas aos precos aplicaveis a data da transag@o. As rubricas monetarias em moeda estrangeira sdo declaradas no balango
usando a taxa média a data de fecho, ao passo que os ganhos ou perdas resultantes sdo contabilizados em lucros ou prejuizos.

As filiais e subsidiarias estrangeiras pertencentes ao Grupo Volkswagen Bank GmbH séo entidades independentes, cujas demonstragdes
financeiras s3o convertidas de acordo com o principio da moeda funcional. Segundo este principio, todos os ativos e passivos, mas nio o
capital proprio, sdo convertidos a taxa de fecho. O capital proprio é calculado a taxas historicas, com excecdo das receitas e despesas conta-
bilizadas diretamente noutros rendimentos integrais. Até a alienagdo da subsidiaria em causa, as diferengas cambiais resultantes na conversdo
de operagdes estrangeiras sdo contabilizadas noutros rendimentos integrais e sdo apresentadas como uma rubrica separada no capital proprio.

Os dados da transagéio na declaragdo de alteragdes em ativos ndo circulantes sdo convertidos em euros utilizando taxas médias pondera-
das. Uma linha separada, «Diferengas de cAmbio», ¢ dedicada ao alinhamento com os saldos transitados, convertidos as taxas a vista médias
aplicaveis a data do balango do ano anterior, sendo que os saldos de transa¢@o sdo convertidos as taxas médias juntamente com os totais
finais convertidos a taxa a vista média aplicavel a data do balango.

Convertemos as rubricas da demonstragao de resultados em euros utilizando taxas médias ponderadas. As taxas de cambio utilizadas
para a conversao de moeda estdo enumeradas na tabela abaixo.
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BALANCO, DEMONSTRACAO DE

TAXA MEDIA A VISTA A 31 DE RESULTAPOS,

DEZ. TAXA MEDIA
€ 2017 2016 2017 2016
Reino Unido GBP 0,88730 0,85850 0,87679 0,81955
Polénia PLN 4,17490 4,41530 4,25797 4,36373
Suécia SEK 9,83140 9,56720 9,63524 9,46871
Republica Checa CzZK 25,57900 27,02400 26,3276 27,03432

5. Contabilizagao de Receitas e Despesas

As receitas e despesas sdo contabilizadas em conformidade com a base de acumulag@o de contabilidade e sdo declaradas em lucros ou
prejuizos no periodo no qual a substancia da transacgdo relacionada ocorre.

Os rendimentos de juros s2o contabilizados na declarag@o de rendimentos utilizando o método de juros em vigor. As receitas de operagdes
de financiamento e /easing, assim como as despesas para o seu refinanciamento, estdo incluidas na receita liquida de juros de operagdes de
crédito e leasing. Esta rubrica também inclui os rendimentos de locagdo operacional, que sdo contabilizados de forma linear sobre o prazo
de arrendamento.

A receita liquida de honorarios e comissdes inclui as receitas e despesas dos servigos de seguros, bem como os honorarios e comissdes
dos negocios de financiamento e dos servigos financeiros. A receita de honorarios e comissdes proveniente da corretagem de seguros ¢é
normalmente contabilizada de acordo com as disposi¢des contratuais quando o direito a subsidio surgir, por exemplo, quando o tomador do
seguro paga o respetivo prémio.

Os dividendos sdo declarados na data em que o direito legal ¢ estabelecido, ou seja, geralmente a data em que uma resolugdo de distri-
buigao de dividendos ¢ aprovada.

As despesas gerais e administrativas englobam despesas com pessoal, despesas de explorag@o nao relativas as pessoas, depreciagdo e
perdas por imparidade em bens imoveis e equipamentos, amortizagao e perdas por imparidade em imobilizagdes incorporeas e outros im-
postos.

Os principais componentes das outras receitas/despesas operacionais liquidas sdo os rendimentos das alocagdes de custos para outras
entidades do Grupo Volkswagen e o rendimento do estorno das provisoes.

6. Impostos sobre o rendimento

Ativos e passivos fiscais sobre os resultados correntes sao calculados com recurso a taxas de tributagdo com que se espera que o reembolso
ou 0 pagamento as respetivas autoridades fiscais seja efetuado. Os impostos sobre os resultados correntes sdo geralmente declarados em
termos iliquidos. As provisdes sdo contabilizadas para potenciais riscos de impostos.

Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo contabilizados em relagéo a diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos
e passivos no balango consolidado e os que se enquadram na base fiscal, assim como em relag@o a perdas fiscais transitadas. Isto da origem
a efeitos derivados das receitas ou despesas com impostos sobre o rendimento previstos no futuro (diferengas temporarias). Os impostos
diferidos sdo calculados utilizando taxas de impostos sobre o rendimento especificas do domicilio, presumivelmente a aplicar no periodo em
que o beneficio sobre impostos € recuperado ou quando o passivo € pago.

Os ativos fiscais diferidos sdo contabilizados se for provavel que os lucros tributaveis no futuro venham a ocorrer na mesma unidade
fiscal contra a qual os ativos fiscais diferidos podem ser utilizados. Se ja ndo for provavel a possibilidade de recuperar ativos fiscais diferidos
num periodo razoavel, aplicam-se dedugdes de valorizagdo. O calculo de ativos fiscais diferidos por perdas fiscais transitadas baseia-se
geralmente em dados de planeamento para rendimentos tributdveis nos cinco exercicios seguintes. Os ativos e passivos fiscais diferidos com
os mesmos prazos de vencimento e relacionados com as mesmas autoridades fiscais sdo objeto de compensagdo. As despesas fiscais exigiveis
aos resultados antes de impostos sdo apresentadas na demonstrag@o de resultados do Grupo sob a rubrica «Despesas com impostos sobre o
rendimento», ao passo que uma divisdo em impostos diferidos e correntes para o exercicio ¢ apresentada nas notas. Outros impostos nao
relacionados com rendimentos sdo declarados como um componente de despesas gerais e administrativas.
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7. Fundos de tesouraria

Os fundos de tesouraria sdo feitos pelo valor nominal.

8. Empréstimos e valores a receber

Os empréstimos e contas a receber de bancos, e 0s empréstimos e contas a receber de clientes, originados pela Volkswagen Bank GmbH sio
geralmente contabilizados ao custo amortizado utilizando o método de juros em vigor. Os ganhos ou perdas decorrentes das alteragdes no
custo amortizado sdo contabilizados em lucros ou prejuizos, incluindo os efeitos de alteragdes nas taxas de cambio. Por motivo de relevancia,
os empréstimos e valores a receber correntes (devidos no prazo de um ano) ndo sio descontados e, como tal, nenhuma corregédo do desconto
¢é contabilizada. Alguns dos empréstimos e contas a receber de clientes foram incluidos nas coberturas da carteira no periodo de referéncia.
Os empréstimos e contas a receber de clientes atribuidos a coberturas da carteira sdo calculados ao justo valor coberto.

A Volkswagen Bank GmbH transfere empréstimos e contas a receber a entidades de finalidade especial. Ao nivel do Grupo Volkswagen
Bank GmbH, estas transferéncias ndo constituem uma alienagio de ativos, nem um envolvimento continuo, porque as entidades de finalidade
especial sdo consolidadas na totalidade (nota 2).

9. Provisao para riscos de crédito

O Grupo Volkswagen Bank GmbH tem em conta o risco de incumprimento ao reconhecer dedugdes de valorizacdo especificas e baseadas
em carteira de acordo com a IAS 39. Estas dedugdes sdo atribuidas as contas de dedugdes de valorizagao.

No caso do risco de crédito presente em empréstimos individuais significativos ou contas a receber de clientes ou bancos (por ex.,
empréstimos/contas a receber do financiamento a concessionarios e empréstimos/contas a receber do negocio de clientes de frota), as dedu-
¢des de valorizagdo especificas sdo contabilizadas em conformidade com as normas do Grupo no valor dos prejuizos ja suportados.

A potencial imparidade ¢ prevista em varias situagdes, tal como o atraso de pagamento durante um determinado periodo, a iniciagdo de
medidas de execugao, a ameaga de insolvéncia ou sobre-endividamento, aplicagdo ou iniciagdo do processo de insolvéncia, ou o fracasso de
medidas de restruturagao.

Os empréstimos/contas a receber ndo significativos, bem como os empréstimos/contas a receber individuais significativos para os quais
ndo existe indica¢do de imparidade, sdo combinados em carteiras homogéneas baseadas em caracteristicas semelhantes de risco de crédito e
divididas em classes de risco. Contanto que nenhuma informacéao definida esteja disponivel em relagao aos empréstimos e valores a receber
que estdo em imparidade, sdo utilizadas probabilidades historicas de imparidade para a carteira em questdo para calcular o montante de
dedugdes de valorizagdo. Sdo efetuados regularmente testes complementares para garantir que as dedugdes de valorizagdo sdao adequadas.

Os empréstimos e os valores a receber sdo declarados no balango no montante contabilistico liquido. As divulgagdes relacionadas com
a provisdo para riscos de crédito sdo apresentadas separadamente na nota 30.

Os empréstimos e contas a receber incobraveis, que ja estdo sujeitos a um processo de negociagdo e para o qual ja foi recuperada uma
garantia, quando j& foram esgotadas todas as outras opgdes de recuperagdo dos empréstimos e contas a receber, sdo amortizados diretamente.
Sdo utilizadas quaisquer deducdes de valorizagdo previamente contabilizadas. As receitas posteriormente recolhidas em relagdo a emprésti-
mos e contas a receber ja amortizados sdo contabilizados em lucros ou prejuizos.

10. Instrumentos financeiros derivados

Os instrumentos financeiros derivados compreendem derivados em coberturas e derivados eficazes ndo designados como instrumentos de
cobertura. Todos os derivados sdo calculados ao justo valor e sdo apresentados separadamente nas notas 31 e 43.

O justo valor ¢ determinado com a ajuda de software de calculo em sistemas de TI usando o método de fluxo de caixa descontado, tendo
em conta ajustes a avaliacdo de crédito (CVA) e ajustes a avaliagdo da divida (DVA).

Os derivados sao usados como um instrumento de cobertura em coberturas de justo valor ou coberturas dos fluxos de caixa. A contabi-
lidade de cobertura em conformidade com a IAS 39 ¢ aplicada apenas no caso de operacdes de cobertura altamente eficazes.
Quando sdo aplicadas coberturas de justo valor, as alteragdes no justo valor do instrumento financeiro derivado designado, para cobrir o justo
valor do ativo ou passivo reconhecido (rubrica coberta), sdo contabilizadas nos lucros ou prejuizos sob ganhos/perdas liquidos com base no
calculo de instrumentos financeiros derivados e rubricas cobertas. As alteragdes no justo valor da rubrica coberta em relagdo ao qual o risco
esta a ser minimizado também sdo declaradas em lucros ou prejuizos nesta rubrica. Os efeitos nos lucros ou prejuizos relativamente as
alteracdes ao justo valor do instrumento de cobertura e da rubrica coberta compensam-se uns aos outros, na medida da eficacia da cobertura.
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A TAS 39 também permite a aplicagdo de uma cobertura de justo valor, ndo s6 para rubricas subjacentes individuais, mas também para
um grupo de rubricas subjacentes semelhantes. Durante o periodo de referéncia, a Volkswagen Bank GmbH utilizou coberturas ao justo valor
para cobrir riscos das taxas de juro. No caso de cobertura baseada na carteira, o tratamento contabilistico das alteragdes ao justo valor ¢ igual
ao da cobertura de justo valor a um micro nivel.

No caso dos derivados que sdo designados como cobertura de fluxos de caixa futuros e que satisfazem os critérios pertinentes, a parcela
efetiva das alteragdes ao justo valor do derivado ¢ contabilizada na reserva de cobertura do fluxo de caixa, através de outros rendimentos
integrais. Qualquer efeito nos lucros ou prejuizos surge somente da porgao ineficaz da variagdo no justo valor. O calculo da rubrica coberta
permanece inalterado.

As alteragdes no justo valor dos derivativos que ndo satisfazem os critérios de contabilizagdo de cobertura na IAS 39 sdo contabilizadas
nos lucros ou prejuizos sob ganhos/perdas liquidos no calculo de instrumentos financeiros derivados e rubricas cobertas.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH documenta todas as relagdes entre instrumentos de cobertura e rubricas cobertas. A eficacia da co-
bertura é constantemente revista. Todas as operacdes realizadas no Grupo Volkswagen Bank GmbH sio para fins de cobertura.

Com a excegdo de derivados ndo designados como instrumentos de cobertura, os instrumentos financeiros ndo sdo classificados como
ativos financeiros ou passivos financeiros ao justo valor em lucros ou prejuizos.

11. Titulos negociaveis

Os titulos negociaveis sdo classificados como ativos financeiros disponiveis para venda. Sdo sempre calculados ao justo valor noutros ren-
dimentos integrais. As perdas por imparidade permanentes sdo contabilizadas em lucros ou prejuizos. Caso ndo seja possivel determinar
diretamente o prego para titulos ndo comercializados num mercado ativo, o valor presente dos fluxos de caixa futuros previstos ¢ utilizado
para o calculo, descontado a data do balango usando a curva de rendimento ajustada ao risco.

Os ativos financeiros disponiveis para venda estdo sujeitos a contabilizagdo de perdas por imparidade se houver provas objetivas de
imparidade permanente. Um aumento na taxa de juro isento de riscos ou um aumento nos prémios de risco de crédito incluidos na taxa de
juro ndo representa, por si s0, uma prova objetiva de imparidade. Quando os requisitos para imparidade ja ndo forem satisfeitos, a perda por
imparidade ¢ estornada.

No caso de instrumentos de capital proprio, os indicadores de imparidade incluem uma queda significativa (mais de 20 %) ou a longo
prazo (mais de 10 % dos pregos médios de mercado ao longo de mais de um ano) no justo valor abaixo do custo. Se for identificada impari-
dade de um ativo, a perda cumulativa ¢ alocada a outras reservas e contabilizada nos lucros ou prejuizos. Os estornos de perdas por imparidade
em instrumentos de capital sdo declaradas noutros rendimentos integrais.

No caso de instrumentos de divida, as perdas por imparidade sdo contabilizadas se for esperada uma diminuig¢ao nos fluxos de caixa
futuros do ativo financeiro. Um aumento da taxa de juro isento de riscos ou um aumento nos prémios de risco de crédito ndo representa, por
si s6, uma prova objetiva de imparidade. Os estornos de perdas por imparidade em instrumentos de divida sdo contabilizados em lucros ou
prejuizos.

12. Ativos financeiros diversos
Os investimentos de capital sdo declarados como ativos financeiros diversos. Sdo declarados pelo seu justo valor ou ao pregos de custo, ja

que ndo ¢ possivel determinar com confianga o justo valor. Se houver imparidade significativa ou permanente, as perdas por imparidade sdo
contabilizadas nos lucros ou prejuizos.
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13. Imobiliza¢des incorporeas

As imobilizagdes incorpdreas adquiridas com vida util limitada, essencialmente software e relagdes com o cliente, sdo capitalizadas ao preco
de custo e amortizadas durante a sua vida til de trés a cinco anos (software) ou dez anos (relagdes com o cliente), utilizando o método linear.

Para avaliar se os custos de desenvolvimento associados a sofiware gerados internamente devem ser capitalizados, temos em conta ndo
apenas a probabilidade de uma entrada de fluxo futura de beneficios econdomicos, mas também a medida em que os custos podem ser real-
mente determinados. Os custos diretos e indiretos que podem ser atribuidos ao desenvolvimento sdo capitalizados, ao passo que os custos de
investigagao ndo sio capitalizados. A amortizaggo ¢é linear ao longo de uma vida 1til de trés a cinco anos e é apresentada nas despesas gerais
¢ administrativas.

A data de cada balanco, as imobilizages incorporeas adquiridas com vida (til limitada sdo testadas para determinar se h4 indicagdes de
imparidade. Se existirem indicios de imparidade, o valor transitado ¢ comparado ao valor recuperavel. Se o montante recuperavel for inferior
ao montante transitado, é contabilizada uma perda por imparidade.

O montante recuperavel corresponde ao justo valor mais elevado menos os custos de venda e o valor em uso. O justo valor menos os
custos de venda ¢ o montante que pode ser acordado numa transagdo entre partes que atuem com pleno conhecimento de causa e de livre
vontade. O valor em uso surge a partir do valor atual dos fluxos de caixa futuros que se espera que sejam derivados de um ativo. O montante
recuperavel foi determinado com base no seu valor em uso.

A despesa de depreciacdo e as perdas por imparidade sdo declaradas nas despesas gerais e administrativas. A receita provenientes do
estorno de perdas por imparidade é contabilizada noutras despesas/rendimentos operacionais liquidos.

Os nomes da marca derivados de combinagdes de negocios tém geralmente uma vida util indefinida. As imobilizagdes incorporeas com
vida util indefinida nio sdo amortizadas. E realizada uma revisdo anual para determinar se um ativo tem uma vida til indefinida. De acordo
com a IAS 36, estes ativos sdo testados em termos de imparidade, comparando o valor transitado e o valor recuperavel uma vez por ano. Se
necessario, uma perda por imparidade ¢ contabilizada para reduzir o montante contabilizado para um montante recuperavel inferior.

A goodwill é testada anualmente para imparidade ou quando ocorrem eventos ou circunstancias que indiquem imparidade. Se o montante
contabilizado de goodwill for superior ao montante recuperavel, ¢ contabilizada uma perda por imparidade.

O montante recuperavel de goodwill deriva do valor em utilizag@o para a unidade geradora de caixa relevante, que é determinado utili-
zando o método de fluxo de caixa descontado. Os mais recentes dados de planeamento da Administragdo sdo a base para um periodo de
planeamento de cinco anos, com crescimento nos anos seguintes estimado utilizando uma percentagem fixa. Este planos sdo baseados em
expetativas relativamente as tendéncias econdomicas globais futuras, as tendéncias nos mercados para veiculos de passageiros e veiculos
comerciais e em premissas derivada destas tendéncias sobre servigos financeiros, tendo em conta a penetragdo no mercado, custos dos riscos
e margens. As premissas de planeamentos sdo ajustadas em linha com as ltimas informacdes disponiveis. A taxa de juro utilizada é baseada
na taxa de juro de mercado a longo prazo relevante para cada unidade geradora de caixa (regides ou mercados). Os célculos utilizam um
custo de capital proprio do Grupo de 7,5 % (ano anterior: 7,5 %). Se necessario, o custo da taxa de capital proprio ¢ também ajustado com
fatores de desconto especificos para o pais e negdcio em questdo. O calculo dos fluxos de caixa baseia-se nas taxas de crescimento previstas
para os mercados relevantes. Em geral, os fluxos de caixa ap6s o término do periodo de planeamento sdo calculados usando uma taxa de
crescimento de 1 % p.a. (ano anterior: 1 % p.a.).

14. Bens imoveis e equipamentos

Os bens iméveis e equipamentos (terrenos e edificios, mais os equipamentos de escritorio e operacionais) sdo calculadas pelo custo menos a
depreciagdo, de acordo com a sua vida util prevista. A depreciacdo ¢ calculada de forma linear ao longo da vida util prevista. As vidas uteis
sdo revistas a data de cada balango e ajustadas, se necessario.

A depreciagdo tem por base as seguintes vidas uteis:
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Bens imdveis e equipamentos Vidas uteis
|

Edificios e instalagdes na propriedade 10 a 50 anos

Equipamento de escritério e operacional 3 a 10 anos

As perdas por imparidade sio contabilizadas se forem cumpridas as exigéncias da IAS 36, se o prego de venda liquido realizavel ou o valor
em utilizacao do ativo em causa tiver descido abaixo do valor transitado. Se os motivos para a contabilizacdo de uma perda por imparidade
em anos anteriores agora ja ndo se aplicarem, ¢ contabilizado um estorno adequado da perda por imparidade. A despesa de depreciagdo e as
perdas por imparidade sdo declaradas nas despesas gerais e administrativas. A receita provenientes do estorno de perdas por imparidade é
contabilizada noutras despesas/rendimentos operacionais liquidos.

15. Negocio de leasing

GRUPO COMO LOCADOR
O Grupo Volkswagen Bank GmbH opera o negocio de locagdo financeira e os negdcios de locagdo operacional. A maior parte dos ativos em
locagdo sao veiculos, mas em menor escala também envolvem terrenos, edificios e equipamentos do concessionario.

Uma locag@o financeira ¢ uma locagdo que transfere a propriedade para o locatario. No balango consolidado, os valores a receber de
locagdes financeiras sdo, assim, apresentados nos empréstimos a e valores a receber de clientes, onde o valor do investimento liquido cor-
responde geralmente ao custo do ativo em locagdo. A receita de juros dessas transagdes de locagdo financeira ¢ contabilizada de acordo com
o método de juros em vigor e apresentada nas receitas de /easing na demonstragao de resultados.

No caso da locagdo operacional, a propriedade econémica do objeto do contrato de leasing permanece com o locador. No balango
consolidado, os ativos e passivos envolvidos sdo apresentados separadamente nos ativos em locag@o. Sdo calculados ao pregos de custo
menos a depreciagdo linear regular ao longo do prazo do contrato de /easing com o valor residual imputado. Qualquer imparidade identificada
como resultado de um teste de imparidade de acordo com a IAS 36, utilizando o valor em uso ou o pre¢o de venda liquido como montante
recuperavel, ¢ considerada no reconhecimento de qualquer perda por imparidade, assim como pelo ajuste da taxa de depreciacdo. Se os
motivos para a contabilizagdo de uma perda por imparidade em anos anteriores ja ndo se aplicarem, ¢ contabilizado um estorno da perda por
imparidade. As perdas por imparidade e estornos de perdas por imparidade estdo incluidas na receita liquida de operagdes de locagdo finan-
ceira antes da provisdo para riscos de crédito. A receita de loca¢@o ¢ contabilizada de forma linear sobre o prazo de arrendamento.

Os terrenos e edificios que servem para obter rendimento de arrendamento sdo declarados no balango em «Propriedades de investimento»
e calculados ao custo amortizado. Os terrenos e edificios envolvidos sdo geralmente locados como parte das atividades dos concessionarios.
A depreciagdo ¢ calculada de forma linear ao longo da vida 1til prevista de dez a 33 anos. Qualquer imparidade identificada como resultado
de um teste de imparidade de acordo com a IAS 36, ¢ considerada no reconhecimento de qualquer perda por imparidade.

GRUPO COMO LOCATARIO
Os pagamentos de locacdo feitos ao abrigo de locagdes operacionais sdo contabilizados em despesas gerais e administrativas.

TRANSAGOES DE RECOMPRA

As locagdes na qual o Grupo Volkswagen Bank GmbH tem um acordo firme com o locador relativamente ao retorno do ativo locado sdo
contabilizadas noutros empréstimos e contas a receber dentro de empréstimos e contas a receber de clientes, pelo montante do valor de
relocag@o acordado no inicio da locagdo, e sdo também contabilizadas noutros ativos no montante equivalente ao direito de utilizagdo. No
caso de locagdes nao circulantes (maturidade superior a um ano), o valor de revenda acordado ¢ descontado no inicio da locagdo. O cance-
lamento do desconto durante o prazo da locagdo ¢ contabilizado na receita de juros. O valor do direito de utilizagao contabilizado sob outros
ativos € depreciado de forma linear ao longo do prazo da locag@o. Essa depreciag@o ¢é registada nas despesas do negocio de locagao financeira.
Os pagamentos de locag@o recebidos sob sublocagdes sdo declarados como receita proveniente de negocios de locacéo financeira.
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16. Passivos

Os passivos a bancos e clientes, notas e papel comercial emitidos e passivos subordinados sdo contabilizados ao custo amortizado pelo
método de juros em vigor. Os ganhos ou perdas decorrentes das alteragdes no custo amortizado sdo contabilizados em lucros ou prejuizos,
incluindo os efeitos de alteragdes nas taxas de cdmbio. Por motivo de relevancia, os passivos correntes (devidos no prazo de um ano) ndo
sdo descontados e, como tal, nenhuma correcdo do desconto ¢ contabilizada.

17. ProvisGes para pensdes e outros beneficios de reforma dos funcionarios

Sédo contabilizadas provisdes para compromissos sob a forma de pensdo de reforma, invalidez e de subsisténcia pagaveis ao abrigo de planos
de pensdo. Os beneficios oferecidos pelo Grupo variam de acordo com as circunstancias legais, econdmicas e fiscais do pais em causa, e
geralmente dependem da duracdo do servigo e da remuneragéo dos funcionarios.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH providencia pensdes sob a forma de contribui¢do definida e planos de beneficios definidos. No caso
de planos de contribuicdo definida, a Empresa paga contribuigdes a regimes de pensdes estatais ou privados com base em disposi¢des legais
ou contratuais, ou de forma voluntaria. Apds as contribuigdes terem sido pagas, deixam de existir obrigagdes da parte do Grupo Volkswagen
Bank GmbH. As contribuigdes atuais sdo contabilizadas como despesas com pensdes no periodo em causa. Em 2017, as contribui¢des totais
feitas pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH ascenderam aos 2 milhdes de euros (ano anterior: 0 milhdo de euros). Deste ntimero, as contri-
buigdes para o regime legal obrigatorio de pensdes na Alemanha ascenderam a 2 milhdo de euros (ano anterior: 0 milhdo de euros).

A maioria dos planos de pensdes no Grupo Volkswagen BanK GmbH sio planos de beneficios definidos, com uma distingao feita entre
planos com e sem ativos. As provisdes de pensdes para beneficios definidos sdo calculadas por atuarios independentes utilizando o método
de unidade de crédito projetado internacionalmente aceite, de acordo com a IAS 19, no ambito da qual as obrigagdes futuras sdo calculadas
com base nos direitos a beneficios proporcionais tributaveis recebidos a data do balango. O calculo de planos de pensdes tem em conta os
pressupostos atuariais para as taxas de desconto, tendéncias de salario e pensdes e taxas de rotatividade de pessoal, calculados para cada
empresa do Grupo com base nas condi¢des econdomicas. Os ganhos ou perdas atuariais derivam das diferencas entre as tendéncias efetivas e
as estimativas do ano anterior, bem como das altera¢des dos pressupostos. Estes ganhos ou perdas atuariais sdo contabilizados noutros ren-
dimentos integrais, juntamente com os impostos diferidos associados, no periodo em que ocorrem. Divulgag¢des detalhadas sobre as provisdes
para pensdes e outros beneficios pos-emprego sido estabelecidos na nota 44.

18. Outras provisdes

Segundo a IAS 37, as provisdes sdo contabilizadas se uma obrigacao juridica atual perante terceiros surgir como resultado de um evento
passado. Assim, ¢ provavel que a liquidacdo futura resulte numa saida de recursos econoémicos e o valor da obrigacao possa ser estimado
com fiabilidade. Se uma saida de recursos ndo for considerada provavel nem improvavel, o montante em causa ¢ tratado como um passivo
contingente. Em conformidade com a IAS 37, este passivo contingente ndo ¢ contabilizado, mas divulgado na nota 62.

Outras provisGes sdo contabilizadas na rubrica de despesa relevante; Os estornos de outras provisdes sdo contabilizados como outras
receitas operacionais.

As provisdes ndo relacionadas com uma saida de recursos provavel no ano posterior sdo contabilizadas no seu montante de liquidagao
descontado a data do balango, usando taxas de desconto do mercado. O valor de liquidagdo também compreende os aumentos previstos dos
custos.

As provisdes nao sao compensadas com os pedidos de reembolso.

Volkswagen Bank GmbH (IFRS) | Relatorio e Contas 2017



Demonstragdes Financeiras Consolidadas Notas para as Demonstracdes 69
Financeiras Consolidadas

19. Operacdes de fundos fiduciarios [Trust Transactions]

Nenhuma operagéo ¢ celebrada com base na gestdo ou colocagdo de ativos para contas de terceiros (trust transactions).

Estimativas e pressupostos da Administracao

A preparacao das demonstragoes financeiras consolidadas exige que a administragdo faga algumas suposicdes e estimativas que afetam a
contabilizacdo e o calculo de ativos e passivos, receitas e despesas, assim como as divulgagdes relativas a ativo e passivo contingente para o
periodo de referéncia.

Os pressupostos e estimativas baseiam-se nas tltimas informagdes disponiveis. Em particular, as circunstincias existentes no momento
de preparag@o das demonstragdes financeiras consolidadas, assim como as tendéncias futuras nos setores global e ambiental consideradas
realistas sdo tidas em conta no desempenho previsto do negdcio. As estimativas e suposi¢des utilizadas pela administragdo basearam-se, em
particular, em suposigdes relativas as tendéncias macroeconémicas, bem como a tendéncias nos mercados automoveis, mercados financeiros
e enquadramento juridico. Estas e outras suposigdes sdo explicadas em detalhe no relatorio sobre evolugdes esperadas, que faz parte do
relatorio de gestdo do grupo.

Como o desempenho de negdcios futuros esta sujeito a fatores desconhecidos que, em parte, estdo fora do controlo do Grupo, as nossas
suposigdes e estimativas continuam sujeitas a consideravel incerteza. Isto aplica-se especialmente aos fluxos de caixa previstos a curto e
médio prazo. As taxas de desconto utilizadas também sdo afetadas pela incerteza causada por fatores que estdo fora do controlo do Grupo.
Se altera¢des nos pardmetros forem diferentes dos pressupostos, os montantes efetivamente resultantes podem diferir dos valores estimados
inicialmente previstos. Se o desempenho real estiver em desacordo com as previsdes, as suposigdes e, quando necessario, os valores conta-
bilisticos dos ativos e passivos em causa sdo ajustados. As suposi¢des e estimativas estdo, na sua grande parte, relacionadas com as rubricas
definidas abaixo.

MONTANTE RECUPERAVEL DE ATIVOS NAO FINANCEIROS E INVESTIMENTOS DE CAPITAL PROPRIO

Os testes de imparidade aplicados a ativos nao-financeiros (especialmente goodwill e nomes de marcas) e investimentos de capital proprio
contabilizados ao prego de custo, requerem suposi¢des sobre fluxos de caixa futuros no periodo de planeamento e, quando aplicavel, além
deste. Os pressupostos sobre o fator dos fluxos de caixa futuros influenciam as expectativas em relagéo as futuras tendéncias econdmicas
globais, as tendéncias nos mercados globais de veiculos ligeiros de passageiros e veiculos comerciais e as expectativas derivadas dessas
tendéncias sobre os servigos financeiros, tendo em conta a penetragdo no mercado, os custos do risco, as margens e os requisitos regulamen-
tares. Para mais informagdes sobre os pressupostos relativos ao periodo detalhado de planeamento, consulte o relatério sobre a evolugdo
esperada, que faz parte do relatorio de gestdo. As taxas de desconto utilizadas no método de fluxo de caixa descontado aplicado ao testar
goodwill quanto a imparidade baseiam-se no custo especifico das taxas de capitalizagdo, tendo em conta a experiéncia historica e os pressu-
postos adequados quanto as tendéncias macroecondémicas.

MONTANTE RECUPERAVEL DOS ATIVOS DE LOCACAO

A quantia recuperavel dos ativos em locacdo no Grupo depende principalmente do valor residual dos veiculos de locagdo no final do periodo
de locacdo contratualmente acordado, porque este valor representa uma parte proporcional dos influxos de caixa esperados. As informagdes
internas e externas continuamente atualizadas sobre tendéncias nos valores residuais - com base em circunstancias locais particulares e
valores empiricos do marketing de veiculos usados - sdo consideradas nas previsdes de valores residuais. Estas previsdes exigem que o Grupo
faga suposic¢des, principalmente em relagdo a futura procura e oferta de veiculos e em relagdo a tendéncias nos precos dos veiculos. Essas
suposigdes sao baseadas em estimativas profissionais ou informagdes publicadas por terceiros especialistas. As estimativas profissionais sao
baseadas em dados externos (quando disponiveis), tendo em conta qualquer informacéo adicional disponivel internamente, como valores de
experiéncias passadas e os dados de vendas atuais. As previsdes e suposigoes sao regularmente verificadas por um processo de teste retros-
petivo.
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INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O procedimento para determinar a recuperagdo dos ativos financeiros requer estimativas sobre a extensdo e probabilidade de ocorréncia de
eventos futuros. Na medida do possivel, essas estimativas tomam em consideragdo os dados mais recentes do mercado, bem como as infor-
magdes de classificagdo e pontuagdo com base na experiéncia passada. Pode encontrar mais informagdes pormenorizadas sobre as dedugdes
de valor especificas e baseadas na carteira nas divulgagdes sobre provisdes para riscos de crédito (notas 9 e 30).

Sdo necessarias estimativas da administragdo para determinar o justo valor de instrumentos financeiros. Isto diz respeito ao justo valor,
como um padrao de calculo no balango, assim como ao justo valor no contexto das divulgagdes nas notas. Os calculos de justo valor sdo
categorizados numa hierarquia de trés niveis, dependendo do tipo de dados nas técnicas de avaliagdo utilizadas, pelo que cada nivel requer
diferentes estimativas da administragdo. Os justos valores de Nivel 1 baseiam-se nos precos cotados em mercados ativos. Neste caso, as
avaliagGes da administragdo estdo relacionadas com a determinagdo do mercado principal ou mais vantajoso. Os justos valores de Nivel 2
sao determinados com base em dados de mercado observaveis utilizando técnicas de avaliagdo baseadas no mercado. As decisdes da admi-
nistragdo para este nivel referem-se a selecdo de modelos industriais padrdo geralmente aceites e a especificagdo do mercado no qual os
fatores de dados relevantes sdo observaveis. Os justos valores de Nivel 3 sdo determinados com técnicas de avaliagdo reconhecidas que t€ém
em conta algumas entradas que ndo se conseguem observar num mercado ativo. Neste caso, ¢ necessaria uma decisdo da administragdo ao
selecionar as técnicas de avaliagdo e ao determinar os dados a utilizar. Estes dados sdo desenvolvidos utilizando as melhores informagdes
disponiveis. Se a Empresa utilizar os seus proprios dados, aplica ajustes apropriados que melhor refletem as condi¢gdes do mercado.

PROVISOES

O reconhecimento e o calculo de provisdes também se baseiam em suposi¢des sobre a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros e dos
montantes envolvidos, juntamente com uma estimativa da taxa de desconto. Mais uma vez, sdo utilizadas experiéncias passadas ou relatorios
de especialistas, na medida do possivel.

O célculo de planos de pensdes baseia-se nos pressupostos atuariais para as taxas de desconto, tendéncias de salario e pensdes e taxas
de rotatividade de pessoal. Além disso, depende do crescimento estimado dos ativos do plano. Os novos calculos sdo contabilizados noutros
rendimentos integrais e ndo tém impacto nos lucros ou prejuizos.

No caso de outras provisdes, os valores esperados sdo utilizados como base para o calculo, o que significa que as alteragdes sdo feitas
de forma regular, envolvendo acréscimos as provisdes ou o estorno de provisdes ndo utilizadas. As alteragdes nas estimativas dos montantes
para outras provisdes sdo sempre contabilizadas como lucros ou prejuizos. O reconhecimento e o calculo de provisdes para processos judiciais
e riscos legais incluidos noutras provisdes requerem previsdes no que se refere a decisdes a serem tomadas pelos tribunais e aos resultados
de processos judiciais. Cada caso ¢ avaliado individualmente pelos seus méritos, com base na evolugao do processo, na experiéncia passada
da empresa em situagdes comparaveis e nas avaliagdes feitas por especialistas e advogados.

ATIVOS FISCAIS DIFERIDOS E RUBRICAS DE IMPOSTO SOBRE RENDIMENTO INCERTO

Quando os ativos fiscais diferidos sdo calculados, devem ser feitas suposi¢des sobre o rendimento tributavel futuro e o momento de utilizagao
dos ativos fiscais diferidos. O calculo de ativos fiscais diferidos para prejuizos fiscais transportados baseia-se, geralmente, em rendimentos
futuros tributaveis num periodo planeado de cinco exercicios. Na contabiliza¢do de certas rubricas de impostos sobre rendimentos incertos,
¢ utilizado o pagamento de impostos previsto como a melhor estimativa.
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Divulgacoes das Demonstracio de Resultados

20. Resultado liquido de operagbes de empréstimo e de leasing antes das provisdes para riscos de
credito

A decomposic¢do da receita liquida proveniente de operagdes de crédito e locagdes financeiras antes de provisdo para riscos de crédito ¢ a

seguinte:
2016
MilhGes de euros 2017 atualizado’
I E—
Rendimentos de juros provenientes de operagdes de crédito e de transagdes de mercado 1429 1300
Receitas de operacdes de locacdo financeira e contratos de prestacdo de servigos 2726 654
Despesas de operacdes de locacdo financeira e contratos de prestacdo de servicos ~1733 -262
Depreciacdo e perdas por imparidade com ativos em locacdo e propriedades de investimento —432 -186
Pagamentos referentes a juros 234 -207
Total 1756 1299

1 Ano anterior reformulado como explicado nas divulgagbes sobre o negécio de leasing na filial da Irlanda na clausula designada
«Numeros reformulados do ano anterior».

Os rendimentos de juros provenientes de operagdes de crédito e de transagdes de mercado, assim como as receitas provenientes de operagdes
de locagio, incluem o rendimento de juros de empréstimos por imparidade e valores a receber que ascendem a um total de 14 milhdes de
euros (ano anterior: 8 milhdes de euros). O rendimento de juros aqui incluido que esta relacionado com instrumentos financeiros ndo alocados
a categoria de ativos financeiros ou passivos financeiros calculados ao justo valor em lucros ou prejuizos ascendeu a 1 434 milhdes de euros
(ano anterior: 1 342 milhdes de euros). Os rendimentos de juros provenientes de operagdes de crédito e de transagdes de mercado também
incluem o rendimento de 1 milhdo de euros (ano anterior: 1 milhdes de euros) decorrente de empréstimos de curto prazo sob a forma de
garantias fornecidas pelos bancos para derivados. O rendimento de 104 milhdes de euros (ano anterior: nenhum) proveniente das operagdes
de refinanciamento especificas a longo prazo com o Deutsche Bundesbank também foi incluido. Este valor surgiu de um novo célculo dos
custos amortizados apos o aumento do crédito liquido no periodo de analise e o ajuste associado em termos dessas transagoes.

O rendimento de operagdes de leasing inclui as rendas de propriedades de investimento no montante de 0 milhdes de euros (ano anterior:
0 milhdes de euros). Tal como no ano anterior, este rendimento ndo inclui quaisquer montantes por estornos de perdas por imparidade em
ativos em locac@o, nem propriedades de investimento aplicadas em anos anteriores.

As perdas por imparidade contabilizadas como resultado do teste de imparidade em ativos em locac@o ascenderam aos 25 milhGes de
euros (ano anterior: 10 milhdes de euros), pelo que estdo incluidas na depreciag@o das perdas por imparidade de ativos em locacao. As perdas
por imparidade baseiam-se em informagdo interna e externa continuamente atualizada, que ¢ entdo utilizada para as previsdes de valores
residuais para veiculos. As receitas provenientes de estornos de perdas por imparidade em ativos de locagdo aplicados em exercicios anteri-
ores totalizaram 1 milhdo de euros (ano anterior: 6 milhdes de euros) e estdo incluidos na receita do negocio de locagdo financeira.

Os pagamentos referentes a juros incluem despesas de financiamento para o negocio de crédito e de leasing, assim como um montante
de 233 milhdes de euros (ano anterior: 206 milhdes de euros) relacionado com instrumentos financeiros ndo calculados ao justo valor em
proveitos ou prejuizos. Desse montante, -1 milh@o de euros (ano anterior: -1 milhdes de euros) foi compensado na despesa liquida resultante
de receitas e despesas de juros sobre derivados de cobertura ineficazes no periodo de referéncia.

Os pagamentos referentes a juros incluiram juros negativos nas operagdes do mercado monetéario no valor de 15 milhdes de euros (ano
anterior: 11 milhdo de euros). Tal resultou principalmente do saldo da reserva do Banco no BCE excessivo do requisito minimo de reserva e
de depositos a curto prazo com bancos nacionais.
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21. Provisdo para riscos de crédito de negocios de crédito e leasing

Demonstracdes Financeiras Consolidadas

A provisao para riscos de crédito diz essencialmente respeito a rubrica empréstimos e contas a receber de clientes no balango. A decomposi¢ao

da provisdo para riscos de crédito contabilizada na demonstragéo de resultados ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 2017 2016

I
Acréscimos a provisdo para riscos de crédito -269 -295
Estornos de provisdo para riscos de crédito 438 273
Estornos diretos 47 —40
Receita de empréstimos e contas a receber previamente amortizados 28 23
Total 150 -38

A provisdo para riscos de crédito adicionais a qual o Grupo Volkswagen Bank GmbH esta exposto como resultado de situacdes criticas (crises

economicas, impacto do Brexit, bloqueio nas vendas de veiculos) nalguns paises europeus foi reduzida em 232 milhdes de euros no ano em

analise (ano anterior: diminuiu 76 milhdes de euros).

22. Receita liquida de honorarios e comissdes

A decomposigao da receita liquida de honorarios e comissdes ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 2017 2016
I

Receita de honorarios e comissoes 291 315
das quais comissdes provenientes da corretagem de seguros 208 240
Despesas com honorarios e comissdes -328 —345
das quais comissdes de vendas no negdcio de financiamento 277 -296
Total -37 -30

23. Ganhos/perdas liquidos no calculo de instrumentos financeiros derivados e rubricas cobertas

Esta rubrica inclui os ganhos ou perdas liquidas em coberturas em derivados ndo designados como instrumentos de cobertura e no calculo

de moeda estrangeira sob a forma de empréstimos/contas a receber e passivo.

O ganho ou perda liquida em coberturas compreende ganhos e perdas derivados do calculo do justo valor de instrumentos de cobertura

e rubricas cobertas. Quaisquer perdas ou ganhos na parte ineficaz de coberturas e derivados de variagdes ao justo valor de derivados que nao
cumprem os requisitos da IAS 39 para a contabilidade de cobertura, sdo contabilizados em ganhos/perdas em outros derivados ndo designados

como instrumentos de cobertura.
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A discriminagdo pormenorizada dos ganhos e perdas ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 2017 2016
—

Ganhos/perdas em instrumentos de cobertura em coberturas de justo valor e coberturas dos fluxos
de caixa 164 462

Ganhos/perdas com rubricas cobertas em coberturas de justo valor —~161 —467

Parcela ineficaz dos instrumentos de cobertura em coberturas dos fluxos de caixa - -

Ganhos/perdas no célculo de empréstimos/contas a receber em moeda estrangeira e passivos -36 -
Ganhos/perdas em derivados ndo designados como instrumentos de cobertura -15 -4
Total -48 -9

24. Despesas administrativas e gerais

A decomposi¢do de despesas gerais e administrativas ¢ apresentada na tabela seguinte:

Milhdes de euros 2017 2016
I ——
Despesas com pessoal —-159 -96
Despesas de exploragdo nao relativas a pessoal 740 -690
Despesas com publicidade, relagdes publicas e promogédo de vendas 22 -33
Depreciacdo e perdas por imparidade em bens imoveis e equipamentos, amortizacdo e perdas por
imparidade em imobilizagdes incorpéreas. -10 -10
Outros impostos 0 0
Total -931 -829

As despesas de exploragdo ndo relativas a pessoal incluem despesas de 51 milhdes de euros (ano anterior: 23 milhdes de euros) para ativos
(veiculos e imoveis) locados ao abrigo de locagdo operacional.

Em conformidade com os requisitos estipulados no ponto 1, n.°9, do artigo 314.° do HGB, as despesas gerais e administrativas incluem
todas as taxas cobradas no ano de referéncia por auditores independentes das demonstragdes financeiras consolidadas, conforme apresentado
na tabela seguinte.

Milhdes de euros 2017 2016

]
Servicos de auditoria a demonstracdes financeiras 1 1
Garantia, avaliacdo e servicos de consultadoria fiscal 0 1

Servicos de consultoria fiscal _ -

Outros servicos 2
Total 3 2

Os honorarios por servigos de auditoria financeira paga aos auditores em 2017 foram principalmente atribuiveis a auditoria das demonstra-
¢oes financeiras consolidadas da Volkswagen Bank GmbH e das demonstra¢des financeiras anuais das empresas do grupo alemdo, bem como
a revisdes das demonstra¢des financeiras intercalares das empresas do grupo alemdo. Os auditores independentes forneceram apenas um
pequeno nimero de outros servigos de validagdo. Os outros servigos prestados pelos auditores independentes no periodo de referéncia foram
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essencialmente questdes relacionadas com a consultoria comercial destinada a otimizagdo de processos, tecnologia da informagdo e confor-
midade.

25. Outros resultados/despesas operacionais liquidos

A decomposicdo de outros resultados/despesas operacionais liquidos ¢ a seguinte:

MilhGes de euros 2017 2016

I
Rendimentos de alocagdes de custos a outras entidades no Grupo Volkswagen 165 215
Receita provenientes do estorno de provisdes e rendimentos diferidos 107 94

Rendimentos de pedidos de indemnizacdo por danos _ -

Rendimentos provenientes da alienagdo de veiculos sob acordos de financiamento 84 -
Receitas operacionais diversas 18 55
Despesas com riscos legais e contencioso 172 =77
Despesas provenientes da alienagdo de veiculos sob acordos de financiamento ~107 -
Outras despesas operacionais -38 =31
Outros resultados/despesas operacionais liquidos 57 255

26. Despesas com impostos sobre o rendimento

A despesa com o imposto sobre o rendimento inclui os impostos tributados respeitantes ao grupo fiscal da Volkswagen AG (ano anterior:
Grupo fiscal da Volkswagen Financial Services AG), impostos cujos contribuintes sio as subsidiarias e filiais estrangeiras, e impostos dife-
ridos. Os componentes das despesas com impostos sobre o rendimento s@o os seguintes:

Milhdes de euros 2017 2016
I

Despesa fiscal em vigor na Alemanha 140 101
Despesa fiscal em vigor no estrangeiro 54 42
Despesas com impostos sobre os resultados correntes 194 142
das quais receitas (-)/despesas (+) relacionadas com periodos anteriores —43 -1
Rendimento de impostos diferidos (-)/despesa (+), Alemanha 83 26
Rendimento de impostos diferidos (-)/despesa (+), estrangeiro 59 19
Rendimento de impostos diferidos (-)/despesa (+) 142 44
Despesas com impostos sobre o rendimento 336 186

A despesa fiscal declarada em 2017 de 336 milhdes de euros (ano anterior: 186 milhdes de euros), ¢ 39 milhdes de euros (ano anterior: 12
milhGes de euros) inferior a despesa fiscal prevista de 297 milhdes de euros (ano anterior: 198 milhdes de euros), calculada a partir da
aplicac@o de uma taxa de tributagdo de 29,9 % (ano anterior: 29,9 %) ao lucro consolidado antes de impostos. A seguinte reconciliagdo mostra
a conexao entre despesas com impostos sobre os rendimentos e os resultados antes de impostos para o periodo de referéncia:
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Milhdes de euros 2017 2016
I
Lucros antes de impostos 992 669

multiplicado pela taxa de tributacdo interna sobre o rendimento de 29,9 % (ano anterior: 29,9 %)

= Despesas com impostos sobre os rendimentos imputados no periodo de referéncia a taxa

nacional do imposto sobre o rendimento -297 -200
+ Efeitos de créditos fiscais 1 -
+ Efeitos de taxas fiscais nacionais/estrangeiras 11 9
+ Efeitos de alteragdes em taxas fiscais 0 1
+ Efeitos resultantes de diferencas permanentes -2 0
+ Efeitos das receitas isentas de imposto 16 11
+ Efeitos dos prejuizos transportados - 2
+ Efeitos de despesas operacionais ndo dedutiveis -17 -9
+ Impostos atribuiveis a periodos anteriores —43 1
+ Outras discrepancias -7 -1
= Despesas com impostos sobre os resultados correntes -336 -186

A taxa de tributagdo sobre as sociedades na Alemanha para o periodo de avaliagdo de 2017 foi de 15 %. Incluindo a taxa fiscal e a sobretaxa
solidaria, isto resultou numa taxa fiscal agregada de 29,9 %.

Os efeitos das diferentes taxas do imposto sobre o rendimento fora da Alemanha surgem devido as diferentes taxas dos impostos sobre
o rendimento em cada um dos paises em que as subsidiarias e filiais tém a sua sede, em comparagdo com as taxas da Alemanha. As taxas
fora da Alemanha variam entre 12,5 % e 35,7 % (ano anterior: 12,5 % e 34,4 %).

A 31 de dezembro de 2017, houve perdas fiscais transitadas ndo usadas de 5 milh3es de euros (ano anterior: 13 milhdes de euros), para
as quais foram contabilizados ativos fiscais diferidos de 1 milhdo de euros (ano anterior: 3 milhdes de euros). Destes prejuizos fiscais ndo
utilizados transportados, um montante de 5 milhdes de euros ¢ considerado utilizavel a médio prazo (ano anterior: 8 milhdes de euros utili-
zaveis a médio prazo e 5 milhdes de euros utilizaveis a longo prazo).

Os prejuizos fiscais transportados nao considerados utilizaveis ascenderam a 0 milhdes de euros (ano anterior: 0 milhdes de euros). As
alteragdes em taxas fiscais deram origem a despesas com impostos diferidos em todo o Grupo de -1 milhdo de euros (ano anterior: 1 milhao
de euros). Tal como no ano anterior, ndo houve diferengas temporarias dedutiveis no periodo de referéncia. Nenhum ativo por impostos
diferidos foi contabilizado no balango.

O Grupo contabilizou ativos fiscais diferidos de 0 milhdes de euros (ano anterior: 2 milhdes de euros), contra os quais ndo houve passivos
fiscais diferidos num montante equivalente. A filial envolvida devera gerar lucros no futuro ap6s prejuizos nos periodos de referéncia e
anteriores.

Em conformidade com a IAS 12.39, os passivos fiscais diferidos de 21 milhdo de euros (ano anterior: 1 milhdo de euros) ndo foram
contabilizados relativamente a diferengas temporarias, nem a lucros néo distribuidos de subsidiarias porque a Volkswagen Bank GmbH tem
o controlo relevante.

Dos impostos diferidos contabilizados no balango, um total de 11 milhdes de euros (ano anterior: -4 milhdes de euros) dizem respeito a
transagdes comerciais declaradas noutros rendimentos integrais. Neste valor, um montante de 17 milhdes de euros (ano anterior: 11 milhdes
de euros) diz respeito a ganhos ou perdas atuariais (IAS 19), um montante de 0 milhdes de euros (ano anterior: 0 milhdes de euros) diz
respeito a instrumentos financeiros derivados, e outros -6 milhdes de euros (ano anterior: -15 milhdes de euros) dizem respeito ao calculo de
titulos negociaveis.

27. Novas divulgacdes na demonstracdo de resultados

Os valores apresentados para os exercicios de 2016 e 2017 ndo incluem qualquer receita de comissdes ndo contabilizada usando o método
de juros em vigor.
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Divulgacées do balanco

28. Fundos de tesouraria

Os fundos de tesouraria incluem principalmente saldos de crédito de 1 705 milhdes de euros (ano anterior: 1 363 milhdes de euros) no
Deutsche Bundesbank.

29. Emprestimos e contas a receber de clientes

Os empréstimos e contas a receber de clientes compreendem, em grande parte, empréstimos a clientes privados e comerciais para o financi-
amento de veiculos. O proprio veiculo é normalmente considerado como garantia para o financiamento de veiculos. O financiamento a
concessionarios engloba o financiamento para revenda, bem como empréstimos a organizagdo do concessionario para equipamento operaci-
onal e investimento. Os ativos sdo considerados como garantias, mas também sdo utilizadas outras garantias e encargos com imoveis. Os
valores a receber de operagdes de locacdo financeira incluem valores a receber de empréstimos financeiros e valores a receber devidos no
ambito de ativos em locagdo. Outros empréstimos e valores a receber referem-se principalmente a linhas de crédito e contas a descoberto
cobradas pelos clientes, bem como empréstimos e contas a receber de entidades do Grupo Volkswagen. Estes incluem empréstimos subordi-
nados no montante de 1 246 milhdes de euros (ano anterior: 1 148 milhdes de euros).

Algumas das exposi¢des de rendimento fixo, ao abrigo de empréstimos/valores a receber do financiamento ao setor de retalho, foram
cobertas contra flutuagdes na taxa de juros sem riscos, usando uma cobertura de justo valor da carteira.

A reconciliagdo com os valores do balango ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
W

Empréstimos e contas a receber de clientes 64 912 45 667
Ajuste ao justo valor da cobertura da carteira 22 2
Empréstimos e contas a receber de clientes, apds acertos ao justo valor da cobertura da carteira 64934 45 666

Os valores a receber de operagdes de /easing incluem contas a receber devidas no montante de 94 milhdes de euros (ano anterior: 27 milhdes
de euros). Desse montante, 65 milhdes de euros (ano anterior: 24 milhdes de euros) sdo atribuiveis a locagdes financeiras e 28 milhao de
euros (ano anterior: 3 milhdes de euros) a locagdes operacionais. Os valores a receber de transagdes de leasing financeiro devidas sao exigi-
veis dentro de um ano.

A decomposicao de contas a receber de locagdes financeiras a 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2017 era a seguinte:

2018 - Desde
Milhdes de euros 2017 2021 2022 Total
L — N ]
Pagamentos futuros de contas a receber dos contratos de locagdo financeira’ 1369 2473 19 3861
Rendimento financeiro ndo obtido de loca¢des financeiras (desconto) ' -73 -95 -1 -169
Valor atual dos pagamentos de locacdo minima em divida na data de referéncia’ 1296 2378 18 3692

1 Ano anterior reformulado como explicado nas divulgagdes sobre o negdcio de leasing na filial da Irlanda na clausula designada
«NUmeros reformulados do ano anterior».
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2019 - Desde
Milhdes de euros 2018 2022 2023 Total
I S S
Pagamentos futuros de contas a receber dos contratos de locacdo financeira 5990 14 697 26 20713
Rendimento financeiro ndo obtido de loca¢des financeiras (desconto) 532 ~1352 -1 -1885
Valor atual dos pagamentos de locagdo minima em divida na data de referéncia 5 458 13 345 25 18 828

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o valor atual dos pagamentos minimos da locacdo pendentes a data do balango equivale as contas a
receber de locacdes financeiras divulgadas acima. A provisdo para riscos de crédito para pagamentos minimos da locagdo pendentes e inco-
braveis ascendeu a 15 milh@o de euros (ano anterior: 1 milhdo de euros).

30. Provisdo para riscos de crédito de negdcios de crédito e leasing

A provisao para riscos de crédito do negocio de empréstimo e locag@o financeira ¢ contabilizado em conformidade com as normas aplicaveis
em todo o Grupo e cobre todos os riscos de crédito identificaveis.

Deducées de Deducgdes de
Deducgobes de valorizagao Deducbes de valorizagdo
s valorizagao com base em com base em com base em
Milhées de euros especifica carteira 2017 carteira carteira 2016
__________ W _____________N W i |
Balanco a 1 de janeiro 532 608 1140 490 703 1193
Taxa de cambio e outras
variagdes 2 0 2 -1 2 -3
Alteracdes com base na
consolidacdo 43 87 129 4 1 5
Acréscimos 177 90 266 182 83 265
Utilizagdo 40 - 40 41 — 41
Estornos 100 296 396 92 178 270
Rendimento de juros de
empréstimos e contas a
receber por imparidade 14 - 14 8 - 8
Reclassificagdo 0 0 0 -1 1 -
Balanco a 31 de dezembro 598 488 1086 532 608 1140

A provisdo para riscos de crédito foi contabilizada em relagdo a empréstimos e contas a receber de clientes. No final do periodo de referéncia,
foram contabilizadas deducdes de valorizagdo no montante de 76 milhdes de euros (ano anterior: 308 milhdes de euros) em relagdo a em-
préstimos e contas a receber em paises sujeitos a risco de crédito adicional como resultado de varias situagdes criticas (crises economicas,
impacto do Brexit, bloqueio nas vendas de veiculos).
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31. Instrumentos financeiros derivados

Demonstracdes Financeiras Consolidadas

Esta rubrica inclui os justos valores positivos das coberturas e dos derivados nio contabilizados como instrumento de cobertura. A decom-

posicdo ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017  31Dez. 2016
[~ ——

Transacdes de cobertura face a
risco cambial sobre o ativo usando coberturas de justo valor 195 175
risco cambial sobre o passivo usando coberturas de justo valor - -
risco de taxa de juro usando coberturas de justo valor 41 38
dos quais coberturas contra o risco da taxa de juros usando coberturas de justo valor da carteira 16 -
risco de taxa de juro usando coberturas dos fluxos de caixa - -
risco cambial e do preco em fluxos de caixa futuros usando coberturas dos fluxos de caixa 0 0
Operagdes de cobertura 236 213
Ativos decorrentes de derivados ndo designados como coberturas 52 8
Total 289 221

32. Titulos negociaveis

Os titulos negociaveis abrangeram, em grande medida, obrigacdes da divida ptiblica no montante de 2 086 milhdes de euros (ano anterior: 2
186 milhdes de euros), assim como instrumentos de divida titularizados emitidos por entidades de finalidade especial, da seguinte forma:

Volkswagen Finance S.A., Madrid no montante de 114 milhdes de euros (ano anterior: 285 milhdes de euros); Volkswagen Leasing GmbH,

Braunschweig no montante de 302 milhdes de euros (ano anterior: 631 milhdes de euros); e Volkswagen Financial Services (UK) Limited,

Milton Keynes, Reino Unido no valor de 1 153 milhdes de euros (ano anterior: 1 348 milhdes de euros). A excegio da Volkswagen Financial

Services (UK) Limited, estas entidades com fins especificos sdo entidades estruturadas ndo consolidadas pela Volkswagen Bank GmbH. As

divulgagdes relevantes podem ser encontradas na nota 67.

Os titulos negociaveis com um valor total de 1 156 milhdes de euros (ano anterior: 2 657 milhdes de euros) foram considerados como

garantia para os proprios passivos da Volkswagen Bank GmbH. Estdo depositados no Deutsche Bundesbank e sdo dadas como garantias em

relagdo a operagdes de mercado aberto.

Por ndo serem relevantes, nao foram efetuadas divulgacdes nas agdes (classe C) da VISA Inc., EUA.
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33. Joint ventures contabilizadas no capital proprio e ativos financeiros diversos

Notas para as Demonstragdes
Financeiras Consolidadas

Investimentos
contabilizados

no capital
Milhdes de euros préprio
I

Valor transitado bruto
a 1de janeiro de 2016 -

Ativos
financeiros
diversos

Total

Diferencas cambiais _

Alteragbes com base na consolida¢éo _

Acréscimos -

Reclassificacoes -

Alienacbes -

Alteragbes contabilizadas em lucros ou prejuizos -

Dividendos -

Outras alteragdes contabilizadas noutros rendimentos integrais -

Balanco a 31 de dezembro de 2016 -

Perdas por imparidade
Balanco a 1 de janeiro de 2016 -

Diferencas cambiais -

AlteracGes com base na consolidacdo -

Acréscimos -

Reclassificacoes -

Alienacbes _

Estorno de perdas por imparidade -

Balanco a 31 de dezembro de 2016 -

Valor transitado liquido
a 31 de dezembro de 2016 -

Valor transitado liquido
a 1 de janeiro de 2016 -
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Investimentos

contabilizados Ativos
no capital financeiros

Milhdes de euros préprio diversos Total

I EE—
Valor transitado bruto
a 1 de janeiro de 2017 - 3 3
Diferengas cambiais _ 0 0
Alteracdes com base na consolidacdo 34 0 -34
Acréscimos 211 0 211
Reclassificagdes - _ -
Alienacbes - 0 0
Alteragbes contabilizadas em lucros ou prejuizos 29 - 29
Dividendos - - -
Outras alteragdes contabilizadas noutros rendimentos integrais 0 - 0
Balanco a 31 de dezembro de 2017 206 3 209
Perdas por imparidade
Balanco a 1 de janeiro de 2017 - - -
Diferengas cambiais - - -
Alteracbes com base na consolidacdo 9 - 9
Acréscimos - - -
Reclassificagoes - - -
Alienacbes - - -
Estorno de perdas por imparidade - - -
Balanco a 31 de dezembro de 2017 9 - 9
Valor transitado liquido
a 31 de dezembro de 2017 197 3 200
Valor transitado liquido
a 1de janeiro de 2017 - 3 3
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34. Imobilizacbes incorpdreas

Software Outras
- gerado  Nomes da marca, imobilizagdes

MilhGes de euros internamente base de clientes Goodwill incorpéreas Total
S

Custo

Balanco a 1 de janeiro de

2016 0 21 18 53 92

Diferengas cambiais 0 -1 -1 0 -2

Alteracbes com base na

consolidagdo 0 - - 1

Acréscimos 0 - - 4 4

Reclassificagbes 0 - . _ -

Alienacdes - - - 1 1

Balanco a 31 de dezembro 0

de 2016 20 17 57 95

Amortizacao e perdas por

imparidade

Balango a 1 de janeiro de

2016 - - a1 49

Diferencas cambiais - 0 _ 0 0

Alteragdes com base na

consolidacdo - - - 1 1

Acréscimos a depreciagdo -

acumulada 1 - 5 7

Acréscimos as perdas por -

imparidade acumuladas - — — -

Reclassificacoes - - — — -

Alienacoes 0 - — 0 0

Estorno de perdas por 0

imparidade - - - -

Balango a 31 de dezembro -

de 2016 9 - a7 56

Valor transitado liquido 0

a 31 de dezembro de 2016 11 17 11 39

Valor transitado liquido

a 1 de janeiro de 2016 - 13 18 12 43
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Software Outras
- gerado Nomes da marca, imobilizagdes

MilhGes de euros internamente  base de clientes Goodwill incorpéreas Total

I S
Custo
Balanco a 1 de janeiro de
2017 - 20 17 57 95
Diferencas cambiais 0 1 1 1 3
Alteraces com base na
consolidagao 1 - - 26 27
Acréscimos - - - 9 9
Reclassificacdes - - - _ -
Alienagdes - 1 - 1 2
Balanco a 31 de dezembro 18
de 2017 1 20 92 131
Amortizacao e perdas por
imparidade
Balango a 1 de janeiro de
2017 - - 47 56
Diferencas cambiais 0 - 1 1
Alteracdes com base na
consolidagao 1 - - 21 21
Acréscimos a depreciagado
acumulada - 1 - 6 7
Acréscimos as perdas por -
imparidade acumuladas - - — -
Reclassificacoes - - - — -
Alienacbes _ 1 - 1 2
Estorno de perdas por
imparidade - - - - -
Balango a 31 de dezembro -
de 2017 1 9 73 83
Valor transitado liquido
a 31 de dezembro de 2017 - 11 18 19 48
Valor transitado liquido
a 1 de janeiro de 2017 - 11 17 11 39

Demonstracdes Financeiras Consolidadas

A goodwill de 18 milhdes de euros (ano anterior: 17 milhdes de euros) e os nomes da marca no montante de 6 milhdes de euros (ano anterior:

6 milhdes de euros) declarados na data do balango resultam da aquisi¢do da Volkswagen Bank Polska S.A.. Essas imobilizagdes incorporeas

tém uma vida util indefinida. A vida util indefinida decorre do facto de que, tanto a goodwill, como o nome da marca, derivarem da unidade

geradora de caixa relevante, pelo que dessa forma existem enquanto essa unidade existir. A base de clientes adquirida da Volkswagen Bank

Polska S.A. ¢ amortizada ao longo de um periodo de dez anos.

O teste de imparidade para a goodwill e nomes da marca declarados baseia-se no valor utilizado. Os valores em utilizag@o determinados

para a goodwill e nome de marca contabilizada nos testes de imparidade excederam os montantes transportados correspondentes, pelo que

ndo foi identificado nenhum requisito para perda por imparidade. As analises de sensibilidade também foram realizadas como parte dos testes

de imparidade. Nenhuma varia¢do concebivel numa suposigdo significativa levaria a contabilizagdo de uma perda por imparidade para go-

odwill e nomes da marca. A data de referéncia, as imobilizagdes incorpdreas com vida util indefinida ascenderam a 25 milhdes de euros (ano

anterior: 24 milhdes de euros).
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35. Bens imdveis e equipamentos

Equipamento

Terrenos e
edificios ~ ©operacional
ede

Milhées de euros escritério Total

— —
Custo
Balango a 1 de janeiro de 2016 21 21 42
Diferencas cambiais 0 0 0
Alteracdes com base na consolidagdo - 0 0
Acréscimos 1 2
Reclassificacoes 0 -
Alienagbes 0 1 1
Balanco a 31 de dezembro de 2016 21 21 42
Depreciagao e perdas por imparidade
Balango a 1 de janeiro de 2016 17 15 32
Diferencas cambiais 0 0 0
AlteracGes com base na consolidacdo - 0 0
Acréscimos a depreciagdo acumulada 1 2 3
Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - - -
Reclassificacoes - - -
Alienagbes 0 1 1
Estorno de perdas por imparidade - - -
Balanco a 31 de dezembro de 2016 17 16 33
Valor transitado liquido
a 31 de dezembro de 2016 4 5 9
Valor transitado liquido
a 1de janeiro de 2016 4 6 10
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Equipamento

operacional
Terrenos e ede
Milhoes de euros edificios escritério Total
I
Custo
Balancgo a 1 de janeiro de 2017 21 21 42
Diferencas cambiais 0 1 1
Alteracdes com base na consolidagdo 1 26 27
Acréscimos 1 3 4
Reclassificacoes - _ -
Alienacoes - 4 4
Balanco a 31 de dezembro de 2017 24 a7 71
Depreciagao e perdas por imparidade
Balango a 1 de janeiro de 2017 17 16 33
Diferencas cambiais 0 0 1
Alteragdes com base na consolidagdo 0 12 12
Acréscimos a depreciagdo acumulada 1 3
Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - - -
Reclassificacoes - - -
Alienacbes - 3 3
Estorno de perdas por imparidade - - -
Balanco a 31 de dezembro de 2017 18 27 46
Valor transitado liquido
a 31 de dezembro de 2017 5 20 25
Valor transitado liquido
a 1 de janeiro de 2017 4 5 9

Ativos em constru¢do com um montante contabilistico de 1 milhdes de euros (ano anterior: 1 milhdes de euros) sdo incluidos em terrenos e
edificios.
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36. Ativos locados e propriedades de investimento
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Bens moveis

Propriedade de

MilhGes de euros em locacdo investimento Total
Custo

Balango a 1 de janeiro de 2016 1005 3 1008
Diferencas cambiais - _ -
Alteragbes com base na consolidacdo - _ -
Acréscimos 458 - 458
Reclassificacoes - _ -
Alienacbes 252 253
Balanco a 31 de dezembro de 2016 1211 3 1213
Depreciacio e perdas por imparidade

Balanco a 1 de janeiro de 2016 296 2 298
Diferencas cambiais - — -
AlteracGes com base na consolidacdo - — -
Acréscimos a depreciagdo acumulada 171 0 171
Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas 10 - 10
Reclassificacoes - — -
Alienacbes 142 1 143
Estorno de perdas por imparidade - - -
Balanco a 31 de dezembro de 2016 334 2 335
Valor transitado liquido

a 31 de dezembro de 2016 877 1 878
Valor transitado liquido

a 1 de janeiro de 2016 710 1 711
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Bens méveis Propriedade de
MilhGes de euros em locagéo investimento Total
Custo
Balanco a 1 de janeiro de 2017 1211 3 1213
Diferencas cambiais 74 - 74
Alteracdes com base na consolidacao 4720 - 4720
Acréscimos 2008 - 2008
Reclassificacdes - - -
Alienacdes 1334 - 1334
Balango a 31 de dezembro de 2017 6 679 3 6 682
Depreciacao e perdas por imparidade
Balancgo a 1 de janeiro de 2017 334 2 335
Diferencas cambiais 17 - 17
Alteracdes com base na consolidagao 811 - 811
Acréscimos a depreciacdo acumulada 407 0 407
Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas 25 — 25
Reclassificacoes - — -
Alienacbes 339 — 339
Estorno de perdas por imparidade 1 — 1
Balanco a 31 de dezembro de 2017 1254 2 1255
Valor transitado liquido
a 31 de dezembro de 2017 5426 1 5426
Valor transitado liquido
a 1 de janeiro de 2017 877 1 878

Uma vez que o justo valor das propriedades de investimento ndo poderia ser determinado sem um custo e esfor¢o indevido, essa rubrica ¢
contabilizada ao custo amortizado no montante de 1 milhdo de euros (ano anterior: 1 milhdo de euros). Foram suportadas despesas operaci-
onais num montante pouco relevante para a manutencdo de propriedades de investimento, tanto no periodo de referéncia, como no ano
anterior.

Esperamos pagamentos de locagdes ndo passiveis de cancelamento e contratos de locagéo de 189 milhdes de euros em 2018 (ano anterior:
154 milhdes de euros em 2017) e de 172 milhdes de euros no periodo de 2019 a 2022 (ano anterior: 145 milhdes de euros no periodo de 2018
a2021).

37. Ativos fiscais diferidos

Os ativos fiscais diferidos compreendem exclusivamente ativos fiscais sobre o rendimento, com a decomposigdo seguinte:
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Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
L ——
Ativos fiscais diferidos 3858 2735
dos quais ndo circulante 129 86
Beneficios contabilizados a partir de perdas fiscais transitadas ndo utilizadas, apés deducbes de
valorizacdo 1 3
dos quais ndo circulante 1 3
Compensacdo (com passivos fiscais diferidos) 2362 -1526
Total 1497 1212

Os ativos fiscais diferidos sdo contabilizados em conexdo com as seguintes rubricas do balango:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016

I ——
Empréstimos, valores a receber e outros ativos 287 106
Titulos negociaveis e numerario 3453 2541
Imobilizages incorpoéreas/bens imoveis e equipamentos 1 3
Ativos em locacdo 18 -
Passivos e provisdes 99 85

Dedugdes de valorizagdo para ativos fiscais diferidos em diferencas temporarias - -
Total 3858 2735

38. Outros ativos

Os detalhes de outros ativos sdo os seguintes:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016

I
Veiculos devolvidos para abate 102 23
Numerdério de utilizagdo limitada 438 193
Despesas pré-pagas 60 30
Outros ativos fiscais 117 50
Diversos 236 101
Total 952 396
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39. Ativo néo circulante

dos quais nio dos quais ndo
MilhGes de euros 31 Dez. 2017 circulante 31 Dez. 2016 circulante
Fundos de tesouraria 1866 - 1457 -
Empréstimos e contas a receber de bancos 970 — 1944 322
Empréstimos e contas a receber de clientes 64912 36 459 45 667 22765
Instrumentos financeiros derivados 289 200 221 150
Titulos negociaveis 2 509 - 4 455 -
Joint ventures contabilizadas no capital préprio 197 197 - -
Ativos financeiros diversos 3 3 3 3
Imobilizages incorporeas 48 48 39 39
Bens imdveis e equipamentos 25 25 9 9
Ativos em locagado 5426 4968 877 877
Propriedade de investimento 1 1 1 1
Ativos fiscais correntes 53 - 53 -
Outros ativos 952 182 396 29
Total 77 250 42 083 55 122 24195

40. Passivos a bancos e clientes

Os passivos a bancos compreendem principalmente os passivos ao Deutsche Bundesbank decorrentes de operagdes de refinanciamento a
longo prazo.

Para cobrir os requisitos de capital para as atividades de leasing e financiamento, as entidades no Grupo Volkswagen Bank GmbH
utilizam, entre outras coisas, os fundos fornecidos pelo Grupo Volkswagen.

A rubrica de passivo a clientes contém principalmente depositos de clientes, tais como depositos noturnos, bem como varios titulos de
capitalizagdo e planos de poupanga. Em termos de prazo de validade, os produtos de poupanga «Direkt-Sparplan» e «Plus Sparbrief» ofere-
cem atualmente o horizonte de investimento mais longo. O prazo maximo ¢ de dez anos.

A reconciliagdo com os valores do balango ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
L ——
Passivos a clientes 41 066 37938

Ajuste ao justo valor da cobertura da carteira - -

Passivo a clientes, liquidos de ajuste do justo valor da cobertura da carteira 41 066 37938
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41. Notas, papel comercial emitido

Esta rubrica compreende obrigagdes e papel comercial.

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016

——
Obrigacdes emitidas 11 546 4206
Papel comercial emitido 1899 105
Total 13 446 4311

42. Operagdes ABS

O Grupo Volkswagen Bank GmbH usa operagdes ABS para fins de financiamento. O passivo relacionado ¢ contabilizado nas seguintes
rubricas do balango:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016

—
Notas, papel comercial emitido 8287 2371
Capital subordinado 1686 120
Total 9973 2 491

Os instrumentos de divida titularizados do Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo exclusivamente apoiados por ativos financeiros. O valor
contabilistico correspondente dos empréstimos titularizados e contas a receber do financiamento ao setor de retalho é de 9 961 milhGes de
euros (ano anterior: 2 404 milhdes de euros). A 31 de dezembro de 2017 o justo valor do passivo ascendia a 9 972 milhdes de euros (ano
anterior: 2 499 milhdes de euros). O justo valor dos empréstimos concedidos e valores a receber, que continua a ser contabilizado, ascendeu
a 10 240 milhdes de euros (ano anterior: 2 477 milhdes de euros) a 31 de dezembro de 2017. Os titulos sdo fornecidos sob a forma de
empréstimos e valores a receber do financiamento ao setor de retalho e das loca¢des financeiras, bem como garantia em numerario a ascender
a 10 233 milhdes de euros (ano anterior: 2 482 milhdes de euros). Neste caso, os pagamentos esperados sdo atribuidos a entidades de finali-
dade especial, pelo que a propriedade da garantia nos veiculos financiados € transferida. Os empréstimos concedidos/valores a receber ndo
podem ser concedidos novamente ou servir como garantia. Os direitos dos detentores de titulos limitam-se aos empréstimos concedidos/va-
lores a receber, pelo que os pagamentos derivados destes empréstimos/valores a receber sao utilizados para pagar novamente o passivo
correspondente.

Estas operagdes de instrumentos de divida titularizados ndo conduziram a ndo contabilizagdo de empréstimos e ativos realizaveis do
negocio de financiamento porque o risco de crédito e o risco de tempo foram retidos no Grupo. A diferenga entre o montante dos empréstimos
concedidos/valores a receber e os resultados do passivo associado resulta dos diferentes termos e condigdes e da parte de ABS detida pelo
proprio Grupo Volkswagen Bank GmbH.

O Grupo Volkswagen BanK GmbH esta contratualmente obrigado a transferir fundos, em determinadas condicdes, para as entidades
estruturadas incluidas nas suas demonstrag¢des financeiras consolidadas. Uma vez que os empréstimos/contas a receber sdo transferidos para
a entidade de finalidade especial por meio de cessdo ndo divulgada, é possivel que o empréstimo/conta a receber ja tenha sido reduzido de
forma juridicamente vinculativa no originador, por exemplo, se o devedor efetivamente o compensar em relagdo a montantes devidos pelo
Grupo Volkswagen Bank GmbH. Deve ser entregue uma garantia para o pedido de indemnizagao resultante a respeito da entidade de finali-
dade especial se, por exemplo, a classificacdo da empresa relevante do Grupo cair para um valor de referéncia contratualmente especificado.

As operagdes ABS do Grupo Volkswagen Bank GmbH podem ser sujeitas a reembolso antecipado (clean-up call ou opgio de recompra
de ativos residuais), se menos de 10 % do volume da operagdo original estiver por liquidar.
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43. Instrumentos financeiros derivados

Demonstracdes Financeiras Consolidadas

Esta rubrica inclui os justos valores negativos das coberturas e dos derivados ndo designados como instrumento de cobertura. A decomposigio

¢ a seguinte:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
——
Transacdes de cobertura face a
risco cambial sobre o ativo usando coberturas de justo valor 35 25
risco cambial sobre o passivo usando coberturas de justo valor - -
risco de taxa de juro usando coberturas de justo valor 12 3
dos quais coberturas contra o risco da taxa de juros usando coberturas de justo valor da carteira 12 3
risco de taxa de juro usando coberturas dos fluxos de caixa - -
risco cambial e do prego em fluxos de caixa futuros usando coberturas dos fluxos de caixa 0 0
Operagdes de cobertura a7 28
Passivos decorrentes de derivados ndo designados como coberturas 230 15
Total 277 43
44. Provisdes
As provisdes tém a seguinte decomposigao:
Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
I
ProvisGes para pensées e outros beneficios de reforma dos funcionarios 114 52
Outras provisdes 451 372
dos quais provisGes para riscos legais e contencioso 381 282
dos quais para o pessoal 40 20
dos quais outros 30 70
Total 564 425

PROVISOES PARA PENSOES E OUTROS BENEFICIOS DE REFORMA DOS FUNCIONARIOS
Os seguintes montantes foram contabilizados no balango como compromissos de beneficios:
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Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
L ——

Valor atual das obrigacdes financiadas 99 13
Justo valor dos ativos do plano 77 12
Situacdo de financiamento (liquido) 22 1
Valor atual das obriga¢des néo financiadas 91 51
Montante ndo contabilizado como ativo devido ao teto limite na IAS 19 - -
Passivo liquido contabilizado no balanco 114 52
dos quais provisdes para pensdes 114 52

dos quais ativos _ -

Principais planos de pensdo do Grupo Volkswagen BanK GmbH

A Volkswagen Bank GmbH oferece aos seus funcionarios beneficios, no ambito de planos de pensdo de empresa, para o periodo apos a sua
vida ativa. A maioria dos compromissos do Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo planos de pensdo para funcionarios na Alemanha, que sdo
categorizados como planos de pensdo de beneficios definidos, de acordo com a IAS 19. A maior parte dessas obrigacdes ¢ financiada por
provisdes contabilizadas no balango. Estes planos estdo agora fechados para novos membros. Para reduzir os riscos associados a planos de
beneficios definidos, em especial a longevidade, o aumento de salarios e inflagdo, o Grupo Volkswagen Bank GmbH introduziu novos planos
de beneficios definidos em anos recentes, cujos beneficios serdo financiados através de ativos de planos externos correspondentes. Os riscos
acima mencionados foram substancialmente reduzidos nestes planos de pensdes. A parte da obrigagdo de beneficios definidos totais atribuivel
a obrigacGes com pensdes financiadas por ativos do plano continuara a aumentar no futuro. Os principais compromissos de pensido sdo
descritos abaixo.

Planos de pensdo alemdes financiados unicamente por provisdes

Os planos de pensao financiados unicamente pelas provisdes contabilizadas incluem os planos de contribuigdo definida com garantias e os
planos de salario final. Para os planos de contribui¢do definida, uma despesa anual com pensdes dependente do rendimento e estado ¢
convertida num direito a pensdo vitalicia usando fatores de anuidade (direitos de pensdo modulares garantidos). Os fatores de anuidade
incluem uma taxa de juros garantida. Os direitos de pensdo modulares garantidos recebidos anualmente sdo adicionados na reforma. Em
planos de beneficios com base no salario final, o salario usado para calcular a pensdo ¢ multiplicado, no momento da reforma, por uma
percentagem em fungdo do tempo de servigo do funcionario até a data da reforma. O valor atual da obrigacdo garantida sobe quando as taxas
de juro descem e dessa forma esta sujeito ao risco de taxa de juros. O sistema de pensdes garante pagamentos de pensdes vitalicias. As
empresas suportam, portanto, o risco de longevidade. Isto ¢ tido em considerac@o ao calcularem-se os fatores de anuidade e o valor atual da
obrigagdo garantida, utilizando as tabelas de mortalidade das geragdes mais recentes, as tabelas de mortalidade «Heubeck 2005 G», que ja
refletem aumentos futuros da esperanga de vida. Para reduzir o risco de inflagdo ao acertar os pagamentos das pensoes atuais a taxa de
inflag@o, foi introduzido um acerto das pensdes nao relacionado com a inflagdo para os planos de pensao em que tal seja legalmente permitido.

Planos de pensédo alemées financiados pelo plano externo de ativos

Os planos de pensdo financiados pelo plano externo de ativos tém por base planos baseados em contribuigdes com garantias. Neste caso,
uma despesa anual com pensdes dependente do rendimento e estado ¢ convertida num direito a pensao vitalicia usando fatores de anuidade
(direitos de pensdo modulares garantidos) ou paga numa tnica soma ou em prestagdes. Em alguns casos, os funcionarios também podem
contribuir para as suas proprias pensdes através de compensagéo diferida. Os fatores de anuidade incluem uma taxa de juros garantida. Os
direitos de pensdo modulares garantidos recebidos anualmente sdo adicionados na reforma. As despesas com pensdes sdo regularmente
transferidas para um conjunto separado de ativos que ¢ gerido de forma fiduciaria independentemente da empresa e investido em mercados
de capitais. Se os ativos do plano forem mais elevados do que o valor atual das obrigag¢des calculado utilizando a taxa de juros garantida, os
excedentes sdo alocados (prémios modulares das pensdes). Uma vez que os ativos administrados de forma fiduciaria cumprem os requisitos
da IAS 19 para classificagdo como sendo ativos do plano, sdo compensados em relago as obrigagdes.

O montante dos ativos das pensdes esta exposto ao risco geral do mercado. A estratégia de investimento ¢ a sua implementagio sao
continuamente monitorizadas por 6rgaos sociais dos fundos fiduciarios, nos quais as empresas também estao representadas. Por exemplo, as
politicas de investimento sdo especificadas nas diretrizes de investimento com o objetivo de limitar o risco de mercado e o seu impacto nos
ativos do plano. Além disso, as analises de gestdo de ativos-passivos sdo conduzidas em intervalos regulares, a fim de garantir que os inves-
timentos estdo em conformidade com as obrigacdes que t€m de ser cobertas. Os ativos de pensdo sdo investidos principalmente em fundos
de rendimento fixo ou fundos de ag¢des. Os principais riscos sdo, portanto, o risco das taxas de juros e o risco do preco das agdes. Para mitigar
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o risco de mercado, o sistema de pensdes também estipula que os fundos devem ser transferidos para uma reserva de compensagao antes da
alocagdo de um excedente.

O valor atual da obrigacao ¢ declarado como o mais elevado do valor atual da obrigag@o garantida e dos ativos do plano. Se o valor dos
ativos do plano descer abaixo do valor atual da obrigacdo garantida, deve ser contabilizada uma provisdo para a diferenga. O valor atual da
obrigac@o garantida sobe quando as taxas de juro descem e dessa forma esta sujeito ao risco de taxa de juros. No caso de pagamentos de
pensdo vitalicios, o Grupo Volkswagen Bank GmbH suporta o risco de longevidade. Isto ¢é tido em consideragdo ao calcularem-se os fatores
de anuidade e o valor atual da obrigagdo garantida, utilizando as tabelas de mortalidade das geragdes mais recentes, as tabelas de mortalidade
«Heubeck 2005 G», que ja refletem aumentos futuros da esperanga de vida. Além disso, ¢ realizada a monitorizagdo anual do risco por
atuarios independentes, em conexao com o estudo dos ativos administrados em fundos fiduciarios.

Para reduzir o risco de inflagdo ao acertar os pagamentos das pensdes atuais a taxa de inflagdo, foi introduzido um acerto das pensodes
nao relacionado com a inflag@o para os planos de pensdo em que tal seja legalmente permitido. Foram utilizados os seguintes pressupostos
atuariais no calculo do valor atual das obrigacdes de beneficios definidos:

ALEMANHA INTERNACIONAL
Percentagem 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
IS S S S
Taxa de desconto 1,90 1,80 1,30 2,50 1,60 —2,60
Tendéncia de pagamentos 3,60 3,60 — -
Tendéncia de pensdes 1,50 1,50 0,60-3,10 0,80-3,30
Taxa de rotatividade de pessoal 0,95 0,95 1,50 2,43 1,50 -2,40

Estas suposi¢des sao médias que foram ponderadas com base nos valores atuais da obrigacdo de beneficios definidos.

Com relag@o a expetativa de vida, sdo consideradas as mais recentes tabelas de mortalidade em cada pais. Por exemplo, na Alemanha os
calculos baseiam-se nas tabelas de mortalidade geracional "2005 G" desenvolvida pelo Professor Dr. Klaus Heubeck. As taxas de desconto
sdo geralmente determinadas para refletir os rendimentos em obrigagdes empresariais prime-rated com prazos de vencimento e divisas
correspondentes. O indice iBox AA 10+ Corporates foi utilizado para calcular as obrigagdes das empresas nacionais do Grupo. Foram utili-
zados indices comparaveis para obrigagdes de pensdes estrangeiras.

As tendéncias de pagamento cobrem tendéncias esperadas em termos de salarios, que também incluem aumentos atribuiveis ao desen-
volvimento da carreira. As tendéncias de pensdo correspondem, quer a acertos de pensdes garantidas contratualmente estipuladas, ou sdo
baseadas em regulamentos que determinam os acertos de pensdes nos paises em questdo. As taxas de rotatividade de pessoal sdo baseadas
na experiéncia passada, assim como em expetativas futuras.

A tabela seguinte apresenta as alteragdes no passivo de beneficios definidos liquido contabilizado no balango:
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Milhdes de euros 2017 2016

I
Passivo liquido contabilizado no balango a 1 de janeiro 52 49
Custo do servigo corrente 1 0
Pagamentos liquidos referentes a juros 1
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a altera¢des nos pressupostos demograficos 0 2
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a alteraces nos pressupostos financeiros -4 5
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a acertos com base na experiéncia 20 -1
Receitas/despesas dos ativos do plano ndo incluidas na receita proveniente de juros 1 1

Alteracdo ao montante ndo contabilizado como ativo devido ao teto limite na IAS 19 - -

Contribuicdes do empregador para ativos do plano 1 0

Contribuicdes do empregado para ativos do plano - -

Pagamentos de pensdes com ativos da empresa 2 3

Custo de servigos passados (incluindo cortes do plano) - -

Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidagdes do plano _

Alteragdes com base na consolidagao 2 0
Outras alteracdes 46 0
Diferencas cambiais de planos estrangeiros 0 0
Passivo liquido contabilizado no balanco a 31 de dezembro 114 52
A alteragdo no valor atual das obrigagdes de beneficios definidos ¢ atribuivel aos seguintes fatores:
Milhdes de euros 2017 2016
I —
Valor atual das obrigacoes a 1 de janeiro 64 60
Custo do servigo corrente 1 0
Custo de juros (reversdo do desconto em obrigagdes) 2
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a alteragdes nos pressupostos demograficos 0 2
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a alteragdes nos pressupostos financeiros 4 5
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a acertos com base na experiéncia 20 -1
Contribuicdes do empregado para ativos do plano 0
Pagamentos de pensdes com ativos da empresa 3
Pagamentos de pensdes com ativos do plano 1 0
Custo de servigos passados (incluindo cortes do plano) _ -
Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidagdes do plano _ -
Alteragdes com base na consolidagdo 38 0
Outras alteragoes 74 0
Diferencas cambiais de planos estrangeiros -1 -1
Valor atual das obrigacoes a 31 de dezembro 191 64

As alteragdes dos pressupostos atuariais significativos teriam tido os seguintes efeitos na obrigagdo de beneficios definidos:
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31 DEZ. 2017 31 DEZ. 2016

Valor atual da obrigacéo de Milhes de Alteragio em Milhées de Alteracdo em

beneficios definidos se euros percentagem euros percentagem

I . m—
€ 0,5 pontos

Taxa de desconto percentuais mais alta 172 -9,77 60 —6,46
€ 0,5 pontos

percentuais mais baixa 212 11,34 69 7,23
€ 0,5 pontos

Tendéncia de pensdes percentuais mais alta 201 5,10 67 4,63
€ 0,5 pontos

percentuais mais baixa 182 4,74 61 —432
€ 0,5 pontos

Tendéncia de pagamentos percentuais mais alta 192 0,40 64 0,01
€ 0,5 pontos

percentuais mais baixa 190 0,39 64 -0,01

Longevidade aumenta um ano 195 234 66 3,48

A analise de sensibilidade descrita tem em consideragdo a alteragdo num pressuposto nessa altura, com os outros pressupostos a permanecer
inalterados no calculo original. Por outras palavras, quaisquer efeitos de correlag@o entre os pressupostos individuais sdo ignorados.

Para examinar a sensibilidade do valor atual da obrigacdo de beneficios definidos devido a uma alteragdo na esperanga de vida suposta,
as taxas de mortalidade obtidas num calculo comparativo sdo reduzidas para que a redugdo conduza, aproximadamente, a um aumento de
um ano na esperanga de vida.

A duragdo média da obrigagdo de beneficios definidos ponderada com base no valor atual da obrigac@o de beneficios definidos (duragio
Macaulay) ¢é de 21 anos (ano anterior: 14 anos).

A tabela seguinte apresenta a decomposi¢do do valor atual da obrigagdo de beneficios definidos por categoria do membro do plano:

Milhdes de euros 2017 2016

I
Membros ativos com direitos de pensao 94 3
Membros com direitos adquiridos que deixaram a Empresa 39 14
Reformados 58 47
Total 191 64
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O perfil de maturidade dos pagamentos para a obrigagdo de beneficios definidos, na qual o valor atual da obrigagdo ¢ discriminado de acordo

com a maturidade dos pagamentos subjacentes, ¢ apresentado na tabela seguinte:

Milhdes de euros 2017 2016
E—
Pagamentos a vencer durante o exercicio seguinte 4 3
Pagamentos a vencer entre dois e cinco anos 15 11
Pagamentos a vencer acima de cinco anos 172 50
Total 191 64
As alteragdes ao plano de ativos sdo apresentadas na tabela seguinte:
Milhdes de euros 2017 2016
S
Justo valor dos ativos do plano a 1 de janeiro 12 1
Rendimento de juros sobre ativos do plano determinado com recurso a taxa de desconto 1 0
Receitas/despesas dos ativos do plano ndo incluidas na receita proveniente de juros 1 1
Contribuigdes do empregador para ativos do plano 1 0
Contribui¢des do empregado para ativos do plano 0 0
Pagamentos de pensdes com ativos do plano 1 0
Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidagdes do plano — -
Alteraces com base na consolidagdo 36 -
Outras alteracoes 28 0
Diferencas cambiais de planos estrangeiros -1 -1
Justo valor dos ativos do plano a 31 de dezembro 77 12

O investimento dos ativos do plano para cobrir obrigagdes de pensdes futuras resultou em receitas no montante de 2 milhdes de euros (ano

anterior: 1 milhdo de euros). Espera-se que as contribui¢des do empregador para ativos dos planos no proximo exercicio ascendam a 9 milhdo

de euros (ano anterior: 1 milhdo de euros).
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Os ativos do plano sdo investidos nas seguintes classes de ativos:

31 DEZ. 2017 31 DEZ. 2016

Cotacbes Nio cotados Cotacbes Nio cotados

pregos pregos pregos precos

) no ativo no ativo no ativo no ativo
MilhGes de euros mercados mercados Total mercados mercados Total
—— S S ———
Caixa e equivalentes de caixa 3 - 3 0 - 0

Instrumentos de capital
préprio 5 _ 5 2 -
Instrumentos de divida 29 - 29 7 -

Investimentos diretos no
setor imobiliario _ _ _ _ _ -

Derivados 4 0 4 1 - 1
Fundos de capital proprio 5 - 5 0 - 0
Fundos de obrigacdes 23 - 23 1 - 1
Fundos de investimento

imobiliario 0 _ 0 0 _ 0
Outros fundos 8 - 8 1 - 1

Instrumentos de divida
titularizados - _ _ _ _ -

Titulos de divida estruturados - _ - _ _ -

Outros 0 - 0 0 - 0

32 % (ano anterior: 9 %) dos ativos do plano sdo investidos em ativos alemaes, 62 % (ano anterior: 90 %) noutros ativos europeus e 6 %
(ano anterior: 1 %) em ativos de outras regides. Os investimentos em ativos do plano em instrumentos de divida emitidos pelo Grupo
Volkswagen sdo insignificantes.

Os seguintes montantes foram contabilizados na demonstra¢do de resultados:

Milhdes de euros 2017 2016

I
Custo do servico corrente 1 0
Juros liquidos sobre o passivo liquido de beneficios definidos 1 1

Custo de servigos passados (incluindo cortes do plano) - -

Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidagdes do plano _ -

Receitas (-) e despesas (+) liquidas contabilizadas em lucros ou prejuizos 2 1

Volkswagen Bank GmbH (IFRS) | Relatério e Contas 2017



Demonstragdes Financeiras Consolidadas Notas para as Demonstragdes 97
Financeiras Consolidadas

OUTRAS PROVISOES
A tabela seguinte apresenta as alteragdes noutras provisdes, incluindo prazos de validade:

Despesas com Riscos legais e de

MilhGes de euros funcionarios contencioso  Outras provisdes Total
Balango a 1 de janeiro de 2016 19 246 62 327
Diferencas cambiais 0 - 0 0
Alteracdes com base na consolidagdo - - - -
Utilizacdo 14 0 4 18
Acréscimos/novas provisdes 20 76 51 146
Correcdo do desconto/efeito de alteracdo na taxa de desconto — 3 — 3
Estornos 4 42 39 85
Balanco a 31 de dezembro de 2016 20 282 70 372

dos quais circulante 20 126 67 212

dos quais nao circulante 0 157 3 160
Balanco a 1 de janeiro de 2017 20 282 70 372
Diferencas cambiais 0 0 0 0
Alteracoes com base na consolidagdo 19 - 0 19
Utilizagdo 15 9 16 40
Acréscimos/novas provisdes 21 171 20 212
Correcdo do desconto/efeito de alteracdo na taxa de desconto _ 2 _ 2
Estornos 5 65 45 115
Balango a 31 de dezembro de 2017 40 381 30 451

dos quais circulante 27 162 27 216

dos quais ndo circulante 13 220 3 235

As provisdes para despesas com pessoal foram contabilizadas em bonus anuais recorrentes, prémios por anos de servigo e outras despesas
com funcionarios.

As provisdes para riscos legais e contencioso refletem os riscos identificados a data do balango em relagdo a utilizagdo, bem como as
despesas juridicas decorrentes das ultimas sentengas judiciais e de processos em curso, que envolvem concessionarios e outros clientes. Estes
relacionam-se inicialmente a procedimentos relacionados com aspetos de concegao de empréstimos a clientes que possam obstruir o proces-
samento de periodos de cancelamento legais. Para estas provisdes, bem como para as provisdes para litigios relacionados com os acordos de
financiamento concedidos pelos concessionarios e aos montantes em divida ligados a corretagem de financiamento a clientes, a Volkswagen
Bank GmbH invoca a clausula de salvaguarda, na acegdo do IAS 37.92 e opta por ndo divulgar detalhadamente quaisquer montantes, des-
crigdes ou pressupostos de probabilidade. As provisdes para riscos legais e contencioso ascenderam a 381 milhdes de euros a data do balango
(ano anterior: 282 milhdes de euros).

As provisdes diversas também incluem provisdes para riscos de crédito indiretos que ascendem a 2 milhdes de euros (ano anterior: 42
milhSes de euros).

As saidas de caixa em relagao a outras provisdes devem ocorrer da seguinte forma: 48 % no ano seguinte, 50 % entre 2019 ¢ 2023 ¢ 2
% nos anos apos 2023.
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45. Passivos fiscais diferidos

A decomposicdo dos passivos fiscais diferidos ¢ a seguinte:

Demonstracdes Financeiras Consolidadas

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
—

Passivos fiscais diferidos 3864 2 596
dos quais ndo circulante 1394 1021
Compensagédo (com ativos fiscais diferidos) 2362 -1526
Total 1502 1070

Os passivos fiscais diferidos contém impostos com diferencas temporarias entre os montantes nas demonstragdes financeiras IFRS e mon-

tantes decorrentes da determinacdo dos lucros tributaveis das entidades do Grupo.

Os passivos fiscais diferidos foram contabilizados em conexdo com as seguintes rubricas do balango:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
—
Empréstimos, valores a receber e outros ativos 572 643
Titulos negociaveis e numerario 22 70
Imobilizagdes incorpdreas/bens imdveis e equipamentos 3 3
Ativos em locagado 60 34
Passivos e provisdes 3207 1846
Total 3864 2596
46. Outros passivos
Os detalhes de outros passivos sdo os seguintes:
Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
—
Proveitos diferidos 341 97
Outros passivos fiscais 59 39
Passivo referente a seguranca social e a salarios 46 20
Outros 184 60
Total 629 217
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47. Capital subordinado

A decomposicdo do capital subordinado ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
L ——

Passivos subordinados 1721 155
dos quais: a outras entidades do Grupo Volkswagen 1686 120
Total 1721 155

O Banco ndo celebrou qualquer acordo para converter este passivo em capital proprio ou outra forma de divida, nem esta a planear qualquer
conversao.

48. Passivo ndo circulante

dos quais ndo dos quais ndo

MilhGes de euros 31 Dez. 2017 circulante 31 Dez. 2016 circulante
I B . ———

Passivos a bancos 8032 6539 4930 4662
Passivos a clientes 41066 5993 37938 3014
Notas, papel comercial emitido 13 446 8603 4311 2 660
Instrumentos financeiros derivados 277 180 43 13
Passivos fiscais correntes 210 - 89 -
Outros passivos 629 250 217 32
Capital subordinado 1721 1257 155 103
Total 65 380 22 824 47 683 10 483

49. Capital Proprio

O capital subscrito da Volkswagen Bank GmbH ascendeu aos 318 milhdes de euros. Nao existem direitos preferenciais ou restrigdes relaci-
onados com o capital subscrito.

As contribuigdes de capital do acionista Ginico, Volkswagen AG, sdo declaradas nas reservas de capital da Volkswagen Bank GmbH. A
31 de dezembro de 2017, as reservas de capital ascenderam a 8 531 milhdes de euros (ano anterior: 6 026 milhdes de euros) O aumento ¢
atribuivel a contribuigdes em caixa de 2 086 milhdes de euros efetuadas pelo antigo acionista inico, a Volkswagen Financial Services AG, e
pela aplicagdo da contabilidade antecessora para as empresas adquiridas como resultado de uma reestruturagao.

Os resultados acumulados compreendem os lucros nao distribuidos de exercicios anteriores e contém principalmente outras reservas de
receita.

O lucro do HGB de 489 milhdes de euros (ano anterior: 414 milhdes de euros) sera transferido em conformidade com o acordo sobre
distribuic@o dos resultados existente com o unico acionista, a Volkswagen AG.

Os impostos diferidos acumulados reconhecidos no capital proprio ascenderam a 11 milhdes de euros (ano anterior: menos 4 milhdes de
euros).
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50. Gestao de Capital

Neste contexto, «capitaly significa capital proprio conforme definido pelas IFRS. O objetivo da gestdo de liquidez no Grupo Volkswagen
Bank GmbH ¢ suportar a classificagdo de crédito da Empresa, ao garantir a capacidade do Grupo de cumprir sempre as suas obriga¢des de
pagamento, para obter capital para o crescimento planeado para os proximos anos e para cumprir requisitos de capital regulamentares.

O capital regulamentar ¢ diferente do capital proprio conforme definido nas IFRS (para os componentes, ver a demonstracdo de alteragdes
no capital proprio). O capital regulamentar consiste em componentes de capital denominado capital proprio comum nivel 1 (CET), o capital
complementar de nivel 1 e o capital de nivel 2 liquido de certas dedugdes e acertos, pelo que deve cumprir os requisitos especificos legais.

As agdes corporativas implementadas por parte da empresa-mie da Volkswagen Bank GmbH afetam o capital proprio ao abrigo das
IFRS e o capital regulamentar.

Ao abrigo das provisdes regulamentares — Capital Requirements Regulation (CRR), Kreditwesengesetz (KWG — German Banking Act),
Solvabilititsverordnung (SolvV — Regulamento de Solvéncia Alemao) — o supervisor da banca pressupde, geralmente, que os requisitos de
adequacdo de capital sdo cumpridos se a entidade sujeita a supervisdo tiver um racio de capital CET1 de pelo menos 4,5 %, um racio de
capital de nivel 1 de pelo menos 6,0 % e um racio de capital total de pelo menos 8,0 %. Os bancos devem também cumprir os requisitos de
amortecimento de capital. Na determinacdo destes racios capitais, o capital ¢ medido com os requisitos de fundos proprios determinados em
conformidade com as provisdes estatutarias para o risco de contraparte, risco operacional, risco de mercado e acertos ao valor de crédito
(CVA). A fim de assegurar sempre o cumprimento destes requisitos, o Grupo estabeleceu um procedimento de planeamento integrado no
sistema interno de relato financeiro. Neste procedimento, o requisito de capital é continuamente determinado com base em tendéncias de
negdcio reais e previstas. Isto assegura o cumprimento continuo dos requisitos de capital regulamentar minimo no periodo de referéncia.

Os seguintes montantes e racios baseados na IFRS foram determinados para o Grupo Volkswagen Bank GmbH ao abrigo de requisitos

regulamentares:
31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
S
Montante de exposicdo ao risco total' (milhdes de euros) 65 645 45178
dos quais montantes de exposicdo ponderada do risco relativamente a riscos de crédito 58 430 42 273
dos quais requisitos de fundos proprios para risco de mercado *12,5 2879 384
dos quais requisitos de fundos proprios para riscos operacionais *12,5 4240 2 469
dos quais requisitos de fundos proprios para acertos a avaliagdo de crédito *12,5 9 52
Fundos préprios admissiveis (milhdes de euros) 10 262 6 444
Fundos préprios (milhdes de euros) 10 262 6 444
dos quais capital préprio comum de Nivel 1 10 233 6415
dos quais capital complementar de nivel 1 - 0
dos quais capital de Nivel 2 29 29
Capital préprio comum Racio de capital de Nivel 12 (percentagem) 15,6 14,2
Racio de capital de Nivel 12 (percentagem) 15,6 14,2
Racio de capital total? (percentagem)? 15,6 14,3

1 Em conformidade com o ponto 3) do Artigo 92.° do CRR
2 Em conformidade com o ponto 1) do Artigo 92.° do CRR
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51. Montantes transitados de Instrumentos Financeiros pela IAS 39 Categoria de Calculo

As categorias de calculo definidas na IAS 39 refletem-se da seguinte forma no Grupo Volkswagen Bank GmbH:

Os empréstimos e valores a receber sdo instrumentos financeiros ndo derivados que ndo sdo negociados em mercados ativos e estdo

sujeitos a acordos de pagamento fixo. Os fundos de tesouraria também estdo incluidos nesta categoria.

Os ativos e passivos financeiros calculados ao justo valor, através de lucros ou prejuizos, incluem instrumentos financeiros derivados. O

Grupo Volkswagen Bank GmbH ndo planeia atribuir outros instrumentos financeiros a esta categoria.

Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo atribuidos especificamente a esta categoria ou sdo ativos financeiros que ndo podem

ser atribuidos a nenhuma outra categoria. Os titulos negocidveis e os ativos financeiros diversos sdo incluidos nesta categoria no Grupo

Volkswagen Bank GmbH.

Todos os instrumentos financeiros ndo derivados sdo contabilizados com base na data de liquidagdo. Todos os instrumentos financeiros
derivados s@o contabilizados com base na data de liquidac@o.

Os valores contabilisticos dos instrumentos financeiros (exceto derivados de cobertura) em conformidade com as categorias de calculo sdo

os seguintes:

EMPRESTIMOS E

ATIVOS
FINANCEIROS
DISPONIVEIS PARA

PASSIVOS
FINANCEIROS
CALCULADOS AO
CUSsTO

ATIVOS E PASSIVOS
FINANCEIROS
CALCULADOS AO
JUSTO VALOR
ATRAVES DE LUCROS
OU PREJUIiZOS

VALORES A RECEBER VENDA AMORTIZADO

31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez.

MilhGes de euros 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
I

Ativos
Fundos de tesouraria 1866 1457 - - - - - -
Empréstimos e contas a receber de
bancos 970 1944 - - - - - -
Empréstimos e contas a receber de
clientes'’ 46 054 41972 - - - - - -
Instrumentos financeiros derivados - - - - - - 52 8
Titulos negociaveis - - 2509 4 455 - - - -
Ativos financeiros diversos - - 0 0 - - - -
Outros ativos 512 258 - - - - - -
Total' 49 402 46 311 2509 4 455 - - 52 8
Passivos
Passivos a bancos - - - - 8032 4930 - -
Passivos a clientes - - - - 41 066 37938 - -
Notas, papel comercial emitido - - - - 13 446 4311 - -
Instrumentos financeiros derivados - - - - - - 230 15
Outros passivos - - - - 184 60 - -
Capital subordinado - - - - 1721 155 - -
Total - - - - 64 448 47 396 230 15

1 Ano anterior reformulado como explicado nas divulgagdes sobre o negdcio de leasing na filial da Irlanda na clausula designada
«Numeros reformulados do ano anterior».

Os valores a receber de operagdes de leasing ndo sdo atribuidos a qualquer categoria.
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A decomposicdo de receitas/despesas liquidas para cada uma das categorias ¢ a seguinte:

Milhdes de euros 2017 2016

I
Empréstimos e valores a receber 1471 1358
Ativos financeiros disponiveis para venda 26 35
Passivos financeiros calculados ao custo amortizado -183 -220
Ativos e passivos financeiros calculados ao justo valor através de lucros ou prejuizos 26 -1

As receitas/despesas liquidas sdo determinadas da seguinte forma:

Categoria de calculo Método de calculo

Receita proveniente de juros usando o método de juros em vigor, de

acordo com a IAS 39, e despesas/receitas provenientes da contabilizacdo

das deducdes de valorizagdo, em conformidade com a IAS 39, incluindo
Empréstimos e valores a receber efeitos da conversao de moeda.

Alteragdes ao justo valor em conformidade com a IAS 39 em conjungéo
com a IRFS 13, incluindo juros e efeitos da conversdo de moeda e
Ativos financeiros disponiveis para venda imparidade

Pagamentos referentes a juros de acordo com o método de juros em
vigor de acordo com a IAS 39, incluindo os efeitos da converséo de
Passivos financeiros calculados ao custo amortizado moeda

Alteragdes ao justo valor em conformidade com a IAS 39 em conjungéo
Ativos e passivos financeiros calculados ao justo valor através com a IRFS 13, incluindo juros e efeitos da conversdo de moeda e
de lucros ou prejuizos imparidade

52. Classes de instrumentos financeiros
Os instrumentos financeiros estdo divididos nas classes seguintes no Grupo Volkswagen Bank GmbH:

> Calculado ao justo valor

> Medicao de ativo e passivo ao custo amortizado

> Instrumentos financeiros derivados denominados como coberturas
> Compromissos de crédito e garantias financeiras

> Fora do ambito da IFRS 7.

Os empréstimos/valores a receber e passivos designados como coberturas com instrumentos financeiros derivados estdo incluidos na classe
«Ativos e passivos calculados ao custo amortizado». As subsidiarias que ndo sdo consolidadas por razdes de relevancia, ndo sdo consideradas
instrumentos financeiros em conformidade com a IAS 39 e, por conseguinte, nio se enquadram no ambito da IFRS 7. Os investimentos de
capital como instrumentos financeiros de acordo com a IAS 39 sdo declarados na classe «Calculado ao justo valor».
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A tabela seguinte apresenta uma reconciliagdo das rubricas relevantes do balanco para as classes de instrumentos financeiros:

CALCULADOS AO

INSTRUMENTOS
FINANCEIROS
DERIVADOS
DENOMINADOS

FORA DO AMBITO

RUBRICA DO CALCULADO AO cusTo como
BALANGO JUSTO VALOR AMORTIZADO COBERTURAS DA IFRS 7

. 31Dez.  31Dez.  31Dez.  31Dez.  31Dez.  31Dez.  31Dez.  31Dez. 31Dez.  31Dez.

MilhGes de euros 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
I I S N |

Ativos
Fundos de tesouraria 1866 1457 - - 1866 1457 - - - -
Empréstimos e contas a
receber de bancos 970 1944 - - 970 1944 - - - -
Empréstimos e contas a
receber de clientes 64912 45667 - - 64912 45667 - - 0 0
Instrumentos
financeiros derivados 289 221 52 8 - - 236 213 - -
Titulos negociaveis 2509 4455 2509 4 455 - - - - - -
Joint ventures
contabilizadas no
capital proprio 197 - - - - - - - 197 -
Ativos financeiros
diversos 3 3 0 0 - - - - 3 3
Outros ativos 952 396 - - 512 258 - - 440 139
Total 71698 54143 2561 4463 68260 49326 236 213 641 141
Passivos
Passivos a bancos 8032 4930 - - 8032 4930 - - - -
Passivos a clientes 41066 37938 - - 41066 37938 - - - -
Notas, papel comercial
emitido 13 446 4311 - - 13446 4311 - - - -
Instrumentos
financeiros derivados 277 43 230 15 _ _ 47 28 — -
Outros passivos 629 217 _ _ 184 60 _ _ 445 156
Capital subordinado 1721 155 - - 1721 155 — — - -
Total 65170 47595 230 15 64448 47396 47 28 445 156

A classe «Compromissos de crédito e garantias financeiras» contém obriga¢des decorrentes de compromissos de crédito irrevogavel e de

garantias financeiras que ascendem a 3 208 milhdes de euros (ano anterior: 1 544 milhdes de euros).

53. Hierarquia de calculo para instrumentos financeiros medidos ao justo valor e ao custo amorti-

zado

Para efeitos de calculo do justo valor e as divulgagdes associadas, os justos valores sdo classificados usando uma hierarquia de calculo de

trés niveis. A classificacdo para os niveis individuais ¢ ditada pelo grau em que a utilizagdo de entradas na determinacdo do justo valor é

observavel no mercado, ou nao.

O nivel 1 ¢ usado para reportar o justo valor dos instrumentos financeiros, tais como titulos e valores mobiliarios para os quais um prego

de mercado pode ser diretamente observado num mercado ativo.
Os justos valores de Nivel 2 sdo determinados com base em dados de mercado observaveis nos mercados, tais como taxas de cambio ou

curvas de rendimento, utilizando técnicas de avaliagdo baseadas no mercado. Os justos valores calculados desta forma incluem aqueles para

derivados e passivos a clientes. Os justos valores de nivel 3 sdo calculados utilizando técnicas de avaliagdo que incorporam pelo menos uma

entrada que ndo € observavel num mercado ativo. A maior parte dos empréstimos e valores a receber de clientes € alocada para nivel 3 porque

o seu justo valor ¢ medido usando entradas que ndo sdo observaveis em mercados ativos (ver Nota 54). Os instrumentos financeiros derivados,
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em conexdo com o risco de rescisdo antecipada, também sdo alocados ao nivel 3. Os dados para determinar o justo valor dos derivados, em

conexdo com o risco de rescisdo antecipada, sdo previsdes e estimativas de valores residuais de veiculos usados para os modelos em questao,

bem como curvas de rendimento.

Nao houve necessidade de reclassificar os instrumentos entre os niveis de hierarquia no periodo de referéncia.

A tabela seguinte apresenta a alocagdo de instrumentos financeiros nesta hierarquia de justo valor de trés niveis por classe:

NiVEL 1 NiVEL 2 NIVEL 3
MilhGes de euros 31Dez.2017  31Dez. 2016  31Dez.2017  31Dez.2016  31Dez.2017  31Dez.2016
Ativos
Calculado ao justo valor
Instrumentos financeiros derivados - - 52 8 - -
Titulos negociaveis 2092 2191 417 2264 _ -
Ativos financeiros diversos - - - - 0 0
Calculados ao custo amortizado
Fundos de tesouraria 1866 1457 - _ - -
Empréstimos e contas a receber de
bancos 970 1128 0 815 - -
Empréstimos e contas a receber de
clientes _ _ 238 213 65 892 46 161
Outros ativos - - 512 258 - -
Instrumentos financeiros derivados
denominados como coberturas - - 236 213 - -
Total 4928 4776 1455 3771 65 892 46 161
Passivos
Calculado ao justo valor
Instrumentos financeiros derivados - - 38 15 192 -
Calculados ao custo amortizado
Passivos a bancos _ - 7919 4 835 - -
Passivos a clientes - - 41 087 37 966 - -
Notas, papel comercial emitido 6557 - 6 894 4317 - -
Outros passivos - - 184 60 - -
Capital subordinado - - 1730 168 - -
Instrumentos financeiros derivados
denominados como coberturas - - 47 28 - -
Total 6 557 - 57 899 47 390 192 -

A seguinte tabela mostra as alteracdes nos
justo valor com base em dados de nivel 3.
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Milhdes de euros 2017 2016
I

Balango a 1 de janeiro - -

Diferencas cambiais 4 -
Alteragdes com base na consolidagao 11 -
Célculos através de lucros ou prejuizos 77 -
Balanco a 31 de dezembro 192 -

Os calculos através de lucros ou prejuizos contabilizados nos lucros/prejuizos liquidos no calculo de instrumentos financeiros derivados
ascendeu a uma perda liquida de 77 milhdes de euros (ano anterior: nenhum). No ano em analise, o lucro liquido foi atribuido inteiramente
a instrumentos financeiros derivados retidos a partir da data de referéncia.

Os riscos de rescisdo antecipada poderdo surgir da legislacdo de protecdo ao consumidor especifica do pais que confira o direito da
devolugido de veiculos usados ao abrigo de contratos de locagdo ja celebrados. O impacto nos ganhos decorrentes de flutuagdes relacionadas
com o mercado em valores residuais e taxas de juros é suportado pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH.

Os pregos de mercado dos veiculos usados sdo a principal variavel de risco no justo valor de derivados em conexdo com o risco de

rescisdo antecipada. As analises de sensibilidade sdo utilizadas para quantificar os efeitos de alteragdes nos precos de veiculos usados nos
lucros ap6s impostos.
Se os precos dos veiculos usados para os veiculos considerados nos derivados em conexdo com o risco de rescis@o antecipada tivessem sido
10 % mais elevados a 31 dezembro de 2017, os lucros apds impostos teriam sido superiores em 88 milhdes de euros. Se os pregos dos
veiculos usados para os veiculos considerados nos derivados em conexdo com o risco de rescisdo antecipada tivessem sido 10% mais baixos
a 31 dezembro de 2017, os lucros apds impostos teriam sido inferiores em 108 milhdes de euros.

54. Justo valor de instrumentos financeiros nas classes «Ativo e passivo calculado ao custo amorti-
zado», «Calculado ao justo valor» e «Instrumentos financeiros derivados denominados cober-
turas»

A tabela abaixo apresenta os justos valores dos instrumentos financeiros. O justo valor ¢ o montante pelo qual os instrumentos financeiros
possam ser vendidos em termos justos a data de referéncia. Quando havia precos de mercado disponiveis, usamos esses pregos sem modifi-
cagdo para o calculo do justo valor. Quando néo havia pregos de mercado disponiveis, os justos valores para os empréstimos/valores a receber
e passivo foram calculados por desconto usando uma taxa de desconto correspondente ao prazo de validade apropriada ao risco. A taxa de
desconto foi determinada ajustando curvas de rendimento isento de riscos, se for caso disso, pelos fatores de risco relevantes e tendo em
conta capital e custos administrativos. Por motivo de relevancia, os justos valores de empréstimos/valores a receber e passivo devidos no
intervalo de um ano foram considerados como sendo os mesmos do valor contabilistico.

Da mesma forma, nenhum justo valor ¢ determinado para ativos financeiros diversos, porque ndo ha mercado ativo para os investimentos
de capital ndo cotados nos ativos financeiros diversos, pelo que os justos valores ndo podem ser determinados de forma fidedigna sem tempo
desproporcional, esforgo e despesa. Devido a curta maturidade e a taxa de juro variavel ligada a taxa de juro do mercado, o justo valor dos
compromissos de crédito irrevogaveis nao ¢ relevante. O justo valor das garantias financeiras também ndo € relevante.
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JUSTO VALOR VALOR TRANSITADO DIFERENCA
MilhGes de euros 31Dez. 2017 31Dez. 2016 31Dez. 2017 31Dez.2016 31Dez. 2017 31Dez 2016
I e SN S B S
Ativos
Calculado ao justo valor
Instrumentos financeiros derivados 52 8 52 8 - -
Titulos negociaveis 2509 4 455 2509 4 455 - -
Ativos financeiros diversos 0 0 0 0 - -
Calculados ao custo amortizado
Fundos de tesouraria 1866 1457 1866 1457 - -
Empréstimos e contas a receber de bancos 970 1944 970 1944 - 0
Empréstimos e contas a receber de clientes 66 130 46 373 64912 45 667 1218 706
Outros ativos 512 258 512 258 - -
Instrumentos financeiros derivados denominados
como coberturas 236 213 236 213 - -
Passivos
Calculado ao justo valor
Instrumentos financeiros derivados 230 15 230 15 - -
Calculados ao custo amortizado
Passivos a bancos 7919 4835 8032 4930 -113 -95
Passivos a clientes 41087 37 966 41066 37938 21 28
Notas, papel comercial emitido 13 451 4317 13 446 4311 6 5
Outros passivos 184 60 184 60 - -
Capital subordinado 1730 168 1721 155 10 13
Instrumentos financeiros derivados denominados
como coberturas 47 28 47 28 - -

Os justos valores dos instrumentos financeiros foram determinados com base as seguintes curvas de rendimento isento de riscos:

Percentagem EUR GBP PLN SEK CZK

IEEEEE— S I S EE—
Taxa de juros para seis meses -0,321 0,545 1728 -0,382 0,482
Taxa de juros para um ano -0,283 0,623 1790 -0,330 0,454
Taxa de juros para cinco anos 0,317 1033 2480 0,498 1620
Taxa de juros para dez anos 0,884 1274 2910 1200 1845

55. Compensacao de ativos e passivos financeiros

A tabela seguinte contém informagdes acerca dos efeitos da compensac@o no balango consolidado, bem como dos efeitos financeiros da

compensacgao, no caso de instrumentos que estdo sujeitos a um acordo de compensagao principal judicialmente executavel ou a um acordo

semelhante.

Os ativos e passivos financeiros sdo geralmente declarados com os seus valores brutos. A compensagao so6 €, entdo, aplicada se, no

momento, a compensagdo dos montantes for judicialmente executavel pelo Grupo Volkswagen BanK GmbH e nao houver intengao de liqui-

dar numa base liquida em vigor.
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A coluna «Instrumentos financeiros» mostra os valores que estdo sujeitos a um acordo de compensagao principal mas ndo foram compensados

porque os critérios pertinentes ndo foram cumpridos. A maior parte dos montantes envolvidos sdo justos valores negativos e positivos de

instrumentos financeiros derivados inseridos com a mesma contraparte.

A coluna «Garantia colateral recebida/prestaday apresenta os montantes de garantias de caixa e outras garantias sob a forma de instru-

mentos financeiros recebidas, em conexdo com a soma total de ativos e passivos. Inclui garantias relacionadas com ativos e passivos que ndo

foram compensadas. Os montantes de garantia consistem principalmente em garantias prestadas na forma de garantias de caixa de transagdes

ABS e titulos negociaveis objeto de garantia.

MONTANTES NAO
COMPENSADOS NO BALANGO

Montante bruto
de ativos/passivos

Valor bruto da
compensagao de
ativos/passivos
financeiros

Valor liquido de
ativos/passivos
financeiros

Garantias

financeiros  contabilizados no declarados no Instrumentos  recebidas/prestad
reconhecidos balanco balanco financeiros as  Montante liquido

31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez. 31Dez.
MilhGes de euros 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
I I S TN S N S NN S T e
Ativos
Fundos de tesouraria 1866 1457 - - 1866 1457 — - - - 1866 1457
Empréstimos e contas
a receber de bancos 970 1944 - - 970 1944 — - - - 970 1944
Empréstimos e contas
areceber de clientes 65009 45 748 -97 -81 64912 45667 - - - - 64912 45667
Instrumentos
financeiros derivados 289 221 0 - 289 221 -72 -19  -197 175 20 27
Titulos negociaveis 2509 4455 - - 2509 4455 - - - - 2509 4455
Ativos financeiros
diversos 0 0 - - 0 0 - - - - 0 0
Outros ativos 532 272 20 -14 512 258 - - - - 512 258
Total 71174 54097 -116 —95 71058 54002 -72 -19 -197 -175 70789 53808
Passivos
Passivos a bancos 8032 4930 - - 8032 4930 - - 1967 -2657 6065 2273
Passivos a clientes 41162 38019 97 81 41066 37938 - - - 41066 37938
Notas, papel
comercial emitido 13446 4311 - - 13446 4311 - - 410 -188 13036 4123
Instrumentos
financeiros derivados 284 43 -7 - 277 43 -72 -19 -12 24 193 0
Outros passivos 196 74 -13 -14 184 60 - - - - 184 60
Capital subordinado 1721 155 - - 1721 155 — - - - 1721 155
Total 64841 47533 -116 -95 64725 47438 -72 -19 -2390 -2869 62263 44551
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56. Risco de incumprimento da contraparte

Para mais informagdes, consulte o relatorio sobre riscos (Sec¢do Risco de Crédito, paginas 26 a 28), que faz parte do relatorio de gestdo.

O risco de crédito e de incumprimento de ativos financeiros ¢ essencialmente o risco de incumprimento de uma contraparte. O montante
maximo do risco ¢, portanto, o valor dos pedidos de indemnizag@o contra a contraparte decorrente de valores transitados contabilizados e
compromissos de crédito irrevogavel. O risco de crédito e de incumprimento maximo ¢ reduzido através da garantia detida e outras melhorias
do risco de crédito no montante de 41 283 milhdes de euros (ano anterior: 24 489 milhdes de euros). A garantia detida em relagdo a emprés-
timos a e valores a receber de clientes na classe «Ativo calculado ao custo amortizado». Os tipos de garantia detidos incluem veiculos, outros
ativos entregues como garantias e encargos sobre bens imoveis. A garantia de caixa também ¢ usada em conex@o com instrumentos finan-
ceiros derivados. A tabela seguinte apresenta a qualidade de crédito dos ativos financeiros:

VALOR TRANSITADO NEM VENCIDOS NEM VENCIDOS MAS NAO

BRUTO DEPRECIADOS DEPRECIADOS DEPRECIADOS

31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez.

MilhGes de euros 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016

I S S S S —— S —

Calculado ao justo valor 2561 4463 2561 4463 _ _ _ -

Calculados ao custo amortizado

Fundos de tesouraria 1866 1457 1866 1457 - - - -
Empréstimos e contas a receber

de bancos 970 1944 970 1944 - - - -
Empréstimos e contas a receber

de clientes 65998 46 807 63 924 45236 674 330 1401 1241

Outros ativos 512 258 512 258 - - - -
Instrumentos financeiros derivados

denominados como coberturas 236 213 236 213 - - - -

Total 72144 55 142 70 069 53 571 674 330 1401 1241

O risco de incumprimento maximo de compromissos de crédito e garantias financeiras irrevogaveis € de 3 208 milhdes de euros (ano anterior:
1 544 milhdes de euros).

A decomposicdo de ativos financeiros nem devidos nem depreciados por classe de risco € a seguinte:
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NEM VENCIDOS NEM

DEPRECIADOS CLASSE DE RISCO 1 CLASSE DE RISCO 2
Milhges de euros 31Dez. 2017 31Dez 2016 31Dez.2017 31Dez 2016 31Dez. 2017 31Dez 2016
I S N S N S
Calculado ao justo valor 2561 4 463 2561 4 463 - -
Calculados ao custo amortizado
Fundos de tesouraria 1866 1457 1866 1457 - -
Empréstimos e contas a receber de bancos 970 1944 970 1944 _ -
Empréstimos e contas a receber de clientes 63 924 45236 55 656 43 283 8268 1953
Outros ativos 512 258 512 256 0 1
Instrumentos financeiros derivados denominados
como coberturas 236 213 236 213 - -
Total 70 069 53 571 61 801 51617 8268 1954

No negdcio dos servigos financeiros, o grupo avalia a qualidade de crédito do mutudrio antes de entrar em qualquer contrato de empréstimo
ou leasing. No negocio de retalho, esta avaliacdo € realizada utilizando sistemas de pontuac@o, enquanto que os sistemas de classificacdo sdo
usados para clientes de frota e operacdes de financiamento a concessionarios. Empréstimos avaliados como «bomy estdo incluidos na classe
derisco 1. Os empréstimos e os valores a receber de clientes, cuja classificagdo de crédito ndo ¢ considerada boa, mas que ainda ndo entraram
em incumprimento, sdo incluidos na classe de risco 2.

Analise da idade dos ativos financeiros vencidos, mas sem imparidade, por classe:

NAS SEGUINTES CATEGORIAS POR IDADE DE VENCIDOS

Vencidos mas nédo
Mais de 3 meses

depreciados Até 1 més 1 a 3 meses
31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez.
MilhGes de euros 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
I S N S I S

Calculado ao justo valor - _ _ _ _ _ _ -

Calculados ao custo amortizado

Fundos de tesouraria _ - - _ _ _ _ -

Empréstimos e contas a receber
de bancos - - - - - - _ -

Empréstimos e contas a receber
de clientes 674 330 428 201 240 129 6 -
Outros ativos _ _ _ _ _ _ _ -

Instrumentos financeiros derivados
denominados como coberturas _ _ _ _ _ _ _ -

Total 674 330 428 201 240 129 6 -
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O Grupo Volkswagen Bank GmbH pretende recuperar a garantia seguinte aceite no periodo de referéncia para ativos financeiros:

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016

Veiculos 41 32

Bens imobiliarios - -

Outros bens moveis - -
Total 41 32

57. Os veiculos sdo recomercializados aos concessionarios do Grupo Volkswagen através de ven-
das diretas e leil6es. Risco de liquidez

Consulte o relatorio de gestdo para obter informagdes sobre a estratégia de financiamento e de cobertura.
O perfil de vencimento de ativos detidos para gerir o risco de liquidez ¢ o seguinte:

REEMBOLSAVEIS A

ATIVOS VISTA ATE 3 MESES 3 MESES A 1 ANO 1 A5 ANOS

. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez.
MilhGes de euros 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
- -— e — e — e — —— S ——
Fundos de
tesouraria 1866 1457 1866 1457 - - - - - -
Empréstimos e
contas a receber
de bancos 970 1944 425 1031 545 470 - 121 - 322
Titulos
negociaveis 2086 2186 - - 2086 2186 - - - -
Total 4922 5587 2291 2487 2631 2656 - 121 - 322

A tabela seguinte apresenta o perfil de vencimento de saidas de caixa ndo descontadas do passivo financeiro:
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MATURIDADES CONTRATUAIS REMANESCENTES

Mais de 5 anos

Saidas de caixa Até 3 meses 3 meses a 1 ano 1a5 anos

31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez. 31 Dez.
Milhes de euros 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
—_— N — ]
Passivos a bancos 8414 4940 1695 224 173 47 6435 4571 111 98
Passivos a clientes 41535 38 258 31540 31159 3632 3831 4995 2 609 1368 658
Notas, papel
comercial emitido 13 688 4332 2027 219 2 897 1440 7 489 2673 1274 -
Instrumentos
financeiros
derivados 7458 5 465 3501 2 065 2620 1874 1337 1527 - -
Outros passivos 184 60 89 34 10 0 83 26 1 1
Capital
subordinado 1803 172 37 16 475 39 1253 76 37 41
Compromissos de
crédito
irevogaveis 3072 1408 761 253 2310 1154 0 0 0 -
Total 76 153 54 635 39 652 33 969 12 117 8386 21592 11482 2792 798

E possivel pressupor que o méximo de propostas ao abrigo de garantias financeiras seja, a qualquer momento, de 137 milhdes de euros (ano

anterior: 136 milhdes de euros).

58. Risco de mercado

Para informag@o qualitativa, consulte o relatorio de riscos que faz parte do relatorio de gestao.

Para o calculo quantitativo do risco, o risco de taxa de juros e de conversdo cambial ¢ calculado usando um modelo value-at-risk (VaR)

com base numa simulag@o historica. O calculo do valor em risco indica o tamanho da potencial perda maxima na carteira como um todo num

horizonte temporal de 40 dias, calculado com um nivel de confianga de 99 %. Para fornecer a base para este calculo, todos os fluxos de caixa

provenientes de instrumentos financeiros derivados sdo agregados numa analise de lacunas das taxas de juro. Os dados historicos de mercado

utilizados na determinagao do valor a risco abrangem um periodo de 1 000 dias de negociagéo.

Esta abordagem produziu os seguintes valores:

MilhGes de euros 2017 2016

—
Risco de taxa de juro 26 21
Risco de conversdo cambial 102 1
Risco de mercado total’ 91 21

1 Devido a efeitos de correlagéo, o risco de mercado total ndo é equivalente a soma de riscos individuais.
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59. Divulgagdes da politica de cobertura

POLITICA DE COBERTURA E DERIVADOS FINANCEIROS

Por conta das suas atividades nos mercados financeiros internacionais, o Grupo Volkswagen Bank GmbH fica exposto a flutua¢des nas taxas
de juro sobre os mercados monetarios e de capital internacionais. As regras gerais para a politica de moeda estrangeira ¢ de cobertura da taxa
de juro ao nivel do Grupo sdo estabelecidas nas diretrizes internas do Grupo e cumprem os Requisitos minimos para a gestdo do risco
(MaRisk — Mindestanforderungen an das Risikomanagement) emitidos pela Autoridade Federal de Supervisdo Financeira (BAFin). Os par-
ceiros utilizados pelo Grupo em operagdes financeiras apropriadas sdo bancos nacionais e internacionais com ratings de crédito solidos, cuja
qualidade do crédito ¢ continuamente monitorizada por agéncias de rating lideres no mercado. O Grupo executa operagdes de cobertura
adequadas para limitar os riscos cambiais e os riscos da taxa de juro. Sao utilizados instrumentos financeiros derivados para esta finalidade.

RISCO DE MERCADO

Um risco do mercado ocorre quando as variagdes de pregos nos mercados financeiros (taxas de juros e taxas de cambio) t€ém um impacto
positivo ou negativo sobre o valor dos produtos comercializados. Os valores de mercado apresentados nas tabelas foram determinados com
base nas informagdes de mercado disponiveis a data do balango, pelo que representam os valores atuais dos derivados financeiros. Foram
determinados com base em procedimentos padronizados ou pregos cotados.

RISCO DE TAXA DE JURO

As alteracdes nos niveis da taxa de juro nos mercados monetarios e de capitais constituem um risco da taxa de juros em caso de refinancia-
mento sem prazos correspondentes. O risco de taxa de juro é gerido com base em recomendacdes dadas pela Comissdo de Gestdo de Ati-
vos/Passivos (Comissao ALM). O risco de taxa de juro ¢ quantificado usando analises a lacuna da taxa de juro, as quais sdo aplicados varios
cenarios que envolvam alteracdes nas taxas de juro. Os contratos de cobertura celebrados incluiam swaps de taxas de juro e swaps de taxas
de juro cruzadas.

RISCO CAMBIAL
O Grupo Volkswagen Bank GmbH evita o risco de cambios, celebrando contratos de cobertura cambiais, que podem ser forwards de cambio,
swaps cambiais ou swaps cambiais cruzados. Todos os fluxos de caixa em moeda estrangeira sdo cobertos por questdo de principio.

RISCO DE LIQUIDEZ, RISCO DE FINANCIAMENTO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH toma precaugdes para minimizar o risco de qualquer potencial aperto de liquidez, ao manter uma linha
de crédito confirmada na Volkswagen AG e ao utilizar programas de emissao de divida com capacidade multidivisa. Detém, igualmente, os
titulos negociaveis de emissores do setor publico que sdo imediatamente negociaveis e elegiveis para utilizagdo como garantia em bancos
centrais, podendo, portanto, ser utilizados para ajudar a garantir a liquidez.

RISCO DE INCUMPRIMENTO
O risco de incumprimento de ativos financeiros ¢ essencialmente o risco de incumprimento de uma contraparte. O valor maximo do risco &,
portanto, o saldo devido pela contraparte em questo.

Tendo em conta que apenas contrapartes com fortes ratings de crédito sdo usadas para transagdes e que os limites sdo estabelecidos para
cada contraparte como parte do sistema de gestdo de risco, o risco de incumprimento efetivo ¢ considerado baixo. Além disso, o risco de
incumprimento nas transagdes do Grupo ¢ igualmente minimizado em conformidade com os requisitos regulamentares através da utilizagdo
de garantias a fornecer pela contraparte.

As concentragdes de risco no Grupo Volkswagen BanK GmbH surgem numa variedade de formas. Podera encontrar uma descrigdo
detalhada no relatério sobre as oportunidades e riscos, que faz parte do relatorio de gestdo combinado.

A decomposicdo do volume tedrico dos instrumentos financeiros derivados € a seguinte:
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MATURIDADES CONTRATUAIS REMANESCENTES

Até 1 ano 1a5 anos Mais de 5 anos
MilhGes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
Coberturas dos fluxos de
calxa
Swaps de taxa de juro - - - - _ -
Swaps cambiais de taxa de
juro cruzados - - - - - -
Contratos de forward de
divisas 6 7 - - - -
Swaps cambiais _ - — - _ -
Outros
Swaps de taxa de juro 4118 3374 9851 3623 15 399 0
Swaps cambiais de taxa de
juro cruzados 232 261 516 585 - -
Contratos de forward de
divisas 3013 1337 - - - -
Swaps cambiais 2761 2233 818 921 - -
Total 10 129 7213 11184 5128 15 399 0

Os periodos relacionados com pagamentos futuros relativos a rubricas de cobertura nas coberturas dos fluxos de caixa correspondem ao
vencimento dos instrumentos de cobertura.

A data do balango, nenhuma das coberturas dos fluxos de caixa contabilizadas envolveu uma rubrica coberta, em que a transagio j4 ndo
fosse futuramente prevista.
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Relato por segmentos

60. Decomposicdo por mercado geografico

Com base na estrutura de comunicagao interna, o Grupo Volkswagen Bank GmbH detém as seguintes unidades de referéncia, que sdo
definidas como segmentos relataveis na ace¢ao da IFRS 8: Alemanha, Italia, Franga, Reino Unido, Suécia e outros; Volkswagen Bank Polska
S.A., SkoFIN s.r.0., bem como as filiais na Holanda, Espanha, Irlanda, Grécia e Portugal e Volkswagen Bank Polska S.A., que sdo atribuiveis
ao segmento «Outroy. A filial do Reino Unido e a Volkswagen Financial Services (UK) Ltd sdo destacadas para o segmento «Reino Unido».

A informagdo disponibilizada a administragdo para fins de gestao baseia-se nas mesmas politicas contabilisticas que sdo utilizadas na
contabilidade externa.

Os lucros ou prejuizos de cada segmento individual ¢ calculado com base nos lucros ou prejuizos operacionais e nos lucros ou prejuizos
antes de impostos.

Os lucros ou prejuizos operacionais incluem a receita liquida de empréstimos e operagdes de locagdo financeira apos provisao para riscos
de crédito, a receita liquida de honorarios e comissdes, ganhos/perdas liquidas no calculo de instrumentos financeiros derivados e rubricas
cobertas, despesas gerais e administrativas e outros resultados e despesas operacionais. Os pagamentos referentes a juros, os ganhos/perdas
liquidos no calculo de instrumentos financeiros derivados e rubricas cobertas, os ganhos/perdas liquidos em joint ventures contabilizadas no
capital proprio, os ganhos/perdas liquidos em titulos negociaveis e ativos financeiros diversos, despesas gerais administrativas, bem como
outras rendimentos/despesas operacionais liquidos que ndo sdo componentes de lucros ou prejuizos operacionais compreendem em grande
parte ganhos/perdas na contabilidade de cobertura, rendimento de agdes em empresas afiliadas, despesas com juros de auditorias fiscais,
custos com juros do desconto em outras provisdes, despesas com juros para provisdes para pensdes € o retorno previsto em ativos do plano
para obrigagdes de pensdes financiadas externamente.

O rendimento de juros ndo classificado como receita ¢ o rendimento de juros que ndo ¢ atribuivel ao negdcio de servigos financeiros.
Este rendimento de juros ndo ¢ um componente dos lucros ou prejuizos operacionais.

Com base na estrutura de relato interna, as provisdes adicionais para riscos de crédito contabilizado nas contas a receber nos paises no
centro da crise do euro sdo alocadas ao segmento «Alemanhay.

O Grupo Volkswagen Bank gerou 13,8 % da sua receita de vendas (€ 625 milhdes) através de transagdes com outras empresas do Grupo
Volkswagen. Isto afeta todos os segmentos — a varios niveis.
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EXERCICIO FISCAL DE 2017

Milhes de euros Alemanha Italia Franga Reino Unido Suécia Outras Consolidagio Total
B 5 " & 5§ N ]
Receitas de operagdes de crédito com terceiros 1023 119 45 169 8 147 - 1510
Receitas do intersegmento provenientes de operacdes
de crédito 82 - - 5 - - -87 -
Total das receitas do segmento derivadas de operacdes
de crédito 1105 119 45 174 8 147 -87 1510
Receitas de operagdes de leasing - 91 605 697 1172 160 - 2725
Receita de honoréarios e comissdes 120 84 47 1 0 38 - 291
Receitas 1225 294 697 872 1180 345 -87 4526
Custo das vendas atribuiveis a operacdes de crédito e de
leasing - -68 -232 344 1108 -88 - -1840
estornos de perdas por imparidade com ativos em
locacéo e propriedades de investimento _ - - 1 0 — — 1
depreciagdo e perdas por imparidade com ativos em
locagdo e propriedades de investimento - - -208 151 -50 22 - —432
dos quais perdas por imparidade de acordo com a IAS
36 - - 22 0 -1 -2 - -25
Pagamentos referentes a juros (componente dos lucros
ou prejuizos operacionais) —145 -15 22 -100 -4 -26 87 226
Provisdo para riscos de crédito de negdcios de crédito e
leasing 163 -19 7 -6 2 3 - 150
Despesas com honorarios e comissoes _172 —_44 52 -38 -1 21 _ -328
Ganhos/perdas liquidos no célculo de instrumentos
financeiros derivados e rubricas cobertas (componente
de lucros ou prejuizos operacionais) ~12 - - _ _ _ _ -12
Lucro/perda liquido sobre titulos negociaveis e ativos
financeiros diversos (componente do lucros ou perdas
operacionais) _ _ _ _ 3 _ _ 3
Despesas administrativas e gerais (componente de
lucros ou prejuizos operacionais) 598 _59 97 -75 —14 -91 4 -930
Outros resultados/despesas operacionais liquidos
(componente de lucros ou prejuizos operacionais) 65 6 14 _5 0 6 4 82
Lucros ou prejuizos do segmento (lucros ou prejuizos
operacionais) 525 96 107 155 8 104 0 994
rendimento de juros ndo classificado como receita 2 - - - - - - 2
Pagamentos referentes a juros (ndo componente de
lucros ou prejuizos operacionais) -8 - - - - - - -8
Ganhos/perdas liquidos no célculo de instrumentos
financeiros derivados e rubricas cobertas (ndo um
componente de lucros ou prejuizos operacionais) 5 - 0 —40 0 _ _ -35
Ganho/perda liquido em joint ventures contabilizadas no
capital proprio - - - _ _ - 29 29
Lucro/perda liquido sobre titulos negociaveis e ativos
financeiros diversos (ndo componente de lucros ou
perdas operacionais) 0 - - — — 13 _ 13
Despesas administrativas e outros encargos gerais (ndo
componente de lucros ou prejuizos operacionais) -1 0 - 0 _ 0 _ -1
Outros resultados/despesas operacionais liquidos
(ndo componente de lucros ou prejuizos operacionais) 2 0 - _ _ _ _ -2
Lucros antes de impostos 521 926 107 114 8 117 29 992
Despesas com impostos sobre o rendimento 223 -3 —40 -20 -2 -20 — -336
Lucros apds impostos 298 65 67 94 7 97 29 656
Lucros apds impostos atribuiveis ao Unico acionista 208 65 67 94 7 97 29 656
Ativos do segmento 27279 4420 5644 18247 3602 5827 - 65018
dos quais: ativos ndo circulantes 16 611 2270 2105 9808 1824 1741 — 34359
Passivos do segmento 46077 3768 4774 17904 3573 5304 -19 160 62241
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O relato por segmentos para o periodo correspondente no ano anterior ¢ apresentado na tabela a seguir:
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EXERCICIO FISCAL DE 2016 ATUALIZADO'

MilhGes de euros Alemanha Italia Franca  Reino Unido Suécia Outras Consolidagio Total
I T S B B B e

Receitas de operagdes de crédito com terceiros 929 107 54 88 - 115 - 1294

Receitas do intersegmento provenientes de operagdes de

crédito 88 0 0 - - 0 -88 -

Total das receitas do segmento derivadas de operagdes de

crédito 1018 107 54 88 - 115 -88 1294

Receitas de operagdes de leasing - 84 523 - - 42 - 648

Receita de honorérios e comissdes 170 72 53 _ - 21 _ 315

Receitas 1187 263 629 88 - 178 -88 2257

Custo das vendas atribuiveis a operagdes de crédito e de

leasing - ~60 200 _ - 2 _ -262

estornos de perdas por imparidade com ativos em locagéo e

propriedades de investimento - - 6 - - - - 6

depreciacdo e perdas por imparidade com ativos em locagao

e propriedades de investimento - _ 186 _ - _ _ -186
dos quais perdas por imparidade de acordo com a IAS 36 - - -15 - - - - -15

Pagamentos referentes a juros (componente dos lucros ou

prejuizos operacionais) -192 -19 27 -37 - -20 88 -207

Provisdo para riscos de crédito de negdcios de crédito e

leasing 29 -23 -51 5 - 2 - -38

Despesas com honorarios e comissées 214 _46 66 _ - 20 _ -345

Ganhos/perdas liquidos no célculo de instrumentos
financeiros derivados e rubricas cobertas (componente de

lucros ou prejuizos operacionais) -1 - - - - - - -1
Despesas administrativas e gerais (componente de lucros ou

prejuizos operacionais) 595 54 -90 —11 - -79 1 -827
Outros resultados/despesas operacionais liquidos

(componente de lucros ou prejuizos operacionais) 210 3 39 2 - 7 -1 259
Lucros ou prejuizos do segmento (lucros ou prejuizos

operacionais) 415 64 54 a7 - 65 - 645
rendimento de juros néo classificado como receita 6 - - - - - - 6

Pagamentos referentes a juros (ndo componente de lucros
ou prejuizos operacionais) 0 - - - - - - 0

Ganhos/perdas liquidos no célculo de instrumentos
financeiros derivados e rubricas cobertas (ndo um
componente de lucros ou prejuizos operacionais) 3 0 0 — - _ _ 3

Ganho/perda liquido em joint ventures contabilizadas no
capital proprio - - - - - - - -

Ganho/perda liquido sobre titulos negociaveis e ativos

financeiros diversos 11 - 0 - - 8 - 20
Despesas administrativas e outros encargos gerais (ndo
componente de lucros ou prejuizos operacionais) -1 0 — 0 - 0 _ -1
Outros resultados/despesas operacionais liquidos
(ndo componente de lucros ou prejuizos operacionais) -3 0 — — - _ _ -3
Lucros antes de impostos 431 64 53 47 - 74 - 669
Despesas com impostos sobre o rendimento ~129 -18 -16 -11 _ -12 — -186
Lucros apés impostos 302 45 38 36 - 62 - 482
Lucros apds impostos atribuiveis ao Unico acionista 302 45 38 36 - 62 - 482
Ativos do segmento 24 935 3744 5222 2154 - 3571 - 39 625
dos quais: ativos ndo circulantes 15182 1915 1977 99 - 1178 - 20 350
Passivos do segmento 45 275 3619 4 405 3503 - 3508 -14 199 46 111

1 Ano anterior reformulado como explicado nas divulgagdes sobre o negécio de leasing na filial da Irlanda na clausula designada
«Numeros reformulados do ano anterior».
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Todas as transa¢des comerciais entre os segmentos sdo organizadas a nivel puramente comercial.

A consolidagdo das receitas de operagdes e os pagamentos referentes a juros de empréstimo resultou da prestagdo de financiamento
intragrupo entre as unidades que reportam ao Grupo Volkswagen Bank GmbH.

As informagdes sobre os principais produtos podem ser retiradas diretamente da demonstragdo de resultados.

Os seguintes acréscimos foram feitos aos bens imdveis e equipamentos, imobilizagdes incorpdreas, ativos locados e propriedades de
investimento: 0 milhdes de euros (ano anterior: nenhum) no segmento alemao, 4 milhdes de euros (no ano anterior: 3 milhdes de euros) no
segmento italiano, 493 milhdes de euros (ano anterior: 459 milhdes de euros) no segmento francés e 607 milhdes de euros (ano anterior:
nenhum) no segmento britanico, 796 milhdes de euros (ano anterior: nenhum) no segmento sueco ¢ 121 milhdes de euros (ano anterior: 2
milhdes de euros) noutras unidades de referéncia. As perdas por depreciagdo, amortiza¢do e imparidade relacionadas foram as seguintes: 1
milhdo de euros (ano anterior: 1 milhdo de euros) no segmento alemao, 3 milhdes de euros (ano anterior: 3 milhdes de euros) no segmento
italiano, 209 milhdes de euros (ano anterior: 188 milhdes de euros) no segmento francés, 152 milhdes de euros (ano anterior: nenhum) no
segmento britanico, 51 milhdes (ano anterior: nenhum) no segmento sueco e 27 milhdes de euros (ano anterior: 4 milhdes de euros) noutras
unidades de referéncia.

As rubricas de linhas individuais nas demonstra¢des financeiras sdo agregadas para fins de relato interno. A tabela seguinte apresenta a
reconciliagdo destas rubricas nas demonstragdes financeiras para as divulgagdes de relato por segmento.
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Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016
I
Rendimentos de juros proveniente de operagdes de crédito 1429 1336
menos rendimentos de juros ndo classificados como receita 2 6
Rendimento liquido de operagdes de leasing antes da provisdo para riscos de
crédito 561 170
menos despesas do negdcio de seguros ~1733 -262
menos a depreciacdo de perdas por imparidade em ativos em locacéo e
propriedades de investimento 432 -186
menos estornos de perdas por imparidade em ativos em locacgdo e propriedades
de investimento 1 6
Receita de honoréarios e comissdes 291 315
Receitas incluidas noutros rendimentos/despesas operacionais liquidos 84 -
Receita consolidada 4526 2257

Rendimento liquido de operagdes de leasing antes da provisdo para riscos de

crédito 561 170
menos rendimentos de operagdes de locacdo financeira 2726 618
menos a depreciacdo de perdas por imparidade em ativos em locacéo e
propriedades de investimento 432 -186

Custos de vendas incluidas noutros resultados/despesas operacionais liquidos -107 -

Custos consolidados de vendas atribuiveis a operacées de crédito e leasing -1840 -262

Empréstimos e contas a receber de clientes atribuiveis a

Financiamento ao setor de retalho 28 032 24 940
Financiamento a concessionarios 12 430 10538
Negécio de leasing 18 858 3014
Outros empréstimos e valores a receber 5 592 7175
das quais ndo incluidas nos ativos do segmento 5320 -6919
Ativos em locacdo 5426 877
Ativo consolidado em conformidade com o relato por segmento 65018 39 625
Passivos a bancos 8 032 4930
dos quais ndo incluidos no passivo do segmento 0 0
Passivos a clientes 41 066 37938
dos quais ndo incluidos no passivo do segmento —2 006 —-1208
Notas, papel comercial emitido 13 446 4311
dos quais ndo incluidos no passivo do segmento 17 -16
Capital subordinado 1721 155
Passivo consolidado em conformidade com o relato por segmento 62 241 46 111
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Outras divulgacoes

61. Demonstracao de Fluxos de Caixa

A demonstraggo de fluxos de caixa do Grupo Volkswagen Bank GmbH documenta alteragdes em caixa e equivalentes de caixa atribuiveis
fluxos de caixa atividades de operag@o, investimento e financiamento. Os fluxos de caixa de atividades de investimento incluem pagamentos
de aquisi¢@o e processos de alienagdo relacionados com propriedades de investimento e outros ativos. Os fluxos de caixa de atividades de
financiamento refletem todos os fluxos de caixa derivados de transagdes que envolvem capital proprio, capital subordinado e outras atividades
de financiamento. Todos os outros fluxos de caixa sdo classificados como fluxos de caixa de atividades de exploragdo, de acordo com a
pratica internacional padrdo para as empresas de servigos financeiros.

Em suma, a defini¢do de caixa e equivalentes de caixa inclui os fundos de tesouraria, constituidos pelo dinheiro em caixa e depdsitos em
bancos centrais.

As alteragdes nas rubricas do balango utilizadas para verificar alteracdes no desenvolvimento do fluxo de caixa, ndo podem ser derivadas
diretamente do balango, pois os efeitos das alteragdes na base da consolidagdo ndo t€ém impacto na caixa e sdo eliminados.

A seguinte tabela apresenta a discriminacdo das alteragdes em capital subordinado (como parte de atividades financeiras) em transagdes
monetarias e ndo monetarias.

TRANSAGOES NAO EFETUADAS EM
NUMERARIO

Alteracdes com A31de

- Balanco a 1 de Alteragdes de Varia¢des na base na Alteragdes no dezembro

MilhGes de euros janeiro de 2017 capital taxa de cambio consolidagdo calculo de 2017

- "y "} ——— 3§ "N |

Capital subordinado 155 _59 51 1573 _ 1721
62. Passivo extrapatrimonial

Milhdes de euros 31 Dez. 2017 31 Dez. 2016

- —— ]

Passivo contingente sob garantias bancarias e outras garantias financeiras 137 136

Outro passivo contingente - -

Total 137 136
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EM DiVIDA EM DiVIDA EM DiVIDA TOTAL
Milhoes de euros 2017 2018 —2021 Desde 2022 31/12/2016
—

Compromissos de compra relativamente a

Bens imdveis e equipamentos - - _ -

Imobilizagdes incorpdreas - - _ -

Propriedade de investimento - - _ -
Obrigagdes provenientes de

compromissos de crédito a subsidiarias consolidadas _ _ _ -

compromissos de crédito e locagdo financeira irrevogével a

clientes 1465 0 - 1465

contratos de leasing e arrendamento a longo prazo 3 5 13
Obrigacdes financeiras diversas 19 2 _ 21

EM DiVIDA EM DiVIDA EM DiVIDA TOTAL
Milhdes de euros 2018 2019 —2022 Desde 2023 31/12/2017
——

Compromissos de compra relativamente a

Bens imdveis e equipamentos - - - -

Imobiliza¢des incorpéreas - - - -

Propriedade de investimento - - - -
Obrigagdes provenientes de

compromissos de crédito a subsidirias consolidadas — - _ -

compromissos de crédito e locagao financeira irrevogavel a

clientes 3072 0 3072

contratos de leasing e arrendamento a longo prazo 6 14 36 56
Obrigacdes financeiras diversas 10 - — 10

Os levantamentos dos compromissos de crédito irrevogaveis sdo possiveis a qualquer momento.

63. Operacdes de fundos fiduciarios [Trust Transactions]

Tal como no ano anterior, ndo houve transag¢des fiduciarias ndo contabilizadas a declarar a data do balanco.
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64. Numero médio de funcionarios durante o periodo de referéncia

2017 2016

—

Assalariados 2414 1230
dos quais pertencentes a direcdo 44 24
dos quais a tempo parcial 349 69
Estagiarios do ensino profissional 23 15

65. Divulgacdes das partes associadas

As partes relacionadas, conforme definidas na IAS 24, sdo pessoas ou entidades que podem ser influenciadas pela Volkswagen Bank GmbH,
que podem exercer ou influenciar a Volkswagen Bank GmbH ou que estdo sob a influéncia de outra parte relacionada da Volkswagen Bank
GmbH.

A Volkswagen AG, Wolfsburg, é o tnico acionista da Volkswagen Bank GmbH.

As seguintes divulgagdes aplicam-se a Porsche:

A Porsche Automobil Holding SE, Estugarda, controlava 52,2 % dos direitos de voto na Volkswagen AG a data do balango e, portanto,
detia a maioria. A Assembleia Geral Anual extraordinaria da Volkswagen AG de 3 de dezembro de 2009 aprovou a criagdo de direitos de
nomeacao ao Estado da Baixa Saxdnia. Como resultado destes direitos, a Porsche SE ja ndo pode nomear uma maioria dos membros do
Conselho Fiscal da Volkswagen AG enquanto o Estado da Baixa Saxonia for detentora de, pelo menos, 15 % das agdes ordinarias da Volkswa-
gen AG. No entanto, a Porsche SE pode participar na tomada de decisdes corporativa do Grupo Volkswagen e, por isso, é considerada uma
parte relacionada no ambito do significado da IAS 24. De acordo com a notificagdo datada de 5 de janeiro de 2016, o Estado da Baixa
Saxodnia e a Hannoversche Beteiligungsgesellschaft mbH, Hanover, detinha 20,00 % dos direitos de voto da Volkswagen AG a 31 de dezem-
bro de 2016 e, por conseguinte, teve uma influéncia significativa no Grupo Volkswagen Bank GmbH. Além disso, e conforme referido acima,
a Assembleia Geral Anual extraordinaria da Volkswagen AG de 3 de dezembro de 2009 aprovou uma resolugdo segundo a qual o Estado da
Baixa Saxonia pode nomear dois membros do Conselho Fiscal (direito de nomeag2o).

O unico acionista, a Volkswagen AG, e a Volkswagen Bank GmbH celebraram um acordo sobre controlo e distribuigdo dos resultados.

A Volkswagen AG e outras partes envolvidas do grupo de entidades consolidadas da Volkswagen AG disponibilizam as entidades do
Grupo Volkswagen Bank GmbH financiamento a nivel puramente comercial. Além disso, as garantias colaterais da Volkswagen AG e das
suas subsidiarias foram prestadas a nosso favor, no ambito da atividade operacional.

Para apoiar as campanhas de promogdo de vendas, as empresas do Grupo Volkswagen Bank GmbH recebem subsidios financeiros das
empresas de producdo e das empresas de importagdo do Grupo Volkswagen BanK GmbH.

Todas as operagdes comerciais com subsididrias ndo consolidadas e joint ventures, bem como outras entidades do Grupo, que sdo partes
relacionadas da Volkswagen AG, sdo processadas a nivel puramente comercial.

As operagdes com partes relacionadas sdo apresentadas nas duas tabelas seguintes: Nestas tabelas, as taxas de juro utilizadas em conexao
com os valores so a taxa de fecho para as rubricas de ativo e passivo, e as taxas médias do ano para as rubricas da demonstragio de resultados.
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EXERCICIO FISCAL DE 2017

Outras
partes
Conselho relacionadas
Fiscal/ Administragao/ nas  Subsidiarias
Comissao Conselho de Volkswagen Porsche entidades nao Joint
MilhGes de euros de Auditoria Administracio AG SE consolidadas'  consolidad ventures Associadas
[ e e e e e
Empréstimos e valores a receber 0 0 1 - 4227 6 1477 -
Deducdes de valorizagdo sobre
empréstimos e contas a receber - - - - - - - -
dais quais acréscimos no ano
corrente - - _ - - - _ -
ObrigagGes 4 6 2556 - 8356 54 4 -
Rendimento de juros 0 0 0 - 109 - 5 B
Pagamentos referentes a juros 0 0 0 - -141 0 - -
Bens e servigos fornecidos - - 2 - 625 5 30 -
Bens e servicos recebidos - - -66 - 5425 -1 71 -

1 Apos a reorganizagdo em 2017, a Volkswagen Financial Services AG, antigo acionista unico da Volkswagen Bank GmbH, esta declarada
na coluna «Outras partes envolvidas no grupo de entidades consolidadas».

A linha «Bens e servigos recebidos» da rubrica contém essencialmente receitas de vendas das vendas de veiculos. A linha «Bens e servigos
fornecidos» da rubrica contém essencialmente receitas provenientes de operagdes de locagao.

EXERCICIO FISCAL DE 2016

Conselho Outras partes  Subsidiari
Fiscal/ Administragdo/ Volkswagen envolvidas nas as nao
Comissao Conselho de Volkswagen Porsche Financial entidades consolida Joint
MilhGes de euros de Auditoria Administragdo AG SE  Services AG consolidadas das  ventures  Associadas
. ;4 " 3§ ;5§ ;3§ " |

Empréstimos e valores a receber 0 0 1 - 615 9020 1 - -

Deducdes de valorizagdo sobre
empréstimos e contas a receber - - - - - - - - -

dais quais acréscimos no ano

corrente - - - - - - - - -
ObrigagGes 3 12 2627 - 647 1218 3 - -
Rendimento de juros 0 0 - 0 140 1 - -
Pagamentos referentes a juros 0 -2 0 -1 -6 0 - -
Bens e servigos fornecidos - - 0 - 44 293 10 - -
Bens e servigos recebidos - - -75 - —697 -229 0 - -

No ano anterior, os bens ¢ servi¢os apresentados na coluna «Volkswagen Financial Services AG» incluiam pagamentos de ajudas da Volkswa-
gen Financial Services AG.

A coluna «Outras partes relacionadas nas entidades consolidadasy inclui, além de subsidiarias associadas, joint ventures e associadas que sdo
terceiros relacionados no grupo de entidades consolidadas da Volkswagen AG. Relacionamentos de servigo com o Conselho Fiscal/Comissao
de Auditoria, e a Administragdo/Conselho de Administragdo incluem relagdes com os grupos relevantes de individuos da Volkswagen Bank
GmbH, da Volkswagen AG, empresa-mae do Grupo, e, até 31 de agosto de 2017, do antigo acionista iinico, a Volkswagen Financial Services
AG. Como no ano anterior, as relagdes com os planos de pensdo e o Estado alemao da Baixa Saxénia foram de menor importancia.

Os membros do Conselho de Administragio e do Conselho Fiscal/Comissdo de Auditoria da Volkswagen Bank GmbH sio membros de
conselhos fiscais de outras empresas no Grupo Volkswagen, com as quais, em alguns casos, fazemos negdcio no ambito das atividades
comerciais normais. Todas as transagdes com estas empresas sdo a nivel puramente comercial.
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De acordo com uma deliberagdo aprovada pela Assembleia Geral Anual, os membros do Conselho Fiscal que ndo sejam funcionarios do
Grupo Volkswagen tém direito a uma renumeragao anual. Esta renumeracéo ¢ independente do desempenho da empresa e do papel do Con-
selho Fiscal realizado pela pessoa em causa. Os membros do Conselho Fiscal, os quais sdo funcionarios do Grupo Volkswagen, recebem uma
remuneragdo fixa da Volkswagen Bank GmbH. Se este também forem membros de outros conselhos fiscais das empresas do Grupo Volkswa-
gen AG, a remuneragdo recebida por essas fungdes ¢ deduzida do seu direito a subsidio. Como resultado, um montante total inferior a 0,03
milhdes de euros foi concedido aos membros do Conselho Fiscal, no periodo em referéncia.

Os representantes dos trabalhadores no Conselho Fiscal da Volkswagen Bank GmbH também recebem os respetivos salarios normais
nos termos dos seus contratos de trabalho. Este salario baseia-se nas disposi¢des do Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG - Lei de Constituigdo
de Obras alemas) e ¢ uma remuneragio adequada para a fungéo ou atividade relevante na empresa. O mesmo se aplica ao representante dos
quadros superiores no Conselho Fiscal.

Milhdes de euros 2017 2016
Beneficios a curto prazo 2 1
Beneficios a longo prazo 1 1

Beneficios de cessacdo - -

Beneficios pds-emprego 0 2

No ano anterior, o total dos pagamentos efetuados a Administragdo foram suportados pela Volkswagen Financial Services AG. Tal como no
ano anterior, o total de pagamentos efetuados a antigos membros da Administragdo e aos seus dependentes sobreviventes foi inferior a 0,5
milhdes de euros no periodo de referéncia. As provisdes contabilizadas para este grupo de pessoas para cobrir pensdes atuais e outros bene-
ficios pos-emprego ascendeu a 5 milhdes de euros (ano anterior: 5 milhdes de euros).
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66. Orgaos sociais do Grupo Volkswagen Bank GmbH
Os membros da Administragdo sdo os seguintes:

DR. MICHAEL REINHART (A 1 DE SETEMBRO DE 2017)
Presidente do Conselho de Administragdo
Administragdo Corporativa do VW Bank GmbH

ANTHONY BANDMANN (ATE 31 DE AGOSTO DE 2017)
Porta-voz da Administragdo

Vendas e Marketing

Servigos de apoio ao cliente, Clientes do setor de retalho
Recursos Humanos

HARALD HEBKE
Back Office VW Bank GmbH (a partir de 1 de setembro de 2017)
Administragdo Corporativa/Financeira (até 31 de agosto de 2017)

Back Office/Recuperacdo de Concessionarios/Gestdo de Riscos (até 31 de agosto de 2017)

JENS LEGENBAUER (ATE 31 DE AGOSTO DE 2017)
Europa, exceto a Alemanha

CHRISTIAN LOBKE (A 1 DE SETEMBRO DE 2017)
Gestdo de Riscos VW Bank GmbH

DR. VOLKER STADLER (A 1 DE SETEMBRO DE 2017)
Operagdes da VW Bank GmbH

TORSTEN ZIBELL (ATE 31 DE AGOSTO DE 2017)
Banca Direta
Desenvolvimento Corporativo

Até 30 de agosto de 2017, a Comissao de Auditoria era composta pelos seguintes membros:

DR. JORG BOCHE

Presidente

Vice-presidente Executivo da Volkswagen AG
Chefe da Tesouraria do Grupo

WALDEMAR DROSDZIOK
Vice-presidente

Presidente do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen Financial Services AG,

Volkswagen Bank GmbH e Euromobil Autovermietung GmbH

ARNO ANTLITZ
Membro do Conselho de Administragao da Marca Volkswagen
Controlling e Contabilidade

GABOR POLONYI
Chefe da Gestao de Clientes de Frota na Volkswagen Leasing GmbH
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A 30 de agosto de 2017, foi constituido um Conselho Fiscal, que era composto pelos seguintes membros na data de referéncia a 31 dezembro
de 2017:

DR. JORG BOCHE

Presidente

Vice-presidente Executivo da Volkswagen AG
Chefe da Tesouraria do Grupo

DR. INGRUN-ULLA BARTOLKE
Vice-presidente do Conselho
Chefe da Contabilidade do Grupo e Relato Externo na Volkswagen AG

WALDEMAR DROSDZIOK

Vice-presidente

Presidente do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen Financial Services AG, Volkswagen Bank GmbH e Euromobil Autovermietung
GmbH

MARKUS BIEBER
Diretor geral do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen AG

BIRGIT DIETZE
Membro do Conselho do IG Metall Berlin
Membro do Conselho Fiscal da Volkswagen AG

FRANK FIEDLER
Membro do Conselho de Administragdo da Volkswagen Financial Services AG
Finangas e Aquisi¢des

PROF.? DR.? SUSANNE HOMOLLE
Presidente da Banca e Finangas, Universidade de Rostock

THOMAS KAHMS
Membro do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen Financial Services AG, Volkswagen Bank GmbH e Euromobil Autovermietung
GmbH

LUTZ MESCHKE

Vice-presidente do Conselho de Administragdo e membro do Conselho de Administragdo da
Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG

Finangas e TI

DR. HANS-JOACHIM NEUMANN
Chefe de Back Office da Volkswagen Bank GmbH

LARS HENNER SANTELMANN
Presidente do Conselho de Administragdo da Volkswagen Financial Services AG

SILVIA STELZNER

Membro do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen Financial Services AG, Volkswagen Bank GmbH e Euromobil Autovermietung
GmbH
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As seguintes comissdes do Conselho Fiscal da Volkswagen Bank GmbH tomaram fungdes a partir de 20 de setembro de 2017:

MEMBROS DA COMISSAO DE AUDITORIA

Dr.? Ingrun-Ulla Bartélke (Presidente do Conselho de Administragao)
Prof.* Dr.* Susanne Homolle (Vice-presidente)

Frank Fiedler

Dr. Hans-Joachim Neumann

MEMBROS DA COMISSAO DE RISCO

Prof.* Dr.* Susanne Homolle (Presidente do Conselho de Administragao)
Jorg Boche (Vice-presidente)

Frank Fiedler

Silvia Stelzner

MEMBROS DA COMISSAO DE NOMEAGAO

Dr.? Ingrun-Ulla Bartolke (Presidente do Conselho de Administragao)
Waldemar Drosdziok (Vice-presidente)

Lars Henner Santelmann

MEMBROS DA COMISSAO DE REMUNERAGCAO

Dr. Jorg Boche (Presidente do Conselho de Administragio)
Dr.? Ingrun-Ulla Bartolke (Vice-presidente)

Waldemar Drosdziok

Lars Henner Santelmann

67. Divulgagdes relacionadas com Entidades Estruturadas Individuais

Uma entidade estruturada ¢ projetada de forma a que os direitos de voto ou direitos semelhantes ndo sejam o fator decisivo na determinag@o

do controlo sobre a entidade.

As caracteristicas tipicas de uma entidade estruturada sdo as seguintes:
> ambito limitado das atividades;

> finalidade do negocio estritamente definida;

> capital proprio insuficiente para financiar as atividades comerciais;

> financiamento através de uma série de instrumentos que vincula contratualmente os investidores e que ddo origem a uma concentragdo

de risco de crédito e a outros riscos.

A Volkswagen Bank GmbH mantém relagdes comerciais com entidades estruturadas. Essas entidades sdo entidades de finalidade especial da

ABS que titularizam ativos de contratos de empréstimos e locagdes para financiamento de veiculos como instrumentos de divida titularizados.

A Volkswagen Bank GmbH adquiriu estes titulos na integra ou em parte, ou concedeu empréstimos subordinados a entidades estruturadas.

De acordo com os principios constantes na IFRS 10, essas entidades ndo sdo controladas pela Volkswagen Bank GmbH e, portanto, nao estdo

incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas.

A compra dos titulos e a concessdo de empréstimos subordinados ddo origem ao risco de incumprimento da contraparte por parte do

emitente e ao risco de taxa de juros. A exposi¢do maxima ao risco da Volkswagen Bank GmbH, derivada do seu interesse em empresas

estruturadas ndo consolidadas, limita-se as obrigagoes adquiridas declaradas ao justo valor no balango e ao valor transitado de empréstimos

subordinados concedidos as entidades em causa. A seguinte tabela contém divulgagdes sobre ativos da Volkswagen Bank GmbH declarados

no balango que estdo relacionados com entidades estruturadas nao consolidadas e sobre a exposi¢do maxima ao risco do Grupo Volkswagen

Bank GmbH (desconsiderando a garantia colateral). O volume nominal dos ativos titularizados também ¢ divulgado.
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ENTIDADES DE FINALIDADE
ESPECIAL ABS

Milhdes de euros 2017 2016
I E—

Declarado no balanco a 31 de dezembro

Titulos negociaveis 417 2264
Empréstimos e contas a receber de clientes 1245 1144
Risco de perda maxima 1662 3408
Volume nominal de ativos titularizados 7 046 14 842

As empresas do Grupo Volkswagen Bank GmbH nédo forneceram as entidades estruturadas nao consolidadas qualquer apoio ndo contratual
durante o periodo de referéncia.

68. Carta de intencao para as nossas Afiliadas

A excegio dos riscos politicos, a Volkswagen Bank GmbH declara pelo presente que, enquanto acionista das empresas afiliadas, pelas quais
tem controlo administrativo e/ou nas quais mantém uma maioria de a¢des direta ou indireta no capital social, ira exercer a sua influéncia para
assegurar que as empresas afiliadas cumprem as suas responsabilidades para com os credores da forma acordada. Além disso, A Volkswagen
Bank GmbH confirma que, para o prazo dos empréstimos, néo ird efetuar alteragdes as estruturas das acdes dessas empresas, o que afetaria
negativamente a carta de intengdo sem informar os credores.

69. Eventos apds a data do balanco

De resto, no periodo até 21 de fevereiro de 2018, ndo houve eventos significativos que exigissem uma apresentagdo substancialmente
diferente dos ativos, passivos, posi¢do financeira e dos lucros ou prejuizos.
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Declaracao de Responsabilidade

Tanto quanto ¢ do nosso conhecimento, ¢ de acordo com os principios de relato aplicaveis, as demonstra¢des financeiras consolidadas apre-
sentam uma visdo verdadeira e apropriada dos ativos, passivos, situagdo financeira e lucros ou prejuizos do Grupo, e o relatorio de gestdo do
Grupo inclui uma reanalise clara da evolugdo e do desempenho do negdcio e da posigdo do Grupo, juntamente com uma descri¢do das
oportunidades e riscos relevantes associados a evolugdo prevista do Grupo.

Braunschweig, 21 de fevereiro de 2018

Volkswagen Bank GmbH
A Geréncia

g
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Dr. Michael Reinhart Harald HeBke
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Christian Lobke Dr. Volker Stadler
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Relato por Pais da
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Os requisitos do relato por pais disposto no Artigo 89.° da Diretiva 2013/36/EU (Diretivas sobre o Capital, da CRD IV) foram
transpostos para a lei alemi no ponto 1, alinea a) frase 2, do artigo 26.° da KWG — LEl BANCARIA ALEMA.

Neste relatorio por pais, requerido de acordo com o ponto 1, alinea a) do artigo 26.°, n.* 1 a 6 da KWG, o Grupo Volkswagen
Bank efetua as divulga¢des enumeradas abaixo a 31 dezembro de 2017:

> Denominagdo, natureza das atividades e a localizagdo geografica da filial
> Volume de negocios (receita)

> Numero de funciondrios num regime equivalente a tempo inteiro

> Lucros ou prejuizos antes de impostos

> Imposto sobre lucros ou prejuizos

> Subsidios publicos recebidos

O relatorio engloba as divulgacdes requeridas para todas as entidades plenamente consolidadas incluidas nas demonstragdes
financeiras consolidadas da IFRS. Entende-se por filiais as subsidiarias individuais e, se adequado, as filiais mantidas pelas
subsidiarias em cada um dos paises. Todos os valores incluidos neste relatorio foram determinados de forma ndo consolidada.
A receita foi ajustada para transagdes intragrupo dentro mesmo pais.

A receita ¢ definida como a soma dos seguintes componentes na demonstracdo de resultados da IFRS:

> Receitas de juros provenientes de operagdes de crédito menos pagamentos referentes a juros
> Receitas de operagdes de locagdo financeira e contratos de prestacdo de servigos

> Receita liquida de honorarios e comissdes

> Ganhos/perdas liquidos no calculo de instrumentos financeiros derivados e rubricas cobertas
> Ganho/perda liquido sobre titulos negociaveis e ativos financeiros diversos

> Outros resultados operacionais

O niimero de funcionarios ¢ declarado como uma média, num regime equivalente a tempo inteiro.

O imposto sobre os lucros ou prejuizos ¢ declarado como despesa efetiva com o imposto sobre o rendimento. Podera
encontrar informagdes sobre como o valor ¢ determinado na rubrica despesa com impostos sobre o rendimento nas notas as
demonstragdes financeiras consolidadas da Volkswagen Bank GmbH a 31 dezembro de 2017.

Os subsidios publicos recebidos sdo definidos como subsidios diretos da UE.
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Lucros ou

prejuizos

antes de
impostos Imposto sobre Subsidios publicos
Receita (milhées (milhdes  lucros ou prejuizos recebidos (em
Pais de euros) Funcionarios de euros) (milhdes de euros) milhes de euros)
S I N EE—

paises da UE
Alemanha 1061 471 443 -140 -
Franca 659 367 128 -4 -
Grécia 12 14 6 -1 -
Reino Unido 776 1007 151 -12 -
Irlanda 62 72 41 -4 -
Italia 260 220 1 -31 -
Luxemburgo - _ - _ -
Paises Baixos 37 2 12 -2 -
Polénia 61 238 31 -3 -
Portugal 20 33 7 -1 -
Suécia 1179 182 9 4 B
Espanha 1 20 12 2 -
Republica Checa 136 222 18 0 -
Nome da sociedade Natureza da atividade Localizagdo da sede Pais
paises da UE

Volkswagen Bank GmbH Banco Braunschweig Alemanha
Driver Ten GmbH i.L. Entidades de finalidade especial  Frankfurt am Main Alemanha
Driver Eleven GmbH i.L. Entidades de finalidade especial ~ Frankfurt am Main Alemanha
Driver Twelve GmbH Entidades de finalidade especial ~ Frankfurt am Main Alemanha
Driver thirteen UG (haftungsbeschrénkt) Entidades de finalidade especial  Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2012-3 GmbH i.L. Entidades de finalidade especial ~ Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2013-1 UG (haftungsbeschrankt) i.L. Entidades de finalidade especial  Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2013-2 UG (haftungsbeschrankt) i.L. Entidades de finalidade especial  Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2014-1 UG (haftungsbeschrénkt) i.L. Entidades de finalidade especial  Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2014-2 UG (haftungsbeschrankt) i.L. Entidades de finalidade especial  Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2014-3 UG (haftungsbeschrankt) i.L. Entidades de finalidade especial ~ Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2014-4 UG (haftungsbeschrankt) Entidades de finalidade especial ~ Frankfurt am Main Alemanha
Private Driver 2015-1 UG (haftungsbeschrankt) Entidades de finalidade especial ~ Frankfurt am Main Alemanha
Volkswagen Bank GmbH, sucursal em Franca Banco Roissy en France Franca
Driver France FCT Entidades de finalidade especial Pantin Franca
Volkswagen Bank GmbH, sucursal na Grécia Banco Glyfada, Atenas Grécia
Volkswagen Bank GmbH, sucursal no Reino Unido Banco Milton Keynes Reino Unido
Volkswagen Financial Services (UK) Ltd. Instituicdo financeira Milton Keynes Reino Unido
Volkswagen Bank GmbH, sucursal na Irlanda Banco Dublin Irlanda
Volkswagen Bank GmbH, sucursal na Italia Banco Mildo Italia
Volkswagen Bank GmbH, sucursal na Italia Banco Verona Italia
Volkswagen Bank GmbH, sucursal na Italia Banco Bolzano Italia
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Autofinance S.A, Luxemburgo Entidades de finalidade especial Luxemburgo Luxemburgo
Driver Master S.A. Entidades de finalidade especial Luxemburgo Luxemburgo
Driver UK Master S.A. Entidades de finalidade especial Luxemburgo Luxemburgo
Driver UK Multi-Compartment S.A. Entidades de finalidade especial Luxemburgo Luxemburgo
Volkswagen Bank GmbH, sucursal nos Paises Baixos Banco Amersfoort Paises Baixos
Volkswagen Bank Polska S.A. Banco Varsévia Polénia
Volkswagen Bank GmbH, sucursal em Portugal Banco Amadora Portugal
Volkswagen Finans Sverige AB Banco Sodertalje Suécia
Volkswagen Bank GmbH, sucursal em Espanha Banco Alcobendas, Madrid Espanha
SkoFIN s.r.o. Instituicdo financeira Praga Republica Checa
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RELATORIO SOBRE A AUDITORIA DA DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
E SOBRE O RELATORIO DE GESTAO DO GRUPO

PARECERES DE AUDITORIA

Auditamos as demonstragdes financeiras consolidadas da Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig, e as suas subsidiarias (o
Grupo), as quais abrangem a demonstracao da posi¢ao financeira a 31 dezembro de 2017, a demonstrac¢do consolidada do
rendimento abrangente, a demonstra¢do consolidada de lucros ou prejuizos, a demonstragio consolidada das alteragdes no
capital proprio e a demonstragdo consolidada de fluxos de caixa para o exercicio de 1 de janeiro a 31 dezembro de 2017,
bem como as notas das demonstragdes financeiras consolidadas, incluindo o resumo das principais politicas contabilisticas.
Além disso, examinamos o relatorio de gestdo do grupo da Volkswagen Bank GmbH, que esta conjugado com o relatorio de
gestdo da empresa, para o ano fiscal de 1 de janeiro a 31 dezembro de 2017. Néo auditamos o conteudo da declaragdo sobre
a governanga corporativa nos termos do § [Artigo] 289f HGB [Handelsgesetzbuch: Codigo Comercial Aleméo] (declaragdes
sobre a quota feminina) em conformidade com os requisitos legais alemaes.

Na nossa opinido, com base nos conhecimentos obtidos na auditoria,

®  as demonstragdes financeiras consolidadas apensas cumprem, em todos os aspetos relevantes, as IFRS, conforme ado-
tadas pela Unido Europeia, bem como os requisitos complementares da lei comercial alema, nos termos do § [artigo]
315e Abs. [paragrafo] 1 HGB [Handelsgesetzbuch: Codigo Comercial Alemao] e, em conformidade com estes requisi-
tos, ddo uma visdo verdadeira e justa dos ativos, passivos e da situagdo financeira do Grupo a data de 31 dezembro de
2017, bem como do seu desempenho financeiro para o ano fiscal de 1 de janeiro a 31 dezembro de 2017.

®  Como tal, o apenso relatorio de gestdo do grupo fornece, em geral, uma visao apropriada da posi¢do do Grupo. Em to-
dos os aspetos relevantes, este relatorio de gestdo do grupo esta em consonancia com as demonstragdes financeiras con-
solidadas, cumpre os requisitos legais alemées e apresenta adequadamente as oportunidades e riscos de desenvolvi-
mento futuro. O nosso parecer de auditoria no relatorio de gestdo do grupo ndo se estende ao conteudo da declaragio
acima referida ou da declarag@o sobre a governanga corporativa.

Nos termos do artigo 322.°, paragrafo 3 Satz [frase] 1 HGB, declaramos que a nossa auditoria ndo conduziu a quaisquer re-
servas relacionadas com a conformidade legal das demonstra¢des financeiras consolidadas e do relatorio de gestdo do grupo.

BASE PARA OS PARECERES DE AUDITORIA

Realizamos a nossa auditoria as demonstra¢des financeiras consolidadas e do relatorio de gestdo do grupo em conformidade
como § 317 do HGB e com o Regulamento de Auditoria da UE (N°. 537/2014, adiante designado como «Regulamento de
Auditoria da UE») e em conformidade com as Normas alemas Geralmente Aceites para Auditoria de Demonstragdes Finan-
ceiras promulgadas pelo Institut der Wirtschaftspriifer [Instituto dos Auditores Publicos da Alemanha] (IDW). As nossas
responsabilidades, de acordo com os requisitos e principios, estdo descritas aprofundadamente na sec¢do «Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras anuais e do Relatorio de Gestdo» do relatorio do revisor oficial de
contas. Somos independentes das entidades do grupo, de acordo com o requisitos pela lei europeia e pelas leis comerciais e
profissionais alemas, e cumprimos as outras responsabilidades profissionais alemas em conformidade com estes requisitos.
Além disso, em conformidade com o artigo 10.°, ponto 2), alinea f) do Regulamento de Auditoria da UE, declaramos que

ndo prestamos outros servigos para além dos de auditoria, os quais estdo proibidos ao abrigo do artigo 5.°, ponto 1) do
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Regulamento de Auditoria da UE. Acreditamos que as provas de auditoria obtidas sdo suficientes e apropriadas para funda-

mentar a base dos pareceres de auditoria sobre as demonstragdes financeiras consolidadas e no relatorio de gestdo do grupo.

PRINCIPAIS QUESTOES DE AUDITORIA NA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

As principais questdes de auditoria sdo aquelas questdes que, no nosso entender profissional, foram as de maior importancia

na nossa auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas para o ano fiscal de 1 de janeiro a 31 dezembro de 2017. Es-

sas questdes foram abordadas no contexto de nossa auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas como um todo, ao

formar um parecer de auditoria sobre as mesmas. Nao damos um parecer de auditoria em separado sobre essas questdes.

Do nosso ponto de vista, os assuntos de maior importancia na auditoria realizada foram os seguintes:

Aquisicao de varias participa¢des societarias de longo prazo no decorrer da compra e transagdes abrangidas pela lei de
transformagéo

Provisdes para riscos legais

A apresentagdo dessas principais questdes de auditoria foi estruturada em cada caso da seguinte forma:

@
@
®

Assunto e problema

Abordagem da auditoria e resultados

Referéncia para mais informagoes

Abaixo, apresentamos as principais questdes de auditoria:

o
@)

Aquisicdo de varias participagdes societarias de longo prazo no decorrer da compra e transacdes abrangidas
pela lei de transformagéo

No ano fiscal de 2016, a VVolkswagen Financial Services AG resolveu reestruturar de forma abrangente o seu sub-
grupo no ambito do projeto «Pandax». Este projeto de reestruturacdo foi implementado em 2017. Parte do projeto en-
volveu a consolidagdo do negdcio bancério europeu da VVolkswagen Bank GmbH. Para esse efeito, foram cindidas
diversas subsidiarias totalmente detidas pela Volkswagen Financial Services AG (a entidade juridica cedente), que
conduz o negdcio de crédito europeu conjuntamente com a VVolkswagen Bank GmbH (a entidade juridica adquirente).
Além disso, a partir de 1 de julho de 2017, a empresa adquiriu da Volkswagen Financial Services AG a maioria dos
juros em duas joint ventures e na VVolkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH, Braunschweig, que foi for-
mada em virtude do «restabelecimento econémico».

As empresas relevantes foram assim incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas da VVolkswagen Bank
GmbH pela primeira vez a 1 de julho e a 1 de setembro de 2017. Dado que a restruturacéo relacionada com as fusdes
esta sujeita a controlo conjunto, os ativos e passivos das empresas a consolidar nas demonstra¢des financeiras consoli-
dadas foram analisados aos valores transportados contabilizados na demonstracéo financeira consolidada da principal
empresa-méde. Tendo em vista 0 impacto total material da reestruturagdo nos ativos liquidos, a posicdo financeira e os
resultados operacionais do Grupo e, a luz da complexidade do calculo de aquisi¢des e do tratamento contabilistico das
transagdes sob a lei de transformagdo, este assunto foi de relevante importancia para a nossa auditoria.

Para efeitos da nossa auditoria e de forma a assegurar o tratamento contabilistico adequado da cisdo da Volkswagen
Financial Services AG e subsequente inclusdo das empresas pelo VVolkswagen Bank GmbH, entre outras coisas, exa-
minamos a base legal da sociedade anénima de responsabilidade limitada para a ciséo e avaliamos as disposi¢des con-
tratuais relevantes, bem como os documentos da cisdo, especialmente o relatério e o contrato de cisdo. Avaliamos o0s
contratos de compra e venda relevantes para as empresas adquiridas.

Também avaliamos se 0s nimeros mencionados no balango consolidado, na demonstracéo consolidada do rendimento
integral, na demonstracéo consolidada de rendimento, na demostragao consolidada de fluxo de caixa e na
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demonstragdo consolidada de alterages no capital proprio foram contabilizados em conformidade com as normas re-
levantes e com os principios e interpretagdes contabilisticas geralmente aceites. No que respeita a analise das empre-
sas incluidas na base da consolidag&o & data de 1 de setembro 2017, verificamos o célculo dos valores transportados
das demonstragdes financeiras consolidadas e, neste sentido, avaliamos a derivagao correta dos valores constantes nos
registos contabilisticos da principal empresa-mae. Por meio destes e de outros procedimentos de auditoria, pudemos
ficar satisfeitos, em geral, uma vez que o tratamento contabilistico da reestruturagéo foi suficientemente documentado
e compreensivel com base nas informagdes disponiveis.

As divulgacdes da empresa relacionadas com as transa¢@es estdo contidas na nota 2 das notas das demonstragoes fi-
nanceiras e nas secgdes «Relatdrio sobre as subsidiarias e filiais», «Avaliacdo global do desempenho dos negécios» e
«Risco do Acionista» do relatério de gestdo combinada.

Provisoes para riscos legais

A Volkswagen Bank GmbH esta exposta a diversos riscos legais; durante o ano fiscal, estes relacionavam-se em parti-
cular a litigios ligados a acordos de financiamento concedidos pelos concessionarios, a montante em divida ligados a
corretagem de financiamento a clientes e a procedimentos em relagdo a estruturagéo dos acordos de empréstimo a cli-
entes, que podem ter um impacto negativo no periodo de rescisdo legal, impedindo determinados processos. A data do
balancgo, a Volkswagen Bank GmbH tinha contabilizado 381 milhdes de euros em provisdes de riscos legais e conten-
cioso. A determinacédo se uma provisao deve ou ndo ser contabilizada para cobrir os riscos aos quais a VVolkswagen
Bank GmbH est4 exposta, e, caso assim seja, em que aspeto esta sujeita a um grau elevado de incerteza. A luz deste
cenario, consideramos que estas questdes sdo de particular importancia para a auditoria.

Como parte da nossa auditoria, foi verificada a avaliagéo de risco realizada pelos diretores executivos com base do
processo estabelecido pelo VVolkswagen Bank GmbH, para garantir que um litigio é registado e contabilizado. Neste
sentido, também examinamos o contetido dos riscos materiais legais e avaliamos as estimativas de risco feitas a esse
respeito. A partir da data do balango, também obtivemos conformagdes externas legais que suportam as avaliagdes de
risco da gestdo em relacdo aos litigios especificados na secgdo anterior. Para além disso, também realizamos assem-
bleias ordinarias com o departamento juridico, de forma a receber atualizagdes sobre os desenvolvimentos atuais e as
razBes para as avaliagdes correspondentes. A avaliagéo feita teve em consideragdo o conhecimento obtido no decorrer
dessas reunides, bem como o atual desenvolvimento dos litigios materiais. Tivemos a possibilidade de seguir as pre-
missas aplicadas pela Administracéo, e consideramos apropriadas as avaliacfes a que a Administragdo chegou para
servir de base para o calculo destas provisoes.

As declaragdes da empresa nas provisdes estdo contidas na nota 44 das notas das demonstracdes financeiras e na sec-
¢ao «Desempenho Empresarial 2017» do relatério de gestdo combinada.
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OUTRAS INFORMAGOES

Os diretores executivos sdo responsaveis por outras informagdes. Outras informagdes incluem a declaragido de governanga
empresarial em conformidade com o § [Artigo] 289f do HGB [Handelsgesetzbuch: Codigo Comercial Alemao] (declaragdes

sobre a cota feminina) obtidas por nos antes da data do relatorio de auditoria.
O relatério e contas devera estar disponivel apds a data do presente relatério do auditor.

Os nossos pareceres de auditoria sobre as demonstragdes financeiras consolidadas e sobre o relatério de gestdo do grupo nio
abrangem as outras informagdes e, consequentemente, ndo expressamos um parecer de auditoria ou qualquer outra forma de

conclusdo de garantia sobre as mesmas.

Em conexdo com a nossa auditoria, a nossa responsabilidade ¢ ler a outra informagao e, ao fazé-lo, considerar se a outra in-

formagao

® ¢ significativamente inconsistente com as demonstra¢des financeiras consolidadas, com o relatorio de gestdo do grupo
ou com 0 nosso conhecimento obtido na auditoria, ou

®  se, por outro lado, aparenta ser materialmente inexata.

RESPONSABILIDADES DOS DIRETORES EXECUTIVOS E CONSELHO FISCAL DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
CONSOLIDADAS E DO RELATORIO DE GESTAO DO GRUPO

O diretores executivos sdo responsaveis pela preparacdo das demonstragdes financeiras consolidadas que cumpram, em to-
dos os aspetos relevantes, as IFRS conforme adotadas pela Unido Europeia e o requisitos complementares adicionais do di-
reito comercial aleméo nos termos do § 315¢ Abs. 1 HGB e que as demonstrag¢des financeiras consolidadas, em conformi-
dade com estes requisitos, ddo uma visao verdadeira e justa dos ativos, passivos, posi¢ao financeira e desempenho financeiro
do Grupo. Além disso, os diretores executivos sao responsaveis por tal controlo interno que determinaram necessario para
permitir a preparacao das demonstragdes financeiras consolidadas que ndo contenham inexatiddes materiais, quer devido a
fraude ou a erro.

Na preparag@o das demonstragdes financeiras consolidadas, os diretores executivos sao responsaveis por avaliar a capaci-
dade do Grupo para manter a continuidade da atividade. Também tém a responsabilidade de divulgar, se necessario, assuntos
relacionados com a continuidade da atividade. Além disso, estes sdo responsaveis pelo relato financeiro com base numa
abordagem de continuidade da contabilidade, salvo se houver uma intengdo de liquidar o Grupo ou de cessar as operagoes,

ou caso ndo haja alternativa realista para o fazer.

Para além disso, o diretores executivos sao responsaveis pela preparagao do relatorio de gestdo do grupo que, em geral, dis-
ponibiliza uma visdo adequada da posi¢do do grupo e esta, em todos os aspetos relevantes, em consondncia com a demons-
tragdes financeiras consolidadas, cumpre os requisitos legais alemaes e apresenta devidamente as oportunidades e riscos de
desenvolvimento futuro. Além disso, os diretores executivos sdo responsaveis por este tipo de acordos e medidas (sistemas)
que consideraram necessarios para permitir a preparagdo de um relatorio de gestdo do grupo que esteja em conformidade
com os requisitos legais alemdes aplicaveis, e para se poder fornecer provas adequadas suficientes para as afirmag¢des no

relatorio de gestdo do grupo.

O conselho fiscal é responsavel por supervisionar o processo de relato financeiro do Grupo para a preparagdo das demons-

tragdes financeiras consolidadas e do relatorio de gestdo do grupo.
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RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS E
DO RELATORIO DE GESTAO DO GRUPO

Os objetivos sdo obter um grau de seguranga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras consolidadas, em geral, ndo
apresentam inexatiddes materiais, seja devido a fraude ou erro, e se o relatorio do grupo de gestdo disponibiliza, em geral,
uma visdo apropriada da posi¢do do grupo e, em todos o0s aspetos relevantes, se estd em consonancia com as demonstragdes
financeiras consolidadas e com o conhecimento obtido na auditoria, se estd em conformidade com os requisitos legais ale-
mades e se apresenta devidamente as oportunidades e riscos de desenvolvimento futuro, bem como emitir um relatério do
revisor oficial de contas que inclua os pareceres de auditoria sobre as demonstragdes financeiras consolidadas e o relatorio

de gestdo do grupo.

A garantia razoavel ¢ um alto nivel de garantia, mas ndo ¢ garantia de que uma auditoria realizada em conformidade com o §
317 HGB e com o Regulamento de Auditoria da UE e de acordo com as Normas alemas Geralmente Aceites para Auditorias
de Demonstra¢des Financeiras promulgadas pelo Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) va sempre detetar inexatiddes materi-
ais. As declaragdes incorretas podem surgir devido a fraudes ou erros e sdo consideradas relevantes se, individualmente ou

em conjunto, puderem razoavelmente influenciar as decisdes economicas dos utilizadores tomadas com base nestas demons-

tragdes financeiras consolidadas e neste relatorio de gestdo do grupo.

Exercemos uma apreciagdo profissional e mantivemos o ceticismo profissional durante auditoria. Além disso, também fo-

mos capazes de:

®  [dentificar e avaliar os riscos de declaragdes materiais incorretas das demonstragdes financeiras consolidadas e do rela-
torio de gestdo do grupo, devido a fraudes ou erros, criar e realizar procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos e obter provas de auditoria suficientes e adequadas para fornecer uma base para os nossos pareceres de auditoria.
O risco de ndo detegdo de uma inexatiddo relevante devido a uma fraude é maior do que uma resultante de um erro,
pois uma fraude pode envolver conspiragao, falsificacdo, omissdes intencionais, deturpacdes ou a substitui¢do dos con-
trolos internos;

®  Perceber como se procedem os controlos internos relevantes para a auditoria da demonstra¢des financeiras consolida-
das e das convengdes e medidas (sistemas) relevantes para auditoria do relatdrio de gestdao do grupo, de forma a pro-
jetar procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para o efeito de expressar um pare-
cer de auditoria sobre a eficacia desses sistemas.

®  Avaliar a adequagdo das politicas contabilisticas utilizadas pelos diretores executivos e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas feitas pelos diretores executivos, bem como as declaragdes relacionadas.

®  Elaborar conclusdes sobre a adequacdo da utilizagdo pela dire¢@o executiva do principio da continuidade de contabili-
dade e, com base na evidéncia de auditoria obtida, se existe uma incerteza material relacionada com eventos ou condi-
¢oes que possam causar duvidas significativas sobre a capacidade do Grupo como uma empresa em funcionamento. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, somos obrigados a chamar a atengéo no relatorio do revisor oficial de
contas para as divulgacdes relacionadas nas demonstra¢des financeiras consolidadas e no relatorio de gestdo do grupo,
caso tais divulgagdes ndo sejam adequadas, para modificar os nossos respetivos pareceres de auditoria. As nossas con-
clusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do relatorio do nosso revisor oficial de contas. Contudo, os
eventos ou condigdes futuras podem fazer com que o Grupo deixe de conseguir mantes as suas atividades;

®  Avaliar a apresentacdo, a estrutura e o conteido das demonstragdes financeiras consolidadas em geral, incluindo as
divulgagdes, e se as demonstragdes financeiras consolidadas apresentam as transagdes e eventos subjacentes de forma a
que as demonstragdes financeiras consolidadas proporcionem uma visdo verdadeira e justa dos ativos, dos passivos, da
posigao financeira e do desempenho financeiro do Grupo em conformidade com as IFRS, conforme adotadas pela UE,
e com os requisitos complementares do direito comercial alemao nos termos do § 315¢ Abs. 1 HGB.

®  Obter as devidas provas de auditoria suficientes relativamente as informagdes financeiras das entidades ou das ativida-
des comerciais dentro do Grupo para expressar pareceres de auditoria sobre as demonstragdes financeiras consolidadas
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e o relatdrio de gestdo do grupo. Somos responsaveis pela diregio, supervisao e desempenho da auditoria do grupo.
Somos unicamente responsaveis pelos nossos pareceres de auditoria.

®  Avaliar a consisténcia do relatorio de gestdo do grupo com as demonstra¢des financeiras consolidadas, a sua conformi-
dade com a legislagdo alema e a visdo da posi¢ao do Grupo que fornece.

®  Executar procedimentos de auditoria sobre informagao prospetiva apresentada pelo diretores executivos no relatorio de
gestdo do grupo. Com base em provas de auditoria suficientes e adequadas, avaliamos, em particular, as premissas
significativas utilizadas pelos diretores executivos como base para as informagdes prospetivas, e avaliamos a devida
derivagdo das informagdes prospetivas a partir dessas premissas. Ndo emitimos um parecer de auditoria em separado
sobre as informagdes prospetivas e as premissas utilizadas como base. Existe um risco substancial inevitavel de que os
eventos futuros sejam significativamente diferentes das informagdes prospetivas.

Comunicamos com os responsaveis pela administragido sobre, entre outros assuntos, o ambito planeado e calendario da audi-
toria e significativas conclusdes de auditoria, incluindo quaisquer deficiéncias significativas no controlo interno que identifi-
camos durante a nossa auditoria.

Também fornecemos aos responsaveis pela direcdo uma declaracdo de que foram cumpridos os requisitos relevantes de inde-
pendéncia e foram comunicados todos os relacionamentos e outros assuntos que possam ser razoavelmente considerados
como tendo influéncia na independéncia e, se for caso disso, as respetivas salvaguardas.

Das questdes comunicadas aos responsaveis pela diregdo, determinamos as questdes mais relevantes na auditoria as demons-
tragGes financeiras consolidadas do atual periodo e que s@o, deste modo, as principais questdes de auditoria. Descrevemos
estas questdes no nosso relatorio do revisor oficial de contas, salvo se a lei ou o regulamento impedir a divulgagdo ptblica
sobre 0 assunto.

OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

MAIS INFORMACOES NOS TERMOS DO ARTIGO 10.° DO REGULAMENTO DE AUDITORIA DA UE

Fomos eleitos como auditor do grupo pela assembleia geral anual a 6 de margo de 2017. Fomos contratados pelo conselho
fiscal a 9 de junho de 2017. Temos sido o auditor do grupo da Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig, sem interrupgo
desde o ano fiscal de 1949.

Declaramos que os pareceres de auditoria expressas neste relatorio do revisor oficial de contas sdo consistentes com o relato-
rio adicional para a comissdo de auditoria nos termos do artigo 11.° do Regulamento de Auditoria da UE (relatorio de audito-
ria de formato extenso).
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AUDITOR PUBLICO ALEMAO RESPONSAVEL PELA NOMEACAO

O auditor publico aleméo responsavel pela nomeagéo ¢ Burkhard Eckes.

Hanover, 23 de fevereiro de 2018

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Burkhard Eckes ppa. Jan Alexander Fischer
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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Relatorio do Conselho Fiscal

da Volkswagen Bank GmbH

Em 30 de agosto de 2017, constituiu-se um Conselho Fiscal para a empresa. Até essa data, houve uma Comissdo de Auditoria
em conformidade com as provisdes do artigo 324.° do HGB, que se preocupou em particular com as tarefas descritas no ponto
3,2.* frase do artigo 107.° da Aktiengesetz (AktG — Lei Alema das Sociedades por Agdes).

Desde a sua constitui¢ao, o Conselho Fiscal tem-se preocupado regularmente com a situagdo e o desenvolvimento da
empresa. A Administragdo fornecia regularmente ao Conselho Fiscal informagdes oportunas e abrangentes, tanto escritas como
orais, sobre os aspetos-chave do planeamento, sobre a situagdo da empresa, incluindo a posi¢o de risco e a gestao de risco e
no desenvolvimento da empresa. Com base nesses relatorios feitos pela Administragdo, o Conselho Fiscal monitorava conti-
nuamente a conduta dos negocios da empresa e, portanto, era capaz de desempenhar as fun¢des que lhe eram confiadas por
lei e pelos estatutos sociais sem quaisquer restrigdes. Todas as decisdes de importéncia fundamental para a empresa e outras
transa¢des que exijam a aprovagdo do Conselho Fiscal em conformidade com as regras de procedimento foram revistas e
discutidas com a Administragdo antes de uma solugdo ser adotada.

O Conselho Fiscal é composto por doze membros. Realizou duas assembleias ordinarias no periodo de referéncia; ndo
houve assembleias extraordindrias. A taxa média de participagdo dos membros do Conselho Fiscal foi de 96 %. Um dos mem-
bros do Conselho Fiscal participou em apenas uma reunido; todos os outros membros do Conselho Fiscal participaram em
ambas as reunides. Nao houve nenhuma deliberago por escrito no periodo de referéncia.

ATIVIDADES DA COMISSAO
Comissdo de Auditoria em conformidade com o artigo 324.°do HGB

A Volkswagen Bank GmbH ¢ uma sociedade anénima de responsabilidade limitada orientada para o mercado de capitais,
dentro da aceg@o da alinea d) do artigo 264.° do HGB. Até 30 de agosto de 2017, a empresa teve uma Comissdo de Auditoria
em conformidade com as provisdes do artigo 324.° do HGB, que se preocupou em particular com as tarefas descritas no ponto
3,2 frase do artigo 107.° da Aktiengesetz (AktG — Lei Alema das Sociedades por A¢des). A Comissdo de Auditoria é composta
por quatro membros.

A Comissao de Auditoria realizou uma assembleia ordinaria no periodo de referéncia. Nao houve assembleias extraordi-
narias. No periodo em analise, ndo houve operagdes urgentes que requeressem uma decisdo por deliberagdes escritas para
aprovacao. Todos os membros da Comissao de Auditoria estiveram presentes na reuniao.

Na sua reunido de 1 de margo de 2017, a Comissao de Auditoria examinou as demonstragdes financeiras anuais ¢ o rela-
torio de gestdo, as demonstragdes financeiras consolidadas e o relatério de gestdo do Grupo da Volkswagen Bank GmbH para
o exercicio findo a 31 de dezembro de 2016, bem como a proposta de aplicagdo de resultados. Como parte dessa analise, a
Comissao de Auditoria discutiu com os auditores externos os relatérios de auditoria das demonstragdes financeiras anuais € o
relatorio de gestdo, as demonstragdes financeiras consolidadas e o relatorio de gestdo do Grupo da Volkswagen Bank GmbH,
bem como assuntos importantes e questoes referentes a contabilidade. Também recebeu relatorios sobre a gestdo de risco, a
empresa ¢ a estratégia de risco e a separagdo planeada do negdcio de crédito europeu por parte da Volkswagen Financial
Services AG, bem como sobre os procedimentos de auditoria internos e externos e as conclusdes dos resultados. Além disso,
a Comissdo solicitou explicagdes sobre a existéncia de relagdes de natureza profissional, financeira ou outra entre os auditores
externos e a Empresa e/ou os seus orgaos sociais, a fim de avaliar a independéncia dos auditores externos. Neste contexto, a
Comissao de Auditoria obteve informagdes sobre os servi¢os prestados para a Empresa pelos auditores externos, para além de
atividades de auditoria, e sobre a existéncia de motivos de exclusdo ou indicagdes de tendenciosidade. Apos extensa revisdo a
independéncia dos auditores externos, a Comissdo de Auditoria emitiu ao tinico acionista uma recomendag@o sobre a nomea-
¢do dos auditores externos e preparou a resolugdo da questdio da auditoria na preparagdo da Assembleia Geral Anual.
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Comissoes em conformidade com a alinea d) do artigo 25.° da Kreditwesengesetz (KWG — Lei Bancaria Alema) / Comissdo
de Crédito

De forma a poder desempenhar as suas fungdes, na reunido realizada a 20 de setembro de 2017, o Conselho Fiscal definiu
uma Comissao de Risco, uma Comissao de Auditoria, uma Comissdo de Nomeagao, uma Comissdo de Remuneragdo ¢ uma
Comissdo de Crédito.

Na assembleia realizada a 27 de novembro de 2017, a Comissdo de Risco preocupou-se estreitamente com o apetite geral
pelo risco da empresa, com a posigao atual de risco e com os efeitos da separagdo da Volkswagen Bank GmbH e da Volkswagen
Financial Services AG. Além disso, a Comissdo recebeu informagdes sobre as auditorias regulamentares e sobre as discussoes
com as autoridades reguladoras. A Comissdo de Risco ¢ composta por quatro membros. Realizou uma assembleia no periodo
de referéncia.

Na assembleia realizada a 27 de novembro de 2017, a Comiss@o de Auditoria preocupou-se com os procedimentos de
auditoria internos e externos e com as conclusdes resultantes. Além disso, recebeu relatérios detalhados dos responsaveis pelo
departamento de conformidade. A comisséo tratou da revisdo anual das diretrizes para servigos relacionados com auditoria e
decidiu corrigir as diretrizes. Além do mais, discutiu e resolveu o procedimento para selecionar auditores externos. A comissao
discutiu com os auditores externos o planeamento da auditoria, as principais questdes de auditoria e as obrigagdes dos auditores
externos de fornecer informagdes. A Comissdo de Auditoria é composta por quatro membros. Realizou uma assembleia no
periodo de referéncia.

A Comissao de Remunerag@o reuniu-se a 25 de outubro de 2017 e discutiu a renumeragéo na Volkswagen Bank GmbH
reorganizada, tendo em conta os requisitos do Institutsvergiitungsverordnung (InstitutsVergV — Regulamento alemao de re-
muneragdes para as institui¢des). O responsavel pelo departamento de remuneracdo também submeteu o relatério de renume-
ra¢des e comunicou a implementagdo do InstitutsVergV. A comissido ¢ composta por quatro membros. Realizou uma assem-
bleia no periodo de referéncia.

A Comissao de Crédito ¢é responsavel pela aprovagao de assuntos que o Conselho Fiscal tem de tratar de acordo com a lei
e com as normas de procedimento relacionadas com os compromissos de crédito, a assuncdo de garantias, garantias e passivos
similares, empréstimos da empresa, a compra de dividas de terceiros e no que respeita a contratos coletivos de base que regem
a assungdo de dividas de terceiros. A Comissdo de Crédito é composta por trés membros do Conselho Fiscal e toma decisdes
através de deliberagdes por escrito.

Nenhuma outra assembleia da comisséo foi realizada no periodo de referéncia.

Os membros das comissdes também se consultaram mutuamente em varias ocasides e estavam em constante contacto com
a Administragdo fora das respetivas assembleias. As atividades das comissdes foram comunicadas nas reunides plenarias do
Conselho Fiscal.

ASSUNTOS DISCUTIDOS PELO CONSELHO FISCAL

Na reunido constituinte realizada a 20 de setembro de 2017, tratamos inicialmente dos assuntos dos 6rgaos sociais e de pessoal.
Foram eleitos o Presidente Dr. Jorg Boche, a Vice-presidente Dr.? Ingrun-Ulla Bartolke e o Segundo Vice-presidente Waldemar
Drosdziok do Conselho Fiscal. Além disso, foram adotadas novas regras de procedimento para o Conselho Fiscal e foram
atualizadas as regras de procedimento para a Administragdo. Implementamos comissdes em conformidade com a alinea d) do
artigo 25.° do KW@, emitimos normas de procedimento para cada uma dessas comissoes, € também constituimos a Comissao
de Crédito. Por 1ultimo, resolvemos o processo para a emissdo de procuragdes (“Prokura”) da Volkswagen Bank GmbH e
nomeamos o responsavel pelo departamento de remuneragao.

Tanto nesta reunido, como na reunido realizada a 27 de novembro de 2017, a Administrag@o disponibilizou-nos relatorios
abrangentes sobre a situac@o e econdmica e a posigdo financeira da empresa.

Na assembleia realizada a 17 de novembro de 2017, preocupamo-nos com a situacdo atual da empresa no contexto da
realocagdo em curso das empresas europeias para o Grupo Volkswagen Bank e para o Grupo Volkswagen Financial Services.
Neste contexto, aprovamos a reorganizagdo dos servigos financeiros das empresas em Espanha e outras medidas relacionadas
com a atribui¢do de carteiras em Portugal, Paises Baixos, Itdlia e Franga. Também recebemos relatorios detalhados sobre o
controlo de acordos de subcontratagdo. Os presidentes das comissdes informaram sobre os procedimentos das assembleias da
Comiss@o de Remuneragdo, Comissdo de Auditoria e da Comissdo de Risco. Implementamos as normas de procedimento para
a Comissdo de Crédito.

Além do mais, recebemos um relatorio do responsavel pelo departamento de remuneragdo sobre a implementa¢do do
InstitutsVergV e sobre a remuneragio na reorganizada Volkswagen Bank GmbH. Em conformidade com as disposi¢des do
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InstitutsVergV, foram seguidas as recomendagdes da Comissdo de Remuneragéo e foram definidos pardmetros de remunera-
¢ao.

AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS E ANUAIS

A PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Hanover, foi nomeada para auditar ambas as demonstra-
¢oes financeiras consolidadas do Grupo Volkswagen Bank GmbH de acordo com as IFRS e as demonstracdes financeiras
anuais da Volkswagen Bank GmbH de acordo com o HGB para o exercicio findo a 31 dezembro de 2017, incluindo o sistema
de contabilidade e os relatorios de gestdo.

As demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo Volkswagen Bank GmbH de acordo com as IFRS e as demonstra-
¢des financeiras anuais da Volkswagen Bank GmbH de acordo com o HGB para o ano fiscal findo a 31 dezembro de 2017,
juntamente com os relatorios de gestdo, foram submetidos para o Conselho Fiscal. O auditor, a PricewaterhouseCoopers
GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Hanover, auditou estas demonstragdes financeiras, incluindo o sistema de contabili-
dade e os relatdrios de gestdo, e emitiu um parecer de auditor ndo qualificado em cada caso.

O Conselho Fiscal concorda com as conclusdes dessas auditorias. O Conselho Fiscal néo teve reservas ap0s a sua revisao
das demonstragdes financeiras consolidadas e demonstragdes financeiras anuais, incluindo os relatorios de gestdo. Os auditores
independentes estavam presentes quando este ponto da ordem de trabalhos foi abordado na assembleia do Conselho Fiscal e
comunicaram as principais conclusdes da sua auditoria.

Na sua assembleia de 2 de margo de 2018, o Conselho Fiscal aprovou as demonstragdes financeiras consolidadas e as
demonstragdes financeiras anuais da Volkswagen Bank GmbH preparadas pela Administragdo. As demonstragdes financeiras
consolidadas e as demonstrac¢des financeiras anuais foram, assim, implementadas.

Em conformidade com o acordo sobre controlo e distribui¢ao dos resultados vigente, os lucros demonstrados nas demons-
tragGes financeiras da Volkswagen Bank GmbH para o exercicio findo a 31 dezembro de 2017 foram transferidos para a
Volkswagen AG.

O Conselho Fiscal gostaria de aproveitar esta oportunidade para expressar a sua gratiddo e apreciagdo pelo trabalho dos
membros da Administragdo, da comissdo de trabalhadores, do pessoal de quadro superior e de todos os funcionarios da
Volkswagen Bank GmbH e das empresas afiliadas. O alto nivel de compromisso de todos ajudou a sustentar o crescimento
constante da Volkswagen Bank GmbH.

Braunschweig, 2 de margo de 2018

a

Dr. Jorg Boche
Presidente do Conselho Fiscal:
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Demonstragdes Financeiras Consolidadas

NOTA ACERCA DE DECLARAGOES PREDITIVAS

Este relatorio contém declaragdes acerca da evolucdo dos negocios da Volkswagen Bank GmbH. Estas declaragdes baseiam-
se em suposi¢des relacionadas com a evolugdo da economia global e dos mercados financeiro e automovel, as quais a Volkswa-
gen Bank GmbH fez com base na informacao disponivel e que considera realistas no momento da publicacgo. Estas estimativas

Relatério do Conselho Fiscal

incluem necessariamente certos riscos e os desenvolvimentos reais podem diferir destas expectativas.

Se o desenvolvimento real se desviar dessas expetativas e suposi¢des, ou se ocorrerem eventos imprevistos que tenham
impacto nos negocios da Volkswagen Bank GmbH, entdo o desenvolvimento do negocio da Empresa sera afetado em confor-

midade.

PUBLICADO POR

Volkswagen Bank GmbH
Githorner Strasse 57

38112 Braunschweig, Alemanha
Telefone +49 (0) 531 212-0
info@vwfs.com

www.vwfs.com

RELAGCOES COM INVESTIDORES

Telefone +49 (0) 531 212-30 71
ir@vwifs.com

Produzido internamente com firesys

Este relatorio e contas também esta disponivel em alemado em www.vwfsag.de/gbbank17.
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