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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DO RCI BANQUE
A ASSEMBLEIA-GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA
DE 22 DE MAIO DE 2018

Estimados acionistas,

Convocamos-vos para esta Assembleia-Geral Ordinaria e Extraordinaria em conformidade
com os estatutos e com o disposto no Codigo do Comeércio francés.

No ambito da Assembleia Ordinaria, pretendemos prestar-vos contas da atividade da Sociedade no
exercicio transato, submeter a vossa aprovacdo as contas anuais da Sociedade e as contas
consolidadas com fecho em 31 de dezembro de 2017 e solicitar-vos que vos pronuncieis sobre a
aplicacdo dos resultados da Sociedade. Devereis, também, pronunciar-vos sobre a renovagdo do
mandato de dois administradores e a nomeacao de dois novos administradores e sobre os elementos
das remuneragdes atribuidas a titulo do exercicio de 2017 ao Diretor Geral e ao Diretor Geral
Delegado, assim como sobre o0s critérios de remuneracdo aplicaveis aos membros dos 6rgdos sociais
da Sociedade no exercicio de 2018.

No ambito da Assembleia Extraordinaria, devereis pronunciar-vos sobre uma proposta de alteracéo
estatutaria que visa permitir a fixacdo de um limite de idade para o exercicio das func¢des de
Presidente, de Diretor Geral e de Diretor Geral Delegado, assim como a eliminag&o da limitacdo da
duracéo do mandato do Diretor Geral a duracdo do mandato do Presidente.

1. RELATORIO DE GESTAO CONSOLIDADO

Factos relevantes do RCI Banque

Com um namero recorde de 1.771.016 processos de financiamento no final de dezembro de 2017, ou
seja, mais 13,2% do que em 2016, o RCI Banque confirma a sua trajetdria de crescimento rentavel, ao
mesmo tempo que reforca a sua estratégia de acompanhamento comercial das marcas da Alianca.

CONTINUACAO DO DESENVOLVIMENTO INTERNACIONAL

O desenvolvimento internacional continua a ser uma importante alavanca na estratégia do grupo RCI
Banque, nomeadamente no acompanhamento das marcas na sua propria expansdo geografica.

Em 2017, o RCI Banque prosseguiu a sua expansdo para novos mercados, onde acompanha o
desenvolvimento comercial das marcas da Alianga.

Apobs o sucesso do langcamento operacional em 2016, o ano de 2017 foi assinalado pela entrada, a
partir de fevereiro, da subsidiaria colombiana RCI Colombia SA no perimetro de consolidagcdo da
atividade. Neste mercado, o RCI Banque alcan¢ou uma taxa de intervencdo de 51,6% com a abertura
de cerca de 25.000 novos processos de financiamento.

Num contexto de crescimento do mercado automével mundial, a quota de atividade do RCI Banque
fora da Europa representa cerca de 28% do nimero de processos de financiamento de veiculos novos.
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DESENVOLVIMENTO DE NOVAS ATIVIDADES

O ano de 2017 foi assinalado pela continuacdo da estratégia de desenvolvimento de novos servigos de
mobilidade, um mercado em que o RCI Banque ambiciona tornar-se um ator de referéncia. Apos o
lancamento do RCI Mobility, o0 RCI Banque procedeu a aquisi¢do da Class & Co, sociedade-mée da
Yuso, uma solugdo automatizada de gestdo de frotas para empresas de taxis, de aluguer de veiculos
com condutor e de servigos de entrega, e da Marcel, plataforma de reservas de veiculos com condutor
na regido de Paris.

2017 também foi marcado pelo relangcamento da atividade comercial da Karhoo, sociedade em que o
RCI Banque é o acionista maioritario. A Karhoo retine empresas de téxis e de aluguer de veiculos com
condutor numa mesma plataforma de reservas integrada, o que permite aos utilizadores finais
reservar, alterar, acompanhar e pagar as suas corridas e assim desfrutar de uma ampla gama de frotas
de veiculos e de servigos. Esta iniciativa inscreve-se nas aspira¢fes do RCI Bank and Services de
oferecer aos clientes das marcas da Alianga, assim como a novos utilizadores, soluces de
automobilidade simples, atrativas e personalizadas.

Atividade comercial do RCI Banque

Em 2017, o RCI Banque financiou 1.771.016 processos, ou seja, mais 13,2% do que em 2016. Este
bom nivel de desempenho assentou, em particular, no crescimento do mercado automével europeu,
assim como na recuperacdo economica registada nos mercados emergentes (Brasil, Argentina e
Russia).

A Taxa de Intervencao de Financiamentos do grupo registou uma subida de 1,9 pp relativamente a
2016, atingindo os 39,6%. Excluindo a Turquia, a Russia e a India (consolidagdo das sociedades pelo
método da equivaléncia patrimonial), esta taxa ascende a 42,6% contra 41,0% no final de dezembro
de 2016.

Neste contexto, os Novos Financiamentos (excluindo cartfes e créditos pessoais) subiram em todas
as marcas da Alianga, atingindo 20,6 mil milhdes € (+14,9% relativamente a 2016).

O Crédito Produtivo Médio (CPM) ascendeu a 39,6 mil milhdes €, o que traduz um aumento de
19,0% relativamente a 2016. Deste montante, 29,9 mil milhdes € estio diretamente associados a
atividade 'Clientes' (uma subida de 18,5%).

Pilar da estratégia do grupo RCI Banque, a atividade 'Servicos" contribui para a satisfacdo e a
fidelizacdo dos clientes das marcas da Alianca apoiando-se em dois grandes eixos: diversificacdo
rentdvel da oferta de produtos e expansdo internacional. Esta atividade prosseguiu o0 seu
desenvolvimento em 2017, registando um aumento de 27,5% no volume de contratos, o qual atingiu
cerca de 4,4 milhGes de contratos (dos quais mais de 65% relativos a servigos associados ao cliente e
a utilizacdo do veiculo). Deste modo, a Taxa de Intervencédo de Servicos ultrapassou o limiar dos
100%, atingindo 119,1% no final de 2017 (+18,8 pp relativamente a 2016).

O Ativo Liquido no final* de 2017 ascendia a 43,8 mil milhdes € contra 38,3 mil milhdes € em 2016.
DESEMPENHO COMERCIAL POR REGIAO

No plano geogréfico, o RCI Banque beneficiou das condicdes favoraveis do mercado automoével,
assim como do dinamismo comercial das marcas da Alianga.

1 Ativo liquido no final de = crédito liquido total + operacdes de aluguer operacional liquidas de amortizacdes e de
provisdes
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Na Regido Europa, registou-se um aumento do nimero de processos de financiamento de veiculos
novos (+9,4% num ano). A taxa de intervengdo de financiamentos da Regido aumentou 1,9 pp
relativamente a 2016, atingindo os 43,3%.

Na Regido Asia-Pacifico, mais de 50% dos veiculos novos vendidos pela Renault Samsung Motors
foram financiados pelo RCI Banque, que obteve um excelente desempenho comercial num contexto
de retracdo do mercado. A taxa de intervencdo de financiamentos ascendeu a 57,4%, uma subida de

5,0 pp.

A Regido Américas beneficiou da retoma do seu setor automdvel, o qual registou uma marcada
recuperacao (22,2%) relativamente a 2016. Sustentada pelo desempenho comercial na Argentina e na
Coldmbia, a taxa de intervencdo de financiamentos da Regido permaneceu a um nivel elevado
(38,8%), uma subida de 1,1 pp relativamente a dezembro de 2016.

A Regido Africa - Médio Oriente - India registou uma taxa de intervencéo de 21,8%, 0 que constitui
uma progressdo de 3,7 pp em relacdo ao ano transato. De notar que, na India, a atividade
'Financiamento’, implementada a partir de 2015, registou uma progressdo anual da taxa de intervengéo
de 5,0 pp para 17,6%.

Na Regido Eurésia, a taxa de intervencdo subiu 2,0 pp, atingindo 26,7% em 2017. Na Russia, num
contexto de crescimento das vendas de automdveis, a taxa de intervencdo atingiu 27,5%, o que
representa um aumento de 0,6 pp. Na Turquia, a taxa de intervencdo ascendeu a 26,6% (subida de
4,5 pp) num mercado automével em retracao.

DESEMPENHO COMERCIAL POR MARCA

No perimetro Renault, a taxa de intervencdo do grupo RCI Banque ascendeu a 40,1%, traduzindo
um aumento de 2,3 pp relativamente a 2016. Os novos financiamentos cifraram-se em 12,3 mil
milhdes € em 2017 contra 10,6 mil milhGes € em 2016, ou seja, um crescimento de 16,3%.

No perimetro Dacia, a taxa de intervencdo do grupo RCI Banque em 2017 ascendeu a 42,8%, uma
subida de 2,2 pp relativamente a 2016. Os novos financiamentos cifraram-se em 2,4 mil milhdes €
em 2017 contra 2,0 mil milhdes € em 2016, ou seja, um crescimento de 18,7%. De notar que, no
perimetro RCI com exclusdo das filiais consolidadas pelo método da equivaléncia patrimonial
(Russia, Turquia e India), a taxa de intervencdo da marca Dacia atingiu 43,4%, o que traduz um
aumento de 1,5 pp relativamente a 2016.

No perimetro Renault Samsung Motors, a taxa de intervencdo do grupo RCI Banque ascendeu a
57,4%, uma subida de 4,5 pp relativamente a 2016. Os novos financiamentos cifraram-se em
0,9 mil milhdes € em 2017, ou seja, um crescimento de 5,3% em relagéo a 2016.

No perimetro Nissan, a taxa de intervencdo do grupo RCI Banque em 2017 ascendeu a 35,3%, um
aumento de 0,4 pp relativamente a 2016. Os novos financiamentos cifraram-se em 4,6 mil
milhdes € em 2017 contra 4,1 mil milhdes € em 2016, ou seja, um crescimento de 12,6%.

No perimetro Infiniti, a taxa de intervencdo do grupo RCI Banque em 2017 ascendeu a 27,4%, um
aumento de 0,3 pp relativamente a 2016. Os novos financiamentos mantiveram-se estaveis a altura
de 0,1 mil milhoes €.

No perimetro Datsun, o grupo RCI Banque registou, em 2017, uma taxa de intervengdo de 22,7%, 0
que traduz uma subida de 4,0 pp relativamente a 2016.
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Resultados financeiros do grupo RCI Banque

Nos termos do regulamento n.° 1606/2002 aprovado em 19 de julho de 2002 pelo Parlamento Europeu
e pelo Conselho Europeu, as demonstracdes financeiras consolidadas do Grupo RCI Banque relativas
ao exercicio de 2017 foram elaboradas em conformidade com as normas IFRS (International Financial
Reporting Standards) publicadas pelo IASB (International Accounting Standards Board) em 31 de
dezembro de 2015 e conforme adotadas na Unido Europeia a data do fecho das contas.

O conjunto das informacdes sobre a aplicacdo das normas IFRS consta do anexo as contas
consolidadas.

O resultado antes de impostos do grupo RCI Bangue no final de 2017 ascende a 1.077 milhdes €, ou
seja, um aumento de 165 milhdes € (+18,1%) relativamente a 2016.

Em detalhe, a evolugéo do resultado explica-se pelos elementos seguintes:

e O Crédito Produtivo Médio (CPM) atingiu 39,6 mil milhdes € (+19,0% relativamente a 2016).
Esta evolugéo foi repartida entre a atividade 'Clientes’ com +18,5% e a atividade 'Redes’ com
+20,6%.

e O Produto Liquido Bancério (PLB) atingiu 1.628 milhfes €, um aumento de 10,6%
relativamente a 2016. Este crescimento explica-se pela subida conjugada das atividades de
Financiamento (progressdo do Crédito Produtivo Médio de 19%) e das atividades de Servigos
(+20,5% relativamente a 2016). O Produto Liquido Bancario expresso em percentagem do CPM
caiu para 4,11% (4,41% em 2016). Esta descida resulta, em parte, da redugéo do peso da regido
Américas no crédito concedido devido ao crescimento da Europa, assim como do aumento das
provisdes para riscos de valores residuais no Reino Unido.

e O custo do risco total (risco de pais incluido) ascendeu a 0,11% do CPM, contra 0,31% em 2016,
o que reflete uma solida politica de aprovagdo de créditos e de cobrancgas. Beneficiado por uma
conjuntura econdmica favoravel e pela subsequente diminuicdo dos créditos de cobranca
duvidosa em carteira, o custo do risco "Clientes" caiu, em 2017, para 0,19% do CPM, contra
0,33% em 2016. A melhoria do ambiente econémico, uma variavel utilizada na determinacédo das
provisdes aplicaveis aos créditos "Redes" sdos, também se traduziu por reducdes nas provisdes
relativas a carteira de financiamento de concessionarios. Por conseguinte, o custo do risco
"Redes" é negativo (produto), cifrando-se em -0,15% contra 0,21% em 2016.

e Os custos operacionais atingiram 522 milhdes €, ou seja, 1,32% do CPM, o que representa uma
descida de 7 pp relativamente a 2016. O racio de eficiéncia (32,1%) é um testemunho da
capacidade do RCI Banque para controlar os seus custos em paralelo com o crescimento da sua
atividade e a implementacgdo dos seus projetos estratégicos.

O resultado liquido consolidado (parte dos acionistas da sociedade-mae) ascendeu a 721 milhdes €
contra 602 milhdes € em 2016, o que traduz uma progressdo de 19,8%.

Finalmente, o ROE cifrou-se em 18,6% em 2017 contra 18,2% em 2016.

Apoiado na sua dindmica de crescimento comercial, o RCI Banque demonstra a sua capacidade para
manter um elevado nivel de rentabilidade no quadro de uma sélida politica de controlo do risco.
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Refinanciamento

O Banco Central Europeu manteve a sua politica monetéria inalterada durante todo o ano de 2017 e
anunciou a extensdo do seu programa de compra de titulos até setembro de 2018, se bem que
reduzindo o montante mensal de 80 para 30 mil milhdes €. O BCE também salientou que a atual
politica de taxas de juros serd mantida para além do periodo de facilitagdo quantitativa.

A Reserva Federal dos Estados Unidos, por seu turno, deu inicio a reducdo do seu balanco e procedeu
a trés subidas das suas taxas diretoras, colocando a taxa-objetivo dos fundos federais em 1,25-1,50%,
ou seja, uma subida de 75 pb relativamente a 2016.

Em resposta as pressdes inflacionistas resultantes da depreciacdo da libra, o Banco de Inglaterra
também subiu as suas taxas diretoras para 0,50% (+25 pb).

A curva das taxas de swap em euros registou uma ligeira inclina¢do ao longo do ano. Assim, no final
de 2017, o swap a 5 anos encontrava-se proximo dos 0,30%, um nivel préximo do pico atingido
durante o verdo e representativo de uma subida anual da ordem dos 20 pb.

Apdbs um ligeiro alargamento no inicio do ano, os spreads do crédito sofreram um estreitamento
significativo na sequéncia das eleigdes francesas.

Para dar resposta ao crescimento da sua atividade comercial, 0 grupo emitiu o equivalente a 6 mil
milhdes € em obrigagdes destinadas ao publico e alongou a maturidade da sua divida efetuando, pela
primeira vez, uma emissdo a 8 anos. Seis emissdes em euros, alternando cupdo a taxa fixa e variavel,
foram complementadas com uma emissao em francos suicos e com uma operagdo em libras esterlinas.
A empresa adotou e utilizou por duas vezes um formato em duas tranches, combinando uma emisséo
a taxa fixa e uma emissdo a taxa variavel, e alargou a sua curva de crédito de taxa variavel através do
langamento da sua primeira emissdo a 7 anos neste Ultimo formato. Em paralelo, foram lancadas
algumas emissdes privadas num montante de 365 milhdes €.

Além disso, a securitizagdo privada de créditos automoveis no Reino Unido teve o seu periodo de
renovagdo prorrogado por um ano suplementar e o respetivo montante subiu para 1,1 mil milhdes
GBP, o que corresponde a um aumento de 200 milhdes GPB.

Esta alternancia de prazos, tipos de cupdo e formatos de emissdo inscreve-se na estratégia de
diversificacdo das fontes de financiamento que o grupo tem vindo a seguir desde ha varios anos e que
permite visar 0 maior nimero possivel de investidores.

Além disso, as entidades do grupo no Brasil, Coreia do Sul, Marrocos e Argentina e, pela primeira
vez, na Polonia procederam, também, a emissdes obrigacionistas nos respetivos mercados internos.

Em 31 de dezembro de 2017, os depositos de clientes particulares ascendiam a 15,0 mil milhdes €
(+2,4 mil milhdes € que em dezembro de 2016), representando 34% do ativo, o que satisfaz o objetivo
da empresa de dispor de depdsitos de clientes a altura de um terco do crédito concedido aos clientes.

Estes recursos, a que se somam no perimetro Europa, 4,4 mil milhdes € em linhas de crédito bancario
confirmadas e ndo utilizadas, 3,6 mil milhGes € em colaterais elegiveis para as operagdes de politica
monetaria do BCE, 1,8 mil milhdes € em ativos liquidos de alta qualidade (HQLA) e, ainda,
disponibilidades a altura de 400 milhdes €, permitem ao RCI Banque assegurar a continuidade da
concessdo de crédito aos seus clientes durante mais de 12 meses sem acesso a liquidez externa.

Num ambiente complexo e volatil, a prudente politica levada a cabo pelo grupo desde ha varios anos
mostrou ser particularmente justificada. Com efeito, permite proteger a margem comercial de cada
entidade ao mesmo tempo que garante a seguranca do refinanciamento das suas atividades. Esta
politica é definida e implementada a um nivel consolidado pelo RCI Banque e aplica-se a todas as
entidades de financiamento do grupo.
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Eventos posteriores ao fecho das contas

Entre a data de fecho do exercicio e a data de elaboracdo deste relatorio e contas, ndo ocorreu
qualquer evento.

Perspetivas para 2018

O ano de 2018 ficara assinalado pela implementacdo do plano estratégico no horizonte 2022 «Open
Roads». O plano Open Roads traduz as perspetivas e as aspira¢des da empresa no sentido se converter
numa referéncia em servigos de mobilidade automdvel para os clientes e para as marcas da Alianca.

O proprio nome Open Roads reflete a vontade de propor novas solugdes de mobilidade, de testar
novas ofertas e de disponibilizar solucGes tecnoldgicas aplicaveis tanto no seio do RCI Bank and
Services como no seio da Alianca.

Assente nos sélidos fundamentos do plano estratégico precedente, o Drive 4B, o Open Roads devera
assegurar um crescimento sustentado. Deste modo, 0 seu objetivo consiste em otimizar as atividades
do nosso Core Business, em implementar uma estratégia ofensiva nos servigcos e em desenvolver 0s
novos servigos de mobilidade.

Procedimentos de controlo interno e de gestéo de risco aplicados
na preparacdo e tratamento das informacdes contabilisticas e financeiras

O Grupo RCI Banque elabora as contas consolidadas por meio de uma ferramenta de consolidacéo
Unica estruturada segundo um plano de contas de consolidacdo comum a todas as entidades. A
ferramenta de consolidacdo emite relatorios contabilisticos e de gestdo mediante uma introdugdo
Unica de dados, garantindo, assim, a homogeneidade das informagfes contidas nas demonstracdes
financeiras e nos diferentes mapas internos.

A sociedade RCI Banque elabora contas individuais através da compilagdo das contas da sede e das
suas sucursais. Para este efeito, utiliza os dados presentes na ferramenta comum de consolidacdo e
converte-os de acordo com as normas de contabilidade francesas.

1- PRINCIP10S DE ELABORACAO DAS CONTAS

A sociedade consolidante RCI Banque concebe, conduz e assegura a supervisdo da elaboracdo da
informacdo financeira e contabilistica. A responsabilidade pela elaboracdo das contas sociais e das
contas reexpressas para efeitos de consolidacdo compete aos Diretores Administrativos e Financeiros
das filiais, sob a autoridade dos Presidentes e dos Diretores Gerais dessas mesmas filiais.

A todos os niveis do grupo, os grandes principios orientadores prevalecentes, que sdo implementados
na elaboracdo das contas, sdo 0s seguintes:

e 0 tratamento da exaustividade das operagdes;

e 0 respeito pelo principios contabilisticos aplicaveis ao grupo; existe um conjunto de
documentos de referéncia onde sdo definidas as normas comuns de apresentacdo e de
avaliacdo do grupo assim como o0s esquemas contabilisticos; estes documentos, que sdo
colocados a disposicdo de todas as entidades, contribuem para a homogeneidade das
informacdo financeira apresentada;
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e arevisdo periodica de ativos, passivos e rubricas extrapatrimoniais (créditos, empréstimos
contraidos, instrumentos derivados, disponibilidades, etc.) através de procedimentos de
adaptacdo da contabilidade aos sistemas operacionais e de justificacdo de contas e de
inventarios; além disso, o processo de elaboracdo da informacdo financeira e
contabilistica esta sujeito ao grupo de avaliacdo do sistema de controlo interno e gestdo
dos riscos operacionais, conforme o acima descrito.

Foi levada a cabo uma iniciativa de harmonizacdo contabilistica. Foram preparados, a atencdo das
filiais, um guia de boas préaticas contabilisticas assim como sete procedimentos contabilisticos padréo
a transpor localmente (Fecho de Contas, Relatorios, Introdugdo Manual de Dados, Controlo das
Introdugdes Automaéticas de Dados de Contabilidade, Novos Esquemas Contabilisticos, Arquivo e
Confirmacdo da Realizagdo dos Controlos de 1° Nivel do Chefe da Contabilidade).

A boa articulacdo dos relatorios financeiros com os sistemas operacionais do grupo constitui a pedra
angular da elaboracéo da informacdo financeira e contabilistica. O volume de informacGes a tratar, a
qualidade requerida relativamente aos dados tratados e o prazo de apresentagdo (D+4) exigem o
recurso a sistemas informaticos eficazes e controlaveis.

2- SISTEMAS INFORMATICOS E ORGANIZAGCAO
2.1 UTILIZACAO DE UM SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO

O Grupo RCI Banque decidiu implementar uma ferramenta de contabilidade integrada (Enterprise
Resource Planning ou ERP) reconhecida no mercado. A utilizacdo deste sistema informatico
integrado e altamente estruturado permite aproveitar a sua prépria Idgica de controlo interno para
assegurar a consisténcia e a fiabilidade da informacdo tratada. Nomeadamente, a definicdo e a
monitorizacdo dos perfis de utilizador contribuem para o cumprimento das regras de segregacao de
fungdes.

Este sistema informatico, associado a uma aplicacdo de traducgdo contabilistica a nivel de grupo, foi
concebido para permitir, gragas a utilizacdo dos seus diferentes modulos, a integracdo das
especificidades das atividades do grupo.

A fiabilidade da informagdo contabilistica e financeira é essencialmente favorecida pelo controlo e
normalizacdo das operacOes elementares processadas por sistemas operacionais enquadrados num
referencial de grupo. Estas operacOes elementares alimentam, através de interfaces, a aplicagdo de
traducdo contabilistica de grupo, que, por seu turno, transmite ao ERP eventos de gestdo ou dados de
inventario sob a forma de dados contabilisticos.

A manutencédo centralizada do sistema de contabilidade (aplicagdo de traducéo contabilistica e ERP)
no seio de uma equipa de especialistas funcionais e técnicos permite reforcar o controlo da producéo
contabilistica.

2.2 SISTEMAS OPERACIONAIS E CONTROLO

Os primeiros atos de controlo tém lugar a nivel dos principais sistemas operacionais, isto no que
respeita as operacOes de financiamento, de servigo e de refinanciamento sob a responsabilidade das
grandes linhas de atividade (aprovacédo, cobranga/contencioso, servigos e refinanciamento).

Deste modo, as ferramentas de aprovacao de créditos, de gestdo dos contratos de financiamento e de
servicos, de gestdo das relacGes com clientes e fornecedores, de administracdo do refinanciamento, de
acompanhamento das encomendas de compras e de gestdo do quadro de pessoal envolvem as suas
préprias l6gicas de controlo. Estas ferramentas inscrevem-se no ambito dos procedimentos
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operacionais que contribuem para o controlo das operac@es fisicas e financeiras em conformidade
com os procedimentos de aprovacéo e de delega¢do em vigor no grupo.

As equipas de contabilidade concedem uma especial atengdo ao controlo das transferéncias de
operagdes entre os sistemas operacionais ndo integrados e os sistemas de contabilidade.

Assim, por exemplo, a nivel do grupo:

e 0 controlo da igualdade é assegurado, em articulagdo com os sistemas de gestdo dos
financiamentos, dos servicos, das contas de clientes e de fornecedores e do
refinanciamento, através da comparacao dos fluxos e dos saldos contabilisticos com os
movimentos e 0s stocks de operagdes de gestdo; os desvios identificados sdo objeto de
andlise e de acompanhamento;

e as faturas de compras séo controladas, em articulagdo com os sistemas de compras e de
monitorizacdo dos investimentos, com base nas encomendas, sendo também efetuada a
contabilizac&o das imobilizages.

A manutencdo das contas processa-se em conformidade com as normas do grupo e com base num
plano de contas operacional Unico (plano de contas do grupo com desenvolvimentos em fungdo das
necessidades especificas de cada pais). Contudo, também é possivel organizar uma contabilidade em
conformidade com normas locais, 0 que permite a manutencdo em simultdneo de uma contabilidade
segundo as normas do grupo e de uma contabilidade segundo as normas locais.

Todos os dados de informacdo financeira necessarios a elaboragdo das contas consolidadas do grupo
RCI Banque sdo recolhidos e geridos por uma s6 ferramenta. O processo de controlo integrado nesta
ferramenta e a respetiva manutencdo a cargo de uma célula dedicada asseguram a exatidao e a
consisténcia dos dados das filiais.

2.3 PAPEL DAS EQUIPAS DE CONTABILIDADE E DE GESTAO

As equipas de contabilidade das filiais apoiadas pelas fungdes centrais procedem a uma andlise das
contas e explicam a evolucdo dos dados financeiros de um para outro periodo. Este trabalho de analise
¢ feito em articulacdo com o dos controladores de gestdo locais e centrais, que analisam 0s
desempenhos a luz dos dados orgamentais e das projecfes mais recentes. Se a analise dos desvios ou
qualquer outro processo de verificacdo detetar uma falta de qualidade da informacdo com origem nos
sistemas operacionais ou contabilisticos associados, sdo implementados planos de acdo com a
participacdo ativa dos operacionais e da funcdo de financas para eliminar os motivos de tais
anomalias.

2.4 PAPEL DO CONTROLO DA CONTABILIDADE DO GRUPO

Em complemento do dispositivo existente (controlo interno, auditoria do RCI Banque, revisor oficial
de contas, etc.) e na 6tica de um processo permanente de fiabilizacdo da informacéo financeira, o
servico de controlo da contabilidade do grupo, associado ao departamento de Controlo Permanente, é
responsavel por missdes de avaliacdo da qualidade dos controles internos da contabilidade. O objetivo
deste servico consiste no controlo regular das contabilidades das filiais consolidadas. Deste modo,
este dispositivo permite melhorar o conhecimento e a aplicacdo dos principios contabilisticos do
grupo nas filiais.
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2.5 ANIMACAO DA FUNCAO DE CONTABILIDADE

Um servico dedicado a animagdo da funcéo de contabilidade assegura as condicGes de elaboracgdo e
justificacdo das contas mediante a apresentacdo de indicadores que permitem acompanhar
especificamente os principais pontos criticos de contabilidade. Estes indicadores sdo apresentados
pelo responsavel financeiro de cada filial quatro vezes por ano.

Além disso, todos 0s anos, as dire¢des financeiras das varias entidades avaliam os seus dispositivos de
controlo dos riscos contabilisticos e financeiros a luz da politica de gestdo do grupo. Esta avaliacdo
inscreve-se na iniciativa global de avaliacdo de riscos do grupo RCI Bangue.

O conjunto destas informagdes com origem nas filiais é objeto, a nivel central, de analises e controlos.
Além disso, a progressdo dos planos de acdo (associados as missdes de controlo da contabilidade) e as
insuficiéncias nos dispositivos de controlo dos riscos contabilisticos sdo objeto de monitorizacéo.

2.6 PUBLICAGAO DAS CONTAS

O grupo publica informacbes semestrais em 30 de junho e anuais em 31 de dezembro. Estas
publicacdes de contas sdo antecipadas por pré-encerramentos de contas realizados duas vezes por ano,
designadamente, em 31 de maio relativamente a publicacdo de contas de junho e em 31 de outubro
relativamente a publicacéo de contas de dezembro.

Sdo organizadas reunibes de sintese entre a dire¢do do grupo (principalmente com a direcdo
financeira) e o revisor oficial de contas.

O grupo RCI Bangue elabora as suas contas consolidadas em conformidade com as normas IFRS

publicadas pelo IASB (International Accounting Standards Board), cujo regulamento de aplicacédo foi
publicado no jornal oficial da Unido Europeia a data do encerramento das contas.
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2. RELATORIO DE GESTAO ESTATUTARIO

| ATIVIDADE - RESULTADOS DO RCI BANQUE EM 2017

ANALISE DO BALANCO DO RCI BANQUE

Contexto

O total do balanco do RCI Banque ascende a 42,5 mil milhdes € no final de 2017 contra 36,4 mil
milhdes € no final de 2016, o que representa um aumento de 16,7%.

Ativo
No ativo, regista-se, nomeadamente, um aumento das operagdes com clientes (+7,6 mil milhdes €) e
das obrigacdes e titulos de rendimento fixo (+ mil milhdes €).

Passivo

No passivo, as dividas de curto-médio prazo aumentaram 6 mil milhdes €. Esta subida explica-se,
essencialmente, pelo aumento das operagdes com clientes (+ 3,8 mil milhdes €) e das dividas tituladas
(+ 2,4 mil milhdes €), enquanto as dividas perante instituicGes de crédito e bancos centrais registaram
uma ligeira descida (-0,7 mil milhdes €).

A situacéo liquida do RCI Banque ascendia a 2.968 milhdes € no final de 2017 contra 2.477 milhdes €
no final de 2016.

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

O resultado liquido do exercicio de 2017 ascendeu a 491 milhdes € contra 380 milhdes € em 2016, ou
seja, +29,2%. De notar, nomeadamente, uma subida do Produto Liquido Bancério (+135,5 milhdes €)
e uma reducdo do custo do risco (-22,3 milhdes €).

APLICACAO DOS RESULTADOS

Propomos-vos a seguinte aplicacdo de resultados:

Resultado liquido do exercicio de 2017 491 208 814,98
Resultado transitado 2 098 164 894.32
Saldo disponivel 2589 373 709,30
Dividendos a distribuir 0,00
Resultado a transitar de 2017 2589 373 709,30

Propde-se a ndo distribuicdo de dividendos sobre os resultados de 2017.

Os dividendos pagos em relagdo aos trés exercicios anteriores foram:
Relativamente ao exercicio de 2014 de 150 EUR por acdo integralmente liberada;
Relativamente ao exercicio de 2015, ndo teve lugar a distribuicdo de dividendos;
Relativamente ao exercicio de 2016, ndo teve lugar a distribuicdo de dividendos.

Em conformidade com o artigo L.233-13 do Cddigo de Comércio francés, informamos-vos que, a data
do fecho deste exercicio, o capital da Sociedade era detido a 99,99% pela RENAULT S.A.S. e que 0
RCI detinha diretamente em Franga:
- 99,99% do capital da DIAC S.A, instituicdo de crédito e intermediario de seguros com o
capital de 560.956.000 EUR, registada no registo comercial e das sociedades (RCS) de
Bobigny sob o nimero 702 002 221;
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- 100% do capital da RCI Mobility S.A.S, sociedade comercial com o capital de 3.300.000
EUR, registada no registo comercial e das sociedades (RCS) de Paris sob o numero

812 404 010;

- 100% do capital da holding CLASS&CO S.A.S, sociedade com o capital de 19.968,20 EUR,
registada no registo comercial e das sociedades (RCS) de Paris sob o nimero 793 471 103
(sociedade adquirida no exercicio de 2017).

Uma vez que os contratos de trabalho dos colaboradores da Sociedade sdo celebrados com a filial
DIAC, a Sociedade nédo é abrangida pelo artigo L.225-23 do Cddigo do Comércio francés relativo a
participacao de trabalhadores no capital.

Em conformidade com o artigo D.441-4 do Cddigo do Comércio francés, apresentamos no quadro
seguinte a decomposicdo em 31 de dezembro de 2017 do nimero e montante total (sem IVA) das
faturas pendentes de fornecedores e das faturas pendentes de clientes.

Artigo D.441 |. 1°: Faturas recebidas ndo pagas a data de fecho

do exercicio e vencidas.

Artigo D.441 |. 2°: Faturas emitidas ndo pagas a data de fecho do

exercicio e vencidas.

Total Total
Valores em Euros 0 dias 1a30 31a 61a 91dias | (1diae 0 dias 1a30 31la 61a90 | 91dias | (1diae
(indicativo) dias 60 dias | 90 dias | e mais mais) (indicativo) dias 60 dias dias e mais mais)
(A) Distribui¢do por atraso no pagamento
NUmero de faturas
envolvidas 122 1,00 67 1
Montante total das
faturas envolvidas 37491 36 604 32 32
(c/IVA) 952 94 234 94 234 422 831,13 831,13
Percentagem do
montante total das
compras do exercicio
(c/IVA) 4% 94%

Percentagem do
volume de negdcios
do exercicio
(especificar ¢/IVA ou
s/IVA)

(B) Faturas excluidas de (A) relativas a dividas e créditos em contencioso ou ndo contabilizados

Numero de faturas

excluidas 0 0
Montante total das

faturas excluidas

(c/IVA) 0 0

(C) Prazos de pagamento de referéncia utilizados (prazo contratual ou legal - artigo L. 441 - 6 ou artigo L.443 - 1 do Cédigo do Comércio francés)

Prazos de pagamento
utilizados no célculo
dos atrasos de
pagamento

Prazos legais: 30 dias

Prazos legais: 30 dias

RCI Confidential C




Relatério de gestdo
Exercicio de 2017 - Pagina 12/16

Apobs terdes tomado conhecimento dos documentos contabilisticos que vos sdo apresentados
acompanhados dos respetivos comentarios, assim como dos relatérios dos Revisores Oficiais de
Contas da Sociedade, competir-vos-a deliberar sobre as questdes incluidas na ordem de trabalhos:

A titulo de Assembleia Ordindria:

« Relatério do Conselho sobre a gestdo do grupo.

« Relatério sobre a governacdo da empresa.

+ Relatorio geral dos Revisores Oficiais de Contas sobre as contas consolidadas.

+ Relatorio geral dos Revisores Oficiais de Contas sobre as contas da Sociedade.

« Relatorios especiais dos Revisores Oficiais de Contas sobre as convencdes.

« Aprovacdo das contas consolidadas de 2017.

« Aprovacdo das contas da Sociedade de 2017.

« Aplicacdo dos resultados e determinacéo dos dividendos.

» Nomeacao de um novo administrador (U. L Her).

 Reconducdo de dois administradores (. Landrot e F. Aractingi).

» Nomeagéo de um novo administrador (B. Kintzinger).

« Ratificacdo da transferéncia da sede social e da consequente alteragdo dos estatutos.

« Votagdo dos elementos da remuneracdo devida ou atribuida a titulo do exercicio de 2017 ao
Diretor Geral da Sociedade (G. De Ficchy).

 Votagdo dos elementos da remuneracdo devida ou atribuida a titulo do exercicio de 2017 ao
Diretor Geral da Sociedade (P. Claude).

» Votagdo dos principios e critérios de determinacdo, reparticdo e atribuicdo dos elementos
fixos, varidveis e extraordinarios constitutivos da remuneracao total e dos beneficios de toda
e qualquer natureza atribuiveis aos membros dos 6rgdos sociais da Sociedade para o
exercicio de 2018.

+ Auséncia de convencges regulamentadas.

« Aprovagdo da gestdo dos administradores no exercicio transato.

A titulo de Assembleia Extraordinaria:

« Alteracdes aos Artigos 20, 23-11-1 e 23-111 dos estatutos com vista a permitir:
- afixacdo de um limite de idade para o exercicio das funcdes de Presidente, Diretor Geral e
Diretor Geral Delegado;
- aeliminacdo da limitacdo da duracdo do mandato do Diretor Geral & duragcdo do mandato
do Presidente.
* Procuracéo para efeitos de cumprimento das formalidades.

O Conselho de Administragdo
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Ano 2013 2014 2015 2016 2017
Capital no final do exercicio (em milhares de €)

Capital social 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
NUmero de agdes ordinarias emitidas 1 000 000 1000 000 1000 000 1 000 000 1 000 000
Operacdes e resultados do exercicio (em milhares de €)

Produto liquido bancério 617 228 629 886 680 221 819 356 954 865
Lucros antes de impostos, amortizagdes e provisdes 796 155 648 783 696 464 897 249 1011563
Imposto sobre os lucros (76 108) (70 802) (96 044) (114 495) (125 778)
Lucros depois de impostos, amortizacdes e provisdes 395 130 294 031 307 830 380 135 491 209
Resultados distribuidos 210 000 150 000

Resultado por a¢édo (em €)

Lucros depois de impostos e antes de amortizagGes e provisdes 720,05 577,98 600,42 782,75 885,79
Lucros depois de impostos, amortizagdes e provisdes 395,13 294,03 307,83 380,14 491,21
Resultados distribuidos por agao 210,00 150,00

Pessoal (em milhares de €)

Quadro médio do exercicio 830 872 867 858 917
Massa salarial do exercicio 45 237 46 251 49994 53079 55 523
Beneficios sociais do exercicio 17919 17 152 16 843 16 253 16 617
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Sucursal Pais

RCI Bangue S.A. Niederlassung Deutschland Alemanha
RCI Banque Sucursal Argentina Argentina
RCI Bangue S.A. Niederlassung Osterreich Austria
RCI Banque S.A. Sucursal en Espana Espanha
RCI Banque Sucursal Portugal Portugal
RCI Bangue S.A. Bancna Podruznica Ljubljana Eslovénia
RCI Banque Succursale Italiana Italia

RCI Banque Branch Ireland Irlanda
Renault Finance Nordic, Bankfilial till RCI Banque S.A. Frankrike Suécia
RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce Poldnia
RCI Bank UK Reino Unido
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Anexo

Informacdes de natureza social e ambiental

RCI Confidential C



RCI Banque SA — Demonstragdes financeiras 31 de dezembro de 2017

INDICE

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS .........cociveieteseeseesee e sessesses s ses s st 5
1. EVENTOS SIGNIFICATIVOS RELATIVOS AO EXERCICIO ......coviviieiciieeeieeeeeeeee e 5
2. REGRASE METODOS CONTABILISTICOS.......coieieiieeeieieee et 5

A) Evolugdo dos principios valorimétricos e de apresentagao das CONLAS ..........overereereirireierieieiensiere e 5
B) 08 T 1) (0T R0] o (o] [T 1SS 6
C) Operagdes de leasing e de 10CaGA0 fINANCEITA. .........ciriiiririeiieie e 8
D) Operagdes de AlUGUET SIMPIES .......ccviieiiiise et e e et e aesresbesaeereeseeneeseesrenre e 8
E) Titulos de participagdo, participages em empresas associadas e outros titulos detidos a longo prazo.....9
F) Divida publica e titulos similares, obrigacdes, acbes e outros titulos de rendimento fixo ou variavel ....... 9
G) ALIVOS taNQIVEIS € INTANGIVEIS .. .eviiieeicie st te e b et e st esbesreenae e e benresren 10
H) EMPIéStIMOS ODLIAOS .....c.eivieciiitiee bbbttt b et sb ettt st sbe e 10

)] g (0S-SRS 10

J) Conversao dos elementos M GIVISAS .......coeiiiriiiirieiie ettt 11
K) Instrumentos financeiros Cambiais @ 08 TAXAS.......cuovrveireriiiieer e 11

L) Informacdes relativas ao risco de contraparte em produtos derivados ...........ccceeererinenininieeie e 12
M) SELOIES OPEFACIONAIS ... etttk ettt etttk b bbbt b bbbt b bbbt b bbbt b bt b e s 13
N) Implantagao POr ZONAS GEOGIATICAS .....c.vvviieririeiiisieie ettt sttt b 13
0) EMPIESAS ASSOCTAUAS ...c.eivieeieiteieetiite ettt sttt sttt btttk b et b e ettt nb ekt sb et ekt sbe e et e s be e ebenbe e 13
P) (O00] 0 TSTo] [To F=Tox o RO TEOOTETTTUUTURU PR UUOOTTPTPTPR 13

3. EVENTOS POSTERIORES AO FECHO DAS CONTAS.....coitieirieieitse ettt saens 14
4, ADAPTAQAO AO ENQUADRAMENTO ECONOMICO E FINANCEIRO ..ot 14
5. NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS ..........covveiereiesiesietesseetessessesses s senses s, 16
MAPA DAS FILIAIS E DAS EMPRESAS PARTICIPADAS. ... ..ottt ettt ae e ste e sne e 41



Relatério de gestdo
Exercicio de 2017 - Pagina 16/16

ANExo :

Riscos financeiros

RCI Confidential C



BANK
AND
SERVICES

RCI BANQUE

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

31 de dezembro de 2017



RCI Banque SA — Demonstragdes financeiras 31 de dezembro de 2017

BALANCO

ACTIVO - em milhares de euros Notas 12/2017 12/2016

Caixa, bancos centrais e CCP 1 1221577 956 038
Divida publica e titulos similares 2 473101 309 710
Créditos sobre instituicdes de crédito 3 9 668 964 13327951
OperagBes com clientes 4 20 608 320 13 495 230
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 5 6 690 874 5652 593
Acgdes e outros titulos de rendimento variavel 6 161 737 108 392
Outros titulos detidos a longo prazo 7 1 1
ParticipagBes e participacfes em empresas associadas 8 1439516 916 131
Leasing e aluguer com opcéo de compra 9 1492014 1065 070
Aluguer simples 10 123795 100 343
Activos intangiveis 11 974 756
Activos tangiveis 12 5172 4068
Outros activos 13 228 147 179 151
Contas de regularizacdo 14 360 381 301 275
TOTALDO ACTIVO 42 474 573 36 416 709
PASSIVO - em milhares de euros Notas 12/2017 12/2016

Bancos centrais e CCP 36 18
Dividas a institui¢des de crédito 15 4 818 396 5562511
OperagBes com clientes 16 17 505 492 13 690 768
Dividas tituladas 17 16 418 353 14 010 123
Outros rubricas de passivo 18 388 610 364 930
Contas de regularizacdo 19 294 347 216 556
Provisdes 20 81 468 95 141
Capitais Proprios 2967871 2 476 662
Capital subscrito 21 100 000 100 000
Prémios de emisséo e de fuséo 21 258 807 258 807
Reservas 21 19614 19 614
Diferengas de reavaliagio 21 76 76
Resultados transitados 21 2098 165 1718 030
Resultado do exercicio 21 491 209 380 135
TOTAL DO PASSIVO 42 474 573 36 416 709




RCI Banque SA — Demonstragdes financeiras

31 de dezembro de 2017

COMPROMISSOS EXTRA-PATRIMONIAIS

Em milhares de euros Notas 12/2017 12/2016
Compromissos assumidos 22 8 495 663 6 761 538
Compromissos de financiamento 880 008 660 921
Garantias prestadas 657 596 638 325
Compromissos sobre titulos 2200 2200
Outros compromissos assumidos 6 955 859 5460 092
Compromissos recebidos 23 11 510 005 9381126
Compromissos de financiamento 8005919 6 721 406
Garantias recebidas 3504 086 2659720
Em milhares de euros Notas 12/2017 12/2016
Juros e proveitos similares 26 1134042 1009 558
Juros e custos similares 27 (774 648) (720 926)
Proveitos de operacdes de leasing e similares 28 499 377 462 890
Despesas com operacOes de leasing e similares 28 (448 334) (401 427)
Proveitos de operacdes de locagdo simples 29 21218 17 146
Despesas com operacOes de locacdo simples 29 (12 752) (10 357)
Rendimentos de titulos de rendimento variavel 30 365 896 336 735
Comissdes (Proveitos) 31 42 893 34 602
Comissdes (Custos) 31 (24 642) (21 481)
Ganhos e perdas em operagdes de carteiras de negociacdo 32 1392 223
Ganhos e perdas em operagBes de carteiras de investimento e similares 32 (3417) (7)
Outros proveitos operacionais 33 162 626 115311
Outros custos operacionais 34 (8 786) (2911)
PRODUTO LIQUIDO BANCARIO 954 865 819 356
Custos gerais de exploracdo 35 (296 562) (240 045)
Aumento de amortizagBes e imparidade de activos fixos (1661) (1 304)
intangiveis e tangiveis

RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 656 642 578 007
Custo do risco 36 (35 260) (57 516)
RESULTADO OPERACIONAL 621 382 520 491
Ganhos ou perdas liquidas com activos fixos 37 (4 395) (25 861)
RESULTADO CORRENTE ANTES DE IMPOSTOS 616 987 494 630
Imposto sobre os lucros 38 (125 778) (114 495)
RESULTADO LIQUIDO 491 209 380 135
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. EVENTOS SIGNIFICATIVOS RELATIVOS AO EXERCICIO

Durante o exercicio, ndo ocorreram eventos significativos relativamente ao perimetro das contas.

2. REGRAS E METODOS CONTABILISTICOS

As contas anuais foram elaboradas em conformidade com o regulamento 2014-07 de 26/11/2014 relativo a elaboragdo
e publicagdo das contas anuais individuais das instituicbes do setor bancario. Estas contas integram as contas das
sucursais no estrangeiro.

A sociedade RCI Banque conta com 11 sucursais implantadas no estrangeiro:

- na Alemanha, a sucursal financia as vendas das redes Renault e Nissan;

- em Itélia, a sucursal dedica-se ao financiamento de clientes e redes das marcas Renault e Nissan;

- na Argentina, a atividade da sucursal consiste no financiamento da rede;

- em Portugal, a sucursal efetua financiamentos aos clientes e as redes assim como operacdes de leasing;

- na Esloveénia, a sucursal financia os stocks de Veiculos Novos e de Pecas Sobressalentes dos concessionarios
Renault do pais; a sucursal propde uma nova atividade de Retail Crédit e Leasing;

- em Espanha, a sucursal assegura o financiamento de clientes e redes das marcas Renault e Nissan;

- na Suécia, a sucursal é responsavel pela oferta de financiamentos aos concessionarios e aos clientes finais da
Renault na Suécia, Dinamarca, Finlandia e Noruega;

- na Austria, a sucursal realiza financiamentos aos clientes e as redes;
- nalrlanda, a sucursal realiza financiamentos as redes;
- na Polonia, a sucursal realiza financiamentos aos clientes e as redes;

- Em Inglaterra, a sucursal angaria poupangas sob a forma de cadernetas e de depoésitos a prazo.
A) Evolugdo dos principios valorimétricos e de apresentacdo das contas
Né&o houve evolugdo significativa em termos de principios valorimétricos ou de apresentacdo das contas durante o

ano.

A aplicacdo do regulamento 2014-07 ndo teve reflexos nas contas do exercicio.
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B) Créditos sobre clientes

Principios valorimétricos e de apresentacao dos empréstimos concedidos e créditos sobre clientes

Os créditos correspondentes ao financiamento de vendas a clientes finais e ao financiamento da rede pertencem a
categoria de «Empréstimos e créditos emitidos pela empresa». A este titulo, sdo inicialmente registados pelo justo
valor e contabilizados pelo custo amortizado segundo o método da taxa de juro efetiva.

A taxa de juro efetiva (TJE) é a taxa de rendimento interno até ao vencimento ou, no caso dos créditos a taxa variavel,
até a data mais proxima de atualizacdo da taxa. A amortizacdo atuarial de toda e qualquer diferenca entre 0 montante
inicial do crédito e o montante deste no vencimento é calculado segundo o método da TJE.

O custo amortizado dos créditos correspondentes ao financiamento de vendas compreende, além da parte contratual
do crédito, as bonificacdes de juro recebidas do fabricante ou da rede, as despesas de processo pagas pelos clientes e
as remuneragdes dos angariadores de negocios. Estes diferentes elementos, que contribuem para o rendimento do
crédito, sdo apresentados em minoracdo ou majoracdo do montante do crédito e o respetivo reconhecimento na
demonstragdo de resultados é objeto de uma reparticéo atuarial segundo a TJE dos créditos a que respeitam.

Em conformidade com o CRC 2014-07 de 26/11/2014, as comissGes pagas aos angariadores de negécios, bem como
as bonificacOes recebidas, despesas de processo e outros encargos ou proveitos escalonaveis sdo registados no
balanco, com o crédito concedido a que dizem respeito (opera¢des com a clientela).

Na demonstracdo de resultados, esses mesmos elementos escalonéveis sdo registados no produto liquido bancério.

Identificacao do risco de crédito
No Grupo RCI Banque, sdo atualmente utilizados diferentes sistemas de notagéo interna:

- uma notacdo de grupo para os mutudrios «Rede» utilizada nas diferentes fases da relacdo com o mutuério
(aprovagéo inicial, acompanhamento do risco e depreciagéo);

- uma notagdo de grupo para as contrapartes bancérias estabelecida com base em ratings externos e no nivel dos
fundos préprios de cada contraparte;

- relativamente aos mutuérios «Clientes», sdo utilizados diferentes sistemas de pontuagdo consoante as filiais e
os tipos de financiamento em questéo.

Todo e qualquer crédito que represente um risco comprovado de ndo cobranga parcial ou total é classificado numa das
duas seguintes categorias:

- Créditos de cobranca duvidosa: a classificagdo em cobran¢a duvidosa tem lugar, o mais tardar, quando uma
prestacdo permanece por pagar durante mais de trés meses. A classificacdo de um crédito em cobranga
duvidosa implica a transferéncia para cobranga duvidosa da totalidade dos empréstimos concedidos ao cliente
em questdo.

- Créditos incobraveis: a identificacdo de crédito incobravel tem lugar assim que seja declarada a antecipagdo do
vencimento (crédito) ou a rescisdo do contrato (aluguer) devido a degradacdo da situacdo financeira da
contraparte. Na auséncia de antecipacdo do vencimento ou de rescisdo, esta identificacdo tem lugar, o0 mais

tardar, um ano apos a classificagdo em cobranca duvidosa.

Tendo em conta a incidéncia de préaticas de gestao locais diferenciadas, a antecipacdo do vencimento ou a rescisdo ndo
tem lugar decorrido o mesmo periodo de tempo nos diferentes paises em que o grupo RCI Banque exerce a sua
atividade. Contudo, constata-se uma certa convergéncia das praticas segundo grandes zonas geogréaficas.

- Europa do Norte: a antecipa¢do do vencimento ou a rescisdo tem lugar, em regra, 3 a 4 meses ap0s 0 primeiro
incumprimento.

- Europa do Sul: a antecipagdo do vencimento ou a rescisdo tem lugar, em regra, 6 a 8 meses apds 0 primeiro
incumprimento.

- América do Sul: a antecipacdo do vencimento ou a rescisdo tem lugar, em regra, 6 a 8 meses ap6s 0 primeiro
incumprimento.

As indemnizacdes de rescisdo e os juros de mora sobre cobrancas duvidosas e incobraveis sdo contabilizados e
provisionados integralmente até ao respetivo encaixe.
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A reclassificacdo de um crédito de cobranca duvidosa em crédito sdo ocorre assim que sdo recebidos 0s montantes em
atraso.

Fatores de reducéo do risco

O grupo RCI Banque pratica de forma limitada e localizada o recurso a cessdo de créditos de cobranga duvidosa.

Imparidade por risco de crédito

As imparidades por risco de crédito comprovado séo constituidas para cobrir os riscos de ndo-cobranga dos créditos.
Estas imparidades sdo determinadas em base individual (de forma unitaria ou com base num método estatistico de
avaliacdo dos riscos, consoante o caso) ou em base coletiva e classificadas no balango como dedugdes as rubricas de
ativo correspondentes.

Atividade com Clientes

Na atividade com Clientes, é aplicado o método estatistico em base individual. Este método visa estimar a perda final
do crédito em cobranca duvidosa, do crédito incobravel ou do crédito com incidente de pagamento. Os créditos
«Clientes» s8o objeto de imparidade por grupo de risco representativo dos tipos de financiamento e dos bens
financiados.

Os fluxos previsionais utilizados no quadro da imparidade estatistica sdo determinados mediante a aplicacdo ao
montante dos créditos por ocasido do incumprimento de uma taxa de recuperacdo periédica em fun¢do da idade da
cobranga duvidosa. Os fluxos de recuperagdo sdo projetados por um periodo de varios anos, na sequéncia do qual o
ultimo fluxo representa um montante global das recuperagdes além desse periodo. As taxas de recuperacgdo utilizadas
resultam da observacéao das recuperagdes reais distribuidas ao longo de um periodo de 12 meses.

A imparidade de créditos de cobranca duvidosa é calculada mediante a comparagdo do valor recuperavel estimado,
constituido por fluxos de recuperacdo previsionais atualizados, com o valor contabilistico dos créditos em questao.
Considerando o caracter estatistico do método de avaliagdo dos fluxos de recuperacdo previsionais, o célculo do valor
recuperavel estimado é efetuado ndo individualmente por cada crédito, mas sim coletivamente por geracdo de
contratos.

O crédito com incidente ndo classificado como de cobranga duvidosa é depreciado segundo a probabilidade de
passagem a cobranca duvidosa e com base numa taxa de recupera¢do no momento da passagem a cobranca duvidosa.
Trata-se de incurred loss, sendo o facto comprovado constituido por uma falta de pagamento inferior a 3 meses.

Caso 0 método estatistico em base individual ndo seja pertinente, os créditos com incidente e os de cobranga duvidosa
sdo objeto de acompanhamento unitério e a imparidade é determinada em funcéo de uma classificagdo das empresas e
das fases de cobranca ou de procedimentos iniciadas.

Quando um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros similares é objeto de imparidade na sequéncia de uma
desvalorizagdo, os proveitos com juros ulteriores sdo contabilizados com base na taxa de juros utilizada na atualizacéo
dos cash-flows futuros de modo a avaliar tal desvalorizacéo.

Atividade de Rede

As imparidades por riscos de crédito da atividade de Rede sdo calculadas em fungdo de 3 tipos de créditos: com
incidente, de cobrang¢a duvidosa e sdos, cujos factos geradores e principio de calculo sdo descritos a seguir.

Os créditos ndo classificados como de cobran¢a duvidosa (com incidente ou sdos) sdo objeto de uma imparidade em
base coletiva, quer de acordo com uma base estatistica (histérico dos Gltimos trés anos), que de acordo com a
avaliacdo interna validada pelo «Comité dos Peritos de Riscos Rede Grupo» presidido pelos membros do Comité
Executivo. A classificagdo na categoria dos créditos com incidente é gerada por factos tais como: degradacdo da
estrutura financeira, perda de rentabilidade, irregularidade de pagamento, anomalia dos controlos de stock.

As imparidades por créditos de cobranca duvidosa sdo determinadas de forma unitéria e individual em funcdo dos
créditos por produto (veiculo novo, veiculo usado, pecas sobressalentes, cash, ...) e de acordo com uma classificagdo
das contrapartes em estado de pré-alerta ou em estado de alerta, e ap6s uma degradagdo constante e critica dos
indicadores acima referidos, pelos operacionais do Grupo RCI Banque.

Quanto aos créditos nao classificados como de cobranga duvidosa e sem incidente (portanto, classificados como s&os),
0s mesmos sdo objeto de imparidades de forma coletiva em funcdo dos riscos de crédito e sistémicos de cada pais
apreciado. Os montantes de imparidade sdo determinados em funcéo das taxas técnicas e setoriais do crédito séo e
especificos de cada pais. As imparidades dos ativos sdos do financiamento de Rede constituidas ou liberadas por
riscos sistémicos sdo agrupadas na demonstracdo de resultados consolidada na rubrica «custo do risco de rede» das
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filiais em questao.

Regras de passagem a perdas

Sempre que um crédito apresente um risco comprovado desde ha trés anos e que nenhum elemento permita antever
uma cobrancga, o montante da imparidade é anulado e o valor bruto é langado em perdas com créditos incobraveis.

Imparidade dos valores residuais

O grupo RCI Banque assegura o acompanhamento sistematico e regular dos valores de revenda dos veiculos usados,
de modo a poder, nomeadamente, otimizar o pregario das operagdes de financiamento.

A determinacdo dos valores residuais dos contratos faz-se, na maior parte dos casos, com recurso a tabelas de cotacéo,
que indicam, para cada categoria de veiculos, um valor residual caracteristico do binémio duracéo / quilometragem.

Relativamente aos contratos em que o valor de retoma dos veiculos no final do contrato ndo se encontre garantido por
uma terceira parte exterior, é constituida uma imparidade mediante uma comparacéo entre:

- 0 valor econdmico do contrato, nomeadamente a soma dos fluxos contratuais futuros e do valor residual
reavaliados com base nas condi¢Bes de mercado a data da avaliagdo e atualizados segundo a taxa contratual; e

- o valor contabilistico conforme conste do balanco a data da avaliag&o.

O valor de revenda previsional é estimado tomando, nomeadamente, em conta a evolugdo recente e reconhecida do
mercado de veiculos usados, o qual pode ser influenciado por fatores externos (situacdo econémica ou fiscalidade) ou
internos (evolugdo da gama ou descida de precos do fabricante).

A imparidade é calculada sem compensacgdo de lucros eventuais.

C) Operagdes de leasing e de locacao financeira

As imobilizagbes objeto de contratos de leasing, de aluguer com opc¢do de compra e de aluguer de longa duracéo
constam do ativo do balango pelo respetivo custo de aquisicdo deduzido das amortizacfes aplicadas. O custo de
aquisicdo inclui todas as despesas acessorias de aquisi¢do incluidas no montante do refinanciamento concedido e
servindo de base para a determinag&o das rendas.

As amortizacGes sdo determinadas linearmente em fungéo da duragdo normal de utilizacdo dos bens em questéo.

Em conformidade com o regulamento CRC n.° 2014-07 de 26/11/2014, as comissfes pagas aos angariadores de
neg6cios sdo repartidas ao longo do periodo de vigéncia efetiva do contrato segundo um método atuarial e linear. As
comissBes pagas aos angariadores de negdcios, bem como as bonificagdes recebidas, despesas de processo e outros
encargos ou proveitos escalonaveis sdo registados no balanco, com a conta do ativo imobilizado a que dizem respeito
(operacdes de leasing e similares).

Na demonstracdo de resultados, os mesmos elementos escalondveis sdo apresentados no produto liquido bancario.

D) Operacdes de aluguer simples

As imobilizagBes que sdo objeto de contratos de aluguer simples sdo registadas no ativo do balanco pelo respetivo
custo de aquisicdo deduzido das amortizagdes aplicadas. O custo de aquisi¢do inclui todas as despesas acessodrias de
aquisicdo incluidas no montante do refinanciamento concedido e servindo de base para a determinagdo das rendas.

As amortizacBes sdo determinadas em fungdo da duracdo normal de utilizacdo dos bens em questéo.

Os alugueres de baterias de veiculos elétricos sdo classificados como aluguer simples. As duragdes de vida das
baterias foram fixadas entre 8 e 10 anos consoante o tipo de veiculo elétrico.
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E) Titulos de participacdo, participacdes em empresas associadas e outros titulos detidos a longo
prazo

Titulos de participacdo e participacdes em empresas associadas

Sdo integrados nesta categoria 0s titulos cuja posse duradoura é considerada Util a atividade da empresa,
nomeadamente porque lhe permite exercer uma influéncia na sociedade emitente dos titulos ou garantir o dominio da
mesma.

S&o consideradas como «Participacdes em empresas associadas» os titulos de empresas suscetiveis de inclusdo por
integracdo global num mesmo conjunto consolidavel. Os outros titulos incluidos nesta categoria, mas néo suscetiveis
de inclusdo por integracdo global num mesmo conjunto, sdo classificados em «Titulos de participacao».

Outros titulos detidos a longo prazo

S8o integrados nesta categoria os investimentos realizados sob a forma de titulos com a intencdo de favorecer o
desenvolvimento de relag@es profissionais duradouras mediante a criagdo de um vinculo privilegiado com a empresa
emitente, embora sem influéncia na gestdo das empresas cujos titulos sdo detidos devido a reduzida percentagem dos
direitos de voto que 0s mesmos representam.

Principios de valorizagéo e de provisionamento

Os titulos de participacgdo, as participacdes em empresas associadas e 0s outros titulos detidos a longo prazo constam
do balanco pelo custo de aquisigdo ou pelo custo reavaliado em 31 de dezembro de 1976 (reavaliacdo legal).

Sempre que o valor de utilizacdo seja inferior a tal custo de aquisicdo, sdo constituidas provisdes por imparidade.
Regra geral, o valor de utilizacdo é determinado em fungdo da quota-parte de ativo liquido detida e conforme
calculada segundo os principios contabilisticos aplicados a elaboragéo das contas consolidadas.

Os dividendos correspondentes sdo contabilizados no exercicio em que sdo postos a pagamento.

F) Divida publica e titulos similares, obrigagdes, aces e outros titulos de rendimento fixo ou
variavel

Estas rubricas integram, nos termos da regulamentacdo bancéria francesa, os titulos mobiliarios, os instrumentos de
mercado interbancario, os Titulos de Tesouro e outros titulos de crédito negociaveis.

Estes titulos sdo classificados em trés categorias:

Titulos de negociagéo

Sdo titulos destinados a cedéncia no breve prazo. A avaliacdo desta carteira é feita pelo valor de mercado, incluindo os
cupdes a pagamento, e as diferencas de avaliacdo sdo evidenciadas na demonstracdo de resultados.

Titulos de investimento

Os titulos de investimento integram os titulos adquiridos com a intengdo de serem detidos por um periodo superior a
seis meses.

Estes titulos constam do balanco pelo respetivo custo de aquisi¢do, ndo incluindo cup8es a pagamento das obrigacdes.
Relativamente aos titulos de rendimento fixo, as diferencas positivas ou negativas entre o custo de aquisicao e o valor
de reembolso (desconto ou prémio) sdo repartidas pela duracdo de vida remanescente de tais titulos. Esta reparticéo é
evidenciada na demonstracdo de resultados.

S8o constituidas provisdes por imparidade sempre que o valor de mercado de uma linha de titulos a data de
encerramento do exercicio seja inferior ao custo de aquisi¢do ou ao valor contabilistico corrigido da reparticdo dos
descontos e prémios.

Titulos de investimento a longo prazo

Os titulos de investimento integram exclusivamente os titulos de rendimento fixo adquiridos na perspetiva de
conservacao duradoura (em principio até a respetiva maturidade).
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Estes titulos sdo quer cobertos por instrumentos de taxa de juro para protecdo duradoura contra o risco de taxas quer
associados a financiamentos de longo prazo que permitam a sua conservacdo efetiva até a maturidade.

Os descontos ou prémios sdo repartidos pela duragdo de vida remanescente dos titulos.

As provisGes por imparidade s6 sdo constituidas quando existir uma grande probabilidade de incumprimento por parte
do emitente dos titulos.

G) Ativos tangiveis e intangiveis

As imobilizacBes sdo contabilizadas e amortizadas segundo o método por componentes. Os elementos de um conjunto
mais ou menos complexo sdo separados segundo as suas caracteristicas e vidas (teis ou da sua capacidade para
proporcionar beneficios econémicos segundo diferentes ritmos.

Os ativos tangiveis sdo avaliados pelo respetivo custo histérico de aquisicao.

Os ativos tangiveis que ndo sejam terrenos sdo, em regra, objeto de amortizacdo linear segundo os periodos de
utilizagdo estimados seguintes:

- Imdveis 15 a 40 anos
- Outros ativos tangiveis 4 a 8 anos
- Aplicagdes informaticas adquiridas 1 a 3 anos

H) Empréstimos obtidos

Prémios e custos de emissdes de titulos e de obrigaces

Os prémios e custos de emissdo sdo amortizados ao longo do periodo de vida dos empréstimos e constam das contas
de regularizacéo.

Operac6es complexas

As operag0es estruturadas sdo em pequeno nimero. Em regra, estas operacfes estdo associadas a recursos sob a forma
de depdsitos ou de emissdes de titulos e incluem swaps com uma ou varias clausulas opcionais particulares.

No quadro destas montagens, os riscos de mercado (de taxa, de cambio) sdo rigorosamente neutralizados.

Os resultados destas operages sédo registados na demonstracdo de resultados numa base prorata temporis.

)  Provisbes

Responsabilidades com pensdes de reforma e similares

Quanto aos regimes de prestacfes definidas relativos a beneficios posteriores ao emprego, os custos das prestacdes
sdo estimados com base no método das unidades de crédito projetadas. Segundo este método, os direitos a prestacdo
sdo afetados aos periodos de servico em funcdo da formula de aquisi¢do de direitos do regime e tendo em conta um
efeito de linearizacdo sempre que o ritmo de aquisi¢do dos direitos ndo seja uniforme no decurso dos periodos de
servico ulteriores.

Os montantes dos pagamentos futuros correspondentes aos beneficios concedidos aos funcionarios sdo avaliados com
base em hipoteses de evolugdo salarial, de idade de aposentacdo e de mortalidade e, seguidamente, atualizados com
base nas taxas de juro das obrigacdes de longo prazo dos emitentes de primeira linha.

Da revisédo das hipdteses de calculo resultam diferencas atuariais que séo registadas em capitais proprios.

O encargo liquido do exercicio, correspondente a soma do custo dos servicos prestados e do custo da desatualizacéo
deduzida da rentabilidade prevista dos ativos do regime e da reparticdo dos custos dos servi¢os passados, consta, pela
totalidade, das Despesas com pessoal.
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Provisdes para riscos de pais

As provisfes para 0s riscos de pais incidem nos empréstimos concedidos a determinadas filiais e nos titulos de
investimento detidos pela sede sobre tais filiais e permitem deduzir uma percentagem destes empréstimos aos
resultados do exercicio. A percentagem aplicada assim como os paises onde tal provisao € objeto de calculo constam
do oficio da Direcao da Legislacao Fiscal francesa, de 24/07/2004.

As filiais em que o RCI Banque calcula esta provisdo situam-se em paises de:

Categoria I, com deducdo fiscal de 5 %: Eslovénia, Hungria, Coreia, Republica Checa e Pol6nia;

Categoria I1, com deduc&o fiscal de 10 %: Marrocos, Roménia, Eslovaquia, Croacia e Russia;

Categoria I11, com deducdo fiscal de 30%: Argentina e Brasil.

J)  Conversdo dos elementos em divisas

Converséo das contas das sucursais estrangeiras

As sucursais no estrangeiro sdo geridas como estabelecimentos auténomos. Por conseguinte, foi considerado mais
pertinente traduzir as contas das sucursais no estrangeiro assim como as das filiais, nomeadamente:

- asrubricas do balanco sdo convertidas ao cdmbio da data de encerramento do exercicio;

- as rubricas da demonstracdo de resultados sdo convertidas ao cdmbio medio do exercicio; exceto em caso de
flutuacdo significativa, este Ultimo é utilizado como um valor aproximado do cdmbio aplicavel as transacBes
subjacentes;

- asdiferencas de conversdo das rubricas ndo patrimoniais sdo incluidas nas contas de regularizacdo em "Contas
de ajustamento cambial”.

Operac6es em divisas

No fecho das contas, os saldos monetarios expressos em divisas sdo convertidos a taxa de cambio da data de
encerramento. As diferencas cambiais constatadas nessa ocasido sdo contabilizadas na demonstracdo de resultados.

As diferengas resultantes da conversdo dos titulos de participacdes e de filiais denominados em divisas e financiados
em euros sao langadas em contas de ganhos e perdas cambiais. Nas rubricas de balanco, estas Gltimas sdo agrupadas
com as contas dos titulos a que se referem.

As perdas cambiais apenas sdo provisionadas em caso de previsdo de cessdo ou resgate dos titulos no decurso do
exercicio seguinte. Do mesmo modo, em caso de cessdo ou de reembolso, esta diferenca cambial sé é registada na
demonstragdo de resultados na parte correspondente aos titulos cedidos ou reembolsados.

K) Instrumentos financeiros cambiais e de taxas

As operacBes com instrumentos financeiros a prazo ndo fechadas estdo registadas nas responsabilidades
extrapatrimoniais.

Instrumentos financeiros de taxas de juro transacionados em mercados de negociacao direta

Trata-se, essencialmente, de operacdes de swaps de taxas de juro realizadas no quadro de uma gestdo do risco global
de taxas. Os proveitos e encargos relativos a estas opera¢des de swap de taxas de juro sdo lancados na demonstragédo
de resultados proporcionalmente ao tempo decorrido. Por outro lado, os resultados obtidos com outros instrumentos
financeiros a prazo de taxas de juro, tais como os contratos de garantia de taxa (Forward Rate Agreements), 0s caps,
os floors e os collars, sdo langados na demonstracdo de resultados de forma repartida durante o periodo de vida dos
elementos cobertos.

Sempre que o grupo é levado a adotar posices isoladas, os instrumentos em questdo transacionados em mercados de
negociacao direta sdo avaliados segundo 0 método seguinte: os fluxos futuros confirmados séo atualizados com base
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numa curva de rendimentos de cupdo zero da classe de instrumentos correspondente. As cotacdes das curvas de
rendimentos e os cambios sdo obtidos diariamente e de forma automatica. Apenas as menos-valias relativas a
conjuntos homogéneos de contratos sao objeto de provisdo.

Instrumentos cambiais

Os instrumentos cambiais destinam-se essencialmente a cobrir riscos cambiais. Os resultados relativos a estas
operagdes sdo tomados em conta de forma simétrica ao longo do periodo de vida dos elementos cobertos.

L) Informagdes relativas ao risco de contraparte em produtos derivados

A exposicdo relativa ao risco de contraparte é acompanhada de acordo com dois métodos.

O acompanhamento individualizado do risco de contraparte assenta num método forfetario interno. Aqui, também é
tido em conta o risco de entrega com recurso a um método interno de notacgdo (esta é determinada conjuntamente com
0 acionista Renault), o que permite associar o limite atribuido a cada contraparte a uma pontuagdo que reflete varios
fatores de risco ponderados, nomeadamente, nivel dos fundos préprios, racio de solvabilidade financeira, notacGes de
longo e curto prazo de agéncias de rating e apreciagdo qualitativa da contraparte.

O método forfetario também é utilizado para avaliar o risco global de contraparte incorrido no conjunto dos produtos
derivados contratados pelo grupo RCI Banque. Este método baseia-se em coeficientes de ponderacao.

Esses coeficientes de ponderagdo sdo determinados pelo tipo de instrumento (3 % ao ano nas opera¢fes denominadas
numa so divisa e 12 % ao ano nos dois primeiros anos da duracdo de vida inicial seguidos de 4% nos anos seguintes
nas operacdes envolvendo duas divisas) e pela duragdo da operacdo. Esses coeficientes sdo voluntariamente mais
elevados do que os previstos pela regulamentacdo sobre a adequagdo dos fundos préprios, o que traduz uma atitude
deliberadamente prudente e conservadora face as atuais condi¢des de mercado. Nao € feita compensacdo entre 0s
riscos decorrentes das posi¢des com uma mesma contraparte que se neutralizem mutuamente.

E ainda realizado um acompanhamento global segundo o método “mark to market positif + add-on”.

Baseia-se no método regulamentar designado por “dos grandes riscos”. Para os depositos e os excedentes de
tesouraria em conta corrente, a exposic¢ao é contabilizada com base no valor nominal. Para os produtos derivados (de
taxa e cambiais), é calculada como a soma das perdas potenciais, calculadas com base no valor de substituicdo dos
contratos realizados com a contraparte sem compensagdo com os ganhos potenciais, acrescida de um “add-on”
representando o risco potencial futuro. Este risco potencial futuro é determinado pela regulamentacdo bancéria
francesa (Portaria de 20 de fevereiro de 2007 relativo as exigéncias de fundos proprios aplicaveis as institui¢des de
crédito e as empresas de investimento artigo 267.°-3) da seguinte forma:

Duracéo residual Contratos sobre taxas de juro | Contratos sobre taxas de caAmbio
(em % do nominal) (em % do nominal)
<= lano 0% 1,00%
1 ano < duragdo <=5 anos 0,50% 5,00%
> 5 anos 1,50% 7,50%
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M) Setores operacionais

O RCI Banque tem por missdo oferecer uma gama completa de financiamentos e servigos aos seus dois mercados de
referéncia, designadamente os clientes finais (Grande Publico e Empresas) e a rede de concessionarios Renault,
Nissan, Dacia, Renault Samsung Motors e Mitsubishi.

Estes dois mercados tém expectativas diferentes, pelo que exigem abordagens especificas em termos de marketing da
oferta, processo de gestdo, recursos informaticos e métodos comerciais e de comunicacdo. A organizacdo do grupo foi
estruturada numa perspetiva de perfeita coeréncia com estes dois mercados, com vista a reforcar o seu papel de
orientacdo e de apoio assim como para reforcar a integracdo com a Renault e a Nissan, nomeadamente nos aspetos de
marketing e comerciais.

Por conseguinte, a reparticdo por mercado foi implementada como segmentacdo operacional e corresponde ao eixo
estratégico desenvolvido pela empresa. As informacfes apresentadas sdo elaboradas com base em relatérios internos
remetidos ao Comité Executivo do Grupo, o qual constitui o «principal decisor operacional».

- A atividade de Rede abrange os financiamentos concedidos a rede de concessiondrios da alianca Renault-
Nissan-Mitsubishi.

- Aatividade de Clientes abrange o conjunto dos financiamentos e servicos associados, exceto os da atividade de
Rede.

- As atividades de refinanciamento e de holding s&o agrupadas em «Qutras atividades».

N) Implantacéo por zonas geogréficas

Relativamente as rubricas de Balanco e de Demonstracdo de Resultados consideradas mais relevantes, € apresentada
nas notas anexas uma reparticdo por zona geografica de implantacdo (em conformidade com o 1124-51 do
regulamento ANC 2014-07).

O) Empresas associadas

Quando o montante for significativo, a parte das operagdes entre a sociedade e as empresas associadas é apresentada
nas notas anexas as demonstragdes financeiras. A grande maioria das empresas associadas consiste em filiais do grupo
RCI Banque. Estas transagdes sdo celebradas de acordo com as condi¢fes normais do mercado.

P) Consolidacao

Desde 2005, o grupo RCI Banque elabora as suas contas consolidadas em conformidade com as normas IFRS,
conforme aprovado pela Unido Europeia a data de elaboracdo das demonstracBes financeiras e segundo a opgao
prevista em Franca relativamente aos grupos que apresentam contas consolidadas.

O RCI Bank S.A., sociedade-mae do grupo, é uma sociedade anénima com conselho de administragdo, com o capital
social totalmente liberado de 100.000.000 euros, sujeita a todas as disposi¢Bes legislativas e regulamentares das
instituicdes de crédito e registada no registo do comércio e das empresas (R.C.S) de Paris sob 0 nimero de pessoa
coletiva 306 523 358.

O RCI Bank S.A. tem a sua sede social em 15, rue de Uzes, 75002 PARIS.
O RCI Bank S.A. tem por atividade principal o financiamento das marcas da Alianca.

As demonstracOes financeiras consolidadas do RCI Bank S.A em 31 de dezembro respeitam & Sociedade e as suas
filiais assim como as participa¢des do grupo em sociedade associadas e em entidades sob controlo comum.

A sociedade RCI Banque é consolidada por integracdo global nas contas do Grupo Renault.
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3. EVENTOS POSTERIORES AO FECHO DAS CONTAS

N&o existem acontecimentos relevantes posteriores ao fecho das contas suscetiveis de ter um impacto significativo nas
mesmas.

4. ADAPTACAO AO ENQUADRAMENTO ECONOMICO E FINANCEIRO

Num enquadramento econémico que permanece complexo, o RCI Banque mantém uma politica financeira prudente e
reforca o seu dispositivo de gestéo e controlo da liquidez.

Liquidez

O RCI Banque procura diversificar as suas fontes de acesso a liquidez. Desde o inicio da crise financeira, a empresa
diversificou amplamente as suas fontes de financiamento. Além da base historica de investidores obrigacionistas em
euros, foram exploradas com sucesso novas zonas de distribuico.

O alargamento para oito anos dos prazos maximos de emissdes em euros permitiu aceder a novos investidores
interessados em duracdo. Por outro lado, o grupo esteve presente nos mercados obrigacionistas com emissdes em
varias divisas (USD, GBP, CHF, PLN, BRL, ARS, KRW, MAD, etc.), quer para financiar os ativos europeus, quer
para acompanhar o desenvolvimento fora da Europa.

O recurso ao financiamento através da titularizacdo, privada ou publica, permite também alargar a base de
investidores.

Por ultimo, o inicio da atividade de captacdo de depdsitos lancada em fevereiro de 2012 e ja implantada em quatro
paises veio completar esta diversificacdo permitindo que a empresa cumpra os requisitos de liquidez impostos pelas
normas Basileia Ill.

A gestdo do risco de liquidez do RCI Banque toma em consideragdo as recomendacdes da Autoridade Bancéria
Europeia (ABE) relativamente ao Processo de Autoavaliacdo da Adequacdo da Liquidez Interna (ILAAP) e assenta
nos elementos seguintes:

- Apeténcia pelo risco: Este elemento é definido pelo Comité de Risco do Conselho de Administragao.

- Refinanciamento: O plano de financiamento é elaborado numa perspetiva de diversificacdo do acesso a liquidez
por produto, por moeda e por maturidade. As necessidades de financiamento s&o objeto de reenquadramentos
regulares que permitem ajustar o plano de financiamento.

- Reserva de liquidez: A empresa procura dispor permanentemente de uma reserva de liquidez adequada a luz da
apeténcia pelo risco de liquidez. A reserva de liquidez é constituida por linhas bancarias confirmadas e ndo
utilizadas, ativos de garantia elegiveis para as operacdes de politica monetéaria do BCE, ativos liquidos de alta
qualidade (HQLA) e ativos financeiros. Esta reserva é objeto de revisdo mensal por parte do Comité Financeiro.

- Precos de transferéncia: O refinanciamento das entidades europeias do Grupo é assegurado, fundamentalmente,
pela Tesouraria do Grupo, a qual centraliza a gestdo da liquidez e mutualiza os custos. Os custos de liquidez
internos sdo objeto de revisdo periddica por parte do Comité Financeiro e sdo utilizados pelas filiais comerciais na
elaboracdo das suas tabelas de pregos.

- Cenérios de stress: Mensalmente, o Comité Financeiro é informado relativamente ao horizonte até ao qual a
empresa pode garantir a continuidade da atividade com base na sua reserva de liquidez, isto em varios cenrios de
stress. Os cendrios de stress incluem hipdteses de fuga de depdsitos, de perda de acesso a novos financiamentos,
de indisponibilidade parcial de determinados elementos da reserva de liquidez, assim como de previsdes de
producdo de novos créditos. As hipoteses de fuga de depdsitos em condigdes de stress sdo muito conservadoras e
objeto de verificagcOes a posteriori (backtesting) regulares.

- Plano de emergéncia: Existe um plano de emergéncia que permite identificar as medidas a adotar em termos de
liquidez em caso de situagdo de stress.

Risco da atividade de crédito

A gestdo da nova produgdo com base na probabilidade de incumprimento dada pelos sistemas de pontuacdo permitiu
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melhorar a qualidade da carteira em todos os grandes mercados.

Uma vez que as perspetivas econdmicas continuam incertas, foi mantida a gestdo centralizada da politica de
aprovacdo implementada desde o inicio da crise. A regulagdo dos sistemas de aprovacéo é ajustada em funcédo do teste
de stress atualizado trimestralmente nos principais paises e por mercado (clientes particulares e empresas). Em
sintese, a qualidade da produgdo encontra-se em linha com os objetivos.

Numa conjuntura em permanente evolugdo, o RCI Banque visa manter o risco de crédito global a um nivel compativel
com as expectativas da comunidade financeira e com os objetivos de rentabilidade.

Rentabilidade

O RCI Banque procede regularmente a revisdo dos custos de liquidez internos utilizados na elaboragdo das tabelas
aplicaveis as operacdes com clientes, permitindo, assim, manter uma margem na producdo de novos créditos em
sintonia com 0s objetivos orcamentais. Do mesmo modo, a tabela aplicdvel aos financiamentos concedidos aos
concessionarios é indexada a uma taxa de base interna que reflete o custo dos fundos obtidos e das reservas de
liquidez necessérias a continuidade da atividade. Este método permite manter constante a rentabilidade dessa
atividade.

Governacéo

O acompanhamento dos indicadores de liquidez é objeto de um ponto especifico na agenda de cada reunido mensal do
Comité Financeiro.

Também os comités de gestdo por pais acompanham de forma sistemética os indicadores de risco e de margem
instantanea previsional, que completam as andlises habituais da rentabilidade das filiais.

Exposico ao risco de crédito ndo comercial

O risco de contraparte bancéria resulta da aplicagdo dos excedentes de tesouraria investidos sob a forma de depdsitos a
curto prazo e das operacdes de cobertura do risco de taxas juro ou de cambios com base em produtos derivados.

Essas operaces séo realizadas junto de instituicdes bancérias de primeira linha previamente autorizadas pelo Comité
de Contrapartes. Alids, o RCI Banque dedica especial aten¢do a diversificacdo das contrapartes.

Por outro lado, com vista a cumprir 0s requisitos regulamentares resultantes da implementagao do racio de liquidez a
30 dias Liquidty Coverage Ratio (LCR), o RCI Banque investe em ativos liquidos conforme definidos no Ato
Delegado da Comissdo Europeia. Estes ativos liquidos sdo principalmente constituidos por dep6sitos junto do Banco
Central Europeu e por titulos emitidos por Estados ou por emitentes supranacionais. A duragdo média desta carteira de
titulos é de aproximadamente 12 meses.

Além disso, o RCI Banque investiu, também, num fundo de titulos de divida emitidos por agéncias europeias, por
Estados e por emitentes supranacionais. A exposi¢do media ao risco de crédito é de 6 anos com um limite de 9 anos.
O fundo visa uma exposi¢do nula ao risco de taxa com um méximo de 2 anos.

Ambiente macroecondémico

O Banco Central Europeu manteve a sua politica monetéria inalterada durante todo o ano de 2017 e anunciou a extenséo do
seu programa de compra de titulos até setembro de 2018, se bem que reduzindo o montante mensal de 60 para 30 mil
milhdes €. O BCE também salientou que a atual politica de taxas de juros sera mantida para além do periodo de facilitagao
quantitativa.

A Reserva Federal dos Estados Unidos, por seu turno, deu inicio a reducdo do seu balanco e procedeu a trés subidas das
suas taxas diretoras, colocando a taxa-objetivo dos fundos federais em 1,25-1,50%, ou seja, uma subida de 75 pb
relativamente a 2016.

Em resposta as pressdes inflacionistas resultantes da depreciagdo da libra, o Banco de Inglaterra também subiu as suas taxas
diretoras para 0,50% (+25 pb).

A curva das taxas de swap em euros registou uma ligeira inclinagdo ao longo do ano. Assim, no final de 2017, o swap a 5
anos encontrava-se proximo dos 0,30%, um nivel proximo do pico atingido durante o verdo e representativo de uma subida
anual da ordem dos 20 pb.

Ap6s um ligeiro alargamento no inicio do ano, os spreads do crédito sofreram um estreitamento significativo na sequéncia
das eleicdes francesas.
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5. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Nota 1 : Caixa, bancos centrais e CCP (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016
Caixa 11 12
Bancos centrais e CCP 1221 566 956 026
Total de caixa, bancos centrais e CCP 1221577 956 038

Os prazos de todas estas operacdes sdo inferiores a 3 meses.

Decomposicdo por zona geografica de implantacdo 12/2017 12/2016
Franca 1097 867 859 610
Uni&o Europeia (excepto Franca) 114 537 91 660
Resto do mundo 9173 4768
Total de caixa, bancos centrais e CCP 1221577 956 038
Nota 2 : Divida publica e titulos similares (Em milhares de euros)
Decomposi¢do por natureza 12/2017 12/2016
Titulos de rendimento fixo 473101 309710
Total de divida publica e titulos similares 473101 309 710
Decomposicéo por duragdo residual 12/2017 12/2016
Inferior a 3 meses 165 610 169 095
De 3 a12 meses 117 843 98 637
De 1ab5anos 189 648 41978
Superior a 5 anos
Total de divida publica e titulos similares 473101 309 710
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Decomposigao por zona geografica de implantacéo 12/2017 12/2016
Franca 292 985 144 117
Unido Europeia (excepto Franca) 180 116 165 593

Resto do mundo

Total de divida publica e titulos similares 473101 309 710
Nota 3 : Créditos sobre instituicdes de crédito (Em milhares de euros)
Decomposi¢do por natureza 12/2017 12/2016
Créditos a vista sobre instituicdes de crédito 369 839 214 494
Contas devedoras ordinarias 251470 191 460
Empréstimos de muito curto prazo 118 000 22 854
Creéditos associados 369 180
Créditos a prazo sobre instituigdes de crédito 9299 125 13 113 457
Empréstimos de participacéo ou subordinados 13800 1800
Contas e empréstimos a prazo 9253473 13 046 381
Créditos associados 43852 65 276
Total dos empréstimos e créditos sobre institui¢des de crédito (*) 9 668 964 13327 951
(*) incluindos empresas associadas 9426 561 13136 542

As empresas associadas correspondem essencialmente as operagdes de refinanciamento das sucursais.

A reducdo das contas e empréstimos a prazo entre dezembro de 2016 e de dezembro de 2017 deve-se, principalmente, a
reclassificacdo da filial inglesa de instituicdo de crédito em sociedade comercial.

Decomposicéo por duragdo residual 12/2017 12/2016

Inferior a 3 meses 4109 302 6178 030
De 3 a 12 meses 2578 106 2122 285
De 1 a5 anos 2979 756 5025 836
Superior a 5 anos 1800 1800
Total dos empréstimos e créditos sobre institui¢des de crédito 9 668 964 13 327 951
Decomposigao por zona geografica de implantacdo 12/2017 12/2016

Franca 9536 233 10 927 861
Unido Europeia (excepto Franca) 128 946 2 386 459
Resto do mundo 3785 13631
Total dos empréstimos e créditos sobre institui¢des de crédito 9 668 964 13327 951
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Nota 4 : Operacbes com clientes

(Em milhares de euros)

Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016

Créditos séos a clientes 11097 484 9134 604
Créditos afectados ndo titulados 6 952 265 5255 363
Créditos de financiamento de rede 4206 910 3950594
Créditos associados a contratos s&os 10 549 8887
Imparidade de créditos em incumprimento (72 240) (80 240)
Créditos de cobranca duvidosa 46 230 42124
Créditos associados a contratos de cobranga duvidosa 235 4528
Créditos sobre contratos de cobranca duvidosa 76 303 63 820
Imparidade de contratos de cobranga duvidosa (33590) (29 188)
Créditos associados a contratos incobraveis 581 793
Créditos sobre contratos incobraveis 37443 48 050
Imparidade de contratos incobraveis (34742) (45 879)
Créditos diversos 9113906 4060 739
Créditos comerciais 159 972 149 008
Empréstimos a clientes financeiros 218 311 35341
Outros créditos a clientes 8 674 557 3846 980
Valores ndo imputados 10195 7 647
Créditos associados a financiamentos diversos 49 026 20 706
Créditos duvidosos sobre financiamentos diversos 1845 1057
Contas ordinérias 230 644 209 730
Contas ordindrias s&s 230539 180 352
Créditos associados a contas ordinarias s&s 105 29378
Diferimentos 120 056 48 033
Diferimento de bonificacdes recebidas (245 980) (220 477)
Diferimento de despesas de processo recebidas (91 215) (70 499)
Diferimento de comissdes pagas 386 405 277037
Diferimento de outras despesas pagas 70 846 61972
Total liquido de créditos sobre clientes (*) 20 608 320 13 495 230

(*) incluindos empresas associadas 8915384 4018 937

O aumento de outros créditos a clientes entre dezembro de 2016 e de dezembro de 2017 deve-se, principalmente, a

reclassificacdo da filial inglesa de instituicdo de crédito em sociedade comercial.

Decomposi¢éo por duragéo residual 12/2017 12/2016

Inferior a 3 meses 7921 668 4182416
De 3 a 12 meses 5559 226 4 449 569
De la5anos 6 560 208 4510023
Superior a 5 anos 567 218 353222
Total liquido de créditos sobre clientes 20 608 320 13495 230
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Decomposicdo por zona geogréafica de implantagao 12/2017 12/2016
Franca 5955 703 3866 474
5955 703 3866 474
Unido Europeia (excepto Franca) 14 494 402 9538 605
14 448 172 9496 481
42948 39 160
3282 2964
Resto do mundo 158 215 90 151
158 215 90 151
Total liquido de créditos sobre clientes 20 608 320 13 495 230
Decomposicéo por sector de actividade 12/2017 12/2016
Financiamento de clientes 7086 598 5314924
Valor bruto dos créditos 7145378 5376 602
7082871 5312284
32321 27 491
30 186 36 827
Imparidade de créditos (58 780) (61678)
(7°392) (6 105)
(24 010) (21 567)
(27 378) (34 006)
Financiamento de redes 4177172 3909 837
Valor bruto dos créditos 4258 964 4003 466
4206 910 3950593
44216 40 857
7838 12 016
Imparidade de créditos (81792) (93 629)
(64 848) (74 135)
(9 580) (7 621)
(7 364) (11 873)
Outras actividades 9344 550 4270 469
Valor bruto dos créditos 9344 550 4270 469
9344 549 4270 469
1
Total liquido de créditos sobre clientes 20608320 | 13495230
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Nota 5 : Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo (Em milhares de euros)
Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016
Titulos de investimento 6 690 874 5652 593
Titulos de rendimento fixo 6 675 656 5635172
Créditos associados a titulos de colocacdo de rendimento fixo 15241 17571
Imparidade de titulos de rendimento fixo (23) (150)
Total das obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo (*) 6690 874 5652 593

(*) incluindos empresas associadas 1

(*) incluindo titulos cotados 5907 766 4762570
Decomposicdo por duragdo residual 12/2017 12/2016
Inferior a 3 meses 1105 429 1500 489
De 3 a12 meses 3115172 1312 652
De 1l a5 anos 1648 191 2654 270
Superior a 5 anos 822 082 185182
Total das obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 6690 874 5652 593

O valor do mercado dos titulos de investimento é de 6.929 milhdes € no final de dezembro de 2017 contra 5.773 milhdes €
em 31 de dezembro de 2016. A mais-valia potencial ascende a 215 milhdes € em 2017 (depois de considerada a
subavalia¢do) contra uma mais-valia potencial de 113 milhdes € em 2016.
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Detalhe dos titulos de investimento adquiridos no ambito de operagdes de titularizagéo:

. Succursale | Succursale | Succursale | Succursale | Succursale | Succursale
Entidades cedentes
DIAC SA DIAC SA DIAC SA Italienne Allemande | Allemande | Allemagne | Allemande | Allemande
Data de inicio mai-12 juillet-13 octobre-14 juillet-15 juillet-17 mars-14 décembre-13 mars-17 mai-16
) Cars Alliance ECT Cars Cars Alliance Cars Alliance | Cars Alliance Cars Alliance | Cars Alliance Cars Alliance Cars Alliance
Veiculos de Auto Loans . Auto Loans Auto Loans Auto Loans Auto Loans
emissdo France FCT Alliance DFP France V2014 Auto Loans |DFP Germany German German Leases Germany V
France Italy SPV 2017 Y Yy Germany Y
Master 1 Master V2013-1 2016-1
Crédits Creances | craits Crédits Creances | cragits Crédits ) Crédits
Natureza de .. | concessionnai Lo ., | concessionnai AN .. | Créances sur o
. ~ automobiles a automobiles a | automobiles a automobiles a | automobiles a , automobiles a
créditos cedidos . . res . . . N res . N . . le réseau . N
la clientéle o la clientele la clientele o la clientéle la clientéle la clientele
indépendants indépendants
Class A Class A Class A Class A Class A Class A Class A Class A
Montante (em milhare Notation Notation Notation Notation Notation Notation Notation V % Notation
AAA AAA AAA AAA AAA AAA AAA AAA
dos titulos subscrito 1134 200 750 000 70 955 000 675 000 1998 100 33 160 818
a31-12-17 Class B ” Class B Class B Class B 7
Non notées Non notées Notation A Non notées
291 500 173 800 56 799 147 082
e %
z Ciese % Z
Montante (em milhar 5! Non notées

52 300

dos titulos subscrito %‘// %&f’ // N% = //%; % W 7| = // % S
: ”t _ 0

a31-12-17 : 1 ClassC, S, T
Z s;s;s:ss% i 5?;;;;;;; Z 7 ]
Non notées
38 100
Nota 6 : Accles e outros titulos de rendimento variavel (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016
Titulos de rendimento variavel 161 737 108 392
Total de accdes e outros titulos de rendimento variawel (*) 161 737 108 392
(*) incluindo titulos cotados 150 052 100 000
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Nota 7 : Outros titulos detidos a longo prazo

(Em milhares de euros)

Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016

Valores brutos dos titulos 212 212
Outros titulos detidos a longo prazo 212 212
Imparidade de titulos (211) (211)
Imparidade de outros titulos detidos a longo prazo (211) (211)
Total das participagdes e outros titulos detidos a longo prazo (*) 1 1

(*) incluindo titulos cotados

Nota 8 : ParticipacOes e participacdes em empresas associadas

(Em milhares de euros)

DecomposiGéo por natureza 12/2017 12/2016

Participag0es em empresas associadas 1421847 917 198
Titulos de participacéo 35369 12 243
Imparidade de participagdes em empresas associadas (17 700) (13 310)
Total das participagdes em empresas associadas (*) 1439516 916 131

(*) incluindo titulos cotados

Variagdo das participagfes em empresas associadas e de outras participagdes

(Em milhares de euros)

Variagao do periodo Base Provisdes
Saldo no inicio do periodo 929 441 (13 310)
Class & Co SAS 9244

Flit technologies Ltd 13882 (5 000)
Overlease Italie ©)

Diac SA 499 956

RCI Colombia SA 4697 610
Outros movimentos 1

Saldo no fecho do periodo 1457 216 (17 700)
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Nota 9 : Leasing e aluguer com opcéo de compra (Em milhares de euros)
Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016
Activos fixos brutos 2345715 1790 949
Amortizagdes (833 695) (710 091)
Rendas vencidas 6373 3205
Imparidade de créditos em incumprimento (4197) (2882)
Créditos associados 199 162
Rendas de cobranga duvidosa 3768 4715
Imparidade de rendas de cobranca duvidosa (2379) (3271)
Rendas incobraveis 10 189 10 829
Imparidade de rendas incobraveis (9733) (10 277)
Diferimento de bonificacBes recebidas (46 690) (33872)
Diferimento de despesas de processo recebidas (8 608) (6 922)
Diferimento de comissdes pagas 22971 13534
Diferimento de outras despesas pagas 8101 8991
Total das operacdes de leasing e locagdo com opgdo de compra (*) 1492014 1065 070

(*) incluindos empresas associadas (35 266) (26 660)

Todas estas operagdes séo realizadas a partir da Unido Europeia (excepto Franca)

Nota 10 : Aluguer simples (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016
Activos fixos brutos 154 114 120 064
Amortizagdes (30337) (19 803)
Rendas vencidas 283 117
Imparidade de créditos em incumprimento (823) (259)
Rendas de cobranca duvidosa 165 56
Imparidade de rendas de cobranca duvidosa (65) (41)
Rendas incobréveis 429 234
Imparidade de rendas incobraveis (386) (187)
Diferimento de comissdes pagas 415 162
Total das operaces de aluguer simples (*) 123795 100 343

(*) incluindos empresas associadas 105 797 80 284

Todas estas operagdes sdo realizadas a partir da Unido Europeia (excepto Franga)
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Nota 11 : Activos intangiveis (Em milhares de euros)
Decomposi¢éo por natureza 12/2017 12/2016
Valor bruto dos activos intangiveis 9903 9252
Concessdes, patentes e direitos similares 9 864 9 205
Outros activos intangiveis 39 47
Amortizagdes de activos intangiveis (8 929) (8 496)
AmortizagOes de concessoes, patentes e direitos similares (8 890) (8 468)
AmortizagOes de outros activos intangiveis (39) (28)
Total de activos intangiveis 974 756

Nota 12 : Activos tangiveis (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016

Valor bruto dos activos tangiveis 29691 27814

Contrucdes 300 284
Equipamentos de transporte 2392 2504
M obilidrio e equipamentos administrativos 6 358 5429
M obilidrio e equipamentos informaticos 12 335 12 052

Outros activos tangiveis 8 306 7545

AmortizacBes de activos tangiveis (24 519) (23 746)

Amortizagdes de construcdes (297) (280)

AmortizagOes de equipamentos de transporte (385) (370)

AmortizagOes de mobilidrio e equipamentos administrativos (5033) (4 726)

Amortizagdes de mobilirio e equipamentos informaticos (11 710) (11 497)

Amortizagdes de outros activos tangiveis (7 094) (6 873)

Total dos activos tangiveis 5172 4068
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Nota 13 : Outros activos (Em milhares de euros)
Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016
Estado 60 864 62 969
Créditos sociais 122 158
Devedores diversos 164 871 113181
Créditos associados a devedores diversos 2290 2843
Total de outros activos 228 147 179 151

Nota 14 : Contas de regularizacio (Em milhares de euros)
Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016
Custos a repartir por despesas e prémios de emissdo de empréstimos 46 469 36 021
Acréscimo de custos 1876 691
Proveitos a receber sobre swaps e IFTs 33470 36 000
Outros proveitos a receber 27 234 28 655
Contas de regularizagdo cambial 42 666 100 304
Valores no encaixe 208 666 99 604
Total das contas de regularizagdo 360 381 301275

A contrapartida dos proveitos e encargos resultante da conversdo das operagdes cambiais a vista e a prazo registadas em
rubricas ndo patrimoniais consta do balanco em "Contas de regularizagdo cambial”. A conversao foi feita no ambito do fecho
de contas.
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Nota 15 : Dividas a instituicdes de crédito (Em milhares de euros)
Decomposi¢éo por natureza 12/2017 12/2016
Dividas a instituicdes de crédito 149 870 159 100
Contas ordindrias credoras 149 870 159 100
Créditos a prazo sobre instituicdes de crédito 4 668 526 5403411
Contas e empréstimos a prazo 4 665 286 5400 140
Dividas associadas 3240 3271
Total das dividas a instituicdes de crédito (*) 4 818 396 5562 511

(*) incluindos empresas associadas 1970 896 3284192
Decomposicéo por duragéo residual 12/2017 12/2016
Inferior a 3 meses 604 563 997 261
De 3 a 12 meses 1638 833 494718
De la5 anos 2575000 4070532
Superior a 5 anos
Total das dividas a instituicdes de crédito 4 818 396 5562 511
Decomposigao por zona geografica de implantacéo 12/2017 12/2016
Franca 4 564 532 5414 564
Uniéo Europeia (excepto Franca) 166 619 97 876
Resto do mundo 87 245 50071
Total das dividas a instituicdes de crédito 4 818 396 5562 511

O saldo do financiamento concedido pelo Banco de Franga por contrapartida dos créditos e titulos mobilizados ascende a
2.500 milhdes € em 31 de dezembro de 2017 contra 2.000 milhdes € em 31 de dezembro de 2016.
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Nota 16 : Operacdes com clientes (Em milhares de euros)
DecomposiGao por natureza 12/2017 12/2016
Dividas a vista em operagdes com clientes 11724 393 9255 277
Contas ordindrias credoras 219124 216 017
Depositos a prazo 11 456 336 9009 605
Adiantamentos e outros montantes a débito 12 484 9385
Dividas associadas 36 449 20270
Dividas a prazo em operagdes com clientes 5781099 4435 491
Contas ordindrias credoras a prazo 5774761 4 429 205
Dividas associadas 6338 6286
Total das operacdes com clientes (*) 17 505 492 13690 768

(*) incluindos empresas associadas 2410369 1002 981
Decomposicdo por duragdo residual 12/2017 12/2016
Inferior a 3 meses 12 600 732 9978 340
De 3 a 12 meses 1411864 1369 661
De 1ab5 anos 2792 896 1792767
Superior a 5 anos 700 000 550 000
Total das operagbes com clientes 17 505 492 13 690 768
Decomposicdo por zona geografica de implantacao 12/2017 12/2016
Franca 3461769 2189 205
Unido Europeia (excepto Franca) 13982 652 11473 929
Resto do mundo 61071 27634
Total das operagdes com clientes 17 505 492 13 690 768

-27 -



RCI Banque SA — Demonstragdes financeiras 31 de dezembro de 2017

Nota 17 : Dividas tituladas (Em milhares de euros)
Decomposi¢éo por natureza 12/2017 12/2016
Dividas tituladas 16 334 140 13 924 964
Empréstimos obrigacionistas 15601 340 12 533 597
Titulos de créditos negociaveis 732800 1391 367
Dividas associadas a dividas tituladas 84213 85159
Empréstimos obrigacionistas 84 212 85 158
Titulos de créditos negociaveis 1 1
Total de dividas tituladas 16 418 353 14 010 123
Decomposigao por duracéo residual 12/2017 12/2016
Inferior a 3 meses 1145 496 1795081
De 3 a 12 meses 1889 894 2318 440
De 1lab5 anos 10 282 963 7796 602
Superior a 5 anos 3100 000 2100 000
Total de dividas tituladas 16 418 353 14010 123

Todas estas operacdes sdo realizadas a partir de Franca

-28 -



RCI Banque SA — Demonstragdes financeiras 31 de dezembro de 2017

Nota 18 : Outros rubricas de passivo (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016
Estado 56 975 51 495
Dividas relativas a operacdes com titulos 11218
Dividas sociais 9339 8170
Credores diversos 172 595 151 068
Dividas associadas a credores diversos 144 680 138 716
Depositos de garantia recebidos em operacdes de leasing e similares 5021 4263
Total de outros passivos 388610 364 930

Nota 19 : Contas de regularizacio (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016
Proveitos a repartir por prémios de emissdo de empréstimos 108 545
Acréscimo de proveitos em operagdes de leasing e similares 33978 25901
Acréscimo de proveitos em operagdes com clientes 195 762 144112
Outros proveitos acrescidos 3001 2369
Contas de ajustamento cambial 1
Custos a pagar em swaps e IFTs 11252 13040
Outras contas de regularizagéo passivas 50 246 30588
Total das contas de regularizagdo 294 347 216 556
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Nota 20 : Provisdes

(Em milhares de euros)

Decomposigao por natureza 12/2016 Aumentos Bedugoes/Reve ':3 255 QuEras 12/2017
Utilizadas utilizadas variagoes (*)

Imparidade de operagdes bancarias 63532 14434 (303) (10 498) 7 67 172
Litigios com clientes 1025 659 (303) (78) 1 1304
Riscos de pais 62 507 13775 (10 420) 6 65 868
Imparidade de operacdes ndo bancarias 31609 7547 (24 632) (222) (6) 14 296
Responsabilidades com reformas 3330 126 (434) (72) 2950
Planos sociais e de reestruturagéo 620 1 (512) 2 2 105
Outros riscos e encargos 27 659 7420 (23 686) (148) 4 11241
Total das provisdes 95 141 21981 (24 935) (10 720) 1 81 468

(*) Outras variacdes = Reclassificacdes e efeitos de variagbes cambiais

Nenhum dos litigios conhecidos em que esta envolvida a empresa deverd implicar perdas significativas que ndo tenham sido

devidamente provisionadas.

Nota 20.1 : Imparidade de responsabilidades com reformas e equivalentes

(Em milhares de euros)

Valor actuarial

Valor actuarial

Compromisso

As responsabilidades relativas a reformas respeitam apenas a sucursal italiana.
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- X Dif isé
Decomposicéo por natureza dos dos fundos [s liquidos dos ! erer?g_as Provisao no
. . . actuariais Balango
COMPromissos investidos fundos
Saldo em 31 Dezembro de 2008 3660 0 3660 ) 3583
Custos liquidos do exercicio de 2009 376 376 376
PrestacBes e contribui¢des pagas (629) (629) (629)
Diferengas actuariais 4 4 4
Saldo em 31 Dezembro de 2009 3411 0 3411 (81) 3330
Custos liquidos do exercicio de 2010 126 126 126
PrestacBes e contribuicdes pagas (506) (506) (506)
Diferengas actuariais (33) (33) 33
Saldo em 31 Dezembro de 2010 2998 0 2998 (48) 2950
Principais hipteses actuariais consideradas 12/2017 12/2016
Idade de reforma 67 ans 68 ans
Evolucdo dos salarios 1,50% 1,50%
Taxa de actualizacdo financeira 0,69% 0,74%
Taxa de saida dos trabalhadores da empresa 5,26% 1,48%
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Nota 20.2 : ProvisGes constituidas para cobertura de um risco de contraparte (Em milhares de euros)
. ~ Outras
DecomposiGéo por natureza 12/2016 Aumentos [(ducBes/Reversq 12/2017
variagoes (*)

Imparidade 185 895 38927 (48 039) (694) 176 089
Operagdes com clientes 172 224 33839 (47 214) (694) 158 155
Operagdes com titulos 13671 5088 (825) 17 934
Imparidade de operacBes bancarias 63 532 14 434 (10 801) 7 67 172
Litigios com clientes 1025 659 (381) 1 1304
Riscos de pais 62 507 13775 (10 420) 6 65 868
Total 249 427 53361 (58 840) (687) 243 261

(*) Outras variagdes = Reclassificacdes e efeitos de variagdes cambiais

Nota 21 : Capitais Prdprios (Em milhares de euros)

APITCagao ue -
Decomposigao por natureza 12/2016 resultados Vazr(l):igao 12/2017
Capital subscrito 100 000 100 000
Prémios de emisséo e de fusdo 258 807 258 807
Reserva legal 10 000 10 000
Outras reservas 9614 9614
Diferencas de reavaliagdo 76 76
Resultados transitados 1718 030 380 135 2098 165
Resultado do exercicio 380 135 (380 135) 491 209 491 209
Total dos capitais préprios 2 476 662 491 209 2967871

O capital social da empresa é representado por 1.000.000 de ac¢des, das quais 999.994 detidas pela Renault SAS.

O resultado liquido por agdo, assim como o resultado diluido por agdo, ascende a 380,13 € em 31 de dezembro do exercicio
contra 307,83 € no ano transato.

2017

Resultado transitado 31/12/2017 2098 165

Resultado do exercicio 491 209
2589374

Resultado transitado 2589 374
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Nota 22 : Compromissos assumidos (Em milhares de euros)
Decomposicéo por natureza 12/2017 12/2016
Compromissos de financiamento 880 008 660 921
Outros compromissos assumidos perante instituicdes de crédito 4000
Abertura de créditos confirmados em favor de clientes 838 008 645 421
Outros compromissos assumidos perante estabelecimentos de clientes 38 000 15500
Garantias prestadas 657 596 638 325
Caugdes, avais e outras garantias a ordem de instituicdes de crédito 350 715 343 366
Caugdes, avais e outras garantias a ordem de clientes 306 881 294 959
Compromissos sobre titulos 2200 2200
Titulos a entregar a prazo 2200 2200
Outros compromissos assumidos 6 955 859 5460 092
Valores dados em garantia 6 955 859 5460 092
Total dos compromissos assumidos (*) 8 495 663 6761 538

(*) incluindos empresas associadas 348 616 312 491

Os Outros compromissos assumidos correspondem principalmente aos créditos e titulos dados em garantia ao Banco Central
para a obtencéo do financiamento associado a mobilizagao.

Nota 23 : Compromissos recebidos (Em milhares de euros)
Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016
Compromissos de financiamento 8005919 6721 406
Abertura de créditos confirmados recebidos de instituicdes de crédito 8005919 6 721 406
Garantias recebidas 3504 086 2659 720
Caugdes, avais e outras garantias recebidas de instituicdes de crédito 158 907 138 477
Caugdes, avais e outras garantias recebidas de clientes 1257 689 981 244
Fiangas e outras segurancas reais recebidas de clientela 540 151 449 991
Compromissos de retoma de veiculos locados 1547 339 1090 008
Total dos compromissos recebidos (*) 11510 005 9381126

(*) incluindos empresas associadas 941 888 696 066

Foi registado em 31 de dezembro de 2017 um compromisso de financiamento recebido do Banco Central Europeu no valor
de 6.080 milhdes € contra 4.627 milhdes € em 2016.
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Nota 24 : Instrumentos financeiros a prazo e cambios a vista

(Em milhares de euros)

- Menos de 1 Mais de 5 Book value | Fair value

Decomposigao por natureza De 1 a5 anos
ano anos 12/17 12/17

Cobertura do risco cambial
Swap de divisas
Compras (empréstimo) de swaps de divisas 608 566 288 640 897 206 910 263
Vendas (empréstimo) de swaps de divisas 640 268 302 207 942 475 1002 648
Operacdes cambiais a prazo
Compras cambiais a prazo 1883 745 1883 745 1891731
Vendas cambiais a prazo 1886 988 1886 988 1891 485
Operaces cambiais a vista
Compras cambiais a vista 2677 2677 2677
Vendas cambiais a vista 2870 2870 2870
Cobertura do risco de taxas
Swap de taxas
Compras (empréstimo) de swaps de taxas 7713502 8709 899 2 350 000 18 773 401 17 833722
Vendas (empréstimo) de swaps de taxas 6918 894 9504 507 2 350 000 18 773 401 17 857 864

- Menos de 1 Mais de 5 Book value | Fair value
Decomposicéo por natureza De 1a5 anos

ano anos 12/16 12/16

Cobertura do risco cambial
Swap de divisas
Compras (empréstimo) de swaps de divisas 262 513 662 274 924 787 952 270
Vendas (empréstimo) de swaps de divisas 262 513 766 036 1028 549 1162 028
Operacdes cambiais a prazo
Compras cambiais a prazo 1549772 1549772 1581 877
Vendas cambiais a prazo 1553 147 1553 147 1554 635
Operaces cambiais a vista
Compras cambiais a vista 10 060 10 060 10 060
Vendas cambiais a vista 5440 5440 5440
Operacdes em divisas
Divisas emprestadas ainda ndo entregues 23360 23 360 23360
Cobertura do risco de taxas
Swap de taxas
Compras (empréstimo) de swaps de taxas 7086 369 5200 777 1650 000 13937 146 12 664 485
Vendas (empréstimo) de swaps de taxas 6794 374 5492 772 1650 000 13937 146 12 721891
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Nota 25 : Activos e passivos em divisas

(Em milhares de euros)

DecomposiGao por natureza 12/2017 12/2016
Contravalor em euros dos activos em divisas 6480 122 6191 350
Contravalor em euros dos passivos em divisas 6264 717 5501 660

Nota 26 : Juros e proveitos similares

(Em milhares de euros)

Total de juros e proveitos similares

Decomposi¢éo por natureza 12/2017 12/2016
Juros e proveitos em operagdes com instituicdes de crédito 140974 249 430
Juros e proveitos em operagdes com clientes 787520 564 664
Juros e proveitos em obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 204 986 193424
Juros e proveitos noutras operacdes 562 2040
1134042 1009 558

Nota 27 : Juros e custos similares

(Em milhares de euros)

Decomposigao por natureza 12/2017 12/2016

Juros e custos em operagdes com instituicdes de crédito (88 954) (97 541)
Juros e custos em operagdes com clientes (480 924) (411 182)
Juros e custos em obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo (204 770) (212 203)
Total de juros e custos similares (774 648) (720 926)
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Nota 28 : Resultado sobre operacdes de locacdo e assimiladas

(Em milhares de euros)

Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016

Proweitos de operagOes de leasing e similares 499 377 462 890
Rendas 463 792 400 096
Juros de mora 3232 2854
M ais-valias na cesséo de activos fixos 32074 59 851
Perdas em créditos incobraveis (parte de juros) (154) (131)
Reducéo de provisdes 841 815
Aumento de provisdes (408) (595)
Despesas com operagdes de leasing e similares (448 334) (401 427)
Aumento de amortizagdes (404 568) (366 678)
Diferimento de comissdes e outras despesas pagas (18 384) (16 036)
M enos-valias na cessdo de activos fixos (25 382) (18 713)
Total de operacdes de leasing e similares 51 043 61 463

Nota29 : 0

(Em milhares de euros)

Decomposi¢éo por natureza 12/2017 12/2016
Proweitos de operagdes de locagdo simples 21218 17 146
Rendas 20 765 16 571
Juros de mora 1

Mais-valias na cesséo de activos fixos 452 575
Despesas com operagdes de locacdo simples (12 752) (10 357)
Aumento de amortizagdes (11 826) (9 239)
Diferimento de comissdes e outras despesas pagas (434) (442)
M enos-valias na cessao de activos fixos (456) (676)
Outros custos (36)

Total de operacdes de aluguer simples 8 466 6789
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Nota 30 : Rendimentos de titulos de rendimento variavel

(Em milhares de euros)

Decomposi¢éo por natureza 12/2017 12/2016

Rendimentos da carteira de investimento 122 607 125 257
Rendimentos de participacBes em empresas associadas 243 289 211478
Total dos rendimentos de titulos de rendimento variawel 365 896 336 735

Nota 31 : Commissions

(Em milhares de euros)

Decomposicéo por natureza 12/2017 12/2016

Comissdes (Prowveitos) 42 893 34 602
Comissdes de clientes 11424 8 886
Comissdes em titulos 84 78
Outras comissdes 31385 25638
Comissdes (Custos) (24 642) (21 481)
Comissdes de instituigdes de crédito (367) (302)
Comissdes de clientes (134) (1 004)
Comissdes em titulos (396) (318)
Outras comissdes (23 745) (19 857)
Total de comissoes (*) 18 251 13121

(*) incluindos empresas associadas 7554 4228

Nota 32 : Lucros ou perdas sobre op. das carteiras de colocagdo e negociacéo

(Em milhares de euros)

Decomposicéo por natureza 12/2017 12/2016
Ganhos e perdas em operagdes de carteiras de negociacdo 1392 223
Operagdes cambiais 1392 223
Ganhos e perdas em operacdes de carteiras de investimento e similares (3417) ©)
Ganhos e perdas em operacdes de carteiras de investimento e similares (3544) 143
Aumento de provisdes (88) (150)
Redugdo de provisdes 215

Total de ganhos e perdas em operagdes financeiras (2 025) 216
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Nota 33 : Outros proveitos operacionais

(Em milhares de euros)

DecomposiGao por natureza 12/2017 12/2016

Outros proweitos de exploracéo bancaria 154 514 109 580
Transferéncias de custos (nomeada/ indemn. recebidas por sinistros de veiculos) 2838 2 055
Operagdes conjuntas 23451 8 886
Outros proveitos de exploracdo bancaria 128 225 98 639
Outros prowveitos de exploracéo nédo bancaria 8112 5731
Proveitos de prestacdes de actividades de servigo 3977 946
Operagdes conjuntas 284 346
Outros proveitos de exploracdo ndo bancaria 3851 4439
Total de outros proveitos operacionais 162 626 115311

Nota 34 : Outros custos operacionais

(Em milhares de euros)

Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016

Outros custos de exploracdo bancaria (3 309) 1040
Outros custos de exploragdo bancaria (6 259) (3 429)
Variagdo de Imparidade de riscos e custos de exploracdo bancaria 2950 4 469
Outros custos de exploragdo ndo bancaria (5477) (3951)
Custos de prestagdes de actividades de servigo (2 296) (233)
Outros custos de exploracdo ndo bancéria (10 248) (1713)
Variagdo de Imparidade de riscos e custos de exploracdo nao bancaria 7067 (2 005)
Total de outros custos operacionais (8786) (2911)
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Nota 35 : Custos gerais de exploracéo (Em milhares de euros)
Decomposi¢éo por natureza 12/2017 12/2016
Despesas com pessoal (112 803) (103 621)
Salarios e remuneracdes (55523) (53079)
Encargos sociais com reformas (2 507) (2 691)
Outros encargos sociais (14 112) (12 560)
Refacturacdo de despesas com pessoal (40 663) (34 289)
Outras despesas com pessoal 2 (1002)
Outras despesas administrativas (183 759) (136 424)
Impostos e taxas (29 616) (27 433)
Trabalhos, fornecimentos e servigos externos (86 828) (76 316)
Comissdes ndo diferidas pagas a rede comercial (65 232) (35 055)
Variagdo das Imparidade de outras despesas administrativas (385) (11)
Refacturacdo das despesas administrativas (1 698) 2391
Total de outros custos operacionais gerais (*) (296 562) (240 045)

(*) incluindo honorarios do revisor oficial de contas (1.308) (927)
Efectivo médio 12/2017 12/2016
Franca
Unido Europeia (excepto Franca) 897 859

882 844

15 15

Resto do mundo 20 16
18 14

2 2

Total 917 875

Os 6rgaos de administracao e de direcdo ndo sdo remunerados pelos respetivos cargos.

Relativamente aos honorarios dos revisores oficiais de contas, os servicos além da certificagdo das contas prestados durante o
exercicio pela KPMG Audit ao RCI e as entidades por este controladas foram essencialmente (i) cartas de conforto no ambito
de emissBes obrigacionistas (ii) missdes de certificagdo envolvendo, nomeadamente, informacfes sobre Responsabilidade
Social e Ambiental e (iii) procedimentos acordados e realizados devido, essencialmente, a motivos regulamentares locais. Os
servigos além da certificagdo das contas prestados durante o exercicio pela Ernst & Young Audit ao RCI e as entidades por
este controladas foram essencialmente (i) cartas de conforto no &mbito de emissfes obrigacionistas e (ii) procedimentos
acordados e realizados devido, essencialmente, a motivos regulamentares locais.
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Nota 36 : Custo do risco por categoria de cliente (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016
Custo do risco de operacdes de leasing (6 038) (2 745)
Aumento de provisdes (6 630) (14 820)
Reducéo de provisdes 5524 11238
Créditos abandonados (6 104) (5 757)
Recuperacdo de créditos amortizados 1172 6 594
Custo do risco de operagdes de crédito (25 804) (33 253)
Aumento de provisdes (23 105) (41067)
Redugdo de provisdes 35910 46 560
Créditos abandonados (44 446) (45 845)
Recuperacdo de créditos amortizados 5837 7099
Custo do risco de outras operagdes com clientes 215
Aumento de provisoes (7 100)

Redugdo de provisdes 7100
Créditos abandonados (7 105)
Recuperacdo de créditos amortizados 7320
Custo do risco de outras operagdes (3633) (21518)
Aumento de provisdes (14 434) (24 977)
Reducéo de provisoes 10 801 3459
Total do custo do risco (*) (35 260) (57 516)
(*) incluindos empresas associadas 508

Nota 37 : Ganhos ou perdas liquidas com activos fixos (Em milhares de euros)
Decomposicdo por natureza 12/2017 12/2016
Ganhos e perdas em activos financeiros (4 395) (25 849)
Ganhos e perdas em activos tangiveis (12)
Total dos ganhos e perdas em activos fixos (4 395) (25 861)

Nota 38 : Imposto sobre os lucros

O encargo com imposto corrente é igual aos montantes dos impostos sobre os lucros devidos as administrag@es fiscais por conta do
exercicio, de acordo com as regras e taxas de tributacdo em vigor nos diversos paises.

As sucursais sdo tributadas nos respetivos paises de atividade.

No que se refere as atividades em Franca, o RCI Banque esta incluido no perimetro da integragdo fiscal da RENAULT SAS.
Nestes termos, os seus resultados fiscais sdo integrados nos da sociedade-mae, a qual paga o respetivo imposto sobre os
rendimentos das pessoas coletivas. Aplica-se o principio de que o encargo fiscal do RCI Banque é idéntico ao que a
sociedade teria suportado se ndo fosse membro do Grupo.
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Nota 39 : Resultado por sectores de actividade (Em milhares de euros)

. - . . UE (excepto Resto do
Decomposicdo por natureza e por zona geografica de implantagao Franga Fgangap)] mundo Total12/17
Financiamento de Clientes
Produto liquido bancario 433834 433 834
Resultado operacional bruto 271099 271099
Resultado operacional 234 819 234819
Resultado corrente antes de impostos 234 816 234 816
Financiamento de Redes
Produto liquido bancario 96 811 15 047 111 858
Resultado operacional bruto 75618 10 954 86 572
Resultado operacional 80 881 10 068 90 949
Resultado corrente antes de impostos 80 879 10 068 90 947
Outras actividades
Produto liquido bancério 409 173 409 173
Resultado operacional bruto 298 971 298 971
Resultado operacional 295 614 295 614
Resultado corrente antes de impostos 291 224 291 224
Todas as actividades
Produto liquido bancario 409 173 530 645 15 047 954 865
Resultado operacional bruto 298 971 346 717 10 954 656 642
Resultado operacional 295 614 315700 10 068 621 382
Resultado corrente antes de impostos 291224 315695 10 068 616 987
Decomposicdo por natureza e por zona geogréafica de implantagao Franga Uif::;z;;to R:]Ztr? dcci)o Total12/16
Financiamento de Clientes
Produto liquido bancario 359 734 (770) 358 964
Resultado operacional bruto 215179 (770) 214 409
Resultado operacional 188 185 (770) 187 415
Resultado corrente antes de impostos 188 176 (770) 187 406
Financiamento de Redes
Produto liquido bancério 95179 16 981 112 160
Resultado operacional bruto 78 800 13 880 92 680
Resultado operacional 71542 11959 83501
Resultado corrente antes de impostos 71539 11959 83498
Outras actividades
Produto liquido bancario 348 232 348 232
Resultado operacional bruto 270918 270918
Resultado operacional 249 575 249 575
Resultado corrente antes de impostos 223726 223726
Todas as actividades
Produto liquido bancério 348 232 454913 16 211 819 356
Resultado operacional bruto 270918 293979 13110 578 007
Resultado operacional 249 575 259 727 11189 520 491
Resultado corrente antes de impostos 223726 259715 11189 494 630
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MAPA DAS FILIAIS E DAS EMPRESAS PARTICIPADAS

Caprtars Resultado

e oo v | Pt o | O | e |

canital cnecial) avareirin
Filiais detidas a + de 50%
RCI Mobility SASU France 3300 (605) 100,00% (604)
Class & Co SAS France 20 280 100,00% 0
Flit technologies Ltd GB 1148 19213 67,45% (8332)
Overlease Espagne SA Espagne 6 000 1152 100,00% 3060
RCI Financial Services BV Pays-Bas 1500 4947 100,00% 9179
RCI Finance SA Suisse 3418 52 800 100,00% 10 234
Courtage SA Argentine 1 6 95,00% 10 456
RCI Financial Services Limited GB 119 924 179 294 100,00% 39 225
RCI Leasing Romania SLR Roumanie 968 689 100,00% 1036
Renault Crédit RT Hongrie 258 3345 100,00% 1966
RCI Finance SA Maroc 25839 23559 100,00% 7817
RCI Finance CZ SRO R. Tcheque 5953 7083 100,00% 2079
RCI Koréa Co. Ltd Corée 59 002 212738 100,00% 32867
RCI Banco do Brasil SA Brésil 247 986 (29 185) 60,11% 44130
Rombo Compania Financiera SA Argentine 2 650 35818 60,00% 7 450
Diac SA France 560 956 572 896 100,00% 53 600
Renault Autofin SA Belgique 800 33404 100,00% 7023
RCI Financial Services SA Belgique 1100 689 100,00% (375)
Renault Crédit Polska Sp.zo.o. Pologne 16 639 3207 100,00% 1825
Renault leasing CZ SRO R. Tcheque 2741 20719 50,00% 4491
Administradora de Consorcio Renault do Brasil Ltda Brésil 1830 515 99,92% 662
RCI Services Ltd Malte Malte 10 000 (78 589) 100,00% 79 069
Renault Nissan Finance RUS LLC Russie 504 751 100,00% 247
RCI Usluge d.o.o Croatie 1586 100,00% 973
RN SF B.V. Pays-Bas 117 018 (41197)[  50,00% 18 502
RCI Colombia SA Colombie 40 845 (1706) 51,00% 2350
Participacdes entre 10% e 50%
ORFIN Finansman Anonim Sirketi SA Turquie 34093 7377 50,00% 6 853
Nissan Renault Financial Services India Private limited Inde 92 683 2426 30,00% 5571

Informag0es globais sobre todas as filiais e

participagdes (milhares EUR)

Valor contabilistico bruto dos titulos detidos
Valor contabilistico liquido dos titulos detidos

Empréstimos e adiantamentos concedidos pela so
Caugdes e avais prestados pela sociedade
Dividendos encaixados pela sociedade

Filiais Participactes Outras sociedades
Francesas Estrangeiras Francesas Estrangeiras Francesas Estrangeiras
682 495 649 294 125638
682 495 631593 125 427
8 607 761 4037 228 29534
170 557
9080 231914 2294 1
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A atencdo da Assembleia Geral da sociedade RCI Banque S.A.,

Opinido

Nos termos do mandato que nos foi conferido pela vossa Assembleia Geral, efetudmos a auditoria as
contas anuais da sociedade RCI Banque S.A. relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017,
conforme anexados ao presente relatério.

Certificamos que, a luz das regras e principios contabilisticos franceses, as contas anuais sdo
regulares e verdadeiras e ddo uma imagem fiel do resultado das operacées do exercicio findo assim
como da posicao financeira e patrimonial da sociedade no final do mesmo.

A opinido acima emitida é consistente com o conteudo do nosso relatério a Comissdo de Auditoria.
Bases para a opiniao

Referencial de auditoria

A auditoria a que procedemos foi efetuada de acordo com as normas profissionais aplicaveis em
Franca. Entendemos que os elementos que recolhemos sdo suficientes e adequados para
fundamentar a nossa opiniao.

As responsabilidades que nos competem em virtude dessas normas constam da parte
«Responsabilidades dos revisores oficiais de contas relativas a auditoria as contas anuais» do
presente relatério.

Independéncia

Realizamos a nossa auditoria no respeito pelas regras de independéncia a que estamos sujeitos, no
periodo de 1 de janeiro de 2017 até a data de emissdao deste relatdrio, ndo tendo, nomeadamente,

prestado servicos proibidos pelo artigo 5, numero 1, do regulamento (UR) n2 537/2014 ou pelo
codigo de deontologia da profissdo de revisor oficial de contas.
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Justificacdo das apreciagdes — Pontos-chave da auditoria

Nos termos do disposto nos artigos L.823-9 e R. 823-7 do Cddigo de Comércio francés relativos a
justificacdo das nossas apreciacdes, levamos ao vosso conhecimento os pontos-chave da auditoria
relativos aos riscos de distor¢do material que, de acordo com a nossa opinido profissional, foram os
mais relevantes para a auditoria as contas anuais do exercicio, assim como as nossas respostas face a
€sses riscos.

As apreciacGes assim formuladas inscrevem-se no contexto da auditoria as contas anuais na sua
globalidade e da formagdo da nossa opinido acima expressa. Ndo expressamos opinido sobre
elementos dessas contas anuais considerados isoladamente.

Imparidades individuais crédito «rede»
Risco identificado

O RCI Banque, S.A. constitui provisGes para cobrir os riscos de ndo-cobranga dos créditos concedidos
as redes de concessiondrios.

Conforme referido na nota 2.B) do anexo as contas anuais, as provisdes para risco de crédito da
atividade com a rede sdo calculadas em base individual ou coletiva, conforme o tipo de crédito
(crédito sdo, com incidente, de cobranca duvidosa, incobravel).

As imparidades para créditos de cobranca duvidosa sdo determinadas de forma unitaria e individual,
em funcdo dos créditos e da classificacdo atribuida as contrapartes.

Essas imparidades em base individual constituem uma parte significativa da nossa auditoria tendo
em conta o recurso importante a opinido da diregao e o risco de incidéncia material nos resultados
da sociedade.

Dada a complexidade das hipdteses utilizadas para a estimativa desses riscos de crédito e das
imparidades relacionadas com os mesmos e a opinido da dire¢do que exigem, considerdmos que a
determinacdo do valor cobravel desses créditos constitui um ponto-chave da auditoria.

As imparidades em base individual dos créditos de cobranca duvidosa (incluindo os créditos
incobraveis) relativas ao risco de crédito da rede sdo apresentadas na nota 4 do anexo e ascendem,
em 31 de dezembro de 2017, a 17 milhGes de euros para uma carteira de crédito de 4 177 milhdes de
euros.

Procedimentos de auditoria implementados em resposta a esse risco

No ambito da nossa auditoria as contas, os nossos trabalhados sobre o provisionamento em base
individual consistiu em:

e tomar conhecimento do processo de avaliacdo dessas imparidades, assim como dos
procedimentos de controlo interno relativos a identificacdo dos indicadores de risco de nao-
cobranca, a governagdo dos processos de provisionamento e ao processo de controlo das
imparidades;

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 3



KPMG

ERNST & YOUNG Audit

RCI Banque S.A.

Relatdrio dos Revisores Oficiais de Contas sobre as contas anuais
23 de fevereiro de 2018

confrontar os créditos objeto de uma imparidade individual com os créditos utilizados no

calculo das imparidades;
e verificar as hipdteses de perdas ;
e realizar procedimentos analiticos sobre a evolugdo dos créditos e das imparidades.

Imparidades estatisticas do crédito a clientes
Risco identificado

Em 31 de dezembro de 2017, os créditos a clientes representam 7.087 milhdes de euros no
balan¢o do RCI Banque S.A..

Conformo referido na nota 2.B) do anexo as contas, as imparidades para risco de crédito da
atividade com clientes sdo calculadas em base individual e com técnicas de modelizacdo
estatistica. Dada a complexidade das hipoteses utilizadas para a estimativa do risco de crédito
a clientes para o provisionamento estatistico e das imparidades relacionadas com o mesmo,
consideramos que esse risco de crédito constitui um ponto-chave da auditoria.

As imparidades para risco de crédito a clientes sdo apresentadas na nota 4 do anexo as contas
e ascendem, em 31 de dezembro de 2017, a 59 milhdes de euros.

Procedimentos de auditoria implementados em resposta a esse risco

No dmbito da nossa auditoria as contas, os nossos trabalhados sobre o provisionamento estatistico
consistiu em:

tomar conhecimento do processo de avaliacdo dessas imparidades, assim como dos
procedimentos de controlo interno relativos a identificacdo dos indicadores imparidade e a
calibragdo dos modelos estatisticos de provisionamento ;

efetuar uma analise dos comportamentos de pagamento a luz dos pardmetros de

provisionamento identificados ;
e testar as matrizes estatisticas de migracdes de incumprimento ;

e apreciar o registo correto nas contas dos cados calculados através dos modelos de provisdes

estatisticas dos créditos a clientes ;
e realizar procedimentos analiticos sobre a evolugdo dos créditos e das imparidades.

Verifica¢do do relatdrio de gestao e dos restantes documentos enviados aos acionistas

Procedemos ainda, de acordo com as normas profissionais aplicdveis em Franga, as
verificagBes especificas previstas na lei.

Informagoes prestadas no relatério de gestdo e nos restantes documentos enviados aos
acionistas sobre a situagdo financeiras e as contas do exercicio

Ndo temos qualquer observacdo a formular sobre a sinceridade e a concordancia com as
demonstracdes financeiras das informacGes apresentadas no relatdrio de gestdo do Conselho
de Administracdo e nos restantes documentos enviados aos acionistas sobre a posicao
financeira e as contas do exercicio.
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Informacgébes relativas ao governo da empresa

Confirmamos a existéncia, na seccdo do relatério de gestdo do Conselho de Administracao
dedicada ao governo da empresa, das informacdes exigidas pelos artigos L. 225-37-3 e L. 225-
37-4 do Cédigo de Comércio francés.

No que se refere as informacdes prestadas nos termos do artigo L. 225-37-3 do Cédigo de
Comércio francés sobre as remuneracdes e os beneficios pagos aos membros dos érgaos
sociais, bem como sobre as responsabilidades assumidas a favor dos mesmos, verificAmos a
sua concordancia com as contas e com os dados que serviram para a elaboragdo dessas contas
e, se fosse caso disso, com os elementos recolhidos pela vossa sociedade junto das sociedades
gue dominam a vossa sociedade ou dominadas por ela. Com base nestes trabalhos, ndo temos
qualguer observacdo a formular sobre essas informacdes.

Outras informagoes

Nos termos da lei, asseguradamo-nos de que as diversas informacgdes relativas as tomadas de
participacdo e de controlo e a identidade dos detentores do capital ou dos direitos de voto
foram devidamente comunicadas no relatério de gestao.

Informacgoes resultantes de obriga¢Oes legais e regulamentares
Designagdo dos revisores oficiais de contas

Fomos nomeados para o cargo de Revisores Oficiais de Contas da sociedade RCI Banque pela
assembleia geral de 22 de maio de 2014, no caso da KPMG e de 27 de junho de 1980 no caso
da ERNST & YOUNG Audit (anteriormente denominada Hélios).

Em 31 de dezembro de 2017, a KPMG completava 4 anos ininterruptos no cargo e a ERNST &
YOUNG 38 anos, ou seja, respetivamente, 4 e 38 anos desde a data em que a entidade entrou
no perimetro das EIP (Entidade de Interesse Publico) conforme definido pela legislacdo
europeia.

Responsabilidades da dire¢cdo e dos membros dos orgdos sociais da empresa pelas
demonstragoes financeiras

Compete a direcdo elaborar demonstracGes financeiras que apresentem uma imagem fiel de
acordo com as regras e os principios contabilisticos franceses, assim como implementar o
controlo interno que julgar necessario para a elaboracdao de demonstragdes financeiras isentas
de distor¢ao material devida a fraude ou a erro.

Na prepara¢do das demonstra¢des financeiras, compete a direcdo avaliar a capacidade da
sociedade em continuar o seu negdcio, apresentar nessas contas as eventuais informacgoes
necessarias relativas a continuidade do negdcio e aplicar a convengdao contabilistica de
continuidade do negdcio, salvo se estiver prevista a liquida¢do da sociedade ou a cessagdo da

sua atividade.
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Compete a Comissdo de Auditoria acompanhar o processo de preparagdo da informacdo
financeira e a eficacia dos sistemas de controlo interno e de gestdo dos riscos, bem como, se
for caso disso, de auditoria interna, no que toca aos procedimentos relativos a elaboracao e ao
processamento da informacdo contabilistica e financeira.

As demonstracgdes financeiras foram preparadas pelo Conselho de Administracao.
Responsabilidades dos revisores oficiais de contas pelas demonstragdes financeiras
Objetivo e metodologia de auditoria

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢Ges materiais, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Segurancga razoavel é um nivel elevado de seguranca mas ndo é uma
garantia de que uma auditoria executada de acordo com as normas da profissdo detetara
sempre uma distor¢cdo material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou
erro e sao consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas
demonstragdes financeiras.

Nos termos do artigo L. 823-10-1 do Cddigo de Comércio francés, a nossa missdo de
certificacdo legal das contas ndo consiste em garantir a viabilidade ou a qualidade da gestdo da
vossa sociedade.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas da profissdo aplicdveis em
Franca, o revisor oficial de contas faz julgamentos profissionais durante a auditoria e também:

- identifica e avalia os riscos de distor¢des materiais das contas consolidadas e de
incumprimento material das operacdes subjacentes dos requisitos do quadro juridico
da Unido Europeia, devidos a fraude ou erro, concebe e realiza procedimentos de
auditoria em resposta a esses riscos, e obtém provas de auditoria suficientes e
adequadas para fundamentar a sua opinido. O risco de ndo detetar distorgbes
materiais ou incumprimentos de origem fraudulenta é maior do que o risco resultante
de erro, uma vez que a fraude pode envolver colusdo, falsificagdo, omissdes
intencionais, deturpagdes ou omissdes do controlo interno;

- obtém conhecimento do controlo interno pertinente para a auditoria, tendo em vista
conceber procedimentos de auditoria adequados as circunstancias, mas ndo para
formular uma opinido sobre a eficacia do controlo interno;

- avalia a adequacdo das politicas contabilisticas utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e das informacdes relacionadas divulgadas pela direcéo;

- conclui se a utilizacdo, pela direcdo, do principio contabilistico da continuidade foi
adequada e, com base nas provas de auditoria obtidas, se existe uma incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam lancar duvidas
significativas sobre a capacidade da entidade para prosseguir as suas atividades. Esta
apreciacdo baseia-se nos elementos recolhidos até a data do respetivo relatorio, sendo
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de referir que circunstancias ou acontecimentos ulteriores poderdo por em causa a
continuidade do negdcio. Se concluir que existe uma incerteza material, deve chamar a
atencdo no seu relatério sobre as divulgacbes relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacbes ndo sejam prestadas ou
adequadas, emite uma certificagdo com reserva ou uma recusa de certificacao ;

- avalia a apresentacdo global das contas e se as contas representam as operagdes e o0s
acontecimentos subjacentes de uma forma adequada.

Relatorio a Comissdo de Auditoria

Remetemos um relatério a Comissdao de Auditoria que apresenta, nomeadamente, o ambito
dos trabalhos de auditoria e o respetivo calenddrio, assim como as conclusGes decorrentes dos
nossos trabalhos, incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada
no que se refere aos procedimentos de preparacdo e processamento da informacdo
contabilistica e financeira.

Os elementos comunicados a Comissdo de Auditoria incluem os riscos de distor¢do material
gue julgamos terem sido mais relevantes para a auditoria as contas do exercicio e que
constituem, por isso, os pontos-chave da auditora, que nos compete descrever neste relatério.

Remetemos ainda a Comissdo de Auditoria a declaracdo prevista no artigo 6 do Regulamento
(EU) 537-2014 confirmando a nossa independéncia, de acordo com as regras aplicaveis em
Franca, conforme fixadas, nomeadamente, pelos artigos L.822-10 a L.822-14 do Cddigo de
Comércio francés e no cédigo de deontologia da profissao de revisor oficial de contas. Se for
caso disso, comunicamos a Comissao de Auditoria as ameagas a nossa independéncia e as
respetivas salvaguardas.

Paris La Défense, 23 de fevereiro de 2018

Os Revisores Oficiais de Contas,

KPMG S.A. ERNST & YOUNG Audit
[Assinado: ilegivel] [Assinado: ilegivel]
Valérie Foussé Bernard Heller
Socia Socia
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