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RCI BANQUE
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010

Relatério dos Revisores Oficiais de Contas
sobre as contas anuais

Aos Accionistas,

Nos termos do mandato que nos foi conferido pelas vossas Assembleias Gerais, apresentamos
0 nosso relatorio relativo ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010, sobre:

- a fiscalizacdo das contas anuais da sociedade RCI Banque, conforme anexadas ao presente
relatério;

- a justificacdo das nossas apreciacoes ;
- as verificagOes e informacdes especificas previstas pela lei.

As contas anuais foram preparadas pelo Conselho de Administracdo. A nossa responsabilidade
consiste em emitir uma opinido sobre essas contas, baseada no nosso exame.

I. Opinido sobre as contas anuais

O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as normas profissionais aplicaveis
em Franca, as quais exigem que o mesmo seja executado com o objectivo de obter um grau de
seguranca aceitavel sobre se as demonstragBes financeiras ndo contém distor¢des
materialmente relevantes. Para tanto, o referido exame incluiu a verificagdo, numa base de
amostragem, do suporte das quantias e divulgacfes constantes das demonstracdes financeiras;
a apreciacao dos principios contabilisticos adoptados e das estimativas significativas utilizadas
na preparacdo das contas e a apreciacdo da apresentacdo das demonstracdes financeiras.
Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressdo da
nossa opiniao.

Certificamos que as demonstracdes financeiras apresentam, a luz das regras e principios
contabilisticos franceses, de forma verdadeira e apropriada o resultado das operacdes do
exercicio findo, assim como a posicao financeira e patrimonial da sociedade no fim desse
exercicio.

Sem pdr em causa a nossa opinido supra expressa, chamamos a vossa atencdo para a nota
1A do anexo que expde as condi¢cdes da implementacéo, a partir de 1 de Janeiro de 2010, de
alteracdes de métodos contabilisticos relativos a aplicacdo do Regulamento CRC n° 2009-03
referente a contabilizacdo das comissdes recebidas por uma instituicdo de crédito e dos custos
marginais de transaccao aquando da concessao ou da aquisicdo de um financiamento.

Il — Justificacdo das nossas apreciacdes

Nos termos do artigo L 823.9 do Codigo de Comércio francés relativo a justificacdo das nossas
apreciacfes, temos a comunicar 0s seguintes elementos:

Alteracdes contabilisticas

No ambito da nossa andlise das regras e dos principios contabilisticos seguidos pela vossa
empresa, asseguramo-nos da correcta aplicacdo das alteracdes de métodos contabilisticos
supra referidas e da adequacgéo da respectiva apresentacao.

Estimativas contabilisticas
A vossa sociedade constitui provisbes para cobrir riscos de crédito inerentes as suas
actividades, conforme referido nas notas I-B do anexo.



No ambito da nossa analise das estimativas relevantes utilizadas na elaboracdo das contas,
procedemos a revisdo dos processos implementado pela administracdo para identificar tais
riscos, avalid-los e determinar o respectivo nivel de cobertura por provisées no activo e no
passivo do balanco.

Examinamos a analise dos riscos ocorridos com base numa selecgdo de devedores individuais,
bem como, em relagdo a uma seleccdo de carteiras avaliadas colectivamente, os dados e 0s
parametros em que a vossa empresa baseou as suas estimativas.

As apreciacBes assim registadas integram-se no ambito do nosso processo global de auditoria
as contas anuais e contribuiram para a formacgéo da nossa opinido expressa na primeira parte
do presente relatorio.

Il — Verificagdes e informacdes especificas

Efectuamos ainda, de acordo com as normas profissionais aplicaveis em Franga, as
verificacGes especificas previstas pela lei.

N&o temos qualquer observacdo a formular sobre a sinceridade e a concordancia com as
demonstragdes financeiras das informagdes apresentadas no relatorio de gestdo do Conselho
de Administracdo e nos documentos enviados aos accionistas sobre a posicéo financeira e as
demonstracdes financeiras.

No que respeita as informacfes prestadas nos termos do artigo L. 225-102-1 do Cdédigo de
Comércio francés sobre as remuneragdes e regalias pagas aos mandatarios sociais, bem como
sobre as responsabilidades assumidas a favor dos mesmos, verificAmos a sua concordancia
com as contas ou com os dados utilizados para a elabora¢do das contas e, eventualmente,
com os elementos recolhidos pela vossa sociedade junto das sociedades dominantes ou
dominadas. Com base nestes trabalhos, confirmamos a exactiddo e a veracidade de tais
informacdes.

Neuilly-sur-Seine e Paris-La Défense, 25 de Fevereiro de 2011

Os Revisores Oficiais de Contas
DELOITTE & ASSOCIES ERNST & YOUNG Audit
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RCI Banque
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2010



Relatorio do Conselho de Administracao
a Assembleia-Geral Mista de 20 de Maio de 2011
RCI Banque

Caros accionistas,

Convocamos-vos para esta Assembleia-Geral Mistaeadamente, a titulo ordinario,
para vos prestar contas da actividade da nossaesiacle no exercicio decorrido e para
submeter & vossa aprovagdo as contas anuais erdascoonsolidadas com fecho em
31 de Dezembro de 2010 e para que vos pronuncase sa distribuicdo dos
resultados da sociedade, a ratificacdo da nomeag@®vo cooptacdo de quatro
administradores e, a titulo extraordinario, paraguos pronuncieis sobre o projecto de
fusdo/absorcao do RCI Bank AG.

1. RELATORIO DE GESTAO CONSOLIDADO

Enquadramento internacional e desempenhos do Grupgeenault

Com 2,6 milhdes de veiculos vendidos em 2010, o gouRenault registou um

volume recorde de vendas (+14% relativamente a 2009Este desempenho
assentou num grande crescimento fora da Europa. Diesmodo, o Grupo Renault
atingiu o objectivo de aumento da sua quota de meado a nivel mundial (3,7%).

Para 2011, o Grupo prevé a continuagcdo do seu cr@sento fora da Europa e a

defesa das suas posi¢cdes na Europa, mercado fortereepenalizado pelo fim dos
apoios estatais.

A marcaRenault ganhou 14% em volume relativamente a 2009 e datéenquota de
mercado de 3% a nivel mundial. A mafacia cresceu 12% em volume em relacéo a
2009 e atingiu uma quota de mercado a nivel murdiaD,5%. A marca&enault
Samsung Motorsviu 0 seu volume de vendas mundiais aumentar 19% €oreia Sul
(4° maior mercado do Grupo) atingiu uma quota decat® de 11,9% em veiculos de
passageiros.

Em Veiculos de Passageiros + Veiculos Comercias Grupo Renault atingiu uma
guota de mercado de 3,7%. Num mercado mundial gesceu 11,8%, o Grupo
conseguiu um aumento do volume de vendas de 14% (@ea2.625.000 veiculos
vendidos). O ultimo recorde do Grupo Renault er2.885.000 veiculos em 2005. Em
Veiculos de Passageirpso Grupo obteve uma quota de mercado de 4,4%. Num
mercado mundial que cresceu 10,6%, o Grupo conseguiaumento do volume de
vendas de 12,8% (mais de 2.293.000 veiculos vesdidon Veiculos Comerciais
num mercado que cresceu 15%, o Grupo aumentouumeote vendas em 20%. A
renovacdo da gama de Veiculos Comerciais (lancament 2010 dos modelos
Nouveau Master, Nouveau Trafic e Nouveau Kangoad&sgpMaxi) e a qualidade dos
produtos e servigos a atencao dos clientes profisis permitiram ao Grupo aumentar a
sua quota de mercado.

As 5 regibes que contribuiram para o crescimento davendasforam Europa
(+7,4%), Euromed (+13,1%), Eurasia (+32,5%), AsfdeA (+24,5%) e Américas
(+38,9%). Os 15 maiores mercados representaramdd®%endas do Grupo. No final
de 2010, haviamos conseguido aumentar a nossa&muadtd destes 15 mercados.

RCI BANQUE S A.



Na Europa (mercado com um recuo de 3,6%), o Grupo aumentpuwota de mercado
em 1,1 pp e o volume de vendas em 7,4% (1.642.00@des vendidas).

. Em Franca, o volume de vendas do Grupo cresceu 6,2%, taddatngida uma
quota de mercado de 27,9% (+1,7 pp).

. Nos paises do G4(Espanha, Italia, Reino Unido e Alemanha), as a&sndo
Grupo recuaram 0,6% em volume, se bem que a gudtaercado tivesse
crescido 6,4% (+0,6 pp).

. Nos paises dos G100 Grupo registou um crescimento em volume de pata
uma quota de mercado de 8,6% (+1,1 pp).

Fora da Europa, o Grupo prosseguiu 0 seu crescimento em mercdoh@nicos
(+19,4%). Os volumes de vendas do Grupo aumentaémou seja perto de 983.000
unidades vendidas, o que corresponde a 37% dasendas (34% em 2009).

. Regido Américas

As vendas do Grupo cresceram 39% com uma quotaed=do Veiculos de
Passageiros + Veiculos Comerciais de 5,3% (+0,9 pp)

. Regido Asia-Africa:

As vendas do Grupo cresceram 24,5% com uma quoted=ado de 0,9%.
. Regido Eurasia:

As vendas do Grupo cresceram 32,5% com uma quoteds=ado de 4,8%.

. Regido Euromed
As vendas do Grupo cresceram 13,1% com uma quoteertado de 21,4%.

| Factos relevantes do RCI Banque |

Apoés quatro anos de vendas em recuo, 2010 foi payaupo RCI Banque o ano do
regresso ao crescimento.

Com 953.110 contratos de veiculos assinados e aeall) mil milhdes de euros em
novos financiamentos, 0 grupo conseguiu o seu mdésempenho em 5 anos.

Na Europa, os bons desempenhos dos construtoremae aferta de produtos
simultaneamente muito competitiva e inovadora paam que o grupo RCI Banque
atingisse um crescimento de 20,8% em novos finare#os. Mais particularmente,
gragas ao sucesso dos produtos combinados (Espdehenha, Italia, Suica, etc.).

O desenvolvimento da parceria do RCI Banque conssaN também teve um impacto
muito significativo na Europa com +3,6 pontos deatade intervencdo. Foram
implementadas numerosas ofertas de fidelizacalmsiramente a partir do langamento
de novos produtos de referéncia da marca, tais comodelo Juke.

Fora da Europa, o crescimento foi especialmenigeligas filiais da América Latina
(+85% em novos financiamentos) e na Coreia (+39%).

Relativamente a 2009, os principais desenvolvingefdam:



- na Russia, o grupo deu inicio ao processo de abateuuma representacao, tendo em vista a
constituicdo de uma sociedade financeira orientadmeiro para as redes de crédito e, a
prazo, para uma clientela directa;

- a transferéncia para a filial de Malta, em Jan@r®@etembro de 2010, da actividade
seguradora do grupo DIAC e da RCI ltalia;

- o fim das actividades do grupo em dois paises dswaros (Finlandia e Noruega).

Além disso, o RCI continuou a investir no desenivioénto das novas mobilidades e de novos

servicos. Neste dominio, ha que realcar a distidgdGar+ (oferta Diac Location de telematica

embarcada e de formacdo em eco-conducao nas es)es® servico do ano.

No plano organizacional, o0 RCI Banque evoluiu estturalmente com a reorganiza¢ado da
sua comissao executiva, em 1 de Maio de 2010 ambito da qual a comercializacao regressa
a uma posicao central na empresa e € criada &adkévglobal de operagfes e relacdes com os
Clientes.

O RCI Bangue prosseguiu 0os seus planos de accdo oeducdo dos custos
operacionais N&o contando com os elementos ndo recorrentesjsbss operacionais
baixaram 15,5 milhdes EUR no perimetro RCI G10 @56ilhdes EUR em 2010
contra 272,4 milhdes EUR em 2009).

No que respeita a Competitividade, a melhoria desehpenhos de refinanciamento
prosseguiu nas condicdes seguintes:

Emissdes obrigacionistas:

- Emissdes publicas do Grupo RCI: 600 milhdes EUR Jameiro, 500 milhdes EUR em
Marco, 600 milhdes EUR em Abril, 500 milhdes EUR dmnho, emissdo TAP de 175
milhdes EUR em Julho, 500 milhdes EUR em Setemif®0, milhdes EUR em Outubro e,
finalmente, uma emisséo no mercado suico de 2%®eslICHF em Dezembro;

- 12 emissdo no mercado coreano a altura de 100ithdes KRW (65 milhdes EUR);

- Titularizagbes: colocagao junto dos investidore8d& milhdes EUR (carteira "OPERA" de
crédito-automével na Alemanha), em Julho, e reriagdo da titularizagdo UK
("Harmony"), em Dezembro, acompanhada por um awr@dn88 milhées GPB do montante
colocado junto dos circuitos bancarios.

| Actividade comercial do RCI Banque

Taxa de intervencéo:

Em 2010, a taxa de intervencdo do RCI Banque nddcolas de veiculos novos Renault,
Nissan e Dacia nd&egido Franca + Europasubiu para 31,3% (29,5% em 2009). O
desempenho do RCI Banque na marca Renault foi ¢g#3433,0% em 2009) e na marca
Nissan foi de 23,9% (20,3% em 2009).

A taxa de intervencdo do RCI BanqueRwegido Américasregistou uma progressado sensivel
para 31,0% (28,0% em 2009), a qual foi consegudasivamente na Argentina.

A taxa de intervencdo do RCI Banque na Coreia d¢(®ico pais dd&Regido Asia-Africaem
que o RCI se encontra, hoje, presente) recuoudigeinte para 46,1% (47,4% em 2009).

Finalmente, o desempenho do RCI BanqueRegido Euromedsofreu uma queda sensivel
para 13,8% (18,6% em 2009), o que se deveu a w@xatetvencdo na Roménia (reducéo para
metade). Marrocos, filial consolidada em Abril @8, registou uma ligeira progressao.

Novos financiamentos:



N&o contando com o segmento cartdo de crédito eéstipos pessoais, o0 RCI Banque
concedeul0 mil milhdes EUR em novos financiamentosm 2010 (contra 8,3 mil milhGes

EUR em 2009 ou seja um aumento de 20,8%) com 9B3dtos processos de financiamento
de veiculos em 2010 (contra 826.154 contratos-leeiem 2009 ou seja um crescimento de
15,4%).

No perimetro Renault o Grupo RCI Banque realizod,1 mil milhdes EUR de novos
financiamentosem 2010 (contra 6,3 mil milhdes EUR em 2009 oa $43,3%).

No perimetro Nissan o Grupo RCI Banque realizdy6 mil milhdes EUR de novos
financiamentosem 2010 (contra 1,1 mil milhdes EUR em 2009 oa $46,6%).

No perimetro Dacia o Grupo RCI Banque realizobi72 milhdes EUR de novos
financiamentosem 2010 (contra 402 milhdes EUR em 2009 ou se}a494).

No perimetro Samsung o Grupo RCI Banque realizatvO milhdes EUR de novos
financiamentosem 2010 (contra 553 milhdes EUR em 2009 ou se9a293).

Créditos concedidos:

Os créditos concedidos liquidos no final de 20H3cendiam a1,7 mil milhdes EUR
(contra20,6mil milhées EUR no final de 2009 ou seja +5,3%). Os créditos tigsiem
Clientes atingiam 16,8 mil milhdes EUR (+5,8% rielamnente a 2009). Os créditos
liquidos em Redes atingiam 4,9 mil milhdes EUR $%3relativamente a 2009).

Resultados do Grupo RCI Banque |

Em aplicacdo do regulamento n° 1606/2002 aprovaddl @ de Julho de 2002 pelo
Parlamento Europeu e pelo Conselho Europeu, as rd#ragdes financeiras
consolidadas do Grupo RCI relativas ao exercicio2669 foram elaboradas em
conformidade com o referencial IFR®8itérnational Financial Reporting Standards)
publicado pelo IASEInternational Accounting Standards Boarein 31 de Dezembro
de 2010 e adoptado na Unido Europeia a data de teshcontas.

O conjunto das informacbes sobre a aplicacdo demaIFRS consta do anexo as
contas consolidadas.

O resultado consolidado antes de impostos do GR@dBanque em 2010 monta a 704
milhdes EUR contra 487 milhdes EUR em 2009 ou s&jaumento de 44%.

O resultado antes de impostos de 2010 inclui -2JRoes EUR de elementos nao
recorrentes.

O regresso ao crescimento comercial, a continudgatesenvolvimento dos servicos e
0 sucesso dos planos de controlo do risco impleadestdurante a crise financeira e
econdmica autorizaram uma progressao historicamabilidade do grupo.

Em detalhe, a evolucéo do resultado justifica-se base nos elementos seguintes:

» 0 crédito produtivo médio subiu 3,9% de 20.191 d@hEUR em 2009 para 20.981 milhdes
EUR em 2010. Esta subida foi de 3,9% em Clientdss 8% em Redes.



a margem bruta (excepto servicos) cresceu 86,30asllEUR em valor absoluto (+7,9%
relativamente a 2009) e, em percentagem do monpaotkitivo médio, subiu 0,20 pp para
5,61%.

e a margem nos servicos atingiu 211,1 milhées EUR2@mD (+7,9% em valor absoluto), o
que representa uma subida em percentagem do gpéditotivo médio de 0,04 pp.

e 0s custos de distribuicdo aumentaram 24,0 milh@#R &m valor absoluto, em 2010, o que
corresponde a 1,28% do crédito produtivo médio 10h2em 2009). Estes custos
representaram 3,06% do valor dos novos financiameg@t77% em 2009).

* 0 custo do risco total (excepto risco de pais)daide 0,96% do crédito produtivo
médio em 2009 para 0,40% em 2010. O custo do iemtes (excepto risco de
pais) baixou de 1,15% para 0,59% do crédito predutiédio Clientes, devido a
estabilizacdo do risco registada na Espanha e n&@Ra e a uma evolucdo positiva
das entradas em cobrancas duvidosas e dos prodessolranca na maior parte dos
paises do grupo. O custo de risco Clientes e Raugsindo o risco de pais) foi de
0,40% do crédito produtivo médio (mais 0,59 pp de gm 2009).

e neste contexto de crescimento, o grupo RCI soubatemaos seus custos
operacionais e estruturais a um nivel constansgagra continuacado das acgdes de
optimizacdo na Europa Ocidental (-3,3% de despdsatuncionamento), o que
permitiu o crescimento nas economias emergentesu§}es operacionais do grupo
RCI Banque estabilizaram a altura de 343,9 milH8gR (345,8 milhdes EUR em
2009), o que representa uma melhoria em percentdgerrédito produto médio de
0,07 pp.

O resultado liquido consolidado (parte do Grupageadeu a 467 milhdes EUR em 2010, uma
progresséo de 48% relativamente a 2009 (316 milBGE).
Se excluidos os elementos nao recorrentes, 0 RQBIdkatingiu 23,6% (16,3% em 2009).

Perspectivas

Em 2011, ano em que o mercado automével mundietaegma progressao superior a
4%, embora mantendo-se estavel na Europa e coreaun em Franca (-10%), o grupo
RCI Banque mantém as suas ambicdes de crescimectmtinuidade do ano 2010,
segundo 4 grandes eixos:

» continuacdo do crescimento nos mercados mais psoress fora da Europa, prosseguindo o
desenvolvimento na América Latina e na Coreia mpémn, nas novas implantagfes, na
Turquia (desde 2011) e, por exemplo, na Eurésia;

« refor¢o da parceria com a marca Nissan, prosseguirdesenvolvimento do financiamento
de Redes no conjunto dos paises em que o RCI satesm@resente e o crescimento das
taxas de intervencao na actividade Clientes;

* 0 desenvolvimento continuo da oferta de servigosgdegpo apoiado por produtos
combinados, os quais foram muito bem sucedidosCdi); 2

« relancamento da actividade Financiamento e Serdigdgeiculos Usados, tirando partido da
recuperacao prevista deste mercado.

Todavia, o grupo RCI ir4d desenvolver as suas detilés num ambiente que continuara
economicamente tenso. Por este motivo, estarereosoata evolugcdo do custo do risco, de
modo a manté-lo aos melhores niveis, e prossegoirede forma global as accbes de
optimizacdo da competitividade com vista a presargaalto nivel de rentabilidade.

2011 sera, também, o ano de lancamento a escal#iahda veiculo eléctrico do grupo Renault
e, aqui, o grupo RCI irda desempenhar um papel fuedtal através do desenvolvimento de
ofertas inovadoras deasinge de novos servicos.



Além disso, € intencdo do grupo prosseguir a suiiggode diversificacdo das fontes de
financiamento, com a implementacdo de uma actieicse poupanca e com o lancamento de
emissdes obrigacionistas fora da Zona Euro.

O conjunto destas orientacBes estratégicas temanatter estruturante para o grupo durante
toda a vigéncia do plano 2013.

2. RELATORIO DE GESTAO ESTATUTARIO

ACTIVIDADE - RESULTADOS DO RCI BANQUE EM 2010

ANALISE DO BALANCO DO RCI BANQUE

Contexto

O total do balanco do RCI Banque ascende a 16,&itibes EUR no final de 2010
contra 17,7 mil milhdes EUR no final de 2009, o geyeresenta uma diminuicao de 6%.

Activo

No activo, constata-se uma diminui¢do das Dispbd#nies em instituicdes de crédito
(-0,2 mil milhdes EUR) e das Obrigacdes e outrtodos de rendimento fixo (-0,5 mil
milhdes EUR).

A reducao de 0,5 mil milh6es EUR em Obrigac6estmsuitulos de rendimento fixo
explica-se pela diminuicéo dos Titulos de investitog-0,8 mil milhdes EUR),
parcialmente compensada pelo aumento dos titulos/dstimento emitidos pela RCI
Korea (+0,3 mil milhdes EUR).

Passivo

No passivo, o endividamento diminuiu 0,8 mil mile@UJR. Esta diminui¢do explica-
se, fundamentalmente, pela reducao das Dividagtituindes de crédito (-2,7 mil
milhdes EUR), parcialmente compensada pelo auntag®ividas tituladas (+1,7 mil
milhdes EUR).

A situacao liquida do RCI Banque ascendia a 1.5%%es EUR no final de 2010
contra 1.602 milhdes EUR no final de 2009.

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

O resultado liquido do exercicio de 2010 foi de 28fBdes EUR (contra 370 milhdes
EUR em 2009 ou seja -23,6%). De referir, esseneiale) as descidas do Produto
Liquido Bancario (175 milh6es EUR), dos encargasragonais (51 milhdes EUR) e
do custo do risco (31 milhdes EUR).

APLICACAO DOS RESULTADOS

Propomo-vos a seguinte aplicacédo de resultados:

. Resultado liquido do exercicio de 2010 EUR 2828%559,79

. Resultado transitado de 2009 EUR 835 448 221,97

. Efeitos da alteracdo de método EUR 38 797 768,60
(comiss@es de angariadores de negacios)

. Saldo disponivel EURL1 146 794 650,36



. Dividendos EUR(350 000 000,00)
. Resultado transitado de 2010 EUR 796 794 650,36

O conjunto dos dividendos propostos aos accionmiaaontante d850.000.000 EUR
permitira distribuir um dividendo d&50,00 EURpor accao:

a com direito a uma deducgédo a colecta de 40% rmdaspessoas singulares sujeitas
a imposto sobre o rendimento em Franca, em condiagiei com a nova redaccao do
artigo 158-3-2° de&€ode général des impots (codigo das contribuicGegpestos)

a sem deducgdo a colecta nos restantes casos.
Os dividendos pagos referentes aos trés exercintesiores foram os seguintes:

referentes ao exercicio de 2007, 300 EUR por atgt@dmente liberada
referentes ao exercicio de 2008, 300 EUR por atgfdmente liberada
referentes ao exercicio de 2009, 400 EUR por atg&bmente liberada

Perspectivas

Uma vez que é a Holding que assegura um refinaecitmtentralizado das filiais (que
representam mais de 85% dos créditos concedidosGrebo), o crescimento previsto
no medio prazo dos créditos concedidos pelassfillaplicara, também, um aumento do
crédito concedido pelo RCI as suas filiais.

Por outro lado, a contribuicdo da RCI Holding parBLB do RCI Banque devera ser
inferior, devido ao recuo do PLB da RCI Holding deente, nomeadamente, dos
reembolsos de recursos contratados anteriormenterisg financeira (emissdes
obrigacionistas e titularizacdes DIAC e RCI Italia)

Em conformidade com o artigo L.233-13@ode de Commerce (codigo das sociedades
comerciais) informamos-vos que, a data do fecho deste exeroéc RCI Banque
detinha 99,99% do capital da DIAC S.A. e que o teapglesta sociedade era detido a
99,99% pela RENAULT s.a.s.

Uma vez que os colaboradores da sociedade saomdnics disponibilizados pela filial
DIAC, a sociedade néo é abrangida pelo artigo -2280Code de Commeraelativo
a participacao de funcionarios no capital.

Em conformidade com os artigos L.441-4 dode de Commerce@presentamos nos
quadros seguintes a decomposicao — nas datas lie das contas 31/12/2010 e, para
comparacao, 31/12/2009 — do saldo das dividashadedores por data de vencimento.



Em 31/12/2010

. Dividas ndo vencidas Dividas
Dividas a .
vencidas no
fornecedores fecho d Sem prazo Total
(em EUR) 1-30dias| 31-60 dias > 60 di lvivie
- ias - ids ias contas
Dividas a fornecedores 679 919 0 0 0 0 679 919
Facturas de fornecedores 8 916 094 8 916 094
por receber
Rubrica "Dividas a
fornecedores e contas| 679 919 0 0 0 8 916 094 9593 013
associadas"
Em 31/12/2009
L Dividas ndo vencidas Dividas
Dividas a vencidas no
fornecedores fecho d Sem prazo Total
(em EUR) 1-30di 31 - 60 dids > 60 di ecno cas
- ias - ids ias contas
Dividas a fornecedores 2 277 386 0 0 0 0 2277 386
Facturas de fornecedores 7 910 482 7 910 482
por receber
Rubrica "Dividas a
fornecedores e contas | 2 277 386 0 0 0 7 910 482 10 187 868
associadas"

Para efeitos das disposi¢bes legais, conforme igoatt.225-102-1 doCode de
Commerce apresentamos em anexo ao presente relatoriotaa dis conjunto dos
mandatos e das fungdes exercidas em toda e qualguarsociedade por cada um dos
mandatarios sociais desta sociedade.

No que respeita as disposicdes relativas a publicdg remuneracdo dos mandatarios
sociais, apresentamos, de seguida, as remuneraclemeficios concedidos pela
sociedade-méae RENAULT s.a.s. a Dominique THORMANA qualidade de Director
Financeiro do Grupo Renault e na qualidade dos ataadnternos que lhe foram
confiados, designadamente, o de Presidente e Dirgetal da sociedade. Esta
remuneracdo compreende uma parte fixa e uma paridvel que é funcdo do
desempenho econémico do Grupo.

Dominique THORMANN

Ano Componente Componente
fixa variavel do
2010 ano anterior

(1) Incluindo transportes

Participacao
nos lucros

Beneficios  Indemnizagao
em espécie  de "capital-
(1) tempo" (2)

Remuneracéo

paga no decurso

do ano



(2) Lei 2008-11 de 8 de Fevereiro de 2007

Os Revisores Oficiais de Contas da sociedade apaeesesos, em conformidade com
as disposicbes legais em vigor, os seus relat@obse as operacdes da sociedade
(contas anuais e contas consolidadas) assim comaeos relatorios especiais
elaborados nos termos dos artigos L225-40 (cones)@ L225-235 al. 5 (relatorio do
Presidente).

Encontra-se a vossa disposicdo uma lista das codesnem vigor celebradas em
condi¢cbes normais.

Depois de terem tomado conhecimento dos documemtosabilisticos que vos séo
apresentados, acompanhados dos respectivos coimgn&ssim como dos relatérios
dos Revisores Oficiais de Contas da sociedade, etimvyos-4 deliberar sobre as
questdes incluidas na agenda:

A titulo Ordinario:

* relatério do Conselho sobre a gestdo do Grupo;

* relatério do Presidente do Conselho de Administraggobre o
funcionamento do Conselho e o Controlo Interno;

* relatério geral dos Revisores Oficiais de Contabresoas contas
consolidadas;

* relatorio geral dos Revisores Oficiais de Contabrescas contas da
sociedade;

* relatorios especiais dos Revisores Oficiais de &osbbre as convencdes
e o relatorio do Presidente;

» aprovacado das contas consolidadas e das contasiddale de 2010;

* aplicacéo dos resultados e determinagéo dos dididen

» aprovacao das convencdes regulamentadas;

» aprovacdo do contrato de transferéncia de Iucrote ea RCI
Versicherungs-Service GmbH e o RCI Banque S.A. &ladsung;

* ratificacdo da nomeacao por cooptacdo de quatrinadradores;

» adopcdo de um regulamento interno para o ConsethAdininistracédo
conforme o previsto no artigo 21° dos Estatutcatiseglmente a reunido de
conselhos de administracdo por videoconferéncial(@25-37);

* renovagdo do mandato de um Revisor Oficial de Gotitalar e do
respectivo suplente;

» aprovacdo da gestdo dos administradores no exerciecorrido e
aprovacao final e definitiva relativamente aos austiadores
Moulonguet, Duzan, Dassas e Nicolas;

» procuracgdes para efeitos de formalidades.

A titulo Extraordinario:
* relatorio do Conselho sobre a Fuséo;
« aprovacéo do projecto de fus&o por absorcio dd3Rak AG (Austria);
» aprovacao do valor das entradas por parte do Rk B&;
» procuracdes para efeitos de formalidades.

O Conselho de Administracao



Anexo

Resultado financeiro dos cinco ultimos exercicios

Anos

Capital no final do exercicio (em milhares de EUR)
Capital social
Numero de accdes ordinarias emitidas

Operacdes e resultados do exercicio (em milhares BEIR)
Produto liquido bancéario

Lucros antes de impostos, amortizagdes e provisGes
Imposto sobre os lucros

Lucros depois de impostos, amortizagoes e provisdes
Resultados distribuidos

Resultado por ac¢do (em Euro)

Lucros depois de impostos e antes de amortizagpes/sdes
Lucros depois de impostos, amortizagoes e provisdes
Resultados distribuidos por acgéo

Pessoal

Quadro médio do exercicio
Massa salarial do exercicio
Regalias sociais do exercicio

2006

100 000

2007

100 000

1000000 01000

452 537
328 356
(23 035)
309 867
250 000

305,32
309,87
250,00

573
29 824
12 162

564 098
741 662
(60 686)
448 332
300 000

680,98
448,33
300,00

789
48 856
14 327

2008

100 000
1 000 000

560 867
444735
(62 203)
287 045
300 000

382,53
287,05
300,00

911
47771
15 216

2009

100 000
1 000 000

734 274
482 679
(66 135)
369 951
400 000

416,54
369,95
400,00

823
43 703
27 821

2010

100 GO0

1000 0

00

560 (048
322412
(52 267)
282 559
350 000

270,15

282,
350,

7
40 0
161

P5
b1

N&o houve pagamento de dividendos antecipados a Reitt em 2010.
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BALANCO

ACTIVO - em milhares d' euros Notas 12/2010 12/2009
Caixa, Bancos centrais e CCP 272 950 157 874
Créditos sobre as instituicGes de crédito 1 5484 039 5726 61p
Operacgdes com a clientela 2 5291 461 5564 98p
ObrigacGes e outros titulos de rendimento fixo 3 4168 005 4 697 60P
ParticipacOes e outros titulos detidos a longo prazo 4 331324 342 542
Partes em empresas ligadas 5 642 136 644 61
Locacao financeira e aluguer com op¢ao de compra 6 182 237 244 784
Imobilizagdes incorp6reas 7 78 68
Imobilizagdes corpoéreas 8 3419 3079
Outros activos 9 51 634 82 55]
Contas de regularizacéo 10 154 719 200 88
TOTALACTIVO 16 582 002 17 665 597
PASSIVO - em milhares d' euros Notas 12/2010 12/2009
Dividas para com as instituicdes de crédito 11 3422 263 6 141 80p
Operagdes com a clientela 12 784 460 569 877
Dividas representadas por um titulo 13 10 295 524 8567 22b
Outros Passivos 14 155 532 140 294
Contas de regularizacao 15 56 205 337 208
Provisdes 16 93 827 56 681
Dividas subordinadas 17 251108 250 684
Capitais Proprios 1523 0814 1601 82p
Capital subscrito 18 100 000 100 00!
Prémios d' emissé&o e de fuséo 18 258 807 258 807
Reservas 18 17 403 17 403
Desvio de reavaliagéo 18 76 177
Provisdes regulamentadas e subvencdes d' investimento 18

Resultados transitados 18 864 236 855 488
Resultado de I' exercicio 18 282 559 369 951
TOTAL PASSIVO 16 582 007 17 665 597




COMPROMISSO HORS-BILAN

Em milhares d' euros Notas 12/2010 12/2009
Compromissos dados 19 6 825 949 8 537 75|
Compromisso de financiamento 1903 372 2771641
Compromisso de garantia 2 757 505 2757 29p
Compromissos sobre titulos 80 000 20 00(
Outros compromisso dados 2085 072 2988 821
Compromissos recebidos 20 8 692 377 8 160 32p
Compromisso de financiamento 6 163 772 5679 08P
Compromisso de garantia 2 528 605 2481 24p
Em milhares d' euros Notas 12/2010 12/2009
Juros e Produtos assimilados 23 797 252 950 09
Juros e despesas assimilados 24 (617 396 (582 010)
Produtos sobre operagdes de locagéo financeira e assimiladas 25 325076 366 16
Despesas sobre operagdes de locacéo financeira e assimilados 25 (273 758 (305 2931)
Rendimentos dos titulos a rendimento variavel 26 242 725 249 62%
Comissoes (Produtos) 33638 31 044
Comissdes (Despesas) (24 957 (27 257)
Lucros ou perdas sobre operagdes das carteiras de negociacao 27 135 119
Lucros ou perdas sobre operacOes das carteiras de colocacdo e assimiladas 27 1706

Outros produtos d' exploragéo 28 102 391 117 652
Outras despesas d' exploracao 29 (26 764 (65 869)
PRODUTO LIQUIDO BANCARIO 560 048 734274
Despesas gerais d' exploragao 30 (159 301 (210 617)
DotacOes as amortizacOes e as depreciagdes das imobilizacdes (1570) (2 391)
incorpéreas e corpéreas

RESULTADO BRUTO D' EXPLORAGAO 399 177 521 266
Custo do risco 31 (41 257 (72 563)
RESULTADO D' EXPLORAGCAO 357 920 448 703
Ganhos ou perdas liquidas sobre activos imobilizados 32 (23 094 (12 617%)
RESULTADO CORRENTE ANTES DE IMPOSTO 334 826 436 08
Impostos sobre os beneficios 33 (52 267 (66 139)
RESULTADO LIQUIDO 282 559 369 951




ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. REGRAS E METODOS CONTABILISTICOS

As contas anuais foram elaboradas em conformidambeocregulamento 91-01 de 16 de
Janeiro de 1991 relativo a elaboracdo e publicalgocontas anuais individuais das
instituicbes de crédito (conforme alterado pel@gil@mentos 92-05, 93-06, 94-03 e 94-
05 do Comité de Regulamentacdo Bancaria e Finascei99-04, 2000-03, 2004-16,
2005-04 e 2008-02 do Comité de Regulamentacao Bitistea. Estas contas integram
as contas das sucursais no estrangeiro.

A sociedade RCI Banque conta 7 sucursais implastad&strangeiro.

- na Alemanha, a sucursal financia as vendas das Releault e Nissan;

- em ltélia, a sucursal consagra-se ao financiamaémtcientes e redes das marcas
Renault e Nissan;

- na Argentina, a actividade da sucursal consistimaaciamento da rede;
- em Portugal, a sucursal efectua financiamentoslages e as redes;

- na Eslovénia, a sucursal financia stocks de Veiculos Novos e de Pecas
Sobressalentes dos concessionarios Renault do pais;

- em Espanha, a sucursal assegura o financiamenthede&es e redes das marcas
Renault e Nissan;

- na Suécia, a sucursal é responsavel pela ofertafirdmciamentos aos
concessionarios e aos clientes finais da Renawugaia, Dinamarca, Finlandia e
Noruega.

A) Evolucéo dos principios valorimétricos e de apreséscao das contas

Comissdes pagas aos mediadores:

Em conformidade com o regulamento CRC n° 2009-03 de Dezembro de 2009, as
comissOes pagas aos mediadores sdo, a partir éeJangiro de 2010, repartidas ao
longo do periodo de vigéncia efectiva do contragguado um método actuarial e linear.
Até entdo, estas comissdes eram integralmentetidfis nos resultados em funcéo do
respectivo lancamento.

Por conseguinte, o remanescente de comissoes rdirrepa 01/01/2011 por contratos

nao titularizados foi lancado por contrapartidacdata de resultados a transitar. Os
montantes contabilizados foram o0s seguintes:

Sucursal alema: 4 751 milhares EUR

Sucursal italiana: 4 404 milhares EUR

Sucursal portuguesa: 115 milhares EUR
Sucursal espanhola: 29 527 milhares EUR
Total : 38 797milhares EUR

Em conformidade com os artigos 14° e 15° do CRZD09-03, as comissdes pagas aos
mediadores assim como as bonificacdes recebidsi®scde processo e outros encargos
ou proveitos a repartir passam a constar do balamgamente com o montante de
crédito em questdo (operacdes com clientes) ou @ooonta associada de activo
imobilizado em questdo (operacdesle@singe assimiladas) (notas 2 e 6). Até 2009,
estes elementos eram apresentados nas contasutkriragdo do activo e do passivo
(notas 10 e 15).



Na demonstracdo de resultados, estes mesmos etsmantepartir passam a ser
apresentados no produto liquido bancario (notas 28). Até 2009, eram apresentados
no produto liquido bancario (bonificac6es) ou emaegos gerais de exploracdo (outros
elementos a repartir) (nota 30).

Operacdes deeasing

Tendo em vista uma apresentacao mais detalhadaldogcb e da demonstracdo de
resultados, as operacdes hbasing realizadas pelas sucursais constam de linhas
especificas das demonstra¢cfes de sintese, confopnegisto no regulamento 91-01.

Correccao de erro:

Em 2010, foi lancada por um montante proximo de98d milhares EUR uma
regularizacao relativa ao bonus de fusdo lancad@@38 por ocasido da fusdo entre a
RFH e a sucursal alema.

B) Dividas de clientes

Principios valorimétricos e de apresentacdo dos emgstimos concedidos e dividas
de clientes

Os créditos correspondentes ao financiamento delagera clientes finais e ao
financiamento da rede pertencem a categoria de ré&stimos concedidos e créditos da
empresa". A este titulo, sédo inicialmente registagelo justo valor e contabilizados
pelo custo amortizado segundo o0 método da taxardefectiva.

A taxa de juro efectiva (TJE) é a taxa de rendimeémierno até ao vencimento ou, no
caso dos créeditos a taxa variavel, até a data praidma de actualizacdo da taxa. A
amortizacdo actuarial de toda e qualquer diferem¢@e 0 montante inicial do crédito e
o montante deste no vencimento € calculado segunué&todo da TJE.

O custo amortizado dos créditos correspondentesfirmnciamento de vendas
compreende, para além da parte contratual do oré&ditbonificac6es de juro recebidas
do fabricante ou da rede, as despesas de procesgas [pelos clientes e as
remuneracdes dos mediadores. Estes diferentes rétsnejue concorrem para o
rendimento do créedito, sdo apresentados em mimmm@gamajoracdo do montante do
crédito e o respectivo reconhecimento na demoréirde resultados € objecto de uma
reparticdo actuarial segundo a TEJ dos créditagaappeitam.

Identificacdo do risco de crédito

No Grupo RCI Banque sao, actualmente, utilizaddserehtes sistemas de notacéo
interna:
- uma notacdo de grupo para os mutuérios "Redezad#éi nas diferentes fases da
relacdo com o mutuario (aceitacdo inicial, acompam@nto do risco e
provisionamento);

- uma notacdo de grupo para as contrapartes banedtaselecida com base em
ratings externos e com o nivel dos fundos préprios de cadaaparte;

- relativamente aos mutuarios "Clientes", sao utllo= diferentes sistemas de
pontuag&o consoante as filiais e os tipos de finarento em questao.

Todo e qualquer crédito que represente um riscopomvado de nao recuperacao
parcial ou total € classificado nhuma das duas seggicategorias:



- Créditos de cobranca duvidosa: a classificacdoabranca duvidosa tem lugar, o
mais tardar, quando uma prestacdo permanece par pagante mais de trés
meses. A classificacdo de um crédito em cobrancedaga implica a
transferéncia para cobranca duvidosa da totalidadeempréstimos ao cliente em
guestao.

- Créditos incobraveis: a identificacdo de créditcobravel tem lugar assim que
seja declarada a antecipagdo do vencimento (cyéulitaa rescisdo do contrato
(locacéo) devido a degradacéo da situacao finandeircontraparte. Na auséncia
de antecipacdo do vencimento ou de rescisdo,desttificacdo tem lugar, o mais
tardar, um ano apos a classificacdo em cobrangdaba:

Tendo em conta a incidéncia de préticas de gestaisldiferenciadas, a antecipag¢édo do
vencimento ou a rescisao ndo tem lugar decorridbesmo periodo de tempo nos
diferentes paises em que o grupo RCI Banque exersaa actividade. Contudo,
constata-se uma certa convergéncia das praticasdegrandes zonas geogréaficas.

- Europa do Norte: a antecipagdo do vencimento @s@sao tem lugar, em regra,
3 a 4 meses apods o primeiro incumprimento.

- Europa do Sul: a antecipacao do vencimento oucsgséestem lugar, em regra, 8 a
12 meses apos o0 primeiro incumprimento.

- América do Sul: a antecipacdo do vencimento owseis&o tem lugar, em regra,
apos o0 15° més subsequente ao primeiro incumprmegmr ocasidao do
langamento em perdas.

As indemnizacbes de rescisdo e 0s juros de moree sobrancas duvidosas e
incobraveis sdo contabilizados e provisionadogratmente até ao respectivo encaixe.
A reclassificacdo de um crédito de cobranca duadns crédito sdo tem lugar assim
gue sao recebidos os montantes em atraso.

Factores de reducéo do risco

O grupo RCI Banque pratica de forma limitada elleada o recurso a cessao de
créditos de cobranca duvidosa.

Imparidade por risco de crédito

As depreciacdes por risco de crédito comprovadacseéastituidas para cobrir 0s riscos
de n&o-recuperacdo dos créditos. Estas depreciag@@sdeterminadas em base
individual (de forma unitaria ou com base num meétedtatistico de avaliacdo dos
riscos, consoante o caso) ou em base colectivaagsifitadas no balangco como
deducdes as rubricas de activo correspondentes.

Actividade de Clientes

Na actividade com Clientes, é aplicado o métodatistico em base individual. Este
meétodo visa estimar a perda final do crédito emraga duvidosa, do crédito
incobravel ou do crédito com incidente de pagame@® créditos "Clientes" séo
depreciados por grupos de risco representativodigios de financiamento e dos bens
financiados.

Os fluxos previsionais utilizados no quadro da ingzale estatistica sdo determinados
mediante a aplicacdo ao montante dos créditos @asido do incumprimento de uma
taxa de recuperacédo periddica em funcdo da idadelmtanca duvidosa. Os fluxos de




recuperacdo sdo projectados por um periodo desvarios, na sequéncia do qual o
altimo fluxo representa um montante global das pecacdes para além desse periodo.
As taxas de recuperacdo utilizadas resultam dandasg® das recuperacfes reais
distribuidas ao longo de um periodo de 12 meses.

A imparidade de créditos de cobranca duvidosa@ileala mediante a comparacédo do
valor recuperavel estimado, constituido por fluxde recuperacdo previsionais
actualizados, com o valor contabilistico dos cosdiem questdo. Considerando o
caracter estatistico do método de avaliacdo do®dlale recuperacdo previsionais, o
calculo do valor recuperéavel estimado é efectua@oimdividualmente por cada crédito,
mas sim colectivamente por geracao de contratos.

O crédito objecto de incidente néo classificado @ale cobranca duvidosa € depreciado
segundo a probabilidade de passagem a cobrancdodave com base numa taxa de
recuperacdo no momento da passagem a cobrancasiavid

Caso o meétodo estatistico em base individual n§e @ertinente, os créditos com
incidente e os de cobranca duvidosa sdo objectacdemmpanhamento unitério e a
imparidade é determinada em funcdo de uma claassitccdas empresas e das fases de
recuperacao ou de procedimento iniciadas.

Os juros vencidos e acumulados sobre créditos deaga duvidosa séo objecto de
imparidade total. As imparidades sdo deduzidasregsectivas rubricas de juros e de
proveitos.

Actividade de Rede

Relativamente aos empréstimos de maior importatais,como os créditos de rede, a
imparidade dos créditos de cobranca duvidosa é@ndieteda de forma unitaria e em
base individual em fungcéo de uma classificacacedgwesas e das fases de recuperacao
ou de procedimento iniciadas.

Os créditos nao classificados como de cobrancadds&i sdo objecto de um método
assente numa avaliacdo individual e numa avaliegiativa do risco de crédito.

Os creéditos néo classificados como de cobrancaddsaj cuja avaliagdo individual
permita identificar um dado objectivo da existérd@aimparidade, sdo distinguidos dos
restantes créditos ndo classificados como de cobraluvidosa e agrupados na
categoria de créditos com incidente criada pardettoe A degradacdo da estrutura
financeira, da rentabilidade e do comportamentpatmmento da contraparte constitui
o factor que da lugar a classificacdo na categdeiacréditos com incidente. Esta
degradacgdo constitui igualmente o factor que darlagimparidade. Os créditos com
incidente sdo objecto de uma imparidade em queada imparidade das cobrancas
duvidosas é associada a taxa de conversdo dososrédim incidente em créditos de
cobranca duvidosa.

Tendo em conta o conhecimento individualizado d¥aa@ontraparte, as depreciacdes
dos créditos de cobranca duvidosa também podermbgecto de uma correc¢do por
peritagem.

Os créditos de cobranca duvidosa cuja avaliacagidudl ndo permita identificar um
dado objectivo da existéncia de imparidade saopagias na categoria de créditos saos.
Estes créditos sdo objecto de uma avaliagcdo cadedd risco de crédito determinada
com base no risco sectorial. Relativamente a cattagm que o RCI Banque financia a
rede, procede-se a identificacdo dos factores memmpOMIicos de longo prazo
justificativos do risco da actividade de financiamoeda rede e da respectiva correlagéo
com o historico de perdas. Sempre que os indicadoeero-economicos de referéncia
apontem para uma degradacdo, os créditos sdos bjdctoode uma imparidade
colectiva. A taxa de imparidade traduz a taxa dedgse associada a degradacao
constatada.




Regras de passagem a perdas

Sempre que um crédito apresente um risco comprodadde ha trés anos e que
nenhum elemento permita antever uma recuperacamortante da imparidade é
anulado e o valor bruto é lancado em perdas coditasancobraveis.

Imparidade dos valores residuais

O grupo RCI Banque assegura o acompanhamento étstere regular dos valores de
revenda dos veiculos usados, de modo a poder, dameate, optimizar a tarificacao
das operacgdes de financiamento.
A determinacdo dos valores residuais dos contfatese, na maior parte dos casos,
com recurso a tabelas de cotagdo, que indicam, qaata categoria de veiculos, um
valor residual caracteristico do binomio duracgoilometragem.
Relativamente aos contratos em que o valor de eetioa veiculos no final do contrato
nao se encontre garantido por uma terceira pat&iex € constituida uma imparidade
mediante uma comparagao entre:
- 0 valor econémico do contrato, nomeadamente a stwsafluxos contratuais
futuros e do valor residual reestimados com baseoradicdes de mercado a data
da avaliacao e actualizados segundo a taxa caatratu

- 0 valor contabilistico conforme conste do balandata da avaliagao.

O valor de revenda previsional é estimado tomammmeadamente, em conta a
evolucdo recente e reconhecida do mercado de wesimgdados, o qual pode ser
influenciado por factores externos (situacdo ecoc@nou fiscalidade) ou internos
(evolucao da gama ou descida de precos do fabeicant

A imparidade é calculada sem compensacao de legsguais.

C) Operacdes de leasing e de locacao financeira

As imobilizacdes objecto de contratos dading de locacdo com opcéo de compra e de
aluguer de longa duragdo constam do activo do balgelo respectivo custo de
aquisicdo deduzido das amortizacdes aplicadas.s ae aquisicao inclui todas as
despesas complementares de aquisicdo, incluindoowtamte do refinanciamento
acordado e utilizado como base para a determirgagprestacoes.

As amortizacOes séo determinadas em funcédo dadturagmal de utilizacéo dos bens
em questao.

D) Titulos de participacdo, participagbes em empresaassociadas e outros titulos
detidos a longo prazo

Titulos de participacao e participacdes em empresassociadas

Sédo integrados nesta categoria os titulos cujaepdasadoura é considerada util a
actividade da empresa, nomeadamente porque lhatpezrercer uma influéncia na

sociedade emitente dos titulos ou garantir o ctintta mesma.

Sao consideradas como "Participacdes em empresadaas” os titulos de empresas
susceptiveis de inclusdo por integracdo global meamo conjunto consolidavel. Os

outros titulos incluidos nesta categoria, mas n&oeptiveis de incluséo por integracao
global num mesmo conjunto, séo classificados etultd de participacao”.



Outros titulos detidos a longo prazo

Séo integrados nesta categoria os investimenttizagas sob a forma de titulos com a
intencdo de favorecer o desenvolvimento de relagiEsssionais duradouras mediante
a criacao de um vinculo privilegiado com a empssdente, embora sem influéncia na
gestdo das empresas cujos titulos sdo detidos adevideduzida percentagem dos
direitos de voto que 0s mesmos representam.

Principios de valorizacéo e de provisionamento

Os titulos de participacao, as participacdes enresap associadas e 0s outros titulos
detidos a longo prazo constam do balanco pelo cdst@quisicdo ou pelo custo
reavaliado em 31 de Dezembro de 1976 (reavaliagid)!

Sempre que o valor de utilizacdo seja inferiorl @wato de aquisicdo, sao constituidas
provisbes por imparidade. Regra geral, o valortdzacédo é determinado em funcao
da quota-parte de activo liquido detida e conformakulada segundo os principios
contabilisticos aplicados a elaboracdo das cootasotidadas.

Os dividendos correspondentes sédo contabilizadese@icio em que sdo postos a
pagamento.

E) Divida publica e titulos similares e Obrigacbes, @bes e outros titulos de
rendimento fixo e variavel

Estas rubricas integram, nos termos da regulan@mthencéria francesa, os titulos
mobiliarios, os instrumentos de mercado interbaocés Titulos de Tesouro e outros
titulos de crédito negociaveis.

Estes titulos séo classificados em trés categorias:

Titulos de negociacgao

Sao titulos destinados a cedéncia no breve praavahacado desta carteira é feita pelo
valor de mercado, incluindo os cupdes a pagamenss, diferencas de avaliacdo sao
evidenciadas na demonstragéo de resultados.

Titulos de investimento

Os titulos de investimentmtegram os titulos adquiridos com a intencdo dense
detidos por um periodo superior a seis meses.

Estes titulos constam do balanco pelo respectiwocde aquisicdo, nao incluindo
cupbes a pagamento das obrigaces. Relativamestdtaos de rendimento fixo, as
diferencas positivas ou negativas entre o custaqiesicdo e o valor de reembolso
(desconto ou prémio) sdo repartidas pela duracaoedderemanescente de tais titulos.
Esta reparticdo é evidenciada na demonstracacdiados.

Séo constituidas provisdes por imparidade semm@malor de mercado de uma linha
de titulos a data de encerramento do exercicioirsigaor ao custo de aquisicdo ou ao
valor contabilistico corrigido da reparticdo dosamtos e prémios.

Titulos de investimento

Os titulos de investimento integram exclusivamewgetitulos de rendimento fixo
adquiridos na perspectiva de conservacao durad@maprincipio até a respectiva
maturidade).



Estes titulos sdo quer cobertos por instrumentodagla de juro para proteccao
duradoura contra o risco de taxas quer associatinareciamentos de longo prazo que
permitam a sua conservacao efectiva até a materidad

Os descontos ou prémios sado repartidos pela dudagédiola remanescente dos titulos.
As provisdes por imparidade sO sao constituidasndpaexistir uma grande
probabilidade de incumprimento por parte do emgteiats titulos.

F) Imobilizacdes corpéreas e incorpbreas

As imobiliza¢des sao contabilizadas e amortizadgarsdo 0 método por componentes.
Os elementos de um conjunto mais ou menos comg&gxseparados segundo as suas
caracteristicas e vidas Uteis ou da sua capacigada proporcionar beneficios
econdmicos segundo diferentes ritmos.

As imobilizacdes corporeas sdo avaliadas segundespectivo custo historico de
aquisicao.

As imobilizagbes corporeas que ndo sejam terrerdms em regra, objecto de
amortizacao linear segundo os periodos de utilzagéimados seguintes:

- Construgdes 15 a 40 anos
- Outras imobilizacbes corporeas 4 a 8 anos
- Aplicacdes informaticas adquiridas 1 a 3 anos

G) Empréstimos obtidos

Prémios e custos de emissdes de titulos e de obtiiges

Os prémios e custos de emissdo sdo amortizadosngo do periodo de vida dos
empréstimos e constam das contas de regularizacao.

OperacGes complexas

As operagdes estruturadas sdo em pequeno numeroedta) estas operacbes estdo
associadas a recursos sob a forma de depdésitoge emissdes de titulos e incluem
swapscom uma ou varias clausulas opcionais particulares

No quadro destas montagens, 0s riscos de meraads § cambios) sédo rigorosamente
neutralizados.

Os resultados destas operacdes séo registadosmoasteacao de resultados numa base
prorata temporis

H) Provisbes

Responsabilidades com pensdes de reforma e similare

Quanto aos regimes de prestacdes definidas redatvdeneficios posteriores ao

emprego, 0s custos das presta¢cfes sdo estimaddsasermo método das unidades de
crédito projectadas. Segundo este método, os afir@itprestacdo sdo afectados aos
periodos de servico em funcéo da formula de adasie direitos do regime e tendo em

conta um efeito de linearizacdo sempre que o rilm@aquisicdo dos direitos ndo seja
uniforme no decurso dos periodos de servico ulesio

Os montantes dos pagamentos futuros correspondaeogeleneficios concedidos aos

funcionarios sdo avaliados com base em hipétesesvalecao salarial, de idade de



aposentacdo e de mortalidade e, seguidamentelizatiod com base nas taxas de juro
das obrigacdes de longo prazo dos emitentes deipaiicategoria.

Da revisdo das hipéteses de célculo resultam digaseactuariais que séo registadas em
capitais proprios.

O encargo liquido do exercicio, correspondentendastio custo dos servigos prestados
e do custo da desactualizacéo deduzida da rededsliprevista dos activos do regime e
da reparticdo do custos dos servigos passadosacpeta totalidade, das Despesas com
pessoal.

ProvisGes para riscos de pais

As provisbes para 0s riscos de pais incidem nosréstiqmos concedidos a
determinadas filiais e nos titulos de investimesetidos pela sede sobre tais filiais e
permitem deduzir uma percentagem destes empréstiompesultados do exercicio. A
percentagem aplicada assim como o0s paises ongeotabdo € objecto de calculo
constam da carta da Direccdo da Legislacdo HBdadction de la Législation Fiscale)
de 24/07/2004.
As filiais em que o RCI Banque calcula esta pravisiiuam-se em paises de:

- Categoria I, com deducéo fiscal de 5 % (Poloniandfia, Coreia e Republica

Checa);

- Categoria Il com deducéo fiscal de 10 % (Romérktalevaquia).

I) Conversédo dos elementos em moeda estrangeira

Converséao das contas das sucursais estrangeiras

As sucursais no estrangeiro sdo geridas como éstabhentos autébnomos. Por
conseguinte, foi considerado mais pertinente tradag contas das sucursais no
estrangeiro assim como as das filiais, nomeadamente

as rubricas do balancgo, excepcéo feita as contdigalgio, sdo convertidas ao cambio da
data de encerramento do exercicio;

as rubricas da demonstracéo de resultados sédortidageao cambio médio do exercicio;
as diferencas de conversao sao incluidas nas amtagularizacao.

OperagOes em moeda estrangeira

No fecho das contas, os saldos monetarios expressalvisas sao convertidos a taxa
de cambio da data de encerramento. As diferengabigis constatadas nessa ocasiao
sao contabilizadas como custos e proveitos.

As diferencas resultantes da conversdo dos titdsparticipacdes e de filiais
denominados em divisas e financiados em eurosas@adas em contas de ganhos e
perdas cambiais. Nas rubricas de balanco, estasadltsdo agrupadas com as contas
dos titulos correspondentes.

As perdas cambiais apenas séo provisionadas entdegs@visdo de cessao ou resgate
dos titulos no decurso do exercicio seguinte. Dsnmeemodo, em caso de cessdo ou de
reembolso, esta diferenca cambial s é registadiemanstracdo de resultados na parte
correspondente aos titulos cedidos ou resgatados.



J) Instrumentos financeiros cambiais e de taxas

As operagbes com instrumentos financeiros a pra@o fechadas figuram nas
responsabilidades extra-patrimoniais.

Instrumentos financeiros de taxas de juro transaconados em mercados de
negociacéao directa

Trata-se, essencialmente, de operacOesmagpsde taxas de juro realizadas no quadro
de uma gestdo do risco global de taxas. Os preva@t@ncargos relativos a estas
operacdes dewapde taxas de juro sdo lancados na demonstracaéesdiados numa
baseprorata temporis Por outro lado, os resultados obtidos com outrssumentos
financeiros a prazo de taxas de juro, tais comocadratos de garantia de taxa
(Forward Rate Agreemenis)os caps os floors e os collars, sédo langcados na
demonstracao de resultados de forma repartida @uoaperiodo de vida dos elementos
cobertos.

Sempre que o grupo é levado a adoptar posicoeslaslos instrumentos em questao
transaccionados em mercados de negociacdo di@stavaliados segundo o método
seguinte: os fluxos futuros confirmados sdo actadbs com base numa curva de
rendimentos de cup&o zero da classe de instrumeottsspondente. As cotagdes das
curvas de rendimentos e os cambios sdo obtidommiante e de forma automatica.
Apenas as menos-valias relativas a conjuntos homeogéde contratos sdo objecto de
provisao.

Instrumentos cambiais

Os instrumentos cambiais tém, essencialmente, ecibla) de cobrir riscos cambiais.
Os resultados relativos a estas operacdes séo asnead conta de forma simétrica ao
longo do periodo de vida dos elementos cobertos.

K) Informagdes relativas ao risco de contraparte em prdutos derivados

As regras de controlo interno aplicaveis ao riseacontraparte em produtos derivados
sao definidas para o perimetro consolidado do gR@b Banque. Assim, os limites
relativos a contrapartes sdo atribuidos pela Rerawl grupo RCI Banque e o
acompanhamento das responsabilidades, para qua pdketir a exposicado real ao
risco, € feito de forma consolidada. Por conseguintdo sao feitos calculos
individualizados de exposi¢do ao risco de conttepaaiativamente a sociedade RCI
Banque.
As regras de gestdo do risco de contraparte enufm®dlerivados implementadas a
nivel do grupo RCI Banque sao as seguidamente @&g0s
- 0 risco global de contraparte incorrido no conjuntims produtos derivados
contratados pelo grupo RCI Banque € avaliado segumd método interno
forfetério;

0 equivalente-crédito € calculado com base em aenfes de ponderacéo
determinados pelo tipo de instrumento (3 % ao a®aperagdes denominadas
numa so6 divisa e 12 % ao ano nas operacfes endolwdumas divisas) e pela
duracdo da operacdo. Os coeficientes adoptadosve@mtariamente mais

elevados do que os previstos pela regulamentadiie soadequacdo dos fundos
préprios, o que traduz uma atitude deliberadamgntéente e conservadora face



as actuais condicdes de mercado. Nao é feita caap@n entre 0S riscos
decorrentes das posicbes com uma mesma contragaeese neutralizem
mutuamente.

- 0 acompanhamento individualizado do risco de cpatta assenta no método
acima referido. Aqui, também é tido em conta ooride entrega com recurso a
um método interno de notacdo (esta € determinadgurdamente com o
accionista Renault), o que permite associar odimitibuido a cada contraparte a
uma pontuacéo que reflecte varios factores desipoaderados, nomeadamente,
nivel dos fundos proprios, racio de solvabilidaidariceira, notacées de longo e
curto prazo de agéncias ding e apreciacdo qualitativa da contraparte.

L) Sectores operacionais

O RCI Banque tem por missdo oferecer uma gama ebanple financiamentos e
servigos aos seus dois mercados de referéncigndesimente os clientes finais (grande
publico e empresas) e a rede de concessionarioauRehlissan, Dacia e Renault
Samsung Motors.
Estes dois mercados tém expectativas diferentely gee exigem abordagens
especificas em termos dearketingda oferta, processo de gestéo, recursos inforosatic
e métodos comerciais e de comunicagao. A orgarozéggrupo foi estruturada numa
perspectiva de perfeita coeréncia com estes daisach@s, com vista a reforcar o seu
papel de guia e de apoio assim como para reforgategracdo com a Renault e a
Nissan, nomeadamente nos aspectasakietinge comerciais.
Por conseguinte, a reparticdo por mercado foi implgada como segmentacéo
operacional e corresponde ao eixo estratégico dels#no pela empresa. As
informacdes apresentadas séo elaboradas com basgagbnios internos remetidos ao
Comité Executivo do Grup¢Comité Exécutif Groupg) qual constitui o "principal
decisor operacional".

- A actividade de Rede abrange os financiamentos edithas a rede de

concessionarios da alianca Renault-Nissan.

- A actividade de Clientes abrange o conjunto doanfilamentos e Servigos
associados, excepto os da actividade de Rede.

- As actividades de refinanciamento e Mdelding sdo agrupadas em "Outras
actividades".

M) Implantacdo por zonas geograficas

Relativamente as rubricas de Balanco e de Demgastrde Resultados consideradas
mais pertinentes, é apresentada nas notas anexasdepomposicdo por zona
geogréfica de implantacdo (em conformidade comigoa?8° do CRC 2002-03).

N) Consolidacao

Desde 2005, o grupo RCI Banque elabora as suaascommsolidadas em conformidade
com o referencial IFRS, conforme aprovado pela ®Jiéropeia a data de elaboragéo
das demonstracoes financeiras e segundo a opgdstprem Franca relativamente aos
grupos que apresentam contas consolidadas.

A sociedade RCI Banque é consolidada por integragdioal nas contas do Grupo
Renault.



2. ADAPTACAO AO NOVO AMBIENTE ECONOMICO E
FINANCEIRO

Num ambiente econémico em profunda mutacdo, o R@YBe adaptou o seu modo de
funcionamento ao contexto financeiro actual.

Liguidez

A gestao do risco de liquidez do RCI Banque assemtaarios indicadores e analises,
objecto de actualizacdo mensal com base nas Ulpreagsdes relativas a empréstimos
(clientes e rede) e nas operacdes de financianeéattuadas.

Liguidez estética: o objectivo do RCI Banque consiste em deter umadag estatica
positiva, com 0s activos gerados no passado a séramciados por dividas de
maturidade superior.

Liquidez dindmica "cenéario negro": este indicador tem em conta as previsdes de
nova actividade num contexto de testesttessmaximo que exclui todo e qualquer
acesso a novos recursos. Este cenario constitndioador de comunicagdo externa,
nomeadamente perante as agéncias de notacéo,igemexna visibilidade em termos
de liquidez de, pelo menos, 6 meses, e permiterdetar dois indicadores:
= numero de dias de actividade comercial possivel assso ao mercado, com
utilizacdo exclusiva das linhas bancérias confirasad de mobilizagbes BCE
(indicador de gestéo interno e de comunicacao rexter

= reserva de liquidez (indicador de gestéao interde eomunicagéo externa).

Liquidez dindmica "cendrio cinzento": € determinada com base em hipéteses de
refinanciamento limitado com fecho dos mercadosgabionistas, acesso restrito ao
financiamento de curto prazo e acesso a titulagizggociedades de titularizacdo e
BCE). Esta anélise € completada com uma simulaga@&@valucéo da reserva de liquidez
previsional.

Reserva de liquidez:no montante de 3.851 milhbes EUR, representa oderte dos
recursos disponiveis relativamente aos montantegriicados de depdosito e de papel
comercial. Com efeito, o grupo deve manter fonediqlidez alternativas superiores
aos montantes dos seus titulos de crédito negisideeurto prazo.

Risco da actividade de crédito

Na sequéncia do reforco das estruturas de cobemtipiamentado entre o final de 2008
e 0 inicio de 2009, os desempenhos da cobertusanfaenelhorados a partir do 1°
trimestre de 2009. A gestdo da nova producdo cose b probabilidade de
incumprimento dada pelos sistemas de pontuacaoitpermelhorar a qualidade da
carteira em todos os grandes mercados.

Em 2010, a conjugacédo de uma aceitacdo bem cailmate uma cobertura eficiente
permitiram fazer baixar o custo do risco da cateomercial para um minimo historico
e para um nivel inferior ao registado antes das@cdala crise financeira.

Uma vez que as perspectivas econdémicas continuaertas, foi mantida a gestao
centralizada da politica de aceitacdo implemendadae o inicio da crise. A regulacéo
dos sistemas de aceitacdo € ajustada em funcdcesie de stress actualizado



trimestralmente nos principais paises e por mer¢admtes particulares e empresas).
Em sintese, a qualidade da producao encontra-$@tercom os objectivos.

Numa conjuntura econdémica incerta, o0 RCI Banquetémasse atento a um ambiente
em mutacédo, tendo por objectivo manter o custasibo global a um nivel compativel

com as expectativas da comunidade financeira eosoobjectivos de rentabilidade.

Rentabilidade

As margens de crédito verificadas nos mercado®rsmir movimentos significativos.
Neste contexto de volatilidade, o RCI Banque dewgs de grande reactividade,
procedendo a varias revisdes dos custos de liquntena utilizados na tarificacdo das
operagbes com clientes, o que permitiu manter ndugéo de novos créditos uma
margem em linha com os objectivos orcamentais. Eamka tarificacdo dos
financiamentos concedidos aos concessionariondexada a uma taxa de base interna
que reflecte o custos dos fundos obtidos e dagvessale liquidez necessarias a
continuidade da actividade. Este método permitetenaionstante a rentabilidade desta
actividade.

Governacao

O acompanhamento da posi¢éo de liquidez estaacppsicao de liquidez dindmica em
cenario destresscom indisponibilidade total de novas fontes daritiamento e da
reserva de liquidez sdo objecto de um ponto espeaifa agenda de cada Comité
Financeiro mensal.

Além disso, os comités de gestdo por pais tém amonaolo de forma mais sistematica
os indicadores de risco e de margem instantanesior@al, que completam as analises
habituais da rentabilidade das filiais.

Exposicao ao risco de crédito (actividade comercialdo incluida)

Devido a sua posicao estrutural de contraente geéstimos, o grupo RCI Banque tem
uma exposicao ao risco de crédito (carteira cormleméio incluida) limitada a colocagéo
de excedentes de tesouraria temporarios sob a fendapositos de muito curto prazo
em estabelecimentos bancarios de primeira categuegiamente autorizados pelo
Comité de Contrapartes.



3. NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Nota 1 : Créditos sobre as instituicdes de crédito

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Créditos a vista sobre institui¢cbes de crédito 1630 282 2 020 84y
Contas comuns devedoras 1 603 065 1511 21p
Empréstimos quotidianos 24 545 506 751
Créditos vencidos 2672 2 876
Créditos a prazo sobre instituicdes de crédito 3853 757 3705 76p
Contas e empréstimos a prazo 3805 758 3655 07§
Créditos vencidos 47 999 50 694
Total dos empréstimos e créditos sobre as instituicdes de crédito (*) 5484 1)39 5726 6164
(*) cujo empresas ligadas 5386 493 5152 595
Ventilacao por duracdes residuais 12/2010 12/2009
Inferior & 3 meses 2 867 814 3154 554
De 3 para 12 meses 839 660 1099 116
De1lab anos 1776 5659 1472 94p
Superior a 5 anos
Total dos empréstimos e créditos sobre as instituicdes de crédito 5 484 039 5726 61p
Ventilagdo por zonas geograficas de implantacéo 12/2010 12/2009
Franga 5418 258 5 686 25B
Uni&o Europeia (fora de Franca) 56 410 38 934
Resto do mundo 9371 1419
Total dos empréstimos e créditos sobre as instituigdes de crédito 5484 039 5726 61p




Nota 2 : Opera¢gbes com a clientela

(Em milhares d' euros)

Ventilagio por natureza 12/2010 12/2009 Oplr/%ff /rzn(])i ‘
Créditos ndo duvidosos a clientela 3058 379 3242 72B 3242 7p8
Encours de crédito de afectagéo ndo titulado 1917 224 2200 30p 2200 3p0
Encours sobre financiamentos rede 1186 607] 1091 53p 1091 582
Créditos vencidos sobre contratos n&o duvidosos 3772 13 943 13 94p
Provisdes sobre créditos ndo pagos (49 224 (63 044) (63 04p)
Créditos duvidosos a clientela 84 930 185 9041 185 905
Créditos vencidos sobre contratos duvidosos 1314
Créditos sobre contratos duvidosos 153 213 285 06( 285 040
Provisdes sobre contractos duvidosos (75738 (132 157%) (132 157)
Créditos duvidosos sobre contratos duvidosos em compromisso 5114
Créditos sobre contratos duvidosos compromissos 172 248 178 677 178 677
Provisdes sobre contratos duvidosos compromissos (171 221 (145 678) (145 67p)
Concursos diversos 2 246 686 2112 68p 2112 689
Créditos comerciais 41724 37 039 37038
Empréstimos a clientela financeira 504 707 198 44 198 443
Outros concursos a clientela 1658 739 1850 61p 1850 6.9
Valores néo atribuidos 332 161 161
Créditos duvidosos sobre concursos diversos 38 957 21 154 21156
Créditos duvidosos sobre concursos diversos 2227 5273 5278
Contas comuns 29 251 23 66( 23 660
Contas comuns sas 28 767 23 562 23 56
Créditos duvidosos sobre contas comuns ndo duvidosas 212 98 98
Contas comuns duvidosas 272
Diferimentos (127 785 (113 013)
Diferimento das bonificac6es recebidas (153 072 (150 419)
Diferimento de despesas de dossier recebidas (19 455
Diferimento das comissfes pagas 42 766 37 404
Diferimento de outras despesas pagas 1976
Total Liquido dos créditos sobre a clientela (*) 5291 461 5564 98p 5451 9§0
(*) cujo empresas ligadas 1668 716 1888772 1741818

A coluna Proforma corresponde a apresentacéotaolicpelo regulamento CRC

2009-03.



Proforma

Ventilagao por duragfes residuais 12/2010 12/2009 01/01/201(
Inferior & 3 meses 2 458 393 1378 69p 1265 687
De 3 para 12 meses 1517 474 1360 32p 1 360 3p5
De 1 a5 anos 1291 905 281891y 281897
Superior a 5 anos 23 689 7041 7 041
Total Liquido dos créditos sobre a clientela 5291 461 5564 98p 5451 9§0
. Lo . ~ Proforma
Ventilagao por zonas geogréaficas de implantagdo 12/2010 12/2009 0L/01/201(
Franca 859 618 1867 068 1867 03
Unido Europeia (fora de Franca) 4 350 293 3651 74p 3538 780
Resto do mundo 81 550 46 177 46 177
Total Liquido dos créditos sobre a clientela 5291 461 5564 98p 5451 9§0
L . Proforma
Ventilagdo por sectores de actividade 12/2010 12/2009 01/01/201
Financiamento clientela 1793 995 2236 38p 2123 3f3
Valor Bruto de encours 1991 131 2 465 56§ 2 352 5p2
Depreciacdo dos encours (197 136 (229 179) (229 179)
Financiamento redes 1221529 1192 24y 1192 247
Valor Bruto de encours 1320576 1303 94p 1303 9116
Desvalorizacao dos encours (99 047 (111 699) (111 69p)
Outras actividades 2275 937 2136 35D 2136 3p0
Valor Bruto de encours 2 275 937 2136 35D 2136 3p0
Desvalorizacédo dos encours
Total Liquido dos créditos sobre a clientela 5291 461 5564 98p 5451 9§0




Nota 3 : Obrigagdes e outros titulos de rendimentfixo

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Titulos de colocagao 3223 650 4 025 84jL
Titulos de rendimento fixo 3243 750 4 053 90b
Créditos duvidosos sobre titulos de colocagédo de rendimento fixo 2481 1523
Provisdes para depreciagdo dos titulos de rendimento fixo (22 581 (29 587%)
Titulos d' investimento 944 355 67176
Titulos de rendimento fixo 944 355 67176
Total das obrigacGes e outros titulos de rendimento fixo (*) 4168 005 4 697 60P
(*) cujo empresas ligadas 944 355 671 768
(*) cujo titulos cotados 2 846 648 3660 904
Ventilacdo por duragdes residuais 12/2010 12/2009
Inferior & 3 meses 1103 237} 2467 024
De 3 para 12 meses 545 490 798 50
De1lab5 anos 2 097 666 707 58y
Superior a 5 anos 421 612 724 49
Total das obrigacGes e outros titulos de rendimento fixo 4168 005 4 697 60P

» O valor de mercado destes titulos de investimerte 2.824 milhdes EUR em 2010 contra
3.640 milhdes EUR em 2009. A menos-valia potenatende a 22,2 milhdes EUR em
2010 (ap0s tomar em consideragdo a subvalorizagh)a uma menos-valia potencial de

28,6 milhdes EUR em 2009.

« Os titulos de investimento consistem exclusivameote titulos emitidos pela RCI Korea
Ltd e adquiridos pelo RCI Banque. O valor de meocddstes titulos ascende a 968,7
milhdes EUR em 2010 contra 693,6 milhdes EUR emB20@ mais-valia potencial é de

28,7 milhdes EUR em 2010 contra 24,6 milhdes EURna de 2009.



Detalhe de titulos de colocacéo adquiridos no @&ndetoperacdes de titularizagdo

Entidades Cedentes DIACSA | COGERASA | Succursale | Succursale | Succursale
ltalienne Allemande Allemande
Data de inicio octobre-06 avril-10 juillet-07 novemi@- juillet-10
Cars Alliance . Alliance Auto Cars Alliance Cars Alliance
. - FCT Cars Allianc
Veiculos de emissé&o Auto Loans DEP France Loans Italy SPV| Auto Leases Auto Loans
France FCC Loi 130 Germany FCT | Germany FCT
Crédits Créances Crédits Contrats de Crédits
Natureza de créditos cedidos automobiles a la| concessionnaire$ automobiles a la leasingala | automobiles a la|
clientele indépendants clientele clientele clientele
Class A Class A Class A Class A Class A
Emiss@es publicas Notation AAA Notation AAA NotatiorAA Notation AAA Notation AAA
M édio termo 210 481 750 0p0 330 600 376(700 25 00(¢
Montante (em Keur) dos titulos Class B Class B Class B Class B
Subscrito pela sociedade a 31-12-1( Non notégs ldatAti Notation A Notation A
36 500 9 80p 48 0Q0 28 00¢
// Class R Class R
Colocagdes privadas listadas Notation AAR Notation AAA | Notation AAA
Custo a termo 120 0O 744 30(
Montante (em Keur) dos titulos ClassC, S, T ClassC, S, T
Subscrito pela sociedade a 31-12-1¢ Non notées Non notées Non notées
200d 160 20p 207 404
Depreciacoes totais (2 437) (

554)




Nota 4 : Participagcdes e outros titulos detidos ahgo prazo (Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Valores brutos dos titulos 331535 342 542
Titulos de participacéo 331 323 342 33(
Outros titulos detidos a longo prazo 212 212
Provisdes para depreciacéo dos titulos (211)
Provisdes sobre os outros titulos detidos a longo prazo (211)
Total das participagdes e outros titulos detidos a longo prazo 331324 342 542
Nota 5 : Partes em empresas ligadas (Em milhares d' euros)
Ventilagéo por natureza 12/2010 12/2009
Partes nas empresas ligadas 653 535 651 504
Provisdes sobre partes nas empresas ligadas (11 399 (6 894
Total das partes nas empresas ligadas 642 136 644 61

e As principais filiais tém o estatuto de estabeleritn de crédito em Franca ou seriam
consideradas como tal no estrangeiro a luz daaswntacdo francesa. Estes titulos ndo séo
cotados.



Nota 6 : Locagéo financeira e aluguer com opgéo dmmpra

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009 Oplr/c();f /rznéi ‘
Imobilizagdes brutas 637 522 711 88% 711845
AmortizacBes (427 214 (480 074) (480 074)
Alugueres Vencidos 955 1248 124
Provisdes sobre créditos ndo pagos (1 022 (1300 (1 300)
Créditos Recuperados 82 125 125
Alugueres duvidosos 4677 13 684 13 68p
Provisdes sobre alugueres duvidosos (3562 (9 104 (9 104)
Alugueres duvidosos compromissos 17 716 23 597 23 597
Provisbes sobre alugueres duvidosos compromissos (16 950 (15 274) (15 27%)
Diferimento de BonificagGes recebidas (33479 (32899
Diferimento de Despesas de dossier recebidas (821), (263
Diferimento das comissdes a devolver 1464 1 394
Diferimento de outras despesas a devolver 2 869
Total das operagdes de locagéo financieira e aluguer com opgéo d' compra (*) 182 p37 244784 218 023
(*) cujo empresas ligadas (32217) 757 (30 142)

Estas operacdes séo todas realizadas a partirida Baropeia (fora de Franca)

A coluna Proforma corresponde a apresentacaotsolécpelo regulamento CRC

2009-03.

Nota 7 : Imobilizagdes incorpéreas

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009

Valor bruto das Imobilizagdes Incorpéreas 6 036 5970
Concessdes, patente e direitos similares 5868 5 807
Outras Imobilizagdes Incorpéreas 168 168
Amortizagdes de Imobilizac6es Incorporeas (5958 (5902
Amortizacdes sobre concessdes, patente e direitos similares (5798 (5 742
Amortizagdes sobre as outras imobilizagdes incorp orais (160) (160
Total de Imobilizagdes Incorpéreas 78 68




Nota 8 : Imobilizagdes corpéreas

(Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Valor bruto das Imobilizagdes Corpdreas 26 191 24 921
Material de transporte 1600

Material de escritério 5780 5776
Material de Informética 10629 10 964
Outras imobilizagdes corpoéreas 8182 8 184
Amortizagdo de imobilizagbes corporeas (22772 (21 849)
Amortizacdes sobre material de transporte (323)

Amortizagdes sobre material e mével de escritério (5210 (5 060
Amortizacbes sobre material e mével informatico (10 168 (10 544Q)
Amortizagdes sobre as outras imobilizagdes corporais (7071 (6 249
Total das imobilizagdes corporais 3419 3079

Nota 9 : Outros activos

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009

Estado 26 806 40 124
Créditos sociais 128 685
Devedores diversos 24 676 41 734
Créditos estado unidos sobre devedores diversos 24 5
Total dos outros activos 51634 82 55]

Nota 10 : Contas de regularizacdo

(Em milhares d' euros)

Ventilacdo por natureza 12/2010 12/2009
Despesas a repartirem sobre despesas e prémiisshi@ dos empréstimos 25 139 12 60
Despesas constatadas d' adiantamento 3357 3913
Produtos a receberem sobre swaps ou IFT 80 970 87 82]
Outros produtos a receberem 17 479 11 136¢
Contas d' ajustamento divisas 26 468 68 382
Valores a cobranca 1306 16 871
Total das contas de regularizagdo 154 719 200 8838




Nota 11 : Dividas para com as instituicGes de crédi (Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Dividas para com as institui¢des de crédito 75 897 68 124
Contas comuns credoras 74 168 46 341
Empréstimos diérios 1703 21 539
Dividas Recuperadas 26 250
Créditos a prazo sobre instituicbes de crédito 3 346 366 6 073 67B
Contas e empréstimos a prazo 3320 242 4 040 99B
Valores ou titulos dados em penséo 2 000 000
Dividas Recuperadas 26 124 32 684
Total das dividas para com as institui¢ces de crédito (*) 3422 263 6 141 80p
(*) cujo empresas ligadas 95 681 138 600
Ventilagdo por duragdes residuais 12/2010 12/2009
Inferior & 3 meses 2 009 144 2562 527
De 3 para 12 meses 413 558 1645 81p
De 1 a5 anos 999 560 1923 08p
Superior a 5 anos 10371
Total das dividas para com as institui¢des de crédi 3422 263 6 141 80p
Ventilagdo por zonas geogréaficas de implantagédo 12/2010 12/2009
Franca 3093 003 5589 638
Unido Europeia (fora de Franca) 263 894 524 85I
Resto do mundo 65 366 27 314
Total das dividas para com as institui¢des de crédi 3422 263 6 141 80p

» O valor contabilistico dos créditos e titulos dadosio garantia pelo RCI BanquéSaciété
de Refinancement des Activités des Etablissemen@satiit (SFEF)como contrapartida de
um financiamento de 824 milhdes EUR ascende, ende3Dezembro de 2010, a 1.228
milhdes EUR.

» O saldo do financiamento concedido pelo Banco daga como contrapartida dos créditos e
titulos mobilizados ascende a 450 milhdes EUR stapem 2009, da rubrica acima "Titulos
entregues c/ acordo de recompra’. Em 2010, corestaubrica "Contas e empréstimos
obtidos a prazo".



Nota 12 : OperagBes com a clientela

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Dividas a vista sobre operagdes com a clientela 157 565 114 169
Contas comuns credoras 157 022 112 110
Prestacgdes e outras somas devidas 533 2 036
Dividas Recuperadas 10 23
Dividas a prazo sobre operac6es com a clientela 626 895 455 708
Contas comuns credoras a prazo 626 477 455 052
Dividas Recuperadas 418 656)
Total das operagbes com a clientela (*) 784 460 569 877
(*) cujo empresas ligadas 692 106 509 400
Ventilagao por duragfes residuais 12/2010 12/2009
Inferior & 3 meses 215196 417 29¢Y
De 3 para 12 meses 12 052 6 08(
De 1 a5 anos 557 212 146 50
Superior a 5 anos
Total das operagbes com a clientela 784 460 569 871
Ventilagdo por zonas geograficas de implantacédo 12/2010 12/2009
Franca 675 704 485 732
Unido Europeia (fora de Franca) 100 623 80 83
Resto do mundo 8133 3304
Total das operagdes com a clientela 784 460 569 877




Nota 13 : Dividas representadas por um titulo

(Em milhares d' euros)

[=]

=

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Dividas representadas por um titulo 10 150 204 8 486 44
Empréstimos obrigacionistas 6 967 934 5 066 50
Titulos de créditos negociaveis 3182 270 3419 94
Dividas estado unidas sobre dividas representadasrpum titulo 145 320 80 78
Empréstimos obrigacionistas 143 168 77 492
Titulos de créditos negociaveis 2152 3291
Total das dividas representadas por um titulo 10 295 524 8567 22
Ventilagao por duragfes residuais 12/2010 12/2009
Inferior & 3 meses 2 544 745 2 359 45
De 3 para 12 meses 2776 636 2475 68
De 1 a5 anos 4 274 145 371101
Superior a 5 anos 700 000 21 07
Total das dividas representadas por um titulo 10 295 524 8 567 22

Estas operagGes sédo todas realizadas a partindedr

Nota 14 : Outros Passivos

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009

Registo 19 214 30 174
Dividas sociais 5202 4783
Credores diversos 83 402 82 484
Dividas recuperadas sobre credores diversos 47714 22 844
Total de outros passivos 155 532 140 29

i




Nota 15 : Contas de regularizagdo

(Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009 oir;())ff /rzrgi (
Produtos a repartirem sobre prémios d' emissdo dos empréstimos 1054 3571 3571
Bonificagdes a diferir 163 646

Produtos constatados d' adiantamento sobre operacfes de locagéo financieira 1099 109
Produtos constatados d' adiantamento sobre operaces com a clientela 18 987 52
Outros produtos constatados d' adiantamento 1576 31§ 154
Despesas a pagarem sobre swaps ou IFT 50 339 120 221 120 247
Outras contas de regularizacéo passivas 3183 29 364 29 521
Total das contas de regularizacédo 56 205 337 2015 153 637

Nota 16 : Provisdes

(Em milhares d' euros)

—— -
Ventilagdo por natureza 12/2009 Aumentos - Dmmwgoezao Ou.tro~( ) 12/2010
Utilizado s tilivada e variagbes
Provisdes sobre operagdes bancarias 17213 47 387 51jp (2053 62 29
Litigios com clientes 2861 (251 2504
Riscos pais 14 352 47 381 ) 59 702
Provisdes sobre operagdes ndo bancarias 39 468 7883 (12825 (2 494) ] 31531
Compromisso de reforma 2283 b7 (1478) 16) 1 2157
Planos sociais e de reestruturacéo 13|719 4534 86y 8 9 809
Outros riscos e encargos 23 466 2y82 (41761) 922) 19 565
Total das provisdes 56 681 54 77( (13 07p) 9) 93 §27

(*) Outras variagbes = Reclassificagdes e efeisovdaiacOes de cambio

» Como nenhum dos litigios conhecidos em que a sadéede encontra envolvida devera dar
lugar a perdas significativas, ndo foram constésiprovisoes.



Nota 16.1 : Provis6es para compromisso de reformaexuivalente s

(Em milhares d' euros)

Valor actuaria| Valor actuaria|Compromissoj Desvios Provisio em

Ventilagao por natureza dos dos fundos | s liquidos de L
. ) ) actuariais Balanco

compromiss investido: fundos
Saldo a 31 Dezembro 2008 2434 0 24b4 (421) 2p33
Encargos liquidos do exercicio de 2009 98 98 98
Prestagdes e contribuicdes pagas (48) (48) (48)
Encargos actuariais (199) (299 199
Saldo a 31 Dezembro 2009 2305 0 2 3P5 22) 2983
Encargos liquidos do exercicio de 2010 52 52 52
Prestagdes e contribuicdes pagas (L78) 178) 178)
Encargos actuariais (74) (74 74
Saldo a 31 Dezembro 2010 2145 0 21p5 52 2 157
Principais hipoteses actuariais retidas 12/2010 12/2009
Idade da reforma 58 ans 56 ans
Evolugéo dos salarios 2.00% 2.009
Taxa d' actualizacgao financeira 4.41% 4.08%
Taxa de saida dos empregados da empresa 1.90% 3.00%

Nota 16.2 : Prov. constituidas em cobertura d' umisco de contrapartida

(Em milhares d' euros)

*

Ventilagao por natureza 12/2009 Aumentos| DiminuicGes Ou.tro~( ) 12/2010

variagdes
Depreciacdo 403 038 137 14 (188 408) 185 351 908
Operagdes com a clientela 366 457 99 B39 (148|614) 135 37 717
Operagdes sobre titulos 36 481 37 504 (39 794) 34191
Provisdes sobre operagdes bancéarias 17213 47 387 (2304) 62 296
Litigios com clientes 2861 (267 2594
Riscos pais 14 352 47 387 (2 03Y) 59 7¢2
Total 420 251 184 531) (190 712) 135 414 304

(*) Outras variacOes = Reclassificagoes e efeito das variagdambiec



Nota 17 : Dividas subordinadas

(Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Empréstimos subordinados 250 000 250 00!
Dividas recuperadas sobre empréstimos subordinados 1108 684
Total das dividas subordinadas 251108 250 684

« As dividas subordinadas correspondem a uma emsdalica de 250 milhdes EUR com
uma duracdo de 10 anos (reembolso concluido end/@0Ab) e a taxa de juro Euribor 3

meses + 04.

Nota 18 : Capitais Proprios

(Em milhares d' euros)

Proforma

AlclldL,au

Variacéo

Ventilagdo por natureza 12/2009 01/01/2010 Refg,l\tfdo 2010 12/2010
Capital subscrito 100 000 100 00 100 0qoO
Prémios d' emisséo e de fuséo 258 807 258 807 258 8Q7
Reserva legal 10 000 10 00( 10 000
Outras reservas 7403 7 403 7403
Desvio de reavaliagéo 177 177 (201 74
Resultados transitados 855 488 892 89 (30 049) 38 7p7 864 236
Resultado de I' exercicio 369 951 369 951 (369 9491) 282 569 282 559
Total dos capitais proprios 1601 826 1639 22B (400 000) 321 4355 1523|081

* A variacdo de 38,797 milhdes EUR nos resultadossiti@dos deve-se a aplicagdo do CRC

2009-03.

« A Renault SAS detém 999.992 accdes ou seja 99,99€apltal da sociedade RCI Banque.



Nota 19 : Compromissos dados

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Compromisso de financiamento 1903 372 2771641
Abertura de créditos confirmados em prol das instituicGes de crédito 78 500 86 30(
Outros compromisso em prol das instituicdes de ci 17 600 9 20(
Abertura de créditos confirmados em prol da clientela 1807 272 2 559 59b
Outros compromisso em prol dos estabelecimentos da clientela 116 546
Compromisso de garantia 2 757 505 2757 29p
Caugdes, avais e outras garantias d' ordem d' instituicbes de crédito 2 550 600 2528 04B
Caucoes, avais e outras garantias d' ordem da clientela 206 905 229 252
Compromissos sobre titulos 80 000 20 00(
Titulos a entregarem a prazo 80 000 20 00(
Outros compromisso dados 2085 072 2988 82
Valores afectados em garantia 2085 072 2988 82
Total dos compromisso dados (*) 6 825 949 8 537 75|
(*) cujo empresas ligadas 2232573 2110 644

« Os outros compromisso assumidos correspondem @disosr e titulos dados em garantia ao
Banco Central com vista a obtencdo do empréstisacasio a mobilizacao.

» Foi registado um compromisso de garantia em faworuoha instituicdo de crédito no
montante de 1.228 milhdes EUR, que corresponderadgos DIAC e COGERA dados em
garantia &ociété de Refinancement des Activités des Etainlesss de Crédit (SFEEpmMo
contrapartida pelos empréstimos desta ao RCI Banque

Nota 20 : Compromissos recebidos

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Compromisso de financiamento 6 163 772 5679 08P
Abertura de créditos confirmados recebidos das instituicdes de crédito 6 163 772 5p79 089
Compromisso de garantia 2 528 605 2481 24p
Caugdes, avais e outras garantias recebidos d' institui¢cdes de crédito 1263 993 1651 964
Caucles, avais e outras garantias recebidos da clientela 621 691 137 09
Compromisso de retoma dos veiculos alugados 642 921 692 183
Total dos compromisso recebidos (*) 8 692 377 8 160 32p

(*) cujo empresas ligadas 617 588 224 326

» No exercicio, foi registado um compromisso de fai@mento aceite pelo Banco Central no

montante de 1.635 milhdes EUR contra 986,7 millid¢R no exercicio anterior.



Nota 21 : Instrumentos financeiros a prazo e cambiao montante

(Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza Menos 1 anos De 1 a5 anps Mais de 5 | Bookvalue | Fairvalue

anos 12/1C 12/1C
Cobertura do risco cambial
Swap de divisas
Compras (Empréstimos) de swaps de divisas 114 697 B 377 124 074 124 105
Vendas (Empréstimos) de swaps de divisas 144 042 11 971 160 013 159 752
Operacdes cambiais a prazo
Compras de cambio a prazo 523 321 523321 523 882
Vendas de cambio a prazo 532 404 5321804 534 266
Operacdes cambiais ao montante
Compras de cambio ao montante 1084 1084 1084
Vendas de cAmbio ao montante 103 703 703
Operagdes em divisas
Divisas emprestadas ainda ndo recebidas 1258 1258 1254
Divisas emprestadas ainda ndo entregues 3¢ 111 36 111 36 111
Cobertura do risco de taxas
Swap de taxas
Compras (Empréstimos) de swaps de taxas 8 494 357 6 345019 599 999 15439 375 1% 564 568
Vendas (Empréstimos) de swaps de taxas 8 494 357 6 345 019 509 999 15439 375 1% 453 833
Acordo da taxa a prazo
Compras FRA 1100 000 1100 00p 1099 1p0




Ventilagdo por natureza Menos 1 anos De 1 a5 anps Maisde 5 | Bookvalue | Fairvalue

anos 12/0¢ 12/0¢
Cobertura do risco cambial
Swap de divisas
Compras (Empréstimos) de swaps de divisas 313 895 11p 135 8118 434 148 133 657
Vendas (Empréstimos) de swaps de divisas 356 163 13t 101 11 332 498 596 199 880
Operacdes cambiais a prazo
Compras de cambio a prazo 619 371 619(371 499 660
Vendas de cambio a prazo 615 486 6151486 494 583
Operacdes cambiais ao montante
Compras de cambio ao montante 1023 1023 1 023
Vendas de cAmbio ao montante 140 740 740
Operagdes em divisas
Divisas emprestadas ainda n&o recebidas 54 111 55111 55 111
Divisas emprestadas ainda ndo entregues 13 097 19 586 B2 683 32 683
Cobertura do risco de taxas
Swap de taxas
Compras (Empréstimos) de swaps de taxas 8 339 929 5148 584 P0 000 13p18 513 721 449
Vendas (Empréstimos) de swaps de taxas 8339 929 5 198 584 P0 000 13 p18 513 718 713
Acordo da taxa a prazo
Compras FRA 400 000 400 00!
Vendas FRA 400 000 400 00

Nota 22 : Activos e passivo em divisas

(Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Contra valor em euros dos activos em divisas 1964 183 2034 90p
Contra valor em euros do passivo em divisas 1 067 452 1961 844

Nota 23 : Juros e Produtos assimilados

(Em milhares d' euros)

p

D
202 699

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Juros e Produtos sobre operagdes com as instituicbes de crédito 331 068 300 192
Juros e produtos sobre operagbes com a clientela 360 800 447 19
Juros e produtos sobre obrigac¢Bes e outros titulos de rendimentos fixos 105 384

Total de juros e produtos assimilados 797 252 950 09




Nota 24 : Juros e despesas assimilados

(Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Juros e despesas sobre operages com InstituicGes de Crédito (208 530 (319 024)
Juros e despesas sobre operages com a clientela (85922 (5958
Juros e despesas sobre obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo (319 047 (251 414)
Juros e despesas sobre dividas subordinadas (3897 (5059
Juros e despesas sobre outras operagoes (555)
Total de juros e despesas assimiladas (617 396 (582 010)

Nota 25 : Resultado sobre operacdes de locacdo siasladas

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Produtos sobre operacfes de locagao financeira e assimiladas 325076 366 163
Alugueres 297 840 363 90%
Juros de mora 1151 3244
Mais-valias sobre cessdo imobilizac6es 26 486

Produtos diversos 59
Perda sobre créditos irrecuperaveis (parte de Juros ) (1 000 (1 742
Anulagdo de Provisdes 1491 1 902
Aumento de provisdes (892) (2 207
Despesas sobre operagdes de locagdo financeira e assimilados (273 758 (305 2931)
Aumentos das amortizacdes (250 816 (305 29%)
Diferimento das comissfes e outras despesas pagas (57)

Depreciagdes sobre cessao imobilizagdes (22 885

Total sobre operac6es de crédito arrendamento e assimiladas 51318 60 872

Nota 26 : Rendimentos dos titulos a rendimento vavel

(Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Rendimentos da carteira de colocagao 117 422

Rendimentos das partes nas empresas ligadas 125 303 249 62%
Total dos rendimentos dos titulos a rendimento variavel 242 725 249 62%




Nota 27 : Lucros ou perdas sobre op. das carteirage colocacéo e negociagdo (Em milhares d' euros)

Ventilagao por natureza 12/2010 12/2009
Lucros ou perdas sobre operagdes das carteiras de negociagao 135 119
Operagdes cambiais 135 119
Lucros ou perdas sobre operagdes das carteiras de colocagdo e assimiladas 1706

Lucros ou perda sobre operagbes de carteiras de colocagdo e assimiladas (5300

Aumentos das provisdes (32788

Diminuigdo das provisbes 39794

Total dos lucros ou perda sobre operagées financeiras 1841 119
Nota 28 : Outros produtos d' exploracao (Em milhares d' euros)
Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Outros produtos d' exploragao bancéria 90 172 107 06
Transferéncias de despesas (dt ind. d' seguros recebidos sobre sinistifos)vei 2514

Operagdes feitas conjuntamente 9 605 13 421
Outros produtos d' exploragdo bancaria 78 053 93 64(
Outros produtos d' exploragdo nédo bancaria 12 219 10 591
Produtos das prestagdes das actividades de servigo 4058 5 424
Taxas das patentes 183 168
Operagdes feitas comuns 2139 2 379
Outros produtos d' exploragéo ndo bancaria 5839 2 6171
Total dos outros produtos d' exploracdo 102 391 117 652




Nota 29 : Outras despesas d' exploracao

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Outras despesas d' exploragédo bancéaria (27 700 (60 699
Operagdes feitas conjuntamente (21)

Outras despesas d' exploragdo bancéria (27921 (58 9214
Variagdo das provisdes para riscos e despesas d' exploracdo bancaria 242 Q771
Outras despesas d' exploragdo ndo bancaria 936 (5 167
Taxas das patentes (511) (507
Despesas das prestacdes das actividades de servico (3215 (2972
Outras despesas d' exploracéo ndo bancaria (535) (892
Variacao provisdes para riscos e despesas d' exploragdo néo bancaria 5197 (796
Total das outras despesas d' exploracao (26 764 (65 865

Nota 30 : Despesas gerais d' exploragdo

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Despesas de pessoal (71 166 (85 074
Salarios e tratamentos (40 025 (43 703
Despesas sociais sobre reformas (3835 (4 049
Outras despesas sociais (9574 (9719
Refacturacéo das despesas de pessoal (14 990 (14 053
Outras despesas de pessoal (2742 (13 550
Outras despesas administrativas (88 135 (125 544
Impostos e taxas (7 309 (3653
Trabalhos, fornecimentos e servigos externos (38 409 (38 295
Comissdes ndo diferidas pagas a rede comercial (27 171 (65 724
Variacdo das provisdes sobre outras despesas administrativas 940 (1 262
Refacturacdo das despesas administrativas (15 601 (16 609
Outras despesas administrativas (585)
Total das outras despesas gerais d' exploragao (*) (159 301 (210 617
(*) cujo honorarios de comissariado as contas (849) (839)

)



. Os 6rgaos de administracao e de direc¢cdo ndo simegados a titulo dos respectivos

mandatos.
Efectivo médio 12/2010 12/2009
Franca
Unido Europeia (fora de Franca) 757 811
Resto do mundo 13 12
Total 771 823

Nota 31 : Custo do risco por categoria de clientela

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza 12/2010 12/2009
Custo do risco sobre operacdes de locacéo financeira (4631 (26 765
Aumento de provisdes (6 287 (31810
Diminuicdo de provisdes 9833 18 58(
Venda de divida (9923 (15 091
Recuperacdes sobre créditos amortizados 1746 1 554
Custo do risco sobre operagGes de crédito 8519 (45 670)
Aumento de provisdes (90 715 (127 799)
Diminuig&o de provisdes 133 929 118 56(
Venda de divida (38991 (40 753)
Recuperacoes sobre créditos amortizados 4 296 4 3217
Custo do risco sobre outras operagdes com a clientela (62)

Diminuicdo de provisdes 24

Venda de divida (86)

Custo do risco sobre outras operagoes (45 083 (128
Aumento de provisdes (47 387 (331
Diminuigéo de provisdes 2304 203
Total do custo do risco (41 257 (72 563)

Nota 32 : Ganhos ou perdas liquidas sobre activombilizados

(Em milhares d' euros)

Ventilag&o por natureza 12/2010 12/2009
Lucros ou perdas sobre imobilizagdes financeiras (23079 (11 103
Lucros ou perdas sobre imobilizagdes corpéreas (15) (1516
Total dos lucros ou perdas sobre activos imobilizados (23 094 (12 61%)

* Nomeadamente 11,879 milhdes EUR de regularizagjietada
boénus de fuséo da entidade RFH.

em 2010 relativamente ao



Nota 33 : Impostos sobre os beneficios

Esta rubrica engloba os impostos sobre lucros devdd administracdes fiscais por conta do
exercicio, conforme as regras e taxas de tributag@ieigor nos diferentes paises.

As sucursais sdo taxadas no respectivo pais dei@rede actividade.

Relativamente as suas actividades em Franca, o B@Hue encontra-se incluido no

perimetro de integracdo fiscal da RENAULT. A edteld, os seus resultados fiscais sao
integrados nos da casa-mée, a quem faz entregardisondente imposto do rendimento
colectivo.

O principio retido é que a carga fiscal do RCI Ban@ idéntica a que o RCI Banque
suportaria se nao fosse membro do Grupo.



Nota 34 : Resultado por sectores d' actividade

(Em milhares d' euros)

Ventilagdo por natureza e zona geogréfica de implantagdo Franca U'E:rg?]:;aa;j © Rnfj:;go Total12/10
Financiamento Clientela

Produto Liquido Bancério 248 967 248 967
Resultado bruto d' exploragéo 139 110 13911
Resultado d' exploracéo 245 091 245 091
Resultado corrente antes de imposto 240 451 240 451
Financiamento Rede

Produto Liquido Bancério 64 557 7 06( 7161
Resultado bruto d' exploragdo 49 093 5764 54 85f7
Resultado d' exploracéo (53 225 6 195 (47 03D)
Resultado corrente antes de imposto (55 084 6 195 (48 889)
Outras actividades

Produto Liquido Bancério 239 464 239 464
Resultado bruto d' exploragdo 205 210 20521
Resultado d' exploracéo 159 859 159 859
Resultado corrente antes de imposto 143 264 143 264
Todas as actividades

Produto Liquido Bancério 239 464 313 524 7060 560 0#i8
Resultado bruto d' exploragéo 205 210 188 20 5764 399 177
Resultado d' exploracéo 159 859 191 86 6195 357 9p0
Resultado corrente antes de imposto 143 264 185 36 6 195 334 8p6
Ventilacio por natureza e zona geogréfica de implantagdo Franca U'E:r(af?]:;e;)d € Rrrfj:]c:jgo Total12/09
Financiamento Clientela

Produto Liquido Bancério 393941 393941
Resultado bruto d' exploracao 266 325 266 325
Resultado d' exploragéo 200 759 200 759
Resultado corrente antes de imposto 195 156 195 156
Financiamento Rede

Produto Liquido Bancario 148 792 4704 153 497
Resultado bruto d' exploracao 120 059 3 442 123 501
Resultado d' exploracéo 107 469 4 128 111 597
Resultado corrente antes de imposto 106 662 4124 110 790
Outras actividades

Produto Liquido Bancério 186 836 186 836
Resultado bruto d' exploracdo 131 440 131 44
Resultado d' exploragéo 136 347 136 347
Resultado corrente antes de imposto 130 140 130 14
Todas as actividades

Produto Liquido Bancério 186 836 542 73 4705 734 274
Resultado bruto d' exploracao 131 440 386 384 3442 521 2p6
Resultado d' exploragéo 136 347 308 22 4128 448 7p3
Resultado corrente antes de imposto 130 140 301 81 4128 436 0B6




QUADRO DAS FILIAIS E EMPRESAS PARTICIPADAS

NISSAN RENAULT FINANCE MEXICO SA DE C.V.

Lista das participagé_es com vqlor superior ) Capital Outros Parti Cipagé o :?qejitél(t)agg
‘a 1% do capital da sociedade Pais social capitais no capital altimo
(em milhares de euros e referencial IFRS) proprios detido em % exercicio
Filiais detidas a + de 50%
RCI FINANCIAL SERVICE B.V Holanda 1.500 (571) 100.00% 6.589
RCI FINANCE SA Suica 3.199 41.242 100.00% 9.216
RCI BANK POLSKA SA Polénia 44.025 (1.827) 100.00% 6.096
COURTAGE SA Argentina 5 39 95.00% 1.191
RCI FINANCIAL SERVICES LIMITED GB 123.613 10.038 84.59% 25.168
RCI LEASING ROMANIA SLR Roménia 1.058 929 100.00% 913
I CREDIT RT Hungria 288 6.526 100.00% 1.482
RCI FINANCE SA Marrocos 11.045 2.337 100.00% 2.161
RENAULT NISSAN FINANCE RUS LLC Russia 857 3.810 100.00% 2.524
RCI FINANCE CZ SRO R. Checa 6.066 6.461 100.00% 1.178
RCI KOREA CO. LTD Coreia 50.365 122.185 100.00% 37.214
COMPANHIA DE ARRENDAMENTO MERCANTIL RENAULT DO BRASIL Brasil 195.175 19.905 60.12% 20.313
ROMBO COMPANIA FINANCIERA Argentina 11.315 9.851 60.00% 6.627
DIAC Franca 61.000 204.586 100.00% 93.607
RENAULT AUTOFIN SA Bélgica 800 13.081 100.00% 3.842
RCI GEST IFIC AS Portugal 13.723 10.676 100.00% (194)
RCI FINANCIAL SERVICES SA Bélgica 8.680 (7.904) 100.00% 640
RCI BANK AG Austria 5.087 25.174 100.00% 3.969
RENAULT CREDIT POLSKA Polénia 17.484 2.472 100.00% 767
RENAULT LEASING CZ SRO R. Checa 2.793 38.129 50.00% 6.041
COMPANHIA DE CFI RENAULT DO BRASIL Brasil 65.714 53.879 60.09% 28.808
ADMINISTRADORA DE CONSORCIO RENAULT DO BRASIL Brasil 3.279 1.116 99.92% 98
RIC SERVICES LTD MALTE Malta 10.000 (29) 100.00% (65)
OCTAVE INVESTISSEMENTS Luxemburgo 32 366.448 100.00% 17.410
OVERLEASE ESPAGNE Espanha 6.000 2.577 100.00% 1.039
Participacdes detidas entre 10% e 50%
México 53.536 156.242 15.00% 16.554

Dados globais sobre tqqas as filiais Filiais Empresas participadas Outras empresas

e empresas participadas

(em milhares de euros) Francesas | Estrangeiras |Francesas Estrangeiras  Franc esas | Estrangeiras
Valor contabilistico bruto dos titulos detidos 169.995 796.771 18.291 13
Valor contabilistico liquido dos titulos detidos 169.995 785.372 18.080 13
Montante dos empréstimos e adiantamentos concedidos 1.652.434 2.593.731 50.555
Montante das caugdes e avais prestados 770.415
Montante dos dividendos encaixados 59.680 61.658
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