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A TODOS A QUEM O PRESENTE DOCUMENTO SEJA EXIBIDO, EU SOPHIE
JANE MILLBURN da Cidade de Londres, NOTARIA PUBLICA por autoridade real,
devidamente nomeada e ajuramentada, venho pelo presente ATESTAR a genuinidade
da assinatura de JILL DENISE ROBSON aposta na certificagdo que figura na copia do
relatério anual ¢ demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2008 anexa ao presente documento, sendo tal assinatura a assinatura manuscrita
prépria, verdadeira e correcta da dita Jill Denise Robson, cuja identidade e poderes
atesto, secretaria-geral do CITIBANK INTERNATIONAL PLC, uma sociedade
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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
para o exercicio findo em 3! de Dezembro de 2008

O Conselho de Administragdo apresenta este relatério e as demonstra¢des financeiras do Citibank
International plc (a “Sociedade™) e das suas subsididria (0 “Grupo”) para o exercicio findo em 31 de

Dezembro de 2008.

Actividades principais e anilise do negécio

A Sociedade ¢ uma institui¢io autorizada pela Financial Services Authority ao abrigo das disposi¢des do
Financial Services and Markets Act 2000. O Grupo oferece produtos e presta servigos na érea da banca de
empresas e de investimento, banca de particulares ¢ investimentos alternativos e produtos e servigos de
crédito ao consumo no Reino Unido e na Europa continental. Os escritérios principais do Grupo estdo
localizados em Londres e actualmente tem 17 escritdrios noutros centros financeiros europeus e 26

subsidiarias.

O ano transacto foi um periodo de grande turbuléncia nos mercados financeiros. Estas perturbagdes nos
mercados financeiros globais afectaram a actividade do Grupo e os resultados das suas operagdes. As
perturbagdes nos mercados aumentaram o risco de incidentes ou incumprimento por parte de clientes e
contrapartes ¢ a Sociedade teve de proceder a abates dos seus instrurnentos financeiros e incorreu noutros
prejuizos relacionados com a volatilidade e falta de liquidez dos mercados. A Nota 36 das demonstragdes

financeiras contém informagdes sobre alguns dos riscos principais a que o Grupo estd exposto.

Os prejuizos antes de impostos ascenderam a £87 milhdes no exercicio findo em 3! de Dezembro de
2008, face a lucros de £277 milh8es (corrigidos) no ano anterior. Os resultados ap6s impostos desceram
de £181 milhdes (corrigidos) de lucros para £90 milhdes de prejuizos. Cada um dos principais segmentos
de negécio do Citigroup Inc. — Grupo de Clientes Institucionais (“GCI”), Cartdes e Crédito ao Consumo
Globais (“CCCG”) e Gestdo de Fortunas Global (“CFG™) — opera no Grupo. O CCCG incorreu em
prejuizos antes de impostos no valor de £187 milhSes em 2008 (2007: 31 mithBes), essencialmente nas
suas sucursais em Londres, na Grécia e em Itdlia e na sua subsididria italiana Citicorp Finanziaria SpA. O
GCI atingiu lucros antes de impostos em 2008 no valor de £96 milhdes (2007: £307 milhdes),
principalmente em consequéncia da reavaliaglo das obriga¢Oes emitidas pelo préprio Grupo devido ao

alargamento das suas margens de crédito.

Proveitos
Os proveitos operacionais totais ascenderam a £1.247 mithdes, um aumento de 8% face ao ano transacto.

A margem financeira subiu de £531 milhdes para £694 milhdes, principalmente em consequéncia dum
aumento do crédito e das margens de crédito face a2007.

Os proveitos de operagdes financeiras do Grupo mantiveram-se estiveis em termos anuais, embora os
seus componentes tenham sofrido alteragdes significativas. O Grupo designou vérios instrumentos de
divida com instrumentos derivados de crédito, acgdes e outros instrumentos derivados embebidos ao justo
valor através da conta de exploraglo. Ao abrigo das Normas Internacionais de Informagfio Financeira
(NIIF), 0 Grupo tem de usar as suas préprias margens de crédito para determinar o valor actual destes
passivos. Quando as margens de crédito do Grupo sobem, ¢ registado um ganho relativamente a estes

passivos e 0 seu valor diminui.

Durante 2008, o Grupo registou ganhos num valor aproximado de £272 milhdes (2007: £75 milhdes)
relativarente a estes instrumentos de divida, principalmente devide ao alargamento das margens de
crédito do Grupo e a uma alteracdo da metodologia.

Custos
As despesas operacionais aumentaram 7% em termos anuais para um valor de £810 milhdes, o que se

deveu essencialmente dos custos incorridos com a redugio do pessoal resultante da reestruturagdo.

Os prejuizos liquidos do crédito foram substancialmente mais elevados em 2008, tendo aumentado para
£536 milhdes, face a £125 milhdes em 2007, devido & deterioragdo geral da economia europeia. O GCt
procedeu so abate de valores significativos relativos A sua exposico a bancos islandeses e outras
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empresas europeias. O CCCG constituiu provisdes substanciais para crédito ndo garantido na Grécia,
Portugal, Itilia, Suécia e Dinamarca.

Balan¢o
O total do activo, no valor de £48 mil milhdes em 31 de Dezembro de 2008, representa um crescimento

de 35% face a 31 de Dezembro de 2007, principalmente em consequéncia dum aumento do financiamento
intra-grupo registado em crédito sobre bancos.

Em 8 de Abril de 2008, foi sacado um valor de €126 milhdes (£101 milhdes) da facilidade existente de
divida subordinada do Citibank Investments Limited (“CIL™).

Em 8 de Abril de 2008, o Grupo recebeu uma contribuiciio de capital no valor de $300 mithdes (£150
milhdes) do CIL.

Para além dos resultados financeiros do Grupo, a administra¢o também leva em consideragdo os
seguintes indicadores principais de performance financeira:

margem financeira;
proveitos e custos efectivos face ao orgamento;

endividamento operacional;
manutengdo do nivel de capital regulamentar exigido,
numero e dimensdo das operagdes de sindicagdo de crédito.

* & & 8 @

O Citigroup Inc. gere a sua actividade com base em divisBes e os resultados do Grupo estéio incluidos nos
resultados do Citigroup Inc. por segmentos. Devido z este motivo, o Conselho de Administragio julga
que ndo slo necessirios nem apropriados mais indicadores de performance significativos para a

compreensdo do desenvolvimento, performance ou posigio da actividade,

A estratégia do Grupo continua a ser aproveitar oportunidades na Unisio Europeia e noutros paises
europeus para desenvolver ainda mais a sua actividade. No entanto, durante 2009, a actividade da
Sociedade vai continuar a ser muito afectada pelos niveis e pela volatilidade dos mercados de capitais
globais e pelos desenvolvimentos econémicos e politicos. Espera-se um declinio dos volumes de crédito,
um desenvolvimento consentineo com normas de originago mais estritas, tendo em conta o fraco
ambiente crediticio, e a saida de determinados negécios financeiros relacionados com o consumo. O
ambiente em que operamos vai estar pleno de desafios e, embora continuem a existir NUMEroso0s riscos, a
Sociedade fez progressos em termos de redugfio dos riscos associados a0 seu baiango e construgio duma

base de capital para gerar receitas no futuro

Allenagdes
Em 9 de Maio de 2008, o Grupo vendeu o seu negécio de retafho italiano por um valor de €40 milhdes,

gerando assim uma mais-valia de €26 milhBes, e, na mesma data vendeu o Diners Ciub {talia SrL por €9

miihdes, gerando portanto uma menos-valia de €16 milhdes.
Em 19 de Dezembro de 2008, a Sociedade transferiu a sua participacfio no CitiService S.p.A. para outra
subsididria do Grupo.

Diversos
O Grupo vai preparar contas intercalares 3 data de 30 de Junho de 2009, em consequéncia da Directiva da

Transparéncia da Unido Europeia.

Instrumentos financeiros

Os objectivos e politicas de gestfio do risco financeiro ¢ a exposicdo ao risco de prego, ao risco de crédito
e ao risco de liquidez do Grupo foram divuigados nas politicas de gesto de risco contidas nas péginas 63

a7l
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Factores de risco

As perturbagdes nos mercados financeiros fizeram crescer os riscos e as incertezas enfrentados pelo
Citigroup e por outras empresas de prestagdo de servigos financeiros. Segue-se um extracto dos factores
de risco que afectam o Citigroup retirado do seu relatério anual de 2008 constante do impresso 10-K:

As perturbacdes nos mercados financeiros globais afectaram e podem continuar a dfectar negativamente
o negdcio do Citigroup e os resultados das suas operagdes.

O declinio dramdtico do mercado de habitago em 2008, com a queda do prego das casas e um aumento
das execugdes e do desemprego, tiveram como consequéncia abates importantes ao valor des activos por
parte das instituigdes financeiras, incluindo entidades patrocinadas pelo governo e grandes bancos
comerciais e de investimento. Estes abates, que se verificaram inicialmente nos titulos garantidos por
hipotecas, alastraram aos swaps de incumprimento de crédito € a outros instrumentos derivados, levaram
muitas instituigdes financeiras a procurar mais capital e a fundirem-se com outras. As perturbagfes nos
mercados financeiros giobais também afectaram negativamente o mercado de obrigacdes de empresas, a
tomada de divida e obrigagdes e outros elementos dos mercados financeiros.

Reflectindo as preocupagdes relativas a estabilidade dos mercados financeiros em geral e & solidez das
contrapartes, alguns mutuantes ¢ investidores institucionais reduziram e, em alguns casos, cessaram de
todo de conceder financiamento a alguns mutudrios, inchuindo outras instituigdes financeiras, O impacto
do crédito disponivel (mesmo nos casos em que o Citigroup e outros participantes no TARP
disponibilizam crédito), da volatilidade acrescida dos mercados financeiros e da redugfio da actividade
comercial afectou negativamente e pode continuar a afectar negativamente os negdcios, o capital, a
liquidez & outras condigdes financeiras e os resultados das operagdes do Citigroup, o acesso a crédito e o
prego das acgOes ordindrias, preferenciais ou titulos de divida do Citigroup.

As perturbagdes nos mercados podem aumentar o risco de incidentes ou incumprimento por parte de

clientes ou contrapartes.

As actuais perturbagfies no mercado e na economia afectaram e podem continuar a afectar o0s niveis de
confian¢a dos consumidores, os gastos dos consumidores, as taxas de insolvéncia das pessoas fisicas e os
precos das casas, entre outros factores, o que aumenta a probabilidade de mais clientes ou contrapartes do
Citigroup usarem cartdes de crédito com menor frequéncia ou nfio cumprirem os seus créditos ou outras
obrigagdes perante o Citigroup. Esta situa¢do, por sua vez, pode ter como consequéncia um nfvel mais
elevado de abates e provisdes para prejuizos no crédito, o que pode ter tudo um impacto negativo nas
receitas do Citigroup. As politicas do Consetho da Reserva Federal ou doutras instituiches
governamentais também podem afectar negativamente os clientes ou contrapartes do Citigroup,
potencialmente aumentando o risco de que ndo reembolsem o0s seus créditos. Além disso, o Citigroup
pode incorrer numa exposicglio significativa a risco de crédito decorrente, por exemplo, de celebrar swaps
e outros contratos de instrumentos derivados em que as contrapartes tém obrigagdes de longo prazo de
fazerem pagamentos & Sociedade. As condigdes recentes verificadas nos mercados, incluindo um
decréscime da liquidez e da transparéncia na formagio de pregos, combinadas com um aumento da
voiatilidade do mercado, afectaram negativamente a exposig#o do Citigroup ao risco de crédito. Embora o
Citigroup reveja com regularidade a sua exposi¢Bo ao risco de crédito, o risco de incumprimente pode
surgir de situagdes ou circunstincias que sejam dificeis de detectar ou prever.

(3 Citigroup pode incorrer em mais abales aos seus instrumentos financeiros e oulros prejuizos
relacionados com a volatilidade e falta de liquidez dos mercados.

A volatilidade e falta de liquidez dos mercados e as perturbagdes nos mercados de crédito fizeram com
que fosse extremamente dificil avaliar determinados activos do Citigroup. Avaliagdes posteriores, & luz
dos factores entio em vigor, podem ter como consequéncia alteragdes significativas do valor destes
activos em periodos futuros. Além disso, na aftura da eventual venda desses activos, o prego realizado
pelo Citigroup em altima anélise vai depender da procura e da liquidez no mercado nessa altura e pode
ser substancialmente inferior ao seu actual justo valor. Qualquer um destes factores pode obrigar o
Citigroup a proceder a mais abates relativos a estes activos, o que pode ter um impacto negativo nos
resultados das operagdes da Sociedade e na sua situacio financeira em periodos futuros.
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Além disso, o Citigroup financia e adquire posi¢des principais num determinado numero de produtos
imobilidrios e produtos relacionados por conta prépria, para velculos de investimento geridos por
afiliadas e para grandes intervenientes no mercado imobilidrio comercial e de habitagio e origina
empréstimos  garantidos por propriedades comerciais e de habitagio. O Citigroup também faz
titularizagBes e negocia numa vasta gama de imobili4rio comercial e de habitagdo e empréstimos integrais
relacionados com imobiliario e outros activos e produtos imobilidrios e comerciais, incluindo titulos
garantidos por hipotecas sobre iméveis de habitagiio e comerciais. Estas actividades foram e podem

continuar a ser negativamente afectadas pela queda do sector imobilidrio.

Adicionalmente, no passado, o Citigroup apoiou financeiramente alguns dos seus produtos e veiculos de
investimento em condi¢cdes de mercado dificeis e pode decidir fazé-lo novamente no futuro devido a
razdes contratuais ou, com inteira discricionariedade, por motivos comerciais ou de imagem, incluindo

através de investimentos em capital e injecgdes de fundos.

A liquidez é essencial para as actividades do Citigroup e o Citigroup depende de fontes externas,
incluindo agéncias governamentais, para financiar uma parte importante das suas operagdes.

Uma liquidez adequada ¢ essencial para as actividades do Citigroup. A liquidez da Sociedade pode ser
afectada significativa e negativamente por factores que o Citigroup nfo controla, tais como a continuagio
de perturbagbes generalizadas dos mercados financeiros ou opinides negativas sobre o sector dos servigos
financeiros em geral. Além disso, a capacidade do Citigroup de conseguir fundos pode ser afectada se os
mutuantes desenvolverem uma percepgo negativa das perspectivas financeiras de curto ou longo prazo
da Sociedade ou uma percepcio de que a Sociedade enfrenta um maior risco de liquidez. Medidas
regulamentares recentes, tais como a garantia temporéria da FDIC para a divida sénior emitida de novo,
bem como os depésitos em contas de operagBes de depdsito nio remuneradas e a facilidade de
financiamento de papel comercial do Conselho da Reserva Federal foram concebidas para estabilizar os

mercados financeiros e a posiclo financeira de instituigBes tais como o Citigroup.

Embora muito do financiamento de longo prazo nie garantido recente do Citigroup tenha sido emitido a0
abrigo destes programas de financiamentos patrocinados pelo governo, nfo é lfquido se ou durante quanto
tempo estas facilidades serllo concedidas, nem o impacte que a cessagdo das mesmas pode ter na
capacidade do Citigroup de conseguir financiamento no futuro. Também nilo ¢ lfquido quando é que o
Citibank podert voltar a ter acesso aos mercados pablicos de divida de longo prazo n#io garantida nos

termos historicamente usuais.

Mais, o custo de obtengio de financiamento de longo prazo néio garantido do Citigroup estd directamente
relacionado com as suas margens de crédito tanto nos mercados de obrigagdes 4 vista como nos de
mstrumentos derivados. Um aumento nas margens de crédito elegiveis do Citigroup pode aumentar
significativamente o seu custo de financiamento. As margens de crédito s3o influenciadas pela percepgio
que o mercado tem da solidez do Citigroup e podem ser influenciadas por movimentos nos custos para os
compradores de swaps de incumprimento de crédito indexados & divida de longo prazo do Citigroup.

Os ratings de crédito do Citigroup também sfio importantes para a sua liquidez. Uma redugfio dos ratings
de crédito do Citigroup pode afectar negativamente a sua liquidez, alargar as suas margens de crédito ou
aumentar o seu custo de financiamento, limitar o seu acesso aos mercados de capitais ou desencadear
obrigagdes ao zbrigo de determinadas disposigdes bilaterais em alguns dos contratos de negociagio e
financiamento garantido da Sociedade. Além disso, ao abrigo destas disposigdes, as contrapartes podem
ter o direito de rescindir determinados contratos com o Citigroup ou exigir-lhe que dé mais garantias. A
rescisdio de contratos de negociagio ou de financiamento garantido pode causar prejufzos ao Citigroup e
afectar a sua liquidez, obrigando-o a encontrar outras fontes de financiamento ou fazer pagamentos em

dinheiro ou transmissdes de titulos substanciais.

A legislagdo recentemente publicada que autoriza o governo dos EUA a tomar medidas directas no
sector dos servigos financeiros e outra legislagda e regulamentacdo actualmente em andlise podem ndio
estabilizar o sistema financeiro norte-americano na curto prazo,

Em 3 de Outubro de 2008, a Lei de Estabilizaclo Econémica de Emergéncia de 2008 (Emergency
Economic Stubilisation Act ou EESA) entrou em vigor. Além disso, em |17 de Fevereiro de 2009, a Lei de
Recuperagdo e Reinvestimento Norte-Americano de 2009 (American Recovery and Reinvestment Act ou

Sla



CITIBANK INTERNATIONAL PLC

RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

ARRA) foi assinada pelo Presidente Obama. O objectivo destas medidas do governo ¢é estabilizar e dar
liquidez aos mercados financeiros norte-americanos ¢ estimular a economia norte-americana. O governo
norte-americanc estd actualmente a analisar, ¢ pode analisar ne futuro, legislagdo e regulamentacdo
adicionais para os mesmos efeitos. A EESA, a ARRA ¢ outros programas governamentais podem ndo
alcangar o seu objectivo de estabilizar, dar liquidez ou repor a confianca nos mercados financeiros. Além
disso, a interrupg¥o e/ou cessago destes ou doutros programas governamentais pode ter como
consequéncia um agravamento das actuais condigdes nos mercados.

O Citigroup pode ndo conseguir alcangar todos os beneficios esperados do proposto realinhamento da

sua actividade.

Em 16 de Janeiro de 2009, o Citigroup anunciou que vai proceder ao realinhamento de dois negécios, o
Citicorp e o Citi Holdings, para efeitos de gestdo e prestaglio de informagdes € que este realinhamento vai
entrar em vigor no segundo trimestre de 2009. Faz parte da estratégia do Citigroup de se concentrar nas
suas actividades principais, reduzir o seu balango e simplificar os seus activos. O Citigroup acredita que
esta estrutura lhe vai permitir melhorar as suas capacidades ¢ a performance dos activos centrais do
Citigroup, através do Citicorp, bem como realizar valor a partir de activos ndo centrais, através do Citi
Holdings. O Citi Holdings também vai incluir o interesse de 49% do Citigroup na parceria Morgan
Stanley Smith Bamey recentemente anunciada, uma operagio cujo objectivo também ¢ simplificar e
orientar a Sociedade em termos de futuro, Apesar destes esforgos, dade o contexto financeiro incerto e em
ripida mutagfio, nflo pode haver garantias de que o realinhamento dos negécios do Citigroup permita
alcangar os objectivos e beneficios desejados pela Sociedade.

As demonstragdes financeiras do Citigroup baseiam-se parcialmente em premissas e estimativas que, se
estiverem erradas, podem causar prejuizos inesperados no futuro.

De acordo com as normas de contabilidade geralmente aceites nos EUA, o Citigroup tem de usar
determinadas premissas e estimativas na preparagdo das suas demonstragdes financeiras, incluindo na
determinagio das suas provisGes para prejulzos no crédito, provisSes para contencioso ¢ o justo valor de
certos activos e passivos, entre outras coisas. Se as premissas ¢ estimativas subjacentes s demonstragdes
financeiras do Citigroup estiverem incorrectas, o Citigroup pode incorrer em prejuizos significativos. Por
exemplo, o Citgroup faz julgamentos relacionados com a analise da consolidac#o das suas entidades de
fim especifico. Se vier posteriormente & ser determinado que entidades de fim especifico ndo

consolidadas o deveriam ter sido, esta situagio pode afectar negativamente o balango consolidado do
Citigroup, as necessidades de financiamento relacionadas e os ricios de capital ¢, se os activos da
entidede de fim especifico incluirem prejuizos n#o realizados, o Citigroup pode ver-se obrigado a

reconhecer (ais prejufzos.

As alteracdes das normas contabilisticas podem ser dificeis de prever e podem ter um impacio
substancial na forma como o Citigroup regista e comunica a sua situacdo financeira e os resultados das

suas operagoes.

As politicas e métodos contabilisticos do Citigroup s3o fundamentais para a forma como regista e
comunica a situagio financeira e os resultados das suas operagdes. De tempos a tempos, o Conselho
Federal de Normas Contabilfsticas norte-americano (FASB) altera as normas de contabilidade e
informacdes financeiras que regulam a preparagldo das demonstragdes financeiras da Sociedade. Estas
alteragdes podem ser dificeis de prever e podem ter um impacto substancial na forma como o Citigroup
regista e comunica a sua situag3o financeira e os resultados das suas operacdes.

Incumprimentos por parte doutras grandes instituicdes financeiras podem afectar negativamente o
Citigroup ¢ vs mercados financeiros em geral.

A solidez comercial de muitas instituigBes financeiras pode estar estreitamente correlacionada em
consequéncia de relagdes crediticias, comerciais, de compensagio ou doutra natureza enire essas
instituigdes. Em consequéncia, dividas, incumprimentos ou ameag¢a de incumprimentos por uma
instituigio podem levar a significativos problemas de liquidez e de crédito que afectem o mercade como
um todo, prejuizos ou incumprimentos doutras instituicdes. Esta situagBo & por vezes designada “risco
sistémice” e pode afectar negativamente intermediarios financeiros, tais como agentes de compensacio,
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centrais de compensagfo, bancos, corretores e bolsas com que o Citigroup actua numa base didria e pode,
portanto, afectar negativamente a Sociedade.

O Citigroup pode incorrer em prejuizos significativos em consequéncia de prucessus e estralégias
ineficazes de gestdo de riscos e a concentragdo de riscos aqumenta o potencial para 1ais prejulzos.

O Citigroup procura acompanhar e controlar a sua exposi¢do ao risco através dum quadro de riscos e
mecanismes de controlo que abrange uma variedade de sistemas de informaglo financeira, crediticia,
operacional, de cumprimento das normas e de prestagio de informagdes obrigatérias, bem como
mecanismos de controlo interno, processos de andlise de gestfio e outros mecanismos, todos separados,
mas complementares uns dos outros. Embora o Citigroup recorra a um conjunto vasto e diversificado de
técnicas de acompanhamento ¢ minimizagao de riscos, estas técnicas e os Julgamentos que acompanham a
sua aplicago ndo podem prever todas as situagBes econdmicas e financeiras em todos os ambientes de
mercado, nem os aspectos especificos ¢ 0 momento em que tais situagBes ocotrem. As condigdes recentes
nos mercados, em especial durante o final de 2007 ¢ 2008 envolveram movimentagBes sem precedentes ¢
pOem em evidéncia as limitagdes inerentes 4 utilizagfio de dados histéricos para gerir riscos.

Estes movimentos do mercado podem limitar, e limitaram efectivamente, a eficdcia das estratégias de
cobertura de riscos da Sociedade e fizeram-na incorrer em prejuizos significativos, o que pode voltar a
acontecer no futuro. Além disso, a concentragic de riscos aumenta o potencial para prejuizos substanciais
em determinados negécios do Citigroup. Por exemplo, o Citigroup tem compromissos de valor
significativo relacionados com as suas actividades de originagdo de crédito. A incapacidade do Citigroup
de reduzir o seu risco de crédito vendendo, sindicando ou titularizando estas posi¢Bes, incluindo durante
perfodos de movimentagdes no mercado, pode afectar negativamente os resultados das suas operagdes
devido a uma diminuigdo do justo valor destas posigdes, bem como 2 perda de receitas associadas & venda

destes titulos ou créditos.

Além disso, a Sociedade executa rotineiramente um volume muito elevado de operagdes com contrapartes
no sector dos servigos financeiros, incluindo corretores e sociedades financeiras de corretagem, barncos
comerciais e fundos de investimento, o que resulta numa importante concentragio do crédito em relagdo a

este sector,

Os negdcios do Citigroup estdo sujeitos a uma regulamentacdo extensa e alargada em todo o mundo.

Na sua qualidade de participante no sector dos servigos financeiros, o Citigroup estd sujeito a uma
regulamentacio extensa, incluindo politicas fiscais ¢ monetdrias, em vérias jurisdicdes em todo o mundo.
Por exemplo, os actos do Consetho da Reserva Federal norte-americana e das autoridades bancérias
internacionais tém um impacto directo no custo de fundos e no crédito concedido do Citigroup, na sua
capacidade de conseguir capital e nas suas actividades de investimento, podendo afectar o valor dos
instrumentos financeiros detidos pela Sociedade. Espera-se que este nivel de regulamentacdo venha a
aumentar significativamente em todas as jurisdi¢des em que a Sociedade desenvolve a sua actividade, em
resposta 4 actual crise financeira. Entre outras coisas, o Citigroup pode ser multado, proibido de
desenvolver algumas das suas actividades comerciais ou ficar sujeito a restricdes ou condigdes quanto as
suas actividades comerciais, incluindo requisitos acrescidos em termos de capital ou liquidez, tudo com

potencial para causar danos a sua reputago.

O sector dos servicos financeiros enfrenta responsabilidades jurtdicas e riscos regulamentares
substanciais e o Citigroup pode sofrer prejuizos para a sua reputagdo e ser responsabilizado

Juridicamente.

O Citigroup enfrenta riscos jurfdicos significativos na sua actividade ¢ o volume de queixas e o montante
das indemnizagdes por danos e multas reclamados no contexto de processos judiciais e administrativos
contra institui¢Oes financeiras continua a ser elevado. A experiéncia do Citigroup tem sido de que os
processos judiciais interpostos por clientes aumentam em caso de queda do mercado. Além disso, os
processos relacionados com questBes laborais aumentam tipicamente nos perfodos em que o Citigroup

reduz o nimero total de empregados, como sucedeu no iltimo exercicio.

Além disso, nos Gltimos anos, verificou-se um nimero elevado de casos muito publicitados que envolvem
fraude ou outros actos irregulares de empregados no sector dos servigos financeiros e o Citigroup corre o
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risco de poderem ocorrer actos isregulares praticados por empregados. Nem sempre é possivel impedir ou
prevenir a prética de actos irregulares por parte dos empregados € as substanciais precaugdes tomadas
pelo Citigroup para impedir € prevenir tais actos podem ndo ser eficazes em todos os casos.

Uma falha nos sistemas ou infra-estruturas operacionais do Citigroup ou de terceiros pode afectar a
liquidez da Sociedade, perturbar a sua actividade, resultar na divulgacdo de informagdes confidenciais,

prejudicar a reputagdo do Citigroup e causar prejuizos.

Os negocios do Citigroup estio muitissimo dependentes da sua capacidade de processar e acompanhar,
em base didria, um nimero muito elevado de operagdes, muitas das quais s3o altamente complexas, em
numerosos e diversos mercados e em muitas moedas. Estas operacdes, bem como os servigos de
tecnologias da informagfio que o Citigroup presta 2 clientes muitas vezes t8m de respeitar directrizes
especificas dos clientes, bem como normas legais e regulamentares. Devido & dimensio da base de
clientes do Citigroup e ao seu alcance geografico, tormnou-se cada vez mais problemdtico desenvolver e
manter os seus sistemas e infra-estruturas operacionais. Os sistemas contabilisticos financeiros, de
processamento de dados e outros sistemas ¢ facilidades do Citigroup podem niio funcionar devidamente
ou ficarem afectados em consequéncia de factos total ou parcialmente fora do controlo da Sociedade, tal
como um pico no volume das operagdes ou acontecimentos catastroficos imprevistos, que afectem
negativamente a capacidade da Sociedade de processar estas operagdes ou prestar estes Servigos.

O Citigroup também enfrenta o risco de falhas, cessa¢hio ou constrangimentos operacionais de agentes de
compensacdo, boisas de valores, centrais de compensaglio ou outros intermedidrios financeiros a que o
Citigroup recorre para facilitar as suas operacdes e, 4 medida que a inter-conectividade com 0s seus
clientes cresce, a Sociedade enfrenta riscos crescentes de falhas operacionais relativas aos sistemas dos
seus clientes. A implementagdo da parceria Morgan Stanley Smith Bamey pode, pelo menos
temporariamente, exacerbar estes riscos na parte que diz respeito as actividades desta parceria.

Além disso, as operagbes do Citibank dependem dum processamento, armazenamento € transmissfio
seguros de informagdes confidenciais e doutra natureza nas suas redes ¢ sistemas informaticos. Embora o
Citigroup tome medidas protectoras e envide esforgos para as alterar quando as circunstdncias o exigem,
os seus sistemas, redes e programas informiticos podem ser vulnerdveis a acesso nio autorizado, virus
informéticos € outro tipo de codigos nocivos, bem como a outros factos com impacto na seguranca.
Dados os elevados volumes de operagdes do Citigroup, alguns erros podetn repetir-se ou acumular-se
antes de serem descobertos e rectificados. Se se verificar um ou mais destes factos, tal pode
eventualmente pdr em risco as informagdes confidenciais do Citigroup ou dos seus clientes, contrapartes
ou terceiros, bem como outras informagdes processadas, armazenadas ou transmitidas através das redes e
sistemas informéticos da Sociedade ou causar interrupgdes ou avarias nas operagdes do Citigroup ou dos
seus clientes, contrapartes ou terceiros, o que pede ter como consequéncia prejuizos ou danos para a

reputagio significativos.

Os factores supramencionados constituem também os principais riscos e incertezas enfrentados pelo
Grupo. O seu impacto nos requisitos de capital e na liquidez do Grupo sfo os principais factores da

necessidade de apoio da casa-mie por parte do Grupo.

Dividendos

Os dividendos intercalares pagos durante o exercicio ascenderam a2 £47 milhdes. O Conselho de
Administragio ndo recomenda o pagamento de nenhum dividendo final do exercicio (2007: zero).
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Admlnistradores e interesses respectivos
Os nomes dus Administradores em fun¢des em 31 de Dezembro de 2008 eram os seguintes;

W J Mills (Presidente e Administrador-Delegado)

Sir Winfried F W Bischoff
{nomeado em 27 de Maio de 2008)

L B Kaden

RGJOrf (nomeado em 20 de Maio de 2008)
H L Pijis {nomeado em 27 de Maio de 2008)
G J Ryan (nomeado em 27 de Maio de 2008)
M E Schlein

CM Weir

G Huey Evans renunciou ao seu cargo de Administrador com efeitos a partir de 10 de Margo de 2008, M
S Kiein renunciou ao seu cargo de Administrador com efeitos a partir de I de Maio de 2008. D C
Bushnell renunciou ao seu carge de Administrador com efeitos a partir de 16 de Maio de 2008. G Awad
Bushnell renunciou ao seu cargo de Administrador com efeitos a partir de 20 de Maio de 2008.

Durante o exercicio, nenhum Administrador nem qualquer membro da sua familia directa foi titular de
interesses nas acgdes ou contratos da Sociedade ou doutras empresas do Grupo que devam ser

publicitados de acordo do Companies Act 1985.

Responsabilidade do Conselho de Administraciio em relacdo as demonstragdes financeiras

O Consetho de Administrago é responsivel pela preparagio do Relatdrio e das demonstragdes
financeiras de acordo com as leis ¢ os regulamentos aplicaveis.

A legislagho sobre as sociedades obriga o Conselho de Administragio a preparar demonstragdes
financeiras do Grupo e da Sociedade para cada exercicio. De acordo com a lei, o Conselho de
Administragdo preparou demonstragdes financeiras tante para o Grupo como para a Sociedade de acordo
com as Normas Internacionais de Informag3o Financeira (NIIF) adoptadas pela UE.

De acordo com a lei e as NIIF, tal como adoptadas pela UE, as demonstragdes financeiras do Grupo e da
Sociedade devem dar uma imagem fiel da situagfio financeira do Grupo e da Sociedade, bem como do seu
desempenho durante o periodo em causa. Em relagfio a tais demonstragdes financeiras, 0 Companies Act
1985 estipula que as referéncias a uma imagem fiel ¢ verdadeira contidas no mesmo significam que tais

demonstragdes financeiras devem conseguir transmitir uma imagem fiel e verdadeira.

Na preparagfo das demonstracdes financeiras do Grupo ¢ da Sociedade, o Conselho de Administragfio
esta obrigado a:

seleccionar politicas contabilisticas adequadas e depois a aplicé-las duma forma uniforme:

fazer julgamentos e elaborar estimativas que sejam razodveis e prudentes;

declarar se foram preparadas de acordo com as NIIF, tal como adoptadas pela UE; e

preparar as demonstragdes financeiras com base na continuagio da actividade, salvo se ndo for
adequado partir do principio que a Sociedade e o Grupo irfio continuar em actividade.

O Consclho de Administrag3o ¢ responsdvel por manter registos contabilisticos adequados que
identifiquem com um grau de exactidio razodvel a situagio financeira da Sociedade em cada momento e
que lhe permita assegurar-se de que as demonstrages financeiras cumprem as disposigdes do Companies
Act ]985. Em geral, sdo responsdveis por tomar as medidas a que possam recorrer com razoabilidade para
salvaguardar os activos da Sociedade e prevenir e detectar fraudes e outras irregularidades.

Indemniza¢iio dos Administradores

Durante o exercicic e na data do presente relatério, os Administradores beneficiaram ¢ beneficiam de
disposicdes no sentido da sua indemnizagdo contra terceiros em determinadas circunstincias.
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Fornecedores

E politica do Grupo garantir que os fornecedores sejam pagos num prazo de 60 dias a contar da data da
factura ou conforme acordado entre o fornecedor respective ¢ o Grupo. Por outro lado, o Grupo ndo segue
nenhum c6digo nem normas sobre priticas de pagamento. O Grupo, assim como outras subsidirias no
Reino Unido, continua a recofrer ao0s servigos da sucursal de Londres do Citibank, N.A. para efeitos de
pagar as contas dos seus fornecedores. Durante o exercicio, o prazo médio entre a recepglio da facturae a

sua liquidacio foi de 60 dias.

Ambiente

As iniciativas concebidas para minimizar o impacto do Grupo no ambiente incluem o tratamento seguro
dos residuos, reciclagem e redugio do consumo de energia.

Emprego de pessoas deficientes

Os pedidos de emprego feitos por pessoas deficientes sdo avaliados com justiga e imparcialidade tendo
em conta as aptiddes e capacidades de cada requerente. Sdo desenvolvidos esforgos para que os
empregados que venham a sofrer de qualquer deficiéncia enquanto se encontrarem ac servigo do Grupo
possam continuar a sua carreira dentro do mesmo. As oportunidades de formac#io, desenvolvimento da
carreira ¢ promogo de pessoas deficientes so, na medide do possivel, idénticas 4s dos outros

empregados.

Consuita dos empregados

O Grupo d4 um valor significativo ao envolvimento dos seus empregados e deu continuidade a prética
anterior de os manter informados, por meio de comunicagdes escritas ¢ reunides, sobre 0s assuntos que 05
afectam enquanto empregados e sobre diversos factores que afectam a actividade do Grupo.

Donativos para fins de solidariedade social ¢ para partidos politicos

Durante o exercicio, o Grupo fez donativos para fins de solidariedade social no valor de £78.537 {2007:
£82.607). Ndo foram feitos quaisquer donativos a partidos politicos durante o ano (2007: zero).

Divuigacfio de informagiio aos auditores

De acordo com a Secgio 234ZA do Companies Act 1985, os Administradores que exerciam fungdes na
data de aprovacio do presente Relatério declaram que, tanto quanto ¢ do seu conhecimento, nflo existem
informagdes de auditoria relevantes que nlio sejam do conhecimento dos auditores da Sociedade. Cada
Administrador tomou as medidas que deveria tomar nessa qualidade para tomar conhecimento das
informagdes de auditoria relevantes ¢ determinar se os auditores da Sociedade t8m conhecimento das

mesmas. Esta declaragio esta sujeita as disposicOes da Secclio 234ZA.

Auditores

De acordo com a Secgllo 489 do Companies Act 2006, uma deliberagio no sentido da renomeagdo da
KPMG Audit Plc como auditores do Grupo serd proposta na proxima Assembleia Geral.
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Por ordem do Conselho de Administragdo

{assinatura]

J D Robson

Secretdria-Geral

18 de Margo de 2009

Sede
Citigroup Centre, Canada Square, Canary Wharf, Londres E14 5LB
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES PARA OS ACCIONISTAS DO CITIBANK
INTERNATIONAL PLC

Auditamos as demonstragdes financeiras do Grupo ¢ da Casa-Mde (as “demonstragdes financeiras™) do
Citibank International Plc para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008, que compreendem as
Demonstragdes de Resultados do Grupo e da Casa-MBe, os Balangos do Grupo e da Casa-Mle, as
Demonstragdes de Fluxos de Caixa do Grupo e da Casa-Mae, as Demonstragdes de Proveitos e Custos
Reconhecidos do Grupo ¢ da Casa-M3c e as notas relacionadas. Estas demonstragdes financeiras foram

preparadas de acordo com as politicas contabilisticas mencionadas nas mesmas.

Este relatério destina-se exclusivamente aos accionistas da Sociedade como um todo, de acordo com a
secglo 235 do Companies Act 1985. O nosso trabalho de auditoria foi levado a cabo de forma a pedermos
relatar aos accionistas da Sociedade as questdes que estamos obrigados a comunicar-lhes no relatério de
auditoria, mas nfo para quaisquer outros fins. Na méxima medida permitida por lei, n3o aceitamos nem
assumimos qualquer responsabilidade em relago ao nosso trabatho de auditoria, a este relatério e as
opinides que formamos perante pessoas que nio sejam a Sociedade e os seus acciontstas como um todo.

Responsabilidades respectivas do Conselho de Administracio e dos Auditores

A responsabilidade do Consetho de Administragio pela preparagfio do Relatorio Anual e das
demonstragdes financeiras de acordo com a legislaglo aplicdvel e as Normas Internacionais de
informagio Financeira (NIIF), tal como adoptadas pela UE, estd descrita na Declaragio de

Responsabilidade do Conselho de Administragiio que figura na pagina 9.

A nossa responsabilidade é auditar as demonstragdes financeiras de acordo com as normas legais e
regulamentares e as Normas Internacionais de Auditoria (Reino Unido e Irlanda)

Vimos expressar a V. Exas. a nossa opinifio sobre se as demonstragdes financeiras ddo uma imagem fiel e
verdadeira e foram devidamente preparadas de acordo com o Companies Act 1985 e, no que concerne as
demonstragdes financeiras do Grupo, o artigo 4 do Regulamento sobre Normas Intemmacionais de
Contabilidade (NIC). Também vimos informar V. Exas. se, na nossa opinido, a informacgo contida no
Relatério do Conselho de Administragio é consentinea corn as demonstragdes financeiras,

Além disso, vimos informar V. Exas. se, na nossa opinifio, a Sociedade manteve registos contabilisticos

adequados, se recebemos toda a informago e explicagdes de que necessitamos para proceder a auditoria
ou se a informaglio especificada na lei relativamente & remuneragdo dos Administradores e outras

operagdes foi divulgada.

Lemos a informagio contida no Relatério Anual e avalidimos se ¢ consentiinea com as demonstragdes
financeiras auditadas. A outra informag3o s& abrange o Relatéric do Conselho de Administracdo.
Considermos as implicagOes para o nosso relatdrio caso tivéssemos tomado conhecimento de eventuais
incorrecgdes ou incoeréncias significatives aparentes face as demonstragdes financeiras. A nossa
responsabilidade n3o se estende a nenhuma outra informag3o.

Base da opinifio resultante da auditoria

Levdmos a cabo a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (Reino Unido e
lrlanda) emitidas pelo Auditing Practices Board. Uma auditoria inclui o exame, com base em
amostragem, de documentagSo de suporte com relevincia para os montantes ¢ para & informagio
identificada nas demonstragdes financeiras. Também iclui uma anélise dos julgamentos e das estimativas
relevantes elaborados pelo Conselho de Administragio na preparagiio das demonstragdes financeiras,
assim como se as politicas contabilisticas sdo apropriadas as circunstincias do Grupo e da Sociedade, slo

aplicadas de forma uniforme ¢ sio devidamente publicitadas.

Procedemos ao planeamento e execuglo da nossa auditoria de forma a obter todas as informagles e
explicagdes que considerdmos necessdrias, com vista a que nos fossem fornecidas provas suficientes para
que pudéssemos dar garantias razodveis de que as demonstragdes financeiras ndo apresentam erros
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relevantes causados por fraudes, irregularidades ou outro tipo de erros. Na formagdo da nossa opinifio,
também avalidmos a adequac3o geral da apresentagdo da informagdio contida nas demonstragdes

financeiras.

Opinifo
Na nossa opinido;

as demonstragdes financeiras do Grupo diio uma imagem fiel e verdadeira, de acordo com as
NIIF, tal como adoptadas pela UE, da situagfio financeira do Grupo a data de 31 de Dezembro de
2008 e dos prejuizos do exercicio finde nessa data;

as demonstragdes financeiras da casa-mae dio uma imagem fiel e verdadeira, de acordo com as
NIIF, tal como adoptadas pela UE e aplicadas de acordo com as disposigdes do Companies Act
1983, da situaglo financeira da casa-mle a data de 31 de Dezembro de 2008;

as demonstragdes financeiras foram devidamente preparadas de acorde com o Companies Act

1985, e
a informaglio contida no Relatério do Conselho de Administracio & consentinea com as

demonstragdes financeiras,

»

KPMG Audit Plc
Técnicos Oficiais de Contas
Auditores Registados
18 de Margo de 2009
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS
Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008

Nota 2008 2007
£ milhdes £ milhdes
Proveitos de juros e proveitos equiparados 1.896 1.589
Custos de juros e custos equiparados (1.202) (1.058)
Margem financeirs 3 694 531
Proveitos liquidos de comissdes 5 300 355
Proveitos liquidos de rubricas ao justo valor
através da conta de exploragdo 6 221 221
Proveitos / (custos) liquidos de investimentos 7 3) {2)
Outros proveitos operacionais 29 49
Total de proveitos operacionais 1.247 1.154
Custos com o pessoal 8 (365) (325)
Despesas gerais ¢ administrativas 9 (350) (340)
Amortiza¢des de imobilizado incorporeo 2 (40) (26)
Reintegragdes de imobilizado corpéreo 22 (55) (61)
Resultados operacionais 437 402
Prejuizos liquidos no crédito 16 (536) (125)
Ganhos na alienag3o de operagdes 10 12 -
Resultados antes de impostos 87) 277
Impostos sobre o rendimento 10 3) (96)
Resultados do exercicio (90) 181

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.
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BALANCO CONSOLIDADO
Em 31 de Dezembro de 2008

Activo
Caixa e depositos junto de bancos centrais

Activos da carteira de negociagdo
Instrumentos financeiros derivados
Crédito sobre bancos

Crédito sobre clientes

Titulos da carteira de investimento
Adiantamentos e acréscimos de proveitos
Activos por impostos correntes

Outros activos

Imobilizado corporeo

Dif. de consolidagdo e imobilizado incorpdreo
Activos por impostos diferidos

Total do activo

Passivo

Depositos de bancos

Contas de clientes

[nstrumentos financeiros derivados
Titulos de divida em circulagdo
Acréscimos e proveitos diferidos
Passivos por impostos correntes
Outros passivos

Provisdes para riscos ¢ encargos
Passivos por impostos diferidos
Empréstimo subordinado

Total do passive

Situagfio liquida
Capital social

Prémios de emissdo
Outras reservas
Resultados transitados

Total da situagio liquida
Total do passivo e da situacdo liquida

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.

Nota

18
17

15
19

23
22
21
24

17
25

26
27
24
28

31

30

2008 2007*

£ milthdes £ milhdes
176 214
3.244 3.408
919 564
24.190 13.004
14.868 13.035
1775 1.518
378 261

68 25
1.929 3.047
176 158
115 It
238 133
48.076 35478
29.494 16.037
8.390 9.327
2.160 1.000
2,177 2.750
476 408

27 54
2.015 2.712
100 45

57 40

434 292
45.330 32.665
1757 1.757
64 64

556 471
369 521
2.746 2.813
48.076 35.478

Aprovado pelo Conselho de Administragdo em 18 de Margo de 2009 e assinado em sua

representagio por:

W.J. Mills — Presidente e Administrador Delegado
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CITIBANK INTERNATIONAL PLC

DEMONSTRACAQO DE PROVEITOS E

CONSOLIDADOS
Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008

Activos disponiveis para venda
- alteragdes do justos valor transferidas para capital
- transf. para demonstrag3o de resultados na venda / remissdo

Diferencas cambiais da conversdo

Ganhos / (prejuizos) actuariais nos beneficios por reforma

imposto liquido em rubricas levadas directamente a capital
Despesas liquidas reconhecidas directamente no capital
Resultados do exercicio

Total de proveitos e custos reconhecidos no exercicio

Efelto da alteracfio da politica contabilistica
Efeito da adopgio da CINIIF em | de Janeiro de 2008

- Incentivos baseados em ac¢des

* Reformulado tal come indicado na Nota 29.

CUSTOS RECONHECIDOS

Nota 2008 2007+
£ milhdes £ mlilhdes

(65) n

7 2) 2)
(63) 3)

30 3n (3
12 (20) 6
(114) (2}

1 23 (1)
oD 3

(90) 181

(181) 178

29 4
182

O total de proveitos e custos reconhecidos nos exercicios ¢ imputavel aos accionistas da

casa-mée.



CITIBANK INTERNATIONAL PLC

DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008

Fluxos de caixa de / (usados em) actividades operacionais
Resultados antes de impostos

Ajustamentos para reconciliar os resuitados liguidos com os
fluxos de caixa de / (usados em) actividades operacionais
Rubricas nfo relacionadas com caixa incluidas nos resultados
liquidos e outros sjustamentos:

Reintegragdes de imobilizado corpéreo

Amortizages de imobilizado mcorpéreo

Prejuizos liquidos no crédito

VariagHo liquida de actividades de investimento

Estomo de abates

(Aumento) / decréscimo liguido em activos operacionais:
Débitos de / para com bancos

Débitos de / para com clientes

Variag8io em activos da carteira de negociagio

Acréscimo de proveitos, adiantamento de despesas e outros activos
Aumento / {decréscimo) liquido em passivos operacionais:
Acréscimos de custos e outros passives

Impostos sobre o rendimento (pagos) / devolvidos

Fluxos de caixa liq. de/ (usados em) em actividades operacionais
Fluxos de caixa de / (usados em) actividades de investimento
Alienaglio de subsididrias

Compra de imebilizado corpéreo

Compra / alienagfio de participagdes financeiras

Fluxos de caixa liq. de / (usados em) actividades de investimento

Fluxos de caixa de/ (usados em) actividades de {inanciamento

Emisso de capital

Dividendos pagos

Emissfo de titules de divida
Remissdo de titulos de divida
Contribuigdo de capital recebida
Produto do empréstimo subordinado

Fluxos de caixs lfq. de / (usados em) activ. de financiamento

Efeito das diferencas cambiais
Aumento / (decréscimo) lig. em caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio

Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio

* Reformulado tal como indicado na Nota 29,

Nota

22
21
16

16

22

30
28

32

32

2008 2007+

£ milhdes £ milhOes
(87) 277
55 61

40 26

575 168
(1.040) (428)
(39) (43)
17.985 (1.975)
(2.770) (703)
695 (81)
853 (903)
(411) 465
() (87)
15.745 (3.223)
" 39 -
(64) oD
(86) 109
(111 P

- 251

“7n -
566 1.617
(1.139) (640)
150 -
120 50
(350) 1278
118 20
15.402 (1.913)
9.067 10.980
24.469 9.067
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CITIBANK INTERNATIONAL PLC

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS DA SOCIEDADE
Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008

Nota 2008 2007
£ milhdes £ milhdes
Proveitos de juros e proveitos equiparados 1.745 1.450
Custos de juros e custos equiparados (1.145) (1.017)
Margem financeira 3 600 433
Proveitos de dividendos 4 - 24
Proveitos liquidos de comissdes 5 269 303
Proveitos liquidos de rubricas ao justo valor
através da conta de exploragio 6 220 221
Proveitos/ (custos) liquidos de investimentos 7 3 (2)
Outros proveitos operacionais 40 47
Total de proveitos operacionais 1132 1.026
Custos com o pessoal 8 (344) (279
Despesas gerais e administrativas 9 (308) (282)
Amortizagdes de imobilizado incorpdreo 21 (40) (26)
Reintegragdes de imobilizado corpdreo 22 (53) (59)
Resultados operacionais 387 380
Prejuizos liquidos no crédito 16 (441) (78)
Ganhos na alienago de operagdes 10 8 -
Imparidade em subsididrias 20 (89) (25)
Resultados antes de impostos (135) 277
Impostos sobre o rendimento 11 7 (85)
(142) 192

Resultados do exercicio

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.



CITIBANK INTERNATIONAL PLC

BALANCO DA SOCIEDADE
Em 31 de Dezembro de 2008

Activo
Caixa e depdsitos junto de bancos centrais

Activos da carteira de negociagdo
Instrumentos financeiros derivados
Crédito sobre bancos

Crédito sobre clientes

Titulos da carteira de investimento
Participagdes em subsididrias
Adiantamentos e acréscimos de proveitos
Activos por impostos correntes

Outros activos

Imobilizado corpéreo

Dif. de consolidagdio e imobilizado incorporeo
Activos por impostos diferidos

Total do activo

Passivo
Depdsitos de bancos

Contas de clientes
Instrumentos financeiros derivados

Titulos de divida em circulagiio
Acréscimos e proveitos diferidos
Passivos por impostos correntes
QOutros passivos

Provisdes para riscos ¢ encargos
Passivos por impostos diferidos
Empréstimo subordinado

Total do passivo

Situagdo liquida
Capital social

Prémios de emiss&o
Qutras reservas
Resultados transitados
Total da situagdo liquida

Total do passivo e da situagdo liquida

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.

Nota

18
17

15
19
20

23
22
21
24

17
25

26
27
24
28

31

30

2008 2007+
£ milhdes £ milhdes
176 214
3.244 3.408
919 564
25319 13.950
13.176 11.482
1.779 1.524
71 136

403 274

67 25
1.904 3.019
168 150
115 11
137 78
47.478 34,935
29.440 16.016
8.390 9.408
2.160 1.000
1.740 2.271
449 350

2 40
1.992 2.666
98 40

57 40

434 292
44.762 32.123
1.757 1.757
64 64

584 476
3t 515
2.716 2.812
47.478 314935

Aprovado pelo Conselho de Administrag3o em 18 de Margo de 2009 e assinado em sua

representagdo por:

W.J. Mills - Presidente ¢ Administrador Delegado
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CITIBANK INTERNATIONAL PLC

DEMONSTRACAO DE PROVEITOS E CUSTOS RECONHECIDOS DA

SOCIEDADE
Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008

Nota 2008 2007
£ milhGes £ milhdes

Activos disponiveis para venda
- alteragdes do justos valor transferidas para capital (65) (N
- transf. para demonstragfio de resultados na venda / remissfio 7 2 (2)
(63) 3
Diferencas cambiais da conversdo 30 (24) |
Ganhos / (prejuizos) actuariais nos beneficios por reforma 12 (20) 7
(107) 5
Imposto liquido em rubricas levadas directamente a capital 1 23 (1)
(Despesas) / proveitos lig. reconhecidos directamente no capital (84) 4
Resultados do exerclcio (142} 92
Total de proveitos e custos reconhecidos no exercicio (226) 196
Efelto da alteracfio da politica contabilistica
Efeito da adopgio da CINIIF em | de Janeiro de 2008
- Incentivos baseados em ac¢les 29 4
200

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.

O total de proveitos e custos reconhecidos nos exercicios é imputédvel aos accionistas da

casa-mde.
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CITIBANK INTERNATIONAL PLC

DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA DA SOCIEDADE

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008

Fluxos de caixa de / (usados em) actividades operacionais
Resultados antes de impostos

Ajustamentos pars reconciliar os resuliados liquidos com os

fluxos de caixa de / (usados em) actividades operacionals

Rubricas n#io relacionadas com calxa incluidas nos resultados

liquidos e outros ajustamentos:
Reintegragdes de imobilizado corpéreo

Amortizages de imobilizado incorpdreo

Prejuizos liquidos no crédito

Variagdo liquida de actividades de investimento

Estorno de abates

(Aumento) / decréscimo liquido em activos operacionais:
Deébitos de / para com bancos

Débitos de / para com clientes

Variago em activos da carteira de negociagilo

Acréscimo de proveitos, adiantamento de despesas e outros activos
Aumento / (decréscimo) fiquido em passivos operaclonais:
Acréscimos de custos e outros passivos

Impostos sobre o rendimento (pagos) / devolvidos

Fluxos de calxa lig. de / (usados em) actividades operacionais

Fluxos de caixa de / (usados em) actividades de investimento
Alienagfio de subsididrias

Contribui¢fio de capital paga

Compra de imobilizado corpéreo

Compra / aliena¢@o de participagdes financeiras

Fluxos de caixa lig. de / (usados em) actividades de investimento

Fluxos de caixa de / (usados em) actividades de financiamento

Emissfo de capital

Dividendos recebidos

Emissfio de titulos de divida
Remissio de titulos de divida
Contribuigo de capital recebida
Produto do empréstimo subordinado

Fluxos de calxa liq. de / (usados em) activ. de financiamento
Efeito das diferengas cambiais

Aumento / (decréscima) lig. em calxa e equivalentes de caixa
Caixa ¢ equivalentes de caixa no inicio do exercicio

Calxa e equivalentes de caixa no fim do exercicio
* Reformulado tal como indicado na Nota 29.

Nota

22
21
I6

16

30
22

30
28

32

32

2008 2007*
£ milhdes £ mifhdes
(135) 277
53 59

40 26
434 107
(870) (375)
(43) (29)
17.959 (1.143)
(2.712) (961)
695 (81)
885 (938)
(363) 754
(94) (59
15.899 (2.363)
39 -

- (1

(64) (89)
92) 103
(arn 3

- 251

- 24

(47 1.609
564 (466)
(1.095) -
150 50

120

(308) 1.468
118 20
15.592 (872)
10.069 10.94
25.661 10.069
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CITIBANK INTERNATIONAL PLC
NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

a)

b)

Principais politicas contabillsticas

Base de apresentaciio

e do Grupo foram preparadas e aprovadas pelo

As demonstragdes financeiras da Sociedade
Normas Intemacionais de Informagio Financeira

Conseclho de Administraglo de acordo com as
(N11IF), tal como adoptadas pela UE.

As presentes demonstraccs financeiras foram preparadas de acordo com a conven¢io de custos
histéricos, alterada para incluir o justo valor de determinados instrumentos financeiros na

medida exigida ou permitida de acordo com as normas contabilisticas e como indicado nas

politicas contabillsticas relevantes.

As demonstragdes financeiras foram preparadas com base na premissa da continuago da
actividade tendo em conta a continuagio do apoio por parte da casa-mée do Grupo. Os riscos €
incertezas enfrentados pelo grupo da casa-me, juntamente com 0s factores que levam o Grupo a
depender do apoio da sua casa-mée sBo analisados em maior pormenor no Relatério do Conselho
de Administragdo que figura nas piginas 2 a I1. Tendo estes factores em conta, o Conselho de
Administrago reconhece ¢ aceita a intencho ¢ capacidade do Citigroup de prestar apoio 2o
Grupo, se necessdrio, €, em consequéncia, apresenta as presentes demonstracdes financeiras com

base na premissa da continuago da actividade

Na preparag@o das presentes contas, o Grupo adoptou as seguintes alteragBes das suas normas
pela primeira vez:

e CINUF !l (Comissio de Interpretacio das Normas Internacionais de Informagio
Financeira) — NIIF 2 “Operagdes com Acgdes do Grupo ¢ Accdes Proprias”. O impacto da

adopgdio desta norma ¢ analisado na Nota 29.
O Grupo decidiu nio proceder 4 aplicagio antecipada das seguintes normas:

« NIIF 8 “Segmentos Operacionais”, que se aplica a periodos com inicio apés 1 de Janeiro de
2009. O Grupo espera adoptar esta norma <com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2009 e
apresentar informaglo por segmentos que reflictam os segmentos operacionais usados para
tomar decisBes operacionais nessa data;

e NIIF 3 Revista “Combinagfo de Negdcios™, que entra em vigor em

serd aplicada para o futuro, nio tendo portanto impacto nos resultados financei

exercicios anteriores; e

NIC | Revista “Apresentagiio das Demonstragdes Financeiras”, que se aplica a periodos

com inicio apés 1 de Janeiro de 2009. Terd impacto na apresentag3o das demonstragdes

financeiras dado que o Grupo planeia apresentar os proveitos duma forma abrangente, numa

{nica demonstragio (combinando efectivamente a demonstraglio de resultados com todas as

alteragdes do capital ndo relacionadas com os accionistas numa finica demonstragio).

! de Janeiro de 2010 e
ros de

Consolidaglio

algumas entidades de finalidade especial) que slio directa ou
pelo Grupo sio consolidadas. As subsididrias sfio integralmente
ntrolo & transferido para o Grupo ¢ deixam de ser
lo. O Grupo usa o método de contabilizac3o da

As subsididrias (incluindo
indirectamente controladas
consolidadas a partir da data em que 0 seu €O
consolidadas na data em que cessa tal contro
compra para a aquisic3o de subsididrias.

As operagdes entre empresas, 08 saldos e os ganhos ndo realizados em operagbes entre
sociedades do Grupo slo eliminados. As politicas contabilisticas do Grupo foram aplicadas de

forma uniforme para efeitos de preparagio das contas consolidadas.

Os resultados do Grupo sSo consolidados nas demonstragdes financeiras da ultima casa-m3e, 0
Citigroup Inc., que sdo disponibilizadas ao piblico anualmente.

< /ﬂ:



CITIBANK INTERNATIONAL PLC
NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

<)

d)

)

Informacio por segmento de negéclo

Um segmento é um componente identificdvel do Grupo que presta servigos e produtos sujeitos a
riscos ¢ beneficios diferentes dos verificados nos outres segmentos. O Grupo estd organizado em
trés 4reas de negécio; Grupo de Clientes Institucionais, Cartdes e Crédito ao Consumo Globais ¢
Gest#o de Fortunas Global. Esta estrutura organizacional constitui a base em que o Grupo
comunica a sua informaglo por segmentos de negdcio primérios. Niio existem segmentos
secundarios dado que todas as actividades do Grupo slo desenvolvidas num dGnico espago
geogréfico. Os proveitos, custos e desempenho dos segmentos incluem transferéncias entre
segmentos de negodcio, realizadas em condigdes de mercado.

Moeda estrangeira

As demonstra¢des financeiras da Sociedade e do Grupo sio apresentadas em libras esterlinas
(“£7), que € 2 moeda de apresentagfio e funcionamento do Grupo e da Sociedade. As operagdes
em moeda estrangeira sio medidas em cada uma das sucursais ou entidades do Grupo na moeda
de funcionamento destas, correspondente 4 moeda primdria de funcionamento do ambiente

econdémico em que exercem: a sua actividade.

Na data do balango, os activos ¢ passivos monetarios sio convertidos para libras esterlinas as
taxas de cimbio em vigor no final do exercicio. Os actives e passivos nflo monetérios medidos
em custos historicos sdo convertidos & taxa de cimbio em vigor na data da operagio. Os activos
¢ passivos ndo monetarios medidos ao justo valor sdo convertidos a taxa de cdmbio da data em
que o justo valor foi determinado. Os eventuais prejufzos ou ganhos cambiais em rubricas nfio
monetérias so levados directamente ao capital. As diferengas de conversic de tituios de divida
considerados disponfveis para venda também sio incluidas na demonstragio de resultados.

Na consolidaglo, os activos e passivos das emtidades estrangeiras do Grupo sfo convertidos s
taxas de cdmbio em vigor no final do exercicio para a moedz de apresentagiio. As rubricas de
proveitos e custos sfio convertidas as taxas de cimbio médias da moeda de apresentagdo. As
diferengas cambiais resultantes da reconversSo no final do ano do saldo de abertura dos
investimentos Ilfquidos nas entidades estrangeiras as taxas de cdmbio do final do exercicio e as
decorrentes da conversfio dos resultados de tais sucursais ¢ subsididrias estrangeiras A taxa de
cdmbio meédia so levadas directamente & rubrica de capital.

Margem financelra

Os proveitos e custos de juros de activos € passivos financeiros sf#io reconhecidos na
demonstragio de resultados usando o método da taxa de juros efectiva. As comissdes e os custos
directos relacionados com a originagdio de empréstimos, refinanciamentos ou reestruturagdes e
compromissos de crédito sfio diferidos e amortizados aos juros ganhos no crédito que usa o

método da taxa de juros efectiva.
Qs proveitos e custos de juros apresentados nas demonstragdes financeiras incluem:
juros sobre activos e passivos financeiros ao custo amortizado com base na taxa de juro

efectiva; ¢
juros sobre titulos da carteira de investimento disponiveis para venda numa base de taxa

de juro efectiva.

Comissdes

Os proveitos e custos de comissdes que fazem parte integrante da taxa de juro efectiva sobre um
activo ou passivo financeiro so incluidas no cdlcuio da taxa de juro efectiva.

Os proveitos ¢ custos de comissies que nfio fazem parte integrante da taxa de juro efectiva
resultantes da negocia¢dio ou participagdo na negociacic duma operacio dum terceiro, tais como
compensago de tltulos ou dinheiro ou compra ou venda de empresas, s8o reconhecidas com
base na especializagio dos exercicios, & medida que o servigo é prestado. As comissdes de
gestdo de carteiras e outras comissbes de consultadoria de gestSio e servigos s#o reconhecidas
com base no contrato de prestagio de servigos aplicAvel. As comissdes de gestiio de activos niio

23

(] /Q



CITIBANK INTERNATIONAL PLC
NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

h)

D

baseadas na performance sio reconhecidas ao longo do perfodo em que o servigo ¢ prestado. As
comissbes de gestio de activos baseadas na performance € os proveitos da gest3o de fortunas e
de servicos de custodia sl reconhecidas quando o valor do proveito pode ser medido com
fiabilidade e se tome provével que tais comissdes sejam pagas ac Grupo.

Os outros custos de comissdes sdo levados a custos quando os servigos sdo recebidos.

Proveitos de dividendos

Os dividendos de subsididrias so reconthecidos quando o direito de receber o pagamento ¢
determinado, o que corresponde a data ex-dividendos para as ac¢es.

Proveitos liquidos de rubricas 20 justo valor através da conta de exploraciic

ao justo valor através da conta de exploragdo compreendem
ufzos relacionados com activos e passivos e instrumentos
s a0 justo valor e incluem todas as alteragdes do justo valor
juros, dividendos ¢ diferencas cambiais

Os proveitos liquidos de rubricas
todos os ganhos menos os prej
financeiros de negociagio designado
realizadas e nfo realizadas, juntamente com 08

relacionados.

Instrumentos derivados

Os instrumentos derivados s3o inicialmente reconhecidos pelo seu justo valor na data em que 0

correspondente contrato é celebrado e sdo subsequentemente reavaliados ao seu justo valor. Os

justos valores sdo obtidos a partir de pregos cotados no mercado em mercados activos, incluindo
operagdes de mercado recentes, € técnicas de avaliaglio, incluinde modelos de fluxos de caixa
descontados e modelos de fixaglo de pregos de opgdes, consoante for adequado. Todos os
instrumentos derivados sio contabilizados como activos quando o seu justo valor é positivo e
passivos quando este ¢ negativo. As alteragdes do justo valor sdo reconhecidas nos proveitos
liquidos de rubricas 20 justo valor através da conta de exploragfo.

Determinados instrumentos derivados podem estar incorporados (embebidos) noutros contratos
(contratos hospedeiros). O Grupo contabiliza os instrumentos derivados embebidos
separadamente do contrato hospedeiro quando este dltimo ndlo ¢ ele préprio contabilizado ao
justo valor através da conta de exploragfio e as caracteristicas do instrumento derivado ndo estdo

clara e estreitamente relacionadas com o contrato hospedeiro.

Outros activos e passivos financelros

Activos da carteira de negociagdo
Os activos da carteira de negociagio do Grupo sdo adquiridos principalmente para efeitos de
serem vendidos a curto prazo ou fazerem parte duma carteira de instrumentos financeiros que
sfio geridos em conjunto ¢ para os quais existem sinais da realizagio de lucros no curto prazo. Os
activos da carteira de negociagio sSo contabilizados inicial ¢ subsequentemente pelo seu justo
valor. Os ganhos e prejuizos realizados na alienagdo ou remissfo ¢ os ganhos e prejuizos nédo
realizados decorrentes de alteragdes do justo valor s#o contabilizados em proveitos liquidos de
rubricas ao justo valor através da conta de exploragio. O Grupo usa a data da negociagdo para

contabilizar os activos da carteira de negociag8o.

Titulos da carteira de investimento
Os titulos da carteira de investimento so reconhecidos com base na data de negociag#o e sdo

classificados como titulos detidos até ao vencimento, titulos disponiveis para venda ou titulos
designados ao justo valor.

Os titulos da carteira de investimento detidos até ao vencimento 330 activos financeiros ndo
derivados com pagamentos fixos ou determindveis e vencimentos fixos que a administrago do
Grupo tem decididamente a intengo ¢ capacidade de deter até¢ ao vencimento. Os titulos da
carteira de investimento detidos até ao seu vencimento s3o inicialmente reconhecidos pelo seu
justo valor, incluindo custos directamente imputdveis, e posteriormente avaiiados ao seu custo
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
amortizado com base no método da taxa de juros efectiva menos eventuais prejuizos por
imparidade.

Os titulos da carteira de investimento disponlveis para venda sdio aqueles que se prevé serem
detidos por um prazo indeterminado e que podem ser vendidos para responder a necessidades de
liquidez ou alteragdes das taxas de juro, taxas de cAmbio ou pregos das ac¢des. Os titulos da
carteira de investimento disponlveis para venda s80 inicialmente reconhecidos pelo seu justo
valor, incluindo custos directamente imputdveis, e posteriormente avaliados pelo seu justo valor,
sendo as alteragdes do justo valor indicadas como um componente separado do capital. Os
ganhos e prejuizos decorrentes da converso de titulos em moeda estrangeira sfo reconhecidos
directamente na demonstragio de resultados. Quando os tltulos da cartcira de investimento
disponiveis para venda sfo vendidos ou afectados por imparidade, os ganhos ou prejufzos
acumulados previamente reconhecidos na rubrica de capital sfo transferidos para 2 conta de

explorag3o e relevados nos proveitos de investimentos.

Crédito
O crédito é composto por activos financeiros nio derivados com pagamentos fixos ou

determindveis que nfio estio cotados num mercado activo nem classificados como activos
disponlveis para venda, uma vez que o Grupo ndio tenciona vendé-los num futuro imediato ou
proximo. S#o inicialmente reconhecidos pelo seu justo valor, que ¢ igual aos fundos dados para
originar o empréstimo, incluindo os custos da operacfo directamente imputdveis menos as
comissdes recebidas, e posteriormente avaliados pelo seu custo amortizado usando o método da
taxa de juros efectiva, menos eventuais prejuizos por imparidade. Os empréstimos siio
reconhecidos quando os fundos sio adiantados aos mutudrios e deixam de ser reconhecidos
quando os direitos a receber os fluxos financeiros terminam ou o Grupo transfere virtualmente

todos os riscos e beneficios da sua propriedade.

Instrumentos financeiros designados ao justo valor
O Grupo pode designar instrumentos financeiros ao justo valor através da conta de exploragdo

no caso de:
i) tal eliminar ou reduzir significativamente incoeréncias de avaliago ou reconhecimento

que surgiriam doutro modo da avaliag#o de activos ou passivos financeiros ou de
reconhecer ganhos e prejuizos relativos aos mesmos, em bases diferentes;

grupos de activos financeiros, passivos financeiros ou combinagdes de ambos serem
geridos e a sua performance ser avaliada com base no justo valor de acordo com uma
estratégia de gestfio de riscos ou de investimento documentada e guando a informagio
sobre grupos de instrumentos financeiros for reportada 4 administragio nessa base; e
instrumentos financeiros que contém um ou mais instrumentos derivados embebidos
que alterem significativamente os fluxos de caixa resuitantes de tais instrumentos

financeiros.

it)
i}

A designaglio de justo valor, uma vez feita, é irrevogdvel. Os instrumentos financeiros
designados sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor na date de negociaglo e
subsequentemente reavaliados ao justo valor. Os ganhos e prejuizos realizados com a alienagiio
ou remissdo e os ganhos e prejuizos nio realizados decorrentes de alteragdes do justo valor s3o
relevados nos proveitos llquidos de rubricas ao justo valor através da conta de exploragio.

O Grupo designou ao justo valor através da conta de exploragio determinados tftulos da carteira
de investimento, titulos de divida e créditos sobre clientes com fundamento no facto de serem

geridos e a sua performance ser avaliada com base no justo valor.

Passivos financeiros
Os depdsitos, contas de clientes, titulos de divida emitidos, empréstimos subordinados e passivos

financeiros derivados sflo inicialmente avaliados ao justo valor liquido dos custos da operagdo na
data de negociagio. Subsequentemente, 520 avaliados ao custo amortizado usando a taxa de juro
efectiva, excepto para os passivos financeiros derivados e eventuais passivos designados no
momento do reconhecimento inicial como sendo avaliados ao justo valor através da conta de

exploragflo.
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k)

O Grupo designou ao justo valor através da conta de exploragdo determinados tftulos de divida
emitidos que contém instrumentos derivados de ac¢des, taxas de juro ¢ crédito embebidos que
teriam doutro modo de ser divididos e contabilizados separadamente ao justo valor.

Valores a receber e a pagar a conirapartes
Os outros activos e os outros passivos incluem quantias a receber € a pagar a clientes €

institui¢Bes de compensacilo relativamente & compra e venda de titulos.

Compensagdo de instrumentos financeiros
Os activos e passivos financeiros sfio compensados, sendo o valor liquido reflectide no balanco

sempre que existe um direito juridicamente eficaz de proceder a tal compensagiio dos valores
reconhecidos e uma intengio de proceder a liquidagdo numa base compensada ou realizar o

activo e liquidar o passivo simultaneamente.

Imparidade de activos financeiros

Em cada data de balango, o Grupo avalia se existem sinais objectivos de que um activo
financeiro ou uma carteira de activos financeiros esta afectado por imparidade. Considera-se que
um activo financeiro ou uma carteira de activos financeiros esté afectado por imparidade e que se
verificam prejuizos por imparidade se ¢ s6 se existirem sinais objectivos de imparidade em
consequéncia de um ou mais acontecimentos ocorridos depois do reconhecimento micial do
activo e antes da data do balango (um caso de prejuizos) e que o caso ou casos de prejufzos
tiveram um impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do activo financeiro ou carteira de
activos financeiros que pode ser estimado com fiabilidade. Os sinais objectivos de que um activo
financeiro ou um carteira de activos financeiros estd afectado por imparidade incluem dados
observiveis que cheguem ao conhecimento do Grupo acerca dos seguintes casos de prejuizos:

dificuldades financeiras significativas do emitente ou devedor;
incumprimento dum contrato, tal como falta de pagamento ou mora no pagamento de juros

ou capital;
se se tornar provavel que o mutudrio entre em faléncia ou fique sujeito a outro tipo de

processo especial de recuperagio de empresas;
desaparecimento dum mercado active para o activo financeiro devido a dificuldades

financeiras; ou

dados observaveis indicando que se verifica um decréscimo mensurdvel nos fluxos de caixa
futuros estimados duma carteira de activos financeiros desde o reconhecimento inicial de
tais activos, embora o decréscimo ainda nio possa ser identificado nos activos financeiros
individuais da carteira, incluindo:

i) uma alteragio negativa do estatuto em termos de pagamentos dos mutuérios que

compdem a carteira; e
i) condigbes econdmicas nacionais ou locais com correlagio com incumprimentos nos

activos da carteira,

O Grupo avalia primeiro se existem sinais objectivos de imparidade individualmente, para
activos financeiros que sejam significativos em termos individuais, ou colectivamente para o3
activos financeiros que nfo sejam significativos em termos individuais. Se o Grupo chegar &
conclus3o que nfo existem sinais de imparidade para um activo financeiro avaliade
individualmente, independentemente de ser significativo ou no, inclui o activo num grupo de
activos financeiros com caracteristicas semelhantes em termos de risco de crédito e avalia-os
colectivamente para detectar uma eventual imparidade. Os activos que sdo avaliados
individualmente em termos de imparidade € para os quais sdo ou continuam a ser reconhecidas
prejuizos por imparidade ndo sdo incluidos na avaliagdo colectiva da imparidade.

Para o crédito e activos detidos até ao vencimento, o montante dos prejufzos por imparidade ¢
medido como sendo a diferenga entre o valor contabilistico do activo € o valor actual dos fluxos
de caixa futuros estimados tendo em conta as garantias e descontados 4 taxa de juros efectiva
original do activo. O montante dos prejuizos é reconhecido usando uma conta de reservas ¢ ¢

levado 4 conta de explorago.
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Depois de se verificar uma imparidade, os proveitos de juros so reconhecidos usando a taxa de
juros efectiva original usada para descontar os fluxos de caixa futuros para efeitos de medir os

prejuizos por imparidade.

Para efeitos da avaliaglo colectiva da imparidade, os activos financeiros sdo agrupados com base
em caracteristicas de risco de crédito semelhantes usando um processo de graduagdo que leva em
consideracdo o tipo de devedor, o sector, a localizagdo geogrdfica, o tipo de garantias, eventuais
casos de mora e outros factores relevantes. Estas caracteristicas sdo relevantes para a estimativa
dos fluxos de caixa futuros para grupos de tais activos devido a serem indicativas da
probabilidade de receber todas as quantias devidas ao abrigo da facilidade de acordo com os

termos contratuais dos activos sujeitos a avaliagdo.

Os fluxos de caixa futuros dum grupo de activos financeiros avaliados colectivamente em termos
de imparidade s8o estimados com base nos fluxos de caixa contratuais dos activos do grupo e na
experiéneia histdrica em termos de prejuizos para activos com caracteristicas de risco de crédito

semelhantes ds dos que compdem o grupo.

Quando um empréstimo ¢ incobrével, ¢ abatido por contrapartida da provisio relacionada para
imparidade do crédito. Esses empréstimos sdo abatidos depois de serem levados a cabo todos os
procedimentos necessarios e do valor dos prejuizos ser determinado,

Se, num periodo posterior, o montante dos prejuizos por imparidade diminuir ¢ tal diminuicdo se
puder relacionar objectivamente com um facte que se verificou depois da imparidade ter sido
reconhecida, os prejuizos por imparidade reconhecidos em momento anterior sdo estornados
através dum ajustamento 4 conta de reservas. O montante do estomo € reconhecido na conta de

exploragio.

No caso de instrumentos de capital classificados como disponiveis para venda, um declinio
significativo ou prolongado no justo valor do titulo para um valor inferior ao seu custo também ¢
tomado em consideragfio para determinar se existe uma imparidade. Quando se verificam estes
sinais, os prejufzos liquidos acumulados que foram anteriormente reconhecidos directamente na
rubrica de capital s%o retirados desta rubrica e reconhecidos na conta de explorago. No caso de
instrumentos de divida classificados como disponiveis para venda, a imparidade ¢ avaliada com
base nos mesmos critérios gue para os activos contabilizados pele custo amortizado. O estorno
da imparidade de titulos de divida é reconhecido na conta de exploraglo. O estormo da
imparidade de participagdes sociais n#o ¢ reconhecido na conta de exploragdio, O aumento do
justo valor de participacBes sociais depois duma imparidade ¢ reconhecido directamente na

rubrica de capital.
Cessacilo do reconhecimento de activos e passivos financeiros

Os activos financeiros deixam de ser reconhecidos quando o direito a receber os fluxos de caixa
de activos termina ou o Grupo transfere substancialmente todos os riscos e beneficios da sua
propriedade. Os passivos financeiros deixam de ser reconhecidos quando se extinguem, ou seja,

quando a obrigag8o é cumprida, cancelada ou expira.
Dlferencas de consolidacfio e imobilizado incorpéreo

(i) Diferencas de consolida¢do
As diferengas de consolidaglo decorrentes de aquisigdes representam a parte do custo

de aquisicdo que excede o justo valor da quota-parte do Grupo nos activos liquidos
identificaveis da subsididria adquirida na data de aquisiglio. Os ganhos e prejuizos
realizados aquande da alienag3o duma entidade incluem o valor contabilistico das
diferengas de consolidagfio relativas i entidade vendida. As diferengas de consolidagio
sfo registadas pelo seu valor de custo menos os eventuais prejuizos por imparidade

acumulados.

As diferengas de consolidagio existentes antes de 1 de Janeiro de 2005 deixaram de ser
amortizadas a partir de 1 de Janeiro de 2005, mas continuam a ser revistas anvaimente

em termos de imparidade.
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n)

0)

p)

(i) Outro imobilizado incorporen
O imobilizado incorpéreo adquirido pelo Grupo ¢ contabilizado ao seu valor de custo
menos amortizagdes e prejufzos por imparidade. As amortizagdes sfio levadas 4 conta
de exploragfio usando os métodos que melhor reflectem os beneficios econémicos ao
longo das suas vidas econdmicas iteis estimadas. As vidas Gteis estimadas slo as

seguintes:

3 - 5anos

Licengas informaticas adquiridas
1 -3 anes

Desenvolvimento de programas informaticos

Desenvolvimento de programas informaticos:
Os custos associados ao desenvolvimento ou manutenglo de programas informéticos sdo

reconhecidos como um custo quando s@o incorridos. Os custos directamente associados 4
produgiio de programas informaticos anicos e identificaveis controlados pelo Grupo e que irdo
provavelmente gerar beneficios economicos superiores aos custos ao longo dum prazo superior a
um ano sdo reconhecidos como imobilizado incorpéreo. O custo dos programas informéticos
desenvolvidos inclui os custos internos ¢ externos directamente imputdveis aos mesmos.

Activos incorporeos relacionados com clientes:
Os activos incorporeos relacionados com clien
a0 seu valor actual com base em projecgles de
adquiridos relativamente 2 relacionamentos com clientes.

tes sdo activos identificAveis e so reconhecidos
fluxos de caixa decorrentes de direitos contratuais

Imobilizado corpéreo

O imobilizado corpéreo é contabilizado pelo seu custo menos as reintegragfes acumuladas e os
prejuizos por imparidade (ver infra). As reintegragdes sio calculadas para abater o custo menos o
valor residual estimado de cada bem em quotas constantes ao longo da sua vida Gtil estimada. Os
terrenos ndo sio reintegrados. As vidas Gteis estimadas sio as seguintes:

50 anos

Prazo do arrendamento

10 anos ou o prazo do arrendamento, consoante o
que for menor

Velculos, mobilidrio e equipamento entre | e 10 anos
Bens locados entre | e 20 ancs

imdveis proprios
Imoveis arrendados
Benfeitorias em imdveis arrendados

o valor contabilistico do active ou reconhecidos como um
activo separado, consoante for apropriado, apenas quando for provavel que os beneficios
econémicos futuros associados ao activo revertam para o Grupo ¢ o custo do activo possa sef
medido com fiabilidade. Todos o3 outros custos com reparagdes € manutengio sio levados 3
conta de exploragio durante o exercicio em que sio incorridos.

Os custos posteriores sdo incluidos n

Imparidade de diferencas de consolidacfio imobilizado incorpéree ¢ corpéreo

Em cada data de prestaglio de informagdes, o Grupo avalia se existem sinais de que o seu
imobilizado incorpéreo ou corporeo esta afectado por imparidade. As diferencas de consolidagto
s80 avaliadas em termos de imparidade todos 0s anos ou com uma frequéncia maior se alguns
factos ou alteragdes das circunstincias indiciarem que podem estar afectadas por imparidade. As
diferengas de consolidago so afectas a unidades geradoras de caixa para efeitos da avaliacio da
aridade. Cada segmento priméario para efeitos de prestacio de informagBes representa

sug imp
por imparidade relativos a diferencas de

uma unidade geradora de caixa. Os prejuizos
contabilizaglio ndo s#o estornados.

Locaghio financeira ¢ operacional
Quande o Grupo di bens de locagdo ¢ se verifica uma transmissfo para o locatirio de
e beneficios inerentes 4 propriedade, a operaglo € contabilizada

substancialmente todos os riscos
como uma locagio financeira. Todas as outras so contabi lizadas como locagdes operacionais.
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Locagdo financeira e operacional - enquanto locatdrio
Os activos detidos ao abrigo de contratos de locagfio financeira e locagZo-compra sdo

capitalizados e reintegrados conforme descrito na Nota 1 (n) supra. Os encargos financeiros sdo
imputados aos perfodos contabilisticos de forma a produzir uma taxa de juros periodica
constante sobre o saldo remanescente da obrigagfio para cada exercicio. As rendas devidas ao
abrigo de contratos de locaclio operacional sdo levadas 4 conta de exploragdo em prestagdes
constantes ao longo do prazo da locagdo e s3o contabilizadas na rubrica de despesas gerais e

administrativas.

Locagdo financeira e operacional - enquanto locador
O investimento liquide em operagdes de locagdo financeira estd incluido na rubrica de crédito

sobre clientes. Os proveitos brutos ganhos durante o prazo da locagfio sio imputados de forma a
produzir uma taxa de rendibilidade periédica e constante sobre o investimento lquido. Os custos
de montagem das operagbes sfo adicionados ao valor inicial reconhecido do activo. As rendas
recebidas sio contabilizadas na rubrica de proveitos de juros e proveitos equiparados.

Os activos detidos para efeitos de locaglio a terceiros ao abrigo de contratos de locagdo
operacional estio contabilizados na rubrica de imobilizado corpéreo ¢ sio reintegrados em
quotas constante durante as suas vidas dteis estimadas. As rendas recebidas s3o contabilizadas

€m prestacdes constantes ao longe do prazo da locaglo na rubrica de outros proveitos
operacionais.

Valores residuais
A exposi¢lio a valores residuais verifica-se devido 4 natureza incerta do valor do bem no termo

do contrato. Durante a vida do bem, o seu valor residual varia devido 3 incerteza quanto ao
mercado futuro e 4s alteragdes tecnolégicas ou versdes mais modernas do produto, bem como

das condigBes econémicas em geral.

Os valores residuais sfio definidos no inicio da locagdo com base nas expectativas da
administragio relativas ao valor futuro do bem. Durante o prazo da locag#o, os valores residuais
sdo revistos anualmente de forma a identificar uma potencial imparidade. As redugdes do valor
residual que levem & imparidade de um bem sfo identificadas no imbito destas revisdes e sio

recophecidas imediatamente.

ParticipacSes em subsididrias

As participa¢des em subsididrias, incluindo as acgBes ndo cotadas, s8c contabilizadas ao seu
preco de custo deduzido de provisdes para imparidade.

As quantias a receber em consequéncia da liquidagio de subsididrias sfio contabilizadas na
rubrica de outros activos.

Tmpostos sobre o rendimento

Os impostos sobre o rendimento devidos sobre os resultados sdo reconhecidos como um custo
com base nas leis fiscais aplicdveis em cada jurisdiglio no periodo a que tais resultados dizem
respeito. O efeito fiscal dos prejuizos fiscais passiveis de reporte é reconhecido como um activo
por impostos diferidos, se for provével que venham a existir lucros tributdveis futuros que

permitam a utilizac3o de tais prejuizos.

S30 reconhecidos activos e passivos por impostos diferidos para as diferengas temporais
tributdveis e dedutfveis entre as bases fiscais dos activos ¢ passivos € o seu valor contabilistico
nas demonstragdes financeiras. Os activos por impostos diferidos sfio reconhecidos na medida
em que seja provavel que existam lucros tributéveis que permitam a utilizagio de tais diferengas.

Os activos e passivos por impostos diferidos s30 medidos as taxas de imposto esperadas no

perfodo em que o activo vai ser realizado ou o passivo vai ser liquidado, com base nas taxas de
imposto em vigor ou substancialmente em vigor 2 data do balango.
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s)

t)

Os impostos correntes € diferidos sio reconhecidos como um proveito ou custo de impostos na
demonstragio de resultados, excepto quanto aos impostos diferidos sobre as rubricas seguintes,
que s#o contabilizados como um componente separado do capital:

i) ganhos ou prejuizos niio realizados relativos a investimentos disponiveis para venda; e
ii) variagdes dos ganhos € prejuizos actuariais nos planos de pensdes de reforma;
iii) alteragbes de incentivos baseados em acgdes.

Obrigacdes relativas a pensbes de reforma

O Grupo participa e gere planos de pensdes contributivos definidos estatais e nfio estatais para os
empregados no Reino Unido ¢ localmente no estrangeiro. O valor que ¢ abatido aos lucros ¢

igual 2o montante das contribuigdes devidas a respeito do exercicio.

O Grupo também participa e continua a gerir planos de pensdes definidos para empregados em
Espanha, na Noruega, em Italia, nos Paises Baixos, na Bélgica ¢ na Grécia. Os empregados ndo
fazem contribui¢bes em relaglo as pensdes de base. Em relaglio aos planos de pensdes definidos
no estrangeiro, o passivo reconhecido no balango ¢ igual ao valor actual, calculado utilizando
métodos actuariais, da obriga¢@o de pagar pensdes definidas na data do balango deduzido do
justo valor dos activos afectos a0 plano, juntamente com os ajustamentos decorrentes do custo

dos servigos passados.

sdes definidas ¢ calculada anuaimente por actudrios independentes
de crédito projectada. O valor presente da obrigagic de pagar
pensdes definidas ¢ determinado descontando as saidas de fluxos de caixa futuras estimadas,
usando taxas de juro de obrigagdes de emitentes privados de grande qualidade, denominadas na
moeda em que as pensdes serdo pagas € com prazos até a0 vencimento aproximados do prazo da
responsabilidade por pensdes relacionada. Os ganhos e prejuizos actuariais s&o reconhecidos
imediatamente na demonstragio de proveitos e custos reconhecidos. Os custos por servigos
presentes e passados, 0s custos de juros e a rendibilidade esperada dos activos sio reconhecidos

na conta de exploragio.

A obrigagio de pagar pen
usando o método da unidade

Programas de incentivos baseados em acgles

de incentivos baseados em acgdes do Citigroup Inc.
o Citigroup concede acgdes aos empregados da

Sociedade. Ao abrigo dum acordo separado (0 Acordo de Participaglio de Afiliada nos Planos de

Acgdes - APAPA), a Sociedade procede ao pagamento em dinheiro ao Citigroup em relagio ao
valor dos bénus sob a forma de incentivos baseados em acgdes entregues aos empregados da

Sociedade de acordo com esses planos.

A Sociedade participa nalguns programas
(“Citigroup Inc.”), ao abrigo dos quais

Alteracdo da politica contabllistica
Em 1 de Janeiro de 2008, o Grupo adoptou a CINIIF [ 1— “NIIF 20 - Operagdes com Acgdes do

Grupo € Acgbes Préprias” que teve como consequéncia o Grupo passar para uma contabilizaglo
liquidada em acgdes dos seus planos de incentivos baseados em gcgdes, com uma contabilizaglo
separada das obrigacOes associadas de fazer pagamentos ao Citigroup Inc. Anteriormente, o
Grupo aplicava uma contabilizaglo liquidada em dinheiro 2 combinagiio dos planos de
incentivos baseados em acgdes ¢ das obrigagdes associadas perante o Citigroup Inc. O Grupo
reconhece agora o justo valor dos bénus na data da sua concess#o como despesas de
remunerag@o ao longo do perfodo de cristalizagio, com um crédito correspondente nos fundos
proprios como uma contribuiglio de capital do Citigroup Inc. Todas ss quantias pagas a0
Citigroup Inc. e as obrigagdes associadas ao abrigo do APAPA sio reconhecidas na situagiio
liguida a0 longo do perfodo de cristalizagfio. As alteragdes posteriores do justo valor de todos os
direitos ndo exercidos ¢ do APAPA sfo revistas anualmente e as eventuais alteragdes de valor
sio reconhecidas na situagdo liquida, mais uma vez ao longo do periodo de cristalizacBo.
Anteriormente, estes valores eram reconhecidos na conta de exploragio, ao longo do perfodo de

cristalizac3o.
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u)

v)

Provisbes

S8o criadas provisdes quando € provdvel que seja necessdria uma saida de beneficios financeiros
para liquidar uma obrigacfo legal efectiva ou interpretativa resultante de acontecimentos
passados e se pode fazer uma estimativa razodvel do montante de tal obrigagio.

Caixa e equivalentes de caixa

Para os efeitos da demonstraglio de fluxos de caixa, a caixa € os equivalentes de caixa
compreendem saidos com um prazo original inferior a trés meses, incluindo: caixa e saldos ndo
sujeitos a restri¢des junto de bancos centrais, bilhetes do tesouro e outras obrigagdes elegfveis,
crédito sobre bancos, quantias devidas por outros bancos e activos da carteira de negociagBo de

curto prazo.

Utilizacfio de premissas, estimativas e julgamentos

Os resultados do Grupo sdo sensfveis 3s polfticas contabilisticas, 4s premissas e as estimativas
subjacentes 4 preparacio das suas demonstragdes financeiras consolidadas. As politicas
contabilfsticas usadas na preparacio das demonstragdes financeiras consolidadas sfio descritas

SUpTa em Pormenor.

A preparagiio das demonstragles financeiras obriga a administragiio a fazer julgamentos,
estimativas e premissas que afectam a aplicaglio das polfticas contabilisticas e dos valores
comunicados dos activos, passivos, proveitos € custos. Os resultados efectivos podem diferir

destas estimativas.

As estimativas e as premissas subjacentes sfo revistas regularmente. As revisdes das estimativas
contabilfsticas s8io reconhecidas no periodo em que se verificam e nos periodos futuros

afectados.

Em particular, a informagZo sobre 4rees de estimativa, incerteza e julgamento critico
significativos na aplicagfio das politicas contabilisticas que tém o impacto mais relevante nos
valores reconhecidos nas demonstragdes financeira, € a seguinte:

Imparidade do crédito
A politica contabilistica do Grupo relativa aos prejuizos por imparidade do crédito sobre clientes

estd descrita na Nota | (k). Para determinar se certos prejuizos por imparidade devem ser
registadas na conta de exploragio, o Grupo avalia se existem dados observdveis que indiquem
que se verifica um decréscime mensurdvel nos fluxos de ceixa futuros estimados duma
detertninada carteira de crédito antes do decréscimo peder ser identificado num crédito em
especial integrante dessa carteira. A administragio usa estimativas que s¢ baseiam na experiéncia
histérica em termos de prejuizos em activos com caracteristicas de risco de crédito e sinais
objectivos de imparidade semelhantes aos da carteira, quando estima os seus fluxos de caixa
futuros. A Nota 16 fornece elementos sobre os movimentos nas provisdes para imparidade do

exercicio.

Avalia¢iio de instrumentos financeiros
A politica contabilistica do Grupo relativa A avaliago de instrumentos financeiros consta das

Notas 1 (i) e 1 (j). Os justos valores de instrumentos financeiros nfio cotados em mercados
activos sio determinados recorrendo 2 técnicas de avaliagdo. Tanto quanto possivel, os modelos
s0 usam dados observdveis; quando tal nio é possivel, a administragio pode ter de fazer
estimativas. A Notz 14 fomece mais elementos sobre a avaliag8o dos instrumentos financeiros.

Obrigacbes relativas a pensdes por reformsa
O Grupo participa em planos de pensdes definidos geridos localmente para as suas sucursais

europeias. Os planos de pensdes definidos sio avaliados nurna base actuarial, sendo as principais
premissas a inflaglio, a taxa de juros, a mortalidade e a rendibilidade dos investimentos. A
rendibilidade dos activos corresponde & média das rendibilidades esperadas ponderada por classe
de activo. A rendibilidade dos investimentos em acgdes baseia-se nas taxas de rendibilidade das
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obrigagdes do tesourc acrescida de um prémio para reflectir a rendibilidade acrescida esperada
dos investimentos em acgdes. As taxas de inflagiio sdo seleccionadas por referéncia aos
objectivos do Banco Central Europeu para a inflagio € & diferenga entre as obrigagdes do tesouro
convencionais ¢ as ligadas a (ndices. As premissas relativas & mortalidade baseiam-se nas
normas relevantes do sector e nas taxas de mortalidade nacionais. As taxas de desconto baseiam-
se em [ndices especificos de obrigagdes de emitentes particulares que reflectem a curva de
rendibilidade subjacente a cada plano. £ necessdria uma avaliagio por parte da administra¢do
para estimar a taxa de crescimento futuro dos saldrios. Todas as premissas so imparciais,
mutuamente compativeis ¢ baseadas em expectativas do mercado na data de prestagio de contas.

Planos de incentivos baseados em accles
O Grupo participa num determinado nimero de planos de incentivos baseados em acgdes do

Citigroup. Os incentivos concedidos através do Programa de Opgdes sobre Acgdes do Citigroup
sfio avaliados aplicando um modelo de definicho de preos de opgdes, tendo em conta oS termos
e condigdes do programa. A analise do comportamento no exercicio anterior, o historial de
dividendos do Citigroup e a volatilidade histérica s3o tomados em consideragdo no medelo de

avaliagfio.

Ajustamento a0 valor do crédito
O Grupo designou virios instrumentos de divida com instrumentos derivados de crédito, ac¢les

e outros instrumentos derivados embebidos ao justo valor através da conta de exploragiio. De
acordo com a NIC 39, 0 Grupo tem de usar as suas proprias margens de crédito para determinar

o valor actual destes passivos. Quando as margens de crédito do Grupo se alargam (deterioram),
seu valor diminuiu.

o Grupo reconhece um ganho relativamente a estes passivos porque O
Quando as margens de crédito do Citigroup se estreitam (melhoram), o Grupo reconhece

prejuizos relativamente a estes passivos porgue o seu valor subiu.

A partir de Setembro de 2008, as margens de swap de incumprimento de crédito do Grupo € as
margens de crédito observadas no mercado obrigacionista (margens monetérias) divergiam uma
da outra ¢ da sua relagdo historica. Devido a persisténcia e significado desta divergéncia durante
o quarto trimestre de 2008, a administraglio determinou que tal padriio podia ndo ser tempordrio
e que seria mais relevante usar as margens monetdrias na avaliagfio dos instrumentos de divida.
Em consequéncia, 0 Grupo alterou o seu método de estimativa do justo valor dos instrumentos
de divida deslgnados ao justo valor através da conta de exploragio no sentido de incorporar as
margens monetirias do Citigroup. Durante 2008, o Grupo registou ganhos num valor
aproximado de £78 milhes relativamente a estes instrumentos de divida em consequéncia do
alargamento das margens de crédito do Grupo e £149 milhdes devido a uma alteracfio da
metodologia para estimar o ajustamento ac valor do crédito. Verificou-se um ganho suplementar
de £99 milhdes devido a movimentos cambiais. O total do ajustamento registado no balango do
Grupo como reducio do justo valor dos instrumentos de divida foi £371 milhdes & data de 31 de

Dezembro de 2008.
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3 Margem financelra
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2067
£ mithGes £ miihdes £ miihdes £ milhdes
Proveitos de juros e proveltos equiparados
Caixa e depositos em bancos centrais 56 9 55 9
Crédito sobre bancos 669 594 711 626
Crédito sobre clientes 1.031 924 839 752
Thulos da carteira de investimento 104 62 105 63
Outros proveitos de juros 36 - 35 -
1.896 1.589 1.745 1.450
Custos de juros ¢ custos equiparados
Depésitos de bancos 893 596 338 595
Contas de clientes 233 401 233 403
Titulos de dfvida em circulacio 52 42 - -
Empréstimeo subordinado 14 14 14 14
Outros juros pagos 10 5 10 5
1.202 1.058 1.145 1.017
Margem financeira 694 531 600 433
4, Proveitos de dividendos
Sociedade
2008 2007
£ miihGes £ mlihGes
Dividendos recebidos de:
Citicapital Leasing (June) Limited - 15
CitiService Spa - 9
- 24

X, ComissBes iiquidas

Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ mithdes £ milhOes £ mithdes
Proveitos de comissdes 551 376 527 317
Custes de comissdes 251 174)] (258) (14}
300 355 269 303

Os proveitos e custos de comissdes incluem uma verba de £12 mithdes (20067: £6 milhdes) relativa a
proveitos de comissdes de actividades de trust e fiducidrias. Os custos relativos a estas actividades, no
valor de £4 milhdes (2007: £3 milhdes) est8o incluidos nos custos de comissdes.

Os proveitos liquidos de comissdes do Grupo no valor de £251 milhdes (2007: 241 milhdes) dizem
respeito a activos ¢ passivos financeiros nfio contabilizados ac justo valor. Os proveitos lquidos de
comissdes da Sociedade no valor de £218 milhdes (2007: £190 milhdes) dizem respeito a activos e

passivos financeiros nio contabilizados ao justo valor.
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Proveitos liquidos de rubricas a0 justo valor através da conta de exploracio

6.
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhOes £ milhdes £ milhies £ milhbes
Ganhos liquidos de instrumentos financeiros
designados ao justo valor 975 i26 975 126
Proveitos / (custos) liquidos de negociagdo (754) 95 (755) 95
221 221 220 221
7. Gauhos (prejuizos} ilquidos de investimentos
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ milhGes £ milhdes £ milhOes
Disponiveis para venda:
- Titulos de divida 2 ) 2 2)
Detidos até ao vencimento
- Acgdes 1 - 1 -
3 2) 3 2
8. Custos com o pessoal
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ mithdes £ milhJes £ milhdes £ milhes
Remuneragiio dos empregados 227 218 214 187
Contribuigdes para a seguranga social 49 51 43 45
Custos com incentivos bas. em acgdes (Nota 13) 17 7 17 7
Custos com pensdes
- planos contributivos definidos 5 6 4 4
- planos de pensdes definidos (Nota 12) 4 3 3 3
Custos de reestruturagio 63 40 63 33
365 325 344 279

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.

O namero médio de pessoas empregad
pimero médio de pessoas empregadas pe

as pelo Grupo durante o exercicio foi 4.912 (2007: 4.798). O
la Sociedade durante o exercicio foi 4.494 (2007: 4.2 16).

9. Despesas gerais ¢ administrativas
Grupoe Sociedade

2008 2007 2008 2007
£ milhoes £ milhGes £ milhOes £ milhGes
Despesas administrativas 342 337 300 280
Provisbes para riscos € encargos 5 n 5 (§)]
Custos com programas informaticos 3 4 3 3
350 340 308 282
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As despesas administrativas incluem a remuneragio dos auditores, como segue:

Grupo Sociedade

2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ milhdes £ mithles £ milhGes

Comissdes devidas pela auditoria das contas
regulamentares anuais 0,5 0,5 0.4 04
De acordo com as exigéncias legislativas 0,2 0,2 0.2 02
Qutros servigos 0,1 0,1 0,1 0,1
0.8 0.8 0,7 0,7

0. Ganhos na allenacio de operacles

(i} Negdcio de retatho da sucursal italiana

Em 9 de Maio de 2008, o Grupo vendeu o seu negécio de retatho italiano por um valor de €40milhdes,

resultando numa mais-valia de €26 milhdes.

{ii) Diners Club italia Sri

Em 9 de Maio de 2008, o Grupo vendeu o Diners Club [talia Srl (Diners Itilia) por uma contrapartida em
dinheiro no valor de €% milhdes, resultando numa menos-valia de €16 milhdes. O investimento da
Sociedade no Diners Itdlia ascendia a €22 milhdes. O valor liquido dos activos do Diners Itilia na data da
venda era de €18 milhdes, o que resuitou numa menos-valia de €12 milhdes para o Grupo na sequéncia da

alienac¢io,
Grupo Socledade
2008 2007
£ milhbes £ milhGes
Produto da venda 44 44

Menos:;

Custo das operagdes (i4) (18)
Despesas directamente relacionadas com a alienagiio (18) (18)
12 8

Mals-valla resultante da allenacfio
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11. Custos com impostos sobre o rendimento
a) Andlise do encargo fiscal no exerciclo
Grupo Socicdade
2008 2007 2008 2007

£ milhdes £ miibles £ milhdes £ milblles
imp. sobre as sociedades no RU sobre lucros do exercicio i 82 - 8i
Eliminagio da dupla tributacic - (24) - (24)
Conecqbauimp.ssobmmsociedadﬂdcmosmm - - (&) 1))
isenglio de grupo do ano anterior reclamada s/ contrapartida - {3) - ()]
Total de imposto sobre as sociedades no Reino Unido i 55 3 53
Impostos commentes no estrangeiro 42 39 21 26
Correcgdes a impostos estrangeiros de anos astenores {4). (1) i -
Total de impostos correntes 39 93 i9 79
Impostos diferidos:
Originagiio € cstomo de diferencas temporais
- Reino Unide 8 16 i0 i8
- Estrangeiro (5% (21) 29 [¢.3)
Correcglies a exercicios anteriores i (€)] 3 3)
Ajustamento devido a aleragio da taxa de tnbutacho 10 ii i0 i
Total de impostos diferidos (Nota 24} (36) 3 (i2) 6
Encargo fiscal 3 96 7 85
b) Factores que afectam o encarge fiscal do exercicio

ara o exercicio & mais elevado (2007: mais elevado) de que a taxa

normal de tributago no Reino Unido de 28% (2007: 30%). O imposto calculado para a Sociedade parz 0
exercicio é mais elevado (2007: mais elevado) de que a taxa normal de tributago no Reino Unido de 28%

(2007: 30%). Estas diferengas so explicadas seguidamente:

O imposto calculado para o Grupo p

Grapo Sociedade
2008 2007* 2008 2007+
£ miihdes £ milhDes £ miihdes £ milhles
Resultados antes de impostos 37 277 (135) 277
Resultados x taxa normal de imposto no RU de 28% (2007: 30%) 24) 83 (38) 83
Fleitos de:
Proveitos de dividendos - { - (4)
Ganhos na alienac8o de investimentos 3) - 2) -
Outros - - 25 -
Outros custos nio dedutiveis para efeitos fiscais (N - N 1i
Abate de activo por imp. diferido de subs. no estrangeiro 9 7 3 -
Ajustamentos a taxas de tributacio estrangeiras 21 | 21 i
Alterng8o das taxas de tributacio i0 i io -
Correcgbes a encargos fiscais de anos anteriores 3 N % N
Cusios com impostos sobee 0 rendimento 3 96 7 857

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.

O crédito de imposto agregado do Grupo e da Sociedade relativos a rubricas levadas ao capital em 3t de

Dezembro de 2008 ascendeu a £26 milhdes (2007: £7 milhdes).
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Y f

Grupo Sociedade
008 007 2008 2007+
£ milhOes £ mlthdes £ milkbes £ milhOes
Alteragbes do justo valor de activos disponlveis para venda 18 1 18 1
Ganhos / (prejufzos) actuariais em pensdes de reforma s 03] s (2)
Remuneraglio baseada em acglies (4} (2) 4 2)
19 3) 19 (3)

* Reformulado tat como indicado na Nota 29.

12. Obrigacdes relativas a pensdes de reforma

O Grupo participa em planos de pensdes e contribuigles definidos geridos localmente para as suas
sucursais europetas. As sucursais no estrangeiro na Bélgica, Paises Baixos, Noruega, Espanha e Grécia
gerem planos de reforma definidos localmente. Além disso, existem planos de pensdes definidos em duas
das subsididrias italianas do Grupo. Em alguns paises europeus, a entidade patronal paga contribuigdes
para o fundo de pensdes gerido pelo Estado. O Grupo cumpre as suas obrigagdes a este respeito conforme

exigido pela legislagdo local.

As contribuigBes regulares da entidade patronal para os planos de pensdes definidos em 2009 estio
estimadas em £7,8 milhdes para o Grupo e £7.5 milhdes para a Sociedade (2008: Grupo £6,5 milhdes ¢

Sociedade £5,8 milhdes).

Planos no estrangeiro

Os montantes reconhecidos no balango foram determinados como segue:

Grupo Socicdade
2008 2007 2008 2007
£ milhles £ mlihfies £ milhbes £ milhdes
Valor actual das obrigs. com pensfes definidas ¢ financiadas (157N {119 (157) (119)
Justo valor dos activos do plano 146 133 146 133
Excedente / Défice (1) 14 an 14
Valor actual das obrigs. com pensdes def. no financiadas (17 {13 (13 [q10)]
Custos de servigos anteriores niio reconhecidos 1 1 1 1
Activo ndo reconhecido devido ao limite do §58(b) - (W) - 0]
Responsabilidade reconhecida no balango (Nota 26) 27 (5) 23 2)
Activos por impostos diferidos 6 2) 7 1
Responsabilidade liquida por pensdes (21) (7) (16) {1}
Os encargos reflectidos na demonstragio de resultados decompdem-se como segue:
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milbbes £ milhes £ mllhdes £ mlihOes
Custo dos servigos presenles 4) “@ (4) 4)
Custos de juros (8) (6} (7) (6)
Rendibilidade csperada dos activos do plano 9 7 9 7
Custo dos servigos passados n (N (n (1)
Custos de reduglo e hiquidacio - 1 - 1
Custos reconhecidos na demonstracho de resuitados (Nota 8) (4) (3) (3 (3)

37



v 1//
CITIBANK INTERNATIONAL PLC ¥
NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As alteragBes do valor actual das obrigagdes relativas a pensdes definidas durante o exercicio foram as

seguintes:
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ mithBes £ milhfies £ milhdes £ mithdey
ObrigagOes relatives a pensbes def. no inlcio do exercicio (132) (134) (129) (129)
Diferengas cambiais 40) (1 8 (12)
Custo dos servigos presentes (4) (L)) “4) 4
Custos de juros (8) (6 N ()
Ganhos actuasiais nos passives do plano 2 15 1 16
Contribuighes dos participantes no plano - - - -
Pensdes liquidas pagas 8 9 7 7
Custe dos servigos passados n (N n n
Aumento liq. das responsabilidades de alienagfes/aquisicdes 1 (1} 1 (1)]
Redugbes ¢ liguidaghes - ) - 1
Obrigagdes relativas a pensbes definidas no fim do exercicio (174) (132) {170) {129)
As alteragdes do justo valor dos activos do plano durante o exercicio foram as seguintes:
Alteragtes do justo valor:
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ milhOes £ milhOes £ milhOes
Justo valor dos activos do plano no inlcio do exerclcio 133 17 133 117
Diferencas cambiais 34 12 M 12
Rendibilidade csperada dos activos 9 7 9 7
Ganhos /(prejulzos) actuariais nos sctivos do plano Q29 @ ey (V4]
Contribuigdes da entidade patronal 7 8 & 6
Pensdes liquidas pagas 8 )] )] )]
Aumento liquido cm actives de alienagBes/aquisi¢hes - 1 - i
Liguidagdes - () - 0
Justo valor dos activos do plano no fim do exerclcio 146 133 146 113
A rendibilidade efectiva dos activos do plano foi a seguinte:
Rendibilidade dos actives do plano:
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ mithdes £ milhdes £ miihOes £ mithGes
Rendibilidade esperada dos activos do planc 9 7 9 1
Ganhos / {prejulzos) schuariais nos activos do plano (29) (2) (29) (2)
Rendibilidade efectiva dos actives do plano (20) 5 {20) 5

A decomposigio das quantias reconhecidas fora da demonstracio de resultados e mencionadas na
demonstragiio de proveitos e despesas reconhecidos é a seguinte:

Grupo Sociedade
2008 1007 2008 2007
£ miibdes £ wiibbes £ miihdes £ milhbes
Total de ganhos / (prejuizos) actuariaiy 2h 13 2n 14
Alteracio de excedente irevogdvel, efcito do limite § 58(b) 7 (7 7 (N
Gianhos totais na demn. de proveites ¢ custos reconhevidos (20) 6 {20} 7
Valor cumulativo dos  prejuizos reconhecidos  na
demonstragiio de proveitos € custos reconhecidos {29) 9} 27 (7}
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O historial em termos de valores dos activos, obrigagdes relativas a pensdes definidas, défice do plano ¢

experiéncia de ganhos e prejuizos do Grupe € o seguinte:

2008 2007 2006 2005 2004

£ mllhdes £ milhdes £ mllades £ mthOes £ milhdes

Justo valor dos activos do plano 146 133 117 112 104
Obrigagdes. de pensdes definidas {173) {132) {134y (131) (122
Excedente / (défice) do plano 27) 1 an (19 {18}
2008 2007 2006 20058 2004

£ milhdes £ milhdes £ milboes £ mllhies £ mllhdes

Experiéncia de ganhos/(prejulzes) nos activos do plano (29) 2) 2 5 2
Experiéncia de prejuizos nos passivos do plano 2) ) () (3) (3
Ganhos/(prej.) das premissas nos passivos do plano 4 16 6 (9} 9)
Total de ganhos/(prej.) actuariais nos pass. do plano 2 15 - (12) (12)
Total de ganhos / { prejuizos) actuariais (27) 13 2 () {10

O historial em termos de valores dos activos, obrigagdes relativas a pensdes definidas, défice do plano ¢
experiéncia de ganhos e prejuizos da Sociedade € o seguinte:

2008 2007 2006 2005 2004

£ mithbes £ milbbes £ milhdes £ milhfes £ mlihoes

Jusio valor dos activos do plano 146 133 17 112 104
Obrigagbes de pensies definidas (170) (129} (129) (127 (120)
Excedente / (défice) do plano (24) 4 (12) (15) (16)
2008 2007 2006 2008 2004

£ mithles £ milhbes £ mllhdes £ mllhbes £ milbOes

Experiéncia de ganhos/(prejulzos) nos activos do plano {29) (2) 2 5 2
Experiéncia de prejulzos nos passivos do plano (2) - (6) ) 3)
Ganhos/{prej.) das premissas nos passivos do plano 4 16 & (10) 9
Total de ganhos/(prej.) actuariais nos pass. do plano 2 16 - {12) {12}
Total de ganhos / (prejuizos) sctuariais 27 14 2 N (10}

As premissas com maior impacto nos resultados da avaliaclio sfo as relativas a taxa de desconto dos
passivos do planc e as taxas de mortalidade. A expectativa de vida futura dos participantes do plano €
uma premissa crucial. No entanto, espera-se que as premissas relativas & mortalidade variem dum pais
para outro devido a variagdes na mortalidade da populagiio subjacente, bem como a variagdes no perfil do
participante tipico nos planos de pensdes da Sociedade. A esperanga de vida média duma pessca que se
reforme aos 65 anos é de 17 anos para os individuos do sexo masculino e 21 anos para os do sexo
feminino. As premissas financeiras médias ponderadas utilizadas no cdlculo das responsabilidades 4 data

de 31 de Dezembro de 2008 foram as seguintes:

Grupo e Sociedade
2008 2007 2006
Taxa de desconto para avaliar os passivos do planc 5,7% 55% 4,5%
Taxa de aumento futuro dos salarios 3,5% 3.5% 3.5%
Taxa de aumento das pensdes a pagamento 2,0% 2,0% 2,0%
Taxa de inflagdo estimada 2,2% 2,2% 2,2%

Valor £ mllhbes Taxz de rendlbilidade de longo

(:rupo ¢ Sotiedade prazo csperads
2008 2087 2006 2008 2007 2006
Acgles 28 44 46 8.0% 3.4% 8.3%
Iméveis 3 2 3 7.0% 6,1% 6,1%
Obrigaghes - emitentes pablicos 75 56 47 41% 4,3% 10%
Uhrigagdes - cmitentes privados 26 16 14 53% 5.1% 4.4%
Outros 14 15 7 3,6% 4,5% 4,0%

Tatal! do jeato valor dos activos 146 133 17
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A taxa de rendibilidade esperada dos activos do plano corresponde & média das rendibilidades esperadas

ponderadas por classe de activo. As taxas de rendibilidade esperada das obrigacdes reflectem as
rendibilidades das obrigagBes de prazos mais longos de emitentes piblicos e privados. As taxas de
dibilidades das obrigagdes de emitentes publicos

rendibilidade esperadas de acgdes reflectem as ren
acrescidas de um prémio para reflectir a rendibilidade adicional esperada dos investimentos em acgdes.

13 Planos de incentivos baseados em acgbes

s de incentivos baseados em acgdes do Citgroup para atrair, reter ¢

A Sociedade participa nalguns piano
jos pelo seu contributo para a Sociedade e encorajar 0s empregados

motivar os empregados, recompensa-
a serem titulares de acgdes.

Programas de opgbes sobre acgbes

A Sociedade participa em alguns programas de opcdes sobre acgBes do Citigroup para 0S Seus
empregados. Em geral, desde Janeiro de 2005, as opgdes sobre acgles so foram concedidas a
participantes no Programa de Acumulagio de Capital (PAC) do Citigroup que decidam receber opgdes
sobre acgdes em vez de acgdes sujeitas a restrigBes ou diferimentos € a administradores que nfio sejam
empregados e decidam receber a sua recompensa sob a forma da concessio de opgbes sobre acgdes.
Todas a3 opg¢Bes sobre accbes slo concedidas sobre acgdes ordindrias do Citigroup com precos de
exercicio iguais ao justo valor de mercado na data da concessio. As opgdes concedidas desde Janeiro de
2005 tipicamente cristalizam-se a uma taxa de 25% ao longo de quatro anos tém prazos de seis anos. As
opgdes concedidas em 2004 e 2003 tipicamente também tém prazos de seis anos, mas cristalizam-se um
tergo em cada ano a0 longo de trés anos, com a primeira data de cristalizagllo a verificar-se 17 meses
depois da data de concessdo. A venda das acgdes subjacentes adquiridas através do exercicio das opgdes

dos empregados concedidas desde 2003 ¢ restringida durante um prazo de dois anos (e as ac¢Bes ficam
posteriormente sujeitas a um compromisso de manutenglo da titularidade por parte dos quadros
incluindo opgBes concedidas desde a data da fusdo

superiores). Antes de 2003, as opgles do Citigroup,
entre o Citicorp e o Travellers Group, Inc., em geral tém prazos de 10 anos ¢ cristalizam-se a uma taxa de
20% ao ano ao longo de cinco anos, com a primeira cristalizagfo a verificar-se 12 a 18 meses ap6s a data

de concessdo.

| de Janeiro de 2003, permitem aos empregados
para que lhes sejam concedidas novas opgdes
ordindrias usadas para fazer face ao preo de

Determinadas opgdes, a maior parte concedidas antes de
exercer uma opglio, em determinadas circunstincias,

{opgBes de recarga) num valor igual a0 nitmero de acgles
exercicio e as retengOes na fonte devidas aquando do exerclcio. As opgOes de recarga so concedidas para

o prazo remanescente da opgio original relacionada e cristalizam-se apds seis meses. As opgdes s& podem
ser exercidas recorrendo ao método de recarga se 0 prego de mercado na data de exercicio for pelo menos
20% superior ao prego de exercicio da opglio. As opgdes de recarga foram tratadas como concessdes
separadas da concessdo original relacionada. O objective das opgles de recarga ¢ incentivar 08
empregados a exercer as opgdes numa data anterior e manterem as opgdes adquiridas desse modo, em
cumprimento da politica antiga da Sociedade de encorajar os empregados a serem titulares de acgbes.
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A informagio relativa a0 Grupo sobre 0os movimentos nas opgdes sobre acgdes em 2008 e 2007 relativos
ao programa de opgdes sobre acgdes do Citigroup € o seguinte:

2008 2007
Preco de Preco de
exercicio exercicio
médio médio
Opcdes  ponderade Opgles ponderado
Em vigor, inicio do ano 800.042 38.50 947.464 36,84
Concedidas 47.748 24 45 48.175 54,71
Canceladas {28.978) 42,28 {22.755) 46,84
Excrcidas (30.328) 22,57 (168.897) 32,97
Transferéncias (222.471) 43,51 (3.945) 25,32
Expitadas (210.116) 27,60 - -
Em vigor, fim do ano 355.987 40,97 800,042 38,50
Passlveis de exercicio, fim do ane 296.226 43,34 770.951 38,00

O prego médio ponderade das acgdes na data de exercicio para opgdes exercidas durante o ano foi $26,04
(2007: $52,45).

O quadro seguinte resume 2 informagio sobre opgdes sobre acgBes em vigor em 31 de Dezembro de 2008
ao abrigo dos programas de opgdes sobre acgdes do Citigroup:

OpgOes passiveis de
Opgbes em vigor exercicio
Vida
contratual Prego de Nimero Prego de
Intervalo de precos de restante exercicio passivel exercicio
exerciclo Nimero em média médio de médio
vigor ponderada  ponderade exercicio ponderado
<$30,00 49.002 5,06 24,45 - -
$30,00 - $39.99 46.030 0,12 32,06 46.030 32,06
$39,99 - 349,99 254.247 1,97 45,41 248.502 45,35
>$50,00 6.708 4,04 54,38 1.694 54,39
3155.987 2,19 40,97 296.226 43,34

O quadro seguinte resume a informago sobre opgdes sobre acgdes em vigor em 31 de Dezembro de 2007
ao abrigo dos programas de opgdes sobre acgdes do Citigroup:

Opgdes passiveis de
Opcles em vigor exercicio
Vida
contratual Preco de Ndmero Preco de
Intervalo de pregos de restante exercicio passivel exerelcio
exercicio Nidmero em média médio de médio
viger ponderada  ponderado exercicio ponderado
<$30,00 210.052 0,79 22,59 210.052 22,59
$30,00 - $39.99 84.176 1,12 32,29 84.176 32,29
$39,99 - $49,99 443.115 3,00 44,98 431.663 44,90
>$50,00 62.699 2,57 54,36 45.060 54,35
800.042 2,19 38,50 770.951 38,00

Premissas quanto ae justo valor

As opgdes de recarga foram tratadas como bdnus separados dos bénus originais. Ao abrigo do programa
de recarga de opgdes do Grupo, aquando do exercicio de uma opglo, os empregados utilizam acgles
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anteriormente detidas para pagar o preeo de exercicio, renunciam a acgdes que seriam doutra forma
recebidas para fazer face a retengdo na fonte relacionada ¢ recebem uma opgio de recarga que cobre 0

mesmo namero de acgBes que as utilizadas para esses efeitos. As opg0es de recarga cristalizam-se no fim
regados a excrcé-las numa data

dum prazo de seis meses. O objectivo destas opgdes € encorajar 0s emp
anterior e reter as acgdes assim adquiridas, dando cumprimento 4 politica antiga da Sociedade de
incentivar os empregados a serem titulares de mais acgdes. O resultado deste programa ¢ que geralmente

o8 empregados exercem as opgbes logo que podem € as opgdes tém, em consequéncia, vidas esperadas
mais curtas. As vidas mais curtas das opgdes t&m como resultado avaliagdes menores recortendo a um
modelo de opgdes binominal. No entanto, estes valores sfio levados a custos mais depressa devido ao
menor prazo de cristalizagdo das opgdes de recarga. Para além disso, dado que as opgdes de recarga sdo
tratadas como bénus separados, a existéncia da caracteristica de recarga resulta na avaliagio dum maior

numero de opgdes.

As acgBes recebidas através do exercicio de opgdes ao abrigo do programa de recarga, bem como
determinadas outras opgdes concedidas, estfio sujeitas a restrigdes quanto a venda. Foram aplicados

descontos a0 justo valor das opgdes concedidas para reflectir tais restrigdes.

De seguida, apresentamos informagdes adicionais sobre a avaliaglo ¢ as premissas relacionadas dos
planos de op¢des do Citigroup. O Citigroup utiliza um modelo em gretha para avaliar as opgdes sobre
acgDes. A volatilidade foi estimada com base na volatilidade histérica das opgdes do Citigroup

transaccionadas e ajustada no caso de factores conhecidos que podem afectar a volatilidade futura,

Para opgOes concedidas durante 2008 2007

Justo valor médio ponderado no fim do exercicio

Opgdo $0,18 $0,25

Vida média esperada ponderada

Opgdes originais 3,03 anos 2,92 anos

Opgies de recarga 2,65 anos 2,50 anos

Vida da opg8o 2,98 anos 3,17 anos

Premissas de avaliagio

volatilidade esperada 42,96% 26,27%

Taxa de juros sem risco 0,72% 3,14%

Dividendos anuais por ac¢io esperados 0,60% 4. 48%
7,58% 1,37%

Cancelamentos anuais esperados

Programas de concessiio de acgles

A Sociedade participa no programa PAC do Citigroup, ao abrigo do qual sdo concedidas acgoes
ordinarias do Citigroup aos empregados participantes, sob a forma de acgbes sujeitas a restrigdes ou
diferimento. Para todos os programas de concesso de acgdes, durante O perfodo de cristalizagio
aplicavel, as acgdes concedidas no podem ser vendidas nem transmitidas pelo participante e a concessdo
estd sujeita a cancelamento s¢ © contrato de trabalho do empregado cessar. Apés cristalizago, as acg0es
sip livremente transmissiveis (sujeito a0 compromisso de manutengio de titularidade dos quadros
superiores). A partir da data de concess8o, o receptor das acgdes sujeitas a restrigdes pode determinar ©
sentido dos votos inerentes s acgdes e receber dividendos regulares. Os receptores de acgles sujeitas a
diferimento recebem quantias equivalentes a dividendos e ndio podem volar.

As acgdes concedidas em Janeiro de 2008, 2007, 2006 ¢ 2005 em geral cristalizam-se a uma taxa de 25%

a0 longo dum periodo de quatro anos. Os participantes no PAC podem decidir receber a totalidade ou
parte das acgdes a que 1&m direito sob a forma de opgdes sobre acedes. Os nimeros contidos no quadro
relativo ao programa de opgdes sobre ac¢des incluem as opgdes concedidas ao abrigo do PAC.
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As informagdes relativas as acgdes concedidas no exercicio so as seguintes:

AcgOes concedidas

Justo valor de mercado médio ponderado por acgdo

Custo da compensag8o apds impostos levado 4 conta de exploragdo
Vafor contab. total da responsabilidade pela operaglo liquidada em acgdes
Valor intrinseco tota} da responsabilidade pelos beneficios cristalizados

14. Activos e passivos financeiros

2008 2007
822.240 221.137
$26,33 $54,46

£ milhdes £ milhdes
17 7

2 11

Os quadros seguintes resumem o valor contabilistico e o justo valor dos activos e passivos financeiros,
bem como a classificaclio de cada classe de activos e passivos financeiros.

Grupo
2008

Activo

Caixa e dep. cm bancos centrais
Activos da carteira de negociaglo
Instrumentos financeiros derivados
Crédito sobre bancos

Crédito sobre clientes

Titulos da carteira de investimento
QOutros activos

Total de aetivos financeiros

Passive

Depdsitos de bancos

Contas de clientes

Instrumentos financeiros derivados
Titulos de dlvida em circulagso
Empréstimo subordinado

Outros passivos

Total de passivos financelros

Nota

18
17

15
19

RER3

Dispo- Detidos Designa-  Valor

nlveis até 20 Custo doao contabl-
Negocis- para venck- amorti- justo listieo Justo
cho venda mento Crédito zade valor total valer
£ £ £ £ £ £ £ £
mlilhGes mlilhGes milhdes milhdes milhdes milkles milhGes milhbes
- - - 176 - - 176 176
324 - - - - 3244 3244
919 - - - - - 919 919
- - - 24190 - - 24190 23928
- - - 14512 - 356 14.858  14.033
- 394 1.295 - - 86 1.775 1.755
- - - 1.929 - - 1.929 1,906
4.163 394 1.295  40.807 - 442 47.101  45.961
- - - - 29494 - 29494 29.065
- - - - 8.390 - 8390 8.324
2.160 - - - - - 2160 2.160
- - - - 437 1740 2177 2114
. - - - 434 - 434 431
- - - - 2.015 - 2.015 1.955
2.160 - - - 40.770 1.74Q 44,670 44.049
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Grupo Dispo- Detidos Designa- Valor
2007 niveis até s0 Custe doro contabl-
Negocia- para veoci- amortl- justo ifstico Justo
Nuota sho venda mente  Crédito zado valor total valor
4 £ £ £ £ 4 £ £
milbSes milhBes milkOes rmilhdes milkdes mithes milhldes milklics
Activo
Caixa ¢ dep. em bancos centrais - - - 214 - - 214 214
Activos da carteirs de negociagio 18 31408 - - - - - 3408 3408
Instrumentos financeiros derivados 17 564 - - - - - 564 564
Crédito sobre bancos - - - 13.004 - - 13.004 12.482
Crédito sobre clientes 15 - - - 121H - 924 13035 11.433
Tiulos da carteira de investimento 19 - 1.452 - - - 66 1.518 1.518
Chitros activos n - - - 3.047 - - 3.047 2985
Tota) de sctivos finaaceiros 3972 1.452 - 28376 - 990  34.790  12.604
Passivo
Depdsitos de bancos - - - - 16037 - 16037 15470
Contas de clientes - - - - 9.327 - 9327 9212
Instrumentos financeiros derivados 17 1.000 - - - - - 1.000 1.000
Titulos de divida em circulagio 28 - - - - 479 227 2.750 2672
Empréstimo subordinado 28 - - - - 292 - 192 289
Cutros passivos 26 - - - - 2712 - 2.712 2.637
Total de passivos fimanceiros 1.000 - - - 28.R47 2.271 32118 31280
Socledade Dispo-  Detidos Outros Designa- Valor
2008 nivels até so Coste domo contabi-
Negocis- para  venci- amorti- justo  listico Justo
Nota ¢io  venda mento Crédito ado valor total valor
£ £ £ £ £ £ 3 4
milhdes milh8es milhdes milhdes milhles milhSes milhdes mibdes
Activo
Caixa ¢ dep. em bancos centrais - - - 176 - - 176 176
Activos da carteira de negociacso 18 3244 - - - - - 3¢ 31244
Instrumentos financeiros denvados 17 919 - - - - - 919 919
Crédito sobre bancos - - . 25319 - - 25319 25054
Crédito sobre clientes s - - - 12820 - 356 13176 12492
Titulos da carteira de investimente 19 - 398 1,295 - - 86 1.779 1.759
Qutros activos 23 - - - 1.904 - - 1.904 1.887
Total de activos financeiros 4.163 398 1.295 40219 - 442 46517 45531
Passive
Depésitos de bancos - - - - 29440 - 29440 29.084
Contas de clientes - - - - 8390 - 8.390 8324
Instrumentos financeiros derivados 17 2.160 - - - - - 2.160 2160
Titulos de divida em circulac8o 25 - - - - - 1,740 1.740 1.740
Empréstimo subordinado p: ] - - - - 434 - 434 431
Qutros passivos 26 - - - - 1.992 - 1.992 1,935
Total de passivos financeiros 2.160 - - - 40256 1.740 44156  43.674
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Sociedade Dispo- Detidos Outros Designa- Valor
2007 nfveis slé no Custo doso coniabi-
Negocia- pars vencl- amortl- justo listico Justo
Nota clo venda mealo Crédito ado valor total valor
£ £ £ £ £ £ £ £
miiboes milbSes milhdes mithdes milhdes milhdes miibdes milhdes
Activo
Caixa e dep. em bancos centrais . - - 254 - - 214 214
Aclivos da carteira de negociagio 18 3.408 - - - - - 3.408 3408
Instrumenios financeiros derivados 17 564 - - - - - 564 564
Crédito sobre bancos - - - 13.950 - - 13950 13423
Crédito sobre clientes 5 - - - 10.558 - 924 11.482 10.077
Thulos da carteira de investimerto 19 - 1.458 - - - 66 1.524 1.524
Outros activos 23 - - - 3019 . <3019 2965
Total de activos financeiros 1972 1.458 - 27741 - 990  34.161  32.175
Passivo
Depositos de bancus - - - - 16016 - 16,016  §5.513
Contas de clientes - - - - G408 - 9.408 9293
Instrumentos finznceiros derivados 17 1.000 - - - - - [.000 1.000
Thulos de divida em circulacio 25 - - - - - 2271 2271 2271
Empréstimo subordinado 28 - - - - 292 - 292 289
Cutros passivos 26 - - - - 2.666 - 2.666 2.596
Total de passivos financeiros 1.000 - - 28382 2271 31653 30.962

Informagbes sobre o justo valor

Resumo dos principais métodos e premissas usados na estimativa do justo valor dos activos e passivos
financeiros contidos nos quadros:

Os instrumentos financeiros derivados, os activos da carteira de negociagdo e os titulos de divida sdo
medidos a0 seu justo valor por referéncia aos pregos de mercado cotados em mercados activos. Se
nfo estiverem disponiveis pregos de mercado cotados, o justo valor ¢ estimado com base noufras
técnicas de avaliaglio, incluindo modelos de fluxos de caixa descontados e modelos de fixaglo de

pregos de opgdes.

Os titulos da carteira de investimento classificados como disponiveis para venda sdo medidos ao
justo valor por referéncia a pregos de mercado cotados, quando existam. Se nlio estiverem
disponiveis pregos de mercado cotados, o justo valor é estimado com base noutras técnicas de

avaliag#o reconhecidas.

O justo valor do crédito ¢ doutros financiamentos ¢ estimado recorrendo a técnicas de avaliagdo
internas, tais como andlises dos fluxos de caixa descontados. Se possivel, a Sociedade também pode
usar precos cotados para operagdes recentes com activos com caracteristicas semelhantes ao do
crédito a ser avaliado. Em determinados casos, o justo valor aproxima-se do valor contabilistico
porque os instrumentos sfo de curto prazo por natureza ou tém intervalos de refixag#o de pregos mais
curtos. Quando a Sociedade tem a expectativa de vender uma carteira de crédito no mercado de
titularizagfio, usa o prego de titularizacio para determinar o justo valor da carteira. O prego de
titularizac3o ¢ determinado a pactir do produto assumido da titularizag3o hipotética no mercado
actual corrigido pelos custos directos, com excepgdio dos custos da operago e incertezas tais como as
condigdes e liquidez do mercado. Em consequéncia da dramética reduciio do nivel de actividade do
mercado de titularizaglio no segundo semestre de 2007, os pregos de titularizaglio observéveis para
carteiras de crédito directamente compardveis nfio estiveram disponiveis com facilidade.

O justo valor dos passivos relativos a depésitos e empréstimos subordinados ¢ estimado com recurse
aos fluxos de caixa descontados, aplicando taxas de mercado, quando possivel, ou as taxas

cotrentemente oferecidas pelo Grupo para depdsitos de prazos remanescentes semelhantes.

O valor contabilistico da caixa e depésitos junto de bancos centrais é uma aproximagio razodvel do
justo valor devido ao prazo curto destes activos.

45

um/ja,



CITIBANK INTERNATIONAL PLC

NOTAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
O justo valor de determinados instrumentos financeiros reconhecidos nas demonstragdes financeiras pode
ser determinado total ou parcialmente recorrendo a técnicas de avaliagiio baseadas em premissas que ndo
sfio suportadas por pregos de operacdes do mercado corrente ou dados de mercado observaveis. As
alteracdes destas premissas modificam consequentemente o justo valor do instrumento derivado.

activos e passivos recorrendo a técnicas de avaliaclio que
se baseiam em dados de mercado observaveis. O Grupo
ue uma alteraglio potencial de

O Grupo avalia um determinado numero de
usam um ou mais dados importantes que ndo
gradua estes activos ¢ passivos no sentido de identificar as rubricas em g

uma ou mais premissas pode ter um impacto significativo no justo valor.

Através deste processo de graduagho, 0 Grupo identificou £402 milhdes (2007: £106 milhdes} de titulos
suportados por hipotecas sobre imdveis comerciais e de retalho de primeira linha, bem como obrigagdes
de emitentes particulares cujos justos valores sdo determinados por referéncia aos pregos disponiveis e

outros dados de operagdes recentes sobre activos com caracterfsticas semelhantes as do titulo que estd a
ser avaliado.

| das alteragdes do justo valor, correspondente & £ 6 milhdes (2007: £117
relativa a rubricas em que o justo valor foi estimado
ou mais dados importantes que nfo s¢ baseiam em
as de avaliaglo se baseiam em premissas, a alteragdo
O impacto potencial de usar possfveis premissas
dados de mercado niio observéveis foi

Durante o exercicio, 0 total
milhdes), foi reconhecido na conta de exploracio
recorrendo a uma técnica de avaliaglio que usa um
dados de mercado observéveis. Dado que estas técnic
das premissas altera a estimativa do Jjusto valor.
alternativas razodveis nas técnicas de avaliacBo, incluindo
quantificado num valor aproximado de £7 milhdes (2007: £1 milhflo).

15. Crédito sobre clientes

Grupo Soctedade
2008 2007 2008 2007
£ milhOes £ milhOes £ milhOes £ milhbes
Crédito hipotecério 194 148 194 148
Cartdes de débito e crédito 1.796 1.176 1.775 1.147
Empréstimos comerciais 8.211 7.342 8.211 7.342
Crédito ao consumo 4.489 3.738 3208 2.668
Qutros empréstimos e adiantamentos 712 805 266 329
15.402 13.209 13.654 11.634
Menos: provisdes para riscos de crédito (534) (174) (478) (152)
14.868 13.035 13.176 11.482

Os custos do Grupo relacionados com activos adquiridos para efeitos de os dar de locagdo a0 abrigo de
contratos de locaglio financeira ¢ locagio-compra durante o exercicio ascendeu a zero (2007: £ zero). O
valor total das rendas de operagdes de locaglio financeira a receber pelo Grupo no exercicio elevou-se a

£95 milhdes (2007: £69 milhdes).

Os empréstimos comerciais incluem créditos que foram designados ao justo valor através da conta de
explorag8o, dado que o Grupo gere estes créditos com base no justo valor de acordo com a sua estratégia
méxima ao risco de crédito decorrente de empréstimos

de investimento. Em 31 de Dezembro, 2 exposicio
de exploraglio ascendia 2 £356 milhdes (2007: £924

¢ adiantamentos a0 justo valor através da conta
idas nestes empréstimos comerciais ascenderam a £14

milhdes). As alteracdes do justo valor reconheci

milhdes (2007: £8 milhdes) e estdo incluidas nos proveitos liquidos de rubricas ao justo valor através da
conta de exploragfio. Os prejuizos liquidos acumulados do justo valor reconhecidos nestes empréstimos
comerciais ascenderam a £22 milhdes (2007: £8 mithdes). Em 31 de Dezembro de 2008, a aiteragio
acumulada ¢ do exercicio em curso do justo valor imputével a aiteragBes do risco de crédito destes

empréstimos ascendeu a £14 mithdes.
O crédito sobre clientes inclui os valores a receber ao abrigo de contratos de locag3o financeira.
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Investimento bruto em locaciio financeira, valores a receber:
Até | ano

Entre t ¢ 5 anos

Mais de 5 anos

Proveitos financeiros futuros nfo adquiridos de locagdes
investimento liguido em locagho financeira

O investimento liquido em locagio financeira pode decompor-se como segue:

Vencimento:
Até | ano

Entre | e 5 anos
Mais de 5 anos

I6. Provisles para riscos de crédito

Grupo

Em | de Janeiro
Diferencas cambiais
Debitado a proveitos
Valores abatidos
Alienagdes
Recuperagdes

Em 31 de Dezembro

Avaliaglio individual
Avaliago colectiva

Sociedade

Em ! de Janeiro
Diferengas cambiais
Debitado a proveitos
Valores abatidos
Alienagdes
Recuperagdes

Em 31 de Dezembro

Avaliagdo individual
Avaliagdo colectiva

Grupo

2008 2007

£ milhdes £ mithoes

6 6

93 70

7 l

106 77

() (8

95 69
Grupo

2008 2007

£ mithdes £ milhdes

6 5

83 63

6 1

95 69

2008 2007

£ milhdes £ mithdes

74 103

75 12

575 168

(253) (66)

2 -

(39) (43)

534 174

254 96

280 78

534 174

2008 2007

£ mithGes £ miihOes

152 83

63 10

484 107

(182) (19)

4 -

(43) (29)

478 t52

254 %6

224 56

478 152
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7. Instrumentos financeiros derivados

Grupo e Sociedade

Contratos de cimbios
Contratos a prazo ¢ futuros
Swaps de divisas

Opgcdes

Contratos de taxa de juros
Swaps de taxas de juros

Opgdes

Contratos de acgbes e mercadorias

Opgdes

Swaps

Totai de contratos de instrumentos derivados

I8. Activos da carteira de negociagho

Grupo e Socledade

Obrigagdes de emitentes piblicos
Obrigagdes de emitentes particuiares
Papel comercial europeu

Accdes

Empréstimos

19. Titulos da carteira de investimento

Tituios da carteira de investimento
Titulos de divida — ao justo valor:

- cotados
- ndo cotados

Titulos repres. de capitat — ao justo valor:
- cotados
- nio cotados

2008 2007

Justo valor Justo valor
Activo Passivo Activo Passivo
£ milhdes £ milhdes £ milhBes £ mithdes
309 309 99 99
142 222 178 i84
14 14 16 i6
465 545 293 299
207 364 90 217
26 21 44 43
233 385 134 260
80 63 55 48
141 1.167 82 393
221 1.230 137 441
919 2.160 564 1.000
2008 2007
£ milhdes £ milhdes
103 81
2.387 2.643
383 423
161 i29
210 132
3.244 3.408

Grupo Sociedade

Disponivels para venda Disponiveis para venda
2008 2007 2008 2007
£ mifhGes £ milhGes £ milhOes £ milhdes
378 1.439 378 i.439
2 2 6 8
- i - 1
14 10 14 10
394 1.452 398 1.458
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Detidos até a0 Detidos até no
vencimento vencimento
£ milhoes £ milhdes £ milhJes £ milhdes
Titulos da carteira de investimento
Titulos de divida - ao custo amortizado:
- nfio cotados 1.290 - 1.290 -
Titulos repres. de capital — ap custo amort.;
- cotados 5 - § -
1.295 - 1.295 -
Designados ao justo valor Deslgnados 80 justo valor
£ mithdes £ mithdes £ mithdes £ milhdes
Titulos da carteira de investimento
Titulos de divida — ao justo valor
- nfio cotados 86 66 86 66
86 66 86 66
1.775 1.518 1.779 1.524

Total de titulos da carteira de Investimento

Os titulos da carteira de investimento incluem £86 milhdes (2007: £66 mithdes) de titulos de divida nlo
cotados que foram designados 2o justo valor através da conta de exploragio. As alteragdes do justo valor
reconhecidas nestes titulos da carteira de investimento no exercicio ascenderam a £20 milhdes (2007:

Zero).

Durante o exercicio, o Grupo e a Sociedade identificaram activos financeiros que eram detidos como
estando disponiveis para venda relativamente aos quais alteraram a suas intengdes, de forma que tém
agora a intengfo e a capacidade de os transferirem para titulos detidos até ao vencimento. Tanto para o
Grupo como para & Sociedade, activos dispeniveis para venda com um justo valor de £1.290 milhSes na

data da transferéncia foram transferidos para titulos detidos até ao vencimento.

20. Acgdes de subsididrias

Os movimentos nos investimentos da Sociedade no capital social de subsididrias foram os seguintes:

Em 1 de Janeiro
Contribui¢fio de capital
Alienagdes / transmissdes
Prejuizos por imparidade
Dividendos pré-aquisiclio
Diferencas cambiais

Em 31 de Dezembro

2008 2007
£milhGes £ milhdes
136 147

22 i

(24) -

(89) (25)

- ®)

26 1

71 136

Em 9 de Maio de 2008, a Sociedade vendeu o Diners Club italia Srl por uma contrapartida em dinheiro

no valor de €9 milhdes.

Em 19 de Dezembro de 2008, a Sociedade transferiu a sua participagfo no CitiService SpA para o

Citicorp Finanziaria SpA por um valor de €24 milhdes.
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Os elementos das principais subsididrias do Grupo detidas em 31 de Dezembro de 2008 sflo os seguintes:

Nome Y de
participaciio

Pais de Natureza da actividade no capitai
constitnicio sociai

ordindrio
CitiCapital Leasing Limited Inglaterra Locagdo financeira 100%
CitiCapital Leasing (March) Limited  Inglaterra Locag8o financeira 100%
CitiCapital Leasing (June) Limited Inglaterra Locagiio financeira 100%
Citicorp Finanziaria SpA. 1talia Crédito ao consumo 100%
CitiService SpA Itilia Crédito ao consumo 100%
Diners Club Italia Srl Itdlia Cartdes de débito 100%
Diners Club UK Limited Inglaterra Cartdes de débito 100%
EMSO Partners Limited Inglaterra Servigos de Investimentos 100%

Alternativos

O exercicio social da CitiCapital Leasing (March) Limited termina em 3§ de Margo. O exercicio social da
CitiCapital Leasing {June) Limited termina em 30 de Junhe. O exercicio social da EMSO Partners
Limited termina em 30 de Novembro. Para os efeitos destas demonstragdes financeiras consolidadas,
foram utilizadas as contas de gestiio para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008.

21. Diferencas de consolidacfio e Imobilizado incorpéreo

Y

Grupo Diferencas
de  Incorpéreo Programas
consolidagfio de clientes  informéticos Total
£ miih8es £ milhOes £ milhoes £ milhdes
Custo
Em i de Janeiro de 2007 29 14 i26 169
Acréscimos - 3 53 56
Diferengas cambiais 1 i 2 4
Em 31/12/2007 / 01/01/2008 30 I8 181 229
Acréscimos - i 40 41
Alienagdes - - (5) (5)
Abates - - (12) {12)
Diferencas cambiais 3 5 11 19
Em 31 de Dezembro de 2008 33 24 215 272
Amortizacles e prejuizos por
imparidade
Em 1 de Janeiro de 2007 3 4 84 91
Amortizagdes - 2 24 26
Diferencas cambiais - - 1 1
£m 31/1272007 / 01/01/2008 3 6 109 118
Acréscimos - - i i
Abates - - (12) (12)
Amortizages - 3 37 40
Diferencas cambiais - 2 8 10
Em 31 de Dezembro de 2008 3 11 143 157
Valor contabilistico iiquido
Em 3i de Dezembro de 2008 30 13 72 115
Em 31 de Dezembro de 2007 27 12 72 111
26 10 42 78

Em 31 de Dezembro de 2006
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Diferencas

Sociedade
de  [ncorpéreo Programas
consolidacfio de clientes  informsticos Total
£ milhGes £ milhJes £ milhOes £ milhGes
Custo
Em 1 de Janeiro de 2007 26 5 125 166
Acréscimos - 3 53 56
Diferengas cambiais 1 ] 2 4
Em 31/12/2007 / 01/01/2008 27 19 180 226
Acréscimos - I 40 41
Alienagbes - - (5 (5)
Abates - - (12) (12)
Diferencgas cambiais 3 5 11 19
Em 31 de Dezembro de 2008 30 25 214 269

Amortizagdes e prejuizos por

imparidade

Em 1 de Janeiro de 2007 - 4 84 88
Amortizagtes - 2 24 26
Diferengas cambiais - - 1 I
Em 31/12/2007 / 01/01/2008 - [ 109 115
Acréscimos - - 1 ;
Abates - - an (1)
Amortizacdes - 3 37 40
Diferencas cambiais - 2 7 9
Em 31 de Dezembro de 2008 - 11 143 154
Valor contabilistico liquido :

Em 31 de Dezembro de 2008 30 14 71 115
Em 31 de Dezembro de 2007 27 13 71 il
Em 31 de Dezembro de 2006 26 I 4] 78

Para efeitos de testar as diferencas de consolidagio em termos de imparidade, o Grupo determina o valor
recuperdvel das suas unidades geradoras de caixa com base do valor em uso e uma analise do valor
recuperavel por parte da administragho. O valor recuperivel é determinado recorrendo a um modelo
baseado no método dos fluxos de caixa descontados. As projecgdes de fluxos de caixa baseiam-se em
planos de negécio aprovados pela administragdo que cobrem um periodo de cinco anos ou prazos mais

longos, se tal for considerado adequado pela administragdo.

O Grupo de Clientes Institucionais ¢ a (tinica unidade geradora de caixa que tem diferengas de
consolidaclio. As projecgdes de fluxos de caixa relativas 4 Grécia cobrem um periodo de cinco anos, em
linha com a politica do Citigroup, e as projecgBes relativas aos Paises Baixos (negécios de custédia
directa e compensag#io) cobrem um periodo de oito anos porque a administragio juiga que tal corresponde
a wna expectativa razodvel da duragio dos relacionamentos com o8 clientes que foram adquiridos.

Os fluxos de caixa usados para estimar as projecgdes dos lucros operacionais reflectem a avaliagBo
corrente de mercado do risco das unidades geradoras de caixa. Os lucros operacionais representam os
lucros operacionais constantes nos planos de negécio aprovados pela administragio ¢, como tal, reflectem
as melhores estimativas dos lucros futuros com base tanto na experiéncia histdrica, como nas taxas de
crescimento esperadas. Nio existem indicios de imparidade decorrentes desta anslise.
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Um resumo das diferengas de consolidagfio afectas as unidades geradoras de caixa & apresentado
seguidamente:

Diferengas de

consolidacdio em Taxa de Taxa de
31 de Dezembro cresclmento desconto
£ milhoes
Grupo de Clientes Institucionais
- Grécia 19 7.8% 4,5%
11 6,5% 4,5%

- Paises Baixos-custddia directa e compensagiio

O modelo ¢ mais sensivel a alteragdes da taxa de crescimento. A administracfio acredita que alteragdes
razodveis das principais premissas utilizadas para determinar os valores recuperdveis ndo teriam como

consequéncia situagdes de imparidade.

12, imobilizado corpéreo

Grupe Activos
Imdveis em Benfeltorias Veiculow, locados ou em
arrendamentos em Imdvels mobillério ¢ locachio-
longos srrendados equipamento compra Total

£ milhdes £ milhdes £ milhOes £ milhdes £ milhoes
Custo
1 de Janeiro de 2007 - 25 482 21 528
Acréscimos 1 12 84 - 97
Abates - - (153) - (153)
Diferengas cambiais - 2 6 {1} 7
Em 31-12-2007 / 01-01-2008 1 39 419 20 479
Acréscimos 12 4 43 - 64
Alienagdes 2) ()] - [C)]
Abates - (5) 9) - (14)
Diferengas cambiais - I 20 8 39
3i de Dezembro de 2008 131 47 471 28 559
Relntegraches
I de Janeiro de 2007 - 14 369 16 399
Dotagso do exercicio - 3 57 1 61
AquisigBes - - 5 - 5
Abates - - (149) - (149)
Diferengas cambiais - 1 4 - 5
Em 31-12-1007 / 01-81-2008 - 18 286 17 321
Dotagho do exercicio - 4 51 - 55
Alienagdcs (N )] - (8)
Aquisighes - - 1 - 1
Abates - (&) (1] - 13)
Diferengas cambiais - 6 15 6 27
31 de Dezembro de 2008 - 23 337 23 383
Valor contabifistico liquide
31 de Dezembro de 2008 13 24 134 5 176
31 de Dezembro de 2007 1 21 133 3 158
31 de Dezembro de 2008 - 11 113 5 129
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Sociedade Activos
imébveis em Beafeitorias Veiculos, loeados ou em
arrendamentos cm imbveis mobittdrio ¢ iocachio-
longos arrendados equipamento compra Total
£ mithbes £ wiilhdes £ milhdes £ milhdes £ mithdes
Custo
| de Janeiro de 2007 - 2 475 2 5E8
Acréscimos £ 7 .1 - 89
Abates - - {153) - {153)
Diferengas cambiais - 2 5 H 6
Em 31-12-2007 / 01-01-2008 I k]| 408 20 460
Acréscimos 2 4 48 - 64
Alienaghes - {4) - 4
Abaies - 5 [C)] - {4
Diferencas cambigis - 9 19 8 36
31 de Dezembiro de 2008 131 39 462 28 542
Reintegraches
I de Janeiro de 2007 - 12 365 17 3
Dotagao do exercicio - 2 56 £ 59
Aquisiches - - 2 - 2
Abates - - {149) - {149)
Diferencas cambiais - l 4 (1) 4
Em 31-12-2007 / 01-01-2008 - 15 278 t7 310
Dotaglio do exercicio - 3 50 - 53
Acréscimos - I - 1
Alienagdes - . 5 - (5)
Abates - @ (8) - {12)
Diferengas cambigis - 5 16 6 27
3 de Dezembro de 2008 - 19 332 23 374
Vator coatabilatico liquido
3t de Dezembro de 2008 13 20 130 5 168
31 de Dezembro de 2007 i 16 130 3 150
31 de Dezembro de 2008 - 10 110 4 124

No final do exercicio, 0s compromissos de rendas enquanto locador ao abrigo de locagSes operacionais
ndo passiveis de cancelamento eram os seguintes:

Com termo:

- no prazo de 1 ano
-entre 1 ¢ 5 anos

- 5§ ou mais anos
Total

23, QOutros activos

Devedores — contrapartes na venda de titulos
Outros saldos

Total Total
2008 2007
£ milhdes £ milhGes
- i
2 -
1 -
3 I

Grupo Socledade
2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ milhes £ milhes £ milhes
1.442 2.242 1,442 2.242
487 805 462 777
1.929 3.047 1.904 3.019
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24, Impostos diferidos

S0 calculados os impostos diferidos pare todas as diferengas temporais de acordo com o método do

passivo e usando uma taxa de imposto de 28% para 2008 (2007: 30%).

Os movimentos na rubrica de impostos diferidos foram os seguintes:

Grupo Socledade
2008 2007+ 2008 2007
£ milhSes £ milhOes £ milh&es £ milhdes
Em I de Janeiro 93 90 38 43
Acréscimos (3) 2 (3) 2
Alienagdes (3) - - -
Débito na conta de exploragio 50 9 22 (4)
impostos reflectidos na rubrica de capital 19 4 19 (4)
Diferen¢as cambiais 35 7 i4 2
Ajust. devido a alterag8o da taxa de imposto (10) (1D (10} (H
Em 31 de Dezembro 181 93 80 38
* Reformulado tal como indicado na Nota 29.
Os activos e passivos por impostos diferidos sAo imputdveis as seguintes rubricas:
Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ mithdes £ mithdes £ milhOes
Passivos por impostos diferidos
Outras diferencas temporais 57 40 57 40
57 40 57 40
Actlvos por Impostos diferidos
Reintegragfio acelerada para efeitos fiscais 37 12 37 15
Pensdes e outras regalias pos-reforma 6 2 7 I
Provisdes para imparidade do crédito 109 64 6 7
Outras diferengas temporais 86 59 87 55
238 133 137 78

A administragiio espera que os activos por impostos diferidos possam ser recuperdveis no futuro
previsivel e, em consequéncia, devem ser reconhecidos, dado que medidas de planeamento e a

rendibilidade futura permitird a wtilizagdo dos prejuizos fiscais.

Os encargos com impostos diferidos levados A conta de exploragio compreendem as seguintes diferengas

lemporais;
Grupo Sociedade

2008 2007 2008 2007
£ milhOes £ milhOes £ milhdes £ milhes
Reintegraglio acelerada para efeitos fiscais (25) 4 (22) 2
Pensdes e outras regalias pos-reforma (13) 5 (12) 2
Provisio para riscos de crédito (46) (6) ! !
Provisdes ¢ outras diferencas temporais 38 (i) i -
Ajust. devido a aiteragfo da taxa de imposto 10 i 10 1
(36) 3 (12) 6

* Reformulado tal como indicado na Nota 29.
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28, Titulos de divida em circulaciio

Grupo
2008 2007
£ milhOes £ milhdes
Obrigacdes de médio prazo associadas a crédite 39 44
Obrigagdes de médio prazo associadas a acgies 1.701 2.227
Obrigagdes de médio praze no valor de £240,0 mithdes - 96
Obrigagdes de médio prazo no valor de £263,0 milhdes 24 67
Obrigagdes de médio prazo no vaior de £648,5 milhdes 413 316
2.177 2.750

Sociedade

2008 2007
£ milhdes £ milhdes
Obrigagdes de médio prazo associadas a crédito 39 44
Obriga¢des de médio prazo associadas a acgdes 1.701 2227
1,740 2.771

As obrigagBes associadas a crédito e a acgdes emitidas foram designadas ao justo valor através da conta
de exploragfio. O valor contabilistico dos passivos financeiros designados ao justo valor através da conta
de exploragio em 31 de Dezembro de 2008 era £735 milhBes inferior ao seu valor contratual no
vencimento (2007: £82 milhdes inferior). Os ganhos liquidos nos passives financeiros designados pela
entidade ao justo valor através da conta de exploragio ascenderam a £1.042 milhdes (2007: prejuizos de
£97 milhdes), incluidos nos proveitos liquidos de rubricas ao justo valor através da conta de exploragio.
Em 31 de Dezembro de 2008, as alteragdes do justo valor acumuladas imputdveis a alterages do risco de
crédito destes passivos financeiros corresponderam a ganhos no valor de £446 milhdes (2007: £75
milhdes). As alteragbes do justo vafor correntes do exercicio imputiveis a alteragBes do risco de crédito
destes passivos financeiros corresponderam a ganhos no valor de £371 milhdes (2007: £75 miihdes).

A Sociedade procedeu 2 titularizagfo de hipotecas comerciais e doutros empréstimos através de entidades
de finalidade especifica consolidadas. A Sociedade retém o excedente da margem entre os valores
cobrados relativamente a estes empréstimos € as quantias pagas relativamente s obrigagBes detidas por
investidores terceiros emitidas peias entidades de finalidade especffica. Em 31 de Dezembro de 2008, o
valor contabilistico das hipotecas comerciais e outros empréstimos ascendia a aproximadamente £456
milhdes (2007: £579 mithdes) e estava classificado em crédito sobre clientes no balange do Grupo. Um
valor semelhante e correspondente de passivos, que s#o sem recurso ao crédito geral da Sociedade, estd

classificado em tftulos de divida em circulagio.

26. Outros passivos

Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhJes £ milhbes £ milhOes £ miihbes
Aceites de financiamento 4 exportagio 84 30 84 30
Credores — contrapartes na venda de titulos 1.442 2242 1.442 2.242
Pensdes de reforma (Nota i 1) 27 5 23 2
Outros saldos 462 435 443 392
2.015 2.712 1.992 2.666
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27. Provisles para riscos ¢ encargos

§S /n

Grupe Pensdes ¢ cutras
regalias pés- Provisio para Outras
reforma reestrutaracles provisbes Total
£ mithdes £ milhdes £ milbdes £ milhdes
Em i de Janeiro de 2008 1 3 13 45
Débito por contrapartida de lucros - 72 6 78
Aguisi¢des - 8 I 9
Provisdes wiilizadas - 31) 2) 33
Provisdes canceladas - )] n (10}
Diferengas cambiais - 6 | 7
Outros movimentos - 5 U 4
Em 31 de Dezembre de 2008 1 82 17 100
Sociedade Pensdes e outras
regaiias pds- Provisio para Qutras
reforma reestruturacles provisBes Total
£ milhdes £ milbdes £ milhdes £ milhGes
Em 1 de Janeiro de 2008 I 28 B 40
Débito por contrapartida de lucros - 72 6 78
Agquisigdes - 7 - 7
Provisdes utilizadas - 27) () (28)
Provisdes canceladas - 9 (i) (o
Diferengas cambiais - 5 - 5
Outros movimentos - 5 i 6
Em 31 de Dezembro de 2008 | 81 16 98

A provisdo para obrigacdes relativas a pensdes e outros compromissos de regalias pés-reforma diz
respeito ao pagamento de prestagdes de reforma aos antigos empregados e 3s contribuigdes do pessoal
para planos nacionais estrangeiros de pensdes do Estado, que sio contabilizados como um plano
contributivo definido. As contribuicdes do pessoal baseiam-se em estimativas e premissas actuariais. A

provisfio existente no fim do exercicio, no valor de £1 milhdo deve ser totalmente utilizada até 2014.

A provisio para reestruturago diz respeito 4s indemnizagBes a pagar em consequéncia da reducfo do
pessoal. Espera-se que o valor total seja integralmente utilizado em 2009. N#o se prevéem quaisquer

reembolsos.

As outras provisdes dizem respeito a provisdes para custos com contencioso, que sfio avaliados numa
base casuistica, tendo em conta a opiniflo dos advogados sobre cada caso, ¢ a provisdes para linhas de

crédito nfo sacadas.

28, Empréstimo subordinado

Montante incluido no empréstimo subordinado:

Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes
Montantes devidos apds a 5 anos 434 292 434 292
Facilidades existentes em 31 de Dezembro:
Montantes devidos apds 5 anos 486 199 486 399
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Em 30 de Setembro de 2005, a Sociedade celebrou um contrato de empréstimo subordinado, ao abrigo do
qual o Citibank Investments Limited (CIL), a casa-mile imediata, concedeu uma facilidade no valor de
US$500 milhSes. Os saques ao abrigo desta facilidade podem ser feitos em euros, libras esterlinas ou

délares. Em 30 de Setembro de 2005, a Sociedade subscreveu um valor de €330 milhdes com vencimento
em 2015. Em 10 de Setembro, esta facilidade foi aumentada de {S$500 milhdes para US$700 milhdes.

Em 8 de Abril de 2006, foram sacados mais €126 milhdes desta facilidade. Os saques feitos ao abrigo
desta facilidade estio integralmente subordinadas aos direitos e créditos dos credores seniores da
Sociedade e os juros sdo devidos a LIBOR mais 50 pontos de base.

Em | de Janeiro de 2007, a Sociedade celebrou um contrato de empréstimo subordinado, ac abrigo do
qual o CitiFinancial Europe plc, uma empresa também integrante do Citigroup, acedeu em disponibilizar
£50 milhdes, a serem reembolsados em 1 de Janeiro de 2015. A facilidade foi integralmente sacada em
Margo de 2007 e foi integrzlmente reembolsada em 26 de Junho de 2008.

29, Correccles ao exercicio anterior

A alteragio a CINIIF 11 consubstancia uma alteragfic de politica contabilistica que foi reconhecida
retroactivamente e para a qual foram calculados dados compardveis. O quadro seguinte mostra o impacto

desta alteraciio devido & reformulacgfio dos resultados do exercicio anterior.

©° /rx

Balan¢o Grupo Sociedade
Reserva de Reserva de
fundos Resultados fundes Resultados
préprios  transitados préprios transitados
£ milhdes £ mllhles £ milhdes £ milhGes
Em 3! de Dezembro de 2007 - 525 - 519
Adopegio da CINIIF 11 4 4) 4 4)
Em 31 de Dezembro de 2007, reformulado 4 521 4 515
Demoastraciio de resultados Grupo Sociedade
Despesas Despesas

de pessoal Impostos de pessoal Impostos
£ milhJes £ milhJes £ mithJes £ milhdes

Em 31 de Dezembro de 2007 319 (98) 273 (87
Adopgio da CINIIF 1! 6 2 6 2
Em 31 de Dezembro de 2067, reformulado 325 {96) 279 (85)

30. Capital e reservas
Reserva Resulia-

Grupo

Prémlos Reserva Restrva de dos

Capital de de Reservade dejasto  fuados transits-
social emissho  capital coaverslo valer priprios dos Totsl
£ milhshes £ £ £ mlikbes £ £ £ £
miihfes miibles milhdes miihGes milhSes milhies
Em 1 de Janeiro de 2007 1.506 64 480 - (&) - 336 2380
Emisso de capital social 251 - - - - - - 251
Total de prov. e custos reconhecidos - - - (&3] (2) - 189 182
Em 31 de Dezembro de 2007 1.757 64 480 (&3] (8) - 525 2813
CorrecgOes 80 exercicio anterior - - - - - 4 4) -
Em 31 de Dezembro de 2007, reformulado 1.757 64 480 (5) (3) 4 521 23813
ContribuigSo de capital - . 150 - - - - 150
Incentivos bascados em acgles - - - - - 1] - 11
Total de prov. ¢ custos reconhecidos - - (31) (495 - (109) (i81)
Dividendos pagos - - - - - - 47 {47)
Eme 31 de Dezembro de 2008 1.757 64 630 {36) (53) 15 369 2.746
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Reserva  Resulia-

™

Socledade .
Prémios Reserva Reserva de dos
Capital de de Reservade dejusto  fundos Iransifs-
soclal  emissBo  capitsi  couversiio valor préprios dos Total
£ milhdes £ £ £ milbdes 2 £ £ £
milhBes  milhdes milhdes milhdes milbdes millides
Em 1 de Janeiro de 2007 1.506 64 480 ) (6) . 318 2381
Emissio de capital social 251 - - . . . - 251
Total de prov. e custos reconhecidos - - - 1 {2) - 201 200
Em 3i de Dezembro de 2007 1.757 64 480 - (8) - 519 2812
Correcgties a0 exercicio anterios - - - - - 4 4) -
Em 31 de Dezembro de 2007, reformulado 1.757 4 480 - 8 4 515 2812
Contribuicio de capital - - 166 - - - - 166
Incentivos baseados em acgoes - - - - - 3] - 1
Total de prov. e custos reconhecidos - - - (24) {4s) - (s (e
Dividendus pagos - - - - - - {47 47)
Em 31 de Dezembro de 2008 1.757 64 646 {24) (53) 15 311 2.716
Em 8 de Abril de 2008, o Grupo recebeu uma contribuicdo de capital no valor de $300 mithdes (£150
milhdes) do Citibank Investrnents Limited, que foi contabilizada na reserva de capital.
Em 19 de Dezembro de 2008, a Sociedade fez uma contribui¢do de capital no valor de £18 milhdes :
Citicorp Finanziaria SpA por ocasido da transmissfo do CitiService SpA. _ ,
A reserva de capital inclui as contribuigdes de capital recebidas da casa-mde, que s3o passiveis de
distribuiio, e £137 milhdes que nio sio passiveis de distribuicgo. '
Os dividendos intercalares pagos no exercicio ascenderamn a £47 milhdes. O Consetho de Administragdo
ndo recomenda o pagamento de dividendos finais (2007: £ zero).
A reserva de conversio inclui todas as diferengas cambiais decorrentes da conversfio das demonstragdes
financeiras das operagdes no estrangeiro.
A reserva de justo valor inclui a alteraggo liquida acumulada do justo valor dos investimentos disponiveis
para venda até que deixem de ser reconhecidos ou fiquem afectados por imparidade.
A reserva de fundos préprios decorre da adop¢io da CINIIF 1 e corresponde a0s movimentos no justo
valor dos incentivos baseados em acgdes atribufdos,
31. Capital social
Autorizado 2008 2007
£ milhdes £ milhdes
1.877 1.877

1.876.846.755 acgdes ordindrias em libras esterlinas de £1 cada

USD milhdes  USD milhOes

600

600

600.006.000 acgdes ordindrias em USD de USD! cada
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Atribuido, subscrito e integralmente liberado 2008 2007
£ milhdes £ milhbes

1.757.011.710 acgdes ordindrias em libras esterlinas de £1 cada 1.757 1.757
AccglOes ordindrias de £1 cada 2008 2007
acgles acglies

1.757.011.710  1.505.932.078

Em | de Janeiro
Transmitidas para o Citibank Investments Limited ao par por contrapartida

em dinheiro - 1.079.623

Transmitidas para o Citibank Investments Limited ao par por contrapartida

em dinheiro - 250.000.000-
1.757.011.710  1.757.011.710

Em 31 de Dezembro

Em 8 de Janeiro de 2007, 1.079.632 acgdes foram atribuidas ao CitiFinancial Europe plc na sequéncia da
aquisi¢lo dos activos da sucursal sueca. No mesmo dia, essas acgdes foram transmitidas para o Citibank

Investments Limited por uma contrapartida em dinheiro no valor de £1.079.632,

Todas as acgdes ordindrias conferem direitos idénticos a respeito do capital, dividendos, direitos de voto e
outras matérias.

32, Caixa e equlvalentes de caixa

Para efeitos da demonstraglio de fluxos de caixa, a caixa e os equivalentes de caixa compreendem os
seguintes saldos, que se vencem num prazo de trés meses:

Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007*
£ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes
Caixa e saldos junto de bancos centrais 176 24 176 214
Crédito sobre bancos 21.420 5.706 22.612 6.708
Activos da carteira de negociagio 2.873 3.147 2.873 3.147
24.469 9.067 25.661 10.069

* Reformulado para ser consentiineo com a apresentaghio deste exercicio.

33. Operagles com partes relacionados

A Sociedade ¢ uma subsidiaria integralmente detida pelo CIL, uma sociedade constituida em Inglaterra, O
maior grupo em que os resultados do Grupo so consolidados ¢ encabegado peto Citigroup Inc., uma
sociedade constitu{da nos Estados Unidos. O Grupo e a Sociedade definem as partes relacionadas como
sendo os membros do Conselho de Administragiio, 0s membros da sua familia proxima, as casas-mdes, as

sociedades subsididrias e as sociedades associadas.

S30 celebradas algumas operagdes em termos de mercado com partes relacionadas. Estas operagdes
incluem empréstimos ¢ depdsitos que proporcionam fundos As sociedades do Grupo, bem come coniratos
de instrumentos derivados usados para cobrir riscos residuais incluldos nos saldos doutros activos e
doutros passivos. SSo prestados vdrios servigos entre as partes relacionadas, sendo estes também
prestados em termos de mercado. No foram reconhecidas provisdes a respeito de crédito concedido a
partes relacionadas (2007: zero). O quadro que se segue contém um resumo dos saldos com partes
relacionadas, em que o CIL é a casa-mfile. N&o se verificaram operagdes com partes relacionadas com a

casa-mie de topo, o Citigroup Inc,
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Aetivo

Crédite sobre bancos

Crddito sobre clientes

Adiantamentos ¢ acréscimos de proveitos
Outros activos ¢ instrumentos derivados

Prasivo
Depdsitos de bancos

Contas de clientes

Acréscimos ¢ proveitos diferidos

Outros passivos ¢ instrumentos derivados
Empréstimo subordinado

Contas extra-patrimonials
Compromissos ¢ passives cventuais
Garantias emitidas pelo Grupo

Demonstracio de Resultados

Proveitos de juros e proveitos equiparados
Custos de juros ¢ custos equiparados
Proveitos liquidos de comissfes

Outros proveitos operacionais

Proveitos liquidos de rubricas ao justo valor
através da conta de expioragiio

Despesas gerais ¢ administrativas

Outros custos operacionais

Activo
Crédito sobre bancos

Crédito sobre clientes

Adiantamentos ¢ acréscimos de proveitos
Outres activos ¢ instrumentos derivados

Passivo
Depdsitos de bancos

Contas de clientes

Acréscimos e proveitos diferidos

Outros passivos € instrumentes derivados
Empréstimo subordinado

Contas extrapatrimoniats
Comgpromissos ¢ passivos eventuais
Garantias emitidas pelo Grupo

Demonstracio de Resaltndos

Proveitos de juros € proveitos equiparados
Juros devedores e custos equiparados
Proveitos liquidos de comissdes

Proveitos liquidos de rubricas ao justo valor
através da conta de expioragio

Qutros provcitos operacionais

Despesas gerais e administrativas

Oultros custos operacionais

bJéQ

Grupo
2008 2007

Outras Outras

subsidid- subsidid-

rias do rias do
Casa-mite Citigroup Total Casa-mike Citigroup Totai
£ mithGes £ mithdes £ milhdes £ mlibdes £ milhSes £ milhBes
- 22202 22.202 - 12.663 12.663
- 128 128 - 288 288
- 145 145 - %9 99
- 1129 L1129 2.858 2.858
49 28.858 28907 19 15328 15347
- 30 30 - 27 27
9 220 229 5 202 207
- 1.532 1532 - 557 557
434 - 434 242 50 292
- - - - 84 84
- (52) (52) - 5 5
- 590 590 - 510 519
22 (845) (823) 2 657 (669)
- 16 36 - 3 3
- (i6) (16) - 5 5
- (335) {335) - 118 18
5 (139) (140) - (178) (178)
5 (58) (53} - 3 6

Sociedade
2008
Outras
subsididrias do

Casa-mie Subsldidrias Cltigroup Total
£ mithGes £ milbdes £ milhdes £ mlthes
- 4 22,133 22,137
- 127 128 1.400
- 47 145 192
- 3 1.129 1132
49 - 28.858 28907
- - 30 30
9 7 218 234
- ! 1.487 1.488
434 - - 434
- - 52 52
- 51 587 638
22 (1) (843) (822)
- ! 37 38
- - {335) {335)
- 16 {16) -
Iy % {130 (140)
5 - (58) (53)
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Sociedade
2007
Outras
sabsididrias do
Cass-mie Subsidirias Citigroup Total
£ milhfes £ milhles £ milhles £ mllhoes
Activo
Crédilo sobre bancos - 1.037 12618 13.665
Creédito sobre clientes - - 288 288
Adianlamenlios e acréscimos de proveitos - 30 9 129
Qutros activos ¢ instrumentos derivados - 2 2.857 2.859
Passivo
Depdsitos de hancos i 6l 15.294 i5374
Contas de clientes - - 27 27
Acréscimos ¢ proveitos diferidos 5 3 198 206
Outros passivos e instrumentos derivados - - 556 556
Empréstimo subordinado 242 - 50 292
Contas extrapatrimonials
Compromissos ¢ passivos eventugis - - 84 34
Garantias emitidas pelo Grupo - - (5) (&3]
Demonstracho de Resulindos
Proveilos de juros ¢ proveitos equiparados - 37 500 546
Juros devedores ¢ custos equiparados {12 (D) {655) {668)
Proveitos |Iquides de comissdes - 2 4 -]
Proveitos liquidos de rubricas ao justo valor
através da conta de exploragio - - 118 1i8
Outros proveitos operacionais - 2 5 7
Despesas gerais ¢ administrativas - (13) {174) (187)
Outrus custos operacionais - - ] 6
Remuneraciio dos Administradores
A remuneracio dos administradores relativa ao exercicio tem a seguinte composigiio
2008 2007
£ milhdes £ milhdes
Saldrios e outras regalias de curto prazo 1.240 1.987
Regalias pos contratagiio 4 106
Prémios baseados em ac¢des 110 1.205
1.354 3.298

As contribui¢des para planos de beneficios e de compra em dinheiro beneficiam 11 Administradores
(2007: 7). Oito (2007: 7) dos Administradores da Sociedade participam em planos de acgdes e opgdes de
compra de acgdes do Citigroup e durante o exercicio nenhum (2007: 5) dos Administradores exerceu
opgdes. A remuneragio do Administrador mais bem pago ascendeu a £1,1 milhdes (2007: £1,9 miihdes),
sendo £0,07 milhdes (2007: £1,1 milhdes) relativos a remuneragbes baseadas em acgdes e uma pensio
com um valor acrescido de £2.000 (2007: 0,1 mithdes). Durante o exercicio, o Administrador mais bem
pago nlo exerceu opgdes de compra de acgOes. Durante o exercicio e na data do presente relatério, os
Administradores beneficiaram e beneficiam de disposi¢des no sentido da sua indemnizaglo contra

terceiros em determinadas circunstincias
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4. Bens dados de penhor

Grupo e Sociedade

Garantias aceites para activos

garantir actividades relacionadas com crédito ascendia a

O justo valor dos activos dados de penhor para
Estas operagdes foram realizadas em termos usuais e

£2.284 milhdes em 31 de Dezembro de 2008,
normais aplicdveis As operagdes de crédito.

Activos financeiros dados de penhor para garantir responsabilidades

anceiros dados de penhor para garantir

Em 31 de Dezembro de 2008, o total de activos fin
milhdes). Estas operagBes foram realizadas

responsabilidades ascendia a £1.668 milhdes (2007 £1.426
em termos usuais e normais aplicdveis as operagdes de crédito.

3s. Contas extra-patrimonlais

O quadro que se segue apresenta os valores nominais do capital e os valores ponderados pelo risco das
contas extra-patrimoniais. Os valores nominais do capital indicam o volume de operagdes em curso a data

do balango e nio representam os valores em risco. Os valores ponderados pelo risco foram calculados de
acordo com as directrizes da Financial Services Authority (FSA) sobre a adequagio dos capitais proprios.

Grupo e Sociedade 2008 2007
Valor Valor
Valordo ponderado Valordo ponderado
coitrate  pelo risco* contrato  pelo risco*

£ milhbes £ milhdes £ milhdes £ milhdes

Passivos eventuais

Garantias ¢ cartas de crédito irrevogaveis 2.127 1.416 3.698 2.687
Compromissos
Qutros compromissos:
- créditos documentarios, operagdes de curto
prazo de comércio internacional e outras ops., 64 32 291 56
- facilidades formais nfio sacadas, linhas de
crédito ¢ outros compromissos de mutuar
fundos:
-amenos de | ano 3.272 1.126 4.350 -
- a mais de | ano 12.981 3.272 10.320 4.390
16.317 4.430 14.961 4.446

* N#o auditado.

O Grupo concedeu a diversos bancos e outras entidades um determinado nimero de garantias fixas e
varidveis sobre certos direitos sobre titulos, iméveis, bens e dinheiro detidos por tais bancos e entidades
ou por conta destes, incluindo parantias relativas & participagdo do Grupo em sistemas de
compensagdo/liquidacio. Estas operagdes foram realizadas em termos usuais e normais aplicdveis as
operagdes de crédito, empréstimo de titulos e outros financiamentos.
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36. Instrumentos financeiros e gestiio de riscos

Objectivos, politicas e estratégias

As operagdes sobre instrumentos financeiros sdo fundamentais para a actividade do Grupo. Os riscos.

associados aos instrumentos financeiros ¢ & exposi¢lio de crédito sdo um componente importante dos
tiscos globais que o Grupo enfrenta. Os instrumentos financeiros criam, modificam ou reduzem os riscos
de liquidez, de crédito e de mercado no balango do Grupo e apoiam a concessdo de crédito aos clientes do

Grupo.

O ano transacto foi um periodo de grande turbuléncia nos mercados financeiros. As perturbagdes nos
mercados financeiros afectaram e irfio provavelmente continuar a afectar os negdécios do Grupo e os
resuitados das suas operagOes. Estas perturba¢des nos mercados aumentaram o risco de incidentes ou
incumprimento por parte contrapartes, reduzida liquidez e falta de transparéncia na fixacio de pregos,
podendo tudo isto afectar negativamente a exposigio de crédito do Grupo. Embora o Grupo reveja com
regularidade a sua exposiclio ao risco de crédito, nestes circunstincias de mercado, o risco de
incumprimento pode surgir de situagdes ou circunstéincias dificeis de detectar ou prever

Além disso, as actuais perturbagdes no mercado e na economia afectaram e podem continuar & afectar os
niveis de confian¢a dos consumidores, os gastos dos consumidores, as taxas de insolvéncia das pessoas
fisicas € os pregos das casas, entre outros factores, o que aumenta a probabilidade de mais clientes ou
contrapartes do Grupo usarem cartdes de crédito com menor frequéncia ou nfio cumprirem os seus
créditos ou outras obrigagdes perante o Grupo. Esta situagio, por sua vez, pode ter como consequéncia
um nivel mais elevado de abates e provisdes para prejuizos.

A actual turbuiéncia nos mercados veio pdr ainda mais em evidéncia a importincia das polfticas e
procedimentos de gestfio de riscos descritos seguidamente. O Grupo acredita que uma gestiio eficaz dos
riscos € de importincia primordial para ser bem sucedida. Em consequéncia, o Grupo tem um processo de
gestfo de riscos abrangente para acompanhar, avaliar e gerir os principais riscos que assume no
desenvolvimento da sua actividade. Estes riscos incluem riscos de crédito, mercado, liquidez e
operacionais, Enquanto parte do Citigroup, a estrutura de gest#io de riscos foi concebido para proceder a
um equilibrio entre uma supervisfio empresarial e fungdes independentes de gestio de riscos bem
definidas. Durante 2008, a estrutura de gest¥o de riscos foi aperfeicoada com base nos principios

orientadores definidos peio responsévei mixime de risco de Citigroup:

um modeilc comum de capital de risco para avaliar os riscos;

um apeténcia pelo risco definida, consentinea com a estratégia comercial;

responsabiliza¢io através dum quadro comum de gestio de riscos;

decisdes sobre riscos baseadas em an4lises transparentes, exactas € rigorosas;

conhecimento, estatura, poderes ¢ independéncia dos Gestores de Riscos; e

autoridade dos Gestores de Riscos para tomarem decisdes e passarem questdes para os

niveis seguintes.

As perturbagdes nos mercados também fizeram crescer os riscos associados a titularidade de instrumentos
financeiros. Os fins para o5 quais o Grupo detém ou emite instrumentos financeiros podem ser

classificados em cinco categorias principais:

Empréstimos ¢ depdsitos de clientes: Os empréstimos e depdsitos de clientes (do retalho e
institucionais} constituem uma grande parte dos negécios do Grupo. O Grupo tem politicas e
estratégias pormenorizadas em relagio ros seus empréstimos e depositos de clientes, que t¢ém como
objectivo minimizar 08 riscos associados a estes instrumentos financeiros,

Titulos da carteira de investimento: O Grupo detém titulos, com exclus#io dos investimentos
estratégicos, para utilizar nas actividades do Grupo numa base continuada. O objectivo de deter este
tipo de instrumentos financeiros ¢ principalmente para suportar as exigéncias de garantias ou a
compensagio de tftulos ou fundos e apoiar a gestSo da liquidez.

Flnanceiros: O Grupo emite instrumentos financeiros para financiar a parte dos activos do Grupo

que nfo ¢ financiada por depdsitos de clientes. O objectivo de utilizar instrumentos financeiros para
estes efeitos ¢ gerir o balan¢o do Grupo em termos de minimizagdo do risce de mercado e apoiar a
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gestdo da liquidez. O Departamento de Tesouraria do Gru
implementar a gestio do balango.

po ¢ responsavel por supervisionar e

Cobertura de riscos: Nos casos em que os instrumentos financeiros fazem parte da estratégia de
gestdo da taxa de juros do Grupo, slo classificados como instrumentos econémicos de cobertura de
riscos. O objectivo de deter instrumentos financeiros para efeitos de cobertura de riscos ¢ anular ou
minimizar o risco decorrente de movimentos adversos das taxas de juros, das taxas de cimbio ou dos
pregos das acgdes. Os produtos de tesouraria sio os principais instrumentos utilizados para cobrir os
riscos do balango em termos econdmicos.

Negociagiio: O Grupo negocia em instrumentos financeiros por sua prépria conta e para facilitar as
operagdes de clientes. Na sua qualidade de market maker destes produtos, cria fluxes com os dois
sentidos. A actividade de negociagdo ests limitada a certas sreas do Grupo ¢ estd sujeita a politicas e
limites estritos. O departamento de Gestio de Risco do Grupo ¢ responsdvel por definir as politicas

de negociaglo € supervisionar o seu cumprimento,

No exercicio da sua actividade normal, o Grupo participa em diversas operagdes com instrumentos
derivados, especialmente nos mercados de acgles, taxas de juros e cdmbios. Sfio utilizados para prestar
servigos financeiros aos clientes ¢ tomar, cobrir ou modificar posi¢Bes como parte das actividades de
negociagio. Os instrumentos derivados também podem ser utilizados para cobrir riscos em termos
econdmicos ou modificar a exposicio do balango em termos de risco decorrente duma série de
actividades, inctuindo de crédito e de aplicagdes em titulos. A maioria das contrapartes do Grupo em

operagdes de instrumentos derivados s3o bancos e outras instituigdes financeiras. Os riscos envolvidos
nos instrumentos derivados inciuem riscos de mercado, crédito e liquidez.

Gestiio de riscos

Os riscos sdo originados pelas actividades de concessdo de crédito, negociagdo e outras actividades
desenvolvidas no dia-a-dia. As secgdes seguintes resumem os processos existentes em 2008 para gerir os

principais riscos do Grupo.

Risco de mercado

Foram feitas alteragdes a organizaglio de gesto de riscos do Citigroup em 2008 para facilitar a gestio de
riscos relativamente a trés aspectos: negécios, regides e produtos criticos. Cada um dos principais grupos
de negdcios tem um Director do Risco do Negécio, que é o ponto central das decisdes sobre riscos (tais
como definir limites para riscos ou aprovar operagdes) na unidade de negécio.

Também existem Directores Regionais de Riscos, que sdo responsdveis pelos riscos na suz 4rea
geogrdfica e s30 o primeiro ponto de contacto para os Directores Regionais das unidades de negécio e
para as autoridades reguladoras locais. Além disso, a posigo de Director do Risco de Produto foi criada
para as éreas de importdncia critica para o Citigroup, tais como o imobilidrio, produtos de crédito
estruturados e crédito fundamental. Os quadros do Risco de Produtos sio responsdveis pelos riscos na sua
drea de especialidade e centram-se em 4reas problemdticas nas unidades de negécio e regifes. Os quadros
do Risco de Produtos funcienam como recursos do Director Geral do Risco, bem como dos Directores do
Risco do Negdcio e dos Directores Regionais de Riscos, no sentido de permitir aos Directores do Risco
do Negécio e aos Directores Regionais de Riscos concentrarem-se melhor na gestllo didria de riscos e dar

resposta ao fluxo de operagdes.

Para além de alterar a estrutura de gestio de riscos para facilitar a gest3o de riscos nestes trés aspectos, z
estrutura de gestdo de riscos do Citigroup também inclui uma equipa de Gestdo do Negdcio criada
recentemente, para garantir que a estrutura de gestflo de riscos tem infra-estruturas e processos adequados
¢ presta informagdes apropriadas 4 administraglo. Esta equipa, que apoia a gest3io de riscos dentro da

Sociedade, inclui:

¢ 0 grupo de capital de risco, que continua a aperfeicoar o modelo de capital de risco e a sua

coeréncia em todas as actividades comerciais;
o grupo de arquitectura de riscos, que assegura que temos sistemas integrados e métricas
comuns, permitindo-nos portanto agregar e testar as exposicdes em toda a instituicio;
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o grupo de infra-estruturas de riscos, que se concentra na melhoria dos nossos processos

operacionais nas dreas de negdcio ¢ nas regides; e
o posto de Director Administrativo, que se centra na reformulaglo das comunicagdes e

relaydes de risco, incluindo as relagdes criticas com as autoridades reguladoras.

Agregogdo de riscos e testes de stress

O Director do Risco, tal como mencionado supra, acompanha e controla as principais exposigbes e
concentragdes de riscos na organizago. Isto significe proceder 4 agregaciio de riscos dentro e entre dreas
de negécio, bern como sujeitar esses riscos a cendrios de stress alternativos para avaliar o potencial

impacto econdmico que podem ter no Grupo.

Durante 2008, foram implementados testes de stress nas carteiras avaliadas face ao mercado, disponiveis
para venda e ao custo amortizado do Citigroup. Estes relatorios de stress que cobrem toda a empresa
medem o impacto potencial sobre 0 Grupo e as dreas de negdcio que o compdem, incluindo o risco dentro
do Grupo de alteragdes de grande dimensfo em diversos tipos de factores de risco principais (por
exemplo, taxas de juro, margens de crédito), bem como o impacto potencial dum determinado namero de
cendrios de stress histdricos e hipotéticos futuros e sistémicos.

A titulo de complemento dos cendrios de stress descritos acima, a Gestlio de Riscos, trabalhando com
base nas inforragdes fomecidas pelas éreas de negécio e pela drea financeira, fornece actualizagdes
periédicas 4 administragdo sénior e ao Consetho de Administragfio sobre exposi¢les potenciais
substanciais no Citigroup decorrentes de concentrages de riscos, participantes nos mercados financeiros
ou outras questdes sistémicas, Estas avaliagdes de riscos s3o exercicios que olham para o futuro e cujo
objectivo € informar a administracfio sénior e o Conselho de Administragdo sobre o potencial impacto
para o Citigroup que pode resuitar directa ou indirectamente de cendrios hipotéticos, com base numa

andlise de ponderagéio efectuada por gestores de riscos independentes.

Os exercicios de testes de stress e avaliagio de riscos complementam os exercicios normais de definigio
de limites e capital de risco descritos mais tarde nesta sec¢lio, dado que estes processos incorporam
acontecimentos ocorridos no mercado e dentro do Citigroup que afectam a nossa perspectiva da forma,
magnitude, correlagio e calendarizag#io dos riscos identificados que podem surgir. Para além de aumentar
a consciencializaglio e compreensio das exposigies potenciais no seio da Sociedade, os resultados destes
processos server depois para ponto de partida para desenvolver estratégias de gestfio e minimizagio de

riscos.

Juntamente com os processos jd descritos, as secgdes seguintes resumerm 0§ processos postos em pritica
em 2008 para gerir os principais riscos do Grupo.

Risco de mercado

O risco de mercado abrange o risco de liquidez e o risco de prego. O risco de liguidez tem dois elementos:
i) o risco do Grupo poder ser incapaz de fazer face a um compromisso financeiro perante um cliente, um
credar ou um investidor na data doa seu vencimento; e ii) o risco do mercado ser incapaz de absorver
posiglies substanciais sern impacto no prego de mercado/avaliagko em relaglio as nossas carteiras de
negociaghio. O risco de prego € o risco para os resultados que decorre de alteragBes adversas nas taxas de
Jjuro, taxas de cAmbio e pregos de acgdes e das suas volatilidades implicitas.

O Grupo ¢ outras entidades comerciais do Citigroup € 0s grupos de supervisio corporativa definiriam
responsabilidades de gestio do risco de mercado. Dentro de cada drea de negocio, foi posto em prética um
processo para controiar a exposicio ao risco de mercado. () processo de gestSo de riscos inclui o
estabelecimento de mecanismos de controlo ¢ limites de risco de mercado apropriados, politicas e
procedimentos e uma supervisdio adequada por parte da administrag@io sénior, com uma fun¢io de gestio
de riscos independente das 4reas comerciais. A gestiio deste processo tem inicio corm o profissional mais
perto dos clientes, produtos e mercados do GGrupo e vai até aos executivos seniores que gerem estas dreas
de negdcio e ao nivel do pais. A Auditoria e a Andlise de riscos realizam inspecgdes regulares para
garantir o cumprimento das politicas institucionais e dos procedimentos sobre avaliago, gestdo e controlo

do risco de mercado.
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O risco de preco ¢ medido usando vérias ferramentas, incluindo andlise do desfasamento das taxas de
Juros, limites de exposigdo 4 taxa de juros, testes de stress e anslise de cendrios, que sdo aplicados ao
risco de taxa de juros decorrente das carteiras que ndo sdo de negociagdo, e limites de factores de
sensibilidade e andlises do valor em risco (Value-at-Risk — VaR), stress e cendrios, que sfo aplicados as
carteiras de negociagdo. Por iniciativa da Gestflo do Risco de Mercado, 0 VaR pode por vezes ser
aplicado a carteira que nio ¢ de negociagdo, a titulo de medida complementar.

Risco de preco de negociagiio

Objectivos globais
O Grupo utiliza uma medigdo didria do VaR, em conjungfio com informaclio sobre os factores de

sensibilidade e o stress, como um mecanismo para acompanhar e controlar o risco de mercado. O VaR ¢
calculado com um nivel de confianga de 99%, assumindo um horizonte temporal de liquidagio de um dia.
Estima-se que os prejuizos didrios excedam o VaR em média uma vez em cada cem dias (teis.

Metodologia do VaR
A ferramenta do VaR baseia-se na abordagem estruturada Monte-Carlo, em que sio simulados 5.000

cendrios de taxas/precos de mercado. A matriz de covarincia da volatilidade e correlagdio ¢ actualizada
pelo menos mensaimente com base em trés anos de dados de mercado.

Limitagées do VaR
Embora seja efectuada uma vasta bateria de testes do VaR utilizando carteiras hipotéticas com diversas

composigdes por sector, notagio de risco e assim por diante, o VaR pode ndo fornecer necessariamente
uma indicagio da dimensdo potencial da perda, caso esta ocorra. Em consequéncia, € utilizado um leque
abrangente de limites de sensibilidade dos factores e de stress em complemento dos limites do VaR.

Na Sociedade, estd em funcionamento um sistema de alerta do VaR, que assegura que os eventuais
excessos sejam discutidos e resolvidos entre as unidades de gestfio de risco, de gestiio comercial e a
propria Sociedade. Além disso, a unidade de Papel Comercial Europeiu (PCE) estd sujeita a limites
formais quanto a exposicdes 4 taxa de juros e aos emitentes que s3o controlados de perto pela Gestdo de

Riscos e pela administragdo sénior comercial da entidade.

O quadro seguinte resume o risco de prego de negociagio identificando a exposiciio média da carteira de
negociagiio do Grupo em termos de VaR durante o periodo em anélise, Jjuntamente com & sua exposigdo A

data de 31 de Dezembro.

Em 31 de
Dezembro Média
2008 £600 £000
Risco associado a acgbes 1,0 2,0
Risco de taxa de juros 8,2 1,9
Risco cambial 0.9 0,2
Correcgio de covaridncia (4,4) (2,7)
Global 5,7 1,4

Em 31 de

Dezembro Médin
2007 £000 £000
Risco associado a acgdes 0,0 0,0
Risco de taxa de juros 0.4 0,4
Risco cambial 0,0 0,0
Correcglio de covariincia (0,1) (0,1)
0,3 0,3

Gilobal
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Risco de prego ndo relacionado com a negociaghio

O risco de prego das carteiras que no sdo de negociagdo ¢ medido utilizando a andlise do desfasamento
das taxas de juros, limites de cxposicio em termos de taxa de juros e analises de stress e de cendrios. A
andlise do desfasamento das taxas de juros utiliza as datas de vencimento ou refixaclio das taxas das
rubricas do balango para determinar as exposigdes em termos de taxas de juros dentro de determinados
grupos de prazos. A exposi¢do em termos de taxa de juros mede o impacto nos resultados, durante um
determinado perfode de andlise, dum conjunto definido € estandardizado de variagBes paralelas na curva.
A exposi¢io em termos de taxas de juros é caiculada separadamente para cada moeda e reflecte os
desfasamentos de refixagio de taxas da posigiio, bem como a posigiio de opgdes, explicitas e implicitas.
S#o fixados limites para o Reino Unido em termos de pais e de actividade em que o Grupo esteja
envolvido. Estes limites s#o controlados pela Gestdio de Risco de Mercado.

A exposigio em termos de taxas de juros mede o impacto potencial nos resultados liquidos esperados
durante um horizonte contabilistico de 12 meses, 5 anos e 10 anos e foi decomposta nas principais
moedas do balango da Sociedade, O quadro seguinte mostra a exposi¢io em termos de taxas de juros da
Sociedade em 31 de Dezembro assumindo uma subida paralela de 100 pontos de base das taxas de juros.
Uma exposigio em termos de taxas de juros positiva indica um aumento potencial dos resultados, ao

passo que um valor negativo indica um potencial declinio dos mesmos.

o/

2008 2007

£ mithdes 12 meses 5 anos 10 anos 12 meses S znos 10 anos
USD 5 5 5 {2) (¢ (1)
EUR 6 7 7 4 4 4
GBP 3 3 3 2 2 2
Exposicfio cambial
As principais moedas de funcionamento ou operacionais das sucursais da Sociedade no estrangeiro e das
subsididrias do Grupo sdo a libra esterlina, o euro, o ddlar norte-americano, & coroa dinamarquesa, &
coroa sueca ¢ a coroa norueguesa. Uma vez que o Grupo prepara as suas demonstragles financeiras
consolidadas em libras esterlinas, o seu balango € afectado pelos movimentos entre essas moedas ¢ a libra
esterfina. Fsta exposicio cambial é mostrada no quadro seguinte. A coluna da esquerda representa a
moeda de funcionamento das sucursais da Sociedade e das subsididrias do Grupo, ao passo que a primeira
linha representa a exposi¢o das sucursais e subsididrias a moedas diferentes da sua moeda de
funcionamento.
Moedas funcionais das operngles

2008
£ milhes GBP usD EUR Outras Tota!
GBP - 518 227) 157 448
EUR - 3) - l {2)
Outras - 1 | - 2
Total - 516 (226) 158 448

2007
£ milhdes GBP UsD EUR Outras Total
GBP - 265 593 7 865
EUR 2) (63) - ! (64)
Outras T - - - -
Total (2) 202 593 8 801

As exposicdes cambiais em termos de operagdes surgem em consequéncia das actividades normais e/ou
das operagdes internacionais entre sucursais.
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Risco de liquidez

A fungdo de Tesouraria Corporativa é responsavel pela gestdo da liquidez no Citigroup. H4 uma politica
uniforme de gestdo do risco de liquidez para o Citigroup e as suas principais subsididrias operacionais. De
acordo com esta politica, ha um conjunto tinico de normas para avaliar o risco de liquidez no sentido de
assegurar uniformidade nas unidades de negdcio, estabilidade das metodologias e transparéncia do risco.
A avaliag3o do risco de liquidez da subsididria operacional do Reino Unido ¢é efectuada diariamente e &

controlada pela Tesouraria Corporativa.

A estrutura do Reino Unido para discutir as questdes relacionadas com a liquidez ¢ o Comité de Gestio
de Activos e Passivos (dsset/Liability Management Committee ou ALCO), que inclui quadros superiores
do Grupa ¢ ¢ presidido pelo Director Financeiro da Regilo EMOA. Este Comité é composto pelo Director
Financeiro do Reino Unido, pelo Tesoureiro Corporativo Regional e pelas fun¢des de tesouraria das
unidades de negécio. O ALCO do Reino Unido revé necessidades actuais e prospectivas de financiamento

do Grupo, bem como a posi¢#o em termos de capital e balango.

Anualmente, ¢ preparado um plano de liquidez e o perfil de liquidez ¢ controlado numa base continuada e
objecto dum relatério didrio. O risco de liquidez é medido e controlado através de vérios ricios e limites
de acordo com a Politica de Gestdo do Risco de Liquidez do Citigroup. O plano de financiamento e
liquidez inclui andlises do balango, bem como das condigBes econémicas e comerciais que afectam as
principais subsididrias operacionais no Reino Unido. Como parte integrante do plano de financiamento e
liquidez, s3o analisados e aprovados limites de liquidez, ricios de liquidez e premissas para testes de

stress regulares,

Os testes de stress simulados da liquidez sfo executados e analisados pelo ALCO do Reio Unido. Os
cendrios incluem premissas sobre alterages significativas das principais fontes de financiamento, ratings
de crédito e usos de liquidez de contingéncia. O resultado destes testes de stress é uma série de

alternativas que podem ser usadas em caso de incidentes de liquidez. Durante 2008, a frequéncia, duragio
e gravidade de determinados testes de stress, principalmente relacionados com riscos idiossincrdticos e

sistémicos, foi aumentada,

O quadro seguintes mostra os activos e passivos do Grupo agrupados por prezos de vencimento
relevantes, comn base no prazo remanescente a data do balango face 4 data de vencimento contratual,

Até | ano >delanoe

Grupo
2008 < de 5 anos Mais de 5
anos Total

£ milhdes £ milhBes £ milhles £ milhdes
Activo
Caixa e depdsitos junto de bancos centrais 176 - - 176
Crédito sobre bancos 23419 71 - 24.190
Crédito sobre clientes 8.516 31435 297 14.368
Instrumentos financeiros derivados 487 258 174 919
Activos da carteira de negociagio 3244 - - 1244
Titulos da carteira de investimento 116 241 1418 1.775
Todos os outros activos 2.509 46 349 2.904
Total do active 318.467 4.751 4,858 48.076
Totsl do activo em 2007 22816 7.360 5.302 315478
Passivo
Depésitos de bancos 27.548 1.800 146 29.494
Contas de clientes 8.389 1 - 8.390
Instrumentos financeiros derivados 935 893 332 2.160
Thulos de divida em circulaclio 84 1.2i2 881 2,177
Empréstimo subordinado - - 4314 434
Todos 03 outros passives ¢ situaglo liquida 2.443 21 2.957 5.421
Total do passivo e situagho liquida 39.399 31.927 4.750 48.076
Total do psassive em 2007 26.467 4.608 4.403 35478
Desfasamento liquido de liquidez em 2008 (932) 824 08 -
Desfasamento liquido de liquidez em 2007 {3.651) 2.752 899 -
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O quadro seguinte mostra os activos ¢ passivos da Sociedade agrupados por prazos de vencimento
relevantes, com base no prazo remanescente a data do balango face A data de vencimento contratual.

Até ] ano >de !l ano e

Sociedade
2008 <de 5 anos Mais de §
anos Total

£ milhdes £ milhdes £ mithBes £ milhdes
Activo
Caixa ¢ depdsitos junto de bancos centrais 176 - - 176
Crédito sobre bancos 24.606 713 - 25319
Crédito sobre clientes 8114 2.658 2.404 13.176
Instrumentos financeiros derivados 487 258 174 919
Activos da carteira de negociagdo 3244 - - 3.244
Tiulos da carteira de investimento 116 245 1.418 1.779
Todos os outros activos 2.723 12 130 2.865
Total do activo 39.466 3.886 4.126 47.478
Total do activo em 2007 23.644 6.604 4,687 34,935
Passivo
Depésitos de bancos 28.365 928 147 29.440
Contas de clientes 8.389 1 - 8.390
Instrumentos financeiros derivados 9315 893 332 2.160
Titules de divida em circulagio 59 1.216 465 1.740
Empréstimo subordinado - - 434 434
Todos os outros passivos e situagfio Hquida 2477 24 2.813 5314
Total do passive e situaclio liquida 40,225 3.062 4.191 47.478
Total do passivo em 2007 26.864 4.081 3.990 34.935
Desfasamento llquido de liquidez em 2008 {759) 824 (65) -
Desfasamento liquido de liquidez em 2007 (3.220) 2.523 697 -

O quadre seguinte analisa os passivos do Grupo agrupados por prazos de vencimento relevantes com base
nos fluxos de caixa contratuais nio descontados remanescentes. Os valores indicados no quadro

correspondem aos fluxos de caixa contratuais ndo descontados, ao passo que o Grupo gere o risco de
liquidez com base no vencimento contratual, tal como indicado no quadro anterior.

Grupo Entrada/
2008 >de3 >de | ano (saida)
Atéd meses ¢ < e<deS Mais de 5 nominal
meses de ! ano anos anos bruta
£ milhOes £ milhdes £ milhBes £ milhBes £ milhdes

Passivo
Depdsitos de bancos 21.729 4.053 2.013 152 29.947
Contas de clientes 8.059 393 1 - 8.453
Instrumentos financeiros derivados 629 306 893 132 2.160
Titulos de divida em circulagdo 65 147 1.671 1.028 2911
Empréstimo subordinado 4 11 57 461 533
32.486 4.910 4.635 1.973 44.044
Grupo Entrada/
2007 >deld > de ! ano (saidn)
Atél meses ¢ < e<des Maigde 5 nominal
meses de | ano anos anos bruta
£ milthles £ milhdes £ milhes £ milhles £ milkbes

Passivo
Depdsitos de bancos 11.091 2.715 2.734 137 16.677
Contas de clientes 9.181 257 4 - 9.442
Instrumentos financeiros derivados 54 143 29 511 999
Titulos de divida em circulaglo 87 103 1.971 671 2832
Empréstimo subordinadeo 3 10 55 334 402
20.416 3.228 5.055 1.653 30.352
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O quadro seguinte analisa os passivos da Sociedade agrupados por prazos de vencimento relevantes com
base com base nos fluxos de caixa contratuais no descontados remanescentes incluindo juros.

Sociedade Entrada/
2008 >ded > de | ano (safda)
Até ) meses ¢ < e<des Mais de § nominal
meses de | ane anos anos bruta
£ mlih8es £ milhbes £ milhes £ milhSes £ milhdes

Passivo
Depésitos de bancos 24.891 3.7i3 1.036 152 29.792
Contas de clientes 8.061 393 - - 8.454
Instrumentos financeiros derivados 629 306 893 332 2.160
Thulos de divida em circulagio 40 147 1.676 612 2.475
Empréstimo subordinado 4 i 57 461 533
33.625 4.570 3.662 1.557 43.414
Sociedade Entrada/
2007 >de 3 >de | ano (saida)
Até 3 meses ¢ < e<deX Mais de 5 nominal
nmeses de | ano anos *nos bruta
£ mithes £ milhdes £ mithdes £ milhdes £ milh3es

Passivo
Depdésitos de bancos 11.876 2.354 2.206 137 16.573
Contas de clientes 9.264 257 2 - 9.523
Instrumentos financeiros derivados 54 i43 291 5t 999
Thulos de dfvida em circulagao 19 95 1.838 351 2.353
Empréstimo subordinado 3 10 55 334 402
21.126 2.859 4.442 1.333 29.850

Os activos disponiveis para fazer face a todas as responsabilidades e cobrir compromissos de crédito em
vigor incluem dinheiro, depositos junto de bancos centrais, valores em cobranga, crédito sobre bancos e
crédito sobre clientes. O Grupo também poderia fazer face a saidas liquidas de caixa inesperadas através

da venda de titujos.

Risco de crédito

O risco de crédito é o risco de prejuizos financeiros decorrentes dum mutusrio ol ufta contraparte nio
cumprir as suas obrigacdes financeiras ou contratuais, O risco de crédito decorre de muitas actividades do

Citigroup, incluindo:;

s crédito;

*  vendas ¢ ncgociagio;

&  instrumentos detivados:

¢ operagdes com valores mobilidrios;

s liquidacdo; e

® quando o Citigroup actua como intermediario por conta dos seus clientes e terceiros.

Para os clientes empresariais e as actividades de banca de investimento em toda a organizagiio, o processo

crediticio esta ancorado numa série de politicas fundamentais, incluindo:
¢  responsabilidade conjunta e independente da gestlio de riscos e das unidades de negécio no
que concemne a gestdo dos riscos de crédito;

* centro de controlo (nico para cada relacionamento de crédito,
crediticias relativas a esse cliente:
limites de carteira para garantir a diversificago e manter o alinhamento risco/capital;
para conceder crédito, necessidade dum minimo de duas assinaturas de pessoal de crédito
autorizado, uma das quais tem de ser dum funciondrio de crédito da gestiio do risco de

crédito;
* normas de notaco de riscos, a
crédito; e

que coordena as actividades

plicdveis a todos os devedores e a todas as facilidades de
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normas uniformes para a produglio de documentagio crediticia ¢ gestdo das medidas em
caso de incumprimento.,

O crédito a empresas ¢ identificado como estando afectado por imparidade e colocado numa base de nfo
acréscimo (base de caixa) quando se determina que o pagamento de juros ou do capital é duvidoso ou
quando os juros ou o capital estio em mora h& 90 dias ou mais. A excepgio ¢ quando o crédito esta bem
garantido no processo de cobranga. O crédito a empresas afectado por imparidade ¢ abatido na medida em
que o capital seja considerado incobravel. O crédito afectado por imparidade dependente de garantias é
abatido até ao valor do custo ou o valor das garantias, consoante o que for menor, menos 0s custos de

cancelamento.

O Grupo estrutura os niveis de risco de crédito que assume definindo limites relativos ao montante de

risco aceite para um determinado mutudrio ou grupos de mutudrios e a sectores geogréficos e industriais.
Estes riscos sdo controlados numa base continua e estfio sujeitos a revisdes anuais ou mais frequentes.

A exposi¢lio a cada mutudrio é ainda restringida por sub-limites que cobrem a exposigic no balanco e
fora de balango. A exposigo efectiva ¢ controlada diariamente face aos limites. A exposig#io ao risco de
crédito é gerida através duma anilise regular da capacidade dos mutuérios e potenciais mutudrios de
fazerem face as obrigacBes de pagamento de juros e reembolso do capital e da alteragio de tais limites
sempre que tal se revele adequado. A exposigio ao risco de crédito também ¢ gerida em parte através da
obtencfio de garantias reais ¢ pessoais, mas uma parte significativa diz respeito a financiamentos que ndo

podem beneficiar de tais garantias.

A exposiglio méxima do Grupe ao risco de crédite € representada pelos activos financeiros que figuram
no balango e, adicionalmente, pelas rubricas extra-patrimoniais contidas na Nota 35.

(a} Instrumentos derivados
O Grupo mantém limites de controlo estritos para as posigdes liquidas abertas em instrumentos derivados,

quer por valor, quer por prazo. Em cada momento, o montante sujeito a risco de crédito estd limitado ao
justo valor actual dos instrumentos que sfo favordveis ao Grupo (ou seja, activos cujo justo valor €
positivo), 0 que, no que conceme aos instrumentos derivados, ¢ apenas uma pequena fracglio do contrato
ou dos valores abstractos usados para expressar o volume dos instrumentos em vigor. Esta exposicio ao
risco de crédito é gerida como parte dos limites globais de financiamento dos clientes, juntamente com a
exposigilo potencial a movimentos do mercado. Normalmente, nlo sio obtidas garantias para a exposighio
ao risco de crédito decorrente destes instrumentos, salvo quando o Grupo exige depésitos de margem das

contrapartes.

(b) Contratos globais de compensagdo
O Grupo restringe ainda a sua exposicio a prejuizos de crédito através de celebragio de contratos globais

de compensagiio com contrapartes com quern realiza um volume significativo de operagdes. Em geral, os
contratos globais de compensac¢io no tém como consequéncia a compensaglo de activos e passivos do
balango, dado que as operagles sfio normaimente liquidadas numa base bruta. No entanto, o risco de
crédito associado aos contratos favordveis é reduzido atrayés dos contratos de compensagdo global na
medida em que, se se verificar um caso de incumprimento, todes os montantes junto da contraparte sfo
resolvidos e liquidados numa base liquida. A exposicio global do Grupo ao risco de crédito de
instrumentos derivados sujeitos a contratos globais de compensago pode alterar-se significativamente
num curto espago de tempo, dado que ¢ afectada por cada operag8o sujeita ao contrato.

¢} Compromissos relacionados com crédito
O principal objectivo destes instrumentos é assegurar que existem fundos disponiveis para um cliente

quando sfc necessirios. As garantias ¢ as aberturas de cartas de crédito — que representam garantias
irrevogdveis de que o Grupo vai assumir o pagamento quando o cliente nfo consegue fazer face is suas
obrigagdes perante terceiros — tém o mesmo risco que 0s empréstimos. Os créditos documentirios ¢ as
cartas de créditc comerciais ~ que s8o compromissos escritos do Grupo por conta dum cliente a autorizar
terceiros a sacar fundos sobre o Grupo até uma quantia estipulada e de acordo com termos e condigdes
especificos — s3o caucionados pelas expedi¢des subjacentes de mercadorias a que dizem respeito e tém,
portanto, menos riscos gque os financiamentos directos. As linhas de crédito no utilizadas representam a
porgio nio utilizada da linha de crédito, que pode ser utilizada sob a forma de empréstimos, garantias ou
cartas de crédito. No que conceme ao risco de crédito das linhas de crédito, o Grupo estd potencialmente
exposto a prejuizos dum valor igual ao valor total das linhas nfSio sacadas. No entanto, o valor provavel

T
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dos prejuizos ¢ menor que o valor total das linhas ndo sacadas, uma vez que a maior parte das linhas de
crédito estd condicionada aos clientes preencherem critérios de crédito especificos. O Grupo controla o
prazo remanescente até ao vencimento das linhas de crédito porque os compromissos de prazo mais longo
normalmente tém um grau de risco superior aos de prazo mais curto.

Gestdo do risco de crédito

Os diferentes segmentos de negécio yerem o seu processo de risco de crédito como segue:

Grupo de Clientes Institucionais

O risco de crédito ¢ medido pelas facilidades totais e uma mediclo da exposiglio, que consiste nos valores
das facilidades em vigor e no utilizadas. Ha cinco tipos de exposigdo: directa, contingente, contraparte,
liquidagio e compensagio. Sdo atribuidos ratings de risco das facilidades a todas as exposigoes de
crédito e ratings do risco do devedor a todos os relacionamentos,

As facilidades t&m de ser aprovadas por funciondrios independentes de risco ¢ de crédito comercial. As
facilidades sSio reavaliadas anualmente e, nesse seguimento, sdo novamente aprovadas ou rescindidas. A
concessdo de crédito ¢ regulada por limites que se baseiam no rating do risco dos devedores. Os créditos
mais fracos s3o acompanhados trimestral ou mensalmente, dependendo do valor da exposi¢io e da
qualidade do crédito. Uma equipa dedicada é responsdvel pela prestac3o de informagdes sobre riscos e

agregacio ao nivel dos devedores.

A qualidade de crédito dos activos é controlada constantemente e comunicada & administragfio sénior e ao
consetho de administragdo trimestralmente. Além disso, as informagdes sobre exposicdes de risco elevado
sio comunicadas 4 administragSo sénior mensalmente. Os incumprimentos sabitos sdc remetidos

prontamente a responsdveis seniores pelo risco e questdes comerciais.

Cartdes ¢ Crédito ao Consumo Globais

Os Directores Comerciais nacionais sfo responsdveis pelas carteiras e respondem pela gestio do
equilibrio entre risco e a rendibilidade das suas 4reas de negécio. Em colaboragio com funciondrios de
crédito seniores/nacionais, implementam polfticas, procedimentos e praticas de gestlo de riscos nas suas
areas de negécio, no respeito das politicas sobre o risco do crédito ao consumo global.

Os funciondrios respenséveis pelo risco controlam regularmente a performance das 4reas de negécio do
crédito a0 consumo e garantem o exercicio dum controlo adequado. E empregue uma abordagem
diferenciada baseada no risco, de forma que as actividades criticas, por exemplo as cobrangas e o controlo

de fraudes, sejam analisadas com maior frequéncia,

Os niveis de autorizagio de crédito, o processa de delegagdio, os processos de aprovaclo das carteiras, as
aprovagdes de produtos e outros tipos de aprovagdes exigidos, bem como os niveis de autorizacdo de
crédito e responsabilidades estio definidos nas Politicas de Risco de Crédito e Fraudes do Crédito ao
Consumo Global. Estas politicas definem um conjunto coerente de normas para nomeagldo de
funciondrios de crédito e funcionarios seniores de crédito, pdemn em evidéncia o processo de aprovacio,
criam politicas auditdveis e asseguram a responsabilidade e responsabilizagio do pessoal envolvido na
gestlio de riscos. O funciondrio responsével pelo crédito ao nivel do pais elabora a estratégia de crédito
em colaboragio com o Director Comercial do pais, sendo esta depois revista pelo funciondrio sénior

responsdvel pelo crédito a nivel regional.

Existe um conjunto definido de medidas, procedimentos e politicas que tem por objectivo controlar os
resultados das carteiras de retatho, incluindo:

comparacdo de indicadores da performance histérica;
analises do responsavel pelo crédito ao nivel do pais;
testes de stress;

procuracdes e poderes de aprovacio.

Para além destes procedimentos, cada unidade de neg
expectativas de curto e longo prazo.

6cio tem referéncias de crédito que definem as suas
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Crédito sabre clientes

Devedores

de cartbes
Grupo Crédlto & de crédito Cridlto  Crédito s Outros
2008 habitacio ¢ débito comercia! CONSUmMo créditos Total

£ milhdes £ milhdes £ milhBes £ milhdes £ mithdes £ mithdes

Valor bruto 194 1.796 7.855 4.4%9 712 15.046
Valor contabilistico |85 1.604 7716 4303 704 14.512
Em moru h# 1-119 dias - - 147 41 - 188
Em mora ha 120-179 dias - - - 19 - 19
Fm mora ha 180 dias ou mais - 95 - 58 - 153
Valor hruto - 95 147 118 360
Pravisio para crédilos avaliados individuatmente | - (95) (65) (94) - (254)]
Valor contahilistico - - 82 24 - 106
. y ofecty i |
Corrente - 1.422 5.102 3203 38 9.765
Em mora ha 1-119 dias 1 228 - 39 - 625
Erm mora ha 120-179 dias - 39 - 2 - 41
Valor bruto 1 1.689 5102 3.601 38 10.431
ProvisBo para créditos avaliados colectivamente { - (£00) (80) {100) - (280 ]
Valor contabilistico 1 1.589 5.022 3501 k1] 10,151
Nem em 'm glectados por i
Rating de risco ! (corrente) 184 15 2513 778 640 4.150
Rat. de risco 1A e It {menglo esp. € sub-standard} - - 79 - 26 105
Valor contabilistico 184 15 2612 778 666 4255
Valor contabilfstico total 185 1.604 7.716 4,303 704 14.512

Devedores

de carties
Grupo Cridlto & de crédito Crégito  Crédloao Outros
2007 habltaclio ¢ déblto comercial CORSUEMO crédifos Total

£ mithdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ mithdes £ milhdes
Valor bruto 148 176 6.418 3738 805 12.285
Valor contabilistico 148 £.121 6.397 3.640 805 12.111
L ; .

Em mora ha 1-119 dias - 2 1 26 - 29
Em mora hé 120-179 dias - - - 8 - 8
Em mora ha | 80 dias ou mais - 42 1 40 - 83
Valor brulo - 44 2 74 120
Provistio para créditos avatiada individualmente | - (43 (1) (52) - (96) ]
Valor contabilistico - 1 1 22 - 24
Afectados colectivamente por imparidade .
Comente - 637 1929 1.862 3 6.431
Em mora ha |-119 dias - 355 - 263 3 621
Em mors ha 120-179 dias - 17 - I - 18
Valor bruto - 1.009 31929 2126 6 1070
ProvisBo para créditos avaliada colectivamente [ - (28) (20) {30) - (78) |
Valor contabilistico - 981 3909 2.096 6 6992
Nem em mora nem gfectados por imparidade
Rating de risco ! (comrente) 148 139 2408 1522 173 4.990
Rat. de rsco |A e 1F (menglio esp. ¢ sub-standard) - - 79 - 26 105
Velor contabilistico 148 139 2487 1.522 799 5.095
Valor contabillstico tolal 148 1.121 6.397 3.640 805 12.111
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Sociedade
2008

Valor bruto

Valor contabilistico

Alectados individualmente por imparidade
Em mora ké I-119 dias

Em mora h4 (20-179 dias

I:m mora h# 180 dias ou mais

Valor bruto

Provisao para créditos avaliada individualmente
Valor contabilistico

Afectados colectivamente por imparidade

Conrente

Em mora ha -1 19 dias
Em mora hd 120-179 dias
Valor bruto

ProvisBio para créditos avaliada colectivamente
Valor contabilistico

Nem e VT e gfech Il

Rating de risco | (corrente)

Rur. de risco 1A ¢ Il (mengBo esp. ¢ sub-standard)
Valor contabilistico

Valor contabilistico total

Sociedade
2007

Valor bruto

Valor contzbilistico

Afectados individualmente por |
Em mora k& [-119 dias

Em mora ha 120-179 dias

Em mora ha 180 dias ou mais
Valor bruto

ridade

Provisio para créditos avaliada individualmente
Valor contabillstico

Afectad - " idadk
Corrente
Em mora ha 1-119 dias

Em mora ha i20-179 dias
Valor bruto

Provislio para créditos avaliada colectivamente
Velor contabilistico

Nem em mora nem afeciados por imparidade

Rating de risco | (corrente)
Rat. de risco ]A ¢ Il (mengdo esp. e sub-standard)

Valor contabilistico

Valor contabilistico total

O crédito comerciaf referido nos quadros

relativo a crédito sobre bancos.

ey

Devedores
de cartbes
Crédito & de crédito Crédite  Crédito a0 Qstros
habitacho ¢ débito comercial COnsuImo criditos Total
£ milhdes £ mithdes £ milbbes £ milhOes £ milhoes £ milhdes
194 1.775 7.855 3208 266 13.298
186 1.583 7719 3074 258 12.820
- - 147 41 - 188
- B B 19 - 19
- 95 - 58 153
- 95 147 ] 360
[ - (4) (65) (95) (254) ]
1 82 23 - 106
- 1.420 5.102 2.038 38 8.598
I 225 - 280 - 506
- 39 - 2 - 41
I 1.684 5102 2.320 38 9.145
f - (100 n (46) - (224)]
] 1.583 5025 2274 38 8.92]
184 - 2.532 778 210 3.704
- - 79 - 10 89
184 - 2611 778 220 3.793
184  [1.5847.855 7.718 3.075 258 12.820
Devedares
de cart0es
Crédito 4 de crédito Crédito  Crédito so Outros
habitaclio ¢ débito comercial consumo créditos Total
£ milhiles £ mithGes £ milhdes £ milhSes £ milhdes £ milhdes
148 1.147 6418 2.668 329 10,710
148 1.092 6.401 2.588 329 10.558
- 2 I 26 - 29
- - - 8 - 8
- 42 I 40 - 83
- 44 2 74 - 120
[ - (42) (1 (33) - (96} ]
- 2 ] 2t - 24
- 613 3930 370 ] 5416
- 349 - [86 3 538
- 16 - 1 - 17
- 978 3.930 1.057 6 5971
L - 27 (17 (13) - (56) ]
- 951 3913 [.045 3 5915
148 139 2408 1.522 313 4530
. - 79 - 10 89
148 139 2487 1.522 323 4619
148 1.092 6.401 2.588 329 10,558

supra inclui um vaior de £233 milhdes (2007: £265 mithdes)
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Crédito comercial designado ao justo valor através da conta de exploragio no valor de £356 milhdes
{2007: £924 milhdes) foi excluido dos quadro anteriores.

Qualidade do crédito

O quadro seguinte apresenta uma andlise do crédito a clientes, papel comercial europeu, obrigagdes de
emitentes particulares e obrigagdes de emitentes pablicos do segmento de mercados e banca do Grupo por
designagfio de agéncia de rating com base no rating da Standard & Poors ou no seu equivalente intemo:

Carteira de Negocisclo
Crédito Papel ObrigscBes Obrigagdes de
sobre comercial  de emlitentes emltentes
clientes europeu particulsres ptiblicos
2008 2008 2008 2008
% Y% % %
AAA 13 - 41 -
AA+aA- 84 100 39 100
Abaixo de A- 3 - 15 -
Sem rating - - 5 -
100 100 100 100

Carteira de Negociagho

Crédito Papel Obrigaches Obrigaches de
sobre comercial  de emitentes emitentes
clientes europeu particulsres plblicos
2007 2007 2007 2007
% % % %
AAA 6 - 40 -
AA+a A- 4 100 4] 100
Abaixo de A- 53 - 16 -
Sem raring - - 3 -
100 10¢ 100 100

O crédito sobre bancos do Grupo representa 92% (2007: 97%) dos saldos junto de empresas integrantes
do Citigroup.

Em 2008, os activos financeiros derivados incluiam 22% (2007: 51%) de activos com um rating AA-a
A+ ¢ 0% (2007: 1%) de activos com um rating AAA.

A qualidade de crédito dos activos dos Cartdes ¢ do Crédito ao Consume Globais é medida e reportada
num modelo de dias em mora. Este modelo identifica o valor bruto dos saldos correntes (ou seja, que

ainda n#o estio em mora) e dos saldos em mora em fungio do nimero de dias de mora. O medele dos
créditos em mora mostra que 86% (2007: 85%;) dos saldos brutos sfo comrentes, 11% (2007: 13%) estdio

em mora hd 1-119 dias e 3% (2007: 2%) hi prazos superiores a |20 dias.

Concentragdo do risce de crédito

Verifica-se uma concentraglo do risco de crédito quando um determinado niamero de contrapartes estlo
cnvolvidas em actividades semelhantes ¢ tém caracteristicas econdmicas similares que fazem com que a
sua capacidade de cumprir as suas obrigagBes contratuais seja afectada de forma semelhante por

alteragdes das condigdes econ6micas.
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As concentragdes de risco de crédito do Grupo ¢ da Sociedade por sector figuram no quadro seguinte:

Grupo Sociedade
2008 2007 2008 2007
£ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes
Indistria quimica 386 1.230 386 1.230
Comunicagdes 215 449 215 449
Crédito a0 consumo 7.021 5.585 5273 4.010
Engenharia 949 538 949 538
Transportes 876 630 876 680
Sector financeiro 2,757 1.008 2,757 1.008
Sector secundirio 1.683 13 1.683 13
Outros L1515 3.706 1.5i5 3.706
15402 13.209 13.654 11.634

Processe de gestfio do risco operacional

O risco operacional ¢ o risco de prejuizos resultantes de processos, pessoas Ou sistemas internos
inapropriados ou que falharam e acontecimentos externos. Inclui riscos para a reputagdio e operagdes
associados as préticas comerciais ou 4 conduta no mercado que o Grupo pode adoptar. O risco
operacional ¢ inerente as actividades comerciais do Grupo e, como outros tipos de riscos, ¢ gerido através
dum quadro global com mecanismos de verificagfio e equilibrio, que inclui:

¢ reconhecimento da responsabilidade das dreas de negdcio pelo risco;
®  supervis3io por gestores de riscos independentes; e
revisdo independente pela Auditoria e Andlise de Riscos (AA R).

Quadro

O Grupo segue a abordagem ao risco operacional definida na Politica Auto-Avaliacio e Controlo de
Riscos/Risco Operacional. O objectivo da politica é criar um quadro coerente, de valor acrescentado, para
avaliar e comunicar o risco operacional e a eficicia global dos mecanismos de controlo interno no
Citigroup. As informagdes sobre o risco operacional, prejuizos histéricos € mecanismos de controlo sdo
comunicadas e resumidas para a Comissdio de Auditoria, a administrag3o sénior ¢ o Conselho de

Administragio.

Gestio do capital

Capital regulamentar

A posicdo de adequaclio de capital do Grupo ¢ controlada e gerida de acordo com as exigéncias
prudenciais da Financial Services Authority (FSA), a autoridade reguladora do Reino Unido. O Grupo
tem de cumprir a todo o tempo os requisitos de capital minimo da FSA. O Grupe criou processos e
mecanisrnos de controlo para controlar e gerir a sua posico de adequagio do capital e cumpriu estes

requisitos durante todo o exercicio.
As abrigo das normas de capital minime da FSA, o Grupo tem de manter um excedente prescrito de

recursos de capital total face aos seus requisitos relativos aos recursos de capital. No cumprimento destes
requisitos, o Grupo reconhece um determinado niimero de técnicas de mitigacio do risco de crédito no

cdlculo des encargos relativos a este risco.

Os recursos de capital regulamentar do Grupo compreendem dois elementos distintos:

capital do tier 1, que inclui o capitai social ordindrio, os prémios de emiss3o, os resultados transitados

€ as reservas de capital;

» capital do tier 2, que inclui os passivos subordinados de longo prazo elegiveis.
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Aplicam-se diversos limites aos elementos do capital de base. Por exemplo, o montante do capital do tier
2 elegivel ndo pode exceder o capital do tier 1; e os empréstimos subordinados de longo prazo nfio podem
exceder 50% do capital do tier 1. As outras dedugdes ac capital incluem o valor contabilisticos dos
investimentos em subsididrias nfio incluidas na consolidagdio regulamentar, investimentos no capital de
bancos e determinadas outras rubricas previstas em termos regulamentares.

A polftica do Grupo ¢ manter uma base de capital suficiente no sentido de preservar a confianga dos
investidores, dos credores e do mercado e sustentar o desenvolvimento futuro da actividade. O impacto do
nivel de capital sobre a rendibilidade dos accionistas também ¢ reconhecido, assim como a necessidade de
manter um equilibrio entre as rendibilidades mais elevadas que seriam posslveis com um endividamento

mais elevado e as vantagens e seguran¢a possibilitadas por uma posigao de capital sélida.

Os recursos de capital regulamentar do Grupo em 31 de Dezembro eram os seguintes:

2008 2007
£'000 £'000
Capital do tier | 2,816 2.600
Capital do tier 2 732 37
3.548 2971
Dedugdes ac capital do tier 1 e tier 2* (160) (153)
Total do capital regulamentar 3.388 2.818
* N#io auditado.
37 Compromissos em termos de locagbes operacionais
Grupo Total Total
2008 2007
£ milhdes £ milhdes
No final do exercicio, os compromissos com rendas decorrentes de
contratos de locago ndo anuldveis eram os seguintes:
Com vencimento:
- no prazo de um ano 13
- entre um € cinco anos 3
- a mais de cinco anos 3
19

Total

38. Andlise por segmento

(i) Tipo de negbcio

O Grupo desenvolve a sua actividade na Area Econémica Europeia e estd organizado 4 voha de quatro’
principais segmentos de negocio:

O Grupo de Clientes [Institucionais presta uma vasta gama de produtos € servigos de banca de

investimento, incluindo banca de investimento, negociagio de titulos de divida, servigos de consultadoria,
cimbios, produtos estruturados, instrumentos derivados e crédito, a empresas, governos, instituigdes e

investidores.

Os Cartdes e Crédito ao Consumo Globais prestam uma gama alargada de servigos de banca de retalho,
cartdes, crédito, seguros e investimento através duma rede de agéncias locais, escritérios e canais
electrénicos. Os Canbes e Crédito ao Consumo Globais servem tanto clientes particulares, como

pequenas empresas.

'N.daT.: Sic.
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presta servicos de consultadoria sobre investimentos, planeamento

A Gestio de Fortunas Global
0s de gestlio de fortunas a clientes de rendimentos elevados.

financeiro e produtos personalizad

Proveilos brutos

Toal de proveilos
Resultados do segmento
Resuhados antes de impaostos
Imposto sobre o rendimento
Resultados do exercicio

Aclivos do segrmento
Total do activo

Passivos do segmento
Total do passivo

Outros clenmentos do segmento;
Despesas de investimento
Reimegragdes

Encargo por imparidade - crédito
Amortizaches

Média de empregados do Grupo
Média de empregados da Sociedade

Proveilos brutos

Total de proveitos
Resultados do segmento
Resultados antes de imposios
imposto sobre o rendimento
Resuitados do exercicio

Aclivos do segmento
Total do activo

Passivos do segmenio
‘Total do passive

Outros clementos do segmento;
Despesas de investimento
Reinlegraces

Encargo por imparidade — crédito
Amortizaghes

M¢édia de empregados do Grupo
Média de empregados da Sociedade

* Reformulado tal como indicado na Nota 29

Os proveitos brutos incluem

O encargo de imparidade - crédito inclui o enc

recuperagdes.

2008
Cartdes ¢

Grupo de Crédito no Gestlio de Aetivos e

Clicntes Consumo Fortunas passivos nfo
tnstitucionals Globais Globai afectos Total
£ miihoes £ miibes £ mlihbes £ milhdes £ milbdes
1.382 1.007 60 - 2.449
1.382 1.007 60 - 2.449
96 (187) 4 - (87)
96 (I8 4 - (87
27 24 - - 3
659 (163) 4 - {90)
32.939 15,043 94 - 48.076
32.939 15.043 94 - 48.076
30.023 15.213 94 - 45330
30.023 15.213 94 - 45.330
52 12 - - 64
46 9 - - 55
240 295 - - 536
20 20 - - 40
1.837 3.047 28 - 4912
1.837 2629 28 - 4494

2007
CartBes ¢

Grupo de Crédito no Gestho de Activos ¢

Clicates Consumo Fortunas passivos ndo
tnstitucionals Globals Globai afectos Total
£ milhdes £ milbbes £ miihGes £ miihOes £ milhdes
1.309 797 16 - 2122
1.309 797 16 - 2122
307 (31) 1 - 277
307 (k1)) | 2
(98) 2 - - (96)
209 (29) ] - 181
26.002 9.277 66 133 35478
26.002 9.277 66 133 35.478
23.384 9.175 66 40 32.665
23.384 9.175 66 40 32.665
16 21 - 97
53 8 - - 61
10 15 - 125
20 6 - - 26
1.658 311 29 - 4.798
1.644 2543 29 - 4216

Jjuros ¢ proveitos equiparad
proveitos de rubricas ao junto valor através da conta de
0utros proveitos e ganhos operacionais e ganhos na ven

argo de imparidade relativo a crédito sobre clientes mais

0s, dividendos, proveitos liquidos de comissdes,
exploraco, proveitos liquidos de investimentos,
da de subsidisrias.
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(ii) Segmentos geogrificos
A totalidade das actividades do Grupo e da Sociedade ¢ desenvolvida na Area Econémica Europeia.

39, Casas-mie

A Sociedade é uma subsididria do Citibank [nvestments Limited, uma sociedade constituida em
Inglaterra.

O maior grupo em que os resuitados do Grupo sdo consolidados ¢é o grupo encabecado pelo Citigroup Inc.
As demonstragdes financeiras consolidadas auditadas do Citigroup Inc, slio disponibiiizadas ao piblico
anualmente de acordo com os regulamentos da Securities and Exchange Commission ¢ podem ser obtidas
nos seus escritérios, junto do Citigroup Document Services (Servigos de Documentagio) em 540,

Crosspoint Parkway, Getzville, NY 14068,

r ;
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