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RELATORIO DE AUDITORIA DAS CONTAS ANUAIS CONSOLIDADAS

Ao Acionista Unico de
Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade Unipessoal):

1. Auditdmos as contas anuais consolidadas do Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y
Soria, S.A. (Sociedade Unipessoal) (0 “Banco”) e as sociedades dependentes que integram,
juntamente com o Banco, o Grupo Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria (o
“Grupo”), que compreende o balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e a conta de resultados, a
demonstracdo de rendimentos e gastos reconhecidos, as modificagbes no patriménio liquido, a
demonstracdo dos fluxos de caixa e relatério, consolidados, correspondentes ao exercicio anual
terminado na referida data. Tal como se indica na Nota 1.b) do relatério consolidado anexo, os
Administradores do Banco sdo responsaveis pela elaboragdo das contas anuais consolidada do Grupo,
de acordo com as Normas Internacionais de Informagédo Financeira adoptadas pela Unido Europeia, e
demais disposi¢des do quadro normativo de informagdo financeira aplicavel ao Grupo. A nossa
responsabilidade é expressar uma opinido sobre as citadas contas anuais consolidadas no seu
conjunto, baseada no trabalho realizado de acordo com a normativa reguladora da atividade de
auditoria de contas vigente em Espanha, que requer o exame, mediante a realizagdo de provas
seletivas, da evidéncia justificativa das contas anuais consolidadas e avaliar se a sua apresentagao, o0s
principios e critérios contabilisticos utilizados e as estimativas realizadas, estdo de acordo com o
quadro normativo de informagéao financeira que resulta da aplicagao.

2. Em nossa opinido, as contas anuais consolidadas anexas do exercicio de 2012 expressam, em todos
os aspectos significativos, a imagem fiel do patriménio e da situagéo financeira do Grupo Banco de
Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria a 31 de dezembro de 2012, assim como os resultados
consolidados das suas operagdes e dos seus fluxos de caixa consolidados correspondentes ao
exercicio anual terminado na referida data, em conformidade com as Normas Internacionais de
Informagéo Financeira adaptadas pela Unido Europeia, e demais disposi¢cdes do quadro normativo de
informagéo financeira que resulta da aplicagao.

3. Sem afetar a nossa opinido de auditoria, chamamos a atengéo sobre os seguintes aspetos detalhados
nas contas anuais consolidadas anexas:

Na Nota 3.b) do relatério de contas anuais consolidadas anexas, informa-se do Plano de
Reestruturagéo do Banco que inclui, além do compromisso de vender o Banco num prazo maximo de 5
anos, a obrigacao de levar a efeito um importante processo de reestruracdo das atividades do Banco
que inclui, entre outras medidas, o desinvestimento de parte da carteira de participagdes do Grupo e o
fecho ou venda da totalidade do seu negocio fora da sua zona tradicional, assim como a realizagao de
um ajuste adicional de agéncias e pessoal na rede de agéncias e nos departamentos centrais. Como
consequéncia de dita obrigagdo, o grupo registrou no exercicio de 2012 imparidades na importancia de
304 milhdes de euros para a carteira de instrumentos de capital, e constituido provisbes no montante
de 100 milhdes de euros calculadas pelos Administradores do Banco com base na informacao



disponivel no fecho do exercicio e sob determinadas hipoteses baseadas no contetudo do Plano. Nao
obstante, o impacto econémico final das referidas medidas nas contas anuais consolidadas dependera
da evolugdo do justo valor das ditas participadas e do cumprimento efetivo do calendario de
desinvestimentos, assim como das hipoteses constantes do mencionado Plano ao longo do processo
de reestruturagao.

Por sua vez, e segundo mencionado na Nota 1-0), em relacdo aos compromissos de reducdo de
tamanho do Grupo contemplados no referido Plano de reestruturacdo e conforme o estabelecido na
Disposi¢cao Adicional Nona da Lei 9/2012, que estabelece para aquelas entidades de crédito que
cumpram determinadas condigbes a obrigatoriedade de transmitir os ativos identificados na Disposi¢éo
Adicional Oitava desta lei a Sociedade de Gestédo de Ativos procedentes da Reestruturagdo Bancaria
(“SAREB”), no més de fevereiro de 2013 foi formalizado por escritura publica a transferéncia de
determinados ativos imobiliarios e operagdes de financiamento do setor imobiliario do Banco ao SAREB
por um valor bruto total de 6.510 milhdes de euros, tendo-se estabelecido um preco total de
transferéncia de 3.137 milhdes de euros. O preco destes ativos transferidos foi satisfeito ao Grupo
mediante a entrega de valores representativos de divida emitidos pelo SAREB e garantidos pelo Estado
Espanhol.

Na Nota 3.b) do relatério consolidado anexo, informa-se que a necessidade de capital do Grupo
registada no Plano de Reestruturacédo foi estimada, finalmente, em 2.063 milhdes de euros. A 31 de
dezembro de 2012 o Grupo Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria ndo cumpria
com o minimo requerido pela normativa reguladora dos requisitos de capital. Os Administradores do
Banco estimam que este déficit de capital sera coberto, conforme o estabelecido no Plano de
Reestruturagéo, uma vez que se materializem: (i) a transmiss@o de determinados ativos imobiliarios ao
SAREB mencionada no paragrafo anterior, (ii) a inje¢do de capital adicional pelo FROB no montante
de 604 milhdes de euros mediante a subscricdo prévia de obrigacdes convertiveis contingentes, as
quais foram emitidas e subscritas por tal montante em 26 de abril de 2013 e (iii) as trocas de
instrumentos financeiros hibridos emitidos pelo Grupo, que serdo levados a efeito no quadro dos
principios e objetivos relativos a reparticdo dos custos de reestruturagdo das entidades financeiras,
estabelecidos na Lei 9/2012, de 14 de novembro, de Reestruturacdo e Resolucdo de Entidades de
Crédito (a “Lei 9/2012”) e no Real Decreto-Lei 24/2012, pelo qual os titulares de hibridos ou divida
subordinada, perante a sua possivel e previsivel conversdo em capital mediante as agbes de gestéo de
hibridos, absorverdo as perdas. A data de emissdo do nosso relatério, este processo de troca de
instrumentos financeiros hibridos ndo se levou, todavia, a efeito.

Os Administradores estimam que o Grupo contara com o apoio financeiro do FROB para garantir o
desenrolar normal da sua atividade, em cumprimento das suas obrigagdes financeiras e a manutengéo
dos recursos proprios minimos exigidos pelo Banco de Espanha, com o objetivo de levar a bom termo o
Plano de Reestruturagédo. Pelo exposto, a continuidade das operagdes do Grupo esta condicionada ao
éxito dos Planos dos Administradores do Banco.

4. O relatério de gestdo consolidado anexo do exercicio de 2012 contém o0s esclarecimentos que 0s
Administradores do Banco consideram oportunos sobre a situagdo do Grupo, a evolugdo dos seus
negocios e sobre outros assuntos, ndo formando parte integrante das contas anuais consolidadas.
Verificamos que a informagao contabilistica que contém o citado relatério de gestio consolidado esta
em consonancia com as contas anuais consolidadas do exercicio de 2012. O nosso trabalho como
auditores limita-se a verificagdo do relatério de gestdo consolidado com o alcance mencionado neste
mesmo paragrafo, e ndo inclui a revisdo de informacdo distinta da obtida a partr dos registos
contabilisticos do Banco e sociedades dependentes.

DELOITTE, S.L.
Inscrita no R.O.A.C. N.2 S0692

Juan José Pérez Saez
30 de abril de 2013



GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA
BALANCO CONSOLIDADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011(NOTAS 1,2 e 4)

(Milhares de Euros)

ATIVO Notas 2012 2011 (%) PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO Notas 2012 2011 (%)
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 7 450.946 787.070 PASSIVO
CARTEIRA DE NEGOCIACAO 8 31.662 94.503 CARTEIRA DE NEGOCIACAO (NOTA 7) 28.816 22.927
Valores representativos de divida - 59.269 Derivados de negociagéo 28.816 22.927
Instrumentos de capital - -
Derivados de negociagdo 31.662 35.234
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia -
OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR COM
OUTROS ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR COM VARIACOES EM GANHOS E PERDAS - -
VARIAGOES EM GANHOS E PERDAS 9 3.240 8.190
Valores representativos de divida 3.240 8.190 PASSIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO 38.317.508 | 40.375.570
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia - - Depésitos de bancos centrais 19 8.066.111 4.000.000
Depositos de entidades de crédito 20 738.979 1.457.600
ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA 10 3.829.061 3.268.059 Depositos de clientes 21 25.609.568 | 30.431.031
Valores representativos de divida 3.314.802 2.599.592 Débitos representados por valores negociaveis 22 1.753.982 2.378.412
Instrumentos de capital 514.259 668.467 Passivos subordinados 23 1.968.268 1.966.035
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia 2.717.168 1.590.815 Outros passivos financeiros 24 180.600 142.492
INVESTIMENTOS A CREDITO 11 21.753.736 28.619.179 ACERTOS A PASSIVOS FINANCEIROS POR MACROCOBERTURAS E
Depésitos em entidades de crédito 355.450 866.048
Crédito a clientes 19.192.941 25.373.997 DERIVADOS DE COBERTURA 13 29.222 29.999
Valores representativos de divida 2.205.345 2.379.134
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia 2.726.789 3.452.217| PASSIVOS ASSOCIADOS A ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA 14 19.454 19.065
CARTEIRA DE INVESTIMENTO A VENCIMENTO 12 5.074.691 5.507.994 PASSIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS 15 28.829 31.772
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia 4.104.969 3.984.309
PROVISOES 25 320.391 226.089
ACERTOS A ATIVOS FINANCEIROS POR MACROCOBERTURAS - - Fundos para pensdes e obrigagdes similares 133.470 160.844
ProvisGes para impostos e outras contingéncias legais 3.623 3.536
DERIVADOS DE COBERTURA 13 219.618 208.070 Provisdes para riscos e compromissos contingentes 70.989 49.849
Outras provistes 112.309 11.860
ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA 14 3.400.155 1.317.033
PASSIVOS FISCAIS 27 116.465 114.731
PARTICIPACOES 132.591 303.033 Correntes 6.731 4.282
Entidades associadas 132.591 303.033 Diferidos 109.734 110.449
Entidades multigrupo - -
Entidades do grupo - - RESTANTES PASSIVOS 75.180 84.421
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSOES 7.631 6.957 TOTAL DO PASSIVO 38.935.865 | 40.904.574
ATIVOS POR RESSEGUROS 15 9.239 5.937 PATRIMONIO LiQUIDO
ATIVO CORPOREO 16 899.664 903.556 FUNDOS PROPRIOS 28 (1.013.341) 1.544.943
Imobilizado corpéreo 639.206 668.245 Capital 888.837 888.837
De uso préprio 639.206 668.245 Emitido 888.837 888.837
Cedido em locag&o operacional - - Prémio de emissdo 299.556 299.556
Investimentos imobiliarios 260.458 235.311 Reservas 356.498 329.529
Reservas (perdas) acumuladas 425.817 364.789
ATIVO INCORPOREO 17 1.247 1.968 Reservas (perdas) de entidades avaliadas pelo método da participagéo. (69.319) (35.260)
Fundo de comércio 184 447 Resultado do exercicio atribuido & entidade dominante (2.558.232) 30.021
Outros ativos incorpéreos 1.063 1.521 Menos: Dividendos e beneficios - 3.000
ATIVOS FISCAIS 27 1.936.221 939.278 ACERTOS POR VALORIZACAO (31.877) (112.210)
Correntes 66.887 75.813 Ativos financeiros disponiveis para venda (21.516) (83.646)
Diferidos 1.869.334 863.465 Coberturas dos fluxos de caixa - -
Diferengas de cambio (2.207) -
RESTANTES ATIVOS 18 141131 365.985 Entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial 8.154 (26.605)
Existéncias 64.814 176.470 Outros acertos por valorizagdo - (1.959)
Restantes ativos 76.317 189.515
INTERESSES MINORITARIOS 29 186 (495)
Acertos por valorizagao - -
Remanescente 186 (495)
TOTAL DO ATIVO 37.890.833]  42.336.812
PRO MEMORIA
RISCOS CONTINGENTES 36 815.732 982.127 TOTAL PATRIMONIO LiQUIDO 1.045.032 1.432.238
COMPROMISSOS CONTINGENTES 36 2.037.908 3.303.474 TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 37.890.833 | 42.336.812

(*) Apresenta-se, Unica e exclusivamente, para efeitos comparativos.

As Notas 1 a 52 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, I, lll e IV fazem parte integrante do balango consolidado a 31 de dezembro de 2012




GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA

CONTAS CONSOLIDADAS DE GANHOS E PERDAS CORRESPONDENTE AO EXERCICIO ANUAL

TERMINADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (NOTAS 1.2 e 4)

(Milhares de Euros)

Rendimentos/Gastos

Notas 31-12-2012 31-12-2011 (*)
JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES 37 1.169.135 1.313.411
JUROS E ENCARGOS SIMILARES 38 (772.314) (849.920)
MARGEM DE JUROS 396.821 463.491
RENDIMENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL 39 21.412 17.568
RESULTADO DE ENTIDADES AVALIADAS PELO METODO DA EQUIVALENCIA PATRIMONIAL (11.731) (8.004)
COMISSOES RECEBIDAS 40 164.544 161.086
COMISSOES PAGAS 41 (20.213) (22.894)
RESULTADO DE OPERAGOES FINANCEIRAS (liquido) 42 12.100 41.030
Carteira de negociagdo 3.789 3.213
Outros instrumentos financeiros ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas (4.860) (46)
Instrumentos financeiros néo valorizados ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas 4.508 20.809
Outros 8.663 17.054
DIFERENGAS DE CAMBIO (liquido) 2.291 2.137
OUTROS RENDIMENTOS DE EXPLORAGAO 43 74.070 84.512
Rendimentos de contratos de seguros e resseguro emitidos 43.067 38.806
Vendas e rendimentos por prestagdes de servigos néo financeiros 339 3.223
Outros produtos de exploragao 30.684 42.483
OUTROS ENCARGOS DE EXPLORAGAO 43 (96.510) (61.867)
Gastos de contratos de seguros e resseguros (30.239) 27.222
Variagao de existéncias (187) -
Outros encargos de exploragéo (66.084) 34.645
MARGEM BRUTA 542.784 677.059
GASTOS DE ADMINISTRAGAO (396.479) (423.040)
Gastos com pessoal 44 (292.086) (304.414)
Outros gastos gerais de administracao 45 (104.393) (118.626)
AMORTIZAGAO 46 (23.944) (26.583)
DOTAGOES PARA PROVISOES (LiQUIDO) 47 (122.107) 47.917
PERDAS POR IMPARIDADE DE ATIVOS FINANCEIROS (LiQUIDO) 48 (2.780.425) (99.109)
Investimentos a crédito (2.568.638) (61.518)
Outros instrumentos financeiros ndo avaliados ao justo valor com variagées em ganhos e perdas (211.767) (37.591)
RESULTADO DA ATIVIDADE DE EXPLORAGAO (2.780.171) 176.244
PERDAS POR IMPARIDADE DOS RESTANTES ATIVOS (liquido) 49 (204.983) (41.667)
Fundo de comércio e outros ativos incorpéreos (61.941) (8.478)
Outros ativos (143.042) (33.188)
GANHOS (PERDAS) NA BAIXA DE ATIVOS NAO CLASSIFICADOS COMO NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA 3.690 557
DIFERENGA NEGATIVA EM COMBINAGOES DE NEGOCIOS - -
GANHOS (PERDAS) DE ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA NAO CLASSIFICADOS COMO OPERAGOES
DESCONTINUADAS 50 (602.896) (110.375)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS (3.584.360) 24.759
IMPOSTO SOBRE LUCROS 27 1.028.503 4.400
DOTAGAO OBRIGATORIA PARA OBRAS E FUNDOS SOCIAIS -
RESULTADO DO EXERCICIO PROCEDENTE DE OPERAGOES CONTINUADAS (2.555.857) 29.159
RESULTADO DE OPERAGOES DESCONTINUADAS (liquido) (1.716) (422)
RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO (2.557.573) 28.737
Resultado atribuido a entidade dominante (2.558.232) 30.021
Resultado atribuido a interesses minoritarios 22 659 (1.284)
LUCROS POR ACAO
Lucros basicos (Euros) -2,877 0,032
Lucros diluidos (Euros) -2,877 0,032

(*) Apresentam-se, Unica e exclusivamente, para efeitos comparativos.
As Notas 1 a 52 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, Il, lll e IV fazem parte integrante da conta de ganhos e perdas
consolidada do exercicio finalizado a 31 de dezembro de 2012



GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA
DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DE RENDIMENTOS E GASTOS DO EXERCICIO

ANUAL TERMINADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (NOTAS 1,2 e 4)

(Milhares de Euros)

31-12-2012 31-12-2011 (*)
A) RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO (2.557.573) 28.737
B) OUTROS RENDIMENTOS E GASTOS RECONHECIDOS 80.333 (33.829)
Ativos financeiros disponiveis para venda 88.757 (30.148)
Ganhos (perdas) por valorizacao (35.230) (9.504)
Importancias transferidas para a conta de ganhos e perdas (123.987) (20.644)
Qutras reclassificacoes - -
Diferencas de cambio (354) (1.279)
Ganhos (perdas) por valorizagao - (1.279)
Importancias transferidas para a conta de ganhos e perdas -
Outras reclassificagdes -
Entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial 23.009 (14.953)
Ganhos (perdas) por valorizacao - (14.953)
Imposto sobre lucros (31.076) 12.550
TOTAL DE RENDIMENTOS E GASTOS RECONHECIDOS (A + B) (2.477.240) (5.092)
Atribuido a entidade dominante (2.477.899) (3.808)
Atribuido a interesses minoritarios 659 (1.284)
(*) Apresentam-se, Unica e exclusivamente, para efeitos comparativos
As Notas 1 a 52 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, Il, Il e IV fazem parte integrante da demonstragao de rendimentos

e gastos reconhecidos consolidada do exercicio finalizado a 31 de dezembro de 2012.




GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA
DEMONSTRACAO TOTAL DAS VARIACOES NO PATRIMONIO LiQUIDO CONSOLIDADO CORRESPONDENTE AO EXERCICIO ANUAL TERMINADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (Notas 1,2 e 4)

(Milhares de Euros)

PATRIMONIO LiQUIDO ATRIBUIDO A ENTIDADE DOMINANTE

FUNDOS PROPRIOS
INTERESSES TOTAL PATRIM()NIO
MINORITARIOS LIQUIDO
Reservas Reservas (perdas) de entidades Resultado do exercicio
(perdas) avaliadas pelo método da atribuido a entidade |Menos: dividendos ACERTOS PQR
Capital Prémio de a acumuladas quivaléncia patrimonial dominante e benefici Total de fundos proprios VALORIZACAO

1. Saldo a 1 de janeiro de 2011 888.837 299.556 303.436 - - - 1.491.829 (78.381) 915 1.414.363
2. Saldo inicial ajustado 888.837 299.556 303.436 - - - 1.491.829 (78.381) 915 1.414.363
3. Total de rendi e gastos 1 hecid - - - - 30.021 - 30.021 (33.829) (1.284) (5.092)
4. Outras variacdes do patriménio liquido - - 61.353 (35.260) - 3.000 23.093 - (126) 22.967

Aumentos de capital / fundo de dotagao - - - - - - - - -

Distribui¢ao de dividendos / Remuneragédo aos sécios - - - - - 3.000 (3.000) - - (3.000)

Transferéncias entre rubricas de patriménio liquido - - - - - - - - - -

Outras variagdes do patriménio liquido 61.353 (35.260) - - 26.093 - (126) 25.967
5. Saldo final a 31 de 0 de 2011 (*) 888.837 299.556 364.789 (35.260) 30.021 3.000 1.544.943 (112.210) (495) 1.432.238
6. Saldo inicial ajustado 888.837 299.556 364.789 (35.260) 30.021 3.000 1.544.943 (112.210) (495) 1.432.238
7. Total de rendi e gastosr id - - - (2.558.232) (2.558.232) 80.333 659 (2.477.240)
8. Outras variacdes do patriménio liquido - - 61.028 (34.059) (30.021) (3.000) (52) - 22 (30)

Aumentos de capital / fundo de dotagao - - - - - - - - - -

Distribui¢do de dividendos / Remuneragédo aos sécios - - - - - (3.000) 3.000 - - 3.000

Transferéncias entre rubricas de patriménio liquido - - 61.028 (34.059) (30.021) - (3.052) - - (3.052)

Outras variagdes do patriménio liquido - - - - - - - 22 22
9. Saldo final a 31 de dezembro de 2012 888.837 299.556 425.817 (69.319) (2.558.232) - (1.013.341) (31.877) 186 (1.045.032)

(*) Apresentam-se, Unica e exclusivamente, para efeitos comparativos.




GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA
DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DOS FLUXOS DE CAIXA CORRESPONDENTE AO EXERCICIO

ANUAL TERMINADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011 (NOTAS 1,2 E 4)

(Milhares de Euros)

31-12-2012 31-12-2011
A) FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE EXPLORAGAO
1. Resultado do exercicio (2.557.573) 28.737
2. Acertos para obter os fluxos de caixa das atividades de exploracédo
2.1 Amortizagao 23.944 26.583
2.2 Outros acertos 2.245.157 155.003
2.269.101 181.586
3. Aumento / diminuicéo liquida dos ativos de exploracédo
3.1 Carteira de negociagédo (66.630) (8.833)
3.2 Outros ativos financeiros ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas (90) (407)
3.3 Ativos financeiros disponiveis para venda 685.676 (2.119.960)
3.4 Investimentos a crédito (2.043.918) (2.344.401)
3.5 Outros ativos de exploracao 865.559 1.702.205
(559.403) (2.771.396)
4. Aumento / diminuicao liquida dos passivos de exploracao
4.1 Carteira de negociagédo 5.889 (50.368)
4.2 Outros passivos financeiros ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas - -
4.3 Passivos financeiros ao custo amortizado (2.060.295) (2.713.538)
4.4 Outros passivos de exploragao (41.481) (153.618)
(2.095.887) (2.917.524)
5. Cobrangas / Pagamentos por imposto sobre lucros 1.039.878 (36.415)
Total dos fluxos de caixa liquidos das atividades de exploracao (A) (785.078) 27.780
B) FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
6. Pagamentos
6.1 Ativos corpéreos 21.634 17.955
6.2 Ativos incorpéreos - 1.395
21.634 19.350
7. Cobrancas
7.1 Ativos corpéreos - 47.404
7.2 Ativos incorpéreos 41 -
7.3 Participagbes 57.117 14.497
7.4 Outras unidades de negécio -
7.5 Ativos nao correntes e passivos associados detidos para venda - -
7.6 Carteira de investimento a vencimento 431.030 400.069
7.7 Outras cobrangas relacionadas com atividades de investimento - -
488.188 461.970
Total dos fluxos de caixa liquidos das atividades de investimento (B) 466.554 442.620
C) FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
8. Pagamentos
8.1 Dividendos -
8.2 Passivos subordinados 33.148
33.148
9. Cobrancas
Pasivos subordinados 2.333 g
Total dos fluxos de caixa liquidos das atividades de financiamento (B) 2.333 E
D) EFEITO DAS VARIACOES DAS TAXAS DE CAMBIO (D) 2.291 2.137
E) AUMENTO (DIMINUIGAO) LiQUIDO DA CAIXA E EQUIVALENTES (A+B+C+D) (314.000) 439.389
F) CAIXA E EQUIVALENTES NO INiCIO DO PERIODO 948.180 508.791
G) CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO 634.180 948.180
PRO MEMORIA:
COMPONENTES DA CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO
1.1 Caixa 136.764 137.284
2.1 Saldos equivalentes a caixa em bancos centrais 314.182 649.786
1.3 Outros ativos financeiros 183.234 161.110
1.4 Menos: descobertos bancérios reintegraveis a ordem - -
Total da caixa e equivalentes no final do periodo 634.180 948.180
(*) Apresentam-se, Unica e exclusivamente, para efeitos comparativos.
As Notas 1 a 52 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, Il, lll e IV fazem parte integrante da demonstragédo de fluxos

de caixa consolidada do exercicio finalizado a 31 de dezembro de 2012.




Grupo Banco de Caja Espaina de Inversiones, Salamanca y Soria

Relatério Anual Consolidado correspondente ao exercicio anual terminado a 31 de
dezembro de 2012.

1. Natureza da Entidade Dominante e do Grupo, bases de apresentacao das contas
anuais consolidadas e outra informacao

a) Natureza da Entidade Dominante e do Grupo

O Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade Unipessoal) (0 “Banco”) é
uma entidade financeira constituida a 24 de novembro de 2011, por escritura publica perante o notario D.
Lorenzo Poblacién Rodriguez e inscrita no Registro Comercial de Madrid.

A sede social do Banco esta localizada no nimero 6-8, da Rua Marqués de Villamagna em Madrid, Espanha.
Na sede social do Banco é possivel consultar os estatutos sociais do Banco, juntamente com outra
informagao legal relevante.

Os estatutos do Banco estabelecem as atividades que pode levar a cabo, as quais correspondem as
atividades tipicas das entidades de crédito e, em particular, ajustam-se ao requerido pela Lei 26/1988, de 29
de julho, sobre Disciplina e Intervengéo das Entidades de Crédito.

Em relacdo a sua atividade e como consequéncia da assungao, por parte do Banco, do “Term Sheet of the
Spanish Authorities Commitments for the Approval of the Restructuring plan of Banco Ceiss by the European
Commission (vér Nota 3), as atividades do Banco centram-se na Banca de retalho nas regides em que
mantenha a sua presenca, e durante o periodo de reestruturagdo nao realizard novos negocios no segmento
promotor e construtor nem atividades de Banca corporativa nem de Banca de investimento.

O Banco foi constituido a 24 de novembro de 2011 e de acordo com o estabelecido no Projeto de alienacao
celebrado a 26 de maio de 2011 com a Unica entidade acionista (Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y
Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad, doravante «a Caja»), transferindo a totalidade dos ativos e
passivos que integram o patriménio da Caja, com excegdo dos ativos e passivos excluidos, ndo vinculados
diretamente a atividade financeira da Caja (ver secgéo d desta Nota).

Previamente ao anterior, como consequéncia do processo de fusdo da Caja de Ahorros de Salamanca y
Soria e a Caja Espafa de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad, foi criada no exercicio de 2010 a
Caja Espafa de Inversiones Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad, sendo que as duas
entidades transferiram em bloco para a nova entidade, a titulo universal, a totalidade dos patriménios das
entidades dissolvidas, assumindo a nova Caja todos os direitos, acdes, expectativas, obrigagdes,
responsabilidades e encargos das mesmas, com carater geral e sem reservas nem qualquer limite,
permanecendo vigentes em virtude disso, sem alteracao, tributagdo nem prejuizo, os direitos e garantias de
terceiros. A data contabilistica da fusdo foi fixada em 1 de julho de 2010.

As contas anuais consolidadas do Grupo, as do Banco e as da quase totalidade das entidades integrantes do
Grupo correspondentes ao exercicio anual terminado a 31 de dezembro de 2012, encontram-se pendentes
das respectivas Assembleias Gerais de Acionistas. Apesar disso, o Conselho de Administragdo do Banco
entende que as referidas contas anuais serdo aprovadas sem alteragées significativas.



b)

c)

d)

Bases de apresentacao das contas anuais consolidadas

As contas anuais consolidadas do Grupo Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria («O
Grupo»), correspondentes ao exercicio de 2012, foram formuladas pelos Administradores do Banco de Caja
Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade Unipessoal), na reunido do seu Conselho de
Administracdo que teve lugar a 26 de margo de 2013, de acordo com o enquadramento normativo de
informagdo financeira aplicavel ao Grupo, que € o estabelecido no Cdédigo do Comércio e na restante
legislagdo comercial, nas Normas Internacionais de Informacdo Financeira adotadas pela Unido Europeia,
tendo em conta a Circular n.? 4/2004, de 22 de dezembro, do Banco de Espanha (NIIF-UE), aplicando os
principios de consolidagéo, politicas contabilisticas e critérios de avaliagdo descritos na Nota 2, de forma a
veicularem a imagem fiel do patriménio e da situagao financeira do Grupo a 31 de dezembro de 2012 e dos
resultados das suas operagoes e dos fluxos de caixa gerados durante o exercicio anual terminado na referida
data. As referidas contas anuais consolidadas foram preparadas a partir dos registos de contabilidade
mantidos pelo Banco e pelas sociedades incluidas na consolidagéo.

Neste relatério de gestédo consolidado séo utilizadas as abreviaturas «NIC» e «NIIF» para referir as Normas
Internacionais de Contabilidade e as Normas Internacionais de Informacéo Financeira, respectivamente, e as
abreviaturas «CINIIF» e «SIC» para referir as interpretacdes da Comiss@o de Interpretagbes das Normas
Internacionais de Informagéao Financeira e da anterior Comissao de Interpretagdes, respectivamente, todas
aprovadas pela Unido Europeia, e que serviram de base para elaboragédo destas contas anuais consolidadas.

Principio de empresa em funcionamento

Tal como se indica na nota 1.i., o Grupo incorreu em prejuizos que originaram uma diminuicao dos Recursos
Proprios computaveis os quais se situaram abaixo dos niveis minimos exigidos. Nao obstante, as contas
anuais consolidadas correspondentes ao exercicio de 2012 foram preparadas seguindo o principio de
empresa em funcionamento por considerarem os Administradores do Banco que, de acordo com o
contemplado no Plano de recapitalizagéo e reestruturagdo aprovado pelo Banco de Espanha e que se
menciona na Nota 3 do Relatério, o Banco tem previsto cumprir com o requerimento minimo de capital
principal exigido pela normativa vigente.

Adicionalmente, na elaboragdo das contas anuais consolidadas do exercicio de 2012 foram aplicados,
basicamente, os principios, as politicas contabilisticas e os critérios de valoragdo que se descrevem na Nota
2. Nao existe nenhum principio contabilistico de caracter obrigatério que, sendo significativo o seu efeito nas
contas anuais, se tenha deixado de aplicar.

Nao obstante, e dado que os principios contabilisticos e os critérios de valoragéo aplicados na preparagao
das contas anuais consolidadas do Grupo do exercicio de 2012 podem diferir dos utilizados por algumas das
entidades integradas no mesmo, no processo de consolidagdo introduziram-se o0s ajustes e as
reclassificagbes necessarias para homogenizar entre si tais principios e critérios e para adequa-los as NIIF-
UE aplicadas pelo Grupo.

Projecto comum de segregacado do negdcio financeiro da Caja no Banco

A estrutura juridica elegida para levar a cabo a integragdo do negdcio financeiro da Caja no Banco é a
segregagao, como forma tipica de cisdo prevista no artigo 71 da Lei de Modificagdes Estruturais (LME),
mediante a qual se produz a transferéncia em blocos por sucessao universal dos elementos patrimoniais que
integram como unidade econdmica o dito negocio financeiro, de forma tal que o Banco assume a totalidade
dos direitos, agbes, obrigacdes, responsabilidades e encargos do negédcio financeiro segregado, tudo em
conformidade com o previsto no Titulo Ill e Disposi¢cdao Adicional Terceira da LME. Com data de 26 de maio
de 2011 o Conselho de Administracdo da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros
y Monte de Piedad aprovou subscrever o projecto de segregagao que foi ratificado na Assembleia Geral da
Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad em 5 de setembro de
2011.



Reconhece-se ao Banco a condigdo de gestor e diretor Unico do Grupo e as partes ficam sob a mesma
unidade de decisdo e controlo. Desta forma, e sem prejuizo da manutencdo dos 6rgdos de administragédo da
Caja, o Banco, através dos seus 6rgaos de administracédo e diregédo, sera o 6rgao de gestao e diregao efetiva
do Banco, excluindo as decisoes relativas a gestdo da obra social respectiva e as relativas ao investimento
dos dividendos recebidos do Banco, que serdo da competéncia exclusiva da Caja.

A transferéncia em bloco do negdcio financeiro compreende tanto os ativos e passivos afetos ao mesmo
como 0os meios humanos e materiais atualmente vinculados a exploragéo do negécio financeiro.

O Perimetro de Alienagao ficou definido no projeto de alienagdo como o conjunto de elementos patrimoniais
principais e acessérios que compdem o negdcio financeiro da Caja, entendido no sentido mais amplo, ou
seja, a totalidade dos ativos e passivos de cada, excluindo unicamente os seguintes:

- Os ativos e passivos afetos a Obra Social da Caja;
- Os ativos e passivos subordinados ao Monte de Piedad da Caja;

- Os imdveis de uso proprio, ou seja, o edificio Botines, situado na Plaza de San Marcelo 5, em Le6n, e
as instalagbes do referido imovel;

- Os elementos inventariados como patrimoénio artistico da Caja;
- O fundo documental do Centro de Documentagao da Caja;

- Tesouraria em caixa suficiente para fazer frente as necessidades de liquidez da Caja no montante de
40 000 milhares de euros.

Tal como consta no Projeto de Alienacao, considera-se balango de alienagéao da Caja, o balanco individual
da Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad a 31 de dezembro
de 2010, o qual foi formulado pelo Conselho de Administracdo da Caja a 31 de margo de 2011 e aprovado
pela Assembleia Geral da Caja a 26 de maio de 2011.

Nao obstante, em conformidade com a norma de registro e avaliagdo ndmero 21 do Plano Geral de
Contabilidade, no caso de cisdo intragrupo entre uma sociedade-mae e uma sua filial, os ativos e passivos
transferidos para a entidade beneficiaria devem ser registrados nos livros desta Ultima pelo montante
correspondente aos mesmos e, uma vez realizada a operagdo, nas contas anuais consolidadas do Grupo.
Dado que a alienacdo € uma operagéo assimilada a cisdo, procede o mesmo tratamento contabilistico.

Consequentemente, os ativos e pasivos transmitidos pela Caja foram registados no balango individual do
Banco pelo valor que lhes correspondia e, uma vez consumada a operagao, nas contas anuais consolidadas
a 31 de diciembre de 2010 o que implicou, em consequéncia, o0 aumento do capital do Banco em 888.837
milhares de euros, mediante a emissdo de 888.837.000 novas agbes nominativas de 1 euro de valor
nominal, com um prémio de emissdo de 299.296 milhares de euros criando, adicionalmente, reservas pelo
montante de 304.351 milhares de euros.

A data para efeitos contabilisticos da alienagdo é estabelecida a 1 de janeiro de 2011. Para efeitos
informativos, os Administradores elaboraram o balango do Banco a 1 de janeiro de 2011, que é apresentado
em seguida:



Milhares de
Euros

01-01-2011
ATIVO
Caixa e Depdsitos em bancos centrais 376 773
Carteira de negociacio 100 123
Outros ativos financeiros ao justo valor com variacoes

em ganhos e perdas 8 643
Ativos financeiros disponiveis para venda 5079 161
Investimentos a crédito 30937 411
Carteira de investimento a vencimento 5898 362
Derivados de cobertura 182 383
Ativos ndo correntes em venda 489 479
Participacdes 781 604
Contratos de sequros vinculados a pensdes 6 159
Ativos por resseguros -
Ativo corpéreo 852 146
Ativo incorpdreo 91
Ativos fiscais 700 339
Restantes ativos 52 838
Total do ativo 45 465 512
Milhares de
Euros
01-01-2011

PASSIVO
Carteira de negociacao 73 296
Passivos financeiros ao custo amortizado 43 272 676
Derivados de cobertura 86 689
Passivos por contratos de seguros -
Provisoes 450 537
Restantes passivos | 167952
Total do passivo 44 051 150
PATRIMONIO LiQUIDO
Fundos préprios
Capital emitido 888 837
Prémio de emisséo 299 556
Reservas 304 351
Acertos por valorizacdo (78 382)
Total do patriménio liquido 1414 362

Total passivo e patrimoénio liquido

45 465 512

:

A alienacao decorreu em conformidade com o Regime Especial previsto no Capitulo VIII, Titulo VIl da Lei de
Imposto sobre Sociedades. Para o efeito, e de acordo com o previsto no artigo 96.° da Lei de Imposto sobre
Sociedades, a operagdo de alienacdo foi comunicada ao Ministério da Economia sob a forma

regulamentarmente estabelecida.



e)

A efetividade da alienagéo e, por conseguinte, da sua inscrigdo no registo, estava expressamente sujeita ao
cumprimento em termos de tempo e forma das seguintes condi¢bes, bem como de qualquer outra
autorizagdo administrativa imposta pelas normas estatais ou autonoma e aplicavel a alienagao:

- Autorizagao da alienagdo pelo Ministério da Economia e Finangas.

- Autorizagédo da Junta de Castela e Ledo, proposta pela Secretaria Regional competente em matéria de
ordenagdo e supervisdo de entidades de crédito, para (i) o desenvolvimento indireto pela Caja da sua
atividade financeira, mediante a partilha de todo o seu negdcio financeiro com o Banco, de acordo com o
disposto no artigo 21.2 da Lei de Caixas de Aforro de Castela e Leéo; e (ii) a modificagdo dos estatutos da
Caja a fim de incluir neles as condigbes béasicas do exercicio da atividade financeira através do Banco, ao
abrigo do previsto pelo artigo 13.°2 da Lei de Caixas de Aforro de Castela e Leéo.

Apds cumprimento das condi¢des anteriores, a mencionada alienacéo foi inscrita no Registo Comercial de
Madrid, com data de 2 de dezembro de 2011.

Responsabilidade da informacao e estimativas realizadas
A informag&o incluida nas contas anuais consolidadas € da responsabilidade dos Administradores do Banco.

Nas contas anuais consolidadas do Grupo correspondente ao exercicio de 2011 utilizaram-se
ocasionalmente estimativas realizadas pelos Administradores do Banco para quantificar alguns dos ativos,
passivos, rendimentos, gastos e obrigagdes que estdo registados nessas contas. Basicamente, essas
estimativas referem-se a:

- Perdas por imparidade de determinados ativos (Notas 10, 11, 13, 14, 15,16, 17 y 18);

- As hipoteses utilizadas no calculo atuarial dos passivos e das obrigagdes por beneficios pés-emprego e
de outras obrigagdes a longo prazo mantidas com os funcionarios (Nota 2-n);

- A perda pela transferéncia de ativos a Sociedade de Gestédo de Activos Procedentes da Reestructuragao
Bancaria, S.A. (Notas 10, 14 e 18);

- As contingéncias por procedimentos judiciais e/ou reclamagdes em curso (Nota 25);
- Avida util dos ativos corpéreos e incorpdreos (Notas 16 e 17);

- Avalorizagdo dos fundos de comercio de consolidagao (Nota 17);

- Ojusto valor de determinados ativos ndo cotados (Notas 9 e 10);

- Arecuperabilidade dos ativos fiscais diferidos (Nota 27);

Apesar das estimativas anteriormente descritas terem sido realizadas em fungdo da melhor informacéo
disponivel a 31 de dezembro de 2012 sobre os fatos analisados, é possivel que acontecimentos que possam
ocorrer no futuro obriguem a revisdes (em alta ou em baixa) nos préximos exercicios de forma significativa, o
que seria levado a cabo, em caso de necessidade, em conformidade com o estabelecido na NIC 8, ou seja,
de forma prospectiva reconhecendo os efeitos da alteragdo de célculo na correspondente conta de ganhos e
perdas consolidada dos exercicios afetados.



f)

9)

h)

i)

Contratos de agéncia

Nem a 31 de dezembro de 2012 nem em 2011 nem em qualquer momento durante o exercicio finalizado na
referida data, as entidades consolidadas mantiveram em vigor «contratos de agéncia» na forma em que
estes sdo contemplados no artigo 22.° do Decreto Real n.? 1245/1995, de 14 de julho. Participagbes no
capital de entidades de crédito

Participacées no capital de entidades de crédito

De acordo com o disposto no artigo 20 do Real Decreto 1245/1995, de 14 de julho, apresenta-se a relagao
de participagbes no capital social de entidades de crédito, nacionais e estrangeiras, mantidas pelo Banco a
31 de dezembro de 2012 e a 31 de dezembro de 2011 e que superam 0s 5% do capital ou dos direitos de
voto das mesmas (Anexo |):

Percentagem de Participacdo
Entidade 2012 2011
E.B.N Banco de Negocios, S.A. 21,09% 20%

Impacto medioambiental

Tendo em conta as atividades a que se dedicam, o Banco e as suas Sociedades Dependentes ndo tém
responsabilidades, gastos, ativos nem provisdes ou contingéncias com impacto significativo no ambiente. Por
esse motivo ndo se incluem, no presente relatério das contas anuais, descrigbes especificas em relagéo a
informacgdo de questdes ambientais.

Objetivos, politicas e processos de gestdo de capital

A Circular n.? 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de maio, sobre a determinacdo e controlo dos recursos
préprios minimos, regula os recursos préprios minimos que hao de manter as entidades de crédito
espanholas, tanto individualmente como a titulo de grupo consolidado, e a forma como serdo determinados
esses recursos proprios, assim como os distintos processos de auto-avaliagdo do capital que as entidades
devem realizar e a informagéo de carater publico que as mencionadas entidades devem remeter ao mercado.

Esta Circular supbe o desenvolvimento final, no ambito das entidades de crédito, da legislagdo sobre os
recursos proprios e supervisdo em base consolidada das entidades financeiras, sentenciada pela Lei n.?
36/2007, de 16 de novembro, que modifica a Lei n.? 13/1985, de 25 de maio, sobre coeficiente de
investimento, recursos proprios e obriga¢des de informagao dos intermediarios financeiros e outras normas
do sistema financeiro, e que compreende também o Decreto Real n.? 216/2008, de 15 de fevereiro, de
recursos proprios das entidades financeiras. Esta norma termina também o processo de adapta¢do da norma
espanhola as diretivas comunitarias 2006/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de junho de
2006 e 2006/49/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de junho de 2006. Ambas as diretivas
reviram de forma profunda, no seguimento do Acordo adotado pela Comissdo de Basileia de Supervisao
Bancaria («Basileia 11»), os requisitos minimos de capital exigido as entidade de crédito e aos seus grupos
consolidaveis.

Os objetivos estratégicos tragados pela Direcdo do Grupo, em relagdo a gestdo que realiza dos seus
recursos proprios, sdo os seguintes:

- Cumprir, sempre, a legislacdo aplicavel em matéria de requisitos de recursos proprios minimos.



- Procurar a maxima eficiéncia na gestdo dos recursos proprios de maneira que, juntamente com outras
variaveis de rentabilidade e risco, o consumo de recursos proprios seja considerado uma variavel
fundamental nas analises associadas a tomada de decisdes de investimento do Grupo.

A Direcédo do Banco considera os recursos préprios e os requisitos de recursos proprios estabelecidos pela
norma anteriormente indicada como um elemento fundamental na sua gestdo, que afetam as decisdes de
investimento do Banco, a analise da viabilidade de operagdes, a estratégia de distribuicdo de resultados por
parte das filiais e de emissdes por parte da entidade, etc.

A gestao que o Grupo realiza dos seus recursos préprios adequa-se, no que a definicdes conceptuais diz
respeito, ao disposto na Circular n.2 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de maio, sobre determinagao e
controlo dos recursos préprios minimos. Neste sentido, o Grupo considera como recursos proprios
calculaveis, os indicados na 82 norma da Circular n.? 3/2008 do Banco de Espanha.

Os requisitos dos recursos proprios minimos que sao estabelecidos na mencionada Circular sdo calculados
em fungao da exposigdo do Grupo ao risco de crédito e diluicdo (em funcéo dos ativos, obrigacdes e outras
contas de ordem que apresentam estes riscos, atendendo aos seus montantes, caracteristicas, contraparte,
garantias, etc.), ao risco de contraparte e de posi¢éo e liquidagao correspondente a carteira de negociacao,
ao risco de cambio e da posigdo em ouro (em fungdo da posicao global liquida em divisas e da posi¢éo
liquida em ouro) e ao risco operacional. Para além disso, o Grupo estéa sujeito ao cumprimento dos limites da
concentragdo de riscos estabelecidos na mencionada Circular e ao cumprimento das obrigagdes da governo
interno, autoavaliagdo do capital e medigédo do risco da taxa de juro e as obrigagdes de informagéao publica a
fornecer ao mercado, também estabelecidas na mencionada Circular. De forma a garantir o cumprimento
dos objetivos anteriormente indicados, é realizada uma gestéo integrada destes riscos, de acordo com as
politicas anteriormente indicadas.

Com data de 18 de Fevereiro de 2011 foi aprovado em Conselho de Ministros, tendo em vista o reforgo do
sistema financeiro espanhol, o Real Decreto-Lei 2/2011 o qual estabelece que as entidades de crédito e os
seus grupos, que possam captar fundos reembolsaveis do publico, devem contar com um capital igual ou
superior a 8% das suas exposi¢des totais ponderadas por risco e calculadas de acordo com o disposto na
Lei 13/1985, de 23 de Maio, percentagem que se incrementara até aos 10% para grupos consolidaveis de
entidades de crédito que retinam as duas condi¢des seguintes:

- Registem um coeficiente de financiamento corporate superior a 20% conforme a definicdo estabelecida
pelo Banco de Espanha, e,

- Nao tenham distribuidos titulos representativos do seu capital, pelo menos, numa percentagem igual ou
superior a 20% do mesmo a terceiros. Para este efeito ndo se terdo em conta as participacdes mantidas
pelas Cajas de Ahorro que tenham aportado o seu negdécio financeiro a um Banco para exercer 0 seu
proprio objeto como entidade de crédito, as das Fundagbes originadas por transformagao das Cajas de
Ahorros ou a participagdo no capital social do Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB). No
caso de grupos consolidados de entidades de crédito nos quais se incluam uma ou mais Cajas de
Ahorros que tenham optado por exercer o seu objeto préprio como entidade de crédito de forma indirecta,
esta condicao verificar-se-a sobre o banco ao qual tenham aportado o seu negocio financeiro.

Adicionalmente, o Banco de Espanha podera exigir o cumprimento de um nivel de capital principal superior
ao assinalado anteriormente se a entidade ndo alcancar, no cendrio mais adverso de uma prova de
resisténcia ao sistema financeiro no seu todo, o nivel de recursos proprios minimos exigidos no dito teste e
até ao limite de tal exigéncia.

De acordo com o estabelecido na disposigado transitoria primeira deste Real Decreto-Lei, a data de entrada
em vigor dos requisitos de capital principal assinalados anteriormente foi 10 de margo de 2011, tomando
como base de célculo a cifra de activos ponderados por risco correspondente a 31 de dezembro de 2010.



As entidades que nessa data ndo alcangaram o nivel requerido tinham 15 dias Uteis para apresentar perante o
Banco de Espanha, para sua aprovagao, a estratégia e o calendario de cumprimento dos novos requisitos de
capitalizagdo que deveriam ser cumpridos antes de 30 de setembro de 2011 (se bem que o Banco de
Espanha podera conceder um prolongamento de 3 meses para executar tais medidas, em determinadas
circunstancias que podera ser de 6 meses, de forma excepcional, no caso de processos de admissédo a
negociacao de valores).

Se a estratégia incluir solicitar apoio financeiro ao FROB, a entidade deveria apresentar, no prazo de um
més, desde a data de apresentagdo da estratégia de cumprimento dos requerimentos de capital um plano de
recapitalizagdo. Em cumprimento das exigéncias dispostas no mencionado Real Decreto-Lei 2/2011, de 18
de fevereiro, para o refor¢co do sistema financeiro espanhol, respeitante aos novos requisitos de reforgo de
capital, o Banco apresentou ante o Banco de Espanha, em 28 de margo de 2011, a sua estratégia e
calendario de cumprimento dos novos requisitos de capital principal que, a 31 de dezembro de 2010,
ascendia a 8,17% e entre as medidas incluidas na mencionada estratégia de cumprirmento inclui-se o
protocolo de integracdo com a Unicaja (ver apartado d) desta Nota).

De igual modo, este Real Decreto-Lei aprovou outra série de medidas entre as que se destacam as relativas
a Reforma do Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria, a exceg¢édo da obrigagdo de formular oferta
publica de aquisigdo em processos de reestruturagdo ou integragédo, a adesdo das entidades centrais dos
S.I.P. aos Fundos de Garantia de Depdsitos e a determinados aspectos da Lei do Imposto sobre Sociedades
relacionados com os Sistemas Institucionais de Protecao.

Neste contexto um detalhe partindo da classificagdo de recursos préprios basicos e de segunda categoria
dos recursos proprios do Grupo Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria a 31 de dezembro de 2011,
calculados de acordo com o estabelecido na Circular 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de maio que,
conforme indicado anteriormente, coincide com o que se considera capital para efeitos de gestéo.

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Recursos proprios bésicos:

Reservas e outros (569.961) | 2.424.176
Menos-
Ativos intangiveis (1.625) (62.027)

(571.586) | 2.362.149

Recursos préprios de segunda categoria:

Passivos subordinados 819.865 865.377
Outros (819.865) 248.365
- 1.113.742
Recursos préprios auxiliares totais - -
Deducoes - (99.405)
Total recursos préprios (571.586) | 3.376.486

A 31 de dezembro de 2012, o Grupo Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, em consequéncia da
diminuicdo dos Recursos Proprios originada pelas perdas do exercicio de 2012, ndo cumpria com 0s
recursos proprios minimos exigidos pela Circular 3/2010 do Banco de Espanha.

Adicionalmente, o Grupo Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, ndo cumpria com o racio de
capital principal exigido pela normativa vigente. Em resposta aos incumprimentos de recursos proprios
minimos e de concentragao de riscos, o Conselho de Administragdo aprovou o Plano de recapitalizagéo e
reestruturagéo (ver Nota 3), aprovado pelo Banco de Espanha, e que contempla as medidas com as quais o
Banco tem previsto cumprir com o requerimento minimo de capital principal exigido pela normativa vigente
no exercicio de 2013.
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A 31 de dezembro de 2011 e durante o exercicio, os recursos préprios computaveis do Grupo Caja Espana
de Inversiones, Salamanca y Soria, excediam os exigidos pela citada normativa. Nao obstante, naquela data,
o racio de capital principal do Grupo Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria ascendia a 7,62% dos
ativos ponderados por risco com um racio de financiamento maiorista de 21,46%. Apesar de em 31 de
dezembro de 2011 o Grupo Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria ndo cumprir com o racio de
capital principal requerido pela normativa vigente, os Administradores do Banco consideraram que tal
aspecto devia considerar-se conjuntamente no processo de integracdo com a Unicaja Banco descrito no
apartado d) desta Nota.

Por ultimo, em 14 de novembro de 2012, publicou-se a Lei 9/2012 sobre reestruturagdo e resolugao de
entidades de crédito que estabelece, a partir de 1 de janeiro de 2013, um Unico requisito de capital principal
de 9%, congregando tanto os elementos elegiveis como os a deduzir, com os utilizados pela Autoridade
Bancaria Europeia. Esta Lei foi desenvolvida parcialmente pela Circular 7/2012 do Banco de Espanha sobre
requerimentos minimos de capital principal.

Coeficiente de reservas minimas

A 31 de dezembro de 2012 e 2011, assim como ao largo do exercicio anual terminado na referida data, o
Grupo cumpria com os minimos exigidos para este coeficiente pela normativa espanhola aplicavel.

Fondo de Garantia de Depdsitos

Durante o exercicio de 2012, foi publicado o Real Decreto—Lei 2/2012, de 3 de fevereiro, de saneamento do
sector financeiro, sobre a realizagdo das atuagbes necessdarias para restaurar a suficiéncia do referido
Fundo. Com data de 30 de julho de 2012 a Comissdo Gestora do Fundo de Garantia de Depdsitos de
Entidades de Crédito, acordou a realizagdo de uma derrama extraordinaria entre as entidades anexadas ao
mesmo estimada sobre a base das contribuicées a 31 de dezembro de 2011 e liquidaveis mediante quotas
anuais e iguais durante os préximos dez anos.

De igual modo, o Real Decreto—Lei 24/2012, de 31 de agosto, de reestruturagéo e resolugao de entidades de
crédito, estabelece, prévia determinacdo do Banco de Espanha, a restituicdo, por parte do Fundo de
Garantia de Depositos, dos montantes dos depdsitos garantidos quando ocorra o ndo pagamento de
depdsitos vencidos e exigiveis, sempre e quando ndo se tenha acordado a abertura de um processo de
resolucdo da entidade. Neste sentido, o Fundo podera adoptar medidas de apoio a resolugdo de uma
entidade de crédito tais como a concessao de garantias, de empréstimos e créditos e a aquisicdo de ativos
ou passivos, podendo manter a sua gestao ou encomenda-la a um terceiro.

O Banco esté integrado no Fundo de Garantia de Depdsitos.

Durante os exercicios 2012 e 2011, o Grupo contribuiu respectivamente com 48.579 e 22.810 milhares de
euros para o Fundo de Garantia de Depésitos, valores que figuram registados no capitulo “Outros Encargos
de Exploragao” da conta de perdas e ganhos consolidada (ver Nota 43).

No exercicio de 2012 ficou registado o compromisso assumido com a Sociedade Gestora dos Fundos de
Garantia de Depositos em Entidades de Crédito, A.LE., por 35.345 milhares de euros, sob o conceito de
derrama extraordinaria, que se liquidardo no mesmo dia em que as entidades associadas devam pagar as
suas aportagdes anuais ordinarias nos exercicios de 2013 até 2022, ambos incluidos.
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) Informacao requerida pela Lei n.2 2/1981, de 25 de margo, de Regulacao do Mercado Hipotecdrio e
pelo Decreto Real n.© 716/2009, de 24 de abril, no qual se desenvolvem alguns pontos desta Lei

O artigo 12.2 da Lei n.? 2/1981, de 25 de margo, sobre a Regulagdo do Mercado Hipotecario, modificado pela
Lei n.? 41/2007, de 7 de dezembro, estabelece que «a entidade emissora das obrigagdes hipotecarias
constituird um registo contabilistico dos empréstimos e créditos que servem de garantia para as emissoes de
obrigacdes hipotecérias e, se existente, dos ativos de substituicdo imobilizados para lhes dar cobertura, bem
como dos instrumentos financeiros derivados vinculados a cada emissédo. O referido registo contabilistico
especial deverd, além disso, identificar, para efeitos do calculo do limite estabelecido no artigo 16.%, de entre
todos os empréstimos e créditos registados, aqueles que cumprem as condi¢cdes exigidas na secgao
segunda desta Lei. As contas da entidade emissora agrupam, sob a forma regulamentarmente determinada,
0s dados essenciais do referido registo».

No exercicio de 2009 foi publicado o Decreto Real n.2 716/2009, de 24 de abril, onde se desenvolvem
determinados aspetos da Lei n.2 2/1981, de 25 de margo, sobre a regulagdo do mercado hipotecario e outras
normas do sistema hipotecario e financeiro.

Considerando que o Grupo é emissor de obrigacdes hipotecéarias e de titulos hipotecarios, na Nota 21 é
apresentada alguma informagao relevante cuja divulgagéo é requerida pelas normas do mercado hipotecario.

Estas obrigacdes hipotecarias sdo valores cujo capital e juros estdo especialmente assegurados, sem
necessidade de inscrigdo de registo, por hipoteca acima de todas as que estejam inscritas a favor do Grupo
e que nao estdo afetas a emissdo de titulos hipotecarios, sem prejuizo da responsabilidade patrimonial
universal do Banco, e pelos ativos de substituicdo e pelos fluxos econémicos gerados pelos instrumentos
financeiros derivados vinculados a cada emisséo.

m) Informacgao sobre os diferimentos de pagamento efetuados a fornecedores. Disposicao adicional
terceira. «Dever de informacao» da Lei n.2 15/2010, de 5 de julho

Em conformidade com o estabelecido na Disposicdo adicional terceira da Lei n.? 15/2010, de 5 de julho, da
alteracdo da Lei n.% 3/2004, de 29 de dezembro, que estabelece medidas de combate a morosidade nas
operagdes comercias, a 31 de dezembro de 2011 a Entidade ndo conta com montantes de pagamentos
pendentes a credores que acumulem um diferimento superior ao prazo legal de pagamento estabelecido na
Lei n.2 3/2004, de 29 de dezembro

n) Novidades normativas

Entrada em vigor de novas normas contabilisticas.

Desde 1 de janeiro de 2012 que entraram em vigor as seguintes Normas e Interpretacbes adotadas pela
Unido Européia e pelo Grupo, que nao tiveram qualquer impacto negativo nas contas anuais consolidadas do
exercicio de 2012:

- Modificagbes a NIIF 7 Instrumentos financeiros: Divulgagdo — Transferéncias de ativos financeiros:
Reforga os requisitos de comunicagao aplicaveis as transferéncias de ativos, tanto aquelas em que os
ativos ndo se dao de baixa do balango como, e principalmente, aquelas que implicam a baixa do ativo
do balan¢o mantendo a entidade, todavia, alguma implicagédo continuada.

- Modificagbes a NIC 12 Imposto sobre rendimentos — Impostos diferidos relacionados com propriedades
imobilidrias: A alteragcdo fundamental desta modificagdo consiste na introdugcdo de uma excecdo aos
principios gerais da NIC 12, que afeta os impostos diferidos relacionados com propriedades imobiliarias
que o Grupo valora de acordo com o modelo de valor razoavel da NIC 40 Propriedades de
investimento, mediante a previsdo face ao calculo dos impostos diferidos que o valor contabil de estes
ativos sera recuperado na sua totalidade por via de venda.
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Da aplicagdo das mencionadas normas contabilisticas ndo derivaram efeitos significativos nas contas anuais
do Grupo.

Por outra parte, a data da elaboragao destas contas anuais encontram-se em vigor as seguintes Normas e
Interpretagbes cuja data efetiva é posterior a 31 de dezembro de 2012:

- NIIF 10 Estados Financeiros consolidados. (obrigatéria para exercicios que se iniciam a partir de 1 de
janeiro de 2014, permitindo aplicacdo antecipada) — Esta norma substitui as atuais NIC 27 e SIC 12,
introduzindo um unico modelo de consolidagao baseado no controlo, independentemente da natureza
da sociedade em que se investe. Modifica a definicAo de controlo existente atualmente. A nova
definicdo de controlo consta de trés elementos que se devem cumprir, 0 poder sobre a participada, a
exposicdo ou o direito aos resultados variaveis do investimento e a habilidade de utilizar esse controlo
de modo que se possa influir no montante esses retornos.

- NIIF 11: Acordos conjuntos: substitui a atualmente vigente NIC 31. A alteragdo fundamental que coloca
a NIIF 11 no que respeita a norma atual é a eliminagédo da opcéo de consolidagdo proporcional para as
entidades que se controlam conjuntamente, que passam a incorporar-se pelo método de participagao.

- NIIF 12: Divulgagéo sobre participagcbes noutras entidades. A NIIF 12 é uma norma de divulgagao que
agrupa todos os requisitos de revelagdo em contas relativas a participagbes noutras entidades (sejam
dependentes, associadas, negdcios conjuntos ou outras participagdes) incluindo novos requisitos de
divulgacao.

O Grupo encontra-se atualmente a analisar os possiveis efeitos das mencionadas normas (NIIF 10, 11 e
12). Com base na analise realizada até a data, o Grupo ndo anticipa que da aplicagdo destas normas
venha a ter um impacto significativo nos estados financeiros consolidados.

- NIIF 13: Mensurag&o do valor justo. Esta nova norma é emitida para ser a fonte normativa Unica para
calcular o valor justo de elementos do ativo ou do passivo que se avaliam desta forma de acordo ao
exigido por outras normas. A NIIF 13 altera a definicdo atual de valor justo e introduz novas matices a
considerar e adicionalmente amplia as divulgagdes exigidas.

- NIC 27: Estados financeiros individuais e NIC 28: Investimentos em associadas e negdcios conjuntos.
As modificagdes as NIC 27 e NIC 28 sao paralelas a emisséao das novas NIIF (NIIF 10, NIIF 11 e NIIF
12) anteriormente mencionadas.

- Modificacdo da NIC 1 Apresentagdo do Outro Resultado Integral: consiste na obrigagdo de apresentar
um total separado dos ingressos e dos gastos do “Outro Resultado Integral”, de aqueles conceitos que
se afetardo a conta de perdas e ganho em exercicios futuros e daqueles que nao.

- Modificacdo da NIC 19 Retribuicbes aos empregados. A alteragdo fundamental desta modificagdo da
NIC 19 afetara o tratamento contabilistico dos planos de lucros definido pois € eliminada a «banda de
flutuag@o» A alteracdo fundamental desta modificagéo da NIC 19 afetara o tratamento contabilistico dos
planos de beneficios definido uma vez que se elimina a “banda de flutuagdo”. Atualmente é possivel
eleger diferir certa porcdo dos ganhos e perdas atuariais. A partir da entrada em vigor da alteragao,
todas os ganhos e perdas atuariais se reconhecem imediatamente. Inclui alteragbes relevantes de
apresentacao dos componentes do custo, de forma que o custo do servigo (servigos passados,
redugoes e liquidagdes do plano) e os juros liquidos imputar-se-do a perdas e ganhos e a componente
de revalorizagdo (compreende basicamente as perdas e ganhos atuariais) imputar-se-a a ajustes de
patriménio por valorizacdo e néo se reclassificara a conta de ganhos e perdas. De acordo com a NIC 8,
dita alteragdo normativa supde um cambio de politica contabilistica e, como tal, devera ser aplicado a
partir de 1 de janeiro de 2013 retroativamente, ajustando os saldos iniciais do patriménio para o periodo
anterior mais antigo que se apresente como se a nova politica contabilistca tivesse vindo sempre a ser
aplicada. Também contemplara modificagbes na apresentagdo dos componentes do custo no estado de
resultado integral, que se agruparao e apresentardo de forma distinta. Os administradores do Grupo
estimaram que a entrada en vigor de esta norma ndo implicara um impacto relevante no patrimonio
liquido.
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- Modificacdo da NIC 32 Compensagao de ativos com passivos financeiros e Modificagdo da NIIF 7
Descriminagdo, compensacgéo de ativos com passivos financeiros: A modificagdo da NIC 32 introduz
uma série de esclarecimentos adicionais no guia de implementacéo sobre os requisitos da norma para
poder compensar um ativo e um passivo financeiro na sua apresentagdo no balanco de situagdo. NIC
32 ja indica que um ativo e um passivo financeiro apenas se podem compensar quando a entidade
tenha, no momento atual, o direito legalmente exigivel de compensar os importes reconhecidos. A guia
de implementacdo modificada indica, entre outros aspectos, que para se cumprir esta condigdo, o
direito de compensacéo ndo deve depender de eventos futuros e deve ser legalmente exigivel, tanto no
curso normal dos neg6cios como no caso de incumprimento, insolvéncia ou faléncia da entidade e de
todas as contrapartes.

- A modificagao paralela da NIIF 7 introduz um apartado especifico de requisitos novos de divulgagéao
para aqueles ativos e passivos financeiros que se apresentam saldados no balango e também para
aqueles outros instrumentos financeiros que estdo sujeitos a um acordo exigivel de compensacao
liquida ou similar, independentemente de que estejam apresentando ou ndo compensados
contabilisticamente de acordo a NIC 32.

Finalmente, a data de elaboracéo destas contas anuais consolidadas encontram-se pendentes de adopgéao
pela Unido Europeia as seguintes Normas e Interpreta¢des cujas datas efectivas de entrada em vigor sao
posteriores a 31 de dezembro de 2012:

- NIIF 9 Instrumentos financeiros: Classificagdo e avaliagdo: A NIIF 9 substituird, no futuro, a parte de
classificagdo e avaliagdo atual da NIC 39. Existem diferengcas muito relevantes com a norma atual em
relagcdo aos ativos financeiros, entre outras, a aprovagao de um novo modelo de classificagao baseado
em duas Unicas categorias de custo amortizado e valor justo, a eliminagédo das atuais classificagbes de
“Investimentos mantidos até ao vencimento” e “Ativos financeiros disponiveis para venda”, a andlise de
deterioracdo somente para os ativos que vao a custo amortizado e a nao bifurcacdo de derivados
implicitos em contratos de ativos financeiros.

Relativamente aos passivos financeiros as categorias de classificagdo propostas na NIIF9 sao similares
as ja atualmente existentes na NIC 39.

- Melhoras as NIIF Ciclo 2009 — 201 1: Modificagbes menores de uma série de normas.

- Regras de transicdo das modificagbes as NIIF 10, 11 e 12: Clarificagio das regras de transigdo destas
normas.

O impacto da aplicagdo destas normas néo foram, todavia, ainda avaliadas.

Nao existe nenhum principio contabilistico ou critério de apreciacdo que, tendo um efeito significativo nas
contas anuais consolidadas, se tenha deixado de aplicar na sua elaboragéo..

Factos relevantes posteriores

Transmissédo de ativos a Sociedade de Gestdo de Ativos Procedentes da Reestruturagdo Bancaria, S.A.
(SAREB).

Com data de 25 de fevereiro de 2013, em cumprimento do dever legal de transmitir ativos estabelecidos na
Lei 9/2012, de 14 de novembro, de reestruturagdo e resolugdo de entidades de crédito e nol Real Decreto
1559/2012, de 15 de novembro pelo qual se estabelece o regime juridico das sociedades de gestdo de
ativos, e segundo o disposto pelo Acordo do Fundo de Reestruturagido Ordenada Bancaria de 15 de
fevereiro de 2013, assim como da resolu¢do do Banco de Espanha de 27 de novembro de 2012, que fixa o
preco dos ativos, Banco de Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. e aquelas sociedades
participadas pelo mesmo afetadas pelo referido dever legal, formalizaram o contrato de transmissao de
ativos a Sociedade de Gestdo de Ativos Procedentes da Reestruturagcdo Bancaria, S.A. (SAREB) pela
importancia total de 3.137.374 milhares de euros. Dito contrato tem como data de plenos efeitos o dia 28 de
fevereiro de 2013. O preco foi satisfeito pelo SAREB mediante a entrega de valores de renda fixa emitida por
SAREB e que conta com a garantia irrevogavel do Estado Espanhol.
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Os empréstimos e créditos que se trespassam ao SAREB ascendem a 4.950 milhées de euros brutos com
uma provisdo associada de 2.594 milhdées de euros conforme o prego fixado de trespasso ao SAREB. O
perimetro de ativos adjudicados do Banco fixou-se num valor liquido contabilistico que ascende a 781
milhdes de euros conforme os pregos fixados de trespasso ao SAREB. O Grupo Ceiss subscreveu 941
milhdes de euros de titulos que vencem em 28 de fevereiro de 2014, 1.412 milhdes de euros em titulos que
se vencem em 28 de fevereiro de 2015 e 784 milhdes de euros em titulos com vencimento em 28 de
fevereiro de 2016. Os titulos emitidos pelo SAREB tém um valor nominal de 100.000 euros cada um,
admitidos a cotizagao na AIAF, foram subscritos pela Entidade por 100% do seu valor nominal.

Por dltimo, na mesma data, o Banco Ceiss e o SAREB assinaram um contrato de administracdo e gestao
dos ativos transmitidos, que entrou em vigor a 1 de margo de 2013, com o objetivo de que o Banco Ceiss
preste todos os servigos necessarios para a administragdo e gestdo dos Ativos transmitidos. Dito contrato
tem uma duragao de um ano, sem prejuizo da sua possivel prorrogagéo de forma automatica, a instancia do
SAREB, por um periodo de igual duracédo. A partir de esse momento, tanto o Banco Ceiss como o SAREB
poderao, de mutuo acordo, prorrogar o Contrato por periodos sucessivos de um ano de duragao.

O SAREB abonard ao Banco Ceiss uma comissdo pela gestdo que ascendera a 0,15% do valor da
transmissao dos ativos, a qual se liquidara de forma semestral. Adicionalmente, abonara uma comissao de
gestao por objetivos que ascendera a 0,07% anual do valor de transmissao dos ativos, sempre que o Banco
alcance os objetivos determinados pelo SAREB. Por ultimo foram fixadas comissées pela venda de bens
imoveis, comissoes pelo arrendamento de iméveis e por cancelamento de empréstimos.

2.- A Comisséo Diretora do Fundo de Reestruturagcdo Ordenada Bancaria (FROB), em reunido celebrada no dia
7 de fevereiro de 2013, determinou que o valor econémico do Banco CEISS, elaborado de acordo com os
procedimentos estabelecidos pelo FROB e sobre a base dos informes de avaliagdo encomendados a trés
experts independentes, ascende a um resultado negativo de 288 milhdes de euros.

w
.I

Com data de 5 de fevereiro de 2013, e dado que a previsédo de resultados do exercicio de 2012 do Banco
Ceiss se viu afetada pelo cumprimento dos Reales Decretos-Lei 2/2012 e 18/2012, de acordo com o previsto
no Plano de recapitalizacdo e reestruturagdo do Banco e com o indicado nos respectivos Folhetos, onde se
vincula o pagamento dos correspondentes cupdes a existéncia de beneficio distribuivel suficiente,
interrompeu-se o pagamento dos cupdes das seguintes emissdes:

- Emisséo de Participagoes Preferentes Serie C de Caja Espana;
- Emissao de Participagoes Preferentes Serie | de Caja Espana;
- Emissao de Participagoes Preferentes Caja Duero 2009 e;

Emisséo de Participacdes Preferentes Caja Duero Capital 2003;

2. Principios e politicas contabilisticas e critérios de avaliacao aplicados

Na preparagéo das contas anuais consolidadas do exercicio de 2012, foram aplicados os seguintes principios e
politicas contabilisticas e critérios de avaliagéo:

a) Combinacées de negdcio e consolidacdo

Uma combinagido de negdcios é uma transagdo em que o adquirente obtém o controlo de um ou mais
negocios. Para estes efeitos, uma entidade controla a outra quando dispde de poder para dirigir as suas
politicas financeiras e de exploragéo, por disposigao legal, estatutaria ou acordo, com a finalidade de obter
beneficios econdmicos das suas atividades.
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Por seu turno, negécio € definido como um conjunto integrado de atividades e ativos suscetiveis de serem
administrados e geridos com o objetivo de proporcionar rentabilidade sob a forma de dividendos, menores
custos ou outros beneficios econémicos diretamente aos investidores ou outros proprietarios, membros ou
participantes

Em particular, a aquisigdo do controlo sobre uma entidade é considerada uma combinagéo de negécios.

As combinagbes de negécios através das quais o Grupo adquire o controlo de uma entidade ou unidade
econdmica sao registadas contabilisticamente aplicando o método de aquisicdo, cujas principais fases se
resumem da seguinte forma:

- lIdentificar a entidade adquirente.
- Determinar a data de aquisicéo.

- Reconhecer e avaliar os ativos identificaveis adquiridos, os passivos assumidos e qualquer participagdo
nao dominante na adquirida. Exceto pelas excegbes indicadas na NIIF 3, com carater geral, os ativos,
passivos e passivos contingentes identificados da entidade ou negécio adquirido sdo avaliados no
momento da aquisigdo do controlo pelo seu justo valor.

- Reconhecer e avaliar o fundo de comércio ou o ganho proveniente de uma compra em condi¢gdes muito
vantajosas com contrapartida na conta de resultados consolidada por comparagéo entre o preco
satisfeito na combinacao e o valor inicial dos ativos, passivos e passivos contingentes identificados do
negaocio adquirido.

Nas situagbes em que o Grupo obtém o controlo de uma adquirida em que mantém uma participagdo no
patriménio liquido imediatamente antes da data de aquisicdo (combinagéo de negoécios realizada por etapas),
este avalia novamente as suas participagdes no patriménio da adquirida previamente mantidas pelo seu justo
valor e reconhece os seus ganhos ou perdas resultantes, se existentes, na conta de ganhos e perdas
consolidada.

No caso de combinagdes de negdcio realizadas sem transferéncia de compensagdo, como sao as
combinagdes de negécios realizadas apenas mediante contrato, o Grupo regista o montante dos ativos e
passivos liquidos da entidade adquirida aplicando os critérios e principios contidos na NIIF 3 (com carater
geral e com as excegdes estabelecidas na referida NIIF 3, pelo seu justo valor), com contrapartida no
patriménio liquido do Grupo, de forma a ndo se registarem fundos de comércio ou ganhos procedentes da
compra alguma neste tipo de combinag¢des de negdcios.

Entidades dependentes

Consideram-se «entidades dependentes» aquelas sobre as quais o Banco tem poderes para exercer
controlo; poderes esses que se manifestam, em geral, mas ndo unicamente, pela propriedade, direta ou
indireta, de mais de 50% dos direitos de voto das entidades participadas ou, se esta percentagem for inferior
ou nula, pela existéncia de outras circunstancias ou acordos que outorgam o controlo ao Banco.

Conforme o disposto na NIC 27, entende-se por controlo o poder para administrar politicas financeiras e
operativas de uma entidade a fim de obter lucros das suas atividades.

No Anexo | deste Relatério de gestdo sdo apresentadas detalhadamente as sociedades do Grupo com
determinada informagao importante sobre as mesmas.

As principais variagdes que afetaram estas entidades durante o exercicio de 2012 e 2011 sdo as seguintes:

Exercicio 2012
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Aumento (Diminuicao) de participacdes em entidades dependentes, negocios conjuntos e/ou
investimentos em associadas ou outras operacdes de natureza similar realizadas durante o exercicio de

2012
% dos
direitos de | % dos direitos Lucro/
voto de voto totais (Perda)
Denominacéo da entidade (ou alienados na entidade gerado
ramo de atividade) alienada, Data Efetiva ou posteriormente | (Milhares
dividida ou removida Categoria | da Operagio | removidos a alienacao de Euros
Aumentos.-
Ahorro Gestién Inmuebles, S.L. (a) Associada 14/03/2012 28,85% 28,85% -
EBN Banco de Negocios S.A. (b) Associada 27/12/2012 1,09% 21,09% -
Fonteduero S.A. (¢) Associada 31/12/2012 41,12% 41,12% -
Diminuigoes.-
Industrias Derivadas del Aluminio, S.L (d) Associada 28/06/2012 (25,97%) - 5.602
Efectivox, S.A. (e) Associada 14/03/2012 (28,87%) - -
Insegal, S.A. (f) Associada 30/04/2012 (45,00%) - -
Grupo Inzamac, S.L. (g) Associada 21/09/2012 (20,00%) - 53
Leonesa Astur de Piensos, S.A. (h) Associada 20/09/2012 42,17%) - (86)
Prados Verdes, S.L. (i) Associada 29/02/2012 (22,69%) - -

(a) A Assembleia Geral de Ahorro Gestiéon de Inmuebles, S.L. celebrada em 14 de margo de 2012, aprovou a ampliagéo
de capital por compensagéo de créditos.

(b) A Assembleia Geral de Acionistas de EBN Banco de Negécios S.A. aprovou em sessao de 31 de julho de 2012, a
ampliagdo de capital, correspondendo ao Banco de Caja Espaia de Inversiones, Salamanca y Soria a subscri¢cao de
20% com um desembolso de aproximadamente 2,2 milhdes de euros.

(c) A Assembleia Geral de Fonteduero, S.A. celebrada em 14 de margo de 2012, aprovou a ampliagdo de capital, na
quantidade de 14 milhdes de €, por compensacdo de créditos; prévia redugdo de capital social para compensar
perdas. A companhia perdeu o seu carater unipessoal, passando a ser participada por “Fontecruz Inversiones S.A.”
e “Banco Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U”".

(d) Com data de 12 de janeiro de 2012, formalizou-se por escritura publica a venda da participacdo na Industrias
Derivadas del Aluminio, S.L., através da participagdo indireta que o Banco ostenta no Grupo de Negécios Duero a
sociedade Koninklijke Philips Electronics N.V.

(e) Com data de 14 de margco de 2012, formalizou-se em escritura publica a venda da totalidade das acgdes
representativas do capital social de Efectivox, S.A. a sociedade Loomis Spain, S.A.

(f) Sociedade a cuja liquidagao se procedeu durante o exercicio de 2012.

(g) Sociedade cujas participagdes foram alienadas na sua totalidade a Roboher, S.L. com data de 21 de setembro de
2012.

(h) Sociedade cujas participagdes foram alienadas na sua totalidade a Mercantil Fertilizantes, S.L. com data de 20 de
setembro de 2012.

(i) Durante o exercicio de 2012 procedeu-se a extin¢gao desta Sociedade.
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Exercicio 2011

Diminuigéo de participacdes em entidades dependentes, negécios conjuntos e/ou investimentos em
associadas ou outras operacdes de natureza similar realizadas durante o exercicio de 2011

o,
o _ diréitgzs de % dos direitqs Lucro/
Denominagéo da entidade (ou Data voto de voto totais (Perda)
ramo de atividade) alienada, Categoria | efetivada alienados na entidade gerado
dividida ou removida operagao ou posteriormente | (Milhares
. a alienagao de Euros)
removidos
Duero Mediacién Banca Seguros, S.A. (a) Grupo 05-12-2011 - - -
Gesduero, S.A., S.G.LI.C. (b) Grupo 26-12-2011 - - -
Marcos Sotoserrano, S.L. (c) Multigrupo 31-05-2011 (17,21%) 32,79% -
Servialogos Asesoramiento Integral, S.A. Multigrupo 28-06-2011 (14,29%) - (183)
(d)
Jamones Burgaleses, S.A. (e) Associada 28-02-2011 (40%) - 370

(a) A Assembleia Geral de Acionistas da Caja Espafa Mediacién Operador de Banca Seguros, S.A. (sociedade incorporante)
celebrada a 30 de junho de 2011, aprovou a fusdo por incorporagao da Duero Mediacién Banca Seguros, S.A. (entidade
incorporada) com dissolugdo sem liquidacdo e transferéncia em bloco, a titulo universal, do seu patriménio para a
Sociedade Incorporante, que adquire, por sucessao universal, os direitos e obrigagcdes daquela. A referida fusao foi inscrita
no Registo Comercial a 5 de dezembro de 2011, e a data a partir da qual se entendem como realizadas as operagdes pela
Sociedade Incorporante, € 15 de setembro de 2011. A fusdo decorreu ao abrigo do previsto no Capitulo VIII, do Titulo VII
do Texto Revisto da Lei de Imposto sobre Sociedades. Esta fusdo ndo tem nenhum efeito nas contas anuais dado que
estas sociedades ja consolidavam por integragdo global em exercicios anteriores e efetuaram a valores contabilisticos.

A Assembleia Geral de Acionistas da Caja Espafia Fondos, S.A. SGIIC (sociedade incorporante) celebrada a 6 de julho de
2011, aprovou a fuséo da Gesduero, S.A. SGIIC (entidade incorporada) com dissolugéo sem liquidagéo e transferéncia em
bloco, a titulo universal, do seu patriménio para a Sociedade Incorporante, que adquire por sucessao universal, os direitos
e obrigagbes daquela. A referida fuséo foi inscrita no Registo Comercial a 26 de dezembro de 2011, e a data a partir da
qual se entendem como realizadas as operagdes pela Sociedade Incorporante, é 6 de julho de 2011. A fusdo decorreu em
conformidade com o previsto no Capitulo VIII, do Titulo VIl do Texto Revisto da Lei de Imposto sobre Sociedades. Esta
fusdo nao tem nenhum efeito nas contas anuais dado que estas sociedades ja consolidavam por integragcdo global em
exercicios anteriores e efetuaram a valores contabilisticos.

z

Trata-se de uma ampliagcdo de capital social desta sociedade mediante a compensagéo de créditos com a criagao de
novas participagées. A participagéo do Banco na referida sociedade foi reduzida como consequéncia da nao subscri¢cao da
ampliagdo de capital anteriormente descrita. A sociedade passou a classificar-se como entidade associada (anteriormente
multigrupo).

—
(2]
~

Durante o exercicio de 2011, a sociedade foi dissolvida e liquidada. A referida operagao gerou perdas de 183 milhares de
euros, registadas na epigrafe «Ganhos / (perdas) na baixa de ativos nao classificados como nao correntes detidos para
venda».

e

(e) A entidade vendeu a sua participagao nesta sociedade, obtendo lucros na operagéo de 370 milhares de euros.

Nestas contas anuais consolidadas, as entidades do Grupo consolidam-se por aplicagdo do método de
integracao global tal como definido na NIC 27.

No processo de consolidagao foram aplicados os seguintes critérios:

1. Todos os saldos e transagdes significativos entre as sociedades consolidadas, bem como os resultados
significativos por operagdes internas nao realizadas perante terceiros, foram eliminados no processo de
consolidagéo.

2. O valor da participagdo dos so6cios minoritarios no patriménio e nos resultados das sociedades
dependentes sédo apresentados no capitulo «Interesses Minoritarios» do passivo do balango e no capitulo
«Resultado Atribuido a Interesses Minoritarios» da conta de ganhos e perdas consolidada,
respetivamente (ver Nota 29).
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3. A variacdo experimentada desde o0 momento da sua aquisigdo nos liquidos patrimoniais das sociedades
dependentes consolidadas, que ndo seja atribuivel a modificagbes nas percentagens de participagéo, é
agrupada na epigrafe «Reservas» do balango consolidado.

4. A consolidagao dos resultados gerados pelas sociedades dependentes adquiridas durante um exercicio
realiza-se tendo em conta, unicamente, os relativos ao periodo compreendido entre a data de aquisicdo e
o fecho desse exercicio. Paralelamente, a consolidacdo dos resultados gerados pelas sociedades
dependentes alienadas durante um exercicio € realizada tendo em conta, unicamente, os relativos ao
periodo compreendido entre o inicio do exercicio e a data da alienagéo.

Negdcios conjuntos

Um negécio conjunto € um acordo contratual em virtude do qual duas ou mais entidades, denominadas
participantes, empreendem uma atividade econémica que se submete a controlo conjunto, ou seja, a um
acordo contratual para dividir o poder de diregcdo das politicas financeiras e de exploragdo de uma entidade,
ou outra atividade econdmica, com a finalidade de beneficiar das suas operagdes, e no qual se requer
consentimento unanime de todos os participantes para a tomada de decisGes estratégicas, tanto de carater
financeiro como operacional.

Os ativos e passivos atribuidos as operagdes conjuntas e os ativos que se controlam conjuntamente com
outros participantes apresentam-se classificados no balanco consolidado de acordo com a sua natureza
especifica. Da mesma forma, os rendimentos e gastos com origem em negécios conjuntos apresentam-se na
conta de ganhos e perdas consolidada conforme a sua prépria natureza.

De igual modo, também se consideram negécios conjuntos as participagbes em entidades que, ndo sendo
dependentes, sao controladas conjuntamente por duas ou mais entidades n&o vinculadas entre si.

Deste modo, também se consideram negécios conjuntos as participagdes em entidades que, ndo sendo
dependentes, séo controladas conjuntamente por duas ou mais entidades néo vinculadas entre si.

No Anexo Il facilita-se informagao relevante sobre estas entidades.

Entidades associadas

Consideram-se entidades associadas aquelas sobre as quais o Grupo tem o poder de exercer uma influéncia
significativa, ainda que n&o se encontrem sob controlo conjunto. Habitualmente, estes poderes manifestam-
se numa participacdo (direta ou indireta) igual ou superior a 20% dos direitos de voto da entidade
participada.

Nas contas anuais consolidadas, as entidades associadas sdo avaliadas pelo «método da equivaléncia
patrimonial», tal como definido na NIC 28.

Se, como consequéncia das perdas incorridas por uma entidade associada, o seu patriménio liquido
contabilistico fosse negativo, no balango consolidado do Grupo figurariam com valor nulo, a ndo ser que
exista a obrigacao por parte do Grupo de apoio financeiro.
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Correcoes de valor por Imparidades

Em seguida apresenta-se detalhe dos movimentos que afetaram as corre¢cdes de valor destes ativos por
imparidades ao longo dos exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros
2012 2011
Saldo a 1 de janeiro 8.478 -
Dotacao com cargo a conta de resultados
(Nota 49) 61.941 8.478
Saldo a 31 de dezembro 70.419 8.478

Bem como os movimentos que afetaram as corregbes de valor por imparidades das participagbes
associadas nos exercicios de 2012e 2011, assim como o detalhe por Sociedade:

Milhares de Euros

2012 2011
Corporacién Hotelera Dominicana, S.A. - 2.099
Corporacién Hotelera Oriental, S.A. - 378
Air Nostrum Lineas Aéreas del
Mediterraneo, S.A. 33.183 5.000
Dibaq Diproteg, S.A. - 912
Bruesa Duero, S.L. - 43
Aciturri Aeronautica, S.L. 21.904 -
Fonteduero, S.A. 2.269 -
Barrancarnes Transformacion Artesanal, S.A. 2.180 -
Ala Ingenieria y Obras, S.L. 2.229 -
Resto 176 46

61.941 8.478

No Anexo Il consta informagéao relevante sobre estas entidades.

O Banco de Caja Espafna de Inversiones Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade unipessoal) é a sociedade
matriz do Grupo Banco de Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y Soria. As suas contas anuais
individuais séo preparadas aplicando os principios e critérios contabilisticos da Circular 4/2004 do Banco de
Espanha (ver Nota 1.b). Infra detalha-se a principal informagéao financeira da mesma:
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Milhares de Euros

2012 2011
Ativo:
Caixa e depdsitos em bancos centrais 450.915 787.033
Carteira de negociacio 31.662 94.503
QOutros ativos financeiros ao justo valor com variacdes
em ganhos e perdas 3.240 8.190
Ativos financeiros disponiveis para venda 3.597.158 2.973.902
Investimentos a crédito 22.384.354 | 30.169.126
Carteira de investimento a vencimento 5.074.691 5.507.994
Derivados de cobertura 219.618 208.070
Ativos ndo correntes em venda 3.219.059 1.034.345
Participacdes 547.142 731.822
Contratos de seguros vinculados a pensdes 7.631 6.957
Ativo corpéreo 835.745 847.888
Ativo incorpéreo 572 1.017
Ativos fiscais 1.792.726 736.272
| Restantes ativos 58.730 96.669
Total ativo 38.223.243 | 43.203.788
Milhares de Euros
2012 2011
Passivo:
Carteira de negociacao 28.817 22.927
Passivos financeiros ao custo amortizado 38.455.792 | 41.230.371
Derivados de cobertura 29.222 29.999
Provisdes 512.689 296.066
Passivos fiscais 95.380 80.992
Fundo da obra social - -
Restantes passivos 87.651 90.760
Total pasivo 39.209.551 | 41.751.115
Patriménio liquido:
Fundos préprios:
Fundo de dotacéo 888.837 888.837
Prémio de emissao 299.556 299.556
Reservas 340.686 304.351
Fundos préprios: (2.511.432) 39.335
Fundo de dotacéao - 3.000
Prémio de emissdo (3.955) (76.406)
Reservas (986.308) | 1.452.673
Resultado do exercicio 38.223.243 | 43.203.788
Menos - dividendos e remuneracdes
Acertos por valorizacao




Milhares de euros

Conta de Ganhos e Perdas 2012 2011

Juros e rendimentos similares 1.197.911 | 1.344.289
Juros e encargos similares (788.674)| (859.700)
Margen de juros 409.037 484.589
Rendimento de instrumentos de capital 31.849 10.618
Comissdes recebidas 155.541 151.205
Comissdes pagas (13.555) (13.926)
Resultado de operagdes financeiras (liquido) 20.039 38.313
Diferencas de cambio (liquido) 2.253 2.250
Outros produtos de exploracdo 25.133 30.036
Outros encargos de exploragdo (64.922) (34.138)
Margen bruta 565.375 668.947
Gastos de administragdo (385.458)| (408.524)
Amortizagdo (22.522) (25.147)
Dotagdes para provisdes (liquido) (232.228) 78.945
Perdas por imparidade de ativos (liquido) (2.770.244) (93.079)
Resultado de atividades de exploracao (2.845.077) 221.142
Perdas por imparidade dos restantes ativos (210.413) (29.565)
Ganhos / (Perdas) na alienagéo de ativos ndo classificados
como nao correntes detidos para venda (151) 595
Ganhos / (Perdas) de ativos ndo correntes detidos para venda
ndo classificados como operag¢des descontinuadas

(531.250)|  (133.545)
Resultado antes de impostos (3.586.891) 58.627
Imposto sobre Lucros (1.077.859) (16.292)
Resultado da atividade ordinaria (2.509.032) 42.335
Resultado de operaciones descontinuadas (liquido) (2.400) (3.000)
Resultado do exercicio (2.511.432) 39.335

Demonstracdo de variagdes no patriménio liquido / Milhares de Euros
(Demonstragcdo de Rendimentos e Gastos reconhecidos no 2012
Patriménio) 2011

Resultado do exercicio (2.511.432)| 39.335
Outros rendimentos e gastos reconhecidos 72.451 1.976
Ativos financeiros disponiveis para venda 103.501 5.295
Coberturas dos fluxos de caixa - -
Diferencas de cambio - -
Restantes rendimentos e gastos - -
Imposto sobre lucros (31.050) (3.319)
Total de rendimentos e gastos reconhecidos (2.438.981) 41.311
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Milhares de Euros

Demonstragao total de varia¢cdes no patriménio liquido

Fundos Préprios

Resultado Total Total
Prémio de do Dividendos e Fundos | Acertos por | Patrimonio
Capital Emissio Reservas | Exercicio |Remuneragdes| Préprios |Valorizacdo| Liquido

Saldo a 1 de janeiro de 2011 888.837 299.556 304.351 - - 1.492.744 | (78.382) 1.414.362
Saldo inicial ajustado 888.837 299.556 304.351 - - 1.492.744 | (78.382) 1.414.362
Total rendimentos e gastos reconhecidos - - - 39.335 - 39.335 1.976 41.311
Outras variag¢des no patriménio liquido:
Distribui¢do de dividendos / Remuneracio aos sécios - - - - (3.000) (3.000) - (3.000)
Aumentos (redugdes) por combina¢des de negdcios - - - - - - - -
Outros aumentos (redugdes) de patriménio liquido - - - - - -
Saldo a 31 de dezembro de 2011 888.837 299.556 304.351 39.335 (3.000) 1.529.079 | (76.406) 1.452.673
Saldo inicial ajustado 888.837 299.556 304.351 39.335 (3.000) 1.529.079 | (76.406) 1.452.673
Total rendimentos e gastos reconhecidos - - (2.511.432) - (2.511.432)| 72.451 (2.438.981)
Outras varia¢des no patriménio liquido: - - 36.335 (39.335) (3.000) - - -
Distribuicdo de dividendos / Remuneragdo aos sécios - - - - - - - -
Aumentos (redugdes) por combina¢des de negdcios - - - - - - - -
Outros aumentos (redu¢des) de patrimoénio liquido - - - - - - - -
Saldo a 31 de diciembre de 2012 888.837 299.556 340.686 |(2.511.432) - (982.353) (3.955) (986.308)
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Milhares de Euros

Demonstracdes dos Fluxos de Caixa 2012 2011
Fluxos de caixa das atividades de exploragio
Resultado do exercicio (2.511.432) 39.335
Acertos ao resultado 3.384.780 456.473
Aumento / Diminuig¢do liquido dos ativos de exploragdo
Carteira de negociagdo (59.187) (5.044)
Outros ativos financeiros ao justo valor com variacdes em ganhos e perdas (90) (406)
Ativos financeiros disponiveis para venda 752.916 (2.074.807)
Investimentos a crédito (2.643.018) (928.118)
Outros ativos de exploragdo 947.710 (3.008)
(1.001.669) (3.011.383)
Aumento / Diminuic¢éo liquidos dos passivos de exploracéo
Carteira de negociagdo 5.890 (50.369)
Outros passivos financeiros ao justo valor com variacdes em ganhos e perdas - -
Passivos financeiros ao justo valor com variagdes no patriménio liquido - -
Passivos financeiros ao custo amortizado (2.826.559) (2.011.651)
Outros passivos de exploragdo 510.404 (347.177)
(2.310.265) (2.409.197)
Cobrancas / Pagamentos por imposto sobre lucros 74.686 (88.269)
Total dos fluxos de caixa liquidos das atividades de exploracio (1) (360.562) 1.009.725
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos (1.006.492) 1.552.009
Cobranzas 1.047.186 664.587
Total dos fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 40.694 (887.422)
Cobranzas (269) -
Pagamentos 2.528 269.911
Total de fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 2.259 257.555
Efeito das variacoes das taxas de cimbio (4) 1.291 629
Aumento / Diminuicdo da caixa ou equivalentes (1+2+3+4) (316.318) 380.487
Caixa ou equivalente no inicio do exercicio 944.790 564.302
Caixa ou equivalente no final do exercicio 628.471 944.789

b) Instrumentos financeiros

Definigbes

Um «instrumento financeiro» € um contrato que origina um ativo financeiro numa entidade e,
simultaneamente, um passivo financeiro ou instrumento de capital noutra entidade.

Um «instrumento de capital» ¢ um negdcio juridico que evidencia uma participagé@o residual nos ativos da

entidade que o emite uma vez deduzidos todos 0s seus passivos.
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Um «derivado financeiro» é um instrumento financeiro cujo valor muda em resposta as alteragdes numa
variavel observavel de mercado (tal como uma taxa de juro, de cambio, o prego de um instrumento financeiro
ou um indice de mercado), cujo investimento inicial € muito pequeno em relagdo a outros instrumentos
financeiros com resposta similar as alteragdes nas condicdes de mercado, e que se liquida, geralmente
numa data futura.

Os «instrumentos financeiros hibridos» sdo contratos que incluem simultaneamente um contrato principal
diferente de um derivado juntamente com um derivado financeiro, denominado derivado implicito, que ndo é
individualmente transferivel e que tem o efeito de alguns dos fluxos de caixa do contrato hibrido variarem da
mesma forma do derivado implicito considerado isoladamente.

Os «instrumentos financeiros compostos» sao contratos que, para 0 seu emissor, criam simultaneamente um
passivo financeiro e um instrumento de capital proprio (como, por exemplo, as obrigagbes conversiveis que
outorgam ao seu detentor o direito a converté-las em instrumentos de capital da entidade emissora).

As operagbes assinaladas em seguida n&do sao tratadas, para efeitos de contabilidade, como instrumentos
financeiros:

- As participagdes em entidades dependentes, multigrupo e associadas.

- Os direitos e obrigagdes surgidos como consequéncia de planos de prestagdes para os funcionarios.

Registo inicial de instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros sdo registados inicialmente no balango consolidado quando o Grupo é
convertido numa parte do contrato que os origina, de acordo com as condigbes do referido contrato.
Concretamente, os instrumentos de divida, como os créditos e os depédsitos de numerario, sdo registados a
partir da data em que se verifica o direito legal a receber ou a obrigacédo legal de pagar, respetivamente, a
caixa. Por sua vez, os derivados financeiros, com caracter geral, sdo registados a data da sua contratagéo

As operagdes de compra e venda de ativos financeiros instrumentadas através de contratos convencionais,
entendidos como os contratos nos quais as obrigacdes reciprocas das partes devem ser consumadas dentro
de uma janela temporal estabelecida pelos regulamentos ou pelas convengdes do mercado e que néo
podem ser liquidadas por diferencgas, tais como os contratos das bolsas de valores ou as compras e vendas
a prazo de divisas, sdo registadas desde a data na qual os beneficios, riscos, direitos e deveres inerentes a
todos os proprietarios sejam da parte compradora que, dependendo do tipo de ativo financeiro comprado ou
vendido, possa ser a data de contratagdo ou a data de liquidagdo ou entrega. Em particular, as operagdes
realizadas no mercado de cdmbios séo registadas na data da liquidagao, enquanto as operagdes realizadas
com instrumentos de capital negociados em mercados secundarios de valores espanhdis sdo registadas na
data de contratagdo e as operagdes realizadas com instrumentos de divida negociados em mercados
secundarios de valores espanhdis registam-se na data de liquidagao.

Baixa dos instrumentos financeiros

Um ativo financeiro é dado baixa no balango consolidado quando ocorre alguma das seguintes
circunstancias:

- Os direitos contratuais sobre os fluxos de caixa que geram expiraram ou
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- Transfere-se o ativo financeiro e transmitem-se substancialmente os riscos e beneficios do ativo
financeiro ou, ainda que nao tenha existido transmisséo ou retencao substancial destes, transmite-se o
controlo do ativo financeiro.

Por sua vez, da-se baixa no balango de um passivo financeiro quando se extinguiram as obrigagdes por ele
geradas ou quando é readquirido, ainda que com a intengéo de o recolocar novamente no futuro.

Justo valor e custo amortizado dos instrumentos financeiros

Entende-se por justo valor de um instrumento financeiro numa determinada data, o montante pelo qual
poderia ser comprado ou vendido, nessa data, entre as duas partes, devidamente informadas, numa
transagéo realizada em condi¢gbes de independéncia mutua. A referéncia mais objetiva e habitual do justo
valor de um instrumento financeiro é o preg¢o que se pagaria por ele num mercado organizado, transparente
e profundo («precgo de cotagdo» ou «preco de mercado»).

Quando um mercado publica os precos de oferta e procura para um mesmo instrumento, o prego de
mercado para um ativo adquirido ou um passivo para emitir € o prego comprador (procura), enquanto 0 prego
para um ativo a adquirir ou um passivo emitido € o pregco vendedor (oferta). Caso exista uma atividade
relevante de criagdo de mercado ou se possa demonstrar que as posigdes se podem fechar - liquidar ou
cobrir - ao prego médio, entéo utiliza-se o prego médio.

Quando ndo existe preco de mercado para um determinado instrumento financeiro, recorre-se, para estimar
0 seu justo valor, ao estabelecido em transagdes recentes de instrumentos analogos e, a falta deles, a
modelos de avaliagdo suficientemente comprovados pela comunidade financeira internacional, tendo-se em
consideracéo as particularidades especificas do instrumento a avaliar e, muito especialmente, os diferentes
tipos de riscos que o instrumento tem associados.

As técnicas de avaliagdo utilizadas para estimar o justo valor de um instrumento financeiro cumprem os
seguintes requisitos:

- Utilizam-se os métodos financeiros e econémicos mais consistentes e adequados, que demonstraram
proporcionar a estimativa mais realista sobre o preco do instrumento financeiro.

- Sao aqueles que utilizam de forma habitual os participantes do mercado ao avaliar esse tipo de
instrumento financeiro, como pode ser o desconto de fluxos de caixa, 0s modelos de avaliagdo de opgdes
baseados na condigdo de ndo arbitragem, etc.

- Maximizam o uso da informagao disponivel, tanto no que se refere a dados observaveis como a
transagOes recentes de caracteristicas semelhantes, e limitam, na medida do possivel, o uso de dados e
estimativas néao observaveis

- Documentam-se de forma ampla e suficiente, incluindo as razdes para a sua escolha face a outras
alternativas possiveis.

- Respeitam-se ao longo do tempo os métodos de avaliagdo escolhidos, sempre e quando nao haja razbes
que alterem os motivos da sua escolha.

- Analisa-se periodicamente a validade dos modelos de avaliagédo utilizando transagbes recentes e dados
atuais do mercado.

26



- Tém em conta os seguintes fatores: o valor temporario do dinheiro, o risco de crédito, a taxa de cambio,
0 prego das matérias-primas, o prego dos instrumentos de capital, a volatilidade, a liquidez de mercado,
o risco de cancelamento antecipado e os custos administrativos.

Concretamente, o justo valor dos derivados financeiros negociados em mercados organizados, transparentes
e profundos, incluidos nas carteiras de negociagdo é assimilado a sua cotagado diaria e se, por razdes
excepcionais, nao se puder estabelecer a sua cotagdo numa dada data, recorre-se a métodos similares aos
utilizados para avaliar os derivados ndo negociados em mercados organizados.

O justo valor dos derivados nao negociados em mercados organizados ou negociados em mercados
organizados pouco profundos ou transparentes é assimilado a soma dos fluxos de caixa futuros com origem
no instrumento, descontados a data da avaliagdo («valor atual» ou «fecho tedrico»), sendo utilizados no
processo de avaliagdo métodos reconhecidos pelos mercados financeiros (valor atual liquido, modelos de
determinacao de pregos de opgdes, etc.).

Entende-se por custo amortizado o custo de aquisicdo de um ativo ou passivo financeiro corrigido (para mais
ou para menos, conforme o caso) pelos reembolsos do principal e dos juros e, mais ou menos, conforme o
caso, a parte imputada na conta de ganhos e perdas consolidada, através da utilizagdo do método de taxa
de juro efetiva, da diferengca entre 0 montante inicial e o valor de reembolso do referido instrumento
financeiro. No caso dos ativos financeiros, o custo amortizado inclui, ainda, as corregbes ao seu valor,
motivadas pela imparidade que experimentaram desde a sua aquisi¢ao.

A taxa de juro efetiva é a taxa de atualizagdo que iguala exatamente o valor inicial de um instrumento
financeiro a totalidade dos seus fluxos de caixa, estimados por todos o0s conceitos ao longo da sua vida
remanescente. Para os instrumentos financeiros a taxa de juro fixa, a taxa de juro efetiva coincide com a
taxa de juro contratual estabelecida no momento da sua aquisi¢ao, ajustada, neste caso, pelas comissoes e
pelos custos de transagdo que, de acordo com o disposto na NIC 39, devem ser incluidos no célculo da
referida taxa de juro efetiva. Nos instrumentos financeiros a taxa de juro variavel, a taxa de juro efetiva é
estimada de maneira analoga as operagées de taxa de juro fixa, sendo recalculada em cada data de revisao
da taxa de juro contratual da operagdo, atendendo as variagbes que os fluxos de caixa futuros tenham
sofrido.

Classificagdo e avaliagdo dos ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros séo classificados, no balango consolidado do Grupo, de acordo com as
categorias que se apresentam a seguir:

1. Ativos e passivos financeiros ao justo valor com variacdes em ganhos e perdas: nesta categoria sdo
integrados os instrumentos financeiros classificados como carteira de negociagdo, assim como outros
ativos e passivos financeiros classificados ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas:

- Consideram-se ativos financeiros incluidos na carteira de negociagdo aqueles que sao adquiridos
com a intengdo de realizagdo a curto prazo ou que fazem parte de uma carteira de instrumentos
financeiros identificados e geridos conjuntamente, para a qual ha provas de agdes recentes para obter
ganhos a curto prazo, e 0s instrumentos derivados que n&o tenham sido designados como
instrumentos de cobertura, incluindo aqueles segregados de instrumentos financeiros hibridos, em
aplicagao do disposto na NIC 39.
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Consideram-se passivos financeiros incluidos na carteira de negociagdo aqueles que se emitiram com
intengcdo de serem readquiridos num futuro proximo ou fazem parte de uma carteira de instrumentos
financeiros identificados ou geridos conjuntamente, para os quais ha provas de agdes recentes para
obter ganhos a curto prazo, as posi¢des curtas fruto de vendas de ativos adquiridos temporariamente
com acordo de retrocessao ndo opcional ou de valores recebidos em empréstimo e os instrumentos
derivados que ndo tenham sido designados como instrumentos de cobertura, incluindo aqueles
segregados de instrumentos financeiros hibridos em aplicagao do disposto na NIC 39.

Consideram-se outros ativos ou passivos financeiros ao justo valor com variagbes em ganhos e
perdas aqueles ativos financeiros designados como tal desde o seu reconhecimento inicial, cujo justo
valor pode ser estimado de maneira fiavel e que cumprem algumas das seguintes condigdes:

No caso de instrumentos financeiros hibridos em relagdo aos quais seja obrigatério separar o
derivado ou derivados implicitos do instrumento financeiro principal, quando nao for possivel
realizar uma estimativa fiavel ao justo valor do derivado ou derivados implicitos.

No caso de instrumentos financeiros hibridos em que seja obrigatério segregar o derivado ou
derivados implicitos, optou-se por classificar, desde o seu reconhecimento inicial, o instrumento
financeiro hibrido no seu conjunto, nesta categoria, cumprindo-se para tal as condigbes
estabelecidas na norma em vigor, de que o derivado ou derivados implicitos modificam de
maneira significativa os fluxos de caixa que o instrumento financeiro principal tivesse tido, se
tivesse sido considerado de maneira independente do derivado ou derivados implicitos, e de que
exista obrigacdo de separar contabilisticamente o derivado ou derivados implicitos do instrumento
financeiro principal.

Quando, ao classificar um ativo financeiro nesta categoria, se obtiver informagdo mais relevante,
devido a serem eliminadas ou significativamente reduzidas as inconsisténcias no reconhecimento
ou avaliagdo (também denominadas assimetrias contabilisticas) que surgiriam na avaliagao de
ativos ou passivos ou pelo reconhecimento dos seus ganhos ou perdas com diferentes critérios.

Quando, ao classificar um ativo financeiro nesta categoria, se obtiver informacdo mais relevante,
devido a existir um grupo de ativos financeiros, ou de activos e passivos financeiros, e se forem
geridos e 0 seu rendimento for avaliado com base no seu justo valor, de acordo com uma
estratégia de gestdo de risco ou de investimento documentada e seja facilitada informagéo do
referido grupo também sobre a base do justo valor ao pessoal-chave da diregao do Grupo.

Consideram-se outros passivos financeiros ao justo valor com variagbes em ganhos e perdas aqueles
passivos financeiros designados como tal desde o seu reconhecimento inicial, cujo justo valor pode
ser estimado de maneira fiavel e que cumprem algumas das seguintes condigdes:

No caso de instrumentos financeiros hibridos em relacdo aos quais seja obrigatdrio separar o
derivado ou derivados implicitos do instrumento financeiro principal, quando nao for possivel
realizar uma estimativa fidvel ao justo valor do derivado ou derivados implicitos.

No caso de instrumentos financeiros hibridos em que seja obrigatério segregar o derivado ou
derivados implicitos, optou-se por classificar, desde o seu reconhecimento inicial, o instrumento
financeiro hibrido no seu conjunto, nesta categoria, cumprindo-se para tal as condigbes
estabelecidas na norma em vigor, de que o derivado ou derivados implicitos modificam de
maneira significativa os fluxos de caixa que o instrumento financeiro principal tivesse tido, se
tivesse sido considerado de maneira independente do derivado ou derivados implicitos, e de que
exista obrigacdo de separar contabilisticamente o derivado ou derivados implicitos do instrumento
financeiro principal.
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- Quando, ao classificar um passivo financeiro nesta categoria, se obtiver informagdo mais
relevante, devido a serem eliminadas ou significativamente reduzidas as inconsisténcias no
reconhecimento ou avaliagao (também denominadas assimetrias contabilisticas) que surgiriam na
avaliacdo de ativos ou passivos ou pelo reconhecimento dos seus ganhos ou perdas com
diferentes critérios.

- Quando, ao classificar um passivo financeiro nesta categoria, se obtiver informagdo mais
relevante, devido a existir um grupo de passivos financeiros, e se forem geridos e o seu
rendimento for valorizado com base no seu justo valor, de acordo com uma estratégia de gestao
de risco ou de investimento documentada e seja facilitada informagao do referido grupo também
sobre a base do justo valor ao pessoal-chave da diregdo do Grupo..

Os instrumentos financeiros classificados ao justo valor com variagbes em ganhos e perdas se
inicialmente valorizados pelo seu justo valor. Posteriormente, as variagdes ocorridas no referido justo
valor sdo registadas com contrapartida no capitulo «Resultados de operagdes financeiras (liquido)» da
conta de ganhos e perdas consolidada, com excec¢édo das variagdes no referido justo valor devido aos
rendimentos acumulados de instrumentos financeiros diferentes dos derivados de negociagéo, que se
registardo nos capitulos «Juros e rendimentos similares», «Juros e encargos similares» ou «Rendimento
de instrumentos de capital» da referida conta de ganhos e perdas consolidada, tendo em conta a sua
natureza. Os rendimentos dos instrumentos de divida incluidos nesta categoria calculam-se aplicando o
método da taxa de juro efetiva..

Apesar do anteriormente referido, os derivados financeiros que tém como ativo subjacente instrumentos
de capital cujo justo valor ndo pode ser determinado de forma suficientemente objetiva e se liquidam
através da entrega dos mesmos, aparecem avaliados nas presentes contas anuais pelo seu custo.

Carteira de investimento a vencimento: nesta categoria sao incluidos valores representativos de divida
negociados em mercados organizados, com vencimento fixo e fluxos de caixa de montante determinado
ou determinavel que o Grupo decidiu manter até o seu vencimento final por ter, basicamente, capacidade
financeira para tal.

Os valores representativos de divida incluidos nesta categoria séo inicialmente valorizados ao seu justo
valor, ajustado pelo montante dos custos de transacédo que sejam diretamente atribuiveis a aquisigao do
ativo financeiro, os quais serdo imputados a conta de ganhos e perdas consolidada através de aplicagao
do método da taxa de juro efetiva definido na NIC 39. Posteriormente sdo avaliados ao seu justo valor,
calculado através da taxa de juro efetiva dos mesmos.

Os juros recebidos por estes valores, calculados através da aplicagdo do método da taxa de juro efetiva,
sao registados no capitulo «Juros e rendimentos similares» da conta de ganhos e perdas consolidada. As
diferencas de cambio dos valores denominados numa moeda diferente do euro incluidas nesta carteira
sao registadas de acordo com o disposto na secgao e) desta Nota. As possiveis perdas por imparidade
sofridas por estes valores sdo registadas de acordo com o disposto na secgéo j) desta Nota.

Investimentos a crédito: Nesta categoria sdo incluidos os valores ndo cotados representativos de divida,
o financiamento concedido a terceiros com origem nas atividades tipicas de crédito e empréstimo
realizadas pelas entidades consolidadas e as dividas contraidas com elas, pelos compradores de bens e
pelos utilizadores dos servigos que prestam. Também s&o incluidas nesta categoria as operagbes de
locagéo financeira nas quais as sociedades consolidadas agem como locadoras (ver seccdo |) desta
Nota).
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Os ativos financeiros incluidos nesta categoria sdo avaliados inicialmente pelo seu justo valor, ajustado
pelo montante das comissdes e dos custos de transagédo que sejam diretamente atribuiveis a aquisicao
do ativo financeiro, e que, de acordo com o disposto na NIC 39, devam ser imputados a conta de ganhos
e perdas consolidada através da aplicagdo do método da taxa de juro efetiva até ao seu vencimento.
Apds a sua aquisigao, os ativos incluidos nesta categoria séo avaliados ao seu custo amortizado.

Os ativos adquiridos com desconto contabilizam-se pelo montante desembolsado e pela diferenga entre o
seu valor de reembolso, e o referido montante desembolsado é reconhecido como rendimento financeiro
mediante a aplicagdo do método da taxa de juro efetiva durante o periodo que resta até ao vencimento
dos mesmos.

Em termos gerais, é intengdo das sociedades consolidadas manter os empréstimos e créditos
concedidos até ao seu vencimento final, razdo pela qual os mesmos se apresentam no balango
consolidado ao seu custo amortizado.

Os juros recebidos por estes valores, calculados através da aplicagdo do método da taxa de juro efetiva,
sao registados no capitulo «Juros e rendimentos similares» da conta de ganhos e perdas consolidada. As
diferencas de cambio dos valores denominados numa moeda diferente do euro incluidas nesta carteira
sao registadas de acordo com o disposto na secgao e) desta Nota. As possiveis perdas por imparidade
sofridas por estes valores sao registadas de acordo com o disposto na secgéo j) desta Nota.

Ativos financeiros disponiveis para venda: nesta categoria sédo incluidos os valores representativos de
divida ndo classificados como investimento a vencimento, como investimentos a crédito, ou ao justo valor
com variagdes em ganhos e perdas propriedade do Grupo e os instrumentos de capital propriedade do
Grupo correspondentes a entidades que néo sejam dependentes, negdcios conjuntos ou associadas e
que nao tenham sido classificados ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas.

Os instrumentos incluidos nesta categoria sdo avaliados inicialmente ao seu justo valor, ajustado pelo
montante dos custos de transacdo que sejam diretamente atribuiveis a aquisicdo do ativo financeiro, os
quais serdo imputados a conta de ganhos e perdas consolidada através da aplicagdo do método da taxa
de juro efetiva definido na NIC 39 até ao seu vencimento, exceto se os ativos financeiros ndo tiverem
vencimento fixo, e nesse caso serdo imputados a conta de ganhos e perdas consolidada quando ocorrer
a sua imparidade ou ocorrer a sua baixa no balango consolidado. Ap6s a sua aquisi¢cdo, os ativos
financeiros incluidos nesta categoria sdo avaliados ao seu justo valor.

Apesar do anterior, 0s instrumentos de capital cujo justo valor ndo possa ser determinado de forma
suficientemente objetiva aparecem avaliados nestas contas anuais consolidadas pelo seu custo, liquido
das possiveis imparidades do seu valor.

As variagdes que ocorrerem no justo valor dos ativos financeiros classificados como disponiveis para
venda correspondentes a juros ou dividendos recebidos, sdo registadas com contrapartida nos capitulos
«Juros e Rendimentos Similares» (calculados mediante a aplicagdo do método da taxa de juro efetiva) e
«Rendimento de Instrumentos de Capital» da conta de ganhos e perdas consolidada, respetivamente. As
perdas por imparidade que estes instrumentos possam ter sofrido contabilizam-se de acordo com o
disposto na secgéo j) desta Nota. As diferengcas de cambio dos ativos financeiros denominados numa
moeda diferente do euro sdo registadas de acordo com o disposto na secc¢ao e) desta Nota.
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As restantes variagdes que ocorram no justo valor dos ativos financeiros a partir do momento da sua
aquisicdo sao contabilizadas com contrapartida no patriménio liquido do Grupo na epigrafe «Acertos por
Valorizagéao - Ativos financeiros disponiveis para venda», até ao momento em que ocorre a baixa do ativo
financeiro, momento em que o saldo registado na referida epigrafe é registado na conta de ganhos e
perdas consolidada no capitulo «Resultados de Operagdes Financeiras (liquido)», ou caso se trate de
instrumentos de capital que sejam investimentos estratégicos para o Grupo, no capitulo «Ganhos
(perdas) de ativos ndo correntes em venda nao classificados como operagdes descontinuadas».

5. Passivos financeiros ao custo amortizado: nesta categoria de instrumentos financeiros incluem-se
aqueles passivos financeiros que nao foram incluidos em nenhuma das categorias anteriores.

Os passivos financeiros incluidos nesta categoria sédo avaliados inicialmente ao seu justo valor, ajustado
pelo montante dos custos de transagdo que sejam diretamente atribuiveis a emissdo do passivo
financeiro, os quais serdo imputados a conta de ganhos e perdas consolidada através de aplicagdo do
método da taxa de juro efetiva definido na NIC 39, até ao seu vencimento. Posteriormente sdo avaliados
ao seu custo amortizado, calculado através da aplicagdo do método da taxa de juro efetiva definido na
NIC 39.

Os juros recebidos por estes valores, calculados através da aplicagdo do método da taxa de juro efetiva,
sao registados no capitulo «Juros e encargos similares» da conta de ganhos e perdas consolidada. As
diferencas de cambio dos valores denominados numa moeda diferente do euro incluidas nesta carteira
sao registadas de acordo com o disposto na secgao e) desta Nota. Os passivos financeiros incluidos em
operagdes de cobertura de justo valor sdo registados de acordo com o disposto na sec¢éo d) desta Nota.

Apesar do anteriormente referido, os instrumentos financeiros que devem ser considerados como ativos nao
correntes detidos para venda, de acordo com o disposto na NIIF 5 apresentam-se registados nos estados
financeiros consolidados de acordo com os critérios explicados na secgéo u) desta Nota.

¢) Reclassificacao entre carteiras de instrumentos financeiros

As reclassificagdes entre carteiras de instrumentos financeiros realizam-se exclusivamente, se for o caso, de
acordo com os seguintes pressupostos:

a. A menos que se verifiguem as circunstancias excecionais indicadas na letra d) seguinte, os instrumentos
financeiros classificados como «Ao justo valor com variagbes em ganhos e perdas» ndo podem ser
reclassificados nem dentro nem fora desta categoria de instrumentos financeiros, uma vez adquiridos,
emitidos ou assumidos.

b. Se um ativo financeiro, como consequéncia de uma variagdo na intengéo ou na capacidade financeira,
deixar de ser classificado na carteira de investimento a vencimento, a categoria é reclassificada como
«Ativos financeiros disponiveis para venda». Neste caso, serd aplicado o mesmo tratamento a totalidade
dos instrumentos financeiros classificados na carteira de investimento a deter até ao vencimento, exceto
se a referida reclassificagdo se encontrar nas hipéteses permitidas pela norma aplicavel (vendas muito
préoximas do vencimento, ou uma vez cobrada praticamente a totalidade do capital do ativo financeiro,
etc.).

Durante o exercicio de 2012 e 2011 nao se realizou qualquer venda ou reclassificagdo nao permitida pela
norma aplicavel de ativos financeiros classificados como carteira de investimento a deter até ao
vencimento.
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c. Como consequéncia de uma alteragdo na intengdo ou na capacidade financeira do Grupo ou uma vez
decorridos os dois exercicios de penalizagdo estabelecidos pela norma aplicavel para a hipétese de
venda de ativos financeiros classificados na carteira de investimento a deter até ao vencimento, os ativos
financeiros (instrumentos de divida) incluidos na categoria de «Ativos financeiros disponiveis para
venda» poderao ser reclassificados para a «Carteira de investimento a deter até ao vencimento». Neste
caso, o justo valor destes instrumentos financeiros a data da transferéncia passa a ser convertido no seu
novo custo amortizado e a diferenga entre este montante e o seu valor de reembolso é imputado a conta
de ganhos e perdas consolidada, aplicando-se 0 método da taxa de juro efetiva durante a vida residual
do instrumento.

No exercicio de 2011 o Grupo reclassificou determinados instrumentos financeiros da carteira de ativos
financeiros disponiveis para venda para a carteira de investimento a vencimento. Neste caso, 0 justo
valor destes instrumentos a data de transferéncia foi considerado o seu custo amortizado e as menos-
valias registadas como acerto por valorizagéo no patriménio liquido do Banco foram mantidas no balango,
juntamente com as correspondentes aos restantes ativos financeiros disponiveis para venda.

Os instrumentos reclassificados passaram a ser avaliados posteriormente, ao seu custo amortizado, e
tanto a diferenga deste relativamente ao seu montante no vencimento como os resultados registados
previamente no patrimoénio liquido, serdo reconhecidos na conta de ganhos e perdas consolidada durante
a vida residual do ativo financeiro, utilizando o método da taxa de juro efetiva (ver Notas 10 e 12).

d)Um ativo financeiro que ndo seja um instrumento financeiro derivado podera ser classificado fora da
carteira de negociagao, se deixar de ser mantido com o objetivo da sua venda ou recompra a curto prazo,
sempre que ocorra alguma das seguintes circunstancias:

1. Em circunstancias raras e excecionais, salvo se se tratar de ativos suscetiveis de serem incluidos na
categoria de investimentos a crédito. Para esse efeito, as circunstancias raras e excecionais séo
aquelas que surgem de uma ocorréncia particular, que nao é usual e é altamente improvavel que se
volte a repetir num futuro préximo.

2. Quando a Entidade tiver a intengdo e a capacidade financeira para manter o ativo financeiro num
futuro préximo ou até ao seu vencimento, sempre que no seu reconhecimento inicial tiver cumprido
com a definicdo de investimento a crédito.

Ao ocorrerem estas situagdes, a reclassificagdo do ativo € realizada ao seu justo valor do dia da
reclassificacéo, sem reverter os resultados e considerando este valor como o seu custo amortizado. Os
ativos reclassificados desta maneira nunca sao reclassificados novamente na categoria de «carteira de
negociacao».

d) Coberturas contabilisticas e mitigacdo de riscos

O Grupo utiliza derivados financeiros como parte da sua estratégia para diminuir a sua exposigao aos riscos
das taxas de juro e da taxa de cambio da moeda estrangeira, entre outros. Quando estas operagdes
cumprem determinados requisitos, estabelecidos na NIC 39, as referidas operagdes sdo consideradas como
operagbes de «cobertura».
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Quando o Grupo designa uma operagdo como sendo de cobertura, fa-lo a partir do momento inicial das
operagdes ou dos instrumentos incluidos na referida cobertura, documentando a referida operagdo de
cobertura de maneira adequada. Na documentacdo destas operagdes de cobertura sdo adequadamente
identificados o instrumento ou instrumentos cobertos e o instrumento ou instrumentos de cobertura, para
além da natureza do risco que se pretende cobrir, assim como os critérios ou métodos seguidos pelo Grupo
para avaliar a eficacia da cobertura ao longo de toda a duragdo da mesma, dependendo do risco que se
pretende cobrir.

O Grupo s6 considera como operagdes de cobertura, aquelas que sdo consideradas altamente eficazes ao
longo de toda a duragdo das mesmas. Uma cobertura é considerada altamente eficaz se durante o prazo
previsto de duragdo da mesma, as variagdes que ocorrerem no justo valor ou nos fluxos de caixa atribuidos
ao risco coberto na operagdo de cobertura do instrumento ou dos instrumentos financeiros cobertos forem
compensados praticamente na totalidade, pelas variagdes no justo valor ou nos fluxos de caixa, conforme o
caso, do instrumento ou dos instrumentos de cobertura.

Para medir a eficiéncia das operagdes de cobertura definidas como tal, o0 Grupo analisa se, desde o inicio e
até ao final do prazo definido para a operagéo de cobertura, se pode esperar que seja provavel que as
variagdes no justo valor ou nos fluxos de caixa da rubrica coberta que sejam atribuiveis ao risco coberto
sejam compensados quase completamente pelas variagdes no justo valor ou nos fluxos de caixa, conforme o
caso, do instrumento ou instrumentos de cobertura e que, retrospetivamente, os resultados da cobertura
tenham oscilado dentro de um intervalo de variagdo de oitenta a cento e vinte e cinco por cento
relativamente ao resultado da rubrica coberta.

As operagoes de cobertura realizadas pelo Grupo classificam-se nas seguintes categorias:

- Coberturas ao justo valor: cobrem a exposicdo a variagdo no justo valor dos ativos e passivos
financeiros ou de compromissos executados ainda ndo reconhecidos, ou de uma porcao identificada dos
referidos ativos, passivos ou compromissos definitivos, atribuivel a um risco em particular e sempre que
afetem a conta de ganhos e perdas consolidada.

- Coberturas de fluxos de caixa: cobrem a variagcdo dos fluxos de caixa que se atribui a um risco
particular associado a um ativo ou passivo financeiro ou uma transagéo prevista altamente provavel,
sempre que possa afetar a conta de ganhos e perdas consolidada.

No que se refere especificamente aos instrumentos financeiros designados como rubricas cobertas e de
cobertura contabilistica, as diferengas de valorizagéo registam-se segundo os seguintes critérios:

- Nas coberturas ao justo valor, as diferengas produzidas tanto nos elementos de cobertura como nos
elementos cobertos - no que se refere ao tipo de risco coberto - reconhecem-se diretamente na conta de
ganhos e perdas consolidada.

- Nas coberturas dos fluxos de caixa, as diferengas de valorizagdo que surgem na parte da cobertura
eficaz dos elementos de cobertura sédo registadas provisoriamente na rubrica «Acertos por Valorizagéo -
Coberturas de fluxos de caixa». Os instrumentos financeiros cobertos neste tipo de operagbes de
cobertura sao registados de acordo com os critérios explicados na secgao b) desta Nota, sem qualquer
alteracdo aos mesmos, pelo facto de terem sido considerados como os instrumentos cobertos.
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e)

Nas coberturas de fluxos de caixa, com carater geral, as diferengcas na valorizagdo dos instrumentos de
cobertura, na parte eficaz da cobertura, ndo se reconhecem como resultados na conta de ganhos e perdas
consolidada até que as perdas ou ganhos do elemento coberto sejam registados nos resultados ou, no caso
de a cobertura corresponder a uma transagao prevista altamente provavel de terminar no reconhecimento de
um ativo ou passivo nao financeiro, serdo registados como parte do custo de aquisicdo ou emissao quando o
ativo for adquirido ou assumido.

As diferengas na valorizagéo do instrumento de cobertura correspondente a parte ineficiente das operagdes
de coberturas dos fluxos de caixa séo registadas diretamente no capitulo «Resultados de Operacgdes
Financeiras (liquido)» da conta de ganhos e perdas consolidada.

O Grupo interrompe a contabilizagdo das operagdes de cobertura como tal, quando o instrumento de
cobertura atinge o vencimento ou é vendido, quando a operagéo de cobertura deixa de cumprir 0s requisitos
para ser considerada como tal, ou quando se procede a revogacdo da consideragdo de cobertura da
operagéo.

Quando, de acordo com o disposto no paragrafo anterior, ocorrer a interrupgéo da operagao de cobertura ao
justo valor, no caso de rubricas cobertas valorizadas ao custo amortizado, os acertos no seu valor realizados
devido a aplicacdo da contabilidade de coberturas acima descritas sdo imputados a conta de ganhos e
perdas consolidada até ao vencimento dos instrumentos cobertos, aplicando a taxa de juro efetiva
recalculada na data de interrupgao da referida operacao de cobertura.

Por sua vez, no caso de ocorrer a interrupgdo de uma operagao de cobertura dos fluxos de caixa, o resultado
acumulado do instrumento de cobertura registado na epigrafe «Acertos por Valorizagdo - Cobertura dos
fluxos de caixa» do patriménio liquido do balanco consolidado permanecera registado na referida epigrafe
até que a transagéo prevista coberta ocorra, momento no qual se imputard a conta de ganhos e perdas
consolidada, ou corrigira o custo de aquisi¢cao do ativo ou passivo a registar, no caso de a rubrica coberta ser
uma transagéo prevista que culmine com o registo de um ativo ou passivo financeiro

Operacées em moeda estrangeira

Moeda funcional

A moeda funcional do Grupo é o euro. Consequentemente, todos os saldos e transagdes denominados em
moedas diferentes do euro sé&o considerados denominados em «moeda estrangeira»..

A discriminacédo do contravalor em euros dos principais saldos do ativo e passivo do balango consolidado a
31 de dezembro de 2012 e 2011 mantidos em moeda estrangeira, principalmente ddlares americanos,
atendendo a natureza das rubricas que os integram, é a seguinte:

Critérios de conversdo de saldos em moeda estrangeira

A conversao da moeda estrangeira na moeda funcional do Grupo é realizada aplicando os seguintes
critérios:

1. As rubricas ndo monetarias avaliadas ao custo histérico convertem-se em moeda funcional, a taxa de
cambio a data da sua aquisigao.

2. As rubricas ndo monetarias avaliadas ao seu justo valor convertem-se na moeda funcional, a taxa de
cambio a data em que esse justo valor foi determinado.
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Taxas de cambio aplicados

As taxas de cambio utilizadas pelo Grupo para realizar a conversdo dos saldos denominados em moeda
estrangeira para euros, para efeitos da elaboragdo das contas anuais consolidadas, considerando os
critérios anteriormente expostos, foi a taxa de cambio média do mercado de divisas publicada pelo Banco
Central Europeu.

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011
Ativo Passivo Ativo Passivo
Doélares americanos:
Caixa e depdsitos em bancos centrais 9.660 120 2.610 2.540
Investimentos a crédito 47.319 50.492 78.160 65.719
Restantes ativos / passivos 12.090 9.866 9.243 9.232
69.069 60.478 90.013 77.491
Libras esterlinas:
Caixa e depédsitos em bancos centrais 1.841 437 3.493 421
Investimentos a crédito 430 1.904 421 2.726
Restantes ativos / passivos 4 - 25 26
2.275 2.341 3.939 3.173
Outras moedas:
Caixa e depdsitos em bancos centrais 5.703 30 9.386 10.097
Investimentos a crédito 2.289 2.358 5.313 2.273
Restantes ativos / passivos 2 2 14.049 27
7.994 2.390 28.748 12.397
79.338 65.209 122.700 93.061

f)

Registro das diferencas de cambio

As diferencas de cambio que ocorrem ao converter os saldos em moeda estrangeira para a moeda funcional
das entidades consolidadas registam-se, com carater geral, pelo seu montante liquido, no capitulo
«Diferengas de cambio (liquidas)» da conta de ganhos e perdas consolidada, com excegéo das diferengas
de cambio ocorridas em instrumentos financeiros classificados ao seu justo valor com variagdes em ganhos
e perdas, as quais sdo registadas na conta de ganhos e perdas consolidada sem as diferenciar das restantes
variagdes que o seu justo valor possa sofrer no capitulo «Resultado das operagdes financeiras (liquido)».

Apesar do anteriormente referido, sdo registadas na epigrafe do patriménio liquido «Acertos por Valorizagao
- Diferengas de cambio» do balango consolidado até ao momento em que estas se realizem, as diferencas
de cambio surgidas em rubricas ndo monetarias cujo justo valor seja ajustado com contrapartida no
patriménio liquido.

Reconhecimento de rendimentos e gastos

A seguir, sdo resumidos os critérios contabilisticos mais significativos utilizados pelo Grupo para o
reconhecimento dos seus rendimentos e gastos:
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9)

Rendimentos e gastos por juros, dividendos e conceitos similares

Com carater geral, os rendimentos e gastos por juros e conceitos a eles assimilaveis sdo reconhecidos, em
termos de contabilidade, em funcdo do seu periodo de acumulagao, por aplicagdo do método de juro efetivo
definido na NIC 39. Os dividendos recebidos de outras sociedades sdo reconhecidos como rendimentos no
momento em que as entidades consolidadas passam a ter o direito de os receber..

Comissées, honorarios e conceitos similares

Os rendimentos e gastos a titulo de comissdes, honorarios e conceitos similares, que ndo devam fazer parte
do célculo da taxa de juro efetiva das operagdes e/ou que ndo fagam parte do custo de aquisicdo de ativos
ou passivos financeiros diferentes dos classificados como justo valor com variagdes em ganhos e perdas,
sao registados na conta de ganhos e perdas consolidada, com critérios diferentes segundo a sua natureza.
Os mais significativos s&o:

- Os vinculados a aquisigdo de ativos e passivos financeiros avaliados ao justo valor com variagbes em
ganhos e perdas, que sao reconhecidos na conta de ganhos e perdas consolidada no momento da sua
aquisicao.

- Os que tém a sua origem em transagdes ou servigos que se prolongam ao longo do tempo, que se
contabilizam na conta de ganhos e perdas consolidada durante a vida de tais transagdes ou servigos

- Os que correspondem a um ato singular imputam-se a conta de ganhos e perdas consolidada quando se
produz o ato que os origina.

Rendimentos e gastos néo financeiros

Séao reconhecidos na contabilidade de acordo com o critério de acumulagao..

Cobrancas e pagamentos diferidos no tempo

Séo reconhecidos na contabilidade pelo montante que resulta da atualizagao financeira, a taxa de mercado,
dos fluxos de caixa previstos.

Compensacoes de saldos

Apenas se compensam entre si e, consequentemente, apresentam-se no balango consolidado pelo seu valor
liquido, os saldos devedores e credores com origem em transagdes que, contratualmente ou por imperativo
de uma norma legal, contemplam a possibilidade de compensagéo e se tem a intengdo de os liquidar pelo
seu valor liquido ou de realizar o ativo e proceder ao pagamento do passivo, simultaneamente.

Para estes efeitos, a apresentacéo de acordo com as NIIF-UE nestas contas anuais consolidadas dos ativos
financeiros sujeitos a corre¢des de valorizagdo por depreciacdo ou imparidade, liquidos destes conceitos,
nao é considerada uma «compensagéao de saldos».
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h) Transferéncias de ativos financeiros

O tratamento contabilistico das transferéncias de ativos financeiros esta condicionado pela forma como sédo
transferidos para terceiros os riscos e os beneficios associados aos ativos transferidos:

Se os riscos e beneficios dos ativos transferidos forem transferidos substancialmente para terceiros -
caso das vendas incondicionais, das vendas com acordo de recompra pelo seu justo valor a data da
recompra, das vendas de ativos financeiros com uma opgéo de compra adquirida ou de venda emitida
fora do valor de mercado, das titularizagdes de ativos nas quais o cedente ndo retém financiamentos
subordinados nem concede nenhum tipo de melhorias de crédito aos novos titulares e outros casos
similares -, é dada baixa ao ativo financeiro transferido no balango, reconhecendo-se simultaneamente
qualquer direito ou obrigagao retidos ou criados como consequéncia da transferéncia.

Se se retém substancialmente os riscos e beneficios associados ao ativo financeiro transferido - caso das
vendas de ativos financeiros com acordo de recompra por um preco fixo ou pelo preco de venda mais
juros, dos contratos de empréstimo de valores nos quais o mutuario tem a obrigacdo de devolver os
mesmos ativos ou similares, as titularizagbes de ativos financeiros em que se mantenham financiamentos
subordinados ou outros tipo de melhorias de crédito que absorvem substancialmente as perdas de
crédito esperadas para os ativos titularizados e outros casos analogos -, ndo é dada baixa do ativo
financeiro transferido no balango e continua a ser avaliado com os mesmos critérios utilizados antes da
transferéncia. Pelo contrario, reconhecem-se na contabilidade, sem compensacao entre si, nos seguintes
casos:

- Um passivo financeiro associado por um montante igual ao da contraprestagao recebida, o qual é
avaliado posteriormente ao seu custo amortizado ou, no caso de se cumprirem 0s requisitos
anteriormente indicados para a sua classificagdo como outros passivos financeiros ao justo valor com
variagdes em ganhos e perdas, ao seu justo valor, de acordo com os critérios anteriormente indicados
para esta categoria de passivos financeiros.

- Tanto os rendimentos do ativo financeiro transferido, mas n&o dado baixa, como os gastos do novo
passivo financeiro..

Se néo se transferirem nem se retiverem substancialmente os riscos e beneficios associados ao ativo
financeiro transferido - caso das vendas de ativos financeiros com uma opgéo de compra adquirida ou de
venda emitida que ndo estao profundamente dentro nem fora do valor de mercado, das titularizagdes de
ativos financeiros nas quais o cedente assume um financiamento subordinado ou outro tipo de melhorias
de crédito por uma parte do ativo transferido e outros casos semelhantes, distingue-se entre:

- Se a entidade néo retiver o controlo do ativo financeiro transferido, neste caso, da-se baixa do ativo
transferido no balango e reconhece-se qualquer direito ou obrigagdo retidos ou criados como
consequéncia da transferéncia.

- Se a entidade retiver o controlo do ativo financeiro transferido, continua a reconhecé-lo no balango por
um montante igual a sua exposi¢do as variagdes do valor que possa experimentar e reconhece um
passivo financeiro associado ao ativo financeiro transferido. O montante liquido do ativo transferido e
0 passivo associado sera o custo amortizado dos direitos e obrigacdes retidos, se o ativo transferido
for medido pelo seu custo amortizado, ou o justo valor dos direitos e obrigacdes retidos, se o ativo
transferido for valorizado pelo seu justo valor.

De acordo com o anterior, apenas é dada baixa dos ativos financeiros no balang¢o quando se extinguiram os
fluxos de caixa que geram ou quando os riscos e beneficios implicitos foram substancialmente transferidos
para terceiros.
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i)

D

Permutas de ativos

Entende-se por «permuta de ativos», a aquisigdo de ativos corpdreos ou incorpéreos em troca da entrega de
outros ativos ndo monetarios ou de uma combinagao de ativos monetarios e ndo monetarios. Para efeitos
destas contas anuais consolidadas, a adjudicagdo de ativos que é ocasionada pelo processo de recuperagao
de montantes devidos por terceiros as entidades nao é considerada uma permuta de ativos.

Os ativos financeiros recebidos em permuta de ativos financeiros sdo avaliados ao seu justo valor, sempre
que na referida operacdo de permuta se possa entender que existe carater comercial, tal como definido nas
NIC 16 e 38, e quando o justo valor do ativo recebido, ou na sua falta, do ativo entregue, se possa estimar de
maneira fiavel. O justo valor do instrumento recebido é determinado como o justo valor do ativo entregue,
mais, se for aplicavel, o justo valor das contrapartidas monetarias entregues, a ndo ser que exista uma prova
mais evidente do justo valor do ativo recebido.

Nas operagdes de permuta que ndo cumpram os requisitos anteriores, o ativo recebido é registado pelo valor

liquido contabilistico do ativo entregue, mais o montante das contraprestacdes monetarias pagas ou
comprometidas na sua aquisicao.

Imparidade do valor dos ativos financeiros

Um ativo financeiro considera-se em imparidade, e consequentemente o seu valor contabilistico é corrigido
de forma a refletir a sua imparidade, quando existe uma prova objetiva de que ocorreram eventos que
originaram:

O Um impacto negativo nos fluxos de caixa futuros que foram estimados no momento da formalizagéo da
transagao, no caso de instrumentos de divida, tais como créditos e valores representativos de divida.

O A impossibilidade de recuperar integralmente o seu valor contabilistico, no caso de instrumentos de
capital.

38



Neste sentido, entre as situagbes que, caso ocorram, sdo consideradas pelo Grupo como provas objetivas
de que um instrumento financeiro podera estar em imparidade e que da lugar a uma analise especifica dos
referidos instrumentos financeiros, de forma a determinar o montante da sua possivel imparidade,
encontram-se as indicadas na NIC 39 e, em particular, para os instrumentos de divida, as indicadas no
Anexo IX da Circular n.® 4/2004 do Banco de Espanha. Entre estas situagdes, que constituem para o Grupo
uma prova objetiva da possivel imparidade de um instrumento financeiro, encontram-se as seguintes:

- Dificuldades financeiras significativas do emissor ou do vinculado ao pagamento;

- Incumprimento das clausulas contratuais, tais como falhas ou atrasos no pagamento dos juros ou do
capital;

- Quando o Banco, por razdes econoémicas ou legais relacionadas com as dificuldades financeiras do
mutudrio, outorga ao mutuario as concessdes ou vantagens que noutra situagdo ndo teria outorgado,
aplicando-lhes sempre os requisitos estabelecidos pela legislagédo aplicavel ao Banco.

- Quando se considere provavel que o mutuario entre numa situagdo de insolvéncia ou em qualquer outra
situagdo de reorganizagao financeira relacionada com dificuldades em cumprir os seus compromissos de
pagamento.

- O desaparecimento de um mercado ativo para o ativo financeiro em questdo devido a dificuldades
financeiras do devedor ou da contraparte do risco contraido pelo Banco.

- Se os dados observaveis indicam a existéncia de uma diminuigdo nos futuros fluxos de caixa estimados
num grupo de ativos financeiros com caracteristicas homogéneas desde o reconhecimento inicial dos
mesmos, ainda que a diminuicdo nao possa, contudo, ser identificada com os ativos financeiros
individuais do Banco, incluindo entre tais dados:

i) mudancas adversas nas condigées de pagamento dos mutudrios do grupo (por exemplo, um numero
crescente de atrasos nos pagamento ou um numero crescente de mutuarios por cartdo de crédito que
tenham alcancado o seu limite de crédito e que estejam a pagar o montante mensal minimo,
devedores que apresentem uma estrutura financeira ndo adequada ou qualquer outro tipo de
dificuldades em cumprir os seus compromissos de pagamento, etc.), ou

ii) condi¢cdes econdmicas locais ou nacionais relacionadas com falhas de pagamento nos ativos do
grupo (por exemplo, um aumento na taxa de desemprego na area geografica dos mutuarios, uma
descida no prego das propriedades hipotecadas na area relevante, ou mudancas adversas nas
condicdes do setor que afetam os mutuarios do Banco, etc.

- Para os instrumento de patrimoénio, considera-se a informagao sobre as variagdes significativas que, com
efeito adverso, tiveram lugar no ambiente tecnol6gico, de mercado, econémico ou legal em que o emissor
opera, e as situagdes especificas que afetam as entidades em que se investe e que possa indicar que o
custo do investimento no instrumento de patrimoénio possa nao ser recuperavel. Uma descida prolongada
ou significativa no justo valor de um investimento num instrumento de patriménio abaixo do seu custo
também é uma prova objetiva de imparidade do valor, se requerida pelo Banco a analise correspondente
se tal diminui¢édo corresponde realmente a uma imparidade do investimento que leve a conclusao de que
nao se recuperara o montante investido pelo Banco.
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Como critério geral, a correcdo do valor contabilistico dos instrumentos financeiros por causa da sua
imparidade é efetuada com débito na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo em que a
imparidade se manifesta. Por outro lado, as recuperagbes das perdas por imparidade previamente
registadas, caso ocorram, sdo reconhecidas na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo no qual a
imparidade é eliminada ou reduzida.

Quando se considera remota a recuperagao de qualquer montante registado, este é eliminado do balango
consolidado, sem prejuizo das agdes que as entidades possam levar a cabo para tentar conseguir a sua
cobranca desde que os seus direitos ndo tenham sido definitivamente extintos, seja por instrugcao, remissao
ou outras causas.

A seguir, sdo apresentados os critérios aplicados pelo Grupo para determinar as possiveis perdas por
imparidade existentes em cada uma das diferentes categorias de instrumentos financeiros, assim como o
método seguido para o cdlculo das coberturas contabilizadas pela referida imparidade.

Instrumentos de divida avaliados ao seu custo amortizado

O montante das perdas por imparidade sentidas por estes instrumentos coincide com a diferenga positiva
entre os seus respetivos valores contabilisticos e os valores atuais dos seus fluxos de caixa futuros previstos
e apresenta-se minorando os saldos dos ativos corrigidos. O valor de mercado dos instrumentos de divida
cotados é considerado como uma estimativa justa do valor atual dos seus fluxos de caixa futuros

Na estimativa dos fluxos de caixa futuros dos instrumentos de divida, é tido em consideragéo:

- A totalidade dos montantes que se prevé serem obtidos durante a vida remanescente do instrumento,
incluindo, se aplicavel, dos que possam ter origem nas garantias agregadas (uma vez deduzidos os
custos necessdrios para a sua adjudicacdo e posterior venda). A perda por imparidade considera a
estimativa da possibilidade de cobranga dos juros recebidos, vencidos e nao cobrados.

- Os diferentes tipos de risco a que cada instrumento esta sujeito, e
- as circunstancias em que, previsivelmente, ocorrerdo as cobrangas.

Posteriormente, os referidos fluxos de caixa sdo atualizados a taxa de juro efetiva do instrumento (se o seu
tipo contratual fosse fixo) ou a taxa de juro contratual efetiva na data da atualizagdo (quando esta for
variavel).

No que se refere especificamente as perdas por imparidade causadas pela materializagdo do risco de
insolvéncia dos vinculados ao pagamento (risco de crédito), um instrumento de divida sofre imparidade por
insolvéncia nos seguintes casos:

- Quando é evidenciado um envilecimento na capacidade de pagamento de quem esta vinculado a fazé-lo,
quer seja expresso pela sua morosidade ou por razdes diferentes desta, e/ou

- por materializagdo do «risco-pais», entendendo como tal o risco que coincide nos devedores residentes
de um pais por circunstancias diferentes do risco comercial habitual.

O processo de valorizagdo das possiveis perdas por imparidade destes ativos é levado a cabo:
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- Individualmente, para todos os instrumentos de divida significativos e para os que, ndo sendo
significativos, ndo sdo suscetiveis de serem classificados em grupos homogéneos de instrumentos com
caracteristicas similares atendendo ao tipo de instrumento, setor de atividade do devedor e area
geografica da sua atividade, tipo de garantia, antiguidade dos montantes vencidos, etc.

- Coletivamente, o Grupo estabelece diferentes classificagbes das operagées em relacdo a natureza dos
obrigados ao pagamento e das condigbes do pais em que residem, situacdo da operagédo e tipo de
garantia agregada, antiguidade da morosidade, etc., e fixa para cada um destes grupos de risco as
perdas por imparidade («perdas identificadas») que sdo reconhecidas nas contas anuais das entidades
consolidadas.

Para além das perdas identificadas, o Grupo reconhece uma perda global por imparidade dos riscos
classificados em situagdo «normal» e que, portanto, ndo foram identificados especificamente. Esta perda é
quantificada por aplicagcdo dos parametros estabelecidos pelo Banco de Espanha com base na sua
experiéncia e na informagdo que existe do setor bancéario espanhol, que sdo modificados quando as
circunstancias o aconselham.

O reconhecimento na conta de ganhos e perdas consolidada da acumulagao de juros € interrompido para
todos os instrumentos de divida classificados individualmente como estando em imparidade, assim como
para aqueles para os quais se calcularam coletivamente as perdas por imparidade por terem montantes
vencidos com uma antiguidade superior a 3 meses.

Instrumentos de divida classificados como disponiveis para venda

A perda por imparidade dos valores representativos de divida incluidos na carteira de ativos financeiros
disponiveis para venda equivale, se for o caso, a diferenga positiva entre o seu custo de aquisigao (liquido de
qualquer amortizacdo de principal) e o seu justo valor, uma vez deduzida qualquer perda por imparidade
previamente reconhecida na conta de ganhos e perdas consolidada.

No caso de perdas por imparidade que surgiram devido a insolvéncia do emissor dos titulos de divida
classificados como disponiveis para venda, o procedimento seguido pelo Grupo para o céalculo das referidas
perdas coincide com o critério explicado no ponto anterior para os instrumentos de divida avaliados ao seu
custo amortizado.

Quando existe uma prova objetiva de que as diferencas surgidas na valorizagédo destes ativos tém origem na
sua imparidade, estas deixam de ser apresentadas na epigrafe do patrimoénio liquido «Acertos por
valorizacédo - Ativos financeiros disponiveis para venda» e sdo registadas por todo o montante acumulado
até entédo na conta de ganhos e perdas consolidada.

A recuperar-se posteriormente a totalidade ou parte das perdas por imparidade, o seu montante seria
reconhecido na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo em que ocorre a recuperagao.

Da mesma forma, as diferengcas negativas que surgiram na valorizagdo dos instrumentos de divida que
sejam classificados como «Ativos ndo correntes em venda» que se encontrassem registadas no patrimonio
liquido consolidado do Grupo consideram-se realizadas e, consequentemente, sdo reconhecidas na conta de
ganhos e perdas consolidada no momento em que ocorre a classificagdo dos ativos como «n&o correntes
detidos para venda»”.
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k)

Instrumentos de capital classificados como disponiveis para venda

A perda por imparidade dos instrumentos de capital incluidos na carteira de ativos financeiros disponiveis
para venda equivale, se for o caso, a diferenga positiva entre 0 seu custo de aquisi¢cdo e o seu justo valor,
uma vez deduzida qualquer perda por imparidade previamente reconhecida na conta de ganhos e perdas
consolidada.

Os critérios seguidos para o registo de perdas por imparidade dos instrumentos de capital classificados como
disponiveis para venda sdo semelhantes aos aplicaveis aos «instrumentos de divida», salvo pelo facto de
que qualquer recuperagdo que ocorra das referidas perdas ser reconhecida na epigrafe «Acertos por
valorizacéo- Ativos financeiros disponiveis para venda» do balango consolidado.

Instrumentos de capital avaliados ao custo

As perdas por imparidade dos instrumentos de capital avaliados ao seu custo de aquisigdo equivalem a
diferenca entre o seu valor contabilistico e o valor atual dos fluxos de caixa futuros esperados, atualizados
consoante o tipo de rentabilidade de mercado para outros valores semelhantes.

As perdas por imparidade registam-se na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo no qual
ocorrem, diminuindo diretamente o custo do instrumento. Estas perdas s6 podem ser recuperadas
posteriormente, em caso de venda dos ativos.

Garantias financeiras e provisées constituidas sobre as mesmas

Consideram-se «garantias financeiras» os contratos pelos quais uma entidade é obrigada a pagar quantias
concretas por conta de terceiros no pressuposto de estes ndo o fazerem, independentemente da forma em
que a obrigagdo esta instrumentada: fianga, aval financeiro ou técnico, crédito documentario irrevogavel
emitido ou confirmado pela entidade, etc..

De acordo com o disposto nas NIIF-UE e com carater geral, o Grupo considera os contratos de garantias
financeiras prestadas a terceiros como instrumentos financeiros dentro do alcance da NIC 39.

No momento do seu registo inicial, 0 Grupo contabiliza as garantias financeiras prestadas no passivo do
balango consolidado pelo seu justo valor mais os custos de transagao que lhe sejam diretamente atribuiveis,
0 que, com carater geral, equivale ao montante do prémio recebido mais, se for o caso, o valor atual das
comissdes e rendimentos a receber pelos referidos contratos ao longo da sua duracdo, tendo como
contrapartida, no ativo do balago, o montante das comissdes e rendimentos similares cobrados no inicio das
operacgdes e as contas a cobrar pelo valor atual das comissdes e rendimentos pendentes de cobranca:

- No momento do seu registo inicial, o Grupo contabiliza as garantias financeiras prestadas no passivo do
balango consolidado pelo seu justo valor mais os custos de transagdo que lhe sejam diretamente
atribuiveis, o que, com carater geral, equivale ao montante do prémio recebido mais, se for o caso, o
valor atual das comissées e rendimentos a receber pelos referidos contratos ao longo da sua duragéo,
tendo como contrapartida, no ativo do balago, o montante das comissées e rendimentos similares
cobrados no inicio das operagdes e as contas a cobrar pelo valor atual das comissdes e rendimentos
pendentes de cobranga.

- O montante inicialmente registado por estes instrumentos, menos a amortizagdo deste montante que, de
acordo com o disposto na NIC 18, realiza-se de forma linear durante a duragao destes contratos na conta
de ganhos e perdas consolidada.
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As provisdes constituidas sobre estas operagdes encontram-se contabilizadas na epigrafe «Provisoes -
Provisdes para riscos e compromissos contingentes» do passivo do balango consolidado. A dotagédo e a
recuperagao das referidas provisdes é registada com contrapartida no capitulo «Dotagdo para Provisdes
(liquido)» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Na circunstancia de que, de acordo com o anteriormente indicado, fosse necessario constituir uma provisao
por estas garantias financeiras, as comissoes pendentes de recebimento associadas a estas operagdes, as
quais se encontram registadas na epigrafe «Passivos financeiros a custo amortizado — Outros passivos
financeiros» do passivo do balango consolidado, séo reclassificadas na proviséo correspondente.

Contabilizacdo das operacées de locacao

Locacdes financeiras

Sao consideradas operagdes de locacdo financeira aquelas em que substancialmente todos os riscos e
vantagens que recaem sobre o bem objeto de locagéo sdo transferidos para o locatario.

Entre os fatores que o Grupo considera para determinar se um contrato de locacao é financeiro, encontram-
se 0s seguintes

- O facto de o contrato de locagao cobrir a maior parte da vida util do ativo, considerando-se para esses
efeitos o parametro indicativo estabelecido em outras normas ndo especificamente aplicaveis ao Grupo,
de que a duragéo do contrato supere 75% da vida util do ativo.

- O facto de o prego de exercicio da opgdo de compra ser inferior ao justo valor do valor residual do bem
quando terminado o contrato.

- Que o valor atual dos pagamentos minimos da locagédo no principio da locacédo seja equivalente a pratica
totalidade do justo valor do ativo locado, utilizando-se como indicador para estes efeitos o critério
estabelecido noutras normas nao especificamente aplicaveis ao Grupo de que este valor atual supere 0s
90% do justo valor do ativo locado.

- O facto de que a utilidade do bem esteja restringida ao locatario do bem.

As entidades consolidadas agem como locadoras de bens em operagdes de locagéo financeira, registando a
soma dos valores atuais dos montantes que receberdo do locatario mais o valor residual garantido
(geralmente o preco do exercicio de opgdo de compra do locatario na finalizagdo do contrato), como um
financiamento feito a terceiros, pelo que é incluido no capitulo «Investimentos a crédito» do balango
consolidado, de acordo com a natureza do locatario.

Os rendimentos financeiros com origem nestes contratos sdo incluidos na conta de ganhos e perdas
consolidada no capitulo «Juros e Rendimentos Similares» aplicando, para estimar a sua aquisigdo, o método
da taxa de juro efetiva das operagdes, calculada de acordo com o disposto na NIC 39..

Em relagéo a actividade de locagao financeira, a mesma € pouco significativa em relagao ao ativo do Grupo,
sendo que o investimento operativo em locagéo financeira atingiu um saldo de 158 e 175 milhdes de euros a
31 de dezembro de 2012 e 2011 (0,78% e 0,66% do crédito total a clientes em 2012 e 2011
respectivamente).
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Nao obstante, em relagdo a descriminicdo exigida pela NIC 17.47 detalham-se de seguida os seguintes
aspectos:

(i) A conciliagdo entre o investimento bruto (incluida a opgao de compra se a houver) e o valor actual a a

seguinte:
Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-11
Valor nominal das contas a cobrar 158.095 175.202
Valor nominal das operagdes de compra 8.789 10.228
Total valor nominal final 166.884 185.430
Rendimentos financeiros ndo acumulados 11.601 18.284
Valor actual final 178.485 203.714

(i) O valor actual dos pagamentos minimos e distribuigdo por prazos:

Milhares de Euros
Locac¢do Financeira (Quotas minimas) 31-12-2012 | 31-12-11
Menos de 1 ano 38.997 80.599
Entre 1 e 5 anos 78.272 87.166
Mais de 5 anos 52.427 24.701
169.696 192.466

(iii) Os valores residuais ndo garantidos a favor do locador ascendem a 31 de dezembro de 2012 a 8.789
milhares de euros (10.228 milhares de euros a 31 de diciembre de 2011).

(iv) As correcgbes de valor acumuladas por insolvéncias de montantes minimos pendentes a 31 de
dezembro de 2012 ascendem a 29.160 milhares de euros (22.561 milhares de euros a 31 de dezembro

de 2011).

Locagbes operacionais

Nas operacdes de locagdo operacional, a propriedade do bem locado, e substancialmente todos os riscos e
vantagens que recaem sobre o bem, pertencem ao locador.

As entidades consolidadas agem na qualidade de locatarias em operagbes de locagao operacional. Os
gastos da locagéo, incluindo incentivos concedidos, se for o caso, pelo locador, sdo debitados na conta de
ganhos e perdas consolidada no capitulo «Gastos de administracdo - Outros gastos gerais de

administragao».
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m) Fundos de investimento e fundos de pensées geridos pelo Grupo

n)

Os fundos de investimento e os fundos de pensbes geridos e/ou comercializados pelas sociedades
consolidadas ndo séo registados no balango consolidado do Grupo, por o patriménio dos mesmos ser
propriedade de terceiros. As comissdes recebidas no exercicio pelos diversos servigos prestados pelas
sociedades do Grupo a estes fundos (servicos de gestdo de patriménios, depdsito de carteiras, etc.)
encontram-se registadas no capitulo «Comissdes recebidas» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Gastos de pessoal

Beneficios pds-emprego

De acordo com as respetivas convengdes coletivas laborais em vigor, o Banco deve complementar as
prestacdes da Seguranga Social que correspondam aos seus funcionarios, ou aos seus titulares de direito,
no caso de reforma, viuvez, orfandade, incapacidade permanente ou invalidez.

Os compromissos pos-emprego mantidos pelo Banco com os seus funcionarios sado considerados
«Compromissos de contribui¢cdo definida», quando se realizam contribuicbes de carater predeterminado para
uma entidade separada, sem ter obrigagdo legal nem efetiva de realizar contribuicdes adicionais se a
entidade separada ndo puder atender aos beneficios aos funcionarios relacionados com os servigos
prestados no exercicio corrente e nos anteriores. Os compromissos pds-emprego que nao cumpram as
condicdes anteriores sdo considerados como «compromissos de beneficio definido».

Em seguida detalham-se os diferentes compromissos pds-emprego em fungédo da Entidade onde os mesmos
tém origem.

Caja de Ahorros de Salamanca y Soria (doravante “Caja Duero”)

A Caja Duero tinha promovido um Plano de Pensdes que instrumentava compromissos por pensdes
estabelecidos na Convencdo Coletiva para as Caixas de Aforro e no qual se estabeleciam diferentes
subplanos. No entanto, posteriormente, a Caja Duero estabeleceu 0s seus compromissos por pensdes no
Acordo-Quadro em Matéria de Previdéncia Social de 23 de marco de 2001, que substitui o anterior sistema
de Previdéncia Social regulado no Estatuto de Empregados de Caixas de Aforro ao abrigo da Disposicdo
Adicional Terceira da Convengao Coletiva para os anos 1998 - 2000. Com base nestes acordos existe uma
série de subplanos dentro do Plano de Pensdes da Caja Duero que sdo de natureza de contribuigcdo definida
para a reforma e prestacéo definida para o risco em atividade.

- Subplano 2, no qual se integram os seguintes funcionarios, desde que nado tenham manifestado a sua
vontade de aderir ao subplano 5:

- Funcionarios da Caja Duero que ingressaram na Entidade apds 29 de maio de 1986.

- Funcionarios da Caja Duero, provenientes do Banco Crédit Lyonnais Espana, S.A., cuja antiguidade
no Banco mencionado fosse posterior a 8 de margo de 1980.

Este subplano é da modalidade de contribuicdo definida para a contingéncia de reforma e de prestagao
definida para os beneficiarios cuja prestagdo ja esta definida e a prestacdo minima garantida para as
contingéncias de falecimento do ativo e de incapacidade permanente e as derivadas do falecimento do
incapacitado.
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- Subplano 4, no qual se integram os funcionarios que ingressaram na Caja Duero antes de 30 de maio de
1986, que manifestem a sua vontade de aderir ao mesmo.

Este subplano é da modalidade de contribuicdo definida para todas as contingéncias e de prestagao
definida (prestagdo minima garantida) para as contingéncias derivadas de incapacidade e falecimento do
ativo.

- Subplano 5, no qual se integram os funcionarios que ingressaram na Caja Duero apés 29 de maio de
1986 e os procedentes do Banco Crédit Lyonnais Espafa, S.A. que ingressaram no referido Banco apés
8 de margo de 1980, que manifestem a sua vontade de aderir ao mesmo.

Este subplano é da modalidade de contribuicdo definida para todas as contingéncias e de prestagao
definida (prestagdo minima garantida) para as contingéncias derivadas de incapacidade e falecimento do
ativo.

- Subplano 6, no qual se integram os funcionarios da Caja Duero provenientes do Banco Crédit Lyonnais
Espafna S.A., com uma antiguidade reconhecida para efeitos de previdéncia social pelo referido Banco,
anterior a 8 de margo de 1980, que manifestem a sua vontade de aderir ao mesmo.

Este subplano é da modalidade de contribuicdo definida para todas as contingéncias e de prestagéao
definida (prestagdo minima garantida) para as contingéncias derivadas de incapacidade e falecimento do
ativo.

Caja Espana de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad (doravante “Caja Esparia’)

Compromissos por pensdes do pessoal ativo e determinado pessoal em pré-reforma (compromissos de
contribuigao definida): a 28 de setembro de 2000, a Caja Espafia e os representantes das Secgdes Sindicais
da Empresa da Caja Espafia chegaram a um acordo para a extingdo e substituigdo do sistema de
previdéncia social existente por um novo sistema de previdéncia social, consistente num plano de pensées
de contribuicdo definida de sistema de emprego, denominado Fondempleo Caja Espana Plan de Pensiones,
para onde foi transferida a totalidade dos compromissos por pensdes adquiridos com o pessoal ativo e
determinado pessoal em pré-reforma.

Em conformidade com o acordo anteriormente referido, a partir do exercicio de 2000, a Caja Espafia tem
vindo a realizar as seguintes contribui¢cdes individualizadas para o plano de pensdes para o pessoal ativo:

- Uma contribuicao geral de 4,5% do salario pensionavel do exercicio anterior de cada trabalhador
(calculado em fungéo do salario base e antiguidade), a partir do primeiro ano de relagéo laboral.

- Uma contribuigédo adicional, de carater pessoal para cada trabalhador, que consiste numa percentagem
(definida no acordo com os trabalhadores de 28 de setembro de 2000 mencionado anteriormente) do seu
salario pensionavel.

- Uma contribuigdo extraordinaria calculada em fungao da relagéo entre o lucro liquido e os ativos totais do
exercicio anterior, com o limite de 1% do salério pensionavel.

Por outro lado, no exercicio de 2002, a Caja Espafia procedeu a exteriorizagdo do fundo interno que
mantinha pelas contribuicées para o plano de pensdes que excediam os limites maximos legais e fiscais
vigentes mediante a contratagcdo de uma apdlice de seguro com a Caja Espana Vida, Compaiia de Seguros
y Reaseguros, S.A.
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Planos de prestagdo definida

O Banco regista na epigrafe «Provisdes - Fundo para pensdes e obrigagbes similares» do passivo do
balango (ou no ativo, na epigrafe «Restantes ativos - Outros», dependendo do sinal da diferenga e sempre
que se cumpram as condigdes estabelecidas na NIC 19 e na CINIIF 14 para o seu registo) o valor atual dos
beneficios pos-emprego de prestagéo definida, liquida, conforme é explicado a seguir, do justo valor dos
ativos que cumprem os requisitos para serem considerados como «Ativos afetos ao plano», dos ganhos; e
do «custo pelos servigos passados» cujo registo foi diferido no tempo, conforme é explicado em seguida.

Consideram-se «ativos afetos ao plano» os ativos vinculados com um determinado compromisso de
prestacdo definida com os quais se liquidardo diretamente estas obrigacées e que relinem as seguintes
condigbes: ndo sao propriedade do Banco, mas de terceiros legalmente distintos e sem carater vinculativo
em relagdo ao Banco; apenas estdo disponiveis para pagar ou financiar beneficios pés-emprego dos
funcionarios; e ndo podem voltar ao Banco, salvo quando os ativos que permanecem no referido plano sdo
suficientes para cumprir todas as obriga¢des do plano ou das entidades relacionadas com as prestagdes dos
funcionarios atuais ou passados ou para reembolsar as prestacdes dos funcionarios ja pagas pelo Banco.

Se o Banco puder exigir a um segurador o pagamento de parte ou da totalidade do desembolso exigido para
cancelar uma obrigacdo por prestagdo definida, sendo praticamente certo que o referido segurador vai
reembolsar algum ou todos os desembolsos exigidos para cancelar essa obrigagdo, mas a apolice de seguro
ndo cumpre as condi¢cdes para ser um ativo afeto ao plano, o Banco regista o seu direito ao reembolso no
ativo do balango, no capitulo «Contratos de seguros vinculados a pensbes» que, nos demais aspetos, é
tratado como um ativo do plano.

Séo considerados «ganhos e/ou perdas atuariais» os que procedem das diferengas entre pressupostos
atuariais prévios e a realidade, e de altera¢des nos pressupostos atuariais utilizados.

O «custo dos servigcos passados» que tem a sua origem em modificagdes introduzidas nos beneficios pos-
emprego ja existentes ou na introdugao de novas prestagoes, é reconhecido na conta consolidada de ganhos
e perdas, ao longo do periodo compreendido entre 0 momento em que surgem 0S NOVOS COMPromissos € a
data em que o funcionario tenha o direito irrevogavel de receber as novas prestagoes.

Os beneficios pds-emprego sdo reconhecidos na conta de ganhos e perdas consolidada da seguinte forma:

- O custo dos servicos do periodo corrente, entendendo como tal o aumento no
valor atual das obrigagbes que se origina em consequéncia dos servigos prestados no exercicio pelos
funcionarios, na epigrafe «Gastos de administragéo - Gastos com pessoal»..

- No entanto, quando de acordo com o explicado anteriormente, se reconheceu no ativo um «Contrato de
seguros vinculado a pensdes», 0 montante registado como gastos com o pessoal apresenta-se liquido da
quantia reconhecida no exercicio como recuperavel.

- O custo por juros - entendendo-se como tal o aumento produzido no exercicio no valor atual das
obrigacbes em consequéncia da passagem do tempo -, no capitulo «Juros e encargos similares».
Quando as obrigagdes sdo apresentadas no passivo liquidas dos ativos afetos ao plano, o custo dos
passivos reconhecidos na conta de ganhos e perdas consolidada sera exclusivamente o correspondente
as obrigagdes registadas no passivo.

O rendimento esperado de qualquer ativo do plano reconhecido no ativo do balango é registado no capitulo
«Juros e rendimentos similares» da conta de ganhos e perdas consolidada.

47



Caja de Ahorros de Salamanca y Soria (doravante “Caja Duero”)

Compromissos por pensdes do pessoal ativo, passivo e restante pessoal em pré-reforma: os compromissos
por servigos passados com o pessoal passivo e por servigos passados e futuros do restante pessoal em pré-
reforma encontram-se cobertos por apdlices de seguros contratadas com a entidade seguradora Unién del
Duero, Compania de Seguros de Vida, S.A. e aptas para a exteriorizagdo de compromissos por pensoes
conforme o Decreto Real n.? 1588/1999.

A natureza destes compromissos € a seguinte:

- Beneficios pos-emprego de prestagdes do pessoal ativo e em pré-reforma da Caja Duero, grupo nao
aderente ao plano de pensdes de emprego, derivado da Convengdo Coletiva para as Caixas de Aforro e
da Convengdo Coletiva da Banca Privada. Total do grupo avaliado 2 ativos e 3 em pré-reforma.
Instrumentalizado mediante as apdlices de seguro nimeros: PD 80-01/000002 e PD 80-01/000003 da
Unién Duero.

- Beneficios pds-emprego por prestagdes de reforma, incapacidade, viuvez e orfandade. Trata-se de
rendimentos vitalicios imediatos e reavaliados a cada primeiro de janeiro (101 beneficiarios). Apdlice
numero RV80-02/000002 da Uni6n Duero.

- Pagamento uUnico de um capital garantido aos 65 anos de idade equivalente a diferenga positiva que
possa existir entre 24 000 euros e 0 montante de direitos consolidados a data de ocorréncia da reforma
ou falecimento (22 funcionarios). Apolice nimero PD80-07/000072 da Unién Duero.

- Beneficios pés-emprego por prestagdes de reforma, incapacidade, viuvez e orfandade. Trata-se de
rendimentos vitalicios imediatos e reavaliados a cada primeiro de janeiro e, em alguns casos,
irreversiveis (195 beneficiarios), instrumentalizados mediante fundo interno.

- Beneficios p6s-emprego instrumentalizados no Plano de Pensdes dos funcionarios provenientes da Caja
Duero cuja entidade gestora é a Duero Pensiones Entidad Gestora de Fondos de Pensiones S.A. e em
apdlices contratadas com a entidade seguradora Unién del Duero, Compania de Seguros de Vida, S.A.,
que cobre as obriga¢des produzidas nédo financiadas pelo plano na medida em que os limites legais de
contribuigbes para os planos de pensdes ndo permitam o seu financiamento no ambito do Plano de
Pensbes. (Subplano 1 e 3 do plano de pensdes de emprego da Caja Duero).

Caja Espana de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad (doravante “Caja Esparia’”)

Compromissos por pensdes do pessoal passivo e restante pessoal em pré-reforma: os compromissos por
servigos passados com 0 pessoal passivo e por servigos passados e futuros do restante pessoal em pré-
reforma encontram-se cobertos por apélices de seguros contratadas com a entidade seguradora CNP Vida
Seguros y Reaseguros, S.A. e a Caja de Seguros Reunidos Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A. No
exercicio de 2000, essas apolices foram adaptadas ao estabelecido no Decreto Real n.° 1588/1999,
passando as entidades seguradoras a assumir os riscos de juros e atuarial do grupo segurado.

Estes beneficios pds-emprego correspondem a beneficios por reforma, incapacidade, viuvez e orfandade
com antigos funcionarios e com o pessoal em pré-reforma da Caja Espafa. Trata-se de rendimentos
vitalicios imediatos e reavaliados a cada primeiro de janeiro e, em alguns casos, sdo rendimentos constantes
ou reversiveis. Essas prestagfes estdo seguradas nas seguintes apolices: n.2 8118 da Caser, 1001 da CNP
Vida e 10-78 da Caja Espania Vida.
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O valor atual dos compromissos assumidos pelo Grupo em matéria de beneficios pds-emprego, de
prestacdo definida, ao fecho dos exercicisode 2012 e 2011, atendendo a forma como estes compromissos
se encontravam cobertos, e ao justo valor dos ativos do plano destinados a cobertura dos mesmos, é
apresentado em seguida:

Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011
Justo valor dos ativos do plano 70.339 73.462
Menos:
valor atual das obrigacdes:
Compromissos por pensdes causadas (passivo pessoal) 99.314 104.552
Riscos obtidos por pensdes ndo causadas (pessoal em ativo) 2.988 3.582
102.302 108.134
Excedente / (Défice) (31.963) (34.672)
Contratos de seguros vinculados a pensdes 7.631 6.957
Provisdes — Fundo para pensdes e obrigacdes similares (Nota 25) 31.963 34.672
Riscos obtidos por pensdes ndo causadas (Valor atual das
contribuigdes futuras) 158 191

O valor desses compromissos foi determinado por avaliadores independentes, que aplicaram para avalia-los,
entre outros, os seguintes critérios:

a.

Método de célculo: «da unidade de crédito projetada», que contempla cada ano de servigo como gerador
de uma unidade adicional de direito as prestacdes e avalia separadamente cada unidade.
Pressupostos atuariais utilizados: imparciais e compativeis entre si. Concretamente, os pressupostos
atuariais mais significativos considerados nos seus célculos foram:
Pressupostos atuariais 2012
Taxa de atualizagcdo 2,00% - 5,27%
Tabelas de mortalidade e esperanca de vida PERMF 2000C ; PERMF 2000P y GRMF 95
Taxa de crescimento de saldrios passiveis de serem 3,50%
revistos
Taxa de reavaliagdo das pensoes 2,50%
Taxa de crescimento de bases maximas de incidéncia 2,50%
contributiva
Taxa de rendimento esperado dos ativos do plano 2,00% - 4,32%
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Pressupostos atuariais

2011

Taxa de atualizacdo

Tabelas de mortalidade e esperancga de vida

Taxa de crescimento de saldrios passiveis de serem
revistos

Taxa de reavaliacdo das pensoes

Taxa de crescimento de bases maximas de
incidéncia contributiva

Taxa de rendimento esperado dos ativos do plano

Tipos de las pélizas / Deuda Publica
PERMEF 2000C ; PERMF 2000P y GRMF 95
3,50%

2,50%
2,50%

5,32% - 4,79%

c. A idade estimada de reforma de cada empregado é a primeira em que tem directo a aposentar-se ou a

acordada, consoante o caso.

Sao considerados «ganhos e/ou perdas atuariais» os que procedem das diferengas entre pressupostos
atuariais no inicio e no final de cada exercicio, bem como de alteragbes nos pressupostos atuariais
utilizados. O Grupo regista os ganhos ou perdas atuariais que pudessem surgir em relacdo aos beneficios
pds-emprego para com os funcionarios no exercicio em que ocorrem, mediante o correspondente débito ou

crédito na conta de ganhos e perdas consolidada.

Nao se produziu nenhuma alteragcdo na composicao dos titulos considerados para o calculo das taxas de
desconto, no que respeita aos titulos levados em consideragdo no exercicio anterior.

Os beneficios pds-emprego reconhecem-se na conta de ganhos e perdas consolidada da seguinte forma:

- O custo dos servigcos do periodo corrente, entendendo-se como tal o aumento no valor atual das
obrigacdes que se origina como consequéncia dos servigos prestados no exercicio pelos funcionarios, na

epigrafe «Gastos de administragao - Gastos com pessoal» da conta de ganhos e perdas consolidada.

- O rendimento esperado de qualquer ativo do plano reconhecido no ativo do balango consolidado é
registado no capitulo «Juros e rendimentos similares» da conta de ganhos e perdas consolidada.
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A seguir é apresentada a conciliagdo entre 0 montante no inicio e no final dos exercicios de 2012 e 2011 do
valor atual das obriga¢des por prestacao definida:

Milhares de
Euros

Saldo a 1 de Janeiro de 2011 113.138
Custo dos servigos do exercicio corrente 48
Custo por juros 5.153
Custe novo compromiso 2011 866
Perdas e (ganhos) atuariais (3.094)
Prestacdes pagas (7.977)
Saldo a 31 de dezembro de 2011 108.134
Custo dos servicos do exercicio corrente 77
Custo por juros 4919
Custe novo compromiso 2012 -
Reducdo de obriggdes (265)
Perdas e (ganhos) atuariais (2.776)
Prestacdes pagas (7.787)
Saldo a 31 de dezembro de 2012 102.302

A seguir é apresentada a conciliagdo entre 0 montante no inicio e no final do exercicio de 2011 do justo valor
dos ativos do plano dos compromissos de prestagao definida:

Milhares de
Euros
Justo valor a 1 de Janeiro de 2011 80.120
Rendimento esperado dos ativos do plano 3.806
Contribuicoes 1.825
Perdas e ganhos atuariais 842
Prestacdes pagas (6.174)
Justo valor a 31 de dezembro de 2012 80.419
Rendimento esperado dos ativos do plano 3.783
Contribuicoes 1.013
Perdas e ganhos atuariais (987)
PrestacGes pagas (5.993)
Reducio de ativos (265)
Justo Valor a 31 de dezembro de 2012 77.970

No caso de ter sido valorizado, a 31 de dezembro de 2012, os compromisos e ativos a uma taxa de
desconto de 2,75%, o liquido entre o valor das obrigagdes e o valor dos ativos seria de 28.343 milhares
de euros.

O custo dos servigos do periodo corrente, estimado para o exercicio 2012, ascende a 77 milhares de euros.
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Em seguida apresenta-se o valor de determinadas grandezas relacionadas com os compromissos poés-
emprego de prestacdo definida a 31 de dezembro de 2012, juntamente com os dados destas mesmas
razdes dos ultimos quatro exercicios, para efeitos comparativos:

Milhares de Euros
2012 2011 2010
Valor atual das obrigacdes 102.302 108.134 113.138
Justo valor dos ativos afetos e direitos de
reembolso 77.970 80.419 80.120
24.332 27.715 33.018

Outros beneficios a longo prazo

Pré-reformas

- Acordo Laboral subscrito no enquadramento do Processo de Integracao

Com data de 16 de junho de 2010 foi apresentado o Expediente de Regulagcdo de Emprego numero
159/10 devido a fusdo entre as entidades Caja Duero e Caja Espafia. A nova Entidade (Caja Espana
de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad) solicitou autorizagdo para a extingdo coletiva de
um maximo de 846 contratos de trabalho. Sdo resumidas em seguida as principais medidas de
reorganizacdo do quadro contempladas no Acordo Laboral::

- Podem aderir voluntariamente a medida de pré-reforma os trabalhadores que, a 31 de dezembro
de 2009, tivessem completados 55 anos de idade e uma antiguidade acreditada na Caja de 10
anos nessa mesma data. Ficam excluidos os funcionarios que aderiram a modalidade de reforma
parcial. O prazo de ades@o a medida de pré-reforma é de trinta dias a contar da efetividade da
fusdo da Caja Espafia e da Caja Duero.

- Os trabalhadores que aderiram a medida terminardo o seu contrato nos dezoito meses seguintes
a efetividade da fusdo na data em que a Caja devera comunicar a cada funcionério com um aviso
minimo de 30 dias.

- No caso dos trabalhadores que, reunindo as condigdes de acesso a pré-reforma, ndo adiram a
mesma no prazo estipulado no paragrafo anterior, sera aberto um novo prazo de trinta dias em
que poderdo aderir a medida os funcionarios que completem os 55 anos durante o ano de 2010,
até ao limite do nimero de funcionarios que cumpra os requisitos estabelecidos, seguindo para
isso a ordem de cumprimento de idade de 55 anos. Finalizados ambos o0s programas, e se existir
orgamento para isso, as Cajas poderdo continuar a oferecer pré-reformas nas mesmas condigées
aos funcionarios que cumpram 55 anos antes de 31/12/2015, que serdo instrumentalizadas
mediante o correspondente acordo coletivo.

- A situagao de pré-reforma durard desde a data de extingdo do contrato até a data em que o
funcionario complete a idade de 64 anos, altura em que devera aceder a situagédo de reforma e
cessardo as coberturas estabelecidas.
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Durante a situagédo de pré-reforma, o trabalhador recebera uma quantia que, somada a prestagao por
desemprego, alcance, a escolha do funcionario, as seguintes coberturas:

- 90% da remuneragdo bruta fixa anual recebida pelo trabalhador no ano natural imediatamente
anterior ao da pré-reforma, em cujo caso a Caja néo realizara contribuicbes para o Plano de
Pensdes a partir da data de acesso a pré-reforma.

- 80% da remuneracao bruta fixa anual recebida pelo trabalhador no ano natural imediatamente
anterior ao da pré-reforma, em cujo caso a Caja continuara a realizar para o Plano de Pensbes
uma contribuigdo igual a realizada durante o ano imediatamente anterior a pré-reforma até que o
funcionario alcance a idade de 64 anos.

Qualquer que seja a opgao escolhida, serdo aplicadas, entre outras, as seguintes regras comuns: a
remuneracao fixa anual que serve de base para o céalculo da cobertura por pré-reforma sera obtida
descontando da mesma a contribuigdo para a Seguranga Social a cargo do funcionario durante o ano
natural imediatamente anterior a pré-reforma; sera tido como base o salario correspondente a 18,5
pagamentos no que se refere a trabalhadores procedentes da Caja Espana; para os funcionarios que
se encontrem em situagdo de incapacidade temporaria ou com redugao de horario, o célculo da
remuneracdo fixa serd realizado como se estivessem em situagdo contributiva ou de horério
completo, respetivamente; o trabalhador ndo podera receber um montante liquido, durante a situagao
de pré-reforma, superior ao salario liquido do ano anterior a pré-reforma (salario bruto menos
retencao por IRPF menos seguranga social a cargo do trabalhador) mais a contribuigdo de poupanga
ao plano de pensdes correspondente a esse ano.

A Caja fica responsavel pelo custo de manter a Convencgéo Especial com a Seguranga Social desde a
finalizagéo do periodo de recegéo do subsidio de desemprego até cumprir os 64 anos de idade, nos
termos previstos no artigo 51.15 do Estatuto dos Trabalhadores e na Disposi¢cao Adicional 31.2 do
Texto Revisto da Lei Geral da Seguranga Social.

De igual forma, a Caja ficara responsavel pelo custo da Convencdo Especial necessaria caso a
contribuicdo durante o periodo de recegdo do subsidio de desemprego seja inferior ao
correspondente nessa situagao.

O trabalhador em pré-reforma podera optar por receber a compensagéao por pré-reforma que lhe
corresponda pela aplicagdo do presente acordo sob a forma de rendimento mensal até alcangar os 64
anos de idade ou sob a forma de capital de uma Unica vez no momento de acesso a pré-reforma. No
entanto, as contribuicbes para o Plano de Pensdes, se tiver optado pela cobertura que inclui a
manutencdo da mesma, serdo realizadas nas datas em que devessem ocorrer se permanecesse no
trabalho ativo.

Quando o trabalhador tiver optado por receber a compensacdo por pré-reforma sob a forma de
rendimento mensal, este sera revisto com efeito a um de janeiro de cada ano na mesma percentagem
de variagédo do IPC do ano imediatamente anterior para o conjunto nacional. Neste caso, é garantido
0 pagamento aos titulares de direito, no caso de falecimento do trabalhador durante o periodo de pré-
reforma, do montante ndo satisfeito da compensacdo pela pré-reforma até a data em que tiver
terminado o pagamento da mesma. A recegdo da compensagao por pré-reforma sob a forma de
rendimento é incompativel com a realizagdo de atividades que suponham concorréncia a Entidade.
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Para os funcionarios em pré-reforma provenientes da Caja Duero inscritos no subplano Ill do Plano de
Pensbes e para os funcionarios que nao aderiram com direito a beneficios definidos de reforma, sera
aplicado o previsto no plano de pré-reformas da Caja Duero do ano de 2006. O salario pensionavel
que se utilizara serd 90% do seu salario regulador do ano natural imediatamente anterior ao da pré-
reforma.

Além do Acordo Laboral, introduz outras medidas adicionais a mencionada anteriormente de pré-
reforma, tais como a mobilidade geografica, as suspensdes de contrato compensadas, as baixas
indemnizadas, a reducéo horéria.

O Grupo registou na epigrafe «Provisbes—Fundos para pensdes e obrigagdes similares» do passivo
do balango o valor atual destes compromissos, que ascendem a 68.326 milhares de euros (68.518
milhares de euros en 2011), vér Nota 25.

O valor atual dos compromissos por pré-reformas foi determinado por avaliadores qualificados, que
aplicaram para a valorizagao os seguintes critérios:

- Estimou-se que o ndmero de funcionarios que aceitardo a modalidade de pré-reforma sera de
100% do grupo potencial de funcionarios do Banco, que ascende a 819 empregados (824
empregados en 2011).

- Pressupde-se que todos os que aderirem a pré-reforma irdo receber as prestagdes sob a forma de
renda.

- Pressupostos atuariais utilizados: imparciais e compativeis entre si. Concretamente, os
pressupostos atuariais mais significativos considerados nos seus calculos foram:

2012
Taxa de atualizacdo até a reforma (*) 0,54% - 2,13%
Tabelas de mortalidade e esperanca de vida PERMF 2000P
Taxa de crescimento de saldrios passiveis de revisdo 2,50%

(*) A taxa de atualizagdo é estabelecida como taxa de mercado em
funcédo da duragdo média do compromisso para o grupo em 2012.

2011
Taxa de atualizacdo até a reforma (*) 1,96%
Taxa de atualizag@o a partir da reforma (*) 1,96%
Tabelas de mortalidade e esperanca de vida PERMF 2000P
Taxa de crescimento de saldrios passiveis de 2,50%
revisao

(*) A taxa de atualizagéo é estabelecida como taxa de mercado em fungéo
da duragéo média do compromisso para o grupo em 2011
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Outras pré-reformas

Os compromissos por pré-reformas até a data efetiva de reforma, estabelecidos de acordo com o
disposto na Circular n.? 4/2004 do Banco de Espanha na categoria «Outros beneficios a longo prazo»
serdo tratados, contabilisticamente, em tudo o aplicavel, com os mesmos critérios explicados
anteriormente para os compromissos de prestagao definida, com excegdo de todos os ganhos e/ou
perdas atuariais, que serdo registados imediatamente no momento em que surgirem, com
contrapartida na conta de ganhos e perdas consolidada.

Caja Duero

Compromissos assumidos com o pessoal ativo, pessoal em pré-reforma e pessoal em situagdo de
reforma parcial que se encontram enquadrados em outros compromissos a longo prazo com o
pessoal conforme a norma em vigor. Indicamos em seguida os diferentes compromissos que a Caja
Duero tem com os seus funcionarios:

- Pagamento de salarios futuros até a data de passagem para a situagédo legal de reforma do
pessoal em pré-reforma e pessoal em situagao de reforma parcial.

- Pagamento de contribuigbes futuras a Seguranca Social até a data de passagem para a situagao
legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situacéo de reforma parcial.

- Pagamento de contribuigdes futuras ao Plano de Pensdes dos Funcionarios até a data de
passagem para a situagao legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situagéao de
reforma parcial.

- Prémio de antiguidade: Pagamento de uma quantia monetaria quando os funciondrios satisfazem
os requisitos de antiguidade estabelecidos pela Caja Duero, correspondente a um pagamento
ordinario por 25 anos de servi¢co e de dois pagamentos ordinarios por 40 anos de servigo.

Estes compromissos sdo instrumentalizados através de fundo interno, existindo em 2012 um total de
208 pré-reformados e reformados parciais e 457 empregados com direito a prémio de antiglidade
(330 e 1.906 respectivamente em 2011).

Caja Espana

Compromissos assumidos com o pessoal ativo, pessoal em pré-reforma e pessoal em situagdo de
reforma parcial que se encontram enquadrados em outros compromissos a longo prazo com o
pessoal conforme a norma em vigor. Indicamos em seguida os diferentes compromissos que a Caja
Espafa tem com os seus funcionarios:

- Pagamento de salarios futuros até a data de passagem para a situagédo legal de reforma do
pessoal em pré-reforma e pessoal em situagao de reforma parcial.

- Pagamento de contribuigbes futuras a Seguranga Social até a data de passagem para a situagao
legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situagédo de reforma parcial.

- Pagamento de contribuigdes futuras ao Plano de Pensdes dos Funcionarios até a data de
passagem para a situagao legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situagao de
reforma parcial.
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- Prémio de antiguidade: Pagamento de uma quantia monetaria quando os funciondrios satisfazem
os requisitos de antiguidade estabelecidos pela Caja Espana.

Estes compromissos sdo instrumentalizados através de fundo interno, existindo um total de 170 em
pré-reforma e reforma parcial, e 1.839 funcionarios com direito a prémio de antiguidade

E apresentada em seguida a discriminagao do valor atual das obrigagdes por outros compromissos a
longo prazo reconhecidos nos exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros
2012 2011
Valor atual das obrigagdes
Compromissos com pessoal em pré-reforma e reforma parciai 30.357 52.451
Compromissos com prémio de antiguidade 5.253 4.777
Compromissos com pré-reformados do ERE 65.758 68.518
Provisoes — Fundo para pensoes e obrigacoes similares 101.368 125.746

A seguir é apresentada a conciliagdo entre o montante no inicio e no final dos exercicios de 2012 e
2011 do valor atual das obriga¢des por outros compromissos a longo prazo:

Milhares
de
Euros

Saldo a 1 de Janeiro de 2011 192.359
Custo dos servigos do exercicio corrente 377
Custo por juros 3.540
Perdas e ganhos atuariais 527)
Prestacdes pagas (70.003)
Saldo a 31 de dezembro de 2011 125.746
Custo dos servicos do exercicio corrente 375
Custo por juros 2.117
Perdas e ganhos atuariais 1.356
Prestacdes pagas (28.301)
Novos compromissos 75
Saldo a 31 de dezembro de 2012 101.368

Caso tivesse sido valorado, a 31 de diezembro de 2012, os compromissos a uma taxa de desconto de
2,75%, o valor das obrigagbes seria de 96.623 milhares de euros.

Em seguida apresenta-se o valor de determinadas grandezas relacionadas com os compromissos de
outras retribuigbes a longo prazo a 31 de dezembro de 2012, junto com os dados de estas mesmas
grandezas dos Ultimos dois exercicios, para efeitos comparativos:
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Milhares de Euros
2012 2011 2010

Valor atual das obriga¢des 101.368 125.746 192.359
Justo valor dos ativos afectos - - -

101.368 125.746 192.359

- Indemnizagdes por cessagao

De acordo com a legislagédo laboral em vigor, o Banco e as sociedades dependentes consolidadas
sao obrigadas a pagar indemnizagdes aos funcionarios com os quais, sob determinadas condigdes,
rescindam as suas relac¢des laborais.

Adicional ao plano de reestruturagdo elaborado pelos Administradores e aprovado pelo Banco de
Espanha (vér detalhe na Nota 3), a 31 de dezembro de 2012, os Administradores do Banco néo
tinham previsto nenhum despedimento que obrigasse a dotagdo de uma provisdo por este conceito.

f) Imposto sobre Lucros

O gasto com o Imposto sobre lucros é reconhecido na conta de ganhos e perdas consolidada, exceto
quando for consequéncia de uma transacdo cujos resultados séo registados diretamente no patriménio
liquido, em cujo caso o imposto sobre lucros também é registado com contrapartida no patriménio liquido do
Grupo.

E calculado como o imposto a pagar em relacédo ao resultado fiscal do exercicio, ajustado pelo montante das
variagdes ocorridas durante o exercicio nos ativos e passivos registados derivados de diferengas
temporarias, dos créditos por dedugdes e bonificagdes fiscais e das possiveis bases tributaveis negativas.

O Grupo considera que existe uma diferenga temporaria quando existe uma diferenga entre o valor
contabilistico e a base fiscal de um elemento patrimonial. Considera-se base fiscal de um elemento
patrimonial, o montante atribuido ao mesmo para efeitos fiscais. Considera-se diferenca temporaria tributavel
aquela que gerara, no futuro, a obrigagcdo de o Grupo realizar algum pagamento a administragdo
correspondente. Considera-se diferenga temporaria dedutivel aquela que gerara para o Grupo algum direito
de reembolso ou um menor pagamento a realizar a administragdo correspondente no futuro.

Os créditos por dedugbes e bonificagdes e os créditos por bases tributaveis negativas sdo montantes que,
tendo-se produzido ou realizado a atividade ou obtido o resultado para gerar o seu direito, ndo se aplicam
fiscalmente na declaragéao correspondente até ao cumprimento das condicionantes estabelecidas na norma
tributaria para tal, considerando-se provavel, por parte do Grupo, a sua aplicagdo em exercicios futuros.

Consideram-se ativos e passivos por impostos correntes, aqueles que se prevé serem recuperaveis ou
amortizaveis da administragdo correspondente num prazo que nao excede os 12 meses desde a data do seu
registo. Por sua vez, consideram-se ativos ou passivos por impostos diferidos, aqueles montantes que se
espera que possam ser recuperados ou pagos, respetivamente, da administragdo correspondente em
exercicios futuros.

Reconhecem-se passivos por impostos diferidos para todas as diferengas temporarias tributaveis.
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o)

Por sua vez, o Grupo so regista ativos por impostos diferidos com origem em diferengas temporarias
dedutiveis, em créditos por dedugdes ou bonificagdes ou pela existéncia de bases tributaveis negativas, se
se cumprirem as seguintes condigdes:

- Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos apenas se se considerar provavel que as entidades
consolidadas venham a ter no futuro suficientes ganhos fiscais para os poder tornar efetivos; e

- no caso dos ativos por impostos diferidos com origem em bases tributaveis negativas, estas ocorreram
por causas identificadas que é improvavel que se repitam.

Aquando de cada fecho contabilistico, sdo revistos os impostos diferidos registados (tanto ativos como
passivos) com o objetivo de confirmar que se mantém em vigor, efetuando-se as corregdes oportunas aos
mesmos, de acordo com os resultados das andlises realizadas.

Ativos corporeos

O ativo corporeo inclui os valores dos imoéveis, terrenos, mobiliario, veiculos, equipamento de informatica e
outras instalagbes propriedade do Grupo. Os ativos classificam-se, em fungéo do seu destino, em:

Imobilizado corpdreo de uso proprio

O imobilizado de uso préprio inclui os ativos, em propriedade ou adquiridos em regime de locagao financeira,
que o Grupo tem para seu uso atual ou futuro com fins administrativos ou para a produgéo ou fornecimento
de bens e que se espera serem utilizados durante mais de um exercicio econémico. Entre outros, incluem-se
nesta categoria os ativos materiais recebidos pelas entidades consolidadas para a liquidacédo, total ou
parcial, de ativos financeiros que representam direitos de cobranca em relagéo a terceiros e aos quais se
prevé dar uso continuado e préprio. O imobilizado corpéreo de uso proprio apresenta-se avaliado no balango
consolidado ao seu custo de aquisi¢éo, formado pelo justo valor de qualquer contraprestagéo entregue mais
0 conjunto dos desembolsos pecuniarios realizados ou comprometidos, menos:

- asua correspondente amortizagdo acumulada e,

- se for o caso, as perdas estimadas que resultam da comparagéo do valor liquido de cada rubrica com o
seu montante recuperavel correspondente.

Para esse efeito, o custo de aquisicdo dos ativos adjudicados que passam a fazer parte do imobilizado
corpéreo de uso proprio do Grupo é assimilado no montante liquido dos ativos financeiros entregues em
troca da sua adjudicagao.

A amortizacdo é calculada, com carater geral, aplicando o método linear sobre o custo de aquisicdo dos
ativos menos o seu valor residual, entendendo-se que os terrenos sobre 0s quais os edificios e outras
construgdes assentam tém uma vida indefinida e que, portanto, ndo séo objeto de amortizagao.

As dotagbes a titulo de amortizagdo dos ativos corp6reos sado realizadas com contrapartida no capitulo
«Amortizagdo» da conta de ganhos e perdas consolidada e, basicamente, equivalem as percentagens de
amortizagado seguintes (determinadas em fungdo dos anos de vida Gtil estimada, em média, dos diferentes
elementos):
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Percentagem
Anual
Edificios de uso proprio 2% —2,5%
Mobiliario 10%
Instalagdes 8% - 12%
Equipamento informatico e suas instalagdes 20%
Outros 16% - 25%

Aquando de cada fecho contabilistico, as entidades consolidadas analisam se existem indicios, tanto
internos como externos, de que o valor liquido dos elementos do seu ativo corpdreo exceda o seu
correspondente montante recuperavel, em cujo caso, reduz-se o valor contabilistico do ativo em causa até o
seu montante ser recuperavel e ajustam-se os débitos futuros a titulo de amortizagdo em proporg¢éo ao seu
valor contabilistico ajustado e a sua nova vida Util remanescente, caso seja necessaria uma nova estimativa
da mesma. Esta redugédo do valor contabilistico dos ativos corp6reos de uso préprio realiza-se, caso seja
necessaria, com débito na epigrafe «Perdas por imparidade dos restantes ativos (liquido) - Outros ativos» da
conta de ganhos e perdas consolidada

Da mesma forma, quando existem indicios de que o valor de um ativo corpéreo em imparidade foi
recuperado, as entidades consolidadas registam a reversdo da perda por imparidade contabilizada em
periodos anteriores, através do correspondente deposito na epigrafe «Perdas por imparidade dos restantes
ativos (liquido) - Outros Ativos» da conta de ganhos e perdas consolidada e sdo, consequentemente,
ajustados, os encargos futuros a titulo da sua amortizagdo. Em caso algum, a reversdo da perda por
imparidade de um ativo pode supor o aumento do seu valor contabilistico, acima daquele que teria se ndo se
tivessem reconhecido perdas por imparidade em exercicios anteriores.

Da mesma forma, pelo menos com uma periodicidade anual, procede-se a revisdo da vida Util estimada dos
elementos do imobilizado corpéreo de uso proprio, de forma a detetar variagbes significativas nas mesmas
que, a se produzirem, ajustar-se-d0 através da correspondente corre¢gao do débito na conta de ganhos e
perdas consolidada de exercicios futuros a titulo da sua amortizagdo em virtude das novas vidas Uteis.

Os gastos de conservagédo e manutencao dos ativos corpéreos de uso proprio sao debitados nos resultados
do exercicio no qual incidem, na epigrafe «Outros gastos gerais de administragdo» da conta de ganhos e
perdas consolidada.

Os ativos corporeos que necessitam de um periodo superior a um ano para estarem em condigbes de
utilizagdo incluem, como parte do seu custo de aquisicao ou custo de producao, os gastos financeiros que se
tenham produzido antes da colocagcdo em condigdes de funcionamento e que tenham sido sacados pelo
fornecedor ou correspondam a empréstimos ou outro tipo de financiamento alheio, diretamente atribuivel a
sua aquisi¢ado, fabrico ou construgcdo. A capitalizagcdo dos custos financeiros € suspensa, se for o caso,
durante os periodos em que se interrompe o desenvolvimento dos ativos e finaliza assim que se tenham
completado substancialmente todas as atividades necessarias para preparar o ativo para o uso a que se
destina.

Os ativos adjudicados para pagamento de dividas que, atendendo a sua natureza a ao fim a que se
destinam, sejam classificados como imobilizado corpéreo de uso proprio, sdo contabilizados de acordo com
os critérios indicados para este tipo de ativos na secgéo «Investimentos imobiliarios» desta Nota.
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p)

Investimentos imobiliarios

A epigrafe «Investimentos imobiliarios» do balango consolidado agrega os valores liquidos dos terrenos,
edificios e outras construgcoes que se detém para serem explorados em regime de aluguer, ou para obter
uma mais-valia na sua venda, como consequéncia dos aumentos que ocorram no futuro nos seus respetivos
precos de mercado.

Os critérios aplicados para o reconhecimento do custo de aquisicdo dos investimentos imobiliarios, para sua
amortizagao, para a estimativa das suas respectivas vidas Uteis e para o registo das suas possiveis perdas
por imparidade coincidem com os descritos em relagdo aos ativos corpéreos de uso proprio.

Os ativos adjudicados pelo Grupo, entendidos como aqueles ativos que o Grupo recebe dos seus mutuarios
e outros devedores para a satisfagdo, total ou parcial, de ativos financeiros que representam direitos de
cobranga perante aqueles, independentemente do modo de aquisicdo da sua propriedade, e que de acordo
com a sua natureza e o fim a que se destinam, sdo contabilizados inicialmente pelo seu custo de aquisigao,
entendendo-se por tal o valor liquido contabilistico das dividas nas quais tém origem, calculando-se o valor
liquido de acordo com o disposto na norma aplicavel ao Banco. Posteriormente, os ativos adjudicados estao
sujeitos a estimativa das correspondentes perdas por imparidade que, se for o caso, sejam produzidas sobre
0s mesmos, calculadas de acordo com os critérios gerais de determinagdo para as existéncias antes
indicadas.

Todos os gastos processuais s&o reconhecidos imediatamente na conta de ganhos e perdas consolidada do
periodo de adjudicagdo. Os gastos de registo e impostos liquidados poderdo ser adicionados ao valor
inicialmente reconhecido sempre que com isso ndo se ultrapasse o valor da apreciagdo menos os custos
estimados de venda a que se refere o paragrafo anterior.

Todos os custos incorridos entre a data de adjudicacdo e a venda devido a manutencéo e proteg¢ao do ativo,
tais como seguros, servigcos de seguranga, etc., serdo reconhecidos na conta de resultados do periodo em
que se produzam.

A antiguidade no balango de ativos recebidos como pagamento de dividas é considerada pelo Grupo como
um indicio inequivoco de imparidade. A menos que as ofertas recebidas indiguem uma quantidade superior,
a imparidade contabilizada sobre estes ativos ndo € inferior ao resultado de elevar a percentagem de 10%
indicada anteriormente para 20% se o prazo de aquisicdo do ativo exceder os 12 meses, € 30%, se 0
referido prazo de aquisicdo exceder os 24 meses, exceto se, neste Ultimo caso, uma apreciac¢ao relativa ao
momento a que se referem os estados financeiros indique um valor superior, € nesse caso, 0 montante de
imparidade é estimado no minimo num montante igual ao estimado para os ativos que permanegam no
balango por mais de 12 meses..

Ativos incorporeos

Consideram-se ativos incorpéreos, os ativos ndo monetarios identificaveis, ainda que sem aparéncia fisica,
que surgem como consequéncia de um negécio juridico ou tenham sido desenvolvidos internamente pelas
entidades consolidadas. S6 se reconhecem na contabilidade os ativos incorpéreos cujo custo possa ser
estimado de forma razoavelmente objetiva e dos quais as entidades consolidadas estimem ser provavel
obter futuramente lucros econémicos.

Os ativos incorpéreos sao reconhecidos inicialmente pelo seu custo de aquisicdo ou produgdo e,
posteriormente, avaliam-se ao seu custo menos, se aplicavel, a sua correspondente amortizagdo acumulada
e as perdas por imparidade que possam ter sentido. A amortizagcdo anual dos ativos incorpéreos de vida Util
definida é registada no capitulo «Amortizagdo» da conta de ganhos e perdas consolidada..
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Fundos de comércio

As diferengas entre o custo das participagdes no capital das entidades consolidadas e avaliadas pelo método
da equivaléncia patrimonial e de outras formas de combinagdes de negécios realizados relativas aos
correspondentes justos valores liquidos dos ativos e passivos, ajustado pela percentagem de participagao
adquirida com estes ativos e passivos liquidos no caso de compra de participagdes, na data da sua
aquisicao, serdo contabilizadas da seguinte forma:

1. Se existir excesso do preco de aquisigdo sobre o justo valor antes indicado, sera contabilizado como um
fundo de comércio na epigrafe «Ativo incorpéreo — Fundo de Comércio» do ativo do balango consolidado.
No caso da aquisicdo de participagbes em empresas associadas ou multigrupo avaliadas pelo método da
equivaléncia patrimonial, o fundo de comércio regista-se como fazendo parte do valor da participagéo e
nao de forma individual na epigrafe «Ativo incorpéreo — Fundo de Comércio».

2. As diferengas negativas entre o custo de aquisicdo menos o justo valor antes indicado sédo registadas
uma vez revisto o processo de avaliagdo realizado, como um rendimento na conta de ganhos e perdas
consolidada no capitulo «Diferenga negativa em combinagdes de negdcios».

Os fundos de comércio positivos (excesso entre o pre¢o de aquisicdo de uma sociedade participada ou
negocio e o justo valor liquido dos ativos, passivos e passivos contingentes adquiridos da referida entidade
ou negdcio) - que apenas se registam no balango consolidado quando sdo adquiridos a titulo oneroso -
representam, portanto, pagamentos antecipados realizados pela entidade adquirente dos lucros econémicos
futuros derivados dos ativos da entidade ou do negécio adquirido que ndo sejam individual e separadamente
identificaveis e reconheciveis.

Os fundos de comércio adquiridos a partir de 1 de janeiro de 2004 sdo mantidos avaliados ao seu custo de
aquisicdo. Aquando de cada fecho contabilistico estima-se se ocorreu em algum deles imparidade que
reduza o seu valor recuperavel a um montante inferior ao custo liquido registado e, em caso afirmativo,
procede-se ao seu saneamento oportuno, utilizando-se como contrapartida a epigrafe «Perdas por
imparidade dos restantes ativos (liquido) - Fundo de comércio e outros ativos incorpéreos» da conta de
ganhos e perdas consolidada.

As perdas por imparidade dos fundos de comércio registadas na epigrafe «Ativo incorpéreo - Fundo de
comércio» de acordo com o indicado no paragrafo anterior nao séo objeto de reversao posterior.

Outros ativos incorpdreos

Os ativos incorpoéreos, diferentes do fundo de comércio, séo registados no balan¢o consolidado pelo seu
custo de aquisigdo ou producgdo, liquido da sua amortizagdo acumulada e das possiveis perdas por
imparidade que possam ter sofrido.

Os ativos incorp6reos com vida Util definida amortizam-se num periodo estabelecido entre 5 e 6 anos, sendo
aplicados critérios semelhantes aos adotados para a amortizagdo dos outros ativos corpoéreos. A
amortizagdo anual dos elementos do imobilizado incorpéreo de vida Util definida é registada no capitulo
«Amortizagdo» da conta de ganhos e perdas consolidada e, basicamente, equivale as percentagens de
amortizagao determinadas em fungéo da sua vida (til estimada anteriormente mencionada.
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As entidades consolidadas reconhecem contabilisticamente qualquer perda que possa ter ocorrido no valor
registado destes ativos com origem na sua deterioragdo, utilizando-se como contrapartida a epigrafe
«Perdas por Imparidade dos Restantes Ativos (liquido) - Fundo de comércio e outro ativo incorpéreo» da
conta de ganhos e perdas consolidada. Os critérios para o reconhecimento das perdas por imparidade
destes ativos e, se for o caso, das recuperacdes das perdas por imparidade registadas em exercicios
anteriores sao similares aos aplicados para os ativos corpdreos de uso proprio.

Existéncias

Esta rubrica do balango consolidado agrupa os ativos néo financeiros que as entidades consolidadas:
- Mantém para sua venda no curso ordindrio do seu negécio,

- Tém em processo de produgao, construgdo ou desenvolvimento com a referida finalidade, ou

- Tém previsto consumir no processo de produgéo ou na prestagdo de servigos.

Consequentemente, consideram-se existéncias os terrenos e outras propriedades diferentes das
propriedades imobilidrias mantidas para venda ou para integragdo numa promog¢ao imobiliaria.

As existéncias sao avaliadas pelo montante menor entre o0 seu custo - que incorpora todos os desembolsos
originados pela sua aquisicdo e transformacédo e os custos diretos e indiretos produzidos para lhes dar a
condicdo e localizagdo atuais, bem como os custos financeiros diretamente atribuiveis, sempre que
necessitem de um periodo superior a um ano para serem vendidas, tendo em conta os critérios
anteriormente assinalados para a capitalizagdo de custos financeiros do imobilizado corpéreo de uso proprio
- e 0 seu «valor liquido de realizagdo». Por valor liquido de realizagdo de existéncias entende-se o prego
estimado de alienagdo no decurso normal do negécio, menos os custos estimados para terminar a sua
produgao e 0s necessarios para levar a cabo a sua venda.

Tanto as diminuicdes como, se for o caso, as posteriores recuperacdes do valor liquido de realizagao das
existéncias sdo reconhecidas na conta consolidada de ganhos e perdas consolidada do exercicio em que
tém lugar, na epigrafe «Perdas por imparidade dos restantes ativos (liquido) - outros ativos»..

Da-se baixa do valor contabilistico das existéncias no balango e regista-se 0 mesmo como um gasto na
epigrafe «Qutros encargos de exploragdo - Variagcdo de existéncias» da conta de ganhos e perdas
consolidada.

Os ativos adjudicados pelo Grupo, entendidos como aqueles ativos que o Grupo recebe dos seus mutuarios
e outros devedores para a satisfagdo, total ou parcial, de ativos financeiros que representam direitos de
cobrancga perante aqueles, independentemente do modo de aquisicdo da sua propriedade, e que de acordo
com a sua natureza e o fim a que se destinam, sao contabilizados inicialmente pelo seu custo de aquisicao,
entendendo-se por tal o valor liquido contabilistico das dividas nas quais tém origem, calculando-se o valor
liquido de acordo com o disposto na norma aplicavel ao Banco. Posteriormente, os ativos adjudicados estéo
sujeitos a estimativa das correspondentes perdas por imparidade que, se for o caso, sejam produzidas sobre
0s mesmos, calculadas de acordo com os critérios gerais de determinagdo para as existéncias antes
indicadas.
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r) Operacdes de seguros

De acordo com as praticas contabilisticas aplicadas no setor dos seguros, as entidades de seguros
consolidadas inscrevem nos resultados os montantes dos prémios no momento da emissdo da
correspondente apolice de seguros e registam nas suas contas de ganhos e perdas o custo dos sinistros no
momento do seu pagamento. Estas praticas contabilisticas obrigam as entidades seguradoras a periodificar
no fecho de cada exercicio tanto os valores pagos as suas contas de ganhos e perdas e nao recebidos até a
data, como os custos incorridos e ndo imputados as contas de ganhos e perdas.

As regularizagdes mais significativas realizadas pelas entidades consolidadas, no que se refere aos seguros
diretos contratados por estas, sdo registadas nas seguintes provisdes técnicas:

- Prémios ndo consumidos, que reflete o prémio liquido emitido num exercicio imputavel a exercicios
futuros, deduzida a sobretaxa de seguranca.

- Riscos em curso, que complementa a provisdo para prémios ndao consumidos no montante em que esta
nao seja suficiente para refletir a avaliagdo dos riscos e gastos a cobrir que correspondam ao periodo de
cobertura ndo decorrido a data de fecho.

- Prestagées, que refltam as avaliagbes estimadas das obrigagcdes pendentes derivadas dos sinistros
ocorridos antes do fecho do exercicio - quer se trate de sinistros pendentes de liquidagdo ou pagamento
como de sinistros pendentes de declaragao -, uma vez deduzidos os pagamentos por conta realizados e
tendo em conta os gastos internos e externos de liquidagao dos sinistros e, se for o caso, as provisdes
adicionais necessarias para cobrir desvios nas avaliagdes dos sinistros de tratamento longo.

- Seguros de vida, nos seguros de vida cujo periodo de cobertura € igual ou inferior a um ano, a provisao
de prémios nao consumidos reflete o prémio liquido emitido no exercicio imputavel a exercicios futuros.
Nos casos em que esta provisdo seja insuficiente, calcula-se, como complemento, uma provisao para
riscos em curso que cubra a avaliagao dos riscos e gastos previstos no periodo nao decorrido a data de
fecho do exercicio.

Nos seguros de vida cujo periodo de cobertura é superior a um ano, a provisdo matematica é calculada
como a diferenga entre o valor atual atuarial das obrigagdes futuras das entidades consolidadas que
operam neste ramo e as do tomador ou segurado, tendo como base do calculo o prémio de inventario
recebido no exercicio (constituido pelo prémio puro mais a sobretaxa para gastos de administragdo de
acordo com as bases técnicas).

- Seguros de vida, quando o risco do investimento é assumido pelos tomadores do seguro, sdo
determinados em fungéo dos ativos especificamente afetos para determinar o valor dos direitos.

- Participagcéo nos lucros e estornos, agrupa o montante dos lucros recebidos pelos tomadores, segurados
ou beneficiarios do seguro e o dos prémios a restituir aos tomadores ou segurados, em virtude do
comportamento sentido pelo risco segurado, enquanto nao tiverem sido atribuidos

As provisdes técnicas correspondentes individualmente a cada um dos resseguros aceites sdo determinadas
de acordo com critérios similares aos aplicados no seguro direto, geralmente em funcdo da informagéo
fornecida pelas companhias cedentes.

As provisdes técnicas do seguro direto e do resseguro aceite sdo apresentadas no balango consolidado, no
capitulo «Passivos por Contratos de Seguros».
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As provisdes técnicas correspondentes as cessdes a resseguradores, calculadas em fungado dos contratos
de resseguros subscritos e por aplicagdo dos mesmos critérios utilizados para o seguro direto, sédo
apresentadas no balango consolidado no capitulo «Ativos por Resseguros»..

O componente de depdsito dos seguros de vida vinculados a fundos de investimento s&do incluidos como
«Qutros passivos financeiros» na carteira «Outros passivos financeiros a justo valor com variagdes em
ganhos e perdas» quando os ativos financeiros a que se encontram ligados também s&o avaliados ao seu
justo valor, com variagdes em ganhos e perdas.

As fiangas ou contratos de garantia em que o Grupo é obrigado a compensar um beneficiario no caso de
incumprimento de uma obrigacdo especifica diferente de uma obrigagdo de pagamento por parte de um
devedor em concreto do beneficiario, tais como as fiangas dadas para assegurar a participagéo em leildes ou
concursos, avales técnicos, promessas de aval formalizadas irrevogaveis e as cartas de garantia exigiveis
para efeitos da elaboragéo destas contas anuais consolidadas de contratos de seguros.

Quando o Grupo presta as garantias ou avales indicados na secgao anterior regista-os no capitulo «Passivos
por contratos de seguros» do balango consolidado a seu justo valor mais os seus custos de transagéo, que
salvo prova em contrario, € igual ao valor dos prémios recebidos mais, se for o caso, o valor atual dos fluxos
a receber pelo aval ou garantia prestada, reconhecendo simultaneamente um ativo pelo valor atual dos
fluxos de caixa a receber. Posteriormente, o valor atual das comissGes ou prémios a receber é atualizado,
sendo registadas as diferencas na conta de ganhos e perdas consolidada em «Juros e rendimentos
similares»; o valor dos montantes registado inicialmente no passivo é imputado linearmente na conta de
ganhos e perdas consolidada linearmente (ou, se for o caso, aplicando outro critério que devera ser
indicado). Caso, de acordo com o disposto na NIC 37, o aval desse lugar ao registo de uma provisdao que
superasse 0 montante do passivo registado, a referida provisdo sera registada aplicando critérios similares
aos explicados para o registo da imparidade de ativos financeiros e o montante classificado sera
reclassificado como parte integrante da referida provisao.

Provisées e passivos contingentes

Na altura de formular as contas anuais do Grupo, os Administradores do Grupo distinguem entre::

- Provisdes: saldos positivos que cobrem obrigagcdes presentes a data do balango surgidas como
consequéncia de eventos passados dos quais podem derivar prejuizos patrimoniais para as entidades,
que se consideram provaveis em relagdo a sua ocorréncia; concretos em relagcdo a sua natureza mas
indeterminados em relagdo ao seu montante e/ou momento de cancelamento, e

- passivos contingentes: obrigacdes possiveis surgidas como consequéncia de eventos passados, cuja
materializagédo esta condicionada a ocorréncia, ou ndo, de um ou mais eventos futuros alheios a vontade
das entidades consolidadas.

As contas anuais consolidadas do Grupo agrupam todas as provisdes significativas em relagdo as quais se
estima que a probabilidade de ter de se cumprir a obrigagdo seja maior do que o contrario. Os passivos
contingentes ndo sé&o reconhecidos nas contas anuais consolidadas, mas informa-se sobre os mesmos,
conforme os requisitos da NIC 37.

As provisbes, que se quantificam tendo em consideragdo a melhor informagdo disponivel sobre as
consequéncias do evento que as originaram e voltam a ser estimadas em cada fecho contabilistico, utilizam-
se para confrontar as obrigagbes especificas para as quais foram originalmente reconhecidas, procedendo-
se a sua reversao, total ou parcial, quando as referidas obrigagdes deixam de existir ou diminuem.
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A dotagao e a libertagdo das provisdes que se consideram necessarias de acordo com os critérios anteriores
registam-se com débito ou crédito no capitulo «Dotagdes para provisdes (liquido)» da conta de ganhos e
perdas consolidada.

Processos judiciais e/ou reclamagées em curso

No fecho dos exercicios de 2012 e 2011, encontravam-se em curso diferentes processos judiciais e
reclamagodes instaurados contra as entidades consolidadas com origem no desenvolvimento habitual das
suas atividades. Tanto os conselheiros legais do Grupo como os seus Administradores entendem que,
considerando os montantes provisionados pelo Grupo para esses efeitos, a conclusdo destes processos e
reclamagodes nao produzirda um efeito significativo nas contas anuais dos exercicios nos quais terminem.

Provisées de reestruturagcao

Em novembro de 2012 a Comissédo Europeia concluiu que o Plano de recapitalizagéo e reestruturagdo da
entidade esta em conformidade com as regras relativas aos auxilios estatais da Unido Europeia. Plano de
reestruturagdo que foi submetido a aprovacdo da Comissédo, conforme o estabelecido no Memorando de
Entendimento assinado entre Espanha e o Eurogrupo em julho de 2012.

Esse Memorando previa que os recursos publicos do MEDE (Mecanismo Europeu de Estabilidade) fossem
canalizados para o FROB para a recapitalizagdo da Entidade, sé depois da Comissdo ter tomado uma
decisdo, aprovando o seu plano de reestruturagao/resolugéo, tal como ocurreu. Desta forma, a aprovagéo da
Comissao permite que a entidade receba assisténcia do MEDE no contexto do programa de ajuda financeira
para recapitalizagao do sistema financeiro espanhol.

Neste contexto, em dezembro de 2012, foi aprovada a injecdo de capital por parte do FROB no montante de
604 milhdes de euros, a realizar mediante a contribuicdo em espécie de valores emitidos pelo MEDE, com
base nos fundos previamente solicitados por Espanha, e de acordo com as condi¢gées contempladas no
Memorando de Entendimento.

A aprovagéao da referida injegdo econdmica implicou, em consequéncia, a geragdo de uma obrigagéo legal
para a entidade (distinta de um processo de reestruturacdo voluntaria) uma vez que esta obrigada a
empreender os processos de reestruturagdo previamente indicados e acordados nos respectivos Term
Sheet. Em sequéncia, e tendo em consideragado que dita obrigacédo legal implicara, a partida, uma possivel
saida de beneficios econémicos e, para além do mais, poder-se-a realizar uma estimativa bastante fiavel do
montante da mesma, a 31 de dezembro de 2012 a entidade deve reconhecer uma provisédo para a melhor
estimativa do desembolso necessario para cancelar a obrigacédo legal presente ja existente. Neste sentido, o
Banco registou 100.000 milhares de euros como a melhor estimativa por parte dos Admnistradores do custo
de reestruturagao conforme se detalha na Nota 3.

Demonstracao consolidada dos fluxos de caixa

Na demonstragdo consolidada dos fluxos de caixa, utilizam-se as seguintes expressdes, nos seguintes
sentidos:

- Fluxos de caixa: entradas e saidas de dinheiro em numerario e dos seus equivalentes, entendendo-se
por tais equivalentes os investimentos a curto prazo de grande liquidez e baixo risco de altera¢des no seu
valor e, exclusivamente, ao fazerem parte integrante da gestdo da caixa, os descobertos bancarios
reintegraveis a ordem, que minoram o montante do numerario e dos seus equivalentes.
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- Atividades de exploragdo: atividades tipicas das entidades de crédito, bem como outras atividades que
ndo podem ser qualificadas como de investimento ou de financiamento. Também se consideram
atividades de exploragdo o0s juros pagos por qualquer financiamento recebido, ainda que sejam
consideradas atividades de financiamento. As atividades realizadas com as diferentes categorias de
instrumentos financeiros que estao assinaladas na secgao b) anterior desta Nota sdo consideradas, para
efeitos da elaboracdo desta demonstracao, atividades de exploragdo, com as excec¢des da carteira de
investimento a deter até a maturidade, os passivos financeiros subordinados e os investimentos em
instrumentos de capital classificados como disponiveis para venda que sejam investimentos estratégicos.
Para este efeito, considera-se estratégico o investimento que tenha sido feito com a intengdo de
estabelecer ou de manter uma relagdo operacional de longo prazo com a participada, por ocorrerem,
entre outras, alguma das situagdes que poderiam determinar a existéncia de influéncia significativa, sem
que exista realmente essa influéncia significativa.

- Atividades de investimento: as de aquisigao, alienagao ou disposi¢do por outros meios dos ativos a longo
prazo e outros investimentos ndo incluidos na caixa e seus equivalentes, tais como ativos corpdreos,
ativos incorporeos, participagdes, ativos nao correntes detidos para venda e o0s seus passivos
associados, instrumentos de capital classificados como disponiveis para venda que sejam investimentos
estratégicos e instrumentos de divida incluidos na carteira de investimento a deter até a maturidade.

- Atividades de financiamento: atividades que produzem variagbes no tamanho e composi¢cdo do
patriménio liquido e dos passivos que nao fazem parte das atividades de exploragao, tais como os
passivos subordinados.

Para efeitos da elaboracdo da demonstragdo consolidada dos fluxos de caixa, consideram-se «caixa e
equivalentes de caixa» os investimentos a curto prazo de grande liquidez e com baixo risco de variagées no
seu valor.

Ativos nao correntes detidos para venda

O capitulo «Ativos nao correntes detidos para venda» do balango consolidado abrange o valor contabilistico
das rubricas, individuais ou integradas num conjunto, «grupo de disposi¢do», ou que fazem parte de uma
unidade de negécio que se pretende alienar, «operagdes em interrupgdo», cuja venda é altamente provavel,
nas condi¢cdes em que esses ativos se encontram atualmente, no prazo de um ano a contar da data a que se
referem as contas anuais consolidadas. O Grupo transmitiu ao SAREB, com data de 25 de fevereiro de
2013, empréstimos e créditos pelo valor liquido de 2.355.893 milhares de euros e ativos adjudicados pelo
montante de 781.481 milhares de euros.

Também se consideram ativos ndo correntes detidos para venda aquelas participagbes em empresas
associadas ou negdcios conjuntos que cumpram os requisitos mencionados no paragrafo anterior.

Portanto, a recuperagao do valor contabilistico destas rubricas, que podem ser de natureza financeira e nao
financeira, tera lugar, previsivelmente, através do preco que seja obtido na sua alienagédo, em vez de através
do seu uso continuado.

Concretamente, os ativos imobiliarios ou outros nao correntes recebidos pelas entidades consolidadas para
a satisfacéo, total ou parcial, das obrigagdes de pagamento, face a ela, dos seus devedores, consideram-se
ativos nao correntes detidos para venda, exceto se as entidades consolidadas tiverem decidido, atendendo a
sua natureza e ao seu uso destinado, que estes ativos sejam classificados como ativos corpéreos de uso
préprio, como investimentos imobilidrios ou como existéncias. Estes sdo contabilizados inicialmente pelo seu
custo de aquisigdo, entendendo-se por tal o valor liquido contabilistico das dividas nas quais tém origem,
calculando-se o valor liquido de acordo com o disposto na norma aplicavel ao Grupo. Posteriormente, os
ativos serdo avaliados de acordo com os critérios indicados nesta Nota.
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Com carater geral, os ativos classificados como ativos ndo correntes detidos para venda sao avaliados pelo
menor montante entre o seu valor contabilistico no momento em que sdo considerados como tal e o seu
justo valor, liquido dos custos de venda estimados dos mesmos. Enquanto continuam a ser classificados
nesta categoria, os ativos corpéreos e incorpéreos amortizaveis pela sua natureza ndo se amortizam.

Os ativos adjudicados classificados como ativos ndo correntes detidos para venda sdo contabilizados
inicialmente pelo seu custo estimado como o menor montante entre o valor contabilistico dos ativos
financeiros aplicados, ou seja, o seu custo amortizado, liquido das correspondentes perdas por imparidade
contabilizadas, e em todo o caso, um minimo de 10%, € o valor de apreciagdo de mercado do ativo recebido
no seu estado atual menos os custos estimados de venda, que em caso algum serdo inferiores a 10% do
valor de apreciagcdo no seu estado atual.

Todos os gastos processuais associados a reclamacgdo e adjudicacdo destes ativos sdo reconhecidos
imediatamente na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo de adjudicacdo. Os gastos de registo e
impostos liquidados poderao ser adicionados ao valor inicialmente reconhecido sempre que com isso nao se
ultrapasse o valor da apreciagcao menos os custos estimados de venda indicados no paragrafo anterior.

Se o valor contabilistico exceder o justo valor dos ativos, liquidos dos seus custos de venda, o Grupo ajusta
o valor contabilistico dos mesmos pelo montante do referido excesso, com contrapartida no capitulo
«Ganhos (Perdas) de ativos nido correntes detidos para venda nio classificados como operagdes
descontinuadas» da conta de ganhos e perdas consolidada. Se ocorrerem posteriores aumentos do justo
valor dos ativos, o Grupo reverte as perdas anteriormente contabilizadas, aumentando o valor contabilistico
dos ativos com o limite do montante anterior a sua possivel imparidade, com contrapartida no capitulo
«Ganhos (Perdas) de ativos ndo correntes detidos para venda classificados como operagdes
descontinuadas» da conta de ganhos e perdas consolidada.

A antiguidade no balango consolidado de ativos recebidos como pagamento de dividas classificados como
ativos ndo correntes detidos para venda é considerada pelo Grupo como um indicio inequivoco de
imparidade. A menos que as ofertas recebidas indiquem uma quantia superior, a imparidade contabilizada
sobre estes ativos nédo é inferior ao resultado de elevar a percentagem de 10% indicada anteriormente para
20% se o prazo de aquisi¢ao do ativo exceder os 12 meses, e 30%, se o referido prazo de aquisi¢ao exceder
0s 24 meses, exceto se, neste Ultimo caso, uma apreciagdo relativa ao momento a que se referem os
estados financeiros indique um valor superior, € nesse caso, o montante de imparidade é estimado no

minimo num montante igual ao estimado para os ativos que permanegam no balango por mais de 12 meses.

Os resultados procedentes da venda de ativos ndo correntes detidos para venda apresentam-se no capitulo
«Ganhos (Perdas) de ativos ndo correntes detidos para venda ndo classificados como operagdes
descontinuadas» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Demonstracao consolidada de rendimentos e gastos reconhecidos

Nesta demonstra¢do consolidada de rendimentos e gastos reconhecidos sdo apresentados os rendimentos e
gastos gerados pelo Grupo como consequéncia da sua atividade durante o exercicio, distinguindo entre os
registados como resultados na conta consolidada de ganhos e perdas do exercicio e os outros rendimentos
e gastos registados de acordo com o disposto na norma em vigor, diretamente no patriménio liquido
consolidado. Portanto, nesta demonstragéo apresenta-se:

a) O resultado consolidado do exercicio.
b) O montante liquido dos rendimentos e gastos reconhecidos transitoriamente como acertos por

valorizagédo no patriménio liquido consolidado.
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w)

c) O montante liquido dos rendimentos e gastos reconhecidos definitivamente no patriménio liquido
consolidado.

d) O imposto sobre lucros produzidos pelos conceitos indicados nas alineas b) e c) anteriores, exceto
para os acertos por valorizagdo com origem em participacdes em empresas associadas ou
multigrupo avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial, que se apresentam em termos
liquidos.

e) O total dos rendimentos e gastos consolidados reconhecidos, calculados como a soma das alineas

anteriores, mostrando de forma separada o montante atribuido a entidade dominante e o
correspondente a interesses minoritarios.

O montante dos rendimentos e gastos que correspondem a entidades avaliadas pelo método da equivaléncia
patrimonial registados diretamente contra o patriménio liquido apresentam-se nesta demonstragéo, qualquer
que seja a sua natureza, na rubrica «Entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial».

As variagdes ocorridas nos rendimentos e gastos reconhecidos no patriménio liquido como acertos por
valorizagédo sao discriminados em:

- Ganhos (perdas) por valorizagao: agrega o montante dos rendimentos, liquidos dos gastos originados
no exercicio, reconhecidos diretamente no patriménio liquido. Os montantes reconhecidos no exercicio,
nesta rubrica, mantém-se nesta rubrica, ainda que, no mesmo exercicio, sejam transferidos para a conta
de ganhos e perdas consolidada, ao valor inicial de outros ativos ou passivos ou sejam reclassificados
noutra rubrica.

- Montantes transferidos para a conta de ganhos e perdas consolidada: agrega o montante dos
ganhos ou perdas por valorizagao reconhecidos anteriormente no patriménio liquido, ainda que seja no
mesmo exercicio, que se reconhecem na conta de ganhos e perdas consolidada.

- Montante transferido ao valor inicial das rubricas cobertas: agrega o montante dos ganhos ou
perdas por valorizagdo reconhecidos previamente no patriménio liquido, ainda que seja no mesmo
exercicio, que se reconhegam no valor inicial dos ativos ou passivos como consequéncia de coberturas
de fluxos de caixa.

- Outras reclassificagées: agrega o montante das transferéncias realizadas, no exercicio, entre rubricas
de acertos por valorizagdo, conforme os critérios estabelecidos na norma vigente.

Os montantes destas rubricas apresentam-se pelo seu montante bruto, mostrando-se, exceto como indicado
anteriormente para as rubricas correspondentes a acertos por valorizagdo de entidades avaliadas pelo
método da equivaléncia patrimonial, o seu correspondente efeito tributario na rubrica «Imposto sobre lucros»
da demonstragao.

Demonstracado de variagcoes no patrimonio liquido

Na demonstragao de variagdes no patriménio liquido consolidado (que aparece denominado nestas contas
anuais consolidadas como «Demonstragéo total de variagdes no patrimonio liquido consolidado» de acordo
com a terminologia utilizada pela Circular n.? 4/2004 do Banco de Espanha) apresentam-se todas as
variagbes ocorridas no patriménio liquido, incluindo as que tém a sua origem em variagdes nos critérios
contabilisticos e em corregbes de erros. Esta demonstragdo mostra, por isso, uma conciliagdo do valor
contabilistico, no inicio e no fim do exercicio, em todas as rubricas que formam o patrimoénio liquido
consolidado, agrupando os movimentos ocorridos em fungéo da sua natureza, nas seguintes rubricas:
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- Acertos por variacoes em critérios contabilisticos e correcao de erros: que inclui as variagbes no
patriménio liquido que surgem como consequéncia da nova expressado retroativa dos saldos das
demonstragdes financeiras com origem em variagdes nos critérios contabilisticos ou na corregdo de
erros.

- Rendimentos e gastos reconhecidos no exercicio: agrupa, de forma agregada, o total das rubricas
registadas na demonstragéo de Rendimentos e Gastos reconhecidos anteriormente indicada.

- Outras variagoes no patrimonio liquido: agrega as restantes rubricas registadas no patrimoénio liquido,
que podem ser aumentos ou diminui¢cdes do fundo de dotagéao, distribuicdo de resultados, operagbes com
instrumentos de capital proprios, pagamentos com instrumentos de capital, transferéncias entre rubricas
do patrimonio liquido e qualquer outro aumento ou diminuigdo do patriménio liquido.

Saneamento e recapitalizacao do sector Bancario Espanhol, Plano de recapitalizacao e reestruturacao e

Projecto de integracdo com Unicaja

a) Saneamento e recapitalizacao do sector Bancario

Durante o exercicio de 2012 o Governo espanhol impulsionou um processo de reformas estruturais entre as
quais se encontram uma série de medidas destinadas a alcancar o saneamento dos balangos das entidades de
crédito espanholas afetadas pela degradagéo dos ativos vinculados ao sector imobiliario. As principais atuacoes
levadas a cabo foram a aprovacédo, em 3 de fevereiro de 2012 do Real Decreto-Lei 2/2012 e, em 18 de maio de
2012, do Real Decreto-Lei 18/2012 de saneamento do sector financeiro mediante os quais se procede a revisdo
das percentagens minimas de provisdo a considerar ao estimar as imparidades relacionadas com as operagoes
de financiamento ao setor imobiliario em Espanha, assim como com os ativos adjudicados ou recebidos em
pagamento de dividas procedentes de financiamentos ao referido setor, derivado da degradacao registada nos
mesmos. Estes Decretos-Lei foram incorporados a Circular 4/2004 do Banco de Espanha e sucessivas
modificagdes de 8 de outubro de 2012.

As entidades de crédito espanholas deviam cumprir com o previsto na dita normativa antes de 31 de dezembro
de 2012, salvo no caso de entidades que levem a cabo, durante o exercicio de 2012, processos de integragdo
em determinadas condi¢des que dispordo de um prazo adicional de doze meses a contar desde a sua
aprovagao por parte do el Ministério da Economia e Competitividade.

O Grupo EEICHEUISIEICICSNESUEHMEHES supcem provisdes por aproximadamente 1.304 milhdes de euros
antes de impostos. Durante o exercicio de 2012 o Grupo procedeu a avaliacdo das imparidades produzidas no
mesmo, registando as correspondentes dotagdes para provisdes (ver Notas 11, 13 e 18), de forma que a 31 de
dezembro del 2012, se encontrem totalmente cubertas as exigéncias de saneamento sobre dita carteira.

Em 31 de agosto de 2012 foi aprovado o Real Decreto-Lei 24/2012, de reestruturagéo e resolugéo de entidades
de crédito, que tem por objeto regular os processos de atuagao, reestruturagdo e resolugdo de entidades de
crédito, assim como estabelecer o regime juridico do Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB) e
seu quadro geral de atuagédo, com a finalidade de proteger a estabilidade do sistema financeiro minimizando o
uso de recursos publicos. Adicionalmente modifica os requerimentos e a definicdo de capital principal a serem
cumpridos pelos grupos consolidaveis de entidades de crédito assim como as entidades de crédito nédo
integradas num grupo consolidavel, estabelecendo um Unico requisito de 9% das exposi¢des ponderadas por
risco que deverdao cumprir a partir de 1 de janeiro de 2013.
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Em 31 de outubro de 2012, foi aprovada a Lei 8/2012, de 30 de outubro, sobre o saneamento e venda dos ativos
imobiliarios do sector financeiro, que tem por objeto isolar e colocar no mercado os ativos cuja integragdo nos
balangos das entidades esta dificultando a recuperagdo de crédito das mesmas. Para o efeito prevé-se a
obrigacdo de constituir sociedades andnimas, denominadas de gestdo de ativos (SGA), para as quais as
entidades de crédito hao-de transferir obrigatoriamente todos os seus imoveis adjudicados ou recebidos em
daccao por dividas relacionadas com terrenos para promogao imobilidria e com as construgées ou promogdes
imobiliarias. Igualmente deverdo ser aportados aqueles outros ativos adjudicados ou recebidos em dacgéo de
dividas por parte das entidades de crédito com posterioridade a 31 de dezembro de 2011. O prazo para cumprir
com esta obrigagao legal expirou, como regra geral, em 31 de dezembro de 2012. Ndo obstante, conforme a
disposigao adicional 8 da Lei 9/2012, dita obrigagao ficara cumprida com a transferéncia dos ativos a Sociedade
de Gestao de Ativos Procedentes da Reestruturagio Bancaria (SAREB) (ver Nota 1-0).

Em 15 de novembro de 2012, foi aprovada a Lei 9/2012 de 14 de novembro, de reestruturagéo e resolucéo de
entidades de crédito, que tem por objeto regular os processos de atuagdo antecipada, reestruturacdo e
resolucdo de entidades de crédito, assim como estabelecer o regime juridico do Fundo de Reestruturagéo
Ordenada Bancaria (FROB), e 0 seu quadro geral de atuagdo, com a finalidade de proteger a estabilidade do
sistema financeiro minimizando o uso de recursos publicos.

Em 16 de novembro de 2012, foiaprovado o Real Decreto 1559/2012, de 15 de novembro, pelo qual se
estabelece o regime juridico das sociedades de gestédo de ativos e que tem por objeto desenvolver o regime de
organizacédo e funcionamento das sociedades de gestdo de ativos, assim como o quadro juridico aplicavel a
criagcdo da Sociedade de Gestao de Ativos Procedentes da Reestruturagdo Bancaria (SAREB) e aos ativos que
Ihe s&o transmitidos.

- Memorando de Entendimento (ME)

No passado més de maio o Governo tomou a decisdo de levar a cabo uma avaliagéo independente do grau de
solvéncia e das perspectivas de negdcio do conjunto do sistema bancario espanhol, e em 25 de junho solicitou
assisténcia financeira externa ao Eurogrupo no contexto do processo de recapitalizagcdo e reestruturagdo do
sector bancario. Esta peticao deu lugar a negociacédo e assinatura do Memorando de Entendimento (ME) sobre
condigbes de politica setorial financeira, de 20 de julho, o qual estabelece uma clara guia de transporte para a
recapitalizacéo e restruturagao da parte mais vulneravel do setor bancario espanhol.

e O primeiro passo do ME foi estimar as necessidades de capital do sistema bancario e a revisao
exaustiva da qualidade dos ativos em balanco.

Neste exercicio complexo, que se iniciou em finais de maio e terminou a 28 de setembro, participaram os
principais grupos espanhdis que representam em torno de 90% dos ativos do nosso sistema.

O exercicio constou de duas etapas: em primeiro lugar, uma analise agregada, na que se determinaram as
necessidades de recapitalizagdo para o sistema bancario espanhol no seu conjunto e, em segundo lugar,
uma analise individualizada, como extensdo natural do trabalho anterior, que permitiu estabelecer os
requerimentos de capital entidade a entidade, confirmando-se com esta segunda fase, as conclusdes da
prova top-down.

E importante destacar que as necessidades de capital que surgiram dos testes de resisténcia nao
representam a cifra final de ajuda publica. Assim, as necesidades de ajudas estiveram condicionadas pelas
diferentes acc¢des que as entidades empreenderam para reduzir as suas necessidades de capital e que, de
forma esquematica, seriam as seguintes:
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¢ Alienacao de ativos a disposigao das entidades;

¢ Captacao de capital de investidores privados;

¢ Transmissao de ativos a Sociedade de Gestao de Ativos (SGA) e

¢ Realizagéo de exercicios de absorg¢édo de prejuizos por parte dos titulares de instrumentos
hibridos.

Os resultados dos testes de stress para o Grupo CEISS revelaram um default de capital de 1.269 milhdes
de euros no cenario Base e de 2.063 milhdes de euros para o cenario adverso.

O segundo marco importante com relagdo ao ME compreende o processo de recapitalizagao,
reestruturac@o ou resolugéo dos bancos mais vulneraveis identificados na prova de resisténcia. Neste novo
marco, 0s processos de reestruturagdo aplicam-se a entidades viaveis nas que se prevé que 0 apoio
financeiro publico seja reembolsado, assim como as entidades nas quais ndo se pudesse levar a efeito a
suaresolugdo sem efeitos gravemente prejudiciais a estabilidade do sistema financeiro. Por outro lado, os
processos de resolugdo correspondem a entidades inviaveis nas quais razdes de interesse publico e
estabilidade financeira tornem necessario evitar a sua liquidagéo concursal.

e O instrumento com o qual se finaliza o processo previsto no ME é a segregacao e transferéncia dos
ativos toxicos a uma sociedade de ativos externa. Neste ambito foram determinados uns limiares
minimos (valor liquido contabil de 100.000 euros em ativos adjudicados, valor liquido contabil de
250.000 euros em empréstimos e créditos), para facilitar a sua gestao.

O valor de transferéncia dos ativos é determinado pelo Banco de Espanha, de acordo com as autoridades
europeias, na base de dois componentes:

e Por um lado, o valor econdmico dos ativos no cenario base, que resulta do relatério realizado
por Oliver Wyman como consequéncia do teste de stress previamente mencionado.

¢ Por outro lado, ajustes para baixo de dito valor, para tomar em consideragao aspectos como a
cobertura de risco de evolugdo desfavoravel dos pregos, a previsdo de gastos e custos que
venham a resultar da ocupagéo dos ativos ou das proprias perspectivas de desinvestimento.

Os valores resultantes de estes ajustes representam aproximadamente um desconto de 63% em relagédo
ao valor bruto em livros para os ativos adjudicados e de 46% em empréstimos e créditos.

Como continuagédo deste processo, as entidades ficam classificadas em quatro grupos em funcdo da
formulagéo dos planos de recapitalizagéo dos bancos que apresentam um déficit de capital de acordo com
os testes de stress e da revisdo dos mesmos por parte das pelas autoridades.

¢ Grupo 0: constituido pelas entidades que nao precisam mais capital.

¢ Grupo 1: integrado pelas quatro entidades propiedade do FROB.

¢ Grupo 2: bancos que solicitaram apoio publico.

¢ Grupo 3: bancos que tém até 30 de junho de 2013 para executar o seu Plano de recapitalizagéo e
reestruturagao e alcancar o capital requerido sem necesidade de ajuda publica a partir de entao.

Uma vez assignadas as entidades a cada grupo, as mesmas apresentaram planos de reestruturagdo ou
resolucdo ordenada, que contemplam, no seu caso, a ajuda publica solicitada de acordo, para mais, com o
impacto dos trespassos a Sociedade de Gestao de Ativos e dos exercicios de assumpgao de perdas entre
os titulares de hibridos e subordinadas.
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b) Plano de recapitalizacdo e reestructuracdo

O Conselho de Administragdo do Banco aprovou, com data de 14 de dezembro de 2012, um Plano de
recapitalizacado e reestruturacdo no qual se detalham as agbes e medidas levadas a cabo para alcangar os
recursos préprios adicionais requeridos na importancia de 2.063 milhdes de euros e tomou em consideragdo o
“Term Sheet of the Spanish Authorities Commitens for the Approval of the Restructuring Plan of Grupo Banco de
Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria by the European Commision”, que contém 0s compromissos
assumidos pelo Reino de Espanha perante a Comissao Européia para a restruturagéo do Banco Ceiss.

O Plano contempla receber uma injeccéo de capital no valor de 604 milhdes de euros (todo ele no &mbito do
Memorando de Entendimento subscrito entre Espanha e o Eurogrupo en julho de 2012 (ME) e de conformidade
com as previsoes da Lei 9/2012, de 14 de novembroe, de reestruturacéo e resolugao de entidades de crédito (a
Lei 9/2009). Esse mesmo plano, com data de 19 de dezembro de 2012, foi objeto de aprovacado pela Comissao
Executiva do Banco de Espanh a instancias da Comisséo Directora do FROB.

As medidas que contempla dito plano agrupam-se nos seguintes blocos:

1. Reestruturagao: O plano aprovado estabelece as premissas sob as quais se reestruturara o negécio do
Banco.

a. O Banco concentrara a sua atuagao, principalmente, no seu territério histérico (Castilla — Leon,
Extremadura e Madrid), focalizando o negocio nos segmentos de particulares e pme’s.

b. O Banco trespassara a Sociedade de Gestdo de Ativos Procedentes da Reestruturagao
Bancaria (“SAREB”) aqueles ativos que determina a Lei, o que lhe permitird reduzir
significativamente a sua exposi¢ao na actividade de promog¢ao imobiliaria.

c. O Banco procederda ao desinvestimento ordenado da sua carteira de participagdes
empresariais, assim como a reduzir o tamanho do seu balango em 30% até finais de 2017.

d. De igual modo se contempla o encerramento de 263 agéncias e uma diminui¢cdo do quadro de
pessoal estimada em 1.500 funciondrios num prazo de dois anos.

2. Capitalizagdo. As medidas de capitalizagio aprovadas sdo as previstas na Lei 9/2009.
a. Atransferéncia de ativos ao SAREB ja anteriormente mencionada.
b. Ainjecgéo por parte do FROB de capital adicional pelo montante de 604 Milhdes de euros.
c. A troca dos instrumentos hibridos em circulagdo (participagcdes preferentes) e subordinados
(obrigacdes subordinadas perpétuas e obrigagdess subordinadas com vencimento) por acgées
do Banco.

Esta Gltima medida constitui uma exigéncia legal, em linha com as previsées do ME e com o
exigido noutros paises europeus em processos similares, e obedece a condigao,
explicitamente formulada pelas autoridades comunitérias, de que os titulares de instrumentos
hibridos e subordinados colaborem na capitalizagdo do Banco de modo a reduzir o seu custo
para os contribuintes.

A participacdo de cada emissdo no custo da capitalizagdo depende da classe de produto
(participagoes preferentes, obrigacdes subordinadas perpétuas ou obrigagdes subordinadas
com vencimento) e da taxa de juro. Adicionalmente, os titulares de obriga¢des subordinadas
com vencimento, poderdo optar entre troca-las por acgdes do Banco ou por um produto de
divida sénior.

3. Por ultimo, o Plano inclui a possibilidade da venda do Banco Ceiss como estratégia de saida do FROB
como investidor. Para levar a cabo dita venda, o Reino de Espanha deverd iniciar a abordagem junto de
potenciais compradores interessados no Banco Ceiss para fins de 2015. Devera esforgar-se para ser
assinado um acordo de compra-venda com o futuro comprador ndo mais tarde do que fins de dezembro
de 2016.
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No caso de nédo se conseguir chegar a um acordo para dezembro de 2016, o Reino de Espana deve
acudir a um “Divestiture Trustee” com o Unico objetivo de vender Banco Ceiss. (ou qualquer das suas
atividades comerciais consideradas relevantes para o potencial comprador).

Para finais de 2017, o “Divestiture Trustee” proporda o comprador selecionado ou comunicara a
impossibilidade de venda do Banco Ceiss, em cujo caso Espanha devera apresentar um Plano de
resolucdo do Banco nos trés meses seguintes ao anuncio do “Divestiture Trustee”.

c) Integracdo com Unicaja

Nas contas anuais consolidadas correspondentes ao exercicio de 2011 detalham-se de forma
pormenorizada os distintos acordos adotados pelo Banco, em relagdo ao dito processo ocorridos até a data
de elaboracao das referidas contas anuais, dos quais se destacam os seguintes marcos fundamentais:

- Com data de 7 de setembro de 2011, o Conselho de Administracdo de Caja Espafa de Inversiones,
Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad, aprovou por unanimidade, o projecto de
integragdo com Monte de Piedad y Caja de Ahorros de Ronda, Cadiz, Almeria, Malaga, Antequera y
Jaén (“Unicaja”). Este acordo ocorre depois dos Conselhos das duas Cajas de Ahorros terem dado luz
verde ao protocolo de intengdes de integragcao no dia 14 de abril de 2011.

- Em 26 de setembro de 2011, a Assembleia da Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria,
aprovou 0 mencionado projecto de integragdo para a constituicdo de um grupo consolidado de
entidades de crédito sobre a base de um Sistema Institucional de Protec¢éo, entre a Caja Espana de
Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad e Monte de Piedad y Caja de
Ahorros de Ronda, Cadiz, Almeria, Malaga, Antequera y Jaén, nos termos que figuravam no contrato
de integracao.

A efectividade do dito contrato ficou sujeita ao cumprimento de determinadas condic¢des e, finalmente, com
data de 16 de margo de 2012, o Conselho de Administragdo do Banco e da Unicaja Banco acordaram
redefinir o Plano econdmico-financeiro adaptando-o as novas exigéncias derivadas das alteragbes nos
quadros regulatorios, as novas condi¢des internacionais para o sector financeiro e a prépria evolugao do
meio econémico, o que levou a adaptacéo de diversos pontos do mencionado Contrato de integragao.

Na modificagdo do contrato de integracdo submeter-se-ia a efetividade das disposigbes do contrato de
integrag@o ao cumprimento das duas seguintes condigdes:

- Obtencao de todas as autorizagdes legalmente necessarias.

- Concesséao das ajudas ao Banco por parte do FROB de 475 milhdes de euros de obrigagbes
convertiveis, com o reconhecimento de que por esta quantidade, assim como pelos 525 milh6es de
euros em participagdes preferentes subscritos anteriormente, somente responde o Banco e em
nenhum caso Unicaja Banco ou Unicaja, e concessdo a Unicaja Banco de uma linha de
disponibilidade de emissdo de obrigagbes convertiveis a subscrever peol FROB por um montante
maximo de até 1.025 milhdes de euros.
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Finalmente, com data de 21 de dezembro de 2012, o Conselho de Administracdo do Banco acordou
constatar que as condigbes suspensivas a que ficou sujeito o Contrato de Integragio entre Monte de Piedad
y Caja de Ahorros de Ronda, Cadiz, Almeria, Malaga, Antequera y Jaén (Unicaja), Unicaja Banco, S.A.U.,
Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad (CEISS) y Banco Caja
Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. (Banco CEISS) tornaram-se inexequiveis e, em
consequéncia, consideraram que o dito Contrato de Integracdo nos termos naquele previsto ficou sem efeito.

Sem prejuizo do anterior o projeto podera ser retomado, adaptando-lo a novas circunstancias.

4. Distribuicao do resultado e lucro por accao

Distribuicao do resultado do exercicio

A proposta de distribuicdo do resultado do exercicio de 2012 que o Conselho de Administragdo do Banco
submetera a aprovagao do Acionista Unico, é a seguinte:

Milhares de
Euros
Distribuicao:
Reservas (2.511.432)
Dividendos -
Prejuizo liquido do Banco no exercicio (2.511.432)

(Perda)/Lucro basico por acao

A perda / beneficio basico por agdo determina-se dividindo o resultado liquido atribuido ao Grupo num periodo
pelo nimero médio ponderado das agdes em circulagdo nesse periodo, excluindo o niumero médio das agbes
proprias mantidas durante o mesmo.

De acordo com essa férmula:

2012 2011
Resultado liquido do exercicio atribuido ao Grupo
(milhares de euros) (2.557.573) 28.737
Niuimero médio ponderado de acdes em circulagdo
(milhares de acdes 888.837 888.837
Lucro basico por acio (euros) 2,877) 0,032

(Perda)/Lucro diluido por agao

Para proceder ao calculo do lucro diluido por agdo, tanto o montante do resultado atribuido aos acionistas
ordinarios como a média ponderada das agdes em circulagao, liquida das agbes préprias, devem ser ajustados
de todos os efeitos diluidores inerentes as agdes ordindrias potenciais (opgdes sobre agdes, warrants e divida
convertivel).
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A 31 de dezembro de 2012 o Grupo ndo mantinha emissdes convertiveis em a¢des do Banco nem outras que
concedam privilégios ou direitos que possam, por alguma contingéncia, converte-las em agées, de modo a que o
lucro diluido por agao coincida com o beneficio basico por agdo calculado no apartado anterior.

Informacéao por segmentos de negodcio

Informacao de carater geral

A informacédo apresentada em seguida sobre segmentos foi preparada de acordo com o disposto na NIIF 8,
identificando os correspondentes segmentos operativos sobre a base do tipo de clientes e tipo de produtos e
servigos oferecidos em cada um deles.

A informacéo é apresentada com esta discriminagdo de segmentagao por se ajustar a definicio de segmentos
operativos indicada na NIIF 8 e por ser considerada a mais relevante para efeitos de facilitar a informagéao
requerida pela mencionada NIIF 8. Sem prejuizo de que o Conselho de Administragdo do Banco (que para
efeitos da NIIF 8 deve entender-se como a maxima instancia de tomada de decisdes operativas do Grupo)
trabalhe com outro tipo de informagao por segmentos

Os segmentos identificados com base nos quais se apresenta a informacdo requerida pela NIIF 8 sdo os
seguintes:

- Atividade bancaria, que inclui o negdcio bancario do Banco e outras sociedades que realizam atividades de
servigos financeiros, bem como outras atividades de carater acessorio realizadas pelo Grupo e de montantes
nao relevantes e 0s servigos centrais ou gerais ndo imputados a qualquer segmento.

- Atividade de seguros, que inclui as atividades realizadas pelas sociedades de seguros do Grupo.

- Atividades corporativas, que inclui as atividades realizadas pelas restantes sociedades do Grupo que nao
foram incluidas nas secgoes anteriores.

Bases e metodologia empregues na elaboracao da informacéao por segmentos

Na elaboracédo da informagédo por segmentos apresentada na secc¢do seguinte foram aplicados os seguintes
principios e critérios:

- As transagbes entre segmentos apresentadas nesta Nota foram registadas aplicando-se as mesmas taxas e
custos aplicados para as transa¢des com segmentos externos.

- Na determinagdo das rubricas que fazem parte do resultado antes de impostos de cada segmento foram
aplicados os mesmos critérios e normas de avaliagao indicados na Nota 2 deste relatério de gestdo que se
aplicam para a determinagéo do resultado antes de impostos do Grupo.

- O valor dos ativos e dos passivos de cada segmento foi determinado aplicando os mesmos principios e
normas de avaliagdo incluidos na Nota 2 anterior..

Informacao por segmentos operativos

No quadro seguinte é apresentada a informagao por segmentos operativos requerida pela NIIF 8 dos exercicios
de 2012 e 2011:
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Exercicio 2012

Milhares de Euros
RSST;E ?es Acertos no
Atividade Grupo . Segmento
L. Atividades .
Bancdria Seguros . Bancério Total
Corporativas
Juros e rendimentos similares 1.170.743 922 56 (2.586) 1.169.135
Juros e encargos similares (770.113) (5.356) (2.962) 6.117) (772.314)
MARGEM DE JUROS 400.630 (4.434) (2.906) 3.531 396.821
Rendimento de instrumentos de capital 21.412 - - - 21.412
Resultados de entidades avaliadas pelo método
da equivaléncia patrimonial (2.707) - - (9.024) (11.731)
Comissdes recebidas 164.597 - - (53) 164.544
Comissdes pagas (13.648) (2.986) 92) (3.487) (20.213)
Resultados de operagdes financeiras 12.100 - - - 12.100
Diferencas de cambio 2.089 - 202 - 2.291
Outros produtos de exploragio 26.926 46.319 902 77 74.070
Outros encargos de exploracio (65.219) (30.317) (226) (748) (96.510)
MARGEM BRUTA 546.180 8.582 (2.120) (9.858) 542.784
Gastos de administracao (392.968) (2.498) (1.240) 227 (396.479)
Amortizagdes (23.913) - 31) - (23.944)
Dotagdes para provisdes (liquido) (122.107) - - - (122.107)
Perdas por imparidade de ativos financeiros (2.876.610) - 41.742 54.443 | (2.780.425)
RESULTADO DE EXPLORACAO (2.869.418) 6.084 38.351 44.812 | (2.780.171)
Perdas por imparidade dos restantes ativos (111.203) - (39.336) (54.444) (204.983)
Ganhos (perdas) na baixa de ativos nio -
classificados como ndo correntes para venda (7.582) - 107 11.165 3.690
Ganhos (perdas) de ativos nao correntes detidos
para venda ndo classificados como operacdes
descontinuadas (591.728) - - (11.168) (602.896)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS (3.579.931) 6.084 (878) (9.635) | (3.584.360)
Imposto sobre Lucros 1.023.393 (1.853) 5.110 1.853 1.028.503
Resultado de operagdes continuadas (2.556.538) 4.231 4.232 (7.782) | (2.555.857)
Resultado de operagdes interrumpidas (1.716) - - - (1.716)
RESULTADO CONSOLIDADO DO
EXERCICIO (2.558.254) 4.231 4.232 (7.782) | (2.557.573)
Resultado atribuido a minoria 22) - - 681 659
Resultado atribuido a entidade dominante (2.558.232) 4.231 4.232 (8.463) | (2.558.232)
Milhares de Euros
Grupo Resto

Atividade Grupo Atividades

Bancdria Seguros Corporativas Acertos Total
Total ativo 37.850.340 48.130 203.865 (211.502) 37.890.833
Crédito a clientes 19.261.873 9.386 51.101 (129.419) 19.192.941
Total Passivo 38.895.464 33.870 195.060 (188.528) | 38.935.865
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Depésitos de clientes 38.307.499 5.231 192379 (187.601) | 38.317.508

77



Exercicio 2011

Milhares de Euros
Grupo Resto Acertos no

Atividade Grupo Atividades Segmento

Bancdria Seguros Corporativas Bancario Total
Juros e rendimentos similares 1.318.112 893 42 (5.636) 1.313.411
Juros e encargos similares (849.961) (7.927) (3.781) 11.749 (849.920)
MARGEM DE JUROS 468.151 (7.034) (3.739) 6.113 463.491
Rendimento de instrumentos de capital 17.568 - - - 17.568
Resultados de entidades avaliadas pelo método
da equivaléncia patrimonial (32.937) 24.933 (8.004)
Comissdes recebidas 161.130 - - (44) 161.086
Comissdes pagas (13.975) (2.846) “4) (6.069) (22.984)
Resultados de operagdes financeiras 41.010 20 - - 41.030
Diferencas de cambio 2.135 - 2 - 2.137
Outros produtos de exploragdo 39.459 41.841 3.908 (696) 84.512
Outros encargos de exploracdo (34.190) (27.223) (430) 24) (61.867)
MARGEM BRUTA 648.351 4.758 (263) 24.213 677.059
Gastos de administragdo (418.771) (2.508) (1.967) 206 423.040
Amortizacdes (26.579) - ) - (26.583)
Dotacdes para provisdes (liquido) 47.917 - - - 47917
Perdas por imparidade de ativos financeiros (99.052) - - (57) (99.109)
RESULTADO DE EXPLORACAO 151.866 2.250 (2.234) 24.362 176.244
Perdas por imparidade dos restantes ativos (14.000) - (27.723) (56) (41.667)
Ganhos (perdas) na baixa de ativos nao

classificados como ndo correntes para venda (15.237) - - 15.794 557
Ganhos (perdas) de ativos ndo correntes detidos
para venda ndo classificados como operacdes
descontinuadas (94.333) (16.042) (110.375)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 28.296 2.250 (29.957) 24.170 24.759
Imposto sobre Lucros 2.132 (681) 5.378 (2.429) 4.400
Resultado de operagdes continuadas 30.428 1.569 (24.579) 21.741 29.159
Resultado de operaciones interrumpidas (422) - - 3 (422)
RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 30.006 1.569 (24.579) 21.741 28.737
Resultado atribuido a4 minoria (15) (1.269) (1.284)
Resultado atribuido a entidade dominante 30.021 1.569 (24.579) 23.010 30.021
Milhares de Euros
Grupo Resto

Atividade Grupo Atividades

Bancdria Seguros Corporativas Acertos Total
Total ativo 42.281.672 46.380 192.575 (183.315) 42.336.812
Crédito a clientes 25.526.136 - 550 (152.689) 25.373.997
Total passivo 40.848.829 35.536 191.373 (171.164) 40.904.574
Depésitos de clientes 30.430.130 - 3.950 (3.049) 30.431.031
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Remuneracdes ao Conselho de Administracao e ao pessoal-chave

Remuneracao ao Conselho de Administracao

Apresenta-se em seguida detalhadamente as remuneragdes pagas a favor dos membros do Conselho de
Administracdo do Banco, na sua qualidade de Conselheiros, durante os exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros
Retribuicdo de Curto Prazo

2012 2011
D. Evaristo del Canto Canto 7 17
D. Alejandro Menéndez Moreno 5 11
D. Miguel Angel Alvarez Sdnchez 5 11
D. Pablo Pérez Robla 7 3
D. José Ignacio Sdnchez Macias 7 2
31 44

As guantias retratadas correspondem ao montante bruto dos gastos com alimentagéo e deslocagéo recebidos
pelos membros do Conselho de Administracdo do Banco, devido a assisténcia as reunides do referido Orgdo de
Governo e as suas Comissdes Delegadas (Comissdo Executiva, Comissdo de Auditoria e Cumprimento e
Comissado de Nomeagbes e Remuneracdes), Assembleia Geral de Acionistas e outros atos derivados da sua
representacao.

Os Administradores do Banco nédo receberam qualquer quantia adicional ao retratado no detalhe anterior a titulo
de gastos com alimentacdo na assisténcia ao Conselho de Administragdo ou outros érgédos de gestdo de
sociedades filiais pertencentes ao Grupo

De igual modo, conforme o acordado pelo sécio Unico, a partir de vinte e cinco de maio de 2012, os membros do
Conselho de Administracdo do Banco deixaram de receber qualquer valor por assisténcia as sessdes do referido
orgéo.

Remuneracgoes ao Pessoal-chave

Apresentam-se em seguida as remuneragdes pagas durante os exercicios de 2012 e 2011, pelo Grupo a favor
do Pessoal-chave da Diregdo e pelos membros do Conselho de Administragdo na sua qualidade de diretores, tal
como definido posteriormente:

Milhares de Euros
Beneficios a curto Prestacdes Outras prestacdes
prazo Pés-emprego a longo prazo Total
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Pessoal-chave | 2.613 2.570 321 583 - - 2.934 3.153
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O conjunto do pessoal diretivo a que se refere o quadro anterior € composto por 10 pessoas, das quais 1
pertence ao Conselho de Administragdo do Banco.

Tal como se estabelece no Real Decreto-Lei 2/2012, de 3 de fevereiro, de saneamento do sector financeiro, na
medida em que o Banco solicite o apoio financeiro do Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria para o seu
saneamento ou reestruturagédo, e este Ultimo participe, e consequentemente de forma maioritaria no capital
social do Banco como requisito necessario para disfrutar do referido apoio, deverdo incorporar aos contratos que
regulam a sua relagdo com os seus conselheiros e directivos as seguintes regras:

a) Limitagdes a retribuicdo com referéncia da aplicada a coletivos similares pela média das entidades
equiparaveis por tamanho e complexidade. Em todo caso, as limitages respeitardo a seguinte quantia
maxima: Retribuigdo fixa por todos os conceitos de Presidentes executivos, Conselheiros Delegados e
directivos das entidades participadas maioritariamente pelo FROB: 300.000 euros.

Para efeitos do computo dos limites anteriores, ter-se-d0 em conta todas as retribuicbes recebidas
dentro do grupo a que pertenga a entidade de crédito. A esses mesmos efeitos, a retribuicao fixa dos
Presidentes e Conselheiros executivos incluird as ajudas de custo que recebam por integrarem o
Conselho de Administragdo ou 6rgaos dependentes do mesmo.

b) Limitagdes a remuneracéo variavel, expressa em termos percentuais sobre a compensagao fixa, com
referéencia a aplicada a coletivos similares pela média das entidades equiparaveis em tamanho e
complexidade.

As limitacdes anteriores poderdo ser canceladas uma vez que tenha ocorrido o saneamento da entidade
mediante o pagamento, amortizacdo, resgate ou alienagao dos titulos subscritos pelo Fundo, ou quando de
qualquer outro modo se entenda reintegrado no mesmo o apoio financeiro prestado.

A data de elaboragdo destas contas anuais, o Grupo cumpre com os limites estabelecidos na normativa
indicada.

Outras operacoes realizadas com os membros do Conselho de Administracdao e com o Pessoal-chave

Para além das remuneragdes pagas, durante os exercicios de 2012 e 2011, a favor dos membros do Conselho
de Administragdo do Banco e do Pessoal-chave do Grupo que foram indicadas anteriormente, apresentam-se
em seguida os rendimentos e gastos financeiros registados na conta de ganhos e perdas consolidada
correspondente aos exercicios anuais terminados a 31 de dezembro de 2012 e 2011 correspondentes a
operagoes realizadas com estes coletivos:

Milhares de Euros
Rendimentos Financeiros Gastos Financeiros
Exercicio | Exercicio | Exercicio | Exercicio
2012 2011 2012 2011
Pessoal Chave e membros do Conselho
de Administragdo 79 79 112 85

Além disso, apresentam-se em seguida os saldos do ativo e passivo registados no balango consolidado e
correspondente a operagdes mantidas com os membros do Conselho de Administracdo do Banco e com o
Pessoal-chave do Grupo a 31 de dezembro de 2012 e 2011:
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Milhares de Euros
Ativo — Empréstimos e Créditos
Concedidos (Montante Bruto)

Passivo — Débitos a Clientes

Exercicio Exercicio Exercicio Exercicio
2012 2011 2012 2011
Pessoal Chave e membros do
Conselho de Administracao 2.672 2918 4.358 5.920

Prestac6es pos-emprego dos membros do Conselho de Administracdo do Banco e do Pessoal-chave

Os gastos registados na conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e 2011, a titulo de
compromissos por pensdes e obrigagdes similares, no caso de planos de contribuicdo definida, mantidos pelo
Banco com os atuais membros do Conselho de Administracdo do Banco do Pessoal-chave ascendeu a 321 e
583 milhares de euros respectivamente (que se encontravam registados na epigrafe «Gastos de Administracéo-
Gastos com pessoal» da referida conta de ganhos e perdas consolidada).

Por outro lado, o valor atuarial dos compromissos com o pessoal passivo, bem como o valor atuarial dos
compromissos potenciais com o pessoal ativo, no caso de planos de prestacdo definida e outros beneficios a
longo prazo, ascende a 971 e 2.285 e a 1 409 e 1 585 milhares de euros respectivamente, a 31 de dezembro de
2012 e 2011, em relagdo aos membros atuais e anteriores do Conselho de Administragdo do Banco e do
Pessoal-chave

Detalhe das participacées dos Administradores em sociedades com atividades similares e realizacao por
conta propria ou alheia de atividades similares pelos Administradores da Sociedade

Em conformidade com o estabelecido no artigo 229.2 do Decreto Real Legislativo n.® 1/2010, de 2 de julho, que
aprova o texto revisto da Lei de Sociedades de Capital, assinala-se em seguida as sociedades com 0 mesmo,
analogo ou complementar género de atividade que constitui 0 objeto social do Banco de Caja de Espafa de
Inversiones, Salamanca y Soria , S.A. (Sociedade Unipessoal) em cujo capital participam os membros do
Conselho de Administragdo, bem como as pessoas vinculadas aos mesmos (de acordo com a definicdo do
artigo 231.2 da mencionada Lei), e as fungbes que exercem nas mesmas:

Nimero de Classes de Cargo ou
Administrador Sociedade Atividade Acdes Participag@o Funcdes
Evaristo del Canto Canto Caja Espaiia de
Inversiones, Salamanca Financeira - - Presidente
y Soria, CAMP.
Ceca-Cecabank, S.A. Financeira - - Vogal
Alejandro Menéndez Caja Espaila de
Moreno Inversiones, Salamanca | Financeira - - Vogal
y Soria, CAMP.
Miguel Angel Alvarez Caja Espaila de
Sénchez Inversiones, Salamanca | Financeira - - Vogal
y Soria, CAMP.
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Em conformidade com os requisitos estabelecidos no artigo 229.° da Lei de Sociedades de Capital, os membros
do Conselho de Administragao nao tém qualquer conflito de interesses.

Caixa e depositos em bancos centrais

E indicada em seguida a composicédo do saldo deste capitulo do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2012
e 2011:

Milhares de Euros
31-12-2012|31-12-2011
Caixa 136.763 137.321
Depésitos no Banco de Espanha 313.745 648.494
Outros bancos 438 1.255
450.946 787.070

Carteira de negociacao

Composicao do saldo

A composi¢éo dos saldos deste capitulo do ativo do balan¢o consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011
anexo, atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, é a seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011

Ativos Passivos Ativos Passivos
Por tipos de instrumentos:
Obrigagdes e titulos cotados - - 59.269 -
Derivados negociados em mercados ndo 31.662 28.816 35.234 22.927
organizados

31.662 28.816 94.503 22.927

O saldo registado na conta «Obrigagdes e titulos cotados» do detalhe anterior, corresponde na sua totalidade a
contrapartidas espanholas (Comunidade de Madrid, FROB e Divida do Tesouro Espanhol).

Na Nota 32 apresenta-se a informacgao sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relagdo aos ativos
financeiros. Por outro lado, nas Notas 31 e 34 apresenta-se, respetivamente, a informagao relativa aos riscos de
liquidez e de mercado assumidos pelo Grupo em relagéo aos ativos financeiros incluidos nesta categoria

Na Nota 30 apresenta-se determinada informagéo sobre o justo valor destes ativos financeiros, enquanto na
Nota 35 se inclui determinada informagéo sobre a concentragéo de riscos de, entre outros, determinados ativos
incluidos nesta categoria de instrumentos financeiros
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A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2011,
era de 5,32%..

Derivados financeiros de negociacao

A seguir, apresenta-se a distribuigdo, por classes de derivados, do justo valor dos derivados de negociagéo do
Grupo, bem como o seu valor tedérico (montante com base no qual sdo calculados os pagamentos e cobrangas
futuros destes derivados) a 31 de dezembro de 2012 e 2011:

31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Saldos Devedores Saldos Credores
Justo Justo
Valor Nocional Valor Nocional
Compra e venda de divisas nao vencidas:
Compra de divisas face ao euro 1.130 13.025 - -
Venda de divisas face ao euro 445 21.983
Compra e venda a prazo de ativos financeiros:
Compras - - - -
Vendas - - - -
Permutas sobre divisas: 15.576 46.210( 15.575 46.210
Opgdes sobre taxas de juros:
Compras 3.197 65.147 2.225 628.283
Vendas 5.421 521.710 6.405 163.834
Opgdes sobre valores:
Compradas 4 106.667 - -
Emitidas - - 4 -
Outras operacdes sobre taxas de juro
Permutas financeiras sobre taxas de juro (IRS’s) 6.334 466.443 4.162 122.333
31.662 | 1.219.202| 28.816 982.643
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31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros

Saldos Devedores Saldos Credores
Justo Justo
Valor Nocional Valor Nocional
Compra e venda de divisas nao vencidas:
Compra de divisas face ao euro 89 4.427 - -
Venda de divisas face ao euro i ) 89 4.427
Compra e venda a prazo de ativos financeiros:
Compras 2.880 41.343 - -
Vendas i i 3.072 53.328
Permutas sobre divisas 3.353 52.024 3.353 52.024
Opcoes sobre taxas de juro:
Compras 9.286 715.944 - -
Vendas

- - 9.204 718.270

Opcoes sobre valores:
Compradas 10.477 358.219 - -

Emitidas _ - 285 837.906

Outras operacées sobre taxas de juro:

Permutas financeiras sobre taxas de juro 9.149 413.476 6.924 167.449
(IRS)

35.234 | 1.585.433| 22.927 1.833.404

A 31 de dezembro de 2012 e 20111, o Grupo tinha registados como opgdes sobre valores, ao seu justo valor, os
compromissos assumidos como consequéncia de garantir a participantes de determinados Fundos de
Investimento que o valor de liquidagédo das suas participagdes a determinada data n&ao seja inferior a um
montante fixado

O montante tedérico dos contratos formalizados ndo supde o risco real assumido pelo Grupo, uma vez que a
posicao liquida nestes instrumentos financeiros resulta da sua compensagao e/ou combinagao dos mesmos.

9. Outros ativos financeiros ao justo valor com variaces em ganhos e perdas

A composi¢éo dos saldos deste capitulo do ativo do balan¢o consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011
anexo, atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, é a seguinte:
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10.

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Por tipos de instrumentos:
Outros instrumentos de divida 3.240 8.190

3.240 8.190

O saldo registado na conta «QOutros instrumentos de divida» do detalhe anterior, corresponde na sua totalidade a
obrigagdes convertiveis em agdes do Banco Mare Nostrum, S.A. A variagdo de valor dos referidos instrumentos
inclui-se na conta “Resultados de operagdes financeiras (liquido) — Outros instrumentos financeiros ao valor
justo com modificagdes em Perdas e Ganhos” da conta de perdas e ganhos consolidada anexa.

Na Nota 31 apresenta-se informagao relevante sobre a exposi¢cao do Grupo ao risco de crédito associado aos
ativos financeiros incluidos nesta categoria

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2012
e 2011, era de 7,99%.e 7,98% respectivamente.

Ativos financeiros disponiveis para venda

A composigao dos saldos deste capitulo do ativo do balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011,
atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, € a seguinte:
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Milhares de Euros

31-12-2012 | 31-12-2-11
Por tipos de instrumentos:
Valores representativos de divida
Divida Publica Espanhola-
Letras do Tesouro 504.282 105.538
Obrigacodes e titulos de divida do Estado 2.162.998 1.374.656
Outra divida ptblica espanhola 349.075 330.316
Divida publica estrangeira 18.438 11.325
Emitidos por entidades financeiras 166.165 636.311
Financiamento subordinado 1.064 13.506
Outros valores de rendimento fixo 112.780 128.733
3.314.802 | 2.600.386
Outros instrumentos de capital:
Acdes de sociedades espanholas cotadas 217.125 413.700
Acdes de sociedades espanholas néo cotadas 265.497 204.325
Acdes de sociedades estrangeiras cotadas 1.068 20.320
Acdes de sociedades estrangeiras ndo cotadas 19.512 17.933
Participacdes no patriménio de fundos de investimento 13.911 12.189
517.113 668.467
Acertos por valorizacao
Corregdes de valor por imparidade (2.854) (794)
Outros acertos por valorizagdo - -
3.829.061 | 3.268.059

A distribuigao por pais da divida publica estrangeira a 31 de dezembro de 2012 e 20111 ¢ a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012|31-12-2011

Pais:

Portugal

18.438

11.325

18.438

11.325

A 31 de dezembro de 2012 e 2011, os titulos hipotecarios com garantia de entidades de crédito correspondem
principalmente a titulos emitidos pelos fundos de titularizagdo de ativos descritos nas operagdes de emissdo de
obrigagdes hipotecarias contidas na Nota 22 e subscritos pelo Grupo
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11.

No capitulo “Valores representativos de divida emitidos por entidades financeiras”, registam-se titulos emitidos
por entidades financeiras espanholas. A variagcdo registada com respeito ao exercicio de 2011 deve-se,
fundamentalmente, a vencimentos ocorridos ao largo do exercicio 2012.

Os principais movimentos que tiveram lugar ao largo do exercicio de 2012, relativamente aos investimentos em
titulos do Tesouro assim como em obrigagbes do Estado, decorreram de aquisi¢des.

O Banco analisa em cada fecho de exercicio as menos valias ocorridas nestes instrumentos e tem estabelecido
como intervalo de evidéncia de deterioracdo uma descida superior a 40% (em cuja situag@o se analisa se se
deve a fatores conjunturais ou tém carater de permanéncia) e um intervalo de tempo de mais de 18 meses de
descida continuada. Adicionalmente, de acordo com a NIC 39.61, o Grupo considera que ha uma evidencia
objetiva de degradagéo dos instrumentos classificados nesta carteira, quando de maneira sustentada existiram
menos valias latentes significativas derivadas de quebras de cotagao de pelo menos 40% ou prolongada durante
mais de 18 meses. Neste sentido, durante o exercicio de 2012, o Grupo registou perdas por imparidades nestes
instrumentos de capital na importancia de 198.879 milhares de euros (89.197 milhares de euros a agbes
cotizadas e 109.682 de agdes de sociedades ndo cotizadas) e valores representativos de divida no montante de
10.636 milhares de euros. Durante o exercicio de2011, o Grupo assumiu a deterioragdo de instrumentos de
capital no valor de 47.353 milhares de euros (45.778 milhares de euros de agdes cotizadas e 1.575 de agdes de
sociedades nao cotizadas) e liberou a 31 de dezembro de 2011 uma provisédo 62 milhares de euros de valores
representativos de divida.

Na Nota 32 apresenta-se informagdo sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relagdo a estes ativos
financeiros. Entretanto, nas Notas 31 e 34 presta-se, respectivamente, informagéao relativa aos riscos de liquidez
e mercado assumidos pelo Grupo no que respeita aos ativos financeiros incluidos nesta categoria.

Na Nota 30 detalha-se informagéo sobre o justo valor dos ativos financeiros incluidos nesta categoria, enquanto
que na Nota 35 se pode consultar informagdo sobre a concentracdo de riscos dos ativos incluidos na
mencionada categoria.

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2012
e 2011 erade 3,58% e de 4,13%, respectivamente.

Investimentos a crédito

Composicao do saldo

A composigao dos saldos deste capitulo do ativo do balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011
anexo, atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, é a seguinte:
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Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Por tipos de instrumentos:

Crédito a clientes (*) 20.217.317 26.471.956
Depésitos a prazo em Institui¢des de crédito 355.385 876.090
Valores representativos de divida 2.205.345 2.379.134

22.778.047 | 29.727.180
Corregdes de valor por imparidades (*) (1.081.624) (1.257.090)
Outros acertos por valorizagdo 57.313 149.089

21.753.736 | 28.619.179

(*) A 31 de dezembro de 2012 foram reclasificados a titulo de “Activos ndo correntes em
venda” do balango anexo empréstimos e créditos por 4.950.246 milhares de euros com
uma corregao de valor por imparidade associada de 2.594.354 milhares de euros, dos
quais 2.266.601 milhares de euros correspondem a créditos com garantia real e 89.292
milhares de euros a créditos sem garantia que figuram registrados sob o titulo “Activos
nao correntes em venda” a 31 de dezembro de 2012 (Ver Nota 14).

De este montante, a 31 de dezembro de 2012, 15.102.014 milhares de euros
(18.190.040 milhares de euros a 31 de dezembro de 2011) correspondem a créditos
com garantia real e 25.255.043 milhares de euros (24.231.666 milhares de euros a 31
de dezembro de 2011) correspondem a créditos a taxa de juro variavel.

Na Nota 32 apresenta-se informagéo sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relagdo aos ativos
financeiros. Por outro lado, nas Notas 30 e 33 apresenta-se, respectivamente, a informagéo relativa aos riscos
de liquidez e de mercado assumidos pelo Grupo em relagdo aos ativos financeiros incluidos nesta categoria

Na Nota 29 apresenta-se informagdo sobre o justo valor dos ativos financeiros incluidos nesta categoria,
enquanto na Nota 34 se inclui determinada informagao sobre a concentragdo de riscos dos ativos incluidos na
categoria mencionada

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de
2012 e 2011 era de 3,12% e de 3,37%, respectivamente.

. _Carteira de investimento a deter até a maturidade

Composicao do saldo

A composigao dos saldos deste capitulo do ativo do balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011
anexo, atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, é a seguinte:
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Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Por tipos de instrumentos:
Divida publica espanhola-

Obrigacdes e titulos de divida do Estado 3.661.338 | 3.666.471
Divida publica estrangeira 9.476 9.395
Outros valores emitidos por entidades de crédito-

Financiamento subordinado 48.100 43.111

Outros valores 212.528 382.552
Outros valores emitidos por outros setores residentes 1.143.249 1.406.547

5.074.691 | 5.508.076
Correcdes de valor por imparidades - (82)
5.074.691 | 5.507.994

A distribuigao por pais da divida publica estrangeira a 31 de dezembro de 2012 e 2011 é a seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011

Pais:
Portugal 9.476 9.395

9.476 9.395

Na Nota 30 apresenta-se informagédo sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relagdo aos ativos
financeiros. Por outro lado, nas Notas 31 e 34 apresenta-se, respectivamente, a informagéo relativa aos riscos
de liquidez e de mercado assumidos pelo Grupo em relagdo aos ativos financeiros incluidos nesta categoria

Na Nota 30 apresenta-se informagao sobre o justo valor dos instrumentos financeiros incluidos nesta categoria.
Na Nota 35 apresenta-se informacdo sobre o risco de concentragdo, entre outros ativos financeiros, dos
incluidos nesta categoria

Tal como mencionado na Nota 2.c), durante o exercicio de 2011, o Grupo reclassificou titulos de rendimento fixo
da carteira de ativos financeiros disponiveis para venda para a carteira de investimento a vencimento. O justo
valor destes ativos, que ascendia a 483 280 milhares de euros a data de transferéncia, foi convertido a custo
amortizado, que era o valor que figurava na epigrafe «Ativos financeiros disponiveis para venda» antes da sua
reclassificagdo. Os instrumentos reclassificados passaram a ser valorizados a custo amortizado e a mais-valia
bloqueada na epigrafe «Acertos por valorizagdo» do Patriménio Liquido do Grupo ascende a 9.453 milhares de
euros. Durante o exercicio de 2011 registaram-se na conta de perdas e ganhos 2.494 milhares de euros, tendo-
se registado em 2012, 1.185 milhares de euros.

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2012
e 2011 era de 4,81% e de 3,88%, respectivamente.
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13. Actividades de cobertura

Coberturas de justo valor

A seguir, apresenta-se a distribuicao, por tipos de produtos, do justo valor e do teérico dos derivados designados

como instrumentos de cobertura em operag¢des de cobertura ao justo valor, a 31 de dezembro de 2012 e 2011:

31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros

Saldos Devedores

Saldos Credores

Justo Justo

Valor Nocional Valor |Nocional
Outras operacoes sobre taxas de juro:
Permutas financeiras sobre taxas de juro (IRS’s) 198.736 | 1.187.223 8.505 75.000
Outros 20.882 | 108.595 20.717 | 196.162

219.618 | 1.295.818 29.222 | 271.162

31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros

Saldos Deudores

Saldos Acreedores

Justo Justo
Valor Nocional Valor Nocional
Outras operacoes sobre taxas de juro:
Permutas financeiras sobre taxas de juro (IRS’s) 187.138 | 1.957.723 7.729 78.000
Outros 20.932 303.807| 22.270 186.370
208.070 | 2.261.530| 29.999 264.370

O Grupo registou na conta de perdas e ganhos consolidada, em conceito de rectificagdes de receitas e custos
com origem em coberturas contabilisticas 1.041 e 37.936 milhares de euros respectivamente (2.293 e 56.698
milhares de euros durante o exercicio de 2011), que correspondem as diferengas entre o justo valor dos créditos
cobertos e dos ingressos ou gastos por juros resultantes de terem sido registrados a custo amortizado, caso nao
tenha sido formalizada parte de uma relagéo de cobertura (ver Notas 37 e 38).

O montante nocional dos contratos formalizados n&o traduz o risco real assumido pelo Grupo em relagao aos

ditos instrumentos.
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A 31 de dezembro de 2012 e 20110 Banco tinha contratadas, com diversas contrapartes de reconhecida
solvéncia, operacgoes de permutas de taxas de juro cujo justo valor na referida data ascendia a 198.736 e 187
138 milhares de euros, respectivamente, que tinham sido designados como instrumentos de cobertura de risco
de taxa de juro existente sobre obrigacdes e titulos emitidos a taxa de juro fixa pelo Grupo e que, na referida
data, se encontravam classificados como «Passivos financeiros a custo amortizado» (Ver Nota 22). O valor
nominal das emissdes cobertas ascende a 1.181.923 e 2 091 923 milhares de euros, respectivamente.

14. Ativos nao correntes detidos para venda

A composigao do saldo deste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011
Ativo Passivo Ativo Passivo
Ativos procedentes de adjudicacgdes 1.798.903 - 1.588.231 -
Edificios e construcoes 1.072.746 - 876.455 -
Terrenos Riisticos, Parcelas e Lotes 726.157 - 711.776 -
Investimentos imobilidrios 9.656 - 12.173 -
Outros adjudicados 1.538 1.785 -
Participacdes 24.734 19.454 26.092 | 19.065
Empréstimos e Créditos (*) 4.950.246 - - -
Total bruto 6.785.077 19.454 1.628.281 19.065
Correcdes de valor por imparidades(*) (3.384.922) - (311.248) -
Total liquido (**) 3.400.155 19.454 1.317.033 | 19.065

(*) A 31 de dezembro de 2012 foram reclassificados al epigrafe “Ativos nao correntes para venda” do
balangco anexo, empréstimos e créditos pela importancia de 4.950.246 milhares de euros com umas
corre¢Oes de valor associadas de 2.594.354 milhares de euros (Ver Notas 1-o0 e 11).

(**) De este montante e com data de 28 de fevereiro de 2013, foram trespassados ao SAREB ativos
adjudicados pelo valor liquido de 781.481 milhares de euros e empréstimos e créditos pela
importancia de 2.355.893 milhares de euros.

O saldo da conta «Participagdes» corresponde a participacdo de 100% no capital da sociedade Diode Espana,
S.A. com sede em Madrid e cuja atividade principal é a distribuicdo grossista de componentes eletronicos e
periféricos de computadores que o Banco adquiriu em 2008.
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O balango resumido a 31 de dezembro de 2011 da referida Sociedade, é o seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012 | 31-12-2011

ATIVO:
Depésitos em Instituicdes de crédito 537 184
Crédito a clientes 16.973 18.437
Ativo corpéreo 257 261
Ativo incorpéreo 405 388
Ativos fiscais 2.452 1.783
Outros ativos 4.398 5.039
Total ativo 25.022 26.092
PASSIVO:
Depésitos de Instituicdes de crédito 2.790 2.198
Depésitos de clientes 6.284 5.115
Outros passivos financeiros 9.922 11.370
Passivos fiscais 458 383
PATRIMONIO LiQUIDO:
Fundos préprios-

Capital 3.840 3.840

Prémio de emissdo 1.760 1.760

Reservas 1.683 1.848

Resultado (1.715) (422)
Total passivo e patriménio liquido 25.022 26.092

Correcoes de valor por imparidade

A seguir, apresenta-se um resumo do movimento que afetou as corregbes de valor por imparidade destes ativos
ao longo do exercicio de 2012 e 2011:

Milhares
de Euros
Saldo a 1 de Janeiro de 2011 257.171
Dotacao liquida as perdas por imparidade de
ativos nao correntes detidos para venda (Nota 50) 54.077
Saldo a 31 de dezembro de 2011 311.248
Dotacao liquida as perdas por imparidade de
ativos nao correntes detidos para venda (Nota 50) 479.321
Trespasso de investimentos crediticios e outros 2.594.353
Saldo a 31 de dezembro de 2012 3.384.922

92



O seguinte detalhe mostra o periodo médio, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, calculado com base na
experiéncia historica do Grupo nos ultimos anos, nos quais ocorreu a venda ou baixa dos ativos procedentes de
adjudicagbes em pagamento de dividas, medido desde o momento no qual ocorre a adjudicagdo dos mesmos,
distribuido por classes de ativos adjudicados:

Meses
31-12-2012|31-12-2011

Ativos residenciais 29,38 27,20
Outros ativos 32,92 27,27

O quadro seguinte apresenta a denominagdo social das Sociedades e Agéncias de Avaliagdo, em cujas
apreciacdes se baseou a estimativa da necessidade de contabilizar as perdas por imparidade sobre os ativos
nao correntes em venda, registados pelo Grupo, indicando-se, para cada sociedade ou agéncia e tipo de ativo, o
valor contabilistico liquido de perdas por imparidade contabilizado, bem como o justo valor correspondente
estimado nas apreciagdes mencionadas, a 31 de dezembro de 2012 e 2011:

Milhares de Euros
2012 2011
Valor Valor
contabilistico | Valor [contabilistico| Valor
(Liquido) [Avaliagdo| (Liquido) | Avaliacdo

Resto de ativos e operacoes:

Eurovaloraciones, S.A. 2.181 6.476 7.731 11.480
Tecnitasa 60.995 125.387] 89.502 134.664
Tinsa, S.A. 733.101 3.510.508 971.414 1.356.903
Sociedad de Tasacién, S.A. 146.696 248.005 30.700 41.088
Valmesa - - 1.664 3.121
Otros 76.555 220.259 189.930 361.439

1.019.528 4.110.635 1.290.941 1.908.695

O justo valor dos ativos corporeos localizados em Espanha, incluidos no quadro anterior, foi estimado pela
aplicacao do disposto na PM ECO/805/2003, de 27 de margo.

O valor liquido registrado contabilisticamente corresponde ao menor montante entre o valor contabilistico no
momento em que estes ativos sdo considerados como nao correntes detidos para venda» e o seu justo valor
estimado a partir do seu valor de apreciagao ajustado a baixa em fungéo do tempo de permanéncia do ativo no
balanco consolidado.

Durante os exercicios de 2012 e 2011, o Grupo vendeu ativos nao correntes detidos para venda. As perdas
originadas por estas operagdes ascendem a 51.270 e 24.467 milhares de euros, respectivamente (Ver Nota 50).
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15. Ativos por ressequros e Passivos por contratos de seguros

Ativos por resseguros

A distribuigdo do saldo deste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012

31-12-2011

Provisdes para prestacdes (participacdo do resseguro)

9.239

5.937

Passivos por contratos de seguros

A distribui¢éo do saldo deste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 20111, é a seguinte:

Milhares de Euros

2012 2011
Seguro Resseguro Seguro | Resseguro
Provisdes Técnicas para: Direto Aceite Total Direto Aceite Total

Prémios ndo consumidos e riscos em 15.852 - 15.852 16.002 - 16.002
curso
Prestacdes 8.473 - 8.473 8.153 - 8.153
Participacdo em lucros e estornos - - - 2.294 - 2.294
Outras provisdes técnicas 4.504 - 4.504 5.323 - 5.323

28.829 - 28.829 31.772 - 31.772
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16. Ativo corporeo

O movimento ocorrido nas diferentes contas deste capitulo do balango consolidado no exercicio de 2012 e 2011
foi 0 seguinte:

Milhares de Euros
De Uso Investimentos
Proéprio Imobilidrios Total

Custo:

Saldos al 1 de Janeiro de 2011 1.243.882 220.899 1.464.781

Acréscimos 8.787 9.168 17.955

Baixas por alienagdes (76.415) (13.780) (90.195)

Transferéncias, outros (27.101) 56.072 28.971

Saldos a 31 de dezembro de 2011 1.149.153 272.359 1.421.512,

Acréscimos 14.181 748 14.929

Baixas por aliena¢des ou fechos (1.373) (15.727) (17.100)

Transferéncias, outros (30.630) 44.909 14.279

Saldos a 31 de dezembro de 2012 1.131.331 302.289 1.433.620
Amortizacdo acumulada:

Saldos a 1 de Janeiro de 2011 (498.673) (21.263) (519.936)

Dotacdes (Nota 46) (23.583) (2.410) (25.993)

Baixas por alienacdes 39.855 3.243 43.098
Transferéncias, outros 1.493 (6.097) (4.604)

Saldos al31 de dezembro de 2011 (480.908) (26.527) (507.435)

Dotagdes (Nota 46) (20.270) (2.994) (23.264)
Baixas por alienacdes ou fechos 796 2.217 3.013

Transferéncias, outros 8.257 (2.144) 6.113

Saldos a 31 de dezembro de 2012 (492.125) (29.448) (521.573)
Correcdes por imparidades a 31 de dezembro de 2011 - (10.521) (10.521)
Corregdes por imparidades a 31 de dezembro de 2012 - (12.383) (12.383)
Ativos corporeos liquidos a 31 de dezembro de 2011 668.245 235.311 903.556
Ativos corporeo a 31 de dezembro de 2012 639.206 260.458 899.664
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Ativo corporeo de uso propio

A distribuigdo, de acordo com a sua natureza, das rubricas que integram o saldo desta epigrafe do balango
consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a seguinte:

31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Amortizagdo
Custo Acumulada Saldo

Liquido
Custo:
Equipamento informético e suas instala¢des 152.754 | (149.414) 3.340
Mobiliario, veiculos e restantes instalagdes 247.910 (200.604) 47.306
Edificios 696.219 | (115.817) 580.402
Obras em curso 5.704 - 5.704
Outros 28.744 (26.290) 2.454
Ativos corporeos liquidos a 31 de dezembro de 2012 | 1.131.331 (492.125) 639.206

31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros
Amortizagcdo
Custo Acumulada Saldo

Liquido
Custo:
Equipamento informdtico e suas instalacdes 152.151 (146.549) 5.602
Mobilidrio, veiculos e restantes instalagdes 238.355 (197.304) 41.051
Edificios 722.484 (110.118) 612.366
Obras em curso 4.099 - 4.099
Outros 32.064 (26.937) 5.127
Ativos corpoéreos a 31 de dezembro de 2011 1.149.153 (480.908) 668.245

Dos ativos corpéreos de uso proprio do Grupo, a 31 de dezembro de 2012 e 2011 encontravam-se totalmente
amortizados determinados elementos, cujos valores totais de custo e da sua correspondente amortizagao
acumulada ascendiam a 336.668 e 307.774 milhares de euros, aproximada e respectivamente.

A politica do Grupo é formalizar apdlices de seguros para cobrir 0os possiveis riscos a que estdo sujeitos os
varios elementos do seu imobilizado corpéreo. A 31 de dezembro de 2012 e 2011, os Administradores do Grupo
estimam que a cobertura contratada seja suficiente.
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Invrtsmentos imobiliarios

Durante os exercicios de 2012 e 2011, as receitas derivadas de rendimentos provenientes dos investimentos
imobilidrios propriedade das entidades consolidadas ascenderam aos 7.356 e 3.223 milhares de euros,
aproximadamente, e os gastos de exploracao por todas as vertentes relacionadas com as mesmas ascenderam
aos 1.362 e 2 252 milhares de euros, aproximada e respectivamente (ver Nota 43).

Correcoes de valor por imparidade

A seguir, apresenta-se um resumo do movimento que afetou as corregdes de valor por imparidade destes ativos

ao longo do exercicio de 2012 e 2011:

Milhares de
Euros
Investimentos
Imobilidrios
Saldo a 1 de Janeiro de 2011 (5.000)
Dotacao a débito na conta de ganhos e perdas
(Nota 49) (5.521)
Saldo a 31 de dezembro de 2011 (10.521)
Dotag@o com cargo a conta de perdas e ganhos
(Nota 49) (1.862)
Saldo a 31 de dezembro de 2012 (12.383)

17. _Ativo incorporeo

Fundo de comércio

A distribuigdo do saldo desta epigrafe do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012 | 31-12-2011
Fundo de comércio de consolidacio:
Entidades dependentes:
Caja Espafia Fondos, S.A., S.G.II.C. 122 385
Caja Espafia Mediacién, Operador Banca-Seguros 62 62
184 447

De acordo com as estimativas realizadas e com as projecoes de que os Administradores do Grupo dispdem, as
previsdes de rendimentos destas sociedades a que se encontra vinculado o fundo de comércio suportam a sua

valorizacdo a 31 de dezembro de 2012 e 2011.
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Outros ativos incorporeos

A distribuigdo do saldo deste capitulo do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a seguinte:

Milhares de Euros
Vida Util | 31-12-2012 | 31-12-2011
Com vida util definida:
Licencas e aplicacdes informdticas 3-10 anos 1.063 1.521
Outras 5 - 50 anos - -
1.063 1.521
Dos quais:
Desenvolvimentos internos - -
Restante 1.063 1.521
1.063 1.521

O movimento (montantes brutos) ocorrido neste capitulo do balango consolidado, ao longo do exercicio de 2012
e 2011, foi o seguinte:

Milhares de Euros

2012 2011
Saldo a 1 de janeiro 2.618 1.405
Acréscimos 267 1.390
Baixas por aliena¢@o ou por outros médios (45) (177)
Saldo a 31 de dezembro 2.840 2.618

A seguir, apresentamos um resumo dos movimentos que afetaram a amortizagdo acumulada dos ativos
incorporeos de vida Util definida no exercicio de 2012 e 2011:

Milhares de Euros

2012 2011
Saldo a 1 de janeiro 1.097 507
Dotacdes (Nota 46) 680 590
Saldo a 31 de dezembro 1.777 1.097

Dos ativos incorpéreos do Grupo, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, encontravam-se totalmente amortizados
alguns elementos, cujos valores totais de custo e a sua correspondente amortizagdo acumulada ascendiam a
1.488 e 1.477 milhares de euros, aproximadamente e respectivamente.
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18. Restantes ativos

A discriminagao dos saldos desta epigrafe do ativo do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011,
€ a seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Existéncias 209.661 225.213
Outras regularizacdes ativas 16.961 15.885
Outros conceitos de ativo 59.357 173.630

285.979 414.728
Acertos por valorizacdo - Correcdes de valor
por imparidade (144.848) (48.743)

141.131 365.985

No capitulo “Existéncias” registram-se fundamentalmente, nos exercicios de 2012 y 2011, promogbes
imobiliarias comerciais.

Correcoes de valor por imparidade

A seguir, apresenta-se um resumo do movimento que afetou as corregbes de valor por imparidade destes ativos
ao longo dos exercicios de 2012 e 2011:

Milhares
de Euros
Invertimentos
Imobiliarios

Saldo a 1 de Janeiro de 2011 21.076
Dotagdes liquidas a débito de resultados (Nota 49) 27.667
Saldo a 31 de dezembro de 2011 48.743
Dotagdes liquidas a débito de resultados (Nota 49) 97.440
Outros movimientos (1.335)
Saldo a 31 de dezembro de 2012 144.848

Para o célculo das corregdes de valorizagao por imparidade utiliza-se como justo valor, tal como nos Ativos nao
correntes detidos para venda, o valor de apreciagdo ajustado a baixa em fungdo do tempo de permanéncia do
ativo no balango consolidado.
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19. Depositos de Bancos Centrais

A composigao dos saldos incluidos nesta epigrafe do balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011,
atendendo a natureza das operagées, € indicada a seguir:

Mihares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

A prazo ou com préaviso:
Contas a plazo 8.000.000 | 4.000.000
Acertos por valorizacio-Juros acumulados 66.111 -

8.066.111 | 4.000.000

A taxa de juro média efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta epigrafe, a 31 de dezembro de
2012 e 2011, era de 0,75% e 1%, respectivamente.

O limite da apdlice com o Banco Central Europeu ascende a 9.102.754 milhares de euros (4.062 160 milhares
de euros em 2011), sendo o montante disposto a 31 de dezembro de 2012 de 8.000.000 milhares de euros
(4.000.000 miles de euros al 31 de diciembre de 2011).

20. Depositos de entidades de crédito

A composicao dos saldos incluidos nesta epigrafe do balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011,
atendendo a natureza das operagoes, € indicada a seguir:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

A ordem
Outras contas 114.700 180.680
114.700 180.680

A prazo ou com pré-aviso:

Contas a prazo 346.309 453.067
Cessao temporal de ativos 274.059 818.973
620.368 | 1.272.040

Acertos por valoriza¢io — Juros acumulados 3911 4.880

738.979 | 1.457.600

A taxa de juro média efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta epigrafe, a 31 de dezembro de
2012 e 20111, era de 2,06% e 1,70%, respectivamente.
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21. Depdsitos de clientes

A composigao do saldo desta epigrafe do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, atendendo a
natureza e contrapartes das operagoes, é indicada a seguir:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Por natureza:
Contas correntes 3.932.119 | 4.240.300
Contas poupanca 5.350.907 | 5.604.342
Obrigacdes a prazo 14.457.652 | 15.564.872
Passivos financeiros hibridos 307.379 509.859
Cessdes tempordrias de ativos 1.112.191 | 4.073.336
Outros 9.208 4.348
25.169.456 | 29.997.058
Por contrapartes:
Administra¢des publicas residentes 689.536 | 1.229.090
Administragdes publicas ndo residentes 6.153 9.707
Outros setores residentes 24.263.378 | 28.535.202
Outros setores ndo residentes 210.389 223.060
25.169.456 | 29.997.058
Acertos por valorizacio:
Juros acumulados 165.516 190.751
Operagdes de microcobertura 278.470 247.892
Custos de transacao (3.874) (3.243)
Outros - (1.427)
25.609.568 | 30.431.031

A taxa de juro média efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta epigrafe, a 31 de dezembro de
2012 e 2011, era de 1,80% e 1,87%, respectivamente.

Informacao requerida pela Lei n.2 2/1981, de 25 de mar¢o, do Regulamento do Mercado Hipotecario e pelo
Decreto Real n.2 716/2009, de 24 de abril, no qual se desenvolvem alguns pontos desta Lei

Estas obrigagcbes hipotecarias sdo valores cujo capital e juros estdo especialmente assegurados, sem
necessidade de inscricdo de registo, por hipoteca acima de todas as que estejam inscritas a favor do Grupo e
que ndo estdo afetas a emissao de titulos hipotecarios, sem prejuizo da responsabilidade patrimonial universal
do Banco (se existir) pelos ativos de substituicdo indicados nas secgbes seguintes desta Nota e pelos fluxos
econdmicos gerados pelos instrumentos financeiros derivados vinculados a cada emissao.
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As obrigagdes hipotecarias contém o direito de crédito do seu detentor perante o Grupo, garantido como é
indicado anteriormente, e incluem carater executério para, apds a sua maturidade, reclamar o pagamento ao
emissor. Os detentores dos referidos titulos tém o carater de credores com preferéncia especial assinalada no
nuamero 3 do artigo 1 923.2 do Codigo Civil, perante quaisquer outros credores, no que diz respeito a totalidade
dos empréstimos e dos créditos hipotecérios registados a favor do emissor, quando se refira a ativos de
substituicdo e aos fluxos econdmicos gerados pelos instrumentos financeiros derivados vinculados as emissoes,
caso existam.

Em caso de insolvéncia, os detentores de obrigacdes hipotecarias teriam o privilégio especial estabelecido no
nuamero 1 da secgéo 1 do artigo 90.2 da Lei Concursal n.? 22/2003, de 9 de julho. Sem prejuizo do anteriormente
referido, seriam efetuados durante a insolvéncia, de acordo com o previsto no nimero 7 da secgdo 2 do artigo
84.2 da Lei Concursal n.2 22/2003, de 9 de julho, os pagamentos correspondentes a amortizagdo de capital e
juros das obrigacdes hipotecarias emitidas e pendentes de amortizagéo, a data de solicitagdo de insolvéncia, até
ao montante dos rendimentos recebidos pelo insolvente através de empréstimos e créditos hipotecarios e, se for
0 caso, dos ativos de substituicdo que suportem as obrigagbes e dos fluxos econdmicos gerados pelos
instrumentos financeiros vinculados as emissoes.

Se, por um desfasamento temporario, os rendimentos recebidos pelo insolvente forem insuficientes para cobrir
0s pagamentos mencionados no paragrafo anterior, a administragdo de insolvéncia deveria cobri-los através da
liguidagdo dos ativos de substituicdo afetos a emiss@o e, caso ainda ndo seja suficiente, deveria realizar
operagdes de financiamento para cumprir a ordem de pagamento aos detentores de obrigag¢des, sendo que o
financiador assumiria a divida em seu lugar.

Caso fosse necessario proceder-se de acordo com o referido no nimero 3 do artigo 155.2 da Lei Concursal, o
pagamento a todos os titulares de obrigacdes emitidas pelo emissor seria efetuado pro rata, independentemente
das datas de emissao dos seus titulos.

Os membros do Conselho de Administragdo do Grupo manifestam que dispdem de politicas e procedimentos
expressos, que abarcam todas as atividades realizadas no ambito das emissdes do mercado hipotecario, que
asseguram o rigoroso cumprimento das normas do mercado hipotecario aplicaveis a estas atividades. Estas
politicas e procedimentos incluem aspetos como:

- Relagao entre o montante de empréstimos e créditos e valor de apreciagdo do bem hipotecado

- Relagéo entre a divida e os rendimentos do mutuario, bem como a verificagcao da informacgao fornecida pelo
mutudrio e da sua solvéncia.

- Evitar, se for o caso, desequilibrios entre os fluxos procedentes da carteira de cobertura e os derivados da
atencao dos pagamentos devidos pelos titulos emitidos.
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Incluido no saldo da conta «Imposi¢des a prazo» sdo reconhecidas as emissdes de Obrigagbes Hipotecarias
realizadas pelo Grupo no montante de 5.558.998 e 6 049 000 milhares de euros a 31 de dezembro de 2012 e
2011, respectivamente, e cujas principais caracteristicas sdo as seguintes:

Milhares de Euros Data de Data de

Emissdo 2012 2011 Taxa de Juro Emissdo Vencimento
AyT Cédulas Cajas global Serie XXII - 190.000 3,503% 15-02-2009 15-02-2012
AyT Cédulas Cajas III. - 140.000 5,258% 28-06-2002 26-06-2012
AyT Cédulas Cajas Global Serie I - 90.000 Euribor 3M + 0,0585 14-12-2005 14-12-2012
Cédulas TDA 15 100.000 100.000 3,250% 03-06-2009 03-06-2013
Cédulas TDA 17 300.000 300.000 3,125% 23-09-2009 21-09-2013
AyT Cédulas Cajas Global Serie XIX 500.000 500.000 Euribor 3M + 0,9128 18-10-2008 21-10-2013
Cédulas TDA 2 200.000 200.000 4,509% 24-11-2004 24-11-2013
AyT Cédulas Cajas V Tramo A 32.258 32.258 4,507% 02-12-2003 02-12-2013
AyT Cédulas Cajas Global Serie XXIV 200.000 200.000 4,257% 27-07-2009 27-07-2014
AyT Cédulas Cajas VIII Tramo A 142.683 142.683 4,007% 16-11-2004 16-11-2014
Cédulas TDA 21 800.000 800.000 4,250% 25-12-2010 25-12-2014
IM Cédulas 4 150.000 150.000 3,760% 11-03-2005 11-03-2015
AyT Cédulas Cajas IX Tramo A 283.332 283.334 3,753% 29-03-2005 29-03-2015
AyT Cédulas Cajas X Tramo A 194.872 194.872 Euribor 3M + 0,079 28-06-2005 28-06-2015
AyT Cédulas Cajas Global Serie XX 200.000 200.000 Euribor 3M + 1,2146 22-11-2008 22-11-2015
AyT Cédulas Cajas Global Serie II 10.000 10.000 3,503% 12-12-2005 12-03-2016
AyT Cédulas Cajas Global Serie XXIII 100.000 100.000 4,758% 13-06-2009 13-06-2016
Cédulas TDA 18 - 70.000 3,500% 09-04-2010 07-04-2017
Cédulas TDA 7 100.000 100.000 3,500% 20-06-2005 18-06-2017
AyT Cédulas Cajas Global Serie XVI TAP 200.000 200.000 Euribor 3M + 0,192 23-10-2007 21-10-2017
AyT Cédulas Cajas Global Serie XVI 200.000 200.000 Euribor 3M + 0,165 23-10-2007 21-10-2017
AyT Cédulas Cajas Global Serie VIII 100.000 100.000 4,255% 12-06-2006 12-06-2018
AyT Cédulas Cajas V Tramo B 67.742 67.742 4,757% 02-12-2003 02-12-2018
AyT Cédulas Cajas VIII Tramo B 52.317 52.317 4,257% 16-11-2004 16-11-2019
AyT Cédulas Cajas Global XXV 154.000 154.000 4,511% 30-11-2009 30-11-2019
AyT Cédulas Cajas IX Tramo .B 116.666 116.666 4,004% 29-03-2005 29-03-2020
IM Cédulas 5 150.000 150.000 3,510% 15-06-2005 15-06-2020
Cédulas TDA Serie.A4 TAP Mayo 06 100.000 100.000 4,125% 08-04-2006 08-04-2021
AyT Cédulas Cajas Global Serie .III 100.000 100.000 3,754% 12-12-2005 12-12-2022
AyT Cédulas Cajas Global Serie X 100.000 100.000 4,254% 23-10-2006 23-10-2023
AyT Cédulas Cajas X Tramo B 205.128 205.128 3,754% 28-06-2005 28-06-2025
Cédulas TDA Serie. A5 100.000 100.000 4,250% 26-03-2007 26-03-2027
AyT Cédulas Cajas Global Serie XIII 100.000 100.000 4,755% 23-05-2007 23-05-2027
Cédulas TDA Serie.A6 500.000 500.000 4,250% 06-04-2006 08-04-2031

5.558.998 6.049.000

Em 9 de agosto de 2012, amortizou-se antecipadamente a cédula TDA 18, que tinha um valor nominal de
70.000 milhares de euros, sem impacto de qualquer tipo na conta de resultados.
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Adicionalmente, incluida no saldo da conta «Imposicdes a prazo», sdo reconhecidas as emissoes de Obrigacdes
Territoriais Singulares realizadas pelo Banco no montante de 300 000 milhares de euros a 31 de dezembro de
2011, cujas principais caracteristicas sdo as seguinte:

Milhares de
Euros Taxa de Data de Data de
Emissao 2011 Juro Emissao Vencimento
AyT Cédulas Territoriales II 50.000 3,504% 21-03-2005 21-03-2012
AyT Cédulas Territoriales IV 250.000 3,508% 05-04-2009 | 05-04-2012
300.000

De acordo com o artigo 16.° da Lei n.® 2/1981, de 25 de margo, de Regulagdo do Mercado Hipotecario,
modificado pela Lei n.% 41/2007, de 7 de dezembro, o volume total das obrigacdes hipotecarias emitidas e néo
vencidas nao podera ultrapassar os 80% dos capitais ndo amortizados de todos os créditos hipotecarios de uma
entidade aptos para servir de cobertura. A 31 de diezembro de 2012 e 2011, o montante total das obrigacdes
hipotecaria emitidas e ndo vencidas representava 44,12% e 45,13%, respectivamente, dos capitais nao
amortizados de todos os créditos hipotecarios do Grupo.

Os custos financeiros acumulados durante os exercicios de 2012 e 2011 pelas referidas emissdes ascenderam
a 189.878 e 268.516 milhares de euros, aproximada e respectivamente, e figuram registrados no capitulo “Juros

e encargos similares” da conta de ganhos e perdas anexa.

Al 31 de dezembro de 2012 e 2011 o Banco tinha em sua propiedade obrigagbes hipotecarias pertencentes as
sua préprias emissdes no montante de 2.067.500 e 2.100.000 milhares de euros, respectivamente.
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A seguir, apresenta-se o valor nominal do total dos empréstimos e dos créditos hipotecarios do Grupo, bem
como daqueles que se tornam elegiveis de acordo com o disposto na norma aplicavel para efeitos de calculo do
limite de emisséo de titulos e obrigagdes hipotecarias:

Milhares de euros
2012 2011
Valor Valor Valor
Valor Nominal | Atualizado Nominal Atualizado
Saldo disposto pendente de cobranga dos empréstimos
e créditos hipotecarios 19.306.503 - 20.480.781 -
Empréstimos mantidos no ativo transferidos através de:
Certificados de transmissdo de hipoteca emitidos 265.905 - 291.609 -
Empréstimos que suportam a emissdo de obrigacdes e
titulos hipotecdrios:
Empréstimos ndo elegiveis
Cumprem os requisitos para serem elegiveis, exceto o
limite do artigo 5.1 DR n.° 716/2009 6.629.135 - 7.396.316 -
Empréstimos elegiveis 12.411.463 - 12.792.856 -
Montantes ndo contabilizdveis 287.173 - 365.808 -
Montantes contabilizdveis -
Empréstimos aptos para cobertura das emissdes de
obrigacdes hipotecarias 12.124.290 - 12.427.048 -
19.040.598 - 20.189.172 -

Apresenta-se em seguida o valor nominal dos créditos e empréstimos hipotecarios pendentes e o valor nominal
dos empréstimos e créditos considerados elegiveis de acordo com o Decreto Real n.2 716/2009, sem considerar
os limites no célculo estabelecido pelo artigo 12.2 do referido Decreto Real n.® 716/2009, discriminados
atendendo a sua origem, a divisa em que sdo denominados, a sua situagdo de pagamento, em fungao do seu
prazo médio de vencimento residual, taxa de juro e tipo de garantias:
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Milhares de euros

2012

2011

Valor nominal da
carteira de
empréstimos e de
créditos hipotecarios
pendentes de
amortizacédo de
acordo com o Decreto
Real n.? 716/2009
(excluindo

Valor nominal da
carteira de
empréstimos e de
créditos
hipotecarios
elegiveis sem
aplicar os limites
estabelecidos no
artigo 12.2 de
acordo com o
Decreto Real n.2

Valor nominal da
carteira de
empréstimos e de
créditos hipotecarios
pendentes de
amortizagédo de
acordo com o Decreto
Real n.? 716/2009
(excluindo

Valor nominal da
carteira de
empréstimos e de
créditos
hipotecarios
elegiveis sem
aplicar os limites
estabelecidos no
artigo 12.2 de
acordo com o
Decreto Real n.2

titularizados) 716/2009 titularizados) 716/2009
Por origen:
Originadas pelo Banco 15.707.063 9.634.018 16.701.626 9.974.748
Subrogadas de outras entidades 2.859.587 2.356.549 1.613.674 1.317.311
Restante 473.948 420.896 1.873.872 1.500.797
19.040.598 12.411.463 20.189.172 12.792.856
Pela divisa em que estido denominados:
Euros 19.036.764 12.408.479 20.184.434 12.790.663
Outras divisas 3.834 2.984 4.738 2.193
19.040.598 12.411.463 20.189.172 12.792.856
Por situacio de pagamento:
Normalidade no pagamento 14.884.501 10.726.722 17.284.764 11.436.478
Outras 4.156.097 1.684.741 2.904.408 1.356.378
19.040.598 12.411.463 20.189.172 12.792.856
Por prazo de vencimento residual:
Até 10 anos 3.904.448 1.612.171 3.786.115 1.564.887
De 10 a 20 anos 5.340.205 4.314.387 5.117.322 4.032.278
De 20 a 30 anos 6.756.814 4.663.679 7.571.485 5.008.339
Maiss de 30 anos 3.039.131 1.821.226 3.714.250 2.187.352
19.040.598 12.411.463 20.189.172 12.792.856
Por taxa de juro:
Operacdes com taxa de juro fixa 170.209 82.688 154.449 89.473
Operagdes com taxa de juro varidvel 18.538.507 12.077.158 19.608.580 12.428.522
Operagdes com taxa de juro mista 331.882 251.617 426.143 274.861
19.040.598 12.411.463 20.189.172 12.792.856
Por tipo de titular:
Pessoas juridicas e pessoas fisicas 7.353.282 2.323.991 7.921.922 2.746.278
Dos quaise: promogoes nmobildarias 5.096.681 1.097.404 5.439.368 1.386.593
Restantes pessoas fisicas e ISFLH 11.687.316 10.087.472 12.267.250 10.046.578
19.040.598 12.411.463 20.189.172 12.792.856
Por tipo de garantia:
Edificios terminados — residencial 13.104.447 10.070.480 12.780.074 10.183.441
Dos quais: habitagdes de protegdo oficial 824.682 742.337 641.861 616.231
Edificios acabados — comercial 560.804 302.467 1.064.478 619.980
Edificios acabados — restante 1.844.189 1.155.590 1.271.177 768.559
Edificios em construccdo — habitagdes 758.523 191.412 1.296.685 332.387
Das quais: habitagdes de protecg¢do oficial 38.351 23.405 65.744 11.009
Edificios em constru¢do — comercial 33.406 10.919 853.351 196.096
Edificios em construgio — restante 350.085 184.404 95.312 33.832
Terrenos urbanizados 1.996.048 448.881 2.456.726 613.007
Terrenos— restantes 393.096 47.310 371.369 45.554
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19.040.598 12.411.463 20.189.172 12.792.856

Apresenta-se em seguida a distribuicdo dos valores nominais em fun¢do da percentagem suposta pelo risco
sobre 0 montante da Ultima transagdo disponivel para efeitos do mercado hipotecario, dos empréstimos

hipotecarios elegiveis para a emissao de titulos hipotecarios e obrigagdes hipotecarias:

Exercicio 2012
Milhares de Euros
Intervalos de LTV
Tipo de Garantia LTV<40% | 40%<LTV<60% | 60%<LTV<80% | 80%<LTV<100% | LTV>100%
Sobre habitacao 1.675.768 2.954.959 4.990.793 287.172 -
Sobre restantes bens 1.176.411 1.326.360 - - -
Exercicio 2011
Milhares de Euros
Intervalos de LTV
Tipo de Garantia LTV<40% | 40%<LTV<60% | 60%<LTV<80% | 80%<LTV<100% | LTV>100%
Sobre habitacio 1.834.237 3.097.459 5.020.055 - -
Sobre restantes bens 1.114.522 1.367.428 359.155 - -
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Do total do valor nominal da carteira de empréstimos e créditos hipotecarios que suportam a emissao de titulos

hipotecarios e obrigacdes hipotecarias resumem-se em seguida os movimentos dos valores nominais no

exercicio de 2012 e 20111:
Milhares de Euros
Empréstimos e Empréstimos e
créditos créditos
hipotecdrios hipotecdrios ndo
elegiveis elegiveis
Saldo a 1 de Janeiro de 2011 12.865.808 8.244.996
Baixas do periodo:
Cancelamento ao vencimento (439.362) (755.695)
Cancelamento antecipada (266.640) (441.361)
Sub-rogagdes por outras entidades (10.087) (1.446)
Restante (47.060) (170.404)
Altas do periodo:
Originadas pela entidade 606.159 480.847
Sub-rogagdes por outras entidades 79.817 32.945
Restante 4.221 6.434
Saldo a 31 de dezembro de 2011 12.792.856 7.396.316
Baixas do periodo:
Cancelamento ao vencimento (570.088) (882.918)
Cancelamento antecipada - -
Sub-rogagdes por outras entidades - -
Restante - -
Altas do periodo:
Originadas pela entidade 141.883 103.632
Sub-rogagdes por outras entidades 46.812 12.105
Restante - -
Saldo a 31 de dezembro de 2012 12.411.463 6.629.135

Resumem-se em seguida os saldos disponiveis dos empréstimos e créditos hipotecarios que suportam a
emissao de titulos e obrigacdes hipotecarias a 31 de dezembro de 2012 e 2011::

Milhares de Euros

31-12-2012

31-12-2011

Total do valor nominal da carteira de empréstimos e créditos
hipotecdrios que suportam a emissdo de titulos hipotecdrios e
cédulas hipotecdrias
Das quais:
potencialmente elegiveis
ndo elegiveis

398.767 597.577
156.334 233.786
242.433 363.791
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Ativos de substituicdo do mercado hipotecario

A 31 de dezembro de 2012 e 2011, o Banco néo tinha em propriedade ativos de substituicdo afetos a emissao

de titulos e obrigacdes hipotecarias.

Titulos hipotecarios a 31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Vencimento
Residual
Valor Médio
Valor Nominal Atualizado (Meses)
Titulos hipotecdrios emitidos em carteira - - -
Obrigacoes hipotecarias emitidas 8.327.782
Das quais: Ndo registradas no passivo do balango- 2.067.500
Valores representativos de divida 2.768.782 - -
Vencimento residual até um ano 250.000 - -
Vencimeinto residual superior a um ano e até dois anos 1.296.330 - -
Vencimento residual superior a dois e até trés anos 150.000 - -
Vencimento residual superior a tres e até cinco anos 500.000 - -
Vencimento residual superior a cinco e até dez anos 572.452 - -
Vencimento residual superior a dez anos - - -
Obrigacoes hipotecarias-depésitos declientes 5.559.000 - -
Vencimiento residual até um ano 1.132.258 - -
Vencimeinto residual superior a um ano e até dois anos 1.142.683 - -
Vencimento residual superior a dois e até trés anos 828.205 - -
Vencimento residual superior a tres e até cinco anos 610.000 - -
Vencimento residual superior a cinco e até dez anos 840.726 - -
Vencimento residual superior a dez anos 1.005.128 - -
Participacoes hipotecarias emitidas - - -
Emitidas mediante oferta publica - - -
Restantes emissodes - - -
Certificados de transmissao de hipoteca emitidos 265.905 - 419
Emitidos mediante oferta publica - -
Restantes emissoes 265.905 - 419
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Titulos hipotecarios a 31 de dezembro de 2011

Milhares de euros
Vencimento
Residual
Valor Médio
Valor Nominal | Atualizado (Meses)
Titulos hipotecdrios emitidos em carteira - - -
Obrigacoes hipotecarias emitidas 8.971.045 - -
Das quais: Ndo registradas no passivo do balango- 2.100.000
Valores representativos de divida 2.922.045
Vencimento residual até um ano 100.000 - -
Vencimeinto residual superior a um ano e até dois anos 200.000 - -
Vencimento residual superior a dois e até trés anos 1.400.000 - -
Vencimento residual superior a tres e até cinco anos 222.045 - -
Vencimento residual superior a cinco e até dez anos 1.000.000 - -
Vencimento residual superior a dez anos - - -
Obrigacoes hipotecarias-depésitos declientes 6.049.000 - -
Vencimiento residual até um ano 420.000 - -
Vencimeinto residual superior a um ano e até dois anos 1.132.258 - -
Vencimento residual superior a dois e até trés anos 1.142.683 - -
Vencimento residual superior a tres e até cinco anos 938.205 - -
Vencimento residual superior a cinco e até dez anos 1.310.726 - -
Vencimento residual superior a dez anos 1.005.128 - -
Participacoes hipotecarias emitidas - - -
Emitidas mediante oferta publica - - -
Restantes emissodes - - -
Certificados de transmissao de hipoteca emitidos 296.882 - 431
Emitidos mediante oferta publica - - -
Restantes emissdes 296.882 - 431
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22. Débitos representados por valores negociaveis

A composigado dos saldos desta epigrafe do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a

seguinte:
Milhares de Euros

31-12-2012 | 31-12-2011

Promissodrias emitidas a desconto 493.060 301.237

Obrigacdes e titulos hipotecarios 2.765.406 | 2.905.787

Outros valores ndo conversiveis 2.897.348 | 2.880.009
Valores préprios (4.343.229)| (3.658.493)
Acertos por valoriza¢do (58.603) (50.128)

1.753.982 | 2.378.412

Promissérias emitidas a desconto

A 22 de maio de 2012, a Entidade publicou na Comissdo Nacional do Mercado de Valores o folheto de emissao
da primeira emissao de promissérias por um montante maximo de 1.000 milhdes de euros, sendo o valor unitario
de cada promissaoria de 1.000 euros pelo que o nimero maximo vivo de promissérias ndo pode exceder 0s
500.000. A vigéncia do programa é de 12 meses a partir da data de publicagédo do Folheto.

Por serem valores emitidos a desconto e ostentarem um retorno implicito, a taxa de juros de emissédo sera a
acordada pelas partes no momento da contratagdo. O acordo € efetuado em fungéo das condi¢des de mercado.
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As promissorias emitidas a debitar no presente programa séo dirigidas a todo o tipo de investidores, tanto
retalhistas como qualificados. As principais caracteristicas, das promissérias emitidas a desconto, e vigentes a
31 de dezembro de 2012 e 2011 sdo as seguintes:
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31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros Taxa de Data de Data de
Emision Nominal Juro Emissido Vencimento
PROMISSORIA CEISS VT0.07/01/13 74.756 3,62% 25-10-2011 07-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO0.08/01/13 36.745 3,62% 25-10-2011 08-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.09/01/13 74.617 3,83% 25-10-2011 09-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.10/01/13 47.544 3,83% 25-10-2011 10-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.15/01/13 4.004 2,75% 28-05-2012 15-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.16/01/13 14.910 3,25% 28-05-2012 16-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.17/01/13 5.056 2,75% 28-05-2012 17-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.18/01/13 9.960 3,25% 28-05-2012 18-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.21/01/13 12.813 3,61% 23-11-2011 21-01-2013
PROMISSORIA CEISS VT0.22/01/13 12 3,61% 23-11-2011 22-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO0.23/01/13 30.408 3,81% 23-11-2011 23-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO0.24/01/13 28.504 3,81% 23-11-2011 24-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.08/04/13 9.978 3,68% 25-10-2011 08-04-2013
PROMISSORIA CEISS VTO0.09/04/13 9.995 3,68% 25-10-2011 09-04-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.10/04/13 9.874 3,93% 25-10-2011 10-04-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.11/04/13 10.000 3,93% 25-10-2011 11-04-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.13/05/13 19.889 3,63% 23-11-2011 13-05-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.14/05/13 15.000 3,63% 23-11-2011 14-05-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.15/05/13 19.963 3,83% 23-11-2011 15-05-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.16/05/13 14.999 3,83% 23-11-2011 16-05-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.20/06/13 3.500 4,50% 18-06-2012 20-06-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.15/07/13 5.541 3,26% 28-05-2012 15-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.16/07/13 8.153 3,51% 28-05-2012 16-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.17/07/13 4.452 3,26% 28-05-2012 17-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.18/07/13 6.785 3,51% 28-05-2012 18-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.22/07/13 778 3,51% 28-05-2012| 22-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.23/07/13 6.421 4,01% 28-05-2012| 23-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.24/07/13 4.110 3,51% 28-05-2012| 24-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.25/07/13 10.000 4,01% 28-05-2012| 25-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.20/09/13 788 4,25% 21-09-2012|  20-09-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.15/01/14 1.308 3,54% 28-05-2012 15-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO.16/01/14 3.776 3,79% 28-05-2012 16-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO.17/01/14 1.047 3,54% 28-05-2012 17-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO0.20/01/14 2.083 3,80% 28-05-2012 20-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO.21/01/14 1.321 4,05% 28-05-2012 21-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO0.22/01/14 972 4,05% 28-05-2012 22-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO.23/01/14 1.872 4,05% 28-05-2012 23-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO0.24/01/14 3.748 4,05% 28-05-2012| 24-01-2014
515.682

(*)A tabela reflete as posi¢gdes em balango minoradas pela carteira propria
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As posicoes vigentes em carteira propria a 31 de dezembro de 2012 sdo as seguintes:

Milhares Taxa de Data de Data de
de Euros
Emision Nominal Juro Emissao Vencimento

PROMISSORIA CEISS VTO.07/01/13 10 3,62% 25-10-2011 07-01-2013
PROMISSORIA CEISS VT0.09/01/13 383 3,83% 25-10-2011 09-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.16/01/13 90 3,25% 28-05-2012 16-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.17/01/13 6 2,75% 28-05-2012 17-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.18/01/13 40 3,25% 28-05-2012 18-01-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.08/04/13 22 3,68% 25-10-2011 08-04-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.10/04/13 126 3,93% 25-10-2011 10-04-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.15/05/13 37 3,83% 23-11-2011 15-05-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.17/07/13 6 3,26% 28-05-2012 17-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.23/07/13 | 8.579 4,01% 28-05-2012 23-07-2013
PROMISSORIA CEISS VT0.24/07/13 | 2.890 3,51% 28-05-2012 24-07-2013
PROMISSORIA CEISS VTO.20/01/14 54 3,80% 28-05-2012 20-01-2014
PROMISSORIA CEISS VTO.21/01/14 | 8.679 4,05% 28-05-2012 21-01-2014
PROMISSORIA CEISS VT0.23/01/14 | 5.128 4,05% 28-05-2012 23-01-2014

26.050

A 18 de outubro de 2011, a Caja publicou na Comissao Nacional do Mercado de Valores o folheto de emissao
da primeiras emiss@o de promissorias por um montante maximo de 500 milhées de euros, sendo o valor unitario
de cada promissoria de 1 000 euros, pelo que o nimero maximo vivo de promissdrias nao pode exceder os 500
000. A vigéncia do programa é de 12 meses a partir da data de publicagao do Folheto.

Por serem valores emitidos a desconto e ostentarem um retorno implicito, a taxa de juros de emissédo sera a
acordada pelas partes no momento da contratagdo. O acordo é efetuado em fungéo das condi¢cdes de mercado.

As promissorias emitidas a debitar no presente programa séo dirigidas a todo o tipo de investidores, tanto
retalhistas como qualificados.

A 23 de novembro de 2011, a Entidade registou na Comissao Nacional do Mercado de Valores um suplemento
ao mencionado folheto da primeira emissdo de promissorias, cuja finalidade é aumentar o saldo inicialmente
previsto de 500 milhdes de euros, até um saldo vivo maximo de 1 000 milhdes de euros.

A referida ampliagdo é levada a cabo em virtude do acordo do Conselho de Administragio da Entidade de 29 de
setembro de 2011.

Além disso, o contrato de liquidez subscrito com a CECA foi ampliado no mesmo montante.

As promissorias emitidas ao abrigo da referida emissao estdo garantidas pela solvéncia e a garantia patrimonial
do emissor que respondera com todo o seu patrimonio.
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31 de dezembro de 20

11

Milhares de

Taxa de Data de Data de
Euros

Emissio Nominal Juro Emissao Vencimento
Promissoéria CEISS Vto. 23-01-12 30.000 3,73% 25-10-2011 23-01-2012
Promissoria CEISS Vto. 24-01-12 28.751 3,80% 25-10-2011 24-01-2012
Promissoria CEISS Vto. 25-01-12 10.000 3,71% 25-10-2011 25-01-2012
Promissoria CEISS Vto. 26-01-12 10.000 3,50% 25-10-2011 26-01-2012
Promissoria CEISS Vto. 10-04-12 2917 3,50% 23-11-2011 10-04-2012
Promissoria CEISS Vto. 11-04-12 4.217 3,50% 23-11-2011 11-04-2012
Promissoria CEISS Vto. 09-07-12 20.000 3,80% 25-10-2011 09-07-2012
Promissoria CEISS Vto. 10-07-12 13.318 3,50% 25-10-2011 10-07-2012
Promissoria CEISS Vto. 11-07-12 20.000 3,73% 25-10-2011 11-07-2012
Promissoria CEISS Vto. 12-07-12 17.397 3,80% 25-10-2011 12-07-2012
Promissoria CEISS Vto. 23-07-12 10.902 3,50% 23-11-2011 23-07-2012
Promissoria CEISS Vto. 24-07-12 117 3,50% 23-11-2011 24-07-2012
Promissoria CEISS Vto. 07-01-13 22.051 4,02% 25-10-2011 07-01-2013
Promissoria CEISS Vto. 08-01-13 11.109 3,80% 25-10-2011 08-01-2013
Promissoria CEISS Vto. 09-01-13 58.636 3,50% 25-10-2011 09-01-2013
Promissoria CEISS Vto. 10-01-13 24.788 3,71% 25-10-2011 10-01-2013
Promissoria CEISS Vto. 08-04-13 6.066 3,50% 25-10-2011 08-04-2013
Promissoria CEISS Vto. 09-04-13 3.299 4,02% 25-10-2011 09-04-2013
Promissoria CEISS Vto. 10-04-13 10.000 4,04% 25-10-2011 10-04-2013
Promissoria CEISS Vto. 11-04-13 8.159 4,04% 25-10-2011 11-04-2013

311.727

Os juros totais acumulados durante os exercicios de 2012 e 2011 relativos as emissdes de promissoérias vivas
durante os referidos exercicios ascenderam a 17.247 e 2 137 milhares de euros, e 0s correspondentes a outros
valores nao convertiveis foram de 20.435 e 3 385 milhares de euros. Estao todos registados no capitulo «Juros

e encargos similares» da conta de ganhos e perdas consolidada
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Obrigacoes hipotecarias a 31 de dezembro de 2012

Milhares de
Euros Taxa de Data de Data de
Emissao Nominal Juro Emissao Vencimento
Obrigacgdes Hipotecarias Caja Duero VII 150.000 3,00% 10-06-2010 10-06-2013
Obrigacgdes Hipotecarias Caja Duero VI 50.000 2,85% 11-12-2009| 28-06-2013
Obrigagdes Hipotecarias Caja Espafia Junio 2011 345.458 4,5% (a) 30-06-2011 30-06-2014
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Noviembre 2011 81.550 4,25% 03-11-2011 30-04-2015
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Junio 2010 71.272 3,00% 03-06-2010|  03-06-2015
698.280

(a) Até 30 de junho de 2012 a taxa de juro foi de 4%; desde essa data e até 2 de julho de 2013 sera de 4,5%; e desde essa

data até 30 de junho de 2014 sera de 5,00%.

(*) A tabela reflete as posi¢cdes em balango minoradas pela carteira propria.

As posicoes vigentes na cartera propria a 31 de dezembro de 2012 sdo as seguintes:

Milhares Taxa de Data de Data de
de Euros
Emissao Nominal Juro Emissao Vencimento
Obrigacdes Hipotecarias Caja Espafia Abril 2011 500.000 E6M + 2,25% 07-04-2011 12-05-2014
Obrigacgdes Hipotecarias Caja Espafia Junio 2011 872 4,5% (a) 30-06-2011 30-06-2014
Obrigacdes Hipotecarias Caja Espafia Septiembre 2011| 500.000 E6M + 3,90% 15-09-2011 15-09-2014
Obrigacgdes Hipotecarias Caja Espafia Noviembre 2011 68.450 4,25% 03-11-2011 30-04-2015
Obrigacdes Hipotecarias Caja Espafia Junio 2010 1.180 3,00% 03-06-2010|  03-06-2015
Obrigagdes Hipotecarias Noviembre 2011-2 500.000 5,50% 17-11-2011 17-04-2017
Obrigacgdes Hipotecdrias Noviembre 2011-3 500.000 6,00% 17-11-2011 17-05-2019
2.070.502

(a) Até 30 de junho de 2012 a taxa de juro foi de 4%; desde essa data e até 2 de julho de 2013 sera de 4,5%; e desde essa

data até 30 de junho de 2014 sera de 5,00%.
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Obrigacoes hipotecarias a 31 de dezembro de 2011

Milhares de Taxa de Data de Data de
Euros

Emisién Nominal Juro Emissdo Vencimento
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Duero VI 50.000 2,84% 11-12-2009 | 28-06-2013
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Noviembre 2011-2 500.000 5,50% 17-11-2011 17-04-2017
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Noviembre 2011-3 500.000 6% 17-11-2011 17-05-2019
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Septiembre 2011 500.000 5,62% 15-09-2011 15-09-2014
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Abril 2011 500.000 3,94% 07-04-2011 12-05-2014
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Noviembre 2011 134.500 4,25% 03-11-2011 30-04-2015
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Junio 2011 400.000 4% 30-06-2011 30-06-2014
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Duero IV 50.000 1,74% 28-09-2007 | 29-09-2012
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Duero VII 150.000 3% 10-06-2010 10-06-2013
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Duero 11T 50.000 1,74% 29-06-2007 | 29-06-2012
Obrigagdes Hipotecdrias Caja Espafia Junio 2010 71.452 3% 03-06-2010 | 03-06-2015
Acertos por corregdo de valor (165)

2.905.787

Das obrigagbes emitidas pelo Grupo durante o exercicio de 2011, este recomprou obrigagdes pelo montante
nominal de 2 100 000 milhares de euros, para a sua colocagéo a clientes e o seu desconto no Banco Central

Europeu
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Outros valores nao convertiveis

As principais caracteristicas dos valores nao convertiveis vigentes a 31 de dezembro de 2012 e 2011 sdo as

seguintes:

31 de dezembro de 2012

Milhares de
Euros Taxa de Data de Data de

Emissao Nominal Juro Emissdo | Vencimento
8* Emissao de Titulos Simples Aval do Estado 50.000 E 6M + 0,43% 08-03-2010| 08-04-2013
7% Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 50.000 2,492% 30-03-2010| 27-09-2013
6 Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 100.000 3,221% 18-03-2010| 18-03-2015
9% Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 97.900 3,000% 04-05-2010| 04-05-2015
10* Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 14.250 3,782% 23-06-2010| 23-06-2015
Obrigacdes Simples Maio 2006 188.800 E3M + 0,18% 17-05-2006| 17-05-2013
Obrigagdes Simples Marco 2007 121.400 E3M +0,21% 26-03-2007| 26-03-2014
9* Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado (*) 2.100 3,00% 04-05-2010| 04-05-2015
10* Emissao de Titulos Simples Aval do Estado (*) 154.750 3,782% 23-06-2010| 23-06-2015
1* Titulos Simples Aval CEISS 500.000 5,15% 07-06-2011| 07-06-2014
2% Titulos Simples Aval CEISS 569.000 5,90% 18-11-2011| 18-11-2016
Obrigagdes Territoriais Novembro 2011 300.000 5,75% 17-11-2011| 17-05-2018
2% Titulos Simples Aval BCEISS 150.000 6,15% 20-06-2012| 20-06-2015
1? Titulos Simples Aval BCEISS 600.000 6,90% 20-06-2012| 20-06-2017

2.898.200

(*) Mantidas em carteira prépria
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31 de diciembre de 2011

Milhares de Taxa de Data de Data de
Euros

Emissido Nominal Juro Emissido Vencimento
3% Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 50.000 3,235% 19-06-2009 19-06-2012
2% Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 180.000 3,125% 19-06-2009 19-06-2012
4* Emissao de Titulos Simples Aval do Estado 10.000 E6M + 0,48% | 09-07-2009 | 09-07-2012
5* Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 110.000 2,451% 09-10-2009 | 09-10-2012
8* Emissao de Titulos Simples Aval do Estado 50.000 E6M + 0,43% | 08-04-2010 | 08-04-2013
7* Emissao de Titulos Simples Aval do Estado 50.000 2,492% 30-03-2010 | 27-09-2013
6* Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 100.000 3,221% 18-03-2010 | 18-03-2015
9* Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 100.000 3,000% 04-05-2010 | 04-05-2015
10* Emissdo de Titulos Simples Aval do Estado 169.000 3,782% 23-06-2010 | 23-06-2015
1° Emissdo de Titulos Simples Aval Caja Espaiia 100.000 3,004% 15-06-2009 | 15-06-2012
2° Emissdo de Titulos Simples Aval Caja Espafia 50.000 3,326% 27-07-2009 | 18-06-2012
3% Emissdo de Titulos Simples Aval Caja Espana 50.000 E3M + 0,85% 25-06-2009 | 25-06-2012
7% Emissdo de Titulos de Tesouraria 22.452 E 3M + 0,20% 22-11-2007 | 22-11-2012
Obrigagodes Simples Maio 2006 262.901 E3M + 0,18% 17-05-2006 | 17-05-2013
Obrigagdes Simples Marco 2007 207.600 E3M +0,21% 26-03-2007 | 26-03-2014
1* Emissao de Titulos Simples Aval CEISS 500.000 5,150% 07-06-2011 07-06-2014
2* Emissdo de Titulos Simples Aval CEISS 569.000 5,900% 18-11-2011 18-11-2016
Obrigacopes Territoriais Novembro 2011 300.000 5,750% 17-11-2011 | 17-05-2018

2.880.953

O Grupo recomprou, durante o exercicio de 2012, emissdes de titulos e obrigacdes simples pelo montante
nominal de 750.000 milhares de euros, para seu desconto no Banco Central Europeu. Adicionalmente, durante o
exercicio de 2011, o Banco recomprou emissfes na importancia nominal de 3.700 milhares de euros, ndo tendo

gerado resultado algum por estas recompras.
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23. Passivos subordinados

A composigao do saldo desta rubrica do balango, a 31 de dezembro de 2012 € 20111, era a seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Depésitos subordinados - 6.611
Débitos representados por valores
Negociaveis subordinados 1.950.630 1.941.013
Acertos por valorizacio
Juros acumulados 13.032 13.093
Operacdes de microcobertura 4.662 5.419
Custos de transacao (56) (101)
1.968.268 1.966.035

Depositos subordinados

As principais caracteristicas dos valores deste tipo, em vigor a 31 de dezembro de 2011, sem considerar os

acertos por valorizagao, séo as seguintes:

Milhares de Taxa de Data de Data de
Euros
Emissdo Nominal Juro Emissdo | Vencimento
Obrigacgdes Subordinadas Fundo Garantia Depdsitos 6.611 0,00 % 21-05-1990 | Perpétua
6.611
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Débitos representados por valores negociaveis subordinados

As principais caracteristicas dos valores deste tipo, em vigor a 31 de dezembro de 2012 e 2011, sem considerar

0s acertos por valorizagdo, séo as seguintes:

31 de dezembro de 2012

Milhares de

Euros Taxa de Data de Data de
Emissdo Nominal Juro Emissao Vencimento
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2005 147.400 E3M + 0,90 30-06-2005 30-06-2015
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2008 124.650 E3M + 4,00 19-12-2008 19-12-2018
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2009 200.000 E3M + 4,10 30-06-2009 28-09-2019
Participacdes Preferentes Caja Duero 2009 100.000 E3M + 7,75 25-03-2009 Perpetua
Participacdes Preferentes Caja Duero
Capital, S.A. 48.176 E3M + 1,85 29-12-2003 Perpetua
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2005 (*) 2.600 E3M + 0,90 30-06-2005 30-06-2015
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2008 (*) 7.850 E3M + 4,00 19-12-2008 19-12-2018
Obrigagdes Subordinadas Caja Espafia 2005 95.500 E3M + 0,85% 07-12-2005 07-12-2015
7* Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia 200.000 7,500% 28-08-2008 28-08-2018
5* Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia 16.662 E6M + 0,25% 30-10-2003 29-12-2018
8* Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espaifia 98.680 4,150% 23-02-2010 23-02-2020
9% Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia 83.305 3,500% 29-06-2010 29-06-2020
Participacdes Preferentes Serie | 200.000 8,250% 19-05-2009 Perpetua
Participacdes Preferentes Serie C 112.006 E3M + 0,10% 11-11-2004 Perpetua
Obrigagdes Subordinadas Caja Espafia 2005 (*) 4.500 E3M + 0,85% 07-12-2005 07-12-2015
5% Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia(¥) 33 E6M + 0,25% 30-10-2003 29-12-2018
1.441.362

(*) Mantidas em cartera prépria.
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31 de dezembro de 2011

Milhares de Taxa de
Euros Data de Data de
Emissao Nominal Juro Emissdo Vencimento
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2005 148.200 E3M + 0,90% 30-06-2005 30-06-2015
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2008 132.500 E3M + 4,00% 19-12-2008 19-12-2018
Obrigagdes Subordinadas Caja Duero 2009 200.000 E3M +4,10% 30-06-2009 28-09-2019
Participacdes Preferentes Caja Duero 2009 100.000 E3M + 7,75% 25-03-2009 Perpetua
Participacdes Preferentes Caja Duero
Capital, S.A. 48.176 E3M + 1,85% 29-12-2003 Perpétua
Obrigagdes Subordinadas Caja Espafia 2005 99.300 E3M + 0,85% 07-12-2005 07-12-2015
7* Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia 200.000 7,500% 28-08-2008 28-08-2018
5% Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia 16.662 E6M + 0,25% 30-10-2003 29-12-2018
8* Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia 98.680 4,150% 23-02-2010 23-02-2020
9% Em. Obrigacdes Subordinadas Caja Espafia 83.305 3,500% 29-06-2010 29-06-2020
Participacdes Preferentes Serie | 200.000 8,250% 19-05-2009 Perpétua
Participacdes Preferentes Serie C 112.006 E3M + 0,10% 11-11-2004 Perpétua
1.438.829

Durante o exercicio de 2011, o Banco amortizou antecipadamente emissdes de obrigacdes subordinadas pelo
montante nominal de 12 450 milhares de euros, gerando lucros no montante de 2 989 milhares de euros,
registados na epigrafe «Resultado de operagdes financeiras (liquido)» da conta de ganhos e perdas consolidada
do exercicio de 2011.

De acordo com os termos das condigbes de emissado das participagdes preferentes do Banco, o pagamento da
remuneracdo preferente ndo cumulativa estd condicionada a existéncia de Lucro Distribuivel suficiente, assim
como ao cumprimento das limitagdes impostas em cada momento pela normativa espanhola sobre recursos
proprios das entidades de crédito. Isto significa que quando n&o ocorram as condi¢des descritas anteriormente,
os ftitulares de participagbess preferentes nao terdo direito a receber a remuneragéo preferente. Segundo os
termos das referidas condi¢des eniende-se por “Lucro diistribuivel” o menor dos valores entre o resultado anual
do Banco e o do seu Grupo, que deverdo ao menos ter sido aprovados pelo Conselho de Administragédo e
verificados pelos auditores.

Neste sentido, com data de 5 de fevereiro de 2012, dado que a previsao de resultados do exercicio de 2012 do
Banco Ceiss se viu afectada pelo cumprimento dos Reais Decretos-Lei 2/2012 e 18/2012, de acordo ao previsto
no Plano de recapitalizagéo e reestruturagdo do Banco e com o constante nas respectivas condi¢bes, onde se
vincula o pagamento dos correspondentes cupdes a existéncia de lucro distribuivel suficiente, foi interrompido o
pagamento dos cupdes das seguintes emissdes:

- Emissao de Participagoes Preferentes Serie C de Caja Espafia,

- Emissao de Participagoes Preferentes Serie | de Caja Espana,

- Emisséo de Participagoes Preferentes Caja Duero 2009 y

Emisséo de Participacdes Preferentes Caja Duero Capital 2003.
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Por dltimo, tal como se menciona na Nota 3, o Grupo tem que emprender um processo de troca dos
instrumentos subordinados e participagbes preferentes incluidos neste capitulo do balango por acgbes do
Banco.

Emissao de acé6es preferenciais subscritas pelo FROB

Com o propésito de reforgar os recursos préoprios da Entidade, ao abrigo do disposto na Disposicao Adicional
Segunda da Lei n.% 13/1985, com as especialidades estabelecidas no artigo 9.2 do Decreto-Lei Real n.® 9/2009,
e de acordo com o plano de integragdo aprovado pelo Banco de Espanha, a Caja Esparia de Inversiones,
Salamanca y Soria, C.A.M.P., realizou a 29 de outubro de 2010 uma emissdo de Agbes Preferenciais
Convertiveis em Quotas Participativas por um montante nominal de 525 milhdes de euros. O valor nominal de
cada agao é de 100 000 euros. A emissao foi realizada ao mesmo tempo. A subscricdo e o desembolso das
acoes realizou-se exclusivamente pelo Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB) criado em virtude
do Decreto-Lei Real n.? 9/2009. O prazo para a emissao € de cinco anos, extensivel por mais dois anos, apés
autorizagdo do FROB e aprovagédo do Banco de Espanha. A taxa da emisséo é de 7,75% anuais no primeiro
ano. Essa taxa aumentara cerca de 0,15% ao ano até ao quinto ano. A partir do quinto ano a remuneragao
aumentara cerca de 1%.

Procedentes da Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P 31 de dezembro de 2012

Milhares de Taxa de Data de Data de
Euros
Emissdo Nominal Juro Emissdo Vencimento
Participacdes Preferentes FROB 525.000 7,75% (u) 29-10-2010 Perpétua (v)
525.000

Procedentes da Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P. 37 de dezembro de 2011

Milhares de Taxa de Data de Data de
Euros
Emissio Nominal Juro Emissio Vencimento
Participacdes Preferentes FROB 525.000 7,75% (1) 29-10-2010 Perpétua (v)
525.000

(a) Esta emissdo tem uma taxa de juro inicial de 7,75%, que sera aumentada todos os anos na data de desembolso em
0,15%. A partir do quinto ano da data de desembolso, serd aumentada mais 1,00%.

(b) Esta emissdo ndo tem data de amortizagao determinada, uma vez que se trata de uma emisséo de carater
perpétuo, mas no 5.2 ano os titulos poderao converter-se em quotas participativas.

Conforme os termos do Plano de recapitalizagdo e reestruturacdo (Vér Nota 3), ditas participagdes
preferentes serdo trocadas por agées do Banco.
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Emissao, recompra e amortizacao de valores representativos de divida garantidos por entidades do

Grupo ou por entidades multigrupo consolidadas proporcionalmente

Apresenta-se em seguida um resumo dos instrumentos representativos de divida emitidos pelo Grupo nos
exercicios terminados a 31 de dezembro de 2012 e 2011, com um resumo dos valores mantidos no periodo:

31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Acertos por
Recompras | Taxade
Saldo Vivo ou Juro e Saldo Vivo
01-01-12 | Emissdes | Reembolsos Outros 31-12-12
Valores representativos de divida emitidos
num estado membro da Unido Europeia,
que requereram o registro das condigdes
Informativas:
Obrigagdes hipotecarias 2.922.452 - (153.670) - 2.768.782
Obrigagdes territoriais 300.000 - - - 300.000
Titulos com aval do Estado 2.088.000 750.000 (550.000) - 2.288.000
Obrigagoes Simples 622.452 - (312.252) - 310.200
Obrigac¢des Subordinadas 981.180 - - - 981.180
Participacdes Preferentes 825.000 - - - 825.000
Programas de emissdo de promissérias 1.000.000 126.057 (584.325) - 541.732
Valores representativos de divida emitidos num
estado membro da Unido Europeia que
ndo requereram o registro das condigdes
Informativas:
Obrigagdes hipotecarias singulares 6.049.000 - (490.000) - 5.559.000
Obrigacdes territoriais singulares 300.000 - (300.000) - -
Valores representativos de divida emitidos num
estado membro da Unido Européia
Garantidos pelo Banco: 160.182 - - - 160.182
Obrigagdes subordinadas 6.611 - - - 6.611
15.254.877 876.057 | (2.390.247) - 13.740.687

124




31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros
Acertos por
Recompras | Taxade
Saldo Vivo ou Juroe Saldo Vivo
01-01-11 | Emissdes | Reembolsos | Outros 31-12-11
Valores representativos de divida emitidos
num estado membro da Unido Europeia
que requereram o registro das condi¢des
Informativas:
Obrigagdes hipotecarias 372.452 | 2.550.000 - - 2.922.452
Obrigagdes territoriales - 300.000 - - 300.000
Titulos com aval do Estado 1.019.000 | 1.069.000 - - 2.088.000
Titulos Simples 622.452 - - - 622.452
Obrigacdes Subordinadas 982.500 - (1.320) - 981.180
Participacdes Preferentes 825.000 - - - 825.000
Programas de emissao de promissorias 23.809 | 1.000.000 (23.809) - 1.000.000
Valores representativos de divida emitidos num
estado membro da Unido Europeia
ndo requereram o registro das condi¢des
Informativas:
Obrigagdes hipotecdrias singulares 8.524.378 - (2.475.378) - 6.049.000
Obrigagdes territoriais singulares 300.000 - - - 300.000
Valores representativos de divida emitidos
num estado membro da Unido Europeia
garantidos pelo Banco:
Participacdes Preferentes 178.140 (17.958) 160.182
Obrigacdes Subordinadas 6.611 - - - 6.611
12.854.342 | 4.919.000 | (2.518.465) - 15.254.877
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24.

Outros passivos financeiros

25

A composigao do saldo desta epigrafe do balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é indicada a

seqguir:
Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Contas de cobranga 88.608 90.591
Obrigagdes a pagar e fiancas recebidas 51.532 13.271
Garantias financelras 4.535 5.470
Dividendo por conta - 3.000
Outras 35.925 30.160
180.600 142.492
. Provisées
O detalhe das provisGes registadas neste capitulo do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é
0 seguinte:
Milhares de Euros
Provisdes para | Provisdes para
Provisdes para Impostos e Riscos e Outras
Pensdes e Outras Compromissos | Provisdes
Obrigagdes Contingéncias | Contingentes
Similares Legais
Saldos a 1 de Janeiro de 2011 226.172 6.662 62.362 48.522
Dotacdes para provisodes (liquido) (Nota 4.826 (3.126) (12.855) (36.762)
47)
Outros movimentos (70.154) - 342 100
Saldos a 31 de dezembro de 2011 160.844 3.536 49.849 11.860
Dotagdes para provisdes (liquido) (Nota 1.078 143 20.207 100.679
47)
Outros movimentos (28.452) (56) 933 (230)
Saldos a 31 de dezembro de 2012 133.470 3.623 70.989 112.309

O saldo registrado no capitulo “Provisdes para Riscos e Compromissos Contingentes" reflecte, principalmente, a
corregdo por imparidade de riscos contingentes correspondentes a avais financeiros, créditos documentarios e
outros avais e caugdes prestadas.

O saldo registado na conta «Outras Provisdes» agrega as provisdes constituidas pelo Grupo como cobertura de
riscos gerais a que possa estar submetido no desenvolvimento das suas operagbes. Las dotaciones
correspondientes al ejercicio 2012, se deben principalmente a la estimacion de costes de reestructuracion
asociados al Plan de reestructuracion (véase Nota 3).
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A distribuicdo de «Provisdes para pensdes e obrigacdes similares» a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a

seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012 | 31-12-2011

Fundo para pensdes externo 8.875 10.325
Outras retribui¢des a longo prazo: pré-reformas 101.507 126.172
Outros fundos internos 23.088 24.347
133.470 160.844

26. Restantes passivos

A composigao dos saldos deste capitulo do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a

seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Outras regularizacdes passivas 36.253 37.055
Restantes passivos 38.927 47.366
75.180 84.421

27. Situacao fiscal

Regime de tributacao

O banco e cada uma das sociedades que compdem o Grupo estdo sujeitos ao regime de tributagdo individual do
imposto sobre sociedades, ao estarem integradas no seio do Grupo fiscal 11/12 cuja entidade dominante é Caja
Espanfa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad.

E indicada em seguida a composicao das rubricas «Ativos Fiscais - Correntes» e «Passivos Fiscais - Correntes»
do balancgo consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011 anexo:

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011

Ativos Passivos Ativos Passivos

Fiscais Fiscais Fiscais Fiscais
Correntes Correntes Correntes Correntes

Fazenda Publica por Imposto sobre Sociedades 6.356 381 4.935 -
Fazenda Publica por outros conceitos 60.531 6.350 70.878 4.282
66.887 6.731 75.813 4.282
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A conciliagdo do resultado contabilistico consolidado do exercicio de 2012 e 2011 com a base tributavel
consolidada prevista do Imposto sobre Sociedades dos referidos exercicios é a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012 31-12-2011

Lucro consolidado do exercicio antes de impostos (3.584.360) 24.759
Diferencgas permanentes: 90 (2.006)

Aumentos 90 38.789
Diminuicdes - (40.795)
Diferencas temporais: 1.121.611 | (486.766)

Aumentos 1.271.025 120.599
Diminui¢des (149.414)| (607.365)
Base tributavel consolidada (resultado fiscal) (2.462.659) (464.013)

O gasto pelo Imposto sobre lucros consolidado correspondente ao exercicio anual terminado a 31 de dezembro

de 2012 e 2011 foi calculado da seguinte forma:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Quota integra (30%) - -
Efeito tributdvel das diferencas tempordrias (336.483) 146.030
Dedugdes e outros conceitos- - (4.448)
Dos quais: dedugdo por dupla tributacdo - (4.022)
Grupos de Interesse Economico - -
Acertos de anos anteriores e outros (1.100) (6.778)
Impostos estrangeiros -
Créditos por perdas a compensar ativado no exercicio (690.920) (139.204)
(1.028.503) (4.400)

Outra informacao de relevancia fiscal

Deducao por reinvestimento

Em exercicios anteriores, a Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de
Piedad, como Unica acionista do Banco, agregou a dedugdo por reinvestimento de lucros extraordinarios
prevista no artigo 42.2 do Decreto Real Legislativo n.? 4/2004, de 5 de margo, que aprova o Texto Revisto da Lei
de Imposto sobre Sociedades, agregando também o disposto na Disposigdo Transitéria terceira da Lei n.°
24/2001, mediante a inclusdo na base tributavel correspondente ao exercicio de 2011 de todos os rendimentos
pendentes de integragédo e que foram objeto de diferimento.
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Para efeitos do estabelecido no artigo 42.2 do Texto Revisto da Lei de Imposto sobre Sociedades, apresenta-se
em seguida o resumo do montante do rendimento admitido ao reinvestimento, bem como a data do mesmo:

Milhares de
Euros
Ano de Criacdo Rendimento
agregado a
Deducao
2002 7.069
2003 14.820
2004 732
2005 1.322
2006 1.178
2007 1.122
2008 36.692
2009 1.549
2010 189
2011 -
2012 -

Bases tributaveis negativas pendentes de compensacéao

De acordo com a legislagdo em vigor, as perdas fiscais de um exercicio podem ser compensadas para efeitos
tributarios com os lucros dos quinze exercicios seguintes. No entanto, o montante final a compensar pelas
referidas perdas fiscais pode ser modificado como consequéncia da comprovagéo, por parte das autoridades
fiscais, dos exercicios em que foram produzidos.

A este respeito, o Decreto-Lei Real n.2 9/2011, de 19 de agosto, sobre medidas para a melhoria da qualidade e
coesao do sistema nacional de saude, de contribuicdo para a consolidagao fiscal, e de elevagdo do montante
maximo dos avales do Estado para 2011, introduziu uma série de modificagbes em relagdo ao montante
compensavel e ao prazo de compensacado das bases tributaveis negativas. Assim, com vigéncia limitada aos
periodos iniciados em 2011, 2012 e 2013, as empresas cujo volume de negdcios seja superior a 20 milhdes de
euros mas inferior a 60 milhdes de euros, s6 poderdo compensar 75% da base tributavel prévia a referida
compensacao. Esta percentagem € reduzida para 50% quando se trata de entidades cujo volume de negdcios
seja, pelo menos, de 60 milhdes de euros. Além disso, com efeitos para os periodos iniciados a partir de 1 de
janeiro de 2012, aumenta-se para 18 anos o prazo para a compensagao
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Apresenta-se em seguida um resumo das bases tributaveis pendentes de compensacao:

Milhares de Euros
Ano de Base Tributavel | Ano Limite de
Criacdo Negativa Utilizagao
2009 6.784 2027
2010 419.412 2028
2011 384.804 2029
2012 2.462.659 2030

Saliente-se que todas as sociedades dependentes pertencentes ao grupo seguem o regime de tributagéo
individual do Imposto sobre Sociedades e ndo o regime de consolidagao fiscal. Assim, as BTN pendentes
pertencentes a sociedades participadas (que ascendem no total a 345 062 milhares de euros), s6 poderdo ser
compensadas com rendimentos ou quotas positivas geradas por cada uma das sociedades participadas que
gerou o correspondente crédito fiscal e é titular do mesmo. O prazo maximo estabelecido para o efeito no TRLIS
para todas as BTN pendentes de compensagdo a 1 de janeiro de 2012 é de 18 anos, contando a partir do
exercicio da sua criagdo, pelo que, de acordo com as estimativas realizadas, dispde-se de instrumentos e prazo
suficiente para que os referidos créditos possam ser recuperados

Exercicios sujeitos a auditoria fiscal

A 31 de dezembro de 2012, o Banco e as sociedades que compdem o Grupo tém abertos para inspeg¢ao os
periodos e impostos estabelecidos pelas normas em vigor.

Devido as diferentes interpretagdes que podem ser feitas das normas fiscais aplicaveis as operagdes realizadas
pelo Banco, poderiam existir determinados passivos fiscais de carater contingente que ndo sdo suscetiveis de
quantificagao objetiva.

No entanto, na opinido dos Administradores do Banco e dos seus assessores fiscais, a divida tributaria que, se
for 0 caso, possa derivar de possiveis futuras a¢cdes da Administragdo Fiscal, ou das ja realizadas pendentes de
resolucado final, ndo teria uma incidéncia significativa nas contas anuais consolidadas correspondentes ao
exercicio anual terminado a 31 de dezembro de 2012.
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Impostos repercutidos no patriménio liquido

Independentemente dos impostos sobre lucros repercutidos na conta de ganhos e perdas consolidada, nos
exercicios de 2012 e 20111 o Grupo repercutiu no seu patrimoénio liquido os seguintes montantes, no conceito
de Imposto sobre Sociedades diferidos:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Mais-valias ndo realizadas de titulos disponiveis para venda (8.107) -
Menos-valias ndo realizadas por titulos disponiveis para venda (22.971) (9.044)
Menos-valias ndo realizadas de coberturas de fluxos de caixa - -
Menos-valias ndo realizadas por diferengas de cambio - (383)
Outros - (4.485)

(31.078) (13.912)

Impostos diferidos

E indicada em seguida a composigao das epigrafes «Ativos Fiscais - Diferidos» e «Passivos Fiscais - Diferidos»
do balan¢o consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011 anexo:

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011
Ativos Passivos Ativos Passivos
Fiscais Fiscais Fiscais Fiscales
Diferidos Diferidos Diferidos Diferidos
Por fundos especificos varios 596.667 - 214.664 -
Por comissdes pendentes de recebimento 973 - 1.403 -
Por reavaliacdo de ativos - 80.027 - 79.324
Por planos post-emprego 41.328 - 49.794 -
Por acerto ao justo valor 21.304 - 95.919 31.125
Bases tributdveis pendentes de compensagao 1.034.532 - 343.612 -
Por imparidades de entidades del Grupo 119.773 - 79.565 -
Por outros conceitos varios 54.757 29.707 78.508 -
1.869.334 109.734 863.465 110.449
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E apresentado em seguida um resumo do movimento que afetou as epigrafes «Ativos Fiscais - Diferidos» e
«Passivos Fiscais - Diferidos» do balango consolidado anexo durante os exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros
Ativos Passivos
Fiscais Fiscais

Diferidos | Diferidos

Saldos a 1 de Janeiro de 2011 716.493 137.491
Efeito tributdvel das diferencas tempordrias (17.882) | (128.148)
Impostos repercutidos no patrimonio liquido por segregacio

(Nota 1) - 121.386
Incorporacdo de créditos fiscais (*) 139.204 -
Efeito tributdrio de ganhos e perdas atuariais de planos

post-emprego (Nota 2-n) 4.448 -
Outros movimentos 21.202 (20.280)
Saldos a 31 de dezembro de 2011 863.465 110.449
Efeito tributdvel das diferencas tempordrias 381.308 (44.824)
Impostos repercutidos no patriménio liquido (31.078) -
Incorporacdo de créditos fiscals (*) 690.920 -

Efeito tributdrio de ganhos e perdas atuariais de planos

post-emprego (Nota 2-n) - -
Outros movimentos (35.281) 44.109
Saldos al 31 de diciembre de 2012 1.869.334 109.734

(*) Com base na previsao existente a 31 de dezembro de 2012 e 2011.

Conforme se indica na Nota 3.b., o Plano de Reestrturacdo do Banco aprovado pela Comissao Executiva do
Banco de Espanha a instancias da Comissao Diretora do FROB inclui, entre outras importantes medidas, o
compromisso de vender o Banco num prazo maximo de 5 anos e, caso nao seja possivel vendé-lo, apresentar
um plano de resolugdo para o Banco de acordo com o estabelecido no artigo 19 do Real Decreto-Lei 24/2012.

Tendo em consideragdo o principio da utilizagdo mais eficiente dos recursos publicos, que passa por minimizar
os custos para o contribuinte, e as experiéncias passadas que demonstram que o custo de liquidagdo de uma
entidade supera amplamente o custo de venda a um terceiro, a probabilidade que o Banco seja liquidado é
remota sendo, como tal, que o cendrio mais provavel seja o da sua venda a um grupo financeiro de reconhecida
solvéncia.

De acordo com a normativa contabilistica em vigor, os ativos fiscais diferidos séo reconhecidos na medida em
que resulte provavel que a entidade disponha de garantias fiscais futuras que permitam a recuperabilidade de
ditos ativos. Neste sentido, ao avaliar a possibilidade de dispér de garantias fiscais contra as que compensam os
ativos por impostos diferidos, os Administradores do Banco consideraram as seguintes evidéncias:

O As perdas fiscais decorrem de causas identificaveis, cuja repeticdo é improvavel (fundamentalmente
pelo trespasso do negdcio imobiliario ao SAREB — Vér Notas 1-0, 11 e 14).
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O A melhoria que se produzira na estrutura patrimonial e financeira do Banco, uma vez concluidas: (i)as
ajudas publicas que o Banco recebera, (ii) o trespasso dos ativos imobiliarios ao SAREB, (iii) as acdes
previstas de conversdo dos passivos subordinados e participagdes preferentes em agdes do Banco.

O As oportunidades de planificagéo fiscal que o Banco dispde, dentro da hipdtese de continuidade num
cenario que apresenta uma elevada probabilidade de ocorréncia, que é o da combinacéo de negécios
que permitam a viabilidade do Banco num prazo indefenido, integrada num grupo de reconhecida
solvéncia e com margem de manobra suficiente para gerir a recuperabilidade destes ativos fiscais
diferidos.

Ao abrigo da norma fiscal vigente, nos exercicios de 2012 e 2011 surgiram determinadas diferengas temporarias
que devem ser tidas em conta na altura de quantificar o correspondente gasto do imposto sobre lucros. As
origens das referidas diferengas temporarias foram as seguintes:

Milhares de Euros
Impostos Diferidos Devedores com Origem em: 31-12-2012 | 31-12-2011
Impostos antecipados por diferencas de imputag@o tempordria de
Rendimentos e gastos para efeitos contabilisticos e fiscais:
Por perdas por imparidade contabilizadas sobre ativos
Financeiros 295.896 (2.674)

Dotagdes para fundos de pensdes (8.466)

Dotagdess para pré-reformas e prémios de antigiiidade - (21.282)
Comissoes ativadas, acumuladas no exercicio (430) (342)
Outros conceitos 94.308 6.416

381.308 (17.882)

Milhares de Euros

Impostos Diferidos Credores com Origem em: 31-12-2012 | 31-12-2011

Reavaliagio de imé6veis (2.703) 1.868
Utilizacdo de imparidade de carteira de crédito 47.547 109.645
Liberdade de amortizacao 20) 22
Outros - 16.613
44.824 128.148

Reavaliacao de ativos

O Grupo reavaliou, a 1 de janeiro de 2004, determinados elementos do seu ativo corpéreo, ao abrigo do
estabelecido na NIIF 1.

133



28.

O Grupo dispbée de um inventario individualizado dos elementos reavaliados, tendo sido enviada uma coépia do
mesmo para o Banco de Espanha, e que, devido ao seu volume, é omitido do presente relatério de gestdo. A
discriminagao por tipos de elementos revalorizados é a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012 | 31-12-2011
Edificios de uso préprio 58.581 60.407
Investimentos imobiliarios-Edificios 47.522 48.322
Investimentos imobilidrios-Terrenos Rusticos, parcelas e lotes 1.081 58
Reavaliacao Total a 31 de dezembro 107.184 108.787

Além disso, e como consequéncia do processo de fusédo entre a Caja Espafia de Inversiones, Caja de Ahorros y
Monte de Piedad e a Caja de Ahorros de Salamanca y Soria (ver Nota 1), determinados ativos e passivos da
entidade incorporada s@o colocados ao justo valor. A discriminacdo por tipos de elementos figura nas contas
anuais de 2010 e a Entidade dispde de registos internos com o resumo individualizado.

Durante os exercicios de 2012 e 2011, o Grupo amortizou elementos reavaliados pelo montante de 1.594 e 1.
217 milhares de euros, respectivamente.

Operacgoes agregadas ao Capitulo VIl do Titulo VIl do Texto Revisto da Lei de Imposto sobre Sociedades,
aprovado pelo Decreto Real Legislativo n.2 4/2004, de 5 de mar¢o

No ano de 2011, a Unica operagdo agregada ao regime fiscal especial foi a sua propria constituicdo pela
operacgao descrita na secgéo 1.c). Dado o volume de elementos patrimoniais transmitidos pela Caja ao Banco, é
impossivel resumir nestas contas anuais toda a informagdo exigida no artigo 93.2 do Texto Revisto da Lei de
Imposto sobre Sociedades. Toda a informagdo consta na escritura de alienagdo ou em outros documentos
oficiais ou nos registos internos do Banco

No Anexo IV consta o balango fechado da entidade transmitente. Em relagéo a informacao sobre o exercicio no
qual se adquiriram os bens transmitidos suscetiveis de amortizagdo, na escritura de alienagao consta 0 resumo
dos imdveis e veiculos. Para os restantes elementos, a entidade transmitente aplicava algum dos métodos
previstos na secgdo 1 do artigo 11.2 da Lei de Imposto sobre Sociedades, e o Banco continuara a aplicar os
mesmos métodos de amortizagdo. A entidade tem registos internos individualizados com o detalhe das
amortizagbes realizadas.

Fundos propios

Capital emitido

A data de 31 de dezembro de 2012 e 2011, o capital social do Banco era constituido por 888.837.000 agdes
nominativas, de 1 euro de valor nominal cada (todas com idénticos directos politicos e econémicos), totalmente
subscritas e desembolsadas por Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de
Piedad.

Como consequéncia da alienagao do negécio financeiro da Caja descrito na Nota 1-d), o Banco aumentou o seu
capital em 888 837 milhares de euros, mediante a emissdo de 888 837 000 novas agdes nominativas de um
euro de valor nominal, com um prémio de emissao de 299 296 milhares de euros.
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A 31 de dezembro de 2012 e 2011, o Banco n&o detinha agdes préprias.

Conforme o estabelecido na disposigao adicional décima primera do Real Decreto-Lei 24/2012, de 31 de agosto,
de reestructuragdo e resolugéo de entidades de crédito, ndo resulta de aplicagéo para as entidades de crédito
nas que o FROB ostente posigao de controlo ou, naquelas cujo érgao de administracdo esteja controlado pelo
FROB, nem a causa de disolugdo obrigatéria prevista no artigo 363 da Lei de Sociedades de Capital nem as
ditas entidades nem aos seus administradores o regime definido na segao 2, dol capitulo | do titulo X da Lei de
Sociedades de Capital. Do mesmo modo, nao resultara para aplicagdo a estas entidades o previsto no artigo
327 da Lei de Sociedades de Capital sobre o caracter obrigatorio de reduccion de capital pormotivo de perdas
que diminuam o seu patriménio.

Prémio de emissao

O Texto Revisto da Lei de Sociedades Andnimas permite expressamente a utilizacdo do saldo do prémio de
emissdo de agbes para aumentar o capital e ndo estabelece restricbes em relagdo a disponibilidade do referido
saldo. A 31 de dezembro de 2012 e 2011, e apds o aumento do capital social na secgéo anterior, o saldo desta
rubrica do balan¢o anexo ascende a 299 556 milhares de euros.

Reserva Legal

De acordo com a Lei de Sociedades de Capital, uma sociedade anénima deve destinar a reserva legal uma cifra
igual a 10% do lucro do exercicio até que esta alcance, pelo menos, 20% do capital social. A reserva legal
podera ser utilizada para aumentar o capital na parte do saldo que exceda os 10% do capital ja aumentado.
Salvo para a finalidade mencionada anteriormente, e enquanto ndo supere os 20% do capital social, esta
reserva s6 podera destinar-se a compensagao de perdas e sempre que nao existam outras reservas disponiveis
suficientes para este fim.

Reservas (perdas) de entidades avaliadas pelo método da equivaléncia
patrimonial

A composigéao, por entidades, dos saldos incluidos na rubrica «Reservas - Reservas de entidades avaliadas pelo
método da equivaléncia patrimonial» do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a seguinte:
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Milhares de Euros

31-12-2012 | 31-12-2011
EBN Banco, S.A. 2.397 5.779
InOut TV Worldwide, S.A. (1.597) (1.597)
Duero Pensiones, E.G.F.P.S.A. 453 546
Unién del Duero, Compaiiia de Seguros de Vida, S.A. 1.284 1.285
Numzaan, S.L. (10.733) (10.733)
Barrancarnes Transformacion Artesanal, S.A. 464 524
Qualia Lacteos, S.L. (1.509) (1.509)
Corporacién Hotelera Dominicana (1.115) (1.499)
Corporacién Hotelera Oriental 62 69
Inmobiliaria CHDOR, S.A. 4) 2)
Inmobiliaria CHDOM, S.A. 4) 2)
Marcos Sotoserrano, S.L.U. (2.126) (1.512)
Air Nostrum Lineas Aéreas del Mediterrdneo, S.A. (3.930) (1.307)
Aciturri Aerondutica, S.L. 1.139 810
Efectivox, S.A. - (5.216)
Leonesa Astur de Piensos, S.A. - 1.339
Insegal, S.A. - (179)
Promotora Vallisoletana Mercados, S.A. 49 38
Dibaq Diproteg, S.A. (12.212) (1.908)
Inversiones Alaris, S.L. (8.217) (7.188)
Industrias Derivadas del Aluminio, S.L. - 3.362
Metales Extruidos, S.L. (11.768) (4.000)
Agrotech, S.A. (435) (435)
Prados Verdes, S.L. - (326)
Granja Cerromonte, S.L. (368) (111)
Autovia Los Pinares, S.A. (2.724) (1.409)
Losan Hoteles, S.L. (3.160) (3.160)
Camping el Brao, S.A. 32 32
Desarrollos Urbanisticos Veneciola, S.A. (11.914) (11.914)
ALA Ingenieria y Obras, S.L. (551) (182)
Grupo El Arbol Distribucién y Supermercados, S.A. 1.674 1.345
Investigacién y Desarrollo de Energias Renovables, S.L. (1.917) (1.487)
Proinsur Mediterraneo, S.L.U. (6.385) (3.425)
Residencial El Beato, S.L. (1.757) (1.072)
Prodesur Mediterraneo, S.L. (4.303) (1.549)
Cerquia Urbana, S.L. (3.238) (365)
Cuatro Estaciones Inmobiliaria, Siglo XXI, S.L. (1.293) (396)
Patrimonio Inmobiliario Empresarial, S.A. (12.071) (9.726)
Caja Espafia Vida, compaiiia de seguros y reaseguros, S.A. 16.539 15.013
Infodesa, S.A. (300) (300)
Gestion e Investigacion de Activos, S.A. ®) (14)
Asturiana de Laminados, S.A. 1.345 (232)
Grupo Inzamac - 311
Grupo Tecopy Cartera Empresarial, S.LL 473 382
ADE Gestion Sodical S.G.E.R., S.A. 22 36
Edigrup producciones TV, S.A. 664 865
ADE Internacional Excal, S.A. 109 126
Centro de Tecnologias Informaticas, S.A. (198) 66
Sociedad para la Investigacion y Explotacién Minera de Castilla y Leén 1.995 1.968
Compaiifa de servicios de Castilla y Leén 39 123
Ayco grupo inmobiliario, S.A. (1.518) 501
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Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Tubos de Castilla y Ledn, S.A. (4.130) (1.478)
Mejor Campo Abonos Y Cereales, S.A. 31 31)
Seteco-Servicios Técnicos de Coordinacion, S.A. (20) (10)
ADE Capital Sodical, S.C.R., S.A 4.452 4.494
Ahorro gestion de Inmuebles, S.A. D -
Otros 7.026 -
(69.319) (35.260)

29. Interesses minoritarios

O detalhe, por sociedades consolidadas, do saldo das rubricas «Interesses Minoritarios» do balango consolidado
a 31 de dezembro de 2012 e 2011 bem como do «Resultado Atribuido a Interesses Minoritarios» da conta de
ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2012 e 2011, é apresentado em seguida:

Milhares de Euros

2012 2011
Resultado Resultado
Atribuido Atribuido
a Interesses | Acertos por | Restante | a Interesses | Acertos por | Restante
Entidade Minoritérios | Valorizagdo | Patriménio | Minoritdrios | Valorizacdo |Patriménio
Viajes Caja Espaifia 4 - 90 27 - 85
Conexiones y Servicios Duero, S.A. (22) - 96 (15) - 110
Bruesa Duero, S.L. 677 - - (1.296) - (690)
659 - 186 (1.284) - (495)

30. Justo Valor

Justo valor dos ativos e passivos financeiros

Nas tabelas seguintes € apresentado o justo valor dos instrumentos financeiros do Grupo, a 31 de dezembro de

2012 e 2011, distribuido por tipos de ativos e passivos financeiros e nos seguintes niveis:

- NIVEL 1: Instrumentos financeiros cujo justo valor foi determinado tendo em conta a sua cotacdo em
mercados ativos, sem realizar qualquer alteragdo sobre os referidos ativos.

- NIVEL 2: Instrumentos financeiros cujo justo valor foi determinado tendo em conta a sua cotacdo em
mercados ativos, sem realizar qualquer alteracdo sobre os referidos ativos Caixa e depdsitos em bancos
centrais: considerou-se que o justo valor coincide com o valor registado contabilisticamente por serem saldos
a ordem ou realizaveis a curto prazo:
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As

Caixa e depositos em bancos centrais: considerou-se que o seu valor razoavel coincide com o valor
contabilistico registrado uma vez serem saldos a ordem ou realizaveis no curto prazo.

Valores representativos de divida: foram utilizadas técnicas de avaliagdo baseadas no desconto dos
fluxos utilizando a curva de taxas de juro e o spread de mercado para instrumentos similares.

Crédito a clientes: a técnica de avaliagao utilizada baseou-se no desconto dos fluxos futuros estimados
ou estimaveis, considerando as datas de vencimento e de reapreciagdo de juros, calculadas a partir da
curva de taxas de juro interbancarias e da divida numa determinada data.

Depésitos de clientes: a técnica de avaliacdo utilizada baseou-se no desconto dos fluxos futuros
estimados ou estimaveis, considerando as datas de vencimento e de reaprecia¢édo de juros, calculadas a
partir da curva de taxas de juro interbancarias e da divida numa determinada data.

Débitos representados por valores negociaveis e Passivos subordinados: foram valorizados utilizando
pregos ou spread de mercado de instrumentos similares.

NIVEL 3: Instrumentos cujo justo valor foi estimado através da utilizagdo de técnicas de avaliagdo nas quais
algum input significativo n&o se baseia em dados de mercado observaveis.

causas das possiveis diferengas entre o justo valor e o valor contabilistico dos instrumentos financeiros sao

as seguintes:

Nos instrumentos emitidos a taxa fixa, o justo valor do instrumento varia em func¢do da evolugéo das taxas de
juro de mercado. A variagao é superior quanto maior for a vida residual do instrumento.

Nos instrumentos emitidos a taxa variavel, o justo valor pode diferir do valor contabilistico, se as margens
relativas a taxa de juro de referéncia tiverem variado desde a emissé@o do instrumento. Se as margens se
mantiverem constantes, o justo valor coincide com o valor contabilistico apenas nas datas de reapreciagéo.
Nas restantes datas existe risco da taxa de juro para os fluxos ja determinados.

Para efeitos do disposto nos pardgrafos anteriores, considera-se que um input é significativo quando é
importante na determinagdo do justo valor no seu conjunto.

O nivel de hierarquia do justo valor antes indicado (nivel 1, 2 e 3) no qual se inclui a valorizagdo de cada um dos
instrumentos financeiros do Grupo, é determinado tendo como base a variavel de nivel mais baixo relevante
para a estimativa do seu justo valor.
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Ativos financeiros 31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Valor Justo
Contabilistico|  Valor Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Caixa e depdsitos em bancos centrais: 450.946 450.946  390.140 60.806 -
Carteira de negociag@o: 31.662 31.662 - 31.662 -
Valores representativos de divida - - - - -
Instrumentos de capital - - - - -
Derivados de negociagéo 31.662 31.662 - 31.662 -
Outros ativos financeiros a justo valor com variagdes -
em ganhos e perdas:

Valores representativos de divida 3.240 3.24 3.240 - -
Ativos financeiros disponiveis para venda: 3.240 3.24 3.240 - -
Valores representativos de divida 3.829.061 3.829.061] 3.699.855 - 129.206
Instrumentos de capital 3.314.802 3.314.8020 3.314.802 - -
Investimentos a crédito: 514.259 514.259 385.053 - 129.206
Depdsitos em entidades de crédito 24.109.629 | 24.109.629 - 24.109.629 -
Crédito a clientes 355.450 355.450 - 355.450 -
Valores representativos de divida 21.548.834 | 21.548.834] - 21.548.834 -
Carteira de investimento a deter até a maturidade: 2.205.345 2.205.345 - 2.205.345 -
Derivados de cobertura: 5.074.691 5.074.691 300.795 4.773.896 -
Caixa e depdsitos em bancos centrais: 219.618 219.618 - 219.618 -

33.718.847 | 33.718.847 4.394.030 | 29.195.611 129.206

(*) Inclui o saldo de crédito a clientes registrado na rubrica “Ativos ndo correntes para venda” do balango anexo no montante

2.355.893 miles de euros (Ver Notas 2-u, 11 e 14).
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Ativos financeiros 31 de dezembro de 2011

Mihares de Euros

Valor Justo
Contabilistico Valor Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Caixa e depdsitos em bancos centrais: 787.070 787.070 - 787.070 -
Carteira de negociag@o: 94.503 - 60.053 34.450 -
Valores representativos de divida 59.269 - 59.269 - -
Instrumentos de capital - - - -
Derivados de negociagéo 35.234 - 784 34.450 -
Outros ativos financeiros a justo valor com variagdes
em ganhos e perdas:

Valores representativos de divida 8.190 - 8.190 - -
Ativos financeiros disponiveis para venda: 8.190 - 8.190 - -
Valores representativos de divida 3.254.654 - 2.851.307 2.392 169.888
Instrumentos de capital 2.586.278 - 2.586.278 - -
Investimentos a crédito: 668.376 - 265.029 2.392 169.888
Depdsitos em entidades de crédito 28.769.926 | 28.769.926 - 28.769.926 -
Crédito a clientes 864.656 864.656 - 864.656 -
Valores representativos de divida 25.526.136 | 25.526.136 - 25.526.136 -
Carteira de investimento a deter até a maturidade: 2.379.134 2.379.134 - 2.379.134 -
Derivados de cobertura: 5.507.994 5.507.994| 4.053.815 1.454.179 -
Caixa e depdsitos em bancos centrais: 208.070 - - 208.070 -

38.630.406 | 35.064.990| 6.973.365| 31.256.087 169.888

No Grupo existem instrumentos de capital que foram registados ao custo no balango porque néo foi possivel
estimar de forma fiavel o seu justo valor. A 31 de dezembro de 2012 e 2011, o saldo dos referidos instrumentos

de capital ascendia a 129.206 e 169.888 milhares de euros, respectivamente.
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Passivos financeiros 31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Valor Justo
Contabilistico Valor Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Carteira de negociagao: 28.816 28.816 - 28.816 -
Valores representativos de divida - - - - -
Instrumentos de capital - - - - -
Derivados de negociagido 28.816 28.816 - 28.816 -
Passivos financeiros ao custo amortizado: 38.317.508 38.317.508 - 38.317.508 -
Depésitos de bancos centrais 8.066.111 8.066.111 - 8.066.111 -
Depésitos de entidades de crédito 738.979 738.979 - 738.979 -
Depésitos de clientes 25.609.568 | 25.609.568 - 25.609.568 -
Débitos representados por valores negocidveis 1.753.982 1.753.982 - 1.753.982 -
Passivos subordinados 1.968.268 1.968.268 - 1.968.268 -
Outros passivos financeiros 180.600 180.600 - 180.600 -
Derivados de cobertura: 29.222 29.222 - 29.222 -

38.375.546 | 38.375.546 - 38.375.546 -
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Passivos financeiros 31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros
Valor Justo
Contabilistico Valor Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Carteira de negociagao: 22.927 - - 22.927 -
Valores representativos de divida - - - - -
Instrumentos de capital - - - - -
Derivados de negociagido 22.927 - - 22.927 -
Passivos financeiros ao custo amortizado: 40.348.562 | 40.348.562 - 40.348.562 -
Depésitos de bancos centrais 4.000.000 4.000.000 - 4.000.000 -
Depésitos de entidades de crédito 1.431.737 1.431.737 - 1.431.737 -
Depésitos de clientes 30.430.130 | 30.430.130 - 30.430.130 -
Débitos representados por valores negocidveis 2.378.412 2.378.412 - 2.378.412 -
Passivos subordinados 1.966.035 1.966.035 - 1.966.035 -
Outros passivos financeiros 142.248 142.248 - 142.248 -
Derivados de cobertura: 29.999 - - 29.999 -

40.401.488 | 40.348.562 - 40.401.488 -

Apresentam-se em seguida os montantes registados na conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios
de 2012 e 2011 por variagdes ao justo valor dos instrumentos financeiros do Grupo, que correspondem a mais-
valias e menos-valias ndo materializadas, distinguindo entre aqueles instrumentos financeiros cujo justo valor é
estimado utilizando uma técnica de avaliagdo cujas varidveis sao obtidas a partir de dados observaveis no
mercado (Nivel 2) e restantes (Nivel 3):
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Ativos financeiros 31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Nivel 2 Nivel 3
Lucros / Lucros /
(Perdas) (Perdas)

Caixa e Depésitos em Bancos Centrais -
Carteira de negociagao: 18.125 -
Derivados de negociagdo 18.125 -
Outros ativos financeiros a justo valor com varia¢des
em ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda - -
Investimentos a crédito - -
Carteira de investimento a vencimento - -
Derivados de cobertura -
Caixa e Depésitos em Bancos Centrais 39.917 -

58.042 -

Ativos financeiros 31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros
Nivel 2 Nivel 3
Lucros / Lucros /
(Perdas) (Perdas)

Caixa e Depésitos em Bancos Centrais -
Carteira de negociagao: 26.428 -
Derivados de negociagdo 26.428 -
Outros ativos financeiros a justo valor com variagdes
em ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda - -
Investimentos a crédito - -
Carteira de investimento a vencimento - -
Derivados de cobertura -
Caixa e Depésitos em Bancos Centrais 45.773 -

72.201 -
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Passivos financeiros 31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros
Nivel 2 Nivel 3
Lucros / Lucros /
(Perdas) (Perdas)

Carteira de negociagdo:

Derivados de negociagdo 27.939 -
Passivos financeiros ao custo amortizado - -
Derivados de cobertura 20.750 -

48.689 -

Passivos financeiros 31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros
Nivel 2 Nivel 3
Lucros / Lucros /
(Perdas) (Perdas)

Carteira de negociacdo: 9.034 -
Derivados de negociagdo 29.034 -
Passivos financeiros ao custo amortizado - -
Derivados de cobertura 10.144 -

39.178 -

Justo valor do ativo corpéreo

Em aplicagdo do disposto na NIIF 1, o Grupo avaliou a 1 de janeiro de 2004 determinados elementos do seu
ativo corporeo pelo seu justo valor e, além disso, como consequéncia do processo de fusdo mencionado na
Nota 1, a 30 de junho de 2010 foram atualizadas as avaliagdes dos principais ativos corpéreos da Caja
incorporada que participaram no mencionado processo de fusao.

O justo valor do imobilizado corpéreo foi estimado da seguinte forma:

- Para aqueles ativos para os quais ndo se dispde de uma apreciagdo atualizada realizada por um avaliador
autorizado pelo Banco de Espanha, o justo valor foi obtido a partir de estimativas realizadas pelo Grupo
tendo em conta os dados do mercado hipotecario relativos a evolugdo do prego dos ativos corpéreos de
caracteristicas similares aos do Grupo.

- Para os ativos para os quais se dispde de apreciagédo atualizada realizada pelo Banco de Espanha, foi tido
como justo valor o valor obtido na referida apreciacao realizada tendo em conta o disposto na PORTARIA
ECO/805/2003.

As principais sociedades de avaliagdo que realizaram as apreciagdes foram a Tinsa, S.A e a Sociedad de
Tasacion, S.A., sendo em todos os casos utilizado o método de avaliagdo comparativo
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31.

Risco de liguidez dos instrumentos financeiros

Risco de liquidez define-se como o risco de o Grupo ter dificuldades para cumprir com as obrigagbes associadas
aos seus passivos financeiros. O risco de liquidez representa, por isso, o0 risco que consiste em ndo dispor de
caixa suficiente para fazer frente, na data de vencimento, as suas obrigagdes de pagamento a terceiros.

O objetivo fundamental ambicionado pelo Banco em relagéo ao risco de liquidez, consiste em dispor sempre dos
instrumentos e processos que lhe permitam cumprir com 0s seus compromissos de pagamento pontualmente,
de forma a dispor dos instrumentos que permitam manter niveis de liquidez suficientes para atender aos seus
pagamentos sem comprometer de forma significativa os resultados do Banco e manter os mecanismos que,
perante diversas eventualidades, Ihe permita cumprir 0s seus compromissos de pagamento.

Na gestdo do risco de liquidez do Banco é muito importante a analise do balango por vencimentos, que
incorporam, mediante a utilizacdo de ferramentas informaticas, necessidades futuras de liquidez e de
financiamento baseadas nas expectativas de desenvolvimento e crescimento futuro do mesmo. Esta analise é
realizada em diferentes cenarios, o que permite conhecer as necessidades de financiamento em diferentes
cenarios de crescimento, morosidade, etc., e permitem conhecer e projetar pagamentos e cobrangas futuros a
realizar a curto e a médio prazo. Para efeitos desta andlise sdo considerados os vencimentos esperados dos
diferentes ativos e passivos financeiros.

O Banco acompanha diariamente os valores de liquidez e, mensalmente, elabora um relatério para o Comité de
Ativos e Passivos, que € o 6rgao responsavel pela gestdo e controlo da liquidez. Entre outras analises, nesse
mesmo relatério é elaborado um estudo da incidéncia que as variagdes das rubricas de ativo e passivo poderiam
ter no valor de liquidez, com um horizonte temporal de 4 anos. Isto permite ao Banco antecipar futuras situagdes
de tensao, prevendo a necessidade de recorrer a fontes de financiamento alternativas.

O Banco dispde de varias formas de captar liquidez, entre elas encontram-se a comercializagéo de depdsitos de
clientes, a disponibilidade de diversas linhas de tesouraria perante organismos oficiais, a captagéo de liquidez
através do mercado interbancario e a emissao de valores de divida em mercados grossistas e retalhistas.

As medidas levadas a cabo pelo Banco com o objetivo de reforgar a liquidez no exercicio de 2012 foram as
seguintes:

- Emissoes de Divida Avalizada:

- No més de junho, foi realizada a Primeira Emissdo de Titulos Simples Avalizados Caja Espafia de
Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P. avalizados pelo Tesouro Publico. O valor nominal da emisséao
foi de 600 milhdes de euros, a um prazo de 5 anos, e uma taxa anual de 6,90%. A emissao foi
integralmente colocada entre Investidores Qualificados

- No més de junho, realizou-se a Segunda Emissédo de Titulos Simples Avalizados Caja Espafia de
Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P. avalizados pelo Tesouro Publico. O valor nominal da emisséo
foi de 150 milhdes de euros, a um prazo de 3 anos, e uma taxa anual de 6,15%. A emissdo foi
integralmente colocada entre Investidores Qualificados

- Programas:
- Primeiro Programa de Tiulos do Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. No

dia 8 de Maio de 2012, a CNMV aprovou as Condi¢des Base de Valores de Renda Fixa e Estruturados
da Entidade por um montante nominal de 4.000 millhées de euros.
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- Primeiro Programa de Promissérias do Banco de Caja Espaiia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U.
No dia 22 de Maio de 2012, foi aprovado por parte da CNMV a brochura Base do Primeiro Programa de
Promissoérias da Entidade por uma importancia de 1.000 milhdes de euros.

Por outro lado, as acges levadas a efeito pelo Banco com o objectivo de reforgar a liquidez no exercicio de 2011
foram as seguintes:

- Emissoes de Divida Avalizada:

- No més de junho, foi realizada a Primeira Emissdo de Titulos Simples Caja Espafna de Inversiones,
Salamanca y Soria, C.A.M.P. avalizados pelo Tesouro Publico. O valor nominal da emissao foi de 500
milhdes de euros, a um prazo de 3 anos, e uma taxa anual de 5,15%. A emisséo foi integralmente
colocada entre Investidores Qualificados

- No més de novembro, foi realizada a Segunda Emisséo de Titulos Simples Caja Espafia de Inversiones,
Salamanca y Soria, C.A.M.P. avalizados pelo Tesouro Publico. O valor nominal da emisséao foi de 569
milhdes de euros, a um prazo de 5 anos, e uma taxa anual de 5,90%. A emisséo foi integralmente
colocada entre Investidores Qualificados.

- Emissbes de Obrigagbes Hipotecarias, Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P.:
- Investidores qualificados:

- Obrigagdes Hipotecarias Abril de 2011. Emissdao de 500 milhdes de euros de valor nominal de
Obrigagées Hipotecarias, com vencimento em maio de 2014 e uma taxa de juro Euribor a 6 meses
+2,25% (Vér Nota 22)

- Obrigagdes Hipotecarias Setembro de 2011. Emissdo de 500 milhdes de euros de valor nominal de
Obrigagdes Hipotecarias, com vencimento em setembro de 2014 e uma taxa de juro Euribor a 6
meses + 3,90% (Vér Nota 22)).

- Obrigagdes Hipotecarias Novembro 2011. Emissdo de 50 milhées de euros de valor nominal de
Obrigagdes Hipotecarias, com vencimento em abril 2015 e uma taxa 4,25% (Vér Nota 22).

- Obrigagbes Hipotecarias Novembro 2011-2. Emissdo de 500 milhdes de euros de nominal de
Obrigagdes Hipotecarias, com vencimento em abril 2017 e uma taxa fixa de 5,50% (Vér Nota 22).

- Obrigagdes Hipotecarias Novembro 2011-3. Emissdo de 500 milhdes de euros de nominal de
Obrigag6es Hipotecarias, com vencimento em maio de 2019 e uma taxa fixa de 6,00% (Vér Nota 22).

- Obrigagdes Hipotecarias Novembro 2011-4. Emissdo de 100 milhdes de euros de nominal de
Obrigagdes Hipotecarias, com vencimento a abril 2015 e uma taxa fixa de 4,25%. (Trata-se de uma
ampliagdo do montante nominal da emissao Obrigacdes hipotecarias Novembro 2011) (Ver Nota 22).

- Retalhista:

- 12 Emissado de Obrigacdes Hipotecarias, Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P.
Emissao de 400 milhdes de euros de valor nominal de Obrigagdes Hipotecarias, com vencimento em
junho de 2014 e uma taxa de juro fixa de 4% no primeiro ano, 4,5% no segundo ano e 5% no terceiro
ano (Ver Nota 22).
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- Emissoes de Obrigagbes Territoriais:

- No més de novembro, foi realizada a emissdo de Obrigagdes Territoriais Novembro de 2011 da Caja
Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P. O valor nominal da emissao foi de 300 milhdes de
euros, com vencimento em maio de 2018, e uma taxa anual de 5,75%. A emisséo foi integralmente
colocada entre Investidores Qualificados (Ver Nota 22).

Primeiro Programa de Promissérias da Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P. A 18 de
outubro de 2011 foi aprovado pela CNMV a brochura base do Primeiro Programa de Promissérias da Entidade,
por um montante nominal de 500 milhées de euros. A 22 de novembro de 2011 é realizado um Suplemento ao
Programa correspondente ao Aumento do montante do mesmo até 1 000 milhdes de euros (Ver Nota 22).

O detalhe da situagao de liquidez basica do Grupo a 31 de dezembro de 2012 e 2011 é o seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Financiamento grossista

Depésitos de bancos centrais 8.000.000 4.000.000
Depdsitos de entidades de crédito 274.059 640.859
Credores grossistas 212.615 3.347.237
Promissorias e efeitos (Nota 21) 541.732 1.000.000
Titulos hipotecérios (Nota 20) 698.280 2.922.452
Titulos hipotecdrios singulares (Nota 20) 5.559.000 6.049.000
Titulos territoriais singulares (Nota 21) - 300.000
Outros valores emitidos ndo conversiveis 622.350 3.009.508
Divida subordinada e acdes preferenciais 1.957.990 1.783.355

17.866.026 | 23.052.411

Ativos liquidos:

Depésitos de bancos centrais 313.745 648.494
Depdsitos de entidades de crédito 70.643 395.318
Valores representativos de divida 10.447.538 | 10.540.257
Outros instrumentos de capital 222.315 265.029
Total ativos liquidos 11.054.241 | 11.849.098
Gap de liquidez 6.811.785 | 11.203.313

O quadro seguinte apresenta os ativos e passivos financeiros do Grupo a 31 de dezembro de 2012 e 2011
classificados em fungéo dos prazos de vencimento restantes nas referidas datas, atendendo as suas condigdes
contratuais:
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Milhares de Euros

Vencimento
Até Entre le |[Entre3el2| Entrele Mais de ndo
A ordem 1 Mes 3 Meses Meses 5 Anos 5 Anos Determinado Total

ATIVO:
Caixa e depdsitos em bancos centrais 787.070 - - - - - - 785.177
Depésitos em entidades de crédito 11.194 729.884 30.417 39.261 1.485 2.566 51.241 866.048
Crédito a clientes 1.828.617 415.630 480.795 | 2.828.114 | 4.867.409| 14.913.870 39.562 | 25.373.997
Valores representativos de divida - 9.017 318.369 844.530 3.717.921 5.651.902 12.440 | 10.554.179
Outros ativos com vencimento 80.919 - - - - - - 80.919
Total a 31 de dezembro de 2011 2.707.800 | 1.154.531 829.581 | 3.711.905 | 8.586.815| 20.568.338 103.243 | 37.662.213
Caixa e depdsitos em bancos centrais 450.946 - - - - - - 450.946
Depositos em entidades de crédito 32.891| 195944 2.216 67.042 19.058 1.929 36.370 355.450
Crédito a clientes 2.842.550| 307.873 419.682 2.361.233 | 3.980.180 | 15.270.927 72.595 25.255.040
Valores representativos de divida - 383.133 461.169 1.243.178 | 3.429.473 | 5.077.064 4.061 10.598.078
Outros ativos com vencimento 94.094 - - - - - - 94.094
Total a 31 de dezembro de 2012 3.420.481 886.950 883.067 | 3.671.453 | 7.428.711| 20.349.920 113.026 | 36.753.608
PASIVO:
Dep6sitos de bancos centrais - - - - 4.000.000 - - 4.000.000
Depésitos de entidades de crédito 67.096 388.390 69.763 423.153 406.021 76.665 26.512 1.457.600
Operagdes do mercado monetario através
de entidades de contrapartida - 1.929.166 709.836 100.416 - - 7.796 2.747.214
Depésitos de clientes 9.954.412| 2.298.162 | 1.864.195 | 5.308.948 3.792.574| 7.178.516 34224 | 30.431.031
Débitos representados por valores negocidveis - 59.533 - 699.765 1.669.242 - - 2.378.412
Passivos subordinados - - - 111.861 968.886 766.783 118.505 1.966.035
Outros passivos com vencimento 89.158 - - - - - - 89.158
Total a 31 de dezembro de 2011 10.110.666 | 4.675.251 | 2.643.794 [ 6.644.143 | 10.786.595| 8.021.964 187.037 | 43.069.450
Depésitos de bancos centrais - - - - 8.000.000 - 66.111 8.066.111
Depdsitos de entidades de crédito 17.190| 98.839 5.985 147.812 372.937 57.812 38.404 738.979
Operagdes do mercado monetario através de

entidades de contrapartida - 102.044 49.775 - - - - 151.819
Depdsitos de clientes 9.239.815| 1.654.505 | 1.590.147 | 5.557.431 | 3.618.829 | 3.926.203 22.638 25.609.568
Débitos representados por valores negocidveis - 326.404 - 753.837 673.741 - - 1.753.982
Passivos subordinados - - - - 770.138 1.082.668 115.462 1.968.268
Outros passivos com vencimento 87.926 - - - - - - 87.926
Total a 31 de dezembro de 2012 9.344.931| 2.181.792 | 1.645.907 | 6.459.080 | 13.435.645| 5.066.683 242.615 | 38.376.653

No que diz respeito a informagéo apresentada nos quadros anteriores, salienta-se que:

- Os ativos e passivos financeiros foram classificados tendo em conta a primeira data de vencimento em que a
contraparte pode requerer 0 seu pagamento.

- Os ativos e passivos financeiros com cobrangas e pagamentos foram classificados considerando a data de
vencimento residual a data das demonstragées financeiras de cada uma das cobrangas e pagamentos a 31
de dezembro de 2012 e 2011.

- Para os ativos e passivos financeiros cujo montante nao esta fixado contratualmente na data do balango, por

exemplo porque dependem da evolugédo de determinado indice, o prazo de vencimento residual considerado
para efeitos da sua classificagdo nos quadros anteriores foi determinado considerando as condigbes
existentes a 31 de dezembro de 2012 e 2011.
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Se for realizada uma analise de vencimentos numa entidade financeira que tenha um elevado financiamento
retalhista (como é o caso do Banco), geralmente, a duragdo de ativos é maior do que a de passivos, pelo que,
geralmente, se cria um gap negativo a curto prazo. Este facto € motivado por se projetarem os vencimentos das
operagdes em fungao do seu prazo residual, sem considerar nenhuma hipétese de renovagao dos ativos e/ou
passivos. Também é importante mencionar que o calculo ndo considera hip6teses dinamicas pois as estratégias
internas de captagéo liquida de liquidez séo ignoradas, 0 que é especialmente importante no mercado retalhista
no qual o Banco trabalha.

A experiéncia histérica do Banco demonstra que os passivos retalhistas a ordem tém uma duragao estavel no
tempo e que uma grande percentagem das contas a prazo com os clientes sdo, geralmente, renovadas ao
vencerem. Os manuais de procedimentos do Banco agrupam os procedimentos a seguir em caso de falta de
liquidez nos mercados. Com base nas projegbes de liquidez efetuadas em contextos desfavoraveis, o Banco
continuaria a possuir a capacidade de fazer frente aos seus passivos, até mesmo com niveis de stress pouco
provaveis.

32. Exposicao ao risco de crédito

Objetivos, politicas e processos de gestao do risco de crédito

O risco de crédito define-se como a possivel perda devido ao incumprimento de um crédito em alguma das suas
obrigacdes contratuais. Este risco € uma parte intrinseca e indissociavel do negécio bancario e, por isso, 0
controlo e a gestdo do mesmo sdo configurados como parte fundamental dentro da propria gestdo do Grupo.

O Grupo dispde de uma Politica de Risco de Crédito que, além de cumprir a norma aplicavel, agrega os
principios e critérios gerais de riscos e estabelece os limites de concentragdo necessarios para garantir uma
adequada diversificagao da carteira.

Os principios gerais que regem a Politica de Risco de Crédito sdo os seguintes:

- O Conselho de Administragdo e outras instancias administrativas da Gestdo do Banco aprovam e
supervisionam a estratégia e a politica de gestao da Entidade. A definicdo dos procedimentos de admissao,
acompanhamento e recuperagao realiza-se centralizadamente, sendo a sua execug¢do delegada para as
areas de negdcio, sob um esquema comum de atribuigdes.

- E prioritario para o Grupo manter uma gestdo eficaz do risco que leve & maxima qualidade da carteira de
créditos. Procura minimizar o risco de insolvéncia e de concentragdo, procurando a diversificagdo e a
segmentagao do risco, fixando-se como objetivo principal da gestdo a minimizagdo de qualquer potencial
perda patrimonial.

- O tratamento do risco € integral, ndo admite fun¢des separadas e centra-se numa visao global do cliente.

- Os principais aspetos que devem sustentar a tomada de decisdes em matéria de risco de crédito sédo: a
capacidade de pagamento, a solvéncia patrimonial, as compensagbes e a correta identificagdo dos
antecedentes financeiros.

- Para a andlise e decisdo de qualquer operagdo de crédito deve-se procurar sempre o equilibrio e a
correlagédo ente o destino, o montante, o prazo e a forma de amortizagao do crédito.

- Toda a gestdo de riscos deve fundamentar-se na objetividade, sem preferéncia pelo critério comercial e
avaliando convenientemente cada pedido de crédito.
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- Os poderes para as aprovagdes de operagdes de risco sdo sempre conjuntos, e em caso algum unipessoais.

- O Grupo potenciara a utilizagdo de modelos internos para a medigédo do risco, em linha com os requisitos do
Banco de Espanha, com o objetivo de os homologar perante o Supervisor a médio/longo prazo.

Neste sentido, 0 nosso banco apresenta uma cobertura adequada na sua exposigdo aos setores da construcao
e promogao imobilidria, garantias nos empréstimos a agregados familiares para aquisicdo de habitacoes
superiores a média do setor bancario espanhol, e uma estrutura de financiamento e de balanco equilibrada com
uma alta taxa de recursos de clientes financiando o neg6cio puramente bancario.

Em relagdo ao Risco do Crédito, partindo da Diregdo da Divisdo de Riscos, o Grupo dispde de diferentes
unidades organizativas responsaveis por diferentes fases do mesmo. A fim de alcangar os seus objetivos, as
funcdes de concessdo, acompanhamento e recuperagao do crédito tém lugar em diferentes niveis organizativos.
O departamento de Analise de Riscos, tal como o seu nome indica, desenvolve as suas fungbes em matéria de
concessao, enquanto o Departamento de Acompanhamento e Modelos de Risco de Crédito realiza o controlo e
acompanhamento posteriores a sua concessdo. O departamento de Recuperagbes, juntamente com a
Assessoria Juridica Contenciosa, tem como missao intervir no momento em que o crédito apresenta incidéncias
na sua situagdo. Da mesma forma, a Divisdo de Riscos dispde de uma area de Gestao do Risco com Grandes
Clientes, que concentra a sua atencdo nas exposi¢cdes que, pelo seu tamanho ou importancia estratégica,
necessitam de um tratamento particular. As fungdes de concessao e recuperagédo sdo coordenadas pela area da
Central de Riscos. Finalmente, o departamento de Gestdo e Procedimentos e Risco Operacional, juntamente
com a area de Controlo Global do Risco, é responsavel pela implantagio correta das operagdes, do controlo dos
mesmos, e da gestao e implantagdo do Risco Operacional no Banco.

Durante os exercicios de 2012 e 2011, o Grupo levou a cabo, seguindo a pratica bancaria habitual, o
refinanciamento ou renegociacédo de dividas com o objetivo de obter melhorias nas garantias crediticias dessas
operacgdes e de aumentar a probabilidade de cobrabilidade ou recuperabilidade das mesmas.

A 31 de dezembro de 2012 e 2011, os ativos de cobrangca duvidosa ascendiam no Grupo a 5.000.502 e
2.123.231 milhares de euros respectivamente, para os quais se dispde de fundos especificos para a cobertura
de imparidades de 2.402.652 e 846.694 milhares de euros, o que supde uma cobertura média de 48,05% e
39,88%, respectivamente. Além disso, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, o Banco classificou 832.879 e 1 405
936 milhares de euros como ativos de risco subpadrdo, para os quais se dispde de fundos especificos para a
cobertura de imparidade de 285.502 e 303.629 milhares de euros. Existe ainda uma cobertura genérica de perda
por imparidade de investimentos de crédito no montante de 4.507 e 101 553 milhares de -euros,
respectivamente.

No fecho dos exercicios de 2012 e 2011, os passivos contingentes duvidosos ascendem a 135.413 e 86 072
milhares de euros, respectivamente, para os quais se dispde de fundos especificos para a cobertura de
imparidades de 67.966 e 42 040 milhares de euros, respectivamente. Para além disso, os passivos contingentes
considerados como risco subpadrdo ascendiam aos 20.750 e 39 326 milhares de euros e, para 0s mesmos,
conta-se com coberturas de perdas por imparidade no montante de 2.668 e 4 555 milhares de euros,
respectivamente. Adicionalmente, existe uma cobertura genérica de perda por imparidade para riscos
contingentes no montante de 280 e 3 081 milhares de euros, respectivamente.

Conforme o estabelecido no Anexo IX da Circular n.? 4/2004 do Banco de Espanha, a Caja Espafia de
Inversiones, enquanto se desenvolvem os métodos de calculo de coberturas coletivas para coberturas
especificas em fungdo da antiguidade dos montantes ndo pagos, aplica as percentagens de cobertura por
calendario de mora estabelecidas pelo Banco de Espanha. Da mesma forma, para estimar a cobertura genérica
utilizam-se, também, os parametros estabelecidos na norma mencionada. As coberturas subpadrdo oscilam
normalmente entre 5% e 20% do risco, em func¢ao do tipo de garantia das operacdes
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Politica de refinanciamento e reestruturacao de operacoes

A Politica de Riscos do Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. inclui os critérios
gerais de refinanciamento e reestruturagdo de operagbdes. Na mesma sdo detalhados, em fungdo dos segmentos
e tipologias dos ativos, as caracteristicas basicas para a sua concesséo e consideragao.

Em concreto, identifica os aspectos chave a avaliar e as agdes especificas de cada tipo de producto,
diferenciando entre segmentos promotor, constructor, empresas e particulares. Incidem em todos eles a
capacidade de gerar cash flow, o conhecimento do cliente e a inclusdo de garantias adicionais eficazes,
detalhando as caracteristicas concretas de analise em cada caso.

A Politica de Riscos inclui como objetivo prioritario na sua politica de refinanciamento e restruturagéo a
recuperagdo dos montantes devidos, sem que tal interfira na correcta classificagdo das operagdes,
reconhecendo de imediato todas as perdas que se estimem procedentes na sua contabilizagéo.

Para o efeito analizam-se nos diferentes niveis, e em fungao das faculdades estabelecidas para cada um deles,
a situagao do titular de modo individualizado, a inclusédo de garantias eficazes e a sua capacidade de reembolso
futura. Do mesmo, os orgdos superiores da Entidade revéem as decisdes adotadas pelos niveis inferiores
relativamente a analise realizada.

O Banco conta com os procedimentos e processos adequados para a correcta identificacéo e clasificacéo das

operagdes de refinanciamento, refinanciada, reestruturada, renovada e renegociada segundo o establecido na
Circular 6/2012 do Banco de Espana.
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Distribuic&o do crédito a clientes por actividade

Segue-se a exposigdo maxima ao risco de crédito classificado em funcdo das contrapartidas das operagdes
registadas a 31 de dezembro de 2012:

Milhares de euros

Crédito com garantia real. Loan to value
Superior a | Superior a | Superior a
40% e 60% e 80% e
Restantes | Inferior ou | inferior ou | inferior ou | inferior ou
Garantia garantias igual a igual a igual a igual a Superior a
TOTAL imobilidria reais 40% 60% 80% 100% 100%
Administracdes Publicas 989.972 16.458 - 2.575 5.849 7.050 984 -
Outras instituicoes financeiras 169.239
Sociedades nao financeiras e
empresarios em nome individual | 8.142.760 4.867.690 17.974 931.751 | 1.037.235| 1.488.618 750.153 677.907
Construgdo e Promogado
imobilidria 3.782.935 2.793.290 3.484 276.393 436.327 917.484 580.453 586.117
Construgdo de obra civil 521.237 378.914 37 41.543 65.455 146.447 74.719 50.787
Restantes finalidades 3.838.588 1.695.486 14.453 613.815 535.453 424.687 94.981 41.003
Grandes empresas 1.989.806 607.893 5.789 247.241 190.274 140.718 22.011 13.438
PME’s e ENI’s 1.848.782 1.087.593 8.664 366.574 345.179 283.969 72.970 27.565
Restantes Iméveis ISFLSH 12.894.566 11.865.554 2.963 | 2.242.034 | 3.439.904 | 4.914.605| 1.164.420 107.554
Habitacédo 11.085.024 10.748.265 911| 1.907.973| 3.087.068 | 4.575.013| 1.096.485 82.637
Consumo 687.829 404.636 1.993 115.808 119.159 132.860 28.714 10.088
Outros fins 1.121.713 712.653 59 218.253 233.677 206.732 39.221 14.829
Menos: Correcoes de valor
por imparidade de Ativos nao
imputadas a operacoes concretas (647.703)
Total (*) 21.548.834 | 16.749.702 20937 | 3.176.360 | 4.482.988 | 6.410.273 | 1.915.557 785.461
Pro Memoria
Operacoes de refinanciamento,
refinanciadas e restruturadas 5.570.737 4.454.738 2.654 490.757 730.856 | 1.631.053 887.723 717.003

(*) Inclui o saldo de crédito a clientes registrado na rubrica “Ativos nao correntes para venda” do balango anexo,
pelo montante de 2.355.893 milhares de euros (Ver Notas 2-u, 11 y 14).

As taxas de incumprimento dos instrumentos financeiros nos quais o Grupo assume risco de crédito eram, no

fecho dos exercicios de 2012 e 2011, de:

2012 2011
Crédito a clientes 19,80% 7,99%
Riscos contingentes 16,54% 8.81%
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Saldos vigentes de reestruturagdo e refinanciamentos

Em seguida listam-se os montantes brutos das operagbes de refinanciagdo, refinanciadas e reestruturadas,
segundo a definicdo da Circular 6/2012 do Banco de Espanha, com detalhe da sua clasificagdo como risco em
seguimento especial, substandart ou duvidoso, assim como das suas respectivas coberturas por risco de crédito
e desagregando assim mesmo em fungéo das diferentes contrapartidas e finalidades:
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Milhares de euros
Normais (a) Substandart
Garantia hipotecdria Resto de garantias reais Garantia hipotecdria Resto de garantias
imobilidria plena (b) Sem garantia real imobilidria plena reais(b) Sem garantia real
Nuimero de Valor Nimero de Valor Nuimero de Valor Nimero de Valor Nimero de | Valor | Nimero de Valor Cobertura
operacdes bruto operagdes bruto operacdes bruto operagdes bruto operacdes bruto operacdes bruto especifica
Administracées
Piblicas
1 598 - - 80 | 188.963 - - - - - - -
Restantes pessoas
juridicas e empresarios
individuais 4.434 | 1.433.732 292 | 196.366 3.402) 397.210 750 | 499.219 49 | 182.443 165 94.727 213.342
Dos quais:
Financiamento a
construgdo e
promogao 2.738 | 1.055.668 237 | 189.314 102 | 69.272 715 387.749 46 | 182.271 32 69.830 197.246
Restantes pessoas
fisicas 8.966 769.043 288 | 27.661 2.165| 30.254 41 4.395 3 290 22 202 733
Total 13.401 | 2.203.373 580 | 224.027 5.647 | 616.427 791 | 503.614 52 | 182.733 187 94.929 214.075
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Milhares de euros
Duvidoso
Garantia hipotecdria Restantes garantias
imobilidria plena reais(b) Sem garantia real Total (*)
Numero de Valor Nimero de Valor Numero de | Valor Cobertura | Niimero de Valor Cobertura
operagdes bruto operacdes bruto operacdes bruto especifica | operagdes bruto especifica
Administracoes
Publicas - - - - - -
81 189.561 -

Restantes pessoas
juridicas e
empresarios
individuais 4.255 | 2.004.663 687 | 1.026.450 994 | 416.159 | 1.591.698 15.028 6.250.969 1.805.040
Dos quais:

Financiamento a

construgdo e

promogio 3.809 | 1.774.230 633 | 985.828 265 | 193.322 | 1.384.105 8.577 4.907.484 1.581.351
Restantes pessoas
fisicas 871 110.096 180 20.561 532 8.885 35.407 13.068 971.387 36.140

Total 5.126 | 2.114.759 867 | 1.047.011 1.526 | 425.044 | 1.627.105 28.177 7.411.917 1.841.180
(a) Riscos normais classificados como em seguimento especial conforme indicado na letra a) do apartado 7 do anexo IX
da Circular 4/2004.

(b) Inclui as operagdes com garantia hipotecaria Imobilaria ndo plena, i.€., com loan to value superior a 1, e as
operagdes com garantia real distinta da hipotecaria imobilidria qualquer que seja o seu loan to value.

(*) Inclui o saldo de crédito a clientes registrado na rubrica “Ativos nao correntes para venda” do balango
anexo no montante de 2.355.893 milhares de euros (Vér Notas 2-u, 11 e 14).

Ativos vencidos e/ou em imparidade

Ativos em imparidade por risco de crédito

A seguir apresenta-se a descrigdo dos ativos do Grupo em imparidade, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, de
acordo com o método utilizado para fazer a estimativa das suas perdas por imparidade:

Milhares de Euros
Ativos Financeiros Estimados Ativos Financeiros Estimados
Individualmente como Imparidades Colectivamente como Imparidades (*)
2012 2011 2012 2011
Instrumentos de divida:
Crédito a clientes (**) 5.000.502 2.123.231 832.879 1.405.936
Riscos contingentes 135.413 86.072 2.668 39.326
5.135.915 2.209.303 835.547 1.445.262

(*) Ativos substandart que nao computam para efeitos do célculo da taxa de mora.

(**) Inclui o saldo de crédito a clientes registrado na rubrica “Ativos néo correntes paravenda” do
balanco anexo pelo montante de 2.355.893 milhares de euros (Vér otas 2-u, 11 14).

A 31 de dezembro de 2012 e 2011, a totalidade dos instrumentos de divida em imparidade é integrada no
capitulo «Investimentos a crédito» do balango consolidado anexo.
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Nao se inclui informacéo relativa a ativos financeiros classificados na categoria de ao justo valor com variagoes
de ganhos e perdas que pudessem estar em imparidade por motivos do seu risco de crédito, ja que ao avaliar
estes ativos pelo seu justo valor, qualquer perda por imparidade que tivessem sofrido é registrada como um
acerto do referido justo valor nos estados financeiros consolidados.

Ativos financeiros determinados individualmente como imparidades

A seguir apresenta-se a discriminacdo, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, classificada por tipos de ativos
financeiros, dos ativos que foram considerados individualmente como em imparidade com base na andlise
individual de cada um desses ativos:

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011
Valor Valor
contabilistico contabilistico
(sem incluir (sem incluir
perdas por Perdas por perdas por Perdas por
imparidade) Imparidade imparidade) Imparidade
Instrumentos de divida:
Crédito a clientes (¥) 5.000.502 2.402.653 2.123.231 846.694
Riscos contingentes 135.413 67.966 86.072 42.040
5.135.915 2.470.619 2.209.303 888.734

(*) Inclui o saldo de crédito a clientes registrado na rubrica “Ativos nao correntes para venda” do balango
anexo pelo montante de 2.355.893 milhares de euros (Vér Notas 2-u, 11 e 14).

Movimento das perdas por imparidade

Em seguida detalha-se o movimento realizado nas perdas por imparidade contabilizadas pelo Banco para os
restantes ativos financeiros, no que respeita aos exercicios de 2012 e 2011:

Exercicio 2012
Milhares de Euros
Dotacao Transferéncia.
Liquida com Saldos para Ativos | Saldo a 31
Saldo a 31 de Débito Aplicados ndo correntes de
Dezembro | /(Crédito) nos Durante o Outros em venda Dezembro
de 2011 Resultados Exercicio Movimentos [(Vér Nota 14)| de 2012

Instrumentos de divida:
Valores negocidveis 678 12.908 (11.233) - - 2.353
Crédito a clientes 1.325.043 2.542.719 (191.745) (39) |(2.594.354) 1.081.624
Total instrumentos de divida 1.325.721 2.555.627 (202.978) 39) ((2.594.354) 1.083.977
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Exercicio 2011

Milhares de Euros
Dotagdo Liquida|  Saldos
Saldoa 1l de com Débito Aplicados Saldo a 31 de
Janeiro /(Crédito) nos Durante o Outros Dezembro de

de 2011 (*) Resultados Exercicio | Movimentos 2011

Instrumentos de divida:

Valores negocidveis 10.440 (9.762) - - 678
Crédito a clientes 2.117.861 76.332 (876.746) 7.596 1.325.043
Total instrumentos de divida 2.128.301 66.570 (876.746) 7.596 1.325.721

(*) Inclui o acerto contabilistico aos montantes provisoérios reconhecidos na data em que se verificou a fusdo da
Caja Espana de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad y Caja de Ahorros de Salamanca y Soria,
que consiste numa dotacéo extraordinaria de 404 375 milhares de euros com contrapartida nas reservas do
Banco, liquido do seu correspondente efeito fiscal (ver Nota 1.d)

O Banco registou a titulo de amortizagao de insolvéncias 36.725 e 94.956 milhares de euros a 31 de dezembro
de 2012 e 2011, respectivamente, incrementando assim o saldo da conta “Perdas por imparidades de ativos
(liquido) — Investimentos a crédito” da conta de ganhos e perdas. Adicionalmente, as recuperagdesde ativos
falidos dos exercicios 2012 e 2011 ascendem a 10.806 e 111.793 milhares de euros, respectivamente, e se
apresentam deduzindo o saldo da conta “Perdas por imparidade de ativos (liquido) — Investimentos a crédito” da
conta de ganhos e perdas consolidada.

Tal como indicado anteriormente, ndo se incluem nos quadros anteriores, para os instrumentos de capital de sua
propriedade (as perdas por imparidade destes ativos, se for o caso, sdo registadas por motivo de risco de
mercado que considera, de forma indireta o seu risco de crédito) nem para os instrumentos financeiros
classificados como ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas, uma vez que ao serem avaliados ao seu
justo valor, qualquer variagao do referido justo valor associado ao risco de crédito € imediatamente registada nas
demonstragdes financeiras

Ativos financeiros vencidos e que nao estado em imparidade

A seguir apresenta-se a discriminagdo dos ativos financeiros vencidos e ndo considerados em imparidade pelo
Grupo a 31 de dezembro de 2012 e 2011, classificados em fungéo do prazo decorrido desde o seu vencimento,
todos correspondentes a instrumentos de divida classificados na epigrafe «Investimentos a Crédito - Crédito a
clientes» do balanco consolidado anexo:

Milhares de Euros
31-12-2012|31-12-2011

Menos de 1 més 180.169 293.445
De 1 a 2 meses 37.042 29.796
Mais de 2 meses, menos de 3 meses 29.177 35.264

246.388 | 358.505

Ativos financeiros em imparidade alienados do ativo

A seguir é apresentado o movimento, produzidos nos exercicios de 2012 e 2011, dos ativos financeiros em
imparidade do Grupo que nado se encontram registados no balan¢o consolidado por a sua recuperagédo ser
considerada remota, ainda que as agbes ndo tenham sido interrompidas para alcangar a recuperagdo dos
montantes em divida:
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Milhares de Euros
2012 2011
Saldo de ativos financeiros para os quais se considera remota
a sua recuperacdo a 1 de janeiro 1.313.604 710.484
Acréscimoss:
Com débito nas corregdes de valor por imparidade de ativos 134.781 876.746
Com débito direto na conta de ganhos e perdas consolidada 36.725 94.956
Productos vencidos e ndo cobrados 23.268 91.292
Outros conceitos 17.877 79.880
Recuperagoes:
Saldos recuperados no exercicio por cobrancas em numerario (17.733)| (156.627)
Por adjudicacio de ativos (84.548)| (167.894)
Por remissao (25.542) (41.356)
Alienacdes definitivas de operacdes
Por outras causas (61.428)| (173.877)
Saldo de ativos financeiros para os quais se considera
remota a sua recuperacio a 31 de dezembro 1.337.004 | 1.313.604

Outra informacao

O montante dos rendimentos financeiros acumulados e ndo cobrados de ativos financeiros que foram
considerados em imparidade, registados nas contas a 31 de dezembro de 2012 e 2011, ascendem 162.597 e
61.032 milhares de euros, correspondendo todos a crédito a clientes

Requesitos de transparéncia informativa

A informagao quantitativa sobre risco imobiliario a 31 de dezembro de 2012 e 2011 é a seguinte:

Milhares de Euros
2012 2011
Excesso Excesso
Valor [sobre Valor | Coberturas Valor sobre Valor | Coberturas
Bruto  [de Garantia |Especificas Bruto de Garantia [ Especificas
Risco de crédito: 5.737.683 [3.079.894 [2.599.194 | 6.175.476 | 2.705.153 603.837
Do qual duvidoso e em 3.407.775 |1.772.914 |1.761.548 | 1.256.630 668.073 439.359
mora
Do qual substandart 636.212 412.500 189.943 | 1.319.965 631.071 164.478
Pro-Memoria-
Falidos 621.366 - - 443.028 - -
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Do total de crédito a clientes, detalham-se de seguida os saldos, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, excluidas

as posicdes com Administragbes Publicas:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Total crédito a clientes excluidas AAPP (*) 20.661.010 | 24.621.195
Total ativo consolidado (**) 37.890.833 | 42.336.812
Total corregdes de valor e provisdes por
risco de crédito (¥*%*) 4.637 101.555

(*)  Negbcios em Espanha.
(**) Negdbcios totais.
(***) Cobertura genérica total.

Abaixo detalla-se o risco de crédito imobiliario em fungéo da tipologia das garantias associadas:

Milhares de Euros

2012 2011
Sem garantfa hipotecdria 662.650 736.395

Com garantia hipotecdria:

Edificios terminados-habitagdo 1.453.238 1.585.210
Edificios terminados-restante 1.079.539 232.580
Edificios en construgdo-habitagcdo 390.003 1.044.685
Edificios en construgdo-resante 80.607 24.050
Terreno- terrenos urbanizados 1.232.059 1.345.657
Terreno-restante 839.587 835.654
Outros bens - 371.245
5.737.683 6.175.476

Risco da carteira hipotecaria retalhista

A informagéo quantitativa sobre o risco da carteira hipotecaria retalhista, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, é a

seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Crédito para aquisicio de habitagdo:
Sem garantia hipotecdria 294.756 300.622
Dos quais-
Duvidoso 4.768 3.617
Com garantia hipotecdria 10.569.168 | 10.963.590
Dos quais-
Duvidoso 300.258 233.338




Os intervalos de loan to value (LTV) da carteira hipotecaria retalhista sobre a Gltima avaliagéo disponivel a 31 de
dezembro de 2012 e 2011 s&o os seguintes:

31 de dezembro de 2012

Intervalos de LTV
Milhares de Euros
>=0%, >40%, >60%, >80%,
<40% <=60% <=80% |<=100% %0% | >100% Total
Crédito para aquisi¢do de habitacdo vivo:
Com garantia hipotecdria 1.721.586( 2.907.620| 4.551.702 1.264.861 123.399 [ 10.569.168
Crédito para aquisicdo de habitagdo duvidos:
Com garantia hipotecdria 15.335 38.634 132.926 87.780 25.583 300.258
31 de dezembro e de 2011
Intervalos de LTV
Milhares de Euros
>=0%, >40%, >60%, >80%,

<40% <=60% <=80% |<=100% %0% | >100% Total

Crédito para aquisi¢do de habitacdo vivo:

Com garantia hipotecdria 1.668.872| 2.930.542( 4.965.243 1.308.094 90.839 | 10.963.590
Crédito para aquisi¢éio de habitagdo duvidos:
Com garantia hipotecdria 8.681 21.990 102.989 79.121 20.557 233.338
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Procedéncia dos ativos adquiridos pelo Grupo no pagamento de dividas

O detalhe da procedéncia de bens adjudicados e adquiridos em fungédo do destino do empréstimo ou crédito
concedido, referido a 31 de dezembro de 2012 e 20111, € o seguinte:

31 de dezembro de 2012

Milhares de Euros

Valor Liquido| Do qual % de
Contabilistico | Cobertura | Cobertura

Ativos imobilidrios procedentes de
financiamentos destinados a empresas de

construcao e promog¢ao imobilidria: 750.881 721.974 49,02
Edificios acabados - 427.278 178.128 29,42
Habitacdo 352.367 154.992 30,55
Restantes 74.911 23.136 23,60
Edificios em construgdo- 88.519 67.763 43,36
Habitacdo 88.184 67.763 43,45
Restantes 335 - -
Terreno- 235.084 476.083 66,94
Terrenos urbanizados 225.791 465.494 67,34
Restantes terrenos 9.293 10.589 53,26

Ativos imobilidrios procedentes de
financiamentos hipotecdrios para
aquisicdo de habitacdo 240.697 62.933 20,73

Restantes ativos imobilidrios adjudicados 747 693 48,13

Instrumentos de capital, participagdes e
financiamentos a sociedades nao
consolidadas detentoras dos referidos ativos 12.314 77.249 86,25
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31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros

Valor Liquido | Do qual % de
Contabilistico | Cobertura | Cobertura

Ativos imobilidrios procedentes de
financiamentos destinados a empresas de

construcdo e promocédo imobilidria: 1.014.464 252.901 19,95
Edificios acabados - 460.186 93.942 16,95
Habitacdo 383.687 83.031 17,79
Restantes 76.499 10.911 12,48
Edificios em construgdo- 65.539 18.936 22,42
Habitagdo 65.539 18.936 22,42
Restantes - - -
Terreno- 488.739 140.023 22,27
Terrenos urbanizados 314.255 90.624 22,38
Restantes terrenos 174,484 49.399 99,65

Ativos imobilidrios procedentes de
financiamentos hipotecdrios para
aquisicdo de habitagdo 286.933 58.347 16,90

Restantes ativos imobilidrios adjudicados - - -

Instrumentos de capital, participagdes e
financiamentos a sociedades ndo
consolidadas detentoras dos referidos

ativos 89.563 42.648 32,26

Na Nota 32 das presentes contas anuais descreve-se resumidamente a gestao global do risco.

34. Exposicao ao risco de mercado associado a instrumentos financeiros

Exposicao ao risco de juro

Entende-se por risco de mercado dos instrumentos financeiros, o risco de que o justo valor dos fluxos de caixa
de um instrumento financeiro flutuem devido a variagées nos precos do mercado

O risco de mercado é gerido e controlado utilizando a metodologia de Valor em Risco (VaR), que quantifica a
potencial perda maxima das nossas posi¢cdes de mercado como consequéncia de movimentos adversos das
variaveis financeiras que determinam o seu valor de mercado

Atualmente, o Grupo estima, estatisticamente, a perda provavel com um nivel de confianga de 99% e para um
horizonte temporal de um dia. Como complemento da medigdo do risco de mercado pela VaR, é realizado um
teste de Back-Testing para ver a fiabilidade do método, e também s&o utilizados testes de Stress-Testing, que
quantificam a potencial perda maxima em cenarios de situagées com variagcdes adversas extremas

O Comité de Ativos e Passivos (COAP) é o 6rgao encarregado da gestao deste risco.

O risco de mercado em termos de VAR a 1 dia, a 31 de dezembro de 2012 e 2011 da Carteira de Rendimento
Variavel cotada ascende a 6.694 e a 10.433 milhares de euros, respectivamente.
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Exposicao ao risco de juro

Objetivos, politicas e processos de gestao do risco de juro

Este risco faz referéncia ao impacto que as mudancgas no nivel geral das taxas de juro podem ter na conta de
resultados (fluxos de geragédo de rendimentos e gastos) ou no valor patrimonial. A causa sé&o os desfasamentos
nas datas de vencimento ou a reapreciagdo das massas de ativos e passivos que produzem uma resposta
diferente perante as variagbes na taxa de juro

O Banco gere o risco de juro através do Comité de Ativos e Passivos (COAP) e, para realizar esta fungéo, as
principais medidas utilizadas sdo o gap estatico de sensibilidade e simulagées da margem financeira futura e
balango futuro, sendo da responsabilidade do Conselho de Administragdo tanto a gestao de ativos e passivos
como o estabelecimento dos limites dos riscos

Anadlise da sensibilidade ao risco de juro

Para o gap de taxas de juro, agrupam-se os diferentes vencimentos e/ou reaprecia¢des, analisando os
desfasamentos em cada periodo entre as diferentes massas de ativo, passivo e fora do balango. O
acompanhamento de gaps temporarios permite identificar concentragdes de risco em determinados periodos, e
tomar as decisdbes adequadas para neutralizar as exposi¢cbes excessivas que, ao produzirem movimentos
adversos nas curvas das taxas, causariam um grande impacto na rentabilidade ou na solvéncia

A estrutura de vencimentos e reapreciagoes € a base para os processos de simulagdo que medem a exposi¢ao
da margem financeira e o valor patrimonial do Banco perante os movimentos nas taxas de juro.

Simulagdes

Permitem analisar o impacto potencial das flutuagbes das taxas de juro na margem financeira e no valor
patrimonial, contemplando varios cenarios, tanto da evolugdo do mercado como do negécio. A combinagéo da
informagéo real com a informagédo assumida desenvolve diferentes cenarios com os quais podemos calcular a
sensibilidade da margem financeira e do valor patrimonial, bem como a otimizagéo do balango futuro, mantendo
niveis de risco aceitaveis

Sensibilidade da margem financeira: mede as variagbes em rendimentos e gastos financeiros como
consequéncia dos deslocamentos das curvas da taxa de juro. Realiza-se um estudo a curto prazo e a
sensibilidade é obtida por comparagdo entre as margens atuais e as esperadas num cenario de
movimento de taxas

Sensibilidade do balango: mede o impacto potencial de uma variagao de taxas de juro nos valores atuais
dos ativos e passivos. Realiza-se um estudo a longo prazo para medir a incidéncia do risco ao longo da
estrutura de prazos do balango.

Em termos gerais, as técnicas utilizadas para a mitigacdo deste risco sdo baseadas na contratacdo de
instrumentos de taxa fixa e derivados financeiros para a realizagéo de coberturas de taxa de juro.

A tabela seguinte resume a exposi¢éo do Banco ao risco da taxa de juro, agrupando o valor contabilistico dos
ativos e passivos financeiros em funcdo da data de revisdo da taxa de juro ou da data de vencimento para
operagodes a taxa fixa sem considerar 0s acertos por valorizagdo. Para construir 0 quadro anexo, utilizaram-se as
datas contratuais de revisdo das taxas de juro que ndo diferem das datas esperadas no caso de operagdes a
taxa variavel. Para as operagoes a taxa fixa, utilizou-se a data de vencimento contratual esperada. Da mesma
forma, o quadro mostra a taxa de juro média para cada grupo de instrumentos e a faixa de revisdo ou
vencimento.

163



Exercicio 2012

Entre 3 Meses Nao
Até 1 Més Entre 1 e 2 Meses el Ano Entre 1 ¢ 2 Anos Entre 2 e 3 Anos Entre 3 e 4 Anos Entre 4 e 5 Anos Mais de 5 Anos Sensiveis Total
Milhares | Milhares de
Milhares % |Milhares de| % |Milharesde| % |Milharesde| % [Milharesde| % |Milharesde| % [Milharesde| % |Milharesde| % de Euros Euros
de Euros | Media Euros Media Euros Media Euros Media Euros Media Euros Media Euros Media Euros Media
ATIVO:
Caixa e Depdsitos em
Bancos centrais 314.152 | 0,65 - - - - - - - - - - - - - - 136.794 450.946
Carteira de negociagdo - - - - - - - - - - - - - - - - 31.662 31.662
Outros ativos financeiros ao
justo valor con varia¢des
em ganhos perdas - - - - - - 3.240 - - - - - - - - - - 3.240
Ativos financeiros
disponiveis para venda 372997 | 5,81 509.250 1,33 215.235| 2,34 173.985 | 3,82 535.046 | 3,82 421.800 | 3,55 159.209 3,55 ( 911.081 4,67 530.458 | 3.829.061
Investimentos a crédito 2.325.776 | 3,49 | 3.863.283 | 3,17 |[13.308.689| 2,99 | 1.242.462 | 4,13 223.950 | 4,79 317.404 | 4,52 132.501 3,99 695.564 | 3,41 | 2.000.000 | 24.109.629
Carteira de investimento a
vencimento 908.000 | 0,77 205.000 1,36 72.670 | 2,35 237.200 | 3,29 154.200 | 3,00 5.000 | 3,63 - - 3.492.621 4,75 - 5.074.691
Outros ativos - - - - - - - - - - - - - - - - 6.747.497 6.747.497
Total Ativo 3.920.925 | 2,85 |4.577.533 | 2,88 [13.596.594 | 2,98 | 1.656.887 | 3,97 913.196 | 3,92 744.204 | 3,96 291.710 4,00 (5.099.266 4,55 | 9.446.411 | 40.246.726
(*) Inclui o saldo de crédito a clientes registrado em “Ativos ndo correntes em venda” do balango anexo pelo montante de 2.355.893 milhares de euros (Ver Notas 2-u, 11 e 14).
Entre 3 Meses Nao
Até 1 Més Entre 1 e 2 Meses el Ano Entre 1 e 2 Anos Entre 2 e 3 Anos Entre 3 e 4 Anos Entre 4 ¢ 5 Anos Mais de 5 Anos Sensiveis Total
Milhares de % Milhares % Milhares % Milhares de % Milhares de % Milhares % Milhares % Milhares de % Milhares
Euros Media | de Euros | Media | de Euros | Media Euros Media Euros Media | de Euros | Media | de Euros | Media Euros Media | de Euros % Media
PASSIVO:
Carteira de negociagdo - - - - - - - - - - - - - - - - 28.817 28.817
Pﬁﬂ“gg;ﬁgsncelr"s ACUSIC| 15 520,683 | 1,03| 4.141.804| 225 | 7.203.4400 2.66| 2375150 | 329| 2.333.459 425 1.014.947| 256| 5255810 040| 2.669.334 | 4,18| 916.404 |38.431.031
Outros pasivos - - - - - - - - - - - - - - - - 261.367 261.367
Total Pasivo 12.520.683 1,03| 4.141.804 2,25 | 7.203.440 2,66| 2.375.150 3,29 2.333.459 4,25 1.014.947| 2,56 5.255.810| 0,40| 2.669.334 4,18 1.206.588 | 38.721.215
GAP (8.599.758) 435.729 6.393.154 (718.263) (1.420.263) (270.743 (4.964.100 2.429.932 9.070.205
GAP ACUMULADO (8.599.758) (8.164.029 (1.770.875 (2.489.138) (3.909.401) (4.180.144 (9.144.244 (6.714.312) 2.355.893
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Exercicio 2011

Até 1 Més

Entre 1 e 2 Meses

Entre 3 Meses
e 1 Ano

Entre 1 e 2 Anos

Entre 2 e 3 Anos

Entre 3 e 4 Anos

Entre 4 e 5 Anos

Mais de 5 Anos

Nao
Sensiveis

Total

Milhares de
Euros

%
Media

Milhares
de Euros

%
Media

Milhares %
de Euros Media

Milhares
de Euros

%
Media

Milhares %
de Euros Media

Milhares
de Euros

%
Media

Milhares
de Euros

%
Media

Milhares %
de Euros Media

Milhares de
Euros

Milhares
de Euros

ATIVO:

Caixa e Depositos em
Bancos centrais

Carteira de negocia¢do

Outros ativos
financeiros ao justo
valor con variagdes
em ganhos perdas

Ativos financeiros
disponiveis para
venda

Investimentos a crédito

Carteira de
investimento a
vencimento

Outros ativos

Total Ativo

ATIVO:

Caixa e Depdsitos em
Bancos centrais

Carteira de negocia¢do

Outros ativos
financeiros ao justo
valor con variagdes
em ganhos perdas

Ativos financeiros
disponiveis para
venda

649.749

65.411
4.163.271

908.000

1,05

336.623
4.556.812

275.000

2,70
3,53

15.008

394.659

15.539.35
7

3,18
3,44

132.500

168.295
1.010.060

72.670

2,93
3,63

8.190 8

150.235 4,19

1.112.483 4,11

237.200 3,29

236.046
117.620

154.200

3,46
4,82

44.261

321.300
208.096

5.000

3,61
4,37

3,63

912.490 4,76

824.641 3,59

3.654.001 4,75

137.321

35.234

683.000
1.086.839

69.423

4.051.817

787.070

94.503

8.190

3.268.059
28.619.179

5.507.994

4.051.817

Investimentos a crédito

5.786.431

2,74

5.168.435

3,43

3,43

16.081.52
4

1.251.025

3,46

1.508.108 4,01

507.866

3,64

578.657

5.391.132 4,57

6.063.634

42.336.812

Até 1 Més

Entre 1 e 2 Meses

Entre 3 Meses
e 1 Ano

Entre 1 e 2 Anos

Entre 2 e 3 Anos

Entre 3 e 4 Anos

Entre 4 ¢ 5 Anos

Mais de 5 Anos

Nao
Sensiveis

Total
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Milhares de | Milhares
Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Euros de Euros
de Euros Media de Euros Media | de Euros | Media de Euros | Media | de Euros | Media de Euros Media de Euros Media de Euros Media
PASSIVO:
Carteira de negociagio - - - - - - - - - - - - - - - - 22.927 22.927
Passivos financeiros a
Custo amortizado 8.481.118 1,81 4.491.295 2,49 8.224.638] 2,68 2.689.300 2,82 2.065.860 3,14 5.986.21 1,92 5.551.684 0,2 2.884.515 4,13 850 40.375.57
Outros passivos - - - - - - - - - - - - - - - - 1.938.315 1.938.315
Total passivo 8.481.118 1,81 4.491.295 2,49  8.224.638 2,68 2.689.300 2,82 2.065.960 3,14 5.986.210 1,92 5.551.684 0,29 2.884.515 4,13 1.962.092 42.336.812
GAP (2.694.687) 677.140 7.856.886] (1.438.275) (557.852) (5.478.344 (4.973.027) 2.506.617 4.101.542
GAP acumulado (2.694.687) (2.017.547) 5.839.339 4.401.064 3.843.212 (1.635.132 (6.608.159) (4.101.542) -
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Exposicao ao risco do mercado devido a taxa de cambio da moeda estrangeira

O risco da taxa de cambio da moeda estrangeira é o risco de que o justo valor ou os fluxos de caixa associados
aos instrumentos financeiros denominados em moeda estrangeira flutuem como consequéncia das variagbes
nas taxas de cambio das divisas.

O controlo do risco da taxa de cambio é realizado mediante o estabelecimento de limites as posigdes abertas da
taxa de cadmbio, cuja aplicacao é levada a cabo pela Area da Tesouraria e Mercado de Capitais, dependente por
sua vez da Divisdo Financeira. No entanto, o Grupo ndo mantém posigdes em moeda estrangeira de carater
especulativo e montante significativo. A politica da Entidade é limitar ao maximo este tipo de riscos, cobrindo
imediatamente qualquer risco que surja com estas caracteristicas, mediante a contratagdo das operagdes
simétricas que permitam a sua mitigacao..

As principais posigbes do Grupo em moeda estrangeira, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, correspondem a
instrumentos de capital denominados em moeda estrangeira.

Exposicao ao risco do preco dos instrumentos de capital

Para efeitos da informagdo apresentada nos paragrafos seguintes, entende-se como «risco do preco dos
instrumentos de capital» associado aos instrumentos de capital mantidos pelo Banco, o risco do mercado que
surge como consequéncia de variagcdes nos seus pregos de mercado, diferentes dos originados pelo risco de
cambio da moeda estrangeira e do risco da taxa de juro explicada nos paragrafos anteriores, ou ainda por
fatores especificos do proprio instrumento ou do seu emissor ou por fatores que afetem todos os instrumentos
similares negociados no mercado.

Entende-se por risco de mercado dos instrumentos financeiros, o risco de o justo valor ou os fluxos de caixa de
um instrumento financeiro flutuarem devido a variagdes nos pregos do mercado.

Mais concretamente, o Banco esta sujeito a outros riscos do prego associados as posi¢des de rendimento
variavel cotado classificadas nas carteiras a justo valor com variagbes em ganhos e perdas e disponiveis para
venda. A manutencdo desta posicoes esta sujeita a riscos do mercado associados ao proprio emissor das
acoes, ao seu setor de atividade, ao mercado em que estao cotados, ao pais do emissor, etc.

Os mecanismos de controlo do risco de mercado tém como base os seguintes pontos:

- E analisado diariamente o nivel de exposicdo de todas as posicdes da carteira, tendo-se em conta a
avaliagdo a pregos do mercado de todas as posi¢cdes, a duragdo e sensibilidade para as carteiras de
rendimento fixo, «Value at risk» (VaR) por carteiras e VaR global..

- Periodicamente informa-se o nivel adequado das posi¢des por carteiras e por produtos, avaliados a pregos
do mercado, atualizando-se, além disso, os ficheiros de volatilidade e correlagdes utilizados para o célculo
do VaR.
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35. Outros riscos

Risco operacional

A redagao dos diferentes documentos consultivos do Novo Acordo de Capital da Basileia (NACB), a publicagédo
da Circular n.? 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de maio, sobre determinagdo e controlo dos recursos
proprios minimos e as melhores praticas de gestdo seguidas pela Entidade levaram o Grupo a um processo de
aprofundamento na gestao do risco operacional.

Embora, num primeiro momento, o Grupo tenha optado pelo modelo basico de calculo de capital por risco
operacional, estao a ser realizados desenvolvimentos adicionais aos requisitos para este modelo, que permitam
a melhoria pretendida na gestéo do risco.

Em relagcdo ao modelo de calculo de capital de acordo com o NACB e a Circular do Banco de Espanha n.°
3/2008, o Grupo utiliza adequadamente o modelo basico de medicdo do risco operacional, embora esteja a
avangar progressivamente no processo de adaptagdo ao método padrao na aplicagdo a médio prazo.

No que diz respeito as medi¢des quantitativas deste risco, mantém-se na unidade de Controlo Interno uma base
de dados de perdas por risco operacional sofridas pelo Grupo, classificadas de acordo com os critérios definidos
no NACB e na Circular n.® 3/2008.

Concentracao de riscos

O risco de concentracdo é definido como aquele que pode afetar a conta de ganhos e perdas consolidada do
Grupo e o seu patriménio, como consequéncia da posse de instrumentos financeiros que tenham caracteristicas
similares e que possam ser afetados de forma similar por alteragdes econémicas ou de outro tipo.

O Grupo fixou politicas que tém como objetivo fundamental limitar o grau de concentracdo do Grupo perante
determinados riscos, que se fixam em coordenagdo com outras politicas de gestao de riscos do Grupo e no
enquadramento do plano estratégico da entidade. A medida das concentragdes de risco e os limites aos
mesmos sao estabelecidos tendo em conta os diversos riscos aos quais esta sujeito, atendendo a natureza e a
classificacdo dos diferentes instrumentos financeiros do Grupo e atendendo aos diferentes niveis (entidade,
grupo, setor, pais, etc.).

Como medida de concentragdo de riscos € utilizado o valor contabilistico dos diferentes instrumentos
financeiros.

Para além da informagdo apresentada nas Notas anteriores destas contas anuais consolidadas sobre a
concentragéo por divisa (ver Nota 2-e), taxas de contraparte e qualidade de crédito dos ativos financeiros
sujeitos a risco de crédito (ver Nota 26), em seguida é apresentada determinada informagdo sobre a
concentragao de riscos classificados por area geografica mantidos pelo Grupo a 31 de dezembro de 2012 e
2011.
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Concentracao por areas geograficas

A seguir apresenta-se a distribuicdo do valor contabilistico dos ativos financeiros mais significativos (depositos
em entidades de crédito, crédito a clientes, valores representativos de divida, instrumentos de capital, derivados
de negociagcdo e de cobertura, participacdes e riscos contingentes) do Banco a 31 de dezembro de 2012,
distribuidos de acordo com a area geogréfica de actuagéo e segmento de actividade, contrapartida e finalidade

do financiamento concedido

Milhares de euros

Resto da Unido

TOTAL Espanha Europeia |América Resto do mundo
Entidades de Crédito 1.266.291 1.055.611 208.766 1.914 -
Administracées Publicas 7.695.826 7.667.912 27.914 -
e  Administracdo Central 6.620.535 6.592.621 27914 -
e  Restantes 1.075.291 1.075.291 -
QOutras instituicoes financeiras 3.272.708 3.240.934 31.774
Sociedades nao financeiras e
empresarios individuais 9.366.663 9.179.803 182.568 1.516 2.776
e  Construgdo e promogao
imobilidria (a) 4.296.629 4.296.479 150 -
e  Construgdo de obras civis 547.323 547.323 -
e  Restantes finalidades 4.522.711 4.336.001 182.418 1.516 2.776
- Grandes empresas 2.617.356 2.563.531 51.415 882 1.528
- PME’s e empresarios
individuais 1.905.355 1.772.470 131.003 634 1.248
Outras habitacoes e ISFLSH 13.324.501 13.139.331 163.147 10.979 11.044
. Habitagdes 11.132.289 10.951.082 161.851 10.057 9.299
. Consumo 688.118 686.425 535 891 269
. Outros fins 1.504.094 1.501.824 761 31 1.476
Menos: Correcoes de valor por
imparidade de ativos ndo imputados
a operacoes concretas (647.703)
Total (¥) 34.278.286

(*) Inclui o saldo de crédito a clientes registrado em “Activos nao correntes em venda” do balango anexo pelo montante

de 2.355.893 milhares de euros (Vér Notas 2-u, 11 e 14).

(a) Inclui todas as atividades relacionadas com a construgdo e promogao imobiliaria, incluindo a relacionada com o

financiamento de terreno para a promogao imobiliaria.
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Concentracao de riscos por actividade e area geografica. Actividade em Espanha (Valor contabilistico):

Milhares de euros
Comunidades Auténomas
Castela - La
TOTAL Andaluzia | Aragdo | Astdrias | Baleares Candrias Cantdbria Mancha Castela e Ledo Catalunha
Entidades de Crédito 1.055.611 91.548 | 130.539 - - - 17.667 12.838 - 232.185
Administracgées Publicas 7.667.912 54.681 18.839 5.999 364 22.822 - 24.275 619.556 64.784
e  Administragdo Central 6.592.621
e  Restantes 1.075.291 54.681 18.839 5.999 364 22.822 - 24.275 619.556 64.784
Outras instituicoes financeiras 3.240.934 - 1 2 - - - - 10.787 3.286
Sociedades nao financeiras e
empresarios individuais 9.179.803 332958 | 184.067 | 139.959 30.058 1.806 38.506 221.774 4.025.901 156.905
e  Construgdo e promogao
imobilidria (a) 4.296.479 174.945 90.088 59.422 9.383 322 18.776 106.460 1.693.925 52.765
e  Construgdo de obras
civis 547.323 32.132 7.520 11.327 - 223 792 34.521 219.867 17.409
e  Restantes finalidades 4.336.001 125.881 86.459 69.210 20.675 1.261 18.938 80.793 2.112.109 86.731
- Grandes empresas 2.563.531 57.522 55.985 52.290 15.524 748 12.320 53.241 989.636 78.109
- PME’se
empresarios
individuais 1.772.471 68.359 30474 16.920 5.151 513 6.618 27.552 1.122.473 8.622
Outras habitacoes e ISFLSH 13.139.331 807.216 | 457.765| 273.647 37.512 10.059 124.495 430.748 6.288.564 231.141
. Habitacoes 10.951.082 705.591 | 409.395| 241.990 33.508 8.563 114.244 391.464 4.922.028 212.744
. Consumo 686.425 27471 28.435 15.412 621 223 2.709 18.736 359.777 7.779
. Outros fins 1.501.824 74.154 19.935 16.245 3.383 1.273 7.542 20.548 1.006.759 10.618
Menos: Correcdes de valor por
imparidade de ativos nao
imputados a operacoes concretas (647.694)
Toual 33.635.898 | 1.286.403 | 791.211| 419.607 67.934 34.687 180.668 689.635 10.944.808 688.301
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Milhares de euros

Comunidades Auténomas

Com. Pais Ceuta e
Estremadura Galiza Madrid Miuircia | Navarra | Valenciana | Vasco La Rioja | Melilla
Entidades de Crédito - 71.080 267.353 - - 67.988 | 164.413 - -
Administracoes Puablicas 64.871 44.222 79922 | 11.756 - 63.201 - - -
e Administragéo
Central
®  Restantes 64.871 44.222 79.922 11.756 - 63.201 - - -
Outras instituices
financeiras 301 347 | 3.208.365 - 4.594 13.251 - - -
Sociedades nao financeiras e
empresarios individuais 404.626 495.942 | 2.361.408 | 42.040 90.515 233.318 | 343.753 74.429 1.838
e  Construgdo e
promog¢ao
imobilidria (a) 93.692 276.792 | 1.376.337 6.433 49.781 138.093 95.716 53.251 298
e  Construgdo de
obras civis 34.792 16.382 143.747 1.685 1.361 3.944 15.596 6.025 -
e  Restantes
finalidades 276.142 202.768 841.324 | 33.922 39.373 91.281| 232.441 15.153 1.540
- Grandes
empresas 95.024 172.161 636.834 19.160 28.142 72111 219.114 5.346 263
- PME’se
empresarios
individuais 181.118 30.607 204.490 14.762 11.231 19.170 13.327 9.807 1.277
Outras habitacoes e
ISFLSH 686.971 549.253 | 2.405.531 | 123.896 | 125.390 353.056 | 142.044 47.852 | 44.191
. Habitacdes 536.797 484.734 | 2.151.508 | 111.547| 107.958 309.471 129.393 42732 | 37415
o Consumo 23.786 39.099 122.323 3.990 13.089 15.312 4.628 2.571 464
. Outros fins 126.388 25.420 131.700 8.359 4.343 28.273 8.023 2.549 6.312
Menos: Correcoes de valor
por imparidade de ativos
nao imputados a operacoes
concretas
Total 1.156.769 | 1.160.844 | 8.322.579| 177.692| 220.499 730.814| 650.210| 122.281| 46.029

36. Outra informacao significativa

Garantias financeiras

Entende-se por garantias financeiras, os montantes que as entidades consolidadas deverdo pagar por conta de
terceiros, no caso de os originalmente obrigados ao pagamento ndo o fazerem, em resposta aos compromissos

assumidos por estes no curso da sua atividade habitual.
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A seguir, mostra-se o resumo, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, das garantias financeiras atendendo ao risco
maximo assumido pelo Grupo em relagdo as mesmas:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Avales financeiros 95.193 138.721
Avales técnicos 693.915 810.985
Créditos documentarios irrevogaveis 18.742 24.934
Outros riscos contingentes 7.882 7.487

815.732 982.127

Na Nota 27 apresenta-se informagao sobre o risco de crédito maximo assumido pelo Grupo em relagéo a estes
instrumentos a 31 de dezembro de 2012 e 2011, bem como outra informagéo relativa ao risco de crédito
incorrido pelo Grupo em relagdo aos mesmos

Uma parte significativa destes montantes atingira o seu vencimento sem que nenhuma obrigagdo de pagamento
para as sociedades consolidadas se materialize, pelo que o saldo conjunto destes compromissos ndo pode ser
considerado uma necessidade futura real de financiamento ou liquidez a conceder a terceiros pelo Grupo

Os rendimentos obtidos dos instrumentos de garantia séo registados nos capitulos «Comissdes recebidas» e
«Juros e rendimentos similares» (pelo montante correspondente a atualizagdo do valor das comissdes) da conta
de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e 2011 e calculam-se aplicando a taxa estabelecida no
contrato, e do qual derivam, sobre 0 montante nominal da garantia

As provisOes registadas para a cobertura destas garantias prestadas, que foram calculadas aplicando critérios
semelhantes aos aplicados para o célculo da imparidade de ativos financeiros avaliados ao seu custo
amortizado, registaram-se na epigrafe «Provisdes - Provisdes para riscos e compromissos contingentes» do
balango consolidado anexo (ver Nota 25).

Ativos cedidos em garantia
A 31 de dezembro de 2012 e 2011 n&o existiam valores afetos a obrigagbes proprias.

A 31 de dezembro de 2012 e 2011 existiam valores de rendimento fixo por um montante nominal de 9.905.926 e
4 861 300 milhares de euros, respectivamente, e créditos com um risco vivo de 431.641 e 3 721 milhares de
euros, penhorados no Banco de Espanha como penhora para a obtencéo de financiamento intradiario

Outros compromissos contingentes

A 31 de dezembro de 2012 e 2011, os outros compromissos contingentes do Grupo podiam ser classificados,
atendendo a sua natureza, da seguinte forma:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Disponiveis por terceiros 1.840.246 | 2.277.469
Compromissos de compra a prazo de ativos financeiros 138.168 944.225
Valores subscritos pendentes de desembolso - 44.718
Documentos entregues a cimaras de compensagdo 26.575 35.863
Outros conceitos 32.919 1.199

2.037.908 | 3.303.474
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Disponiveis por terceiros

A 31 de dezembro de 2012 e 2011, os contratos de financiamento concedidos, que poderdo dar lugar ao
reconhecimento de ativos financeiros, para os quais o Grupo tinha assumido algum compromisso de crédito
superior ao montante registado no ativo do balango consolidado na referida data, eram os seguintes:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Por entidades de crédito 8.548 15.502
Pelo setor da Administracdo Ptiblica 120.808 84.099
Por outros setores residentes:
Por cartdo de crédito 497.522 532.550
Outras de disponibilidade imediata 733.362 | 1.010.709
Condicionais 465.645 606.045
Por néo residentes 14.361 28.564
1.840.246 2.277.469

Recursos de terceiros geridos e comercializados pelo Grupo e depdésitos de valores

O detalhe dos recursos fora do balango, geridos e comercializados pelo Grupo a 31 de dezembro de 2012 e
2011, indica-se de seguida:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Sociedades e Fundos de Investimento 2.169.782 1.726.906
Fundos de Pensoes - -
Outros 151.012 653.952
2.320.794 | 2.380.858

A tabela seguinte apresenta um resumo dos recursos dos clientes fora do balango que foram comercializados,
mas que nao sao geridos pelo Grupo, durante os exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros

2012 2011
Sociedades e y Fundos de Investimento 36.565 20.101
Fundos de Pensoes 1.264.750 | 1.204.284
Pupanga em contratos de seguro 1.639.869 | 1.011.177
2.941.184 | 2.235.562

Cessoes temporarias de ativos

Durante o exercicio de 2011, o Grupo realizou véarias operagbes de cessdo temporaria de ativos com acordo de
reaquisicdo nao opcional, em fungéo das quais recebe uma quantia em dinheiro durante um periodo de tempo
determinado por quem paga uma taxa de juro determinada no contrato, entregando, como garantia de operacao
e temporariamente, instrumentos de divida da sua propriedade, ou seja, valores representativos de divida que
sao devolvidos ao Grupo na finalizagao dos referidos contratos. De acordo com o disposto na norma aplicavel,
os ativos cedidos temporariamente nestas operagdes nao sdo dados de baixa no balan¢o, mas sim continuam
registados no ativo sem quaisquer modificagdes por terem sido transferidos temporariamente, uma vez que o
Grupo conserva todas as vantagens e riscos associados aos mesmos.
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A seguir apresenta-se o valor contabilistico destes ativos, cedidos temporariamente a 31 de dezembro de 2012 e
2011, juntamente com o montante dos passivos associados aos mesmos e contabilizados no balango

consolidado na data referida:

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011

Ativo Passivo Ativo Passivo
Cessao temporaria de valores representativos de divida:
Carteira de negociacdo - - 22.264 21.631
Investimentos a crédito - - 102.539 95.760
Ativos financeiros disponiveis para venda 597.418] 576.408 | 1.336.268 | 1.261.617
Carteira a vencimento 40.282) 20.366 | 3.556.866 | 3.232.836

637.7000 596.774 | 5.017.937 | 4.611.844

Do passivo total, a 31 de dezembro de 2012 e 2011, 274.059 e 927.329 milhares de euros e 818 973 e 3 447
953 milhares de euros encontram-se registados nas rubricas «Passivos financeiros a custo amortizado —
Depositos de bancos centrais», «Passivos financeiros a custo amortizado — Dep6sitos de entidades de crédito»
e «Passivos financeiros a custo amortizado — Depdsitos de clientes», respetivamente, do passivo do balango na
referida data.

Titularizacao de ativos

Como consequéncia das condigbes acordadas para a transferéncia de ativos, o Grupo conserva riscos e
vantagens substanciais dos ativos titularizados, ndo tendo sido dado baixo dos mesmos no balanco, tendo-se
contabilizado, tal como estabelecido na norma, um passivo financeiro associado por um montante igual ao da
contraprestagédo recebida, que é avaliada ao custo amortizado. Por outro lado, o Grupo regista os titulos
emitidos pelos fundos de titularizagdo de ativos subscritos em cada uma destas operagdes, compensando o
mencionado passivo financeiro.

A seguir é apresentado um resumo dos saldos registados a 31 de dezembro de 2012 e 2011 dos ativos
transferidos nestas operagdes, juntamente com o valor dos passivos associados aos mesmos registados no
balanco na data referida:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Ativos titularizados:
Investimento crediticio-Crédito a clientes 262.136 291.609
Passivos associados:
Passivo a custo amortizado—Depdsitos de clientes 265.905 296.882
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37. Juros e rendimentos similares

O detalhe dos saldos deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2012 e 2011 é o

seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Depésitos em bancos centrais 1.967 4.487
Depésitos em entidades de crédito 4.808 4.559
Créditos a clientes 750.193 846.875
Valores representativos de divida 402.835 442.522
Ativos duvidosos 7.082 9.186
Rectificag@o de rendimentos com origem
coberturas contabilisticas (Nota 13) (1.041) (2.293)
Outros rendimentos 3.291 8.075
1.169.135 | 1.313.411

38. Juros e encargos similares

O detalhe dos saldos desta rubrica da conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 € 2011 é 0

seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011
Banco de Espanha 67.297 24.969
Depdsitos de entidades de crédito 25.733 28.418
Depdsitos de clientes 506.061 661.501
Débitos representados por valores negocidveis (Nota 19) 88.905 62.692
Passivos subordinados (Nota 19) 118.048 123.127
Rectificag@o de custos com origem em coberturas contabilisticas (37.936) (56.698)
(Nota 13)
Custo imputdvel aos fundos de pensdes constituidos 2.387 3.679
Outros encargos 1.819 2.232
772.314 849.920

De igual forma, apresenta-se de seguida a distribuicdo dos montantes registados nesta rubrica, classificados
tendo em conta a carteira de instrumentos financeiros que os originaram:

Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011
Passivos financeiros a custo amortizado 808.431 900.707
Rectificag@o de custos com origem em coberturas (37.936) (56.698)
contabilisticas
Outros custos 1.819 5911
772.314 849.920
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39. Rendimento de instrumentos de capital

40.

O detalhe dos saldos deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e 2011 é

0 seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012|31-12-2011
Instrumentos de capital com natureza de:
Acdes 21.412 17.568
21.412 17.568

Comissoes recebidas

Em seguida apresenta-se o montante do rendimento por comissdes acumuladas, classificadas de acordo com
0s principais conceitos pelas quais foram originadas, bem como as rubricas da conta de ganhos e perdas

consolidada dos referidos exercicios em que foram contabilizadas:

Milhares de Euros
31-12-2012 | 31-12-2011

Comissoes recebidas:
Comissdes por riscos contingentes 8.798 10.499
Comissdes por compromisos contingentes 3.660 3.157
Comissdes por servicos de cobrancgas e 77.030 69.893
pagamentos
Comissdes por servicos de valores 9.521 9.510
Comissoes de comercializacao 50.035 48.706
Outras 15.500 19.321

164.544 161.086
Outros produtos de exploracao:
Comissdes financeiras compensadoras de
custos directos 3.913 4.611

41. ComissoOes pagas

A seguir apresenta-se 0 montante do gasto por comissées produzidas nos exercicios

classificadas atendendo aos principais conceitos pelos quais foram originadas:

Milhares de Euros

31-12-20

12|31-12-2011

Comissdes cedidas a outras entidades e
corresponséveis:
Por cobranza ou devolugdo de efeitos
Por outros conceitos
Comissdes por operacdes com valores
Outras comissdes

106 203
16.127 9.999
47 222
3.933 12.470
20.213 22.894

de 2012 e 2011,
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42. Resultado de operacoes financeiras (liquido)

A distribuicdo do saldo desta rubrica da conta de ganhos e perdas consolidada correspondente aos exercicios
de 2012 e 2011, em fungéo das carteiras dos instrumentos financeiros que os originam, é a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012|31-12-2011

Ativos financeiros ao justo valor com varia¢des em ganhos
e perdas

Carteira de negociagdo 3.789 3.213

Outros instrumentos financeiros ao justo valor com (4.860) (46)
variagdes em ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda 4.508 20.626
Carteira de investimento a vencimiento 1.281 405
Passivos financeiros ao csuto amortizado (7.336) 2.227
Coberturas contabilisticas ndo incluidas em juros - 11411
Outros 14.718 3.194

12.100 41.030

43. Outros produtos de exploracao e outros encargqos de exploracao

Outros produtos de exploracdo — Rendimentos de contratos de sequros e resseguros emitidos e Outros
encargos de exploracao — Gastos de contratos de seguros e resseguros

A composigdo destas rubricas da conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e 2011 é
apresentada em seguida:

Milhares de Euros
31-12-2012|31-12-2011

Prémios de seguros e resseguros cobrados:
Seguro directo 39.568 38.806
Rendimentos por resseguros 3.499 -
43.067 38.806

Prestacoes e prémios pagos e outros gastos
relacionados com seguros:

Resseguro cedido (9.204) (11.516)

Seguro directo (18.319) (15.147)

(27.523) | (26.663)

Dotacoes liquidas a passivos por contratos de

seguros:

Provisdo para prestagdes (2.716) (262)

Seguros de vida - (297)
(2.716) (559)

12.828 11.584
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Outros produtos de exploragao - Vendas e rendimentos por prestacao de servicos nao financeiros

A distribuicdo do saldo desta rubrica da conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e 2011 é

a seguinte:
Milhares de Euros
31-12-2012|31-12-2011
Vendas:
Outras actividades 339 3.223
339 3.223

Outros produtos de exploracao - Restantes

A distribuicdo do saldo deste capitulo das contas de ganhos e perdas anexas € a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012|31-12-2011

Comissdes de instrumentos financeiros compensatorias

de custos directos 3913 4.611
Exploragdo de investimentos imobiliarios e locagdes operacionais 7.348 5.301
Outros conceitos 19.403 32.571

30.664 42.483

Outros encargos de exploragao - Restantes encargos de exploragao

A distribuigcdo do saldo deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e 2011 é

a seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012]31-12-2011
Gastos de contratos de seguros e resseguros
Variacdo de existéncias
Resto de encargos de exploragéo:
Contribui¢do ao Fundo de Garantia de Depdsitos (Nota 1-k) 48.579 22.810
Gastos dos investimentos imobilidrios (Nota 16) 1.362 2.252
Outros encargos 16.143 9.583
66.084 34.645
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44. Gastos de administracao - Gastos com pessoal

A distribuigdo do saldo desta rubrica da conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e 2011 é
a seguinte:

Milhares de Euros

31-12-2012(31-12-2011

Remuneracdes e salarios 224.202 230.986
Seguranga Social 52.041 52.627
Dotagdes para planos de prestacdo definida 1.070 1.354
Contribuicdes para planos de contribui¢do definida (Nota 11.768 12.470
2-n)
Indemnizacdes por despedimentos 279 960
Outros gastos com pessoal 2.726 6.017

292.086 304.414

Numero médio de funcionarios

O numero médio de funcionarios do Grupo durante os exercicios de 2012 e 2011, distribuido por categorias
profissionais, foi 0 seguinte:

Numero Médio de
Funcionérios

31-12-2012|31-12-2011

Quadros directores e técnicos 2.594 2.757
Pessoal administrativo e comercial 2.423 2.278
Pessoal auxiliar 29 62

5.046 5.097

Distribuicao por género

A seguir apresenta-se um resumo do Conselho de Administragdo do Banco e do Grupo a 31 de dezembro de
2012 e 2011, discriminado por sexo:

31-12-2012 31-12-2011
Homens | Mulheres | Homens | Mulheres
Conselho de Administracdo do Banco 5 - 5 -
Conselhos de Administracio de
Sociedades do Grupo 71 11 73 4
Pessoal clave 8 1 8 1

Compromissos com o pessoal

Em seguida apresenta-se um resumo dos movimentos que nos exercicios de 2012 e 2011 afetaram os
montantes registados no balango consolidado em relagdo aos compromissos pés-emprego assumidos com 0s
funcionarios atuais e anteriores do Banco, bem como outras retribui¢cdes a longo prazo
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Milhares de Euros

Compromissos Post-emprego

(Nota 2-n)
Ativos Outras
Fundo para Liquidos Retribuicdes a
Pensoes en Planos de | Longo Prazo
Exteriorizadas Pensodes (Nota 2-n)
Saldos a 1 de Janeiro de 2011 33.018 - 192.358
Montantes registrados com contrapartida
na conta de resultados:
Gastos de pessoal - Custo normal do
exercicio 48 - 377
Rendimentos dos ativos (191) - -
Custo financeiro dos compromissos 1.558 - 3.540
Dotagdes a provisdes (liquido) (20) - -
Custo servigo passado reconhecido no
exercicio 867 - 7
Perdas e ganhos atuariais (3.936) - (533)
Pagamentos realizados:
Prestacdes (1.803) - (70.003)
Contribui¢des (1.825) - -
Saldos a 31 de dezembro de 2011 27.716 - 125.746
Montantes registrados com contrapartida
na conta de resultados:
Gastos de pessoal - Custo normal do
exercicio 77 - 375
Novos compromissos - - 75
Rendimentos dos ativos (3.783) - -
Custo financeiro dos compromissos 4919 - 2.117
Dotagdes a provisdes (liquido) - - -
Custo servigo passado reconhecido no
exercicio - - -
Perdas e ganhos atuariais (1.790) - 1.356
Pagamentos realizados: - - -
Prestacdes (1.794) - (28.733)
Contribui¢des (1.013) - -
Saldos a 31 de dezembro de 2012 24.332 - 100.936

A totalidade dos compromissos p6s-emprego do Banco encontra-se instrumentada mediante planos nacionais.

180



Retribuicoes em espécie

De acordo com a Convengao Coletiva em vigor do Banco, o Grupo regista no capitulo «Gastos com Pessoal» da
conta de ganhos e perdas consolidada, determinadas retribuicdes em espécie a favor dos seus funcionarios,
cujo montante para os exercicios de 2012 e 2011 é apresentado em seguida:

Milhares de Euros
31-12-2012|31-12-2011

Juros pagos por adiantamentos e empréstimos 102 1.049
Seguros de vida 90 91
Seguros de assisténcia médica 1.030 1.711

Os empréstimos a funcionarios regem-se pelos critérios estabelecidos na Convengéo Coletiva de funcionarios e
por normas internas do Banco. A conta «Juros pagos por adiantamentos e empréstimos» da conta de ganhos e
perdas consolidada inclui remuneragbes consistentes na concessdo de facilidades de crédito para os
funcionarios ao abrigo das condi¢cdes de mercado. O seu montante é calculado anualmente pela diferenga entre
as referidas condi¢gdes de mercado e as acordadas com o funcionario

Gastos de administracao - Outros gastos gerais de administracao

A distribuicdo do saldo desta rubrica da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2012 e 2011 é a
seguinte:

Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011

Iméveis, instalagdes e material 31.788 34.999
Informética 15.640 14.921
Comunicacdes 11.792 13.163
Publicidade e propaganda 8.903 11.656
Relatdrios técnicos 5.130 11.201
Servicos de vigilancia e transferéncia de fundos 4.490 4.806
Contribui¢des e impostos 5.820 6.058
Compra de outros aprovisionamentos 5.834 8.033
Outros gastos gerais 14.996 13.789
104.393 118.626
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Incluem-se no saldo de «QOutros gastos gerais de administragao-Relatérios técnicos», os honorarios pagos pelo
Banco por servigos de auditoria as suas contas anuais e outros servicos de verificagdo contabilistica. Nos

exercicios de 2012 e 2011, estes gastos foram os seguintes:

Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011
Auditoria de contas anuais individuais
e consolidadas 350 145
Outros relatdrios requeridos pelo supervisor
ao auditor 50 -
400 145
Outros servigos facturados por Deloitte 628 500
Dos quais assessoria fiscal - -
Outros auditores 111 110
1.139 755

46. Amortizacao

A seguir apresenta-se a descrigdo por natureza do saldo registado nesta rubrica da conta de ganhos e perdas

consolidada dos exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011
Amortizacdo do imobilizado corpéreo (Nota 16) 23.264 25.993
Amortizagdo do imobilizado incorpéreo (Nota 17) 680 590
23.944 26.583

47. Dotacoes para provisoes (liquido))

Infra apresenta-se a descrigao por natureza do saldo registado neste capitulo da conta de ganhos e perdas

consolidada dos exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros

31-12-2012|31-12-2011

Dotagdes/(Recuperagdes) para provisdes por riscos

contingentes (Nota 25) 20.207 (12.855)
Dotagdes/(Recuperagdes) para compromissos por pensodes

e obrigacdes similares (Nota 25) 1.078 4.826
Dotagdes/(Recuperagdes) ds provisdes para impostos e outras
contingencias legais (Nota 25) 143 (3.126)
Outras Dotacdes/(Recuperagdes) (Nota 25) 100.679 (36.762)

122.107 (47.917)
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Perdas por imparidade de ativos financeiros (liquido

Em seguida detalha-se a descri¢édo, por categoria de instrumentos financeiros, a que corresponde a dotagéao
liquida do saldo registado nesta epigrafe da conta de ganhos e perdas consolidada dos exercicios de 2012 e
2011:

Milhares de Euros
31-12-2012|31-12-2011

Ativos financeiros valorizados ao justo valor (Nota 10) 99.833 45.716
Ativos financeiros valorizados a custo (Nota 10) 109.682 1.575
Carteira de investimento a vencimento 2.272 (9.700)
Investimentos crediticios (Nota 32) 2.568.638 61.518

2.780.425 99.109

49. Perdas por imparidade dos restantes ativos (liquido)

A seguir apresenta-se a descrigdo por categoria de instrumentos financeiros a que corresponde a dotagédo
liquida do saldo registado nesta epigrafe da contas de ganhos e perdas do exercicio de 2011:

Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011

Participacdes 43.740 1
Ativo corpéreo (Nota 16) 1.862 5.521
Fundo de comércio e outro ativo incorpdreo (Nota 2-a) 61.941 8.478
Restantes ativos (Nota 18) 97.440 27.667

204.983 41.667

No campo “Participa¢des” da conta de ganhos e perdas consolidada anexa, registra-se a 31 de dezembro de

2012 e 2011:
Milhares de Euros
31-12-2012(31-12-2011
ADE Capital Sodical S.C.R., S.A. 12.956 -
Air Nostrum, Lineas Aéreas del Mediterraneo, S.A. 11.658 -
E.B.N Banco de Negocios, S.A. 8.452 -
Rochduero, S.L. 3.718 -
Cerquia Urbania, S.L. 3.641 -
Restante 3.315 1
43.740 1
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50. Ganhos (perdas) de ativos nao correntes detidos para venda nao classificados como operacoes

descontinuadas

A seguir apresenta-se a descrigdo por natureza do saldo registado neste capitulo da conta de ganhos e perdas
consolidada dos exercicios de 2012 e 2011:

Milhares de Euros
31-12-2012 31-12-2011
Ganhos Perdas Ganhos Perdas
Resultados liquidos na baixa de ativos nao
Correntes detidos para venda (Nota 14) - (51.270) - (24.467)
Gastos ndo ativados - (72.305) - (31.831)
Dotacao liquida as perdas por imparidade
do resto de ativos ndo correntes detidos para venda - (479.321) - (54.077)

(Nota 14)

- (602.896) - (110.375)

51. Partes vinculadas

Para além da informagcédo apresentada na Nota 5 em relacdo aos saldos e operagbes realizadas com os
membros do Conselho de Administragdo e com o Banco e o Pessoal-chave do Grupo, apresentam-se a seguir
os saldos registados no balango consolidado a 31 de dezembro de 2012 e 2011 e na conta de perdas e ganhos
dos exercicios de 2012 e 2011 que tém a sua origem em operagbes com partes vinculadas diferentes das

incluidas na Nota 5:

Milhares de Euros
31-12-2012[31-12-2011[31-12-2012[31-12-2011] 31-12-2012 [31-12-2011
Entidades do Grupo Entidades Associadas Entidades Multigrupo
ATIVO:
Créditos sobre clientes 834.182 | 1.681.086 | 248.349 211.722 147.136 143.515
PASSIVO:
Débitos a clientes 183.006 152.424 | 284.324 232.219 10.354 13.052
PERDAS E GANHOS:
Gastos-
Juros e encargos similares 4.135 1.986 7.813 4.566 15 17
Comissdes pagas 8 348 - -
Rendimentos-
Juros e rendimentos similares 35.727 2.143 4.819 9.701 4.593 5.755
Comissdes recibidas 599 3.906 1.148 589 203 55
Outros produtos 412 444 - - - -
OUTROS:
Passivos contingentes 486.703 498.913 14.179 12.126 510 1.749
Garantias financeiras 28.163 2.247 14.519 17.522 3.696 2.848
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52. Relatdrio anual do Servico de atendimento ao cliente

A Lei n.? 44/2002, de 22 de novembro, sobre Medidas de Reforma do Sistema Financeiro, e a Lei n.® 35/20083,
de 4 de novembro, sobre Instituigdes de Investimento Coletivo, estabeleceram, com carater obrigatério para
todas as entidades de crédito, seguradoras, sociedades gestoras e empresas de servigos de investimento, a
implantacdo de um Departamento ou Servi¢co de Atendimento ao Cliente, bem como, se for o caso, a figura do
Provedor do Cliente.

Em desenvolvimento das referidas normas, a Portaria ECO/734/2004, de 11 de margo, do Ministério da
Economia, sobre os Departamentos e Servicos de Atendimento ao Cliente e o Provedor do Cliente das
entidades financeiras, estabeleceu a obrigagdo de cada entidade ou Grupo aprovar um Regulamento para a
Defesa do Consumidor, que regule a atividade do Departamento de Atendimento ao Cliente e, se for o caso, do
Provedor do Cliente, bem como as relagbes entre ambos

Em virtude deste contexto, o Banco aprovou o Regulamento para a Defesa do Consumidor, com o objetivo de
regular o funcionamento do Departamento ou Servigo de Atendimento ao Cliente a fim de melhorar as relagbes
dos clientes com o Banco, preservando a sua confianga ao colocar a disposigdo destes um instrumento que lhes
permita solucionar, de forma simples, os possiveis conflitos que possam derivar das mesmas, oferecendo-lhes
um nivel de protegdo adequado

Apresenta-se em seguida um resumo do relatério de gestdo do Servigo de Atendimento ao Cliente,
correspondente aos exercicios de 2012 e 2011, que serd apresentado, para sua aprovagao, ao Conselho de
Administragcdo do Banco antes de 31 de margo de 2013. Sao agregados nos mesmos os resultados das queixas
e reclamagoes recebidas pelo Servigo de Atendimento ao Cliente do Banco nos exercicios de 2012 e 2011:

O resumo estatistico de queixas e reclamagodes é o seguinte:

Nuamero Total de Queixas e
Reclamagdes Apresentadas

Admitidas |Nao admitidas
Afio 2011 3.539 44
Afio 2012 4.587 405

Numero Total de Queixas e Reclamagdes Resolvidas
A Favordo | A Favorda Resolvidas sem
Cliente Entidade Pronunciamento | Desistidas
Afio 2011 815 1.926 723 39
Afio 2012 1.081 2.486 896 52

Do nimero total de queixas e reclamagdes resolvidas a favor do cliente durante os exercicios de 2012 e 2011,
um total de 949 e 667, respectivamente, envolveram o reconhecimento de direitos econémicos por um montante
total de 124 e 189 milhares de euros, respectivamente.

Para mais, no que se refere as recomendagdes expostas no relatério de gestdao do Servigo de Atendimento ao
Cliente, correspondente aos exercicios de 2012 e 2011, sédo indicadas as seguintes recomendacgdes

- Promover a formacao constante e continua do pessoal designado para o Departamento de Atendimento ao
Cliente com o objetivo de o seu grau de especializagdo permitir assumir eficazmente o desafio derivado da
evolugéo natural da cultura financeira e de facil acesso pelos clientes as normas e aos critérios utilizados
pelos Orgdos de supervisdo (Banco de Espanha, CNMV e DGSFP), o que deu lugar a uma maior
complexidade das reclamacdes e a um fundamento mais consistente das mesmas.
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Consciencializar a rede do valor acrescentado para o Banco e para as proprias agéncias que as queixas e
reclamagdes sobre matéria de natureza fundamentalmente comercial (comissdo de manutengdo, comissao
de gestao de mal parados, pedido de eliminagdo de taxas, precos, concessao de riscos,...) sejam resolvidas
nas sucursais

Fortalecer o trabalho do SAC como centro impulsionador de melhorias. A este respeito foram realizadas 10
sugestdes de melhoria no decurso do ano de 2012.

Procurar a redugao substancial dos tempos de resposta ao cliente pelo Servigo de Atendimento ao Cliente.
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Anexo |: Detalhe das entidades do Grupo a 31 de dezembro de 2012 e 2011

31 de dezembro de 2012

Valor % Capital Detido pelo Grupo Informacéo sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (c) (Milhares de Euros)
Contabilistico
da % Participagdo Atual
Participagdo | Imparidades
(Milhares de | (Milhares de Total Capital Resultado Patrimoénio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participagdo Social Reservas Do Exercicio Liquido Ativos
Alqlunia Duero, S.L. Promogao imobilidria Madrid 12.056 (12.056) 60% 40% 100% 3.220 (2.525) (8.112) (7.417) 27.187
Bruesa Duero, S.L Promogdo imobilidria Zaragoza - - - 82,67% 82,67% 3.750 (7.657) (6.422) (10.329) 11.091
Caja Duero Capital, S.A. Sociedade de Participagdes |Madrid 207 - 100% - 100% 60 147 31 239 48.431
Caja Espafia de Inversiones, Sociedad de Emissdo de participa¢des Leén 1.080 - 100% - 100% 60 1.092 74 1.226 113.608
Participaciones Preferentes, S.A.U.
Caja Espafia Fondos, S.A., S.G.LLC. (a) Gestora de fundos de Madrid 5.584 - 31,37% 68,63% 100% 4.538 8.039 786 13.364 16.053
investimento
Caja Espafia Mediacion, Operador Banca- Correctora de seguros Salamanca 529 (17) 31,10% 68,90% 100% 120 1914 814 3.250 5.985
Seguros Vinculado, S.A.
Caja Espafia Promociones S.G. de Marketing, Sem actividade - - - - 100% 100% 60 306 0 366 366
S.A.
Campo Inversiones S.A.U. Servigos Agropecudrios Leén - - - 100% 100% 301 120 4) 417 521
Conexiones y Servicios Duero, S.A. Servigos auxiliares Valladolid 262 52% - 52% 60 185 (46) 199 435
Finanduero Sociedad de Valores, S.A. Sociedade de valores Madrid 14.440 - 100% - 100% 12.020 2.439 312 14.479 15.223
Gestién de Inv.en Valores EXT. S.A.U. Sociedade de Participacdes |Le6n - - - 100% 100% 90.000 (13.258) 32 76.774 76.775
Gestion de Inversiones en Alquileres, S.A. Aluguer de Iméveis Le6n 27.004 (27.004) 56% 44% 100% 70.000 (83.977) (525) (14.502) 161.024
Grupo de Negocios Duero, S.A. Gestao financeira Madrid 142.412 (35.000) 100% - 100% 91.969 (2.913) (21.175) 106.747 108.811
Guendulain Suelo Urbano, S.L.(b) Promogdo imobilidria Pamplona 9 9) 100% - 100% 3.548 4) - 3.553 3.557
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Valor % Capital Detido pelo Grupo Informacio sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (c) (Milhares de Euros)
Contabilistico
da % Participacdo Atual
Participacdo | Imparidades
(Milhares de | (Milhares de Total Capital Resultado Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participagdo Social Reservas do Exercicio Liquido Ativos
Invergestion Sociedad de Inversiones y Gestion, |Sociedade de Le6n 304.282 (51.331) 100% - 100% 153.177 76.784 (18.099) 240.382 386.795
S.A. Participacdes
Inmocaja, S.A. Detentora de bens Leén 32.454 (32.454) 100% - 100% 1.475 (147.177) (46.025) (169.946) 275.942
imoéveis
Sespafia Sdad. De Agencia de Seguros de CA Sem Actividade - - - - 100% 100% 60 (16) 0 44 44
Unién del Duero, Compaiifa de Seguros Seguros Madrid 5.457 - 55,59% 44.41% 100% 4737 4.780 4.231 14.262 48.131
Generales, S.A.
Viajes Caja Espaiia, S.A. Agéncia de viagens Leén - - - 50% 50% 60 110 9 179 778
Viproelco, S.A. Promogao imobilidria |Leén - - 4,18% 95,82% 100% 2.728 939 (3.653) 14 45.921
545.776 (157.871)
a) Estados Financeiros de 30 de novembro de 2012.
b) Estados Financeiros de 30 de setembro de 2012.
c) Informagdo pendnete de ser aprovada pelos Orgaos de Gestdo correspondentes
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31 de dezembro de 2011

Informacao sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (a) (Milhares de

Valor % Capital Detido pelo Grupo Euros)
Contabilistico da | Imparidad | % Participacién Atual
Participagao e
(Milhares de | (Milhares Total Capital Resultado | Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) de Euros) Directa Indirecta | Participacdo Social Reservas | do Exercicio| Liquido Ativos

Alglunia Duero, S.L. Promogao Imobilidria Madrid 12.057 (10.600 60% 40% 100% 3.220 (388) (1.301) 1.531 34.112
Bruesa Duero, S.L. Promocgao Inmobilidria Zaragoza - - - 82,67% 82,67% 3.750 (249) (7.480) (3.979) 17.087
Caja Duero Capital, S.A. Sociedade de Participacoes Madrid 207 - 100% - 100% 60 147 35 242 48.445
Caja Espaiia de Inversiones, Sociedad de

Participaciones Preferentes, S.A.U. Emissao de participagdes Le6n 1.080 - 100% - 100% 60 1.020 71 1.151 114.233
Caja Espafia Fondos, S.A., S.G.LLC. Gestora de fundos de Madrid 5.584 - 100% | - 100%| 4538 2645 s80 | 7763|9535

mnvestimento

Caja Espafia Mediacién, Operador Banca-
Seguros

Vinculado, S.A. Correctora de seguros Salamanca 529 (17 31,10% 68,90% 100% 120 2.316 976 3412 8.806
g‘xa Espafia Promociones 5.G. de Marketing. ey Actividade - - - - 100% 100% 60 307 - 367 367
Campo Inversiones, S.A.U. Servicos Agropecudrios Leén - - - 100% 100% 301 159 (39) 421 421
Conexiones y Servicios Duero, S.A. Servigos Auxiliares Valladolid 262 52% - 52% 60 200 (13) 247 550
Finanduero Sociedad de Valores, S.A. Sociedade de valores Madrid 14.438 - 100% - 100% 12.020 2.439 682 15.081 15919
Gestion de Inversion en Valores Ext, S.A.U. Sociedade de Participagdes Ledn - - - 100% 100% 90.000 (13.167) o1 76.742 76.742
Gestion de Inversiones en Alquileres, S.A. Aluguer de imdveis Leo6n 27.004 (15.640 56% 44% 100% 70.000 (67.081) (24.138) (21.219) 177.493
Grupo de Negocios Duero, S.A. Gestdo financeira Madrid 142.412 - 100% - 100% 91.969 47.597 (10.912) 128.654 394.096
Guendulain Suelo Urbano, S.L. Promogdo imobildaria Pamplona - - 100% - 100% 3.548 4) - 3.544 3.548
Isnfrges“"n Sociedad de Inversionesy Gestion. | .icqade de Participagdes |  Leon 304.282 - 100% - 100%|  153.177 124.529 9290 | 286.996| 1.048.089
Inmocaja, S.A. Detentora de bens iméveis Le6n 32.454 (30.865 100% - 100% 1.475 (141.889) 19.702 | (120.712) 308.213
Sespafia Sociedad de Agencia de Seguros Sem actividade - - - 100% 100% 60 (16) - 1 44
Unidn del Duero, Compadfa de Seguros Seguros Madrid 5.457 - 5559%| - 5559%| 4737 4538|1569 | 10.844| 46379
Generales, S.A.
Viajes Caja Espaiia, S.A. Agéncia de viagens Le6n - - - 50% 50% 60 66 44 1 855
Viproelco, S.A. Promogao imobilidria leén 114 - 4,18% 95,82% 100% 2.728 530 1.127 4.385 62.771
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Anexo II: Sociedades multigrupo a 31 de dezembro de 2012 e 2011
31 de dezembro de 2012

Informacéo sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (c)

Valor % Capital Detido pelo Grupo (Milhares de Euros)
Contabilistico % Participacion
da Atual
Participagdo | Imparidade Resultado
(Milhares de | (Milhares Total Capital do Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) de Euros) | Directa | Indirecta | Participagéio [ Social Reservas | Exercicio [ Liquido Ativos
Capredo Investments GMBH (a) Gestdo de participagdes Suica 20.835 (20.835)[ 50% - 50% 27 50.146 (379) 45.381 45.681
Cartera Perseidas, S.L. Gestdo de participacdes Madrid 67.217 - 40,54% - 40,54% 59.900 17.928 3.389 159.616 193.227
Cerro del Baile, S.A. (a) Promog@o Imobilidria Madrid - - - 80% 80% 21.600| (21.233) (2.061) (1.694) 44.061
Fonteduero, S.A. Hotelaria e alojamentos Madrid 7.000 (7.000)| 41,12% 41,12% 17.024 (2.982) (3.121) 10.921 46.699
Global Duero, S.A. (a) Gestdo de participacdes Madrid 5.000 (5.000)] 50% - 50% 61 (20.756) (755) (21.452) 3
Lares Val de Ebro, S.L. Promog@o imobilidria Madrid - - - 33,33% 33,33% 6.000 (7.072) (50) (1.121) 19.759
Liquidambar Inversiones Financieras, S.L. |Sociedade de investimentos |Madrid 18.376 (12.447)( 13,33% - 13,33% 130.800| (54.107) (9.762) 57.147 80.448
Madrigal Participaciones, S.A. (a) Sociedade de investimentos | Valladolid 43.495 (2.432)| 30,87% | 34,81% 65,68% 126.000 (4.980) 1.780 122.800 177.649
Pagos Mineria U.T.E. (a) Servigos Madrid 6 - 20% - 20% 5 (22) 8) (25) 25.072
Rochduero, S.L.(a) Promogao Imobilidria Cadiz - - - 54,09% 54,09% 8.723 (490) (38) 8.195 41.438
San Marcos Cipsa, S.L. (b) Promogao Imobilidria Barcelona - - - 50% 50% 16.500| (22.170) (1.055) (6.725) 34.785
Sodinteleco S.L. (b) Sociedade de Participagdes | Valladolid - - - 52,46% 52,46% 70.670| (16.629) 314 54.355 54.354
Soria Futuro, S.A (b) Sociedade de investimentos |Soria 1.668 (583)| 45,50% - 45,50% 3.305 201 (258) 3.247 3.250
163.597 (48.297)

(a) Estados financeiros de 30 de Novembro de 2012.
(b)  Estados financeiros de 30 de Setembro de 2012.
(c) Informagao pendente de ser aprovada pelos Orgaos de Gestédo correspondentes.
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31 de dezembro de 2011

Valor % Capital Detido pelo Grupo Informagdo sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (a) (Milhares de Euros)
Contabilistico da % Participacdo Atual
Participagio Imparidade
(Milhares de | (Milhares de Total Capital Resultado | Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta Participacdo Social Reservas do Exercicio Liquido Ativos
Capredo Investments GMBH Gestdo de participagdes Suiza 20.835 (6.800) 50% - 50% 27 45.494 (270) 45.251 45.494
Cartera Perseidas, S.L. Gestdo de participagdes Madrid 60.933 - 40,54% - 40,54% 44.400 25.083 2.398 114.758 130.758
Cerro del Baile, S.A. Imobilidria Madrid - - - 80% 80% 21.600 (19.295) (2.071) 2 44.582
Global Duero, S.A. Gestdo de participagdes Madrid (6.914) (5.000) 50% - 50% 61 (20.014) (499) (20.452) 143
Lares Val de Ebro Promogao Imobilidria Madrid - - - 33,33% 33,33% 6.000 (2.553) (4.200) (733) 17.012
Liquidambar Inversiones Financieras, S.L. Sociedade de investimentos Madrid 18.376 (10.447) 13,33% - 13,33% 130.800 (59.690) 2.084 73.195 97.512
Madrigal participaciones, S.A. Sociedade de investimentos | Valladolid 43.495 - 30,87% - 30,87% 126.000 1.688 5.191 132.879 183.346
Pagos Mineria U.T.E. Servigos Madrid 6 - 20% - 20% 5 3) (17) (15) 429
Rochduero, S.L. Promogao imobilidria Cadiz - - - 54,09% 54,09% 8.723 (328) (390) 8.005 38.801
San Marcos CIPSA, S.L. Imobilidria Barcelona - - - 50% 50% 16.500 (20.827) 77 1 35.146
Sodinteleco, S.L. Sociedade de Participagdes | Valladolid - - - 52,46% 52,46% 70.670 (22.445) (104) 48.121 48.368
Soria Futuro, S.A. Sociedade de investimentos Soria 1.668 (83) 45,50% - 45,50% 3.305 183 18 3.483 3.488
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31 de dezembro de 2012

Anexo lll: Detalhe das sociedades integradas pelo método de equivaléncia patrimonial a 31 de dezembro de 2012 e 2011

Valor % Capital Detido pelo Grupo Informagdo sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (g) (Milhares de Euros)
Contabilistico da % Participacdo Atual
Participagdo
(Milhares de Total Capital Resultado | Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) Directa Indirecta Participacdo Social Reservas | Do Exercicio |  Liquido Ativos
Aciturri Aerondutica, S.L.(a) Setor aerondutico Burgos 26.903 15,84% 11,69% 27,54% 19.537 (13.401) 5.410 98.196 302.432
ADE Capital Sodical S.C.R., S.A.(a) Investimentos Coletivos Valladolid 3.203 12,13% 15,20% 27,33% 41.602 6.833 721 59.124 59.124
ADE Gestion Sodical S.G.E.C.R., S.A.(a) Gestora de Sociedades Valladolid 84 9,57% 11,46% 21,03% 300 127 (26) 402 453
ADE Internacional EXCAL, S.A.(b) :}r:e[;li(())(;‘do de operagdes comércio Valladolid (710 24,20% - 24,20% 360 409 (3.789) (2.916) 2.263
Agrotech Biotecnologia Aplicada, S.A.(d) B;;;?CCS&ISEM aplicada 3 Barcelona B ° 37.36% 37,36% n/d n/d n/d n/d n/d
Air Nostrum Lineas Aéreas del Mediterrdaneo, S.A.(b) | Transporte aéreo regular Valencia - 21,90% - 21,90% 770 61.156 (23.255) 39.653 240.634
Ala Ingenieria y Obras, S.L.(d) Fabrico de estruturas Metilicas Madrid (821) . 22.99% 22.99% 10 (8.880) (1.696) (3.570) 10916
Asturiana de laminados, S.A.(a) Tratamento de Metais Asturias 3.933 20% 20% 12.000 (3.000) 825 19.672 62.500
Autovia Los Pinares, S.L.(b) Autoestradas Valladolid - 20% - 20% 13.618 (3.948) (2.568) (1.919) 112.282
Ayco Grupo Inmobiliario, S.A.(c) Imobilidria Madrid - - 20% 20% 13.385 (2.763) (5.707) (4.724) 165.553
Barrancarnes Transformacién Artesanal, S.A. (c) Alimentagdo Portugal 4.781 40% - 40% 11.000 (1.189) (270) 11.952 24.839
Caja Espaiia Vida Compaiia de Seguros y Correctora de Seguros Leén 39.628 1% 49% 50% 49.029 34.039 17.078 87.237 1.197.979
Reaseguros, S.A.(a)
Camping El Brao, S.A.(a) Promogao Imobilidria Oviedo - - 25% 25% 469 107 - 575 596
Centro de Tecnologfas Informaticas, S.A.(b) Servigos informadticos Le6n 76 - 25% 25% 469 107 - 575 596
Cerquia Urbana, S.A.(c) Imobilidria Madrid - - 20% 20% 16.875 (635) 23 19.763 99712
Compaiiia de Servicios de Castila y Ledn, S.A.(b) Trabalho administrativo Valladolid 76 28,07% - 28,07% 297 284 (122) 394 1.141
Corporacion Hotelera Dominicana (a) Hotelaria R.e}.)' 3.272 . 25% 25% 16.850 (5.189) (3.996) 13.085 46.691
Dominicana
Corporacion Hotelera Oriental (a) Hotelaria R.e}.)' 3.338 . 25% 25% 13.098 382 (27 13.353 21.299
Dominicana
Cuatro Estaciones INM Siglo XXI, S.L.(c) Promogao Imobilidria Burgos - 10% 10% 20% 12.000 (8.130) (293) 3.577 12.968
Desarrollos Urbanisticos Veneciola, S.A.(a) Promogao Imobilidria Madrid - - 20% 20% 60.000 (144.735) (22) (84.757) 9
Dibaq Diproteg, S.A. Alimentagdo animal Segovia - - 33,04% 33,04% 7.000 (29.397) (14.471) (19.421) (99.624)
Duero Pensiones, E.G.F.P. Gestora de fundos de pensdes Madrid 4.004 50% - 50% 5.385 1.859 900 7.492 7.530
E.B.N. Banco de Negocios S.A. Entidade Financeira Madrid - 21,09% - 21,09% 50.281 6.227 (13.409) 55.279 1.016.766
Edigrup Producciones TV, S.A. Difusdo audiovisual Valladolid 3.237 - 22,08% 22,08% 11.234 319 1.143 14.662 17.551
Efectivox, S.A. (h) Transporte de fundos Navarra 3.706 - - - n/d n/d n/d n/d n/d
Gestion de Inversiones de activos, S.A. Imobilidria Madrid 2.766 - 31,71% 31,71% 70.000 (83.977) (525) (14.502) 161.024
Granja Cerromonte, S.L. (b) Agropecudria Avila - - 38,95% 38,95% 684 (779) (52) (147) 2916
Grupo El Arbol distribucién y supermercados, S.A. (b) [ Comércio a retalho Valladolid 883 - 26,27% 26,27% 11.670 (1.400) (6.910) 54.040 251
Grupo Inzamac (h) Servigos técnicos de arquitetura Zamora - - - - n/d n/d n/d n/d n/d
Grupo Tecopy Cartera Empresarial, S.L.(c) Servigos diversos Madrid 964 - 20% 20% 2.637 974 (179) 5.234 13.353
Industrias Derivadas del Aluminio (h) Fabrico iluminagdo técnica Valladolid - - - - n/d n/d n/d n/d n/d
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Valor % Capital Detido pelo Grupo Informagdo sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (g) (Milhares de Euros)
Contabilistico da % Participacdo Atual
Participagdo
(Milhares de Total Capital Resultado | Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) Directa Indirecta Participacdo Social Reservas | do Exercicio Liquido Ativos
Infodesa, S.A.(e) Informatica Madrid 25% - 25% n/d n/d n/d n/d n/d
Inmobiliaria CHDOM, S.A.(a) Promogao Imobilidria Rep. 1.924 - 25% 25% 7.055 717 (74) 7.698 8.120
dominicana
Inmobiliaria CHDOR (a) Promogao Imobilidria Rep. 2.123 - 25% 25% 7.785 792 (83) 8.494 9.032
dominicana

Insegal, S.A.(e) Instaladores de Gds e outros Portugal - - - - n/d n/d n/d n/d n/d
Inversiones Alaris, S.L.(a) Gestdo de participacdes Pamplona 22 - 33,33% 33,33% 11.879 (11.967) (209) 22.136 n/d
Investigacion y desarrollo de energias renovables, Energia eélica Leén 3.165 - 20,41% 20,41% 29.451 (9.519) 1.148 21.080 149.970
S.L.(a)

Leonesa astur de piensos, S.A.(h) Comércio de alimentagdo animal Le6n - - - - n/d n/d n/d n/d n/d
Losan Hoteles, S.L.(f) Aluguer de Imédveis Zaragoza - 20% - 20% n/d n/d n/d n/d n/d
Marcos Sotoserrano, S.L.(c) Producdo de Presuntos Salamanca 1.238 32,79% - 32,79% 26.686 (14.637) (1.815) 11.053 20.769
Mejor campo abonos y cereales, S.A. Comércio de alimentagdo animal | Valladolid (15) - 27% 27% 60 (117) 0 (57) 4
Metales extruidos (a) Fabricagdo de perfis de aluminio Valladolid - - 22,19% 22,19% 19.087 (20.395) (11.194) 10.647 94.610
Numzaan, S.L.(a) Promogdo imobilidria Zaragoza - 21,47% - 21,47% 13.000 (35.072) (2.158) (24.231) 39.319
Patrimonio Inmobiliario Empresarial, S.A.(c) Imobilidria Madrid - - 29,09% 29,09% 23.107 (35.740) (5.788) (18.421) 31.521
Prados Verdes, S.L.(e) Alimentagdo Madrid - - - - n/d n/d n/d n/d n/d
Prodesur Mediterrdneo, S.L.(a) Imobilidria Alicante - - 25% 25% 22.100 (12.700) (959) 8.442 40.012
Proinsur Mediterraneo, S.L.(a) Imobilidria Alicante - - 25% 25% 33.500 (17.148) (1.363) 14.989 66.362
Promotora Vallisoletana mercados, S.A.(a) Gestdo de mercados Valladolid 716 - 28,69% 28,69% 2116 49) 207 2.303 2.306
Quelia Lacteos, S.A.(c) Industria lactea Ciudad Real - 29,37% - 29,37% 80 (1.733) (1.654) (2.577) 21.119
Residencial El Beato, S.L.(a) Imobiliaria Alicante - - 25% 25% 16.000 (5.795) (875) 9.330 25.989
Seteco — Servicios Tecnoldgicos Coordinacion (c) (Si:rlgli(f/(i) d‘li Gestao de Cobranga Ledn 20 ) 20% 20% 60 15 101 176 466
Sociegad de In,vestigacién y Explotacién Minera de Promogio ¢ Investigagio Mineira | Valladolid 2286 49% - 49% 481 3.390 272 4.665 5.083

Castilla y Ledn, S.A.(c)
InOut WorldWide, S.A. Gestdo de Participagdes Barcelona - 20% - 20% n/d n/d n/d n/d n/d
Tubos de Castilla y Ledn(b) Fabrica de tubos Ledn (3.656) - 49% 49% 2.440 (9.020) (6) (4.665) 6.724
Unién del Duero Compaiiia Seguros de Vida, S.A. Seguros Madrid 25.445 50% - 50% 27.158 5.934 13.097 43.175 658.023
132.591

a) Estados Financeiros de 30 de Novembro de 2012.
) Estados Financeiros de 31 de Outubro de 2012.
Estados Financeiros de 30 de Setembro de 2012.

A data de elaboragao destas contas anuals consolidadas, esta sociedade encontra-se liquidada.
) A data de elaboragéo destas contas anuals consolidadas, esta sociedade encontra-se em fase de dissolugao.

g) Informagéo pendente de ser aprovada pelos Orgéos de Gestéo correspondentes.
h

(

(b

(c)

(d) Estados Financeiros de 31 de Maio de 2012
(e)

(f

(

(

) A data de elaboragédo destas contas anuals consolidadas, esta sociedade ja havia sido vendida.
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31 de dezembro de 2011
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Valor % Capital Detido pelo Grupo Informagio sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (a) (Milhares de Euros)
Contabilistico da % Participacdo Atual
Participagao Imparidade
(Milhares de (Milhares de Total Capital Resultado Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta Participagdo Social Reservas (b) | do Exercicio |  Liquido Ativos
Aciturri Aerondutica, S.L. Setor aerondutico Burgos 27.263 - 15,78% 17,80% 33,58% 19.537 45.954 737 88.776 88.776
ADE Capital Sodical S.C.R., S.A. Investimentos coletivos Valladolid 7.326 - 12,13% - 12,13% 41.602 8.486 1.084 59.496 59.456
ADE Gestién Sodical S.G.E.C.R., S.A. Gestora de Sociedades Valladolid 45 - 9,57% - 9,57% 300 109 6) 403 403
ADE Internacional EXCAL, S.A. :;fé‘rlloo‘iao operagoes comercio Valladolid 274 15 24,20% - 24,20% 360 617 74 1.051 1.051
Agrotech Biotecnologia Aplicada, S.A. Biotecnologia aplicada a Barcelona - - - 37.36% 37.36% - - - - -
agricultura
Air Nostrum Lineas Aéreas del Mediterrdneo, S.A. Transporte aéreo regular Valencia 70.788 22.000 21,90% - 21,90% 770 65.014 (9.031) 56.752 349.538
Ala Ingenierfa y Obras, S.L. Fabricaglo de estructuras Madrid - - - 35% 35% 10 5.981 (946) 5.045 22.009
Asturiana de laminados, S.A. Industria de laminados - - - 20% 20% 20% 12.000 (1.791) 5 10.214 49.144
Autovia Los Pinares, S.L. Autoestradas Valladolid 573 - 20% - 20% 13.618 (7.045) (2.162) (1.168) 102.680
Ayco Grupo Inmobiliario, S.A. Imobiliaria Madrid - - - 20% 20% 13.385 7.439 (1.955) 18.869 170.267
Barrancarnes Transformacion Artesanal, , S.A. Agropecudria Portugal 6.869 - 40% - 40% 11.000 1.370 36 12.407 25.287
Caja Espafia Vida Compaiifa de Seguros y Correctora de Seguros Leén 602 - 1% 49% 50% 49.029 1.761 17.313 68.103 1.049.402
Reaseguros, S.A.

Camping El Brao, S.A. Promogdo Imobiliaria Oviedo - - - 25% 25% 469 106 3) 575 601
Centro de Tecnologias Informéticas, S.A. Servicos informdticos Valladolid - - - 20% 20% 173 574 “471) 276 1.645
Cerquia Urbana, S.A. Imobiliaria Guadalajara - - - 20% 20% 16.875 3.007 (20) (19.862) 100.708
Compaiifa de Servicios de Castila y Ledn, S.A. Trabalho administrativo Valladolid 179 9 28,07% - 28,07% 297 187 (153) 331 1.111
Corporacién Hotelera Dominicana Hotelaria R.e].)‘ - - - 25% 25% 16.850 (1.823) 590 15.617 53.347

Dominicana
Corporacién Hotelera Oriental Hotelaria R.e].)‘ - - - 25% 25% 13.098 31) (10) 13.057 19.027

Dominicana
Cuatro Estaciones INM Siglo XXI, S.L. Promogdo Imobiliaria Burgos 833 - 10% - 10% 12.000 (5.906) (561) 5533 5.533
Desarrollos Urbanisticos Veneciola, S.A. Promogdo Imobiliaria Madrid - - - 20% 20% 60.000 (142.700) (1.034) (83.734)
Dibaq Diproteg, S.A. Alimentagdo animal Segovia - - - 33,04% 33,04% 7.000 19.164 (4.900) 21.264 153.934
Duero Pensiones, E.G.F.P. Gestora de fundos de pensdes Madrid 3.539 - 50% - 50% 5.385 1.807 727 7919 7.943
E.B.N. Banco de Negocios S.A. Entidade Financeira Madrid 13.156 - 20% - 20% 39.281
Edigrup Producciones TV, S.A. Difusdo audiovisual Valladolid - - - 22,08% 22,08% 11.234 3.859 1.302 16.395 20.108
Efectivox, S.A. Transporte de fundos Navarra 9.694 12.424 28,87% - 28.87% 19.859 (458) (9.066) 10.335 27.426
Gestion e Investigacion de activos, S.A. Imobiliaria Madrid - - - 31,71% 31,71% 6.833 930 224 7.987 21.657
Granja Cerromonte, S.L. Agropecudria Le6n - - - 38,95% 38,95% 684 (748) (105) (169) 2.969
Grupo El Arbol distribucién y supermercados, S.A. Comércio retalho Valladolid - - - 40% 40% 11.670 7.350 (980) 18.040 271.910
Grupo Inzamac Servigos técnicos de arquitetura Zamora - - - 20% 20% 4.614 1.515 209 6.338 23.971
Grupo Tecopy Cartera Empresarial, S.L. Servigos diversos Madrid - - - 20% 20% 2.637 2.284 293 5.214 13.443
Industrias derivadas del aluminio Fabricagdo iluminag@o técnica Valladolid - - - 25,97% 25,97% 8.419 62.446 5.557 76.422 110.395
INFODESA, S.A. Informadtica Madrid 301 301 25% - 25% 1.200 (1.200) - - -
Inmobiliaria CHDOM, S.A. Promocgao Imobilidria Rep. - - - 25% 25% 7.055 472 3) 7.524 7.858

Dominicana
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Valor % Capital Detido pelo Grupo Informagdo sobre as Sociedades a 31 de Dezembro (a) (Milhares de Euros)
Contabilistico da % Participacdo Atual
Participagao Imparidade
(Milhares de | (Milhares de Total Capital Resultado Patriménio Total
Entidade Atividade Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta Participacdo Social Reservas (b) | do Exercicio Liquido Ativos
Inmobiliaria CHDOR Promogdo Imobilidria Rep. - - - 25% 25% 7.785 521 1) 8.305 8.741
Dominicana
Insegal, S.A. Instaladores de Gds e outros Portugal - - - 45% 45% - - - -
Inversiones Alaris, S.L. Gestao de participagdes Pamplona - - - 33,33% 33,33% 11.879 (3.876) (6.544) 1.566 160.392
Investigacién y desarrollo de energias renovables, S.L. [Energia edlica Le6n - - - 20,41% 20,41% 15.718 (7.413) (2.700) 5.605 150.552
Leonesa astur de piensos, S.A. Comércio de alimenta¢do animal Leén - - - 42,17% 42.17% 1.093 8.910 813 10.816 49.110
Losan Hoteles, S.L. Aluguer de Iméveis Zaragoza 5.400 5.400 20% - 20% 13 (13) - - -
Marcos Sotoserrano, S.L. Produc@o de presuntos Salamanca 10.000 10.000 32,79% - 32,79% 17.500 (11.943) (1.053) 13.688 24.427
Mejor campo abonos y cereales, S.A. Comércio de alimentagdo animal | Valladolid - - - 27% 27% 60 (117) - 57 4
Metales extruidos Fabrico perfis de aluminio Valladolid - - - 22,19% 22,19% 19.088 50.659 (3.366) 62.490 149.640
Numzaan, S.L. Promocgao Imobilidria Zaragoza 10.713 10.713 21,47% - 21,47% 13.000 (21.015) (2.378) (10.393) 53.392
Patrimonio Inmobiliario Empresarial, S.A. Imobilidria Madrid - - - 29,09% 29,09% 23.107 (26.556) (5.523) (8.972) 50.446
Prados Verdes, S.L. Alimentagdo Madrid - - - 22,69% 22,69% - - - - -
Prodesur Mediterraneo, S.L. Imobilidria Alicante - - - 25% 25% 22.100 (9.465) (1.874) 10.761 44.134
Proinsur Mediterraneo, S.L. Imobilidria Alicante - - - 25% 25% 33.500 (13.760) (1.850) 17.890 67.448
Promotora Vallisoletana mercados, S.A. Gestdo de mercados Valladolid - - - 25,69% 25,69% 2.116 43) 204 2.277 2.293
Quelia Lacteos, S.A. Inddstria lictea Ciudad Real 4.500 4.500 29,37% - 29,37% 3.209 (2.341) (1.486) (618) 23.666
Residencial El Beato, S.L. Imobilidria Alicante - - - 25% 25% 16.000 (4.347) (2.681) 8.972 24.880
Seteco — Servicios Tecnol6gicos Coordinacién gzrgfv‘l’ d(: Gestao de Cobranga Ledn - - - 20% 20% 60 15 (68) 7 831
Sociedad de Investigacion y Explotacién Minerade | p 50 ¢ Investigago Mineira | Valladolid 2.012 84 49% - 49% 481 4.130 (101) 4510 4510
Castilla y Ledn, S.A.
Tech Foundries, S.A. Gestdo de participagdes Barcelona 7.360 7.360 20% - 20% 470 (470) - - -
Tubos de Castilla y Le6n Fabrico de tubos Leén - - - 49% 49% 2.440 6.771) (1.142) (5.473) 6.843
Unidn del Duero Compaiifa Seguros de Vida, S.A. Seguros Madrid 17.558 - 50% - 50% 27.158 5.423 13.859 46.440 616.645
198.985 72.806
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Anexo IV: Balanco resumido de segregacao da Caja acionista

31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros Miles de Euros
Acertos de Ajustes de
ATIVO 31-12-2010 (*) { 01-01-2011 Segregacdo PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 31-12-2010 (*) [ 01-01-2011 Segregacién

Caixa e Dep6sitos em bancos centrais 416.773 376.773 (40.000) Carteira de negocia¢do 73.296 73.296 -
Carteira de negocia¢do 100.123 100.123 - Passivos financeiros ao custo amortizado 43.272.676 43.272.676 -
Outros ativos financeiros ao justo valor com Derivados de cobertura 86.689 86.689 -

variacOes nos ganhos e perdas 8.643 8.643 - Passivos por contratos de seguros - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 5.079.161 5.079.161 - Provisoes 449.094 450.537 1.443
Investimentos crediticios 31.356.775 30.937.411 (419.364) Restantes passivos 248.030 167.952 (80.066)
Carteira de investimento a vencimento 5.898.362 5.898.362 - TOTAL PASSIVO 44.129.785 44.051.150 (78.623)
Derivados de cobertura 182.383 182.383 - PATRIMONIO LIQUIDO:
Ativos ndo correntes em venda 489.479 489.479 - Fundos préprios- 1.643.294 1.492.744 (150.550)
Participacdes 589.640 781.604 191.964 Capital escriturado 9 888.837 888.828
Contratos de seguros vinculados a pensdes 6.159 6.159 - Prémio de emissdo - 299.556 299.556
Ativos por reaseguros - - - Reservas 1.614.341 304.351 (1.309.990)
Ativo corpéreo 912.318 852.146 (60.172) Resultado 28.944 (28.944)
Ativo incorpéreo 91 91 - Acertos por valoriza¢do (101.381) (78.382) 22.999
Ativos fiscais 578.953 700.339 121.386 TOTAL PATRIMONIO LIQUIDO 1.541.913 1.414.362 (127.551)
Restantes ativos 52.838 52.838 -
TOTAL ATIVO 45.671.698 45.465.512 (206.186) TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 45.671.698 45.465.512 (206.186)
Pro Memoria:

Riscos contingentes 1.155.674 1.155.674 -

Compromissos contingentes 4.419.319 4.419.319 -

(*) Dados auditados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
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Relatério de Gestao Consolidado
correspondente ao exercicio 2012

Aspectos gerais

O exercicio de 2012 foi marcado pela necessidade de reformas, acertos e consolidagdo das entidades
financeiras espanholas desde uma perspetiva de racionalizagdo das estruturas de custos operativos e de
correcdo da capacidade do setor.

Ao longo do exercicio ocorreram diversos acontecimentos normativos e de revisdo da solvéncia do sistema
financeiro decorrentes da continua crise econémica e financeira de que padece o nosso pais, e que afectou
grandemente o Banco Ceiss, entidade a partir da qual o grupo desenvolve a sua atividade financiera, e o
processo de integragdo com a Unicaja na qual se encontrava envolvido.

Um resumo cronolégico dos acontecimentos mais significativos ocorridos ao longo do exercicio, relativamente as
reformas estruturais do sistema bancario espanhol, centrar-se-ia nos seguintes aspetos:

No primeiro semestre do exercicio, 0 Governo Espanhol impulsionou um processo de reformas estruturais
encaminhadas ao saneamento dos balangos das entidades de crédito espanholas afetados pela deterioracédo
verificada nos seus ativos vinculados ao setor imobilirio. Estas medidas, contempladas nos Reais Decretos-Lei
2/2012 e 18/2012 de 3 de fevereiro e 18 de maio, respetivamente, consubstanciam-se na revisdo das
percentagens minimas de provisdes a considerar nas imparidades relacionadas com os financiamentos ao setor
imobiliario em Espanha e com os ativos adjudicados em cessao de divida procedente dos financiamentos ao
referido setor.

No ambito deste conjunto de reformas estruturais decidiu-se, no mes de maio, adicionalmente, levar a efeito
uma avaliacdo independente do grau de solvéncia do conjunto do sistema bancario e, posteriormente, em 25 de
junho, foi solicitada assisténcia financeira externa ao Eurogrupo, o que deu lugar a negociagao e assinatura em
20 de julho do Memorando de Entendimiento (ME) sobre condigbes de politica setorial financeira.

Em 31 de agosto de 2012 foi aprovado o Real Decreto-Lei 24/2012 de reestruturagéo e resolugéo de entidades
de crédito que originou a aprovacgao da Lei 9/2012 de 14 de novembro que, com o mesmo titulo, tem por objeto
regular os processos de atuagao, reestruturacdo e resolugdo das entidades de crédito e estabelecer o regime
juridico do Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB) e o respectivo quadro geral de atuagéo, tendo
por finalidade proteger a estabilidade do sistema financeiro minimizando o uso de recursos publicos.

Esta nova normativa exigia a apresentagao dos planos de atuagéo individuais necessarios para a capitalizagao
das entidades, tendo em conta as conclusdes sobre as necessidades de capital que a avaliagéo independente
havia estabelecido.

Da avaliagao independente referida, resultou para o Banco CEISS uma necessidade de capital de 1.269 milhdes
de euros no cenario base e de 2.063 milhdes no cenario adverso, classificando-se dentro do denominado Grupo
2 de entidades que, para a capitalizagéo indicada, carecem de apoio publico.

Plano de Recapitalizacao e reestruturacdao

Como consequéncia do anterior, e de modo a conseguir a aprovagdo da ajuda publica, foi apresentado um
Plano de recapitalizagédo e reestruturagdo, aprovado pelo Conselho de Administracdo em 14 de dezembro de
2012, no qual se detalham as acdes e medidas a levar a efeito para alcancar os recursos proprios adicionais
exigidos no cenario adverso, os quais ascendem a 2.063 milhdes de euros como indicado.



O Plano contempla as seguintes medidas:

12 Transferéncia para a Sociedade de Gestdo de Ativos Procedentes da Reestruturagdo Bancaria
(SAREB) dos ativos financeiros procedentes de regularizagdo de divida imobiliaria, a um preco
determinado pelo Banco de Espanha, o que permitira reduzir significativamente a exposicdo a atividad
de promogéao imobilidria da Entidade. Como contrapartida da venda realizada aos pregos fixados, a
Entidade recebera titulos avalizados pelo Estado espanhol e descontaveis no Banco Central Europeu.

2° Actuacéo sobre hibridos com duas partes fundamentais:
Conversao em capital das participagdes preferentes do denominado FROB |

Conversdo em capital ou noutros instrumentos similares das participagcdes preferentes e
instrumentos de divida subordinada emitidos pelo Grupo Banco Ceiss, aplicando a metodologia de
distribuicdo proposto no MoU. Aos instrumentos subordinados com vencimento expresso dar-se-ia a
opcao de conversao noutros instrumentos de divida.

32 Injecdo pelo FROB de capital adicional na importancia de 604 milhées de euros.

A ajuda publica prevista implica o cumprimento de uma série de condi¢des impostas pela Comissdo Europeia no
quadro do MoU e refletidos no “Term Sheet of the Spanish Authorities Commitments for the Approval of the
Restructuring Plan of Banco Ceiss by the European Commision”, que contém os compromissos assumidos pelo
Reino de Espanha perante a Comissao Europeia para a restruturagéo do Banco.

Os compromissos de reestruturacdo estabelecidos, centram-se numa nova visédo de negdcio para a Entidade e
que contempla os seguintes aspetos:

12 Focalizagdo do neg6cio na zona estratégica, principalmente o territorio histérico (Castela e Ledo) e
as provincias de Caceres e Madrid e abandono do resto de provincias, considerando as mesmas zonas
ndo estratégicas. De igual modo focalizagdo do negécio nos segmentos de particulares e pme’s,
abandonando negécios ndo estratégicos como a Banca corporativa e o segmento de promogao
imobiliaria.

2° Transferéncia de ativos ao SAREB, conforme indicado anteriormente, com o objetivo de reduzir
significativamente a exposi¢ao ao segmento de promogao imobiliaria.

3¢ Desinvestimento ordenado da carteira de participagdes empresariais e redugdo do balango em 30%
aproximadamente antes do fim de 2017, assim como obtencdo de uma adequada estrutura de
financiamento e liquidez nesse periodo.

4° Realizagdo de uma profunda reestruturagéo organizativa de forma a adequar a rede de agéncias e o
quadro de pessoal a nova dimensdo pretendida. Esta medida acarreta a previsédo do fecho de 263
agéncias e uma reducdo do quadro de pessoal estimada em 1.502 pessoas a realizar nos préximos
dois anos.

O Plano de recapitalizagdo e reestruturacdo foi aprovado pela Comissdao Executiva do Banco de Espanha no
passado dia 19 de dezembro, como passo prévio a aprovagdo pela Comissdo Europeia, a qual deu a sua
conformidade ao mesmo no dia 20 de dezembro de 2012.

Impacto nos resultados do exercicio

Como consequéncia da evolugdo da Entidade no exercicio de 2012, e em grande parte motivado pela
implicagao contabilistica que a nova normativa implicou, ocorreram perdas muito significativas no periodo.

Os efeitos que estas medidas provocaram na conta de resultados consolidada do periodo podem-se resumir da
seguinte forma:



Impacto total liquido da dotagé@o de proviséo para insolvéncias dos créditos a clientes como consequéncia da
aplicagdo do calendéario contabilistico e do efeito dos Reais Decretos-Lei enunciados: 2.174 milhdes de
euros.

Impacto da aplicacdo aos ativos objeto de transferéncia para o SAREB referentes a crédito a clientes, aos
pregos acordados: 394 milhdes de euros.

Impacto da aplicacdo do calendario contabilistico e do efeito dos dois Reais Decretos-Lei referidos aos ativos
adjudicados em liquidagao de dividas: 301 milhées de euros.

Impacto da aplicagcdo dos ativos objeto de transferéncia ao SAREB referentes aos ativos adjudicados em
pagamento de dividas, aos pre¢os acordados: 180 milhées de euros.

Estas importéncias, liquidas do seu correspondente efeito fiscal, traduziram-se numa perda de 2.134 milhdes de
euros.

A estes, ha que somar os seguintes resultados negativos:

A contabilizagédo da correspondente imparidade nos ativos disponiveis para venda, participagdes e fundos de
comércio, consequéncia da previsivel perda nos seus investimentos face a necessidade de venda das
mesmas estabelecida no Term Sheet.

A constituicdo de uma provisao para os gastos de reestruturagdo estabelecidos no dito documento.

O registro das perdas produzidas como consequéncia da venda ou manutengé@o dos ativos adjudicados em
pagamento de dividas.

Desta forma, os resultados consolidados do Grupo, liquidos do seu correspondente efeito fiscal, ascenderam a
perdas de 2.558 milhdes de euros, tal como se comenta adiante neste relatorio de gestao.

Integracao com Unicaja

Esta nova situagdo da Entidade teve implicacdes no processo de integracdo com o Monte de Piedad y Caja de
Ahorros de Ronda, Cadiz, Almeria, Malaga, Antequera y Jaén (Unicaja), no qual ambos os grupos se
encontravam envolvidos, processo cujo resumo se apresenta em seguida:

O Conselho de Administragdo da Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de
Piedad aprovou,em 7 de setembro de 2011, o projeto de integragdo com a Unicaja, vinculado a aprovagéo do
mesmo pelo Conselho da entidade malaguena. Este acordo teve efeito apés os Conselhos das duas Cajas de
Ahorros terem dado luz verde ao protocolo de intengbes de integracdo com data de 14 de abril de 2011.

A operagao foi submetida a aprovagao definitiva por parte das Assembleias Gerais das duas Cajas, ao que se
seguiria a obtencéo das autorizagbes administrativas pertinentes. O contrato de integragao entre Caja Espana-
Duero e Unicaja previa as linhas de atuagao para o processo de integracdo das duas entidades, que daria lugar
a criagdo de um grupo financeiro consolidado. A participagdo que as Cajas teriam no grupo e, em particular, no
capital do banco através do qual se levaria a cabo o exercicio indirecto da actividade financeira seria de 70%
para Unicaja e de 30% para Caja Espafia-Duero.

A Assembleia Geral de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad,
celebrada em el 26 de setembro de 2011, aprovou o projecto de integragdo com a Unicaja, através do contrato
de integragdo acordado pelos Conselhos de Administracdo de ambas Cajas em 7 de setembro.

Com data de 16 de marco de 2012, o Conselho de Administracdo do Banco e da Unicaja Banco acordaram
redefinir o Plano econémico-financeiro adaptando-lo as novas exigencias derivadas das alteragées nos marcos
regulatérios, das novas condigbes internacionais para o setor financeiro e a propria evolugdo da envolvente
econdmica, o que implicou a adaptacao de diversos pontos do Contrato de integracdo. Esta adaptacao foi
aprovada na sessao do Conselho de Administracdo com data de 30 de margo de 2012.



Finalmente, as novas alteragbes normativas que derivaram na aprovacao do Plano de recapitalizagéo e
reestruturagao fizeram com que o Conselho de Administragdo do Banco, com data de 21 de dezembro de 2012,
tivesse reconhecido e acordado que as condigbes suspensivas as quais ficou sujeito o Contrato de Integragao
de 30 de margo de 2012, se tivessem tornado inexequiveis e, em consequéncia, consideraram que dito Contrato
de Integragéo, nos termos ali previstos, ficaria sem efeito.

Sem prejuizo do anterior, o projecto poder-se-a retomar adaptado as novas circunstancias.
Envolvente economica

A actividade da entidade, para além da adaptacéo as alteragbes normativas ocorridas ao longo do exercicio, viu-
se influenciada pela continua crise econdémica e financeira em que o pais se encontra imerso.

Nao obstante, a nivel macroeconomico mundial, no ano de 2012 foi-se consolidando o processo de constante
melhoria das condigbes financeiras globais reduzindo-se, de modo notavel, todos os episodios de extrema
volatilidade vividos no exercicio anterior

Apesar de em todas as economias terem ocorrido, no decurso do ano, episédios de extrema volatilidade e
incerteza, como a vivida nas Ultimas semanas de dezembro com origem na possibilidade dos Estados Unidos
cairem no chamado “abismo fiscal”, de consequéncias imprevisiveis para o crescimento futuro, ndo s6 do
referido pais mas do resto do mundo pela magnitude das implicacdes que poderiam ocorrer de modo
automatico, estimados em 4% do PIB, ndo restam duvidas que a Unido Europeia foi a principal geradora de
tensdes e onde se tomaram as medidas necessarias, implementadas durante 2012, para corrigir com urgéncia a
situacao de profunda degradacgao.

Nesse sentido, cabe destacar o compromiso para que a Grécia continue na zona euro por troca das severas
medidas de ajuste fiscal e orgamental impostas ao pais, o processo de consolidagdo e unificagdo bancaria e,
sobretudo, o inicio do programa OMT (Operagdes Monetarias Diretas) do Banco Central Europeu, compras de
titulos soberanos a curto e médio prazo visando, prévio pedido dos paises que solicitem a sua aplicacao, atuar
como bombeiros e preservar a solvéncia do pais solicitante evitando, assim, graves distorgées nos mercados e,
em ultima instancia, na prépria divisa. O simples andncio de ter sido posto em pratica este mecanismo, sem que
até a data tenha sido reclamado o seu inicio por qualquer pais, serviu como gatilho para o relaxamento dos
prémios de risco de Espanha e ltalia, os dois paises em principio candidatos a possivel activacdo do
mecanismo.

Apesar da notavel melhoria destas condigbes financeiras, ainda é cedo para se poder falar de uma clara
trajetdria de recuperagao da actividade e crescimento a nivel mundial. Partindo de uns niveis muito baixos, a
evolucao registada no abrandamento da inércia contrativa foi notavel mas, no entanto, a recuperagéo ainda é
incipiente e com importantes desafios no horizonte mais imediato os quais, faciimente, podem afetar o trajeto
iniciado.

Os Estados Unidos lograram manter taxas positivas de crescimento do PIB em torno dos 2,2%. O consenso
geral aponta a que o conjunto da Unido Europeia tenha seguido imersa na recessdo, com uma quebra do PIB de
-0,6% em 2012. A melhoria das condigdes financeiras é condi¢céo necessaria, mas nao suficiente, para garantir a
consolidagdo do crescimento mundial. As perspetivas apontam para um crescimento do PIB mundial ao redor de
3%, nas quais tém um papel destacado as economias emergentes e os Estados Unidos, com um crescimento
previsto de 1,8%; na eurozona residem, novamente, as maiores incertezas a incipiente recuperagao, e do
consenso inicial previsto de um ligeiro crescimento positivo do PIB conjunto de 0,2% esta-se, gradualmente, a
reduzir estas expetativas ndo descartando um cenario de contragcao do PIB derivado da debilidade do consumo
e da lenta conversdo da melhoria das condi¢des financeiras ao setor privado sob a forma de incremento dos
fluxos crediticios.

A continuagéo das politicas de consolidagao fiscal, em conjunto com a manutencdo de programas de estimulo
nao convencionais, antevém-se necessarios para nao colocar em perigo a incipiente recuperagao
experimentada. No ambito destas politicas, o0 Banco Central Europeu procedeu, na sua reunido de 5 de julho, a
redugdo da taxa principal de refinanciamento até ao minimo histérico de 0,75%, reduzindo de igual maneira
outras taxas directoras, decisdo tomada com o objetivo de melhorar as condi¢des financeiras e contribuir a
expansao do crédito e a melhorar as expectativas de crescimento.



De momento ndo se vislumbram pressoées inflacionistas no horizonte mais imediato; o conjunto da Eurozona
fechou 2012 com um IPC de 2,2%, enquanto que em Espanha alcangou finalmente a taxa de 2,9%, moderando
a taxa interanual de 3,5% alcangada em outubro por motivo, fundamentalmente, das subidas de IVA, energia e
medicamentos. As expetativas seguem apontando para que, num ambiente de contracdo da actividade e sem
que se prevejam fortes aumentos do prego do crude, os pregos registem aumentos similares aos publicados em
2012.

As politicas de ajuste e consolidagéo fiscal en Espanha comegam a mostrar os primeiros frutos, se bem que
ainda insuficientes para que de momento se possa afirmar que ha claras expetativas de atingir taxas de
crescimento positivo do PIB no futuro; os dados finalmente publicados denotam uma contragéo do PIB de -1,4%
em 2012, descida fundamentalmente derivada da quebra da procura nacional, tanto publica como privada, por
causa das subidas generalizadas de impostos e a diminuigdo dos gastos publicos. Pelo contrario, a moderagéo
salarial foi o motor mais importante para ganhos de competitividade, o que permitiu que a procura exterior
liquida, tanto pelo incremento das exportagdess como pela redugdo das importagbes, aporte crescimento do
PIB, reduzindo-se ao fim de muitos anos o déficit comercial externo do pais e consolidando-se quiga como a
maior esperanga de crescimento da actividade para o ano vindouro. As reducgdes salariais, a contracao do
consumo publico e privado, e o clima geral de inactividade, impedem a criagédo de emprego, auténtico problema
do pais, superando a taxa de desemprego em 2012 a percentagem de 26% da populagdo ativa, e sem
perspetivas de melhoria para 2013 atendendo a previsivel destruicao de emprego publico prevista. As previsées
para o proximo ano nao sao optimistas, e a generalidade do consenso aponta para taxas ainda mais negativas,
ao redor de -1,1% para o conjunto do ano, se bem que com um comportamento esperado claramente distinto
para os dois ou trés primeiros trimestres do ano, em que o processo de consolidagdo e ajuste seguiria
retardando o crescimento, ao do Ultimo semestre ou trimestre, em que a moderagdo na quebra da procura
interna, juntamente as melhoras na balanga corrente, permitiriam criar as bases de uma incipiente recuperagao
que pudesse solidificar-se ja durante 2014.

Relativamente aos mercados financeiros, o feito de maior destaque em 2012 foi a progressiva normalizagéo da
formacédo de precgos dos titulos soberanos da periferia europeia, fruto das medidas politicas, econdmicas e
fiscais ja comentadas. Os diferenciais de rentabilidade das obrigagbes soberanas espanholas a 10 anos frente
as suas homénimas alemas (o ja famoso “prémio de risco”) registaram uma notavel redugéo ao longo do ano,
estabilizando-se ao largo das Ultimas semanas de 2012 e as primeiras de 2013 em torno dos 350 p.b.

Os principais indices bolsistas registaram, nos primeiros dias de junho, ligeiras subidas (S&P 500 +1.63%), bem
como descidas relevantes (Eurostoxx 50 -10,70%, Ibex 35 -29,2%), momento em que, apds outro curto periodo
de incerteza durante o més de julho, teve inicio um forte processo de recuperagdo ao abrigo de todas as
medidas extraordinarias de carater fiscal e econémico, o que permitiu fechar o exercicio da maioria dos indices
com importantes revalorizagdes (S&P 500 +13,41%, Eurostoxx 50 +13,79%). Porém, o castigo acumulado no
setor bancario, com grande peso no indice espanhol provocou, apesar da grande recuperagao registada pois o
Ibex 35 entrara em territério positivo, uma queda de -4,66% no ano.

Evolugao do negocio

O balango consolidado fechou o exercicio com um valor de 37.891 milhdes de euros, apresentando uma
diminuicao relativamente ao ano anterior de 4.446 milhées de euros, o que supde uma variagéo de 10,5%.

A evolugdo do balanco no exercicio foi caracterizada no ativo, principalmente, pela queda do crédito a clientes,
dos ativos néo correntes para venda, dos instrumentos de capital e participagdes e 0 aumento dos ativos fiscais;
no passivo pela descida das emissdes de colateral anotadas em depoésitos de clientes, os débitos representados
por valores negociaves e os depdsitos de clientes.

O crédito a clientes diminui 6.181 milhdes de euros sendo que 2.356 milhdes de euros foram transferidos a
ativos ndo correntes para venda por forgado seu trespasso ao SAREB em fevereiro de 2013. Nao tendo em
conta o trespasso, o crédito a clientes, liquido de provisdes, dentro da actividade moderada do exercicio na qual
primou a solvéncia dos mutuarios e a rentabilidade das operagoes, registou uma diminuicdo 3.825 milhdes de
euros, o que reflecte uma queda de 15,1% em relacdo ao fecho do exercicio anterior. Uma parte muito
significativa da diminuigdo provém das importantes dotagdes para as provisdes que tiveram que ser constituidas
em consequéncia dos Reais Decretos 2/2012 e 18/2012 e do trespasso de ativos ao SAREB em funcéo do
preco que havia sido fixado para 0os mesmos.



Assim, o saldo do crédito a clientes, liquido de provisdées e sem o dito trespasso, ascende a 21.549 milhdes de
euros representando 56,9% do total do balancgo.

Por rubricas, a carteira de empréstimos con garantia real representa 60,0% no exercicio de 2012, inferior ao de
2011 que foi de 68,7%.

O montante total em crédito duvidoso ascendeu no exercico de 2012 a 5.001 milhdes de euros, um aumento de
2.878 milhdes de euros relativamente a 2011, o que representa um aumento liquido da morosidade no exercicio
de 135,6%, dentro de uma politica restritiva de refinanciamentos que motivou a reclasificagdo de numerosos
empréstimos e créditos em situacao duvidosa. A taxa de morosidade fechou assim em 19,80% incrementando-
se desde o fecho do exercicio anterior, onde se situou em 7,99%.

As provisdes encerraram o exercicio com um saldo de 3.754 milhdes de euros representando uma cobertura de
75,1%. Esta cobertura é superior a do exercicio de 2011 que se situou em 59,3%.

No que respeita ao resto do ativo, a renta variavel diminuiu em 154 milhdes de euros e as participagdes em 170
milhdes de euros, sendo que em ambos os casos foram realizados importantes esforgos de provisdes por
imparidade.

Outra rubrica objeto de acompanhamento especial é relativa a ativos nao correntes para venda que congrega as
adjudicagbes em pagamento de dividas nas quais se executa a garantia quando ndo ha outra possibilidade de
recuperar o valor em divida pelo mutuario, rubrica que, liquida das vendas e das provisdes realizadas, apresenta
uma variagdo no exercicio no montante de 2.083 milhdes de euros aproximadamente. Este aumento contém
2.356 milhdes de euros trespassados de investimento crediticio. Ndo considerando o trespaso, esta rubrica
apresenta uma variagdo no exercicio de -273 milhdes de euros aproximadamente. Com data de 28 de fevereiro
de 2013 foram transferidos ao SAREB ativos adjudicados na importancia de 781 milhdes de euros e préstamos
e créditos pelo valor de 2.356 milhdes de euros.

O passivo diminuiu 1.969 milhdes de euros no fecho de 2012, comentando-se de seguida as variagées mais
significativas.

Os depositos em bancos centrais aumentam 4.066 milhdes de euros muito por forga do facto do Banco ter
concorrido o leildo especial a 3 anos realizado pelo BCE em 29 de fevereiro de 2012.

Os depositos de clientes diminuiram 4.821 milhGes de euros no exercicio. A explicagdo para esta ocorréncia
decorre de diferentes fatores. As cessdes temporais de ativos baixam 2.961 milhdes de euros, dos quais 2.595
milhdes de euros sdo de operagdes no mercado monetario através de entidades de contrapartida que néo foi
necessario realizar devido ao financiamento obtido do BCE, as restantes cessdes temporais baixaram 366
milhdes de euros aproximadamente. Os depdsitos a prazo diminuiram em 1.310 milhées de euros dos quais 531
sao diminui¢cao de saldos de clientes e o restante amortizagéo de titulos singulares no valor de 789 milhdes. Os
depdsitos a ordem diminuiem 556 milhées de euros e os acertos por valoragdo aumentam em 6 milhdes de
euros.

Os débitos representados por valores negociaveis diminuiem 624 millones de euros fundamentalmente pela
redugao de promissérias e obrigacdes.

Assim, a diminuigado total do financiamento retalhista no balango ascendeu a 1.013 milhées de euros o0 que
supde uma variagao de 4,7%, enquanto os recursos fora de balango incrementaram 236 milhdes de euros. O
resto da variagdo nestas rubricas do balango provém, assim, da diminuigdo no financiamento grossista, e na
diferente forma de financiamento pela qual, com a obtencédo de fundos por parte do BCE, ndo foi necessario
recorrer ao financiamento via repos, fontes de financiamento que se classificam em diferentes rubricas do
passivo do balanco.



No fecho do exercicio, o patriménio liquido situa-se em -1.045 milhdes de euros por efeito das perdas no
exercicio de 2.558 milhdes de euros provocadas pelas importantes dotagbes por imparidades de ativos
decorrentes dos dois Reais Decretos citados, aos trespassos de ativos ao SAREB, a imparidades em
participacdes e ao registro de determinados custos de reestruturagdo derivados da aprovagao, pela Comisséao
Europeia, do Plano de recapitalizagcdo e reestruturagdo do banco efetuada com data de 20 de dezembro de
2012.

Resultados

Os resultados consolidados do exercicio atribuidos a entidade dominante, conforme indicado, ascenderam a -
2.558,2 milhdes de euros no exercicio de 2012. No exercicio de 2011 o resultado consolidado elevou-se a 30,0
milhdes de euros.

A margem de juros apresenta uma diminuigdo com respeito ao exercicio anterior de 14,4%. Os rendimentos
diminuiram 11,0% face aos encargos que reduzem em 9,1%. Mesmo quando os custos de financiamento
baixaram convenientemente, de acordo com a evolug¢do da taxas e com o financiamento recebido por parte do
BCE, as importantes reclassificagbes efetuadas no exercicio a créditos duvidosos produziram uma diminuigao
muito significativa dos ativos que alimentam esta margem.

Entre as rubricas que medeiam da margem de juros @ margem bruta, cabe mencionar, pela sua contribuigéo
negativa, o resultado das entidades valorizadas pelo método de equivaléncia patrimonial que implicaram perdas
na importancia de 11,7 milhdes de euros.

As comissdes recebidas aumentaram 3,5 e as pagas diminuiram 2,7 milhdes de euros respectivamente em
relacéo ao exercicio precedente.

Os resultados das operagoes financeiras aportam 28,9 milhdes de euros menos que o ano anterior, encerrando
o exercicio com 12,1 milhdes de euros de mais valias.

Os outros produtos de exploragao registam uma quebra de 10,4 milhdes de euros devido aos menores ingressos
extraordinarios, assinalando-se, no entanto, que os prémios de seguros e reseguros aumentaram 4,2 milhées de
euros.

Os outros encargos de exploragdo aumentam 34,6 milhdes de euros dos quais 25,8 milhdes de euros séo on
devidos ao impacto que tiveram no exercicio as novas exigéncias de dotagdo ao FGD, que alcangaram um valor
de 48,6 milhdes de euros.

Assim, a margem bruta alcanca os 542,8 milhdes de euros, 134,3 menos que no exercicio anterior, o0 que supde
uma diminui¢cao de 19,8% aproximadamente.

Os gastos administrativos, em fungdo de uma politica de contencédo geral de custos, descem cerca de 6,3% o
que supbe uma poupang¢a na importancia de 26,6 milhdes de euros relativamente ao mesmo periodo do
exercicio anterior.

As dotagdes para provisdes fecham o exercicio com uma dotagéo liquida de 122,1 milhdes de euros, face a uma
recuperagao de 47,9 milhdes de euros no exercicio precedente. Incluiem-se entre as mesmas as provisdes por
reestruturagdo acordadas no Plano de recapitalizagao e reestruturagao aprovado.

As perdas por imparidades de ativos financeiros encerram o exercicio com uma dotagdo liquida de 2.780,4
milhdes de euros, face aos 99,1 milhdes de euros do exercicio anterior. Deste montante 2.568,6 sdo por
imparidade de investimentos crediticios e 211,8 por imparidade de ativos financeiros disponiveis para venda.

Das dotagdes efetuadas para investimentos crediticios destacar que se incluiem as dotagdes pela aplicagao dos
RD 2 e 18 de 2012, como ja referido anteriormente, assim como as ocasionais como consequéncia dos
trespasos de ativos ao SAREB acordados no mencionado Plano de recapitalizacao e reestructuragao aprovado.



As perdas por imparidade dos restantes ativos apresentam uma dotacgao liquida de 205,0 milhdes de euros.
Entre estes incluiem-se amortizagdes a fundos de comércio no valor de 62 milhdes, o registro das imparidades
em determinadas empresas participadas no montante de 148,7 milhdes e beneficios em venda no valor de 5,7
milhdes de euros.

Por dltimo, prévio ao resultado antes de impostos, as perdas de ativos ndo correntes em venda ascendem a
602,9 milhées de euros, com um aumento, relativamente ao ano anterior, de 492,5 milhdes de euros. A perda
principal reside nas dotagdes por provisdes para adjudicados que ascende a 479,3 milhées de euros, onde estao
incluidas as dotacdes pela aplicagdo do RD 2/2012 e pelo trespasso de ativos ao SAREB.

O resultado antes de impostos é negativo em 3.584,4 milhées de euros, sendo o resultado consolidado do
exercicio negativo em 2.557,6 milhdes de euros pelo efeito do calculo do imposto sobre lucros.

Gestéao do risco

Descrito nas Notas 30, 31, 32, 33 e 34 das contas anuais.

Atividades de investigacao e desanvolvimento

Ao fecho do exercicio de 2012, o Grupo néo exercia atividades de investigagao e desenvolvimento relevantes.
Acobes proprias

Durante o exercicio de 2012, o Banco nao realizou operagdes com agdes proprias.

Objetivos estratégicos e desafios para 2013

O Conselho de Administragédo do Banco aprovou, em 14 de dezembro de 2012, o Plano de recapitalizagéo e
reestruturagdo no qual se detalham as agdes e medidas que se levardo a efeito para alcangar os recursos
proprios adicionais exigidos pela nova normativa e pelos testes de stress efectuados por dois consultores
independentes.

As medidas contempladas no referido Plano, como indicado previamente, agrupam-se nos seguintes capitulos:

1. Reestruturagéo:

a. O Banco concentrara a sua atuagéo, principalmente, no seu territério histérico (Castela —
Ledo, Extremadura e Madrid), focalizando o negécio nos segmentos de particulares e pme’s.

b. O Banco trespasard a Sociedade de Gestdo de Ativos Procedentes da Reestruturagédo
Bancaria (“SAREB”) os ativos determinados na Lei, o que lhe permitird reduzir
significativamente a sua exposicdo a actividade de promocgao imobiliaria.

c. O Banco procedera ao desinvestimento ordenado da sua carteira de participagoes
empresariais assim como a reducir o tamanho do seu balango em 30% até ao fim de 2017.

d. Igualmente contempla-se o fecho de 263 agéncias e uma diminui¢cdo do quadro de pessoal em
1.500 pessoas no prazo de dois anos.

2. Capitalizagao:

a. A transferéncia de activos ao SAREB ja anteriormente mencionada.

b. Ainjecdo pelo FROB de capital adicional na importéncia de 604 milhdes de euros.

c. A troca dos instrumentos hibridos em circulagdo (participagoes preferentes) e subordinados
(obrigacdes subordinadas perpétuas e obrigagdes subordinadas com vencimento) por agées
do Banco ou instrumentos similares a capital e por outros instrumentos de divida para
determinadas emissdes de instrumentos subordinados com vencimento expresso.



Os objetivos estratégicos e os desafios para o exercicio de 2013, baseiam-se na realizagdo e cumprimento do
plano de negécio incluido no Plano de recapitalizagdo e reestruturagdo, aprovado no seguimento dos
compromissos assumidos no Term Sheet como passo prévio a concessao das ajudas publicas, ainda que sujeito
a uma possivel integragdo com a Unicaja no ambito de um novo projeto que se adapte as novas circunstancias,
tal como definido no Conselho de Administragdo de 21 de dezembro de 2012.

Normas aplicaveis a nomeacao e substituicio dos membros do Orgio de Administracido

O Banco de Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U., € uma sociedade andénima unipessoal,
cujas agbes pertencem na sua totalidade a Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y
Monte de Piedad, entidade que, desde o dia dois de dezembro de 2011, passou a desenvolver a sua atividade
financeira através deste Banco. Na sua qualidade de sécio Unico, e no ambito do estabelecido no artigo 15.° da
Lei de Sociedades de Capital, é a Caja que exerce as competéncias da Assembleia Geral.

De acordo com o estabelecido nos Estatutos da Sociedade, a Assembleia Geral tem poderes para decidir sobre
todas as matérias que lhe foram atribuidas legal ou estatutariamente, tendo atribuidas, entre outras fungoes: a
definicdo do nimero de membros do Conselho de Administragdo, minimo de cinco e maximo de quinze, fixados
nos Estatutos; e a nomeacéao e separagao dos membros do Conselho de Administragdo, bem como a ratificagao
ou revogacao das nomeagdes provisorias de tais conselheiros efetuadas pelo préprio Conselho, e examinar e
aprovar a sua gestao.

O Conselho de Administragao ird propor a Assembleia Geral o nUmero que, de acordo com as circunstancias da
Sociedade, seja mais adequado a cada momento para assegurar a devida representatividade e o funcionamento
eficaz do 6rgéo.

Para ser nomeado membro do Conselho de Administragdo ndo é necessario ser acionista.

O Conselho de Administragao, no exercicio das suas fungdes de proposta a Assembleia Geral e cooptagéo para
o preenchimento de vagas, procurara que na composi¢do do 6rgdo os conselheiros externos ou nao executivos
representem uma ampla maioria em relagdo aos conselheiros executivos, e que entre estes haja um namero
razoavel de conselheiros independentes. Além disso, o Conselho de Administragéo procurara que o numero de
conselheiros independentes represente pelo menos um tergo do total dos conselheiros.

Nao poderao ser conselheiros quem incorrer em qualquer uma das situagdes de incompatibilidade estabelecidas
no artigo 1.Trés da Lei n.? 31/1985, de 2 de agosto, sobre regulagdo das normas basicas sobre 6rgdos que
regem as caixas de aforro, para o exercicio do cargo de membro dos 6rgdos de governo de uma caixa de aforro.

O Conselho de Administragdo podera nomear conselheiros por cooptagdo para cobrir as vagas produzidas
durante o periodo para o qual os conselheiros foram nomeados. Os conselheiros designados por cooptacao
exercerao provisoriamente o seu cargo até a data de reunido da primeira Assembleia Geral celebrada
posteriormente a referida nomeagédo, que devera ratificar a sua designacdo para que a nomeacdo como
conselheiro seja definitiva. Em todo o caso, os conselheiros nomeados por cooptacdo terdo, desde a data da
sua designagéo, os mesmos direitos e obrigacdes que os conselheiros nomeados diretamente pela Assembleia
Geral.

Os conselheiros designados por cooptagdo cessardao de imediato o seu cargo se a primeira Assembleia Geral
posterior a sua nomeagao nao ratificar a sua nomeacao.

As propostas de nomeacao, reeleigdo e ratificagéo de conselheiros que o Conselho de Administragdo submeta a
consideracdo da Assembleia Geral e as decisdes de nomeagéo adotadas pelo préprio conselho em virtude dos
poderes de cooptagédo atribuidos deverdo ser precedidas do correspondente relatério ou ser propostas,
conforme corresponda, pela Comissdo de Nomeagdes e Remuneragdes. No caso de reeleigdo ou ratificagao, o
referido relatério da Comisséo contera uma avaliagdo do trabalho e dedicagdo efetiva ao cargo durante o ultimo
periodo de tempo em que o conselheiro proposto o desempenhou. Em qualquer caso, se o Conselho de
Administracdo se afastar das conclusdes do relatério da Comissdo de Nomeagbes e Remuneragdes, devera
justificar a sua decisdo, deixando em ata as suas razdes.

Na selecao de quem deve ser proposto para o cargo de conselheiro sera tido em conta que o0 mesmo seja uma
pessoa de reconhecida solvéncia, competéncia e experiéncia.



As pessoas designadas como conselheiros devem reunir as condi¢des exigidas por Lei e pelos Estatutos da
Sociedade, comprometendo-se formalmente no momento da sua tomada de posse a cumprir as obrigacdes e
deveres previstos nestes e no Regulamento do Conselho de Administracéo.

Os conselheiros exercerdo o seu cargo durante o prazo de seis anos e poderao ser reeleitos uma ou mais vezes
por periodos de igual duragdo. A nomeagdo dos administradores caducara quando, vencido o prazo, se tiver
celebrado a Assembleia Geral seguinte ou tiver decorrido o prazo legal para a convocatéria da Assembleia que
decide sobre a aprovagéo de contas do exercicio anterior.

A nomeacéao dos conselheiros designados por cooptagdo serd considerada efetuada e estes exercerdao o seu
cargo até a data de reunidao da primeira Assembleia Geral celebrada posteriormente a referida nomeacéao,
inclusive, sem prejuizo do poder de reeleicao da Assembleia Geral.

Os conselheiros cessardo o cargo quando tiver decorrido o periodo para o qual foram nomeados e quando a
Assembleia Geral assim o decidir. Ndo obstante o anterior, 0 Conselho de Administragdo n&o ira propor a
cessagao de nenhum conselheiro independente antes do cumprimento do periodo estatutario para o qual foi
nomeado, salvo quando houver justa causa, que sera apreciada pelo Conselho ap6s relatério da Comisséo de
Nomeacdes e Remuneragoes.

Os conselheiros deverao colocar o seu cargo a disposi¢gao do Conselho de Administracdo e formalizar, se este o
considerar conveniente, a correspondente demissdo nos seguintes casos:

a) Quando incorrerem em algum dos casos de incompatibilidade ou proibi¢cdo legalmente previstos.

b) Quando sejam processados por um feito presumivelmente delituoso ou sejam objeto de processo
disciplinar por falha grave ou muito grave instruido pelas autoridades supervisoras.

Para estes efeitos, qualquer conselheiro da Sociedade devera informar o Conselho de Administracdo
da existéncia de situagées que possam prejudicar o crédito e a reputacdo da Sociedade e, em
particular, das causas penais em que aparegam como acusados, assim como das posteriores
vicissitudes processuais.

Se um conselheiro for processado ou for instaurado contra ele o auto de abertura de um processo oral
por algum dos delitos assinalados no artigo 213.°2 da Lei de Sociedades de Capital, o Conselho
examinara o caso assim que possivel e, em vista das circunstancia concretas, decidira se o conselheiro
vai continuar ou ndo no seu cargo. O Conselho incluira, de forma justificada, estas circunstancias no
Relatério Anual de Governo Corporativo.

¢) Quando forem gravemente admoestados pela Comissdo de Auditoria e Cumprimento por terem
infringido as suas obrigagées como conselheiros.

d) Quando a sua permanéncia no Conselho colocar em risco os interesses da Sociedade devido a sua
reputacao.

Restricoes ao direito de voto

Conforme o estabelecido no Regulamento do Conselho de Administragdo, os membros deste 6rgdo deverao
abster-se de assistir e intervir nas deliberacdes que afetem assuntos em que 0s mesmos, ou pessoas
vinculadas, sejam pessoalmente interessados.

Para estes efeitos, serdo consideradas pessoas vinculadas aos conselheiros as indicadas no artigo 231.2 da Lei
de Sociedades de Capital.



Em relagdo ao direito de voto nas Assembleias Gerais, os Estatutos sociais estabelecem que os assistentes
teriam um voto por cada agdo que possuam ou representem, ndo existindo restricdo legal nem estatutaria
alguma ao exercicio do direito de voto dos acionistas.

Acontecimentos importantes ocorridos posteriormente ao fecho do exercicio

Desde 31 de diciembre de 2012 e até a data de elaboragdo do relatério correspondente ao exercicio de 2012,
ocorreram 0s seguintes fatos posteriores enquadraveis nas agbes contempladas no Plano de recapitalizagéo e
reestruturagéo aprovado pelo Banco de Espanha e pela Comissédo Europeia com data de 19 e 20 de dezembro
de 2012, respectivamente.

1.

Transmissé@o de ativos a Sociedade de Gestdo de Ativos Procedentes da Reestructuragédo Bancéria,
S.A. (SAREB).

Com data de 25 de fevereiro de 2013, em cumprimento do dever legal de transmitir ativos estabelecido
na Lei 9/2012, de 14 de novembro, de reestruturagdo e resolugdo de entidades de crédito e no Real
Decreto 1559/2012, de 15 de novembro, no qual se estabelece o regime juridico das sociedades de
gestéo de ativos, e segundo o disposto por Acordo do Fundo de Reestruturagédo Ordenada Bancaria de
15 de fevereiro de 2013, assim como na resolugdo do Banco de Espanha de 27 de novembro de 2012,
que fixa o prego dos ativos, o Banco de Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. e as
sociedades participadas pelo mesmo afetadas pelo referido dever legal, formalizardo o contrato de
transmissao de ativos a Sociedade de Gestao de Ativos Procedentes da Reestruturagdo Bancaria, S.A.
(SAREB) pelo montante total de 3.137.374 milhares de euros. Dito contrato tem como data de plenos
efeitos o dia 28 de fevereiro de 2013. O prego foi assumido pelo SAREB mediante a entrega de valores
de renda fixa emitida pelo SAREB os quais contam com a garantia irrevogavel do Estado Espanhol.

Os empréstimos e créditos que se trespassam ao SAREB ascendem a 4.950 milhdes de euros brutos,
com uma provisdo associada de 2.594 milhées de euros conforme o prego de trespasso fixado ao
SAREB. O perimetro de ativos adjudicados do Banco fixou-se num valor liquido contabilistico que
ascende a 781 milhdes de euros conforme os precos fixados de trespasso ao SAREB. O Grupo Ceiss
subscreveu 941 milhdes de euros de titulos que se vencem a 28 de fevereiro de 2014, 1.412 milhdes
de euros que vencem em 28 de fevereiro de 2015 e 784 milhdes de euros com vencimento a 28 de
fevereiro de 2016. Os titulos emitidos pelo SAREB com valor nominal de 100.000 euros cada um,
admitidos a cotagédo na AlAF, foram subscritos pela Entidade por 100% do valor nominal.

Por Ultimo, na mesma data, o Banco Ceiss e 0 SAREB assinaram um contrato de administragédo e
gestédo dos ativos transmitidos, que entrou em vigor a 1 de margo de 2013, com o objetivo do Banco
Ceiss prestar todos 0s servigos necessarios a a administragdo e gestdo dos Activos transmitidos. O
referido contrato tem a duragdo de um ano, sem prejuizo da sua possivel prorrogagdo de forma
automatica, a instancias do SAREB, por um periodo de duragéao igual. A partir de esse momento, tanto
0 Banco Ceiss como o SAREB poderdo, de muatuo acordo, prorrogar o Contrato por periodos
sucessivos de um ano de duragao.

O SAREB pagara ao Banco Ceiss uma comissdo pela gestdo que ascendera a 0,15% do valor dos
ativos transmitidos e que se liquidara de forma semestral. Adicionalmente, sera paga uma comissao de
gestado por objetivos que ascendera a 0,07% anual do valor de transmissdo dos ativos, sempre que o
Banco alcance os objetivos determinados pelo SAREB. Por ultimo, fixaram-se comissdes por venda e
arrendamento de iméveis e pela liquidagdo de empréstimos.

A Comisséo Diretora do Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB), em reunido celebrada o
passado dia 7 de fevereiro, determinou que ol valor econémico do Banco CEISS, elaborado de acordo
com os procedimentos estabelecidos pelo FROB e sobre a base dos relatérios de avaliagdo
encomendados a trés especialistas independentes, ascende a um resultado negativo de 288 milhdes
de euros.



3. Com data de 5 de fevereiro de 2013, dado que a previséo de resultados do exercicio de 2012 do Banco
Ceiss foi afetada pelo cumprimento dos Reais Decretos-Lei 2/2012 e 18/2012, de acordo com o
previsto no Plano de recapitalizagdo e reestruturagdo do Banco e com o constante nos respectivos
Contratos, onde se vincula o pagamento dos cupdes correspondentes a existéncia de lucro distribuivel
suficiente, foram interrompidos 0 pagmento dos cupdes das seguintes emissoes:

- Emissao de Participagbes Preferentes Serie C de Caja Esparia,
- Emissao de Participagbes Preferentes Serie | de Caja Espana,
- Emissao de Participagbes Preferentes Caja Duero 2009 e

- Emissao de Participagbes Preferentes Caja Duero Capital 2003.

Relatorio de gestao corporativa

Anexa-se como Anexo | a este relatério de gestéo.



ANEXO Il

OUTRAS ENTIDADES EMISSORAS DE VALORES ADMITIDOS A NEGOCIACAO EM
MERCADOS SECUNDARIOS OFICIAIS QUE NAO SEJAM CAJAS DE AHORROS

DATOS IDENTFICATIVOS DO EMISSOR EXERCICIO 2012

C.1.F. A86289642

Denominagéo Social: BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES SALAMANCA Y SORIA, S.A.U.

Domicilio Social: CALLE MARQUES DE VILLAMAGNA 6 — 8
MADRID
MADRID
28001

ESPANA



MODELO DE RELATORIO ANUAL DE GESTAO CORPORATIVA DAS

SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para uma melhor compreensao do modelo e posterior elaboragdo do mesmo, é necessario lér as instrugoes
para a sua execugao as quais constam no final do presente relatorio.

A ESTRUTURA DA PROPRIEDADE

A.1. Relagéo dos acionistas ou das participa¢des mais significativas a data de fecho do exercicio:

Nome ou denominacao social do acionista % do Capital Social
ou participante

CAJA ESPANA DE INVERSIONES, 100,00
SALAMANCA Y SORIA, CAMP

A.2. Indique, existindo, as relagbes de natureza familiar, comercial, contratual ou societaria que existam entre os
acionistas ou participantes significativos, na medida em que sejam conhecidas pela entidade, salvo que sejam
escassamente relevantes ou derivem de uma normal transagao comercial:

Nomes ou denominacoes Tipo de relacao Breve descricao
sociais relacionados

A.3. Indique, existindo, as relagdes de natureza familiar, comercial, contratual ou societaria que existam entre os
acionistas ou participantes significativos, e a entidade, salvo que sejam escassamente relevantes ou derivem de
uma normal transagéo comercial:

Nomes ou denominacoes Tipo de relacao Breve descricao
sociais relacionados

CAJA ESPANA DE Societaria O _BANCO CAJA
INVERSIONES, ESPANA DE

SALAMANCA Y SORIA, INVERSIONES,
CAMP SALAMANCA Y SORIA,

SAU E A ENTIDADE
ATRAVES DA QUAL,
DESDE 2 DE
DEZEMBRO DE 2011,
CAJA ESPANA DE
INVERSIONES,

SALAMANCA Y SORIA,
CAMP  PASSOU A
DESENVOLVER A SUA
ATIVIDADE COMO
ENTIDADE DE
CREDITO, AO ABRIGO




DO PREVISTO NO
ARTIGO 5 DO REAL
DECRETO-LEI 11/2010,
DE 9 DE JULHO, DOS
ORGAOS DE GESTAO E
OUTROS  ASPECTOS
DO REGIME JURIDICO
DAS CAJAS DE
AHORRO, E O ARTIGO
51.G) DO DECRETO
LEGISLATIVO  1/2005,
DE 21 DE JULHO, PELO
QUAL SE APROVA O
TEXTO DEFINITIVO DA
LEl DAS CAJAS DE
AHORRO DE CASTELA
E LEAO.

B ESTRUTURA DA ADMINISTRAGAO DA ENTIDADE
B.1. Conselho ou Orgao de Administragéo

B.1.1. Relagcdo do numero maximo e minimo de conselheiros ou membros do orgdo de administragéo, previstos
nos estatutos:

Numero maximo de conselheiros/membros do Orgao 15

Numero minimo de conselheiros/membros do Orgéo 5

B.1.2. Complete o quadro seguinte sobre os membros do conselho ou orgdo de administragéo, e suas distintas
condicoes:

CONSELHEIROS/MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

Nome ou denominacao social do | Representante | Ultima data Condicao
conselheiro/membro do orgao de de nomeacao
administracao

EVARISTO DEL CANTO CANTO 02-12-2011 CONSELHEIRO EXECUTIVO
ALEXANDRO MENENDEZ MORENO 02-12-2012 CONSELHEIRO EXTERNO
MIGUEL ANGEL ALVAREZ 02-12-2011 CONSELHEIRO EXTERNO
SANCHEZ
PABLO PEREZ ROBLA 02-12-2011 CONSELHEIRO INDEPENDENTE

JOSE IGNACIO SANCHEZ MACIAS 02-12-2011 CONSELHEIRO INDEPENDENTE




B.1.3. Identifique, existindo, os membros do conselho ou orgdo de administragdo que assumam cargos de
administradores ou diretores noutras entidades que formem parte do grupo da entidade:

Nome ou denominacéao Denominacao social da entidade Cargo
social do conselheiro/membro do do grupo
orgao de administragcao

EVARISTO DEL CANTO CANTO | CAJA ESPANA DE INVERSIONES, | PRESIDENTE DO CONSELHO DE

SALAMANCA Y SORIA, CAMP ADMINISTRAGAO
MIGUEL ANGEL ALVAREZ CAJA ESPANA DE INVERSIONES, 2.2 VICEPRESIDENTE DO _
SANCHEZ SALAMANCA Y SORIA, CAMP CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

ALEXANDRO MENENDEZ CAJA ESPANA DE INVERSIONES, | SECRETARIO DO CONSELHO DE
MORENO SALAMANCA Y SORIA, CAMP ADMINISTRACAO

B.1.4. Complete o quadro seguinte com respeito a remuneragao agregada dos conselheiros ou membros do
orgao de administragdo, acumulada durante o exercicio:

Conceito retributivo Individual (Milhares de euros) Grupo (Milhares de euros)
Remuneracéo fixa 554 0
Remuneracgéao variavel 0 0
Prémios 31 0
Outras remuneragdes 5 0
Total 590 0

B.1.5. Identifique os membros da Alta Diregdo que ndo sejam conselheiros ou membros executivos do orgao de
administragdo, e indique a remuneragao total acumulada a seu favor durante o exercicio:

Nome ou denominacao social Cargo

JOSE MARIA DE LA VEGA CARNICERO DIRETOR GERAL

FRANCISCO JAVIER AJENJO SEBASTIAN DIRETOR GERAL ADJUNTO DE NEGOCIOS E
MEIOS

ARTURO JIMENEZ FERNANDEZ DIRETOR GERAL ADJUNTO FINANCEIRO

MARIA JOSE RIVERA RODRIGUEZ DIRETORA AREA DE COMUNICAGCAO E RELAGCOES
INSTITUCIONAIS

CARLOS GUTIERREZ ANTOLIN DIRETOR DA AREA DE DESENVOLVIMENTO E




ORGANIZACAO

FRANCISCO JAVIER SANTOS GARCIA

DIRETOR DA AREA DE NEGOCIO

OSCAR FERNANDEZ HUERGA

DIRETOR DA AREA DE RISCO

BUENAVENTURA GARZON HEREDERO

DIRETOR DA AREA DE PARTICIPADAS

LUIS MIGUEL ANTOLIN BARRIOS

DIRETOR DA AREA SECRETARIA GERAL

Remuneracao total Alta Diregéo (Milhares de euros)

2.375

B.1.6. Indique se os estatutos e as regras do conselho estabelecem um mandato limitado para os conselheiros

ou membros do orgdo de administracao:

SIM

NAO

NUmero maximo de anos de mandato

B.1.7. Indique se as contas anuais individuais e consolidadas que se apresentam para aprovagao superior pelo
conselho ou orgdo de administragdo estdo préviamente certificadas:

SIM

NAO

X

Identifique, existindo, as pessoas que certificam ou certificaram as contas anuais individuais e consolidadas da
entidade, para sua elaboragao por parte do conselho ou orgédo de administragao:

Nome ou denominacao social

Cargo

B.1.8. Explique, havendo, os mecanismos estabelecidos pelo conselho ou orgdo de administracdo para evitar
que as contas individuais e consolidadas por si elaboradas se apresentem na Assembleia Geral ou em orgao

equivalente com reservas no relatério de auditoria.




O regulamento do Conselho de Administracdo estabelece que o referido orgédo procurara elaborar em definitivo
as contas, de modo a que nao haja lugar a reservas por parte do auditor. Nao obstante, quando o Conselho
considere que deve manter o seu critério, explicara publicamente o conteldo e alcance da discrepancia.

De igual modo, o referido Regulamento atribui 2 Comissédo de Auditoria e Compliance a fungdo de supervisionar
o cumprimento do contrato de auditoria, procurando que a opinido sobre as contas anuais e os conteldos
principais do relatério de auditoria sejam redatados de forma clara e precisa; e revisar as contas da Sociedade,
zelar pelo cumprimento dos requisitos legais e a correta aplicagdo dos principios contabilisticos comumente
aceites.

B.1.9. O secretario do conselho ou do orgao de administragdo tem a condigao de conselheiro?

SIM NAO

X

B.1.10. Indique, existindo, os mecanismos estabelecidos para preservar a independéncia do auditor, dos
analistas financeiros, dos bancos de investimento e das agéncias de rating.

Os estatutos da sociedade estabelecem que o auditor ou a sociedade de auditoria serda designada pela
Assembleia Geral antes que finalize o exercicio por auditar, por um determinado periodo que ndo podera ser
inferior a 3 anos nem superior a nove, a contar desde a data em que se inicie o primeiro exercicio a auditar,
podendo ser reeleitos pela Assembleia Geral por periodos maximos de 3 anos uma vez que tenha terminado o
periodo inicial.

Por outra parte, o regulamento do Conselho de Administragdo estabelece que a Sociedade abster-se-a de
contratar empresas de auditoria em que os seus honorarios, em todos 0s conceitos, sejam superiores a cinco
por cento dos seus ingressos totais durante o Ultimo exercicio.

De igual modo, o Regulamento responsabiliza a Comissdo de Auditoria e Compliance de assegurar a
independéncia do auditor externo e, para esse efeito:

1) Estabelecer as relagées oportunas com o auditor de contas para receber informagado sobre as questdes
que possam pOr em risco a independéncia deste, para analise por parte da Comisdo de Auditoria e
Compliance, e por quaisquer outras relacionadas com o processo de auditoria de contas, assim como
manter com o auditor todas as outras comunicagdes previstas na legislagao de auditoria de contas e nas
normas técnicas de Auditoria.

Em todo o caso, a Comissédo de Auditoria e Compliance deve receber do auditor de conta, anualmente, a
confirmagéo escrita da sua independéncia perante a Sociedade ou entidades vinculadas a esta, direta ou
indiretamente, assim como a informagado dos servigos adicionais de qualquer classe prestados a estas
entidades pelo citado auditor, ou pelas pessoas ou entidades vinculadas a este, de acordo com o disposto
na Lei 19/1988, de 12 de Julho, de Auditoria de Contas.

Neste ambito, a Comissdo emitira anualmente, com carater prévio a emissao do relatério de auditoria de
contas, um relatério no qual expresara uma opiniao sobre a independéncia do auditor de contas. Este
relatério deve pronunciar-se, sobretudo, sobre a prestagéo dos sevigos adicionais referidos no paragrafo
anterior.

ii) Que a sociedade comunique a Comissao Nacional do Mercado de valores, como fato relevante, a
alteracdo de auditor e a acompanhe com uma declaragdo sobre a eventual existéncia de desacordos e,
existindo, do seu conteudo.



iii) Que se assegure que a Sociedade e o Auditor respeitam as normas vigentes sobre a prestagédo de
servicos distintos aos da auditoria, os limites a concentragdo de negécio do auditor e, de uma forma geral,
as demais normas estabelecidas para assegurar a independéncia dos auditores; e que em caso de
rendncia do auditor externo se analisem as circunstancias que o motivaram a essa decisao.

Relativamente aos analistas financeiros, bancos de investimento e agéncias de rating, o Banco, caso
solicite 0os seus servigos, analisa préviamente o seu valor professional no sector respetivo, incluindo a sua
experiéncia e independéncia, a partir do qual se limitar4 a aportar a informagéo financeira solicitada e
colocar a sua disposicao os meios que solicitem para desenvolver a tarefa solicitada.

O auditor externo que certifica o Relatério de Contas Anual é a Deloitte Auditores e a agéncia de rating a

Moody’s.

B.2. Comissdes do Conselho ou do Orgao de Administragao

B.2.1. Enumere 0s orgdos de administragao

N.2 de Membros

Funcoes

CONSELHEIRO DELEGADO

1

DE ACORDO COM OS ESTATUTOS SOCIAIS,
O CARGO DE CONSELHEIRO DELEGADO E
EXERCIDO PELO PRESIDENTE DO
CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO, QUE TERA
A CONDIGAO DE PRIMEIRO EXECUTIVO DO
BANCO E SERA CONSIDERADO COMO
SUPERIOR HIERARQUICO DA SOCIEDADE.
EM CONSEQUENCIA, SER-LHE-AO
DELEGADAS TODAS AS COMPETENCIAS
DELEGAVEIS EM CONFORMIDADE COM O
PREVISTO NA LEI, ESTATUTOS E NO
REGULAMENTO DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO, E_ CORRESPONDER-LHE-
A A EFETIVA GESTAO DOS NEGOCIOS DA
SOCIEDADE, SEMPRE DE ACORDO COM AS
DECISOES E CRITERIOS DEFINIDOS PELA
ASSEMBLEIA GERAL DE ACIONISTAS E O
CONSELHO DE  ADMINISTRAGAO NO
AMBITO DAS SUAS COMPETENCIAS
RESPETIVAS.

COMISSAO DE AUDITORIA E 3 DETALHAM-SE NO APARTADO B.2.3.
COMPLIANCE
COMISSAO DE _NOMEAGCOES 3 DETALHAM-SE NO APARTADO B.2.3.

E REMUNERAGOES




B.2.2. Relagéo de todas as comissdes do conselho ou orgao de administragéo e dos seus membros

COMISSAO EXECUTIVA OU DELEGADA

Nome ou denominacao social Cargo

COMITE DE AUDITORIA

Nome ou denominacao social Cargo
MIGUEL ANGEL ALVAREZ SANCHEZ PRESIDENTE
PABLO PEREZ ROBLA VOGAL
JOSE IGNACIO SANCHEZ MACIAS VOGAL

COMISSAO DE NOMEAGOES E REMUNERAGOES

Nome ou denominacgéo social Cargo
ALEJANDRO MENENDEZ MORENO PRESIDENTE
PABLO PEREZ ROBLA VOGAL
JOSE IGNACIO SANCHEZ MACIAS VOGAL

COMISSAO DE ESTRATEGIA E INVESTIMENTOS

Nome ou denominacgéo social Cargo

B.2.3. Descreva as regras de organizagao e funcionamento, assim como as responsabilidades que tém
atribuidas cada uma das comissdes do conselho ou membros do orgdo de administragcdo. Em qualquer caso
deverao ser descritas as faculdades atribuidas ao conselheiro delegado.

Comissao de Auditoria e Compliance

A Comissdo de Auditoria e Compliance sera constituida por um minimo de trés e um maximo de cinco
conselheiros, todos externos ou ndo executivos.

Os conselheiros serdo designados tendo presente os conhecimentos, aptidées e experiéncia em matéria de
contabilidade, auditoria ou gestao de risco.




A Comissdao sera presidida por um conselheiro ndo executivo que reuna, para mais, conhecimentos e
experiéncia em matéria de contabilidade, auditoria ou gestao de risco. O presidente da Comissao decvera ser
substituido cada quatro anos, podendo ser reeleito uma vez decorrido o prazo de um ano desde a data da sua
cessacao.

Sera secretario da Comissao o secretario do Conselho de Administragdo que fara as fungdes de vice-secretario
da Comissédo e, em seu caso, o de vice-secretario do Conselho.

A Comisséo reunir-se-4 quantas vezes seja convocada por acordo da propria Comissao ou do seu presidente e,
pelo menos, quatro vezes ao ano. Estara obrigado a assistir as suas reunides e a prestar-lhe a sua colaboracéao
e acesso a informagao de que disponha qualquer membro da equipa diretiva ou do pessoal da Sociedade que
seja requisitado para esse fim. Também podera a Comissédo requerer a assisténcia do auditor de contas da
Sociedade. Uma das suas reunides esta destinada a avaliar a eficiéncia e cumprimento das regras e
procedimentos de gestdo da Sociedade e preparar a informagao que o Conselho ha-de aprovar e inclui-la na
documentagéo publica anual.

A Comissao de Auditoria e Compliance ficara validamente constituida com a assisténcia, presencial ou por
representados de, pelo menos, metade dos seus membros; e adotara os seus acordos por maioria de votos dos
conselheiros que formem parte da comissao, presentes ou representados na reunido, sendo de qualidade o voto
do seu presidente.Os membros da Comissado podem delegar a sua representagdo em qualquer outro membro.
Os acordos da Comissao de Auditoria e Compliance serdo averbados em livro de actas, e assinados, para cada
um deles, pelo presidente e pelo secretario.

Sem prejuizo de outras fungdes que lhe atribua o Conselho, a Comissao de Auditoria e Compliance tera as
seguintes responsabilidades basicas:

Informar, na Assembleia Geral de acionistas, através do seu presidente e/ou secretario, das questdes colocadas
pelos aconistas no que respeita a matéria de sua competéncia.

Em relagdo com o auditor externo:

1) Elevar ao Conselho, para ser submetido a Assembleia Geral, as propostas de selecao,
nomeagao, reeleicdo e substituicdo do auditor externo, assim como as condigbes da sua
contratagao.

2) Servir de canal de comunicagéo entre o Conselho de Administragéo e os auditores, avaliar os
resultados de cada auditoria e as respostas da equipa de gestdo as suas recomendagoes, e
mediar os casos de discrepancia entre aqueles e este em relagdo aos principios e critérios
aplicaveis na preparagéo dos elementos financeiros.

3) Receber regularmente do auditor externo informacdo sobre o plano de auditoria e os
resultados da sua execugdo, e verificar que a Alta Direcdo tem em conta as suas
recomendagoes.

4) Supervisionar o cumprimento do contrato de auditoria, procurando que a opinido sobre as
contas anuais e os conteldos principais do relatério de auditoria sejam redatados de forma
clara e precisa.

5) Assegurar a independéncia do auditor externoe, a tal proposito,

Estabelecer as relagdes oportunas com o auditor de contas para receber informagao sobre aquelas
questbes que possam perigar a independéncia deste, para exame por parte da Comissao de
Auditoria e Compliance, e quaisquer outras relacionadas com o processo de auditoria as contas,
assim como manter com o auditor de contas aquelas outras comunicagdes previstas na legislagao
de auditoria de contas e nas normas técnicas de auditoria; todavia, a Comissdo de Auditoria e
Compliance devera receber anualmente, do auditor de contas, a confirmagdo escrita da sua
independéncia perante a Sociedade ou entidades vinculadas a esta, direta ou indiretamente, assim
como a informagdo dos servigos adicionais de qualquer classe prestados a estas entidades pelo



citado auditor, ou pelas pessoas ou entidades vinculadas a este de acordo com a Lei 19/1988, de
12 de julho, de Auditoria de contas. De igual modo, a Comissdo emitird anualmente, com carater
prévio a emissado do relatério de auditoria de cotas, um relatério no qual expressara uma opiniao
sobre a independéncia do auditor de contas. Este relatério deve pronunciar-se, em todo o caso,
sobre a prestagdo dos servigos adicionais a que faz referéncia o paragrafo anterior.

Que a sociedade comunique a Comissdo Nacional de Mercado de valores, como fato relevante, a
alteracdo de auditor acompanhada de declaragéo sobre a eventual existéncia de desacordos com o
mesmo e, existindo, o seu conteldo.

Assegurar que a Sociedade e o Auditor respeitam as normas vigentes sobre a prestagao de servigos
distintos dos de Auditoria, os limites a concentragdo de negdcio por parte do Auditor e, em geral, as
demais normas estabelecidas para assegurar a independéncia dos auditores. E,

Em caso de rendncia do auditor externo analisar as circunstancias que motivaram tal decisao.

6) Procurar que o Auditor do Grupo assuma as responsabilidades das auditorias as empresas que o
integram.

Em relagdo aos sistemas de informagao/controlo interno:

1)

Comprovar a adequacéo e integridade dos sistemas internos de control e revér a designagéo e
susbstituicdo dos seus responsaveis.

Conhecer e supervisionar o processo de elaboragdo e apresentagdo da informagédo financeira
regulada da Sociedade e, sendo o caso, do Grupo, assim como da sua integridade, revisando o
cumprimento dos requisitos normativos, a adequada delimitagdo do perimetro de consolidagéo re
a correta aplicagao dos critérios contabilisticos.

Supervisionar a eficacia dos sistemas de control interno e de gestdo de riscos, revendo
periédicamente os mesmos para que 0s riscos principais sejam identificados, geridos e se déem a
conhecer adequadamente.

Analisar com o auditor de contas as debilidades significativas do sistema de controlo interno
detetadas no desenrolar da auditoria.

Zelar pela independéncia e eficacia das fungbes de auditoria interna e cumprimento normativo;
propdr a selegcdo, nomeacao, reeleicdo e cessagio dos responsaveis dos servicos de auditoria
interna e cumprimento normativo; propér o orgcamento dos ditos servigos; receber informagao
periddica sobre a sua atividade; e verificar que a Alta Dire¢gdo tem em consideragéo as conclusoes
e recomendacdes dos seus relatorios.

Estabelecer e supervisionar um mecanismo que permita aos empregados comunicar, de forma
confidencial e, se considerada apropriada, anénima, as irregularidades de potencial
transcendéncia, especialmente financeiras e contabilisticas, detetadas na empresa.

Revér as contas da Sociedade, vigiar o cumprimento dos requerimentos legais e a correta
aplicagao dos principios de contabilidade geralmente aceites, assim como informar das propostas
de modificagé@o de principios e critérios contabilisticos sugeridos pela Diregao.

Revér a informacéo financeira periédica que o Conselho deva fornecer aos mercados e aos seus
orgaos de supervisao.

Observar o cumprimento do Regulamento Interno de Conduta nos Mercados de Valores, do
Regulamento do Conselho de Administragédo e, em geral, das regras de gestdo da Sociedade e
apresentar as propostas necessarias paraa sua melhoria. Em particular, corresponde a Comisséao
de Auditoria e Compliance receber informagéo e, sendo o caso, emitir relatério sobre medidas
disciplinares a membros da Alta Diregdo da Sociedade.



Além disso, a Comissao de Auditoria e Compliance informara o Conselho, com carater prévio a
adocao por este das correspondentes decisbes, sobre 0s seguintes assuntos:

a) A informagéo financeira regulamentar que a Sociedade deva tornar publica periodicamente. A
Comissao devera assegurar-se que as contas intermédias sejam elaboradas com os mesmos
critérios contabilisticos que as anuais e, nesse proposito, considerar por parte do auditor
externo uma revisao limitada.

b) A criagcdo ou aquisi¢cao de participagdes em entidades de propdsito especial ou domiciliadas
em paises ou territérios considerados paraisos fiscais, assim como qualquer outras
transagdes ou operagdes de natureza analoga que, pela sua complexidade, poderéo afetar a
transparéncia do Grupo.

c) As operagdes vinculadas, salvo que essa fungdo de relatério prévio tenha sido atribuida a
outra comisséo das de supervisado e controlo.

Para o melhor cumprimento das suas fungdes, a Comissdo de Auditoria e Compliance podera
recrutar profissionais externos.

Comissao de Nomeacgdes e Remuneragbes

A Comissao de Nomeagdes e Remuneragdes é constituida por um minimo de 3 e um méaximo de
5 conselheiros.

Os membros integrantes da Comissdo de Nomeagbes e Remuneragdes sdo designados pelo
Conselho de Administragdo com base nos conhecimentos, aptiddes e experiéncia dos
conselheiros e componentes da comissdo. O Conselho de Administragéo designara o seu préprio
presidente. A secretaria da Comissdo serda desempenhada pelo secretario do Conselho e sera
vicesecretario da Comissédo, havendo, o vicesecretario do Conselho.

A Comissao reunir-se-a quantas vezes forem convocadas por acordo da prépria Comissao ou do
seu presidente e, pelo menos, quatro vezes ao ano. Também se reunird sempre que o Conselho
de Administragdo ou o seu presidente solicitem a emissdo de um relatério ou a adopcao de
propostas.

Considera-se validamente constituida quando assistam, presentes ou representados, a metade
mais um dos conselheiros que fazem parte da Comisséo.

A Comissao adotara os seus acordos por maioria dos votos dos conselheiros que fagam parte da
Comissao, presentes ou representados na reundo. Em caso de empate, o Presidente tem voto de
qualidade.

Sem prejuizo de outras tarefas atribuidas pelo Conselho, a Comissdo de Nomeagbes e
Remuneracgdes tera as seguintes responsabilidades basicas:

a) Elaborar e revisar os critérios que devem ser levados em consideracgédo para a composigao do
Conselho de Administracao e selegdo de candidatos.

b) Submeter ao Conselho de Administragdo as propostas de conselheiros independentes para
nomeagao por cooptagdo ou, sendo o caso, para submissdo a Assembleia Geral de
accionistas, assim como as propostas para a reeleicdo ou cessagao de ditos conselheiros
pela Assembleia Geral.



Informar das propostas do Conselho de Administragdo para a nomeagao por cooptagéo dos
restantes conselheiros ou, sendo o caso, para submissdo a decisdo da Assembleia Geral de
accionistas, assim como as propostas para a reeleicio ou cessacdo dos referidos
conselheiros pela Assembleia Geral.

Propor ao Conselho os membros que devem fazer parte de cada uma das Comissoes.

Propor ao Conselho de Administracdo: a politica de remuneracao dos conselheiros e altos
quadros diretivos; a remuneracgéo individual dos conselheiros executivos e demais condi¢des
dos seus contratos; e as condi¢des béasicas dos contratos dos altos diretivos.

Rever periddicamente os programas de remuneragdo, ponderando a sua adequaga@o e 0s
seus rendimentos.

Zelar pela transparéncia das remuneragdes e pela observancia da politica retribuitiva
estabelecida pela Sociedade.

Informar das transagdes que impliquem ou possam implicar confltos de interesse.

Avaliar as competéncias, conhecimentos e experiéncia necessarias no Conselho, definir, em
consequéncia, as funcdes e aptiddes necessarias aos candidatos a cada vaga, e avaliar o
tempo e dedicacdo necessarios para que possam desempenhar cabalmente as suas
fungdes.

Examinar ou organizar, da forma que se entenda adequada, a sucessdo do primeiro
executivo e, sendo o caso, fazer propostas ao Conselho para que essa sucessao se faga de
forma ordenada e planificada.

Informar das nomeagdes e cessagdes de altos quadros diretivos propostos ao Conselho pelo
primeiro executivo.

Para salvaguardar a independéncia, imparcialidade e profissionalismo do secretario, informar
da sua nomeagao e cessacao para sua aprovagao pelo pleno do Conselho.

A Comissao de Nomeagdes e Remuneragdes, na sua fungéo de avaliar o perfil das pessoas mais
idoneas para formar parte das diferentes Comissdes, tomara em consideragdo os conhecimentos
e experiéncia em matéria de contabilidade, auditoria ou gestdo de riscos e a sua condigdo de
externos.

A Comissao devera considerar as sugestoes que lhe fagam chegar o presidente, os membros do
Conselho, os diretivos ou os accionistas da Sociedade. A Comissdo consultara o presidente da
Sociedade, especialmente quando se trate de materias relativas aos conselheiros executivos e
altos diretivos.

A Comissdo podera nomear até um maximo de dois especialistas em matérias proprias de sua
competéncia que, sem serem membros da Comissdo, terdo a faculdade de assistir as suas
sessoOes e prestar assessoramento a Comissao nas matérias que esta entenda.



Conselheiro Delegado

O presidente do Conselho de Administragdo tera a condi¢do de presidente executivo do Banco,
sera considerado como superior hierarquico da Sociedade, estara investido das atribuigbes
necessarias para o exercicio desta autoridade e tera delegadas todas as faculdades do conselho
de administracdo, salvo as que sejam legalmente ndo delegaveis ou as que ndo possam ser
delegadas em virtude do disposto nos estatutos ou no regulamento do conselho de administragcéo.

B.2.4. Indique o nimero de reunides que o comité de auditria manteve durante o exercicio

Numero de reunides 9

B.2.5. Caso exista comissdo de nomeacgodes, indique se todos os membros sdo conselheiros ou membros
externos do orgao de administracdo

Sim Nao

C OPERAGOES VINCULADAS

C.1. Descreva as operagoes relevantes que suponham uma transferéncia de recursos ou obrigagdes entre a
entidade ou entidades do seu grupo e os accionistas ou participantes mais significativos da entidade:

Nome ou Nome ou Natureza da Tipo de Valor
denominacao social | denominacao social
do acionista ou da entidade ou relacdo operacdo (Milhares Euros)
participante mais entidade do seu
significativo Grupo

C.2 Detalhe as operagbes relevantes que suponham uma transferéncia de recursos ou obrigagdes entre a
entidade ou entidades do seu grupo, e os administradores ou membros do orgédo de administragdo, ou diretivos

da entidade:

Nome ou Nome ou Natureza da Tipo de Valor
denominacao social | denominacao social
dos da entidade ou relacdo relacdo (Milhares Euros)
administradores ou entidade do seu
membros do orgao Grupo

de adminstracao ou
diretivos




C.3. Detalhe as operagdes relevantes realizadas com outras entidades pertencentes ao mesmo grupo, sempre e
quando ndo se anulem no processo de elaboragédo dos estados financeiros consolidados e ndo formem parte do
percurso habitual da entidade no que respeita ao seu objeto e condi¢des:

Denominacgao social da entidade Breve descricao Valor
do grupo
da operacao (Milhares de euros)

C.4. Identifique, existindo, a situagdo de conflitos de interesse em que se encontram os conselheiros ou
membros do orgaode administragio da entidade, segundo o previsto no artigo 127, terceiro, do LSA.

Recolhida e revista a informacdo oportuna dos membros do Conselho de Administragcdo, ndo se tem
conhecimento da existéncia de conflitos de interesse.

C.5. Descreva os mecanismos estabelecidos para detetar, determinar e reolver os possiveis conflitos de
interesse entre a entidade e o seu grupo, seus conselheiros ou membros do orgdo de administragdo, ou
diretivos.

O Conselho de Administragcédo do Banco Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U., dotou-se de
um Regulamento que tem por objeto determinar os principios de atuagédo de dito orgao, assim como as regras
bésicas do seu funcionamento e as normas de conduta dos seus membros. O Regulamento desenvolve e
complementa a normativa legal e estatutaria aplicavel ao Conselho de Administragdo da Sociedade, e deve ser
interpretada em conformidade com aquela e com os principios e recomendagdes de boa gestdo aplicaveis em
cada momento.

As normas de conduta estabelecidas para os conselheiros no dito Regulamento seréo aplicaveis, na medida em
que resultem compativeis com a sua natureza, aos altos quadros diretivos.

O Regulamento do Conselho de Administracdo estabelece, entre outras, as seguintes previsoes:
Obrigagao de nao concorréncia

O conselheiro ndo pode prestar os seus servigos profissionais em sociedades que tenham ou pratiquem um
objeto social total ou parcialmente analogo ao da Sociedade. Excluiem-se os cargos que possam ser
desempenhados em entidades do Grupo.

Antes de aceitar qualquer posto diretivo noutra sociedade ou entidade, o conselheiro devera consultar a
Comissao de Nomeacgdes e Remuneragoes.

Conflitos de interesse

O conselheiro devera abster-se de assistir e intervir nas deliberagbes que respeitem a assuntos nos quais o
conselheiro, ou uma pessoa vinculada a este, estejam pessoalmente interessados. Para estes efeitos, serdo
consideradas pessoas vinculadas aos conselheiros as que se indicam no artigo 231 da Lei de Sociedades de
Capital.

O conselheiro ndo podera realizar, direta ou indiretamente, transagbes profissionais ou comerciais com a
Sociedade a nédo ser que informe antecipadamente da situacdo de conflito de interesse, e o Conselho, prévio
relatério da Comissao de Nomeagdes e Remuneragdes, aprove a transagao.




Uso de ativos sociais

O conselheiro ndo podera fazer uso dos ativos sociais da Sociedade nem valer-se da sua posicdo na mesma,
para obter uma vantagem patrimonial a ndo ser que tenha satisfeito uma contrapartida adequada.

Excecionalmente podera dispensar-se o conselheiro de satisfazer a contrapartida mas, nesse caso, a vantagem
patrimonial sera considerada retribuicdo indireta e devera ser autorizada pelo Conselho, prévio relatério da
Comissao de Nomeacgdes e Remuneragoes.

Oportunidades de negécio

O conselheiro ndo pode aproveitar em beneficio proprio, ou de um préximo, uma oportunidade de negdcio da
Sociedade a ndo ser que préviamente se ofereca a esta, que esta desista de a explorar e que o aproveitamento
seja autorizado pelo Conselho, prévio relatério da da Comissdo de Nomeagdes e Remuneragoes.

Para efeitos do ponto anterior, entende-se por oportunidade de negécio qualquer possibilidade de realizar um
investimento ou operagdo comercial que tenha surgido ou se tenha descoberto em conexdao com o exercicio do
cargo do conselheiro, ou mediante a utilizagdo de meios e informagédo da Sociedade, ou sob determinadas
circunstancias que seja razoavel pensar que a oferta se destinava, na realidade, & Sociedade.

Operacoes indiretas

O conselheiro infringe o seudever de fidelidade para com a Sociedade se, sabendo de anteméo, consente ou
nao revela a existéncia de operagdes realizadas por familiares seus ou por sociedades nas quais desempenha
um cargo diretivo ou tem uma participagédo significativa, que nao foram submetidas as condigées e controlo
previstos nos artigos anteriores.

Deveres de informagéo do conselheiro

O conselheiro também devera informar a Sociedade de todos os cargos que desempenhe e das atividades que
realize noutras sociedades ou entidades e, em geral, de qualquer fato ou situagdo que possa resultar relevante
para a sua atuagado como administrador da Sociedade.

Operagodes vinculadas

O Conselho tera conhecimento das operagbes que a Sociedade realize, direta ou indiretamente, com
conselheiros, acionistas, ou pessoas a elas vinculadas. A realizagdo de ditas operagbes requer a a autorizagao
do Conselho, prévio relatério favoravel da Comissdo de Nomeagdes e Remuneragdes. As operagdes indicadas
sao valorizadas desde o ponto de vista da igualdade de trato e das condi¢cdes de mercado, e serdo incluidas no
relatério Anual de Gestao Corporativa e na informagéo publica periédica nos termos previstos na normativa
aplicavel.

Nao havera obrigatoriedade de dar conhecimento ao Conselho, nem de obter a autorizagdo prevista no apartado
anterior, quando se tratem de operagbes com acionistas que cumpram simultineamente as trés seguintes
condigdes:

a) Que se realizem em virtude de contratos cujas condigbes estdo basicamente standartizadas e se
apliguem habitualmente aos clientes que contratem o tipo de produto ou servigo de que se trata.



b) Que se realizem a precos ou tarifas estabelecidas com carater geral por quem fornega o bem ou
servico de que se trata, ou quando as operagdes se referem a bens ou servicos em que ndo existem
tarifas estabelecidas, em condigées habituais de mercado, semelhantes as aplicadas nas relagdes
comerciais mantidas com clientes de carateristicas similares.

c) Que a sua quantia ndo supere o 1% dos ingressos anuais da Sociedade.

Anualmente o Banco solicita aos membros do seu Conselho de Administragdo uma declaragéo pessoal, em
cumprimento do estabelecido no artigo 229 do Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julho, no qual se aprova
o texto revisto da lei de Sociedades de capital,na qual cada um manifeste:

- As participagbes acionistas que pudessem deter em sociedades com o mesmo, analago ou
complementar género de atividade do Banco.

- Os cargos e fungbes desempenhados, por conta prépria ou alheia, nessas sociedades.

- As situacdes de conflito de interesse, direto ou indireto, que pudessem manter com o interesse do
Banco.

- O compromisso de manter pontualmente informado o Banco de qualquer modificagdo produzida
relativamente a informacao detalhada anteriormente.

D SISTEMA DE CONTROLO DE RISCOS

D.1. Descricao geral da politica de riscos da sociedade e/ou do seu grupo, detalhando e avaliando os
riscos cobertos pelo sistema, junto com a justificacao da adequacao de ditos sistemas ao perfil de cada
tipo de risco.

O risco é inerente a atividade bancaria e uma gestao eficaz do mesmo é condigdo necessaria para que as
entidades financeiras produzam valor e obtenham lucros de modo sustentavel no tempo, e sejam capazes
de atuar sob parametros que ajustem o nivel de risco assumido a rentabilidade esperada.

A Gestao e Controlo de Riscos s@o considerados pelo Banco Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y
Soria, S.A.U., como um todo conceitual e organizativo, de modo a que as politicas, os procedimentos e as
metodologias estejam orientados na mesma diregdo. Assim, o sistema de Gestdo de Riscos funciona de
forma integral, continua e consolidando dita gestdo a globalidade do Grupo sob a supervisdo do Conselho
de Administragdo do Banco.

O Controlo dos diferentes Riscos tem como objetivo o assegurar uma estrutura de riscos prudente,
equilibrada, diversificada e em constante acompanhamento. Neste ambito pretende salvaguardar e
optimizar a solvéncia da Entidade no quadro aprovado pelo Plano de Negdcios apresentado ao FROB.

A nossa entidade procura estabelecer, manter e atualizar os procedimentos e politicas que permitam os
objetivos de Controlo, comegando pela independéncia do mesmo relativamente as unidades de negécio. Os
procedimentos, as comunicagdes e as politicas, todas afetam as unidades do Grupo estando, quando séo o
caso, as mesmas aprovadas pelos orgaos e niveis competentes.

Os principios basicos relativos a gestao e controlo de risco, sdo:

- Uma prudente politica de riscos que assegure um crescimento sustentado e rentavel, garantindo um
adequado nivel de solvéncia.

- A independéncia da funcdo de riscos, existindo uma clara separagéo entre as unidades de negdcio,
onde se origina, e as unidades de gestao e controlo do mesmo.



A maxima resonsabilidade na aprovacao de politicas, limites, modelos de gestdo e procedimentos relativos
a gestdo e controlo de risco compete ao Conselho de Adminstragcdo, que € quem sanciona as operagoes
que excedem as faculdades delegadas aos orgaos hierarquicos inferiores, que assegura que 0s niveis de
risco assumidos, tanto individuais como globais, cumprem com o0s objetivos fixados e supervisiona o grau
de cumprimento de todos os objetivos de riscos.

Adicionalmente, a nossa Entidade dispde de diferentes Comités com faculdades expressamente atribuidas.
Dentro da Gestao de Riscos sdo especialmente relevantes os seguintes:

- Comissao de Auditoria e Compliance: as suas fungdes principais em matéria de gestédo de riscos sédo a
supervisdo do controlo interno, a auditoria interna e os sistemas de gestdo de riscos, assim como
propor e servir de elo de ligagdo com os auditores externos, naquilo que esteja relacionado com as
possiveis debilidades do sistema de controlo, assim como com a supervisdo do processo de
elaboragao e apresentagédo da informacgao financeira regulamentar.

- Comité de Diregao: as suas principais fungdes em matéria de gestédo de riscos sdo o definir e, sendo o
caso, propor aos Orgdos de Gestao, Politicas Gerais e Funcionais para que as atuagdes de cada uma
das Unidades que configuram a estrutura organizativa do Banco sejam coerentes com a estratégia
definida. Tomar decisbes sobre operacdes propria da entidade, adoptar acordos e nomear
responsaveis para a sua implementagdo e seguimento, dando conhecimento aos Orgaos de Gestéao
quando o justifique. Adicionalmente, realizar um seguimento do processo de implantacdo dos acordos
adoptados. Gerir os recursos em coordenagéo com as distintas Unidades, com o objetivo de optimizar a
produtividade e eficiéncia, elevando aos Orgao de Gestdoas propostas que procedam.

- Comité de Ativos e Passivos (COAP): as suas principais fungbes em matéria de gestdo de risco
consistem em gerir o0 risco estrutural do balango, com especial atengdo a natureza e volume das
massas patrimoniais de ativo e passivo, assim como a classe, estrutura e prazo dos produtos e
instrumentos financeiros de ativo e passivo que o integram. O COAP propde a politica de gestéo de
balango de acordo com as diretrizes consensuais e aprovadas pelos orgdos que compdem a Alta
Direcdo da Entidade. O objetivo da Gestdo de Ativos e Passivos consiste, assim, no desenho de
estratégias e a definicdo de limites de risco para optimizar a estrutura do balango da Entidade e,

consequentemente, a margem financeira.

- Comité Central de Investimentos : tem como como principais fungdes em matéria de gestao de risco, o
definir e propor politicas, procedimentos e critérios de risco de crédito segundo a situagdo do mercado
e as estratégias definidas em cada momento. Resolver as propostas de risgo dentro das suas
faculdades assim como a proposta de operagGes, segundo os seus poderes, ao Conselho de
Administracdo. E o encarregado de superintender os procedimentos de seguimento e de recuperacéo
instituidos na Entidade. Entre as suas fungbes compete-lhe velar pelo cumprimento da Politica de
Riscos aprovada pelo Conselho de Administragdo da Entidade; também se encarga de supervisionar a
adequada classifcacédo dos riscos de acordo com a normativa contabilistica aplicavel.

Os sistemas de controlo de risco adequam-se a tipologia das operagdes e ao perfil de risco que se deseja
assumir e englobam os procedimentos de admisséo, avaliagdo, seguimento, mitigagédo e recuperagdo. Os
principais Riscos contemplados abarcam os Riscos de Crédito, Concentragdo, Mercado, Contrapartida,
Liquidez, Taxa de Juro, Risco Pais e Operacional.

Tanto as diferentes politicas, meios a sua disposi¢ao, areas implicadas, faculdades dos Comités e as
diferentes propostas aprovadas, realizam-se com o objetivo de que os diferentes riscos permitam que o
perfil assumido pelo Banco Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. se ajuste ao desejado
em cada momento pela Entidade.

Neste sentido, o Banco Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U dispée de um organigrama
orientado a uma adequada gestdo e controlo dos Riscos, sempre sob a supervisdo dos Comités
correspondentes e do Conselho de Administragdo. Os seus principais Departamentos e fungdes sao:

- Departamento de Riscos: é o Departamento encarregue da gestdo e controlo do Risco de Crédito,
Concentragéo e Risco Operacional, assim como do controlo do Risco de Mercado, Contrapartida e
Liquidez. Depende diretamente da Dire¢ao Geral.



- Departamento Financeiro: € o Departamento encarregue da gestao de Risco de Taxa de Juro. Depende
da Dire¢éo Financeira Adjunta.

- Area de Auditoria: é a responsavel, entre outras, da auditoria da gestao e controlo dos riscos do Grupo.
Depende diretamente da Presidéncia Executiva.

O Banco Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. encontra-se num processo continuo de
evolucado das ferramentas e procedimentos com o propésito de melhorar a gestéo global de risco e adequar
a medicao e controlo dos riscos de crédito, mercado, contrapartida, liquidez, taxa de juro, risco pais e
operacional em consonancia com o documento: “Convergéncia internacional de medidas e normas de
capital” emitido pelo Comité de Supervisédo Bancaria de Basileia.

D.2. Indique os sistemas de controlo estabelecidos para avaliar, mitigar ou reduzir os principais
riscos da sociedade e do grupo.

No Banco Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. estabelecem-se, ao nivel de toda a
organizagao, os seguintes tipos de riscos, com os seus limites, faculdades e procedimentos estabelecidos,
0s quais determinam a tolerancia da idade aos seguintes riscos:

CONTROLO DO RISCO DE CREDITO

A maxima responsabilidade na aprovagdo de politicas, limites, modelos de gestdo e procedimentos em
relacdo a gestao e controlo do Risco de Crédito, corresponde ao Conselho de Administragao.

A propria Politica de Riscos da Entidade estipula a necessidade de um seguimento constante do Risco de
Crédito, com um carater claramente preventvo, assim como um controlo exaustivo dos possiveis Riscos de
Concentragao.

Em consonancia com o exposto, desde o exato momento de admissdo que a tomada de decisGes apoia-se
numa clara e detalhada estrutura de faculdades, assim como na necessidade de decisdes colegiais, que
servem de base para um Controlo efetivo e preventivo.

A Entidade conta com diferentes modelos de classificagdo de “scoring” e “rating”, que colaboram e
contribuiem para uma maior qualidade na tomada de decisdo e na assumpg¢ao de riscos.

Para mais, o Seguimento do Risco de Crédito baseia-se tanto na analise sistematica como na sintomatica,
permitindo antecipar possiveis quebras para a solvéncia da entidade.

Desta forma, na sua globalidade, o Controlo do Risco de Crédito trata de intervir nas diferentes fases do
negocio, tomando como guia a prépria Politica de Riscos com o objetivo de manter e melhorar a solvéncia
da Entidade.

CONTROLO DO RISCO DE CONCENTRAGAO

Dentro da Politica de Riscos estabelecem-se diferentes limites de obrigatério cumprimento, tanto a nivel
regulatério como desde a éptica de um Controlo dos mesmos, que abarcam desde limites para grupos
econdmicos até limites por segmento ou operagao.

Para o efeito, o Banco conta com unidades encarregues de seguimento periddico do Risco de
Concentragao, aplicando critérios e limites mais prudentes do que os exigidos normativamente.

Fruto deste seguimento continuado e das diretizes marcadas e conhecidas por parte da nossa Entidade,
seguindo um objetivo claro de desinvestimento, o Banco cumpre com os limites de concentragéo
regulatorios.



CONTROLO DE RISCO OPERACIONAL

O Controlo de Risco Operacional esta gerido de modo homégeneo com o resto de Riscos da Entidade e
integrado nos procedimentos e cultura da mesma.

Para tal, a nossa Entidade participa no Projeto Setorial de Controlo Global do Risco, coordenado pela
Confederagao das Cajas de Ahorro (CECA), com o objetivo de adaptar ao Banco os regulamentos nacionais
€ internacionais.

RISCO DE CONTRAPARTIDA

O risco crediticio por operagbes de mercado, o risco de contrapartida, € o assumido com as entidades
financeiras derivado da propria operativa financeira da Entidade.

O Banco elaborou um Sistema de Linhas de Contrapartida, que é a metodologia que a Entidade utiliza para
fixar de forma objetiva os limites de risco de crédito. Este modelo permite estimar a posigao global de risco
maxima que pode manter com cada contraparte.

Esta analise de risco foi concretada para as entidades do setor financeiro, diferenciando-se o tratamento
das entidades nacionais das entidades estrangeiras, devido quer as diferencas entre estas entidades quer
as limitagdes de informagéao destas ultimas.

Calcula-se a linha de risco maximo para cada entidade a partir do seu rating e de um conjunto de variaveis
assentes no balango e na conta de resultados.

Para o controlo do risco de contrapartida, o Banco dispde de ferramentas informaticas que, em tempo real,
informam os operadores de mercado do saldo disponivel dos limites definidos para qualquer contrapartida.
Estes limites sdo controlados por uma munidade separada de aquela que a gere, encarregue a si mesma de
informar o Comité de Ativos e Passivos de qulquer excesso sobre as mesmas.

RISCO DE MERCADO

O risco de mercado da renda variavel gestiona-se e controla-se utilizando a metedologia de Valor em Risco
(VaR), que quantifica a perda potencial maxima das posigées de mercado do Banco em consequéncia de
movimentos adversos das variaveis financeiras que determinam o seu valor de mercado.

Atualmente, o Banco Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. estima, do ponto de vista
estatistico, para a sua carteira de Renda Variavel, a perda provavel com um nivel de confianga de 98% e
para um horizonte temporal de um dia. Como complemento da medicdo de risco de mercado por VaR, é
realizada uma prova de Back-Testing para avaliar da fiabilidade do método e, também se utilizam provas de
Stress-Testing que quantificam a perda potencial maxima em cendrios de situacbes com variagoes
adversas extremas.

RISCO DE TAXA DE JURO

Este risco refere-se ao impacto que as alteragdes no nivel geral das taxas de juro podem ter na conta de
resultados (fluxos de geragédo de rendimentos e gastos) ou sobre o valor patrimonial. A causa sdo os
desfasamentos nas datas de vencimento ou reapreciacdo das massas de ativos e passivos que produzem
respostas distintas face as variagbes das taxas de juro.



O Banco gere o risco de juro através do Comité de Dire¢cdo e do Comité de Ativos e Passivos (COAP) e,
para realizar esta funcdo, as principais medidas utilizadas sdo o gap de sensibilidade e simulagbes da
Margem Financeira e Balango futuros, sendo responsabilidade do Conselho de Administragdo tanto a
gestao de ativos e passivos como o estabelecimento de limites de risco.

a) Gap de taxas de juro de Ativos e Passivos

Para o gap de taxas de juro, agrupam-se os diferentes vencimentos e/ou reapreciagbes, analisando os
desfasamentos em cada periodo entre as distintas massas de ativo, passivo e fora do balango. O
acompanhamento de Gaps temporais permite identificar concentragdes de risco em determinados periodos,
e tomar as decisbes adequadas para neutralizar as exposi¢cdes excessivas que, ao ocorrerem movimentos
adversos nas curvas das taxas de juro, causariam um grande impacto na rentabilidade ou solvéncia. A
estrutura de vencimentos e reapreciagbes é a base para os processos de simulagdo que medem a
exposicao da Margem Financeira e o Valor Patrimonial da Entidade ante os movimentos nas taxas de juro.

b) Simulagbes

Permitem analisar o impacto potencial das flutuagdes das taxas de juro na Margem Financeira e no Valor
Patrimonial, contemplando varios cenarios quer de evolugdo do mercado como do negécio. A combinagao
de informagéao real com informagao suposta, origina diferentes cenarios com os quais podemos calcular a
sensibilidade da Margem Financeira e Valor Patrimonial, assim como a optimizagdo do balango futuro
mantendoniveis de risco aceitaveis.

- Sensibilidade da Margem Financeira: mede as variagbes em rendimentos e gastos financeiros
decorrentes de oscilagbes nas curvas de taxas de juro. E realizado um estudo a curto prazo, e a
sensibilidade obtém-se por comparacdo entre as margens atuais e as esperadas num cenario de
movimentagao das taxas de juro.

- Sensibilidade do Balango: mede o impacto potencial que uma variagdo das taxas de juro tem nos
valores atuais dos ativos e passivos. Realiza-se um estudo a longo prazo para aferir da incidéncia do
risco na estrutura de prazos do balanco.

De igual forma realiza-se a andlise de estes indicadores na éptica da Circular 3/2008 do Banco de Espanha,
apesar do calculo dos distintos estados RP5.

Em termos gerais, as técnicas que se utilizam para a mitigagao deste risco baseiam-se na contratagcdo de
instrumentos de renda fixa e derivados financeiros para a realizagdo de coberturas de taxas de juro.

A implementagdo da ferramenta seleccionada na CECA para Risco de Juro (Bancware Focus ALM)
proporcionou novos relatérios com maiores critérios de andlise e permitiu melhorar os métodos de controlo
da nossa entidade.

RISCO DE LIQUIDEZ

O Risco de Liquidez define-se como o risco em que a Entidade incorre de entrar em perdas, ao ter que
desfazer ou encerrar uma posigdo de mercado, alienar ativos ou tomar passivos por falta de recursos
liquidos para fazer frente ao cumprimento das obrigagbes assumidas. Desta forma, € um risco associado a
capacidade do Banco para financiar os compromissos adquiridos a pregos razoaveis, e levar a efeito os
seus planos de negocio com fontes de financiamento estaveis. Os fatores que influiem podem ser de
natureza exdégena ou enddgena, como consequéncia dos desfazamentos entre os fluxos de cobranga e
pagamento.

O Risco de Liquidez gere-se desde um ponto de vista global da Entidade, coordenando os vencimentos de
ativos e passivos juntamente com as previsbes de evolugcdo do negdcio, realizando uma permanente
vigilancia dos limites estabelecidos de hiato temporal com um decidido apoio na politica comercial e
mediante a criacdo de diversos programas de financiamento. O controlo e a gestdo do risco de liquidez
corresponde ao Comité de Ativos e Passivos (COAP), sendo a responsabilidade Ultima do Conselho de
Administracao.



RISCO PAIS

Entende-se por Risco Pais o que decorre das dividas de um pais, globalmente consideradas, por
circunstancia distintas do risco comercial habitual. Compreende o risco soberano, o risco de transferéncia e
os restantes riscos derivados da atividade financeira internacional. Risco soberano é o dos credores dos
estados ou de entidades garantidas por eles, em que as agdes legais contra 0 mutuario ou ao Ultimo
obrigado ao pagamento se podem revelar ineficazes por questdes de soberania. Risco de transferéncia é o
dos credores estrangeiros dos residentes de um pais que atravessa uma incapacidade geral para fazer
frente as suas dividas, por carecer da divisa ou das divisas em que estdo denominadas.

A atuacdo em matéria de risco pais enquadra-se nas politicas estabelecidas pelo Conselho de
Administrag@o. As operagoOes relacionadas com este tipo de risco sdo minimas, na atualidade, na nossa
Entidade.

No Banco Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U., cada um dos Riscos (e os
Departamentos encarregues da sua Gestao e Control), dispdem de métodos de controle que possibilitam o
conhecimento da informagdo necessaria para atuar no caso de que, em alguns deles, se produza qualquer
contigéncia que exija uma resposta rapida por parte da nossa Entidade. A rapidez no conhecimento destas
incidéncias, através de sistemas informaticos e revisdes continuas das diferentes areas, permite a maxima
celeridade na agéo, destacando as agdes preventivas anteriores a materializagéo do risco.

D.3. Na suposicdo que se tivessem materializado alguns dos riscos que afetam a sociedade
e/ou o seu grupo, indique as circunstancias que os motivaram e se funcionaram os sistemas de
controlo estabelecidos.

Durante o ano de 2012, fruto da degradagdo dos indicadores macroeconémicos a nivel nacional e, em
especial, da aplicacdo dos RDL 2/2012 e 18/2012, materializaram-se determinados riscos crediticios ja
previstos, tendo funcionado os controlos estabelecidos no seu seguimento, dete¢ao e recuperacao.

D.4. Indique se existe alguma comissao ou outro orgao de gestao encarregue de estabelecer e
supervisar estes dispositivos de controlo e detalhe quais as suas funcées.

Conforme se detalha noutros apartados deste Relatério, € competéncia da Comissdo de Auditoria e
Compliance supervisionar a eficacia do controle interno, a auditoria interna e os sistemas de gestdo de
riscos, assim como debater com o auditor de contas ou sociedades de auditoria, as debilidades
significativas do sistema de controle interno detetadas no processo da auditoria. Para tal devera comprovar
a adequacgao e integridade dos sistemas internos de controle e, ainda, revér a designagéo e substituicao
dos seus responsaveis.

E ASSEMBLEIA GERAL OU ORGAO EQUIVALENTE

E.1. Enumere os quorum de constituicdo da Assembleia Geral ou orgao equivalente estabelecidos
nos estatutos. Descreva em que se diferencia do regime de minimos previsto na Lei das Sociedades
Andénimas (LSA), ou da normativa que lhe serviu de aplicacao.

A Assembleia Geral, seja ordinaria ou extraordinaria, considera-se validamente constituida em primeira ou
segunda convocatéria quando os acionistas, presentes ou representados, sejam detentores da
percentagem de capital com direito a voto estabelecida por lei.

A validade da constituicdo determina-se em relagdo a cada um dos acordos a adoptar.



De igual modo, a Assembleia considera-se validamente constituida como Assembleia Universal sempre que
esteja presente ou representado todo o capital e os assistentes aceitem, por unanimidade, a celebragédo da
Assembleia e a ordem do dia.

As auséncias que se verifiquem uma vez validamente constituida a Assembleia Geral ndo afetaréo a sua
celebracéo.

Para a valida constituicdo da Assembleia, inclusive se esta se celebra com carater universal, ndo sera
necessaria a assisténcia dos administradores da Sociedade.

E.2. Explique o regime de adocao dos acordos sociais. Descreva em que se diferencia o regime
previsto na LSA, ou na normativa que lhe serviu de aplicacao.

Deliberagao da Assembleia Geral

Uma vez elaborada a lista de assistentes, o presidente, se assim procede, declarara validamente
constituida a Assembleia Geral e determinara se esta pode entrar na consideragdo de todos os assuntos
que fazem parte da ordem de trabalhos ou, noutro caso, os assuntos sobre os quais a Assembleia podera
deliberar e resolver.

O presidente submeterd a deliberagdo os assuntos compreendidos na ordem do dia conforme figurem
neste e liderara os trabalhos com o objetivo de que a reunido decorra de forma ordenada.

Qualquer individuo com direito de assisténcia podera intervir na deliberagéo, pelo menos uma vez, em
relacdo a cada um dos pontos da ordem do dia, se bem que o presidente da Assembleia Geral possa
estabelecer a ordem das intervengdes e limitar em qualquer momento a sua duragdo maxima.

Uma vez que o presidente considere suficientemente debatido um assunto, coloca-lo-a a votagéo.

Modo de adotar resolugdes

Cada um dos pontos da ordem do dia submeter-se-a individualmente a votagdo. Nao obstante, o presidente
da Assembleia podera acordar que se submetam a votagao, conjuntamente, as propostas correspondentes
a varios pontos da ordem do dia, em cujo caso o resultado da votacdo se entendera individualmente
reproduzido para cada, se nenhum dos assistentes expressar a sua vontade de alterar o seu sentido de
voto em relagédo a alguma delas. Caso contrario, lavrar-se-40 em ata as alteragbes de voto expressas por
cada um dos assistentes e o resultado da votagéo correspondente a cada proposta como consequéncia das
mesmas.

Compete ao presidente da Assembleia Geral fixar o sistema de votagéo que considere mais apropriado e
dirigir o correspondente processo, podendo ser auxiliado pelos escrutinadores que livremente designe. Em
particular, o presidente podera decidir que a votagéo se realize por médo no ar e, se ndo houver oposigéo,
podera considerar adotada a resolugédo por assentimento.

A votacdo sera sempre publica, salvo que os acionistas que representem, pelo menos, vinte e cinco por
cento do capital com direito de voto solicitem que seja secreta.

O voto das propostas sobre pontos compreendidos na ordem do dia, podera delegar-se ou exercer-se pelo
acionista mediante correspondéncia postal, eletronica ou por qualquer outro meio de comunicagdo a
distancia, sempre que se garanta devidamente a identidade do sujeito que exerce o seu direito de voto e a
integridade do seu sentido.



Para conferir o voto por correspondéncia postal, os acionistas deverdao preencher o apartado
correspondente ao cartdo de assisténcia facilitado e fazé-lo chegar ao domicilio da Sociedade com a
antecedéncia que mais adiante se indica.

Sem prejuizo do disposto nos pontos anteriores, as resolugdes podem ser adoptadas pela Assembleia
Geral por escrito e sem sessao, por correspondéncia ou qualquer outro meio de comunicagdo a distancia,
sempre que se garanta devidamente a identidade dos sujeitos que votam e a integridade do seu sentido de
voto.

Emissao de voto a distancia

Os acionistas com direito de assisténcia poderdo emitir o seu voto sobre as propostas relativas aos pontos
compreendidos na ordem do dia de qualquer Assembleia Geral, mdiante:

a) correspondéncia postal, fazendo chegar a Sociedade o cartdo de assisténcia e voto devidamente
assinada e preenchida, ou outro meio escrito que, por decisdo prévia do Conselho de Administragao
para esse efeito, permita veriicar devidamente a identidade do acionista que exerce o seu direito de
voto, ou

b) correspondéncia ou comunicagao eletrénica com a sociedade, a qual se acompanhara de copia em
formato eletrénico do cartdo de assisténcia e voto, e na qual figurara a assinatura eletrénica ou outra
classe de identificagdo do acionista, nos termos definidos pelo Conselho de Administragdo em acordo
adotado a esse efeito para dotar o sistema de representagdo das adequadas garantias de
autenticidade e e de identificacdo do acionista que exerce o seu direito de voto.

Para sua validade, o voto emitido por qualquer dos meios a distancia referidos no ponto anterior deverao
ser recepcionados pela Sociedade antes das vinte e quatro horas do terceiro dia anterior ao previsto para
celebracdo da Assembleia. Caso contrario, o voto dar-se-a por ndo emitido. O Conselho de Administragéo
podera reduzir essa antecipagdo exigida, fazendo a mesma publicidade que se faz ao anuncio da
convocatoria.

Os acionistas que emitam o seu voto a distancia nos termos indicados, serao considerados como presentes
para efeitos de constituicio da Assembleia Geral de que se trate. Em consequéncia, as delegagdes
emitidas anteriormente a emissdo deste voto entender-se-ao revogadas e as conferidas a posteriori serdao
consideradas néo efetuadas.

O voto emitido a distancia a que se refere este capitulo, ficara sem efeito pela assisténcia fisica a reunido
por parte do acionista que o tivesse emitido ou pela alienacdo das acdes de que a Sociedade tenha
conhecimento.

O Conselho de Administracdo podera extender as previsdes anteriores estabelecendo as instrugdes,
regras, meios e procedimentos para instrumentar a emissao de voto e a delegagéo da representacdo por
meios de comunicagao a distancia, adequando-se a técnica e ajustando-se, no seu caso, as normas que se
ditem ao efeito e o previsto nos estatutos.

De igual modo, o Conselho de Administracdo, para evitar possiveis duplicidades, podera adoptar as
medidas precisas para assegurar que quem emitiu o voto & distancia ou delegado a representacdo esta
devidamente legitimado para o efeito e ao abrigo do disposto nos estatutos.

Adopcao de resolucdes

A excecdo daqueles casos para os quais a Lei ou os Estatutos estabelecam uma maioria qualificada, a
maioria necessaria para para aprovar um acordo requer o voto favoravel de da metade mais um das agoes
com direito de voto presentes ou representadas na reunido.



Os assistentesa Assembleia Geral tem direito a um voto por agado que detenham ou representem.

Uma vez submetido um acordo a votagéo e realizado o escrutinio dos votos, o presidente proclamara o
resultado, declarando, sendo o caso, o acordo validamente adotado.

E.3. Relacione os direitos dos acionistas ou participantes em relacado a Assembleia ou orgao
equivalente.

Os acionstas ostentam os seguintes direitos relativamente a Assembleia Geral:

Direito a solicitar a convocatéria da Assembleia Geral: qualquer acionista ou acionistas que sejam titulares
de, pelo menos, cinco por cento do capital social, tém direito a solicitar e a obter do Conselho de
Administragdo a convocatoria de uma Assembleia Geral, indicando na solicitagdo os assuntos a tratar na
Assembleia.

Direito de propor assuntos a tratar: os acionistas que representem, pelo menos, cinco por cento do capital
social, poderdo solicitar que se publigue um complemento a convocatéria da Assembleia incluindo um ou
mais pontos a ordem de trabalhos. O exercicio deste direito devera fazer-se mediante notificagédo fidedigna
que devera ser recebida no domicilio social dentro dos cinco dias seguintes a publicagdo da convocatéria.

Direito de assisténcia: terdao direito a assistir as Assembleias Gerais os titulares de qualquer nimero de
acoes inscritas em seu nome no livro de registo de a¢gdes nominativas, com cinco dias de antecedéncia em
relagdo ao dia em que se celebre a Assembleia, e que se encontrem atualizados no que respeita ao
pagamento de dividendos passivos.

Direito de representagdo na Assembleia Geral: todo o acionista que tenha direito de assisténcia podera
fazer-se representar na Assembleia Geral por meio de outra pessoa, mesmo nado sendo
acionista,cumprindo com os requisitos e formalidades exigidas nos Estatutos e, no caso, na Lei. A
representacao € sempre revogavel.

Direito de informagdo: os acionistas gozam do direito de informagdo nos termos previstos na Lei. O
Conselho de Admnistracdo esta obrigado a facilitar, na forma e nos prazos previstos na Lei, a informacéo,
com respeito ao naquela previsto, que os acionistas solicitem salvo nos casos em que resulte legalmente
improcedente e, em particular, quando, por deliberacdo do presidente, a publicacdo dessa informagao
prejudique os interesses sociais. Esta excegdo nao procedera nos casos em que a solicitagao seja apoiada
por acionistas que representem, pelo menos, a quarte parte do capital social.

Direito a que conste em ata o sentido de voto: qualquer acionista que tivesse votado contra uma
determinada deliberacéo tem direito a que conste na ata da Assembleia Geral a sua nao concordancia.

E.4. Indique brevemente as deliberacoes adotadas nas Assembleias Gerais ou orgaos equivalentes
celebrados no exercicio a que se refere o presente Relatorio e a percentagem de votos com que se
adotaram as deliberacées.

Convém referir, em primeiro lugar, que de acordo com o artigo 15 da Lei de Sociedades de Capital, nas
sociedades unipessoais 0 sécio Unico exercera as competéncias da Assembleia Geral e as decisdes deste
serdo lavradas em ata.

As deliberacdes adotadas pelo sécio Unico em 2012, em virtude do anterior, foram as seguintes:
Dia trinta de margo de 2012:

- Autorizacado ao Conselho de Administragdo para a emissao de instrumentos financeiros.



- Criacao da pagina web corporativa da sociedade.

- Aprovagao do contrato de integracdo entre Monte de Piedad y Caja de Ahorros de Ronda, Cadiz,
Almeria, Malaga, Antequera y Jaen (Unicaja), Unicaja Banco, S.A.U., Caja Espafa de Inversiones,
Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad (CEISS) e Banco Caja Espafia de Inversiones,
Salamanca y Soria, S.A.U. (Banco Ceiss).

Dia vinte e cinco de maio de 2012:

- Determinagéo da remuneracao dos conselheiros, prevista no artigo 51.2 dos Estatutos.

Dia trinta de junho de 2012
- Aprovagao da gestao social correspondente ao exercicode 2011.

- Exame e aprovagdo das contas anuais individuais e consolidadas e dos respectivos relatérios de
gestédo, assim como a proposta de aplicagdo de excedentes, correspondentes ao exercicio de 2011.

Todas as deliberacdes foram adotadas pelo unico sécio e, como tal, equivalente a 100% dos votos.

E.5. Indique a direcao e modo de acesso ao contetdo de gestao corporativa na sua pagina web.

Através da direcdo www.bancocajaespana-duero.es, poderda aceder ao apartado “Investidores e
Acionistas”, no qual consta, entre outra, a informacédo referente aos fatos relevantes publicados pela
Sociedade, o Relatério Anual de Gestao Corporativa, os relatérios e contas anuais, assim como a relativa
as emissdes sobre valores proprios.

E.6. Assinale se foram celebradas reunioes dos diferentes sindicatos, existindo, dos titulares de valores
emitidos pela entidade, o objeto das reunides celebradas no exercicio a que se refere o presente
relatdrio e principais deliberagcoes adotadas.

Durante o ano de 2012 n&o se celebraram reunides dos sindicatos obrigacionistas das emissfes do Banco de
Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U.

F  GRAU DE SEGUIMENTO DAS RECOMENDAGCOES DE GESTAO CORPORATIVA

Indique o grau de cumprimento da entidade no que respeita as recomendacoes de gestao corporativa
existentes ou, sendo o caso, da ndao assumpcao de ditas recomendagoes.

No cenario de nao cumprir com alguma delas, explique as recomendacodes, normas, praticas ou critérios,
que a entidade aplica.



Enquanto o documento Unico a que se refere a Ordem ECO/3722/2003, de 26 de dezembro, nao for elaborado,
devera tomar-se como referéncia para completar este capitulo as recomendagdes do Relatério Olivencia e do
Relatério Aldama, na medida em que sejam aplicaveis a entidade. Em seguida detalha-se o grau de seguimento
das recomendagdes constantes no Relatério do Grupo Especial de Trabalho sobre a Boa Gestdo das
Sociedades cotizadas em Espanha, de 19 de maio de 2006, (o “Cédigo Unificado”), analizando cada uma
dessas recomendacgdes e o0 seu grau e/ou a possibilidade de cumprimento por parte do Banco de Caja Espana
de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U., devendo manifestar, ndo obstante, como primeira preciséo, que nao
se trata de uma sociedade cotizada.

Recomendacdo 1: “Que os Estatutos das sociedades cotizadas ndo limitem o niumero maximo de votos que
possa emitir um Unico acionista, nem contenham outras restricdes que dificultem a tomada de controlo da
sociedade mediante a aquisigdodas suas a¢des no mercado”.

Nao aplicavel.
O Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U., € uma sociedade anénima unipessoal,
cujas agbes pertencem na sua totalidade a Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de

Ahorros y Monte de Piedad, entidade que desde o dia dois de dezembro de 2011 passou a desenvolver a sua
atividade financeira através deste Banco, exercendo portanto como s6cio unico do mesmo.

Recomendacéo 2: “Que quando cotizem a sociedade matriz e uma sociedade dependente ambas definam com
preciséo:

a) As respetivas areas de atividade e eventuais relagbes de negécio entre elas, assim como as da
sociedade dependente cotizada com as demais empresas do grupo;

b) Os mecanismos previstos para resolver os eventuais conflitos de interesse que possam surgir.”
Nao aplicavel.

O Banco de Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U. ndo é uma sociedade que cotize em bolsa,
assim como néo o é o Banco de Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, CAMP.

Recomendacéo 3: “Que, ainda que as Leis comerciais ndo o exijam expressamente, se submetam a aprovagao
da Assembleia Geral de Acionistas as operagdes que envolvam uma modificagao estrutural da sociedade e, em
particular, as seguintes:

a) A transformagéo de sociedades cotizadas em companhias holding, mediante a “filializagao” incorporagéo
a entidades dependentes de atividades essenciais desenvolvidas, até esse momento, pela propria
sociedade, ainda que inclusive esta mantenha o pleno dominio daquelas;

b) A aquisicdo ou alienagéo de ativos operativos essenciais, quando envolva uma modificagéo efetiva do
objeto social;

c) As operagdes cujo efeito seja equivalente a da liquidagédo da sociedade.”
Aplica-se.
O artigo 21 dos Estatutos do Banco atribui a Assembleia Geral, entre outras,as seguintes competéncias:

- Deliberar o aumento ou redugéo do capital e a emissdo de instrumentos convertiveis ou permutaveis
por acgoes.



- Acordar operagcbes de reestruturagdo societaria (fusdo, divisdo, segmentacdo, filializacao,
transformacao, cessado global de ativo e passivo e quaisquer outras operagdes que tenham um efeito
idéntico, no substancial, as anteriores).

- Deliberar a dissolugéo ou liquidagdo da Sociedade.

- Autorizar o Conselho de Administragdo a aumentar o capital social e emitir obrigagbes, conforme
previsto na Lei de Sociedades de Capital.

- Acordar a admissdo a cotagdo das acdes da Sociedade ou de instrumenmtos convertiveis ou
permutaveis por estas, em qualquer mercado secundario organizado.

- Acordar a filiagdo ou inclusdo em a sociedades dependentes dos ativos operativos da Sociedade,
convertendo esta numa pura holding.

- Aprovar, sendo o caso, a aquisicdo ou a alienagdo de ativos quando, pela sua qualidade e volume,
impliguem um modifica¢do efetiva do seu objeto social.

- Deliberar sobre as operagdes cujo efeito seja equivalente a liquidagdo da Sociedade.

Recomendacédo 4: “Que as propostas detalhadas das deliberacdes adotadas na Assembleia Geral se fagam
publicas no momento da publicagdo do andncio da convocatéria da Assembleia.”

Nao aplicavel.

Conforme referido anteriormente, o Banco de Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. tem a
condicdo de sociedade nao cotizada e unipessoal, sendo seu Unico sécio Caja Espafia de Inversiones,
Salamanca y Soria, CAMP

Recomendacdo 5: “Que na Assembleia Geral se vote separadamente aqueles assuntos que sejam
substancialmente independentes, a fim de que os acionistas possam exercer de forma separada as suas
preferéncias de voto. E que dita regra se aplique, em particular:

a) Na nomeacéo ou ratificacdo de conselheiros, que deverao ser votados de forma individual.

b) No caso de modificagdo dos Estatutos, a cada artigo ou conjunto de artigos que sejam
substancialmente independentes”.

Aplicavel.

Deve-se indicar, em primero lugar, que de acordo com o artigo 15 da Lei de Sociedades de Capital, nas
sociedades unipessoais 0 sécio Unico exerce as competéncias da Assembleia Geral e as decisdes desta serdo
lavradas em ata.

Nao obstante, para sua aplicagdo caso deixe de ser uma sociedade unipessoal, o artigo 34 dos Estatutos
estabelece, como principio geral, que cada um dos pontos da ordem de trabalhos submetidos a consideracéo da
Assembleia Geral se submeta individualmente a votacdo. No entanto, o presidente da Assembleia podera
deliberar que se submetam conjuntamente a votagdo as propostas correspondentes a varios pontos da ordem
de trabalhos, em cujo caso o resultado da votagéo se entendera individualmente reproduzido para cada proposta
se nenhum dos assistentes expressar a sua vontade de modificar o sentido de voto em relagéo a alguma delas.
Caso contrario, registar-se-a em ata as modificagdes de votos expressas por cada um dos assistentes e o]
resultado da votagéo que corresponda a cada proposta como consequéncia das mesmas.



Recomendacédo 6: “Que as sociedades lhes seja permitido fraccionar o voto a fim de que os intermediarios
financeiros que aparegam legitimados como acionistas, mas que atuem por conta de clientes distintos, possam
emitir os seus votos conforme as instrugdes destes”.

Nao aplicavel.

Conforme reiterado, o Banco de Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A., € uma sociedade
unipessoal que nao cotiza em bolsa, cujo Unico sécio € Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, CAMP.

Recomendacgéo 7: "Que o Conselho desempenhe as suas fun¢cdes com unidade de propésito e independéncia
de critério, dispense 0 mesmo trato a todos os acionistas e se guie pelo interesse da companhia, entendido
como fazer maximo, de forma sustentavel, o valor econdémico da empresa. E que zele de igual forma para que
nas suas relagdes com os grupos de interesse (stockholders), a empresa respeita as leis e os regulamentos;
cumpre de boa fé as suas obrigacdes e contratos; respeite os usos e boas praticas dos setores e territérios onde
exerca a sua atividade; e observe aqueles principios adicionias de responsabilidade social que teria aceite
voluntariamente”.

Aplica-se.

No desempenho das suas fungbes, o Conselho de Administragdo assume os principios enunciados nesta
recomendagao e exige a sua aplicagao por parte de todos os orgaos e funcionarios do banco.

Recomendacéo 8: “Que o Conselho assuma, como nucleo da sua misséo, aprovar a estratégia da companhia e
a organizagdo necessaria para a por em pratica, assim como supervisar e controlar que a Diregdo cumpre os
objetivos marcados e respeita o objeto e interesse social da companhia. E que, a tal proposito, o Conselho em
pleno se reserve a competéncia de aprovar:

a) As politicas e estratégias gerais da sociedade, e em particular:

i) O Plano estratégico ou de negdcio, assim como o0s objetivos de gestdo e orgamentos anuais;

ii) A poitica de investimento e financiamento;

i) A definicdo da estrutura de grupos de sociedades;

iv) A politica de gestao corporativa;

v) A politica de responsabilidade social corporativa;

vi) A politica de remuneragoes e avaliagdo de desempenho dos altos quadros diretivos;

vii) A politica de controle e gestdo de riscos, assim como o seguimento periddico dos sistemas internos de
informagéo e controle;

viii) A politica de dividendos , assim como a da carteira propria, em especial os seus limites.



b) As seguintes decisbes:

i) A proposta do primeiro executivo da companhia, a nomeagéo e eventual cesséo dos altos diretivos,
assim como das suas clausulas de resciséo;

i) A remuneragdo dos conselheiros assim como, no caso dos executivos, a retribuicdo adicional pelas
suas fungbes executivas e demais condi¢cés que devam respeitar os seus contratos;

iii) A informagdo financeira que, pela sua condigdo de cotizada, a Sociedade deva tornar publica
periddicamente;

iv) Os investimentos ou operagdes de todo o tipo que,pela sua elevada quantia ou especiais carateristicas,
tenham carater estratégico, salvo se a sua aprovagao corresponder a Assembleia Geral;

v) A criagdo ou aquisigao de participagdes em entidades de propdsito especial ou domiciliadas em paises
ou territérios que tenham a consideragao de paraisos fiscais, assim como quaisquer outras transacgoes
ou operagOes de natureza analoga que, pela sua complexidade, poderiam afetar a transparéncia do
Grupo.

C) As operagdes que a sociedade realize com conselheiros, acionistas significativos ou representados no
Conselho, ou com pessoas a eles vinculados (“operagdes vinculadas”).

Essa autorizagdo do Conselho ndo se entenderd precisa, todavia, naquelas operagdes vinculadas que cumpram
simultdneamente as trés condigdes seguintes:

1. Que se realizem em virtude de contratos cujas condi¢gdes sejam standartizadas e se apliquem em
massa a muitos clientes;

2. Que se realizem a precgos ou tarifas estabelecidas com carater geral por quem atue como fornecedor do
bem ou servigo de que se trate;

3. Que a sua quantia ndo supere o 1% das receitas anuais da sociedade.

Recomenda-se que o Conselho aprove as operagdes vinculadas prévio relatério do Comité de Auditoria ou,
sendo o caso, de quem se tenha encomendado essa fungao; e que os conselheiros afetados, para além de nao
exercerem ou delegarem o seu direito de voto, se ausentem da sala de reuniées enquanto o Conselho delibera
e vota sobre a mesma.

Recomenda-se que as competéncias que aqui se atribuiem ao Conselho o sejam com carater ndo delegavel,
salvo as mencionadas nas alineas b) e c) que poderdo ser adotadas por razées de urgéncia pela Comissao
Delegada, com posterior ratificagao pelo pleno do Conselho”.

Aplica-se.

Conforme o previsto nos Estatutos e Regulamento do Conselho de Administracdo, salvo nas matérias
reservadas a competéncia da Assembleia Geral, o Conselho de dministragdo € 0 orgdo maximo de decisédo da
Sociedade. A politica do Conselho é delegar a gestao ordinaria nos orgéos executivos e na equipe de direcao e
concentrar a sua atividade na fungéo geral de superviséo.

Nesse ambito, o Conselho obriga-se, em particular, como nlcleo da sua missao, a aprovagao da estratégia da
Sociedade e a devida organizagdo para a sua colocagdo em pratica, assim como a supervisionar e controlar que
a diregdo cumpra os objetivos definidos e respeite o objeto e preocupagdo social da Sociedade e,
especificamente, a exercer em pleno, diretamente e com carater ndo delegavel as seguintes competéncias:

a) aprovagado das grandes linhas das politicas e estratégias da Sociedade, assim como o seguimento e
supervisao da sua execugao e, em particular:

- Os planos estratégicos, os objetivos de gestao e o orgamento anual.



- A politica de dividendos e carteira prépria.
- Apolitica geral de riscos.
- A politica de gestao corporativa.

- A politica de responsabilidade social corporativa.

b) A elaboracdo das contas anuais individuais e consolidadas e a aprovagdo da informagéo financeira que a
Sociedade deve fazer publica, periodicamente.

¢) A convocatdria da Assembleia Geral assim como a publicacdo dos anuncios relativos a mesma.

d) A nomeacao por cooptagdo, prévio relatério da comissdo de nomeacgdes e remuneracdes, de conselheiros
entre os acionistas até que se reina a primeira Assembleia Geral posteriormente a dita nomeagao.

e) A designagdo e renovagdo dos cargos internos do Conselho de Administragdo e dos membros das
comissoes.

f) A aprovagao das operagdes vinculadas que possa realizar a Sociedade com os seus conselheiros e acionistas
e demais pessoas vinculadas a umas e outras.

g) A aprovacgao das operagdes que envolvam a aquisi¢ao e disposigao de ativos substanciais da Sociedade e as
grandes operagdes societarias, salvo que a mesma corresponda a Assembleia Geral.

h) O estabelecimento e supervisdo dos sistemas de infomagao e controle dos riscos da Sociedade.

i) A aprovacéo da politica retributiva dos conselheiros e a fixagdo da remuneracao individual dos membros do
Conselho de Administracéo, proposta pela Comissdo de Nomeagdes e Remuneragoes.

i) A aprovacédo dos contratos que regulem a prestacdo, pelos conselheiros, de fungbes distintas as de mero
conselheiro, e as retribuicdes que lhes correspondam pelo desempenho de outras fungbes, sejam de
conselheiro executivo ou de outro tipo, distintas da supervisdo e decisdo colegiada que exergam como meros
membros do Conselho.

k) O controle da atividade de gestao e avaliagéo dos diretivos.

l) A autorizagdo para a criagdo ou aquisicdo de participacdes em entidades de propoésito especial ou
domiciliadas em paises ou territérios conotados com paraisos fiscais.

Prevé-se que as competéncias assinaladas nas alineas g), j), k) e 1) poderdo ser exercidas, quando razées de
urgéncia assim o aconselhem, pela comissdo executiva que dara conhecimento ao Conselho na primeira sesséo
posterior que este realize.

Em relagéo as operagdes vinculadas, assinala-se que conforme o estabelecido no artigo 28 do Regulamento do
Conselho de Administragdo, o conselheiro devera abster-se de assistir e intervir nas deliberagdes que afetem
assuntos nos quais ele, ou uma pessoa a ele vinculada, se mostrem pessoalmente interessados. De igual modo,
o conselheiro ndo podera realizar, direta ou indiretamente, transac¢des profissionais ou comerciais com a
Sociedade a ndo ser que informe antecipadamente da situagdo de conflito de interesse e o Conselho, prévio
relatério da Comissdo de Nomeagdes e Remuneragdes, aprove a transagao.



Recomedacéo 9: “Que o Conselho tenha a dimensao precisa para obter um funcionamento eficaz e participativo,
sendo recomendavel que o seu tamanho nao seja inferior a cinco nem superior a quinze membros”.

Aplica-se.

Conforme o estabelecido no Artigo 41 dos Estatutos sociais, 0 nUmero maximo de conselheiros sera de 15 e
minimo de cinco. Durante todo o ano de 2012, o Conselho de Administragdo esteve composto por cinco
membros.

Corresponde a Assembleia Geral a determinagdo do nuimero de membros do Conselho. Para este efeito,
procedera diretamente a fixagdo de dito nimero por meio de acordo expresso ou, indiretamente, mediante o
preenchimento de vagas ou nomeacgao de novos conselheiros dentro do limite estabelecido no ponto anterior.

Recomendacdo 10: “Que os conselheiros externos e independentes constituam uma ampla maioria do
Conselho, e que o nimero de conselheiros executivos seja 0 minimo necessario tendo em conta a complexidade
do grupo societario e a percentagem de participacdo dos conselheiros executivos no capital da sociedade.”

Aplica-se.

Desde o momento da sua constituicdo, em dezembro de 2011, e até a data de aprovagéo deste Relatério Anual
de Gestao Corporativa, o Conselho de Adminstracdo esteve constituido por um total de cinco membros, dos
quais um é executivo, dois externos e dois independentes.

Recomendacéo 11: “Que se existir algum conselheiro que ndo possa ser considerado externo ou independente,
a sociedade explique tal circunstancia e seus vinculos, seja com a sociedade ou seus diretivos, seja com os
seus acionistas.”

Nao aplicavel.

Segundo se indicou no comentario da recomendacgao anterior.

Recomendacdo 12: “Que entre os conselheiros, a relacdo entre o numero de conselheiros externos e
independentes reflita a proporcdo existente entre o capital da sociedade representado pelos conselheiros
externos e o resto do capital. Este critério de proporcionalidade estrita podera atenuar-se de forma a que o peso
dos externos seja maior que o que corresponda a percentagem de capital que representem:

1. Em sociedades de elevada capitalizacdo nas quais sdo escassas ou nulas as participagdes acionistas
que sejam consideradas, legalmente, significativas, mas que existam acionistas com pacotes de agbes
de elevado valor absoluto.

2. Quando se trate de sociedades nas que ndo exista uma pluralidade de acionistas representados no
Conselho, e ndo tenham vinculos entre si.

Nao aplicavel.

Devido a sua carateristica de sociedade unipessoal.



Recomendacgdo 13: “ Que o numero de conselheiros independentes represente, pelo menos, um tergo do total
dos conselheiros.”

Aplica-se.

Desde o momento da constituigdo do Banco e até a data da aprovagédo deste Relatério Anual, dois dos cinco
membros do Conselho eram conselheiros independentes.

Recomendacgédo 14: “Que o perfil de cada conselheiro seja apresentado pelo Conselho perante a Assembleia
Geral de Acionistas, que deve efetuar ou ratificar a sua nomeacao, e se confirme ou, se for o caso, se reveja
anualmente no Relatério Anual de Gestdo Corporativo, com prévia verificagdo por parte da Comissdo de
Nomeacodes. E que no referido Relatdrio também se expliquem as razdes pelas quais se nomearam conselheiros
externos a instancia de acionistas cuja participagdo acionista é inferior a 5% do capital. E se revelem as razbes
pelas quais ndo foram atendidas peticbes formais de presenca no Conselho procedentes de acionistas cuja
participacdo € igual ou superior a de outros e que haviam sido designados de conselheiros externos.

Nao aplicavel.

Ao tratar-se de uma sociedade unipessoal, o perfil de todos os conselheiros é conhecido pela Caja Espana de
Inversiones, Salamanca y Soria, CAMP, titular de 100% das agdes, e indicado no Relatério Anual de Gestao
Corporativo.

Por outra parte, as mencdes efetuadas em recomendagdo a outros acionistas ndo séo aplicaveis ao nao
existirem estes.

Recomendacdo 15: “Que quando seja escasso ou nulo o nimero de conselheiras, o Conselho explique os
motivos e as iniciativas adotadas para corrigir tal situagdo; e que, em particular, a Comissdo de Nomeagoes zele
para que surgindo novas vagas:

a) Os procedimentos de sele¢éo ndo enfermem de preconceitos implicitos que obstem a selecédo de
conselheiras.

b) A companhia procure deliberadamente, e inclua entre os potenciais candidatos, mulheres que reiinam o
perfil profissional desejado.”

Nao se cumpre.
No Conselho de Administragdo da Sociedade ndo ha nenhuma conselheira.

Nao obstante, assinale-se que ndo ha nenhum preconceito implicito que obste a nomeagdo de mulheres para
dito cargo e, uma vez que o Banco se constituiu a dois de dezembro de 2011, e que a sua natureza de
sociedade unipessoal ndo registou nenhuma alteracao, a trinta e um de dezembro de 2012 ndo se registava
necessidade de proceder a cobertura de vagas, permanecendo como membros do Conselho todos os
inicialmente nomeados para o dito cargo.

Recomendacéo 16: “Que o Presidente, como responsavel pelo eficaz funcionamento do Conselho, se assegure
que os conselheiros recebem com carater prévio informagéo suficiente; estimule o debate e a participagao ativa
dos conselheiros durante as sessdes do Conselho, salvaguardando a sua livre tomada de posigao e expressao
de opinido; e organize e coordene com os presidentes das Comissdes relevantes a avaliagdo periédica do
Conselho, assim como, sendo o caso, do Conselheiro Delegado ou primeiro executivo.

Aplica-se.



E pratica corrente nas sessdes do Conselho de Administragdo que o Presidente assuma as funcées constantes
desta recomendacdo: recegao prévia de informacdo, participagéo ativa, liberdade de adogédo de posicdes por
parte de cada conselheiro e de expressao dos seus critérios e opinides.

Tudo, alias, previsto no artigo 8 do regulamento do Conselho de Administracao.

No que se refere a avaliagao periddica da atividade do Conselho de Administracéo, esta efectua-se na sessao
em que se analisa e aprova o Relatério Anual de Gestao Corporativa.

Recomendacéo 17: “Que, quando o Presidente do Conselho €, também, o primeiro executivo da sociedade, se
faculte a um dos conselheiros independentes o efetuar a convocatéria do Conselho ou a inclusdo de novos
pontos na ordem de trabalhos; coordenar e fazer eco das preocupagdes dos conselheiros externos; e dirigir a
avaliagdo pelo Conselho do seu Presidente.

Aplica-se.

O artigo 25 do Regulamento do Conselho de Administracdo estabelece como obrigagdo de todos os
conselheiros, incluindo o dos dois independentes, o exortar as pessoas com capacidade de convocatoria para
que convoquem uma reunido extraordinaria do Conselho ou incluam na ordem de trabalhos os temas que
considere convenientes.

Recomendacéo 18: “Que o Secretério do Conselho zele de forma especial para que as atuacdes do Conselho:

a) Se ajustem a letra e ao espirito das Leis e seus regulamentos, incluidos os aprovados pelos organismos
reguladores;

b) Sejam conformes com os Estatutos da sociedade e com os Regulamentos da Assembleia, do Conselho e
demais orgdos que a Companhia tenha;

¢) Tenham presente as recomendagdes sobre a boa gestao reunidas neste Codigo Unificado que a companhia
aceitou. E que, para salvaguardar a independéncia, imparcialidade e profissionalismo do secretario, a sua
nomeagao e cessagdo sejam informadas pela Comissdo de Nomeagdes e aprovados por todo o Conselho; e
que dito procedimento de nomeacao e cessagao conste no regulamento do Conselho.”

Cumpre-se.

O artigo 10 do Regulamento do Conselho de Administragdo, estabelece como fungéo do Secretario do mesmo,
que este cuide da legalidade formal e material das atuagoes do Conselho e garanta que estas se ajustam a letra
e ao espirito das Leis e seus Regulamentos, incluidos os aprovados por organismos reguladores; sejam
conformes com os Estatutos da Sociedade e com os regulamentos da Assembleia, do Conselho e demais que a
Sociedade tenha.

Por outra parte, o artigo 14 do Regulamento do Conselho de Administragéao assinala, entre as responsabilidades
basicas da Comissdo de Nomeagbes e Remuneragdes, a de informar sobre a nomeagédo e cessagao do
secretario, para sua aprovagdo pelo pleno do Conselho, tudo com a finalidade de salvaguardar a sua
independéncia, imparcialidade e profissionalismo.

Recomendacéo 19: “ Que o Conselho se retina com a frequéncia necessaria para desempenhar com eficacia as
suas fungbes, seguindo o programa de datas e assuntos que defina no inicio do exercicio, podendo cada
Conselheiro prop6r outros pontos na ordem de trabalhos inicialmente néo previstos.”

Aplica-se.



O artigo 44 dos Estatutos da Sociedade estabelece que o Conselho de Administragdo reunira com a frequéncia
necessaria para desempenhar com eficacia as suas fungoes.

Durante o ano de 2012 o Conselho de Administragdo celebrou dezassete sessbes, 0 que se considera
adequado para o desempenho eficaz das suas fungdes.

Por outra parte, qualquer conselheiro pode propdr outros pontos nédo previstos na ordem de trabalhos mediante
simples comunicagéo ao presidente.

Recomendacgéo 20: "Que as auséncias dos conselheiros se reduzam a casos indispensaveis e se quantifiguem
no Relatério Anual de Gestdo Corporativo. Se a representagdo for imprescendivel, deverdo ser indicadas
instrucdes.”

Cumpre-se.

Durante 2012, das dezassete sessdes celebradas, treze registaram a presenca de todos os membros do
Conselho de Administragdo; nas quatro restantes, os conselheiros que ndo assistiram (um em cada ocasiao),
justificaram adequadamente os motivos da sua auséncia. O Presidente ndo faltou a nenhuma das sessbes
celebradas.

Por outro lado, o artigo 18 do Regulamento do Conselho de Administragéo estabelece que os conselheiros farao
tudo o possivel para assistir as sessdes do Conselho e, quando ndo possam fazé-lo pessoalmente, procuraréo
conferir a sua representagéo a favor de outro membro do conselho. A representagéo outorgar-se-4 sempre com
instrucoes.

Recomendacgdo 21: “Que quando os conselheiros ou o secretario manifestem preocupagbes sobre alguma
proposta ou, no caso dos conselheiros, sobre a evolugdo da companhia e tais preocupac¢des nao sejam
resolvidas no Conselho, deve-se deixar constancia das mesmas devidamente lavradas em ata.

Aplica-se.

Na redagéo das atas do Conselho seguem-se os principios de reflexo fiel e suficientemente descritivo dos
assuntos tratados e das deliberagbes adotadas. No fim de cada reunido a ata é elaborada pelo Secretario do
Conselho, sendo aprovada pelo préprio Conselho no final da sessdo ou na imediatamente posterior, ou pelo
presidente em conjunto com, pelo menos, mais dois membros do Conselho de Administragcdo, constando na

mesma a peticao do interessado, as manifestagdes, preocupacdes ou o sentido de voto, que considere deverem
ficar refletidos na mesma.

Recomendacéo 22: “Que o Conselho no seu todo avalie uma vez por ano:
a) A qualidade e eficiéncia do funcioanmento do Conselho;

b) Com base no relatério submetido pela Comissdao de Nomeagbes, o desempenho das suas fungbes pelo
Presidente do Conselho e pelo primeiro executivo da companhia;

c) O funcionamento das suas Comissoes, a partir dos relatérios que estas apresentem;”
Cumpre-se.

Esta previsto no artigo 11 do Regulamento do Conselho de Adminstracdo que as Comissbes elaborarao
anualmente um plano de atuagao doqual dardoconhecimento ao Conselho.



Na sessdo em que se analisa e aprova o Relatério Anual de Gestao Corporativo, é avaliada pelos conselheiros a
qualidade e eficiéncia do funcionamento do Conselho de Administragdo e das suas Comissdes, assim como o
desempenho das suas fungdes por parte do Presidente.

Recomendacgao 23: “Que todos os conselheiros possam tornar efetivo o direito a solicitar a informagéo adicional
que entendam necessaria relativa a competéncia do Conselho. E que, salvo que os Estatutos ou Regulamento
do Conselho estabelegam outra coisa, dirijam o seu requerimento ao Presidente ou ao Secretario do Conselho.”

Cumpre-se.

O artigo 21 do Regulamento do Conselho de Adminstracdo estabelece que os conselheiros estejam investidos
das mais amplas faculdades para se informarem sobre qualquer aspeto da sociedade, examinar os seus livros,
registros, documentos e demais antecedentes das operagbes sociais e para inspeccionar todas as suas
instalagdes. O direito de informacéo extende-se as sociedades filiais, sejam nacionais ou estrangeiras.

Com o fim de nao perturbar a gestdo ordinaria da Sociedade, o exercicio das faculdades de informagédo é
canalizado através do presidente ou do secretario do Conselho de Administracdo, os quais atenderdo os
pedidos do conselheiro facilitando-lhe diretamente a informagéo, disponibilizando os interlocutores apropriados
dentro da organizagédo da companhia, ou arbitrando as medidas para que possa praticar in situ as diligéncias de
exame e inspecao pretendidas.

Recomendagédo 24: “Que todos os conselheiros tenham direito a obter da sociedade o assessoramento
necessario para o cumprimento das suas fungdes. E que a sociedade arbitre os canais adequados para o
exercicio deste direito que, em circunstancias especiais, podera incluir assessoramento externo a cargo da
empresa.”

Aplica-se.

O artigo 22 do Regulamento do Conselho de Adminstracao prevé que, com o propdsito de serem auxiliados no
exercicio das suas fungbes, os conselheiros possam, excepcionalmente, solicitar a contratacdo a cargo da
Sociedade de assessores legais, contabilisticos, financeiros ou outros especialistas. O pedido ha-de versar
necessariamente sobre questdes concretas de determinada relevancia e complexidade que surjam no
desempenho do cargo.

O pedido de contratagdo é dirigido ao presidente da Sociedade e pode ser recusada pelo Conselho de
Administracdo se acredita: a) que nao é necessaria para o cabal desempenho das fungdes atribuidas aos
conselheiros; b) que o0 seu custo ndo é razoavel face a importancia da questao e dos ativos e receitas da
Sociedade; ou c) que a assisténcia técnica solicitada pode ser dispensada adequadamente por especialistas e
técnicos da Sociedade.

Recomendacéo 25: “Que as sociedades estabelegcam um programa de orientagdo que proporcione aos novos
conselheiros um conhecimento rapido e suficiente da empresa, assim como das suas regras de gestdo
corporativa. E que oferegam também aos conselheiros programas de atualizagdo de conhecimentos quando as
circunstancias o aconselhem.”

Cumpre-se parcialmente.



Dada a recente constituicdo da Sociedade, e uma vez que ndo houve lugar a incorporacdo de novos
conselheiros por cobertura de vagas ou por ampliagdo do nimero de membros dos 6rgaos de gestdo, ainda que
formalmente ndo se tenha estabelecido o dito programa de orientagdo, deve-se assinalar, todavia, que na
sessdo de constituicdo do Conselho de Admnistragdo, no momento da tomada de posse, aos conselheiros foi-
Ihes entregue toda a normativa aplicavel em matéria de gestédo corporativa, assim como outra necessaria para o
conhecimento da atividade e organiza¢do do Banco.

Igualmente refere-se, que sendo os atuais conselheiros designados como os administradores “iniciais” na
escritura de constituicdo do Banco, todos participaram na administragéo da entidade desde o seu nascimento,
incluindo os acordos mais relevantes como aestrutura organizativa, comités e faculdades delegadas, o que lhes
confere um conhecimento mais que suficiente da empresa e das suas regras de gestao corporativa.

Por Gltimo, destacar que pela mesma razdo apontada anteriormente — decorrido apenas um ano desde a
constituicdo da Sociedade — ainda néo foi necessaria a atualizagdo de conhecimentos dos conselheiros.

Recomendacéo 26: “Que as sociedades exijam que os conselheiros dediquem a sua fungdo o tempo e esforgo
necessarios para desempenha-la com eficacia e, em conseqiéncia:

a) Que os conselheiros informem a Comissao de Nomeacdes das suas restantes obrigacdes profissionais, caso
possam interferir com a dedicagao exigida;

b) Que as sociedades estabelecam regras sobre o numero de conselhos de que possam formar parte os seus
conselheiros.”.

Cumpre-se.

O artigo 25 do Regulamento do Conselho de Administracdo estabelece como obrigacdes do conselheiro: o
informar-se e preparar adequadamente as reunides do Conselho e dos 6rgdos delegados a que pertenga, assim
como assistir as reunides dos érgaos de que forme parte, participar ativamente nas deliberagcdes de modo a que
0 seu critério contribua efetivamente na tomada de decisoes, realizar qualquer tarefa especifica ordenada pelo
Conselho de Administracéo e se faga razoavelmente compreendido no seu compromisso de dedicagéo.

Por outro lado, com periodicidade anual, o Secretario do Conselho de Administragao solicita aos conselheiros
informagao sobre a sua vinculagdo a sociedades com o mesmo, analogo ou complementar género de atividade
ao da Sociedade, de forma a ter conhecimento de possiveis situagdes de conflito de interesse.

No que respeita a limitagdo sobre o nimero de Conselhos de Administracdo de que podem fazer parte os
conselheiros, a Sociedade rege-se pelo estabelecido no artigo 4.2 da Lei 31/1968 de 27 de julho, que define o o
regime de incompatibilidades e limitagdes dos Presidentes, Conselheiros e Altos Cargos executivos da Banca
privada.

Recomendacédo 27: “Que a proposta de nomeagéao ou reeleigdo de conselheiros elevada a Assembleia Geral de
Acionistas pelo Conselho, assim como a sua provisdria nomeagado por cooptagdo, sejam aprovadas pelo
Conselho:

a) Por proposta da Comissdo de Nomeagoes, no caso de conselheiros inependentes;
b) Prévio relatério da Comisssdo de Nomeagdes, no caso dos restantes conselheiros.”

Aplica-se.



Conforme o estabelecido no artigo 17 do Regulamento do Conselho de Administracdo, as propostas de
nomeagao, reeleigdo e ratificagdo de conselheiros que submeta o Conselho a consideragdo da Assembléia
Geral e as decisdes de nomeacgédo que adote o proprio Conselho, em virtude das faculdades de de cooptagao
que tem atribuidas, deverdo, por sua vez, ser precedidas do correspondente relatério ou serem propostas,
segundo o caso, pela Comissdo de Nomeagbes e Remuneragdes. Em caso de reeleicdo ou ratificagdo, o
referido relatério da Comiss@o devera conter uma avaliagdo do trabalho e da dedicagéo efetiva ao cargo por
parte do conselheiro relativamente ao ultimo periodo de tempo em que o tenha desempenhado. Em todo o caso,
se 0 Conselho se afastar das conclusdes do relatério da Comissao de Nomeagdes e Remuneragdes, devera
indicar o motivo subjacente a tal decisao, deixando constanga em ata.

Recomendacéo 28: “Que as sociedades fagam publica através da sua pagin web, e mantenham atualizada, a
seguinte informacao sobre os seus conselheiros:

a) Perfil profissional e biografico;
b) Outros Conselhos de Administragédo a que pertenga, trate-se ou ndo de sociedades cotizadas;

¢) Indicagcdo da categoria de conselheiro a que pertenga, assinalando, no caso de conselheiros externos, o
acionista que representem ou com quem tenham vinculo;

d) Data da sua primeira nomagédo como conselheiro na sociedade, assim como dos posteriores, €;
e) Agbes da companhia, e opgdes sobre elas, de que seja titular.”
Cumpre-se parcialmente.

O Banco publica, na sua pagina web, através do Relatério Anual de Gestdo Corporativa, a relagdo dos
componentes do seu Conselho de Administragcdo e a indicagdo da categoria a que pertencem; a data da sua
nomeacao; os cargos de administradores ou diretivos de outras entidades que formem parte do grupo da
Sociedade e a relagdo de ditas entidades; havendo, as possiveis participa¢cdes que detenham, direta ou
indiretamente, em sociedades com o mesmo, analogo ou complementar género de atividades da Companhia,
assim como se exercem cargos ou fungdes em sociedades que relinam as mesmas carateristicas e, por ultimo,
o fato de néo possuir agdes da companhia, dada a carateristica de sociedade unipessoal da mesma e por tratar-
se de de um Banco propriedade a 100% da Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, CAMP, através da
qual esta desenvolve a sua atividade.

Recomendacao 29: “Que os conselheiros independentes ndo permanegam como tal durante um priodo continuo
superior a 12 anos.”

Cumpre-se.

Todos os conselheiros da sociedade assumiram os seus cargos em dois de dezembro de 2011.

Recomendacdo 30: “ Que os conselheiros externos apresentem a sua demissdo quando o acionista que
representam venda integralmente a sua participagdo acionista. E igualmente o fagam, no nimero a que
corresponda, quando o dito acionista reduza a sua participagdo até um nivel que implique a redugdo do numero
de conselheiros externos.”

Cumpre-se.



Uma vez que desde a sua constituicao e até trinta e um de dezembro de 2012 o0 Banco manteve a sua natureza
de sociedade unipessoal pertencente em 100% a Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, CAMP, até &
dita data ndo houve nenhuma ocorréncia que obrigasse a demissao de algum dos seus conselheiros externos.

Recomendacdo 31: “Que o Conselho de Administragdo ndo proponha a cessagdo de nenhum conselheiro
independente antes do cumprimento do periodo estatutario para que tenha sido nomeado, salvo quando ocorra
justa causa, apreciada pelo Conselho com base em relatério prévio apresentado pela Comisao de Nomeagdes.
Em particular, entender-se-a que existe justa causa quando o conselheiro haja incumprido os deveres inerentes
ao seu cargo ou incorrido em algumas das circunstancias descritas no ponto 5 do capitulo Ill deste Codigo.
Também se podera propdr a cessagao de conselheiros independentes em resultado de Ofertas Publicas de
Aquisigado, fusbes ou outras operacgdes societarias similares que suponham uma alteragdo na estrutura de
capital da sociedade quando tais modificagdes na estrutura do Conselho sejam definidos pelo critério de
proporconalidade assinalado na Recomendacao 12.

Cumpre-se.

O artigo 19 do Regulamento do Conselho de Administragdo prevé textualmente que este 6rgdo nao propora a
cessagao de nenhium conselheiro independente antes do cumprimento do periodo estatutario para que tenha
sido nomeado, salvo quando ocorra justa causa, apreciada pelo Conselho com base em relatério prévio emitido
pela Comissdo de Nomeacdes e Remuneragdes.

Recomendacéo 32: “Que as sociedades estabelegam regras que obriguem os conselheiros a informar e, sendo
0 caso, resignar nas situagdes que, supostamente, possam prejudicar o crédito e a reputagdo da sociedade e,
em particular, os obriguem a informar o Conselho dos processos penais em que surjam imputados, assim como
das posteriores vicissitudes processuais. Que se um conselheiro for processado ou indiciado por algum dos
delitos assinalados no artigo 124 da da Lei das Sociedades Andénimas, o Conselho examine o caso tao breve
quanto possivel e, a vista das suas circunstancias concretas, tome a decisdo de manter ou néo o conselheiro no
seu cargo. E que de tudo isto o Conselho dé conta, de modo fundamentado, no relatério Anual de Gestao
Corporativa.

Cumpre-se.

O Regulamento do Conselho de Administragdo estabelece que os conselheiros deverdo p6r o seu cargo a
disposicéo do Conselho de Administragdo e formalizar, se este o considerar conveniente, a respectiva demisséo
nos seguintes casos:

a) Quando incorram em algum dos critérios de incompatibilidade ou proibi¢ao legalmente previstos.

b) Quando resultem processados por suposto delito ou sejam objeto de expediente disciplinar grave ou muito
grave instruido pelas autoridades supervisoras.

A estes efeitos, qualquer conselheiro da Sociedade devera informar o Conselho de Adminstragdo da existéncia
de situagbes que possam prejudicar o crédito e a reputacdo da Sociedade e, em particular, dos processos
penais em que surjam imputados, assim como das posteriores vicissitudes processuais

Se um conselheiro for processado ou lhe for aberto um processo judicial por algum dos delitos previstos no
artigo 213 da Lei das Sociedades de Capital, o Conselho debrucar-se-a4 sobre o seu caso tdo rapido quanto
possivel e, a vista das suas circunstancias concretas, decidira sobre a sua continuidade ou ndo no cargo. O
Conselho dara forma, de modo fundamentado, destas circunstancias no relatério Anual de Gestao Corporativa

¢) Quando resultem gravemente admoestados pela Comissao de Auditoria e Compliance por terem infringido as
suas obriga¢des como conselheiros.



d) Quando a sua permanéncia no Conselho possa colocar em risco os interesses da Sociedade por um motivo
reputacional.

Recomendacéo 33: “Que todos os conselheiros expressem claramente a sua oposigdo quando considerem que
alguma proposta de decisdo submetida ao Conselho pode ser contraria ao interesse social. E que outro tanto
facam, de modo especial os independentes e demais conselheiros a quem ndo afete o potencial conflito de
interesse, quando se trate de decisbes que podem prejudicar os acionistas nao representados no Conselho. E
quando o Conselho adote decisbes significativas ou reiteradas sobre as quais o Conselheiro havia formulado
sérias reservas, este deduza o que entender e, se optar por se demitir, explique as razdes em carta a que se
refere a recomendagdo seguinte. Esta Recomendacgao respeita também ao Secretario do Conselho, ainda que
néo tenha a condigédo de conselheiro.”

Cumpre-se.

E pratica habitual nas sessdes do Conselho de Administragdo que todos os membros deste 6rgdo, assim como
0 seu secretario, se expressem com absoluta liberdade e clareza em defesa dos seus critérios e posigoes,
opondo-se caso necessario as propostas com que estdo em desacordo. O Conselho de Administracdo considera
que a atuagao dos conselheiros no desempenho da sua fungéo estd baseada sempre no profissionalismo de
cada um, demonstrada também no cumprimento da sua obrigagdo de se opor a deliberagbes que se entendam
prejudiciais ao interesse da Sociedade e do seu acionista, sendo isto algo que nao se afigura necessario fixar
expresamente em nenhum regulamento.

Recomendacéo 34: “ Que quando, seja por demissdo ou por outro motivo, um conselheiro cesse o seu cargo
antes do termo do seu mandato, explique as razbes numa carta que enderecera a todos os membros do
Conselho. E que, sem prejuizo de que dita cessdo se comunique como fato relevante, dar-se-a conta do motivo
de tal cessao no Relatério Anual de Gestao Corporativa.

Até a data nao se verificou nenhuma demissao no seio do Conselho de Administragdo do Banco, pelo que ainda
nao existiu ocasiao de aplicar as recomendagdes constantes deste capitulo.

Recomendacgdo 35: “Que a politica de remuneragbes aprovada pelo Conselho se pronuncie, como minimo,
sobre as seguintes questdes:

a) Montante dos componentes fixos, descrevendo, sendo o caso, os prémios por participacdo no Conselho e
suas Comissdes e uma estimativa da retribuigado fixa anual a que dé origem.

b) Conceitos retributivos de carater variavel, incluindo, em particular: i) Classes de conselheiros a que se
apliguem, assim como explicagdo da importancia relativa dos conceitos retributivos varidveis em relagdo aos
fixos. ii) Critérios de avaliagdo de resultados nos quais se baseie o direito a remuneragdo em agdes, opcoes
sobre agdes ou qualquer componente variavel. iii) Parametros fundamentais e fundamento de qualquer sistema
de prémios anuais (bdnus) ou de outros beneficios ndo satisfeitos em numerario. E iv) uma estimativa da
importancia absoluta das retribuicdes variaveis a que dara origem o plano de remuneragéo proposto, em fungéo
do grau de cumprimento das hip6teses ou objetivos que tome como referéncia.

c¢) Principais carateristicas dos sistemas de compensacao (por exemplo, pensdes complementares, seguros de
vida e outras analogas), com uma estimativa da sua importancia ou custo anual equivalente.

d) Condi¢cdes que deverao respeitar os contratos daqueles que exercem fungdes de alta dire¢do como
conselheiros executivos, entre as quais se incluira: i) Duracdo, ii) Prazos de pré-aviso; e iii) Quaisquer outras
clausulas relativas a prémios de contratagdo, assim como indemnizagbes ou blindagens por resolugdo
antecipada ou término da relagéo contratual entre a sociedade e o conselheiro executivo.”



Cumpre-se parcialmente.

A retribuicdo do Conselho de Administragdo esta regulada no Artigo 51 dos Estatutos da Sociedade e no Artigo
23 do regulamento do Conselho de Administragéo.

Os Estatutos estabelecem que:
O cargo de Administrador é remunerado.

A remuneragdo dos conselheiros consistird numa determinada dotacdo e em prémios por assisténcia as
reunides do Conselho de Administracdo e das Comissdes, sem prejuizo do reembolso dos gastos
correspondentes. O montante das remuneracdes que a Sociedade pode satisfazer, nestes conceitos, ao
conjunto dos seus conselheiros, ndo pode exceder a quantidade determinada pela Assembleia Geral neste
contexto. A fixagdo da quantidade exata a abonar dentro desse limite, a sua distribuicdo entre os distintos
conselheiros e a periodicidade, correspondem ao Conselho de Administragao.

Os conselheiros executivos terdo direito, para além do mais, a receber uma remuneragdo composta por a) uma
parte fixa, adequada aos servigos e responsabilidades assumidas; b) uma parte variavel, correlacionada com um
indicador dos rendimentos do conselheiro ou da empresa; ¢) uma parte assistencial, que contemplara os
sistemas de compensacédo e seguros oportunos; e d) uma indemnizagcdo em caso de separagao ou qualquer
outra forma de extincdo da relagdo juridica com a Sociedade, ndo devida a incumprimento imputavel ao
conselheiro.

A determinacé@o do montante dos itens retributivos que integram a parte fixa, das modalidades de configuragao e
dos indicadores de calculo da parte variavel, das compensagdes por assisténcia, e da indemnizagao ou dos
seus critérios de calculo, compete ao Conselho de Administragdo. O custo conjunto dos pacotes remunerativos
dos conselheiros executivos ndo poderdo exceder o limite fixado pela Assembleia Geral. Os conselheiros
afetados abster-se-do0 de participar na deliberagdo e votagdo correspondente. O Conselho cuidara que as
retribuicbes se orientem pelas condicées de mercado e tomem em consideragéo a responsabilidade e grau de
compromisso que o papel a desempenhar por cada conselheiro implica.

Adicionalmente, o regulamento do Conselho de Administragdo estabelece que:

A fixacdo da quantidade exata a abonar dentro do limite fixado pela Assembléia Geral, a sua distribuicao entre
os distintos conselheiros, e a periodicidade de recebimento, corresponde ao Conselho de Admnistragdo com
base em relatoério prévio da Comissdo de Nomeagbes e Remuneragoes.

De igual modo, a remuneragdo dos conselheiros executivos acordada pelo Conselho de Administragdo requer
proposta prévia da Comissdo de Nomeagdes e Remuneragoes.

Por outro lado, a Politica de Remuneragbes aprovada pelo Conselho de Administragcédo da Entidade, define a
estrutura geral retributiva dos membros deste 6rgao, incluindo entre as suas disposi¢des o fato de ndo estar
previsto nenhum sistema de remuneracdo variavel para este coletivo, e que a existéncia de remuneragéao
variavel a favor de conselheiros executivos, exigiria a aprovagdo expressa por parte do Conselho de
Admnistragdo. Tudo sem prejuizo das eventuais limitagées impostas pela normativa aplicavel.

Assim, refira-se, conforme o acordado pelo sécio Unico, que a partir de vinte e cinco de maio de 2012 os
membros do Conselho de Adminstragdo do Banco deixaram de receber qualquer quantidade por assistirem as
sessoOes de dito érgao.

Recomendacédo 36: “Que se confinem as remuneragdes dos conselheiros mediante a entrega de agbes da
sociedade ou de sociedades do grupo, de op¢des sobre agdes ou instrumentos referenciados ao valor da acédo
e/ou retribuicdes variaveis ligadas ao rendimento da sociedade ou sistemas de compensagado. Esta
recomendagdo ndo abrange a entrega de agdes quando se condicione os conselheiros a manté-las até a sua
cesséo como conselheiro.



Cumpre-se.

Conforme o estabelecido nos Estatutos sociais, a retribuicdo dos conselheiros consiste numa dotagéo
determinada e em prémios pela assisténcia as reuniées do Conselho de Administragcdo e das suas Comissoes,
sem prejuizo do reembolso dos gastos correspondentes. O montante dasretribuicdes que a Sociedade possa
satisfazer ao conjunto dos seus conselheiros por ditos conceitos ndo excedera a quantidade que, para o efeito, a
Assembleia Geral determine.

Os conselheiros executivos tém direito, para mais, a receber uma remuneragdo que, prévia proposta da
Comissdo de Nomeagbes e Remuneragbes e por acordo do Conselho de Administragdo, se considere
procedente pelo desempenho, na Sociedade, de fungbes executivas, distintas das de supervisdo e decisdo
colegial que decorre como meros membros do Conselho. Dita retribuicdo n&o inclui a entrega de agdes da
sociedade ou de sociedades do grupo, opgdes sobre agbes ou instrumentos referenciados ao valor da agéo,
mas sim pode incluir, tal como se indicou no comentario correspondente a recomendacao anterior, retribuigcbes
variaveis ligadas ao rendimento da sociedade ou sistemas de compensacéo.

Sem prejuizo do exposto, reitere-se o indicado na resposta a Recomendagéo 35, e assinale-se que a trinta e um
de dezembro de 2012 a retribuigdo dos conselheiros consistia Unicamente na liquidacdo de despesas de
deslocacéo, a excepcgao do presidente e do conselheiro delegado, que dado o seu carater executivo e dedicacao
absoluta, recebia ainda uma dotagéo fixa.

Recomendacgdo 37: “Que a remuneragdo dos conselheiros externos seja necessaria para compensar a
dedicagao, qualificagdo e responsabilidade que o cargo exige; mas ndo tao elevada que comprometa a sua
independéncia.”

Nao se cumpre.

Assinala-se que o artigo 23 do Regulamento do Conselho de Administracéo estabelece que o Conselho zelara
para que as remuneragbes se orientem pelas condicbes de mercado e tenham em consideragdo a
responsabilidade e grau de compromisso que envolve o papel que cada conselheiro estd chamado a
desempenhar, e que o Conselho procurara que a retribuicdo do conselheiro se ajuste a critérios de moderagéao e
adequagdo com os resultados da sociedade, procurando “que a remuneragdo dos conselheiros externos seja
suficiente para retribuir a dedicagéo, qualificacéo e responsabilidades exigidas para o desempenho do cargo”.

Nao obstante o anterior e sem que tal se entenda como prejuizo da dedicagéo, responsabilidade e grau de
compromisso de todos os membros do Conselho de Administragdo, como consequéncia das circunstancias da
propria Entidade, o sécio Unico Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria, CAMP deliberou que, a partir
de vinte e cinco de maio de 2012, os membros do Conselho de Administracdo do Banco deixassem de receber
qualquer quantia em matéria de prémios por assistirem as sessdes do referido 6rgao.

Recomendacgéo 38: “Que as remuneragdes relacionadas com os resultados da sociedade tenham em conta as
eventuais reservas que constem no relatério do auditor externo e reduzam ditos resultados.”

Nao resulta aplicavel.

Desde a constituicdo do Banco e até a data de aprovagdo de este Relatério Anual, ndo foi criado nenhum
sistema de retribuicdo vinculado aos resultados da Entidade, a favor dos membros do Conselho de
Administracao.



Recomendacédo 39: “Que em caso de retribuicdes variaveis, as politicas retributivas incorporem as cautelas
técnicas necessarias para assegurar que tais retribuigcdes estdo relacionadas com o desempenho profissional
dos seus benficiarios e naoderivem simplesmente da evolugaogeral dos mercados ou do setor de atividade da
companhia ou de outras circunstancias similares.

Nao resulta aplicavel.

Conforme se rferiu na resposta a recomendacao 38, desde a constituicdodo Banco e até a data de aprovagéao
deste Relatério Anual, ndo foi desenvolvido nenhum sistema de retribuicdo variavel a favor dos membros do
Conselho de Administracao.

Recomendacgdo 40:"Que o Conselho submeta a votacdo da Assembleia Geral de Acionistas, como ponto
separado da ordem de trabalhos, e com carater consultivo, um relatério sobre a politica de remuneragdes dos
conselheiros, e que 0 mesmo seja colocado a disposi¢cdo dos acionistas, seja de forma separada ou de qualquer
outra forma que a sociedade considere conveniente. Dito relatdrio centrar-se-a, especialmente, na politica de
remuneracdes aprovada pelo Conselho para o ano ja em curso tal como a prevista para os anos futuros.
Abordara todas as questdes a que se refere a Recomendagao 34, salvo aquelas que possam supor a revelagao
de informacdo comercial sensivel. Dara énfase as alteragbes mais significativas de tais politicas quando
comparadas com as aplicadas no exercicio anterior. Incluird também um resumo global da forma como foi
aplicada a politica de remuneracdes do referido exercicio passado. Que o Conselho informe, no entanto, do
papel desempenhado pela Comissdo de Remuneragbes na elaboragdo da politica de remuneragbes e, caso
tenha recorrido a assessoramento externo, a identidade dos consultores externos que o tenham prestado.

A data de emissdo deste RAGC ndo foi elaborado nenhum relatério sobre a politica de remuneracdes dos
conselheiros.

O motivo decorre, conforme referido anteriormente, do fato do sé6cio Unico Caja Espana de Inversiones,
Salamanca y Soria, CAMP ter decidido, que a partir de vinte e cinco de maio de 2012 os membros do Conselho
de Administragao deixassem de receber qualquer quantidade em matéria de prémios por assistirem as sessoes
do mencionado orgéo.

Para além do anterior, deve assinalar-se que, sem prejuizo de qualquer outra norma ou decisdo interna, a
obrigagdo de elaborar o dito relatério e elevagdo do mesmo a Assembleia Geral de Acionistas, constante do
artigo 61 da Lei do Meracdo de Valores, néo € aplicavel a Entidade ao n&o tratar-se de uma sociedade an6nima.

Recomendacéo 41: “Que o Relatdrio detalhe as remuneragées individuais dos conselheiros durante o exercicio
e inclua:

a) A relacao individualizada da remuneragao de cada conselheiro, que incluira, sendo o caso:
i) Os prémios de assisténcia ou outras retribuigbes fixas como conselheiro;
ii) A remuneragéo adicional como presidente ou membro de alguma Comisséo do Conselho;

iii) Qualquer remuneragdo por conceito de participagdo em lucros ou prémios, e os motivos pelos quais se
outorgaram,;

iv) As contribuigbes a favor do conselheiro de planos de pensdes de contribui¢cdo definida; ou o incremento de
direitos consoldados do conselheiro, quando se trate de contribuigcbes para planos de prestacédo definida;

v) Quaisquer indemnizacdes acordadas ou liquidadas em caso de cessagao das suas fungoes;

vi) As remuneracgaoes recebidas como conselheiro de outras empresas do grupo;



vii) As retribui¢cbes por desempenho de fun¢des de alta dire¢cdo dos conselheiros executivos;

viii) Qualquer outro conceito retributivo distinto dos anteriores, qualquer que seja a sua natureza ou a entidade
do grupo que o satisfaca, nomeadamente quando tenha a consideracdo de operag¢do vinculada ou, a sua
omissao distorca a imagem fiel das remuneragdes totais auferidas pelo conselheiro;

b) A relagdo individual das eventuais entregas a conselheiros de agdes, opg¢des sobre agdes ou qualquer outro
instrumento referenciado ao valor da agao, com detalhe de:

i) Numero de acdes ou opgdes concedidas no ano, e condi¢cdes para 0 seu exercicio;

ii) Namero de opgbes exercidas durante o ano, com indicagdo do numero de agbes afetas e o prego do
exercicio;

iii) Nimero de opgdes pendentes de exercer no final do ano, com indicacdo do seu prego, data e demais
requisitos de exercicio;

iv) Qualquer alteragao durante o ano, das condigdes de exercicio de opgdes ja concedidas;

c) Informacéo sobre a relagdo, no exercicio passado, entre a remuneragao obtida pelos conselheiros executivos
e 0s resultados ou outras medidas de rendimento da sociedade.”

Cumpre-se parcialmente.

No Relatério Anual informa-se, de forma individualizada, da importancia bruta dos prémios por assisténcia e
gastos de deslocacdo recebidas pelos Administradores do Banco, nessa qualidade, acumuladas com as
assisténcias as reunides do referido Orgao de Gestao e as suas Comissdes Delegadas, assim como a outros
atos derivados da sua representagao.

Por outra parte, no Relatério, refere-se que os Administradores do Banco néo receberam qualquer quantidade
adicional por conceito de prémios de assisténcia ao Conselho de Administragdo ou outros orgdos de gestédo de
sociedades pertencentes ao grupo.

De igual modo, também se deve assinalar que no Relatério Anual sdo indicados, se bem que de forma
agregada, as remuneragdes acumuladas pelo Pessoal Chave da Direcdo e pelos membros do Conselho de
Administracdo na sua qualidade de diretivos, indicando-se o numero de pessoas que integram o conjunto do
pessoal diretivo e, de estes, os pertencentes ao Conselho de Administragdo do Banco.

Também se indica na Memoéria, de modo agregado, no item “Outras operagdes realizadas com os membros do
Conselho de Administragdo e com o Pessoal Chave”, as receitas e gastos registados na contas de ganhos e
perdas consolidada, correspondentes a operagdes efetuadas com estes colectivos.

Por ultimo, na Memoria Anual também se indica o gasto registrado na conta de ganhos e perdas consolidada,
em conceito de compromissos por pensodes e obrigacdes similares, no caso de planos de contribuicdo definida
mantidos pelo Banco com os atuais membros do Conselho de Administragéo do Banco e Pessoal Chave.

Recomendacdo42: “Que quando exista Comissdo Delegada ou Executiva, a estrutura de participagdo das
diferentes categorias de conselheiros seja similar a do préprio Conselho e o seu secretario seja o do Conselho.”

Nao aplicavel.

Dada a frequéncia das suas reunides e a amplitude dos assuntos tratados nas mesmas, 0 Conselho de
Administragdo ndo considerou necessaria a criagdo de uma Comissdo Executiva como orgdo delegado seu, se
bem que esteja previsto nos Estatutos Sociais para o caso de que se venha a considerar conveniente.



Recomendagédo 43: “Que o Conselho tenha sempre conhecimento dos assuntos tratados e das decisdes
adotadas pela Comissédo Delegada e que todos os membros do Conselho recebam cépia das atas das sessbes
da Comisséao Delegada.”

Nao aplicavel.

Conforme indicado anteriormente, até a data de fecho ndo se considerou necessaria a criagdo de uma
Comissao Executiva.

Para o caso de que se chegasse a criar, o artigo 12 do Regulamento do Conselho de Administragéo estabelece
que dos acordos adotados pela Comissao Executiva se dara conhecimento ao Conselho na primeira reuniéo a
celebrar apés as reuniées da Comissao.

Recomendacéo 44: “ Que o Conselho de Administragdo constitua no seu seio, para além do Comité de Auditoria
exigido pela Lei de Mercados de Valores, uma Comisséo, ou duas comissdes separadas, de Nomeagdes e
Remuneracdes. Que as regras de composigdo e funcionamento do Comité de Auditoria e da Comisséo ou
comissdes de Nomeacgdes e Remuneragdes figurem no Regulamento do Conselho e incluam as seguintes:

a) Que o Conselho designe os membros destas Comissées, tendo presente os conhecimentos, aptidoes e
experiéncias dos conselheiros e das fungdes de cada Comissao; delibere sobre as suas propostas e relatérios; e
dar conta, na primeira reuniao do Conselho, das suas atividades e responderem pelo trabalho realizado;

b) Que ditas Comissdes estejam compostas exclusivamente por conselheiros externos, com um minimo de trés..
O anterior entende-se sem prejuizo da assisténcia de conselheiros executivos ou altos quadros diretivos, assim
o deliberem de forma expressa os membros da Comissao;

c) Que os seus Presidentes sejam conselheiros independentes;

d) Que possam receber assessoramento externo, quando o considerem necessario para o desempenho das
suas fungdes.

e) Que das suas reunides se lavre ata, da qual se enviara copia a todos os membros do Conselho;
Cumpre-se parcialmente.

Existe uma Comissao de Auditoria e Compliance e uma Comissdo de Nomeagdes e Remuneragdes, criadas no
seio do Conselho de Administragao.

As regras de composigcdo e funcionamento de ambas Comissdes figuram no Regulamento do Conselho de
Administragdo, sendo este orgdo quem designa os membros destas Comissdes e analisa as suas propostas e
relatérios. Ambas Comissdes sdo compostas por um conselheiro externo e dois conselheiros independentes. Em
ambos os Comités, o cargo de Presidente é exercido por um conselheiro externo.

Em caso necessario, estas Comissdes podem solicitar assessoria externa e das suas reunides é sempre lavrada
ata que é remetida aos membros do Conselho de Administracao.

Recomendacao 45: “Que a supervisdo do cumprimento dos cddigos internos de conduta e das regras de gestao
corporativa seja atribuida ao Comité de Auditoria, & Comissdo de Nomeagbes ou, existindo separadas, as
Comissoes de Compliance ou Gestao Corporativa.”

Cumpre-se.



O artigo 13 do Regulamento do Conselho de Administragao inclui, como uma das responsabilidades basicas da
Comissao de Auditoria e Compliance, examinar o cumprimento de dito Regulamento, do Regulamento Interno
de Conduta nos Mercados de Valores e, em geral, das regras de gestdo da Sociedade, assim como fazer as
propostas necessarias para a sua melhoria.

Uma das sessdes anuais da Comissédo de Auditoria e Compliance estara destinada, necessariamente, a avaliar
a eficiéncia e o cumprimento das regras e procedimentos de gestdo da Sociedade e a preparar a informagao
que o conselho ha-de aprovar e incluir na documentagao publica anual.

Recomendacgéo 46: “Que os membros do Comité de Auditoria e, de um modo especial, o seu presidente, sejam
designados tendo em conta os seus conhecimentos e experiéncia em matéria de contabilidade, auditoria ou
gestao de riscos.”

Cumpre-se.

O artigo 13 do Regulamento do Conselho de Administragéo, anteriormente mencionado, estabelece que os
membros da Comissédo de Auditoria e Compliance serdo designados tendo presentes os seus conhecimentos,
aptidées e experiéncia em matéria de contabilidade, auditoria ou gestdo de riscos, o qual é especialmente
exigivel no caso do seu Presidente.

Recomendacgéo 47: “Que as sociedades cotizadas disponham de uma fungéo de auditoria interna que, sob a
supervisdo do Comité de Auditoria, vele pelo bom funcionamento dos sistemas de informacéo e controle interno.

Cumpre-se.

A sociedade dispde uma Unidade de Auditoria Interna, cuja atividade é supervisionada pela Comissdo de
Auditoria e Compliance. Entre as fungbes desta Comissdo encontra-se o velar pela independéncia e eficacia das
fungdes de auditoria interna; propor o orgamento do mesmo; receber informagédo periédica sobre as suas
atividades; e verificar que a alta direcao tem em conta as conclusdes e recomendagdes dos seus relatérios.

Recomendacéo 48: “Que o responsavel da funcdo de auditoria interna apresente ao Comité de Auditoria o seu
plano anual de trabalho; o informe diretamente das incidéncias ocorridas; e submeta no final de cada exercico
um relatério das atividades.”

Cumpre-se.

A Diretora de Auditoria Interna apresenta a Comissao de Auditoria e Compliance, para sua aprovagao, o plano
anual de atividades da sua Unidade para o exercicio, assim como relatérios periodicos da atividade
desenvolvida.

De igual modo, em cada sessdo da Comissdo de Auditoria e Compliance, esta é informada das incidéncias
observadas no decurso do plano anual.

Recomendacao 49: “Que a politica de controle e gestdo de riscos identifique, pelo menos:

a) Os distintos tipos de risco (operativos, tecnolégicos, financeiros, legais, reputacionais...) que a sociedade
enfrenta, incluindo entre os financeiros ou econdmicos, os passivos contingentes e outros riscos fora de balango;

b) A fixagéo do nivel de risco que a sociedade considere aceitavel,



¢) As medidas previstas para mitigar o impacto dos riscos identificados, caso cheguem a materializar-se;

d) Os sistemas de informagdo e controle interno que se utilizardo para controlar e gerir os citados riscos,
incluidos os passivos contingentes ou riscos fora do balango;”

Cumpre-se.

A politica de controle e gestao de riscos a que esta sujeita a Sociedade em fungdo da sua atividade, relacionam-
se e explicam-se no capitulo D.2 do presente Relatério Anual de Gestao Corporativa.

Recomendagéo 50: “Que corresponde ao Comité de Auditoria:
1) Em relagcdo com os sistemas de informacgéao e controle interno;

a) Supervisar o processo de elaboragao e a integridade da informagao financeira relativa a sociedade e, sendo o
caso, ao grupo, revisando o cumprimento dos requisitos normativos, a adequada delimitacdo doperimetro de
consolidagéo e a correta aplicagao dos critérios contabilisticos.

b) Revisar periddicamente os sistemas de controle interno e gestao de riscos, para que 0s principais riscos se
identifiquem, sejam geridos e se deém a conhecer adequadamente.

¢) Velar pela independéncia e eficacia da funcdo de auditoria interna; propdr a selegéo, nomegao, reeleigéo e
cessagao do responsavel do servigo de auditoria interna; propdr o orcamento desse servigo; receber informacao
perioddica sobre as suas atividades; e verificar que a alta dire¢cdo tem em conta as conclusdes e recomendagdes
dos seus Relatérios.

d) Estabelecer e supervisar um mecanismo que permita aos funcionarios comunicar, de forma confidencial e, se
considerado apropriado, anénima as irregularidades de ptencial transcendéncia, especialmente financeiras e
constbiilisticas, que ocorram no seio da empresa.

2) Em relag@o com o auditor externo:

a) Elevar ao Conselho as propostas de sele¢gdo, nomeacao, reeleigdo e substituicdo do auditor externo, assim
como das condi¢des da sua contratagao.

b) Receber regularmente do auditor externo informacéo sobre o plano de auditoria e os resultados da sua
execucgao, e verificar que a alta direcao tem em conta as suas recomendagoes.

c) Assegurar a independéncia do auditor externo e, a tal efeito:

i) Que a sociedade comunique, como dado relevante a CNMV, a mudanga de auditor e 0 acompanhe de uma
declaracdo sobre a eventual existéncia de desacordos com o auditor cessante e, havendo, do seu teor.

ii) Que se assegure que a sociedade e o auditor respeitam as normas vigentes sobre prestagcdo de servigos
distintos dos de auditoria, os limites da concentragcdo de negdcio do auditor e, em geral, as demais normas
estabelecidas para assegurar a independéncia dos auditores;

iii) Que em caso de renuncia do auditor externo examine as circunstancias que o originaram.

d) Em caso de grupos, recomendar que o auditor do grupo assuma as responsabilidades das auditorias das
empresas que o integrem.”

Cumpre-se.



Sem prejuizo de outras tarefas que lhe sejam acometidas pelo Conselho de Administragdo, a Comisséao de
Auditoria e Compliance tem atribuidas entre as suas responsabilidades béasicas todas as mencionadas nesta
recomendagdo, as quais foram coligidas de modo praticamente textual no Regulamento do Conselho de
Administracao.

Recomendacéo 51: “Que o Comité de Auditoria possa convocar qualquer funciondrio ou diretivo da sociedade e,
inclusive, que comparegam sem a presenga de outro diretivo.”

Cumpre-se.

No Regulamento do Conselho de Administragdo esta contemplada a faculdade da Comissdo de Auditoria e
Compliance convocar qualquer membro da equipe diretiva ou do pessoal da sociedade que considere oportuno.
Ditas pessoas estdo obrigadas a assistir as reunides para as quais sejam convocadas e a prestar a Comissdo a
sua colaboragéo e o acesso a informagao de que disponham.

Recomendacéo 52: “Que o Comité de Auditoria informe o Conselho, com carater prévio a adopgao por este das
correspondentes decisfes, sobre o0s seguintes assuntos identificados na Recomendacéo 8:

a) A informagéo financeira que, pela sua condigao de cotada, a sociedade deva fazer publica periédicamente. O
Comité devera assegurar-se que as contas intermédias se elaboram com os mesmos critérios contabilisticos
que as anuais e, com tal propésito, considerar uma revisao limitada do auditor externo.

b) A criagcdo ou aquisigcdo de participagbes em entidades de proposito especial ou domiciliadas em paises ou
territérios considerados paraisos fiscais, assim como quaisquer outras transagdes ou operagbes de natureza
analoga que, pela sua complexidade, pudessem afetar a transparéncia do grupo.

c) As operagdes vinculadas, salvo que essa fungao de informacgéo prévia tenha sido atribuida a outra Comissao
das de supervisao e controle.”

Cumpre-se.

O Regulamento do Conselho de Administracdo estabelece entre as fungdes da Comissdo de Auditoria e
Compliance as mencionadas nesta recomendagéo.

Sem prejuizo do exposto, refira-se que o mesmo Regulamento atribui @ Comissédo de Nomeagbes e
Remuneracgdes a realizagio de relatérios prévios a autorizagdo por parte do Conselho de Administragdo das
operagdes que a Sociedade realize, direta ou indiretamente, com conselheiros, com acionistas ou com pessoas
a eles vinculados.

Recomendacéo 53: “Que o Conselho de Administracdo procure apresentar as contas & Assembleia Geral sem
reservas nem enfases no Relatério de Auditoria e que, nas situagcdes excepcionais em que ocorram, tanto o
Presidente do Comité de Auditoria como os auditores expliquem com clareza aos acionistas o conteudo e
implicagdes de ditas reservas ou enfases.”

Cumpre-se.

O artigo 52 dos Estatutos da Sociedade estabelece textualmente que o Conselho de Administragdo procurara
elaborar em definitivo as contas de maneira tal que ndo haja lugar a reservas por parte do auditor de contas ou
empresa de auditoria. Ndo obstante, quando o Conselho considere que deve manter o seu critério, explicara
publicamente, através do Presidente da Comissdo de Auditoria e Compliance, o conteido e implicagbes da
discrepéncia e procurara, assim mesmo, que o auditor de contas ou empresa de auditoria prestem igualmente
conta das suas consideragodes.



Recomendacdo 54: “Que a maioria dos membros da Comissdo de Nomeagdes — ou de Nomeagbes e
Remuneracdes se for apenas uma — sejam conselheiros independentes.”

Cumpre-se.

Dois dos trés membros da Comissao de Nomeagdes e Remuneragbes sdo conselheiros independentes.

Recomendacgéo 55: “Que correspondam & Comissao de Nomeacdes e Remuneragdes, para além das fungdes
indicadas nas Recomendagdes anteriores, as seguintes:

a) Avaliar as competéncias, conhecimentos e experiéncia necessarios no Conselho. Definir, em consequéncia,
as fungbes e aptiddes necessdrias nos candidatos a preencher cada vaga, e avaliar o tempo e dedicagéo
necessarios para que possam desempenhar devidamente as suas tarefas.

b) Analisar ou organizar, da forma que se entenda adequada, a sucessao do Presidente e do primeiro executivo
e, em seu caso, fazer propostas ao Conselho para que dita sucesséo seja realizada de forma ordenada e bem
planificada.

c) Informar as nomeacdes e cessacdes de altos quadros diretivos que o primeiroexecutivo proponha ao
Conselho.

d) Informar o Conselho sobre as questdes de diversidade de género assinaladas na recomendagao 14 deste
Caédigo.”

Cumpre-se parcialmente.

O artigo 14 do Regulamento do Conselho de Administracdo indica que correspondem a Comissdo de
Nomeacgdes e Remuneragdes, entre outras, as seguintes fungdes:

Q Informar das propostas do Conselho de Administragdo para a nomeacgéo dos restantes conselheiros para
designagao por cooptacdo ou, em seu caso, para ser submetido a Assembleia Geral de Acionistas,
assim como as propostas para reeleigao ou cessagao de ditos conselheiros pela Assembleia Geral.

Q Avaliar as competéncias, conhecimentos e experiéncia necessarias no Conselho; definir, em
consequéncia, as fungdes e aptidées necesséarias nos candidatos a preencher cada vaga, e avaliar o
tempo e dedicagao precisos para que possam desempenhar cabalmente a sua funcéo.

Q Analisar ou organizar, da forma que se entenda adequada, a sucessao do primeiro executivo e, em seu
caso, fazer propostas ao Conselho para que dita sucessdo seja realizada de forma ordenada e bem
planificada.

Q Informar das nomeagdes e cessacoes de altos quadros diretivos que o primeiro executivo proponha ao
Conselho e, para salvaguardar a independéncia, imparcialidade e profissionalismo do secretario, informar
sobre a sua nomeacao e cessagao para aprvoagao pela maioria do Conselho.

Recomendacdo 56: “Que a Comissdo de Nomeagbes consulte o Presidente e o primeiro executivo da
sociedade, especialmente quando se trate de matérias relativas aos conselheiros executivos. E que qualquer
conselheiro possa solicitar a Comissdo de Nomeagdes que tenha em consideracdo, considerando-os idéneos,
potenciais candidatos a preencher vagas de conselheiro.”

Cumpre-se.



Conforme o estabelecido no Regulamento do Conselho de Adminstracdo, a Comissdo de Nomeagdes e
Remuneragdes devera considerar as sugestdes que lhe fagam chegar o presidente, os membros do Conselho,
os diretivos ou os acionistas da Sociedade. A Comissao consultara o presidente da Sociedade, nomeadamente
quando se trate de matérias relativas aos conselheiros executivos e altos diretivos..

Recomendacgéo 57: “Que corresponda a Comissao de Remunerag6es, para além das demais funcdes indicadas
nas Recomendagdes anteriores, as seguintes:

a) Prop6r ao Conselho de Administracédo: 1) A politica de remuneracgao dos conselheiros e altos diretivos; 2i) A
retribuicdo individual dos conselheiros executivos e as restantes consdigdes contratuais; e 3) as condigbes
béasicas dos contratos dos altos diretivos.

b) Velar pela observancia da politica retributiva estabelecida pela sociedade.”
Cumpre-se.

O artigo 14 do Regulamento do Conselho de Administragéo atribui a Comissdao de Nomeagdes e Remuneragdes
a responsabilidade de prop6r ao Conselho de Administragcdo: 1) a politica de retribuicdo dos conselheiros e
altos diretivos; 2) a retribui¢ao individual dos conselheiros executivos e as demais condi¢cdes dos seus contratos;
e 3) as condig¢des basicas dos contratos dos altos diretivos.

De igual modo, esta Comissédo ha-de revisar periédicamente os programas de retribuicdo, ponderando a sua
adequagéo e rendimentos e velando pela transparéncia das remuneragbes e pela observancia da politica
retributiva estabelecida pela Sociedade.

Recomendacgdo 58: “Que a Comissdo de Remuneragbes consulte o Presidente e o primeiro executivo da
Sociedade, especialmente quando se trate de matérias relativas aos conselheiros executivos e altos quadros
diretivos.”

Cumpre-se.

Anteriormente, na resposta a recomendagéo 56, indicou-se que o Regulamento do Conselho de Administracao
estabelece que a Comissdao de Nomeacdes e Remuneragdes ha-de consultar o Presidente nomeadamente
quando se trate de matérias relativas aos conselheiros executivos e altos diretivos.

G OUTRAS INFORMACOES DE INTERESSE

Se considera que existe algum principio ou aspeto relevante relativo as praticas de gestao corporativa
aplicadas pela sua entidade, que nao foi contemplada no presente Realatério, em seguida mencione e
explique o seu teor.

Neste capitulo podera incluir-se qualquer outra informacao, aclaracao ou matiz relacionados com os
capitulos anteriores, na medida em que sejam relevantes e nao repetitivos.

Em concreto, indique se a entidade esta submetida a legislacao diferente da espanhola em matéria de
gestao corporativa e, sendo o caso, inclua aquela informagao que esta obrigada a fornecer e seja distinta
da exigida no presente relatorio.



Indicamos que em matéria de gestdo corporativa a sociedade ndoesta submetida a legislagcdo diferente da
espanhola.

Este relatério anual de gestéo corporativa foi aprovado pelo Conselho ou Orga de Administragéo da entidade, na
sua sessdo de 28-03-2012.

Indique os Conselheiros ou Membros do Orgdo de Administragdo que votaram contra ou abstiveram-se em
relagcdo a aprovagao do presente relatorio.
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INFORMACAO ADICIONAL AO RELATORIO ANUAL DE GESTAO CORPORTAIVA DO BANCO CAJA
ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA, S.A.U., CORRESPONDENTE AO EXERCICIO 2012,
ELABORADA CONFORME O ESTABELECIDO NO ARTIGO 61 BIS DA LEI 24/1988, DE 28 DE JULHO. DO
MERCADO DE VALORES, SEGUNDO REDACAO DA LEI 2/2011, DE 4 DE MARCO, DE ECONOMIA
SUSTENTAVEL

VALORES QUE NAO SE NEGOCIEM NUM MERCADO COMUNITARIO REGULADO, COM NDICACAO, NO
SEU CASQO, DAS DISTINTAS CLASSES DE ACOES E, PARA CADA CLASSE DE ACOES, OS DIREITOS E

OBRIGACOES QUE CONFIRAM.

Nao aplicavel.

NORMAS APLICAVEIS A MODIFICACAO DOS ESTATUTOS DA SOCIEDADE

A alteracdo dos estatutos do Banco é competéncia da Assembleia Geral, se bem que ao tratar-se de uma
sociedade an6nima unipessoal as competéncias de dito orgdo sdo exercidas pelo sécio Unico, Caja Espafa de
Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros e Monte de Piedad.

Nao obstante o anterior, os estatutos prevéem que, dando-se o caso, as deliberagbes da Assembleia Geral
deverao adotar-se em conformidade com o estabelecido nos artigos 34 e 35 dos ditos Estatutos, o uUltimo dos
quais remete ao estabelecido na Lei ou nos Estatutos para a concretizagdo de assuntos que exijam a adogao de
acordos mediante maiorias qualificadas.

Precisamente, para a suposta alteragdo dos Estatutos sociais, o artigo 201 do Real Decreto Legislativo 1/2010,
de 2 de Julho, pelo qual se aprova o texto revisto da Lei de Sociedades de Capital, estabelece que sera
necessario:

» Em primeira convocatéria, a alteragado dos Estatutos sociais pode adotar-se por maioria ordinaria dos votos
dos acionistas presentes ou representados, requerendo a anuéncia dos acionistas presentes ou
representados que detenham, pelo menos, cinquenta por cento do capital subscrito com direito de voto.

» Em segunda convocatoéria, a modificagado dos Estatutos requere o voto favoravel dos dois tergos do capital
presente ou representado na Assembleia, devendo reunir acionistas que representem vinte e cinco por
cento ou mais do capital subscrito com direito de voto, sem alcancar os cinquenta por cento.

Acresce, em conformidade com o artigo 8 do Real Decreto 1245/1995, sobre Criagdo de Bancos, atividade
transfronteirica e outras questdes relativas ao Regime Juridico das Entidades de Crédito, a alteragdo dos
estatutos sociais das entidades de crédito estd sujeita a autorizagdo do Ministério da Economia e
Competitividade. Nao carecem de autorizagdo prévia, embora devam ser comunicadas ao Banco de Espanha
para que constem num Registro Especial, as modificacdes dos Estatutos sociais cujo objecto seja um dos
seguintes: a alteracdo de domicilio social dentro do territério nacional; o aumento do capital social; a
incorporacao textual de preceitos legais ou regulamentares de carater imperativo ou proibitivo, ou 0 cumprimento
de resolugdes judiciais ou administrativas; assim como aquelas outras alteragdes para as quais a Diregao Geral
do Tesouro e Politica Financeira, em resposta a consulta prévia formulada pelo Banco afetado, tenha
considerado desnecessario, pela sua escassa relevancia, o respetivo processo de autorizagao.



QUALQUER RESTRICAO A TRANSMISSIBILIDADE DE VALORES E QUALQUER RESTRICAO AO DIREITO
DE VOTO.

N&ao se aplica.

ACORDOS SIGNIFICATIVOS CELEBRADOS PELA SOCIEDADE E QUE ENTREM EM VIGOR, SEJAM

MODIFICADOS OU FINALIZADOS EM FUNCAO DE ALTERACAO DE CONTROLO DA SOCIEDADE FACE A
UMA OFERTA PUBLICA DE AQUISICAOQ, E SEUS EFEITOS.

Nao se aplica.

INFORMACAO DOS ACORDOS ENTRE A SOCIEDADE, ADMINISTRACAO E DIRECAO OU
FUNCIONARIOS COM DIREITO A INDEMNIZACAO POR DEMISSAO OU DESPEDIMENTO DE MODO
IMPROCEDENTE OU SE A RELACAO LABORAL TERMINA POR MOTIVO DE OFERTA PUBLICA DE

AQUISICAO.

Existem contratos com clausulas indemnizatérias especificas desta natureza que afetam 6 pessoas implicando,
neste caso, indemnizagdes iguais a um maximo de duas anualidades da remuneragao fixa do funcionario a data
da sua cesséo. Isto sem prejuizo da aplicagdo, no caso, da normativa estabelecida na Disposicdo adicional
sétima do Real Decreto-Lei 3/2012, de 10 de Fevereiro, de medidas urgentes para a reforma do mercado
laboral.

SISTEMAS INTERNOS DE CONTROLE E GESTAO DE RISCOS RELACIONADOS COM O PROCESSO DE
EMISSAO DE INFORMACAO FINANCEIRA (SCIIF).

F.1. Sistema de controlo da entidade

F.1.1. — Que orgaos e/ou fungdes sao responsaveis pela: i) existéncia e manutencado de um adequado e
efetivo SCIIF; ii) sua implantacao; e iii) sua supervisao.

O Conselho de Administracdo do Banco Caja Esparia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.., Sociedade
Unipessoal (adiante “O Banco”), é responsavel pela existéncia e manutencdo de um Sistema de Controle Interno
da Informagéo Financeira (adiante “SCIIF), adequado e eficaz.

Os Estatutos do Banco estabelecem, no seu artigo 39, que o Conselho de Administragdo assumira com carater
nao delegavel as faculdades legalmente reservadas para seu conhecimento direto, assim como aquelas outras
necessarias para o responsavel exercico de supervisdo. Adicionalmente, o Regulamento do Conselho de
Administracdo indica, no seu artigo 4, que o Conselho de Administracdo tem, entre outras funcdes, a de
“aprovacao das grandes linhas politicas e estratégicas da Sociedade, assim como o acompanhamento e
supervisdo da execugdo da politica geral de riscos” e “o0 estabelecimento e supervisdo dos sistemas de
informagéo e controle dos riscos da Sociedade

Por outro lado, dentro da estrutura organizativa do Banco, a Diregdo Geral Adjunta Financeira (adiante a
“Diregao Financeira”), através dos Departamentos Financeiro, Intervengdo e Operagdes e Controle, que se
encontram sob a sua dependéncia, responsabiliza-se pela implementagdo, manutengao e desenvolvimento do
quadro geral dos sistemas de controle interno, incluindo os referidos a informagéo financeira, de modo a que
permita assegurar ao Banco a adequagéo da informacéo elaborada.

Da mesma forma, conforme o assinalado no artigo 49 dos Estatutos, a Comissao de Auditoria e Compliance do
Conselho de Administracao, tem atribuidas, entre outras, as seguintes competéncias:



e Supervisar a eficacia do controle interno, a auditoria interna e os sistemas de gestao de riscos, assim
como debater com o auditor de contas ou sociedades de auditoria as debilidades significativas do
sistema de controle detetadas no decorrer da auditoria.

e Supervisar o processo de elaboragao e apresentacdo da informagao financeira regulada.

O Banco conta com uma Area de Auditoria Interna, que se encontra sob a dependéncia direta do Presidente
Executivo e do Conselheiro Delegado, e que tem entre as suas fun¢des o apoio a Comissdo de Auditoria e
Compliance para supervisao da eficiéncia e adequagéao do funcionamento dos sistemas de gestéo e controle de
riscos, entre 0s quais se inclui o sistema de controle da informagéo financeira.

Adicionalmente, o artigo 4.4 do Estatuto de Auditoria expressa que a Diregdo de Auditoria é “responsavel por
estabelecer as politicas de auditoria e de dirigir as suas fungdes técnicas e administrativas. Para o efeito, deve:

e Desenhar e implementar uma metodologia de trabalho adequada que contemple os diferentes aspectos
do trabalho de auditoria.

e Desenvolver e executar um Plano de Auditoria anual que sera aprovado pela Comissédo de Auditoria e
Compliance.

e Dirigir os diferentes trabalhos, gerindo com critérios de eficiéncia os recursos humanos e materiais de
que dispode.

e Manter informada a Comissdo de Auditoria e Compliance das conclusdes do seu trabalho e contribuir
com toda a informagé@o que lhe seja exigida. Da mesma forma, dara conhecimento a Presidéncia de
todos os aspetos que sejam do seu interesse.

e Contratar determinados servigos, prévia aprovacdo da Comissdo de Auditoria e Compliance, se a
complexidade de determinadas tarefas assim o exige.

e Realizar auditorias e trabalhos especiais a insténcias da Presidéncia.”

Neste contexto, existem manuais internos que descrevem a metodologia de trabalho da Auditoria, os quais
foram apresentados nos Comités de Auditoria de fevereiro e margo de 2011. Nos ditos manuais, determinam-se
protocolos de atuagdo nas recomendagdes, procedimentos para elaborar programas de trabalho, contetdos e
distribuicdo dos relatérios de auditoria, classificagdo das incidéncias e prazos de implementacdo das
recomendagdes.

O Secretario do Conselho de Administracdo do Banco e da Comissdo de Auditoria e Compliance, tem a
responsabilidade de informar os referidos orgdos das alteragdes regulatérias que possam ocorrer com a tomada
de agoes pertinentes, incluindo aquelas que possam ter efeito na informagao contida na Informacgéo Financeira.

F.1.2 — Se existem, especialmente no que respeita ao processo de elaboragédo da informagéo financeira, os
seguintes elementos:

¢ Departamentos e/ou mecanismos encarregados: i) do desenho e revisao da estrutrura
organizativa; ii) de definir claramente as linhas de responsabilidade e autoridade, com uma
adequda distribuicao de tarefas e funcoes; e iii) que existam procedimentos suficientes para a
sua correta difusdo na entidade.

O Banco dispde de linhas apropriadas de responsabilidade e autoridade nos diferentes processos de elaboragdo
da informacao financeira. Para o efeito, a estrutura do Banco pretende gerir um modelo adequado de controle
interno sobre a informagéo financeira cuja responsabilidade Ultima pertence ao Conselho de Administragdo do
Banco, tal como estabelece o artigo 4 do Regulamento anteriormente mencionado.



Para elaboragéao da informagéo financeira, encontram-se instaurados diferentes procedimentos nas areas com
responsabilidades atribuidas na elaboragdo da dita informagédo e para a sua correta difusdo no Banco. O
Departamento de Intervengédo e Operagbes é quem centraliza e elabora a informag&o financeira, assinada pelo
Diretor Geral, envia a entidade supervisora e coloca a dita informagédo a disposicdo da Area de Controle de
Gestéo do Banco, que eleva a referida informagao ao Comité de Diregdo e ao Conselho de Administracéo.

e Coddigo de conduta, orgao de aprovacao, grau de difusdao e instrucao, principios e valores
incluidos (indicando se ha mencoes especificas no registro de operacées e elaboracdo de
informacao financeira), orgao encarregue de analisar incumprimentos e de propdér acdes
corretoras e sancionadoras.

Devido a conjuntura atual e ao processo de integragéo no qual o Banco se encontra envolvido, esta previsto, no
futuro, a redagéo de um cédigo ético que constitua o conjunto de principios basicos de atuagdo e praticas de
conduta profissional de todos os empregados e pessoas do Banco e que estarda a disposi¢cdo de todos na
intranet corporativa.

Nao obstante, o Banco dispde de um “Regulamento interno de Conduta no ambito do Mercado de Valores, do
Banco Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria” (adiante “RICMV”), em sintonia com o elaborado pela
Confederacion Espafola de Cajas de Ahorros e que conta com o visto bom da Comissao Nacional del Mercados
de Valor, ao qual o Conselho de Administragdo acordou em aderir na sua sessao de 2 de dezembro de 2011 e
que reune as normas de conduta relativas a este ambito. Este Regulamento é de aplicagdo ao Banco, aos
componentes do seu Conselho de Administragdo, a sua Alta Diregao e aos diretivos e funcionarios dedicados a
fungdes vinculadas a atuag¢des no mercado de valores.

Por sua vez, poderédo estar temporariamente sujeitas a este regulamento aquelas pessoas que pertengam ou
prestem servico no Banco e que, sem ter uma fungéo diretamente relacionada com os mercados de valores,
tenham participado ou tido conhecimento de decisdes ou operagdes relativas a estes mercados. A inclusédo (ou
exclusdo) destas pessoas no ambito de sujeicdo a totalidade do RICMV sera aprovada pelo Comité de
Seguimento e notificada por escrito a cada uma delas pelo secretario de dito orgao.

De igual modo, o Manual de Estrutura Organizativa do Banco define que o Comité de Seguimento das normas
de conduta no mercado de valores tem, entre as suas fungdes, a de “efetuar o acompanhamento e supervisao
do cumprimento da legislagdo sobre normas de conduta no Mercado de Valores, prop6r a aprovagéo e /ou
modificagdo da normativa interna relativa a normas de conduta no ambito do Mercado de valores, supervisar o
cumprimento da normativa estabelecida na RICMV, propér as atuagdes que resultem adequadas para a efetiva
e correta aplicagdo da normativa e sua interpretagédo, adotar as decisées que resultem oportunas relativamente
ao tratamentode informagéo priveligiada ou relevante e dirimir os conflitos de interesse que surjam, conforme o
estabelecido no RICMV.

O Orgao encarregue de analisar incumprimentos e de propér agdes corretoras e sancionadoras, assim como
medidas para identificar e corrigir os desvios desses valores dentro da organizacédo, € a Comissao de Auditoria
e Compliance.

e Canal de denuncias, que permita a comunicacao ao Comité de Auditoria de irregularidades de
natureza financeira e contabilistica, em adicdo a eventuais incumprimentos do coédigo de
conduta e atividades irregulares na organizagao, informando, no seu caso, se este é de natureza
confidencial.

Na atualidade, o Banco nado dispée de um canal de dendncias que permita a comunicagdo ao Comité de
Auditoria de irregularidades de natureza financeira e contabilistica. Sem prejuizo do anterior, o Banco dispbe de
uma Area de Qualidade que recebe todo o tipo de comunicagées, iniciativas e propostas dos funcionarios para
melhorar a atuagdo do Banco em qualquer ambito.

¢ Programas de formacao e atualizacao periodica para o pessoal envolvido na preparacao e
revisdo da informacéao financeira, assim como na avaliacdao do SCIIF e cubram, pelo menos,
normas contabilisticas, auditoria, controle interno e gestao de riscos.

O banco dispde de politicas de formagao orientadas a proporcionar formagdo ao pessoal nos diferentes
processos de obtengdo, elaboragéo e apresentagédo da informacgéo financeira.



Foram desenhados e aprovados pelo Departamento de Desenvolvimento Organizativo planos de formagéo para
o pessoal da area financeira e de contabilidade.

Durante o ano de 2012 foram dados 9 cursos de formagao em matéra econdémico-financeira e de riscos, todos
ministrados por fornecedores externos; os cursos foram presenciais e com duracao total de 90 horas.

Para além dos cursos que foram proporcionados, nesta area, a todos os funcionarios, realizaram-se acgées de
formacao especificas nas seguintes areas:

e Banca pessoal e privada;

e  Controle de riscos de mercado e balango;
e Tesouraria, Mercados e Valores;

e Riscos;

e Assessoria juridica.

F.2.- Avaliacao dos riscos da Informacéao Financeira

F.2.1- Quais sao as principais carateristicas do processo de identificacao de riscos, incluindo os de erro
ou fraude, enquanto a:

e Se o processo existe e esta documentado.

A Gestao e Controle dos Riscos sdo considerados pelo Banco como um todo conceptual e organizativo, de
modo que, tanto as politicas, procedimentos e metodologias estdo orientadas na mesma diregdo. Assim, o
sistema de Gestéo de Riscos funciona de forma integral, continua e consolidando dita gestdo a da globalidade
do Grupo, sob a supervisédo do Conselho de Administragdo do Banco.

e Se o processo cobre a totalidade de objetivos da informacao financeira (existéncia e ocorréncia;
integridade; valoracao; apresentacao, relacdo e comparabilidade, e direitos e obrigacées), se se
atualiza e com que frequéncia.

O Controle sobre os riscos tem como objetivo 0 assegurar uma estrutura de riscos prudente, equilibrada,
diversificada e em constante seguimento. Trata-se, assim, de salvaguardar e optimizar a solvéncia do Banco,
dentro do marco aprovado pelo Plano de Negécio apresentado ao FROB.

O Banco estabelece, mantém e atualiza os procedimentos e politicas que permitam cumprir com os objetivos de
controle sobre a Informagdo Financeira, garantindo a independéncia da sua supervisdo sobre as distintas
unidades de negdcio. Dispbe, igualmente, de procedimentos e politicas aprovadas, adequadas aos diferentes
niveis e com o objetivo de assegurar a fiabilidade da informagéo financeira relevante. Tudo, sob um critério de
importancia relativa dos diferentes impactos que possam ocorrer na mesma e tendo em conta a totalidade dos
objetivos da informagao financeira.

No caso de que se identifiquem novos eventos por cada responsavel de risco que possam afetar a informagao
financeira, sdo atualizadas as politicas afetadas, realiza-se a sua difusédo e estabelecem-se planos de acao
adequados a sua gestao.

Por sua vez, a Area de Auditoria Interna supervisa o funcionameto dos sistemas de gestéo e controle de riscos.



Os principios bésicos relacionados com a gestéo e controle de risco, sdo:

e Uma prudente politica de riscos que assegure um crescimento sustentavel e rentavel garantindo um
adequado nivel de solvéncia.

e A independéncia da fungéo de riscos, existindo uma clara separagédo entre as unidades de negoécio ,
onde se origina, e as unidades de gestao e controle do mesmo.

A méaxima responsabilidade na aprovacao de politicas, limites, modelos de gestao e procedimentos relacionados
com a gestao e controle de risco, corresponde ao Conselho de Administragdo que sanciona as operagoes que
excedem as faculdades delegadas nos orgdos imediatamente inferiores, assegura que 0s niveis de risco
assumidos tanto individuais como globais cumprem com os objetivos fixados e supervisa o grau de cumprimento
dos objetivos de controle sobre os riscos.

e A existéncia de um processo de identificacdo do perimetro de consolidagdao, tendo em
consideracao, entre outros aspetos, a possivel existéncia de estruturas societarias complexas,
entidades instrumentais ou de proposito especial.

A Area de Intervencio encarrega-se de identificar e/ou modificar o perimetro de consolidacdo do Banco.

No artigo 13 do Regulamento do Conselho de Administracdo estabelece-se que a Comissdo de Auditoria e
Compliance tem, entre as suas fungdes, a de conhecer e supervisar o processo de elaboragdo e apresentagao
da informagéo financeira regulada do Banco e, sendo o caso, ao Grupo, assim como a sua integridade,
revisando o cumprimento dos requisitos normativos, a adequada delimitagdo do perimetro de consolidacédo e a
correta aplicacdo dos principios contabilisticos.

e Se o processo tem em conta os efeitos de outras tipologias de riscos (operativos, tecnologicos,
financeiros, legais, reputacionais, medioambientais, etc), na medida em qua afetem os estados
financeiros.

Os sistemas de controle de riscos adequam-se a tipologia das operagdes e ao perfil de risco que se deseja
assumir e englobam os procedimentos de admisséo, avaliagdo, seguimento, mitigagdo e recuperagdo. Os
principais riscos contemplados abarcam o Risco de Crédito, Concentracdo, Mercado, Contrapartida, Liquidez,
Taxa de Juro, Risco Pais e Operacional, tendo-se em conta a medida em que possam afetar os estados
financeiros.

¢ Que orgao de gestao da entidade supervisiona o processo.

O Banco dispde de um organigrama orientado a uma adequada gestao e controle dos Riscos, sempre sob a
supervisdo dos correspondentes Comités e do Conselho de Administracdo. As suas principais Divisbes e
fungbes sao:

v' Divisao de Riscos: é a Divisdo encarregue da gestao e controle de Risco de Crédito, Concentracido e
Risco Operacional, assim como do controle do Risco de Mercado, Contrapartida e Liquidez. Depende
diretamente da Dire¢ao Geral.

v" Divisdo Financeira: é a Divisdo encarregue da gestdo do Risco de Mercado, Risco Pais,
Contrapartida e Liquidez. Depende da Dire¢ao Financeira Adjunta.

v Divisdo de Controle: é a Divisdo encarregue da gestdo de Risco de Taxa de Juro. Depende da
Direcéo Financeira Adjunta.

v Area de Auditoria: é a responsavel, entre outras, da auditoria de gestdo e controle dos riscos do
Grupo. Depende diretamente da Presidéncia Executiva.



O Banco esta num continuo processo de evolugdo das suas ferramentas e procedimentos com o objetivo de
melhorar a gestao global de risco e adequar a medigao e controle dos riscos de crédito, mercado, contrapartida,
liquidez, taxa de juro, risco pais e operacional, em consonancia com o documento: “Convergéncia internacional
de medidas e normas de capital’! emitido pelo Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia.

F.3. — Atividades de controle.

F.3.1 .- Procedimentos de revisao e autorizagdo da informacao financeira e a descricao do SCIIF, a
publicar nos mercados de valores, indicando os seus responsaveis, assim como de documentacgao
descritiva dos fluxos de atividades e controles (incluindo os relativos a riscos de fraude) dos distintos
tipos de transagdoes que possam afetar de modo material os estados financeiros, incluindo o
procedimento de fecho contabilistico e a revisdao especifica das opiniées, estimativas, valorizacées e
projecoes relevantes.

A preparacao da informagéo financeira que se publica e a sua posterior revisdo, fundamenta-se numa equipe
humana e técnica que permite ao Banco obter uma informagéao precisa e fiel em conformidade com a normativa
vigente.
Os procedimentos de elaboracdo e revisdo da informagdo financeira, foram definidos e documentados pela
Direcédo Financeira do Banco em colaboragao com os restantes departamentos e areas envolvidos no processo
de emissdo de informacao financeira.
Nos processos de fecho de contas e elaboracdo dos estados fianceiros, utilizam-se ocasionalmente opinides e
estimativas por parte da Diregdo para quantificar ativos, passivos, receitas, gastos e compromissos, e
descrevem-se nas contas anuais. No exercicio de 2012 detalharam-se, principalmente, as seguintes questdes:

e A avaliacdo de possiveis perdas por imparidade de determinados ativos.

e As hipoteses empregues no calculo atuarial das provisdes por lucros para empregados.

e Avida util do imobilizado material e incorpéreo.

e A avaliagdo da possivel perda por imparidade de fundos de comércio.

¢ Ojusto valor de determinados instrumentos financeiros.

e O caélculo de provisdes.

e As hipoteses para determinacédo dos sitemas de retribuicdo baseados em agoes.
Para garantir a fiabilidade da informacao financeira, a Dire¢cdo revé mensalmente os fechos de contas. Todavia,
no caso de transagdes complexas, opinides, estimativas e projecdes relevantes, sdo submetidas a aprovagao

por parte do Conselho de Administragdo se assim o requererem.

Cabe destacar que, entre as fungbes de Auditoria Interna, consta a de avaliar a adequagéo e eficacia dos
sistemas de controle interno assim como levar a cabo investigagdes especiais para evitar e detetar fraudes e
irregularidades, tal como definido no ponto 2 do Estatuto de Auditoria.

De igual modo, a Diregéo Financeira, em conjunto com a Area de Compliance Normativa e com o conhecimento
das outras Divisées do Comité de Direcéo, € a encarregada de estabelecer que informacéo financeira relevante
e sob que critérios quantitativos e qualitativos de materialidade, ha-de ser publcada.



F.3.2.- Politicas e procedimentos de controle interno sobre os sistemas de informacao (seguranga de
acesso, controle de mudanca, operativa da mesma, continuidade operativa e separacao de fungoes), que
suportem os processos relevantes da entidade em relacdao a elaboracao e publicacdao da informacéao
financeira.

Os sistemas de informagao do Banco relacionados com os processos de elaboragdo da informacao financeira,
garantem a sua correcta elaboragéo e publicagao mediante um esquema de controle interno especifico.

O Banco dispbée de um documento de Politica de Seguranca da Informacédo (adiante “PSI”), ratificado pelo
Comité de Seguranga da Informagéo e Protec¢do de Dados na sua sessao de 29 de junho de 2011, e no qual
se identificam as Politicas e Normas de Seguranga estabelecidas para mitigar os riscos inerentes aos sistemas
informaticos, ndo s6 em relagao aos riscos relacionados com a geragao de informagéo financeira mas, também,
a todos os riscos dos sistemas informéaticos do Banco.

Corresponde ao Comité de Seguranga da Informagao e Protecgdo de Dados supervisar e validar o contetdo de
ditos documentos. Por outro lado, a responsabilidade pela atualizagdo do referido documento compete ao
Departamento de Seguranga e Informatica.

Detalham-se em seguida os principais aspetos contidos no PSI:

Gestao da mudanca: a gestdo da mudanga tem por objeto a utilizagdo de métodos e procedimentos
standartizados para uma eficiente e rapida tramitacdo de todas as solicitagbes de alteracbes sobre a
infraestrutura tecnol6gica e servicos de tecnologia de informacdo. De igual forma, assegura que todas as
alteragbes sao valorizadas, aprovadas, implementadas e revistas de um modo controlado. Para mais, o
processo de gestdo de mudanga contempla a detegdo de possiveis melhoras e comunica-as para sua inclusao
no plano geral de melhoria continua. A gestdo da mudanga baseia-se fundamentalmente na utilizagdo da
ferramenta de gestado de processos (BPM) AgilePoint. O uso desta ferramenta garante que se cubram as fases
de todo o processo de gestdo da mudanga; que se cumpram todos os fluxos de aprovacao; que se anexa toda a
informagao necessaria e que se guarda registro de tudo o ocorrido durante o processo.

Seqguranca da Informacéo: a Politica de Seguranga da Informagéo permite marcar as pautas de uso de todos
os sistemas de informagéao do Banco. O objetivo da Politica de Seguranga da Informacéo € a de proporcionar as
directrizes para garantir a seguranga da informac¢do e melhorar a qualidade dos servigos e processos realizados
no Banco. Define-se que deve ser conhecida e cumprida por todos os funcionarios do Banco, assim como pelos
funcionarios de empresas colaboradoras que exergam o seu trabalho nos e, para, os sistemas de informagao. A
Politica de Seguranga da Informagéo protege de ameagas, garante a continuidade dos sistemas de informacéo,
minimiza os riscos e assegura o eficiente cumprimento dos objetivos do Banco. A Seguranca da Informagéo
caracteriza-se como a preservagao da confidencialidade, integridade e disponibilidade de acesso a informagao.

Plano de continuidade: o principal objetivo do plano de continuidade de negdécio € o estabelecer as pautas
necessarias para a recuperagdo de equipamentos e comunicagdes em caso de desastre nos sistemas
informaticos, garantindo a continuidade do nmegdcio. Para garantir essa continuidade, existe um duplo CPD
instalados em distintos edificios e com replicagdo sincronizada dos dados relacionados com os principais
servigos de tecnologia de informagado suportadas pelo Banco. O modo de funcionamento de ambos os CPD’s é
ativo/ativo, podendo prestar qualquer servigo critico, em qualquer momento, desde quaqgluer um dos CPD’s.

F.3.3.- Politicas e procedimentos de controle interno destinados a supervisar a gestao das atividades
subcontratadas a terceiros, assim como de aqueles aspetos de avaliacdao, calculo ou valorizacao
encomendadeos a especialistas independentes, que possam afetar de modo material os estados
financeiros.

O Banco nao subcontrata a terceiros atividades relacionadas com a avaliagdo, calculo ou valorizagdo dos
estados financeiros.



F.4.- Informacéo e comunicacéao

F.4.1.- Uma func¢ao especifica encarregue de definir, manter atualizada as politicas contabilisticas (area
ou departamento de politicas contabilisticas) e resolver duvidas ou conflitos derivados da sua
interpretacao, mantendo uma comunicacao fluida com os responsaveis das operacdes na organizacao,
assim como um manual de politicas constabilisticas atualizado e comunicado as unidades através das
quais a entidade opera.

O Banco rege-se pelas politicas contabilisticas estabelecidas na Circular 4/2004 de 22 de dezembro a entidades
de crédito, sobre normas de informacéao financeira publica e reservada, e modelos de estados financeiros.

A Area de Intervencdo é responsavel por identificar e interpretar as mudangas que ocorram nas politicas
contabilisticas, assim como definir e resolver todas as duvidas derivadas da interpretagdo dos procedimentos
legais do Banco.

F.4.2.- Mecanismos de selecido e preparacao da informacao financeira com formatos homogeneos, de
aplicacao e utilizacao por todas as unidades do Grupo, que suportem os estados financeiros pincipais e
as notas, assim como a informacao que se detalha sobre o SCIIF.

Os sistemas do Banco estao totalmente integrados e o registro de operagdes desencadeia, de modo automatico,
a contabilidade das mesmas assim como a actualiza¢éo dos inventarios.

O reporting regulamentar realiza-se atavés da ferramenta “Captura”, a qual integra toda a informagéo sobre os
estados financeiros. As suas principais funcionalidades, sao:

e  Explorador de Estados Contabilisticos;

e Visor de Estados Contabilisticos;

e  Gerador de Ficheiros;

e Importador de Ficheiros;

e  Editor Tabulados;

e Bases de dados;

F.5. — Supervisao do funcionamento do sistema

F.5.1.- As atividades de supervisao do SCIIF, realizadas pelo Comité de Auditoria, assim como se a
entidade conta com uma funcao de auditoria interna que tenha, entre as suas competéncias, a de apoio
ao comité na sua tarefa de supervisdao do sistema de controle interno, incluindo o SCIIF. De igual modo,
informar do alcance da avaliagdo do SCIIF realizada no exercicio e, do procedimento pelo qual o
encarregado de executar a avaliacdo comunica os seus resultados; se a entidade conta com um plano
de acdo que detallhe eventuais medidas correctoras e, se se considerou o seu impato na informacao
financeira.

O artigo 13 do Regulamento do Conselho de Administragao estipula, entre as fungées da Comissao de Auditoria
e Compliance, que a mesma “supervisard a eficacia dos sistemas de controle interno e gestdo de riscos,
revendo periédicamente os mesmos, para que os principais riscos se identifiquem,sejam geridos e se déem a
conhecer adequadamente”, e “revisara os boletins de emissdo e a informagéo financeira periédica que o
conselho deva fornecer aos mercados e aos seus orgaos de supervisao”.

Para o efeito, o Banco conta com uma Area de Auditoria Interna, como atividade independente e objetiva de
garantia e consulta, concebida para adicionar valor e melhorar as operagdes da organizag¢éo, auxiliando o Banco
a cumprir com o0s seus objetivos através do enfoque sistematico e disciplinado que permita supervisar, avaliar e
melhorar a eficiéncia dos processos de gestao de riscos, controle e gestao corporativa.



Tal como estabelece o Estatuto de Auditoria, entre as atividades de Auditoria Interna encontra-se a de “ avaliar a
adequagéo e eficacia dos sistemas de controle interno da Entidade e das Sociedades do seu Grupo, assim
como a fiabilidade e qualidade dos registros contabilisticos e a informacgao financeira produzida,exercendo uma
atividade de assessoramento e consulta ao “efeito”. Acresce, que o Banco dispde de um tipo de auditoria
“financeira” cujo objetivo € avaliar a fiabilidade do sistema contabilistico e a sua informagéo, bem como os
relatérios financeiros resultantes.

O trabalho de Auditoria Interna submete-se a uma planificagdo anual com o objetivo de organizar, no tempo, as
distintas revisbes de auditoria entre as que se encontram na supervisdo do SCIIF. Esse plano de auditoria
engloba todas as tarefas a efetuar, determinando que unidades serdo auditadas dentro do periodo, sendo
submetido para seguimento e controle oportunos.

Igualmente, tal como estabelece o Estatuto de Auditoria, como consequéncia das revisdes levadas a efeito é
estabelecido “um adequado seguimento dos requisitos e recomendag¢des que decorram das auditorias
efetuadas, de forma a que se assegure a posta em pratica das medidas corretoras pertinentes que se tenham
acordado em definitivo”.

F.5.2.- Se conta com um procedimento de dialogo mediante o qual, o auditor de contas (de acordo com o
estabelecido nas NTA), a funcao de auditoria interna e outros especialistas, possam comunicar a alta
direcdao e ao Comité de Auditoria ou administradores da entidade, as debilidades significativas de
controle interno detetadas durante os processos de revisao das contas anuais ou daqueles outros que
tenham sido encomendados. Igualmente informara se dispoe de um plano de acao que trate de corrigir
ou mitigar as debilidades observadas.

O artigo 13 do Regulamento do Conselho de Administragcdo estabelece como uma das fungdes da Comissao de
Auditoria e Compliance, “ver com o auditor de contas as debilidades significativas do sistema de controle interno
que se detetem no decurso da auditoria”.

Do mesmo modo, o citado artigo 13 estabelece que “para o melhor cumprimento das suas fungdes, a Comissao
de Auditoria e Compliance podera recorrer a assessoria de profissionais externos”.

Neste sentido, o artigo 22 do Regulamento do Conselho de Administracao estabelece que “com o fim de serem
auxiliados no exercicio das suas fungdes, os conselheiros poderdo, excepcionalmente, solicitar a contratagao
com cargo a Sociedade de assessores legais, contabilistas, financeiros ou outros profissionais. A razdao ha-de
versar necessariamente sobre problemas concretos de certa relevancia e complexidade que se apresentem no
desempenho do cargo. A solicitagdo para contratar ha-de ser formulada ao presidente da Sociedade e pode ser
recusada pelo Conselho de Administragao, se acredita:

a) que nao é precisa para o cabal desempenho das fungdes atribuidas aos conselheiros;

b) que o seu custo ndo é razoavel a vista da importancia do problema e dos ativos e receitas da
Sociedade; ou

c) que a assisténcia técnica solicitada possa ser dispensada adequadamente por peritos e técnicos da
Sociedade.”

F.6.- Outra informacéo relevante:

Nada a assinalar
F.7.- Relatoério do auditor externo

O artigo 61da Lei 2/2011 de Economia sustentavel sobre a difusdo e conteddos do Relatério Anual de Gestao
Corporativa, ndo estabeleceu a obrigatoriedade de obter do auditor de contas anuais um relatério de reviséao
sobre a descri¢cdo do SCIIF.



Dado que o Banco se encontra atualmente em processo de integragdo de todos os seus sistemas e que pela
primeira vez se refletem e descrevem as principais carateristicas atuais do SCIIF, que podem sofrer
modificagbes pelo referido processo, nao se considerou necessario solicitar ao auditor o Relatério
correspondente revisto. Caso se considere necessario, sera solicitado nos préximos exercicios.



ELABORAGAO DAS CONTAS ANUAIS CONSOLIDADAS E DO RELATORIO DE GESTAO CONSOLIDADO

Reunidos os Administradores do Banco de Caja Espafna de Inversiones Salamanca y Soria, S.A, em Ledn a 26
de margo de 2013 em cumprimento dos requisitos estabelecidos na legislacdo em vigor, procedem a formulacao
das contas anuais consolidadas e ao relatério de gestdo consolidado do periodo compreendido entre 1 de
janeiro e 31 de dezembro de 2012, as quais sao constituidas pelos documentos que precedem esta informacao,
assinadas, para efeitos de identificagdo, pelo Secretario do Conselho de Administracéo.

Até onde alcanga o nosso conhecimento, as contas anuais consolidadas apresentadas, elaboradas ao abrigo
dos principios de contabilidade aplicaveis, apresentam uma imagem fiel do patriménio e da situagéo financeira
consolidada do Grupo a 31 de dezembro de 2012, assim como dos resultados das suas operagoes, das
variagbes do patriménio liquido consolidado e dos fluxos de caixa consolidados produzidos no Grupo no
exercicio anual terminado na referida data, e o relatério de gestdo consolidado inclui uma analise fiel da
informagéo requerida

Evaristo del Canto Canto Alejandro Menéndez Moreno

Miguel Angel Alvarez Sanchez Pablo Pérez Robla

José Ignacio Sanchez Macias



CERTIFICACAO: Para fazer constar que as contas anuais consolidadas e o Relatério de gestio consolidado do
exercicio de 2012, formulados pelo Conselho de Administragdo na sua sessao de 26 de margo de 2013 s&do os
anexados e rubricados pelo Secretario do referido Conselho. Além disso, da-se fé da legitimidade das
assinaturas da totalidade dos Administradores do Banco constantes neste documento.

Luis Miguel Antolin Barrios
Secretario



