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RELATORIO DE AUDITORIA DE CONTAS ANUAIS CONSOLIDADAS

Para o acionista Unico do
Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria (Sociedade Unipessoal)

1.

Procedemos a auditoria das contas anuais consolidadas do Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y
Soria (Sociedade Unipersonal) (o «Banco») e sociedades dependentes que integram, juntamente com o Banco,
o Grupo Banco de Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria («o Grupo» - ver Nota 1), que compreendem
0 balango consolidado a 31 de dezembro de 2011, a conta de ganhos e perdas consolidada, a demonstragao de
rendimentos e gastos reconhecidos consolidada, a demonstracéo total das variagbes no patriménio liquido
consolidada, a demonstragéo dos fluxos de caixa consolidada e o relatério consolidado correspondentes ao
exercicio anual terminado na referida data. Tal como indicado na Nota 1.b do relatério consolidado anexo, os
administradores do Banco s@o os responsaveis pela formulagdo Financeira adotada pela Unido Europeia e
demais disposicdes do enquadramento normativo de informagéo financeira aplicaveis ao Grupo. A nossa
responsabilidade é expressar uma opinido sobre as referidas contas anuais consolidadas no seu conjunto,
baseada no trabalho realizado de acordo com as normas reguladoras de auditoria geralmente aceites em
Espanha, que requerem a verificagdo, através da realizagdo de testes seletivos, da evidéncia demonstrativa das
contas anuais consolidadas e da avaliagdo da sua apresentagdo, dos principios e critérios contabilisticos
aplicados e das estimativas realizadas de acordo com o enquadramento normativo de informagéao financeira
aplicavel.

Na nossa opinido, as contas anuais consolidadas do exercicio de 2011 anexas expressam, em todos os aspetos
significativos, a imagem fiel do patrimoénio consolidado e da situagéo financeira consolidada do Grupo Banco de
Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria a 31 de dezembro de 2011, bem como dos resultados
consolidados das suas operagdes e dos seus fluxos de caixa consolidados correspondentes ao exercicio anual
terminado na referida data, em conformidade com as Normas Internacionais de Informagao Financeira adotadas
pela Unido Europeia, e outras disposigdes do enquadramento normativo de informagéo financeira aplicaveis.

Sem afetar a nossa opiniao referente a auditoria, chamamos a atencgéo para o indicado no relatério consolidado
anexo, onde é mencionado o coeficiente de capital principal do Grupo a 31 de dezembro de 2011 (ver Nota 1.i) e
0s novos requisitos de provisdes e capital principal adicionais exigidos pelo Decreto-Lei Real n.2 2/2012, para
reforgar o sistema financeiro espanhol (ver Nota 1.0). Perante esta situagdo, o Conselho de Administragdo do
Banco provou e apresentou ao Banco de Espanha, com data de 30 de margo de 2012, um plano para dar o
devido cumprimento ao défice de capital principal e aos novos requisitos de provisdes adicionais previstos no
Decreto-Lei Real n.? 2/2012, que inclui a integracdo com a Unicaja Banco, S.A.U., assim como outra série de
medidas detalhadas na Nota 1.c¢) do relatério consolidado anexo.

A realizagdo dos ativos e a liquidagdo dos passivos do Banco e do Grupo nos prazos e montantes que figuram
nas contas anuais consolidadas anexas dependera da execugao do referido processo de integragdo nos termos
previstos no mesmo, ndo sendo possivel avaliar, a data deste relatério, as consequéncias para a capacidade do
Banco e do Grupo derivadas da continuidade das suas operagdes no caso de nao ser possivel proceder ao
referido processo de integragéo.

Além disso, sem afetar a nossa opinido referente a auditoria, chamamos a atengéo para a Nota 1.c) do relatério
consolidado anexo, onde é mencionado que a Assembleia da Caja de Ahorros acionista do Banco aprovou, no



exercicio de 2011, o projeto de segregacédo de ativos e passivos, através do qual contribuem com todo o seu
negdcio financeiro para o Banco. Por conseguinte, e tal como mencionado na Nota 1.a) do relatério consolidado,
as contas anuais constituem a primeira informagao financeira consolidada publica do Grupo.

Sem afetar a nossa opinido referente a auditoria, chamamos a atengéo para o indicado na Nota 1.c) do relatério
consolidado anexo, onde é exposto que, ao abrigo das normas em vigor, os administradores ajustaram os
montantes reconhecidos provisoriamente na data em que se verificou a fusdo da Caja Espana de Inversiones,
Caja de Ahorros y Monte de Piedad y Caja de Ahorros de Salamanca y Soria, como consequéncia da obtengao
de informagéo adicional relevante sobre factos e circunsténcias que existiam a 30 de junho de 2010, data da
combinagao de negdcios que deu origem a Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria. O efeito da referida
reavaliagdo, assim como a discriminacdo da mesma, sdo detalhados na referida Nota.

O relatério de gestdo consolidado do exercicio de 2011, em anexo, contém as explicagbes que os
administradores do Banco consideram oportunas sobre a situagdo do Grupo, a evolugdo dos seus negocios e
outros assuntos, ndo sendo parte integrante das contas anuais consolidadas. Verificamos que a informagao
financeira que o referido relatério de gestdo consolidado contém esta de acordo com a das contas anuais
consolidadas do exercicio de 2011. O nosso trabalho como auditores limita-se a verificacdo do relatério de
gestédo consolidado com o alcance mencionado neste mesmo paragrafo e néo inclui a revisdo de informagao
diferente da obtida a partir dos registos contabilisticos do Banco de Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y
Soria e sociedades dependentes.
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BANCO DE CAJA ESPANA DE
INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA

Contas Anuais Consolidadas
e Relatério de Gestao Consolidado correspondentes ao exercicio anual
terminado a 31 de dezembro de 2011, elaborados em conformidade
com as Normas Internacionais de Informagao Financeira



1.

GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA

Relatério Anual Consolidado correspondente
ao exercicio anual terminado a 31 de dezembro de 2011.

Natureza da Entidade Dominante e do Grupo, bases de apresentacao das contas anuais

consolidadas e outra informacao

a) Natureza da Entidade Dominante e do Grupo

O Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade unipessoal) (o «Banco») é uma
entidade financeira constituida a 24 de novembro de 2011, em escritura publica perante o notdrio Lorenzo
Poblacién Rodriguez e inscrita no Registo Comercial de Madrid.

A sede social do Banco estd localizada no nimero 6-8, da rua Marqués de Villamagna de Madrid. Na sede social
do Banco € possivel consultar os estatutos sociais do Banco, juntamente com outra informacao legal relevante.
Os estatutos do Banco estabelecem as atividades que pode levar a cabo, as quais correspondem as atividades
tipicas das entidades de crédito e, em particular, ajustam-se ao requerido pela Lei de 26/1988, de 29 de julho,
sobre Disciplina e Interven¢do das Entidades de Crédito.

O Banco foi constituido a 24 de novembro de 2011 e de acordo com o estabelecido no Projeto de alienacdo
celebrado a 26 de maio de 2011 com a tnica entidade acionista (Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria,
Caja de Ahorros y Monte de Piedad, doravante «a Caja»), transferindo a totalidade dos ativos e passivos que
integram o patriménio da Caja, com excecdo dos ativos e passivos excluidos, ndo vinculados diretamente a
atividade financeira da Caja (ver seccdo c¢ desta Nota). Com base no anterior, as presentes contas anuais
constituem as primeiras contas anuais consolidadas do Grupo.

Como consequéncia do processo de fusdo da Caja de Ahorros de Salamanca y Soria e a Caja Espaia de
Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad, é criada no exercicio de 2010 a Caja Espafia de Inversiones
Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad, sendo que as duas entidades transferem em bloco para a
nova entidade, a titulo universal, a totalidade dos patriménios das entidades dissolvidas, assumindo a nova Caja
todos os direitos, agdes, expectativas, obrigacdes, responsabilidades e encargos das mesmas, com cardter geral e
sem reservas nem qualquer limite, permanecendo vigentes em virtude disso, sem alteracdo, tributacdo nem
prejuizo, os direitos e garantias de terceiros. A data contabilistica da fusdo foi fixada em 1 de julho de 2010.

As contas anuais consolidadas do Grupo, as do Banco e as da quase totalidade das entidades integrantes do
Grupo correspondentes ao exercicio anual terminado a 31 de dezembro de 2011 encontram-se pendentes das
respetivas Assembleias Gerais de Acionistas. Apesar disso, o Conselho de Administracdo do Banco entende que
as referidas contas anuais serdo aprovadas sem alteracdes significativas.

b) Bases de apresentagdo das contas anuais consolidadas

As contas anuais consolidadas do Grupo Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria («O Grupo»)
correspondentes ao exercicio de 2011 foram formuladas pelos Administradores do Banco de Caja Espafia de
Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade Unipessoal). O Banco, na reunido do seu Conselho de
Administracio que teve lugar a 30 de margo de 2012, de acordo com o enquadramento normativo de informagdo
financeira aplicdvel ao Grupo, que € o estabelecido no Cédigo do Comércio e na restante legislacdo comercial,
nas Normas Internacionais de Informagdo Financeira adotadas pela Unido Europeia, tendo em conta a Circular
n.° 4/2004, de 22 de dezembro, do Banco de Espanha (NIIF-UE), aplicando os principios de consolidacéo,
politicas contabilisticas e critérios de avaliacdo descritos na Nota 2, de forma a veicularem a imagem fiel do
patrimoénio e da situacdo financeira do Grupo a 31 de dezembro de 2011 e dos resultados das suas operacdes e
dos fluxos de caixa gerados durante o exercicio anual terminado na referida data. As referidas contas anuais
consolidadas foram preparadas a partir dos registos de contabilidade mantidos pelo Banco e pelas sociedades
incluidas na consolidacdo.

Neste relatério de gestdo consolidado sdo utilizadas as abreviaturas «NIC» e «NIIF» para referir as Normas
Internacionais de Contabilidade e as Normas Internacionais de Informacdo Financeira, respetivamente, e as
abreviaturas «CINIIF» e «SIC» para referir as interpretacdes da Comissdo de Interpretagdes das Normas
Internacionais de Informacdo Financeira e da anterior Comissdo de Interpretagdes, respetivamente, todas
aprovadas pela Unido Europeia, e que serviram de base para elaboracdo destas contas anuais consolidadas.



¢) Projeto comum de alienacio, Protocolo de Integracio com a Unicaja e outra

informacao
Projeto comum de alienacdo
A estrutura juridica escolhida para levar a cabo a integracdo do negécio financeiro da Caja no Banco é a
alienacdo, como forma tipica de cisdo prevista no artigo 71.° da Lei das Modificacdes Estruturais (LME),
mediante a qual se produz a transferéncia em bloco por sucessdo universal dos elementos patrimoniais que
integram como unidade econdmica o referido negdcio financeiro, de forma tal que o Banco assume a totalidade
dos direitos, acdes, obrigacdes, responsabilidades e encargos do negécio financeiro alienado, tudo em
conformidade com o previsto no Titulo III e na Disposicdo Adicional Terceira da LME. Com data de 26 de maio
de 2011, o Conselho de Administracdo da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y
Monte de Piedad aprovou a celebragdo do projeto de alienacdo ratificado na Assembleia Geral da Caja Espafia
de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad a 5 de setembro de 2011.
Reconhece-se ao Banco a condi¢@o de gestor e diretor tnico do Grupo e as partes ficam sob a mesma unidade de
decisdo e controlo. Desta forma, e sem prejuizo da manuten¢do dos 6rgdos de administracido da Caja, o Banco,
através dos seus 6rgaos de administracao e dire¢@o, serd o 6rgdo de gestdo e direcdo efetiva do Banco, excluindo
as decisoes relativas a gestdo da obra social respetiva e as relativas ao investimento dos dividendos recebidos do
Banco, que serdo da competéncia exclusiva da Caja.
A transferéncia em bloco do negécio financeiro compreende tanto os ativos e passivos afetos a0 mesmo como os
meios humanos e materiais atualmente vinculados a exploragao do negdcio financeiro.
O Perimetro de Alienagdo ficou definido no projeto de alienacdo como o conjunto de elementos patrimoniais
principais e acessérios que compdem o negdcio financeiro da Caja, entendido no sentido mais amplo, ou seja, a
totalidade dos ativos e passivos de cada, excluindo unicamente os seguintes:

- Os ativos e passivos afetos a Obra Social da Caja;

- Os ativos e passivos subordinados ao Monte de Piedad da Caja;

- Os imdveis de uso proprio, ou seja, o edificio Botines, situado na Plaza de San Marcelo 5, em Ledn, e

as instalacdes do referido imével;

- Os elementos inventariados como patriménio artistico da Caja;

- O fundo documental do Centro de Documenta¢do da Caja;

- Tesouraria em caixa suficiente para fazer frente as necessidades de liquidez da Caja no montante de 40

000 milhares de euros.

Tal como consta no Projeto de Alienacdo, considera-se balango de alienacdo da Caja, o balanco individual da
Caja Espaia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad a 31 de dezembro de 2010,
o qual foi formulado pelo Conselho de Administragdo da Caja a 31 de marco de 2011 e aprovado pela
Assembleia Geral da Caja a 26 de maio de 2011.
Nao entanto, em conformidade com a norma de registo e avaliacdo niimero 21 do Plano Geral de Contabilidade,
no caso de cisdo intragrupo entre uma sociedade-mae e uma sua filial, os ativos e passivos transferidos para a
entidade beneficidria devem ser registados nos livros desta ltima pelo montante correspondente aos mesmos e,
uma vez realizada a operagdo, nas contas anuais consolidadas do Grupo. Dado que a alienagdo é uma operacdo
assimilada a cisdo, procede o mesmo tratamento contabilistico.
Consequentemente, os ativos e passivos transferidos pela Caja foram registados no balanco individual do Banco
pelo valor correspondente e, uma vez consumada a operacdo, nas contas anuais consolidadas a 31 de dezembro
de 2011.
O valor contabilistico das massas que compdem o patriménio alienado determinado tendo como referéncia o
balanco individual da Caja a 31 de dezembro de 2010 € o seguinte:

Milhes de euros

2010

Ativo Passivo  |Patriménio
Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria 45 565 44 050 1515

Por outro lado, o Conselho de Administracdo da Entidade adotou a decisdo de autorizar um acerto contabilistico
aos montantes reconhecidos provisoriamente na data em que se verificou a fusdo da Caja Espaiia de Inversiones,



Caja de Ahorros y Monte de Piedad e Caja de Ahorros de Salamanca y Soria, que consiste numa dotacio
extraordindria a provisdo para insolvéncias pelo montante de 404 Milhdes de euros, com contrapartida nas
reservas da entidade, liquida do seu correspondente efeito fiscal.

O referido acerto foi motivado por informacao relevante obtida posteriormente ao fecho contabilistico de 2010 e
a formulacdo do Projeto de Alienagdo, mas referente a factos e circunstincias relativas a carteira de ativos da
Caja j4 existentes a data da fusdo e que, por serem conhecidos, afetaram os montantes reconhecidos na referida
data. O referido acerto foi uma consequéncia contabilistica da fusdo, uma vez que significou uma revisdo dos
critérios inicialmente utilizados para a colocacdo a justo valor dos ativos das entidades objeto de fusdo e, como
tal, procedeu-se ao abrigo da normativa contabilistica reguladora das fusdes; em particular, da (i) Norma
Quadragésima Terceira, seccdo J), da Circular n.° 4/2004, de 22 de dezembro, do Banco de Espafia, para
entidades de crédito, sobre normas de informacéo financeira publica e privada e modelos de estados financeiros.
Ao levar-se a cabo, o valor contabilistico das massas que compdem o Patriménio Alienado, determinado tendo
como referéncia o balanco individual da Caja Espafia-Duero fechado a 31 de dezembro de 2010, € o seguinte:

Milhbes de euros

2010

Ativo Passivo Patriménio
Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria 45 281 44 050 1232

Conforme indicado no projeto de alienacdo, ficou decidido que a soma do capital inicial do Banco mais o
prémio de emissdo ascenderia a um montante igual ao resultado da aplicagdo de um muiltiplo de 0,7 sobre o
valor liquido contabilistico do patriménio alienado a contabilizar pelo Banco para valores do Balango
consolidado a 31 de dezembro de 2011. Com base no anterior, o valor atribuido ao Patriménio alienado, tendo
como referéncia o valor liquido contabilistico de acordo com valores do balago consolidado do Grupo Caja
Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade Unipessoal) a 31 de dezembro de 2010, e
considerando a aplicagdo do multiplo anterior, é de 1 188 133 000 euros.

Como consequéncia, o Banco aumentou o seu capital em 888 837 milhares de euros, mediante a emissdo de 888
837 000 novas acdes nominativas de um 1 euro de valor nominal, com um prémio de emissdo de 299 296
milhares de euros, e adicionalmente surgem reservas no montante de 304 351 milhares de euros.

A data para efeitos contabilisticos da alienag@o € estabelecida a 1 de janeiro de 2011. Para efeitos informativos,
os Administradores elaboraram o balanco do Banco a 1 de janeiro de 2011, que € apresentado em seguida:



Milhares

de Euros

01/01/2011
ATIVO
Caja e Depdsitos em bancos centrais 376 773
Carteira de negociacao 100 123
QOutros ativos financeiros ao justo valor com variacées em

ganhos e perdas 8 643

Ativos financeiros disponiveis para venda 5079 161
Investimentos a crédito 30937 411
Carteira de investimento a vencimento 5898 362
Derivados de cobertura 182 383
Ativos ndo correntes em venda 489 479
Participacdes 781 604
Contratos de seguros vinculados a pensoées 6 159
Ativos por resseguros -
Ativo corpéreo 852 146
Ativo incorpéreo 91
Ativos fiscais 700 339
|Restantes ativos 52 838
Total do ativo 45 465 512

Milhares de Euros

01/01/2011
PASSIVO
Carteira de negociacao 73 296
Passivos financeiros ao custo amortizado 43 272 676
Derivados de cobertura 86 689
Passivos por contratos de seguros -
Provisdes 450 537
| Restantes passivos 167 952
Total do passivo 44 051 150
PATRIMONIO LiQUIDO
Fundos préprios
Capital emitido 888 837
Prémio de emissdo 299 556
Reservas 304 351
Acertos por valorizacao (78 382)
Total do patrimodnio liquido 1414 362
Total passivo e patrimdnio liquido 45 465 512

A alienacdo decorreu em conformidade com o Regime Especial previsto no Capitulo VIII, Titulo VII da Lei de
Imposto sobre Sociedades. Para o efeito, e de acordo com o previsto no artigo 96.° da Lei de Imposto sobre
Sociedades, a operagdo de alienacdo foi comunicada ao Ministério da Economia sob a forma regulamentarmente
estabelecida.

A efetividade da alienacdo, e por conseguinte, da sua inscricdo no registo, estava expressamente sujeita ao
cumprimento em termos de tempo e forma das seguintes condi¢cdes, bem como de qualquer outra autorizagdo
administrativa imposta pelas normas estatais ou auténoma e aplicdvel a alienacao:



- Autorizacgdo da alienacdo pelo Ministério da Economia e Finangas.

- Autorizacdo da Junta de Castela e Ledo, proposta pela Secretaria Regional competente em matéria de
ordenacdo e supervisdo de entidades de crédito, para (i) o desenvolvimento indireto pela Caja da sua
atividade financeira, mediante a partilha de todo o seu negécio financeiro com o Banco, de acordo com
o disposto no artigo 21.° da Lei de Caixas de Aforro de Castela e Ledo; e (ii) a modificacdo dos
estatutos da Caja a fim de incluir neles as condicdes bésicas do exercicio da atividade financeira
através do Banco, ao abrigo do previsto pelo artigo 13.° da Lei de Caixas de Aforro de Castela e Ledo.

Apés cumprimento das condi¢des anteriores, a mencionada alienacdo foi inscrita no Registo Comercial de
Madrid, com data de 2 de dezembro de 2011.

Projeto de integracdo com a Unicaja

O Conselho de Administracdo da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de
Piedad, a 7 de setembro de 2011, aprovou por unanimidade o projeto de integracio com Montes de Piedad y
Caja de Ahorros de Ronda, Cddiz, Almeria, Mdlaga, Antequera y Jaen («Unicaja»). Este acordo é produzido
depois de os Conselhos das duas Caixas de Aforro darem luz verde ao protocolo de inteng¢des de integracdo a 14
de abril de 2011.

No dia 26 de setembro de 2011, a Assembleia da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de
Ahorros y Monte de Piedad aprovou o mencionado projeto de integracio para a constituicio de um grupo
consoliddvel de entidades de crédito com base num Sistema Institucional de Protecdo, entre a Caja Espafia de
Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. e Montes de Piedad y Caja de Ahorros de Ronda, Cadiz, Almeria, Mélaga,
Antequera y Jaén, tudo nos termos que constam no contrato de integracdo.

Além disso, a Assembleia aprovou a notificagdo do Conselho de Administragdo no sentido de levar a cabo as
acOes necessdrias ou convenientes para a mais plena efetividade e execu¢do do Contrato de Integracdo
aprovado, delegando-se os poderes necessdrios para o efeito.

O Contrato de integragdo entre a Caja e a Unicaja agrupa as linhas de acdo para o desenvolvimento da
integragdo das duas entidades, que dardo lugar a criacdo de um grupo financeiro consoliddvel. O mencionado
contrato tem como objetivo regular:

- A criacdo de um Grupo consolidavel de entidades de crédito através de um Sistema Institucional de
Protecdo («SIP») que contard com uma Entidade Central.

- A integracdo dos negdcios financeiros dos Bancos nos quais as Cajas alienaram o seu negdcio, € o
exercicio concertado da atividade financeira de forma indireta, em conformidade com o disposto no
artigo 5.4 do Decreto-Lei Real n.° 11/2010

- E aparticipacdo dos Bancos na Entidade Central e regras de governac¢do do Grupo.

O contrato de integragdo agrupa as seguintes condi¢des bdsicas:

- As Caixas de Aforro que assinam o contrato poderdo seguir a natureza juridica das Caixas de Aforro.

- Uma vez o Grupo constituido e em funcionamento, as Cajas passardo a desenvolver o seu Negécio
Financeiro de forma indireta através da Entidade Central, as entidades que possam ser criadas como
dependentes desta ou outros veiculos criados para o efeito. As Cajas ndo desenvolverdo no futuro,
assim, nenhuma classe de negécio financeiro, limitando-se a gestdo das suas atividades restantes, de
que irdo manter autonomia de gestdo, sem prejuizo das limitacdes necessdrias para uma coordenagdo
correta e para evitar que as atividades proprias possam ter uma incidéncia negativa, financeira ou ao
nivel da reputacdo, sobre os negdcios conjuntos e sobre a solvéncia do Grupo.

- Uma vez o Grupo constituido e em funcionamento, tanto este como a Entidade Central, em particular,
deverdo manter uma solvéncia adequada, em caso algum inferior aos minimos fixados no Decreto-Lei
Real n.° 2/2011.

- As Cajas, a Entidade Central e as demais entidades financeiras que formam o Grupo, constituirdo um
grupo consoliddvel de entidades de crédito através de um SIP cuja Entidade Central serd o Banco.

A efetividade do referido contrato fica sujeita ao cumprimento das seguintes condicoes:

- Aprovagdo pelas Assembleias das Cajas.

- Reconhecimento pelo Banco de Espanha da qualificagdo do Grupo como Grupo consoliddvel de
entidades de crédito cuja entidade principal seja a Entidade Central e a classificagdo de SIP.

- Obtencdo das autorizagdes por parte das Autoridades Auténomas competentes.

- Obtengdo de autorizagdo por parte da CNC ou a constatacdo e acordo das Partes da ndo necessidade
desta.

- Obtengdo de relatdrio favoravel da Dire¢do-Geral de Impostos.




- Cumprimento, pelo Grupo consoliddvel de entidades de crédito resultante da integracdo, a data de
entrada em funcionamento da Entidade Central, dos requisitos normativos de capital sem necessidade
de novas contribuigdes.

- Adesdo da Entidade Central ao novo contrato.

Se, no dia 15 de dezembro de 2011, fosse constatada a impossibilidade de cumprir a totalidade das condic¢des
suspensivas estipuladas, antes da data limite que as Cajas tinham para cumprir os requisitos da normativa de
solvéncia, qualquer uma das partes podia resolver unilateralmente o contrato comunicando-o a outra. Nesse
caso, a relacdo entre as partes teria sido liquidada sem mais consequéncias.

O contrato tem duracdo indefinida, podendo ser objeto de dentincia por qualquer uma das partes, sempre que
tenham decorrido, pelo menos, 10 anos desde que se considere o processo de integracdo finalizado. Durante o
referido periodo as Cajas ndo poderdo alienar nem onerar a nenhum titulo as suas a¢des na Entidade Central.
Com data de 13 de outubro de 2011, a Caja solicitou a Comissdo Executiva do Banco de Espanha:

- No seio do Grupo que serd criado a partir do Contrato, um Grupo consolidavel de entidades de crédito,
sob a férmula de SIP, designe como «entidade obrigada» para efeitos de determinag@o e controlo dos
recursos proprios minimos e, de forma geral, como cabeca do referido grupo para todos os efeitos, a
Entidade Central, entendida como a entidade que controla de forma concertada a Unicaja Banco e o
Banco.

- Conceda, com efeitos a partir da constituicio da Entidade Central e, em qualquer caso, uma vez
concluidas as alienag¢des a favor da Unicaja Banco e Banco CEISS, a isencdo de requisitos de recursos
proprios a nivel individual a Unicaja e a Caja.

- Com data posterior, a 2 de dezembro de 2011, comunicou-se ao Banco de Espanha a designacdo de
Unicaja Banco, S.A. como a entidade central do SIP.

Com data de 15 de dezembro de 2011, a Comissdo executiva do Banco de Espanha adotou os seguintes acordos:

- Qualificar o Contrato de integracdo, aprovado pelas Assembleias das Cajas, como um SIP composto
pelas entidades de referéncia.

- Considerar o Grupo proposto como um Grupo consoliddvel de entidades de crédito, de acordo com o
estabelecido na secc¢do 3 da norma segunda da Circular n.° 3/2008, bem como um Grupo de entidades
de crédito de acordo com o previsto na sec¢@o 3 da norma terceira da Circular n.® 4/2004.

- Comunicar que ndo existe oposi¢do a designacdo de Unicaja Banco, S.A., enquanto entidade dominante
do Grupo, como entidade obrigada a assumir os deveres derivados das relacdes com o Banco de
Espanha. Além disso, a Entidade Central tem a obrigacdo de comunicar ao Banco de Espanha os
estados de recursos préprios consolidados e o subconsolidado da Entidade Central com as suas filiais,
de acordo com as normas.

- Reconhecer a Unicaja Banco, S.A. como entidade habilitada para a apresentacdo da informacio
financeira das restantes entidades do Grupo contratual para efeitos da disposicdo adicional primeira,
seccdo 3 da Circular n.° 4/2004.

- Conceder a Unicaja e CEISS a isencdo dos requisitos individuais e subconsolidados em relagdo as
obrigacdes a que se referem as secgdes 1 e 2 da norma quarta da Circular n.° 3/2008 e as relativas ao
governo corporativo interno.

A vigéncia destas autorizagdes fica sujeita as seguintes condicdes:

- Em cumprimento a todo o momento dos requisitos estabelecidos na Circular n.° 3/2008.

- A obtenc¢do de todas as autorizagdes e acordos normativos.

A vigéncia de todas e de cada uma das cldusulas do Contrato de Integracdo, aprovado pelas Assembleias das
Cajas.

Com data de 16 de marco de 2012, o Conselho de Administracdo do Banco e da Unicaja Banco acordaram
redefinir o Plano econémico-financeiro, adaptando-o as novas exigéncias derivadas das alteragdes nos
enquadramentos regulamentares, as novas condi¢des internacionais para o setor financeiro e a prépria evolugdo
do ambiente econémico, o que levard a adaptagdo de diversos pontos do Contrato de integracdo. Além disso,
definiram-se as bases da referida adaptacio.

Como consequéncia do anterior, considera-se necessdrio completar, rever e reformular o projeto de integracio
entre o Banco e a Unicaja Banco sobre uma série de bases, entre as quais cabe destacar as seguintes:

- Redefinicdo do plano econdémico financeiro que foi aprovado pelos Conselhos de ambas as entidades
com data de 7 de setembro de 2011.

- O novo plano econémico-financeiro obriga a revisao e modificacao de diversos pontos do Contrato de



Integracdo, em particular no que diz respeito aos principios, estrutura e configuragdo do modelo de
integracdo e, futuramente, a necessidade de uma maior flexibilidade e funcionalidade das normas de
governo corporativo.

- Aestrutura concreta de integracdo serd desenvolvida de acordo com os seguintes critérios:

- Transferéncia do Banco para a Unicaja Banco todos os ativos e passivos salvo, com carater
residual, os 525 milhdes de euros em agdes preferenciais ja subscritas pelo FROB e de outros
475 milhdes de novos titulos conversiveis que o Banco se compromete a emitir para serem
subscritos pelo FROB.

- O Banco, propriedade a 100% da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de
Ahorros y Monte de Piedad, receberda 30% da Unicaja Banco.

- A gestdo do Banco serd da responsabilidade exclusiva dos seus correspondentes 6rgdos de
administracdo.

- O Banco, e assim o assumiria o0 FROB, sera o tinico prestador da garantia dos 525 milhdes de
euros de acdes preferenciais e dos 475 milhdes de euros de titulos conversiveis antes
mencionados, sem que possa derivar nenhuma responsabilidade patrimonial de qualquer tipo,
nem dessas nem de outras operacdes, para a Unicaja Banco ou para a Unicaja.

- Se, num futuro préximo, se estabelecerem mecanismos de ajuda direta a fundo perdido (tipo Esquema
de Protecdo de Ativos ou similares), ou de compra de ativos a entidades financeiras ou, em geral,
quaisquer outros mais favordveis do que os atuais, para promover a integracdo ou absorcdo de
entidades de crédito ndao administradas nem que a sua adjudicacdo seja resultado de um processo
competitivo de concurso ou leildo, o projeto de integragdo teria direito a recorrer a esse novo
enquadramento de ajudas, o que seria reconhecido pelas autoridades econdmicas.

- Até ao momento da sua efetiva integracao juridica, e ainda depois disso, ambas as partes envidardo os
seus melhores esforcos para avangar até uma concentra¢do mais ampla com outros grupos de entidades
financeiras, para reforcar a dimensdo, solvéncia e forca do projeto. Em qualquer novo acordo serdo
respeitadas as participacdes internas estabelecidas entre os socios. Assim:

- Se anteriormente a integracdo efetiva entre o Banco e a Unicaja, uma das partes tivesse
planeado a unido com outro grupo financeiro, com opinido favordvel do Banco de Espanha, e
a outra parte ndo o tivesse aprovado, a primeira ficaria liberta do seu compromisso de
integracao.

- Posteriormente a culminag¢do do projeto de integracdo, qualquer acordo de integracdo com
outro(s) grupo(s) financeiro(s) ficaria sujeito as regras da maioria estabelecidas na legislagdo
de sociedades de capital ou proprias desta.

- No novo plano de negécio figurardo, entre outros, os seguintes pontos:

- Intencdo de entrada na Bolsa da Unicaja Banco entre 2015 e 2017

- Acordo para que, no periodo transitério até a integragdo efetiva, seja aplicada a mdaxima
diligéncia na coordenagdo da gestdo de ambas as entidades.

- Na modificacdo do contrato de integracdo a efetividade das disposi¢cdes do contrato de integracdo serd
submetida ao cumprimento das duas seguintes condigdes:

- Obtencdo de todas as autorizacOes legalmente necessdrias.

- Concessao de ajudas por parte do FROB de 475 milhdes de euros de titulos conversiveis para
o Banco, com o reconhecimento de que por este montante, bem como os 525 milhdes de euros
em acdes preferenciais subscritas anteriormente, responde apenas o Banco e em caso algum a
Unicaja Banco ou a Unicaja, e concessdo a Unicaja Banco de uma linha de disponibilidade de
emissdo de titulos conversiveis a subscrever pelo FROB por um montante mdximo de até 1
025 milhdes de euros.

d) Principios contabilisticos
Na elaboracdo das contas anuais consolidadas correspondentes ao exercicio de 2011, aplicaram-se os principios
e politicas de contabilidade e critérios de avaliagdo descritos na Nota 2. Nao existe nenhum principio de
contabilidade de cardter obrigatdrio que, tendo um efeito significativo nas contas anuais consolidadas, ndo tenha
sido aplicado.
No entanto, e dado que os principios contabilisticos e os critérios de avaliacdo aplicados na preparagdo das
contas anuais consolidadas do Grupo do exercicio de 2011 podem diferir dos utilizados por algumas das
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entidades integradas no mesmo, no processo de consolidacdo foram introduzidos acertos e reclassificacdes
necessdrios para homogeneizar entre si tais principios e critérios e para os adequar as NIIF-UE aplicadas pelo
Grupo.

e) Responsabilidade da informacgdo e estimativas realizadas

A informacao incluida nestas contas anuais consolidadas é da responsabilidade dos Administradores do Banco.

Nas contas anuais consolidadas do Grupo correspondentes ao exercicio de 2011 utilizaram-se ocasionalmente

estimativas realizadas pelos Administradores do Banco para quantificar alguns dos ativos, passivos,

rendimentos, gastos e obrigacdes que estdo registados nessas contas. Basicamente, essas estimativas referem-se

a:

- Perdas por imparidade de determinados ativos (Notas 9, 10, 11, 13, 15, 16 e 17).

- As hipéteses utilizadas no calculo atuarial dos passivos e das obrigacdes por
beneficios pds-emprego e de outras obrigagdes a longo prazo mantidas com o0s
funcionarios (Nota 2-n).

- Vida ttil dos ativos corpdreos e incorpdreos (Notas 15 e 16).

- Avaliagao dos fundo de comércio de consolidacdo (Nota 16).

- O justo valor de determinados ativos nio cotados (Notas 8 e 9)

Apesar das estimativas anteriormente descritas terem sido realizadas em fun¢do da melhor informagdo
disponivel a 31 de dezembro de 2011 sobre os factos analisados, € possivel que acontecimentos que possam
ocorrer no futuro obriguem a revisdes (em alta ou em baixa) nos préximos exercicios de forma significativa, o
que seria levado a cabo, em caso de necessidade, em conformidade com o estabelecido na NIC 8, ou seja, de
forma prospetiva reconhecendo os efeitos da alteracdo de calculo na correspondente conta de ganhos e perdas
consolidada dos exercicios afetados.

Contratos de agéncia

Nem a 31 de dezembro de 2011 nem em qualquer momento durante o exercicio finalizado na referida data, as
entidades consolidadas mantiveram em vigor «contratos de agéncia» na forma em que estes sdo contemplados
no artigo 22.° do Decreto Real n.° 1245/1995, de 14 de julho. Participagdes no capital de entidades de crédito

g) Participacoes no capital de entidades de crédito

A 31 de dezembro de 2011, o Grupo possuia uma participa¢do no capital social de outras entidades de crédito,
nacionais ou estrangeiras, igual ou superior a 5% do seu capital ou dos seus direitos de voto (E.B.N. Banco de
Negécios, S.A.) (ver Anexo I).

h) Impacto ambiental

)

Tendo em conta as atividades a que se dedicam, o Banco e as suas Sociedades Dependentes ndo tém
responsabilidades, gastos, ativos nem provisdes ou contingéncias com impacto significativo no ambiente. Por
esse motivo ndo se incluem, no presente relatério das contas anuais, discriminagdes especificas em relacdo a
informacgdo de questdes ambientais.

Objetivos, politicas e processos de gestdo de capital

A Circular n.° 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de maio, sobre a determinacdo e controlo dos recursos
proprios minimos, regula os recursos proprios minimos que hdo de manter as entidades de crédito espanholas,
tanto individualmente como a titulo de grupo consolidado, e a forma como serdo determinados esses recursos
proprios, assim como os distintos processos de autoavaliacdo do capital que as entidades devem realizar e a
informac@o de cardter publico que as mencionadas entidades devem remeter ao mercado.

Esta Circular supde o desenvolvimento final, no ambito das entidades de crédito, da legislacdo sobre os recursos
préprios e supervisdo em base consolidada das entidades financeiras, sentenciada pela Lei n.° 36/2007, de 16 de
novembro, que modifica a Lei n.° 13/1985, de 25 de maio, sobre coeficiente de investimento, recursos proprios e
obrigacdes de informacdo dos intermedidrios financeiros e outras normas do sistema financeiro, e que
compreende também o Decreto Real n.° 216/2008, de 15 de fevereiro, de recursos préprios das entidades
financeiras. Esta norma termina também o processo de adaptacdo da norma espanhola as diretivas comunitarias
2006/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de junho de 2006 e 2006/49/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 14 de junho de 2006. Ambas as diretivas reviram de forma profunda, no seguimento
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do Acordo adotado pela Comissdo de Basileia de Supervisdo Bancdria («Basileia II»), os requisitos minimos de
capital exigido as entidade de crédito e aos seus grupos consoliddveis.
Os objetivos estratégicos tracados pela Direcdo do Grupo, em relacdo a gestdo que realiza dos seus recursos
proprios, sdo os seguintes:
- Cumprir, sempre, a legislacdo aplicivel em matéria de requisitos de recursos proprios
minimos.
- Procurar a méxima eficiéncia na gestdo dos recursos préprios de maneira que, juntamente
com outras varidveis de rentabilidade e risco, o consumo de recursos proprios seja
considerado uma varidvel fundamental nas andlises associadas a tomada de decisdes de

investimento do Grupo.
A Direcdo do Banco considera os recursos préprios e os requisitos de recursos proprios estabelecidos pela
norma anteriormente indicada como um elemento fundamental na sua gestdo, que afetam as decisdes de
investimento do Banco, a andlise da viabilidade de operacdes, a estratégia de distribuicio de resultados por parte
das filiais e de emissdes por parte da entidade, etc.
A gestdo que o Grupo realiza dos seus recursos préprios adequa-se, no que a definigdes conceptuais diz respeito,
ao disposto na Circular n.° 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de maio, sobre determinacéo e controlo dos
recursos préprios minimos. Neste sentido, o Grupo considera como recursos préprios calculdveis, os indicados
na 8* norma da Circular n.° 3/2008 do Banco de Espanha.
Os requisitos dos recursos préprios minimos que sdo estabelecidos na mencionada Circular sdo calculados em
funcdo da exposicdo do Grupo ao risco de crédito e dilui¢do (em fungdo dos ativos, obrigagdes e outras contas
de ordem que apresentam estes riscos, atendendo aos seus montantes, caracteristicas, contraparte, garantias,
etc.), ao risco de contraparte e de posi¢do e liquidacdo correspondente a carteira de negociacdo, ao risco de
cambio e da posicdo em ouro (em funcdo da posicdo global liquida em divisas e da posi¢do liquida em ouro) e
ao risco operacional. Para além disso, o Grupo esta sujeito ao cumprimento dos limites da concentragdo de
riscos estabelecidos na mencionada Circular e ao cumprimento das obrigagdes da governo interno,
autoavaliag@o do capital e medicdo do risco da taxa de juro e as obrigacdes de informacao publica a fornecer ao
mercado, também estabelecidas na mencionada Circular. De forma a garantir o cumprimento dos objetivos
anteriormente indicados, é realizada uma gestdo integrada destes riscos, de acordo com as politicas
anteriormente indicadas. A seguir, apresentamos de forma detalhada os recursos préprios do Grupo Caja Espaiia
de Inversiones, Salamanca y Soria a 31 de dezembro de 2011, classificados em recursos proprios basicos e de
segunda categoria, estimados de acordo com o estabelecido na Circular n.° 3/2008 do Banco de Espanha, de 22
de maio, que conforme indicado anteriormente, coincide com o que € considerado como «capital para efeitos de
gestao»:

Milhares
de Euros
Recursos proprios basicos -
Reservas e outros 2424 176
Menos-
Ativos incorporeos (62 027)
2 362 149
Recursos préoprios de segunda categoria-
Passivos subordinados 865 377
Outros 248 365
1113742
Deducoes (99 405)
Total dos recursos proprios 3 376 486

A 31 de dezembro de 2011, os recursos préprios calculdveis do Grupo Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y
Soria e das entidades do Grupo sujeitos a esta obrigagdo individualmente considerada, excediam os exigidos
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pela norma em vigor.

Com data de 18 de fevereiro de 2011, o Conselho de Ministros aprovou o Decreto-Lei Real n.° 2/2011, para o
reforco do sistema financeiro, que estabelece que as entidades de crédito e os seus grupos que podem captar
fundos reembolsdveis do piiblico deverdo contar com um capital principal igual ou superior a 8% das suas
exposi¢des totais ponderadas por risco calculadas em conformidade com o previsto na Lei n.° 13/1985, de 25 de
maio; percentagem que aumentard até os 10% para os grupos consoliddveis de entidades de crédito que retinam
as seguintes condicdes:

- Tenham um coeficiente de financiamento grossista superior a 20%, conforme a defini¢do estabelecida
pelo Banco de Espanha, e,

- Nao tenham distribuidos titulos representativos do seu capital, pelo menos, numa percentagem igual ou
superior a 20% do mesmo a terceiros. Para estes efeitos nido sdo tidas em conta as participagdes
mantidas pelas Caixas de Aforro que contribuiram com o seu negécio financeiro num Banco para
desenvolver o seu objeto proprio como entidade de crédito, as das institui¢des originadas pela
transformacdo de caixas de aforro ou a participacdo no capital social do Fundo de Reestruturacdo
Ordenada Bancdria. No caso de grupos consoliddveis de entidades de crédito, nos quais se incluem uma
ou mais caixas de aforro que optaram por desenvolver o seu objeto proprio como entidade de crédito de
forma indireta, esta condi¢do serd verificada no banco para o qual o seu negécio financeiro foi levado.

Além disso, o Banco de Espanha poderd exigir o cumprimento de um nivel de capital principal superior ao
assinalado anteriormente, se a entidade ndo passar, no cendrio mais adverso, um teste de resisténcia do conjunto
do sistema, o nivel de recursos proprios minimos exigido nesse teste e até o limite dessa exigéncia.

De acordo com o estabelecido na disposicdo transitéria primeira deste Decreto-Lei Real, a data de entrada em
vigor dos requisitos de capital principal assinalados anteriormente serd 10 de marco de 2011, tendo como base
de célculo o valor dos ativos ponderados por risco correspondente a 31 de dezembro de 2010.

As entidades que na referida data nao alcancem o nivel exigido terdo 15 dias Uteis para apresentar para
aprovagao perante o Banco de Espanha a estratégia e o calendario de cumprimento dos novos requisitos de
capitalizagdo que deverao cumprir antes de 30 de setembro de 2011 (o Banco de Espanha podera conceder um
adiamento de 3 meses para executar tais medidas, em determinadas circunstancias, que podera ser de 6
meses, excecionalmente, no caso de processos de admissdo ou negociagéo de valores).

Se a estratégia incluir o pedido de apoio financeiro ao FROB, a entidade devera apresentar, no prazo de um
més, a partir da data de apresentacdo da estratégia de cumprimento dos requisitos de capital, um plano de
recapitalizagdo. Em cumprimento das exigéncias dispostas no mencionado Decreto-Lei Real n.® 2/2011, de 18
de fevereiro, para o refor¢co do sistema financeiro espanhol, no que diz respeito aos novos requisitos de reforgo
do capital, o Banco apresentou perante o Banco de Espanha, com data de 28 de marco de 2011, a sua
estratégia e o calendario de cumprimento dos novos requisitos de capital principal que, a 31 de dezembro de
2010, ascendia a 8,17% e entre as medidas incluidas na mencionada estratégia de cumprimento inclui-se o
protocolo de integragdo com a Unicaja (ver secc¢ao c) desta Nota).

Além disso, este Decreto-Lei Real aprovou outra série de medidas, entre as quais se destacam as relativas a
Reforma do Fundo de Reestruturacdo Ordenada Bancaria, a excecdo da obrigacdo de formular uma oferta
publica de aquisigdo em processos de reestruturagdo ou integragdo, a adesao das entidades centrais dos SIP
aos Fundos de Garantia de Depdsitos e a determinados aspetos da Lei de Imposto sobre Sociedades
relacionados com os Sistemas Institucionais de Protecao.

A 31 de dezembro de 2011, o racio de capital principal do Grupo Caja Espafna de Inversiones, Salamanca y
Soria alcangava os 7,62% dos ativos ponderados por risco com um racio de financiamento grossista de 21,46%.

Apesar de, a 31 de dezembro de 2011, o Grupo Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria ndo cumprir o
racio de capital principal requerido pela norma vigente, os Administradores do Banco consideram que o referido
aspeto deve ser considerado em conjunto com o processo de integracdo com a Unicaja Banco descrito na
seccao ¢ desta Nota.
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Jj) Coeficiente de Reservas Minimas

A 31 de dezembro de 2011, assim como ao longo do exercicio anual terminado na referida
data, o Grupo cumpria os minimos exigidos deste coeficiente segundo a norma espanhola
aplicavel.

k) Fundo de Garantia de Depositos

D

Através do Decreto-Lei Real n.° 16/2011, de 14 de outubro, é criado o Fundo de Garantia de Depésitos de
Entidades de crédito, apds a unificacdo dos até entdo trés fundos de garantia de depdsitos num tinico Fundo de
Garantia de Depositos de entidades de crédito, mantendo as fungdes e caracteristicas dos trés fundos que
substituiu. O mencionado Decreto-Lei Real revé o limite legalmente fixado para as contribui¢cdes anuais que as
entidades devem realizar para o fundo, elevando-o de 2 para 3 mil para garantir que o fundo fica dotado da sua
méxima capacidade operativa. Além disso, procede-se & revogacdo das Portarias Ministeriais que, conforme o
regime em vigor, estabeleciam uma descida conjuntural e potestativa das contribui¢des das entidades em 0,6, 0,8
e 1 por mil, respetivamente, em funcio do tipo de entidades. O resultado de ambas as alteracdes € a fixacdo de
um maximo de 3 por mil de contribui¢des por depdsitos garantidos e o estabelecimento de uma contribuicdo real
de 2 por mil em vez das percentagens anteriormente assinaladas.

Além disso, a Circular n.° 3/2011, de 30 de junho, do Banco de Espanha, que ditou as normas para permitir a
aplicacdo das modificagdes introduzidas pelo Decreto Real n.° 771/2011, de 3 de junho, que modifica o Decreto-
Lei Real n.° 216/2008, de 15 de fevereiro, para os depdsitos garantidos cuja remuneragdio exceda algum dos
limites indicados em seguida:

- No caso de depdsitos a prazo e instrumentos de natureza similar ou que cumpram uma funcio
econdmica idéntica, em que a remuneracdo combinada exceda em mais de 150 pontos bésicos a média
Euribor a trés meses de juros anuais, se acordados por prazo igual ou superior a trés meses, em mais de
150 pontos basicos a média Euribor a seis meses se for por um prazo superior a trés meses e inferior a
um ano ou em mais de 100 pontos bdsicos a média Euribor a doze meses se for por um prazo igual ou
superior a um ano.

- No caso de depésitos disponiveis em contas a ordem, em que a remuneragdo paga na liquidacdo
periddica de juros da conta exceda em mais de 100 pontos basicos a média Euribor a um més de juros
anuais.

Modifica-se o tratamento de contribui¢cdes para o Fundo, que consiste em aplicar aos montantes dos depdsitos
cuja remuneracdo combinada exceda, conforme o estabelecido nas sec¢des anteriores, uma ponderagdo de cerca
de 500% para efeitos do célculo das contribui¢des das entidades aderentes. O excesso suposto pela referida
contribuicdo que seria aplicdvel se ndo colidisse com as circunstincias da seccdo anterior, serd depositado
trimestralmente na conta do Fundo.

Durante o exercicio de 2011, o Grupo registou uma contribui¢do de 22 810 milhares de euros para o Fundo de
Garantia de Depdsitos, que estd registada no capitulo «Outros Encargos de Exploragdo» da conta de ganhos e
perdas consolidada anexa (ver Nota 42).

O montante estimado para 2012 devido ao aumento da percentagem de contribui¢do ascende a 27 946 milhares
de euros.

Informacgdo requerida pela Lei n.° 2/1981, de 25 de marco, de Regulacdo do Mercado
Hipotecdrio e pelo Decreto Real n.° 716/2009, de 24 de abril, no qual se desenvolvem

alguns pontos desta Lei.

O artigo 12.° da Lei n.° 2/1981, de 25 de marco, sobre a Regulacdo do Mercado Hipotecdrio, modificado pela
Lei n.° 41/2007, de 7 de dezembro, estabelece que «a entidade emissora dos obrigagdes hipotecdrias levard a um
registo contabilistico dos empréstimos e créditos que servem de garantia para as emissdes de obrigacdes
hipotecdrias e, se existente, dos ativos de substituicdo imobilizados para lhes dar cobertura, bem como dos
instrumentos financeiros derivados vinculados a cada emiss@o. O referido registo contabilistico especial devera,
além disso, identificar, para efeitos do cdlculo do limite estabelecido no artigo 16.°, de entre todos os
empréstimos e créditos registados, aqueles que cumprem as condi¢des exigidas na sec¢do segunda desta Lei. As
contas da entidade emissora agrupam, sob a forma regulamentarmente determinada, os dados essenciais do
referido registo».

No exercicio de 2009 foi publicado o Decreto Real n.° 716/2009, de 24 de abril, onde se desenvolvem
determinados aspetos da Lei n.° 2/1981, de 25 de marcgo, sobre a regulagdo do mercado hipotecério e outras
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normas do sistema hipotecdrio e financeiro.

Considerando que o Grupo é emissor de obrigacdes hipotecdrias e de titulos hipotecdrios, na Nota 21 é
apresentada alguma informacao relevante, cuja discriminag@o € requerida pelas normas do mercado hipotecdrio.

Estas obrigacdes hipotecdrias sdo valores cujo capital e juros estdo especialmente assegurados, sem necessidade
de inscricdo de registo, por hipoteca acima de todas as que estejam inscritas a favor do Grupo e que ndo estdo
afetas a emiss@o de titulos hipotecdrios, sem prejuizo da responsabilidade patrimonial universal do Banco, e
pelos ativos de substitui¢do e pelos fluxos econémicos gerados pelos instrumentos financeiros derivados
vinculados a cada emissdo.

m)Informagcdo sobre os diferimentos de pagamento efetuados a fornecedores.
Disposicao adicional terceira. «Dever de informacido» da Lei n.” 15/2010, de 5 de
julho

Em conformidade com o estabelecido na Disposicdo adicional terceira da Lei n.° 15/2010, de 5 de julho, de
alteracdo da Lei n.° 3/2004, de 29 de dezembro, que estabelece medidas de combate & morosidade nas operagdes
comercias, a 31 de dezembro de 2011, a Entidade ndo conta com montantes de pagamentos pendentes a credores
que acumulem um diferimento superior ao prazo legal de pagamento estabelecido na Lei n.° 3/2004, de 29 de
dezembro:

n) Novidades normativas
Entrada em vigor de novas normas contabilisticas

Desde 1 de janeiro de 2011 que entraram em vigor as seguintes Normas e Interpretacdes
adotadas pela Unido Europeia, que ndo tiveram um impacto negativo nas contas anuais

consolidadas do Grupo:

- Modificagdes a NIC 32 Instrumentos financeiros: Apresentagdo — Classificacdo de direitos sobre agbes:
Esta modificagéo é relativa a classificagdo de direitos emitidos para adquirir agdes (direitos, opgdes ou
warrants) denominados em moeda estrangeira. De acordo com esta modificagdo, quando estes direitos
sao conferidos a todos os acionistas e sdo para adquirir um ndmero fixo de agdes por um montante
fixo, sdo instrumentos de patrimonio, independentemente da moeda em que essa quantidade é fixa e
desde que se cumpram outros requisitos especificos exigidos pela norma.

- Revisdo da NIC 24 Informagéo a revelar sobre partes vinculadas: Esta revisao da NIC 24 introduz uma
isengdo parcial sobre determinadas discrimina¢cdes quando a relacdo de vinculagdo se produz por
serem entidades dependentes ou relacionadas com o Estado (ou instituicdo governamental
equivalente) e revé o alcance aplicavel as discriminagdes exigidas dada a incorporagdo na definigcdo de
parte vinculada algumas relagdes entre sociedades de controlo conjunto e associadas de um mesmo
investidor que anteriormente ndo eram explicitas na norma.

- Melhoras as NIIF (publicadas em maio de 2010). Modificagées de uma série de normas.

- Modificacdo da CINIIF 14 Adiantamentos de pagamentos minimos obrigatdrios: Esta modificagdo
introduz a possibilidade de os pagamentos antecipados de contribuicdes em virtude de requisitos de
financiamento minimos poderem dar lugar a um ativo.

- CINIIF 19 Cancelamento de passivos financeiros mediante instrumentos de patrimonio: Esta
interpretagédo aborda o tratamento contabilistico do ponto de vista do devedor do cancelamento total ou
parcial de um passivo financeiro mediante a emissdo de instrumentos de patriménio ao seu
prestamista. A interpretagdo ndo se aplica a este tipo de operagbes quando as contrapartes em
questdo sdo acionistas ou vinculados e agem como tal, nem quando a permuta de divida por
instrumentos de patriménio ja estava prevista nos termos do contrato original. Para todos os outros
casos, a emissdo de instrumentos de patriménio serd medida ao seu justo valor na data de
cancelamento do passivo e qualquer diferenga deste valor com o valor contabilistico do passivo sera
reconhecida nos resultados.

- Na aplicagdo das mencionadas normas nao se destacam efeitos significativos nas contas anuais
consolidadas do Grupo.

Sao detalhadas em seguida as novas normas, modificagbes e interpretagbes de aplicacdo obrigatéria em
exercicios posteriores ao exercicio natural que comecgou a 1 de janeiro de 2011 (aplicaveis de 2012 em diante):
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Modificagdo da NIIF 7 Instrumentos financeiros — Transferéncias de ativos. Esta modificagdo amplia e
reforga as discriminagbes sobre transferéncias de ativos, tanto naquelas em que ndo se da baixa no
balanco, como principalmente naquelas em que se classificam para sua baixa no balango.

A data de formulagdo destas contas anuais consolidadas, as normas e interpretacdes mais
significativas que tinham sido publicadas pelo ISAB mas que ndo tinham entrado em vigor,
quer porque a sua data de efetividade é posterior a data das contas anuais consolidadas, quer
porque nao foram adotadas pela Unido Europeia, sdo as seguintes:
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NIIF 9 Instrumentos financeiros: Classificagdo e avaliagdo: A NIIF 9 substituira no futuro a parte da
classificacao e avaliagéo atual da NIC 39. Existem diferengas muito relevantes com a norma atual, em
relagdo aos ativos financeiros, entre outras, a aprova¢ao de um novo modelo de classificagdo baseado
em duas Unicas categorias de custo amortizado e justo valor, o desaparecimento das atuais
classificagdes de «Investimentos mantidos até ao vencimento» e «Ativos financeiros disponiveis para
venda», a andlise de deterioragdo apenas para os ativos a custo amortizado e a nao bifurcagdo de
derivados implicitos em contratos de ativos financeiros.

Em relagdo aos passivos financeiros, as categorias de classificagdo propostas pela NIIF 9 sao similares
as ja existentes atualmente na NIC 39.

Modificagdo da NIC 12 Imposto sobre ganhos — impostos diferidos relacionados com propriedades
imobilidrias: Modifica o tratamento do célculo de impostos diferidos relacionados com propriedades
imobiliarias de acordo com o modelo de justo valor da NIC 40.

NIIF 10 Estados Financeiros consolidados. Modificara a definigdo de controlo existente atualmente. A
nova definicdo de controlo consta de trés elementos que devem cumprir-se, o poder sobre a associada,
a exposicao ou o direito aos resultados varidveis do investimento e a capacidade de utilizar esse
controlo de forma a influenciar no montante esses retornos.

NIIF 11: Acordos conjuntos: substituird a atualmente em vigor NIC 31. A alteragdo fundamental
proposta pela NIIF 11 a respeito da norma atual é a eliminagdo da opcdo de consolidagao proporcional
para as entidades controladas em conjunto, que passardo a incorporar-se por colocagdo em
equivaléncia.

NIIF 12: Discriminagbes sobre participacbes em outras entidades. A NIIF 12 é a norma de
discriminacdo que agrupa todos os requisitos de revelacdo em contas relativos a participagbes em
outras entidades (sejam dependentes, associadas, negdcios conjuntos ou outras participagdes)
incluindo novos requisitos de distribui¢des.

NIIF 13: Medicao do justo valor. Esta nova norma é emitida para ser a fonte normativa Unica para
calcular o justo valor de elementos do ativo ou do passivo que se avaliam desta forma de acordo com o
requerido por outras normas. A NIIF 13 altera a definicdo atual de justo valor e introduz novos dados a
considerar; além disso, amplia as discriminagdes exigidas.

NIC 27 (Revista): Estados financeiros individuais e NIC 28 (Revista): Investimentos em associadas e
negdcios conjuntos. As modificagdes a NIC 27 e NIC 28 séo paralelas a emisséo das novas NIIF (NIIF
10, NIIF 11 e NIIF 12) anteriormente mencionadas.

Modificagdo da NIC 1: Apresentagdo do outro resultado integral. Modificagdo menor em relagdo a
apresentagéo do outro resultado integral.

Modificagdo da NIC 19: Remuneragbes aos funcionarios. A alteragdo fundamental desta modificagao da
NIC 19 afetara o tratamento contabilistico dos planos de lucros definido pois € eliminada a «banda de
flutuagdo» com a qual é atualmente possivel escolher diferir determinada parte dos ganhos e perdas
atuariais. A partir da entrada em vigor da modificagdo, todos os ganhos e perdas atuariais serdo
reconhecidos imediatamente. Também envolvera alteragdes na apresentacdo dos componentes do
custo no estado do resultado integral, que serdo agrupados e apresentados de forma distinta.



- Modificagdo da NIIF 9 e da NIIF 7: Data efetiva e discriminagdes de transicdo. Diferimento na data
efetiva da NIIF 9 e modificagées em requisitos e discriminagdes de transigcéo.

- Modificacdo da NIC 32 e NIIF 7: Compensagdo de ativos com passivos financeiros. Esclarecimentos
adicionais as regras de compensagado de ativos e passivos financeiros da NIC 32 e introdugdo de novas
discriminagbes associadas a NIIF 7.

Na data de formulagdo das presentes contas anuais consolidadas, o Grupo estd a analisar os possiveis impactos
derivados destas novas normas.

o) Factos relevantes posteriores
Decreto-Lei Real n.” 2/2012 sobre saneamento do setor financeiro
A 3 de fevereiro de 2012 foi aprovado o Decreto-Lei Real n.° 2/2012 sobre o saneamento do setor financeiro. O
referido Decreto-Lei Real supde uma consolidac@o das provisdes e um aumento das necessidades de capital para
cobrir as posi¢des mantidas pelas entidades financeiras relativas ao financiamento do crédito promotor e aos
ativos recebidos no pagamento de dividas. Os requisitos mencionados nos pardgrafos seguintes deverdo ser
alcancgados antes de 31 de dezembro de 2012.
O eixo central do saneamento dos balancos ¢ articulado através de um novo esquema de cobertura para todos os
financiamentos relacionadas com o setor promotor e para os ativos adjudicados ou recebidos como pagamento
de dividas relacionadas com o setor imobilidrio. O referido esquema materializa-se num célculo da imparidade
especifica destes ativos de acordo com parametros estabelecidos e na consolida¢do das coberturas necessarias
sobre aquelas exposi¢des com o setor promotor qualificadas como duvidosas ou subpadrdo, além da inclusao de
uma cobertura de 7% do saldo atual a 31 de dezembro de 2011 do total dos financiamentos desta natureza que
estivessem classificadas como risco normal.
Além disso, o Decreto-Lei Real obriga a atribuir um capital adicional ao nivel de capital principal exigido pelo
Decreto-Lei Real n.° 2/2011, de 18 de fevereiro, para reforco do sistema financeiro.
Tendo em conta as posi¢cdes mantidas pelo Grupo a 31 de dezembro de 2011, as estimativas iniciais sobre o
montante total necessario para dar cumprimento aos novos requisitos de provisdes dos seus ativos
problemadticos, referentes ao setor imobilidrio, ascendem a 638 milhdes de euros liquidos do correspondente
efeito fiscal, e uma vez aplicados os fundos disponiveis existentes no fecho do exercicio anterior.

Além disso, e em relacdo as estimativas sobre necessidades de capital que o mencionado Decreto Real
estabelece para os referidos ativos, sdo estimados em requisitos adicionais pelo montante de 502 milhdes de
euros.

Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade unipessoal) prevé cumprir as
exigéncias do Decreto-Lei Real n.° 2/2012, dentro do projeto de integracdo com a Unicaja Banco SAU (ver
seccdo ¢ desta Nota).

Adicionalmente, o Decreto-Lei Real n.° 2/2012 contempla o regime aplicdvel as remuneragdes dos
administradores e diretores de entidades de crédito que precisaram de apoio financeiro do Fundo de
Reestruturagdo Ordenada Bancdria. Os limites sobre as remuneracdes dos administradores e diretores das
entidades de crédito que recebam apoio financeiro publico sdo os seguintes:

1. A remuneracio, por todos os conceitos, dos membros dos 6rgdos de administragdo das entidades que,

sem serem maioritariamente participadas pelo Fundo de Reestruturacdo Ordenada Bancadria, recebam
apoio financeiro do mesmo, ¢ limitada em 100 000 euros.

2. A remuneragdo fixa por todos os conceitos de presidentes executivos, conselheiros delegados e
diretores das entidades que, sem serem maioritariamente participadas pelo Fundo de Reestruturagdo
Ordenada Bancdria, recebam apoio financeiro do mesmo, € limitada em 600 000 euros.

Os mencionados limites poderdo ser elevados uma vez decorrido o saneamento da entidade mediante o

pagamento, amortiza¢do, resgate ou alienacdo das obrigacdes subscritas pelo FROB ou quando, de qualquer
outra forma, se entenda como reintegrado o mesmo apoio financeiro prestado.
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O incumprimento das previsdes anteriores serdo constitutivas de infragdo grave, incorrendo as mesmas em
responsabilidade administrativa sanciondvel ao abrigo do disposto no Titulo I da Lei n.® 26/1988, de 29 de julho,
sobre Disciplina e Interven¢ao das Entidades de Crédito.

Decreto-Lei Real n.° 6/2012, sobre medidas urgentes de protecio de devedores

hipotecarios sem recursos.

A 10 de marco de 2012, foi publicado no Boletim Oficial do Estado, o Decreto-Lei Real n.° 6/2012, de 9 de
mar¢o, sobre medidas urgentes de protecdo de devedores hipotecdrios sem recursos através do qual se
estabelecem mecanismos que permitem a reestrutura¢do da divida hipotecdria de quem padece de dificuldades
extraordindrias para efetuar os seus pagamentos, bem como a flexibilidade de execu¢do da garantia real. O
modelo de proteg¢@o concebido gira em torno da elaboragdo de um cédigo de boas praticas a que as entidades de
crédito poderdo aderir voluntariamente.

A data de formulagio destas contas, o Grupo expressou a sua intencio de aderir a este c6digo.

Principios e politicas de contabilidade e critérios de avaliacio

aplicados

Na elaboragdo das contas anuais consolidadas correspondentes ao exercicio de 2011, aplicaram-se os seguintes
principios e politicas de contabilidade e critérios de avaliagao:

a) Combinagoes de negocios e Consolidagdo
Uma combinacao de negdcios é uma transagao em que o adquirente obtém o controlo de
um ou mais negdcios. Para estes efeitos, uma entidade controla a outra quando dispde de
poder para dirigir as suas politicas financeiras e de exploracdo, por disposicao legal,
estatutaria ou acordo, com a finalidade de obter beneficios econdmicos das suas
atividades.
Por seu turno, negécio € definido como um conjunto integrado de atividades e ativos
suscetiveis de serem administrados e geridos com o objetivo de proporcionar rentabilidade
sob a forma de dividendos, menores custos ou outros beneficios econdmicos diretamente
aos investidores ou outros proprietarios, membros ou participantes.
Em particular, a aquisi¢do do controlo sobre uma entidade é considerada uma combinagdo
de negdcios.
As combinagcdes de negdcios através das quais o Grupo adquire o controlo de uma
entidade ou unidade econdmica sdo registadas contabilisticamente aplicando o método de
aquisicao, cujas principais fases se resumem da seguinte forma:

- Identificar a entidade adquirente.
- Determinar a data de aquisi¢ao.

- Reconhecer e avaliar os ativos identificdveis adquiridos, os passivos assumidos e qualquer participacdo
ndo dominante na adquirida. Exceto pelas exce¢des indicadas na NIIF 3, com cardter geral, os ativos,
passivos e passivos contingentes identificados da entidade ou negécio adquirido sdo avaliados no
momento da aquisi¢éio do controlo pelo seu justo valor.

- Reconhecer e avaliar o fundo de comércio ou o ganho proveniente de uma compra em condi¢des muito
vantajosas com contrapartida na conta de resultados consolidada por comparacdo entre o preco
satisfeito na combinagdo e o valor inicial dos ativos, passivos e passivos contingentes identificados do
negdécio adquirido.
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Nas situacdes em que o Grupo obtém o controlo de uma adquirida em que mantém uma
participac@o no patrimonio liquido imediatamente antes da data de aquisi¢do (combinacdo
de negécios realizada por etapas), este avalia novamente as suas participagdes no
patriménio da adquirida previamente mantidas pelo seu justo valor e reconhece os seus
ganhos ou perdas resultantes, se existentes, na conta de ganhos e perdas consolidada.

No caso de combinacdes de negdcio realizadas sem transferéncia de compensagdo, como
sdo as combinagdes de negdcios realizadas apenas mediante contrato, o Grupo regista o
montante dos ativos e passivos liquidos da entidade adquirida aplicando os critérios e
principios contidos na NIIF 3 (com cardter geral e com as excecdes estabelecidas na
referida NIIF 3, pelo seu justo valor), com contrapartida no patriménio liquido do Grupo,
de forma a ndo se registarem fundos de comércio ou ganhos procedentes da compra
alguma neste tipo de combinagdes de negdcios.

Entidades dependentes

Consideram-se «entidades dependentes» aquelas sobre as quais o Banco tem poderes para
exercer controlo; poderes esses que se manifestam, em geral, mas ndo unicamente, pela
propriedade, direta ou indireta, de mais de 50% dos direitos de voto das entidades
participadas ou, se esta percentagem for inferior ou nula, pela existéncia de outras
circunstancias ou acordos que outorgam o controlo ao Banco.

Conforme o disposto na NIC 27, entende-se por controlo o poder para administrar
politicas financeiras e operativas de uma entidade a fim de obter lucros das suas
atividades.

No Anexo I deste Relatério de gestdo s@o apresentadas detalhadamente as sociedades do
Grupo com determinada informagdo importante sobre as mesmas.

As principais variagdes que afetaram estas entidades durante o exercicio de 2011 sdo as

seguintes:

Diminui¢do de participagdes em entidades dependentes, negdécios conjuntos e/ou investimentos em associadas
ou outras operagdes de natureza similar realizadas durante o exercicio de 2011

% . dos % dos direitos
direitos de .| Lucro /
de voto totais
voto . (Perda)
L . . na entidade
Denominagdo da entidade (ou ramo Data efetiva alienados osteriormente gerado
de atividade) alienada, dividida ou da operacio ou I?a)aliena 3o (Milhares
removida Categoria perag removidos ¢ de Euros)
Duero Mediacién Banca Seguros, | Grupo 5/12/2011 - - -
S.A. (a)
Gesduero, S.A., S.G.II.C. (b) Grupo 26/12/2011 | - - -
Marcos Sotoserrano, S.L. (c) Multigrupo | 31/05/2011 17,21% 32,79% -
Servialogos Asesoramiento Integral, | Multigrupo | 28/06/2011 | 14,29% - (183)
S.A. (d)
Jamones Burgaleses, S.A. (e) Associada | 28/02/211 40% - 370

(a) A Assembleia Geral de Acionistas da Caja Espafia Mediacion Operador de Banca Seguros, S.A. (sociedade
incorporante) celebrada a 30 de junho de 2011, aprovou a fusdo por incorporagdo da Duero Mediacién Banca
Seguros, S.A. (entidade incorporada) com dissolu¢do sem liquidacdo e transferéncia em bloco, a titulo universal,
do seu patriménio para a Sociedade Incorporante, que adquire, por sucessio universal, os direitos e obrigacdes
daquela. A referida fusdo foi inscrita no Registo Comercial a 5 de dezembro de 2011, e a data a partir da qual se
entendem como realizadas as operagdes pela Sociedade Incorporante, ¢ 15 de setembro de 2011. A fusdo
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decorreu ao abrigo do previsto no Capitulo VIII, do Titulo VII do Texto Revisto da Lei de Imposto sobre
Sociedades. Esta fusdo ndo tem nenhum efeito nas contas anuais dado que estas sociedades ja consolidavam por
integracdo global em exercicios anteriores e efetuaram a valores contabilisticos.

(b) A Assembleia Geral de Acionistas da Caja Espaina Fondos, S.A. SGIIC (sociedade incorporante) celebrada a
6 de julho de 2011, aprovou a fusdo da Gesduero, S.A. SGIIC (entidade incorporada) com dissolu¢do sem
liquidag@o e transferéncia em bloco, a titulo universal, do seu patriménio para a Sociedade Incorporante, que
adquire por sucessdo universal, os direitos e obrigacdes daquela. A referida fusdo foi inscrita no Registo
Comercial a 26 de dezembro de 2011, e a data a partir da qual se entendem como realizadas as operagdes pela
Sociedade Incorporante, é 6 de julho de 2011. A fusdo decorreu em conformidade com o previsto no Capitulo
VIII, do Titulo VII do Texto Revisto da Lei de Imposto sobre Sociedades. Esta fusdo nao tem nenhum efeito nas
contas anuais dado que estas sociedades ja consolidavam por integragdo global em exercicios anteriores e
efetuaram a valores contabilisticos.

(c) Trata-se de uma ampliacdo de capital social desta sociedade mediante a compensagao de
créditos com a criagdo de novas participacdes. A participagdo do Banco na referida sociedade
foi reduzida como consequéncia da ndo subscri¢do da ampliacdo de capital anteriormente
descrita. A sociedade passou a classificar-se como entidade associada (anteriormente
multigrupo).

(d) Durante o exercicio de 2011, a sociedade foi dissolvida e liquidada. A referida operacdo
gerou perdas de 183 milhares de euros, registadas na epigrafe «Ganhos / (perdas) na baixa de
ativos nao classificados como ndo correntes detidos para venda».

(e) A entidade vendeu a sua participag¢do nesta sociedade, obtendo lucros na operacao de 370
milhares de euros.

Nestas contas anuais consolidadas, as entidades do Grupo consolidam-se por aplicagdo do
método de integracao global tal como definido na NIC 27.

No processo de consolidacdo foram aplicados os seguintes critérios:

1. Todos os saldos e transacdes significativos entre as sociedades consolidadas, bem como
os resultados significativos por operagdes internas nao realizadas perante terceiros,
foram eliminados no processo de consolidacao.

2. O valor da participacdo dos sécios minoritdrios no patriménio e nos resultados das
sociedades dependentes sdo apresentados no capitulo «Interesses Minoritarios» do
passivo do balanco e no capitulo «Resultado Atribuido a Interesses Minoritarios» da
conta de ganhos e perdas consolidada, respetivamente (ver Nota 28).

3. A variacdo experimentada desde o momento da sua aquisi¢ao nos liquidos patrimoniais
das sociedades dependentes consolidadas, que ndo seja atribuivel a modificagdes nas
percentagens de participacdo, € agrupada na epigrafe «Reservas» do balango
consolidado.

4. A consolidacdo dos resultados gerados pelas sociedades dependentes adquiridas durante
um exercicio realiza-se tendo em conta, unicamente, os relativos ao periodo
compreendido entre a data de aquisicdo e o fecho desse exercicio. Paralelamente, a
consolidacdo dos resultados gerados pelas sociedades dependentes alienadas durante
um exercicio € realizada tendo em conta, unicamente, os relativos ao periodo
compreendido entre o inicio do exercicio e a data da alienacdo.

Negocios Conjuntos

Um negdcio conjunto € um acordo contratual em virtude do qual duas ou mais entidades,
denominadas participantes, empreendem uma atividade econémica que se submete a
controlo conjunto, ou seja, a um acordo contratual para dividir o poder de direcdo das
politicas financeiras e de explora¢do de uma entidade, ou outra atividade econémica, com
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a finalidade de beneficiar das suas operagdes, e no qual se requer consentimento unanime
de todos os participantes para a tomada de decisdes estratégicas, tanto de carater financeiro
como operacional.

Os ativos e passivos atribuidos as operagdes conjuntas e 0s ativos que se controlam
conjuntamente com outros participantes apresentam-se classificados no balanco
consolidado de acordo com a sua natureza especifica. Da mesma forma, os rendimentos e
gastos com origem em negdcios conjuntos apresentam-se na conta de ganhos e perdas
consolidada conforme a sua prépria natureza.

Deste modo, também se consideram negdcios conjuntos as participagcdes em entidades
que, ndo sendo dependentes, sdo controladas conjuntamente por duas ou mais entidades
ndo vinculadas entre si.

Os estados financeiros anuais daquelas sociedades participadas e classificadas como
negdcios conjuntos sdo consolidados com os do Banco por aplicacdo do método de
integracdo proporcional, que consiste em incorporar os bens, direitos e obrigagdes € os
rendimentos e gastos das referidas sociedades na proporcao correspondente a percentagem

de participa¢do do Grupo nas mesmas.
No Anexo II facilita-se informacao relevante sobre estas entidades.

Entidades associadas

Consideram-se entidades associadas aquelas sobre as quais o Grupo tem o poder de
exercer uma influéncia significativa, ainda que nao se encontrem sob controlo conjunto.
Habitualmente, estes poderes manifestam-se numa participagdo (direta ou indireta) igual
ou superior a 20% dos direitos de voto da entidade participada.

Nas contas anuais consolidadas, as entidades associadas sdo avaliadas pelo «método da
equivaléncia patrimonial», tal como definido na NIC 28.

Se, como consequéncia das perdas incorridas por uma entidade associada, o seu
patriménio liquido contabilistico fosse negativo, no balanco consolidado do Grupo
figurariam com valor nulo, a ndo ser que exista a obrigacdo por parte do Grupo de apoio

financeiro.
No Anexo III € facilitada informago relevante sobre estas entidades.

O Banco de Caja Espaiia de Inversiones Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade unipessoal) é
a sociedade-mae do Grupo Banco de Caja Espana de Inversiones, Salamanca y Soria. As
suas contas anuais individuais sdo preparadas aplicando os principios e critérios de
contabilidade da Circular n.® 4/2004 do Banco de Espafia (ver Nota 1.b).
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Milhares de
Ativo Euros
Caixa e depdsitos em bancos centrais 787 033
Carteira de negociacio 94 503
Outros ativos financeiros ao justo valor com variacbes em ganhos e
perdas 8 190
Ativos financeiros disponiveis para venda 2973 902
Investimentos a crédito 30 169 126
Carteira de investimento a vencimento 5507 994
Derivados de cobertura 208 070
Ativos ndo correntes em venda 1034 345
Participacdes 731822
Contratos de sequros vinculados a pensoes 6 957
Ativo corpéreo 847 888
Ativo incorpéreo 1017
Ativos fiscais 736 272
| Restantes ativos 96 669
Total do ativo 43 203 788
Milhares de
Passivo Euros
Carteira de negociacao 22 927
Passivos financeiros ao custo amortizado 41 230 371
Derivados de cobertura 29 999
Provisdes 296 066
Passivos fiscais 80 992
Fundo da obra social -
Restantes passivos 90 760
Total do passivo 41751115
Patrimonio liquido:
Fundos préprios:
Fundo de dotacao 888 837
Prémio de emissédo 299 556
Reservas 304 351
Resultado do exercicio 39 335
Menos - dividendos e remuneracdes 3000
Acertos por valorizacado (76 406)
Total do patrimonio liguido 1452 673
Total patrimonio liquido e passivo 43 203 788
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Conta de Ganhos e Perdas

Milhares de
Euros

Juros e rendimentos similares

Juros e encargos similares

Margem de juros

Rendimento de instrumentos de capital
Comissdes recebidas

Comissdes pagas

Resultado de operacdes financeiras (liquido)
Diferencas de cambio (liquido)

QOutros produtos de exploracao

QOutros encargos de exploracao

Margem Bruta
Gastos de administracao

Amortizacédo

Dotacdes para provisdes (liquido)

Perdas por imparidade de ativos (liquido)

Resultado de atividades de exploracéao

Perdas por imparidade dos restantes ativos

Ganhos / (Perdas) na alienacdo de ativos né&o

1344 289
(859 700)

484 589

classificados como nao correntes detidos para venda
Ganhos / (Perdas) de ativos ndo correntes detidos

para _venda ndo classificados como operacoes

descontinuadas

Resultado antes de impostos
Imposto sobre lucros

Resultado da atividade ordinaria

Resultado de operacdes descontinuadas (liquido)

Resultado do exercicio

Demonstracdo de variacoes no patriménio liquido / |Euros

(Demonstracdo de  Rendimentos e  Gastos

reconhecidos no Patriménio) 2011

A) Resultado consolidado do exercicio 39 335

B) Outros rendimentos e gastos reconhecidos 1976
Ativos financeiros disponiveis para venda 5295
Coberturas dos fluxos de caixa -
Diferencas de cambio -
Restantes rendimentos e gastos -
Imposto sobre lucros (3319)

Total de rendimentos e gastos reconhecidos 41 311




Demonstragao total de variagdes no patriménio liquido

Milhares de
Euros

Fundos Préprios Total do
Acertos  por .
L patriménio
valorizagdo PR
liquido
. Prémio de Resultado do | Dividendos e | Total de fundos
Capital - Reservas P ~ P
emissdo exercicio remuneragdes | proprios
Saldo a 1 de janeiro de 2011 888 837 299 556 304 351 - - 1492 744 (78 382) 1414 362
Saldo inicial ajustado 888 837 299 556 304 351 - - 1492 744 (78 382) 1414 362
Total de rendimentos e gastos reconhecidos - - - 39 335 - 39335 1976 41 311
Outras variagées no patrimonio liquido - - - - (3 000) (3 000) - (3 000)
- Distribuic@o de dividendos / Remuneragdo aos scios - - - - (3 000) (3 000) - (3 000)
- Aumentos (redugdes) por combinagdes de negdcios - - - - - - - -
- Outros aumentos (reducdes) de patriménio liquido - - - - - -
Saldo a 31 de dezembro de 2011 888 837 299 556 304 351 39335 (3 000) 1529 079 (76 406) 1452 673
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Demonstracoes dos Fluxos de Caixa

Milhares de
Euros
2011

Fluxos de caixa das atividades de exploracao
Resultado do exercicio

Acertos ao resultado

Aumento / Diminuicdo liquido dos ativos de
exploracao

Carteira de negociacao

Outros ativos financeiros ao justo valor com variacées em
ganhos e perdas

Ativos financeiros disponiveis para venda

Investimentos a crédito

Outros ativos de exploracao

Aumento / Diminuicao liguidos dos passivos de
exploracao

Carteira de negociacao

Outros passivos financeiros ao justo valor com variacdes
em ganhos e perdas

Passivos financeiros ao justo valor com variacdes no
patriménio liquido

Passivos financeiros ao custo amortizado

QOutros passivos de exploracao

Cobrancas / Pagamentos por imposto sobre lucros
Total dos fluxos de caixa liquidos das atividades de

exploracao (1)
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos

Cobrancas
Total dos fluxos de caixa das atividades de

investimento (2)

Pagamentos

Passivos subordinados

Outros pagamentos relacionados com _atividades de
financiamento

Cobrancas
Passivos subordinados

Total de fluxos de caixa das atividades de
financiamento (3
Efeito das variacoes das taxas de cambio (4)

Aumento / Diminuicdo da caixa ou equivalentes

(1+2+3+4)

Caixa ou equivalente no inicio do exercicio

Caixa ou equivalente no final do exercicio

39 335
456 473

(5 044)

(406)
(2 074 807)

(928 118)
(3 008)

(3 011 383)

(50 369)

(2011 651)
(347 177)

(2 409 197)

(88 269)
1009 725

1 552 009
664 587

887 422
12 356

12 356

269 911

269 911

257 555
629

380 487

564 302
944 789
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Instrumentos financeiros

Definicoes

Um «instrumento financeiro» € um contrato que origina um ativo financeiro numa

entidade e, simultaneamente, um passivo financeiro ou instrumento de capital noutra

entidade.

Um «instrumento de capital» é um negbcio juridico que evidencia uma participacao

residual nos ativos da entidade que o emite uma vez deduzidos todos os seus passivos.

Um «derivado financeiro» é um instrumento financeiro cujo valor muda em resposta as

alteracdoes numa varidvel observavel de mercado (tal como uma taxa de juro, de cambio, o

preco de um instrumento financeiro ou um indice de mercado), cujo investimento inicial é

muito pequeno em relagdo a outros instrumentos financeiros com resposta similar as

alteracodes nas condicdes de mercado, e que se liquida, geralmente numa data futura.

Os «instrumentos financeiros hibridos» sdo contratos que incluem simultaneamente um

contrato principal diferente de um derivado juntamente com um derivado financeiro,

denominado derivado implicito, que ndo € individualmente transferivel e que tem o efeito

de alguns dos fluxos de caixa do contrato hibrido variarem da mesma forma do derivado

implicito considerado isoladamente.

Os «instrumentos financeiros compostos» sao contratos que, para O Seu emissor, criam

simultaneamente um passivo financeiro e um instrumento de capital préprio (como, por

exemplo, as obrigacdes conversiveis que outorgam ao seu detentor o direito a converté-las

em instrumentos de capital da entidade emissora).

As operagdes assinaladas em seguida ndo sdo tratadas, para efeitos de contabilidade, como

instrumentos financeiros:

- As participacdes em entidades dependentes, multigrupo e associadas.

- Os direitos e obrigacdes surgidos como consequéncia de planos de prestagdes para
os funciondrios.

Registo inicial de instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros sao registados inicialmente no balanco consolidado quando o
Grupo € convertido numa parte do contrato que os origina, de acordo com as condicdes do
referido contrato. Concretamente, os instrumentos de divida, como os créditos e os
depdsitos de numerdrio, sao registados a partir da data em que se verifica o direito legal a
receber ou a obrigacdo legal de pagar, respetivamente, a caixa. Por sua vez, os derivados
financeiros, com carécter geral, sdo registados a data da sua contratagao.

As operacdes de compra e venda de ativos financeiros instrumentadas através de contratos
convencionais, entendidos como os contratos nos quais as obrigacdes reciprocas das partes
devem ser consumadas dentro de uma janela temporal estabelecida pelos regulamentos ou
pelas convengdes do mercado e que ndo podem ser liquidadas por diferengas, tais como os
contratos das bolsas de valores ou as compras e vendas a prazo de divisas, sdo registadas
desde a data na qual os beneficios, riscos, direitos e deveres inerentes a todos os
proprietdrios sejam da parte compradora que, dependendo do tipo de ativo financeiro
comprado ou vendido, possa ser a data de contratacdo ou a data de liquidacdo ou entrega.
Em particular, as operagdes realizadas no mercado de cambios sdo registadas na data da
liquidagdo, enquanto as operagdes realizadas com instrumentos de capital negociados em
mercados secundarios de valores espanhodis sdo registadas na data de contratacdo e as
operacoes realizadas com instrumentos de divida negociados em mercados secundarios de
valores espanhdis registam-se na data de liquidagdo.
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Baixa dos instrumentos financeiros

Um ativo financeiro é dado baixa no balango consolidado quando ocorre alguma das

seguintes circunstancias:

- Os direitos contratuais sobre os fluxos de caixa que geram expiraram ou

- transfere-se o ativo financeiro e transmitem-se substancialmente os riscos e
beneficios do ativo financeiro ou, ainda que ndo tenha existido transmissao ou reten¢ao
substancial destes, transmite-se o controlo do ativo financeiro.

Por sua vez, da-se baixa no balanco de um passivo financeiro quando se extinguiram as

obrigacdes por ele geradas ou quando € readquirido, ainda que com a inten¢do de o

recolocar novamente no futuro.

Justo valor e custo amortizado dos instrumentos financeiros

Entende-se por justo valor de um instrumento financeiro numa determinada data, o
montante pelo qual poderia ser comprado ou vendido, nessa data, entre as duas partes,
devidamente informadas, numa transa¢do realizada em condi¢des de independéncia mutua.
A referéncia mais objetiva e habitual do justo valor de um instrumento financeiro € o
preco que se pagaria por ele num mercado organizado, transparente e profundo («preco de
cotacdo» ou «preco de mercado»).

Quando um mercado publica os precos de oferta e procura para um mesmo instrumento, o
preco de mercado para um ativo adquirido ou um passivo para emitir é o preco comprador
(procura), enquanto o preco para um ativo a adquirir ou um passivo emitido é o preco
vendedor (oferta). Caso exista uma atividade relevante de criacdo de mercado ou se possa
demonstrar que as posi¢des se podem fechar - liquidar ou cobrir - ao preco médio, entao
utiliza-se o pre¢o médio.

Quando ndo existe preco de mercado para um determinado instrumento financeiro,
recorre-se, para estimar o seu justo valor, ao estabelecido em transacdes recentes de
instrumentos andlogos e, a falta deles, a modelos de avaliacdo suficientemente
comprovados pela comunidade financeira internacional, tendo-se em consideracdao as
particularidades especificas do instrumento a avaliar e, muito especialmente, os diferentes
tipos de riscos que o instrumento tem associados.

As técnicas de avaliacdo utilizadas para estimar o justo valor de um instrumento financeiro
cumprem os seguintes requisitos:

- Utilizam-se os métodos financeiros e econdmicos mais consistentes e adequados, que
demonstraram proporcionar a estimativa mais realista sobre o preco do instrumento
financeiro.

- Sao aqueles que utilizam de forma habitual os participantes do mercado ao avaliar
esse tipo de instrumento financeiro, como pode ser o desconto de fluxos de caixa, os
modelos de avaliacao de opg¢des baseados na condi¢do de nao arbitragem, etc.

- Maximizam o uso da informacdo disponivel, tanto no que se refere a dados
observdveis como a transacdes recentes de caracteristicas semelhantes, e limitam, na
medida do possivel, o uso de dados e estimativas ndo observaveis.

- Documentam-se de forma ampla e suficiente, incluindo as razdes para a sua escolha
face a outras alternativas possiveis.
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- Respeitam-se ao longo do tempo os métodos de avaliacdo escolhidos, sempre e
quando nao haja razdes que alterem os motivos da sua escolha.

- Analisa-se periodicamente a validade dos modelos de avalia¢ao utilizando transacdes
recentes e dados atuais do mercado.

- Tém em conta os seguintes fatores: o valor temporério do dinheiro, o risco de crédito,
a taxa de cambio, o preco das matérias-primas, o preco dos instrumentos de capital, a
volatilidade, a liquidez de mercado, o risco de cancelamento antecipado e os custos
administrativos.

Concretamente, o justo valor dos derivados financeiros negociados em mercados
organizados, transparentes e profundos, incluidos nas carteiras de negociacdo € assimilado
a sua cotacdo didria e se, por razdes excecionais, ndo se puder estabelecer a sua cotagdo
numa dada data, recorre-se a métodos similares aos utilizados para avaliar os derivados
ndo negociados em mercados organizados.

O justo valor dos derivados ndo negociados em mercados organizados ou negociados em
mercados organizados pouco profundos ou transparentes é assimilado a soma dos fluxos
de caixa futuros com origem no instrumento, descontados a data da avaliagdo («valor
atual» ou «fecho tedrico»), sendo utilizados no processo de avaliacdo métodos
reconhecidos pelos mercados financeiros (valor atual liquido, modelos de determinagdo de
precos de opg¢des, etc.).

Entende-se por custo amortizado o custo de aquisi¢do de um ativo ou passivo financeiro
corrigido (para mais ou para menos, conforme o caso) pelos reembolsos do principal e dos
juros e, mais ou menos, conforme o caso, a parte imputada na conta de ganhos e perdas
consolidada, através da utilizacdo do método de taxa de juro efetiva, da diferenca entre o
montante inicial e o valor de reembolso do referido instrumento financeiro. No caso dos
ativos financeiros, o custo amortizado inclui, ainda, as correcdes ao seu valor, motivadas
pela imparidade que experimentaram desde a sua aquisicao.

A taxa de juro efetiva € a taxa de atualizacdo que iguala exatamente o valor inicial de um
instrumento financeiro a totalidade dos seus fluxos de caixa, estimados por todos os
conceitos ao longo da sua vida remanescente. Para os instrumentos financeiros a taxa de
juro fixa, a taxa de juro efetiva coincide com a taxa de juro contratual estabelecida no
momento da sua aquisi¢do, ajustada, neste caso, pelas comissdes e pelos custos de
transacao que, de acordo com o disposto na NIC 39, devem ser incluidos no célculo da
referida taxa de juro efetiva. Nos instrumentos financeiros a taxa de juro varidvel, a taxa
de juro efetiva € estimada de maneira andloga as operacdes de taxa de juro fixa, sendo
recalculada em cada data de revisdo da taxa de juro contratual da operagdo, atendendo as
variagoes que os fluxos de caixa futuros tenham sofrido.

Classificagdo e avaliagcdo dos ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros sdo classificados, no balanco consolidado do Grupo, de

acordo com as categorias que se apresentam a seguir:

1. Ativos e passivos financeiros ao justo valor com variacdes em ganhos e perdas: nesta
categoria sdo integrados os instrumentos financeiros classificados como carteira de
negociagao, assim como outros ativos e passivos financeiros classificados ao justo valor
com variacdes em ganhos e perdas:

- Consideram-se ativos financeiros incluidos na carteira de negociacdo aqueles que
sdo adquiridos com a inten¢do de realizacdo a curto prazo ou que fazem parte de




uma carteira de instrumentos financeiros identificados e geridos conjuntamente, para
a qual ha provas de acdes recentes para obter ganhos a curto prazo, € 0s instrumentos
derivados que ndo tenham sido designados como instrumentos de cobertura,
incluindo aqueles segregados de instrumentos financeiros hibridos, em aplicacdo do
disposto na NIC 39.

- Consideram-se passivos financeiros incluidos na carteira de negociagdo aqueles que
se emitiram com intencdo de serem readquiridos num futuro préximo ou fazem parte
de uma carteira de instrumentos financeiros identificados ou geridos conjuntamente,
para os quais hd provas de acdes recentes para obter ganhos a curto prazo, as
posic¢des curtas fruto de vendas de ativos adquiridos temporariamente com acordo de
retrocessao nao opcional ou de valores recebidos em empréstimo e os instrumentos
derivados que ndo tenham sido designados como instrumentos de cobertura,
incluindo aqueles segregados de instrumentos financeiros hibridos em aplica¢do do
disposto na NIC 39.

- Consideram-se outros ativos ou passivos financeiros ao justo valor com variacoes
em ganhos e perdas aqueles ativos financeiros designados como tal desde o seu
reconhecimento inicial, cujo justo valor pode ser estimado de maneira fidvel e que
cumprem algumas das seguintes condicoes:

- No caso de instrumentos financeiros hibridos em relacdo aos quais seja
obrigatério separar o derivado ou derivados implicitos do instrumento
financeiro principal, quando nao for possivel realizar uma estimativa fidvel
ao justo valor do derivado ou derivados implicitos.

- No caso de instrumentos financeiros hibridos em que seja obrigatério
segregar o derivado ou derivados implicitos, optou-se por classificar, desde o
seu reconhecimento inicial, o instrumento financeiro hibrido no seu conjunto,
nesta categoria, cumprindo-se para tal as condicdes estabelecidas na norma
em vigor, de que o derivado ou derivados implicitos modificam de maneira
significativa os fluxos de caixa que o instrumento financeiro principal tivesse
tido, se tivesse sido considerado de maneira independente do derivado ou
derivados implicitos, e de que exista obrigacdo de separar contabilisticamente
o derivado ou derivados implicitos do instrumento financeiro principal.

- Quando, ao classificar um ativo financeiro nesta categoria, se obtiver
informacdo mais relevante, devido a serem eliminadas ou significativamente
reduzidas as inconsisténcias no reconhecimento ou avaliacdo (também
denominadas assimetrias contabilisticas) que surgiriam na avaliacio de ativos
ou passivos ou pelo reconhecimento dos seus ganhos ou perdas com
diferentes critérios.

- Quando, ao classificar um ativo financeiro nesta categoria, se obtiver
informacdo mais relevante, devido a existir um grupo de ativos financeiros,
ou de activos e passivos financeiros, e se forem geridos e o seu rendimento
for avaliado com base no seu justo valor, de acordo com uma estratégia de
gestao de risco ou de investimento documentada e seja facilitada informacgao
do referido grupo também sobre a base do justo valor ao pessoal-chave da
direcdo do Grupo.

- Consideram-se outros passivos financeiros ao justo valor com variacoes em ganhos
e perdas aqueles passivos financeiros designados como tal desde o seu
reconhecimento inicial, cujo justo valor pode ser estimado de maneira fidvel e que
cumprem algumas das seguintes condigdes:
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- No caso de instrumentos financeiros hibridos em relacdo aos quais seja
obrigatdério separar o derivado ou derivados implicitos do instrumento
financeiro principal, quando nao for possivel realizar uma estimativa fidvel
ao justo valor do derivado ou derivados implicitos.

- No caso de instrumentos financeiros hibridos em que seja obrigatério
segregar o derivado ou derivados implicitos, optou-se por classificar, desde o
seu reconhecimento inicial, o instrumento financeiro hibrido no seu conjunto,
nesta categoria, cumprindo-se para tal as condicdes estabelecidas na norma
em vigor, de que o derivado ou derivados implicitos modificam de maneira
significativa os fluxos de caixa que o instrumento financeiro principal tivesse
tido, se tivesse sido considerado de maneira independente do derivado ou
derivados implicitos, e de que exista obrigacdo de separar contabilisticamente
o derivado ou derivados implicitos do instrumento financeiro principal.

- Quando, ao classificar um passivo financeiro nesta categoria, se obtiver
informacao mais relevante, devido a serem eliminadas ou significativamente
reduzidas as inconsisténcias no reconhecimento ou avaliagdo (também
denominadas assimetrias contabilisticas) que surgiriam na avalia¢do de ativos
ou passivos ou pelo reconhecimento dos seus ganhos ou perdas com
diferentes critérios.

- Quando, ao classificar um passivo financeiro nesta categoria, se obtiver
informacao mais relevante, devido a existir um grupo de passivos financeiros,
e se forem geridos e o seu rendimento for valorizado com base no seu justo
valor, de acordo com uma estratégia de gestdao de risco ou de investimento
documentada e seja facilitada informacgdo do referido grupo também sobre a
base do justo valor ao pessoal-chave da direcao do Grupo.

Os instrumentos financeiros classificados ao justo valor com variagdes em ganhos e
perdas se inicialmente valorizados pelo seu justo valor. Posteriormente, as variagdes
ocorridas no referido justo valor sdo registadas com contrapartida no capitulo
«Resultados de operagdes financeiras (liquido)» da conta de ganhos e perdas
consolidada, com exce¢do das variacdes no referido justo valor devido aos rendimentos
acumulados de instrumentos financeiros diferentes dos derivados de negociagdo, que se
registardo nos capitulos «Juros e rendimentos similares», «Juros e encargos similares»
ou «Rendimento de instrumentos de capital» da referida conta de ganhos e perdas
consolidada, tendo em conta a sua natureza. Os rendimentos dos instrumentos de divida
incluidos nesta categoria calculam-se aplicando o método da taxa de juro efetiva.
Apesar do anteriormente referido, os derivados financeiros que t€ém como ativo
subjacente instrumentos de capital cujo justo valor ndo pode ser determinado de forma
suficientemente objetiva e se liquidam através da entrega dos mesmos, aparecem
avaliados nas presentes contas anuais pelo seu custo.

. Carteira de investimento a vencimento: nesta categoria siao incluidos valores

representativos de divida negociados em mercados organizados, com vencimento fixo e
fluxos de caixa de montante determinado ou determinédvel que o Grupo decidiu manter
até o seu vencimento final por ter, basicamente, capacidade financeira para tal.

Os valores representativos de divida incluidos nesta categoria sdo inicialmente
valorizados ao seu justo valor, ajustado pelo montante dos custos de transacdo que
sejam diretamente atribuiveis a aquisi¢ao do ativo financeiro, os quais serdo imputados
a conta de ganhos e perdas consolidada através de aplicacdo do método da taxa de juro
efetiva definido na NIC 39. Posteriormente sdo avaliados ao seu justo valor, calculado
através da taxa de juro efetiva dos mesmos.
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Os juros recebidos por estes valores, calculados através da aplicagao do método da taxa
de juro efetiva, sdo registados no capitulo «Juros e rendimentos similares» da conta de
ganhos e perdas consolidada. As diferencas de cambio dos valores denominados numa
moeda diferente do euro incluidas nesta carteira sdo registadas de acordo com o
disposto na sec¢ao e) desta Nota. As possiveis perdas por imparidade sofridas por estes
valores sdo registadas de acordo com o disposto na sec¢do j) desta Nota.

. Investimentos a crédito: Nesta categoria sdo incluidos os valores ndo cotados

representativos de divida, o financiamento concedido a terceiros com origem nas
atividades tipicas de crédito e empréstimo realizadas pelas entidades consolidadas e as
dividas contraidas com elas, pelos compradores de bens e pelos utilizadores dos
servigos que prestam. Também s@o incluidas nesta categoria as operacdes de locacdo
financeira nas quais as sociedades consolidadas agem como locadoras (ver seccdo 1)
desta Nota).

Os ativos financeiros incluidos nesta categoria s@o avaliados inicialmente pelo seu justo
valor, ajustado pelo montante das comissdes e dos custos de transa¢do que sejam
diretamente atribuiveis a aquisi¢do do ativo financeiro, e que, de acordo com o disposto
na NIC 39, devam ser imputados a conta de ganhos e perdas consolidada através da
aplicacdo do método da taxa de juro efetiva até ao seu vencimento. Apds a sua
aquisicao, os ativos incluidos nesta categoria sao avaliados ao seu custo amortizado.

Os ativos adquiridos com desconto contabilizam-se pelo montante desembolsado e pela
diferenca entre o seu valor de reembolso, e o referido montante desembolsado é
reconhecido como rendimento financeiro mediante a aplicagdo do método da taxa de
juro efetiva durante o periodo que resta até ao vencimento dos mesmos.

Em termos gerais, € intencdo das sociedades consolidadas manter os empréstimos e
créditos concedidos até ao seu vencimento final, razdo pela qual os mesmos se
apresentam no balanco consolidado ao seu custo amortizado.

Os juros recebidos por estes valores, calculados através da aplicagao do método da taxa
de juro efetiva, sdo registados no capitulo «Juros e rendimentos similares» da conta de
ganhos e perdas consolidada. As diferencas de cambio dos valores denominados numa
moeda diferente do euro incluidas nesta carteira sdo registadas de acordo com o
disposto na sec¢ao e) desta Nota. As possiveis perdas por imparidade sofridas por estes
valores sdo registadas de acordo com o disposto na sec¢do j) desta Nota.

. Ativos financeiros disponiveis para venda: nesta categoria sdo incluidos os valores

representativos de divida ndo classificados como investimento a vencimento, como
investimentos a crédito, ou ao justo valor com variacbes em ganhos e perdas
propriedade do Grupo e os instrumentos de capital propriedade do Grupo
correspondentes a entidades que ndo sejam dependentes, negdcios conjuntos ou
associadas e que ndo tenham sido classificados ao justo valor com variacdes em ganhos
e perdas.

Os instrumentos incluidos nesta categoria sdo avaliados inicialmente ao seu justo valor,
ajustado pelo montante dos custos de transacdo que sejam diretamente atribuiveis a
aquisicdo do ativo financeiro, os quais serdo imputados a conta de ganhos e perdas
consolidada através da aplicacdo do método da taxa de juro efetiva definido na NIC 39
até ao seu vencimento, exceto se os ativos financeiros ndo tiverem vencimento fixo, e
nesse caso serdo imputados a conta de ganhos e perdas consolidada quando ocorrer a
sua imparidade ou ocorrer a sua baixa no balanco consolidado. Apds a sua aquisi¢do, os
ativos financeiros incluidos nesta categoria sao avaliados ao seu justo valor.



Apesar do anterior, os instrumentos de capital cujo justo valor ndo possa ser
determinado de forma suficientemente objetiva aparecem avaliados nestas contas
anuais consolidadas pelo seu custo, liquido das possiveis imparidades do seu valor.

As variacdes que ocorrerem no justo valor dos ativos financeiros classificados como
disponiveis para venda correspondentes a juros ou dividendos recebidos, sdo registadas
com contrapartida nos capitulos «Juros e Rendimentos Similares» (calculados mediante
a aplicacdo do método da taxa de juro efetiva) e «Rendimento de Instrumentos de
Capital» da conta de ganhos e perdas consolidada, respetivamente. As perdas por
imparidade que estes instrumentos possam ter sofrido contabilizam-se de acordo com o
disposto na secc¢do j) desta Nota. As diferencas de cambio dos ativos financeiros
denominados numa moeda diferente do euro sdo registadas de acordo com o disposto
na seccao e) desta Nota.

As restantes variacdes que ocorram no justo valor dos ativos financeiros a partir do
momento da sua aquisi¢do sdo contabilizadas com contrapartida no patriménio liquido
do Grupo na epigrafe «Acertos por Valoriza¢do - Ativos financeiros disponiveis para
venda», at€ a0 momento em que ocorre a baixa do ativo financeiro, momento em que o
saldo registado na referida epigrafe é registado na conta de ganhos e perdas consolidada
no capitulo «Resultados de Operacdes Financeiras (liquido)», ou caso se trate de
instrumentos de capital que sejam investimentos estratégicos para o Grupo, no capitulo
«Ganhos (perdas) de ativos ndo correntes em venda ndo classificados como operacdes
descontinuadas».

. Passivos financeiros ao custo amortizado: nesta categoria de instrumentos financeiros

incluem-se aqueles passivos financeiros que nao foram incluidos em nenhuma das
categorias anteriores.

Os passivos financeiros incluidos nesta categoria sdo avaliados inicialmente ao seu
justo valor, ajustado pelo montante dos custos de transacdo que sejam diretamente
atribuiveis a emissao do passivo financeiro, os quais serdo imputados a conta de ganhos
e perdas consolidada através de aplicagdo do método da taxa de juro efetiva definido na
NIC 39, até ao seu vencimento. Posteriormente sdo avaliados ao seu custo amortizado,
calculado através da aplicacao do método da taxa de juro efetiva definido na NIC 39.
Os juros recebidos por estes valores, calculados através da aplicagao do método da taxa
de juro efetiva, sdo registados no capitulo «Juros e encargos similares» da conta de
ganhos e perdas consolidada. As diferencas de cambio dos valores denominados numa
moeda diferente do euro incluidas nesta carteira sdo registadas de acordo com o
disposto na seccdo e) desta Nota. Os passivos financeiros incluidos em operacdes de
cobertura de justo valor sdo registados de acordo com o disposto na seccdo d) desta
Nota.

Apesar do anteriormente referido, os instrumentos financeiros que devem ser considerados
como ativos ndo correntes detidos para venda, de acordo com o disposto na NIIF 5
apresentam-se registados nos estados financeiros consolidados de acordo com os critérios
explicados na sec¢do u) desta Nota.

¢) Reclassificacdo entre carteiras de instrumentos financeiros

32

As reclassificagdes entre carteiras de instrumentos financeiros realizam-se exclusivamente,

se for o caso, de acordo com os seguintes pressupostos:
a) A menos que se verifiquem as circunstincias excecionais indicadas na letra d) seguinte, os

instrumentos financeiros classificados como «Ao justo valor com variacdes em ganhos e perdas» ndo
podem ser reclassificados nem dentro nem fora desta categoria de instrumentos financeiros, uma vez
adquiridos, emitidos ou assumidos.

b) Se um ativo financeiro, como consequéncia de uma variagdo na intengdo ou na capacidade financeira,



d)
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deixar de ser classificado na carteira de investimento a vencimento, a categoria é reclassificada como

«Ativos financeiros disponiveis para venda». Neste caso, serd aplicado o mesmo tratamento a
totalidade dos instrumentos financeiros classificados na carteira de investimento a deter até ao
vencimento, exceto se a referida reclassificacdo se encontrar nas hipdteses permitidas pela norma
aplicdvel (vendas muito préximas do vencimento, ou uma vez cobrada praticamente a totalidade do
capital do ativo financeiro, etc.).
Durante o exercicio de 2011 ndo se realizou qualquer venda ou reclassificacdo ndo permitida pela
norma aplicdvel de ativos financeiros classificados como carteira de investimento a deter até ao
vencimento.

¢) Como consequéncia de uma altera¢do na intencéio ou na capacidade financeira do Grupo ou uma vez
decorridos os dois exercicios de penalizacdo estabelecidos pela norma aplicdvel para a hipdtese de
venda de ativos financeiros classificados na carteira de investimento a deter até ao vencimento, 0S
ativos financeiros (instrumentos de divida) incluidos na categoria de «Ativos financeiros disponiveis
para venda» poderdo ser reclassificados para a «Carteira de investimento a deter até ao vencimento».
Neste caso, o justo valor destes instrumentos financeiros a data da transfer€ncia passa a ser convertido
no seu novo custo amortizado e a diferenca entre este montante e o seu valor de reembolso € imputado
a conta de ganhos e perdas consolidada, aplicando-se o método da taxa de juro efetiva durante a vida
residual do instrumento.

O Grupo reclassificou determinados instrumentos financeiros da carteira de ativos
financeiros disponiveis para venda para a carteira de investimento a vencimento.
Neste caso, o justo valor destes instrumentos a data de transferéncia foi considerado o
seu custo amortizado e as menos-valias registadas como acerto por valorizagdo no
patriménio liquido do Banco foram mantidas no balanco, juntamente com as
correspondentes aos restantes ativos financeiros disponiveis para venda.

Os instrumentos reclassificados passaram a ser avaliados posteriormente, ao seu custo
amortizado, e tanto a diferenca deste relativamente ao seu montante no vencimento
como os resultados registados previamente no patrimoénio liquido, serdo reconhecidos
na conta de ganhos e perdas consolidada durante a vida residual do ativo financeiro,

utilizando o método da taxa de juro efetiva (ver Notas 9 e 11).

d) Um ativo financeiro que nio seja um instrumento financeiro derivado podera ser classificado fora da
carteira de negociagdo, se deixar de ser mantido com o objetivo da sua venda ou recompra a curto
prazo, sempre que ocorra alguma das seguintes circunstancias:

a. Em circunstincias raras e excecionais, salvo se se tratar de ativos suscetiveis de
serem incluidos na categoria de investimentos a crédito. Para esse efeito, as
circunstancias raras e excecionais sao aquelas que surgem de uma ocorréncia
particular, que ndo € usual e € altamente improvavel que se volte a repetir num
futuro préximo.

b. Quando a Entidade tiver a inten¢do e a capacidade financeira para manter o ativo
financeiro num futuro préximo ou até ao seu vencimento, sempre que no seu

reconhecimento inicial tiver cumprido com a defini¢do de investimento a crédito.
Ao ocorrerem estas situacdes, a reclassificacdo do ativo € realizada ao seu justo valor do dia da
reclassificacdo, sem reverter os resultados e considerando este valor como o seu custo amortizado. Os
ativos reclassificados desta maneira nunca sdo reclassificados novamente na categoria de «carteira de
negociacao».

Coberturas contabilisticas e mitigacdo de riscos

O Grupo utiliza derivados financeiros como parte da sua estratégia para diminuir a sua
exposicao aos riscos das taxas de juro e da taxa de cAmbio da moeda estrangeira, entre
outros. Quando estas operagdes cumprem determinados requisitos, estabelecidos na NIC
39, as referidas operacdes sdo consideradas como operacdes de «cobertura».

Quando o Grupo designa uma operacdo como sendo de cobertura, fa-lo a partir do
momento inicial das operacdes ou dos instrumentos incluidos na referida cobertura,
documentando a referida operacdo de cobertura de maneira adequada. Na documentagio
destas operacdes de cobertura sdo adequadamente identificados o instrumento ou
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instrumentos cobertos e o instrumento ou instrumentos de cobertura, para além da natureza
do risco que se pretende cobrir, assim como os critérios ou métodos seguidos pelo Grupo
para avaliar a eficdcia da cobertura ao longo de toda a duragao da mesma, dependendo do
risco que se pretende cobrir.
O Grupo s6 considera como operacdes de cobertura, aquelas que sdao consideradas
altamente eficazes ao longo de toda a duracdo das mesmas. Uma cobertura é considerada
altamente eficaz se durante o prazo previsto de duracdo da mesma, as variagdes que
ocorrerem no justo valor ou nos fluxos de caixa atribuidos ao risco coberto na operagdo de
cobertura do instrumento ou dos instrumentos financeiros cobertos forem compensados
praticamente na totalidade, pelas variagdes no justo valor ou nos fluxos de caixa, conforme
0 caso, do instrumento ou dos instrumentos de cobertura.
Para medir a eficiéncia das operacdes de cobertura definidas como tal, o Grupo analisa se,
desde o inicio e até ao final do prazo definido para a operagdo de cobertura, se pode
esperar que seja provavel que as variacdes no justo valor ou nos fluxos de caixa da rubrica
coberta que sejam atribuiveis ao risco coberto sejam compensados quase completamente
pelas variagdes no justo valor ou nos fluxos de caixa, conforme o caso, do instrumento ou
instrumentos de cobertura e que, retrospetivamente, os resultados da cobertura tenham
oscilado dentro de um intervalo de variacdo de oitenta a cento € vinte e cinco por cento
relativamente ao resultado da rubrica coberta.

As operacdes de cobertura realizadas pelo Grupo classificam-se nas seguintes categorias:

- Coberturas ao justo valor: cobrem a exposicdo a variagdo no justo valor dos
ativos e passivos financeiros ou de compromissos executados ainda ndo reconhecidos,
ou de uma por¢cdo identificada dos referidos ativos, passivos ou compromissos
definitivos, atribuivel a um risco em particular e sempre que afetem a conta de ganhos e
perdas consolidada.

- Coberturas de fluxos de caixa: cobrem a variacdo dos fluxos de caixa que se
atribui a um risco particular associado a um ativo ou passivo financeiro ou uma
transacdo prevista altamente provavel, sempre que possa afetar a conta de ganhos e
perdas consolidada.

No que se refere especificamente aos instrumentos financeiros designados como rubricas

cobertas e de cobertura contabilistica, as diferencas de valorizac¢do registam-se segundo os

seguintes critérios:

- Nas coberturas ao justo valor, as diferencas produzidas tanto nos elementos de
cobertura como nos elementos cobertos - no que se refere ao tipo de risco coberto -
reconhecem-se diretamente na conta de ganhos e perdas consolidada.

- Nas coberturas dos fluxos de caixa, as diferencas de valorizacdo que surgem na
parte da cobertura eficaz dos elementos de cobertura sao registadas provisoriamente na
rubrica «Acertos por Valorizagdo - Coberturas de fluxos de caixa». Os instrumentos
financeiros cobertos neste tipo de operagdes de cobertura sio registados de acordo com
os critérios explicados na seccdo b) desta Nota, sem qualquer alteracio aos mesmos,
pelo facto de terem sido considerados como os instrumentos cobertos.

Nas coberturas de fluxos de caixa, com cardter geral, as diferencas na valorizagdo dos

instrumentos de cobertura, na parte eficaz da cobertura, ndo se reconhecem como

resultados na conta de ganhos e perdas consolidada até que as perdas ou ganhos do
elemento coberto sejam registados nos resultados ou, no caso de a cobertura corresponder

a uma transacdo prevista altamente provavel de terminar no reconhecimento de um ativo

ou passivo ndo financeiro, serdo registados como parte do custo de aquisicdo ou emissao

quando o ativo for adquirido ou assumido.
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As diferencas na valorizacdo do instrumento de cobertura correspondente a parte
ineficiente das operagdes de coberturas dos fluxos de caixa s@o registadas diretamente no
capitulo «Resultados de Opera¢des Financeiras (liquido)» da conta de ganhos e perdas
consolidada.

O Grupo interrompe a contabilizacdo das operacdes de cobertura como tal, quando o
instrumento de cobertura atinge o vencimento ou € vendido, quando a operacdo de
cobertura deixa de cumprir os requisitos para ser considerada como tal, ou quando se
procede a revogacdo da consideracdo de cobertura da operagao.

Quando, de acordo com o disposto no pardgrafo anterior, ocorrer a interrup¢dao da
operacdo de cobertura ao justo valor, no caso de rubricas cobertas valorizadas ao custo
amortizado, os acertos no seu valor realizados devido a aplicacao da contabilidade de
coberturas acima descritas sao imputados a conta de ganhos e perdas consolidada até ao
vencimento dos instrumentos cobertos, aplicando a taxa de juro efetiva recalculada na data
de interrup¢do da referida operacao de cobertura.

Por sua vez, no caso de ocorrer a interrup¢ao de uma operagao de cobertura dos fluxos de
caixa, o resultado acumulado do instrumento de cobertura registado na epigrafe «Acertos
por Valorizacao - Cobertura dos fluxos de caixa» do patriménio liquido do balango
consolidado permanecerd registado na referida epigrafe até que a transacdo prevista
coberta ocorra, momento no qual se imputard a conta de ganhos e perdas consolidada, ou
corrigird o custo de aquisi¢do do ativo ou passivo a registar, no caso de a rubrica coberta
ser uma transacao prevista que culmine com o registo de um ativo ou passivo financeiro.

Operagoes em moeda estrangeira

Moeda funcional

A moeda funcional do Grupo € o euro. Consequentemente, todos os saldos e transagdes
denominados em moedas diferentes do euro sdo considerados denominados em «moeda
estrangeira».

A discriminacdo do contravalor em euros dos principais saldos do ativo e passivo do
balango consolidado a 31 de dezembro de 2011 mantidos em moeda estrangeira,
principalmente délares americanos, atendendo a natureza das rubricas que os integram, € a
seguinte:



Milhares de Euros
Ativo Passivo
Doélares americanos
Caixa e depdsitos em bancos centrais 2610 2 540
Investimentos a crédito 78 160 65 719
Restantes ativos / passivos 9243 9232
90 013 77 491
Libras esterlinas
Caixa e depdsitos em bancos centrais 3493 421
Investimentos a crédito 421 2726
Restantes ativos / passivos 25 26
3939 3173
Qutras moedas
Caixa e depdsitos em bancos centrais 9 386 10 097
Investimentos a crédito 5313 2273
Restantes ativos / passivos 14 049 27
28 748 12 397
122 700 93 061

Critérios de conversdo dos saldos em moeda estrangeira

A conversao da moeda estrangeira na moeda funcional do Grupo é realizada aplicando os

seguintes critérios:

1. As rubricas ndo monetdrias avaliadas ao custo histérico convertem-se em moeda
funcional, a taxa de cambio a data da sua aquisicao.

2. As rubricas ndo monetdrias avaliadas ao seu justo valor convertem-se na moeda
funcional, a taxa de cambio a data em que esse justo valor foi determinado.

Taxas de cambio aplicadas

As taxas de cambio utilizadas pelo Grupo para realizar a conversdao dos saldos
denominados em moeda estrangeira para euros, para efeitos da elaboracdo das contas
anuais consolidadas, considerando os critérios anteriormente expostos, foi a taxa de
cambio média do mercado de divisas publicada pelo Banco Central Europeu.

Registo das diferencas de cambio

As diferencas de cambio que ocorrem ao converter os saldos em moeda estrangeira para a
moeda funcional das entidades consolidadas registam-se, com cardter geral, pelo seu
montante liquido, no capitulo «Diferengas de cambio (liquidas)» da conta de ganhos e
perdas consolidada, com excecdo das diferencas de cambio ocorridas em instrumentos
financeiros classificados ao seu justo valor com variacdes em ganhos e perdas, as quais
sdo registadas na conta de ganhos e perdas consolidada sem as diferenciar das restantes
variacOes que o seu justo valor possa sofrer no capitulo «Resultado das operagdes
financeiras (liquido)».

Apesar do anteriormente referido, sdo registadas na epigrafe do patriménio liquido
«Acertos por Valorizagdo - Diferencas de cambio» do balango consolidado até ao
momento em que estas se realizem, as diferencas de cambio surgidas em rubricas nio
monetdrias cujo justo valor seja ajustado com contrapartida no patriménio liquido.

J) Reconhecimento de rendimentos e gastos

36

A seguir, sdo resumidos os critérios contabilisticos mais significativos utilizados pelo
Grupo para o reconhecimento dos seus rendimentos e gastos:



8

h)

37

Rendimentos e gastos por juros, dividendos e conceitos similares

Com carater geral, os rendimentos e gastos por juros e conceitos a eles assimildveis sdo
reconhecidos, em termos de contabilidade, em fun¢do do seu periodo de acumulagdo, por
aplicagdo do método de juro efetivo definido na NIC 39. Os dividendos recebidos de
outras sociedades sdo reconhecidos como rendimentos no momento em que as entidades
consolidadas passam a ter o direito de os receber.

Comissoes, honordrios e conceitos similares

Os rendimentos e gastos a titulo de comissdes, honorérios e conceitos similares, que ndo

devam fazer parte do cdlculo da taxa de juro efetiva das operagdes e/ou que ndo facam

parte do custo de aquisicdo de ativos ou passivos financeiros diferentes dos classificados

como justo valor com variagdes em ganhos e perdas, sdo registados na conta de ganhos e

perdas consolidada, com critérios diferentes segundo a sua natureza. Os mais

significativos sdo:

- Os vinculados a aquisi¢do de ativos e passivos financeiros avaliados ao justo valor
com variagdes em ganhos e perdas, que sao reconhecidos na conta de ganhos e perdas
consolidada no momento da sua aquisic¢ao.

- Os que tém a sua origem em transagdes ou servigos que se prolongam ao longo do
tempo, que se contabilizam na conta de ganhos e perdas consolidada durante a vida de
tais transacdes ou servicos.

- Os que correspondem a um ato singular imputam-se a conta de ganhos e perdas
consolidada quando se produz o ato que os origina.

Rendimentos e gastos ndo financeiros
Sao reconhecidos na contabilidade de acordo com o critério de acumulagao.

Cobrangas e pagamentos diferidos no tempo
Sao reconhecidos na contabilidade pelo montante que resulta da atualizacdo financeira, a
taxa de mercado, dos fluxos de caixa previstos.

Compensacoes de saldos

Apenas se compensam entre si e, consequentemente, apresentam-se no balanco
consolidado pelo seu valor liquido, os saldos devedores e credores com origem em
transacdes que, contratualmente ou por imperativo de uma norma legal, contemplam a
possibilidade de compensagdo e se tem a intenc¢do de os liquidar pelo seu valor liquido ou
de realizar o ativo e proceder ao pagamento do passivo, simultaneamente.

Para estes efeitos, a apresentacdo de acordo com as NIIF-UE nestas contas anuais
consolidadas dos ativos financeiros sujeitos a corre¢des de valorizacao por depreciagdo ou
imparidade, liquidos destes conceitos, ndo € considerada uma «compensacao de saldos».

Transferéncias de ativos financeiros

O tratamento contabilistico das transferéncias de ativos financeiros estd condicionado pela

forma como sdo transferidos para terceiros os riscos e os beneficios associados aos ativos

transferidos:

- Se os riscos e beneficios dos ativos transferidos forem transferidos
substancialmente para terceiros - caso das vendas incondicionais, das vendas com
acordo de recompra pelo seu justo valor a data da recompra, das vendas de ativos
financeiros com uma opc¢do de compra adquirida ou de venda emitida fora do valor de
mercado, das titularizacdes de ativos nas quais o cedente ndo retém financiamentos
subordinados nem concede nenhum tipo de melhorias de crédito aos novos titulares e
outros casos similares -, ¢ dada baixa ao ativo financeiro transferido no balanco,



reconhecendo-se simultaneamente qualquer direito ou obrigacdo retidos ou criados

como consequéncia da transferéncia.

- Se se retém substancialmente os riscos e beneficios associados ao ativo financeiro
transferido - caso das vendas de ativos financeiros com acordo de recompra por um
preco fixo ou pelo preco de venda mais juros, dos contratos de empréstimo de valores
nos quais o mutudrio tem a obrigacdo de devolver os mesmos ativos ou similares, as
titularizagdes de ativos financeiros em que se mantenham financiamentos subordinados
ou outros tipo de melhorias de crédito que absorvem substancialmente as perdas de
crédito esperadas para os ativos titularizados e outros casos andlogos -, ndo é dada
baixa do ativo financeiro transferido no balangco e continua a ser avaliado com os
mesmos critérios utilizados antes da transferéncia. Pelo contrario, reconhecem-se na
contabilidade, sem compensacao entre si, nos seguintes casos:

- Um passivo financeiro associado por um montante igual ao da contraprestacao
recebida, o qual é avaliado posteriormente ao seu custo amortizado ou, no caso de se
cumprirem os requisitos anteriormente indicados para a sua classificacdo como
outros passivos financeiros ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas, ao seu
justo valor, de acordo com os critérios anteriormente indicados para esta categoria
de passivos financeiros.

- Tanto os rendimentos do ativo financeiro transferido, mas nio dado baixa, como 0s
gastos do novo passivo financeiro.

- Se nido se transferirem nem se retiverem substancialmente os riscos e beneficios
associados ao ativo financeiro transferido - caso das vendas de ativos financeiros com
uma opcao de compra adquirida ou de venda emitida que ndo estdo profundamente
dentro nem fora do valor de mercado, das titularizacOes de ativos financeiros nas quais
o cedente assume um financiamento subordinado ou outro tipo de melhorias de crédito
por uma parte do ativo transferido e outros casos semelhantes, distingue-se entre:

- Se a entidade néo retiver o controlo do ativo financeiro transferido, neste caso, da-se
baixa do ativo transferido no balanco e reconhece-se qualquer direito ou obrigagcdo
retidos ou criados como consequéncia da transferéncia.

- Se a entidade retiver o controlo do ativo financeiro transferido, continua a
reconhecé-lo no balanco por um montante igual a sua exposi¢do as variacdes do
valor que possa experimentar € reconhece um passivo financeiro associado ao ativo
financeiro transferido. O montante liquido do ativo transferido e o passivo associado
serd o custo amortizado dos direitos e obrigacdes retidos, se o ativo transferido for
medido pelo seu custo amortizado, ou o justo valor dos direitos e obrigacdes retidos,
se o ativo transferido for valorizado pelo seu justo valor.

De acordo com o anterior, apenas € dada baixa dos ativos financeiros no balanco quando

se extinguiram os fluxos de caixa que geram ou quando os riscos e beneficios implicitos

foram substancialmente transferidos para terceiros.

i) Permuta de ativos

Entende-se por «permuta de ativos», a aquisicao de ativos corpéreos ou incorpéreos em troca
da entrega de outros ativos ndo monetdrios ou de uma combinag¢do de ativos monetarios € nao
monetdrios. Para efeitos destas contas anuais consolidadas, a adjudicacdo de ativos que &
ocasionada pelo processo de recuperacdo de montantes devidos por terceiros as entidades ndao
¢é considerada uma permuta de ativos.

Os ativos financeiros recebidos em permuta de ativos financeiros sdo avaliados ao seu justo
valor, sempre que na referida operacdo de permuta se possa entender que existe cardter
comercial, tal como definido nas NIC 16 e 38, e quando o justo valor do ativo recebido, ou na
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sua falta, do ativo entregue, se possa estimar de maneira fidvel. O justo valor do instrumento
recebido € determinado como o justo valor do ativo entregue, mais, se for aplicdvel, o justo
valor das contrapartidas monetérias entregues, a nao ser que exista uma prova mais evidente
do justo valor do ativo recebido.

Nas operacdes de permuta que ndo cumpram oOs requisitos anteriores, o ativo recebido &
registado pelo valor liquido contabilistico do ativo entregue, mais o montante das
contraprestagdes monetarias pagas ou comprometidas na sua aquisi¢ao.

J) Imparidade do valor dos ativos financeiros

Um ativo financeiro considera-se em imparidade, e consequentemente o seu valor
contabilistico € corrigido de forma a refletir a sua imparidade, quando existe uma prova
objetiva de que ocorreram eventos que originaram:

- Um impacto negativo nos fluxos de caixa futuros que foram estimados no
momento da formaliza¢do da transacdo, no caso de instrumentos de divida, tais como
créditos e valores representativos de divida.

- A impossibilidade de recuperar integralmente o seu valor contabilistico, no caso de
instrumentos de capital.

Neste sentido, entre as situagdes que, caso ocorram, sdo consideradas pelo Grupo como provas objetivas de que
um instrumento financeiro poderd estar em imparidade e que da lugar a uma andlise especifica dos referidos
instrumentos financeiros, de forma a determinar o montante da sua possivel imparidade, encontram-se as
indicadas na NIC 39 e, em particular, para os instrumentos de divida, as indicadas no Anexo IX da Circular n.°
4/2004 do Banco de Espanha. Entre estas situa¢des, que constituem para o Grupo uma prova objetiva da
possivel imparidade de um instrumento financeiro, encontram-se as seguintes:

Dificuldades financeiras significativas do emissor ou do vinculado ao pagamento;
Incumprimento das cldusulas contratuais, tais como falhas ou atrasos no
pagamento dos juros ou do capital;

- Quando o Banco, por razdes econdémicas ou legais relacionadas com as
dificuldades financeiras do mutudrio, outorga ao mutudrio as concessdes ou vantagens
que noutra situacdo ndo teria outorgado, aplicando-lhes sempre os requisitos
estabelecidos pela legislagcao aplicavel ao Banco;

- Quando se considere provédvel que o mutudrio entre numa situacdo de insolvéncia
ou em qualquer outra situacdo de reorganizacdo financeira relacionada com
dificuldades em cumprir os seus compromissos de pagamento;

- O desaparecimento de um mercado ativo para o ativo financeiro em questao devido
a dificuldades financeiras do devedor ou da contraparte do risco contraido pelo Banco;

- Se os dados observaveis indicam a existéncia de uma diminuicdo nos futuros

fluxos de caixa estimados num grupo de ativos financeiros com caracteristicas

homogéneas desde o reconhecimento inicial dos mesmos, ainda que a diminui¢ao nao
possa, contudo, ser identificada com os ativos financeiros individuais do Banco,
incluindo entre tais dados:

i) mudangas adversas nas condi¢des de pagamento dos mutudrios do grupo (por exemplo, um
nimero crescente de atrasos nos pagamento ou um nidmero crescente de mutudrios por cartao
de crédito que tenham alcancado o seu limite de crédito e que estejam a pagar o montante
mensal minimo, devedores que apresentem uma estrutura financeira ndo adequada ou qualquer
outro tipo de dificuldades em cumprir os seus compromissos de pagamento, etc.), ou

ii) condi¢des econdmicas locais ou nacionais relacionadas com falhas de pagamento nos ativos
do grupo (por exemplo, um aumento na taxa de desemprego na drea geografica dos mutudrios,
uma descida no preco das propriedades hipotecadas na drea relevante, ou mudancas adversas
nas condi¢des do setor que afetam os mutudrios do Banco, etc.).

39
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- Para os instrumento de patriménio, considera-se a informagao sobre as variagdes
significativas que, com efeito adverso, tiveram lugar no ambiente tecnoldégico, de
mercado, econdmico ou legal em que o emissor opera, e as situagdes especificas que
afetam as entidades em que se investe e que possa indicar que o custo do investimento
no instrumento de patriménio possa nao ser recuperdavel. Uma descida prolongada ou
significativa no justo valor de um investimento num instrumento de patrimonio abaixo
do seu custo também € uma prova objetiva de imparidade do valor, se requerida pelo
Banco a andlise correspondente se tal diminui¢do corresponde realmente a uma
imparidade do investimento que leve a conclusdo de que ndo se recuperard o montante
investido pelo Banco.

Como critério geral, a corre¢do do valor contabilistico dos instrumentos financeiros por
causa da sua imparidade € efetuada com débito na conta de ganhos e perdas consolidada
do periodo em que a imparidade se manifesta. Por outro lado, as recuperacdes das perdas
por imparidade previamente registadas, caso ocorram, sdo reconhecidas na conta de
ganhos e perdas consolidada do periodo no qual a imparidade € eliminada ou reduzida.
Quando se considera remota a recuperacdo de qualquer montante registado, este €
eliminado do balanco consolidado, sem prejuizo das acdes que as entidades possam levar a
cabo para tentar conseguir a sua cobranca desde que os seus direitos ndo tenham sido
definitivamente extintos, seja por instru¢do, remissao ou outras causas.

A seguir, s@o apresentados os critérios aplicados pelo Grupo para determinar as possiveis
perdas por imparidade existentes em cada uma das diferentes categorias de instrumentos
financeiros, assim como o método seguido para o cédlculo das coberturas contabilizadas
pela referida imparidade:

Instrumentos de divida avaliados ao seu custo amortizado

O montante das perdas por imparidade sentidas por estes instrumentos coincide com a

diferenga positiva entre os seus respetivos valores contabilisticos e os valores atuais dos

seus fluxos de caixa futuros previstos e apresenta-se minorando os saldos dos ativos
corrigidos. O valor de mercado dos instrumentos de divida cotados é considerado como
uma estimativa justa do valor atual dos seus fluxos de caixa futuros.

Na estimativa dos fluxos de caixa futuros dos instrumentos de divida, é tido em

consideragao:

- A totalidade dos montantes que se prevé serem obtidos durante a vida
remanescente do instrumento, incluindo, se aplicavel, dos que possam ter origem nas
garantias agregadas (uma vez deduzidos os custos necessarios para a sua adjudicacdo e
posterior venda). A perda por imparidade considera a estimativa da possibilidade de
cobranca dos juros recebidos, vencidos e ndao cobrados.

- Os diferentes tipos de risco a que cada instrumento esta sujeito, e

- as circunstancias em que, previsivelmente, ocorrerdo as cobrancas.

Posteriormente, os referidos fluxos de caixa sdo atualizados a taxa de juro efetiva do

instrumento (se o seu tipo contratual fosse fixo) ou a taxa de juro contratual efetiva na data

da atualizacdo (quando esta for varidvel).

No que se refere especificamente as perdas por imparidade causadas pela materializacao

do risco de insolvéncia dos vinculados ao pagamento (risco de crédito), um instrumento de

divida sofre imparidade por insolvéncia nos seguintes casos:

- Quando € evidenciado um envilecimento na capacidade de pagamento de quem
estd vinculado a fazé-lo, quer seja expresso pela sua morosidade ou por razdes
diferentes desta, e/ou
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- por materializagdo do «risco-pais», entendendo como tal o risco que coincide nos
devedores residentes de um pais por circunstancias diferentes do risco comercial
habitual.

O processo de valorizagdo das possiveis perdas por imparidade destes ativos € levado a

cabo:

- Individualmente, para todos os instrumentos de divida significativos e para os que,
ndo sendo significativos, ndo sdo suscetiveis de serem classificados em grupos
homogéneos de instrumentos com caracteristicas similares atendendo ao tipo de
instrumento, setor de atividade do devedor e drea geogréfica da sua atividade, tipo de
garantia, antiguidade dos montantes vencidos, etc.

- Coletivamente, o Grupo estabelece diferentes classificacdes das operacdes em
relacdo a natureza dos obrigados ao pagamento e das condi¢des do pais em que
residem, situacdo da operagdo e tipo de garantia agregada, antiguidade da morosidade,
etc., e fixa para cada um destes grupos de risco as perdas por imparidade («perdas
identificadas») que s@o reconhecidas nas contas anuais das entidades consolidadas.

Para além das perdas identificadas, o Grupo reconhece uma perda global por imparidade

dos riscos classificados em situacdo «normal» e que, portanto, ndo foram identificados

especificamente. Esta perda € quantificada por aplicacdo dos parametros estabelecidos
pelo Banco de Espanha com base na sua experiéncia e na informagao que existe do setor
bancdrio espanhol, que sdo modificados quando as circunstancias o aconselham.

O reconhecimento na conta de ganhos e perdas consolidada da acumulacdo de juros é

interrompido para todos os instrumentos de divida classificados individualmente como

estando em imparidade, assim como para aqueles para os quais se calcularam
coletivamente as perdas por imparidade por terem montantes vencidos com uma
antiguidade superior a 3 meses.

Instrumentos de divida classificados como disponiveis para venda

A perda por imparidade dos valores representativos de divida incluidos na carteira de
ativos financeiros disponiveis para venda equivale, se for o caso, a diferenca positiva entre
o seu custo de aquisi¢ao (liquido de qualquer amortizagdo de principal) e o seu justo valor,
uma vez deduzida qualquer perda por imparidade previamente reconhecida na conta de
ganhos e perdas consolidada.

No caso de perdas por imparidade que surgiram devido a insolvéncia do emissor dos
titulos de divida classificados como disponiveis para venda, o procedimento seguido pelo
Grupo para o cdlculo das referidas perdas coincide com o critério explicado no ponto
anterior para os instrumentos de divida avaliados ao seu custo amortizado.

Quando existe uma prova objetiva de que as diferencas surgidas na valorizacdo destes
ativos tém origem na sua imparidade, estas deixam de ser apresentadas na epigrafe do
patriménio liquido «Acertos por valorizagdo - Ativos financeiros disponiveis para venda»
e sdo registadas por todo o montante acumulado até entdo na conta de ganhos e perdas
consolidada.

A recuperar-se posteriormente a totalidade ou parte das perdas por imparidade, o seu
montante seria reconhecido na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo em que
ocorre a recuperagao.

Da mesma forma, as diferencas negativas que surgiram na valoriza¢do dos instrumentos de
divida que sejam classificados como «Ativos ndo correntes em venda» que se
encontrassem registadas no patriménio liquido consolidado do Grupo consideram-se
realizadas e, consequentemente, sdo reconhecidas na conta de ganhos e perdas consolidada
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no momento em que ocorre a classificacdo dos ativos como «ndo correntes detidos para
vendax.

Instrumentos de capital classificados como disponiveis para venda

A perda por imparidade dos instrumentos de capital incluidos na carteira de ativos
financeiros disponiveis para venda equivale, se for o caso, a diferenca positiva entre o seu
custo de aquisi¢do e o seu justo valor, uma vez deduzida qualquer perda por imparidade
previamente reconhecida na conta de ganhos e perdas consolidada.

Os critérios seguidos para o registo de perdas por imparidade dos instrumentos de capital
classificados como disponiveis para venda sdo semelhantes aos aplicdveis aos
«instrumentos de divida», salvo pelo facto de que qualquer recuperacdo que ocorra das
referidas perdas ser reconhecida na epigrafe «Acertos por valorizacdo- Ativos financeiros
disponiveis para venda» do balanco consolidado.

Instrumentos de capital avaliados ao custo

As perdas por imparidade dos instrumentos de capital avaliados ao seu custo de aquisi¢dao
equivalem a diferenca entre o seu valor contabilistico e o valor atual dos fluxos de caixa
futuros esperados, atualizados consoante o tipo de rentabilidade de mercado para outros
valores semelhantes.

As perdas por imparidade registam-se na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo
no qual ocorrem, diminuindo diretamente o custo do instrumento. Estas perdas sé podem
ser recuperadas posteriormente, em caso de venda dos ativos.

Garantias financeiras e provisoes constituidas sobre as mesmas

Consideram-se «garantias financeiras» os contratos pelos quais uma entidade é obrigada a

pagar quantias concretas por conta de terceiros no pressuposto de estes ndo o fazerem,

independentemente da forma em que a obrigacdo estd instrumentada: fianga, aval
financeiro ou técnico, crédito documentério irrevogdvel emitido ou confirmado pela
entidade, etc.

De acordo com o disposto nas NIIF-UE e com cardter geral, o Grupo considera os

contratos de garantias financeiras prestadas a terceiros como instrumentos financeiros

dentro do alcance da NIC 39.

No momento do seu registo inicial, o Grupo contabiliza as garantias financeiras prestadas

no passivo do balanco consolidado pelo seu justo valor mais os custos de transacao que lhe

sejam diretamente atribuiveis, o que, com carater geral, equivale ao montante do prémio
recebido mais, se for o caso, o valor atual das comissdes e rendimentos a receber pelos
referidos contratos ao longo da sua duragdo, tendo como contrapartida, no ativo do balago,

o montante das comissdes e rendimentos similares cobrados no inicio das operagdes e as

contas a cobrar pelo valor atual das comissdes e rendimentos pendentes de cobranca.

Posteriormente ao seu registo inicial, estes contratos sdo avaliados no passivo do balango

consolidado pelo maior dos seguintes montantes:

- O montante determinado de acordo com a NIC 37. As garantias financeiras, qualquer
que seja o seu titular, instrumentacdo ou outras circunstancias, sdo analisadas
periodicamente com o objetivo de determinar o risco de crédito ao qual estdo expostas
e, se for o caso, estimar as necessidades de constituir provisdo por elas, o que se
determina pela aplicagdo de critérios similares aos estabelecidos para quantificar as
perdas por imparidade sentidas pelos instrumentos de divida valorizados ao seu custo
amortizado, explicados na sec¢ao j) anterior.

- O montante inicialmente registado por estes instrumentos, menos a amortiza¢do deste
montante que, de acordo com o disposto na NIC 18, realiza-se de forma linear durante a
duracgdo destes contratos na conta de ganhos e perdas consolidada.
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As provisdes constituidas sobre estas operagdes encontram-se contabilizadas na epigrafe
«Provisdes - Provisdes para riscos € compromissos contingentes» do passivo do balango
consolidado. A dotagdo e a recuperacdo das referidas provisdes € registada com
contrapartida no capitulo «Dotagdo para Provisdes (liquido)» da conta de ganhos e perdas
consolidada.

Na circunstancia de que, de acordo com o anteriormente indicado, fosse necessario
constituir uma provisdo por estas garantias financeiras, as comissdes pendentes de
recebimento associadas a estas operagdes, as quais se encontram registadas na epigrafe
«Passivos financeiros a custo amortizado — Outros passivos financeiros» do passivo do
balanco consolidado, s@o reclassificadas na provisdo correspondente.

Contabilizagdo das operacdes de locacdo

Locagdes financeiras

Sao consideradas operagdes de locacdo financeira aquelas em que substancialmente todos
0s riscos e vantagens que recaem sobre o bem objeto de locagdo sdo transferidos para o
locatdrio.

Entre os fatores que o Grupo considera para determinar se um contrato de locagdo é
financeiro, encontram-se os seguintes:

O facto de o contrato de locagdo cobrir a maior parte da vida util do ativo,
considerando-se para esses efeitos o parametro indicativo estabelecido em outras
normas ndo especificamente aplicdveis ao Grupo, de que a duragdo do contrato supere
75% da vida util do ativo.

- O facto de o preco de exercicio da op¢do de compra ser inferior ao justo valor do
valor residual do bem quando terminado o contrato.

- Que o valor atual dos pagamentos minimos da locacdo no principio da locagdo seja
equivalente a préatica totalidade do justo valor do ativo locado, utilizando-se como
indicador para estes efeitos o critério estabelecido noutras normas ndo
especificamente aplicaveis ao Grupo de que este valor atual supere os 90% do justo
valor do ativo locado.

- O facto de que a utilidade do bem esteja restringida ao locatério do bem.

As entidades consolidadas agem como locadoras de bens em operacdes de locacdo
financeira, registando a soma dos valores atuais dos montantes que receberao do locatario
mais o valor residual garantido (geralmente o preco do exercicio de op¢do de compra do
locatario na finalizacdo do contrato), como um financiamento feito a terceiros, pelo que é
incluido no capitulo «Investimentos a crédito» do balango consolidado, de acordo com a
natureza do locatdrio.

Os rendimentos financeiros com origem nestes contratos sao incluidos na conta de ganhos
e perdas consolidada no capitulo «Juros e Rendimentos Similares» aplicando, para estimar
a sua aquisicao, o método da taxa de juro efetiva das operacdes, calculada de acordo com o
disposto na NIC 39.

Locacgoes operacionais

Nas operacdes de locagdo operacional, a propriedade do bem locado, e substancialmente
todos os riscos e vantagens que recaem sobre o bem, pertencem ao locador.

As entidades consolidadas agem na qualidade de locatdrias em operacdes de locacdo
operacional. Os gastos da locacao, incluindo incentivos concedidos, se for o caso, pelo



locador, sdo debitados na conta de ganhos e perdas consolidada no capitulo «Gastos de
administracao - Outros gastos gerais de administracao».

m)Fundos de investimento e fundos de pensoes geridos pelo Grupo

Os fundos de investimento e os fundos de pensdes geridos e/ou comercializados pelas
sociedades consolidadas nao sdo registados no balan¢o consolidado do Grupo, por o
patriménio dos mesmos ser propriedade de terceiros. As comissdes recebidas no exercicio
pelos diversos servicos prestados pelas sociedades do Grupo a estes fundos (servicos de
gestdo de patrimoénios, depdsito de carteiras, etc.) encontram-se registadas no capitulo
«Comissdes recebidas» da conta de ganhos e perdas consolidada.

n) Gastos com pessoal
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Beneficios pos-emprego
De acordo com as respetivas convengdes coletivas laborais em vigor, o Banco deve
complementar as prestagdes da Seguranga Social que correspondam aos seus funciondrios,
ou aos seus titulares de direito, no caso de reforma, viuvez, orfandade, incapacidade
permanente ou invalidez.
Os compromissos pés-emprego mantidos pelo Banco com os seus funciondrios sdo
considerados «Compromissos de contribuicio definida», quando se realizam contribuicdes
de carater predeterminado para uma entidade separada, sem ter obrigagdo legal nem
efetiva de realizar contribui¢des adicionais se a entidade separada niao puder atender aos
beneficios aos funciondrios relacionados com os servigos prestados no exercicio corrente e
nos anteriores. Os compromissos pos-emprego que nao cumpram as condi¢cdes anteriores
sdo considerados como «compromissos de beneficio definido».
Sao detalhados em seguida os diferentes compromissos pds-emprego em fungdo da
Entidade onde os mesmos t€m origem.
Caja de Ahorros de Salamanca y Soria (doravante «Caja Duero»)
A Caja Duero tinha promovido um Plano de Pensdes que instrumentava compromissos por
pensdes estabelecidos na Convengdo Coletiva para as Caixas de Aforro e no qual se
estabeleciam diferentes subplanos. No entanto, posteriormente, a Caja Duero estabeleceu
0s seus compromissos por pensdes no Acordo-Quadro em Matéria de Previdéncia Social
de 23 de marco de 2001, que substitui o anterior sistema de Previdéncia Social regulado
no Estatuto de Empregados de Caixas de Aforro ao abrigo da Disposi¢ao Adicional
Terceira da Convencao Coletiva para os anos 1998 - 2000. Com base nestes acordos existe
uma série de subplanos dentro do Plano de Pensdes da Caja Duero que sdao de natureza de
contribuicdo definida para a reforma e prestacdo definida para o risco em atividade.
- Subplano 2, no qual se integram os seguintes funciondrios, desde que nao tenham
manifestado a sua vontade de aderir ao subplano 5:
- Funcionérios da Caja Duero que ingressaram na Entidade apés 29 de maio de
1986.
- 2. Funciondrios da Caja Duero, provenientes do Banco Crédit Lyonnais
Espafia, S.A., cuja antiguidade no Banco mencionado fosse posterior a 8 de
marco de 1980.
Este subplano é da modalidade de contribui¢do definida para a contingéncia de reforma e
de prestacdo definida para os beneficidrios cuja prestacdo ja estd definida e a prestacdo
minima garantida para as contingéncias de falecimento do ativo e de incapacidade
permanente e as derivadas do falecimento do incapacitado.
- Subplano 4, no qual se integram os funciondrios que ingressaram na Caja Duero antes
de 30 de maio de 1986, que manifestem a sua vontade de aderir a0 mesmo.
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Este subplano € da modalidade de contribuicao definida para todas as contingé€ncias e de
prestacdo definida (prestacdo minima garantida) para as contingéncias derivadas de
incapacidade e falecimento do ativo.

- Subplano 5, no qual se integram os funciondrios que ingressaram na Caja Duero apds
29 de maio de 1986 e os procedentes do Banco Crédit Lyonnais Espaiia, S.A. que
ingressaram no referido Banco apdés 8 de marco de 1980, que manifestem a sua
vontade de aderir a0 mesmo.

Este subplano ¢ da modalidade de contribui¢ao definida para todas as contingéncias e de

prestacdo definida (prestacdo minima garantida) para as contingé€ncias derivadas de

incapacidade e falecimento do ativo.

- Subplano 6, no qual se integram os funciondrios da Caja Duero provenientes do
Banco Crédit Lyonnais Espafia S.A., com uma antiguidade reconhecida para efeitos
de previdéncia social pelo referido Banco, anterior a 8§ de mar¢o de 1980, que
manifestem a sua vontade de aderir a0 mesmo.

Este subplano € da modalidade de contribuicao definida para todas as contingé€ncias e de
prestacdo definida (prestacdo minima garantida) para as contingéncias derivadas de
incapacidade e falecimento do ativo.
Caja Esparia de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad (doravante «Caja
Esparia»
Compromissos por pensdes do pessoal ativo e determinado pessoal em pré-reforma
(compromissos de contribui¢do definida): a 28 de setembro de 2000, a Caja Espafa e os
representantes das Sec¢des Sindicais da Empresa da Caja Espafia chegaram a um acordo
para a extin¢cdo e substituicdo do sistema de previdéncia social existente por um novo
sistema de previdéncia social, consistente num plano de pensdes de contribui¢do definida
de sistema de emprego, denominado Fondempleo Caja Espaia Plan de Pensiones, para
onde foi transferida a totalidade dos compromissos por pensdes adquiridos com o pessoal
ativo e determinado pessoal em pré-reforma.

Em conformidade com o acordo anteriormente referido, a partir do exercicio de 2000, a

Caja Espaia tem vindo a realizar as seguintes contribui¢des individualizadas para o plano

de pensdes para o pessoal ativo:

- Uma contribui¢do geral de 4,5% do saldrio pensiondvel do exercicio anterior de cada
trabalhador (calculado em funcdo do salario base e antiguidade), a partir do primeiro
ano de relagdo laboral.

- Uma contribui¢do adicional, de cardter pessoal para cada trabalhador, que consiste
numa percentagem (definida no acordo com os trabalhadores de 28 de setembro de
2000 mencionado anteriormente) do seu saldrio pensiondvel.

- Uma contribuicdo extraordindria calculada em funcdo da relacdo entre o lucro liquido
e os ativos totais do exercicio anterior, com o limite de 1% do saldrio pensiondvel.

Por outro lado, no exercicio de 2002, a Caja Espafa procedeu a exteriorizagdo do fundo

interno que mantinha pelas contribui¢cdes para o plano de pensdes que excediam os limites

maximos legais e fiscais vigentes mediante a contratacdo de uma apodlice de seguro com a

Caja Espafia Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.

Planos de prestagdo definida

O Banco regista na epigrafe «Provisdes - Fundo para pensdes e obrigacdes similares» do
passivo do balango (ou no ativo, na epigrafe «Restantes ativos - Outros», dependendo do
sinal da diferenca e sempre que se cumpram as condicoes estabelecidas na NIC 19 e na
CINIIF 14 para o seu registo) o valor atual dos beneficios pds-emprego de prestacao
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definida, liquida, conforme € explicado a seguir, do justo valor dos ativos que cumprem os
requisitos para serem considerados como «Ativos afetos ao plano», dos ganhos; e do
«custo pelos servigos passados» cujo registo foi diferido no tempo, conforme € explicado
em seguida.

Consideram-se «ativos afetos ao plano» os ativos vinculados com um determinado
compromisso de prestacdo definida com os quais se liquidardo diretamente estas
obrigacdes e que retinem as seguintes condi¢des: nao sao propriedade do Banco, mas de
terceiros legalmente distintos e sem carater vinculativo em relacdo ao Banco; apenas estao
disponiveis para pagar ou financiar beneficios pés-emprego dos funciondrios; e ndo podem
voltar ao Banco, salvo quando os ativos que permanecem no referido plano sdo suficientes
para cumprir todas as obrigacdes do plano ou das entidades relacionadas com as
prestacdes dos funciondrios atuais ou passados ou para reembolsar as prestagdes dos
funciondrios ja pagas pelo Banco.

Se o Banco puder exigir a um segurador o pagamento de parte ou da totalidade do
desembolso exigido para cancelar uma obrigagdo por prestacdo definida, sendo
praticamente certo que o referido segurador vai reembolsar algum ou todos os
desembolsos exigidos para cancelar essa obrigacdo, mas a apdlice de seguro ndo cumpre
as condicdes para ser um ativo afeto ao plano, o Banco regista o seu direito ao reembolso
no ativo do balanco, no capitulo «Contratos de seguros vinculados a pensdes» que, nos
demais aspetos, € tratado como um ativo do plano.

Sao considerados «ganhos e/ou perdas atuariais» os que procedem das diferengas entre
pressupostos atuariais prévios e a realidade, e de alteracdes nos pressupostos atuariais
utilizados.

O «custo dos servigos passados» que tem a sua origem em modifica¢des introduzidas nos
beneficios pds-emprego ja existentes ou na introdugao de novas prestacdes, é reconhecido
na conta consolidada de ganhos e perdas, ao longo do periodo compreendido entre o
momento em que surgem oS novos compromissos € a data em que o funciondrio tenha o
direito irrevogdvel de receber as novas prestacoes.

Os beneficios pds-emprego sdo reconhecidos na conta de ganhos e perdas consolidada da seguinte forma:

- O custo dos servicos do periodo corrente, entendendo como tal o aumento no
valor atual das obrigacdes que se origina em consequéncia dos servigos prestados no exercicio pelos
funciondrios, na epigrafe «Gastos de administracio - Gastos com pessoal».

No entanto, quando de acordo com o explicado anteriormente, se reconheceu no ativo um «Contrato de
seguros vinculado a pensdes», 0 montante registado como gastos com o pessoal apresenta-se liquido
da quantia reconhecida no exercicio como recuperavel.

- O custo por juros - entendendo-se como tal o aumento produzido no exercicio no valor atual das
obrigacdes em consequéncia da passagem do tempo -, no capitulo «Juros e encargos similares».
Quando as obrigacdes sdo apresentadas no passivo liquidas dos ativos afetos ao plano, o custo dos
passivos reconhecidos na conta de ganhos e perdas consolidada serd exclusivamente o correspondente
as obrigagdes registadas no passivo.

- O rendimento esperado de qualquer ativo do plano reconhecido no ativo do balango é registado no
capitulo «Juros e rendimentos similares» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Caja de Ahorros de Salamanca y Soria (doravante «Caja Duero»)

Compromissos por pensdes do pessoal ativo, passivo e restante pessoal em pré-reforma: os compromissos
por servigos passados com o pessoal passivo e por servigos passados e futuros do restante pessoal em pré-
reforma encontram-se cobertos por apdlices de seguros contratadas com a entidade seguradora Unién del
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Duero, Compafifa de Seguros de Vida, S.A. e aptas para a exteriorizagdo de compromissos por pensdes
conforme o Decreto Real n.° 1588/1999.

A natureza destes compromissos € a seguinte:

- Beneficios pds-emprego de prestacdes do pessoal ativo e em pré-reforma da Caja Duero, grupo
ndo aderente ao plano de pensdes de emprego, derivado da Convencao Coletiva para as Caixas de
Aforro e da Convengdo Coletiva da Banca Privada. Total do grupo avaliado 2 ativos e 3 em pré-
reforma. Instrumentalizado mediante as apdlices de seguro nimeros: PD 80-01/000002 e PD 80-
01/000003 da Uni6én Duero.

- Beneficios pds-emprego por prestagdes de reforma, incapacidade, viuvez e orfandade. Trata-se de
rendimentos vitalicios imediatos e reavaliados a cada primeiro de janeiro (101 beneficidrios).
Apélice nimero RV80-02/000002 da Unién Duero.

- Pagamento tnico de um capital garantido aos 65 anos de idade equivalente a diferenca positiva
que possa existir entre 24 000 euros e o montante de direitos consolidados & data de ocorréncia da
reforma ou falecimento (22 funciondrios). Apdlice nimero PD80-07/000072 da Unién Duero.

- Beneficios pds-emprego por prestagdes de reforma, incapacidade, viuvez e orfandade. Trata-se de
rendimentos vitalicios imediatos e reavaliados a cada primeiro de janeiro e, em alguns casos,
irreversiveis (195 beneficidrios), instrumentalizados mediante fundo interno.

- Beneficios p6s-emprego instrumentalizados no Plano de Pensdes dos funciondrios provenientes da
Caja Duero cuja entidade gestora é a Duero Pensiones Entidad Gestora de Fondos de Pensiones
S.A. e em apdlices contratadas com a entidade seguradora Unién del Duero, Compaiiia de Seguros
de Vida, S.A., que cobre as obriga¢des produzidas ndo financiadas pelo plano na medida em que
os limites legais de contribuicdes para os planos de pensdes ndo permitam o seu financiamento no
ambito do Plano de Pensdes. (Subplano 1 e 3 do plano de pensdes de emprego da Caja Duero).

Caja Espaiia de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad (doravante «Caja Espafia»)

Compromissos por pensdes do pessoal passivo e restante pessoal em pré-reforma: os compromissos por
servicos passados com o pessoal passivo e por servicos passados e futuros do restante pessoal em pré-
reforma encontram-se cobertos por apdlices de seguros contratadas com a entidade seguradora CNP Vida
Seguros y Reaseguros, S.A. e a Caja de Seguros Reunidos Compafifa de Seguros y Reaseguros, S.A. No
exercicio de 2000, essas apodlices foram adaptadas ao estabelecido no Decreto Real n.° 1588/1999, passando
as entidades seguradoras a assumir os riscos de juros e atuarial do grupo segurado.

Estes beneficios pds-emprego correspondem a beneficios por reforma, incapacidade, viuvez e orfandade com
antigos funciondrios e com o pessoal em pré-reforma da Caja Espafia. Trata-se de rendimentos vitalicios
imediatos e reavaliados a cada primeiro de janeiro e, em alguns casos, sdo rendimentos constantes ou
reversiveis. Essas prestacdes estdo seguradas nas seguintes apdlices: n.° 8118 da Caser, 1001 da CNP Vida e
10-78 da Caja Espaiia Vida.

O valor atual dos compromissos assumidos pelo Grupo em matéria de beneficios p6s-emprego, de prestagdo
definida, ao fecho do exercicio de 2011, atendendo & forma como estes compromissos se encontravam
cobertos, e ao justo valor dos ativos do plano destinados a cobertura dos mesmos, é apresentado em seguida:
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Milhares de
Euros
Justo valor dos ativos do plano 73 462
Menos:
valor atual das obrigacées: 108 134
Compromissos por pensoes causadas (passivo pessoal) 104 552
Riscos obtidos por pensdes ndo causadas (pessoal em ativo) 3 582
Excedente / (Défice) (34 672)
Contratos de seguros vinculados a pensées 6 957
Provisoes - Fundo para pensdes e obrigacdes similares 34 672
(Nota 24)
Riscos obtidos por pensdes ndao causadas (Valor atual das 191
contribuicdes futuras)

O valor desses compromissos foi determinado por avaliadores independentes, que
aplicaram para avalid-los, entre outros, os seguintes critérios:

a) Método de cdlculo: «da unidade de crédito projetada», que contempla cada ano de
servico como gerador de uma unidade adicional de direito as prestacOes e avalia
separadamente cada unidade.

b) Pressupostos atuariais utilizados: imparciais e compativeis entre si. Concretamente,
0s pressupostos atuariais mais significativos considerados nos seus cdlculos foram:

Pressupostos atuariais 2011
Taxa de atualizacao Taxas das apdlices / Divida Publica
. . PERMF 2000C ; PERMF 2000P e
Tabelas de mortalidade e esperanga de vida GRMF 95
Taxa de crescimento de salarios passiveis de|3,50%
Taxa de reavaliagdo das pensdes 2,50%

Taxa de crescimento de bases maximas de|2,50%
incidéncia contributiva
Taxa de rendimento esperado dos ativos do|5,32% - 4,79%
plano

Sdo considerados «ganhos e/ou perdas atuariais» os que procedem das diferengas entre
pressupostos atuariais no inicio e no final de cada exercicio, bem como de alteragdes nos
pressupostos atuariais utilizados. O Grupo regista os ganhos ou perdas atuariais que
pudessem surgir em relacdo aos beneficios pds-emprego para com os funciondrios no
exercicio em que ocorrem, mediante o correspondente débito ou crédito na conta de
ganhos e perdas consolidada.
Os beneficios pds-emprego reconhecem-se na conta de ganhos e perdas consolidada da
seguinte forma:
- O custo dos servigos do periodo corrente, entendendo-se como tal o aumento no
valor atual das obrigagdes que se origina como consequéncia dos servigos prestados



no exercicio pelos funciondrios, na epigrafe «Gastos de administracio - Gastos com
pessoal» da conta de ganhos e perdas consolidada.

- O rendimento esperado de qualquer ativo do plano reconhecido no ativo do balango
consolidado € registado no capitulo «Juros e rendimentos similares» da conta de
ganhos e perdas consolidada.

A seguir € apresentada a conciliacdo entre 0 montante no inicio e no final do exercicio de
2011 do valor atual das obrigacdes por prestacdo definida:

Milhares
de Euros

Saldo a 1 de janeiro de 2011 113138
Custo dos servigos do exercicio corrente 48

Custo por juros 5153
Custo novo compromisso 2011 866

Perdas e (ganhos) atuariais (3094)
Prestacdes pagas (7977)
Saldo a 31 de dezembro de 2011 108 134

A seguir € apresentada a conciliacdo entre 0 montante no inicio e no final do exercicio de
2011 do justo valor dos ativos do plano dos compromissos de prestacao definida:

Milhares

de Euros
Justo valor a 1 de janeiro de 2011 80 120
Rendimento esperado dos ativos do plano 3 806
Contribui¢des 1825
Perdas e ganhos atuariais 842
Prestacdes pagas (6 174)
Justo valor a 31 de dezembro de 2011 (¥) 80419

(*) Inclui os direitos de reembolso

O custo dos servicos do periodo corrente, estimado para o exercicio de 2011, ascende aos
48 milhares de euros.

Em seguida apresenta-se o valor de determinadas razOes relacionadas com os
compromissos pos-emprego de prestacdo definida a 31 de dezembro de 2011, juntamente
com os dados destas mesmas razdes dos ultimos quatro exercicios, para efeitos
comparativos:

Milhares de Euros
2011 2010 2009 2008 2007
Valor atual das obriga¢des 233 881 305 484 231 634 266 471 294 164
Justo valor dos ativos afetos 80419 80 120 84 922 86 018 86 273
314 300 385 604 316 556 352 489 380 437
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Outros beneficios a longo prazo
1. Pré-reformas

Acordo Laboral subscrito no enquadramento do processo de integragcdo

Com data de 16 de junho de 2010 foi apresentado o Expediente de Regulacdo de Emprego
niimero 159/10 devido a fusdo entre as entidades Caja Duero e Caja Espaiia. A nova
Entidade (Caja Espariia de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad) solicitou
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autorizacdo para a extingdo coletiva de um mdximo de 846 contratos de trabalho. Sdo
resumidas em seguida as principais medidas de reorganizacdo do quadro contempladas
no Acordo Laboral:

Podem aderir voluntariamente a medida de pré-reforma os trabalhadores que, a 31 de dezembro
de 2009, tivessem completados 55 anos de idade e uma antiguidade acreditada na Caja de 10
anos nessa mesma data. Ficam excluidos os funciondrios que aderiram a modalidade de reforma
parcial. O prazo de adesdo a medida de pré-reforma € de trinta dias a contar da efetividade da
fusdo da Caja Espana e da Caja Duero.

Os trabalhadores que aderiram a medida terminardo o seu contrato nos dezoito meses seguintes
a efetividade da fusdo na data em que a Caja deverd comunicar a cada funciondrio com um aviso
minimo de 30 dias.

No caso dos trabalhadores que, reunindo as condicdes de acesso a pré-reforma, ndo adiram a
mesma no prazo estipulado no pardgrafo anterior, serd aberto um novo prazo de trinta dias em
que poderdo aderir a medida os funciondrios que completem os 55 anos durante o ano de 2010,
até ao limite do nimero de funciondrios que cumpra os requisitos estabelecidos, seguindo para
isso a ordem de cumprimento de idade de 55 anos. Finalizados ambos os programas, e se existir
orgamento para isso, as Cajas poderdo continuar a oferecer pré-reformas nas mesmas condigdes
aos funciondrios que cumpram 55 anos antes de 31/12/2015, que serdo instrumentalizadas
mediante o correspondente acordo coletivo.

A situacdo de pré-reforma durard desde a data de extin¢do do contrato até a data
em que o funciondrio complete a idade de 64 anos, altura em que devera aceder
a situacdo de reforma e cessardo as coberturas estabelecidas.

Durante a situacdo de pré-reforma, o trabalhador receberd uma quantia que, somada a
prestacdo por desemprego, alcance, a escolha do funcionério, as seguintes coberturas:

90% da remuneragd@o bruta fixa anual recebida pelo trabalhador no ano natural
imediatamente anterior ao da pré-reforma, em cujo caso a Caja ndo realizard
contribuicdes para o Plano de Pensdes a partir da data de acesso a pré-reforma.

80% da remuneragdo bruta fixa anual recebida pelo trabalhador no ano natural
imediatamente anterior ao da pré-reforma, em cujo caso a Caja continuard a
realizar para o Plano de Pensdes uma contribui¢do igual a realizada durante o
ano imediatamente anterior a pré-reforma até que o funciondrio alcance a idade
de 64 anos.

Qualquer que seja a op¢ao escolhida, serdo aplicadas, entre outras, as seguintes regras
comuns: a remunera¢do fixa anual que serve de base para o cilculo da cobertura por pré-

reforma serd obtida descontando da mesma a contribuicdo para a Segurancga Social a cargo

do funciondrio durante o ano natural imediatamente anterior a pré-reforma; serd tido como

S salari rres , S ue se r T S
base o saldrio correspondente a 18,5 pagamentos no que se refere a trabalhadore
procedentes da Caja Espafa; para os funciondrios que se encontrem em situacdo de

incapacidade tempordria ou com reducdo de horario, o cdlculo da remuneracdo fixa sera

realizado como se estivessem em situacdo contributiva ou de hordrio completo,
respetivamente; o trabalhador ndo poderd receber um montante liquido, durante a situacdo

de pré-reforma, superior ao saldrio liquido do ano anterior a pré-reforma (saldrio bruto
menos retencdo por IRPF menos seguranca social a cargo do trabalhador) mais a
contribuicdo de poupanga ao plano de pensdes correspondente a esse ano.
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A Caja fica responsdvel pelo custo de manter a Convencdo Especial com a Seguranga
Social desde a finalizagdo do periodo de rece¢do do subsidio de desemprego até cumprir
0s 64 anos de idade, nos termos previstos no artigo 51.15 do Estatuto dos Trabalhadores e
na Disposi¢cdo Adicional 31.% do Texto Revisto da Lei Geral da Seguranca Social.

De igual forma, a Caja ficard responsavel pelo custo da Convenc¢ao Especial necessaria
caso a contribui¢do durante o periodo de rececao do subsidio de desemprego seja inferior
ao correspondente nessa situacao.

O trabalhador em pré-reforma poderd optar por receber a compensaciao por pré-reforma
que lhe corresponda pela aplicacao do presente acordo sob a forma de rendimento mensal
até alcancar os 64 anos de idade ou sob a forma de capital de uma tinica vez no momento
de acesso a pré-reforma. No entanto, as contribuicdes para o Plano de Pensoes, se tiver
optado pela cobertura que inclui a manuten¢do da mesma, serdo realizadas nas datas em
que devessem ocorrer se permanecesse no trabalho ativo.

Quando o trabalhador tiver optado por receber a compensagdo por pré-reforma sob a
forma de rendimento mensal, este serd revisto com efeito a um de janeiro de cada ano na
mesma percentagem de variacdo do IPC do ano imediatamente anterior para o conjunto
nacional. Neste caso, € garantido o pagamento aos titulares de direito, no caso de
falecimento do trabalhador durante o periodo de pré-reforma, do montante nao satisfeito
da compensagdo pela pré-reforma até a data em que tiver terminado o pagamento da
mesma. A rececdo da compensacdo por pré-reforma sob a forma de rendimento é
incompativel com a realiza¢do de atividades que suponham concorréncia a Entidade.

Para os funciondrios em pré-reforma provenientes da Caja Duero inscritos no subplano III
do Plano de Pensdes e para os funciondrios que nao aderiram com direito a beneficios
definidos de reforma, serd aplicado o previsto no plano de pré-reformas da Caja Duero do
ano de 2006. O saldrio pensiondvel que se utilizard serd 90% do seu saldrio regulador do
ano natural imediatamente anterior ao da pré-reforma.

Além do Acordo Laboral, introduz outras medidas adicionais a mencionada anteriormente
de pré-reforma, tais como a mobilidade geogréfica, as suspensdes de contrato
compensadas, as baixas indemnizadas, a reducao horaria.

O Grupo registou na epigrafe «Provisdes—Fundos para pensdes e obrigacdes similares» do
passivo do balango o valor atual destes compromissos, que ascende a 68 518 milhares de
euros (ver Nota 24).

O valor atual dos compromissos por pré-reformas foi determinado por avaliadores

qualificados, que aplicaram para a valorizagdo os seguintes critérios:

- Estimou-se que o nimero de funciondrios que aceitardo a modalidade de pré-reforma
serd de 100% do grupo potencial de funciondrios do Banco, que ascende a 824
funciondrios.

- Pressupde-se que todos os que aderirem a pré-reforma irdo receber as prestacdes sob a

forma de rendimento.

- Pressupostos atuariais utilizados: imparciais e compativeis entre si. Concretamente, 0s
pressupostos atuariais mais significativos considerados nos seus calculos foram:



2011

Taxa de atualizagédo até a reforma (*) 1,96%
Taxa de atualizacao a partir da reforma (*) 1,96%
Tabelas de mortalidade e esperanga de vida PERMF 2000P
Taxa de crescimento de salarios passiveis de|2,50%

revisdo
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(*) A taxa de atualizagcdo é estabelecida como taxa de mercado em fung¢do da
duragdo média do compromisso para o grupo em 2011

Outras pré-reformas

Os compromissos por pré-reformas até a data efetiva de reforma, estabelecidos de acordo
com o disposto na Circular n.° 4/2004 do Banco de Espanha na categoria «Outros
beneficios a longo prazo» serdo tratados, contabilisticamente, em tudo o aplicdvel, com os
mesmos critérios explicados anteriormente para os compromissos de prestacdo definida,
com excec¢do de todos os ganhos e/ou perdas atuariais, que serdo registados imediatamente
no momento em que surgirem, com contrapartida na conta de ganhos e perdas
consolidada.

Caja Duero

Compromissos assumidos com o pessoal ativo, pessoal em pré-reforma e pessoal em
situacdo de reforma parcial que se encontram enquadrados em outros compromissos a
longo prazo com o pessoal conforme a norma em vigor. Indicamos em seguida os
diferentes compromissos que a Caja Duero tem com os seus funciondrios:

- Pagamento de saldrios futuros até a data de passagem para a situacdo legal de reforma do pessoal
em pré-reforma e pessoal em situag@o de reforma parcial.

- Pagamento de contribui¢des futuras a Seguranca Social até a data de passagem para a situacdo
legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situacdo de reforma parcial.

- Pagamento de contribuicdes futuras ao Plano de Pensdes dos Funciondrios até a data de passagem
para a situacdo legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situacdo de reforma
parcial.

- Prémio de antiguidade: Pagamento de uma quantia monetdria quando os funciondrios satisfazem
os requisitos de antiguidade estabelecidos pela Caja Duero, correspondente a um pagamento
ordindrio por 25 anos de servigo e de dois pagamentos ordindrios por 40 anos de servigo.

Estes compromissos sdo instrumentalizados através de fundo interno, existindo um total de
330 em pré-reforma e em reforma parcial e 1 906 funciondrios com direito a prémio de
antiguidade.

Caja Espafia

Compromissos assumidos com o pessoal ativo, pessoal em pré-reforma e pessoal em
situacdo de reforma parcial que se encontram enquadrados em outros compromissos a
longo prazo com o pessoal conforme a norma em vigor. Indicamos em seguida os
diferentes compromissos que a Caja Espafia tem com os seus funciondrios:

- Pagamento de saldrios futuros até a data de passagem para a situagdo legal de reforma do pessoal
em pré-reforma e pessoal em situacdo de reforma parcial.



- Pagamento de contribui¢des futuras a Seguranca Social até a data de passagem para a situagdo
legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situacio de reforma parcial.

- Pagamento de contribuicdes futuras ao Plano de Pensdes dos Funciondrios até a data de passagem
para a situacdo legal de reforma do pessoal em pré-reforma e pessoal em situacdo de reforma
parcial.

- Prémio de antiguidade: Pagamento de uma quantia monetdria quando os funciondrios satisfazem
os requisitos de antiguidade estabelecidos pela Caja Espaiia.

Estes compromissos sdo instrumentalizados através de fundo interno, existindo um total de
267 em pré-reforma, 51 em reforma parcial e 562 funciondrios com direito a prémio de
antiguidade.

E apresentada em seguida a discriminacdo do valor atual das obrigacdes por outros
compromissos a longo prazo reconhecidos no exercicio de 2011

Milhares
de Euros
Valor atual das obrigacoes
Compromissos com pessoal em pré-reforma e
; 52877
reforma parcial
Compromissos com prémio de antiguidade 4777
Compromissos com pessoal em pré-reforma do 68 518
ERE
P.ro.v1soes - Fundo para pensoes e obrigacoes 126 172
similares

A seguir € apresentada a conciliacdo entre 0 montante no inicio e no final do exercicio de
2011 do valor atual das obrigagdes por outros compromissos a longo prazo:

Milhares

de Euros
Saldo a 1 de janeiro de 2011 192 359
Custo dos servigos do exercicio corrente 377
Custo por juros 3966
Perdas e ganhos atuariais (527)
Prestacdes pagas (70 003)
Saldo a 31 de dezembro de 2011 126 172

Indemnizagoes por cessacdo

De acordo com a legislacdo laboral em vigor, o Banco e as sociedades dependentes
consolidadas sdo obrigadas a pagar indemnizagdes aos funciondrios com os quais, sob
determinadas condicdes, rescindam as suas relagdes laborais. A 31 de dezembro de 2011,
0s Administradores do Banco nao tinham previsto qualquer despedimento que exigisse
dotacdo de provisdo para esse conceito.

i1) Imposto sobre lucros
O gasto com o Imposto sobre lucros € reconhecido na conta de ganhos e perdas
consolidada, exceto quando for consequéncia de uma transa¢do cujos resultados sdo
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registados diretamente no patriménio liquido, em cujo caso o imposto sobre lucros

também € registado com contrapartida no patriménio liquido do Grupo.

O gasto com o Imposto sobre lucros do exercicio é calculado como o imposto a pagar em

relacdo ao resultado fiscal do exercicio, ajustado pelo montante das variagdes ocorridas

durante o exercicio nos ativos e passivos registados derivados de diferencas tempordrias,
dos créditos por deducdes e bonificacOes fiscais e das possiveis bases tributdveis
negativas.

O Grupo considera que existe uma diferenca temporaria quando existe uma diferenca entre

o valor contabilistico e a base fiscal de um elemento patrimonial. Considera-se base fiscal

de um elemento patrimonial, o montante atribuido ao mesmo para efeitos fiscais.

Considera-se diferenca tempordria tributdvel aquela que gerard, no futuro, a obrigacdo de o

Grupo realizar algum pagamento a administragdo correspondente. Considera-se diferenca

temporaria dedutivel aquela que gerard para o Grupo algum direito de reembolso ou um

menor pagamento a realizar a administracdo correspondente no futuro.

Os créditos por dedugdes e bonificagdes e os créditos por bases tributdveis negativas sio

montantes que, tendo-se produzido ou realizado a atividade ou obtido o resultado para

gerar o seu direito, ndo se aplicam fiscalmente na declaragdo correspondente até ao
cumprimento das condicionantes estabelecidas na norma tributéria para tal, considerando-
se provavel, por parte do Grupo, a sua aplicacdo em exercicios futuros.

Consideram-se ativos € passivos por impostos correntes, aqueles que se prevé serem

recuperaveis ou amortizaveis da administra¢do correspondente num prazo que nao excede

os 12 meses desde a data do seu registo. Por sua vez, consideram-se ativos ou passivos por
impostos diferidos, aqueles montantes que se espera que possam ser recuperados ou pagos,
respetivamente, da administracao correspondente em exercicios futuros.

Reconhecem-se passivos por impostos diferidos para todas as diferencas temporarias

tributaveis.

Por sua vez, o Grupo s regista ativos por impostos diferidos com origem em diferencas

temporéarias dedutiveis, em créditos por deducdes ou bonificacdes ou pela existéncia de

bases tributdveis negativas, se se cumprirem as seguintes condicoes:

- Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos apenas se se considerar provavel
que as entidades consolidadas venham a ter no futuro suficientes ganhos fiscais para os
poder tornar efetivos; e

- no caso dos ativos por impostos diferidos com origem em bases tributdveis
negativas, estas ocorreram por causas identificadas que € improvdvel que se repitam.

Aquando de cada fecho contabilistico, sdo revistos os impostos diferidos registados (tanto

ativos como passivos) com o objetivo de confirmar que se mant€ém em vigor, efetuando-se

as correg¢des oportunas aos mesmos, de acordo com os resultados das andlises realizadas.

0) Ativos corporeos
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O ativo corpdreo inclui os valores dos imdveis, terrenos, mobilidrio, veiculos, equipamento de informaética e
outras instalacdes propriedade do Grupo. Os ativos classificam-se, em func¢io do seu destino, em:

Imobilizado corporeo de uso proprio

O imobilizado de uso préprio inclui os ativos, em propriedade ou adquiridos em regime de
locacdo financeira, que o Grupo tem para seu uso atual ou futuro com fins administrativos
ou para a producgao ou fornecimento de bens e que se espera serem utilizados durante mais
de um exercicio econémico. Entre outros, incluem-se nesta categoria os ativos materiais
recebidos pelas entidades consolidadas para a liquidacdo, total ou parcial, de ativos
financeiros que representam direitos de cobranca em relacdo a terceiros e aos quais se
prevé dar uso continuado e proprio. O imobilizado corpéreo de uso proprio apresenta-se
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avaliado no balan¢o consolidado ao seu custo de aquisi¢dao, formado pelo justo valor de

qualquer contraprestacdo entregue mais o conjunto dos desembolsos pecunidrios

realizados ou comprometidos, menos:

- a sua correspondente amortizagdo acumulada e,

- se for o caso, as perdas estimadas que resultam da comparacdo do valor liquido de
cada rubrica com o seu montante recuperdvel correspondente.

Para esse efeito, o custo de aquisi¢dao dos ativos adjudicados que passam a fazer parte do

imobilizado corpéreo de uso préprio do Grupo € assimilado no montante liquido dos

ativos financeiros entregues em troca da sua adjudicacio.

A amortizagdo € calculada, com carater geral, aplicando o método linear sobre o custo de

aquisicdo dos ativos menos o seu valor residual, entendendo-se que os terrenos sobre 0s

quais os edificios e outras construgdes assentam tém uma vida indefinida e que, portanto,

nao sdo objeto de amortizagao.

As dotagdes a titulo de amortizacdo dos ativos corpdreos sio realizadas com contrapartida

no capitulo «Amortizacdo» da conta de ganhos e perdas consolidada e, basicamente,

equivalem as percentagens de amortizacao seguintes (determinadas em funcao dos anos de

vida util estimada, em média, dos diferentes elementos):

Percentage

m

Anual
Edificios de uso préprio 2% —2,5%
Mobiliario 10%
Instalacoes 8% - 12%
Equipamento informatico e suas|20%
instalacdes
Outros 16% - 25%

Aquando de cada fecho contabilistico, as entidades consolidadas analisam se existem
indicios, tanto internos como externos, de que o valor liquido dos elementos do seu ativo
corpéreo exceda o seu correspondente montante recuperdvel, em cujo caso, reduz-se o
valor contabilistico do ativo em causa até o seu montante ser recuperavel e ajustam-se 0s
débitos futuros a titulo de amortiza¢do em propor¢do ao seu valor contabilistico ajustado e
a sua nova vida ttil remanescente, caso seja necessdria uma nova estimativa da mesma.
Esta reducdo do valor contabilistico dos ativos corpéreos de uso préprio realiza-se, caso
seja necessdria, com débito na epigrafe «Perdas por imparidade dos restantes ativos
(liquido) - Outros ativos» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Da mesma forma, quando existem indicios de que o valor de um ativo corpdéreo em
imparidade foi recuperado, as entidades consolidadas registam a reversao da perda por
imparidade contabilizada em periodos anteriores, através do correspondente depdsito na
epigrafe «Perdas por imparidade dos restantes ativos (liquido) - Outros Ativos» da conta
de ganhos e perdas consolidada e sdo, consequentemente, ajustados, os encargos futuros a
titulo da sua amortizacdo. Em caso algum, a reversao da perda por imparidade de um ativo
pode supor o aumento do seu valor contabilistico, acima daquele que teria se ndo se
tivessem reconhecido perdas por imparidade em exercicios anteriores.

Da mesma forma, pelo menos com uma periodicidade anual, procede-se a revisdo da vida
util estimada dos elementos do imobilizado corpéreo de uso préprio, de forma a detetar
variacOes significativas nas mesmas que, a se produzirem, ajustar-se-ao através da
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correspondente correcdo do débito na conta de ganhos e perdas consolidada de exercicios
futuros a titulo da sua amortizaciao em virtude das novas vidas uteis.

Os gastos de conservacao e manutengao dos ativos corpdreos de uso proprio sao debitados
nos resultados do exercicio no qual incidem, na epigrafe «Outros gastos gerais de
administracdo» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Os ativos corpdreos que necessitam de um periodo superior a um ano para estarem em
condi¢des de utilizacdo incluem, como parte do seu custo de aquisi¢do ou custo de
producio, os gastos financeiros que se tenham produzido antes da colocagcdo em condi¢des
de funcionamento e que tenham sido sacados pelo fornecedor ou correspondam a
empréstimos ou outro tipo de financiamento alheio, diretamente atribuivel a sua aquisicao,
fabrico ou constru¢do. A capitalizacao dos custos financeiros € suspensa, se for o caso,
durante os periodos em que se interrompe o desenvolvimento dos ativos e finaliza assim
que se tenham completado substancialmente todas as atividades necessdrias para preparar
0 ativo para o uso a que se destina.

Os ativos adjudicados para pagamento de dividas que, atendendo a sua natureza a ao fim a
que se destinam, sejam classificados como imobilizado corpdéreo de uso proprio, sio
contabilizados de acordo com os critérios indicados para este tipo de ativos na seccao
«Investimentos imobilidrios» desta Nota.

Investimentos imobilidrios

A epigrafe «Investimentos imobilidrios» do balanco consolidado agrega os valores
liquidos dos terrenos, edificios e outras constru¢des que se det€ém para serem explorados
em regime de aluguer, ou para obter uma mais-valia na sua venda, como consequéncia dos
aumentos que ocorram no futuro nos seus respetivos precos de mercado.

Os critérios aplicados para o reconhecimento do custo de aquisicdo dos investimentos
imobilidrios, para sua amortizacdo, para a estimativa das suas respetivas vidas uteis e para
o registo das suas possiveis perdas por imparidade coincidem com os descritos em relacao
aos ativos corpéreos de uso proprio.

Os ativos adjudicados pelo Grupo, entendidos como aqueles ativos que o Grupo recebe
dos seus mutudrios e outros devedores para a satisfacdo, total ou parcial, de ativos
financeiros que representam direitos de cobranga perante aqueles, independentemente do
modo de aquisi¢do da sua propriedade, e que de acordo com a sua natureza e o fim a que
se destinam, sdo contabilizados inicialmente pelo seu custo de aquisicdo, entendendo-se
por tal o valor liquido contabilistico das dividas nas quais t€ém origem, calculando-se o
valor liquido de acordo com o disposto na norma aplicidvel ao Banco. Posteriormente, os
ativos adjudicados estdo sujeitos a estimativa das correspondentes perdas por imparidade
que, se for o caso, sejam produzidas sobre os mesmos, calculadas de acordo com os

critérios gerais de determinacao para as existéncias antes indicadas.

Todos os gastos processuais sdo reconhecidos imediatamente na conta de ganhos e perdas consolidada do
periodo de adjudicagdo. Os gastos de registo e impostos liquidados poderdo ser adicionados ao valor
inicialmente reconhecido sempre que com isso ndo se ultrapasse o valor da apreciacio menos os custos
estimados de venda a que se refere o pardgrafo anterior.

Todos os custos incorridos entre a data de adjudicacdo e a venda devido a manutencdo e protecdo do ativo,
tais como seguros, servicos de seguranca, etc., serdo reconhecidos na conta de resultados do periodo em que
se produzam.

A antiguidade no balanco de ativos recebidos como pagamento de dividas é considerada pelo Grupo como
um indicio inequivoco de imparidade. A menos que as ofertas recebidas indiquem uma quantidade superior,
a imparidade contabilizada sobre estes ativos ndo € inferior ao resultado de elevar a percentagem de 10%
indicada anteriormente para 20% se o prazo de aquisicdo do ativo exceder os 12 meses, e 30%, se o referido
prazo de aquisi¢@o exceder os 24 meses, exceto se, neste Ultimo caso, uma apreciacao relativa ao momento a



que se referem os estados financeiros indique um valor superior, e nesse caso, o montante de imparidade é
estimado no minimo num montante igual ao estimado para os ativos que permanecam no balanco por mais
de 12 meses.

p) Ativos incorporeos
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Consideram-se ativos incorpdreos, os ativos ndo monetarios identificaveis, ainda que sem
aparéncia fisica, que surgem como consequéncia de um negdcio juridico ou tenham sido
desenvolvidos internamente pelas entidades consolidadas. S6 se reconhecem na
contabilidade os ativos incorpdreos cujo custo possa ser estimado de forma razoavelmente
objetiva e dos quais as entidades consolidadas estimem ser provdvel obter futuramente
lucros econémicos.

Os ativos incorpéreos sdo reconhecidos inicialmente pelo seu custo de aquisicdo ou
producdo e, posteriormente, avaliam-se ao seu custo menos, se aplicdvel, a sua
correspondente amortizacdo acumulada e as perdas por imparidade que possam ter
sentido. A amortizacdo anual dos ativos incorpdreos de vida util definida € registada no
capitulo «Amortizacao» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Fundos de comércio

As diferencas entre o custo das participacdes no capital das entidades consolidadas e

avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial e de outras formas de combinacdes de

negocios realizados relativas aos correspondentes justos valores liquidos dos ativos e

passivos, ajustado pela percentagem de participacdo adquirida com estes ativos e passivos

liquidos no caso de compra de participacdes, na data da sua aquisi¢do, serdo contabilizadas
da seguinte forma:

1. Se existir excesso do preco de aquisicdo sobre o justo valor antes indicado, serd
contabilizado como um fundo de comércio na epigrafe «Ativo incorpéreo — Fundo de
Comércio» do ativo do balanco consolidado. No caso da aquisi¢cdo de participagcdes em
empresas associadas ou multigrupo avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial,
o fundo de comércio regista-se como fazendo parte do valor da participacio e ndo de
forma individual na epigrafe «Ativo incorpéreo — Fundo de Comércio».

2. As diferengas negativas entre o custo de aquisicdo menos o justo valor antes indicado
sdo registadas uma vez revisto o processo de avaliacdo realizado, como um rendimento
na conta de ganhos e perdas consolidada no capitulo «Diferenca negativa em
combinacdes de negdcios».

Os fundos de comércio positivos (excesso entre o preco de aquisicdo de uma sociedade
participada ou negdcio e o justo valor liquido dos ativos, passivos e passivos contingentes
adquiridos da referida entidade ou negdcio) - que apenas se registam no balanco
consolidado quando sdo adquiridos a titulo oneroso - representam, portanto, pagamentos
antecipados realizados pela entidade adquirente dos lucros econémicos futuros derivados
dos ativos da entidade ou do negécio adquirido que ndo sejam individual e separadamente
identificaveis e reconheciveis.

Os fundos de comércio adquiridos a partir de 1 de janeiro de 2004 sd@o mantidos avaliados

ao seu custo de aquisi¢cdo. Aquando de cada fecho contabilistico estima-se se ocorreu em

algum deles imparidade que reduza o seu valor recuperdvel a um montante inferior ao
custo liquido registado e, em caso afirmativo, procede-se ao seu saneamento oportuno,
utilizando-se como contrapartida a epigrafe «Perdas por imparidade dos restantes ativos

(liquido) - Fundo de comércio e outros ativos incorpdreos» da conta de ganhos e perdas

consolidada.

As perdas por imparidade dos fundos de comércio registadas na epigrafe «Ativo

incorpéreo - Fundo de comércio» de acordo com o indicado no pardgrafo anterior nao siao

objeto de reversdo posterior.
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Outros ativos incorporeos

Os ativos incorpéreos, diferentes do fundo de comércio, sdo registados no balango consolidado pelo seu
custo de aquisicdo ou producdo, liquido da sua amortizacdo acumulada e das possiveis perdas por
imparidade que possam ter sofrido.

Os ativos incorporeos com vida util definida amortizam-se num periodo estabelecido entre
5 e 6 anos, sendo aplicados critérios semelhantes aos adotados para a amortizagdo dos
outros ativos corporeos. A amortizacdo anual dos elementos do imobilizado incorpéreo de
vida util definida € registada no capitulo «Amortizacdo» da conta de ganhos e perdas
consolidada e, basicamente, equivale as percentagens de amortizacdo determinadas em
func¢do da sua vida util estimada anteriormente mencionada.

As entidades consolidadas reconhecem contabilisticamente qualquer perda que possa ter
ocorrido no valor registado destes ativos com origem na sua deterioracdo, utilizando-se
como contrapartida a epigrafe «Perdas por Imparidade dos Restantes Ativos (liquido) -
Fundo de comércio e outro ativo incorpdéreo» da conta de ganhos e perdas consolidada. Os
critérios para o reconhecimento das perdas por imparidade destes ativos e, se for o caso,
das recuperagcdes das perdas por imparidade registadas em exercicios anteriores sao
similares aos aplicados para os ativos corpdreos de uso proprio.

Existéncias
Esta epigrafe do balango consolidado agrupa os ativos ndo financeiros que as entidades
consolidadas:

-Mantém para sua venda no curso ordinario do seu negdcio,

-ttm em processo de produgdo, construcdo ou desenvolvimento com a referida

finalidade, ou

-tém previsto consumir no processo de produciao ou na prestacdo de servigos.
Consequentemente, consideram-se existéncias os terrenos e outras propriedades diferentes
das propriedades imobilidrias mantidas para venda ou para integracio numa promocao
imobilidria.
As existéncias sdo avaliadas pelo montante menor entre o seu custo - que incorpora todos
os desembolsos originados pela sua aquisi¢do e transformacdo e os custos diretos e
indiretos produzidos para lhes dar a condi¢do e localizacdo atuais, bem como os custos
financeiros diretamente atribuiveis, sempre que necessitem de um periodo superior a um
ano para serem vendidas, tendo em conta os critérios anteriormente assinalados para a
capitalizacdo de custos financeiros do imobilizado corpéreo de uso préprio - e o seu «valor
liquido de realizac@o». Por valor liquido de realizacdo de existéncias entende-se o preco
estimado de alienacdo no decurso normal do negdcio, menos os custos estimados para
terminar a sua produgdo e os necessdrios para levar a cabo a sua venda.
Tanto as diminui¢cdes como, se for o caso, as posteriores recuperacdes do valor liquido de
realizacdo das existéncias sdo reconhecidas na conta consolidada de ganhos e perdas
consolidada do exercicio em que tém lugar, na epigrafe «Perdas por imparidade dos
restantes ativos (liquido) - outros ativos».
Dé-se baixa do valor contabilistico das existéncias no balango e regista-se 0 mesmo como
um gasto na epigrafe «Outros encargos de exploracdo - Variagdo de existéncias» da conta
de ganhos e perdas consolidada.
Os ativos adjudicados pelo Grupo, entendidos como aqueles ativos que o Grupo recebe
dos seus mutudrios e outros devedores para a satisfacdo, total ou parcial, de ativos
financeiros que representam direitos de cobranga perante aqueles, independentemente do
modo de aquisi¢do da sua propriedade, e que de acordo com a sua natureza e o fim a que
se destinam, sdo contabilizados inicialmente pelo seu custo de aquisicdo, entendendo-se
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por tal o valor liquido contabilistico das dividas nas quais t€ém origem, calculando-se o
valor liquido de acordo com o disposto na norma aplicavel ao Banco. Posteriormente, os
ativos adjudicados estdo sujeitos a estimativa das correspondentes perdas por imparidade
que, se for o caso, sejam produzidas sobre os mesmos, calculadas de acordo com os
critérios gerais de determinacao para as existéncias antes indicadas.

Operagoes de seguros

De acordo com as préticas contabilisticas aplicadas no setor dos seguros, as entidades de

seguros consolidadas inscrevem nos resultados os montantes dos prémios no momento da

emissdo da correspondente apdlice de seguros e registam nas suas contas de ganhos e

perdas o custo dos sinistros no momento do seu pagamento. Estas praticas contabilisticas

obrigam as entidades seguradoras a periodificar no fecho de cada exercicio tanto os
valores pagos as suas contas de ganhos e perdas e ndo recebidos até a data, como os custos
incorridos e nao imputados as contas de ganhos e perdas.

As regularizacdes mais significativas realizadas pelas entidades consolidadas, no que se

refere aos seguros diretos contratados por estas, sdo registadas nas seguintes provisoes

técnicas:

- Prémios ndo consumidos, que reflete o prémio liquido emitido num exercicio
imputdvel a exercicios futuros, deduzida a sobretaxa de seguranca.

- Riscos em curso, que complementa a provisao para prémios nao consumidos no
montante em que esta nao seja suficiente para refletir a avaliagdo dos riscos e gastos a
cobrir que correspondam ao periodo de cobertura nao decorrido a data de fecho.

- Prestacoes, que reflitam as avaliagdes estimadas das obrigacdes pendentes
derivadas dos sinistros ocorridos antes do fecho do exercicio - quer se trate de sinistros
pendentes de liquidacdo ou pagamento como de sinistros pendentes de declaragdo -,
uma vez deduzidos os pagamentos por conta realizados e tendo em conta os gastos
internos e externos de liquidag¢do dos sinistros e, se for o caso, as provisdes adicionais
necessarias para cobrir desvios nas avaliagdes dos sinistros de tratamento longo.

- Seguros de vida, nos seguros de vida cujo periodo de cobertura € igual ou inferior a

um ano, a provisao de prémios ndo consumidos reflete o prémio liquido emitido no
exercicio imputdvel a exercicios futuros. Nos casos em que esta provisdo seja
insuficiente, calcula-se, como complemento, uma provisao para riscos em curso que
cubra a avaliacdo dos riscos e gastos previstos no periodo ndo decorrido a data de fecho
do exercicio.
Nos seguros de vida cujo periodo de cobertura é superior a um ano, a provisao
matemadtica € calculada como a diferenca entre o valor atual atuarial das obrigacdes
futuras das entidades consolidadas que operam neste ramo e as do tomador ou
segurado, tendo como base do cdlculo o prémio de inventdrio recebido no exercicio
(constituido pelo prémio puro mais a sobretaxa para gastos de administracdo de acordo
com as bases técnicas).

- Seguros de vida, quando o risco do investimento é assumido pelos tomadores do
seguro, sdo determinados em fun¢do dos ativos especificamente afetos para determinar
o valor dos direitos.

- Participagdo nos lucros e estornos, agrupa o montante dos lucros recebidos pelos
tomadores, segurados ou beneficidrios do seguro € o dos prémios a restituir aos
tomadores ou segurados, em virtude do comportamento sentido pelo risco segurado,

enquanto nao tiverem sido atribuidos.
As provisdes técnicas correspondentes individualmente a cada um dos resseguros aceites sdo determinadas
de acordo com critérios similares aos aplicados no seguro direto, geralmente em funcdo da informagdo
fornecida pelas companhias cedentes.



60

As provisdes técnicas do seguro direto e do resseguro aceite sdo apresentadas no balanco consolidado, no
capitulo «Passivos por Contratos de Seguros».

As provisdes técnicas correspondentes as cessdes a resseguradores, calculadas em funcdo dos contratos de
resseguros subscritos e por aplicagdo dos mesmos critérios utilizados para o seguro direto, sdo apresentadas
no balanco consolidado no capitulo «Ativos por Resseguros».

O componente de depdsito dos seguros de vida vinculados a fundos de investimento sdo incluidos como
«Outros passivos financeiros» na carteira «Outros passivos financeiros a justo valor com variagdes em
ganhos e perdas» quando os ativos financeiros a que se encontram ligados também s@o avaliados ao seu justo
valor, com variacdes em ganhos e perdas.

As fiancas ou contratos de garantia em que o Grupo é obrigado a compensar um beneficidrio no caso de
incumprimento de uma obrigagdo especifica diferente de uma obrigacdo de pagamento por parte de um
devedor em concreto do beneficidrio, tais como as fiangas dadas para assegurar a participagdo em leildes ou
concursos, avales técnicos, promessas de aval formalizadas irrevogdveis e as cartas de garantia exigiveis
para efeitos da elaboracdo destas contas anuais consolidadas de contratos de seguros.

Quando o Grupo presta as garantias ou avales indicados na seccdo anterior regista-os no capitulo «Passivos
por contratos de seguros» do balanco consolidado a seu justo valor mais os seus custos de transacdo, que
salvo prova em contrdrio, € igual ao valor dos prémios recebidos mais, se for o caso, o valor atual dos fluxos
a receber pelo aval ou garantia prestada, reconhecendo simultaneamente um ativo pelo valor atual dos fluxos
de caixa a receber. Posteriormente, o valor atual das comissdes ou prémios a receber é atualizado, sendo
registadas as diferencas na conta de ganhos e perdas consolidada em «Juros e rendimentos similares»; o
valor dos montantes registado inicialmente no passivo € imputado linearmente na conta de ganhos e perdas
consolidada linearmente (ou, se for o caso, aplicando outro critério que devera ser indicado). Caso, de acordo
com o disposto na NIC 37, o aval desse lugar ao registo de uma provisdo que superasse o montante do
passivo registado, a referida provisdo serd registada aplicando critérios similares aos explicados para o
registo da imparidade de ativos financeiros e o montante classificado serd reclassificado como parte
integrante da referida provisao.

Provisdes e passivos contingentes

Na altura de formular as contas anuais do Grupo, os Administradores do Grupo

distinguem entre:

- Provisdes: saldos positivos que cobrem obrigacdes presentes a data do balanco
surgidas como consequéncia de eventos passados dos quais podem derivar prejuizos
patrimoniais para as entidades, que se consideram provdveis em relacdo a sua
ocorréncia; concretos em relacdo a sua natureza mas indeterminados em relacio ao seu
montante e/ou momento de cancelamento, e

- passivos contingentes: obrigacdes possiveis surgidas como consequéncia de
eventos passados, cuja materializacio estd condicionada a ocorréncia, ou ndo, de um ou
mais eventos futuros alheios a vontade das entidades consolidadas.

As contas anuais consolidadas do Grupo agrupam todas as provisdes significativas em

relagcdo as quais se estima que a probabilidade de ter de se cumprir a obrigacdo seja maior

do que o contrdrio. Os passivos contingentes nao sdo reconhecidos nas contas anuais

consolidadas, mas informa-se sobre os mesmos, conforme os requisitos da NIC 37.

As provisdes, que se quantificam tendo em considera¢do a melhor informacgdo disponivel

sobre as consequéncias do evento que as originaram e voltam a ser estimadas em cada

fecho contabilistico, utilizam-se para confrontar as obrigacdes especificas para as quais
foram originalmente reconhecidas, procedendo-se a sua reversao, total ou parcial, quando
as referidas obrigacdes deixam de existir ou diminuem.

A dotacdo e a libertagdo das provisdes que se consideram necessarias de acordo com 0s

critérios anteriores registam-se com débito ou crédito no capitulo «Dotagdes para

provisoes (liquido)» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Processos judiciais e/ ou reclamagoes em curso
No fecho do exercicio de 2011, encontravam-se em curso diferentes processos judiciais e
reclamacoes instaurados contra as entidades consolidadas com origem no desenvolvimento



habitual das suas atividades. Tanto os conselheiros legais do Grupo como os seus
Administradores entendem que, considerando os montantes provisionados pelo Grupo
para esses efeitos, a conclusdo destes processos e reclamacdes nao produzird um efeito
significativo nas contas anuais dos exercicios nos quais terminem.

t) Demonstragao consolidada dos fluxos de caixa

Na demonstragdo consolidada dos fluxos de caixa, utilizam-se as seguintes expressoes, nos

seguintes sentidos:

- Fluxos de caixa: entradas e saidas de dinheiro em numerdrio e dos seus
equivalentes, entendendo-se por tais equivalentes os investimentos a curto prazo de
grande liquidez e baixo risco de alteracdes no seu valor e, exclusivamente, ao fazerem
parte integrante da gestao da caixa, os descobertos bancdrios reintegraveis a ordem, que
minoram o montante do numerdrio e dos seus equivalentes.

- Atividades de exploragdo: atividades tipicas das entidades de crédito, bem como
outras atividades que nao podem ser qualificadas como de investimento ou de
financiamento. Também se consideram atividades de explora¢do os juros pagos por
qualquer financiamento recebido, ainda que sejam consideradas atividades de
financiamento. As atividades realizadas com as diferentes categorias de instrumentos
financeiros que estdo assinaladas na secc@o b) anterior desta Nota sdo consideradas,
para efeitos da elaboracdo desta demonstracdo, atividades de exploracdo, com as
excecoes da carteira de investimento a deter até a maturidade, os passivos financeiros
subordinados e os investimentos em instrumentos de capital classificados como
disponiveis para venda que sejam investimentos estratégicos. Para este efeito,
considera-se estratégico o investimento que tenha sido feito com a intencdo de
estabelecer ou de manter uma relagdo operacional de longo prazo com a participada,
por ocorrerem, entre outras, alguma das situagdes que poderiam determinar a existéncia
de influéncia significativa, sem que exista realmente essa influéncia significativa.

- Atividades de investimento: as de aquisi¢do, alienacdo ou disposi¢do por outros
meios dos ativos a longo prazo e outros investimentos nio incluidos na caixa e seus
equivalentes, tais como ativos corpdreos, ativos incorpdreos, participacoes, ativos nao
correntes detidos para venda e os seus passivos associados, instrumentos de capital
classificados como disponiveis para venda que sejam investimentos estratégicos e
instrumentos de divida incluidos na carteira de investimento a deter até a maturidade.

- Atividades de financiamento: atividades que produzem variacdes no tamanho e
composi¢do do patrimoénio liquido e dos passivos que ndo fazem parte das atividades de
exploracdo, tais como os passivos subordinados.

Para efeitos da elaboragdo da demonstracao consolidada dos fluxos de caixa, consideram-

se «caixa e equivalentes de caixa» os investimentos a curto prazo de grande liquidez e

com baixo risco de variagdes no seu valor.

u) Ativos nao correntes detidos para venda
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O capitulo «Ativos ndo correntes detidos para venda» do balanco consolidado abrange o
valor contabilistico das rubricas, individuais ou integradas num conjunto, «grupo de
disposi¢do», ou que fazem parte de uma unidade de negécio que se pretende alienar,
«operagdes em interrup¢ao», cuja venda € altamente provavel, nas condi¢cdes em que esses
ativos se encontram atualmente, no prazo de um ano a contar da data a que se referem as
contas anuais consolidadas.

Também se consideram ativos nao correntes detidos para venda aquelas participagdes em
empresas associadas ou negdcios conjuntos que cumpram Os requisitos mencionados no
paragrafo anterior.
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Portanto, a recuperacao do valor contabilistico destas rubricas, que podem ser de natureza
financeira e ndo financeira, terd lugar, previsivelmente, através do preco que seja obtido na
sua alienagdo, em vez de através do seu uso continuado.

Concretamente, os ativos imobilidrios ou outros ndo correntes recebidos pelas entidades
consolidadas para a satisfacdo, total ou parcial, das obrigacdes de pagamento, face a ela,
dos seus devedores, consideram-se ativos ndo correntes detidos para venda, exceto se as
entidades consolidadas tiverem decidido, atendendo a sua natureza e ao seu uso destinado,
que estes ativos sejam classificados como ativos corpéreos de uso préprio, como
investimentos imobilidrios ou como existéncias. Estes sdo contabilizados inicialmente pelo
seu custo de aquisicao, entendendo-se por tal o valor liquido contabilistico das dividas nas
quais tém origem, calculando-se o valor liquido de acordo com o disposto na norma
aplicdvel ao Grupo. Posteriormente, os ativos serdo avaliados de acordo com os critérios
indicados nesta Nota.

Com caréter geral, os ativos classificados como ativos ndo correntes detidos para venda
sdo avaliados pelo menor montante entre o seu valor contabilistico no momento em que
sdo considerados como tal e o seu justo valor, liquido dos custos de venda estimados dos
mesmos. Enquanto continuam a ser classificados nesta categoria, os ativos corpdreos e

incorpdreos amortizaveis pela sua natureza ndo se amortizam.

Os ativos adjudicados classificados como ativos ndo correntes detidos para venda sdo contabilizados
inicialmente pelo seu custo estimado como o menor montante entre o valor contabilistico dos ativos
financeiros aplicados, ou seja, o seu custo amortizado, liquido das correspondentes perdas por imparidade
contabilizadas, e em todo o caso, um minimo de 10%, e o valor de apreciacdo de mercado do ativo recebido
no seu estado atual menos os custos estimados de venda, que em caso algum serdo inferiores a 10% do valor
de apreciacd@o no seu estado atual.

N

Todos os gastos processuais associados a reclamagdo e adjudica¢do destes ativos s@o reconhecidos
imediatamente na conta de ganhos e perdas consolidada do periodo de adjudicagdo. Os gastos de registo e
impostos liquidados poderao ser adicionados ao valor inicialmente reconhecido sempre que com isso nio se
ultrapasse o valor da apreciacdo menos os custos estimados de venda indicados no pardgrafo anterior.

Se o valor contabilistico exceder o justo valor dos ativos, liquidos dos seus custos de
venda, o Grupo ajusta o valor contabilistico dos mesmos pelo montante do referido
excesso, com contrapartida no capitulo «Ganhos (Perdas) de ativos ndo correntes detidos
para venda ndo classificados como operacdes descontinuadas» da conta de ganhos e
perdas consolidada. Se ocorrerem posteriores aumentos do justo valor dos ativos, o Grupo
reverte as perdas anteriormente contabilizadas, aumentando o valor contabilistico dos
ativos com o limite do montante anterior a sua possivel imparidade, com contrapartida no
capitulo «Ganhos (Perdas) de ativos ndo correntes detidos para venda classificados como

operacdes descontinuadas» da conta de ganhos e perdas consolidada.

A antiguidade no balango consolidado de ativos recebidos como pagamento de dividas classificados como
ativos ndo correntes detidos para venda € considerada pelo Grupo como um indicio inequivoco de
imparidade. A menos que as ofertas recebidas indiquem uma quantia superior, a imparidade contabilizada
sobre estes ativos ndo € inferior ao resultado de elevar a percentagem de 10% indicada anteriormente para
20% se o prazo de aquisi¢io do ativo exceder os 12 meses, e 30%, se o referido prazo de aquisi¢do exceder
os 24 meses, exceto se, neste Ultimo caso, uma apreciacdo relativa ao momento a que se referem os estados
financeiros indique um valor superior, e nesse caso, o montante de imparidade € estimado no minimo num
montante igual ao estimado para os ativos que permanecam no balango por mais de 12 meses.

Os resultados procedentes da venda de ativos ndo correntes detidos para venda
apresentam-se no capitulo «Ganhos (Perdas) de ativos ndo correntes detidos para venda
nido classificados como operacdes descontinuadas» da conta de ganhos e perdas
consolidada.



v) Demonstracdo consolidada de rendimentos e gastos reconhecidos
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Nesta demonstracdo consolidada de rendimentos e gastos reconhecidos sdo apresentados

os rendimentos e gastos gerados pelo Grupo como consequéncia da sua atividade durante

o exercicio, distinguindo entre os registados como resultados na conta consolidada de

ganhos e perdas do exercicio e os outros rendimentos e gastos registados de acordo com o

disposto na norma em vigor, diretamente no patriménio liquido consolidado. Portanto,

nesta demonstracao apresenta-se:

- O resultado consolidado do exercicio.

- O montante liquido dos rendimentos e gastos reconhecidos transitoriamente como
acertos por valoriza¢do no patriménio liquido consolidado.

- O montante liquido dos rendimentos e gastos reconhecidos definitivamente no
patrimoénio liquido consolidado.

- O imposto sobre lucros produzidos pelos conceitos indicados nas alineas b) e c)
anteriores, exceto para os acertos por valorizacdo com origem em participagdes em
empresas associadas ou multigrupo avaliadas pelo método da equivaléncia
patrimonial, que se apresentam em termos liquidos.

- O total dos rendimentos e gastos consolidados reconhecidos, calculados como a soma
das alineas anteriores, mostrando de forma separada o montante atribuido a entidade
dominante e o correspondente a interesses minoritarios.

O montante dos rendimentos e gastos que correspondem a entidades avaliadas pelo

método da equivaléncia patrimonial registados diretamente contra o patriménio liquido

apresentam-se nesta demonstracdo, qualquer que seja a sua natureza, na rubrica

«Entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial».

As variagdes ocorridas nos rendimentos e gastos reconhecidos no patrimoénio liquido como

acertos por valorizacdo sdo discriminados em:

- Ganhos (perdas) por valorizacdo: agrega o montante dos rendimentos, liquidos dos
gastos originados no exercicio, reconhecidos diretamente no patriménio liquido. Os
montantes reconhecidos no exercicio, nesta rubrica, mantém-se nesta rubrica, ainda
que, no mesmo exercicio, sejam transferidos para a conta de ganhos e perdas
consolidada, ao valor inicial de outros ativos ou passivos ou sejam reclassificados
noutra rubrica.

- Montantes transferidos para a conta de ganhos e perdas consolidada: agrega o
montante dos ganhos ou perdas por valorizagdo reconhecidos anteriormente no
patriménio liquido, ainda que seja no mesmo exercicio, que se reconhecem na conta de
ganhos e perdas consolidada.

- Montante transferido ao valor inicial das rubricas cobertas: agrega o montante dos
ganhos ou perdas por valorizacdo reconhecidos previamente no patrimoénio liquido,
ainda que seja no mesmo exercicio, que se reconhecam no valor inicial dos ativos ou
passivos como consequéncia de coberturas de fluxos de caixa.

- Outras reclassificacoes: agrega o montante das transferéncias realizadas, no exercicio,
entre rubricas de acertos por valorizacdo, conforme os critérios estabelecidos na norma
vigente.

Os montantes destas rubricas apresentam-se pelo seu montante bruto, mostrando-se,

exceto como indicado anteriormente para as rubricas correspondentes a acertos por

valorizacdo de entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial, o seu
correspondente efeito tributdrio na rubrica «Imposto sobre lucros» da demonstracao.



w) Demonstracdo de variacoes no patrimonio liquido

Na demonstracdo de variacbes no patrimonio liquido consolidado (que aparece

denominado nestas contas anuais consolidadas como «Demonstracio total de variacdes no

patrimonio liquido consolidado» de acordo com a terminologia utilizada pela Circular n.°

4/2004 do Banco de Espanha) apresentam-se todas as variacdes ocorridas no patriménio

liquido, incluindo as que tém a sua origem em variagdes nos critérios contabilisticos e em

corregoes de erros. Esta demonstracdo mostra, por isso, uma conciliagdo do valor

contabilistico, no inicio e no fim do exercicio, em todas as rubricas que formam o

patriménio liquido consolidado, agrupando os movimentos ocorridos em fun¢do da sua
natureza, nas seguintes rubricas:

- Acertos por variacdes em critérios contabilisticos e correcao de erros: que inclui as variagcdes no
patriménio liquido que surgem como consequéncia da nova expressdo retroativa dos saldos das
demonstragdes financeiras com origem em variacdes nos critérios contabilisticos ou na corre¢do de
erros.

- Rendimentos e gastos reconhecidos no exercicio: agrupa, de forma agregada, o total das rubricas
registadas na demonstra¢do de Rendimentos e Gastos reconhecidos anteriormente indicada.

- Outras variacdes no patrimonio liquido: agrega as restantes rubricas registadas no patriménio
liquido, que podem ser aumentos ou diminui¢des do fundo de dotacdo, distribuicdo de resultados,
operacdes com instrumentos de capital préprios, pagamentos com instrumentos de capital,
transferéncias entre rubricas do patriménio liquido e qualquer outro aumento ou diminui¢do do
patriménio liquido.

3. Distribuicido do resultado e lucros por acio
Distribuicdo do resultado do exercicio
A proposta de distribuicdo do resultado do exercicio de 2011, que o Conselho de Administracdo do Banco ird
propor ao Acionista Gnico para a sua aprovagao, € a seguinte:

Milhares

de

Euros
Distribuicao:
Reservas 36 335
Dividendo 3 000
Lucro liquido do Banco do exercicio de 2011 39335

A 22 de dezembro de 2011, o Conselho de Administracdo acordou a distribui¢do de um
dividendo por conta dos resultados de 2011 por um montante de 3 000 milhares de euros, que
se encontra registado na epigrafe «Passivos financeiros a custo amortizado - Outros passivos
financeiros» do passivo do balan¢o consolidado anexo (ver Nota 27).

Apresentam-se em seguida os detalhes da demonstracdo contabilistica proviséria que,
conforme o estabelecido no artigo 277.° do Texto Revisto da Lei de Sociedades de Capital,
formulou o Conselho de Administracao do Banco de Caja Espafa de Inversiones Salamanca
y Soria, S.A (Sociedade Unipessoal) na data indicada, realcando a existéncia de liquidez
suficiente para o pagamento dos referidos dividendos por conta:
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Milhares
de Euros
2-12-11(%)
Lucros antes de impostos a 2 de 42 756
dezembro de 2011 (**)
A deduzir:
Reserva legal 4276
Dividendo por conta a distribuir 38 480
Dividendo por conta aprovado 3000

(*) Ultimo balango fechado a data de celebragio do Conselho de
Administragdo

(**) Inclui previsdo de Imposto sobre sociedades

Situacdo de liquidez
A situacdo de liquidez do Banco na data em que o Conselho de Administracdo acordou a
distribuicao do dividendo por conta € a seguinte:

Milhares de
Euros

Tesouraria a 2 de dezembro de|[119 572

2011
Dividendo por conta 3 000
Liquidez Remanescente 116 572

Lucros basicos por acao

Os lucros bésicos por acdo sdo determinados dividindo o resultado liquido atribuido ao Grupo
num periodo entre o nimero médio ponderado das agdes em circulacdo nesse periodo,
excluindo o nimero médio das ac¢des proprias mantidas durante o mesmo.

De acordo com isso:

2011
Resultado liquido do exercicio atribuido ao Grupo (milhares |28 737
de euros)
Numero médio ponderado de acdées em circulacao|888 837
(milhares de
acoes)
Lucros basicos por acao (euros) 0,032

Lucros diluidos por acio

Para proceder ao célculo dos lucros diluidos por acdo, tanto o montante do resultado
atribuivel aos acionistas ordindrios, como a média ponderada das ac¢des em circulagao,
liquido das acdes proprias, devem ser ajustados para todos os efeitos de dilui¢do inerentes as
acoes ordindrias potenciais (opcdes sobre acdes, warrants e divida conversivel).

A 31 de dezembro de 2011, o Grupo ndo mantinha emissdes conversiveis em a¢des do Banco
nem que outorguem privilégios ou direitos que possam, por alguma contingéncia, torna-los
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conversiveis em agdes, de forma a os lucros diluidos por a¢do coincidirem com os lucros
basicos por acdo calculados na sec¢do anterior.

Informacio por segmentos de negocio

Informacio de carater geral
A informacdo apresentada em seguida sobre segmentos foi preparada de acordo com o disposto na NIIF 8§,
identificando os correspondentes segmentos operativos sobre a base do tipo de clientes e tipo de produtos e
servigos oferecidos em cada um deles.
A informagdo € apresentada com esta discriminacdo de segmentacdo por se ajustar a definicdo de segmentos
operativos indicada na NIIF 8 e por ser considerada a mais relevante para efeitos de facilitar a informacdo
requerida pela mencionada NIIF 8. Sem prejuizo de que o Conselho de Administragdo do Banco (que para
efeitos da NIIF 8 deve entender-se como a maxima instancia de tomada de decisdes operativas do Grupo)
trabalhe com outro tipo de informacéo por segmentos.
Os segmentos identificados com base nos quais se apresenta a informagdo requerida pela NIIF 8 sdo os
seguintes:
- Atividade bancdria, que inclui o negécio bancdrio do Banco e outras sociedades que realizam
atividades de servigos financeiros, bem como outras atividades de cardter acessorio realizadas pelo
Grupo e de montantes ndo relevantes e os servigos centrais ou gerais ndao imputados a qualquer
segmento.
- Atividade de seguros, que inclui as atividades realizadas pelas sociedades de seguros do Grupo.

- Atividades corporativas, que inclui as atividades realizadas pelas restantes sociedades do Grupo que
ndo foram incluidas nas sec¢des anteriores.

Bases e metodologia empregues na elaboracao da informaciao por segmentos
Na elaboracdo da informacdo por segmentos apresentada na sec¢do seguinte foram aplicados os seguintes
principios e critérios:

- As transacdes entre segmentos apresentadas nesta Nota foram registadas aplicando-se as mesmas taxas
e custos aplicados para as transagdes com segmentos externos.

- Na determinagdo das rubricas que fazem parte do resultado antes de impostos de cada segmento foram
aplicados os mesmos critérios e normas de avaliacdo indicados na Nota 2 deste relatério de gestdo que
se aplicam para a determinacao do resultado antes de impostos do Grupo.

- O valor dos ativos e dos passivos de cada segmento foi determinado aplicando os mesmos principios e
normas de avalia¢do incluidos na Nota 2 anterior.

Informacio por segmentos operativos

No quadro seguinte é apresentada a informagdo por segmentos operativos requerida pela NIIF 8 do exercicio de
2011
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Milhares de Euros

Grupo
Restantes Acertos  no
Atividade Grupo atividades segmento
bancaria Seguros corporativa | bancario Total
S
1. Juros e rendimentos similares 1318112 893 42 (5 636) 1313411
2. Juros e encargos similares (849 961) (7 927) (3781) 11 749 (849 920)
A) MARGEM DE JUROS 468 151 (7 034) 3739) 6113 463 491
3. Rendimento de instrumentos | 17 568 - - - 17 568
de capital
4. Resultados de entidades | (32 937) - - 24 933 (8 004)
avaliadas pelo método da
equivaléncia patrimonial
5. Comissoes recebidas 161 130 - - (44) 161 086
6. Comissdes pagas (13 975) (2 846) 4) (6 069) (22 984)
7. Resultados de  operacdes | 41 010 20 - - 41 030
financeiras
8. Diferencas de cAmbio 2135 - 2 - 2137
9. Outros produtos de exploragdo | 39 459 41 841 3908 (696) 84512
10. Outros encargos de exploracdo | (34 190) (27 223) (430) (24) (61 867)
B) MARGEM BRUTA 648 351 4758 (263) 24 213 677 059
11. Gastos de administracdo 418 771) (2 508) (1967) 206 423 040
12. Amortizagdes (26 579) - ) - (26 583)
13. Dotacdes  para  provisdes
(liquido) 47917 - - - 47917
14. Perdas por imparidade de
ativos financeiros (99 052) - - (57) (99 109)
C) RESULTADO DE
EXPLORACAO 151 866 2250 (2234) 24 362 176 244
15. Perdas por imparidade dos
restantes ativos (14 000) - (27 723) (56) (41 667)
16. Ganhos (perdas) na baixa de
ativos nao classificados como | (15 237) - - 15794 557
ndo correntes detidos para
venda
17. Ganhos (perdas) de ativos nao
correntes detidos para venda
nao classificados como | (94 333) - - (16 042) (110 375)
operagdes descontinuadas
D) RESULTADO ANTES DE
IMPOSTOS 28 296 2250 (29 957) 24170 24 759
18. Imposto sobre lucros 2132 (681) 5378 (2 429) 4 400
Resultados de operagdes | 30 428 1569 (24 579) 21741 29 159
continuadas
Resultado de operacdes | (422) - - - (422)
descontinuadas
E) RESULTADO
CONSOLIDADO DO | 30 006 1569 (24 579) 21741 28 737
PERIODO
E.1. Resultado atribuido a minoria | (15) - - (1269) (1284)
E.2. Resultado atribuido a entidade | 30 021 1569 (24 579) 23010 30 021

dominante
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Remuneracoes ao Conselho de Administracao e do pessoal-chave

Remuneracio ao Conselho de Administracao
Apresenta-se em seguida detalhadamente as remuneragdes pagas a favor dos membros do Conselho de
Administracido do Banco, na sua qualidade de Conselheiros, durante o exercicio de 2011:

Milhares de Euros
Grupo
Restantes
Atividade Grupo | atividades
bancaria Seguro | corporativa | Acertos Total
S S
Total Ativo 42 281 672 46 380 192 575 (183 315) 42 336 812
Crédito a clientes 25 526 136 - 550 (152 689) 25373 997
Total Passivo 40 848 829 35536 191 373 (171 164) 40 904 574
Depésitos de clientes 30430 130 - 3950 (3049) 30431031
Milhares de Euros
Beneficios a curto
prazo
Evaristo del Canto Canto 17
Alejandro Menéndez Moreno 11
Miguel Angel Alvarez Sanchez 11
Pablo Pérez Robla 3
José Ignacio Sanchez Macias 2
44

As quantias retratadas correspondem ao montante bruto dos gastos com alimentagdo e deslocacdo recebidos
pelos membros do Conselho de Administragio do Banco, devido 2 assisténcia as reunides do referido Orgdo de
Governo e as suas Comissdes Delegadas (Comissdo Executiva, Comissdo de Auditoria e Cumprimento e
Comissdo de Nomeacdes e Remuneracdes), Assembleia Geral de Acionistas e outros atos derivados da sua
representagdo.

Os Administradores do Banco ndo receberam qualquer quantia adicional ao retratado no detalhe anterior a titulo
de gastos com alimentacdo na assisténcia ao Conselho de Administracdo ou outros 6rgidos de governo de
sociedades filiais pertencentes ao Grupo.

Remuneracoes ao Pessoal-chave

Apresentam-se em seguida as remuneragdes pagas durante o exercicio de 2011, pelo Grupo a favor do Pessoal-
chave da Direcdo e pelos membros do Conselho de Administragdo na sua qualidade de diretores, tal como
definido posteriormente:

Milhares de Euros

Beneficios a | Prestacgbes Outras
curto prazo Pés-emprego prestacdes Total
a longo prazo

Pessoal-chave 2570 583 - 3153

O conjunto do pessoal diretivo a que se refere o quadro anterior é composto por 10 pessoas, das quais 1 pertence
ao Conselho de Administracdo do Banco.

Outras operacoes realizadas com os membros do Conselho de Administraciao e com o
Pessoal-chave

Para além das remuneracdes pagas, durante o exercicio de 2011, a favor dos membros do Conselho de
Administracdo do Banco e do Pessoal-chave do Grupo que foram indicadas anteriormente, apresentam-se em
seguida os rendimentos e gastos financeiros registados na conta de ganhos e perdas consolidada correspondente
ao exercicio anual terminado a 31 de dezembro de 2011 correspondentes a operacdes realizadas com estes

68




coletivos:

Milhares de Euros
Rendimentos Gastos
financeiros financeiros
Pessoal-chave e membros do
Conselho de Administracao 79 85

Além disso, apresentam-se em seguida os saldos do ativo e passivo registados no balango consolidado e
correspondente a operagdes mantidas com os membros do Conselho de Administragdo do Banco e com o
Pessoal-chave do Grupo a 31 de dezembro de 2011:

Milhares de Euros
Ativo -
Empréstimos e
créditos Passivo -
concedidos Débitos a
(Montante bruto) | clientes

Pessoal-chave e membros | 2 918 5920

do

Conselho de Administracao

Prestacoes pos-emprego dos membros do Conselho de Administracio do Banco e do

Pessoal-chave

Os gastos registados na conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 a titulo de compromissos por
pensdes e obrigagdes similares, no caso de planos de contribui¢do definida, mantidos pelo Banco com os atuais
membros do Conselho de Administragdo do Banco do Pessoal-chave ascendeu a 583 milhares de euros (que se
encontravam registados na epigrafe «Gastos de Administracdo-Gastos com pessoal» da referida conta de ganhos
e perdas consolidada).

Por outro lado, o valor atuarial dos compromissos com o pessoal passivo, bem como o valor atuarial dos
compromissos potenciais com o pessoal ativo, no caso de planos de prestacdo definida e outros beneficios a
longo prazo, ascende a 1 409 e 1 585 milhares de euros, respetivamente, a 31 de dezembro de 2011, em relacdo
aos membros atuais e anteriores do Conselho de Administracdo do Banco e do Pessoal-chave.

Detalhe das participacoes dos Administradores em sociedades com atividades similares e
realizacao por conta propria ou alheia de atividades similares pelos Administradores da

Sociedade

Em conformidade com o estabelecido no artigo 229.2 do Decreto Real Legislativo n.° 1/2010, de 2 de julho, que
aprova o texto revisto da Lei de Sociedades de Capital, assinala-se em seguida as sociedades com o mesmo,
andlogo ou complementar género de atividade que constitui o objeto social do Banco de Caja de Espafia de
Inversiones, Salamanca y Soria , S.A. (Sociedade Unipessoal) em cujo capital participam os membros do
Conselho de Administragdo, bem como as pessoas vinculadas aos mesmos (de acordo com a defini¢do do artigo
231.° da mencionada Lei), e as fun¢des que exercem nas mesmas:

Numero de|Classes de|Cargo ou

Administrador Sociedade Atividade |acbes participacéo |funcdes
Evaristo del Canto|lberaval S.G.R. Financeira |- - Conselheiro
Canto Ahorro  Corporacion|Financeira Conselheiro

S.A. i

Caja Espana Financeira

Mediacién, Operador /S i i Presidente

de Banca Seguros eguros

Vinculado S.A.

Em conformidade com os requisitos estabelecidos no artigo 229.° da Lei de Sociedades de Capital, os membros

do Conselho de Administragdo néio tém qualquer conflito de interesses.
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Caixa e depositos em bancos centrais

E indicada em seguida a composicio do saldo deste capitulo do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011
anexo:

Milhares de

Euros
Caixa 137 321
Depésitos no Banco de Espanha 648 494
QOutros bancos 1255
787 070

Carteira de negociacao

Composicao do saldo. Saldos devedores
A composicdo dos saldos deste capitulo do ativo do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011 anexo,
atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, € a seguinte:

Milhares de Euros
Ativos Passivos
Por tipos de instrumentos -
Obrigagées e titulos cotados 59 269 -
Derivados  negociados em  mercados nao 35234 22 927
organizados
94 503 22927

O saldo registado na conta «Obrigagdes e titulos cotados» do detalhe anterior, corresponde na sua totalidade a
contrapartidas espanholas (Comunidade de Madrid, FROB e Divida do Tesouro Espanhol).

Na Nota 31 apresenta-se a informacdo sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relacdo aos ativos
financeiros. Por outro lado, nas Notas 30 e 33 apresenta-se, respetivamente, a informacéo relativa aos riscos de
liquidez e de mercado assumidos pelo Grupo em relacio aos ativos financeiros incluidos nesta categoria.

Na Nota 29 apresenta-se determinada informagao sobre o justo valor destes ativos financeiros, enquanto na Nota
34 se inclui determinada informacdo sobre a concentracdo de riscos de, entre outros, determinados ativos
incluidos nesta categoria de instrumentos financeiros.

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2011,
era de 5,32%.

Derivados financeiros de negociacio

A seguir, apresenta-se a distribuicdo, por classes de derivados, do justo valor dos derivados de negociag¢do do
Grupo, bem como o seu valor teérico (montante com base no qual sdo calculados os pagamentos e cobrancas
futuros destes derivados) a 31 de dezembro de 2011:
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Milhares de Euros
Saldos Devedores Saldos Credores
Justo Justo
Valor Teodrico Valor Teobrico
Compra e venda de divisas nao
vencidas:
Compra de divisas face ao euro 89 4 427 - -
Venda de divisas face ao euro - - 89 4 427
Compra e venda a prazo de ativos
financeiros:
Compras 2 880 41 343 - -
Vendas - - 3072 53 328
Permutas sobre divisas: 3353 52 024 3353 52 024
Opcoes sobre taxas de juro:
Compras 9 286 715944 - -
Vendas - - 9 204 718 270
Opcoes sobre valores:
Compradas 10477 358 219 - -
Emitidas - - 285 837 906
Outras operacoes sobre taxas de juro:
Permutas financeiras sobre taxas de juro 9149 413 476 6 924 167 449
(IRS)
35234| 1585433 22927| 1833404

A 31 de dezembro de 2011, o Grupo tinha registados como opg¢des sobre valores, ao seu justo valor, os
compromissos assumidos como consequéncia de garantir a participantes de determinados Fundos de
Investimento que o valor de liquidacdo das suas participagdes a determinada data ndo seja inferior a um
montante fixado.

O montante tedrico dos contratos formalizados ndo supde o risco real assumido pelo Grupo, uma vez que a
posicdo liquida nestes instrumentos financeiros resulta da sua compensagdo e/ou combinagdo dos mesmos.

QOutros ativos financeiros ao justo valor com variacoes em ganhos e perdas

A composicio dos saldos deste capitulo do ativo do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011 anexo,
atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, € a seguinte:

Milhares de
Euros

Por tipos de instrumentos -
Outros instrumentos de divida 8190

8190

O saldo registado na conta «Outros instrumentos de divida» do detalhe anterior, corresponde na sua totalidade a
obrigacdes conversiveis em acdes do Banco Mare Nostrum, S.A.

Na Nota 30 apresenta-se informacdo relevante sobre a exposi¢do do Grupo ao risco de crédito associado aos
ativos financeiros incluidos nesta categoria.

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2011,
era de 7,98%.

Ativos financeiros disponiveis para venda

A composicao dos saldos deste capitulo do ativo do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011 anexo,
atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, € a seguinte:
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Milhares de
Euros
Por tipos de instrumentos -
Valores representativos de divida
Divida Publica Espanhola-
Letras do Tesouro 105 538
Obrigagoes e titulos de divida do Estado 1374 656
Outra divida publica espanhola 330 316
Divida publica estrangeira 11 325
Emitidos por entidades financeiras 636 311
Financiamento subordinado 13 506
Outros valores de rendimento fixo 128 733
2 600 386
Outros instrumentos de capital
Acdes de sociedades espanholas cotadas 413700
Acdes de sociedades espanholas nao cotadas 204 325
Acdes de sociedades estrangeiras cotadas 20 320
Acdes de sociedades estrangeiras ndo cotadas 17 933
Participagbes no patriménio de fundos de investimento 12189
668 467
Acertos por valorizacéo
Corregbes de valor por imparidade (794)
Outros acertos por valorizagéao -
3 268 059

A distribuicdo por pafs da divida puiblica estrangeira a 31 de dezembro de 2011 ¢ a seguinte:

Milhares
de euros
2011
Pais:
Portugal 11 325
11 325

A 31 de dezembro de 2011, os titulos hipotecdrios com garantia de entidades de crédito correspondem
principalmente a titulos emitidos pelos fundos de titularizacdo de ativos descritos nas operacdes de emissao de
obrigacdes hipotecarias contidas na Nota 21 e subscritos pelo Grupo.

Os principais movimentos que tiveram lugar ao longo do exercicio de 2011 em relacdio a estes investimentos
devem-se a acertos na sua valorizacdo para adequar o seu valor contabilistico aos seu justo valor a cada
momento.

Durante o exercicio de 2011, o Grupo registou perdas por imparidade dos seus instrumentos de capital
registados na epigrafe «Ativos financeiros disponiveis para venda» do Balanco. O montante de imparidade
associado a esta carteira ascendeu aos 45 778 milhares de euros. O referido montante encontra-se registado na
epigrafe «Perdas por imparidade de ativos financeiros (liquido)» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Na Nota 31 apresenta-se informagdo sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relacdo aos ativos
financeiros. Por outro lado, nas Notas 30 e 33 apresenta-se, respetivamente, a informacao relativa aos riscos de
liquidez e de mercado assumidos pelo Grupo em relacio aos ativos financeiros incluidos nesta categoria.

Na Nota 29 apresenta-se informacdo sobre o justo valor dos ativos financeiros incluidos nesta categoria,
enquanto na Nota 34 se inclui determinada informacdo sobre a concentragdo de riscos dos ativos incluidos na
categoria mencionada.

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2011,
era de 4,13%.
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10. Investimentos a crédito

Composicao do saldo
A composicio dos saldos deste capitulo do ativo do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011 anexo,
atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, € a seguinte:

Milhares de
Euros
Por tipos de instrumentos -
Crédito a clientes (*) 26 471 956
Depositos a prazo em entidades de crédito 876 090
Valores representativos de divida 2379134
29 727 180
Corregoes de valor por imparidade (1 257 090)
Outros acertos por valorizagao 149 089
28619179

(*) Deste montante, a 31 de dezembro de 2011, 18 190 040 milhares de euros
correspondem a créditos com garantia real e 24 231 666 milhares de euros
correspondem a créditos a taxa de juro varidvel.

Na Nota 30 apresenta-se informagdo sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relacdo aos ativos
financeiros. Por outro lado, nas Notas 29 e 32 apresenta-se, respetivamente, a informacao relativa aos riscos de
liquidez e de mercado assumidos pelo Grupo em relacio aos ativos financeiros incluidos nesta categoria.

Na Nota 28 apresenta-se informacdo sobre o justo valor dos ativos financeiros incluidos nesta categoria,
enquanto na Nota 33 se inclui determinada informacdo sobre a concentra¢do de riscos dos ativos incluidos na
categoria mencionada.

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de
2011, era de 3,37%.

11. Carteira de investimento a deter até a maturidade

Composicao do saldo
A composicao dos saldos deste capitulo do ativo do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011 anexo,
atendendo ao tipo de instrumento financeiro das rubricas que o integram, € a seguinte:

Milhares de
Euros

Por tipos de instrumentos -

Divida publica espanhola-

Obrigacées e titulos de divida do Estado 3 666 471
Divida publica estrangeira 9 395
Outros valores emitidos por entidades de crédito-

Financiamento subordinado 43 111

Outros valores 382 552
Outros valores emitidos por outros setores residentes 1406 547

5508 076
Corregoes de valor por imparidade (82)
5507 994

Na Nota 29 apresenta-se informacdo sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relacdo aos ativos
financeiros. Por outro lado, nas Notas 30 e 33 apresenta-se, respetivamente, a informacéo relativa aos riscos de
liquidez e de mercado assumidos pelo Grupo em relacio aos ativos financeiros incluidos nesta categoria.

Na Nota 29 apresenta-se informacao sobre o justo valor dos instrumentos financeiros incluidos nesta categoria.
Na Nota 34 apresenta-se informacio sobre o risco de concentragdo, entre outros ativos financeiros, dos incluidos
nesta categoria.
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12.

Tal como mencionado na Nota 2.c), durante o exercicio de 2011, o Grupo reclassificou titulos de rendimento
fixo da carteira de ativos financeiros disponiveis para venda para a carteira de investimento a vencimento. O
justo valor destes ativos, que ascendia a 483 280 milhares de euros a data de transferéncia, foi convertido a custo
amortizado, que era o valor que figurava na epigrafe «Ativos financeiros disponiveis para venda» antes da sua
reclassificagdo. Os instrumentos reclassificados passaram a ser valorizados a custo amortizado e a mais-valia
bloqueada na epigrafe «Acertos por valorizacdo» do Patriménio Liquido do Grupo ascende a 1 653 milhares de
euros.

A taxa média de juro efetiva dos instrumentos de divida classificados nesta carteira, a 31 de dezembro de 2011,
era de 3,88%.

Atividades de cobertura

13.

Coberturas de justo valor
A seguir, apresenta-se a distribui¢@o, por tipos de produtos, do justo valor e do tedrico dos derivados designados
como instrumentos de cobertura em operacdes de cobertura ao justo valor, a 31 de dezembro de 2011:

Milhares de Euros
Saldos Devedores Saldos Credores
Justo Justo
Valor Tedrico Valor Teobrico
Outras operacoes sobre taxas de
juro:
Permutas financeiras sobre taxas de| 187 138|1 957 7729 78 000
juro 723
(IRS)
Outros 20 932| 303 807 22270 186 370
208 0702 52:(; 20 999| 264 370

O montante tedrico dos contratos formalizados nido supde o risco real assumido pelo Grupo em relacdo aos
referidos instrumentos.

A 31 de dezembro de 2011, o Grupo tinha contratadas, com diversas contrapartes de reconhecida solvéncia,
operagdes de permutas de taxas de juro cujo justo valor na referida data ascendia a 187 138 milhares de euros,
que tinham sido designados como instrumentos de cobertura de risco de taxa de juro existente sobre obrigacdes
e titulos emitidos a taxa de juro fixa pelo Grupo e que, na referida data, se encontravam classificados como
«Passivos financeiros a custo amortizado». O valor nominal das emissdes cobertas ascende a 2 091 923 milhares
de euros.

Ativos nao correntes detidos para venda

A composi¢do do saldo deste capitulo do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de Euros
Ativo Passivo
Ativos procedentes de adjudicacoes-
Edificios e construcdes 876 455 -
Terrenos rusticos, parcelas e lotes 713 561 -
Investimentos imobiliarios 12173 -
Participagdes 26 092 19 065
Total bruto 1 628 281 19 065
porrggggs de valor por imparidade de ativos (311 248) i
imobilidrios
Total liquido 1317 033 19 065
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N

O saldo da epigrafe «Participagdes« corresponde a participacdo de 100% no capital da
sociedade Diode Espana, S.A. com sede em Madrid e cuja atividade principal € a distribuicao
grossista de componentes eletronicos e periféricos de computadores que o Banco adquiriu em
2008.

O balango resumido a 31 de dezembro de 2011 da referida Sociedade, € o seguinte:

Milhares de
Euros

ATIVO-

Depésitos em entidades de crédito 184

Crédito a clientes 18 437

Ativo corpéreo 261

Ativo incorpéreo 388

Ativos fiscais 1783

Outros ativos 5039
Total do ativo 26 092
PASSIVO-

Depésitos de entidades de crédito 2198

Depésitos de clientes 5115

Outros passivos financeiros 11 370

Passivos fiscais 382
PATRIMONIO LIQUIDO-

FUNDOS PROPRIOS

Capital 3840

Prémio de emisséao 1760

Reservas 1848

Resultado (421)
Total passivo e patrimonio liquido 26 092

Correcoes de valor por imparidade
A seguir, apresenta-se um resumo do movimento que afetou as corre¢des de valor por imparidade destes ativos
ao longo do exercicio de 2011:

Milhares de
Euros
Saldo a 1 de janeiro de 2011 257 171
Dotacéo liquida as perdas por imparidade de ativos
nao correntes detidos para venda (Nota 49) 54 077
311 248

O seguinte detalhe mostra o periodo médio, a 31 de dezembro de 2011, calculado com base na experiéncia
histérica do Grupo nos tltimos anos, nos quais ocorreu a venda ou baixa dos ativos procedentes de adjudicacées
em pagamento de dividas, medido desde o momento no qual ocorre a adjudicagdo dos mesmos, distribuido por
classes de ativos adjudicados:

Meses
2011

Ativos residenciais 14-27
Outros ativos 15-102

O quadro seguinte apresenta a denominacdo social das Sociedades e Agéncias de Apreciacdo, em cujas
apreciacdes se baseou a estimativa da necessidade de contabilizar as perdas por imparidade sobre os ativos nao
correntes em venda, registados pelo Grupo, indicando-se, para cada sociedade ou agéncia e tipo de ativo, o valor
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14.

contabilistico liquido de perdas por imparidade contabilizado, bem como o justo valor correspondente estimado
nas apreciacoes mencionadas, a 31 de dezembro de 2011:

Milhares de Euros

2011
Valor Valor de
contabilistico | apreciacdo
(liquido)
Restantes ativos e operagdes
- Eurovaloraciones, S.A. 7731 11 480
- Tecnitasa 89 502 134 664
- Tinsa, S.A. 971 414 1356903
- Sociedad de tasacion, S.A. 30 700 41 088
- Valmesa 1 664 3121
- Outros 189 930 361 439
TOTAL 1290 941 1 908 695

O justo valor dos ativos corpéreos localizados em Espanha, incluidos no quadro anterior, foi estimado pela
aplicacdo do disposto na PM ECO/805/2003, de 27 de marco.

O valor liquido registado contabilisticamente corresponde ao menor montante entre o valor contabilistico no
momento em que estes ativos sdo considerados como ndo correntes detidos para venda» e o seu justo valor
estimado a partir do seu valor de apreciacdo ajustado a baixa em funcdo do tempo de permanéncia do ativo no
balango consolidado.

Durante o exercicio de 2011, o Grupo vendeu ativos nao correntes detidos para venda. As perdas originadas por
estas operagdes ascendem a 24 467 milhares de euros (ver nota 49)

Ativos por resseguros e Passivos por contratos de seguros

15.

Ativos por resseguros
A distribuicdo do saldo deste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de

Euros
Provisbes para prestagdes (participacdo do|5 937
resseguro)

Passivos por contratos de seguros
A distribuicdo do saldo deste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de Euros

Seguro Resseguro
Provisbes Técnicas para: Direto Aceite Total
Prémios ndo consumidos e riscos 16 002 - 16 002
em curso
Prestacdes 8 153 - 8 153
Participacado em lucros e estornos 2294 - 2294
Outras provisdes técnicas 5323 - 5323

31772 - 31772

Ativo corporeo

O movimento ocorrido nas diferentes contas deste capitulo do balanco consolidado no exercicio de 2011 foi o
seguinte:
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Milhares de Euros

De uso|Investiment

proprio 0s Total

Imobiliarios

Custo:
Saldos a 1 de janeiro de 2011 1243 882 220 899| 1464 781
Acréscimos 8 787 9168 17 955
Baixas por alienagdes (76 415) (13 780) (90 195)
Transferéncias, outros (27 101) 56 072 28 971
Saldos a 31 de dezembro de 2011 1149 153 272 359 1421512
Amortizacdo acumulada:
Saldos a 1 de janeiro de 2011 (498 673) (21 263)| (519 936)
Dotagbes (23 583) (2410) (25 993)
Baixas por alienagdes 39 855 3243 43 098
Transferéncias, outros 1493 (6 097) (4 604)
Saldos a 31 de dezembro de 2011 (480 908) (26 527)( (507 435)
Correcoes de valor por imparidade a 31 de dezembro de - (10 521) (10 521)
2011
Ativos materiais liquidos a 31 de dezembro de 2011 668 245 235 311 903 556

Ativo corpéreo de uso proprio
A distribuicdo, de acordo com a sua natureza, das rubricas que integram o saldo desta epigrafe do balanco
consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de Euros
Amortizacao
Custo Acumulada |[Saldo
Liquido

Custo:
Equipamento informatico e suas instalagdes 152 151 (146 549) 5602
Mobiliario, veiculos e restantes instalagdes 238 355 (197 304) 41 051
Edificios 722 484 (110 118) 612 366
Obras a decorrer 4 099 - 4099
Outros 32 064 (26 937) 5127
Ativos corpéreos liquidos a 31 de dezembro| 1149 153 (480 908)| 668 245
de 2011

Dos ativos corpéreos de uso proprio do Grupo, a 31 de dezembro de 2011 encontravam-se totalmente
amortizados determinados elementos, cujos valores totais de custo e da sua correspondente amortizagdo
acumulada ascendiam a 388 574 milhares de euros, aproximadamente.

A politica do Grupo é formalizar apdlices de seguros para cobrir os possiveis riscos a que estdo sujeitos os
vérios elementos do seu imobilizado corpéreo. A 31 de dezembro de 2011, os Administradores do Grupo
estimam que a cobertura contratada seja suficiente.

Investimentos imobiliarios

No exercicio de 2011, as receitas derivadas de rendimentos provenientes dos investimentos imobilidrios
propriedade das entidades consolidadas ascenderam aos 3 223 milhares de euros, aproximadamente, e os gastos
de explorag@o por todas as vertentes relacionadas com as mesmas ascenderam aos 2 252 milhares de euros,
aproximadamente (ver Nota 42).

Correcoes de valor por imparidade
A seguir, apresenta-se um resumo do movimento que afetou as corre¢des de valor por imparidade destes ativos
ao longo do exercicio de 2011:
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Milhares de

Euros
Investimentos
Imobiliarios
Saldo a 1 de janeiro de 2011 (5 000)
Dotacdo com débito na conta de ganhos e
perdas consolidada (Nota 48) (5521)
Saldo a 31 de dezembro de 2011 (10 521)

16. Ativo incorporeo

Fundo de comércio

A distribuicdo do saldo desta epigrafe do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de
Euros

Fundo de Comércio de Consolidacao-
Entidades dependentes

Caja Espana Fondos, S.A., S.G.I.I.C.

Caja Espana Mediacion, Operador Banca-
Seguros

385
62

447

Nao ocorreu qualquer movimento durante o exercicio de 2011 neste capitulo do balan¢o consolidado.

De acordo com as estimativas realizadas e com as proje¢des de que os

Administradores do Grupo dispdem, as

previsdes de rendimentos destas sociedades a que se encontra vinculado o fundo de comércio suportam a sua

valorizacdo a 31 de dezembro de 2011.

Outros ativos incorporeos

A distribuicdo do saldo deste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de
Vida util Euros

Com vida util definida-
Licengas e aplicagdes informéticas 3-10 anos 1521
Outras 5-50 anos -
Total 1521
Dos quais:

Desenvolvidos internamente 1017

Restantes 504
Total 1521

O movimento (montantes brutos) ocorrido neste capitulo do balanco
2011, foi o seguinte:

consolidado, ao longo do exercicio de

Milhares de
Euros

Saldo a 1 de janeiro
Acréscimos
Baixas por alienagcdes ou por outros meios

1405
1390
(177)

Saldo a 31 de dezembro

2618

A seguir, apresentamos um resumo dos movimentos que afetaram
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incorpdreos de vida ttil definida no exercicio de 2011:

Milhares de
Euros
Saldo a 1 de janeiro 507
Dotacdes (Nota 45) 590
Saldo a 31 de dezembro 1097

Dos ativos incorpéreos do Grupo, a 31 de dezembro de 2011, encontravam-se totalmente amortizados alguns
elementos, cujos valores totais de custo e a sua correspondente amortizagdo acumulada ascendiam a 1 477
milhares de euros, aproximadamente.

Correcoes de valor por imparidade
A seguir, apresenta-se um resumo do movimento que afetou as corre¢des de valor por imparidade destes ativos
ao longo do exercicio de 2011:

Milhares de
Euros
Ativo Incorpé6reo

Saldo a 1 de janeiro de 2011 -
Dotacdo com débito na conta de ganhos e 8478

perdas consolidada (Nota 48)
Saldo a 31 de dezembro de 2011 8478

17. Restantes ativos
A discriminagdo dos saldos desta epigrafe do ativo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2009 e 2011, é

a seguinte:
Milhares de
Euros
Existéncias 225213
Outras regularizacdes ativas 15 885
Outros conceitos de ativo 173 630
414728
Acertos por valorizagdo - Correcbes de (48 743)
valor
por imparidade
365 985
A discriminacao das existéncias € a seguinte:
Milhares de
Euros
Promocdes Imobiliarias
Comerciais 205105
Restante 20 208
225 213
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Correcoes de valor por imparidade
A seguir, apresenta-se um resumo do movimento que afetou as correcdes de valor por imparidade destes ativos
ao longo do exercicio de 2011:

Milhares
de Euros
Investimento
s
Imobiliarios
Saldo a 1 de janeiro de 2011 21 076
Dotacdes liquidas com débito nos resultados
(Nota 48) 27667
Saldo a 31 de dezembro de 2011 48 743

Para o célculo das correcdes de valorizagdo por imparidade utiliza-se como justo valor, tal como nos Ativos ndo
correntes detidos para venda, o valor de apreciacdo ajustado a baixa em funcdo do tempo de permanéncia do
ativo no balango consolidado.

18. Depositos de Bancos Centrais
A composi¢do dos saldos incluidos nesta epigrafe do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011, atendendo
a natureza das operagdes, € indicada a seguir:

Milhares de
Euros
A prazo ou com pré-aviso-
Contas a prazo 4 000 000
Acertos  por  valorizagdo -  Juros
acumulados -
4 000 000

A taxa de juro média efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta epigrafe, a 31 de dezembro de
2011, erade 1%.

O limite da apdlice com o Banco Central Europeu ascende a 4 082 020 milhares de euros, sendo o montante
disposto a 31 de dezembro de 2011 de 4 000 000 milhares de euros.

19. Depositos de entidades de crédito
A composi¢do dos saldos incluidos nesta epigrafe do balanco consolidado a 31 de dezembro de 2011, atendendo
a natureza das operagdes, € indicada a seguir:

Milhares de
Euros
A ordem-
Qutras contas 180 680
180 680
A prazo ou com pré-aviso-
Contas a prazo 453 067
Cessao temporéria de ativos 818 973
1272 040
Acertos  por valorizagdo -  Juros 4 880
acumulados
1 457 600

A taxa de juro média efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta epigrafe, a 31 de dezembro de
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2011, erade 1,70%.

20. Depositos de clientes

A composi¢do do saldo desta epigrafe do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2011, atendendo a natureza

e contrapartes das operacdes, ¢ indicada a seguir:

Milhares de
Euros
Por natureza-
Contas correntes 4254212
Contas poupanca 5631070
Obrigagbes a prazo 16 152 116
Passivos financeiros hibridos 509 859
Cessodes temporarias de ativos 3445 142
QOutros 4 659
29 997 058
Por contrapartes-
Administragdes publicas residentes 3968 508
Administragdes publicas nao residentes 9707
Outros setores residentes 25795 783
Outros setores nao residentes 223 060
29 997 058
Acertos por valorizacao-
Juros acumulados 190 751
Operagoes de microcobertura 247 892
Custos de transacao (3243)
Outros (1427)
30 431 031

A taxa de juro média efetiva dos instrumentos financeiros classificados nesta epigrafe, a 31 de dezembro de
2011, erade 1,87%.

Informacao requerida pela Lei n.° 2/1981, de 25 de marco, do Regulamento do Mercado
Hipotecario e pelo Decreto Real n.° 716/2009, de 24 de abril, no qual se desenvolvem

alguns pontos desta Lei.

Estas obrigacdes hipotecarias sdo valores cujo capital e juros estdo especialmente assegurados, sem necessidade
de inscricdo de registo, por hipoteca acima de todas as que estejam inscritas a favor do Grupo e que ndo estdo
afetas a emissdo de titulos hipotecdrios, sem prejuizo da responsabilidade patrimonial universal do Banco (se
existir) pelos ativos de substituicdo indicados nas sec¢des seguintes desta Nota e pelos fluxos econdmicos
gerados pelos instrumentos financeiros derivados vinculados a cada emissao.

As obrigacdes hipotecdrias contém o direito de crédito do seu detentor perante o Grupo, garantido como é
indicado anteriormente, e incluem cardter executdrio para, apés a sua maturidade, reclamar o pagamento ao
emissor. Os detentores dos referidos titulos t€ém o cardter de credores com preferéncia especial assinalada no
nimero 3 do artigo 1 923.° do Cédigo Civil, perante quaisquer outros credores, no que diz respeito a totalidade
dos empréstimos e dos créditos hipotecdrios registados a favor do emissor, quando se refira a ativos de
substitui¢do e aos fluxos econémicos gerados pelos instrumentos financeiros derivados vinculados as emissoes,
caso existam.

Em caso de insolvéncia, os detentores de obrigacdes hipotecdrias teriam o privilégio especial estabelecido no
nimero 1 da sec¢@o 1 do artigo 90.° da Lei Concursal n.° 22/2003, de 9 de julho. Sem prejuizo do anteriormente
referido, seriam efetuados durante a insolvéncia, de acordo com o previsto no nimero 7 da sec¢do 2 do artigo
84.° da

Lei Concursal n.° 22/2003, de 9 de julho, os pagamentos correspondentes a amortizacdo de capital e juros das
obrigacdes hipotecdrias emitidas e pendentes de amortizacdo, a data de solicitagdo de insolvéncia, até ao
montante dos rendimentos recebidos pelo insolvente através de empréstimos e créditos hipotecérios e, se for o
caso, dos ativos de substituicdo que suportem as obrigacdes e dos fluxos econémicos gerados pelos instrumentos
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financeiros vinculados as emissdes.

Se, por um desfasamento tempordrio, os rendimentos recebidos pelo insolvente forem insuficientes para cobrir
0s pagamentos mencionados no pardgrafo anterior, a administracdo de insolvéncia deveria cobri-los através da
liquidacdo dos ativos de substitui¢do afetos a emissdo e, caso ainda ndo seja suficiente, deveria realizar
operacdes de financiamento para cumprir a ordem de pagamento aos detentores de obrigagcdes, sendo que o
financiador assumiria a divida em seu lugar.

Caso fosse necessario proceder-se de acordo com o referido no nimero 3 do artigo 155.° da Lei Concursal, o
pagamento a todos os titulares de obrigacdes emitidas pelo emissor seria efetuado pro rata, independentemente
das datas de emissdo dos seus titulos.

Os membros do Conselho de Administracdo do Grupo manifestam que dispdem de politicas e procedimentos
expressos, que abarcam todas as atividades realizadas no ambito das emissdes do mercado hipotecdrio, que
asseguram o rigoroso cumprimento das normas do mercado hipotecdrio aplicdveis a estas atividades. Estas
politicas e procedimentos incluem aspetos como:

- Relacdo entre o montante de empréstimos e créditos e valor de apreciacio do bem

hipotecado

- Relacdo entre a divida e os rendimentos do mutudrio, bem como a verificacio da
informacdo fornecida pelo mutudrio e da sua solvéncia.

- Evitar, se for o caso, desequilibrios entre os fluxos procedentes da carteira de cobertura e
os derivados da aten¢do dos pagamentos devidos pelos titulos emitidos.

Incluido no saldo da conta «Imposicdes a prazo» sdo reconhecidas as emissdes de Obrigacdes Hipotecarias
realizadas pelo Grupo no montante de 6 049 000 milhares de euros a 31 de dezembro de 2011, cujas principais
caracteristicas sdo as seguintes:
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Emissio Milhares de Euros Taxa de juro Dat.a ) de Datab de

nominal emissao vencimento
AyT Cédulas Cajas global Serie XXII 190 000 3,503% 15/02/2009 15/02/2012
AyT Cédulas Cajas IIL 140 000 5,258% 28/06/2002 26/06/2012
AyT Cédulas Cajas Global Serie I 90 000 Euribor 3M + 0,0585 | 14/12/2005 14/12/2012
Cédulas TDA 15 100 000 3,250% 03/06/2009 03/06/2013
Cédulas TDA 17 300 000 3,125% 23/09/2009 21/09/2013
AyT Cédulas Cajas Global Serie XIX 500 000 Euribor 3M + 0,9128 | 18/10/2008 21/10/2013
Cédulas TDA 2 200 000 4,509% 24/11/2004 24/11/2013
AyT Cédulas Cajas V Tramo A 32258 4,507% 02/12/2003 02/12/2013
AyT Cédulas Cajas Global Serie XXIV 200 000 4,257% 27/07/2009 27/07/2014
AyT Cédulas Cajas VIII Tramo A 142 683 4,007% 16/11/2004 16/11/2014
Cédulas TDA 21 800 000 4,250% 25/12/2010 25/12/2014
IM Cédulas 4 150 000 3,760% 11/03/2005 11/03/2015
AyT Cédulas Cajas IX Tramo A 283334 3,753% 29/03/2005 29/03/2015
AyT Cédulas Cajas X Tramo A 194 872 Euribor 3M + 0,079 28/06/2005 28/06/2015
AyT Cédulas Cajas Global Serie XX 200 000 Euribor 3M + 1,2146 | 22/11/2008 22/11/2015
AyT Cédulas Cajas Global Serie II 10 000 3,503% 12/12/2005 12/03/2016
AyT Cédulas Cajas Global Serie XXIII 100 000 4,758% 13/06/2009 13/06/2016
Cédulas TDA 18 70 000 3,500% 09/04/2010 07/04/2017
Cédulas TDA 7 100 000 3,500% 20/06/2005 18/06/2017
AyT Cédulas Cajas Global Serie XVI TAP | 200 000 Euribor 3M + 0,192 | 23/10/2007 21/10/2017
AyT Cédulas Cajas Global Serie XVI 200 000 Euribor 3M + 0,165 | 23/10/2007 21/10/2017
AyT Cédulas Cajas Global Serie VIII 100 000 4,255% 12/06/2006 12/06/2018
AyT Cédulas Cajas V Tramo B 67 742 4,757% 02/12/2003 02/12/2018
AyT Cédulas Cajas VIII Tramo B 52317 4,257% 16/11/2004 16/11/2019
AyT Cédulas Cajas Global XXV 154 000 4,511% 30/11/2009 30/11/2019
AyT Cédulas Cajas IX Tramo .B 116 666 4,004% 29/03/2005 29/03/2020
IM Cédulas 5 150 000 3,510% 15/06/2005 15/06/2020
Cédulas TDA Serie.A4 TAP Mayo 06 100 000 4,125% 08/04/2006 08/04/2021
AyT Cédulas Cajas Global Serie .III 100 000 3,754% 12/12/2005 12/12/2022
AyT Cédulas Cajas Global Serie X 100 000 4,254% 23/10/2006 23/10/2023
AyT Cédulas Cajas X Tramo B 205 128 3,754% 28/06/2005 28/06/2025
Cédulas TDA Serie. A5 100 000 4,250% 26/03/2007 26/03/2027
AyT Cédulas Cajas Global Serie XIII 100 000 4,755% 23/05/2007 23/05/2027
Cédulas TDA Serie.A6 500 000 4,250% 06/04/2006 08/04/2031
Total 6 049 000

Adicionalmente incluido no saldo da conta «Imposi¢des a prazo» sdo reconhecidas as emissdes de Obrigagdes
Territoriais Singulares realizadas pelo Banco no montante de 300 000 milhares de euros a 31 de dezembro de
2011, cujas principais caracteristicas sdo as seguintes:
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Milhares de Taxa de Data de | Data de
Emissio Euros nominal | juro emissio vencimento
AyT Cédulas Territoriales IT 50 000 3,504% 21/03/2005 21/03/2012
AyT Cédulas Territoriales IV 250 000 3,508% 05/04/2009 05/04/2012
300 000

De acordo com o artigo 16.° da Lei n.° 2/1981, de 25 de marco, de Regulacdo do Mercado Hipotecdrio,
modificado pela Lei n.° 41/2007, de 7 de dezembro, o volume total das obrigacdes hipotecdrias emitidas e ndo
vencidas ndo poderd ultrapassar os 80% dos capitais ndo amortizados de todos os créditos hipotecarios de uma
entidade aptos para servir de cobertura. A 31 de dezembro de 2011, o montante total das obrigacdes hipotecarias
emitidas e ndo vencidas representava 45,13% dos capitais ndo amortizados de todos os créditos hipotecdrios do
Grupo.

Os custos financeiros acumulados durante o exercicio de 2011 pelas referidas emissdes ascenderam aos 268 516
milhares de euros, aproximadamente, e estdo registados no capitulo «Juros e encargos similares» da conta de
ganhos e perdas consolidada anexa.

A 31 de dezembro de 2011, o Banco tinha em sua propriedade obrigacdes hipotecdrias pertencentes as suas
proprias emissdes no montante de 2 100 000 milhares de euros.

A seguir, apresenta-se o valor nominal do total dos empréstimos e dos créditos hipotecarios do Grupo, bem
como daqueles que se tornam elegiveis de acordo com o disposto na norma aplicavel para efeitos de célculo do
limite de emissdo de titulos e obrigagdes hipotecarias:

Milhares de Euros

Valor 'Valor
nominal atualizado

Saldo disposto pendente de cobranca dos empréstimos 20 480 781 -
e créditos hipotecarios

Empréstimos mantidos no ativo transferidos através de: 291 609 -
Certificados de transmissdo de hipoteca emitidos 291 609 -

Empréstimos que suportam a emissio de obrigacoes e titulos| 20 189 172 -

hipotecarios
Empréstimos ndo elegiveis 7396 316 -
Cumprem os requisitos para serem elegiveis, exceto o limite 7396 316 -
do artigo 5.1 DR n.° 716/2009
Empréstimos elegiveis 12 792 856 -
Montantes ndo contabilizdveis 365 808 -
Montantes contabilizdveis 12 427 048 -

- Empréstimos aptos para cobertura das emissdes de 12 427 048 -
obrigacdes hipotecarias

Apresenta-se em seguida o valor nominal dos créditos e empréstimos hipotecérios pendentes
e o valor nominal dos empréstimos e créditos considerados elegiveis de acordo com o
Decreto Real n.° 716/2009, sem considerar os limites no calculo estabelecido pelo artigo 12.°
do referido Decreto Real n.® 716/2009, discriminados atendendo a sua origem, a divisa em

que sdao denominados, a sua situacdo de pagamento, em funcdo do seu prazo médio de
vencimento residual, taxa de juro e tipo de garantias:
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Milhares de euros

Valor nominal da carteira de
empréstimos e de créditos
hipotecarios pendentes de
amortizagdo de acordo com

Valor nominal da carteira
de empréstimos e de
créditos hipotecarios
elegiveis sem aplicar os
limites estabelecidos no
artigo 12.2 de acordo com

o Decreto Real n.? 716/2009|0  Decreto Real n.?
(excluindo titularizados) 716/2009
Por origem
Originadas pelo Banco 16 701 626 9974748
Derivadas de sub-rogagoes 1613674 1317 311
Restante 1873 872 1 500 797
20 189 172 12 792 856
Pela divisa em que estdo denominados
Euros 20 184 434 12 790 663
Outras divisas 4738 2193
20 189 172 12 792 856
Por situagédo de pagamento
Normalidade no pagamento 17 284 764 11 436 478
Outras 2904 408 1 356 378
20189172 12 792 856
Por prazo de vencimento residual
Até 10 anos 3786 115 1 564 887
De 10 a 20 anos 5117322 4 032 278
De 20 a 30 anos 7571485 5008 339
Mais de 30 anos 3714 250 2187 352
20 189 172 12 792 856
Por taxa de juro
Operagdes com taxa de juro fixa 154 449 89473
Operagdes com taxa de juro variavel 19 608 580 12 428 522
Operagdes com taxa de juro mista 426 143 274 861
20 189 172 12 792 856
Por tipo de titular
Pessoas coletivas e pessoas singulares 7921922 2746 278
Dos quais: promogbes imobiliarias 5439 368 1 386 593
Restantes pessoas singulares e ISFLH 12 267 250 10 046 578
20189172 12 792 856
Por tipo de garantia
Edificios acabados - residencial 12 780 074 10 183 441
Dos quais: habitagcbes de protegdo 641 861 616 231
oficial
Edificios acabados - comercial 1064478 619 980
Edificios acabados - restantes 1271177 768 559
Edificios em construcéo - habitagbes 1296 685 332 387
Dos quais: habitagbes de protegdo 65 744 11 009
oficial
Edificios em constru¢éo - comercial 853 351 196 096
Edificios em construcao - restantes 95 312 33 832
Terrenos urbanizados 2 456 726 613 007
Terrenos - restantes 371 369 45 554
20 189172 12 792 856




Apresenta-se em seguida a distribuicdo dos valores nominais em fun¢do da percentagem suposta pelo risco
sobre 0o montante da ultima transacdo disponivel para efeitos do mercado hipotecirio, dos empréstimos
hipotecdrios elegiveis para a emissdo de titulos hipotecdrios e obrigacdes hipotecdrias.

Exercicio de 2011
Intervalos de LTV
Tipo de
garantia LTV<40% | 40%<LTV<60% | 60%<LTV<80% | 80%<LTV<100% | LTV>100%
Sobre 1834237 | 3097 459 > 020055 - -
habitacao
Sobre restantes | 4505 | | 367428 359 155 - -
bens

Do total do valor nominal da carteira de empréstimos e créditos hipotecarios que suportam
a emissdo de titulos hipotecdrios e obrigacdes hipotecdrias resumem-se em seguida os
movimentos dos valores nominais no exercicio de 2011:

Milhares de Euros
Empréstimos e|Empréstimos e
créditos hipotecarios|créditos  hipotecarios
elegiveis ndo elegiveis
Saldo a 1 de janeiro de 2011 12 865 808 8 244 996
Baixas do periodo:
Cancelamento ao vencimento  |(439 362) (755 695)
Cancelamento antecipado (266 640) (441 361)
Sub-rogacoes por outras|(10 087) (1 446)
entidades
Restante (47 060) (170 404)
Altas do periodo
Originadas pela entidade 606 159 480 847
Sub-rogacoes por outras|79 817 32 945
entidades
Restante 4 221 6 434
Saldo a 31 de dezembro de(12 792 856 7 396 316
2011

Apresentam-se resumidos em seguida os saldos disponiveis dos empréstimos e créditos
hipotecarios que suportam a emissao de titulos e obrigacdes hipotecérias a 31 de dezembro
de 2011:
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Milhares
Euros

de

obrigacoes
hipotecarias
Das quais:
- potencialmente elegiveis
- ndo elegiveis

Total do valor nominal da carteira de empréstimos e créditos
hipotecarios que suportam a emissdo de titulos hipotecarios e[597 577

233 786
363 791

Ativos de substituicao do mercado hipotecario

A 31 de dezembro de 2011, o Banco ndo tinha em propriedade ativos de substitui¢do afetos a emissao de titulos

e obrigagdes hipotecdrias.

Titulos hipotecarios emitidos

Milhares de euros

Vencimento
Valor Valor residual médio
nominal atualizado (meses)
Titulos hipotecdrios emitidos em carteira - - -
Obrigagdes hipotecdrias emitidas 8955 402 - 63
Das quais: Ndo registadas no passivo do balango - - -
Vencimento residual até um ano 520 000 - 6
Vencimento residual superior a um ano e até dois anos 1332258 - 21
Vencimento residual superior a dois e até trés anos 2 542 683 - 33
Vencimento residual superior a trés e até cinco anos 1 144 608 - 42
Vencimento residual superior a cinco e até dez anos 2310725 - 81
Vencimento residual superior a dez anos 1105 128 - 193
Participacdes hipotecarias emitidas - - -
- Emitidas mediante oferta publica - - -
- Restantes emissdes - - -
Certificados de transmissdo de hipoteca emitidos 295 740 - 431
- Emitidos mediante oferta publica - - -
- Restantes emissoes 295 740 - 431
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21. Débitos representados por valores negociaveis
A composi¢@o dos saldos desta epigrafe do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de
Euros

Promissorias emitidas a 301 237
desconto
Obrigacoes e titulos 2 905 787
hipotecarios

Outros valores nao 2 880 009

conversiveis

Valores préprios (3 658 493)

Acertos por valorizagao (50 128)
2378 412

Promissorias emitidas a desconto

A 18 de outubro de 2011, a Caja publicou na Comissdo Nacional do Mercado de Valores o folheto de emissdo
da primeiras emissdo de promissérias por um montante maximo de 500 milhdes de euros, sendo o valor unitario
de cada promisséria de 1 000 euros, pelo que o nimero maximo vivo de promissérias ndo pode exceder os 500
000. A vigéncia do programa € de 12 meses a partir da data de publicacido do Folheto.

Por serem valores emitidos a desconto e ostentarem um retorno implicito, a taxa de juros de emissdo serd a
acordada pelas partes no momento da contratacdo. O acordo € efetuado em fungdo das condi¢des de mercado.
As promissérias emitidas a debitar no presente programa sdo dirigidas a todo o tipo de investidores, tanto
retalhistas como qualificados.

A 23 de novembro de 2011, a Entidade registou na Comissdo Nacional do Mercado de Valores um suplemento
ao mencionado folheto da primeira emissdo de promissorias, cuja finalidade é aumentar o saldo inicialmente
previsto de 500 milhdes de euros, até um saldo vivo maximo de 1 000 milhdes de euros.

A referida ampliacdo € levada a cabo em virtude do acordo do Conselho de Administracdo da Entidade de 29 de
setembro de 2011.

Além disso, o contrato de liquidez subscrito com a CECA foi ampliado no mesmo montante.

As promissérias emitidas ao abrigo da referida emissdo estdo garantidas pela solvéncia e a garantia patrimonial
do emissor que responderd com todo o seu patriménio.

As principais caracteristicas das promissorias emitidas a desconto, vigentes a 31 de dezembro de 2011, sdo as
seguintes:
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Milhares de|Taxa de|Data Data de
Emissao Euros juro emissao vencimento
Nominal
promissoria GEISS - Vio. 30 000/3,73% 25/10/2011 |23/01/2012
paomissoria GEISS - Vio. 28 751/3,80% 251012011 |50 011001
zg%qi/ﬁsz‘"”a CEISS  Vio. 10 000/3,71% 25/10/2011 |25/01/2012
zg/’(;qi/ﬁszé”a CEISS  Vio. 10 000|3,50% 25/10/2011 |26/01/2012
Promissoria  GEISS - Vto. 2917(3,50% 23/11/2011  |10/04/2012
Fromissoria  GEISS - Vto. 4 217|3,50% 23/11/2011  |11/04/2012
Promiesoria CEISS - Vo, 20 000/3,80% 25/10/2011 |09/07/2012
Fromlesoria  GEISS - Vto. 13 318/3,50% 251012011 |, 30710012
f:‘/’(;';i/ﬁszé”a CEISS  Vio. 20 000|3,73% 25/10/2011 |11/07/2012
f;‘/’(;';i/ﬁszé”a CEISS  Vio. 17 397|3,80% 25/10/2011 |12/07/2012
promissoria CEISS - Vio. 10 902|3,50% 23/11/2011 |23/07/2012
promissoria CEISS - Vio. 117 |3,50% 23/11/2011 |24/07/2012
Fromissoria GEISS Vo, 22 051|4,02% 25/10/2011 |07/01/2013
gg%qi/ﬁ%é”a CEISS  Vio. 11 109|3,80% 25/10/2011 [ g0 oo o
gg%qi/ﬁ%é”a CEISS  Vio. 58 6363,50% 25/10/2011 |09/01/2013
f(r)%qi/ﬁ%é”a CEISS  Vo. 24 788(3,71% 25/10/2011 |10/01/2013
Fromissoria CEISS - Vio. 6 066/3,50% 25102011 | 050410013
Promissoria CEISS Vo, 3 2994,02% 25/10/2011 |09/04/2013
Promissoria  GEISS - Vto. 10 000|4,04% 25/10/2011 |10/04/2013
f:%‘;i/ﬁ%é”a CEISS  Vio. 8 159(4,04% 25/10/2011 |11/04/2013
311727

Os juros totais acumulados durante o exercicio de 2011 relativos as emissdes de promissorias
vivas durante o referido exercicio ascenderam a 2 137 milhares de euros, e os
correspondentes a outros valores nao conversiveis foram de 3 385 milhares de euros. Estao
todos registados no capitulo «Juros e encargos similares» da conta de ganhos e perdas
consolidada.
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Obrigagoes hipotecdrias

Emissao Milhares de|Taxa de|Data de|Data de

Euros juro emissao vencimento

Nominal
Obrigagées Hipotecarias Caja Duero VI 50 000| 2,84% |11/12/2009 |28/06/2013
Obrigagbes Hipotecarias Caja Espafia 500 000| 5,50% |17/11/2011 |17/04/2017
novembro 2011-2
Obrigacbes Hipotecarias Caja Espafa 500 000 6% |17/11/2011 |17/05/2019
novembro 2011-3
Obrigagcbes Hipotecarias Caja Espafa 500 000 5.62% |15/09/2011 |15/09/2014
setembro 2011
Obrlgagoes Hipotecarias Caja Espafa 500 000 3.94% |7/04/2011 12/05/2014
abril 2011
Obrigagbes Hipotecarias Caja Espafia 134 500| 4,25% |3/11/2011  |30/04/2015
novembro 2011
Obrigagées Hipotecérias Caja Espana o
junho 2011 400 000 4% |30/06/2011 |30/06/2014
Obrigagtes Hipotecéarias Caja Duero IV 50 000| 1,74% |28/09/2007 |29/09/2012
Obrigag6es Hipotecarias Caja Duero VI 150 000 3% |10/06/2010 |10/06/2013
Obrigactes Hipotecarias Caja Duero I 50 000| 1,74% |29/06/2007 |29/06/2012
Obrigagcbes Hipotecarias Caja Espafa o
junho 2010 71 452 3% |3/06/2010 3/06/2015
Acertos por corregao de valor (165)

2905 787

Das obriga¢des emitidas pelo Grupo durante o exercicio de 2011, este recomprou obriga¢des pelo montante
nominal de 2 100 000 milhares de euros, para a sua colocacdo a clientes e o seu desconto no Banco Central

Europeu.

Outros valores ndo conversiveis
As principais caracteristicas dos valores ndo conversiveis vigentes a 31 de dezembro de 2011 sdo as seguintes:
Procedentes da Caja Duero-

Emissao Milhares de|Taxa de|Data de|Data de
Euros juro emissao vencimento
Nominal

?é—staE(;T(l)lssao de Titulos Simples Aval do 50 000 3,235% 19/06/2009 | 19/06/2012

é—staE(;T(l)lssao de Titulos Simples Aval do 180 000 3,125% 19/06/2009 | 19/06/2012

E;t§£'33a° de Titulos Simples Aval do 10000] £, ibor 6M + 0,48 |09/07/2009 |09/07/2012

g—st;;glssao de Titulos Simples Aval do 110 000 2.451% 09/10/2009 |09/10/2012

E;tfg?)'ssa" de Titulos Simples Aval do 50000/ £\ ribor 6M + 0,43 |08/04/2010 |08/04/2013

E—StaE(;glssao de Titulos Simples Aval do 50000 2,492% 30/03/2010 |27/09/2013

62 Emissdo de Titulos Simples Aval do o

Estado 100 000 3,221% 18/03/2010 [18/03/2015

92 Emissado de Titulos Simples Aval do o

Estado 100 000 3,000% 04/05/2010 |04/05/2015

102 Emissao de Titulos Simples Aval do o

Estado 169 000 3,782% 23/06/2010 |23/06/2015

819 000
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Procedentes da Caja Esparia-

Emissao

Espana

Espana

Espana

72 Emissao de Titulos de Tesouraria
Obrigagbes Simples maio 2006
Obrigagbes Simples margo 2007

Acertos por correcéo de valor

12 Titulos simples avalizados pela Caja
2° Titulos simples avalizados pela Caja

3¢ Titulos simples avalizados pela Caja

Milhares de|Taxa de|Data de|Data de
Euros Nominal |juro emisséo vencimento
100 000 3,004% 15/06/2009 |15/06/2012
50 000 3,326% 27/07/2009 |18/06/2012
50 000|Euribor 3M + 0,85 |25/06/2009 |25/06/2012
22 452 E“”b%rzo(;’)'v' *122/11/2007 |22/11/2012
262 901 |Euribor 3M + 0,18 |[17/05/2006 |17/05/2013
207 600|Euribor 3M + 0,21 |26/03/2007 |26/03/2014
(944)
692 009

(a) Até novembro de 2008 a taxa de juro foi de 6%. A partir dessa data, até ao vencimento, a taxa de juro
serd a Euribor a 3 meses + 0,20%.

Procedentes da Caja Esparia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad-

Emissdo Milhares de | Taxa de juro Data de | Data de
Euros Nominal emissao vencimento

1CEI§IS“H°S simples - avalizados pela | 55 5.150% 07/06/2011 | 07/06/2014

éElglsmlos simples - avalizados pela | 5¢q g 5,900% 18/11/2011 | 18/11/2016

%’ﬁga@ﬁes Territoriais — novembro | 55 () 5,750% 17/112011 | 17/05/2018
1369 000

O Grupo recomprou emissoes de titulos e obrigacdes simples pelo montante nominal de 1 554 793 milhares de
euros, para seu desconto no Banco Central Europeu. Adicionalmente, durante o exercicio de 2011, o Banco
recomprou emissdes pelo montante nominal de 3 700 milhares de euros, nao tendo gerado resultado algum por

estas recompras.

22. Passivos subordinados

A composi¢do do saldo desta epigrafe do balanco, a 31 de dezembro de 2011, era a seguinte:

Milhares de
Euros

Dep6sitos subordinados
Débitos  representados
negociaveis subordinados
Acertos por valorizagéo
Juros acumulados
Operacdes de microcobertura
Custos de transacao

por valores

6611
1941 013

13 093
5419
(101)

1966 035

Depésitos subordinados

As principais caracteristicas dos valores deste tipo, em vigor a 31 de dezembro de 2011, sem considerar os
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acertos por valorizacdo, sdo as seguintes:

Emisséao Milhares de|Taxa de|Data de|Data de
Euros juro emissao vencimento
Nominal
Obrlgagoes ,S.ubordlnadas Fundo de 6611 0,00% 21/05/1990 Perpétua
Garantia Depositos
6 611

Débitos representados por valores negociaveis subordinados
As principais caracteristicas dos valores deste tipo, em vigor a 31 de dezembro de 2011, sem considerar os
acertos por valorizacdo, sdo as seguintes:

Procedentes da Caja Duero-

Emisséao Euros Taxa de juro

Milhares de Data de|Data de

; emisséao vencimento
Nominal

Obrigagdes Subordinadas
Caja Duero 2005
Obrigagdes Subordinadas
Caja Duero 2008
Obrigagtes Subordinadas
Caja Duero 2009

148 200 |Euribor 3M + 0,90 (a)  |30/06/2005 |30/06/2015 (b)
132 500 |Euribor 3M + 4,00 ()  |19/12/2008 |19/12/2018 (d)

200 000|Euribor 3M + 4,10 (e) 30/06/2009 |28/09/2019 (f)

Acdes Preferenciais Caja . .
Duero 2009 100 000|Euribor 3M + 7,75 25/03/2009 |Perpétua (g)
Agoes  Preferenciais  Caja 48 176 |Euribor 3M + 1,85 29/12/2003 |Perpétua
Duero Capital, S.A.

628 876

(a)
(b)

(c)
(d)

(e)
)

(g)
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Até junho de 2010, a taxa de juro foi a Euribor 3 meses + 0,40%. A partir da referida data, a taxa de
juro é a Euribor a 3 meses + 0,90%.

Esta emissdo serd amortizada ao décimo ano apds a data de desembolso. No entanto, decorridos cinco
anos apds essa data, ou seja, a partir de 30.06.10, a Entidade poderd, a qualquer momento, com
autorizagdo prévia por parte do Banco de Espanha, amortizar ao mesmo tempo a totalidade da
emissdo.

Até dezembro de 2013, a taxa de juro serd a Euribor 3 meses + 4,00%. A partir dessa data, a taxa de
juro serd a Euribor a 3 meses + 4,50%.

Esta emissdo serd amortizada ao décimo ano apds a data de desembolso. No entanto, decorridos cinco
anos apds essa data, ou seja, a partir de 19.12.2013, o Banco poderd, a qualquer momento, com
autorizagdo prévia por parte do Banco de Espanha, amortizar ao mesmo tempo a totalidade da
emissdo.

Até setembro de 2014, a taxa de juro serd a Euribor 3 meses + 4,10%. A partir dessa data, a taxa de
juro serd a Euribor a 3 meses + 4,60%.

Esta emissdo serd amortizada ao décimo ano apos a ultima data de desembolso. No entanto,
decorridos cinco anos apds essa data, ou seja, a partir de 28.09.2014, o Banco poderd, a qualquer
momento, com autoriza¢do prévia por parte do Banco de Espanha, amortizar ao mesmo tempo a
totalidade da emissao.

Esta emissdo ndo tem data de amortizacdo determinada, uma vez que se trata de uma emissdo de
cardter perpétuo. No entanto, decorridos cinco anos apds a data de desembolso, ou seja, a partir de
25.05.2014, o Banco poderd, a qualquer momento, com autorizagcdo prévia por parte do Banco de
Espanha, amortizar ao mesmo tempo a totalidade da emissdo.




Procedentes da Caja Esparia-

Emisséo Milhares de|Taxa de|Data de|Data de
Euros juro emissdo |vencimento
Nominal
20(?(;:59619068 Subordinadas Caja Espafa 99 300 Eurlz?)r 3M + 0,85 (5)7/1 2/200 07/12/2015 (i)
E—spaEﬁn;. Obrigagbes Subordinadas Caja 200 000 7.500% 28/08/200 28/08/2018 (j)
52 Efn. Obrigagbes Subordinadas Caja 16 662 Euribor 6M + 0,25|30/10/200 29/12/2018 (1)
Espana (k) 3
E_spaEfT; Obrigagdes Subordinadas Caja 98 680 4,150% (m) 33/02/201 23/02/2020 (n)
9? Efn. Obrigagbes Subordinadas Caja 83 305 3,500% (0) 29/06/201 29/06/2020 (p)
Espana 0
Acoes Preferenciais Série | 200 000 8,250% (q) ;9/05/200 Perpétua (r)
Acoes Preferenciais Série C 112 006 Eur|k(>;))r 3M + 0,10 11/1 1/200 Perpétua (t)
Acertos por corregéo de valor (10 366)
799 587
(h) Até 7 de dezembro de 2010, a taxa de juro foi a Euribor 3 meses + 0,35%. A partir dessa data, a taxa
de juro serd a Euribor a 3 meses + 0,85 %.
(i) Esta emissdo poderd ser amortizada a partir de 7 de dezembro de 2010, trimestralmente, em cada
pagamento, com prévia autorizag¢do do Banco de Espanha.
(j) Esta emissdo poderd ser amortizada antecipadamente a partir do 5.° ano da data de emissdo, ou seja,
a partir de 28 de agosto de 2013.
(k) Até junho de 2004, a taxa de juro foi de 3,75%. A partir da referida data, a taxa de juro é a Euribor a
6 meses + 0,25%.
(1) Esta emissdo poderd ser amortizada antecipadamente a partir de 29 de dezembro de 201 3.

(m) Até 23 de fevereiro de 2015, a taxa de juro é de 4,15%. A partir dessa data, a taxa de juro serd a

(n)
(0)
(p)
(q)
(r)

(s)
(1)

Euribor a 3 meses + 1,82%.

Esta emissdo poderd ser amortizada antecipadamente a partir do 5.° ano da data de emissdo, ou seja,
a partir de 23 de fevereiro de 2015.

Até 29 de junho de 2015, a taxa de juro é de 3,50%. A partir dessa data, a taxa de juro serd a Euribor
a 3 meses + 0,50%.

Esta emissdo poderd ser amortizada antecipadamente a partir do 5.° ano da data de emissdo, ou seja,
a partir de 29 de junho de 2015.

Até 20 de maio de 2013, a taxa de juro é de 8,25%. A partir dessa data, a taxa de juro serd a Euribor a
3 meses + 7,25%.

Esta emissdo ndo tem data de amortiza¢do determinada, uma vez que se trata de uma emissdo de
cardter perpétuo. No entanto, decorridos cinco anos apos a data de desembolso, ou seja, a partir de
19.05.2014, o Banco poderd, a qualquer momento, com autorizagcdo prévia por parte do Banco de
Espanha, amortizar ao mesmo tempo a totalidade da emissdo.

Esta emissdo tem uma taxa de juro Euribor a 3 meses + 0,10%, apesar de, até novembro de 2012, ser
garantido o minimo de 5,15%.

Esta emissdo ndo tem data de amortizagdo determinada, uma vez que se trata de uma emissdo de
cardter perpétuo. No entanto, decorridos cinco anos apds a data de desembolso, ou seja, a partir de
11.11.2009, o Banco poderd, a qualquer momento, com autorizagdo prévia por parte do Banco de
Espanha, amortizar ao mesmo tempo a totalidade da emissdo.

Durante o exercicio de 2011, o Banco amortizou antecipadamente emissdes de obrigacdes subordinadas pelo
montante nominal de 12 450 milhares de euros, gerando lucros no montante de 2 989 milhares de euros,
registados na epigrafe «Resultado de operagdes financeiras (liquido)» da conta de ganhos e perdas consolidada
do exercicio de 2011.
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Emissdo de acées preferenciais subscritas pelo FROB.

A fim de reforgar os recursos préprios da Entidade, ao abrigo do disposto na Disposi¢do Adicional Segunda da
Lei n.° 13/1985, com as especialidades estabelecidas no artigo 9.° do Decreto-Lei Real n.° 9/2009, e de acordo
com o plano de integracdo aprovado pelo Banco de Espanha, a Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria,
C.AM.P., realizou a 29 de outubro de 2010 uma emissdo de Ac¢des Preferenciais Convertiveis em Quotas
Participativas por um montante nominal de 525 milhdes de euros. O valor nominal de cada agdo é de 100 000
euros. A emissdo foi realizada ao mesmo tempo. A subscricio e o desembolso das agdes realizou-se
exclusivamente pelo Fundo de Reestruturacdo Ordenada Bancdria (FROB) criado em virtude do Decreto-Lei
Real n.° 9/2009. O prazo para a emissdo é de cinco anos, extensivel por mais dois anos, apds autorizacdo do
FROB e aprovacido do Banco de Espanha. A taxa da emissdo é de 7,75% anuais no primeiro ano. Essa taxa
aumentara cerca de 0,15% ao ano até ao quinto ano. A partir do quinto ano a remuneracdo aumentard cerca de

1%.

Procedentes da Caja Espaiia de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P.-

Milhares de

Euros Data de | Data de
Emissio Nominal Taxa de juro emissao vencimento
Acdes Preferenciais FROB 525 000 7,75% (u) 29/10/2010 | Perpétua (v)
Total 525 000

(u) Esta emissdo tem uma taxa de juro inicial de 7,75%, que serd aumentada todos os anos na data de
desembolso em 0,15%. A partir do quinto ano da data de desembolso, serd aumentada mais 1,00%.

(v) Esta emissdo ndo tem data de amortizacdo determinada, uma vez que se trata de uma emissdo de
cardter perpétuo, mas no 5.° ano os titulos poderdo converter-se em quotas participativas.
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Emissao, recompra e amortizacao de valores representativos de divida garantidos por

entidades do Grupo ou por entidades multigrupo consolidadas proporcionalmente
Apresenta-se em seguida um resumo dos instrumentos representativos de divida emitidos pelo Grupo no
exercicio terminado a 31 de dezembro de 2011, com um resumo dos valores mantidos no periodo:

Milhares de Euros

Acertos
por
Taxa
Recompras [(de Juro
Saldo Vivo ou e Saldo  Vivo
01/01/11 Emissodes Reembolsos [Outros |31/12/11
Valores representativos de divida
emitidos
num Estado-membro da Unido
Europeia, que requereram o registo
de um folheto informativo
-Obrigacdes hipotecérias 372 452 2 550 000 - - 2922 452
-Obrigacdes territoriais - 300 000 - - 300 000
-Titulos com aval do Estado 1019 000 |1 069 000 - - 2088 000
-Titulos simples 622 452 - - - 622 452
- Obrigacées Subordinadas 982 500 - (1 .320) - 981 180
- Acdes Preferenciais 825 000 - - - 825 000
- Programas de emissdo de
promissérias 23 809 1 000 000 (23 809) - 1 000 000
Valores representativos de divida
emitidos num estado _membro da
Uniao Europeia que ndo requereram
o reqisto de um folheto informativo
- Obrigacdes hipotecarias (2 475
singulares 8524 378 | - 378) 6 049 000
- Obrigacdes territoriais singulares {300 000 - - 300 000
Valores representativos de divida
emitidos
num Estado-membro da Unido
Europeia, garantidos pelo Banco
- Obrigacdes subordinadas 6611 - - - 6611
12 676 202 |4 919 000 (2500 507) 15 094 695

23. Outros passivos financeiros

A composi¢do do saldo desta epigrafe do balango consolidado a 31 de dezembro de 2011, € indicada a seguir:

Milhares de
Euros

Outras

Contas de cobranca
Contas especiais

Obrigagbes a pagar e fiangas recebidas
Garantias financeiras
Dividendo por conta (Nota 3)

90 591

13 271
5470
3 000

30 160

142 492
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24. Provisoes
O detalhe das provisdes registadas neste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2011, é o

seguinte:
Milhares de euros
Provisdes para
impostos e
Provisdes para | outras Provisdes para
pensdes e | contingéncias | riscos e
obrigacdes legais compromissos | Outras
similares contingentes provisdes
Saldos a 1 de janeiro de 2011 226 172 6 662 62 362 48 522
Dotagdes para provisdes (liquido) (Nota 4 826 (3 126) (12 855) (36 762)
46)
Outros movimentos (70 154) - 342 100
Saldos a 31 de dezembro de 2011 160 844 3536 49 849 11 860

O saldo registado na conta «Outras Provisdes» agrega as provisdes constituidas pelo Grupo como cobertura de
riscos gerais a que possa estar submetido no desenvolvimento das suas operacgoes.
A distribuicdo de «Provisdes para pensdes e obrigagdes similares» a 31 de dezembro de 2011 € a seguinte:

Milhares de
Euros
Fundo para pensdes externo 10 325
Outros beneficios a longo prazo: pré-reformas 126 171
Outros fundos internos 24 348
160 844

25. Restantes passivos
A composi¢@o dos saldos deste capitulo do balanco consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:

Milhares de

Euros
Outras regularizagoes passivas 37 055
Restantes passivos 47 366
84 421

26. Situacao fiscal
O banco e cada uma das sociedades que compdem o Grupo estdo sujeitos ao regime de

tributacdo individual do imposto sobre sociedades.

A 14 de dezembro de 2011 o Banco apresentou um pedido ao Ministério da Economia e Financas, informando a
administracdo tributdria da op¢ao de tributagdo no Regime Especial de Consolidacdo Fiscal. A 9 de janeiro de
2012, a Administracdo tributdria comunicou ao Banco que o niimero do Grupo fiscal atribuido é de 11/12.

E indicada em seguida a composi¢do das epigrafes «Ativos Fiscais - Correntes» e «Passivos Fiscais - Correntes»
do balango consolidado a 31 de dezembro de 2011 anexo:
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Milhares de Euros
Ativos Passivos
Fiscais Fiscais
Correntes | Correntes
Fazenda Publica devedora 4935 -
/ credora por Imposto sobre Sociedades
Fazenda Publica credora por outros conceitos 162 4 282
Fazenda Publica devedora por outros conceitos 70716 -
75813 4 282

A conciliagdo do resultado contabilistico consolidado do exercicio de 2011 com a base tributdvel consolidada

prevista do Imposto sobre Sociedades dos referidos exercicios € a seguinte:

Milhares

de Euros
Lucro consolidado do exercicio, antes de impostos 24 759
Diferengas permanentes (2 006)
Das entidades individuais, liquido 38 789
Dos acertos de consolidagao, liquido (40 795)
Diferengas temporarias (486 766)
Das entidades individuais, liquido 120 599
Dos acertos de consolidacao, liquido (607 365)
Base tributavel consolidada (resultado fiscal) (464 013)

O gasto pelo Imposto sobre lucros consolidado correspondente ao exercicio anual terminado a 31 de dezembro
de 2011 foi calculado da seguinte forma:

Milhares
de Euros
Quota integra (30%) -
Efeito tributavel das diferencas temporarias 146 030
Deducdes e outros conceitos- (4 448)
Dos quais: deducéo por dupla tributacéo (4 022)
Grupos de Interesse Economico -
Acertos de anos anteriores e outros (6 778)
Impostos estrangeiros
Créditos por perdas a compensar ativado no (139 204)
exercicio
(4 400)

Outra informacao de relevancia fiscal

Dedugdo por reinvestimento

Em exercicios anteriores, a Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad,
como Unica acionista do Banco, agregou a deducdo por reinvestimento de lucros extraordindrios prevista no
artigo 42.° do Decreto Real Legislativo n.° 4/2004, de 5 de margo, que aprova o Texto Revisto da Lei de
Imposto sobre Sociedades, agregando também o disposto na Disposi¢do Transitdria terceira da Lei n.° 24/2001,
mediante a inclusdo na base tributdvel correspondente ao exercicio de 2011 de todos os rendimentos pendentes
de integracdo e que foram objeto de diferimento.

Para efeitos do estabelecido no artigo 42.° do Texto Revisto da Lei de Imposto sobre Sociedades, apresenta-se
em seguida o resumo do montante do rendimento admitido ao reinvestimento, bem como a data do mesmo:
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Milhares de euros

Rendimento
Ano de | agregado a
Criacéo deducéo
2002 7 069
2003 14 820
2004 732
2005 1322
2006 1178
2007 1122
2008 36 692
2009 1549
2010 189
2011 -

Bases tributaveis negativas pendentes de compensaciao

De acordo com a legislacdo em vigor, as perdas fiscais de um exercicio podem ser compensadas para efeitos
tributdrios com os lucros dos quinze exercicios seguintes. No entanto, o montante final a compensar pelas
referidas perdas fiscais pode ser modificado como consequéncia da comprovagdo, por parte das autoridades
fiscais, dos exercicios em que foram produzidos.

A este respeito, o Decreto-Lei Real n.° 9/2011, de 19 de agosto, sobre medidas para a melhoria da qualidade e
coesdo do sistema nacional de saude, de contribuicdo para a consolidacdo fiscal, e de elevacdo do montante
méaximo dos avales do Estado para 2011, introduziu uma série de modificacdes em relacdo ao montante
compensavel e ao prazo de compensacio das bases tributdveis negativas. Assim, com vigéncia limitada aos
periodos iniciados em 2011, 2012 e 2013, as empresas cujo volume de negdcios seja superior a 20 milhdes de
euros mas inferior a 60 milhdes de euros, s6 poderdo compensar 75% da base tributdvel prévia a referida
compensagdo. Esta percentagem € reduzida para 50% quando se trata de entidades cujo volume de negdcios
seja, pelo menos, de 60 milhdes de euros. Além disso, com efeitos para os periodos iniciados a partir de 1 de
janeiro de 2012, aumenta-se para 18 anos o prazo para a compensacao.

De acordo com o assinalado no Decreto-Lei Real n.° 2/2011, as Bases Tributdveis Negativas pendentes de
compensac¢do pelo Grupo, poderdo ser compensadas a partir de 2011 com a Base Tributdvel positiva do Grupo.
Apresenta-se em seguida um resumo das bases tributdveis pendentes de compensagao:

Milhares de Euros
Ano de | Base Ano limite de
Criacao Tributavel utilizacao

Negativa
1999 156 2017
2004 556 2022
2005 86 2023
2006 2590 | 2024
2007 13 133 | 2025
2008 20 899 | 2026
2009 126 109 | 2027
2010 558 318 | 2028
2011 423 526 | 2029

E de salientar que todas as sociedades dependentes pertencentes ao grupo seguem o regime de tributagio
individual do Imposto sobre Sociedades e ndo o regime de consolidagdo fiscal. Assim, as BTN pendentes
pertencentes a sociedades participadas (que ascendem no total a 345 062 milhares de euros), s6 poderdo ser
compensadas com rendimentos ou quotas positivas geradas por cada uma das sociedades participadas que gerou
o correspondente crédito fiscal e € titular do mesmo. O prazo maximo estabelecido para o efeito no TRLIS para
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todas as BTN pendentes de compensagdo a 1 de janeiro de 2012 é de 18 anos, contando a partir do exercicio da
sua criagdo, pelo que, de acordo com as estimativas realizadas, dispde-se de instrumentos e prazo suficiente para
que os referidos créditos possam ser recuperados.

Exercicios sujeitos a auditoria fiscal

A 31 de dezembro de 2011, o Banco e as sociedades que compdem o Grupo t€m abertos para inspe¢do os
periodos e impostos estabelecidos pelas normas em vigor.

Devido as diferentes interpretacdes que podem ser feitas das normas fiscais aplicaveis as operagdes realizadas
pelo Banco, poderiam existir determinados passivos fiscais de cardter contingente que nao sio suscetiveis de
quantificag¢do objetiva.

No entanto, na opinido dos Administradores do Banco e dos seus assessores fiscais, a divida tributdria que, se
for o caso, possa derivar de possiveis futuras acdes da Administragdo Fiscal, ou das ja realizadas pendentes de
resolucdo final, ndo teria uma incidéncia significativa nas contas anuais consolidadas correspondentes ao
exercicio anual terminado a 31 de dezembro de 2011.

Impostos repercutidos no patriménio liquido

Independentemente dos impostos sobre lucros repercutidos na conta de ganhos e perdas consolidada, no
exercicio de 2011, o Grupo repercutiu no seu patriménio liquido os seguintes montantes, no conceito de Imposto
sobre Sociedades diferidos:

Milhares de

Euros

2011
Mais-valias nao realizadas de titulos disponiveis para venda -
Menos-valias néo realizadas por titulos disponiveis para venda (9 044)
Menos-valias ndo realizadas de coberturas de fluxos de caixa -
Menos-valias ndo realizadas por diferengas de cambio (383)
Outros (4 485)

(13912)

Perdas e ganhos atuariais -

Impostos diferidos
E indicada em seguida a composic¢do das epigrafes «Ativos Fiscais - Diferidos» e «Passivos Fiscais - Diferidos»
do balango consolidado a 31 de dezembro de 2011 anexo:
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Milhares de Euros
Ativos Passivos
Fiscais Fiscais
Diferidos | Diferidos
Por fundos especificos varios 214 664 | -
Por comissdes pendentes de recebimento 1403 | -
Por reavaliacao de ativos - 77 324
Por planos p6s-emprego 49 794 -
Por acerto ao justo valor 95919 31125
Bases tributaveis pendentes de 343612 | -
compensagao (*)
Por imparidade de entidades do Grupo 79 565 | -
Por outros conceitos varios 78 508 | -
863 465 110 449

(*)Créditos fiscais por bases tributdveis pendentes de compensac@o, cujo limite de

utilizacdo € 2023, 2024 e 2025.



E apresentado em seguida um resumo do movimento que afetou as epigrafes «Ativos Fiscais - Diferidos» e
«Passivos Fiscais - Diferidos» do balanco consolidado anexo durante o exercicio de 2011:

Milhares de Euros
Ativos Passivos
Fiscais Fiscais
Diferidos Diferidos
Saldos a 1 de janeiro de 2011 716 493 137 491
Efeito tributavel das diferencas temporarias (17 882) (128 148)
Impostos repercutidos no patriménio liquido por alienacao (ver 121 386
Nota 1) i
Incorporagao de créditos fiscais (*) 139 204 -
Efeito tributério de ganhos e perdas atuariais de planos pos- 4 448 -
emprego (Nota 2-n)
QOutros movimentos 11 202 (20 280)
Saldos a 31 de dezembro de 2011 853 465 110 449

(*) Com base na previsdo existente a 31 de dezembro de 2011.

Ao abrigo da norma fiscal vigente, no exercicio de 2011 surgiram determinadas diferencas temporarias que
devem ser tidas em conta na altura de quantificar o correspondente gasto do imposto sobre lucros. As origens
das referidas diferencas tempordrias foram as seguintes:

Impostos diferidos devedores com origem em: Milhares de
Euros
Impostos antecipados por diferencas de imputagdo temporaria
de
rendimentos e gastos para efeitos contabilisticos e fiscais:
Por perdas por imparidade contabilizadas sobre ativos (2674)
financeiros
Dotacées para fundos de pensées
Dotagbes para pré-reformas e prémios de antiguidade (21 282)
Comissdes ativadas, acumuladas no exercicio (342)
Outros conceitos 6416
(17 882)
Milhares de
Euros
Impostos diferidos credores com origem em: 2011
Reavaliacdo de imdveis 1868
Utilizagao de imparidade de carteira de crédito 109 645
Liberdade de amortizagéao 22
Outros 16 613
128 148

Reavaliacao de ativos

O Grupo reavaliou, a 1 de janeiro de 2004, determinados elementos do seu ativo corpdreo, ao abrigo do
estabelecido na NIIF 1.

O Grupo dispde de um inventdrio individualizado dos elementos reavaliados, tendo sido enviada uma cépia do
mesmo para o Banco de Espanha, e que, devido ao seu volume, é omitido do presente relatério de gestdo. A
discriminacdo por tipos de elementos revalorizados € a seguinte:
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27.

Milhares

de Euros
Edificios de uso préprio 60 407
Investimentos imobiliarios - Edificios 48 322
Investimentos imobiliarios - Terrenos rusticos, parcelas e lotes 58
Reavaliacao total a 31 de dezembro de 2011 108 787

Além disso, e como consequéncia do processo de fusdo entre a Caja Espafia de Inversiones, Caja de Ahorros y
Monte de Piedad e a Caja de Ahorros de Salamanca y Soria (ver Nota 1), determinados ativos e passivos da
entidade incorporada sdo colocados ao justo valor. A discriminagdo por tipos de elementos figura nas contas
anuais de 2010 e a Entidade dispde de registos internos com o resumo individualizado.

Durante o exercicio de 2011, o Grupo amortizou elementos reavaliados pelo montante de 1 217 milhares de
euros.

Operacoes agregadas ao Capitulo VIII do Titulo VII do Texto Revisto da Lei de Imposto

sobre Sociedades, aprovado pelo Decreto Real Legislativo n.° 4/2004, de 5 de marco.

No ano de 2011, a dnica operacdo agregada ao regime fiscal especial foi a sua prépria constitui¢cdo pela
operagdo descrita na sec¢do 1.c). Dado o volume de elementos patrimoniais transmitidos pela Caja ao Banco, é
impossivel resumir nestas contas anuais toda a informagdo exigida no artigo 93.° do Texto Revisto da Lei de
Imposto sobre Sociedades. Toda a informag@o consta na escritura de alienacdo ou em outros documentos
oficiais ou nos registos internos do Banco.

No Anexo IV consta o balango fechado da entidade transmitente. Em relacdo a informagao sobre o exercicio no
qual se adquiriram os bens transmitidos suscetiveis de amortizagdo, na escritura de aliena¢do consta o resumo
dos iméveis e veiculos. Para os restantes elementos, a entidade transmitente aplicava algum dos métodos
previstos na secc¢dio 1 do artigo 11.° da Lei de Imposto sobre Sociedades, e o Banco continuard a aplicar os
mesmos métodos de amortizagdo. A entidade tem registos internos individualizados com o detalhe das
amortizacdes realizadas.

Fundos proprios

Capital emitido

A 31 de dezembro de 2011, o capital social do Banco era formado por 888 837 000 a¢des nominativas, de um
euro de valor nominal cada uma (todas com direitos politicos e econdémicos idénticos), totalmente subscritas e
desembolsadas pela Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad.

Como consequéncia da alienacio do negécio financeiro da Caja descrito na Nota 1-c), o Banco aumentou o seu
capital em 888 837 milhares de euros, mediante a emissdo de 888 837 000 novas acdes nominativas de um euro
de valor nominal, com um prémio de emissdo de 299 296 milhares de euros.

A 31 de dezembro de 2011, o Banco ndo detinha agdes préprias.

Prémio de emissao

O Texto Revisto da Lei de Sociedades Anénimas permite expressamente a utilizagdo do saldo do prémio de
emissdo de acdes para aumentar o capital e ndo estabelece restricdes em relagdo a disponibilidade do referido
saldo. A 31 de dezembro de 2011, e apds o aumento do capital social na sec¢do anterior, o saldo desta epigrafe
do balango anexo ascende a 299 556 milhares de euros.

Reservas (perdas) de entidades avaliadas pelo método da

equivaléncia patrimonial.

A composicio, por entidades, dos saldos incluidos na rubrica «Reservas - Reservas de entidades avaliadas pelo
método da equivaléncia patrimonial» do balango consolidado, a 31 de dezembro de 2011, € a seguinte:
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Milhares de
Euros

EBN Banco, S.A.

Tech Foundries, S.A.

Duero Pensiones, E.G.F.P.S.A.
Uniduero Seguros de Vida

Numzaan, S.L.

Barrancarnes Transformacién Artesanal, S.A.
Qualia Lacteos, S.L.

Corporacion Hotelera Dominicana
Corporacion Hotelera Oriental
Inmobiliaria CHDOR, S.A.

Inmobiliaria CHDOM, S.A.

Marcos Sotoserrano, S.L.U.

Air Nostrum Lineas Aéreas del Mediterraneo, S.A.
Aciturri Aries-Complex

Efectivox, S.A.

Leonesa Astur de Piensos, S.A.

Insegal, S.A.

Promotora Vallisoletana Mercados, S.A.
Dibaq Diproteg, S.A.

Inversiones Alaris, S.L.

Industrias Derivadas del Aluminio, S.L.
Metales Extruidos, S.L.

Agrotech, S.A.

Prados Verdes, S.L.

Granja Cerromonte, S.L.

Autovia Los Pinares, S.A.

Hoteles Losan, S.L.

Camping el Brao, S.A.

Desarrollos Urbanisticos Veneciola, S.A.
ALA Ingenieria y Obras, S.L.

Grupo El Arbol

Investigacién y Desarrollo de Energias renovables, S.L.
Ingenieria Rio Negro, S.L.

Proinsur Mediterraneo, S.L.U.
Residencial El Beato, S.L.

Prodesur

Cerquia Urbana, S.L.

Aciturri Aeronautica, S.L.

Cuatro estaciones inmobiliaria siglo XXI
Pinesa

Caja Espana Vida, compania de seguros y reaseguros, S.A.
Infodesa, S.A.

Gestion e Investigacién de Activos, S.A.
Asturiana de Laminados, S.A.

Grupo Inzamac

Tecopy, S.A.

5779
(1597)
546

1285
(10 733)
524
(1 509)
(1 499)
69
(2)
(@)
(1512)
(1307)
570
(5 216)
1339
(179)
38
(1 908)
(7 188)

3362
(4 000)

(435)

(326)

(111)

(1 409)
(3 160)

32

(11 914)

(157)

1345
(1 487)
(25)
(3 425)
(1072)
(1 549)
(365)
240
(396)
(9 726)
15013
(300)
(14)
(232)
311
382




Milhares de

Euros
ADE Gestion Sodical S.G.E.R., S.A. 36
Edigrup producciones TV, S.A. 865
Exportacion castellano leonesa 126
Centro de Tecnologias Informaticas, S.A. 66
Sociedad para la investigacién y explotacion minera de Castilla 1968
y Ledn
Compania de seguros de Castilla y Leén 123
Ayco grupo inmobiliario, S.A. 501
Tubos de Castilla y Leén, S.A. (1478)
Mejor campo abonos y cereales (31)
Servicios técnicos de coordinacion, S.A. (10)
Sociedad para el desarrollo industrial de Castilla y Leén 4 494

(35 260)

28. Interesses minoritarios
O detalhe, por sociedades consolidadas, do saldo dos capitulos «Interesses Minoritdrios» do balanco
consolidado a 31 de dezembro de 2011 e da epigrafe «Resultado Atribuido a Interesses Minoritarios» da conta
de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011, € apresentado em seguida:
Milhares de Euros
Resultado
Atribuido
a Acertos por|Restante
Entidade Interesses |valorizag&o |Patriménio
Minoritarios
Viajes Caja Espana 27 - 85
Conexiones y Servicios Duero, S.A. (15) - 110
Bruesa Duero, S.L. (1296) - (690)
(1.284) - (495)
29. Justo Valor

Justo valor dos ativos e passivos financeiros
Nas tabelas seguintes é apresentado o justo valor dos instrumentos financeiros do Grupo, a 31 de dezembro de
2011, distribuido por tipos de ativos e passivos financeiros e nos seguintes niveis:
= NIVEL 1: Instrumentos financeiros cujo justo valor foi determinado tendo em conta a sua cotacdo em
mercados ativos, sem realizar qualquer alteracio sobre os referidos ativos.
= NIVEL 2: Instrumentos financeiros cujo justo valor foi estimado com base em precos cotados em
mercados organizados para instrumentos semelhantes ou através da utilizacdo de outras técnicas de
avaliacdo nas quais todos os inputs significativos sejam baseados em dados de mercado observaveis
direta ou indiretamente. Em particular, as técnicas de avaliacdo utilizadas, bem como as hipéteses
consideradas para a determinag@o do justo valor foram:

o Caixa e depésitos em bancos centrais: considerou-se que o justo valor coincide com o valor
registado contabilisticamente por serem saldos a ordem ou realizdveis a curto prazo.

o Valores representativos de divida: foram utilizadas técnicas de avaliacido baseadas no desconto
dos fluxos utilizando a curva de taxas de juro e o spread de mercado para instrumentos
similares.

o Crédito a clientes: a técnica de avaliagdo utilizada baseou-se no desconto dos fluxos futuros
estimados ou estimdveis, considerando as datas de vencimento e de reapreciacdo de juros,
calculadas a partir da curva de taxas de juro interbancdrias e da divida numa determinada data.

o Depésitos de clientes: a técnica de avaliacdo utilizada baseou-se no desconto dos fluxos
futuros estimados ou estimdveis, considerando as datas de vencimento e de reapreciagdo de
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juros, calculadas a partir da curva de taxas de juro interbancdrias e da divida numa

determinada data.

o Débitos representados por valores negocidveis e Passivos subordinados: foram valorizados
utilizando precos ou spread de mercado de instrumentos similares.

= NIVEL 3: Instrumentos cujo justo valor foi estimado através da utilizacéo de técnicas de avaliagdo nas
quais algum input significativo ndo se baseia em dados de mercado observaveis.
As causas das possiveis diferengas entre o justo valor e o valor contabilistico dos instrumentos financeiros sdo as

seguintes:

- Nos instrumentos emitidos a taxa fixa, o justo valor do instrumento varia em fungdo da evolucdo das
taxas de juro de mercado. A variacdo € superior quanto maior for a vida residual do instrumento.
- Nos instrumentos emitidos a taxa varidvel, o justo valor pode diferir do valor contabilistico, se as
margens relativas a taxa de juro de referéncia tiverem variado desde a emissdo do instrumento. Se as
margens se mantiverem constantes, o justo valor coincide com o valor contabilistico apenas nas datas
de reapreciacdo. Nas restantes datas existe risco da taxa de juro para os fluxos ja determinados.

z

Para efeitos do disposto nos pardgrafos anteriores, considera-se que um input é significativo quando ¢é
importante na determinag@o do justo valor no seu conjunto.
O nivel de hierarquia do justo valor antes indicado (nivel 1, 2 e 3) no qual se inclui a valorizagdo de cada um
dos instrumentos financeiros do Grupo, é determinado tendo como base a varidvel de nivel mais baixo relevante

para a estimativa do seu justo valor.
Ativos financeiros:

Milhares de Euros

Valor Justo valor

contabilis Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

tico
Caixa e depoésitos em bancos centrais: 787 070 787 070 - 787 070 -
Carteira de negociacio: 94 503 - 60 053 34 450 -
Valores representativos de divida 59 269 - 59 269 - -
Instrumentos de capital - - - -
Derivados de negociacao 35234 - 784 34 450 ->
Outros ativos financeiros a justo valor com 8190 - 8190 - -
variacoes

em ganhos e perdas:
Valores representativos de divida 8 190 - 8 190 - -
Ativos financeiros disponiveis para venda: 3254 654 - 2 851 307 2392 169 888
Valores representativos de divida 2 586 278 - 2586 278 - -
Instrumentos de capital 668 376 - 265 029 2392 169 888
Investimentos a crédito: 28769 926 | 28769 926 - 28 769 926 -
Depdsitos em entidades de crédito 864 656 864 656 - 864 656 -
Crédito a clientes 25526 136 | 25526136 - 25526 136 -
Valores representativos de divida 2379 134 2379134 - 2379134 -
Carteira de investimento a deter até a 5507 994 5507 994 4 053 815 1454179 -
maturidade:
Derivados de cobertura: 208 070 - - 208 070 -
38 630 406 | 35 064 990 6973365 | 31256 087 169 888

No Grupo existem instrumentos de capital que foram registados ao custo no balanco porque nio foi possivel
estimar de forma fidvel o seu justo valor. A 31 de dezembro de 2011, o saldo dos referidos instrumentos de

capital ascendia a 169 888 milhares de euros.

104




Passivos financeiros:

Milhares de Euros

Valor Justo valor

contabilis Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

tico
Carteira de negociacio: 22 927 - - 22927 -
Valores representativos de divida - - - - -
Instrumentos de capital - - - - -
Derivados de negociagdo 22927 - - 22927 -
Passivos financeiros ao custo amortizado: 40 348 562 | 40 348 562 - 40 348 562 -
Depésitos de bancos centrais 4000 000 4 000 000 - 4 000 000 -
Depdsitos de entidades de crédito 1431737 1431737 - 1431737 -
Depdsitos de clientes 30430 130 | 30430 130 - 30430 130 -
Débitos representados por valores negocidveis 2378 412 2378 412 - 2378 412 -
Passivos subordinados 1 966 035 1 966 035 - 1 966 035 -
Outros passivos financeiros 142 248 142 248 - 142 248 -
Derivados de cobertura: 29 999 - - 29 999 -

40 401 488 | 40 348 562 - 40 401 488 -

Apresentam-se em seguida os montantes registados na conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de
2011 por variagdes ao justo valor dos instrumentos financeiros do Grupo, que correspondem a mais-valias e
menos-valias ndo materializadas, distinguindo entre aqueles instrumentos financeiros cujo justo valor € estimado
utilizando uma técnica de avaliag@o cujas varidveis s@o obtidas a partir de dados observaveis no mercado (Nivel

2) e restantes (Nivel 3):

Ativos financeiros
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Milhares de Euros
Nivel 2 | Nivel 3
Lucros / | Lucros /
(Perda) (Perda)
Caixa e Depésitos em Bancos Centrais -- -
Carteira de negociagio: 26 428 -
Derivados de negociagdo 26 428 -
Outros ativos financeiros a justo valor com - -
variacoes
em ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda - -
Investimentos a crédito - -
Carteira de investimento a vencimento - -
Derivados de cobertura 45773 -
72201 -




30.

Passivos financeiros

Milhares de Euros
Nivel 2 | Nivel 3
Lucros / | Lucros /
(Perda) (Perda)
Carteira de negociacao: 9034 -
Derivados de negociagdo 29 034 -
Passivos financeiros ao custo amortizado - -
Derivados de cobertura 10 144 -
39178 -

Justo valor do ativo corpoéreo

Em aplicacdo do disposto na NIIF 1, o Grupo avaliou a 1 de janeiro de 2004 determinados elementos do seu
ativo corpéreo pelo seu justo valor e, além disso, como consequéncia do processo de fusdo mencionado na Nota
1, a 30 de junho de 2010 foram atualizadas as avaliacdes dos principais ativos corpéreos da Caja incorporada
que participaram no mencionado processo de fusdo.
O justo valor do imobilizado corpéreo foi estimado da seguinte forma:
= Para aqueles ativos para os quais ndo se dispde de uma apreciagdo atualizada realizada por um
avaliador autorizado pelo Banco de Espanha, o justo valor foi obtido a partir de estimativas realizadas
pelo Grupo tendo em conta os dados do mercado hipotecdrio relativos a evolu¢do do preco dos ativos
corpdreos de caracteristicas similares aos do Grupo.
= Para os ativos para os quais se dispde de apreciac@o atualizada realizada pelo Banco de Espanha, foi
tido como justo valor o valor obtido na referida apreciacdo realizada tendo em conta o disposto na
PORTARIA ECO/805/2003.
As principais sociedades de avaliacdo que realizaram as apreciacdes foram a Tasaciones Inmobiliarias, S.A.,
Valoraciones Mediterraneo, S.A. e Sociedad de Tasacion, S.A., sendo em todos os casos utilizado o método de
avaliacdo comparativo.

Risco de liquidez dos instrumentos financeiros

O risco de liquidez define-se como o risco de o Grupo ter dificuldades para cumprir com as obrigagdes
associadas aos seus passivos financeiros. O risco de liquidez representa, por isso, o risco que consiste em ndo
dispor de caixa suficiente para fazer frente, na data de vencimento, as suas obrigacdes de pagamento a terceiros.
O objetivo fundamental aspirado pelo Banco em relacéio ao risco de liquidez consiste em dispor sempre dos
instrumentos e processos que lhe permitam cumprir com os seus compromissos de pagamento pontualmente, de
forma a dispor dos instrumentos que permitam manter niveis de liquidez suficientes para atender aos seus
pagamentos sem comprometer de forma significativa os resultados do Banco e manter os mecanismos que,
perante diversas eventualidades, lhe permita cumprir os seus compromissos de pagamento.

Na gestdo do risco de liquidez do Banco é muito importante a andlise do balango por vencimentos, que
incorporam, mediante a utilizacdo de ferramentas informadticas, necessidades futuras de liquidez e de
financiamento baseadas nas expectativas de desenvolvimento e crescimento futuro do mesmo. Esta andlise é
realizada em diferentes cendrios, o que permite conhecer as necessidades de financiamento em diferentes
cendrios de crescimento, morosidade, etc., € permitem conhecer e projetar pagamentos e cobrancas futuros a
realizar a curto e a médio prazo. Para efeitos desta andlise sdo considerados os vencimentos esperados dos
diferentes ativos e passivos financeiros.

O Banco acompanha diariamente os valores de liquidez e, mensalmente, elabora um relatério para o Comité de
Ativos e Passivos, que € o 6rgdo responsdvel pela gestdo e controlo da liquidez. Entre outras andlises, nesse
mesmo relatério € elaborado um estudo da incidéncia que as variacdes das rubricas de ativo e passivo poderiam
ter no valor de liquidez, com um horizonte temporal de 4 anos. Isto permite ao Banco antecipar futuras situagoes
de tensdo, prevendo a necessidade de recorrer a fontes de financiamento alternativas.

O Banco dispde de vdrias formas de captar liquidez, entre elas encontram-se a comercializa¢do de depdsitos de
clientes, a disponibilidade de diversas linhas de tesouraria perante organismos oficiais, a capta¢do de liquidez
através do mercado interbancdrio e a emissao de valores de divida em mercados grossistas e retalhistas.

As medidas levadas a cabo pelo Banco com o objetivo de reforcar a liquidez no exercicio de 2011 foram as
seguintes:
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Emissdes de Divida Avalizada:

No més de junho, foi realizada a Primeira Emissdo de Titulos Simples Caja Espafia de Inversiones,
Salamanca y Soria, C.A.M.P. avalizados pelo Tesouro Publico. O valor nominal da emissdo foi de
500 milhdes de euros, a um prazo de 3 anos, e uma taxa anual de 5,15%. A emissdo foi
integralmente colocada entre Investidores Qualificados.

No més de novembro, foi realizada a Segunda Emissdo de Titulos Simples Caja Espafia de
Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P. avalizados pelo Tesouro Publico. O valor nominal da
emissdo foi de 569 milhdes de euros, a um prazo de 5 anos, e uma taxa anual de 5,90%. A emissao
foi integralmente colocada entre Investidores Qualificados.

Emissdes de Obrigacdes Hipotecdrias, Caja Espaiia de Inversiones, Salamanca y Soria, C.AM.P.:

Investidores qualificados:

- Obrigagdes Hipotecarias Abril de 2011. Emissdo de 500 milhdes de euros de valor
nominal de Obrigagdes Hipotecdrias, com vencimento em maio de 2014 e uma taxa
de juro Euribor a 6 meses +2,25% (Ver Nota 21).

- Obrigacdes Hipotecdrias Setembro de 2011. Emissdo de 500 milhdes de euros de
valor nominal de Obrigacdes Hipotecdrias, com vencimento em setembro de 2014 e
uma taxa de juro Euribor a 6 meses +3,90% (Ver Nota 21).

- Obrigagdes Hipotecarias Novembro de 2011 Emissdo de 50 milhdes de euros de
valor nominal de Obriga¢des Hipotecdrias, com vencimento em abril de 2015 e uma
taxa de juro fixa de 4,25% (Ver Nota 21).

- Obrigacdes Hipotecdrias Novembro de 2011-2 Emissdo de 500 milhdes de euros de
valor nominal de Obrigacdes Hipotecdrias, com vencimento em abril de 2017 e uma
taxa de juro fixa de 5,50% (Ver Nota 21).

- Obrigagdes Hipotecarias Novembro de 2011-3. Emissdo de 500 milhdes de euros de
valor nominal de Obrigacdes Hipotecdrias, com vencimento em maio de 2019 e uma
taxa de juro fixa de 6,00% (Ver Nota 21).

- Obriga¢des Hipotecdrias Novembro de 2011-4. Emissdo de 100 milhdes de euros de
valor nominal de Obrigacdes Hipotecdrias, com vencimento em abril de 2015 e uma
taxa de juro fixa de 4,25%. (Trata-se de um aumento do montante nominal da
emissdo de Obrigacdes Hipotecdrias Novembro de 2011) (Ver Nota 21).

Retalhista:

- 1% Emissdo de Obrigagdes Hipotecdrias, Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y
Soria, C.A.M.P. Emissdo de 400 milhdes de euros de valor nominal de Obrigagdes
Hipotecdrias, com vencimento em junho de 2014 e uma taxa de juro fixa de 4% no
primeiro ano, 4,5% no segundo ano e 5% no terceiro ano (Ver Nota 21).

Emissdes de Obrigagdes Territoriais:

No més de novembro, foi realizada a emissao de Obrigacdes Territoriais Novembro de 2011 da
Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, C.A.M.P. O valor nominal da emissdo foi de 300
milhdes de euros, com vencimento em maio de 2018, e uma taxa anual de 5,75%. A emissdo foi
integralmente colocada entre Investidores Qualificados (Ver Nota 21).

Primeiro Programa de Promissérias da Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, CA.M.P. A 18
de outubro de 2011 foi aprovado pela CNMV o Folheto base do Primeiro Programa de Promissérias da
Entidade, por um montante nominal de 500 milhdes de euros. A 22 de novembro de 2011 ¢é realizado



O detalhe da situagdo de liquidez bésica do Grupo a 31 de dezembro de 2011 € o seguinte:

Milhares

Euros
Financiamento grossista
Depésitos de bancos centrais 4 000 000
Depdsitos de entidades de crédito 640 859
Credores grossistas 3347237
Promissorias e efeitos (Nota 21) 1 000 000
Titulos hipotecérios (Nota 20) 2922452
Titulos hipotecarios singulares (Nota 20) 6 049 000
Titulos territoriais singulares (Nota 21) 300 000
Outros valores emitidos ndo conversiveis 3009 508
Divida subordinada e acdes preferenciais 1783 355

23 052 411
Ativos liquidos
Depésitos em bancos centrais (Nota 6) 648 494
Depésitos em entidades de crédito 395 318
Valores representativos de divida 10 540 257
Outros instrumentos de capital 265 029
Total de ativos liquidos 11 849 098

Gap de liquidez

(11203 313)

um Suplemento ao Programa correspondente ao Aumento do montante do mesmo até 1 000 milhdes de
euros (Ver Nota 21).

O quadro seguinte apresenta os ativos e passivos financeiros do Grupo a 31 de dezembro de 2011 classificados
em fun¢do dos prazos de vencimento restantes nas referidas datas, atendendo as suas condi¢des contratuais:

Milhares de Euros
Vencimento

. Até 1més |Entrele Entre 3 e|Entrele Mais de nao

A ordem 3 meses 12 meses |5 anos 5 anos determinado | Total
ATIVO:
Caixa e depésitos em bancos centrais 785177 - - - - - - 785177
Dep6sitos em entidades de crédito 11194 729 884 30417 39 261 1485 2 566 2658 817 465
Crédito a clientes 1828617 415630 480 795| 2828 114| 4867 409| 15879 565 39 562| 26 339 493
Valores representativos de divida - 9017 318 369 844 530| 3717921| 5651902 - 10 541 739
Outros ativos com vencimento 80 919 - - - - - - 80919
Total a 31 de dezembro de 2011 2705907| 1154530 829582| 3711906 8586814 21533 833 42 221| 38 564 793
PASSIVO:
Dep6sitos de bancos centrais - - - - 4000 000 - - 4000 000
Depdsitos de entidades de crédito 67 096 388 390 69 763 423 153 406 021 76 665 2340| 1433427
Operagdes do mercado monetario através de
entidades de contrapartida - 1929 166 709 836 100 416 - - - 2739418
Depésitos de clientes 9954412 2298 162| 1864195| 5308948 3792574 3956530 34 224 | 27 209 046
Débitos representados por valores - 59 533 - 699 765| 1669 242 - - 2428 540
negociaveis
Passivos subordinados - - - 111 861 968 886 766 783 100 094| 1947 624
Outros passivos com vencimento 89 158 - - - - - - 89 158
Total a 31 de dezembro de 2011 10110667 4675250 2643795| 6644143| 10836 723| 4799 978 136 658| 39 847 213

No que diz respeito a informagdo apresentada nos quadros anteriores, é necessdrio salientar que:
=  Os ativos e passivos financeiros foram classificados tendo em conta a primeira data de vencimento em

que a contraparte pode requerer o seu pagamento.

= Os ativos e passivos financeiros com cobrancas e pagamentos foram classificados considerando a data

de vencimento residual a data das demonstragdes financeiras de cada uma das cobrancas e pagamentos
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31.

a 31 de dezembro de 2011.
=  Para os ativos e passivos financeiros cujo montante ndo estd fixado contratualmente na data do balanco,

por exemplo, porque dependem da evolucdo de determinado indice, o prazo de vencimento residual

considerado para efeitos da sua classificacdo nos quadros anteriores foi determinado considerando as

condigdes existentes a 31 de dezembro de 2011.
Se for realizada uma andlise de vencimentos numa entidade financeira que tenha um elevado financiamento
retalhista (como € o caso do Banco), geralmente, a durag@o de ativos é maior do que a de passivos, pelo que,
geralmente, se cria um gap negativo a curto prazo. Este facto € motivado por se projetarem os vencimentos das
operagdes em funcdo do seu prazo residual, sem considerar nenhuma hipétese de renovagdo dos ativos e/ou
passivos. Também € importante mencionar que o calculo nao considera hipdteses dindmicas pois as estratégias
internas de captagdo liquida de liquidez sdo ignoradas, o que é especialmente importante no mercado retalhista
no qual o Banco trabalha.

A experiéncia histérica do Banco demonstra que os passivos retalhistas a ordem t€ém uma duragdo estdvel no
tempo e que uma grande percentagem das contas a prazo com os clientes sdo, geralmente, renovadas ao
vencerem. Os manuais de procedimentos do Banco agrupam os procedimentos a seguir em caso de iliquidez nos
mercados. Com base nas projecdes de liquidez efetuadas em contextos desfavordveis, o Banco continuaria a
possuir a capacidade de fazer frente aos seus passivos, até mesmo com niveis de stress pouco provaveis.

Exposicio ao risco de crédito

Objetivos, politicas e processos de gestao do risco de crédito

O risco de crédito é definido como a possivel perda devido ao incumprimento de um crédito em alguma das suas

obrigacdes contratuais. Este risco € uma parte intrinseca e indissocidvel do negécio bancdrio e, por isso, o
controlo e a gestdo do mesmo séo configurados como parte fundamental dentro da prépria gestdao do Grupo.

O Grupo dispde de uma Politica de Risco de Crédito que, além de cumprir a norma aplicdvel, agrega os
principios e critérios gerais de riscos e estabelece os limites de concentracdio necessdrios para garantir uma
adequada diversificag@o da carteira.

Os principios gerais que regem a Politica de Risco de Crédito sdo os seguintes:

- O Conselho de Administragdo e outras instancias administrativas da Gestdo do Banco aprovam e
supervisionam a estratégia e a politica de gestao da Entidade. A definicdo dos procedimentos de admisséo,
acompanhamento e recuperagdo realiza-se centralizadamente, sendo a sua execugao delegada para as
areas de negdcio, sob um esquema comum de atribuigdes.

- E prioritario para o Grupo manter uma gestao eficaz do risco que leve & maxima qualidade da carteira de
créditos. Procura minimizar o risco de insolvéncia e de concentragdo, procurando a diversificacdo e a
segmentagao do risco, fixando-se como objetivo principal da gestdo a minimizagdo de qualquer potencial
perda patrimonial.

- O tratamento do risco € integral, ndo admite fungdes separadas e centra-se numa visao global do cliente.

- Os principais aspetos que devem sustentar a tomada de decis6es em matéria de risco de crédito sdo: a
capacidade de pagamento, a solvéncia patrimonial, as compensagdes e a correta identificacdo dos
antecedentes financeiros.

- Para a andlise e decisdo de qualquer operagdo de crédito deve-se procurar sempre o equilibrio e a
correlagédo ente o destino, o montante, o prazo e a forma de amortizagao do crédito.

- Toda a gestédo de riscos deve fundamentar-se na objetividade, sem preferéncia pelo critério comercial e
avaliando convenientemente cada pedido de crédito.

- Os poderes para as aprovagdes de operagdes de risco sdo sempre conjuntos, e em caso algum
unipessoais.

- O Grupo potenciara a utilizagdo de modelos internos para a medi¢édo do risco, em linha com os requisitos do
Banco de Espanha, com o objetivo de os homologar perante o Supervisor a médio/longo prazo.
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Neste sentido, 0 nosso banco apresenta uma cobertura adequada na sua exposi¢do aos setores da construg¢do e
promogdo imobilidria, garantias nos empréstimos a agregados familiares para aquisicdo de habitacdes superiores
a média do setor bancdrio espanhol, e uma estrutura de financiamento e de balanco equilibrada com uma alta
taxa de recursos de clientes financiando o negdcio puramente bancério.

Em relagédo ao Risco do Crédito, partindo da Diregdo da Divisdo de Riscos, o Grupo dispde de diferentes
unidades organizativas responsaveis por diferentes fases do mesmo. A fim de alcancar os seus objetivos, as
funcdes de concessao, acompanhamento e recuperagao do crédito tém lugar em diferentes niveis organizativos.
O departamento de Analise de Riscos, tal como o seu nome indica, desenvolve as suas fungbes em matéria de
concessao, enquanto o Departamento de Acompanhamento e Modelos de Risco de Crédito realiza o controlo e
acompanhamento posteriores a sua concessdo. O departamento de Recuperagbes, juntamente com a
Assessoria Juridica Contenciosa, tem como missao intervir no momento em que o crédito apresenta incidéncias
na sua situagcdo. Da mesma forma, a Divisdo de Riscos dispde de uma area de Gestédo do Risco com Grandes
Clientes, que concentra a sua atencdo nas exposi¢cdes que, pelo seu tamanho ou importancia estratégica,
necessitam de um tratamento particular. As fun¢des de concessao e recuperag¢do sao coordenadas pela area da
Central de Riscos. Finalmente, o departamento de Gestdo e Procedimentos e Risco Operacional, juntamente
com a area de Controlo Global do Risco, é responsavel pela implantagao correta das operagdes, do controlo dos
mesmos, e da gestao e implantagdo do Risco Operacional no Banco.

Durante o exercicio de 2011, o Grupo levou a cabo, seguindo a pratica bancaria habitual, o refinanciamento ou
renegociacdo de dividas com o objetivo de obter melhorias nas garantias crediticias dessas operagdes e de
aumentar a probabilidade de cobrabilidade ou recuperabilidade das mesmas.

A 31 de dezembro de 2011, os ativos duvidosos ascendiam no Banco a 2 097 437 milhares de euros, para os
quais se dispde de fundos especificos para a cobertura de imparidade de 837 244 milhares de euros, 0 que
supde uma cobertura média de 39,92%. Além disso, a 31 de dezembro de 2011, o Banco classificou 1 460 936
milhares de euros como ativos de risco subpadrao, para os quais se dispde de fundos especificos para a
cobertura de imparidade de 386 277 milhares de euros. Existe ainda uma cobertura genérica de perda por
imparidade de investimentos de crédito no montante de 101 553 milhares de euros.

Ao fecho do exercicio de 2011, os passivos contingentes duvidosos ascendem a 86 072 milhares de euros, para
os quais se dispoe de fundos especificos para a cobertura de imparidade de 42 040 milhares de euros. Para
além disso, os passivos contingentes considerados como risco subpadrao ascendiam aos 39 326 milhares de
euros e, para 0s mesmaos, conta-se com coberturas de perdas por imparidade no montante de 4 555 milhares de
euros. Adicionalmente, existe uma cobertura genérica de perda por imparidade para riscos contingentes no
montante de 3 081 milhares de euros.

Conforme o estabelecido no Anexo IX da Circular n.2 4/2004 do Banco de Espanha, a Caja Espafia de
Inversiones, enquanto se desenvolvem os métodos de célculo de coberturas coletivas para coberturas
especificas em fungdo da antiguidade dos montantes ndo pagos, aplica as percentagens de cobertura por
calendario de mora estabelecidas pelo Banco de Espanha. Da mesma forma, para estimar a cobertura genérica
utilizam-se, também, os parametros estabelecidos na norma mencionada. As coberturas subpadrdo oscilam
normalmente entre 5% e 20% do risco, em fungéo do tipo de garantia das operagoes.

Nivel maximo de exposicao ao risco de crédito

O risco de crédito mdximo, ao qual o Grupo estd exposto, mede-se, para os ativos financeiros avaliados ao seu
custo amortizado, pelo referido custo amortizado. Para os ativos financeiros sob a forma de instrumentos de
divida também se mede o seu custo amortizado, salvo se se encontrarem classificados na carteira de negociacdo,
em cujo caso se mede pelo seu justo valor. E necessério indicar que, dado que na informagio oferecida nestas
contas anuais sobre o risco de crédito a que o Grupo se encontra exposto, ndo é considerada a existéncia de
garantias recebidas, estes dados diferem das andlises da exposi¢do ao risco de crédito que o Grupo realiza
internamente.

O quadro seguinte mostra o nivel maximo de exposi¢do ao risco de crédito assumido pelo Grupo a 31 de
dezembro de 2011 para cada classe de instrumentos financeiros, sem deduzir do mesmo as garantias reais nem
outras melhorias de crédito recebidas para assegurar o cumprimento dos devedores:
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Milhares de Euros
Saldos de ativo
Ativos financeiros ao justo
valor com variacdes em | Ativos
ganhos e perdas financeiros Carteira  de | Derivados
Carteira de | Outros disponiveis Investimentos | investimento de Contas  de
Classes de instrumentos negociagio | ativos para venda a crédito avencimento | cobertura | ordem Total
Instrumentos de divida-
Depésitos em entidades - - - 866 048 - - - 866 048
de
crédito
Valores negocidveis 59 269 8190 2599592 2379134 550799% | - - 10 554
179
Crédito a clientes - - 25373997 - - - 25 373
997
Derivados 35234 - - - - 208 070 - 243 304
Riscos contingentes - - - - - - 982 127 982 127
Compromissos - - - - - - 3303474 | 3303474
contingentes
NIVEL MAXIMO DE
EXPOSICAO AO 94 503 8190 2599592 28619179 | 5507994 | 208 070 | 4285601 | 41 313
RISCO DE 129
CREDITO

No que diz respeito a informagdo apresentada nos quadros anteriores, é necessdrio salientar que:

- Os dados relativos aos «Instrumentos de divida», nos quadros anteriores, registados no ativo do
balanco consolidado, sdo apresentados pelo seu valor contabilistico, liquidos das perdas por imparidade
registadas sobre os mesmos e incluem os restantes acertos por valorizagao.

- A rubrica de «Compromissos contingentes» agrega o montante dos saldos disponiveis sem condi¢do
alguma por parte dos devedores.

- Osriscos contingentes encontram-se registados pelo montante maximo assegurado pelo Banco. De uma
forma geral, estima-se que a maioria destes saldos atingird o seu vencimento sem supor uma
necessidade real de financiamento por parte da entidade.

Garantias reais recebidas e outras melhorias de crédito

O Grupo utiliza como instrumento fundamental na gestdo do risco de crédito procurar que os ativos financeiros
adquiridos ou contratados pelo Grupo contem com garantias reais e outra série de melhorias de crédito
adicionais a propria garantia pessoal do devedor. As politicas de andlise e a sele¢do de risco do Grupo definem,
em fungdo das diferentes caracteristicas das operacdes, tais como finalidade do risco, contraparte, prazo,
consumo de recursos proprios, etc., as garantias reais ou melhorias de crédito de que as mesmas deverdo dispor,
de forma adicional a prépria garantia real do devedor, para proceder a sua contratagao.

A avaliagdo das garantias reais € realizada em funcio da natureza da garantia real recebida. Com caréter geral,
as garantias reais em forma de imdveis avaliam-se ao seu valor de apreciacdo, realizada por entidades
independentes de acordo com as normas estabelecidas pelo Banco de Espanha para tal no momento da
contratacdo. Apenas se existirem provas de perdas de valor destas garantias ou nos casos em que ocorra alguma
deterioracdo da solvéncia do devedor que possa levar a pensar que se poderd ter de utilizar essas garantias, é
atualizada a avaliacdo de acordo com estes mesmos critérios. As garantias reais em forma de valores cotados em
mercados ativos avaliam-se pelo seu valor de cotagcdo, ajustado numa percentagem para cobrir as possiveis
variacdes no referido valor de mercado que pudesse prejudicar a cobertura do risco. Os avales e garantias reais
similares medem-se pelo montante garantido nas referidas operagdes. Os derivados de crédito e operagdes
similares utilizados como cobertura do risco de crédito avaliam-se, para determinar a cobertura alcancada, pelo
seu valor nominal que equivale ao risco coberto. Por seu lado, as garantias em forma de depdsitos penhorados
avaliam-se pelo valor dos referidos depdsitos, e se estiverem denominados em moeda estrangeira, convertidos a
taxa de cAmbio em cada data de avaliacdo.

Em seguida, apresenta-se a discriminag@o, para cada classe de instrumentos financeiros, do montante maximo
do risco de crédito que se encontra coberto por cada uma das principais garantias reais e outras melhorias de
crédito de que o Grupo dispde a 31 de dezembro de 2011:

31 de dezembro de 2011:
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Milhares de Euros

Administracdes | Entidades Outros Outros
Publicas financeiras setores setores ndo | Total
residentes residentes
Instrumentos de divida-
Depésitos em entidades de - 4169 - 4169
crédito
Crédito a clientes 4351 - 20 002 646 292 689 20 299 686
Riscos contingentes 14 824 5099 42 564 461 62 948
Disponiveis por terceiros 11312 - 570 378 11 581 701
TOTAL 30 487 9 268 20 615 588 293 161 20 885 556

As taxas de incumprimento dos instrumentos financeiros nos quais o Grupo assume risco de crédito, no fecho do
exercicio de 2011, s@o as seguintes:

2011

Crédito a clientes

Riscos contingentes
representativos

Valores
divida
Derivados

de

7,49%
8,81%

Classificacao da exposicao ao risco de crédito por contrapartes
A seguir € apresentado o nivel de exposi¢do médximo ao risco de crédito classificado em funcdo das contrapartes
das operacdes, a 31 de dezembro de 2011, das exposi¢cdes ao risco de crédito que, nas referidas datas, ndo se
encontravam vencidas nem em imparidade:

A 31 de dezembro de 2011

Milhares de Euros
Administracdes | Entidades Outros Outros
Publicas financeiras setores setores ndo | Total
residentes residentes
Instrumentos de divida-
Depésitos em entidades de - 842 479 - - 842 479
crédito
Crédito a clientes 852 815 - 23264 625 347 645 24 465 085
852 815 842 479 23 264 625 347 645 25 307 564
Riscos contingentes 8470 17 678 820 071 20943 867 162
Disponiveis por terceiros 84 099 15502 2 173 504 28 565 2301 670
TOTAL 945 384 875 659 26 258 200 397 153 28 476 396

N

Relativamente a informacdo apresentada no quadro anterior, é de salientar que os dados relativos aos
«Instrumentos de divida» registados no ativo do balango consolidado, sdo apresentados pelo seu valor bruto, ou
seja, sem deduzir as perdas por imparidade registadas sobre os mesmos e incluem os restantes acertos por

valorizacdo.

Ativos financeiros renegociados durante o exercicio
A 31 de dezembro de 2011, o valor contabilistico dos ativos financeiros ndo em imparidade incluidos na
epigrafe «Crédito a clientes», que podiam sé-lo se as suas condigdes ndo tivessem sido renegociadas durante o
exercicio de 2011, ascendia a 2 577 468 milhares de euros, o que supde 9,57% sobre a referida epigrafe do

balango anexo.
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Ativos vencidos e/ou em imparidade

Ativos em imparidade por risco de crédito
A seguir apresenta-se a descri¢do dos ativos do Grupo em imparidade, a 31 de dezembro de 2011, de acordo

com o método utilizado para fazer a estimativa das suas perdas por imparidade:

Milhares de Euros

Ativos
financeiros Ativos financeiros
estimados estimados
individualmente coletivamente
como em | como em
imparidade imparidade
Instrumentos de divida-
Crédito a clientes 1854 027 243 404
Riscos contingentes 79 417 6 655
1933 444 250 059

A 31 de dezembro de 2011, a totalidade dos instrumentos de divida em imparidade € integrada no capitulo
«Investimentos a crédito» do balango consolidado anexo.

Nao ¢ incluida informacdo relativa a ativos financeiros classificados na categoria de ao justo valor com
variacdes em ganhos e perdas que pudessem estar em imparidade devido ao seu risco de crédito, uma vez que,
ao avaliar-se estes ativos pelo seu justo valor, qualquer perda por imparidade possivel é registada como um
acerto do referido justo valor nas demonstracdes financeiras consolidadas.

Ativos  financeiros  determinados  individualmente

imparidade
A seguir apresenta-se a discriminacdo, a 31 de dezembro de 2011, classificada por tipos de ativos financeiros,

dos ativos que foram considerados individualmente como em imparidade com base na anédlise individual de cada
um desses ativos:

como em

Milhares de Euros
Valor contabilistico
(sem incluir perdas | Perdas por
por imparidade) imparidade
Instrumentos de divida-
Crédito a clientes 1854 027 751 094
Riscos contingentes 79 417 37 675
1933 444 788 769

Movimento das perdas por imparidade
A seguir apresenta-se o movimento realizado, nas perdas por imparidade contabilizadas pelo Banco, durante o
exercicio de 2011, para os restantes ativos financeiros:
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Milhares de Euros
Dotagdo Saldos Saldo a 31
Saldo a 1 | liquida com | aplicados de
de janeiro | débito durante o | Outros dezembro
de 2011 | /(crédito) nos | exercicio movimentos | de 2011
(%) resultados
Instrumentos de divida-
Valores negocidveis 10 440 9762) - 678
Crédito a clientes 2024 399 76 490 | (876 746) 25 1224 168
Total dos instrumentos |, 34 g39 66728 | (876746) 25 | 1224846
de divida

(*) Inclui o acerto contabilistico aos montantes provisdrios reconhecidos na data em que se verificou a fusdo da
Caja Espaiia de Inversiones, Caja de Ahorros y Monte de Piedad y Caja de Ahorros de Salamanca y Soria,
que consiste numa dotagdo extraordindria de 404 375 milhares de euros com contrapartida nas reservas do
Banco, liquido do seu correspondente efeito fiscal (ver Nota 1.c).

O Banco registou a titulo de amortizacdo de insolvéncias 94 956 milhares de euros a 31 de dezembro de 2011,
adicionados ao saldo da epigrafe «Perdas por imparidade de ativos (liquido) - Investimentos a crédito» da conta
de ganhos e perdas consolidada. Além disso, as recuperagdes de ativos frustrados do exercicio de 2011
ascendem a 111 793 milhares de euros, e sdo apresentadas deduzindo o saldo da epigrafe «Perdas por
imparidade de ativos (liquido) - Investimentos a crédito» da conta de ganhos e perdas consolidada.

Tal como indicado anteriormente, ndo se incluem nos quadros anteriores, para os instrumentos de capital de sua
propriedade (as perdas por imparidade destes ativos, se for o caso, sdo registadas por motivo de risco de
mercado que considera, de forma indireta o seu risco de crédito) nem para os instrumentos financeiros
classificados como ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas, uma vez que ao serem avaliados ao seu
justo valor, qualquer variacao do referido justo valor associado ao risco de crédito é imediatamente registada nas
demonstragdes financeiras.

Ativos financeiros vencidos e que ndo estdo em imparidade

A seguir apresenta-se a discriminag@o dos ativos financeiros vencidos e ndo considerados em imparidade pelo
Grupo a 31 de dezembro de 2011, classificados em funcdo do prazo decorrido desde o seu vencimento, todos
correspondentes a instrumentos de divida classificados na epigrafe «Investimentos a Crédito - Crédito a
clientes» do balango consolidado anexo:

Milhares de
Euros
2011
Menos de 1 més 293 445
De 1 a 2 meses 29 796
Mais de 2 meses, menos de 3 meses 35 264
358 505

Ativos financeiros em imparidade alienados do ativo

A seguir € apresentado o movimento, produzido no exercicio de 2011, dos ativos financeiros em imparidade do
Grupo que ndo se encontram registados no balango consolidado por a sua recuperaciio ser considerada remota,
ainda que as a¢des ndo tenham sido interrompidas para alcangar a recuperagdo dos montantes em divida:
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Milhares
de Euros

Saldo de ativos financeiros para os quais se considera
remota 710 484
a sua recuperacgao a 1 de janeiro
Acréscimos-

Com débito nas corregbes de valor por imparidade de 876 746
ativos

Com débito direto na conta de ganhos e perdas 94 956
consolidada

Produtos vencidos e ndo cobrados 91 292
-Outros conceitos 79 880
Recuperacoes-

Saldos recuperados no exercicio por cobrangas em (156 627)

numerario

Por adjudicacao de ativos (167 894)

Por remisséao (41 356)
Alienagdes definitivas de operacoes-

Por outras causas (173 877)
Saldo de ativos financeiros para os quais se
considera 1313604

remota a sua recuperacao a 31 de dezembro de 2011

Outra informagdo

O montante dos rendimentos financeiros acumulados e nido cobrados de ativos financeiros que foram
considerados em imparidade, registados nas contas a ordem a 31 de dezembro de 2011 ascende a 61 032
milhares de euros, correspondendo todos a crédito a clientes.

Taxa de morosidade
A 31 de dezembro de 2011 a taxa de morosidade do Grupo era de 7,99%.

Garantias reais recebidas e outras melhorias de crédito

O Banco utiliza como instrumento fundamental na gestdo do risco de crédito a obtencdo de garantias reais e
outra série de melhorias de crédito adicionais a prépria garantia pessoal do devedor para os ativos financeiros
adquiridos ou contratados. As politicas de andlise e a selecdo de risco do Banco definem, em fungdo das
diferentes caracteristicas das operagdes, tais como finalidade do risco, contraparte, prazo, consumo de recursos
proprios, etc., as garantias reais ou melhorias de crédito de que as mesmas deverdo dispor, de forma adicional a
propria garantia real do devedor, para proceder a sua contratagao.

A avaliagdo das garantias reais é realizada em funcio da natureza da garantia real recebida. Com cardter geral,
as garantias reais em forma de imdveis avaliam-se ao seu valor de apreciacdo, realizada por entidades
independentes de acordo com as normas estabelecidas pelo Banco de Espanha para tal no momento da
contratacdo. Apenas se existirem provas de perdas de valor destas garantias ou nos casos em que ocorra alguma
deterioracdo da solvéncia do devedor que possa levar a pensar que se poderd ter de utilizar essas garantias, é
atualizada a avaliagc@o de acordo com estes mesmos critérios. As garantias reais em forma de valores cotados em
mercados ativos avaliam-se pelo seu valor de cotacdo, ajustado numa percentagem para cobrir as possiveis
variacdes no referido valor de mercado que pudesse prejudicar a cobertura do risco; os avales e as garantias
reais similares sdo medidos pelo montante assegurado nas referidas operacdes. Os derivados de crédito e
operacdes similares utilizados como cobertura do risco de crédito avaliam-se, para determinar a cobertura
alcangada, pelo seu valor nominal que equivale ao risco coberto. Por seu lado, as garantias em forma de
depdsitos penhorados avaliam-se pelo valor dos referidos depdsitos, e se estiverem denominados em moeda
estrangeira, convertidos a taxa de cAmbio em cada data de avaliag@o.

Requisitos de Transparéncia Informativa
A informacao quantitativa sobre o risco imobilidrio a 31 de dezembro de 2011 ¢ a seguinte:

115



Milhares de Euros
Excesso
sobre valor | Coberturas
Montante | ge garantia | especificas
Risco de crédito 6175476 | 2705153 603 837
Do qual duvidoso e moroso 1256 630 | 668 073 439 359
Do qual subpadrdo 1319965 | 631071 164 478
Pro Memoria
Frustrados 443 028 - -

Do total do crédito a clientes, é apresentado em seguida o resumo dos saldos, a 31 de dezembro de 2011,
excluindo as posi¢des com as Administragdes Publicas:

Milhares Euros

Total de crédito a clientes, excluindo AP (*) 24 621 195
Total ativo consolidado (**) 42 336 812

Total correcdes de valor e provisdes por | 101 555
risco de crédito

(*) Negocios em Espanha
(**) Negdcios totais
(***) Cobertura genérica total

Apresenta-se em seguida um resumo do risco de crédito imobilidrio em funcdo da tipologia das garantias
associadas:

Milhares  de
Euros
Sem garantia especifica 736 395
Com garantia hipotecdria
Edificios terminados-habitagoes 1585210
Edificios terminados-restante 232 580
Edificios em construgdo-habitagoes 1 044 685
Edificios em construcdo-restante 24 050
Solo- terrenos urbanizados 1345 657
Solo-restante 835 654
Outros bens 371 245
6175 476

Risco para a carteira hipotecdria retalhista

A informag@o quantitativa sobre o risco da carteira hipotecdria retalhista, a 31 de dezembro de 2011, é a
seguinte:
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Milhares de
Euros

Crédito para aquisi¢io de habitacdes:
Sem garantia hipotecdria
Dos quais:
- Duvidoso
Com garantia hipotecdria
Dos quais:
- Duvidoso

300 622

3617
10 963 590

233 338

Os intervalos de loan to value (LTV) da carteira hipotecdria retalhista sobre a tltima apreciacdo disponivel a 31

de dezembro de 2011 sdo os seguintes:

Intervalos de LTV
Milhares de Euros
>=0%, <40% >40%, >60%,<=80% | >80%,<=100 | >100% Total
<=60% 90 % 0%
Crédito para aquisicio de
habitagdes vivos
- Com garantia hipotecdria 1 668 872 2930542 | 4965243 | 1308094 | 90839 10 963 590
Crédito para aquisicio de
habita¢des duvidosos
- Com garantia hipotecdria 8 681 21990 102 989 79 121 20 557 233 338
Procedéncia dos ativos adquiridos pelo Grupo no pagamento de dividas

O detalhe da procedéncia de bens adjudicados e adquiridos em func¢do do destino do empréstimo

concedido, referido a 31 de dezembro de 2011, é o seguinte:

ou crédito

Milhares de euros

Valor Do qual | % de

contabilistico | Cobertura Cobertura
Ativos  imobilidrios  procedentes de | 1 014 464 252901 24,93
financiamentos destinados a empresas de
construcao e promocao imobilidria:

Edificios acabados 460 186 93 942 20,41
Habitagéoes 383 687 83031 21,64
Restantes 76 499 10911 14,26

Edificios em construgdo 65 539 18 936 28,89
Habitagées 65 539 18 936 28,89
Restantes - - -

Terreno 488 739 140 023 28,65
Terrenos urbanizados 314 255 90 624 28,84
Restante terreno 174 484 49 399 28,51

Ativos  imobilidrios  procedentes  de

financiamentos hipotecarios para aquisicdo | 286 933 58 347 20,33
de habitacdes

Restantes ativos imobilidrios adjudicados - - -
Instrumentos de capital, participagdes e | 89 563 42 648 47,62
financiamentos a sociedades nao

consolidadas detentoras dos referidos

ativng

117




33.

Na Nota 31 das presentes contas anuais descreve-se resumidamente a gestdo global do risco.

Exposicao ao risco de mercado associado a instrumentos

financeiros
Exposicao ao risco de juro

Entende-se por risco de mercado dos instrumentos financeiros, o risco de que o justo valor dos fluxos de caixa
de um instrumento financeiro flutuem devido a variagdes nos pre¢os do mercado.

O risco de mercado € gerido e controlado utilizando a metodologia de Valor em Risco (VaR), que quantifica a
potencial perda mixima das nossas posi¢des de mercado como consequéncia de movimentos adversos das
varidveis financeiras que determinam o seu valor de mercado.

Atualmente, o Grupo estima, estatisticamente, a perda provdvel com um nivel de confianga de 99% e para um
horizonte temporal de um dia. Como complemento da medi¢do do risco de mercado pela VaR, é realizado um
teste de Back-Testing para ver a fiabilidade do método, e também sdo utilizados testes de Stress-Testing, que
quantificam a potencial perda mdxima em cendrios de situagdes com variacdes adversas extremas.

O Comité de Ativos e Passivos (COAP) € o 6rgdo encarregado da gestdo deste risco.

O risco de mercado em termos de VAR a 1 dia, a 31 de dezembro de 2011 da Carteira de Rendimento Variavel
cotada ascende a 15 764 milhares de euros.

Exposicao ao risco de juro

Objetivos, politicas e processos de gestao do risco de juro

Este risco faz referéncia ao impacto que as mudancas no nivel geral das taxas de juro podem ter na conta de
resultados (fluxos de geracdo de rendimentos e gastos) ou no valor patrimonial. A causa é os desfasamentos nas
datas de vencimento ou a reapreciacdo das massas de ativos e passivos que produz uma resposta diferente
perante as variacdes na taxa de juro.

O Banco gere o risco de juro através do Comité de Ativos e Passivos (COAP) e, para realizar esta funcio, as
principais medidas utilizadas sdo o gap estdtico de sensibilidade e simulacdes da margem financeira futura e
balanco futuro, sendo da responsabilidade do Conselho de Administracdo tanto a gestdo de ativos e passivos
como o estabelecimento dos limites dos riscos.

a. Andlise da sensibilidade ao risco de juro

Para o gap de taxas de juro, agrupam-se os diferentes vencimentos e/ou reapreciagdes, analisando os
desfasamentos em cada periodo entre as diferentes massas de ativo, passivo e fora do balanco. O
acompanhamento de gaps tempordarios permite identificar concentragdes de risco em determinados periodos, e
tomar as decisdes adequadas para neutralizar as exposigdes excessivas que, ao produzirem movimentos adversos
nas curvas das taxas, causariam um grande impacto na rentabilidade ou na solvéncia.

A estrutura de vencimentos e reapreciagdes € a base para os processos de simulacdo que medem a exposi¢do da
margem financeira e o valor patrimonial do Banco perante os movimentos nas taxas de juro.

b. SimulacGes

Permitem analisar o impacto potencial das flutua¢des das taxas de juro na margem financeira e no valor
patrimonial, contemplando vdrios cendrios, tanto da evolucdo do mercado como do negécio. A combinagdo da
informagdo real com a informagdo assumida desenvolve diferentes cendrios com os quais podemos calcular a
sensibilidade da margem financeira e do valor patrimonial, bem como a otimizagdo do balango futuro, mantendo
niveis de risco aceitdveis.

- Sensibilidade da margem financeira: mede as variacdes em rendimentos e gastos
financeiros como consequéncia dos deslocamentos das curvas da taxa de juro.
Realiza-se um estudo a curto prazo e a sensibilidade é obtida por comparacao entre as
margens atuais e as esperadas num cenario de movimento de taxas.

- Sensibilidade do balanco: mede o impacto potencial de uma variacdo de taxas de
juro nos valores atuais dos ativos e passivos. Realiza-se um estudo a longo prazo para
medir a incidéncia do risco ao longo da estrutura de prazos do balancgo.
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Em termos gerais, as técnicas utilizadas para a mitigacao deste risco sdo baseadas na
contratacdo de instrumentos de taxa fixa e derivados financeiros para a realizacdo de
coberturas de taxa de juro.

A tabela seguinte resume a exposi¢do do Banco ao risco da taxa de juro, agrupando o valor contabilistico dos
ativos e passivos financeiros em fun¢do da data de revisdo da taxa de juro ou da data de vencimento para
operagdes a taxa fixa sem considerar os acertos por valorizacdo. Para construir o quadro anexo, utilizaram-se as
datas contratuais de revisdo das taxas de juro que ndo diferem das datas esperadas no caso de operagdes a taxa
varidvel. Para as operacdes a taxa fixa, utilizou-se a data de vencimento contratual esperada. Da mesma forma, o
quadro mostra a taxa de juro média para cada grupo de instrumentos e a faixa de revisdo ou vencimento
(montantes em milhares de euros).
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Nao

Até 1 més Entre 1 e 2 meses Entre 3 meses e 1 ano Entre 1 e 2 anos Entre 2 e 3 anos Entre 3 e 4 anos Entre 4 e 5 anos Mais de 5 anos sensiveis Total
Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares % Milhares Milhares de
de euros média de euros média de euros média de euros média de euros média de euros média de euros média de euros média de euros euros
ATIVO
-Caixa e depdsitos em
. 649 749 1,05 - - - - - - - - - - - - - - 137 284 787 033
bancos centrais.
-Carteira de negociagio - - - - 15 008 5,50 - - - - - - 44261 5,12 - - 35234 94 503
-Outros ativos
ﬁnancelr'os ~ao justo valor | . . ) ) ) ) . 3 190 3 ) ) ) ) ) ) ) 3 190
com variagdes em ganhos
e perdas
-Ativos  financeiros | oo 1,96 336 623 2,70 394 659 3,18 168 295 2,93 150 235 4,19 236 046 3,46 321 300 3,61 912 490 4,76 388 233 2973292
disponiveis para venda
-Investimentos a crédito 4163271 3,15 4556 812 3,53 15539357 | 3,44 1010 060 3,63 1112483 4,11 117 620 4,82 208 096 4,37 824 641 3,59 2615850 30 148 190
afe‘:c‘fg:n‘iz fvestimento | g¢ 900 2,15 275 000 2,58 132 500 3,09 72 670 2,35 237200 3,29 154 200 3 5000 3,63 3654001 | 4,75 55750 5494 321
-Outros ativos - - - - - - - - i i i i i i i - 3663040 | 3663040
Total Ativo 5786 431 2,74 5168 435 3,43 16 081 524 | 3,43 1251025 3,46 1508 108 4,01 507 866 3,64 578 657 4 5391132 4,57 6 895 391 43 168 569
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Até 1 més Entre 1 e 2 meses Entre 3 meses e 1 ano Entre 1 e 2 anos Entre 2 e 3 anos Entre 3 e 4 anos Entre 4 e 5 anos Mais de 5 anos Is\f:l:iveis Total
Milhares de | % Milhares de | % Milhares de | % Milhares de | % Milhares de | % Milhares de Zl;é di Milhares de | % Milhares de Zl;é di Milhares de | Milhares de
euros média euros média euros média euros média euros média euros a euros média euros a euros euros
PASSIVO
~Carteira de | - - - - - - - ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ - 22927 22927
negociagio
-Passivos financeiros | g 4 4 1g 1,81 4491295 | 2,49 8224638 | 2,68 2689300 | 2,82 2065860 | 3,14 5986210 1,92 | 5551684 | 0,29 2884515 | 4,13 | 818811 41193 431
ao custo amortizado
-Outros passivos - - - - - ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) 1950 490 1950 490
Total do passivo 8481118 1,81 4491 295 2,49 8224 638 2,68 2 689 300 2,82 2 065 960 3,14 5986 210 1,92 5551 684 0,29 2884 515 4,13 2792228 43 166 848
GAP (2 694 487) 677 140 7 856 886 (1438 275) (557 752) (5478 344) (4973 027) 2506 617 4103 163
GAP ACUMULADO (2 694 487) (2017 547) 5839 339 4401 064 3843312 (1635032) (6 608 059) (4101 442) 1721
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34.

Exposicao ao risco do mercado devido a taxa de cimbio da moeda estrangeira

O risco da taxa de cambio da moeda estrangeira € o risco de que o justo valor ou os fluxos de caixa associados
aos instrumentos financeiros denominados em moeda estrangeira flutuem como consequéncia das variagdes nas
taxas de cambio das divisas.

O controlo do risco da taxa de cambio € realizado mediante o estabelecimento de limites as posi¢des abertas da
taxa de cAmbio, cuja aplicacdo é levada a cabo pela Area da Tesouraria e Mercado de Capitais, dependente por
sua vez da Divisdo Financeira. No entanto, o Grupo ndo mantém posicdes em moeda estrangeira de carater
especulativo e montante significativo. A politica da Entidade € limitar ao mdximo este tipo de riscos, cobrindo
imediatamente qualquer risco que surja com estas caracteristicas, mediante a contratacdo das operagdes
simétricas que permitam a sua mitigacao.

As principais posi¢des do Grupo em moeda estrangeira, a 31 de dezembro de 2011, correspondam a
instrumentos de capital denominados em moeda estrangeira.

Exposicao ao risco do preco dos instrumentos de capital

Para efeitos da informacdo apresentada nos pardgrafos seguintes, entende-se como «risco do preco dos
instrumentos de capital» associado aos instrumentos de capital mantidos pelo Banco, o risco do mercado que
surge como consequéncia de variacdes nos seus precos de mercado, diferentes dos originados pelo risco de
cambio da moeda estrangeira e do risco da taxa de juro explicada nos pardgrafos anteriores, ou ainda por fatores
especificos do préprio instrumento ou do seu emissor ou por fatores que afetem todos os instrumentos similares
negociados no mercado.

Entende-se por risco de mercado dos instrumentos financeiros, o risco de o justo valor ou os fluxos de caixa de
um instrumento financeiro flutuarem devido a variacdes nos precos do mercado.

Mais concretamente, o Banco estd sujeito a outros riscos do preco associados as posicdes de rendimento varidvel
cotado classificadas nas carteiras a justo valor com variagdes em ganhos e perdas e disponiveis para venda. A
manutengdo desta posicdes estd sujeita a riscos do mercado associados ao préprio emissor das acdes, ao seu
setor de atividade, ao mercado em que estdo cotados, ao pais do emissor, etc.

Os mecanismos de controlo do risco de mercado t€ém como base os seguintes pontos:

e E analisado diariamente o nivel de exposicdo de todas as posicdes da carteira, tendo-se em conta a
avaliacdo a precos do mercado de todas as posigdes, a duragdo e sensibilidade para as carteiras de
rendimento fixo, «Value at risk» (VaR) por carteiras e VaR global.

e Periodicamente informa-se o nivel adequado das posi¢des por carteiras e por produtos, avaliados a
precos do mercado, atualizando-se, além disso, os ficheiros de volatilidade e correla¢des utilizados para
o célculo do VaR.

QOutros riscos

Risco Operacional

A redacdo dos diferentes documentos consultivos do Novo Acordo de Capital da Basileia (NACB), a publicacio
da Circular n.° 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de maio, sobre determinag¢do e controlo dos recursos
préprios minimos e as melhores priticas de gestdo seguidas pela Entidade levaram o Grupo a um processo de
aprofundamento na gestio do risco operacional.

Embora, num primeiro momento, o Grupo tenha optado pelo modelo bésico de cédlculo de capital por risco
operacional, estdo a ser realizados desenvolvimentos adicionais aos requisitos para este modelo, que permitam a
melhoria pretendida na gestdo do risco.

Em relacdo ao modelo de célculo de capital de acordo com o NACB e a Circular do Banco de Espanha n.°
3/2008, o Grupo utiliza adequadamente o modelo bédsico de medicdo do risco operacional, embora esteja a
avangar progressivamente no processo de adaptacdo ao método padrdo na aplicaciio a médio prazo.

No que diz respeito as medi¢des quantitativas deste risco, mantém-se na unidade de Controlo Interno uma base
de dados de perdas por risco operacional sofridas pelo Grupo, classificadas de acordo com os critérios definidos
no NACB e na Circular n.° 3/2008.

Concentracio de riscos
O risco de concentracio € definido como aquele que pode afetar a conta de ganhos e perdas consolidada do
Grupo e o seu patriménio, como consequéncia da posse de instrumentos financeiros que tenham caracteristicas
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similares e que possam ser afetados de forma similar por altera¢des econémicas ou de outro tipo.

O Grupo fixou politicas que t€m como objetivo fundamental limitar o grau de concentracdo do Grupo perante
determinados riscos, que se fixam em coordena¢do com outras politicas de gestdo de riscos do Grupo e no
enquadramento do plano estratégico da entidade. A medida das concentra¢des de risco e os limites aos mesmos
sdo estabelecidos tendo em conta os diversos riscos aos quais estd sujeito, atendendo a natureza e a classificagdo
dos diferentes instrumentos financeiros do Grupo e atendendo aos diferentes niveis (entidade, grupo, setor, pafs,
etc.).

Como medida de concentracdo de riscos € utilizado o valor contabilistico dos diferentes instrumentos
financeiros.

Para além da informagdo apresentada nas Notas anteriores destas contas anuais consolidadas sobre a
concentragdo por divisa (ver Nota 2-e), taxas de contraparte e qualidade de crédito dos ativos financeiros
sujeitos a risco de crédito (ver Nota 26), em seguida é apresentada determinada informagado sobre a concentracdo
de riscos classificados por drea geografica mantidos pelo Grupo a 31 de dezembro de 2011.

Concentracao por areas geograficas

A seguir apresenta-se a distribui¢do do valor contabilistico dos ativos financeiros do Grupo a 31 de dezembro de
2011, distribuidos de acordo com o pais de residéncia da contraparte, classificado por classe de instrumentos
financeiros e por categoria de instrumentos financeiros nos quais tenham sido classificados:

Milhares de Euros
Resto da
Espanha Unido Total
Europeia
Por classe de instrumento financeiro-
Depdsitos em entidades de crédito 1052269 | (215548) 836 721
Crédito a clientes 25091 877 239689 | 25331516
Valores representativos de divida 10 540 257 - 10 540 257
Instrumentos de capital 668 467 - 668 467
Derivados de negociagdo 35234 - 35234
Derivados de cobertura 208 070 - 208 070
Outros ativos financeiros 85 667 13 85 680
37 681 841 24154 | 37705995

Por categoria de instrumentos financeiros-
Carteira de negociacao 94 503 - 94 503
Outros ativos financeiros ao justo valor com

O 8 190 - 8 190
variagdes em ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda 3268 059 - 3268 059
Investimento a crédito 28 595 025 24 154 | 28619179
Carteira de investimento a vencimento 5507 994 - 5507 994
Derivados de cobertura 208 070 - 208 070
TOTAL 37 681 841 24154 | 37705995

35. Outra informacao significativa

Garantias financeiras

Entende-se por garantias financeiras, os montantes que as entidades consolidadas deverdo pagar por conta de
terceiros, no caso de os originalmente obrigados ao pagamento ndo o fazerem, em resposta a0s compromissos
assumidos por estes no curso da sua atividade habitual.

A seguir, mostra-se o resumo, a 31 de dezembro de 2011, das garantias financeiras atendendo ao risco maximo
assumido pelo Grupo em relacio as mesmas:
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Milhares de

Euros
Avales financeiros 138 721
Avales técnicos 810 985
Créditos documentérios irrevogaveis 24 934
Outros riscos contingentes 7 487
982 127

Na Nota 26 apresenta-se informag@o sobre o risco de crédito mdximo assumido pelo Grupo em relacio a estes
instrumentos a 31 de dezembro de 2011, bem como outra informacéo relativa ao risco de crédito incorrido pelo
Grupo em relacdo aos mesmos.

Uma parte significativa destes montantes atingird o seu vencimento sem que nenhuma obrigacdo de pagamento
para as sociedades consolidadas se materialize, pelo que o saldo conjunto destes compromissos ndo pode ser
considerado uma necessidade futura real de financiamento ou liquidez a conceder a terceiros pelo Grupo.

Os rendimentos obtidos dos instrumentos de garantia sdo registados nos capitulos «Comissdes recebidas» e
«Juros e rendimentos similares» (pelo montante correspondente a atualizacdo do valor das comissdes) da conta
de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 e calculam-se aplicando a taxa estabelecida no contrato, e
do qual derivam, sobre o montante nominal da garantia.

As provisdes registadas para a cobertura destas garantias prestadas, que foram calculadas aplicando critérios
semelhantes aos aplicados para o cdlculo da imparidade de ativos financeiros avaliados ao seu custo amortizado,
registaram-se na epigrafe «Provisdes - Provisdes para riscos e compromissos contingentes» do balango
consolidado anexo (ver Nota 24).

Ativos cedidos como garantia

A 31 de dezembro de 2011, ndo existiam valores afetos a obrigacdes proprias.

A 31 de dezembro de 2011, existiam valores de rendimento fixo por um montante nominal de 4 861 300
milhares de euros e créditos com um risco vivo de 3 721 milhares de euros, penhorados no Banco de Espanha,
como penhora para a obtencio de financiamento intradidrio.

Outros compromissos contingentes
A 31 de dezembro de 2011, os outros compromissos contingentes do Grupo podiam ser classificados, atendendo
a sua natureza, da seguinte forma:

Milhares de
Euros
Disponiveis por terceiros 2277 469
Compromissos de compra a prazo de ativos 944 225
financeiros
Valores subscritos pendentes de desembolso 44718
Documentos entregues a camaras de compensagao 35 863
Outros conceitos 1199
3303474

Disponiveis por terceiros

A 31 de dezembro de 2011, os contratos de financiamento concedidos, que poderao dar lugar ao reconhecimento
de ativos financeiros, para os quais o Grupo tinha assumido algum compromisso de crédito superior ao montante
registado no ativo do balanco consolidado na referida data, eram os seguintes:
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Milhares de

Euros
Por entidades de crédito 15502
Pelo setor da Administragdo Publica 84 099

Por outros setores residentes-

Por cartdes de crédito 532 550
Outras de disponibilidade imediata 1010 709
Condicionais 606 045
Por nao residentes 28 564
2 277 469

Recursos de terceiros geridos e comercializados pelo Grupo e depdsitos de valores
O resumo dos recursos fora do balango, geridos e comercializados pelo Grupo a 31 de dezembro de 2011, é
indicado a seguir:

Milhares de
Euros

Sociedades e Fundos de Investimento 1726 906
Fundos de pensdes -
Outros 653 952

2 380 858

A tabela seguinte apresenta um resumo dos recursos dos clientes fora do balanco que foram comercializados,
mas que ndo sdo geridos pelo Grupo, durante o exercicio de 2011:

Milhares de

Euros
Sociedades e Fundos de Investimento 20 101
Fundos de pensdes 1204 284
Poupanga em contratos de seguro 1011177
2 235 562

Cessoes temporarias de ativos

Durante o exercicio de 2011, o Grupo realizou vdrias operacdes de cessdo tempordria de ativos com acordo de
reaquisi¢cdo ndo opcional, em virtude das quais o Grupo recebe uma quantia em dinheiro durante um periodo de
tempo determinado pela pessoa que paga uma taxa de juros determinada no contrato, entregando, como garantia
de operacdo e temporariamente, instrumentos de divida da sua propriedade, ou seja, valores representativos de
divida que sdo devolvidos ao Grupo na finaliza¢do dos referidos contratos. De acordo com o disposto na norma
aplicdvel, os ativos cedidos temporariamente nestas opera¢des nido ddo baixa no balango, mas continuam
registados no ativo sem quaisquer modificacdes por terem sido transferidos temporariamente, uma vez que o
Grupo conserva todas as vantagens e riscos associados aos mesmos.

A seguir é apresentado o valor contabilistico destes ativos, cedidos temporariamente a 31 de dezembro de 2011,
juntamente com o montante dos passivos associados aos mesmos e contabilizados no balanco consolidado na
data referida:
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Milhares de Euros

2011

Ativo Passivo
Cessao temporaria de valores representativos de divida-
Investimentos a Crédito 97 554 100 764
Ativos financeiros disponiveis para venda 927468 | 1181983
Carteira a vencimento 3171935 | 3609 562

4196957 | 4892309

Do passivo total, a 31 de dezembro de 2011, 818 973 e 3 447 953 milhares de euros encontram-se registados nas
epigrafes «Passivos financeiros a custo amortizado — Depdsitos de bancos centrais», «Passivos financeiros a
custo amortizado — Depésitos de entidades de crédito» e «Passivos financeiros a custo amortizado — Depdsitos
de clientes», respetivamente, do passivo do balango na referida data.

Titularizacao de ativos

Como consequéncia das condicdes acordadas para a transferéncia de ativos, o Grupo conserva riscos e
vantagens substanciais dos ativos titularizados, ndo tendo sido dado baixo dos mesmos no balango, tendo-se
contabilizado, tal como estabelecido na norma, um passivo financeiro associado por um montante igual ao da
contraprestagdo recebida, que € avaliada ao custo amortizado. Por outro lado, o Grupo regista os titulos emitidos
pelos fundos de titularizagdao de ativos subscritos em cada uma destas operagdes, compensando o mencionado
passivo financeiro.

A seguir € apresentado um resumo dos saldos registados a 31 de dezembro de 2011 dos ativos transferidos
nestas operacdes, juntamente com o valor dos passivos associados aos mesmos registados no balango na data
referida:

Milhares de
Euros
Ativos titularizados-
Investimento a crédito-Crédito a clientes 291 609
Passivos associados-
Passivos a custo amortizado-Depédsitos de 296 882
clientes

36. Juros e rendimentos similares

O detalhe dos saldos deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 € o seguinte:

Milhares de

Euros
Depésitos em bancos centrais 4 487
Depésitos em entidades de crédito 4 559
Créditos a clientes 846 875
Valores representativos de divida 442 522
Ativos duvidosos 9186
Retificacdo de rendimentos com origem em coberturas (2 293)
Outros rendimentos 8 075

1313 411

37. Juros e encargos similares

O detalhe dos saldos deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 € o seguinte:
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Milhares de
Euros
Banco de Espanha 24 969
Depésitos de entidades de crédito 28418
Depésitos de clientes 661 501
Débitos representados por valores negociaveis (Nota 62 692
18)
Passivos subordinados (Nota 18) 123 127
Retificacdo de custos com origem em coberturas (56 698)
contabilisticas
Custo imputavel aos fundos de pensodes constituidos 3679
Outros encargos 2232
849 920

De igual forma, a seguir apresenta-se a distribui¢cdo dos montantes registados neste capitulo, classificados tendo
em conta a carteira de instrumentos financeiros que os originaram:

Milhares de
Euros

Passivos financeiros ao custo amortizado 900 707
Retificagcdo de custos com origem em (56 698)
coberturas contabilisticas
Outros custos 5911

849 920

38. Rendimento de instrumentos de capital
O detalhe dos saldos deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 € o seguinte:

Milhares de
Euros
Instrumentos de capital com natureza de:
Acdes 17 568
17 568

39. Comissoes recebidas
A seguir, apresenta-se o montante do rendimento por comissdes produzidas classificadas atendendo aos
principais conceitos pelos quais foram originadas, bem como as epigrafes da conta de ganhos e perdas
consolidada dos referidos exercicios em que foram contabilizadas:
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Milhares de
Euros
Comissoes recebidas-
Comissdes por riscos contingentes 10 499
Comissbes por compromissos contingentes 3157
Comissbes por servicos de cobrangcas e 69 893
pagamentos
Comissoes por servigos de valores 9510
Comissoes de comercializagao 48 706
Outras 19 321
161 086
Outros produtos de exploracao-
Comissdes financeiras compensadoras de custos 4611
diretos

40. Comissoes pagas
A seguir apresenta-se o montante do gasto por comissdes produzidas no exercicio de 2011, classificadas
atendendo aos principais conceitos pelos quais foram originadas:

Milhares de
Euros
Comissbes cedidas a outras entidades e
Por cobrancga ou devolugéo de efeitos 203
Por outros conceitos 9 999
Comissdes por operagdes com valores 222
Outras comissoes 12 470
22 894

41. Resultado de operacoes financeiras (liquido)
A distribui¢do do saldo deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada correspondente ao exercicio de
2011, em func¢do das carteiras dos instrumentos financeiros que os originam, € a seguinte:

Milhares de
Euros
Ativos financeiros ao justo valor com variagbes em
ganhos
e perdas-
Carteira de negociagao 3213

Outros instrumentos financeiros ao justo valor com (46)
variagdes em ganhos e perdas

Ativos financeiros disponiveis para venda 20 626
Carteira de investimento a vencimento 405
Passivos financeiros ao custo amortizado 2227
Coberturas contabilisticas ndo incluidas em juros 11 411
Outros 3194
41 030
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42. Outros produtos de exploracao e outros encargos de exploracao

QOutros produtos de exploracio — Rendimentos de contratos de seguros e
resseguros emitidos e Qutros encargos de exploracao — Gastos de contratos de

Seguros € resseguros
A composicio destas epigrafes da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 € apresentada em

seguida:
Milhares de
Euros
Prémios de seguros e resseguros cobrados-
Seguro direto 38 806
38 806
Beneficios e prémios pagos e outros gastos relacionados com
seguros-
Resseguro cedido (11 516)
Seguro direto (15 147)
(26 663)
Dotagdes liquidas a passivos por contratos de seguros-
Provis&do para beneficios (262)
Seguros de vida (297)
(559)
11 584

Outros produtos de exploracao - Vendas e rendimentos por prestacao de servicos nao

financeiros
A distribuicdo do saldo desta epigrafe da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 é a
seguinte:
Milhares
Euros
Vendas-
Outras atividades 3223
3223

Outros produtos de exploracdo - Restante
A distribuicao do saldo deste capitulo das contas de ganhos e perdas anexas € a seguinte:

Milhares
de Euros
Comissdes de instrumentos financeiros compensatérias de custos diretos 4611
Exploracao de investimentos imobiliarios e locagdes operacionais (Nota 14) 5 301
Outros conceitos 32 571
42 483
Outros encargos de exploracio - Restantes encargos de
exploracao

A distribuicdo do saldo deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 € a
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seguinte:

Milhares
de Euros

Gastos de contratos de seguros e resseguros
Variacao de existéncias
Outros encargos de exploracéo-

Contribuicao para o Fundo de Garantia de Depdsitos 22 810

Gastos com investimentos imobilidrios (Nota 15) 2252
Outros encargos 9 583
34 645

43. Gastos de administracio - Gastos com pessoal
A distribuicdo do saldo deste capitulo da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 € a

seguinte:
Milhares de
Euros
Remuneracgdes e salarios 230 986
Seguranca Social 52 627
Dotacgdes para planos de prestagao definida 1 354
Contribuicdes para planos de contribuicao definida 12470
(Nota 2-n)
Indemnizagdes por despedimentos 960
Outros gastos com pessoal 6017
304 414

Niimero médio de funciondrios
O nimero médio de funciondrios do Grupo durante o exercicio de 2011, distribuido por categorias profissionais,
foi o seguinte:

Namero Médio
de Funcionéarios

Executivos e técnicos 2757

Pessoal administrativo e 2278

comercial

Pessoal auxiliar 62
5097

Distribui¢cdo por género
A seguir apresenta-se um resumo do Conselho de Administracdo do Banco e do Grupo a 31 de dezembro de
2011, discriminado por sexo:

Homens Mulheres

Conselho de Administragdo do Banco 5 -
Conselhos de  Administracdo de 73 4
Sociedades do Grupo

Pessoal-chave 8 1
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4.

Compromissos com o pessoal

Além disso, é apresentado em seguida um resumo dos movimentos que afetaram no exercicio de 2011 para os
montantes registados no balango consolidado em relacdo aos compromissos pés-emprego assumidos com os
funciondrios atuais e anteriores do Banco, bem como outros beneficios a longo prazo:

Milhares de Euros
Compromissos P6s- | Outros Beneficios
emprego (Nota 2-n ) a Longo Prazo (Nota 2-n)
Fundo para | Ativos
pensoes externo [ Liquidos  em| Prémios de
Planos de | Pré-reformas Antiguidade
Pensoes
Saldos a 1 de janeiro de 2011
Montantes registados com |33 018 - 187 643 4716
contrapartida na conta de
resultados:
Gastos com pessoal - Custo |48 - - 377
normal do exercicio
Rendimentos dos ativos (191) - - -
Custo financeiro dos | 1558 - 3 807 158
compromissos
Dotagdes para provisdes (liquido) | (20) - -
Custo de servico reconhecido no | 866 - - 7
exercicio
Perdas e ganhos atuariais (3936) - (298) (236)
Pagamentos realizados
Prestagdes (1.803) - (69 758) (245)
Contribui¢des (1 825) - - -
Saldos a 31 de dezembro de 2011 |27 716 - 121 394 4777

A totalidade dos compromissos pés-emprego do Banco encontra-se instrumentada mediante planos nacionais.

Beneficios em espécie

De acordo com a Convencdo Coletiva em vigor do Banco, o Grupo regista no capitulo «Gastos com Pessoal» da
conta de ganhos e perdas consolidada, determinados beneficios em espécie a favor dos seus funciondrios, cujo
montante para o exercicio de 2011 € apresentado em seguida

Milhares de
Euros
Juros pagos por adiantamentos e empréstimos 1049
Seguros de vida 91
Seguros de assisténcia médica 1711

Os empréstimos a funciondrios regem-se pelos critérios estabelecidos na Convengdo Coletiva de funciondrios e
por normas internas do Banco. A conta «Juros pagos por adiantamentos e empréstimos» da conta de ganhos e
perdas consolidada inclui remuneracdes consistentes na concessdo de facilidades de crédito para os funcionarios
ao abrigo das condigdes de mercado. O seu montante é calculado anualmente pela diferenca entre as referidas
condicdes de mercado e as acordadas com o funciondrio.

Gastos de administracao - Qutros gastos gerais de administracao

A distribuicdo do saldo desta epigrafe da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011 € a
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seguinte:

Milhares de

Euros
Iméveis, instalacdes e material 34 999
Informatica 14 921
Comunicacoes 13163
Publicidade e propaganda 11 656
Relatérios técnicos 11 201
Servigos de vigilancia e transferéncia de fundos 4 806
Contribuicoes e impostos 6 058
Compra de outros aprovisionamentos 8 033
QOutros gastos 13 789
118 626

Incluem-se no saldo de «Outros gastos gerais de administracdo- Relatérios técnicos» os
honorarios pagos pelo Banco por servigos de auditoria as suas contas anuais € outros servigos
de verificac@o contabilistica. No exercicio de 2011, estes gastos foram os seguintes:

Milhares de
Euros
Auditoria das contas anuais individuais e
consolidadas 145
Outros relatérios requeridos pelo supervisor ao
auditor -
145
Outros servigos faturados pela Deloitte 500
Dos quais assessoria fiscal -
Outros auditores 110
755

45. Amortizacio
A seguir apresenta-se a descri¢do por natureza do saldo registado neste capitulo da conta de ganhos e perdas
consolidada do exercicio de 2011:

Milhares de
Euros
Amortizagao do imobilizado corpéreo (Nota 15) 25993
Amortizagao do imobilizado incorpéreo (Nota 16) 590
26 583

46. Dotacoes para provisoes (liquido)
A seguir apresenta-se a descri¢do por natureza do saldo registado neste capitulo da conta de ganhos e perdas
consolidada do exercicio de 2011:
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Milhares de
Euros
(Recuperagdes) para provisdes por riscos contingentes (Nota 24) (12 855)
DotacbGes para os compromissos por pensdes € obrigacoes 4 826
similares (Nota 24)
(Recuperagdes) para provisdes para impostos e outras (3126)
contingéncias
legais (Nota 24)
Outras (Recuperacdes) (Nota 24) (36 762)
(47 917)

47. Perdas por imparidade de ativos financeiros (liquido)

A seguir apresenta-se a descricdo por categoria de instrumentos financeiros a que corresponde a dotacdo liquida

do saldo registado nesta epigrafe da conta de ganhos e perdas consolidada do exercicio de 2011:

Milhares de

Euros
Ativos financeiros disponiveis para venda 45716
Ativos financeiros valorizados ao custo 1575
Carteira de investimento a vencimento (9 700)
Investimentos a crédito (Nota 31) 61518
99 109

48. Perdas por imparidade dos restantes ativos (liquido)

A seguir apresenta-se a descricdo por categoria de instrumentos financeiros a que corresponde a dotacdo liquida

do saldo registado nesta epigrafe da contas de ganhos e perdas do exercicio de 2011:

Milhares de
Euros
Participacbes 1
Ativo corpéreo (Nota 15) 5 521
Fundo de comércio e outro ativo incorpdreo 8478
(Nota 16)
Restantes ativos (Nota 17) 27 667
41 667

49. Ganhos (perdas) de ativos nao correntes detidos para venda nao classificados como

operacoes descontinuadas

A seguir apresenta-se a descri¢do por natureza do saldo registado neste capitulo da conta de ganhos e perdas

consolidada do exercicio de 2011:
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Milhares de Euros

Ganhos Perdas
Resultados liquidos na baixa de ativos nao - (24 467)
correntes detidos para venda (Nota 13)
Gastos nao ativados - (31 831)
Dotacéo liquida nas perdas por imparidade - (54 077)
dos
restantes ativos nao correntes detidos para
venda (Nota 13)

- (110 375)

50. Partes vinculadas
Para além da informacdo apresentada na Nota 5 em relag@o aos saldos e operagdes realizadas com os membros
do Conselho de Administragdo e com o Banco e o Pessoal-chave do Grupo, apresentam-se a seguir os saldos
registados no balango consolidado a 31 de dezembro de 2011 e na conta de perdas e ganhos do exercicio de
2011 que tém a sua origem em operacdes com partes vinculadas diferentes das incluidas na Nota 5:

Milhares de euros
Entidades |Entidades |Entidades
do Grupo |Associada |Multigrupo
s
ATIVO:
Créditos a clientes 1681086 211722 143 515
PASSIVO:
Débitos a clientes 152 424 232 219 13 052
GANHOS E PERDAS:
Gastos-
Juros e encargos similares 1 986 4 566 17
Comissoes pagas 348
Rendimentos-
Juros e rendimentos 2143 9701 5755
Similares
Comissoes recebidas 3 906 589 55
QOutros produtos 444 - -
OUTROS:
Passivos contingentes 498 913 12126 1749
Garantias financeiras 2247 17 522 2 848

51. Relatério anual do Servico de atendimento ao cliente

A Lei n.° 44/2002, de 22 de novembro, sobre Medidas de Reforma do Sistema Financeiro, e a Lei n.° 35/2003,
de 4 de novembro, sobre Institui¢des de Investimento Coletivo, estabeleceram, com cariter obrigatério para
todas as entidades de crédito, seguradoras, sociedades gestoras e empresas de servicos de investimento, a
implantacdo de um Departamento ou Servigo de Atendimento ao Cliente, bem como, se for o caso, a figura do
Provedor do Cliente.

Em desenvolvimento das referidas normas, a Portaria ECO/734/2004, de 11 de marco, do Ministério da
Economia, sobre os Departamentos e Servicos de Atendimento ao Cliente e o Provedor do Cliente das entidades
financeiras, estabeleceu a obriga¢do de cada entidade ou Grupo aprovar um Regulamento para a Defesa do
Consumidor, que regule a atividade do Departamento de Atendimento ao Cliente e, se for o caso, do Provedor
do Cliente, bem como as rela¢des entre ambos.
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Em virtude de tudo isto, o Banco aprovou o Regulamento para a Defesa do Consumidor, com o objetivo de
regular o funcionamento do Departamento ou Servico de Atendimento ao Cliente a fim de melhorar as relacdes
dos clientes com o Banco, preservando a sua confianga ao colocar a disposicao destes um instrumento que lhes
permita solucionar, de forma simples, os possiveis conflitos que possam derivar das mesmas, oferecendo-lhes
um nivel de prote¢do adequado.

Apresenta-se em seguida um resumo do relatério de gestdo do Servico de Atendimento ao Cliente,
correspondente ao exercicio de 2011, que serd apresentado, para sua aprovagdo, ao Conselho de Administragdo
do Banco antes de 31 de margo de 2012. Sdo agregados nos mesmos os resultados das queixas e reclamagdes
recebidas pelo Servi¢o de Atendimento ao Cliente do Banco no exercicio de 2011:

O resumo estatistico de queixas e reclamacdes é o seguinte:

Numero total de queixas

e reclamacées
apresentadas
Nao

Admitidas admitidas

Ano de 2011 3539 44
Numero total de queixas e reclamacoes resolvidas
Resolvidas
A. favor do|A favor da|sem . Desistidas
cliente entidade pronunciament
o}
Ano de | 815 1926 723 39
2011

Do nidmero total de queixas e reclamagdes resolvidas a favor do cliente durante o exercicio de 2011, 667
envolveram o reconhecimento de direitos econdmicos por um montante total de 188,7 milhares de euros.

Além disso, no que se refere as recomendacdes expostas no relatdrio de gestdo do Servico de Atendimento ao
Cliente, correspondente ao exercicio de 2011, s@o indicadas as seguintes recomendagdes:

- Promover a formagao constante e continua do pessoal designado para o Departamento de Atendimento
ao Cliente com o objetivo de o seu grau de especializacdo permitir assumir eficazmente o desafio
derivado da evolug@o natural da cultura financeira e de fécil acesso pelos clientes as normas e aos
critérios utilizados pelos Orgdos de supervisdo (Banco de Espanha, CNMV e DGSFP), o que deu lugar
a uma maior complexidade das reclamacdes e a um fundamento mais consistente das mesmas.

- Consciencializar a rede do valor acrescentado para o Banco e para as préprias agéncias que as queixas
e reclamacdes sobre matéria de natureza fundamentalmente comercial (comissdo de manutencgao,
comissdo de gestdo de mal parados, pedido de eliminacdo de taxas, precos, concessdo de riscos,...)
sejam resolvidas nas sucursais.

- Fortalecer o trabalho do SAC como centro impulsionador de melhorias.

- Procurar a reducdo substancial dos tempos de resposta ao cliente pelo Servico de Atendimento ao
Cliente.
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Anexo I: Resumo de entidades do Grupo a 31 de dezembro de 2011

% Capital Possuido pela Caja

Informacgéao sobre as Sociedades a 31 de dezembro (a) (Milhares de

Euros)

Valor

Contabilisti % Participagao Presente

coda Imparidade

Participaca

o] Total Capital Resultado Patriménio [ Total

(Milhares  [(Milhares |Direta Indireta Participaca | Social Reservas do Exercicio |Liquido Ativos
Entidade Atividade Sede de Euros) |de Euros) 0
Alglunia Duero, S.L. Promog&o Imobiliaria Toledo 12 057 (10 600) 60% 40% 100% 3220 (388) (1301) 1 531 34112
Bruesa Duero, S.L. Promogéo Imobiliaria | Saragocga |- - - 82,67% 82,67% 3750 (249) (7 480) (3979) 17 087
Caja Duero Capital, S.A. ﬁgﬁ:g%aa%%es de Madrid 207 |- 100% |- 100% 60 147 35 242 48 445
Caja Espana de Inversiones, Sociedad de Emi;géo ) de Ledn 1080|- 100% |- 100% 60 1020 71 1151 114 233
Participaciones Preferentes, S.A.U. participagoes
Caja Espafia Fondos, S.A., S.G.1I.C. Gestora de fundos de|  yagrig 5584 - 100% |- 100% 4538 2 645 580 7763 9535
Caja Espafa Mediacién, Operador Banca-
Seguros Vinculado, S.A. Corretora de seguros |Salamanca 529 (17) 31,10% 68,90% 100% 120 2316 976 3412 8 806
ga}f Espafia Promociones S.G. de Marketing, | o, atividade - - - - 100% 100% 60 307 - 367 367

) Servicos de .

Campo Inversiones, S.A.U. Agropecuria Leo6n - - - 100% 100% 301 159 (39) 421 421
Conexiones y Servicios Duero, S.A. Servigos Auxiliares Valladolid 262 52% |- 52% 60 200 (13) 247 550
Finanduero Sociedad de Valores, S.A. Sociedade de Valores Madrid 14 438 |- 100% |- 100% 12 020 2439 682 15 081 15919
Gestion de Inversion en Valores Ext, S.A.U. Fs)gg:gf;aa‘éies de Leon |- : 100% 100% 90000|  (13167) (91) 76 742 76 742
Gestién de Inversiones en Alquileres, S.A. Aluguer de iméveis Le6n 27 004 (15 640) 56% 44% 100% 70 000 (67 081) (24 138) (21 219) 177 493
Grupo de Negocios Duero, S.A. Gestao financeira Madrid 142 412]- 100% |- 100% 91 969 47 597 (10912) 128 654 394 096
Guendulain Suelo Urbano, S.L. Promocéao imobiliaria | Pamplona - - 100% |- 100% 3548 (4) - 3544 3548
Invergestion Sociedad de Inversiones y|Sociedade de .
Gestion, S.A. participagdes Lebn 304 282 |- 100% |- 100% 153177 124 529 9290 286 996 1 048 089
Inmocaja, S.A. %e;sggra de bens Leén 32454| (30 865) 100% |- 100% 1475 (141 889) 19702 (120712) 308 213
Sespana Sociedad de Agencia de Seguros Sem atividade - - - - 100% 100% 60 (16) - 1 44
gg‘;’g ) algg' S%ero, Compafiia de Seguros|ge o Madrid 5 457|- 55,59% |- 55,59% 4737 4538 1 569 10 844 46 379
Viajes Caja Espafa, S.A. Agéncia de viagens Leo6n - - - 50% 50% 60 66 44 1 855
Viproelco, S.A. Promocéao imobiliaria Ledn 114 |- 4,18% 95,82% 100% 2728 530 1127 4 385 62 771
Total de participacbes em empresas do 545 880 (57 122)

Grupo
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Anexo II: Sociedades multigrupo a 31 de dezembro de 2011

% Capital Possuido pela Caja

Informagédo sobre as Sociedades a 31 de dezembro (a)
(Milhares de Euros)

% Participagcao
Presente

Valor

Contabilistico Total Resultado

da Direta |Indireta |Participa¢ |Capital do Patrimonio
Entidade Atividade Sede Participacdo |Imparidade ao Social Reservas |Exercicio |Liquido

(Milhares  de|(Milhares de Total

Euros) Euros) Ativos
Capredo Investments GMBH Detencéo de participagdes Suiga 20 835 (6 800)| 50% - 50% 27 45 494 (270) 45 251 45 494
Cartera Perseidas, S.L. Detengéao de participacdes Madrid 60 933 - 40,54% - 40,54% 44 400 25083 2398 114 758 130 758
Cerro del Baile, S.A. Imobiliaria Madrid - - - 80% 80% 21600| (19295) (2 071) 2 44 582
Global Duero, S.A. Detencgéao de participagdes Madrid (6914) (5 000) 50% - 50% 61 (20 014) (499) (20 452) 143
Lares Val de Ebro Promogéao Imobiliaria Madrid - - - 33,33%| 33,33% 6 000 (2 553) (4 200) (733) 17 012
Liquidambar Inversiones Financieras, |Sociedade de investimentos Madrid 18 376 (10 447)| 13,33% - 13,33%| 130800 (59 690) 2 084 73195 97 512
S.L.
Madrigal participaciones, S.A. Sociedade de investimentos | Valladolid 43 495 - 30,87% - 30,87%| 126 000 1688 5191 132879| 183 346
Pagos Mineria U.T.E. Servigos Madrid 6 - 20% - 20% 5 (3) (17) (15) 429
Rochduero, S.L. Promogao imobiliaria Cadis - - - 54,09%| 54,09% 8723 (328) (390) 8 005 38 801
San Marcos CIPSA, S.L. Imobiliaria Barcelona - - - 50% 50% 16 500 (20 827) (77) 1 35 146
Sodinteleco, S.L. Sociedade de participagdes | Valladolid - - - 52,46%| 52,46% 70670 (22 445) (104) 48 121 48 368
Soria Futuro, S.A. Sociedade de investimentos Séria 1668 (83) 45,50% - 45,50% 3 305 183 18 3483 3488
Total de participagbes em 138 399 (22 330)
empresas multigrupo
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Anexo III: Resumo de sociedades integradas pelo método da equivaléncia patrimonial a 31 de dezembro de 2011

% Capital Possuido pela Caja

Informagé@o sobre as Sociedades a 31 de dezembro (a)
(Milhares de Euros)

% Participacéo
Presente

Valor

Contabilistic

o] da [Imparidad Patrimoni

Sede Participagéo |e Total o Liquido

(Milhares de|(Milhares Participaca |Capital Reservas | Resultado Total
Entidade Atividade Euros) de Euros) [Direta Indireta_|o Social (b) do Exercicio Ativos
Aciturri Aeronautica, S.L. Setor aeronautico Madrid 27 263 - 15,78%{17,80% |[33,58% 19 537 45954 737 88 776 88 776
ADE Capital Sodical S.C.R., S.A. Investimentos coletivos Valladolid 7 326 - 12,13%- 12,13% 41 602 8 486 1084 59 496 59 456
ADE Gestion Sodical S.G.E.C.R., S.A. Gestora de Sociedades Valladolid 45 - 9,57% - 9,57% 300 109 (6) 403 403
ADE Internacional EXCAL, S.A. Promogdo ~de  0peragoes|yi,aqolid 274 15 24,20%)- 24,20% 360 617 74 1051 1051

comeércio exterior
Agrotech Biotecnologia Aplicada, S.A. Eé?its&r;g:ggla aplicada 2 Barcelona |- - - 37,36% [37,36% - -
Air Nostrum Lineas Aéreas del Mediterraneo, S.A. | Transporte aéreo regular Valéncia 70788 22 000 21,90% - 21,90% 770 65014 (9 031) 56 752 349 538
Ala Ingenieria y Obras, S.L. Fabico de oSt yagig - . |35%  [35% 10| 5981 (946) 5045| 22009
Asturiana de laminados, S.A. Asturias - - - 20% 20% 20% |12 000 (1791 5 10 214 49 144
Autovia Los Pinares, S.L. Autoestrada com portagens Valladolid 573 - 20% - 20% 13618 (7 045) (2 162) (1 168) 102 680
Ayco Grupo Inmobiliario, S.A. Imobiliaria Madrid - - -[20% 20% 13 385 7 439 (1 955) 18 869 170 267
Barrancarnes Transformacion Artesanal, , S.A. Alimentagao Portugal 6 869 - 40% - 40% 11 000 1370 36 12 407 25 287
Caja Espana Vida Compania de Seguros y|Corretores de seguros Ledn 602 - 1% 49% 50% 49 029 1761 17 313 68 103| 1049 402
Reaseguros, S.A.
Camping El Brao, S.A. Promogao Imobiliaria Oviedo - - - 25% 25% 469 106 3) 575 601
Centro de Tecnologias Informaticas, S.A. Servigos informaticos Valladolid - - - 20% 20% 173 574 (471) 276 1645
Cerquia Urbana, S.A. Imobiliaria Guadalajar - - - 20% 20% 16 875 3007 (20 (19 862) 100 708
a
Compainia de Servicios de Castilay Leén, S.A. Trabalho administrativo Valladolid 179 9 28,07% - 28,07% 297 187 (153) 331 1111
1. | Rep.
Corporacién Hotelera Dominicana Bote! . na Republica Dominican - - - 25% 25% 16 850 (1 823) 590 15617 53 347
ominicana a
Corporacién Hotelera Oriental Hotel na Repdiblica gg%inican - - - 25% 25% 13 098 (31) (10) 13 057 19 027
P Dominicana a ° °

Cuatro Estaciones INM Siglo XXI, S.L. Promogao Imobiliaria Burgos 833 - 10%]- 10% 12 000 (5906) (561) 5533 5533
Desarrollos Urbanisticos Veneciola, S.A. Promogao Imobiliaria Madrid - - - 20% 20% 60 000| (142 700) (1034)| (83734) -
Dibaq Diproteg, S.A. Alimentagao para animais Segobvia - - - 33,04% |[33,04% 7 000 19 164 (4 900) 21 264 153 934
Duero Pensiones, E.G.F.P. Gestora de fundos de pensées |Madrid 3539 - 50%] - 50% 5385 1807 727 7919 7 943
E.B.N. Banco de Negocios S.A. Entidade Financeira Madrid 13 156 - 20% - 20% 39 281
Edigrup Producciones TV, S.A. Difuséo audiovisual Valladolid |- - -122,08% |22,08% 11 234 3859 1302 16 395 20 108
Efectivox, S.A. Transporte de fundos Navarra 9694 12 424 28,87% - 28,87% 19 859 (458) (9 066) 10 335 27 426
Gestion e Investigacion de activos, S.A. Imobiliaria Madrid - - - 31,71% |31,71% 6 833 930 224 7 987 21657
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% Capital Possuido pela Caja

Informacédo sobre as Sociedades a 31 de dezembro (a)
(Milhares de Euros)

Y% Participacao
Presente
Valor Imparidad
Contabilist. |e ;Otf.' ___|Capital |Reservas |Resultado Total
Entidade Atividade Sede Participagéo |(Milhares |Direta  [Indireta | #"“"%* | Social (b) do Exercicio | Patriméni|Ativos
(Milhares €) |de Euros) o Liquido
Granja Cerromonte, S.L. Quinta de ovinos Leodn - - 38,95% |38,95% 684 (748) (105) (169) 2969
Grupo El Arbol distribucién y supermercados, S.A. |Comércio a retalho Valladolid |- - 40% 40% 11 670 7 350 (980) 18 040 271 910
Grupo Inzamac Servigos técnicos de|Zamora - - 20% 20% 4614 1515 209 6 338 23 971
arquitetura
Grupo Tecopy Cartera Empresarial, S.L. Servigos diversos Madrid - - 20% 20% 2637 2284 293 5214 13 443
Industrias derivadas del aluminio Fabrico de iluminagéo técnica |Valladolid |- - - 25,97% [25,97% 8419 62 446 5557 76 422 110 395
INFODESA, S.A. Informatica Madrid 301 301 25% - 25% 1200 (1 200) - - -
Inmobiliaria CHDOM, S.A. Promogao imobilidria Rep. - - - 25% 25% 7 055 472 (3) 7 524 7 858
Dominican
a
Inmobiliaria CHDOR Promogao imobilidria Rep. - - 25% 25% 7785 521 (1) 8 305 8741
Dominican
a
Insegal, S.A. Instalagbes de gas e outras Portugal - - 45% 45% - - - - -
Inversiones Alaris, S.L. Detencgéao de participagdes Pamplona |- - 33,33% [33,33% 11 879 (3 876) (6 544) 1566 160 392
Investigacion y desarrollo de energias renovables, | Eletricidade de origem edlica [Ledn - - 20,41% 120,41% 15718 (7 413) (2 700) 5605 150 552
S.L.
Leonesa astur de piensos, S.A. Comércio de produtos |Leén - - 42,17% |42,17% 1093 8910 813 10 816 49110
agricolas
Losan Hoteles, S.L. Aluguer de iméveis Saragoga 5400 5400 20%] - 20% 13 (13) - - -
Marcos Sotoserrano, S.L. Fabrica de preparagdo de|Salamanca |10 000 10 000 32,79% - 32,79% 17 500( (11 943) (1 053) 13 688 24 427
presuntos
Mejor campo abonos y cereales, S.A. Comércio de adubos e ragdes |Valladolid - - 27% 27% 60 (117) - 57 4
Metales extruidos Fabrico de perfis de aluminio | Valladolid - - - 22,19% 122,19% 19 088 50 659 (3 366) 62 490 149 640
Numzaan, S.L. Promogao imobiliaria Saragoga 10713 10713 21,47% - 21,47% 13000 (21015) (2378) (10393) 53 392
Patrimonio inmobiliario empresarial, S.A. Imobiliaria Madrid - - - 29,09% [29,09% 23 107| (26 556) (5 528) (8 972) 50 446
Prados Verdes, S.L. Alimentagao Madrid - - 22,69% [22,69% - - - - -
Prodesur Mediterraneo, S.L. Imobiliaria Alicante - - 25% 25% 22 100 (9 465) (1.874) 10 761 44 134
Proinsur Mediterraneo, S.L. Imobiliaria Alicante - - 25% 25% 33500| (13760) (1 850) 17 890 67 448
Promotora Vallisoletana mercados, S.A. Gestao de mercados Valladolid - - - 25,69% |25,69% 2116 (43) 204 2277 2293
Quelia Lacteos, S.A. IndUstria de laticinios Cidade 4 500 4 500 29,37% - 29,37% 3209 (2 341) (1 486) (618) 23 666
Real
Residencial El Beato, S.L. Imobiliaria Alicante - - 25% 25% 16 000 (4 347) (2 681) 8972 24 880
Seteco — Servicios Tecnologicos Coordinacion 2:3’;3%:: gestdo de cobranga Leon - - 20% 20% 60 15 (68) 7 831
ggg'tﬁff? f‘:é::"gi"gac'o” y Explotacion Minera de Eqrfr’]’;fgao da  investigacdo|\/y adolid |2 012 84 49%- 49% 481 4130  (101) 4510 4510
Tech Foundries, S.A. Detengéo de participagdes Barcelona |7 360 7 360 20% - 20% 470 (470) - - -
Tubos de Castilla y Leén Fabrico de tubagens Ledn - - - 49% 49% 2440 (6771) (1142) (5473 6 843
Union del Duero Comparnia Seguros de Vida, S.A.  [Seguros Madrid 17 558 - 50% - 50% 27 158 5423 13 859 46 440 616 645
198 985 72 806
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Anexo IV: Balan¢o resumido de alienacdo da Caja acionista.

Milhares de Eu

ros

Acertos de|PASSIVO E PATRIMONIO Acertos de
ATIVO 31/12/2010 (*) |01/01/2011 |alienacdo  |LIQUIDO 31/12/2010 (* 01/01/2011 alienacéo
Caixa e Depésitos em bancos centrais 416 773 376 773 (40 000) [Carteira de negociacao 73 296 73 296 -
. . Passivos financeiros ao
Larteira de negociacao : ; 40 2/206/0 40 2/206/0 :
Carteira de negociacédo 100 123 100 123 custo amortizado 43 272 676 43 272 676
Outros afivos financeiros ao justo valor com 8 643 8 643 N Derivados de cobertura 86 689 86 689 -
variacoées em ganhos e perdas
- Passivos por contratos de 3 ) 3
Ativos financeiros disponiveis para venda 5079 161 5079 161 sequros - - -
Investimentos a crédito 31356 775| 30937 411 (419 364) | Provisées 449 094 450 537 1443
Carteira de investimento a vencimento 5898 362 5898 362 - Restantes passivos 248 030 167 952 80 066
Derivados de cobertura 182 383 182 383 - TOTAL DO PASSIVO 44 129 785 44 051 150 78 623
Ativos néo correntes detidos para venda 489 479 489 479 : PATRIMONIO LIQUIDO
Participacoes 589 640 781 604 191 964 | FUNDOS PROPRIOS 1643 294 1492 744 (150 550)
Contratos de seguros vinculados a pensdes 6 159 6 159 - Capital emitido 9 888 837 888 828
Ativos por ressequros - - - Prémio de emissao - 299 556 299 556
Ativo corpéreo 912 318 852 146 (60 172) | Reservas 1614 341 304 351 (1.309 990)
Resultado 28 944 (28 944)
Ativo incorpéreo 91 91 - Acertos por valorizacdo (101 381) (78 382) 22 999
TOTAL DO PATRIMONIO
Ativos fiscais 578 953 700 339 121 386 LiQUIDO 1541913 1414 362 (127 551)
Restantes ativos 52 838 52 838 -
TOTAL PASSIVO E
TOTAL DO ATIVO 45 671 698| 45465512 (206 186) PATRIMONIO LIQUIDO 45 671 698 45 465 512 (206 186)
PRO MEMORIA
RISCOS CONTINGENTES 1155674 1155674 -
COMPROMISSOS CONTINGENTES 4419 319 4419 319 -

(*) Dados auditados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
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GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES SALAMANCA Y SORIA
Relatério de Gestao consolidado correspondente ao exercicio de 2011
Aspetos gerais

O exercicio de 2011 ficou marcado por uma queda generalizada da atividade econémica mundial derivada das
previsdes em baixa do crescimento mundial, da deteriora¢do das condi¢des financeiras, da escassa fluidez do
crédito, da apatia da procura privada ou publica, ou do alto nivel de desemprego estrutural, e de uma agudizagdo
das tensdes financeiras que se t€ém vindo a manifestar em anos anteriores, sendo especialmente relevantes os
episddios de extrema volatilidade nos mercados de divida soberana motivados pelo forte aumento dos
diferenciais de rentabilidade entre os titulos dos paises periféricos europeus contra os seus homdénimos de
maéxima qualificacdo de crédito.

Este cendrio impulsionou, também este ano, a necessidade de reformas, acertos e consolidagcdo das entidades
financeiras espanholas com a configuracdo de novos grupos que reduziram o nimero de Cajas, e tudo isto
partindo de uma perspetiva de racionalizacdo das estruturas de custos operacionais e de corre¢do da capacidade
do setor.

Neste sentido, o Conselho de Administracio da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de
Ahorros y Monte de Piedad aprovou a 28 de julho de 2011 o projeto de alienag@o da atividade financeira da
Entidade a favor do Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria S.A.U.. Este acordo, ratificado
pela Assembleia Geral a 5 de setembro de 2011, indica que toda a atividade financeira, bem como o pessoal,
passard a depender do Banco, sem que isso suponha qualquer alteracio para os seus clientes e funcionarios.

A Obra Social e o Monte de Piedad continuardo a manter o seu funcionamento habitual na Caja.

A colocag@o em funcionamento do novo Banco faz parte do processo de reestruturacdo do setor financeiro a
nivel nacional, seguindo as diretrizes do Banco de Espanha e do Governo.

O Conselho de Administracido da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de
Piedad aprovou, a 7 de setembro de 2011, o projeto de integracdo com a Unicaja, vinculado a aprovacio do
mesmo pelo Conselho da entidade de Mélaga. Este acordo produz-se depois de os Conselhos das duas Caixas de
Aforro terem dado luz verde ao protocolo de inten¢des de integrac@o a no passado dia 14 de abril.

A operagdo foi submetida a aprovagdo definitiva pelas Assembleias Gerais das duas Cajas, seguindo-se a
obten¢do das autorizacdes administrativas pertinentes. O contrato de integracdo entre a Caja Espafia-Duero e a
Unicaja agrupa as linhas de acdo para o desenvolvimento da integracdo das duas entidades, que dard lugar a
criagdo de um grupo financeiro consoliddvel. A participacdo que as Cajas terdo no Grupo e, em particular, no
capital do banco através do qual se leva a cabo o exercicio indireto da atividade financeira, serd de 70% para a
Unicaja, e de 30% para a Caja Espafia-Duero.

A Assembleia Geral da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad,
celebrada a 26 de setembro de 2011, aprovou o projeto de integracdo com a Unicaja, através do contrato de
integrag@o acordado pelos Conselhos de Administracdo de ambas as Cajas a 7 de setembro.

A entidade resultante da integracdo da Caja Espafia-Duero e da Unicaja serd constituida como o terceiro grupo
de Cajas em Espanha, com um volume de ativo total superior a 80 000 milhdes de euros. O novo grupo partird
de um volume de negécios proximo dos 122 000 milhdes de euros, uma rede integrada por mais de 1 700
agéncias e mais de 9 000 funciondrios. A acdo da nova entidade serd suportada por um Plano de Negécio, que
mostra a viabilidade do projeto.

O novo grupo financeiro permitird juntar, por um lado, as vantagens préprias de uma integracdo de negécios
(maxima coesdo, massa critica, otimizacdo de custos e estrutura, transparéncia, etc.); e, por outro lado, a
preservaciao da personalidade juridica de cada Caja de Ahorros e da sua identidade territorial, bem como a
manutengdo da sua Obra Social mediante a continuidade dos seus rendimentos; e uma gestdo separada da do
negdécio financeiro e préxima do territério de origem.

A unido da Unicaja e da Caja Espafia-Duero, desde uma posi¢do de lideranga financeira nas respetivas regides
de origem e uma soélida posicdo de recursos préprios desde o seu inicio, apresenta uma complementaridade
notdvel, possibilita a obten¢do de sinergias, uma maior diversificacdo no negdcio, potencia a capacidade de
servigos aos clientes e aumenta as oportunidades de desenvolvimento profissional dos funciondrios.

Envolvente econémica



O ano 2011 serd recordado como um dos mais conturbados no dmbito econdémico e financeiro da histéria
recente. Ao longo do periodo assistiu-se a uma agudizacdo geral das tensdes financeiras que ja se vinham a
manifestar em anos anteriores, sendo especialmente relevantes os episédios de extrema volatilidade nos
mercados de divida soberana motivados pelo forte aumento dos diferenciais de rentabilidade entre os titulos dos
paises periféricos europeus contra os seus homénimos de médxima qualificacdo de crédito. A exigéncia, por parte
dos investidores, de maiores rentabilidades diferenciais em determinados emissores soberanos, como no caso de
Espanha, entre outros, ndo reflete mais do que o facto de se assistir a um processo de grande deterioracdo das
contas publicas, carregadas pela reducdo de rendimentos impositivos derivada da paralisacdo da atividade, com
gastos de dificil conteng@o.

Sendo o facto referido o mais relevante do ponto de vista macroeconémico e de recente evolugdo dos mercados
financeiros, ndo devemos esquecer que os riscos permanéncia em baixa para o crescimento mundial continuam
presentes; a deterioracdo das condigdes financeiras, a escassa fluidez do crédito, a apatia da procura privada ou
publica, ou o alto nivel de desemprego estrutural, sdo causa direta da queda generalizada da atividade mundial.
Todos os indicadores apontam de forma uninime para uma Unica dire¢do: a contracdo generalizada dos
indicadores de atividade, a desaceleracdo na economia mundial e inclusive a recessdo em algumas zonas no
ultimo trimestre do ano, no caso da Europa. As previsdes para 2012 do crescimento do PIB assinalam uma
deterioracdo geral durante o primeiro trimestre, compensada por uma viragem da atividade na segunda metade
do ano. A previsao para o conjunto da eurozona elaborada pelo Banco Central Europeu é de um crescimento do
PIB nominal de 1,30%, e a publicada pela Reserva Federal para o PIB dos EUA ¢ de 2,10% para 2012. No caso
de Espanha, basta referir textualmente o comentario de inicio do Banco de Espanha no seu Boletim Econémico
de dezembro de 2011, onde € prevista uma contra¢do da atividade no dltimo trimestre do ano. A média das
diferentes previsdes apontam para um crescimento absoluto do PIB em 2011 de cerca de 0,7%, com um
consenso generalizado de deterioracdo para 2012, com crescimento esperados do PIB de cerca de 0,2%.
Possivelmente o mais relevante de todos estes valores € que, além de apontarem para uma deteriora¢do
generalizada, podem continuar a sofrer revisdes em baixa a medida que se vao conhecendo os diferentes dados,
ndo apreciando no momento a existéncia de catalisadores que dinamizem o suficiente o tom geral e contribuam
para reverter a tendéncia negativa descrita.

A medida que ao longo do ano foram publicados dados que realgavam a incapacidade das economias mais
endividadas de retomar a senda de crescimento e sanear as finangas publicas, foram-se agravando as tensdes nos
mercados, até ao ponto de duvidar da futura viabilidade do euro sem reformas de grande importancia estrutural,
tais como a homogeneizagdo das politicas fiscais dos diferentes paises ou a emissdo de euro-obrigagdes.

O acompanhamento e a atengdo geral a evolucdo do diferencial de rentabilidade dos titulos a 10 anos espanhéis
perante os alemdes adicionou um novo elemento a cultura financeira comum, o chamado «prémio de risco»,
protagonista indiscutivel das noticias econdémicas pelo seu cardter de perfeito indicador da percecdo que os
restantes agentes financeiros ou sociais t€m sobre a saide econdémica do pais; a mdxima tensdo que se viveu
entre os meses de outubro e novembro, entre os quais o referido diferencial baixou ocasionalmente em cotacdes
intradidrias a barreira dos 500 pontos bdsicos, nivel psicoldgico de referéncia que serviu para as intervencdes de
Portugal ou da Irlanda. O contdgio estendeu-se a Itdlia, onde o0 mesmo prémio de risco superou claramente a
referida barreira, com maximos de 552 pontos bdsicos de diferencial com a Alemanha. A dimensdo conjunta de
ambos paises, tanto em termos de peso no PIB comunitdrio como pelo grande volume de divida emitida, fez
soar todos os alarmes no seio das autoridades monetarias e dos governos europeus, iniciando uma série de
reunides de emergéncia que culminaram em outubro com a ado¢do de uma série de medidas encaminhadas para
garantir a sobrevivéncia da moeda comum. As medidas adotadas foram as seguintes: reestruturacdo da divida
grega, com abatimentos de até 50%, e ajudas oficiais pelo montante superior a 130 000 milhdes de euros,
pressdes politicas aos paises mais endividados (com énfase especial a Itdlia e Espanha devido a sua dimens?o)
para implementar medidas imediatas de contenc¢do de défice, dotacdo para o Fundo de Resgate Europeu com
cerca de um bilido de euros para compras de divida ou ajudas diretas a paises com dificuldades de
financiamento, programa de recapitalizagdo obrigatdrias da banca europeia (requisito minimo de 9% de capital
principal antes de junho de 2012), e a implementacdo de todo o tipo de reformas estruturais futuras
encaminhadas para uma maior harmonizagdo fiscal entre os paises membros, inclusive com possibilidade de
modificar os Tratados de constituicao originais.

Apesar de a identificacdo dos problemas ser correta, e as medidas adotadas aparentarem ser apropriadas para a
resolucdo do grave problema, as dificuldades de todo o tipo para a sua implementagdo num breve periodo de
tempo faz com que os mercados continuem receosos e as tensdes nao desaparegam; o prémio de risco espanhol



desceu até cerca de 315 pontos bdsicos e o italiano até cerca de 350 pontos bdsicos, apesar de ndo ser
descartdvel em absoluto que nos préximos meses assistamos a novos episédios de volatilidade derivados a
demora ou impossibilidade de adocao de alguma das medidas propostas.

Adicionalmente a este conjunto de medidas, o Banco Central Europeu organizou na sua reunido de dezembro
uma bateria de medidas, convencionais e ndo convencionais, com o mesmo objetivo: solucionar os problemas de
financiamento do setor bancdrio durante 2012, e ajudar a consolidar a senda da timida recuperagdo. Nesse
sentido, procedeu-se a descida das taxas de juro oficiais até 1%, decisdo que ndo colide com a conten¢do dos
precos que preside o espirito da institui¢do, visto que o IPC da eurozona desceu até 2,8% em 2011 como
consequéncia da descida da procura e a queda do preco das matérias-primas e da energia. Entre as medidas ndo
convencionais adotadas, é de destacar o estabelecimento do alargamento do financiamento por montante
ilimitado a banca em operagdes a 3 anos, o que garante o refinanciamento dos imensos vencimentos acumulados
do conjunto do setor, especialmente em 2012. O efeito positivo previsivel que esta medida pode ter sobre a
dinamizacdo dos fluxos de crédito € algo que devera ser observado ao longo do ano.

A volatilidade vivida nos mercados de divida soberana refletiu-se no conjunto de mercados de valores mundiais.
Coincidindo com os momentos de maxima tensdo dos diferenciais de rentabilidade os principais seletivos
mundiais sofreram quedas importantes superiores a -22% do Ibex ou a -28% do Eurostoxx 50, por exemplo. A
melhoria geral dos mercados nos dois dltimos meses do ano serviram para mitigar parcialmente as perdas
anuais; os principais indices das bolsas de valores fecharam em 2011 nos niveis seguintes: S&P 500 +0,00%,
Eurostoxx 50 -17,05%, Ibex 35 -13,11%. Para 2012 é de prever que continuem os episddios de extrema
volatilidade, com os mercados novamente pendentes da evolucdo dos precos e diferenciais da divida soberana,
de forma semelhante ao acontecido em 2011.

Evoluciao do negdcio

As explica¢Oes seguintes comparam o balanco de situacio do exercicio de 2010 da Caja Espaiia de Inversiones,
Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad com o balanco de 2011 do Banco de Caja Espafia de
Inversiones, Salamanca y Soria S.A. (sociedade unipessoal).

O balan¢o consolidado terminou o exercicio com um valor de 42 337 milhdes de euros, e apresenta uma
diminuicdo interanual de 3 374 milhdes de euros, o que supde uma variacio de 7,4%.

A evolucdo do balanco no exercicio caracterizou-se no ativo por uma queda do crédito aos clientes, dos valores
representativos de divida e um aumento dos ativos nio correntes detidos para venda; no passivo pela reducdo
das emissdes de colateral anotadas em depdsitos de clientes e a subida dos débitos representados em
promissorias.

O montante total em dividas ascendeu no exercicio de 2011 a 2 123 milh&es de euros, com uma descida de 613
milhdes de euros, o que representa uma diminui¢@o liquida de 22,4% da morosidade no exercicio. A taxa de
morosidade fecha, assim, em 7,99%, sendo que sofreu uma redugdo, desde o fecho do exercicio anterior, de 163
pontos bésicos.

A provisdo terminou o exercicio com um saldo de 1 309 milhdes de euros, e representa uma cobertura de 59,3%.
Esta cobertura € ligeiramente inferior a do exercicio de 2010, que se situou nos 60,3%.

O crédito a clientes, dentro da atividade moderada do exercicio no qual privilegiou a solvéncia dos tomadores de
crédito e a rentabilidade das operagdes, diminuiu num montante de 1 414 milhdes de euros, o que supde uma
diminuicdo de 5,3% em relag@o ao fecho do exercicio anterior. Assim, o saldo do crédito a clientes atinge ji os
25 374 milhdes de euros e o peso especifico que mantém sobre o total do balancgo, situa-se nos 59,9%.

Por epigrafes, a carteira de empréstimos com garantia hipotecdria representa mais de 68,7% no exercicio de
2011, ligeiramente inferior a do exercicio de 2010, que foi de 70,7%

Os investimentos em valores representativos de divida diminuiram em 2 996 milhdes de euros como
consequéncia dos vencimentos dos titulos.

Nos restantes ativos, o rendimento varidvel diminuiu em quase 186 milhdes de euros a fim de diminuir a
exposicdo de risco.

Outra epigrafe objeto de acompanhamento especial € a relativa a ativos nio correntes detidos para venda que
agrega as adjudicacdes em pagamento de dividas nas quais se executa a garantia quando ndo hd outra
possibilidade de recuperar o montante em divida pelo tomador do crédito, epigrafe que, liquida das vendas e das
provisdes que se realizaram, apresenta uma variagdo no exercicio no montante de aproximadamente 546 milhdes
de euros.

Em relac@o aos passivos financeiros no balanco, diminuiram em 2 746 milhdes de euros, o que implica uma
variacdo negativa de 6,4%.



Os depdsitos em bancos centrais e em entidades de crédito decrescem em 2 757 milhdes de euros, que
representam 33,6%, devendo-se esta descida a menor necessidade de financiamento de rendimento fixo. Os
débitos representados por valores negocidveis aumentaram em 642 milhdes de euros, o que supde 37,0% em
relacdo ao exercicio anterior. Os depdsitos de clientes diminuiram 1,9% sobre o ano de 2010, 603 milhdes de
euros. Se descontdssemos as operagdes de mercado monetdrio e o financiamento grossista agregados nesta
epigrafe, destacariamos o aumento dos recursos retalhistas em 369 milhdes de euros, o que representa cerca de
1,7%.

Resultados

Os resultados consolidados do exercicio atribuidos a entidade dominante ascendeu a 30 milhdes de euros. Este
resultado compara, para o exercicio de 2010, os resultados da atividade de CEISS e o resultado conseguido pela
Caja Espafia nos seis primeiros meses desse ano. O resultado ascendeu a 60,6 milhdes de euros, que sdo 30,5
milhdes menos do que os do exercicio de 2010, ou seja, uma diminui¢do de 50,4%.

As explicacOes apresentadas em seguida comparam a conta de resultados do exercicio de 2011 do Banco com a
conta de resultados do exercicio de 2010 da CEISS, incorporada na Caja Espafa até 30 de junho de 2010.

A margem de juros apresentou uma reducdo substancial em relag@o ao exercicio anterior, valorizada em 24,4%.
Os rendimentos subiram 4,2%, o que nao alivia o aumento dos encargos, que aumentaram 31,4%

Entre as epigrafes que levam da margem de juros a margem bruta, convém referir a menor contribuicdo para a
conta de dividendos por aproximadamente 15,3 milhdes de euros por menores resultados distribuiveis, o
resultado das entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial por 5,8 milhdes de euros e as
comissdes por 11,7 milhdes de euros.

Os resultados das operagdes financeiras contribuem com menos 189,1 milhdes de euros do que no ano anterior,
fechando o exercicio com 41,0 milhdes de euros de mais-valias.

Com tudo isto, a margem bruta alcanca os 677,1 milhdes de euros, menos 356,6 do que no exercicio anterior,
com uma descida relativa de aproximadamente 34,5 %.

A margem de exploragdo tipica, sem considerar as perdas por imparidade de ativos financeiros nem as dotacdes
para outras provisdes, diminuiu 53,2% quando comparada com o exercicio anterior, devido ao comportamento
da margem de juros, os rendimentos de capital e os resultados de operacdes financeiras jd indicados apesar da
contencdo dos gastos gerais de administragdo, que diminuem em 17,0%.

As perdas por imparidade de ativos financeiros que suportam a conta de resultados alcangaram os 99,1 milhdes
de euros, 36,2% menos do que no exercicio de 2010. As dotagdes para provisdes apresentam uma evolucdo
positiva em relacdio ao ano anterior, sendo de ressalvar que no ano de 2010 foram realizados 242 milhdes de
euros em dotagdes para provisdes para dar resposta aos gastos com os planos de reestruturagdo de pessoal,
capacidade de instalag@o e integracdo operativa-tecnoldgica.

Todas estas dotacdes, deixam o resultado antes dos impostos em 24,8 milhdes de euros, o que supde uma
descida dos resultados de 62,9% relativamente ao exercicio anterior.

Uma vez descontada a previsdo de gastos do Imposto sobre Sociedades, alcanga-se um resultado liquido de 29,2
milhdes de euros. Este valor € inferior, em 33,0 milhdes de euros, ao obtido no mesmo periodo do exercicio
anterior, o que equivale a uma descida de 53,1%.

Processo de integracio operacional e tecnologica:
Consolidacao da integracéo

O processo de integracdo da Entidade desenvolvido a partir de 1 de outubro de 2010 teve como pontos de
atencdo preferencial dois processos fundamentais:

a) Por um lado o planeamento e execucdo da reestruturacdo contemplada no plano do negécio e que supde
o encerramento de 253 agéncias e a saida de 846 pessoas da organizacdo.

b) Por outro lado, na planificacio e execucdo do processo de integracdo operativa-tecnolégica, que
também teve em conta a criagdo da estrutura e dos elementos necessdrios para a gestdo da nova
entidade nascida como fruto da fusio juridica por criagdo de nova entidade.

Neste sentido, no ano de 2011, por um lado fica pendente o encerramento de 7 agéncias das 253 agéncias e
completou-se a saida de 846 pessoas da organizacdo e, por outro lado, a finalizacdo do planeamento do processo
de integragdo operativa-tecnoldgica. Esta foi coberta no prazo previsto, no entanto, como consequéncia do
Decreto Real de capitalizacdo do sistema financeiro, e perante a possibilidade de integragdo com outra entidade,



a Caja suspendeu a execucdo das medidas planificadas.
Planificacfo e execuc¢iio do processo de integracio operativa-tecnologica
Durante o primeiro semestre de 2011 continuaram os trabalhos de planificagdo do Plano Diretor de Integracio
(PDI).
E de destacar que os trabalhos de redacio do PDI global foram finalizados para as datas previstas para finais de
mar¢o, gozando as divisdes da entidade de planos detalhados de a¢do, que servem de guia tanto para a execugao
dos mesmos como para o seu acompanhamento e gestao.
O plano de integrag@o tecnoldgica elaborado pelo Gabinete Técnico requer especial atencdo. Este plano tem
planificada a sua execu¢do num periodo de 12 meses.
Como consequéncia das necessidades de capitalizacdo destacadas como consequéncia do Decreto-Lei Real n.°
2/2011, e perante a alternativa para seu cumprimento, que supde a integracdo com outra Caja e para evitar
incorrer em gastos desnecessarios caso essa alternativa seja definitiva, a Entidade decidiu a paralisacdo de todos
0s projetos que nao tenham um retorno de investimento a curto prazo.
Gestao do risco
E descrita nas Notas 30, 31, 32, 33 e 34 das contas anuais.
Atividades de investigacao e desenvolvimento
Ao fecho do exercicio de 2011, o Grupo ndo exercia atividades de investigacdo e desenvolvimento relevantes.
Acdes proprias
Durante o exercicio de 2011, o Banco nio realizou opera¢des com ag¢des proprias.
Objetivos estratégicos e desafios para 2012
No Conselho de Administracdo celebrado a 26 de dezembro de 2011 sdo apresentadas as linhas gerais da
estratégia para 2012.
O plano de agdo, tendo em conta as perspetivas macroecondmicas, o ambiente financeiro e o projeto de
integracdo, bem como as limita¢des do financiamento grossista, desenvolverd as seguintes estratégias:

- Clientes: Captagdo de novos clientes e vinculagdo e retengdo dos mesmos.

- Negécio: Priorizar a captagdo de passivo, o crescimento em investimento seletivo e apostar na
rentabilidade, dinamiza¢do comercial e especializacdo.
- Rentabilidade: Melhoria das comissdes e reducdo de custos

- Morosidade: Especializacdo por mutudrio, sistematiza¢do da gestdo de insolvéncias e litigios e venda
de iméveis.

Normas aplicaveis a nomeacao e substituicio dos membros do Orgio de Administracao.
O Banco de Caja Espaiia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A.U., € uma sociedade anénima unipessoal, cujas
acdes pertencem na sua totalidade a Caja Espafa de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte
de Piedad, entidade que, desde o dia dois de dezembro de 2011, passou a desenvolver a sua atividade financeira
através deste Banco. Na sua qualidade de sécio unico, e no dmbito do estabelecido no artigo 15.° da Lei de
Sociedades de Capital, é a Caja que exerce as competéncias da Assembleia Geral.
De acordo com o estabelecido nos Estatutos da Sociedade, a Assembleia Geral tem poderes para decidir sobre
todas as matérias que lhe foram atribuidas legal ou estatutariamente, tendo atribuidas, entre outras funcgdes: a
defini¢do do nimero de membros do Conselho de Administracdo, minimo de cinco e mdximo de quinze, fixados
nos Estatutos; e a nomeacdo e separacdo dos membros do Conselho de Administracdo, bem como a ratificacdo
ou revogacdo das nomeagdes provisdrias de tais conselheiros efetuadas pelo proprio Conselho, e examinar e
aprovar a sua gestao.
O Conselho de Administragdo ird propor a Assembleia Geral o nimero que, de acordo com as circunstancias da
Sociedade, seja mais adequado a cada momento para assegurar a devida representatividade e o funcionamento
eficaz do drgao.
Para ser nomeado membro do Conselho de Administragdo ndo € necessdrio ser acionista.
O Conselho de Administrag@o, no exercicio das suas fun¢des de proposta a Assembleia Geral e cooptagdo para o
preenchimento de vagas, procurard que na composi¢do do 6rgdo os conselheiros externos ou nio executivos
representem uma ampla maioria em relagdo aos conselheiros executivos, e que entre estes haja um ndmero
razoavel de conselheiros independentes. Além disso, o Conselho de Administracdo procurard que o niimero de
conselheiros independentes represente pelo menos um terco do total dos conselheiros.
Nao poderdo ser conselheiros quem incorrer em qualquer uma das situa¢des de incompatibilidade estabelecidas



no artigo 1.Trés da Lei n.° 31/1985, de 2 de agosto, sobre regulacdo das normas bésicas sobre 6rgdos que regem
as caixas de aforro, para o exercicio do cargo de membro dos 6rgdos de governo de uma caixa de aforro.
O Conselho de Administracdo poderd nomear conselheiros por cooptagdo para cobrir as vagas produzidas
durante o perfodo para o qual os conselheiros foram nomeados. Os conselheiros designados por cooptacido
exercerdo provisoriamente o seu cargo até a data de reunido da primeira Assembleia Geral celebrada
posteriormente a referida nomeagdo, que deverd ratificar a sua designagdo para que a nomeagdo como
conselheiro seja definitiva. Em todo o caso, os conselheiros nomeados por cooptacio terdo, desde a data da sua
designacgdo, os mesmos direitos e obrigacdes que os conselheiros nomeados diretamente pela Assembleia Geral.
Os conselheiros designados por cooptacdo cessardo de imediato o seu cargo se a primeira Assembleia Geral
posterior a sua nomeacao ndo ratificar a sua nomeacao.
As propostas de nomeacdo, reeleicio e ratificacdo de conselheiros que o Conselho de Administragdo submeta a
consideraciio da Assembleia Geral e as decisdes de nomeacgdo adotadas pelo préprio conselho em virtude dos
poderes de cooptacao atribuidos deverdo ser precedidas do correspondente relatdrio ou ser propostas, conforme
corresponda, pela Comissdo de Nomeacdes e Remuneragdes. No caso de reelei¢do ou ratificacdo, o referido
relatério da Comissdo conterd uma avaliacdo do trabalho e dedicagdo efetiva ao cargo durante o dltimo periodo
de tempo em que o conselheiro proposto o desempenhou. Em qualquer caso, se o Conselho de Administracdo se
afastar das conclusdes do relatério da Comissdo de Nomeacdes e Remuneracdes, deverd justificar a sua decisdo,
deixando em ata as suas razdes.
Na selec@o de quem deve ser proposto para o cargo de conselheiro serd tido em conta que o mesmo seja uma
pessoa de reconhecida solvéncia, competéncia e experiéncia.
As pessoas designadas como conselheiros devem reunir as condigdes exigidas por Lei e pelos Estatutos da
Sociedade, comprometendo-se formalmente no momento da sua tomada de posse a cumprir as obrigacdes e
deveres previstos nestes e no Regulamento do Conselho de Administragdo.
Nao se fixa nenhum limite de idade para ser nomeado conselheiro, nem para o exercicio do cargo de
conselheiro.
Os conselheiros exercerdo o seu cargo durante o prazo de seis anos e poderdo ser reeleitos uma ou mais vezes
por periodos de igual duragdo. A nomeacdo dos administradores caducard quando, vencido o prazo, se tiver
celebrado a Assembleia Geral seguinte ou tiver decorrido o prazo legal para a convocatéria da Assembleia que
decide sobre a aprovagdo de contas do exercicio anterior.
A nomeacdo dos conselheiros designados por cooptacio serd considerada efetuada e estes exercerdo o seu cargo
até a data de reunido da primeira Assembleia Geral celebrada posteriormente a referida nomeagao, inclusive,
sem prejuizo do poder de reelei¢do da Assembleia Geral.
Os conselheiros cessardo o cargo quando tiver decorrido o periodo para o qual foram nomeados e quando a
Assembleia Geral assim o decidir. Nao obstante o anterior, o Conselho de Administragdo ndo ird propor a
cessacdo de nenhum conselheiro independente antes do cumprimento do periodo estatutdrio para o qual foi
nomeado, salvo quando houver justa causa, que serd apreciada pelo Conselho apds relatério da Comissdo de
Nomeacgdes e Remuneracoes.
Os conselheiros deverdo colocar o seu cargo a disposi¢do do Conselho de Administragdo e formalizar, se este o
considerar conveniente, a correspondente demissdo nos seguintes casos:

a) Quando incorrerem em algum dos casos de incompatibilidade ou proibi¢do legalmente previstos.

b) Quando sejam processados por um feito presumivelmente delituoso ou sejam objeto de processo

disciplinar por falha grave ou muito grave instruido pelas autoridades supervisoras.

Para estes efeitos, qualquer conselheiro da Sociedade devera informar o Conselho de Administracdo da
existéncia de situa¢des que possam prejudicar o crédito e a reputacdo da Sociedade e, em particular, das
causas penais em que aparecam como acusados, assim como das posteriores vicissitudes processuais.
Se um conselheiro for processado ou for instaurado contra ele o auto de abertura de um processo oral
por algum dos delitos assinalados no artigo 213.° da Lei de Sociedades de Capital, o Conselho
examinard o caso assim que possivel e, em vista das circunstincia concretas, decidird se o conselheiro
vai continuar ou ndo no seu cargo. O Conselho incluird, de forma justificada, estas circunstincias no
Relatério Anual de Governo Corporativo.

¢) Quando forem gravemente admoestados pela Comissdo de Auditoria e Cumprimento por terem
infringido as suas obrigagdes como conselheiros.

d) Quando a sua permanéncia no Conselho colocar em risco os interesses da Sociedade devido a sua



reputacao.
Restricoes ao direito de voto.
Conforme o estabelecido no Regulamento do Conselho de Administracdo, os membros deste 6rgdo deverdo
abster-se de assistir e intervir nas delibera¢des que afetem assuntos em que os mesmos, ou pessoas vinculadas,
sejam pessoalmente interessados.
Para estes efeitos, serdo consideradas pessoas vinculadas aos conselheiros as indicadas no artigo 231.° da Lei de
Sociedades de Capital.
Em relagdo ao direito de voto nas Assembleias Gerais, os Estatutos sociais estabelecem que os assistentes teriam
um voto por cada agdo que possuam ou representem, ndo existindo restricdo legal nem estatutdria alguma ao
exercicio do direito de voto dos acionistas.

Acontecimentos importantes ocorridos posteriormente ao fecho do exercicio

A 3 de fevereiro de 2012 foi aprovado o Decreto-Lei Real n.° 2/2012 sobre o saneamento do setor financeiro. O
referido Decreto-Lei Real supde uma consolidag¢do das provisdes e um aumento das necessidades de capital para
cobrir as posicdes mantidas pelas entidades financeiras relativas ao financiamento do crédito promotor e aos
ativos recebidos no pagamento de dividas. Os requisitos mencionados nos pardgrafos seguintes deverdo ser
alcancados antes de 31 de dezembro de 2012.

O eixo central do saneamento dos balancos € articulado através de um novo esquema de cobertura para todos os
financiamentos relacionadas com o setor promotor e para os ativos adjudicados ou recebidos como pagamento
de dividas relacionadas com o setor imobilidrio. O referido esquema materializa-se num célculo da imparidade
especifica destes ativos de acordo com pardmetros estabelecidos e na consolidagdo das coberturas necessarias
sobre aquelas exposi¢des com o setor promotor qualificadas como duvidosas ou subpadrio, além da inclusdo de
uma cobertura de 7% do saldo atual a 31 de dezembro de 2011 do total dos financiamentos desta natureza que
estivessem classificadas como risco normal.

Além disso, o Decreto-Lei Real obriga a atribuir um capital adicional ao nivel de capital principal exigido pelo
Decreto-Lei Real n.° 2/2011, de 18 de fevereiro, para reforco do sistema financeiro.

Tendo em conta as posi¢cdes mantidas pelo Grupo a 31 de dezembro de 2011, as estimativas iniciais sobre o
montante total necessdrio para dar cumprimento aos novos requisitos de provisdes dos seus ativos
probleméticos, referentes ao setor imobilidrio, ascendem a 638 milhdes de euros liquidos do correspondente
efeito fiscal, e uma vez aplicados os fundos disponiveis existentes no fecho do exercicio anterior.

Além disso, e em relacdo as estimativas sobre necessidades de capital que o mencionado Decreto Real
estabelece para os referidos ativos, sdo estimados em requisitos adicionais pelo montante de 502 milhdes de
euros.

Banco de Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, S.A. (Sociedade unipessoal) prevé cumprir as
exigéncias do Decreto-Lei Real n.° 2/2012, no projeto de integragdo com a Unicaja Banco SAU.

Com data de 16 de marco de 2012, o Conselho de Administracio do Banco e da Unicaja Banco acordaram
redefinir o Plano econdémico-financeiro, adaptando-o as novas exigé€ncias derivadas das alteracdes nos
enquadramentos regulamentares, as novas condi¢des internacionais para o setor financeiro e a prépria evolugdo
do ambiente econémico, o que levard a adaptagdo de diversos pontos do Contrato de integracdo. Além disso,
definiram-se as bases da referida adaptacao.

Como consequéncia do anterior, considera-se necessdrio completar, rever e reformular o projeto de integracio
entre o Banco e a Unicaja Banco sobre uma série de bases, entre as quais cabe destacar as seguintes:

- Redefinicdo do plano econémico financeiro que foi aprovado pelos Conselhos de ambas as entidades
com data de 7 de setembro de 2011.

- O novo plano econdémico-financeiro obriga a revisdo e modificacido de diversos pontos do Contrato de
Integracdo, em particular no que diz respeito aos principios, estrutura e configuragdo do modelo de
integracdo e, futuramente, a necessidade de uma maior flexibilidade e funcionalidade das normas de
governo corporativo.

- A estrutura concreta de integracdo serd desenvolvida de acordo com os seguintes critérios:

- Transferéncia do Banco para a Unicaja Banco de todos os ativos e passivos salvo, com carater
residual, os 525 milhdes de euros em ac¢des preferenciais j subscritas pelo FROB e de outros
475 milhdes de novos titulos conversiveis que o Banco se compromete a emitir para serem
subscritos pelo FROB.

- O Banco, propriedade a 100% da Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de



Ahorros y Monte de Piedad, receberd 30% da Unicaja Banco.

- A gestdo do Banco serd da responsabilidade exclusiva dos seus correspondentes 6rgdos de
administracao.

- O Banco, e assim o assumiria 0 FROB, serd o tnico prestador da garantia dos 525 milhdes de
euros de acdes preferenciais e dos 475 milhdes de euros de titulos conversiveis antes
mencionados, sem que possa derivar nenhuma responsabilidade patrimonial de qualquer tipo,
nem dessas nem de outras operacdes, para a Unicaja Banco ou para a Unicaja.

Se, num futuro préximo, se estabelecerem mecanismos de ajuda direta a fundo perdido (tipo Esquema
de Protecdo de Ativos ou similares), ou de compra de ativos a entidades financeiras ou, em geral,
quaisquer outros mais favordveis do que os atuais, para promover a integragdo ou absor¢do de
entidades de crédito ndo administradas nem que a sua adjudicacdo seja resultado de um processo
competitivo de concurso ou leildo, o projeto de integragcdo teria direito a recorrer a esse novo
enquadramento de ajudas, o que seria reconhecido pelas autoridades econdmicas.

Até ao momento da sua efetiva integracdo juridica, e ainda depois disso, ambas as partes envidardo os
seus melhores esforcos para avancar até uma concentracao mais ampla com outros grupos de entidades
financeiras, para reforcar a dimensdo, solvéncia e for¢a do projeto. Em qualquer novo acordo serdo
respeitadas as participacdes internas estabelecidas entre os sdcios. Assim:

- Se anteriormente a integracdo efetiva entre o Banco e a Unicaja, uma das partes tivesse
planeado a unido com outro grupo financeiro, com opinido favoravel do Banco de Espanha, e
a outra parte ndo o tivesse aprovado, a primeira ficaria liberta do seu compromisso de
integragdo.

- Posteriormente a culmina¢do do projeto de integragdo, qualquer acordo de integracdo com
outro(s) grupo(s) financeiro(s) ficaria sujeito as regras da maioria estabelecidas na legislagao
de sociedades de capital ou préprias desta.

No novo plano de negdcio figurardo, entre outros, os seguintes pontos:

- Intencido de entrada na Bolsa da Unicaja Banco entre 2015 e 2017

- Acordo para que, no periodo transitério até a integragdo efetiva, seja aplicada a maxima
diligéncia na coordenacdo da gestdo de ambas as entidades.

Na modificacdo do contrato de integracdo a efetividade das disposi¢cdes do contrato de integracdo serd
submetida ao cumprimento das duas seguintes condi¢des:

- Obtengdo de todas as autorizagdes legalmente necessdrias.

- Concessdo de ajudas por parte do FROB de 475 milhdes de euros de titulos conversiveis para
o Banco, com o reconhecimento de que por este montante, bem como os 525 milhdes de euros
em acdes preferenciais subscritas anteriormente, responde apenas o Banco e em caso algum a
Unicaja Banco ou a Unicaja, e concessdo a Unicaja Banco de uma linha de disponibilidade de
emissao de titulos conversiveis a subscrever pelo FROB por um montante maximo de até
1 025 milhdes de euros.

Adicionalmente, o Decreto-Lei Real n.° 2/2012 contempla o regime aplicdvel as remuneragdes dos
administradores e diretores de entidades de crédito que precisaram de apoio financeiro do Fundo de
Reestruturagdo Ordenada Bancdria. Os limites sobre as remuneracdes dos administradores e diretores das
entidades de crédito que recebam apoio financeiro publico sdo os seguintes:

1.

A remunerag¢do, por todos os conceitos, dos membros dos 6rgaos de administragdo das entidades que,
sem serem maioritariamente participadas pelo Fundo de Reestruturacdo Ordenada Bancidria, recebam
apoio financeiro do mesmo, € limitada em 100 000 euros.

A remuneraciio fixa por todos os conceitos de presidentes executivos, conselheiros delegados e
diretores das entidades que, sem serem maioritariamente participadas pelo Fundo de Reestruturagdo
Ordenada Bancdria, recebam apoio financeiro do mesmo, € limitada em 600 000 euros.

Os mencionados limites poderdo ser elevados uma vez decorrido o saneamento da entidade mediante o
pagamento, amortizacdo, resgate ou alienagdo das obrigagdes subscritas pelo FROB ou quando, de qualquer



outra forma, se entenda como reintegrado o mesmo apoio financeiro prestado.

O incumprimento das previsdes anteriores serdo constitutivas de infragdo grave, incorrendo as mesmas em
responsabilidade administrativa sanciondvel ao abrigo do disposto no Titulo I da Lei n.® 26/1988, de 29 de julho,
sobre Disciplina e Interven¢ao das Entidades de Crédito.

Relatorio de gestao corporativa
Anexa-se como Anexo I a este relatdrio de gestdo.



FORMULﬁ&CAO DAS CONTAS ANUAIS CONSOLIDADAS E DO RELATORIO
DE GESTAO CONSOLIDADO

Reunidos 0os Administradores do Banco de Caja Espaiia de Inversiones Salamanca y Soria,
S.A, em Leén a 30 de marco de 2012 em cumprimento dos requisitos estabelecidos na
legislacdo em vigor, procedem a formulacdo das contas anuais consolidadas e ao relatério
de gestdo consolidado do periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de
2011, as quais s3o constituidas pelos documentos que precedem esta informacao,
assinadas, para efeitos de identificacdo, pelo Secretario do Conselho de Administracao.

Até onde alcanca o nosso conhecimento, as contas anuais consolidadas apresentadas, elaboradas ao abrigo
dos principios de contabilidade aplicdveis, apresentam uma imagem fiel do patriménio e da situacdo
financeira consolidada do Grupo a 31 de dezembro de 2011, assim como dos resultados das suas operacgdes,
das variagdes do patriménio liquido consolidado e dos fluxos de caixa consolidados produzidos no Grupo no

exercicio anual terminado na referida data, e o relatério de gestdo consolidado inclui uma andlise fiel da
informacao requerida.

Evaristo del Canto Canto Alejandro Menéndez Moreno

Miguel Angel Alvarez Sédnchez Pablo Pérez Robla

José Ignacio Sdnchez Macias

CERTIFICACAO: Para fazer constar que as contas anuais consolidadas e o Relatério de gestdo consolidado
do exercicio de 2011, formulados pelo Conselho de Administracio na sua sessao de 30 de marco de 2012 sdo
os anexados e rubricados pelo Secretdrio do referido Conselho. Além disso, da-se fé da legitimidade das
assinaturas da totalidade dos Administradores do Banco constantes neste documento.

Luis Miguel Antolin Barrios
Secretario



GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA
BALANCO CONSOLIDADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2011 (NOTAS 1,2 e 3)

(Milhares de Euros)

ATIVO 2011 PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 2011
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS (NOTA 6) 787.070|pASSIVO
CARTEIRA DE NEGOCIACAO (NOTA 7) 94.503|CARTEIRA DE NEGOCIACAO (NOTA 7) 22.927
Valores representativos de divida 59.269| Derivados de negociagdo 22.927
Instrumentos de capital -
Derivados de negociagao 35.234
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia -
OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR COM
OUTROS ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR COM VARIAGCOES EM GANHOS E PERDAS
VARIACOES EM GANHOS E PERDAS (NOTA 8) 8.190
Valores representativos de divida 8.190|PASSIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO 40.375.570
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia Depésitos de bancos centrais (Nota 18) 4.000.000
Depositos de entidades de crédito (Nota 19) 1.457.600)
ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA (NOTA 3.068.059 o _ 30.431.031
9) Depositos de clientes (Nota 20)
Valores representativos de divida 2.599.592| Débitos representados por valores negociaveis (Nota 21) 2.378.412
Instrumentos de capital 668.467| Passivos subordinados (Nota 22) 1.966.035|
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia 1.590.815| Outros passivos financeiros (Nota 23) 142.492
INVESTIMENTOS A CREDITO (NOTA 10) 28.619.179|ACERTOS A PASSIVOS FINANCEIROS POR MACROCOBERTURAS
Depositos em entidades de crédito 866.048
Crédito a clientes 25.373.997|DERIVADOS DE COBERTURA (NOTA 12) 29.999
Valores representativos de divida 2.379.134
PASSIVOS ASSOCIADOS A ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA 19.065
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia 3.452.217\VENDA (NOTA 13) ’
5.507.994 31.772
CARTEIRA DE INVESTIMENTO A VENCIMENTO (NOTA 11) PASSIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS (NOTA 14)
Pro memoria: Empréstimos ou em garantia 3.984.308
PROVISOES (NOTA 24) 226.089
ACERTOS A ATIVOS FINANCEIROS POR 160.844
MACROCOBERTURAS Fundos para pensdes e obrigagdes similares ’
Provisdes para impostos e outras contingéncias legais 3.536]
DERIVADOS DE COBERTURA (NOTA 12) 208.070| Provisdes para riscos e compromissos contingentes 49.849
Outras provisdes 11.860
ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA (NOTA 1317
13) .317.033
PASSIVOS FISCAIS (NOTA 26) 114.731
PARTICIPACOES 303.033| Correntes 4.282,
Entidades associadas 303.033| Diferidos 110.449
Entidades multigrupo
Entidades do grupo - RESTANTES PASSIVOS (NOTA 25) 84.421
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSOES 6.957 TOTAL DO PASSIVO 40.904.574
ATIVOS POR RESSEGUROS (NOTA 14) 5.937|PATRIMONIO LiQUIDO
ATIVO CORPOREO (NOTA 15) 903.556|FUNDOS PROPRIOS (NOTA 27) 1.544.943
Imobilizado corpéreo 668.245|Capital 888.837
De uso préprio 668.245| Emitido 888.837
Cedido em locagao operacional - Prémio de emisséo 299.556
Investimentos imobiliarios 235.311|Reservas 329.529
Reservas (perdas) acumuladas 364.789
ATIVO INCORPOREO (NOTA 16) 1.968| Reservas (perdas) de entidades avaliadas pelo método da participagao. (35.260)
Fundo de comércio 447|Resultado do exercicio atribuido & entidade dominante 30.021
Outros ativos incorpéreos 1.521| Menos: Dividendos e beneficios 3.000
ATIVOS FISCAIS (NOTA 26) 939.278/ACERTOS POR VALORIZAGAO (112.210)
Correntes 75.813| Ativos financeiros disponiveis para venda (83.646)
Diferidos 863.465| Coberturas dos fluxos de caixa -
Diferengas de cambio
RESTANTES ATIVOS (NOTA 17) 365.985| Entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial (26.605)
Existéncias 176.470| Outros acertos por valorizagao (1.959)
Restantes ativos 189.515
INTERESSES MINORITARIOS (NOTA 28) (495)
Acertos por valorizagao -
Remanescente (495)
TOTAL DO ATIVO 42.336.812
PRO MEMORIA
RISCOS CONTINGENTES (NOTA 35) 982.127 TOTAL PATRIMONIO LiQUIDO 1.432.238
COMPROMISSOS CONTINGENTES (NOTA 35) 3.303.474 TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 42.336.812

As Notas 1 a 51 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, Il, Ill e IV fazem parte integrante do balango consolidado a 31 de dezembro de 2011



GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA
CONTAS CONSOLIDADAS DE GANHOS E PERDAS CORRESPONDENTE AQ EXERCICIO ANUAL
TERMINADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2011 (NOTAS 1,2 e 3)

(Milhares de Euros)

Rendimentos/

(Gastos)
31-12-2011
JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES (NOTA 36) 1.313.411
JUROS E ENCARGOS SIMILARES (NOTA 37) (849.920)
MARGEM DE JUROS 463.491
RENDIMENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL (NOTA 38) 17.568,
RESULTADO DE ENTIDADES AVALIADAS PELO METODO DA EQUIVALENCIA PATRIMONIAL (8.004)
COMISSOES RECEBIDAS (NOTA 39) 161.086
COMISSOES PAGAS (NOTA 40) (22.894)
RESULTADO DE OPERACOES FINANCEIRAS (liquido) (NOTA 41) 41.030
Carteira de negociagao 3.213
Outros instrumentos financeiros ao justo valor com variagbes em ganhos e perdas (46)
Instrumentos financeiros nao valorizados ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas 20.809
Outros 17.054
DIFERENGCAS DE CAMBIO (liquido) 2.137|
OUTROS RENDIMENTOS DE EXPLORAGAO (NOTA 42) 84.512
Rendimentos de contratos de seguros e resseguro emitidos 38.806
Vendas e rendimentos por prestagdes de servigos ndo financeiros 3.223
Outros produtos de exploragao ; 42.483
OUTROS ENCARGOS DE EXPLORACAO (NOTA 42) (61.867)
Gastos de contratos de seguros e resseguros 27.222
Variagdo de existéncias -
Outros encargos de exploragéo 34.645
MARGEM BRUTA 677.059
GASTOS DE ADMINISTRACAO (423.040)
Gastos com pessoal (Nota 43) (304.414)
Outros gastos gerais de administragao (Nota 44) (118.626)
AMORTIZAGAO (NOTA 45) (26.583)
DOTACOES PARA PROVISOES (LIQUIDO) (NOTA 46) 47.917
PERDAS POR IMPARIDADE DE ATIVOS FINANCEIROS (LiQUIDO) (NOTA 47) (99.109)
Investimentos a crédito (61.518)
Outros instrumentos financeiros n&o avaliados ao justo valor com variagdes em ganhos e perdas (37.591)
RESULTADO DA ATIVIDADE DE EXPLORACAO 176.244
PERDAS POR IMPARIDADE DOS RESTANTES ATIVOS (liquido) (NOTA 48) (41.667)
Fundo de comércio e outros ativos incorpéreos (8.478)
Outros ativos (33.188)
GANHOS (PERDAS) NA BAIXA DE ATIVOS NAO CLASSIFICADOS COMO NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA 557
DIFERENGCA NEGATIVA EM COMBINACOES DE NEGOCIOS -
GANHOS (PERDAS) DE ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA NAO CLASSIFICADOS COMO OPERAGOES
DESCONTINUADAS (NOTA 49) (110.375)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 24.759
IMPOSTO SOBRE LUCROS (Nota 26) 4.400
DOTACAO OBRIGATORIA PARA OBRAS E FUNDOS SOCIAIS -
RESULTADO DO EXERCICIO PROCEDENTE DE OPERACOES CONTINUADAS 29.159
RESULTADO DE OPERACOES DESCONTINUADAS (liquido) (422)
RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 28.737
Resultado atribuido a entidade dominante 30.021
Resultado atribuido a interesses minoritarios (Nota 21) (1.284)
LUCROS POR ACAO
Lucros basicos (Euros) 0,032
Lucros diluidos (Euros) 0,032

As Notas 1 a 51 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, Il, Il e IV fazem parte integrante da conta de ganhos e perdas

consolidada do exercicio finalizado a 31 de dezembro de 2011




GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA

DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DE RENDIMENTOS E GASTOS DO EXERCICIO

ANUAL TERMINADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2011 (NOTAS 1, 2 e 3)

(Milhares de Euros)

31-12-2011
A) RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 28.737
B) OUTROS RENDIMENTOS E GASTOS RECONHECIDOS (33.829)
Ativos financeiros disponiveis para venda (30.148)
Ganhos (perdas) por valorizacao (9.504)
Importancias transferidas para a conta de ganhos e perdas (20.644)
Outras reclassificacoes -
Diferencas de cdmbio (1.279)
Ganhos (perdas) por valorizacao (1.279)
Importancias transferidas para a conta de ganhos e perdas R
Outras reclassificacoes R
Entidades avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial (14.953)
Ganhos (perdas) por valorizacao (14.953)
Imposto sobre lucros 12.550
TOTAL DE RENDIMENTOS E GASTOS RECONHECIDOS (A + B) (5.092)
Atribuido a entidade dominante (3.808)
Atribuido a interesses minoritarios (1.284)
As Notas 1 a 51 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, Il, lll e IV fazem parte integrante da demonstragao de rendimentos

e gastos reconhecidos consolidada do exercicio finalizado a 31 de dezembro de 2011.



GRUPO BANCO DE CAJA ESPANA DE INVERSIONES, SALAMANCA Y SORIA

DEMONSTRACAO TOTAL DAS VARIACOES NO PATRIMONIO LiQUIDO CONSOLIDADO CORRESPONDENTE AQO EXERCICIO

ANUAL TERMINADO A 31 DE DEZEMBRO DE 2011 (Notas 1.2 e 3)

(Milhares de Euros)

PATRIMONIO LiQUIDO ATRIBUIDO A ENTIDADE DOMINANTE
FUNDOS PROPRIOS
TOTAL
INTERESSE 2
Reservas MINORITSAgI (?S PATRIMONIO
(perdas) | Resultado LIQUIDO
entidades | exercicio Menos:
Prémio | Reservas | avaliadas | atribuido |dividendos| Total de ACERTOS
de (perdas) |método equ| entidade e fundos POR
Capital |emissao |acumuladas|patrimonial | dominante | beneficios | proprios [VALORIZACAO
1. Saldo a 1 de janeiro de
2011 888.837| 299.556 303.436 - - - 1.491.829 (78.381) 915 1.414.363
2. Saldo inicial ajustado 888.837| 299.556 303.436 - - - 1.491.829 (78.381) 915  1.414.363
3. Total de rendimentos e
gastos reconhecidos - - - - 30.021 - 30.021 (33.829) (1.284) (5.092)
4. Outras variagoes do
patrimonio liquido - - 61.353 (35.260) - 3.000 23.093 - (126) 22.967
Aumentos de capital / fundo
de dotacao - - - - - - - - -
Distribuicdo de dividendos /
Remunerago aos so6cios - - - - - 3.000 (3.000) - - (3.000)
Transferéncias entre
rubricas de patrimonio
liquido - - - - - - - - - -
Outras variagdes do
patriménio liquido 61.353 (35.260) - - 26.093 - (126) 25.967
5. Saldo final a 31 de
dezembro de 2011 888.837| 299.556 364.789 (35.260) 30.021 3.000( 1.544.943 (112.210) (495) 1.432.238
As Notas 1 a 51 descritas no Relatério anexo e os Anexos |, Il, Il e IV fazem parte integrante da demonstragéo total das variagées no patrimoénio

liquido consolidada do exercicio finalizado a 31 de dezembro de 2011.



