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RELATORIO DE AUDITORIA E CONTAS ANUAIS CONSOLIDADAS

Na Assembleia Geral de
Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra - Novacaixagalicia:

Auditamos as contas anuais consolidadas de Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra -
Novacaixagalicia (a Caixa) e das sociedades dependentes que integram, em conjunto com a Caixa, 0 Grupo
Novacaixagalicia (0 Grupo), que compreendem o balango consolidado em 31 de Dezembro de 2010, a conta
de perdas e ganhos, o estado de proveitos e gastos reconhecidos, o estado total de alteragBes nos capitais
proprios, 0 estado de fluxos de tesouraria e a memdria, consolidados, correspondentes ao periodo
compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 (data de inicio da actividade da Caixa) e 31 de Dezembro
de 2010. Tal como é indicado na Nota 1 da memoéria consolidada junta, os Administradores da
Novacaixagalicia (entidade dominante) sdo os responsaveis pela formulacdo das contas anuais consolidadas
do Grupo, de acordo com as Normas Internacionais de Informacdo Financeira adoptadas pela Unido
Europeia, e demais disposi¢Bes do modelo normativo de informagao financeira aplicavel ao Grupo. A nossa
responsabilidade é expressar uma opinido sobre as citadas contas anuais consolidadas no seu conjunto, com
base no trabalho realizado de acordo com a normativa reguladora da actividade de auditoria de contas
vigente em Espanha, que necessita do exame, através da realizagdo de testes selectivos, da evidéncia
justificativa das contas anuais consolidadas e a avaliacdo da sua apresentacdo, 0s principios e critérios
contabilisticos utilizados e as estimativas realizadas, estdo de acordo com o modelo normativo de
informag@o financeira resultante da aplicacéo.

Na nossa opinido, as contas anuais consolidadas juntas do periodo compreendido entre 1 de Dezembro de
2010 (data de inicio da actividade da Caixa) e 31 de Dezembro de 2010 juntas expressam, em todos 0s
aspectos significativos, a imagem fiel do capital proprio consolidado e da situacao financeira consolidada da
Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra - Novacaixagalicia e sociedades dependentes em 31
de Dezembro de 2010, bem como dos resultados consolidados das suas operagdes e dos seus fluxos de
caixa consolidados correspondentes a esse periodo, em conformidade com as Normas Internacionais de
Informacdo Financeira adoptadas pela Unido Europeia, e demais disposi¢des do modelo normativo de
informac&o financeira resultantes da aplicacéo.

Sem que afecte a nossa opinido de auditoria, chamamos a atencéo para o indicado pelos Administradores
na Nota 1.2 da memoria consolidada junta, em que se expe o critério contabilistico utilizado para registar
todos os activos e passivos contribuidos pelas duas entidades fundidas na Caixa de Aforros de Galicia,
Vigo, Ourense e Pontevedra - Novacaixagalicia, que consistiu na consideracdo da Novacaixagalicia como
um negécio conjunto sob controlo comum. Esse critério supds a redugdo dos capitais préprios das duas
entidades fundidas em 1.872 milhdes de euros, devido, fundamentalmente, a diminui¢do do valor dos
investimentos de crédito e dos activos imobiliérios.

De igual modo, tal como é indicado na Nota 1.10 da Memodria consolidada junta, em 19 de Fevereiro de 2011
foi publicado o Real Decreto-Lei 2/2011 para o reforgo do sistema financeiro, no qual é exigido aos
grupos consolidaveis de entidades de crédito um capital principal de 10%, quando tenham um coeficiente de
financiamento de investimento superior a 20% e ndo tenham distribuido titulos representativos do seu capital
social por, pelo menos, uma percentagem igual ou superior a 20% do mesmo a terceiros.

Deloitte, S.L. Inscrita no Registo Mercantil de Madrid, Tomo 13.650, félio 188, secgdo 8, folha M-54414, Membro de
inscrigdo 96, C.I.F.: B-79104469. Domicilio Social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso - 28020 Madrid Deloitte Touche Tohmatsu



Em 10 de Marc¢o de 2011, o Banco de Espanha tornou publico que as necessidades de capital adicional do
Grupo Novacaixagalicia, para cumprir o citado coeficiente, ascendem a 2.622 milhdes de euros. O
Conselho de Administragdo da Novacaixagalicia, celebrado em 24 de Marco de 2011, decidiu aprovar um
plano para a sua apresentacdo ao Banco de Espanha que contempla as seguintes medidas:

Levar a cabo um plano de optimizagao organica de capital e desinvestimento em determinados activos.

Colocar, entre investidores privados, pelo menos 20% do capital social da filial bancéaria que a
Caixa vai constituir, segregando o negocio financeiro da mesma a esta.

Solicitar ajudas publicas ao Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancéria (FROB) pelo valor restante
até alcancar o nivel de capital que seja necessario para cumprir o requisito de capital principal que
Ihe seja exigido depois da execucdo das medidas descritas nos capitulos anteriores, com um limite
maximo de 2.622 milhdes de euros.

Embora a estratégia da Caixa contemple, actualmente, a captacdo de capital principal suficiente para
alcancar um récio de 10% do capital principal, em fungdo do cenario verificado até ao més de Setembro de
2011, essas necessidades poderia ser diminuidas, o que permitiria reduzir os recursos a captar por alguma das
vias descritas anteriormente.

O relatério de gestdo consolidado junto do periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de
Dezembro de 2010 contém as explicagBes que os Administradores da Novacaixagalicia consideram oportunas
sobre a situagdo do Grupo, a evolugéo dos seus negdcios e sobre outros assuntos, e ndo faz parte integrante das
contas anuais consolidadas. Verificamos que a informacdo contabilistica contida no referido relatério de
gestdo consolidado concorda com a das contas anuais consolidadas desse periodo. O nosso trabalho como
auditores limita-se a verificacdo do relatorio de gestdo consolidado com o alcance mencionado neste
mesmo paragrafo, e ndo inclui a revisao de informacdo distinta da obtida a partir dos registos contabilisticos
das sociedades consolidadas.
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novacaixagalicia

GRUPO CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - NOVACAIXAGALICIA

BALANCO CONSOLIDADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 (NOTAS 1 a 4)

(Milhares de Euros)

ACTIVO Nota | 31.12.2010 PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS Nota [ 31.12.2010
PASSIVO
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 5 1.213.262
CARTEIRA DE NEGOCIAGCAO
Derivados de negociag¢do 10 488.028
CARTEIRA DE NEGOCIACAO Posi¢des curtas de valores 136
Valores representativos de divida 7 20.914 488.164
Outros valores de capital 8 16.301
Derivados de negociagcdo 10 436.647
473.862
OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR PASSIVOS FINANCEIROS A CUSTO AMORTIZADO
COM ALTERAGOES EM PERDAS E GANHOS Depositos de bancos centrais 17 2.940.920
Valores representativos de divida 7 1.557 | Depésitos de instituicdes de crédito 17 3.211.752
1.557 | Depdsitos de clientes 18 48.822.682
Débitos representados por titulos 19 9.996.581
ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA Passivos subordinados 20 4.253.376
Valores representativos de divida 7 4.235.769 | Outros passivos financeiros 21 398.146
Outros valores de capital 8 1.820.978 69.623.457
6.056.747
DERIVADOS DE COBERTURA 10 131.772
CREDITO
Depositos em instituicdes de crédito 6 688.829
Crédito a clientes 9 52.650.188 | PROVISOES 22
53.339.017 | Fundos de pensdes e obrigacées semelhantes 190.639
ProvisGes para riscos e compromissos contingentes 40.335
CARTEIRA DE INVESTIMENTO POR VENCIMENTO 7 3.783.379 [ Outras provisdes 367.013
597.987
DERIVADOS DE COBERTURA 10 518.259
PASSIVOS FISCAIS 27
ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA 11 Correntes 6.140
Activo tangivel 2.048.397 | Diferidos 200.610
2.048.397 206.750
PARTICIPAGOES 12 FUNDO DE OBRA SOCIAL 28 342.093
Entidades associadas 954.263
Entidades multigrupo 75.790
1.030.053 [ PASSIVOS RESTANTES 23 333.557
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSOES 22 136.105 TOTAL PASSIVO 71.723.780
CAPITAIS PROPRIOS
ACTIVO TANGIVEL 13 FUNDOS PROPRIOS:
De utilizacéo prépria 1.802.218 | Fundo de dotacéo 26 1.102.947
Investimentos imobiliarios 208.247 | Reservas -
2.010.465 Reservas acumuladas 26 426.661
Reservas de entidades valorizadas pelo método de 12 e 26
ACTIVO INTANGIVEL 14 participagao -
Goodwill 4.113 Entidades associadas 83.388
Outro activo intangivel 76.852 Entidades multigrupo (17.619)
80.965 | Resultado atribuido ao Grupo 9.187
1.604.564
ACTIVOS FISCAIS 27
Correntes 234.419 | AJUSTES POR VALORIZAGAO 25
Diferidos 1.503.326 | Activos financeiros disponiveis para venda (31.350)
1.737.745 | Coberturas de fluxos de caixa (31.873)
Diferengas de cambio (1.213)
Entidades valorizadas pelo método de participacédo 11.166
ACTIVOS RESTANTES Restantes ajustes de valorizagéo 2.992
Existéncias 15 594.876 (50.278)
Restante 16 468.695 | INTERESSES MINORITARIOS
1.063.571 [ Ajustes por valorizacédo (9.317)
Restante 224.635
24 215.318
TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 1.769.604
TOTAL ACTIVO 73.493.384 TOTAL PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 73.493.384
PRO-MEMORIA 29
RISCOS E COMPROMISSOS CONTINGENTES 3.192.454
Garantias financeiras 3.192.454
COMPROMISSOS CONTINGENTES 6.780.287
Disponiveis de terceiros 6.780.287

Outros compromissos

As Notas 1 a 53 descritas na Meméria e nos Anexos | a IV fazem parte integrante deste balango de situacéo consolidado.




novacaixagalicia

GRUPO CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - NOVACAIXAGALICIA

CONTA DE PERDAS E GANHOS CONSOLIDADA CORRESPONDENTE AO PERIODO COMPREENDIDO ENTRE
1 DE DEZEMBRO DE 2010 (DATA DE INICIO DA ACTIVIDADE DA ENTIDADE DOMINANTE
E 31 DE DEZEMBRO DE 2010 (Notas 1 a 4)

(Milhares de Euros)

Periodo compreendido
entre 1 de Dezembro
Nota e 31 de Dezembro de 2010
JUROS E RENDIMENTOS ASSIMILADOS 30 173.899
JUROS E ENCARGOS ASSIMILADOS 31 106.377
MARGEM DE JUROS 67.522
RENDIMENTO DE VALORES DE CAPITAL 32 1.100
RESULTADO DE ENTIDADES VALORIZADAS PELO METODO DE PARTICIPAGAO 33 (990)
Entidades associadas 2737
Entidades multigrupo (3.727)
COMISSOES RECEBIDAS 34 37.033
COMISSOES PAGAS 35 (5.410)
RESULTADOS DE OPERAGOES FINANCEIRAS (liquido) 36 18.950
Carteira de negociacédo 13.209
Outros instrumentos financeiros a justo valor com alteracdes em perdas e ganhos 215
Outros instrumentos financeiros ndo valorizados a justo valor com alteracdes em perdas e ganhos 8.349
Outros (2.823)
DIFERENGAS DE CAMBIO (liquido) 984
OUTROS PRODUTOS DE EXPLORACAO 37 51.979
OUTROS ENCARGOS DE EXPLORAGAO 40 (40.033)
MARGEM BRUTA 131.135
CUSTOS DE TRANSFORMAGAO (94.357)
Custos com pessoal 38 (59.139)
Gastos gerais 39 (35.218)
AMORTIZAGAO 13e14 (10.024)
DOTAGOES EM PREVISOES (liquido) 22 (4.039)
IMPARIDADE (LIQUIDO) (17.622)
Crédito 9 (8.434)
QOutros instrumentos financeiros n&o valorizados a justo valor com alteragcdes em perdas e ganhos 7e8 (9.188)
RESULTADO DA ACTIVIDADE DE EXPLORACAO 5.093
IMPARIDADE RESTANTE (liquido) (72)
Outros activos (72)
GANHOS (PERDAS) EM BAIXA DE ACTIVOS NAO CLASSIFICADOS COMO NAO CORRENTES EM VENDA 41 (1.685)
Ganho (perda) por venda de activo tangivel (1.685)
Ganho (perda) por venda de participagoes -
Outros conceitos -
DIFERENCA NEGATIVA EM COMBINAQ()ES DE NEGOCIOS 762
GANHOS (PERDAS) DE ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA NAO CLASSIFICADOS COMO OPERAGOES INTERROMPIDAS 11 (1.071)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 3.027
IMPOSTO SOBRE RESULTADOS 27 7.240
RESULTADO DO EXERCICIO PROCEDENTE DE OPERACOES CONTINUADAS 10.267
RESULTADO DE OPERAGOES INTERROMPIDAS (LIQUIDO) -
RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 10.267
RESULTADO ATRIBUIDO AOS INTERESSES MINORITARIOS 24 1.080
RESULTADO ATRIBUIVEL A ENTIDADE DOMINANTE 9.187 -

As Notas 1 a 53 descritas na Memoéria e nos Anexos | a IV
fazem parte integrante desta conta de perdas e ganhos consolidada.



novacaixagalicia

GRUPO CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E
PONTEVEDRA - NOVACAIXAGALICIA

ESTADO DE ALTERACOES NOS CAPITAIS PROPRIOS CONSOLIDADOS
ESTADO DE PROVEITOS E GASTOS RECONHECIDOS (CONSOL IDADO
CORRESPONDENTE AO PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE DEZEMBRO DE 2010
(DATA DE INICIO DA ACTIVIDADE DA ENTIDADE DOMINANTE)

E 31 DE DEZEMBRO DE 2010 (Notas 1 a 4)

(Milhares de Euros)

Periodo
compreendido entre
1de Janeiro e 31 de

Dezembro de 2010

Coberturas de fluxos de caixa -

TOTAL DE PROVEITOS E GASTOS RECONHECIDOS

RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO
Resultado consolidado publicado 10.267

PROVEITOS REFLECTIDOS DIRECTAMENTE NOS CAPITAIS PROPRIOS:
Activos financeiros disponiveis para venda -
Ganhos/Perdas por valorizagdo 34.270
Valores transferidos para a conta de perdas e ganhos
Outras reclassificagdes

Ganhos/Perdas por valorizagdo (3.141)

Diferengas de cambio -

Ganhos/Perdas por conversao (505)
Restantes proveitos e gastos reconhecidos (1.749)
Imposto sobre resultados (8.728)

Atribuidos a:
Entidade dominante 33.176
Interesses minoritarios (2.762)

TOTAL 30.414

As Notas 1 a 53 descritas na Memoria e nos Anexos | a IV fazem parte
integrante deste estado de proveitos e gastos reconhecidos consolidado.



novacaixagalicia

GRUPO CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - NOVACAIXAGALICIA

ESTADO DAS ALTERACOES NOS CAPITAIS PROPRIOS TOTAIS CONSOLIDADOS CORRESPONDENTE

AO PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE DEZEMBRO DE 2010 (DATA DE INICIO DA ACTIVIDADE DA ENTIDADE DOMINANTE
E 31 DE DEZEMBRO DE 2010 (Notas 1 a 4

(Milhares de Euros)

Capitais proprios atribuidos & entidade dominante
Fundos préprios Total

Fundo de Resultado de | Total Fundos | Ajustes por Juros Capitais

Dotacéo Reservas Exercicio Préprios Valorizacéo | Minoritarios Liguido
Capitais préprios iniciais (Nota 1) 1.134.947 492.430 - 1.627.377 (74.267) 218.080 1.771.190
Total proveitos/(qastos) reflectidos - - 9.187 9.187 23.989 (2.762) 30.414
Outras variacdes dos capitais préprios (32.000) - - (32.000) - - (32.000)
Transferéncias entre rubricas de capitais proprios - - - - - - -
Ajustes em reservas de sociedades consolidadas - - - - - - -
e alteragdes no perimetro de consolidacdo - - - - - -
Dotacéo discricional para obras e fundos sociais (32.000) - - (32.000) - - (32.000)
Saldo em 31.12.10 1.102.947 492.430 9.187 1.604.564 (50.278) 215.318 1.769.604

As Notas 1 a 53 descritas na Memoria e nos Anexos | a IV
fazem parte integrante deste estado de alteragdes nos capitais préprios totais consolidados.
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GRUPO CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA -

NOVACAIXAGALICIA

ESTADO DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS CORRESPONDENTE AO PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1
DE DEZEMBRO DE 2010 (DATA DE INICIO DA ACTIVIDADE DA ENTIDADE DOMINANTE

E 31 DE DEZEMBRO DE 2010 (Notas 1 a 4)

(Milhares de Euros)

Periodo compreendido
entre 1 de Dezembro
e 31 de Dezembro de 2010

A) FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE EXPLORAGAO
1. Resultado do exercicio

2. Ajustes para obter os fluxos de caixa das actividades de exploracao: -
(+) Amortizacdo
(+/-) Outros ajustes

3. Aumento/(Diminui¢&o) liquido dos activos de exploragao:
(+/-) Carteira de negociacao:
(+/-) Outros activos a justo valor com alteraces em perdas e ganhos:
(+/-) Activos financeiros disponiveis para venda:
(+/-) Crédito
(+/-) Outros activos de exploracao:

4. Aumento/(Diminui¢&o) liquido dos passivos de exploragéo:
(+/-) Carteira de negociacao:
(+/-) Passivos financeiros com custo amortizado
(+/-) Outros passivos de exploragéo

5. Cobrancas/(Pagamentos) por imposto sobre resultados

B) FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
1. Pagamentos:

(-) Activos tangiveis

(-) Activos intangiveis

(-) Participagdes

(-) Activos ndo correntes e passivos associados em venda

(-) Carteira de investimento por vencimento

2. Cobrancas:
(+) Activos tangiveis
(+) Participacdes
(+) Activos ndo correntes e passivos associados em venda
(+) Carteira de investimento por vencimento
(+) Outras cobrancas relacionadas com actividades de investimento

C) FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
1. Pagamentos:
(-) Outros pagamentos relacionados com actividades de financiamento
2. Cobrangas:
(+) Passivos subordinados
(+) Emissao de valores de capital préprio
D) AUMENTO/(DIMINUIGAO) LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES (A + B + C)
E) CAIXA E EQUIVALENTES NO INICIO DO PERIODO

F) CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO (D + E)

(503.990)

10.267

24.391
10.024
14.367

(120.042)
238.704
5
223.383
(411.749)
(170.385)

(405.954)
(72.157)
(337.572)
3.775

(12.652)

(5.498)

(27.301)
(17.958)
(216)
(507)

(8.620)

21.803

13.473
8.330

1.160.224,

(1.776)
(1.776)

1.162.000
1.162.000

650.736

1.243.446

1.894.182

COMPONENTES DE CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO

(+) Caixa

(+) Saldos equivalentes a caixa em bancos centrais

Outros equivalentes

TOTAL DE CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO

241.581
1.652.601

1.894.182

As Notas 1 a 53 descritas na Memoéria e nos Anexos | a IV fazem parte integrante deste estado

de fluxos de caixa consolidado.



GRUPO NOVACAIXAGALICIA
SOCIEDADES CONSOLIDADAS POR INTEGRACAO GLOBAL

', novacaixagalicia

Anexo Il
Pagina 1l de5

Em milhares de Euros
Percentagem de direitos | paqos da entidade participada (*)
de voto controlados
Sociedade Sede Actividade pelo Grupo Resultado
do Data dos
Directos | Indirectos | Capitais | exercicio | estados
Santiago de
Banco Gallego, S.A. Compostela Banca 49,84% - 239.496 1.185| Dez. 10
Sogevinus S.G.P.S., S.A. Porto Holding- Adegas 100% - 51.895 3.253| Dez. 10
Geriatros, S.A. Vigo Residéncias 100% - 26.869 925| Dez. 10
Vibarco, Sociedad Unipersonal, S.L. Vigo Holding - Carteira 100% - 2.665 50| Dez. 10
Sivsa Soluciones Informéticas, S.A. Vigo Software hospitalar | 100% - 628 (135)| Dez. 10
Caixanova Invest, S.C.R., S.A. Vigo Holding - Carteira 100% - 360.003 7.647| Dez. 10
Galporinvest Inmobiliaria, S.A. Porto Imobiliario 100% - (2.241) (509) | Dez. 10
Novamab, S.A. Vigo Assessoria MAB 50% - 82 (31)| Dez. 10
Financiera Inmobiliaria Proinova, S.L. Vigo Imobiliario 100% - (15.414) (12.418) | Dez. 10
Caixanova Emisiones, S.A. Vigo Participagdes 100% - 249 (2)| Dez.10
Galenova Sanitaria S.L. @ Madrid Holding — Carteira | 50% 50% 2 - Dez. 10
Vifiainvest, S.L. Pontevedra | Holding — Carteira | 93,04% - 3.465 (830) | Dez. 10
Copronova, S.L. Vigo Imobiliario - 2% 1.081 (197)| Dez. 10
Gallegos Preferentes, S.A. & Madrid nEinﬁ':iS::nggg i 49 84% 66 3| Dez 10
Galebén 21 Comercial, S.L.U. @ Corunha | Holding — Carteira - 49,84% 2.980 (81)| Dez. 10
Correctores de

Galebén Gestion de Riesgos, S.A. @ Corunha seguros - 49,84% 436 21| Dez. 10
GEST 21 Inmobiliaria, S.L.U. @ Corunha | Holding — Carteira - 49,84% 19.389 (809) | Dez. 10

Verum Inmobiliaria Urbanismo y Promocién, S.A.
@ Madrid Imobiliério - 45,85% 5.393 (799) | Dez. 10
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Anexo Il
Pagina 2 de 5

Percentagem de direitos

Em milhares de Euros

Dados da entidade participada (*)

de voto controlados Resultado

Sociedade Sede Actividade pelo Grupo do Data dos

Directos | Indirectos | Capitais | exercicio | estados

Gest Madrigal, S.L. © Corunha Imobiliario - 49,84% 867 (14) | Dez. 10
Gest Galinver, S.L. (3) Madrid Imobiliario - 49,84% 6.800 54 | Dez. 10
Inveran Gestion, S.L.U. © Madrid Imobiliario - 49,84% 13.969 (2.040) | Dez. 10
VillacarrillaF.V., S.L. @ Madrid Fotovoltaica - 49,84% 4 5 | Dez. 10
Casiopea Energia 1, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 16 14 | Dez. 10
Casiopea Energia 2, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 16 | Dez. 10
Casiopea Energia 3, S.L. Madrid Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 16 | Dez. 10
Casiopea Energia 4, S.L.® Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 17 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 5, S.L. ) Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 17 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 6, S.L. Madrid Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 7, S.L. Madrid Energia Fotovoltaica - 49,84% 19 16 | Dez. 10
Casiopea Energia 8, S.L. ) Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 17 14 | Dez. 10
Casiopea Energia 9, S.L. Madrid Energia Fotovoltaica - 49,84% 17 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 10, S.L. @ Madrid Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 11, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 16 14 | Dez. 10
Casiopea Energia 12, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 13, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 17 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 14, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 16 | Dez. 10
Casiopea Energia 15, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 17 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 16, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 17 15 | Dez. 10
Casiopea Energia 17, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 19 17 | Dez. 10
Casiopea Energia 18, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 17 | Dez. 10
Casiopea Energia 19, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 18 16 | Dez. 10
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Boreal Renovables 14, S.L. Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 2 - Dez. 10
Boreal Renovables 15, S.L. Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 2 - Dez. 10
Boreal Renovables 16, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 2 - Dez. 10
Boreal Renovables 17, S.L. Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 2 - Dez. 10
Boreal Renovables 18, S.L. @ Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 2 - Dez. 10
Boreal Renovables 19, S.L. Madrid | Energia Fotovoltaica - 49,84% 2 - Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 106, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 113, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 119, S.L.U.® Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 121, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 127, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 130, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 131, S.L.U.® Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 144, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 162, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 163, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 164, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 165, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 166, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 167, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 168, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 169, S.L.U. @ Jumilla | Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
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Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes 170, S.L.U. W Jumilla Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Cantabria Generacién, S.L. ® Santander Promo%ao e distribuigao | 500 | 94 9904 (56) (93) | Dez. 10
e energia
Edlica Galenova, S.L. Corunha Energia edlica 100,00% - 25.193 58.719 | Dez. 10
Solgomar Energia, 3 S.L.“ Madrid Energia edlica - 50,00% (255) (73) | Dez. 10
Fotonova Energia, S.L. Madrid Energia edlica - 100% (183) (57) | Dez. 10
Inversiones Ahorro 2000, S.A. Madrid Holding - Carteira 100% - 22.730 1.042 | Dez. 10
FC40 SPV Internacional Corunha Servigos Financeiros 100% - 7.460 3.544 | Dez. 10
Hispano Lusa Edificaciones, S.A. Corunha Auxiliar Construcéo 100% - (1.416) (1.619) | Dez. 10
Sogaserso, S.A. Ourense Residéncias geriatricas | 84,39% 27,5% 17.355 (304) | Dez. 10
SU Inmobiliaria Porto Imobiliario 100% - 5 - [ Dez. 10
Laborvantage Investimento Inmobiliarios Porto Imobiliario - 100% (91) (108) | Dez. 10
Tasaciones y Valoraciones de Galicia, S.A. Corunha Taxacgdo 85,46 % 470 (27) | Dez. 10
CXG_Corredurla de Seguros Generales Corporacion Caixa Corunha i 94.43% 401 234 | Dez. 10
Galicia, S.A. Correctores de seguros
CXG Viaxes Corporacion Caixa Galicia, S.A. Corunha Agéncia de viagens - 94,43% 142 14| Dez. 10
S.T.D. Multiopcion, S.A. Corunha Comércio - 94,43% 1.785 178 | Dez. 10
I('r;\s)tltuto Tecnologico y Empresarial Caixa Galicia, S.A.U Corunha Formagio i 94.43% 334 1| Dez. 10
Gescaixa Galicia, S.G.E.C.R., S.A Corunha Capital de risco - 94,43% 820 393 | Dez. 10
Invercaixa Galicia, F.C.R. (B) Corunha Capital de risco - 94,43% 66.820 2.284 | Dez. 10
Caixa Galicia Preferentes, S.A. Corunha Carteira 100% - 1.444 19.260 | Dez. 10
Adapa Conducto, S.L. Corunha Gestdo Imobiliaria 100% - 332.734 (168.794) | Dez-10
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CXG Grupo Inmobiliario Corporacion Caixa Galicia, S.L. Corunha Gestdo Imobiliaria - 94,43% (67.670) (83.414) | Dez-10
CXG Publicidad Directa, S.L. Corunha Publicidade - 94,43% 1.412 203 | Dez-10
Torre de Hércules, S.L.U. Corunha Aluguer de imdveis - 94,43% 467 99 | Dez-10
Corporacion Empresarial y Financiera de Galicia, S.L.U. Corunha Servigos administrativos - 94,43% 109 (8) | Dez-10
Galsoft, Servicios Software Portugal, Lda. Lisboa Informatica - 94,43% (105) - Dez-10
gﬁ%csreﬁ'to Familiar Corporacion Caixa Galicia Corunha Financiamento - 9443% | 8.147 225 | Dez-10
CXG Renting Corporacion Caixa Galicia, S.L Corunha Financiamento - 94,43% (589) (725) | Dez-10
Blancacima del Noroeste, S.L. Corunha Promogao Imobiliaria - 94,43% 1736 22 | Dez-10
Cavea Producciones, S.L. Corunha Servigos - 94,43% 113 10 | Dez-10
gzﬁigp&rﬁfjor de Banca-Seguros Corporacion Caixa Corunha Seguros ; 94,43% | 10.156 9.739 | Dez-10
Becega Exchange, S.L. Madrid Outros servicos - 94,43% (481) - | Dez-10
Daeca Comarex, S.L. Corunha Promocao imobiliaria - 70,82% (3.348) (1.512) | Dez-10
Galeras Entrerios, S.L. Corunha Promocéo imobiliaria - 94,43% (4.676) (4.600) | Dez-10
GPS del Noroeste, S.L. Cérdoba Promocdao imobiliaria | 50,00% | 47,22% 2.576 (6.706) | Dez-10
Espacios Termoludicos, S.A. Corunha Servicos de saude e lazer - 94,43% 1.727 214 | Dez. 10
CXG Corporacion Novacaixagalicia, S.A. Corunha Carteira 94,43% - 1.242.964 32.025| Dez. 10
CXG Gestion Operativa Corporacion Caixa Galicia, S.A. Corunha Servigos Operativos - 94,43% 616 507 [ Dez. 10

(1) Participacao indirecta, através do Banco Gallego, S.A.

(3) Participacao indirecta, através de GEST 21 Inmobiliaria, S.L.U.

(2) Participagdo indirecta, através de Galeban 21 Comercial, S.L.U.

(4) Participacéo indirecta, através de Edlica Galenova, S.L.

(*) Dados obtidos nas contas anuais de cada entidade participada. Estas contas anuais estdo pendentes de aprovagéo pelos seus respectivos Orgéos de Controlo, se
bem que os Administradores da Caixa estimam que serdo aprovadas sem modificagcdes. Para as sociedades que néo estéo obrigadas a formular as suas contas
anuais sob as Normas Internacionais de Contabilidade, os dados deste Anexo s&o apresentados sob principios de contabilidade geralmente aceites em Espanha,
tendo sido efectuados os ajustes de homogeneizagéo necessarios para efeitos de consolidacdo no Grupo Caixanova.
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SOCIEDADES CONSOLIDADAS POR EQUIVALENCIA PATRIMONIAL

Em milhares de Euros
Dados da entidade participada (*)
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de voto controlados pela do
Caixa Capitais exercicio Data dos estados
Sociedade Sede Actividade Directos Indirectos

Negdcios conjuntos -
Participaciones Agrupadas, S.L. Madrid Sociedade de Carteira 25,00% - 95.362 9.909 Dez. 10
Ponto Inversiones, S.L. Madrid Sociedade de Carteira 50,00% - 19.857 (48) Dez. 10
Hoteles Participados, S.L. Madrid Sociedade de Carteira 50,00% - 72.247 (8.809) Dez. 10
Sociedad Gestora de
Promociones Inmobiliarias, S.L. Corunha Promocao Imobiliaria - 47,22% 2.256 (823) Dez. 10
Landix operaciones
Urbanisticas, S.L. Corunha Promogao Imobiliaria - 47,22% 1.121 (251) Dez. 10
Parque La Salaosa,S.L. Corunha Promogao Imobiliaria - 47,22% 4.280 (610) Dez. 10
Palacio Arozteguia S.L. Navarra Promocéo Imobiliéria - 47,22% 2.100 (542) Dez. 10
Desarrollos Albero S.A Sevilha Promogao Imobiliaria - 47,22% (13.677) (6.285) Dez. 10
Entidades associadas -
Alarde Sociedad de Energia,
S.A. Madrid Energia edlica 49,90% - 1.650 677 Dez. 10
Artai Correduria de Seguros
SA. Vigo Correctores de seguros 26,12% - 152 - Dez. 10
Autoestradas do Salnés, Construcgdo e exploracéo de
S.CX.G,SA Ourense auto-estradas 30,00% - 16.788 (721) Dez. 10
Centro de Atencion de Servicos de assisténcia de
Llamadas, S.A. Vigo vendas 38,65% - 523 53 Dez. 10
Cidade Universitaria, S.A. Vigo Infra-estruturas 28,81% - 8.625 (291) Dez. 10
Ciser, S.A. Vigo Tratamento de documentacdo | 40,00% - 972 212 Dez. 10
Cidade Tecnoloxica de Vigo,
SA. Vigo Infra-estruturas 25,07% - 10.646 47) Dez. 10
Complejo Residencial Marina Construgéo de complexo
Atlantica, S.A. Vigo residencial 50,00% - 14.180 (1.265) Dez. 10
Comtal Estruc, S.L. Barcelona Construtora 31,51% - 1.931 (1.876) Dez. 10
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Sociedade Sede Actividade Directos Indirectos
Prestacdo de servicos de
Contactnova, S.L. Vigo outsourcing 21,80% - 1.137 (163) Dez. 10
Cora Integral, S.L. Guadalajara Construtora 26,81% - 3.727 43 Dez. 10
Crecentia Galicia, S.L. Corunha Holding — Carteira 50,00% - 349 (333) Dez. 10
Gestdo de residéncias
Complexo Residencial Culleredo Corunha universitarias 25,00% - 725 20 Dez. 10
Desenvolvimentos territoriais
imobiliarios Madrid Imobiliario 25,00% 23,61% 87 - Dez. 10
Comércio e financiamento
Exportalia, S.L. Madrid exterior 28,50% - 1.077 (204) Dez. 10
Filmanova, S.L. © Corunha Producao audiovisual 28,58% 7,35% 999 10 Dez. 10
Grupo Inmobiliario del Ferrocarril,
S.A Madrid Promogdo Imobilidria 20,00% - 56.536 3.580 Dez. 10
Inesga, Inversiones Estratégicas de
Galicia, S.A. Santiago Investimentos financeiros 44,36% 2,50% 495 - Nov. 10
Inmobiliaria Valdebebas 21, S.L. Madrid Imobiliario - 13,59% 21.983 354 Dez. 10
Julian Martin, S.A. Salamanca Fabrico de embutidos 20,00% - 31.891 35 Dez. 10
Luso Galaica de Traviesas, S.A. Ourense Fabrico de travessas de vias 25,00% - 12.294 2.999 Dez. 10
Manzaneda Estacion de Montafia,
S.A. Ourense Estancia de Inverno 37,60% - 1.668 (241) Dez. 10
Muéstralo, S.L. Vigo Organizacéo de eventos 20,00% - 1.012 602 Nov. 10
Parque Tecnoldgico de Galicia Orense Parque tecnolégico 41,54% - 8.333 24 Dez. 10
Pazo de Congresos de Vigo, S.A. Vigo Construtora 22,22% - 31.012 - Dez. 10
R Cable y Telecomunicaciones
Galicia, S.A. Corunha Telecomunicagdes 3,85% 26,15% 193.803 31.103 Dez. 10
Raminova Inversiones, S.L. Pontevedra Holding — Carteira 50,00% - 93.912 (1.977) Dez. 10
Residencial Marina Atléantica, S.A. Vigo Construcéo de porto desportivo 50,00% - (414) (113) Dez. 10
. Gestdo de residéncias
Siresa Noroeste,S.A. Barcelona universitarias 25,00% - 5270 286 Dez. 10
Soluciones Medioambientales y
Aguas, S.A. Vigo Tratamento de aguas 20,00% - 1.032 67 Dez. 10
Transmonbus, S.L. Lugo Transporte 24,89% 9,07% 80.996 8.418 Dez. 10
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Banco Gallego Vida y Pensiones, S.A.
de Seguros y Reaseguros Madrid Seguradoras - 24,92% 5.113 99 Dez. 10
Gala Domus, S.A. @ Corunha Imobiliario - 24,92% (26) (1.203) Dez. 10
Decovama 21, S.L. ® Madrid Imobiliario - 10,98% 28.908|  (6.652) Dez. 10
Leva-Yorma, S.L. @ Madrid Imobiliario - 24,42% 536 (113) Dez. 10
Maewo Inversiones, S.L. Madrid Imobiliario - 22,30% - (15) Dez. 10
Ribera Casares Golf, S.L. @ Madrid Imobiliario - 24,42% 1.898 (486) Dez. 10
Berilia Grupo Inmobiliario, S.L. @ Madrid Imobiliario - 19,94% 2.156 (65) Dez. 10
Inversiones Valdeapa 21, S.L. Madrid Imobiliario - 7,87% 3.549 (23) Dez. 10
Fega Union, S.A.® Madrid Imobiliario - 23,92% 9.323 (186) Dez. 10
Fotovoltaica de la Hoya de los Vicentes
171, S.L.U. Jumilla Energia Fotovoltaica - 49,84% 95 10 Dez. 10
Bajo Almanzora de Desarrollo
Inmobiliario, S.L. @ Almeria Imobiliario - 18,08% 857 (315) Dez. 10
Caixanova Vida y Pensiones, S.A. Vigo Correctores de seguros 50,00% - 12.512 380 Dez. 10
Numzaan Saragoca Imobiliario 21,47% - (7.995)[ (18.635) Dez. 10
Obenque Madrid Imobiliario 21,25% - 11.663 391 Out. 10
Pescanova Vigo Alimentacéo 4,71% 18,89% 474.256 34.659 Dez. 10
Sacyr Vallehermoso Madrid Imobiliario 4,65% 2,00% 3.604.743 197.200 Dez. 10

_ Santiago de Imobilidrio 33,22% - 4.163 (29) Dez. 10
Sigalsa Compostela
Sodi Santiago de Servicos Financeiros 23,94% - 59.386 (7.804) Dez. 09

odiga Compostela
Tacel Inversiones Madrid Holding - Carteira 20,70% - 32.107 @) Dez. 10
Transportes Aéreo Mar de Vigo Vigo Transporte aéreo 13,77% | 10,25% 405 53 Dez. 10
Adara Renovables Corunha Energias renovaveis - 16,95% 829 (61) Dez. 10
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Luzentia Fotovoltaica Madrid Energia Fotovoltaica - 12,92% 2.756 1.029 Dez. 10
Empresa Naviera Elcano Madrid Transportes maritimos - 20,00% 242.208 26.518 Nov. 10
Grupo Copo Inversiones Pontevedra [ Sociedade de Carteira - 35,10% 38.974 1.179 Nov. 10
Corunha |  Fabrico de material . 9,97% 2605| - Dez. 10
Metalplast eléctrico
. . Corunha |  Fabrico de material . 9,97% 5 5)| Dez 10
Visualmark Internacional electrico
Pemapro Corunha Imobiliario - 24.42% 1.485 - Dez. 10
NH Hoteles Madrid Hotelaria - 2,92% 1.368.817| (41.296) Dez. 10
Banco Etcheverria, S.A. Betanzos Banca - 42,24% 35.434 3.554 Dez. 10
Soc!ec_Jad De Fomento Y Desarrollo Corunha Exploracéo palacio de ) 23.61% 10.640 1.945 Dez. 10
Turistico, S.A. congressos
Inseco, S.A. Corunha Recobro - 18,89% 149 91 Dez. 10
. Fabrico acessorios 0
Dinak Chimeneas, S.A. Vigo construgao ) 23,27% 5.562 450 Dez. 10
Fabrico de artigos de 0
Plasticos Ferro GPF, S.L. Corunha pléstico - 19,01% 78.712 1.400 Dez. 10
Santiago de . . i 0
Ozona Consulting, S.L. Compostela Servigos de consultoria 28,33% 496 50 Dez. 10
Jocai XXI, S.L. Corunha Promogao Imobiliaria - 47,22% 6.526 (769) Dez. 10
Proboin. S.L. Boiro Promocéo Imobiliéria - 23,61% 2.647 835 Dez. 10
pomento be Inicialivas NEUNEaS -1 corunha | Servigos maritimos : 31.16% 7810|  (936)|  Dez. 10
Paragefa, S.L. Vigo Servicos - 23,61% 3 - Dez. 10
Helena Activos Liquidos, S.L. Madrid Informatica - 27,88% 1.712 (5) Dez. 10
. Transformacéo de 0
CXG Fuenteamarga, S.L. Madrid madeira i 31.16% (100) (390) Dez. 10
Concessionarios auto- 0
Autovia del Barbanza, S.A. Corunha estradas i 18,89% (3.993) (1.364) Dez. 10
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A Transformagao 0
Andrés Faus, S.A. Valéncia madeireira - 47,14% 14.555 (5.884) Dez. 10
CxG Willis Correduria de Seguros, Dez. 10
S.A. Vigo Seguros - 47,22% 603 461 '
Inversora de Hoteles vacacionales, Palma de Dez. 10
S.A. Maiorca Hotelaria - 23,61% 58.274 (5.500) '
Natur Spa Allariz, S.A. Allariz Hotelaria - 32,64% 972 (350) Dez. 10
Energias Renovables Fisterra, S.L. Ourense Energia edlica - 18,89% 61 - Dez. 10
Santiago de S o
Sistemas Energéticos Ortegal, S.A. | Compostela Energia eolica i 18,89% 61 i Dez. 10
Norvento Edlica, S.L. Lugo Energia edlica - 18,89% 60 - Dez. 10
CXG Aviva Corporacion Caixa Corunha Sequros - 47,22% 84.224|  24.052 Dez. 10
Galicia de Seguros y Reaseguros, S.A
Tratamento de 0
Gallega De Residuos Ganaderos, S.A. Ourense residuos ) 31.71% 5.068 1.400 Dez. 10
Vifiedos y Bodegas Dominio de Ledo Vitivinicola ; 23,02% 6.710 (800) Dez. 10
Tares, S.A.
Tecnocom Telecomunicaciones y Madrid Informética . 18,93% 176.159|  4.000 Dez. 10
energia S.A

(1) Participacao indirecta, através do Banco Gallego, S.A.

(2) Participacdo indirecta, através de Galeban 21 Comercial, S.L.U.

(*) Dados obtidos nas contas anuais de cada entidade participada. Estas contas anuais estdo pendentes de aprovagéo pelos seus respectivos Orgdos de Controlo, se bem que
os Administradores da Caixa estimam que serdo aprovadas sem alteracdes. Para as sociedades que néo estdo obrigadas a formular as suas contas anuais sob as Normas
Internacionais de Contabilidade, os dados deste Anexo sdo apresentados sob principios de contabilidade geralmente aceites em Espanha, tendo sido efectuados os ajustes

de homogeneizagao necessarios para efeitos de consolidagdo no Grupo Caixanova.
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Balancos de CAIXANOVA e CAIXAGALICIA em 31.12.09 e 30.06.10
CAIXA DE AFORROS DE VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - CAIXANOVA
BALANCOS DA SITUACAO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2009
(Milhares de Euros)
ACTIVO 31.12.2009 PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 31.12.2009
PASSIVO
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 352.656
CARTEIRA DE NEGOCIAQAO
Derivados de negociacéo 129.015
CARTEIRA DE NEGOCIACAO 129.015
Valores representativos de divida 9.901
PASSIVOS FINANCEIROS A CUSTO
Outros valores de capital - AMORTIZADO
Derivados de negocia¢éo 127.419 Depésitos de bancos centrais 2.106.379
137.320 Dep6sitos de instituigdes de crédito 727.189
Depésitos de clientes 17.856.597
OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR Débitos representados por titulos 3.803.781
COM ALTERACOES EM PERDAS E GANHOS Passivos subordinados 697.815
Valores representativos de divida - Outros passivos financeiros 239.831
- 25.431.592
ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Valores representativos de divida 3.163.954
Outros valores de capital 1.447.033
4.610.987
CREDITO DERIVADOS DE COBERTURA 106.038
Dep6sitos em instituicdes de crédito 1.688.656
Crédito a clientes 17.833.378
19.522.034
CARTEIRA DE INVESTIMENTO POR VENCIMENTO 583.964 PROVISOES
Fundos de pensdes e obriga¢cdes semelhantes 12.646
Provisdes para riscos e compromissos contingentes 12.656
DERIVADOS DE COBERTURA 96.957 Outras provisGes 15.907
41.209
ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA
Activo tangivel 41.766
41.766 PASSIVOS FISCAIS
Correntes -
Diferidos 27.946
27.946
PARTICIPACOES
Entidades associadas 98.844 FUNDO DE OBRA SOCIAL 88.494
Entidades multigrupo 73.669
Entidades do Grupo 626.332
798.845 OUTROS PASSIVOS 65.461
ACTIVO TANGIVEL TOTAL PASSIVO 25.889.755
De utilizag&o propria 719.888 i
Investimentos imobiliarios 20.140 CAPITAIS PROPRIOS
740.028
ACTIVO INTANGIVEL AJUSTES POR VALORIZAQAO
Outro activo intangivel 1.827 Activos financeiros disponiveis para venda (48.197)
1.827 Coberturas de fluxos de caixa (7.423)
Diferencas de cambio (1.097)
(56.717)
ACTIVOS FISCAIS
Correntes 67.625 FUNDOS PROPRIOS:
Diferidos 162.596 Fundo de dotagéo 13
230.221 Reservas 1.231.607
- Resultado do exercicio 109.949
OUTROS ACTIVOS 58.002 1.341.569
TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 1.284.852
TOTAL ACTIVO 27.174.607 TOTAL PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 27.174.607
PRO-MEMORIA
RISCOS E COMPROMISSOS CONTINGENTES 1.086.182
Garantias financeiras 1.086.182
COMPROMISSOS CONTINGENTES 3.149.734 -
Disponiveis de terceiros 3.057.698
Outros compromissos 92.036
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CAJA DE AHORROS DE GALICIA-CAIXAGALICIA
BALANCO DA SITUACAO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2009

(em milhares de euros)

ACTIVO 31.12.2009 PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 31.12.2009
PASSIVO
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 508.840
CARTEIRA DE NEGOCIAGCAO
Derivados de negociacéo 439.611
CARTEIRA DE NEGOCIAGCAO 439.611
Valores representativos de divida 3.736
PASSIVOS FINANCEIROS A CUSTO
Outros valores de capital 312.212 AMORTIZADO
Derivados de negocia¢éo 368.015 Depésitos de bancos centrais 1.203.295
683.963 Depésitos de instituicdes de crédito 1.503.165
Depésitos de clientes 29.119.785
OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR Débitos representados por titulos 9.359.936
COM ALTERACOES EM PERDAS E GANHOS Passivos subordinados 1.887.353
Valores representativos de divida - Outros passivos financeiros 79.693
- 43.153.227
ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Valores representativos de divida 1.861.773
Outros valores de capital 291.208
2.152.981
CREDITO DERIVADOS DE COBERTURA 76.193
Depésitos em institui¢cdes de crédito 2.268.800
Crédito a clientes 36.402.215
38.671.015
CARTEIRA DE INVESTIMENTO POR VENCIMENTO 644.307 PROVISOES
Fundos de pensdes e obrigacdes semelhantes 215.666
Provisdes para riscos e compromissos
contingentes 32.281
DERIVADOS DE COBERTURA 287.484 Outras provisGes 25.092
273.039
ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA
Activo tangivel 279.675
279.675 PASSIVOS FISCAIS
Correntes -
Diferidos 26.771
26.771
PARTICIPACOES
Entidades associadas 106 FUNDO DE OBRA SOCIAL 246.480
Entidades multigrupo -
Entidades do Grupo 1.292.785
1.292.891 OUTROS PASSIVOS 136.479
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSOES 149.131
ACTIVO TANGIVEL TOTAL PASSIVO 44.351.800
De utilizag&o propria 851.548
Investimentos imobiliarios 23.072 CAPITAIS PROPRIOS
874.620
ACTIVO INTANGIVEL AJUSTES POR VALORIZACAO
Outro activo intangivel 44.147 Activos financeiros disponiveis para venda (58.866)
44.147 Coberturas de fluxos de caixa
Diferengas de cambio
(58.866)
ACTIVOS FISCAIS
Correntes 71.987 FUNDOS PROPRIOS:
Diferidos 241.160 Fundo de dotagéo 60
313.147 Reservas 1.702.370
- Resultado do exercicio 86.710
OUTROS ACTIVOS 179.873 1.789.140
TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 1.730.274
TOTAL ACTIVO 46.082.074 TOTAL PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 46.082.074
PRO-MEMORIA
RISCOS E COMPROMISSOS CONTINGENTES 2.241.535
COMPROMISSOS CONTINGENTES 5.017.129




ANEXO IV

Péagina 3 de 4
CAIXA DE AFORROS DE VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - CAIXANOVA
BALANCOS DA SITUACAO EM 30.06.10
(milhares de euros)
ACTIVO 30.06.2010 PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 30.06.2010
PASSIVO
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 364.283
CARTEIRA DE NEGOCIAGAO
Derivados de negociagéo 149.825
CARTEIRA DE NEGOCIAGAO 149.825
Valores representativos de divida 47.974
Outros valores de capital 1.052 PASSIVOS FINANCEIROS A CUSTO AMORTIZADO
Derivados de negociacao 145.372 Depositos de bancos centrais 2.116.938
194.398 Depésitos de instituicdes de crédito 901.405
Depésitos de clientes 17.753.724
OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR Débitos representados por titulos 4.008.180
COM ALTERAGOES EM PERDAS E GANHOS Passivos subordinados 664.224
Valores representativos de divida - Outros passivos financeiros 273.608
- 25.718.079
ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Valores representativos de divida 3.295.639
Outros valores de capital 1.190.401
4.486.040
CREDITO DERIVADOS DE COBERTURA 114.832
Depositos em instituices de crédito 1.125.884
Crédito a clientes 18.165.002
19.290.886
CARTEIRA DE INVESTIMENTO POR VENCIMENTO 749.616 PROVISOES
Fundos de pensdes e obriga¢des semelhantes 12.807
Provisbes para riscos e compromissos contingentes 11.971
DERIVADOS DE COBERTURA 123.081 Outras provisdes 16.765
41.543
ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA
Activo tangivel 78.139
78.139 PASSIVOS FISCAIS
Correntes -
Diferidos 23.126
23.126
PARTICIPAGOES
Entidades associadas 248.844 FUNDO DE OBRA SOCIAL 97.827
Entidades multigrupo 74.669
Entidades do Grupo 623.163
946.676 OUTROS PASSIVOS 76.094
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSOES -
ACTIVO TANGIVEL TOTAL PASSIVO 26.221.326
De utilizagdo prépria 734.482
Afecto a Obra Social - )
Investimentos imobiliarios 22.598 CAPITAIS PROPRIOS
757.080
ACTIVO INTANGIVEL AJUSTES POR VALORIZAGCAO
Outro activo intangivel 2.056 Activos financeiros disponiveis para venda (164.962)
2.056 Coberturas de fluxos de caixa (35.415)
Diferengas de cambio (1.005)
(201.382)
ACTIVOS FISCAIS
Correntes 58.898 FUNDOS PROPRIOS:
Diferidos 246.941 Fundo de dotacéo 13
305.839 Reservas 1.314.956
- Resultado do exercicio 35.437
OUTROS ACTIVOS 72.256 1.350.406
TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 1.149.024
TOTAL ACTIVO 27.370.350 TOTAL PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 27.370.350
PRO-MEMORIA
RISCOS E COMPROMISSOS CONTINGENTES 973.383
Garantias financeiras 973.383
COMPROMISSOS CONTINGENTES 2.895.306 - -
Disponiveis de terceiros 2.895.306
Outros Compromissos -
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CAJA DE AHORROS DE GALICIA-CAIXAGALICIA
BALANCOS DA SITUACAO EM 30.06.10
(milhares de euros)
ACTIVO 30.06.2010 PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 30.06.2010
PASSIVO
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 739.920
CARTEIRA DE NEGOCIACAO
Derivados de negociacéo 435.150
CARTEIRA DE NEGOCIAGAO 435.150
Valores representativos de divida 15.281
Outros valores de capital 190.352 PASSIVOS FINANCEIROS A CUSTO AMORTIZADO
Derivados de negociacédo 426.194 Depositos de bancos centrais 1.509.342
631.827 Depésitos de instituicdes de crédito 2.205.642
Depositos de clientes 29.602.319
OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS A VALOR JUSTO COM
ALTERACOES DE PERDAS E GANHOS Débitos representados por titulos 7.708.435
Passivos subordinados 1.736.205
Valores representativos de divida - Outros passivos financeiros 45.627
- 42.807.570
ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Valores representativos de divida 1.981.869
Outros valores de capital 293.015
2.274.884
CREDITO DERIVADOS DE COBERTURA 56.472
Depositos em instituicGes de crédito 876.700
Crédito a clientes 35.967.692
36.844.392
CARTEIRA DE INVESTIMENTO POR VENCIMENTO 1.463.434 PROVISOES
Fundos de pensbes e obrigacGes semelhantes 211.653
Provisdes para riscos e compromissos contingentes 18.878
DERIVADOS DE COBERTURA 502.399 Outras provisdes 24.918
255.449
ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA
Activo tangivel 295.396
295.396 PASSIVOS FISCAIS
Correntes
Diferidos 34.320
34.320
PARTICIPAGOES
Entidades associadas 106 FUNDO DE OBRA SOCIAL 244.681
Entidades multigrupo -
Entidades do Grupo 1.282.585
1.282.691 OUTROS PASSIVOS 124.144
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSOES 152.145
ACTIVO TANGIVEL TOTAL PASSIVO 43.957.786
De utilizagéo prépria 703.618
Afecto a Obra Social 136.121
Investimentos imobiliarios 23.074 CAPITAIS PROPRIOS
862.813
ACTIVO INTANGIVEL AJUSTES POR VALORIZA(;AO
Outro activo intangivel 39.350 Activos financeiros disponiveis para venda (61.883)
39.350 Coberturas de fluxos de caixa -
Diferengas de cambio -
(61.883)
ACTIVOS FISCAIS
Correntes 90.924 FUNDOS PROPRIOS:
Diferidos 248.679 Fundo de dotagao 60
339.603 Reservas 1.774.081
- Resultado do exercicio 49.265
OUTROS ACTIVOS 290.455 1.823.406
TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 1.761.523
TOTAL ACTIVO 45.719.309 TOTAL PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 45.719.309
PRO-MEMORIA
RISCOS E COMPROMISSOS CONTINGENTES 2.833.927
Garantias financeiras 2.833.927
COMPROMISSOS CONTINGENTES 4.364.841 - -
Disponiveis de terceiros 4.364.841
Qutros Compromissos -
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1.1. Introducgao

O Grupo Novacaixagalicia (doravante o Grupo) esta constituido, fundamentalmente, pela Caixa de Aforros de
Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra (Novacaixagalicia) — entidade dominante — e pelo Banco Gallego, S.A.
(sociedade participada).

A Novacaixagalicia (doravante a Caixa) € uma instituicdo isenta de lucro comercial com caracter de Caixa Geral
de Poupanca Popular que, como tal, deve destinar os excedentes liquidos obtidos em cada exercicio a constituir
reservas para maior garantia dos fundos administrados, financiar o seu préprio desenvolvimento e realizar as
obras sociais previstas nos seus fins especificos. A Caixa esti associada a Confedera¢éo Espanhola de Caixas
de Poupanca e faz parte do Fundo de Garantia de Depdsitos em Caixa de Poupangas.

A Caixa surgiu em resultado da fusdo da Caixa de Aforros de Vigo, Ourense e Pontevedra (doravante
Caixanova) e da Caixa de Ahorros de Galicia (doravante Caixa Galicia), em virtude da aprovacéo dos projectos
de integracdo de ambas as Caixas aprovados pelas respectivas Assembleias Gerais celebradas com data de 18
de Outubro de 2010. Com data de 29 de Novembro de 2010, foi formalizada a escritura de fusao entre a
Caixanova e a Caixa Galicia, que foi inscrita no Registo Comercial da Corunha em 1 de Dezembro de 2010 (data
de inicio da actividade da Caixa) - consulte o capitulo “Fusdo” nesta mesma Nota.

Para o desenvolvimento da sua actividade, a Caixa dispde de 831 sucursais operacionais na Comunidade
Auténoma de Galiza, 523 sucursais no resto do territdrio nacional, 10 em Portugal, 2 em Miami e 1 na Suica, e
balcdes de representacdo no México, Brasil, Panama, Venezuela, Argentina, Alemanha, Suica, Gra-bretanha e
Franca.

A Caixa esta sujeita as normas e regulamentos das instituicdes financeiras que operam em Espanha. A gestao e
utilizacdo de determinados recursos alheios captados de clientes pelas Caixas de Poupang¢a, bem como outros
aspectos da sua actividade econémica e financeira, estdo sujeitos a determinadas normas legais que regulam,
entre outros, 0s seguintes aspectos:

1. Manutencdo de uma percentagem minima de activos liquidos para a cobertura do coeficiente de reservas
minimas.

2. Distribuicdo de uma percentagem do excedente liquido do exercicio que nao tenha de ser aplicado em
reservas por mandato legal, ao fundo da Obra Social, e o valor restante a Reservas Voluntarias.

Com data de 6 de Janeiro de 2010, entrou em vigor a Lei 10/2009, de 30 de Dezembro, de modificacdo do
Decreto Legislativo 1/2005, de 10 de Maio, no qual se aprova o Texto Revisto das Leis 7/1985, de 17 de Julho, e
4/1996, de 31 de Maio, das Caixas de Poupanca da Galiza. Segundo o indicado na “Exposi¢cdo de motivos” da
referida Lei 10/2009, esta modificacdo legislativa, relativa a natureza juridica actual e ao vinculo territorial
tradicionais das Caixas, pretende adaptar a representacéo dos Orgéos de Governo & realidade territorial actual,
considerando o ambito das instituicdbes e a representatividade das suas instituicdes; dando entrada na
representacdo do Parlamento Galego e modificando o sistema de eleigdo das instituicdes representativas dos
interesses sociais.

O seu domicilio social encontra-se na Rua Nueva 30, Corunha. Tanto na “web” oficial do Grupo
(www.novacaixagalicia.es) como no seu domicilio social podem ser consultados o0s estatutos sociais e outra



http://www.novacaixagalicia.es/

informacgado publica sobre o Grupo. A sede social e fiscal encontra-se localizada na Rua Nueva 30, Corunha,
enquanto a sede institucional se encontra em Garcia Barbén, 1 e 3.

No Anexo | sdo apresentados o balanco e a conta de perdas e ganhos individuais da Caixa em 31 de Dezembro
de 2010, de acordo com o estabelecido na Circular 4/2004 do Banco de Espanha, modificada, em determinados
aspectos, pela Circular 6/2008 e pela Circular 3/2010 do Banco de Espanha.

Fuséo -
Operacdes prévias a fusao -

Com data de 11 de Maio de 2010, os Conselhos de Administragdo da Caixa Galicia e da Caixanova adoptaram
acordos onde expressaram uma clara vontade de alcancar um acordo global de integracdo e, para isso,
estabeleceram as directrizes de governacdo com as quais seria constituida a integracao.

Com data de 14 de Junho de 2010, ambas as Caixas acordaram solicitar ao FROB a aquisi¢do, pelas mesmas,
de ParticipagBes Preferenciais Convertiveis em quotas participativas da Caixa resultante da fusdo, com o
objectivo de refor¢car os fundos préprios da mesma, por um valor de 1.162 milhares de euros (consulte a Nota
20). Adicionalmente, aprovaram um Plano de Integracéo, que foi submetido a consideragéo prévia do Banco de
Espanha e da Junta da Galiza, que contempla as linhas basicas de actuag&o da nova instituicdo.

Dado o caracter excepcional da emissdo de Participagbes Preferenciais Convertiveis, bem como o seu
subscritor Unico, ndo esta prevista a qualquer admissdo organizada a cotagdo dos valores no mercado
secundario. Nao obstante, o Conselho de Administracdo da Caixa é habilitado para que, se for considerado
necessario num momento posterior a emisséo, solicite a admissao a cotacao das Participacdes Preferenciais
Convertivel em qualquer altura durante a vida da emissao.

De acordo com o previsto no artigo 9.3 ¢) do Real Decreto-Lei 9/2009, passados cinco anos desde a data de
desembolso sem que as Participacdes Preferenciais Convertiveis tenham sido recompradas pela Caixa, o FROB
podera solicitar a Caixa a sua conversdo em quotas participativas da Caixa, de acordo com a normativa
aplicavel. A Caixa poderd solicitar, nos termos estabelecidos no artigo 9.7 do Real Decreto-Lei 9/2009, ao FROB
uma extensdo do prazo de conversdo, em qualquer momento da emissédo, por um prazo adicional de dois anos,
extensdo que necessitard da autorizacdo do FROB e a aprovacdo do Banco de Espanha. O exercicio da
faculdade de conversdo devera ser solicitado pelo FROB no prazo maximo de seis meses contados a partir da
finalizacdo do quinto ano a partir da data de desembolso ou, se for o caso, desde que termine o prazo de
extensdo contemplado no artigo 9.7 do Real Decreto-Lei 9/2009. O FROB também podera exercer o direito de
conversdo dos valores em quotas participativas da Caixa se, antes da conclusdo do prazo indicado de cinco
anos a contar da data de desembolso, o Banco de Espanha, em conformidade com a normativa aplicavel,
considerar improvavel, a vista da situagdo da Caixa ou do seu Grupo, que a recompra das Participagoes
Preferenciais Convertiveis possa ser efectuada nesse prazo.

A relacdo de conversdo sera de uma quota participativa por cada Participacdo Preferencial Convertivel. Serdo
emitidas as quotas participativas da Caixa que sejam necessarias para atender a conversao das Participagbes
Preferenciais Convertiveis, sendo o valor nominal das quotas participativas a emitir (nominal mais prémio) igual
ao nominal pendente de amortizacdo das Participacdes Preferenciais Convertiveis que se vao converter e 0s
respectivos juros devidos e ndo liquidados a que tenha direito o FROB como detentor das mesmas. O valor
nominal total das quotas participativas a emitir representara, sobre o valor efectivo (nominal mais prémio) das
quotas participativas, a mesma propor¢cdo que o patrimonio antes da emissao das quotas mais o valor efectivo
que as quotas participativas a emitir represente sobre o valor econémico da Caixa, no momento anterior a
conversao, mais o valor efectivo das quotas participativas a emitir. Para esse efeito, 0 valor econémico da Caixa
sera determinado em conformidade com os procedimentos estabelecidos no Real Decreto 302/2004, com as
especialidades estabelecidas no Real Decreto-Lei 9/2009. A metodologia aplicavel para o célculo do valor
econdmico da Caixa terd em conta o goodwill, as mais-valias latentes e a capacidade real de geracdo de
resultados no futuro.

Deste modo, a Caixa compromete-se a, entre outros aspectos, recomprar as ParticipacBes Preferenciais
Convertiveis assim que esteja em condi¢des de o fazer nos termos assumidos no Plano de Integracéo aprovado
pelo Banco de Espanha.



Em 28 de Junho de 2010, os Conselhos de Administracdo de ambas as Caixas aprovaram o Protocolo de
Integracdo, onde foram assentes as bases do processo de integracdo através da sua fusdo que, unida ao
reforco de fundos proprios, estava orientado para um melhoramento da eficiéncia, para a racionalizacdo da
administragdo e geréncia, bem como para um redimensionamento da capacidade produtiva das Caixas
intervenientes.

Com data de 29 de Junho de 2010, o Banco de Espanha aprovou o Plano de Integracéo e o pedido ao FROB da
aquisicao, por parte do mesmo, de participagdes preferenciais convertiveis em quotas participativas da Caixa
resultante da fuséo, de acordo com os compromissos assumidos no Plano de Integragéo.

Com data de 7 de Setembro de 2010, foi depositado nos Registos Comerciais da Corunha e Pontevedra o
Projecto Comum de Fusdo entre a Caixa Galicia e a Caixanova, elaborado pelos respectivos Conselhos de
Administragdo com data de 6 de Setembro de 2010, de acordo com o previsto no artigo 33 da Lei 3/2009, de
Modificagdes Estruturais das Sociedades Comerciais.

O citado projecto consistia na integracdo de ambas as instituicdes, sem liquidagao, numa so instituigdo criada de
novo, que assumiria, a titulo universal, todos os direitos e obrigagfes de ambas as Caixas.

Em 18 de Outubro de 2010, as respectivas Assembleias Gerais da Caixa Galicia e da Caixanova aprovaram o0s
acordos de fusdo através da integracdo de ambas as Caixas, tudo isso nos termos previstos no citado Protocolo
de Integragdo, na instituicdo criada de novo (Novacaixagalicia), bem como os estatutos que regerdo a nova
instituicdo, a colocagdo da fusdo no regime fiscal de fusdes, a colocagcdo do novo Grupo no regime de
consolidagdo fiscal, e os balangcos de fusdo em 30 de Junho de 2010 de ambas as Instituicdes, que estédo
detalhados no Anexo IV desta Memodria.

Objectivos do | processo de fuséo -
Os objectivos do processo de fusdo da Caixa Galicia e Caixanova eram 0s seguintes:

- Maximizar o valor patrimonial da Caixa resultante da fuséo, preservar a capacidade operacional e funcional
da Caixa resultante da fusdo e preservar a capacidade operacional e funcional da mesma, minimizando
sempre 0s custos inerentes ao processo de fuséo.

- Oferecer uma resposta adequada ao contexto financeiro actual através da criacdo de uma instituicdo
financeira de maior volume e solvéncia refor¢cada que permita enfrentar dificuldades como as restricdes de
acesso aos mercados de investimento, dificuldades na captagdo de recursos bésicos, queda de margens e
rentabilidade e modelo relatério mais restrito.

- Enquadrar-se no processo geral de integracdo de Caixas de Poupanca que se esta a verificar a nivel
nacional alimentado pelo Banco de Espanha, e que permite consolidar o panorama resultante do mesmo
numa instituicdo financeira galega, impulsionando e melhorando a sua produtividade para a situar em
condi¢gbes de competir com garantias das demais Caixas que resultem desse processo.

- Permitir melhorar a solvéncia, reforcar notoriamente os fundos proprios e melhorar a estrutura do balanco
da Caixa resultante, jA que o processo de fusdo esta indissoluvelmente ligado a acessibilidade aos
mecanismos de refor¢o dos fundos proprios que permite o FROB e, em concreto, a aquisi¢cdo, por parte do
mesmo, de participacdes preferenciais convertiveis em quotas participativas da Caixa resultante por um

valor de 1.162 milhdes de euros.
O processo de fusao permitiria:

- A criacdo de uma plataforma financeira de maior forca e com uma importante capacidade de geracédo de
fundos préprios.

- Explorar as sinergias existentes entre as duas Caixas participantes na mesma, melhorando a sua eficiéncia,
competitividade, produtividade, margens de intermediacdo através da eliminagdo de custos e estruturas
redundantes.

- Contribuir para o desenvolvimento econémico e social da Galiza através da criagdo de uma instituicdo
financeira de primeira ordem com sede na Comunidade Galega e o desenvolvimento de uma obra social
centrada no seu territorio.



O Departamento de Financas da Junta da Galiza autorizou a fusdo através da Resolugédo datada de 18 de
Novembro de 2010, bem como o Projecto de Estatutos da Caixa resultante da fusdo, com data de 22 de
Novembro de 2010. Por outro lado, com data de 15 de Novembro de 2010, foi obtida a autorizagdo da Comisséo
Nacional da Concorréncia, de acordo com o estabelecido no Real Decreto 261/2008, de 22 de Fevereiro.

Com data de 29 de Novembro de 2010, foi formalizada a escritura de fuséo entre a Caixanova e a Caixa Galicia,
que tem a sua origem no Protocolo de Integracdo de ambas as Caixas aprovado pelos respectivos Conselhos de
Administracdo e subscrito pelas duas Instituicdes em 28 de Junho de 2010, e que, de acordo com 0s termos
incluidos no mesmo, assenta as bases da fusdo dessas Caixas de Poupanca (a escritura publica de fuséo foi
inscrita no Registo Comercial da Corunha em 1 de Dezembro de 2010, data a partir da qual todas as operac¢fes
das instituicdes integradas serdo efectuadas por conta da Novacaixagalicia).

A fus@o entre a Caixa Galicia e a Caixanova foi efectuada em conformidade com o procedimento estabelecido
no artigo 50 a) do Decreto Legislativo 1/2005, de 10 de Marcgo, pelo que se aprova o Texto Revisto das Leis
7/1985, de 17 de Julho, e 4/1996, de 31 de Maio, de Caixas de Poupanc¢a da Galiza, e no artigo 23.1 da Lei
3/2009, de 3 de Abril, sobre Modificagbes Estruturais das Sociedades Comerciais. A fusdo projectada foi
considerada em termos contabilisticos como um negécio conjunto sob controlo comum.

1.2. Critérios contabilisticos empregues na fusao.

Tal como é indicado na Nota 1.1, a Novacaixagalicia tem a sua origem na integra¢do da Caixanova e da Caixa
Galicia.

Os Administradores da Caixa consideraram que a melhor apresentagdo da imagem fiel da Caixa criada de novo,
onde ndo existe relacdo de permuta nem intercambio econdémico, € obtida através da consideracdo de um
negaocio conjunto sob controlo comum, pelo que os critérios das NIIF 3 ndo séo aplicaveis.

Consequentemente, a contribuicdo do total dos activos e passivos das Caixas fundidas na nova Caixa foi
efectuada pelo seu justo valor.

Os estados financeiros da Novacaixagalicia ndo incorporam goodwill derivados desta operacéo, e o capital
proprio inicial reflecte a contrapartida do justo valor dos activos liquidos originados pelas instituigcées fundidas.
Deste modo, o resultado acumulado pela Caixa Galicia e pela Caixanova, em 30 de Novembro de 2010, faz
parte do capital inicial da Novacaixagalicia.

As principais diferengas existentes entre os valores agregados dos valores registados na contabilidade da Caixa
Galicia e da Caixanova e o valor pelo qual as mesmas foram registadas na Novacaixagalicia em consequéncia
do processo de integracdo, sdo as seguintes (milhares de euros):



Caixa Saldos
ACTIVO (milhares de euros) Galicia | Caixanova | Agregados | Justovalor | Diferencas |Nota
1. CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 198.574 390.820) 589.394 589.394] -
2. CARTEIRA DE NEGOCIAGCAO 645.487 148.561] 794.048 794.048 -
2.3. Valores representativos de divida 6.707| - 6.707| 6.707] -
2.4. Valores de capital 315.818] 78] 315.896 315.896] -
2.5. Derivados de negociagdo 322.962 148.483] 471.445 471.445 -
OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS AO JUSTO
3. VALOR - 1.552 1.552 1.552 -
3.3. Valores representativos de divida - 1.552 1.552] 1.552 -
ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA
4. VENDA 2.128.842|  4.239.846 6.368.688 6.283.682 -85.006| A
4.1. Valores representativos de divida 1.554.049] 2.930.316) 4.484.365) 4.443.702 -40.663
4.2. Valores de capital 574.793]  1.309.530 1.884.323 1.839.980) -44.343
5. CREDITO 34.698.912| 21.335.727 56.034.639 54.064.192) -1.970.447 B
5.1. Dep6sitos em instituicoes de crédito 413.17] 840.881] 1.254.052 1.254.052 -
5.2. Crédito a clientes 34.285.741] 20.494.846| 54.780.587] 52.810.140 -1.970.447]
CARTEIRA DE INVESTIMENTO POR
6. VENCIMENTO 1.916.966 1.905.769 3.822.735 3.822.735 -
AJUSTES DE ACTIVOS FINANCEIROS POR
7. MACRO COBERTURA - - - g -
8. DERIVADOS DE COBERTURA 487.444 166.957 654.401] 654.401 -
9. ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA 320.864 916.569 1.237.433 934.617| -302.816 E
10.PARTICIPACOES 343.272 615.689 958.961] 958.961 -
10.1. InstituicOes associadas 343.272 547.288] 890.560) 890.560) -
10.2. Instituigdes multigrupo - 68.401 68.401] 68.401] -
CONTBATOS DE SEGUROS VINCULADOS A
11.PENSOES 136.189 - 136.189 136.189 -
13.ACTIVO TANGIVEL 973.433 1.010.419 1.983.852 2.004.521f 20.669] C
13.1. Imobilizado material 837.642 949.095 1.786.737| 1.807.406 20.669
13.2. Investimentos imobiliarios 135.791 61.324 197.115 197.115 -
14.ACTIVO INTANGIVEL 36.323 42.424 78.747| 78.747] -
14.1. Goodwill 851 10.409 11.260 11.260 -

14.2. Outro activo intangivel 35.472 32.015) 67.487| 67.487| -
15.ACTIVOS FISCAIS 472.390 405.496) 877.886] 1.829.670 951.784 D
15.1. Correntes 148.401] 88.696) 237.097] 277.097 40.000
15.2. Diferidos 323.989 316.800] 640.789 1.552.573 911.784]

16.ACTIVOS RESTANTES 2.088.012 401.781 2.489.793 2.393.588 -96.205]
16.1. Existéncias 1.710.464] 174.873 1.885.337 1.789.132 -96.205 E
16.2. Outros 377.548 226.908 604.456 604.456 -

TOTAL ACTIVO 44.446.708] 31.581.610] 76.028.318] 74.456.298 -1.482.020]

Os efeitos principais da aplicacdo deste critério de registo contabilistico nos estados financeiros da nova Caixa

(Novacaixagalicia) sdo os seguintes:




A)

Corresponde as variagbes no justo valor dos instrumentos financeiros disponiveis para venda,

reavaliados devido a fuséo.

B) Corresponde ao valor da perda estimada no justo valor de determinadas operagdes de crédito devido a
fusao.

C) Corresponde a revalorizac@o do imobilizado de utilizagéo prépria (mais-valias — perdas), determinada
com base nas taxacdes efectuadas por especialistas independentes.

D) Corresponde, basicamente, as diferencas temporais surgidas nas variagdes de valor anteriores, bem
como a variagdo de valor que se explica no capitulo seguinte, que supéem uma reducéo do valor dos
activos ou um aumento do valor dos passivos.

E) Corresponde ao valor da perda estimada no justo valor de determinados activos imobiliarios do Grupo.

Caixa Saldos
PASSIVO (milhares de euros) Galicia | Caixanova | Agregados | Justo valor | Diferencas | Nota
1. CARTEIRA DE NEGOCIAGAO 397.413 162.908 560.321 560.321 -
1.5. Derivados de negociagdo 397.413 162908 |  560.321|  560.321 -
3. PASSIVOS FINANCEIROS A CUSTO AMORTIZADO | 41060430 | 29657595 70718.025| 70.686.248 (31.777)
3.1 Depc’)sitos de bancos centrais 1.204.033 2.084.225 3.288.258 3.288.258 -
3.2. Depésitos de instituigdes de crédito 2248241 | 2479.908| 4.728.149| 4.728.149 -
3.3. Depésitos de clientes 28.985.490 | 10.958.503 | 48.943.993 | 48912216 |  (31.777)
3.4. Debitos representados por titulos 6.672.562 | 3.492.496 | 10.165.058 | 10.165.058 -
3.5. Passivos subordinados 1.738.968 | 1.358.981| 3.097.949 | 3.097.949 -
3.6. Outros passivos financeiros 211.136 283.482 494,618 494,618 -
5. DERIVADOS DE COBERTURA 50.926 107.142 158.068 158.068 -
8. PROVISOES 227.884 42.045 269.929 599.687 329.758
8.1. Fundo de pensdes e obrigagdes semelhantes 183.438 14.452 197.890 522.890 325.000 F
8.2. ProvisOes para impostos e outras contingéncias legais _ R _ . _
8.3. Provisdes para riscos e compromissos contingentes 18.015 14.143 32.158 32.158 _
8.4. Outras provisdes 26.431 13.450 39.881 44,639 4.758
8. PASSIVOSFISCAIS 61.568 52102 113670 | 113670 92248 | G
9.1. Correntes 26.854 5.152 32006 |  124.254 -
9.2. Diferidos 34.714 46.950 81664 | 173912 92.248
10. FUNDO DE OBRA SOCIAL 231.660 87.253| 318913 | 318913 .
11. PASSIVOS RESTANTES 111885|  134067| 245952 |  245.952 -
TOTAL PASSIVO 42141766 | 30.243.112 | 72.384.878| 72.775.107 390.229

F) Corresponde ao valor das provisfes para fazer frente aos compromissos por pré-reformas do pessoal
derivados do acordo laboral formalizado no modelo do processo de fuséo.

G) Corresponde as diferencas temporais surgidas nas variagcbes de valor anteriores, que supdem um

aumento de valor dos activos.




CAPITAIS PROPRIOS (milhares de Saldos
euros) Caixa Galicia | Caixanova | Agregados Justo valor Diferencas | Nota
1. FUNDOS PROPRIOS 2307.241 1414031 3.721.272 1556.605 [ (2.093.894) [ 1
1.1. Fundo de dotacéo 60 13 73 73 -
1.2.  Prémio de emisséo } } - } N
13.  Reservas 2295703 1.327.928| 3.623.631 1529.739 [ (2.093.894)
1.3.1. Reservas (perdas) acumuladas 2.305.435 1.302.394 3.607.829 1.513.937 | (2.093.894)
1.3.2 Reservas (perdas) de institui¢des -
valorizadas pelo método de participacdo (9.732) 25.534 15.802 15.802
Resultado do exercicio atribuido a instituicéo 11.478 86.088 97.566 97.566 -
dominante
2. AJUSTES POR VALOR'ZACAO (80882) (215.030) (295.912) (74.267) 221.645
3. INTERESSES MINORITARIOS 78.583 139.497 218.080 218.080 -
3.1, Ajustes por valorizagio 11.205 (14.057) (2.852) (2.852) -
3.2, Restante 67.378 153.554 220.932 220.932 -
TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 2.294.404 1.338.496 3.643.440 1.771.190 | (1.872.249)
TOTAL PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 44.446.708 31.581.610 76.028.318 74.546.298 | (1.482.020)

H) Corresponde a diferenga entre a variagcdo do valor dos activos e dos passivos indicada anteriormente.
Com datas de 24 de Novembro de 2010 e 25 de Novembro de 2010, os respectivos Conselhos de
Administracdo da Caixa Galicia e da Caixanova aprovaram propor a Assembleia Geral a distribuicdo de
32 milhdes de euros dos resultados liquidos obtidos pelas mesmas no periodo compreendido entre 1
de Janeiro e 30 de Novembro de 2011, para a Obra Social.

E apresentada de seguida a conta de perdas e ganhos consolidada do exercicio de 2010 elaborada através
da agregacdo das contas de perdas e ganhos consolidadas da Caixanova e da Caixa Galicia
correspondentes ao periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 30 de Novembro de 2010, e da
Novacaixagalicia do més de Dezembro de 2010. Tal como foi indicado anteriormente, 0s principais ajustes
derivados da perda de justo valor do crédito e dos activos imobiliarios foram registados em relacdo a
reservas, pelo que uma parte desses ajustes afectou estas contas de perdas e ganhos consolidadas no

caso em que a fusdo ndo se tivesse verificado:




De 1 de Janeiro

CONTA DE PERDAS E GANHOS CONSOLIDADA a30de Dezembro de De 1 de Janeiro
AGREGADA (milhares de euros) Novembro de 2010 a31.12.10
2010
C%);?X(iﬁg\c/;a € Novacaixagalicia Agregado

1. Juros e rendimentos assimilados 1.993.087 173.899 2.166.986
2. Juros e encargos assimilados 1.138.707 106.377 1.245.084
A) MARGEM FINANCEIRA 854.380 67.522 921.902
4. Rendimentos de valores de capital 75.969 1.100 77.069
5. Resultado de institui¢des valorizadas pelo método de participagio 70.088 (990) 69.098
6. Comissdes recebidas 307.002 37.033 344.035
7. Comissdes pagas 61.430 5.410 66.840
8. Resultado de operagdes financeiras (liquido) 120.771 18.950 139.721
8.1. Carteira de negociagdo (14.022) 13.209 (813)
6. Seur:jr;): én;;uhrgsentos financeiros a justo valor com alteragdes em 49 215 264
6s ;Iir;tsetrr:gzzt:;f;)r;iggslgo;agags\/alorlzados a justo valor com 80.524 8.349 88.873
8.4. Outros 54.220 (2.823) 51.397
9. Diferengas de cambio (liquido) 6.377 984 7.361
10 Outros produtos de exploracdo 215.491 51.979 267.470
11 Outros encargos de exploracéo 173.440 40.033 213.473
B) MARGEM BRUTA 1.415.208 131.135 1.546.343
12 Custos de transformacéo 837.166 94.357 931.523
12.1. Custos com pessoal 583.071 59.139 642.210
12.2. Gastos gerais 254.095 35.218 289.313
13 Amortizagdo 93.022 10.024 103.046
14 Dotag0es para provisges (liquido) (21.598) 4.039 (17.559)
15 Imparidade (liquido) 483.938 17.622 501.560
15.1. Crédito 486.128 8.434 494.562
152, 3;1;6‘0; gs:tg;rr;)i?gossfén;:nc&;os ndo valorizados a justo valor com (2.190) 9.188 6.998
C) RESULTADO DA ACTIVIDADE DE EXPLORAGAO 22.680 5.093 27.773
16 Imparidade restante (liquido) 21.823 72 21.895

17 Ganhos (perdas) na baixa de activos ndo classificados como néo correntes em
venda 121.887 (1.685) 120.202
18 Diferenca negativa em combinagdes de negécios - 762 762
19 (()3;::;2(53 é;)tierr](tj:rsr)o(rj:pz?(cjt;:os ndo correntes em venda ndo classificados como (12.945) (1.071) (14.016)
D) RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 109.799 3.027 112.826
20 Imposto sobre resultados B 7.815 (7.240) 575
5 E(E)?\H'ITECRSADSO EXERCICIO PROCEDENTE DE OPERACOES 101.984 10.267 112.251
F) RESULTADO CONSOLIDADO AGREGADO DO EXERCICIO 101.984 10.267 112.251
F.1) Resultado atribuido & instituicio dominante 97.566 9.187 106.753
F.2) Resultado atribuido a interesses minoritarios 4418 1.080 5.498




1,3. Bases de apresentacdo das contas anuais consolidadas

O exercicio econémico da Caixa (Sociedade Dominante) e de todas as sociedades dependentes que, em
conjunto com a Caixa, integram o Grupo Novacaixagalicia, coincide com o ano civil. Por conseguinte, a data de
fecho das contas anuais de cada uma das instituices consolidadas que serviram de base para efectuar a
consolidacdo é 31 de Dezembro de 2010. Dado que a Caixa iniciou a sua actividade com data de 1 de
Dezembro de 2010, em consequéncia da fusdo da Caixanova e da Caixa Galicia (consulte a Nota 1.1), essa
data é considerada como a data da primeira consolidagdo. Consequentemente, o exercicio de 2010 do Grupo
Novacaixagalicia ndo constitui um exercicio anual, completo, mas sim que o0 mesmo corresponde ao periodo
de um més compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010. Por esse motivo, as
variagfes patrimoniais, transaccdes e fluxos de caixa contribuidos pelas sociedades consolidadas e integradas
nestas contas anuais consolidadas compreendem, unicamente, as que se verificaram nesse més.

As contas consolidadas do Grupo foram formuladas pelos Administradores da Caixa (na reunido do seu
Conselho de Administracao celebrada em 31 de Margo de 2011), de acordo com o estabelecido pelas NIIF-UE,
tomando em consideracdo o disposto na Circular 4/2004 do Banco de Espanha, que constitui o
desenvolvimento e adaptacdo ao sector de instituicdes de crédito espanholas das Normas Internacionais de
Informacgédo Financeira reguladas pela Unido Europeia, modificada pela Circular 6/2008 de 26 de Novembro, e
pela Circular 3/2010 de 29 de Junho do Banco de Espanha, para que apresentem a imagem fiel do capital e da
situacéo financeira, consolidados, do Grupo em 31 de Dezembro de 2010 e dos resultados consolidados das
suas operages, dos proveitos e custos reflectidos consolidados e dos fluxos de caixa consolidados, gerados
durante esse periodo. Essas contas anuais consolidadas foram preparadas a partir dos registos de
contabilidade da Caixa e de cada uma das sociedades que compdem o Grupo, e incluem os ajustes e
reclassificagBes considerados necessarios para homogeneizar os critérios de contabilidade e de apresentacéo
das sociedades consolidadas.

As contas anuais da Caixa e as das demais sociedades consolidadas encontram-se pendentes de aprovagao
pelos respectivos Orgédos de Controlo. Ndo obstante, o Conselho de Administracdo da Caixa entende que
essas contas anuais serdo aprovadas sem alteracdes.

Durante o exercicio de 2010 entraram em vigor as seguintes Normas e Interpretacdes adoptadas pela Unido
Europeia e pelo Grupo, que ndo tiveram um impacto significativo nas contas anuais consolidadas:

— ModificagBes da NIIF 2 Pagamentos baseados em accdes: A modificagdo faz referéncia a
contabilizacdo de programas de pagamentos baseados em acc¢des dentro de um grupo. As
alteracdes principais supéem a incorporacao, dentro da NIIF 2, do tratado no CNIIF 8 e CNIIF 11,
de modo que estas interpretacbes ficardo revoadas ao incorporar 0 seu conteldo no corpo
principal da norma. Clarifica-se que a instituicdo que recebe os servicos dos empregados ou
fornecedor deve contabilizar a transaccdo independentemente de ser outra instituicdo dentro do
grupo que a liquide, e independentemente de que isto seja efectuado em numerario ou em
accoes.

— CINIIF 15 Acordos para a construgdo de imoéveis: Nesta interpretacdo € referido o registo
contabilistico dos proveitos e custos associados a construgdo de imoveis, ajudando a clarificar
quando um acordo para a construcdo de bens e servigos estd dentro do alcance da NIC 11
“Contratos de construcdo” ou, pelo contrario, em que casos a analise deveria ser registada de
acordo com a NIC 18 “Proveitos”, bem como, em virtude das caracteristicas do acordo, quando e
como devem ser registados 0s proveitos.

—  CINIIF 16 Cobertura de um investimento liquido num negdcio no estrangeiro: Esta interpretacédo
contempla, basicamente, trés aspectos, o primeiro é que um risco existente ndo pode ser coberto
entre a moeda funcional da operagdo estrangeira e a moeda de apresentacdo da matriz,
qualificando para estes efeitos apenas o risco entre as moedas funcionais de ambas. E clarificado
também que o instrumento de cobertura de um investimento liquido pode ser detido por qualquer
instituicdo dentro do grupo, ndo necessariamente pela matriz da operagdo estrangeira e, portanto,



estabelecem como determinar os valores a reclassificar de patriménio para resultados quando o
investimento estrangeiro é vendido.

— CINIIF 17 Distribuicdo de activos ndo monetarios aos accionistas: Esta interpretacdo aborda o
tratamento contabilistico da distribuicdo de activos aos accionistas distintos do efectivo
(“dividendos em espécie”), embora se encontrem fora do seu alcance as distribuicdes de activos
dentro do mesmo grupo ou entre instituicdes sob controlo comum. A interpretacdo supde registar a
obrigacdo ao justo valor do activo a distribuir e o registo de qualquer diferenca com o valor
contabilistico do activo em resultados.

— Revisdo da NIC 3 Combinacdes de negécios e Modificacdo da NIC 27 Estados financeiros
consolidados e separados: a NIIF 3 revista e as modificacdes da NIC 27 supdem alteragfes muito
relevantes em varios aspectos relacionados com a contabilizacdo das combina¢des de negdcio
que, em geral, colocam maior énfase na utilizagdo do justo valor. Algumas das alteragbes mais
relevantes sdo o tratamento dos custos de aquisicdo, que serdo levados a custos face ao
tratamento actual, que os considera um custo maior da combinagdo; as aquisigbes por etapas
onde, na data de tomada de controlo, o adquirente reavaliar4 a sua participagdo prévia a justo
valor; ou a op¢do de medir a justo valor os interesses minoritarios na adquirida, face ao tratamento
actual Unico de os medir como parte proporcional do justo valor dos activos liquidos adquiridos.
Além disso, estabelece critérios exaustivos para a identificagdo da instituicdo adquirente numa
combinacdo de negdcios, introduz a figura das combinagfes de negécios inversas e reflecte a
forma como deve ser efectuado o tratamento contabilistico das combina¢des de negdcios
realizadas sem contraprestacdo ou através de contrato, bem como o registo dos ajustes das
estimativas realizadas inicialmente durante o periodo de medigdo. Por outro lado, sdo necessarias
novas separagfes de informacao relativas as combinacdes de negdcios e modifica o tratamento
contabilistico do registo e valorizacdo das participagdes mantidas numa instituicdo com
anterioridade & sua tomada de controlo numa combinacgdo de negécios.

—  Modificagdo da NIC 39 Elementos designaveis como partes cobertas: Esta modificacdo da NIC 39
pretende clarificar duas questdes concretas m relagdo a contabilidade de coberturas: (a) quando a
inflagdo pode ser um risco coberto e (b) em que casos podem ser utilizadas as op¢Bes compradas
como cobertura. Em relacdo a cobertura do risco de inflacdo, a modificagdo estabelece que
apenas podera ser quando for uma opcao identificada contratualmente dos fluxos de caixa a
cobrir. Em relagé@o as opcdes, apenas o seu valor intrinseco podera ser utilizado como instrumento
de cobertura, e ndo o valor do tempo.

— CINIIF 18 Activos recebidos de clientes: Esta interpretacdo trata a contabilizagcdo dos acordos
pelos quais uma instituicdo recebe um activo de um cliente com a finalidade de o utilizar para lhe
permitir 0 acesso a fornecimentos ou prestagdo de um servico. A interpretacdo estabelece que o
elemento de imobilizado material seja reconhecido nos estados financeiros da sociedade
receptora, se cumprir a definicdo sob o ponto de vista dessa sociedade, pelo seu justo valor na
data de transferéncia, sendo registado o proveito correspondente nos resultados quando
corresponder segundo o servico acordado especificamente com o cliente.

A data da formulacdo destas contas anuais consolidadas, as normas e interpretacdes mais significativas que
tinham sido publicadas pelo IASB, mas que ainda ndo tinham entrado em vigor, porque a sua data de
efectividade é posterior a data das contas anuais consolidadas, ou porque ndo foram ainda aprovadas pela
Unido Europeia, sdo as seguintes. O efeito da aplicacdo destas normas ainda ndo foi avaliado pelos
Administradores da Caixa:

— NIIF 9 Instrumentos financeiros: Classificacédo e valorizacdo: A NIIF 9 substituird no futuro a parte
de classificagcéo e valorizagdo actual da NIC 39. Existem diferengas muito relevantes com a norma
actual, entre outras, a aprovacdo de um novo modelo de classificacdo baseado em duas Unicas
categorias de custo amortizado e justo valor, a extingdo das classificacdes actuais como
“Investimentos mantidos até ao vencimento” e “Activos financeiros disponiveis para venda”, a
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andlise de deterioragdo apenas para os activos registados a custo amortizado e a néo bifurcagao
de derivados implicitos em contratos financeiros.

Em relacdo aos passivos financeiros, as categorias de classificacdo propostas por NIIF 9 sdo
similares as ja existentes actualmente na NIC 39.

— Modificagdo da NIC 32 Classificagdo dos direitos sobre acg¢fes: Esta modificacdo refere-se a
classificacdo dos direitos emitidos para adquirir acg¢bes (direitos, opc¢des ou warrants)
denominados em moeda estrangeira. De acordo com esta modificagdo, quando estes direitos
foram conferidos a todos os accionistas e s@o destinados a adquirir um nimero fixo de acc¢des por
um valor fixo, séo valores de capital, independentemente da moeda em que essa quantidade fixa
esteja denominada e que sejam cumpridos outros requisitos exigidos pela norma.

— NIC 24 Revista — Separag6es de partes vinculadas: Esta revisdo da NIC 24 introduz uma isencao
parcial sobre determinadas separa¢des quando se verifica a relagdo de vinculagdo por serem
instituicdes dependentes ou relacionadas com o Estado (ou instituicdo governamental equivalente)
e revé o alcance aplicavel as separacdes exigidas devido a incorporacéo, na definicdo da parte
vinculada, de algumas relagbes entre sociedades de controlo conjunto e associadas de um
mesmo investidor que anteriormente ndo eram explicitas na norma.

— CINIIF 19 Cancelamento de passivos financeiros com valores de capital: Esta interpretacdo
aborda o tratamento contabilistico, sob o ponto de vista do devedor, do cancelamento total ou
parcial de um passivo financeiro através da emissdo de valores de capital ao seu mutualista. A
interpretagcdo ndo se aplica a este tipo de operagdes quando as partes em questao sao accionistas
ou vinculados e actuam como tal, nem quando a permuta de divida por valores de capital j& estava
prevista em termos do contrato original. Em todos os casos, a emissao de valores de capital seria
medida pelo seu justo valor na data de cancelamento do passivo, e qualquer diferenca deste valor
com o valor contabilistico do passivo seria reflectido nos resultados.

Circular 3/2010 do Banco de Espanha -

Com data de 13 de Julho de 2010, foi publicada a Circular 3/2010 do Banco de Espanha de 29 de Junho, que
modifica a Circular 4/2004 de 22 de Dezembro, sobre normas de informacéao financeira publica e reservada, e
modelos de estados financeiros de instituicdes de crédito. Essa Circular, cuja data de entrada em vigor foi em
30 de Setembro de 2010, introduziu importantes modificagdes em matéria de andlise e cobertura de riscos das
instituicdes de crédito, destacando as seguintes:

E modificado o contetido das politicas, métodos e procedimentos que devem ser aprovados pelo Conselho
de Administracdo da instituicdo de crédito em relacdo a, entre outros aspectos, aos critérios para a
concessdo e gestdo de operagBes com risco de crédito, as politicas de pregos a aplicar a essas operacgdes
e as politicas de renegociacao.

Considera-se o valor das garantias imobiliarias na base de célculo das perdas por deterioracdo dos activos
qualificados como duvidosos, sempre que sejam de primeiro encargo e se encontrem devidamente
constituidos a favor da instituicdo de crédito. O valor das garantias mencionadas é ponderado pela
aplicac@o de coeficientes que oscilam entre 80% e 50%, atendendo ao tipo de bem sobre o qual recai o
direito real.

E modificado o regime de provisdes para os activos qualificados como duvidosos por motivo de
morosidade, através do estabelecimento de um calendéario Unico que encurta os prazos de dotacdo das
perdas por deterioracgéo.

E modificado o regime de provisdes para os activos imobiliarios adjudicados ou recebidos no pagamento de
dividas.
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Principios e Critérios de valorizagdo obrigatdrios -

Os principios de politicas contabilisticas principais e critérios de valorizagdo que foram aplicados na
preparagdo destas contas anuais consolidadas sdo indicados na Nota 2. Ndo existe nenhum principio
contabilistico nem critério de valorizagdo obrigatdrio que, tendo um efeito significativo nas referidas contas
anuais consolidadas, tenha deixado de ser aplicado.

Comparacédo dainformacdo -

Estas contas anuais consolidadas séo as primeiras que o Grupo formula de acordo com o estabelecido pelas
NIIF-UE, que exigem, com caracter geral, que as contas anuais consolidadas apresentem informacéo
comparativa. Como foi indicado anteriormente, e dado que a Caixa iniciou a sua actividade em 1 de Dezembro
de 2010 (consulte a Nota 1.1), estas contas anuais consolidadas referem-se, exclusivamente, ao periodo
compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, pelo que ndo constituem contas anuais
consolidadas do exercicio de 2010 completo. Deste modo, e por este motivo, ndo é apresentada informacéo
comparativa com a do exercicio anterior. Nao obstante o anterior, estas contas anuais consolidadas incluem
determinada informacao relacionada com a fusao realizada (consulte a Nota 1.2).

1,4. Estimativas realizadas

Os resultados e a determinacédo do capital sdo sensiveis aos principios e politicas contabilisticas, critérios de
valorizacdo e estimativas seguidos pelos Administradores da Caixa para a elaboracdo das contas anuais
consolidadas (consulte a Nota 2).

Assim, nestas contas anuais consolidadas foram utilizadas ocasionalmente estimativas realizadas pela Alta
Direcc¢éo, rectificadas posteriormente pelos Administradores do Grupo, para quantificar alguns dos activos,
passivos, proveitos, custos e compromissos que estdo registados nessas contas. Basicamente, estas
estimativas referem-se a:

1. As perdas por deterioragdo de determinados activos (consulte as Notas 7, 8, 9, 11 e 12).

2. As hipéteses empregues no célculo actuarial dos passivos e compromissos por retribuicdes pds-emprego
e outros compromissos a longo prazo mantidos com os empregados (consulte a Nota 2.12).

3. Avida util dos activos tangiveis e intangiveis (consulte as Notas 2.14, 13 e 14).
4. Avalorizagédo de goodwill (consulte as Notas 12 e 14).
5. O justo valor de determinados activos (consulte a Nota 45).

Apesar de as estimativas anteriormente descritas terem sido feitas em fungéo da melhor informacé&o disponivel
em 31 de Dezembro de 2010 sobre os valores analisados, pode acontecer que 0s acontecimentos que podem
ocorrer no futuro obriguem a modifica-las (aumentar ou diminuir) nos préximos exercicios de modo
significativo; o que, se for necessario, seria feito de acordo com o estabelecido na NIIF 8 (de forma
prospectiva, reflectindo os efeitos da alteracéo de estimativas na conta de perdas e ganhos consolidada dos
exercicios afectados).

1,5. Contratos de agenciamento

Com data de 6 de Mar¢o de 2008, e em conformidade com o disposto no artigo 22 do Real Decreto 1245/1995,
de 14 de Julho, sobre criacdo de bancos, actividade transfronteirica e outras questdes relacionadas com o
regime juridico das instituic6es de crédito, a Comissao Delegada da Caixa Galicia designou a STD-Multiopcion,
S.A. como agente da instituicdo de crédito para a captacéo de depdsitos. Essa designacao foi comunicada ao
organismo regulador em 27 de Maio de 2008 e inscrita no Registo de Agentes de instituicdes de crédito
correspondente.
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Durante o exercicio de 2010, o Grupo ndo manteve qualquer acordo ou relacdo de agéncia com terceiros
distintas das detalhadas no paragrafo anterior, para a negociagcéo ou formalizacédo de operag6es bancéarias.

Sem prejuizo do anterior, a Caixa mantém, adicionalmente, determinados acordos com pessoas fisicas e
juridicas para a captagao de operacdes em beneficio daquela, sem que lhes tenham sido concedidos poderes
para as negociar ou formalizar, pelo que ndo podem ser qualificadas como Agentes para os efeitos previstos
no Real Decreto e na Circular 4/2010 do Banco de Espanha.

1,6. Participag8es no capital de instituicGes de crédito

De acordo com o disposto no artigo 20 do Real Decreto 1245/1995, de 14 de Julho, ndo existem, em 31 de
Dezembro de 2010, participagbes no capital de instituicBes financeiras do Grupo que superem 5% do capital ou
dos direitos de voto das mesmas, que se encontrem em poder de instituicbes de crédito nacionais ou
estrangeiras ou de grupos, no sentido do artigo 4 da Lei do Mercado de Valores, onde se integre alguma
instituicdo de crédito nacional ou estrangeira.

Deste modo, de acordo com o disposto nesse Real Decreto, é apresentada de seguida a relacdo de
participacdes no capital de instituicBes de crédito, nacionais e estrangeiras, mantidas pelo Grupo em 31 de
Dezembro de 2010, que superam 5% do capital ou dos direitos de voto das mesmas:

Percentagem de
participacdo

Banco Etcheverria, S.A. 42,24%
Banco Pastor, S.A. 5,36%

1,7. Impacto no meio ambiente

Devido as actividades a que se dedicam as Sociedades do Grupo, este ndo tem responsabilidades, custos,
activos nem provisdes ou contingéncias de natureza médio-ambiental que possam ser significativos em relacéo
ao capital, a situacéo financeira e aos resultados consolidados do mesmo. Por este motivo, ndo sdo incluidas
separacdes especificas na presente memdria consolidada em relagdo a informacdo de questdes médio-
ambientais.

1,8. Coeficientes legais
1.8.1. Coeficiente de Fundos Préprios Minimos

A Circular 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de Maio, para instituicdes de crédito, sobre determinagao e
controlo dos fundos proprios minimos, regula os fundos préprios minimos que devem ser mantidos pelas
instituicdes de crédito espanholas - tanto a titulo individual como de grupo consolidado - e a forma de
determinacé@o desses fundos proprios, bem como os distintos processos de auto-avaliacdo de capital que
devem realizar e a informagéo de caracter publico que devem transmitir ao mercado.

Esta Circular supde o desenvolvimento final, no ambito das instituicdes de crédito, da legislagcao sobre fundos
proprios e supervisdo em base consolidada das instituicdes financeiras, ditada a partir da Lei 36/2007, de 16
de Novembro, através da qual se modifica a Lei 13/1985, de 25 de Maio, de coeficiente de investimento,
fundos proprios e obrigacdes de informagdo dos intermediérios financeiros e outras normas do sistema
financeiro, e que compreende também o Real Decreto 216/2008, de 15 de Fevereiro, de fundos proprios das
instituicdes financeiras. Esta norma culmina também o processo de adaptagdo da normativa espanhola das
Directivas Comunitarias 2006/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de Junho de 2006, e
2006/49/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de Junho de 2006. Ambas as directivas reviram
profundamente, seguindo o Acordo adoptado pelo Comité de Basileia de Supervisao Bancaria (“Basileia II”), os
requisitos minimos de capital exigidos as instituicdes de crédito e aos seus grupos consolidaveis.
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A Circular 3/2008 do Banco de Espanha, de 22 de Maio, estabelece os elementos que devem ser considerados
como fundos proprios, para efeitos de cumprimento dos requisitos minimos estabelecidos nessa norma, que
sdo classificados em fundos proprios basicos e de segunda categoria. A gestdo que o Grupo faz dos seus
fundos proprios ajusta-se, em relagdo a defini¢bes conceituais, ao disposto nessa Circular.

Os requisitos de fundos proprios minimos séo calculados em fungao da exposi¢do do Grupo ao risco de crédito
e diluicdo (em funcé@o dos activos, compromissos e demais contas a ordem que apresentem estes riscos,
atendendo aos seus valores, caracteristicas, contrapartidas, garantias, etc.), ao risco de contrapartidas e de
posicéo e liquidagdo correspondente a carteira de negociacéo, ao risco de cambio e da posi¢do em ouro (em
funcdo da posicdo global liquida em divisas e da posicdo liquida em ouro) e ao risco operacional.
Adicionalmente, o Grupo esta sujeito ao cumprimento dos limites de concentrac@o de riscos estabelecidos na
referida Circular e ao cumprimento das obrigagfes de Governo Societario interno, auto-avaliagdo do capital e
medigdo do risco de taxas de juro, bem como as obriga¢gbes de informagdo publica a fornecer ao mercado
estabelecidas na referida Circular.

Os objectivos estratégicos definidos pela Direcgdo da Caixa em relagdo a gestao dos fundos préprios do Grupo
séo os seguintes:

- Cumprir, em todo 0 momento, tanto a nivel individual como consolidado, a normativa aplicavel em matéria
de requisitos de fundos proprios minimos.

- Procurar a eficiéncia maxima na gestdo dos fundos préprios, de modo a que, em conjunto com outras
variaveis de rentabilidade e risco, o consumo de fundos préprios seja considerado como uma variavel
fundamental nas analises associadas a tomada de decisdes de investimento do Grupo.

- Reforcar o peso que os fundos proprios de primeira categoria tém sobre o total dos fundos préprios do
Grupo.

Para cumprir estes objectivos, o Grupo dispde de uma série de politicas e processos de gestdo dos fundos
proprios, cujas directrizes principais séo:

- Dispde das unidades, dependentes da direccdo de Planificacdo Financeira e Controlo, de
acompanhamento e controlo que analisam os niveis de cumprimento da normativa do Banco de Espanha
em matéria de fundos proprios, dispondo de alarmes que permitem garantir o cumprimento da normativa
aplicavel e que as decisGes tomadas pelas vérias areas e unidades sdo coerentes com 0s objectivos
definidos para efeitos de cumprimento de fundos proprios minimos. Existem planos de contingéncia para
assegurar o cumprimento dos limites estabelecidos na normativa aplicavel.

- Na planificacdo estratégica e comercial, bem como na andlise e acompanhamento das operacdes,
considera-se um factor chave na tomada de decisdes o0 seu impacto sobre os fundos proprios computaveis
e a relacdo consumo-rentabilidade-risco. O Grupo dispde de manuais onde sdo estabelecidos os
parametros que devem servir de orientagdo para a tomada de decisdes, em matéria de requisitos de fundos
proprios minimos, ou que afectem esses requisitos.

Com o objectivo de garantir o cumprimento desses objectivos, o Grupo efectua uma gestao integrada de todos
os riscos, de acordo com as politicas antes indicadas.

Portanto, o Grupo considera os fundos proprios e os requisitos dos fundos préprios estabelecidos pela
normativa como um elemento fundamental da sua gestao, que afectam as decisfGes de investimento, analise
da viabilidade das operagdes, estratégia de distribuicdo de resultados por parte das filiais e emissdes da Caixa.

E incluido a seguir um detalhe, classificado em fundos proprios basicos e de segunda categoria, dos fundos
proprios do Grupo em 31 de Dezembro de 2010, calculados de acordo com o estabelecido na Circular 3/2008
do Banco de Espanha, de 22 de Maio:
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Em milhares de
Euros
Fundos proprios basicos 4.191.726
Fundos proprios de complementares 1.603.803
Total de fundos préprios do Grupo 5.795.529

Em 31 de Dezembro de 2010, os fundos proprios computaveis do Grupo cumpriam o0s requeridos pela
normativa em vigor. N&o obstante o anterior, na Nota 1.10 s&o indicados os valores verificados no exercicio de
2011 em relagdo a esta normativa e o seu efeito no Grupo Novacaixagalicia.

1.8.2. Coeficiente de Reservas Minimas

Em 31 de Dezembro de 2010, a Caixa cumpria 0os minimos exigidos em relacdo a este coeficiente pela
normativa espanhola aplicavel, baseada no Regulamento n® 1745/2003, de 12 de Setembro, do Banco Central
Europeu.

1,9. Fundo de Garantia de Depositos
A Caixa e o Banco estéo integrados no Fundo de Garantia de Depositos.

O custo ocorrido no periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010 pelas
contribuicdes efectuadas pela Caixa e pelo Banco a este Organismo ascendeu a 2.712 milhares de euros, que
estdo registados na rubrica “Outras Encargos de Exploragao — Contribuicdo para o Fundo de Garantia de
Depdsitos® da conta de perdas e ganhos consolidada em anexo (consulte a Nota 40).

1.10. Ocorréncias posteriores

a) Com data de 2 de Fevereiro de 2011, a Caixa alienou a sua participacdo em Energias de Portugal, S.A. a
terceiros alheios ao Grupo Novacaixagalicia por um valor de 123,4 milhGes de euros. O resultado obtido
com esta operagdo ascendeu a 16,2 milhdes de euros.

b) Em 8 de Fevereiro de 2011, a Caixa alienou a sua participacao na Brisa, S.A. por um valor de 68 milhdes
de euros a terceiros alheios ao Grupo Novacaixagalicia. O resultado obtido nesta opera¢éo ascendeu a 3,2
milhdes de euros.

c) Com data de 19 de Fevereiro de 2011, foi publicado o Real Decreto-Lei 2/2011 (que entrou em vigor em 20
de Fevereiro de 2011), que supde o desenvolvimento normativo do denominado “Plano de Reforgo do
Sector Financeiro” que, entre outros objectivos, contempla adiantar os requisitos de solvéncia
estabelecidos em Basileia lll, estabelecendo determinados requisitos minimos de capital principal a
alcancar antes do Outono de 2011. Este Real Decreto tem como finalidade reforcar a solvéncia das
instituicdes de crédito e acelerar a parte final dos processos de reestruturacéo das instituicdes, de forma a
garantir a canalizagdo do crédito para a economia real. Através do mesmo, € estabelecido de forma geral
um requisito de capital principal de 8% dos activos ponderados por risco, e de 10% para as entidades que
superem em 20% o financiamento grossista ou que n&do o tenham distribuido, uma percentagem igual ou
superior a 20% do seu capital ou direitos de voto entre terceiros, excluindo o Fundo de Reestruturacéo
Ordenada Bancéria (FROB). Adicionalmente, estabelece que o Banco de Espanha podera exigir o
cumprimento de um nivel de capital principal superior se a entidade ndo superar, no cenario mais adverso
de um teste de resisténcia do conjunto do sistema, o nivel de recursos préprios minimos exigido nesse
teste e até ao limite dessa exigéncia.

As entidades que, em 10 de Mar¢o de 2010, nao tivessem alcancado o nivel requerido de capital principal
tém quinze dias Uteis para comunicar ao Banco de Espanha a estratégia e o calendario que garantem para
0 cumprimento dos novos requisitos. A estratégia mencionada podera contemplar a captagcdo de recursos
de terceiros e a saida de bolsa das entidades, e devera ser aprovada pelo Banco de Espanha, que podera,
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deste modo, exigir alteragcbes. No caso em que a estratégia de cumprimento contemple a captacéo de
recursos de terceiros, deverdo ser iniciadas também as medidas alternativas para o pressuposto de os
recursos mencionados ndo chegarem a ser obtidos. Entre as medidas alternativas mencionadas podera ser
incluido o pedido de apoio financeiro ao Fundo de Reestruturagcdo Ordenada Bancéria (FROB).

No caso em que as entidades ndo considerem viavel outra opcdo para alcangar o capital principal, e
tenham assim de solicitar apoio financeiro publico, deverdo indica-lo na estratégia de cumprimento dos
requisitos de capital que sejam apresentados ao Banco de Espanha, e 0s recursos adicionais necessarios
serdo fornecidos pelo Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancéaria (FROB). As entidades ou grupos
consolidaveis de entidades que se encontrem nesta situagdo dispordo de um més, desde que apresentem
a estratégia de cumprimento dos requisitos de capital perante o Banco de Espanha, para apresentar o
plano de recapitalizagdo relacionado com o artigo 9 do Real Decreto-Lei 2/2009, de 26 de Junho, sobre
reestruturacdo bancéria e fortalecimento dos recursos proprios das entidades de crédito. No caso em que
as medidas previstas contemplem um pedido, mesmo que seja imediato ou sujeito a condicionantes, para
obter apoio financeiro do Fundo Reestruturacdo Ordenada Bancéaria (FROB), o Banco de Espanha
comunicara esta circunstancia ao Fundo, que podera comprometer a contribuicdo dos recursos solicitados
com a condi¢cdo de serem cumpridos os tramites e requisitos normativos exigiveis.

O conjunto das medidas accionadas para garantir o cumprimento das novas exigéncias de capital devera
ser executado antes de 30 de Setembro de 2011. Durante este més, o Banco de Espanha avaliara o seu
cumprimento de acordo com a informacg&o do primeiro semestre desse exercicio. Se alguma entidade previr
que ndo poderd executar as medidas dentro do prazo mencionado, dever4 comunici-lo ao Banco de
Espanha com vinte dias de antecedéncia em relagdo a essa data, justificando os motivos do atraso. Por
outro lado, se no momento da avaliagdo faltar algum tramite administrativo, mas se estiver a ser cumprida
na esséncia a estratégia de recapitalizacdo apresentada ao Banco de Espanha, este podera acordar, caso
a caso, um prazo adicional ndo superior a trés meses para finalizar a recapitalizacdo. No caso dos
processos de admissdo para negociacdo de accgles, devera haver, pelo menos, um acordo do 6rgao
plenario ou de administragdo competente. Para isso, na entidade emissora que vai servir de base ao
pedido de admissdo, com um calendéario detalhado de execucgéo, e depois de ter outorgado a uma ou
véarias entidades directoras o mandato a que se refere o artigo 35 do Real Decreto 1310/2005, de 4 de
Novembro, que é um desenvolvimento parcial da Lei 24/1988, de 28 de Julho, do Mercado de Valores, em
matéria de admissdo a negociagdo de valores em mercados secundarios oficiais, de ofertas publicas de
venda ou subscrigéo.

Em relagdo ao anterior, em 10 de Marco de 2011, o Banco de Espanha enviou uma comunicagédo a Caixa
(e tornou-a publica) onde Ihe indicava que o coeficiente de capital principal a cumprir pelo Grupo
Novacaixagalicia é de 10% dos activos ponderados por risco, e que as suas necessidades de capital
adicional para alcancgar o coeficiente mencionado ascendem a 2.622 milhGes de euros.

Com o objectivo de cumprir o estabelecido no segundo capitulo da primeira disposicao transitéria desse
decreto, a que faz mencdo a comunicagéo anterior do Banco de Espanha, o Conselho de Administracéo da
Caixa, em sesséo celebrada em 24 de Marco de 2011, acordou levar a cabo um conjunto de medidas para
alcancgar o nivel de capital principal requerido. Em concreto, estdo previstas as seguintes actuacdes:

- Levar a cabo um plano de optimizacéo organica de capital e desinvestimento em determinados activos.

- Colocagéo entre investidores privados de, pelo menos, 20% do capital social da filial bancaria que o
Conselho de Administracéo da Caixa acordou constituir, segregando-lhe o negécio financeiro da mesma.

- Solicitar ajudas publicas ao Fundo de Reestruturacdo Ordenada Bancaria (FROB) pelo valor restante até
alcancar o nivel de capital que seja necessario para cumprir o requisito de capital principal que Ihe seja
exigido depois da execugdo das medidas descritas nos capitulos anteriores, com um limite maximo de
2.622 milhdes de euros.

A estratégia da Caixa contempla actualmente a captacao de capital principal suficiente para alcancar um
racio de 10% do capital principal. Em funcdo do cenério verificado até ao més de Setembro, essas
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necessidades podem ser diminuidas, o que permitiria reduzir os fundos a captar por alguma das vias antes
descritas.

1.11. Informacéo requerida pela Lei 15/2010 sobre prazos de pagamento a fornecedores

Em cumprimento do disposto na Lei 15/2010, de 5 de Julho, de modificacdo da Lei 3/2004, de 29 de
Dezembro, pela qual sédo estabelecidas medidas de luta contra a morosidade nas operacdes comerciais,
desenvolvida pela Resolugcdo de 29 de Dezembro do Instituto de Contabilidade e Auditoria de Contas
(ICAC), sobre a informacéo a incorporar na memoria das contas anuais do exercicio de 2010 em relagéo
aos prazos de pagamento a fornecedores em opera¢des comerciais, indicar que:

- Devido as actividades a que se dedica, basicamente, o Grupo, a informacéo relativa aos prazos de dividas
corresponde, basicamente, aos pagamentos a fornecedores por prestacdo de servicos e fornecimentos
diversos, distintos dos pagamentos a depositantes e detentores de valores emitidos por este, 0s quais se
tenham verificado, em todo o caso, em escrupuloso cumprimento dos prazos contratuais e legais
estabelecidos para cada um deles, quer sejam dividas a vista ou com prazo acordado.

- O saldo pendente de pagamento a fornecedores derivado das operages comerciais mencionadas, em 31

de Dezembro de 2010, ndo é significativo, e tem um prazo inferior ao maximo legal estabelecido na Lei
anteriormente mencionada.

Principios e politicas contabilisticas e critérios de valorizacdo aplicados

Na elaboragdo destas contas anuais consolidadas foram aplicados os seguintes principios e politicas
contabilisticos e critérios de valorizagao:

2.1. ParticipagOes

a) InstituicBes dependentes, participagcdo em negdécios conjuntos
(instituicdes multigrupo) e instituicdes associadas (principios de
consolidacao)

2.1.1. Instituicdes dependentes

Sao consideradas “instituicdes dependentes” aquelas sobre as quais o Grupo tem capacidade para exercer
o controlo na gestdo; capacidade que se manifesta, em geral, ainda que ndo unicamente, pela propriedade,
directa ou indirecta, de pelo menos 50% dos direitos politicos das instituicbes participadas ou, se esta
percentagem for inferior ou nula, por exemplo se existirem acordos com accionistas das mesmas que
outorgam esse controlo ao Grupo. Entende-se por controlo o poder de dirigir as politicas financeiras e
operacionais de uma instituicdo, com a finalidade de obter beneficios das suas actividades.

As contas anuais das instituicbes dependentes sdo consolidadas com as do Grupo por aplicacdo do
método de integracdo global. Consequentemente, todos os saldos e transaccdes significativos efectuados
entre as sociedades consolidadas foram eliminados no processo de consolidacao.

No momento da aquisicdo de uma sociedade dependente, 0s seus activos, passivos e passivos
contingentes sao registados pelo justo valor na data de aquisi¢do. As diferencas positivas entre o custo de
aquisicdo e os justos valores dos activos liquidos identificaveis adquiridos sao reflectidas como goodwiill
(consulte a Nota 2.15.1). As diferencas negativas sdo imputadas a resultados na data de aquisicdo
(consulte a Nota 2.15.2)

A participacdo de terceiros no capital do Grupo é apresentada na rubrica “Interesses Minoritarios” do
balanco de situacdo consolidado (consulte a Nota 24). A sua participagdo nos resultados consolidados do
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periodo é apresentada na rubrica “Resultado Atribuido & Minoria” da conta de perdas e ganhos
consolidada.

A consolidagdo dos resultados gerados pelas sociedades adquiridas num exercicio é efectuada tendo em
consideracdo apenas os relativos ao periodo compreendido entre a data de aquisi¢do e o fecho desse
exercicio (consulte a Nota 1.3).

2.1.2. Participagcdo em negécios conjuntos (instituicdes multigrupo)

Sao considerados “negdcios conjuntos” aquelas participagéo que, ndo sendo instituicbes dependentes, séo
controladas em conjunto por duas ou mais instituigdes néo vinculadas entre si. Isto é evidenciado através
de acordos contratuais devido aos quais dois ou mais instituicbes (“participantes”) empreendem uma
actividade econdmica que se submete ao controlo para partilhar o poder de dirigir as politicas financeiras e
de exploragdo de uma instituicdo, ou outra actividade econémica, com a finalidade de beneficiar as suas
operagBes de tal modo que qualquer decisdo estratégica de caracter financeiro ou operacional que os
afecte necessite do consentimento unanime de todos os participantes.

O Grupo optou por valorizar as participagdes em negoécios conjuntos pelo “método da participagao”
(consulte a Nota 2.1.3.), dada a natureza destas sociedades.

Na Nota 12.2 é apresentado um detalhe do impacto das variacdes que se verificaram em determinadas
rubricas do balango consolidado e da conta de perdas e ganhos consolidada, supondo que estas
participacdes tenham sido consolidadas pelo método de integragé@o proporcional.

2.1.3. InstituicBes associadas

Sao instituicbes sobre as quais o Grupo tem capacidade para exercer uma influéncia significativa; embora
ndo tenha controlo ou controlo conjunto. Habitualmente, esta capacidade manifesta-se numa participacéo
igual ou superior a 20% dos direitos de voto da instituicdo participada.

Nas contas anuais consolidadas, as instituicbes associadas vao valorizadas pelo “método da participagao”;
ou seja, pela fraccéo do seu capital proprio que representa a participacdo do Grupo no seu capital, depois
de considerar os dividendos recebidos das mesmas e outras eliminagcdes patrimoniais. No caso de
transac¢des com uma instituicdo associada, as perdas ou ganhos correspondentes s@o eliminadas na
percentagem de participacdo do Grupo no seu capital.

O Grupo procedeu a integracdo no perimetro de consolidacao das sociedades Plasticos Ferro, S.L., Inseco,
S.A., Autovia del Barbanza, S.A., Energias Renovables Fisterra, S.L., Sistemas Energéticos Ortegal, S.A.,
Novento Edlica, S.L., Tecnocom Energia, S.L., Sacyr Vallehermoso, S.A., NH Hoteles, S.A. Inversiones
Valdeapa 21, S.L., Bajo Almanzora de Desarrollo Inmobiliario, S.L., Berilia Grupo Inmobiliario, S.L., das
quais possui uma participagao efectiva, no fecho do exercicio de 2010, inferior a 20% (consulte as suas
percentagens de participagdo efectiva no Anexo Il desta Memodria consolidada), dado que a existéncia de
determinados pactos parassociais permitem ao Grupo exercer uma influéncia significativa nessas
sociedades.

2.1.4. AquisicOes e saidas

Nas Notas 8 e 12 desta Memdria consolidada é disponibilizada informagdo sobre as aquisicGes e saidas
mais significativas que ocorreram no periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de
2010.

Nos Anexos Il e Il é disponibilizada informacéo relevante sobre as instituicdes dependentes, multigrupo e
associadas, respectivamente.
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2.2. Instrumentos financeiros
2.2.1. Registo inicial de instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros sdo registados inicialmente no balango consolidado quando o Grupo se
converte numa parte do contrato que os origina, de acordo com as condi¢des desse contrato. Em concreto,
os instrumentos de divida, tais como os créditos e os depositos em dinheiro, séo registados a partir da data
onde surge o direito legal de receber ou a obrigacao legal de pagar, respectivamente, em efectivo. Pelo seu
lado, os derivados financeiros sao registados, com caracter geral, na data da sua contratacao.

As operagbes de compra e venda de activos financeiros instrumentadas através de contratos
convencionais, entendidos como os contratos onde as obrigacdes reciprocas das partes devem ser
consumadas dentro de um modelo temporal estabelecido pela regulamenta¢do ou pelas convencdes do
mercado e que ndo podem ser liquidadas por diferencgas, tais como os contratos bolsistas ou as compras e
vendas a prazo de divisas, sdo registadas a partir da data em que os beneficios, riscos, direitos e deveres
inerentes a todos os proprietarios sejam da parte adquirente que, dependendo do tipo de activo financeiro
comprado ou vendido, pode ser a data de contratacdo ou a data de liquidagdo ou entrega. Em particular, as
operagles realizadas no mercado de divisas de numerdrio sdo registadas na data de liquidagdo; as
operag0es realizadas com valores de capital negociados em mercados secundarios de valores espanhdis
sdo registadas na data de contratacdo e as operacdes realizadas com instrumentos de divida negociados
em mercados secundarios de valores espanhdis séo registadas na data de liquidagéo.

2.2.2. Baixa dos instrumentos financeiros

E dada baixa a um activo financeiro do balanco consolidado quando ocorre alguma das seguintes
circunstancias:

1. Os direitos contratuais sobre os fluxos de caixa que geram expiraram; ou

2. O activo financeiro é transferido e sao transmitidos substancialmente os riscos e beneficios do activo
financeiro, ou ainda, ndo existindo nem transmissdo nem retencéo substancial destes, é transmitido o
controlo do activo financeiro.

Pelo seu lado, € dada baixa a um passivo financeiro do balanco consolidado quando tiverem sido extintas
as obrigagBes que geram, ou quando se readquirem por parte do Grupo, com a inten¢éo de os recolocar de
novo ou com a intengdo de os cancelar.

2.2.3. Justo valor e custo amortizado dos instrumentos financeiros

Entende-se por justo valor de um instrumento financeiro numa determinada data o valor pelo qual poderia
ser comprado ou vendido nessa data entre duas partes, devidamente informadas, numa transaccéo
realizada em condicdes de independéncia mutua. A referéncia mais objectiva e habitual do justo valor de
um instrumento financeiro € o preco que se pagaria por ele hum mercado organizado, transparente e
profundo (“prego de cotagédo” o “preco de mercado”).

Quando nao existe pre¢co de mercado para um determinado instrumento financeiro, para estimar o seu justo
valor recorre-se ao estabelecido em transacg¢8es recentes de instrumentos semelhantes e, se néo existir, a
modelos de valorizacdo suficientemente contrastados pela comunidade financeira internacional; tendo em
consideracéo as peculiaridades especificas do instrumento a valorizar e, muito especialmente, aos varios
tipos de riscos que o instrumento tem associados.

Concretamente, o justo valor dos derivados financeiros negociados em mercados organizados,
transparentes e profundos incluidos nas carteiras de negociacéo, a sua cotagdo diaria é assimilada e se,
por razdes excepcionais, ndo for possivel estabelecer a sua cotacdo numa determinada data, recorre-se a
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métodos semelhantes aos utilizados para valorizar os derivados ndo negociados em mercados
organizados.

O justo valor dos derivados ndo negociados em mercados organizados ou negociados em mercados
organizados pouco profundos ou transparentes, a soma dos fluxos de caixa futuros é assimilada com
origem no instrumento descontando na data da valorizagéo (“valor actual” ou “fecho tedrico”); utilizando, no
processo de valorizagdo, métodos reconhecidos pelos mercados financeiros: “valor actual liquido” (VAN),

modelos de determinacgao de precgos de opgdes, etc.

Pelo seu lado, por custo amortizado entende-se o custo de aquisi¢do de um activo ou passivo financeiro
corrigido (para mais ou para menos, conforme o caso) pelos reembolsos de principal e de juros e, para
mais ou para menos, conforme o caso, a parte imputada na conta de perdas e ganhos consolidada, através
da utilizagdo do método da taxa de juro efectiva, da diferenca entre o valor inicial e o valor de reembolso
desses instrumentos financeiros. No caso dos activos financeiros, o custo amortizado inclui, além disso, as
correcgdes ao seu valor motivadas pela deterioragdo que tenham experimentado.

A taxa de juro efectiva é o tipo de actualizagdo que iguala exactamente o valor inicial de um instrumento
financeiro com a totalidade dos seus fluxos de caixa estimados por todos os conceitos durante a sua vida
restante. Para os instrumentos financeiros com taxa de juro fixa, a taxa de juro efectiva coincide com a taxa
de juro contratual estabelecida no momento da sua aquisi¢do, ajustado, por sua vez, pelas comissdes e
pelos custos de transaccdo que, de acordo com o disposto na NIC 39, devem ser incluidos no calculo
dessa taxa de juro. Nos instrumentos financeiros com taxas de juro variavel, a taxa de juro efectiva é
estimada de modo semelhante as operacfes de taxa de juro fixa, sendo recalculada em cada data de
revisdo da taxa de juro contratual da operacdo, atendendo as alteracBes verificadas nos seus fluxos de
caixa futuros.

2.2.4. Classificagao e valorizagdo dos activos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros sdo apresentados classificados nas seguintes categorias do balanco
consolidado:

1. Activos e passivos financeiros a justo valor com alteracdes em perdas e ganhos: esta categoria é
integrada pelos instrumentos financeiros classificados como carteira de negociagdo, bem como outros
activos e passivos financeiros classificados como justo valor com altera¢cdes em perdas e ganhos:

a. Consideram-se activos financeiros incluidos na carteira de negociacédo os que foram adquiridos com
a intencdo de realizagdo a curto prazo, ou que fazem parte de uma carteira de instrumentos
financeiros identificados e regidos em conjunto, para os quais existem uma evidéncia de actuagfes
recentes para obter ganhos a curto prazo, bem como os instrumentos derivados que ndo foram
designados como instrumentos de cobertura, incluindo os segregados de instrumentos financeiros
hibridos, em aplicacdo do disposto na NIC 39.

b. S&o considerados passivos financeiros incluidos na carteira de negociacdo os que foram emitidos
com a intengdo de reaquisicdo num futuro proximo, ou que fazem parte de uma carteira de
instrumentos financeiros identificados ou geridos em conjunto, para os quais existem evidéncias de
actuaces recentes para obter ganhos a curto prazo; as posi¢des curtas de valores derivadas de
vendas de activos adquiridos temporalmente com pacto de retrocessédo ndo opcional ou de valores
recebidos em empréstimo; e os instrumentos derivados que ndo foram designados como
instrumentos de cobertura, incluindo os segregados de instrumentos financeiros hibridos em
aplicacdo do disposto na NIC 39.

Os instrumentos financeiros classificados como justo valor com alteragdes em perdas e ganhos séo
valorizados inicialmente pelo seu justo valor, registando posteriormente as variagées desse valor com
contrapartida na rubrica “Resultados de Operacdes Financeiras” da conta de perdas e ganhos
consolidada, com excepc¢do das variagbes com origem nos rendimentos apurados de instrumentos
financeiros distintos dos derivados de negociagao, que se registem nas rubricas “Juros e Rendimentos
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Assimilados”, “Juros e Encargos Assimilados” ou “Rendimento de Valores de Capital” dessa conta de
perdas e ganhos consolidada, atendendo a sua natureza. Os rendimentos dos instrumentos de divida
incluidos nesta categoria sdo calculados aplicando o método de taxa de juro efectiva.

Apesar do anterior, os derivados financeiros que tém como activo subjacente valores de capital cujo
justo valor ndo pode ser determinado de forma suficientemente objectiva e séo liquidados através da
sua entrega, sdo apresentados valorizados com o custo.

Crédito: nesta categoria sdo incluidos os valores ndo cotados representativos de divida, o
financiamento prestado a terceiros com origem nas actividades tipicas de crédito e empréstimo
realizados pelo Grupo e as dividas contraidas pelos compradores de bens e pelos utilizadores dos
servicos que presta.

Os activos financeiros incluidos nesta categoria sdo valorizados inicialmente pelo seu justo valor,
ajustado pelo valor das comissdes e custos de transaccdo que sejam atribuiveis directamente a
aquisicdo do activo financeiro e que, de acordo com o disposto na Circular 4/2004 do Banco de
Espanha, devem ser imputados a conta de perdas e ganhos consolidada através da aplicagdo do
método de taxa de juro efectiva até ao seu vencimento. Depois da sua aquisicdo, os activos incluidos
nesta categoria séo valorizados pelo seu custo amortizado.

Os activos adquiridos por desconto sdo contabilizados pelo valor desembolsado, e a diferenca entre o
seu valor de reembolso e esse valor desembolsado é reflectida como proveitos financeiros, de acordo
com o método de taxa de juro efectiva, durante o periodo que resta até ao seu vencimento.

Em termos gerais, é intencdo da Caixa manter os empréstimos e créditos concedidos até ao seu
vencimento final, razdo pela qual séo apresentados no balango de situag&o pelo seu custo amortizado.

Os juros derivados destes valores sdo registados na rubrica “Juros e Rendimentos Assimilados” da
conta de perdas e ganhos consolidada. As diferencas de cambio dos valores denominados em divisa
diferente do euro incluidos nesta carteira sdo registadas de acordo com o disposto na Nota 2.4 desta
Memoria. As perdas por deterioracdo destes valores sdo registadas de acordo com o disposto na Nota
2.9. Os instrumentos de divida incluidos em operagfes de cobertura de justo valor sdo registados de
acordo com o disposto na Nota 2.3.

Carteira de investimento por vencimento: nesta categoria séo incluidos valores representativos de
divida negociados em mercados organizados, com vencimento fixo e fluxos de caixa de valor
determinado ou determinavel que a Caixa mantém, desde o inicio e em qualquer data posterior, com
intencdo e com a capacidade financeira de os manter até ao seu vencimento.

Os valores representativos de divida incluidos nesta categoria séo valorizados inicialmente ao seu justo
valor, ajustado pelo valor dos custos de transac¢do que sejam atribuiveis directamente a aquisicao do
activo financeiro, os quais sédo imputados a conta de perdas e ganhos consolidada através da aplicacédo
do método de taxa de juro efectiva definido na Circular 4/2004 do Banco de Espanha. Posteriormente &
valorizado o seu custo amortizado, calculado através da taxa de juro efectiva.

Os juros derivados destes valores séo registados na rubrica “Juros e Rendimentos Assimilados” da
conta de perdas e ganhos consolidada. As diferencas de cdmbio dos valores denominados em divisa
diferente do euro incluidos nesta carteira sdo registadas de acordo com o disposto na Nota 2.4. As
possiveis perdas por deterioracéo sofridas por estes valores sdo registadas de acordo com o disposto
na Nota 2.9.

Activos financeiros disponiveis para venda: nesta categoria séo incluidos os valores representativos de
divida ndo classificados como crédito e os valores de capital correspondentes a instituicbes que nao
pertencam ao Grupo, negdocios conjuntos ou associadas, que ndo tenham sido classificados como justo
valor com alteragBes em perdas e ganhos.
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Os instrumentos incluidos nesta categoria sé@o valorizados inicialmente pelo seu justo valor, ajustado
pelo valor dos custos de transacg¢éo que sejam atribuiveis directamente a aquisi¢do do activo financeiro,
que sdo imputados a conta de perdas e ganhos consolidada através da aplicacdo do método da taxa de
juro efectiva definido na NIC 39, até ao seu vencimento, salvo se os activos financeiros nao tiverem
vencimento fixo, caso em que sao imputados a conta de perdas e ganhos consolidada quando se
verifica a sua deterioragdo ou a sua baixa do balango. Depois da sua aquisicdo, os activos financeiros
incluidos nesta categoria séo valorizados pelo seu justo valor.

N&o obstante o anterior, os valores de capital cujo justo valor ndo pode ser determinado de forma
suficientemente objectiva sdo apresentados valorizados pelo seu custo, liquido de possiveis
deterioracdes do seu valor, calculado de acordo com os critérios explicados na Nota 2.9.

As variacdes verificadas no justo valor dos activos financeiros classificados como disponiveis para
venda correspondentes aos seus juros ou dividendos apurados séo registados com contrapartida na
rubrica “Juros e Rendimentos Assimilados” (calculados com a aplicagdo do método da taxa de juro
efectiva) e na rubrica “Rendimento de Valores de Capital” da conta de perdas e ganhos consolidada,
respectivamente. As perdas por deterioracéo sdo contabilizadas de acordo com o disposto na Nota 2.9.
As diferengas de cambio dos activos financeiros denominados em divisas diferentes do euro s&o
registadas de acordo com o disposto na Nota 2.4. As variages no justo valor dos activos financeiros
incluidos nesta categoria cobertos em opera¢des de cobertura de justo valor sdo valorizadas de acordo
com o disposto na Nota 2.3.

As restantes alteragdes verificadas no justo valor dos activos financeiros classificados como disponiveis
para venda a partir do momento da sua aquisicdo sdo contabilizadas com contrapartida na rubrica
“Capitais proprios — Ajustes por valorizagdo — Activos financeiros disponiveis para venda” do balango
consolidado até que se verifique a baixa do activo financeiro, momento em que se regista na conta de
perdas e ganhos consolidada na rubrica “Resultados de Operag¢des Financeiras (liquido) — Outros
instrumentos financeiros a justo valor com alteragdes em perdas e ganhos”.

Passivos financeiros a custo amortizado: nesta categoria séo incluidos todos os passivos financeiros do
Grupo, dado que nenhum deles cumpre as caracteristicas necessarias para a sua classificagdo sob a
categoria como passivo financeiro de negociagdo, nem passivo financeiro a justo valor com alteracao
nas perdas e ganhos, salvo os instrumentos financeiros derivados que apresentam, na data de fecho do
exercicio, uma valorizagdo negativa para o Grupo, que sdo registados nas rubricas “Derivados de
negociacao” e “Derivados de cobertura” do balango consolidado.

Os passivos emitidos pelas instituicdes consolidadas que, tendo a natureza juridica de capital, ndo
relinem as condi¢Bes para poder qualificar-se como capitais proprios, ou seja, basicamente, as acc¢des
emitidas pelas instituicdes consolidadas que ndo incorporam direitos politicos e que estabelecem o
direito para os seus detentores do pagamento de dividendos no caso do cumprimento de determinadas
condi¢Bes, sdo classificados como passivos financeiros a custo amortizado, excepto se o Grupo 0s
tenha designado como passivos financeiros a justo valor com alteracbes em perdas e ganhos por
cumprir as respectivas condicdes.

Os passivos financeiros incluidos nesta categoria sédo valorizados inicialmente pelo seu justo valor,
ajustado pelo valor dos custos de transaccao atribuiveis directamente a emissao do passivo financeiro,
que se imputam a conta de perdas e ganhos consolidada através da aplicacdo do método da taxa de
juro efectiva definido na NIC 39, até ao seu vencimento. Posteriormente, sao valorizados pelo seu custo
amortizado, calculado através da aplicagdo do método da taxa de juro efectiva definido na NIC 39.

Os juros derivados destes valores sdo registados na rubrica “Juros e Encargos Assimilados” da conta
de perdas e ganhos consolidada. As diferencas de cAmbio dos valores denominados em divisa diferente
do euro incluidos nesta carteira séo registadas de acordo com o disposto na Nota 2.4. Os passivos
financeiros incluidos nesta categoria cobertos em operagdes de cobertura de justo valor séo registados
de acordo com o disposto na Nota 2.3.

22



Apesar do anterior, os instrumentos financeiros que devam ser considerados como activos néo
correntes em venda, de acordo com o disposto na NIIF 5, sdo apresentados registados de acordo com
os critérios explicados na Nota 2.19.

E indicado a seguir um resumo das varias técnicas de valorizagio seguidas pelo Grupo na valorizac&o
dos instrumentos financeiros registados ao seu justo valor em 31 de Dezembro de 2010:

Percentagem
Valor de Mercado Baseado em Activo Passivo
Cotagdes publicadas em mercados activos 85,48% 0,02%
Modelos internos de valorizagdo com dados observaveis de 14,52% 99,98%
mercado
100% 100%

E apresentada de seguida uma divis&o dos instrumentos financeiros, no fecho do exercicio de 2010, em
funcdo do método de valorizacdo empregue:

Em milhares de Euros
Cotacles
publicadas
em mercados | Modelos
activos internos Total
Carteira de negociagdo (activo) 38.927 | 434.935 473.862
Valores representativos de divida
e outros valores de capital 9.870.839 8.059 9.878.898
Derivados de cobertura (activo) - 518.259 518.259
Carteira de negociag&o (passivo) 123 | 488.041 488.164
Derivados de cobertura (passivo) - 131.772 131.772

As técnicas principais utilizadas ou modelos internos de valorizagé@o correspondem a analise dos fluxos
de caixa actualizados dos instrumentos financeiros por todos os conceitos durante a sua vida restante.

Os Administradores do Grupo consideram que 0s activos e passivos financeiros registados no balango
consolidado, bem como os resultados gerados por estes instrumentos financeiros, sdo razoaveis e
reflectem o seu valor de mercado.

2.3. Coberturas contabilisticas e minimizagao de riscos

O Grupo utiliza derivados financeiros como parte da sua estratégia para diminuir, entre outros, a sua exposi¢ao
aos riscos de taxa de juro e de taxa de cAmbio da moeda estrangeira. Quando estas operacdes cumprem
determinados requisitos estabelecidos na NIC 39, sdo consideradas como de “cobertura”.

Quando o Grupo designa uma operagédo como de cobertura, fé-lo desde o momento inicial das operag@es ou
dos instrumentos incluidos nessa cobertura, documentando essa operagéo de cobertura de modo adequado.
Na documentacao destas operacgfes identifica-se o instrumento ou instrumentos cobertos e o instrumento ou
instrumentos de cobertura, para além da natureza do risco que se pretende cobrir; bem como os critérios ou
métodos seguidos pelo Grupo para valorizar a eficacia da cobertura ao longo de toda a sua duragdo,
atendendo ao risco que se pretende cobrir.

O Grupo considera apenas como operagfes de cobertura as que se consideram altamente eficazes durante a
sua duracdo. Uma cobertura é considerada altamente eficaz se no prazo previsto de duragdo as variagdes
verificadas no justo valor ou nos fluxos de caixa atribuidos ao risco coberto na operacdo de cobertura do
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instrumento ou dos instrumentos financeiros cobertos sdo compensadas, praticamente na sua totalidade, pelas
varia¢des no justo valor ou nos fluxos de caixa, de acordo com o caso, do instrumento ou dos instrumentos de
cobertura.

Para medir a eficacia das operacdes de cobertura definidas como tais, o Grupo analisa se desde o inicio e até
ao final do prazo definido para a operacéo de cobertura, se pode esperar, prospectivamente, que as alteragdes
no justo valor ou nos fluxos de caixa da parte coberta, que sejam atribuiveis ao risco coberto, tenham sido
compensados quase totalmente pelas altera¢Bes no justo valor ou nos fluxos de caixa, de acordo com o caso,
do instrumento ou instrumentos de cobertura e que, retrospectivamente, os resultados da cobertura tenham
oscilado num intervalo de variagdo entre oitenta e cento e vinte e cinco por cento do resultado da parte
coberta.

As operacdes de cobertura realizadas pelo Grupo séo classificadas nas categorias seguintes:

1. Coberturas de justo valor: cobrem a exposi¢édo a variagdo do justo valor de activos e passivos financeiros
ou de compromissos firmes ainda nédo reflectidos, ou de uma parte identificada desses activos, passivos ou
compromissos firmes, atribuivel a um risco em particular e sempre que afectem a conta de perdas e
ganhos consolidada.

2. Coberturas de fluxos de caixa: cobrem a variagdo dos fluxos de caixa que se atribui a um risco particular
associado a um activo ou passivo financeiro ou a uma transacgédo prevista altamente provavel, sempre que
possa afectar a conta de perdas e ganhos consolidada.

No que se refere especificamente aos instrumentos financeiros designados como partes cobertas e de
cobertura contabilistica, as diferencas de valorizagéo sao registadas de acordo com os critérios seguintes:

1. Nas coberturas de justo valor, as diferencas verificadas tanto nos elementos de cobertura como nos
elementos cobertos - no que se refere ao tipo de risco coberto -, sdo reflectivas directamente na conta de
perdas e ganhos consolidada.

2. Nas coberturas de fluxos de caixa, as diferencas de valorizagdo que ocorrem na parte de cobertura eficaz
dos elementos de cobertura sdo registadas temporariamente na rubrica “Capitais proprios - Ajustes por
valorizagéo - Coberturas dos fluxos de caixa” do balango consolidado. Os instrumentos financeiros cobertos
neste tipo de operac¢des de cobertura sdo registados de acordo com os critérios explicados na Nota 2.2
sem nenhuma modificagéo por terem sido considerados com tais instrumentos cobertos. Neste Ultimo caso,
as diferengas de valorizacao dos instrumentos de cobertura ndo séo reflectidas como resultados até que as
perdas ou ganhos do elemento coberto sejam registadas em resultados ou até a data de vencimento do
elemento coberto. As diferengas de valorizagdo do instrumento de cobertura correspondentes a parte
ineficiente das operagBes de cobertura de fluxos de caixa sé@o registadas directamente na rubrica
“Resultados de Operagdes Financeiras” da conta de perdas e ganhos consolidada.

O Grupo interrompe a contabilizacao das operagdes de cobertura quando o instrumento de cobertura vence ou
€ vendido, quando a operacgdo de cobertura deixa de cumprir 0s requisitos para ser considerada como tal ou
guando se revoga a consideracao da operagdo como de cobertura.

Quando, de acordo com o disposto no paragrafo anterior, se verifica a interrupgédo da operacéo de cobertura a
justo valor, no caso de rubricas cobertas valorizadas ao seu custo amortizado, os ajustes no seu valor,
efectuados devido a aplicagdo da contabilidade de coberturas acima descritas, sdo imputados a conta de
resultados até ao vencimento dos instrumentos cobertos, aplicando a taxa de juro efectiva recalculada na data

de interrupgéo dessa operacao de cobertura.

Pelo seu lado, no caso de se verificar a interrup¢cdo de uma operagdo de cobertura de fluxos de caixa, o
resultado acumulado do instrumento de cobertura registado na rubrica “Capitais proprios — Ajustes por
valorizagéo — Coberturas dos fluxos de caixa” do balango consolidado permanece nessa rubrica até ocorrer a
transaccao prevista coberta, momento em que se imputa a conta de perdas e ganhos consolidada. No caso de
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coberturas de fluxos de caixa, o custo de aquisicdo do activo ou passivo a registar € corrigido, no caso em que
a rubrica coberta seja uma transacgao prevista que culmine com o registo de um activo ou passivo financeiro.

2.4. Operagfes em moeda estrangeira
2.4.1. Moeda funcional

A moeda funcional do Grupo é o euro. Consequentemente, todos os saldos e transac¢gdes denominados
em moedas diferentes do euro sé@o considerados denominados em “moeda estrangeira”.

A divisdo, em milhares de euros, do contravalor dos principais saldos de activo e passivo mantidos pelo
Grupo, em 31 de Dezembro de 2010, em moeda estrangeira, atendendo a natureza das rubricas que os
integram e as divisas mais significativas em que se encontram denominados é a seguinte:

Contravalor em milhares de

euros
Activos Passivos

Saldos em délares norte-americanos

Caixa 724 -
Crédito 1.252.178 -
Disponiveis para venda 6.615 -
Carteira de investimento por vencimento - -
Restantes activos 106.350 -
Passivos financeiros com custo amortizado - 1.460.317
Restantes passivos - 13.574

1.365.867 1.473.891

Saldos em ienes japoneses

Caixa 103 -
Crédito 21.888 -
Restantes activos 18 -
Passivos financeiros com custo amortizado - 74
Restantes passivos - -
22.009 74
Saldos em libras esterlinas
Caixa 214 -
Crédito 164.882 -
Disponiveis para venda - -
Restantes activos 359 -
Passivos financeiros com custo amortizado - 91.332
Restantes passivos - 357.866
165.455 449.198
Saldos noutras divisas
Caixa 696 -
Crédito 373.240 -
Disponiveis para venda - -
Restantes activos 9.615 -
Passivos financeiros com custo amortizado - 65.493
Restantes passivos - 15.186
383.551 80.679
Total de saldos denominados em moeda
estrangeiro 1.936.882 2.003.842
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2.4.2. Critérios de conversédo dos saldos em moeda estrangeira

As transacges em moeda estrangeira realizadas pelo Grupo em paises ndo radicados na Unido Monetéria
sdo registadas inicialmente nas suas respectivas moedas. Posteriormente, 0s activos e passivos
monetarios em moeda estrangeira convertem-se na sua moeda funcional utilizando a taxa de cambio do
fecho do exercicio, entendendo como tal a taxa de cambio média da data a que se referem os estados
financeiros.

Adicionalmente:

1. As rubricas ndo monetarias valorizadas ao seu custo histérico convertem-se na moeda funcional a taxa
de cAmbio da data da sua aquisicao.

2. As rubricas ndo monetarias valorizadas ao seu justo valor convertem-se na moeda funcional a taxa de
cambio da data em que foi determinado esse justo valor.

3. Os proveitos e custos sdo convertidos aplicando a taxa de cambio da data da operacéo, podendo ser
utilizada uma taxa de cdmbio média do periodo para todas as operacdes realizadas nesse periodo.

4. As operagbes de compra e venda a prazo de divisas contra divisas e de divisas contra euros, que ndo
cobrem posicdes patrimoniais, convertem-se as taxas de cambio vigentes no fecho do exercicio no
mercado de divisas a prazo para o vencimento correspondente.

2.4.3. Registo das diferengas de cambio

As diferencas de cambio verificadas ao converter os saldos em moeda estrangeira na moeda funcional das
instituicdes consolidadas e das suas sucursais sdo registadas, com caracter geral, pelo seu valor liquido,
na rubrica “Diferencas de Cambio (liquido)” da conta de perdas e ganhos consolidada, com excepgéo das
diferencas de cambio com origem em instrumentos financeiros classificados ao seu justo valor com
alteragcbes em perdas e ganhos, que se registam na conta de perdas e ganhos consolidada sem as
diferenciar das restantes variagfes que possam sofrer no seu justo valor.

2.5. Reflectir proveitos e gastos

De seguida sao resumidos os critérios contabilisticos mais significativos utilizados pelo Grupo para reflectir os
seus proveitos e gastos:

2.5.1. Proveitos e gastos por juros, dividendos e conceitos assimilados

Com caracter geral, os proveitos e gastos por juros e conceitos assimilaveis séo reflectidos
contabilisticamente em funcédo do seu periodo de rendimento, por aplicagdo do método de juro efectivo
definido na NIC 39. Os dividendos recebidos de outras sociedades séo reflectidos como proveitos no
momento em que nasce o direito a recebé-los.

2.5.2. Comissodes, honorarios e conceitos assimilados

Os proveitos e gastos em termos de comissfes, honorarios e conceitos assimilados, que ndo devam fazer
parte do céalculo da taxa de juro efectiva das operacdes e/ou que ndo fazem parte do custo de aquisicao de
activos ou passivos financeiros distintos dos classificados como justo valor com alteragées em perdas e
ganhos, séo reflectidos na conta de perdas e ganhos consolidada com critérios distintos de acordo com a
sua natureza. Os mais significativos séo:

1. Os vinculados a aquisi¢éo de activos e passivos financeiros valorizados a justo valor com alteragées em
perdas e ganhos reflectidos na conta de resultados consolidada no momento do seu pagamento.
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2. Os que tém a sua origem em transacc¢des ou servicos que se prolongam no tempo, sdo contabilizados
na conta de resultados consolidada durante a vida dessas transacc¢des ou servicos.

3. Os que correspondem a prestagdo de um servigo que é executado num acto singular, sédo imputados a
conta de resultados consolidados quando se verifica o0 acto singular que os origina.

2.5.3. Proveitos e gastos néo financeiros
Sao reflectidos contabilisticamente de acordo com o critério de rendimento.
2.5.4. Cobrancas e pagamentos diferidos no tempo

Sao reflectidos contabilisticamente pelo valor que resulta da actualizacéo financeira, a taxas de mercado,
dos fluxos de caixa previstos.

2.6. Compensagdes de saldos

Sao compensados apenas entre si - e, consequentemente, sdo apresentados no balango consolidado pelo seu
valor liquido - os saldos devedores e credores com origem em transac¢des que, contratualmente ou por
imperativo de uma norma legal, contemplam tal possibilidade de compensacao, tendo a intencéo de os liquidar
pelo seu valor liquido ou de realizar o activo e proceder ao pagamento do passivo de forma simultanea.

2. 7. Transferéncias de activos financeiros

O tratamento contabilistico das transferéncias de activos financeiros esta condicionado pela forma com que se
transferem para terceiros os riscos e beneficios associados aos activos que se transferem:

- Se os riscos e beneficios dos activos transferidos sdo passados substancialmente a terceiros - caso das
vendas incondicionais, das vendas com acordo de recompra pelo seu justo valor na data da recompra, das
vendas de activos financeiros com uma opc¢do de compra adquirida ou de venda emitida profundamente
sem ser em dinheiro, das titularizacbes de activos em que o cedente ndo retém financiamentos
subordinados nem concede nenhum tipo de melhoramento de crédito aos novos titulares e outros casos
semelhantes -, é dada baixa do activo financeiro transferido no balanco consolidado; é reflectido,
simultaneamente, qualquer direito ou obrigacao retido ou criado em consequéncia da transferéncia.

- Se forem retidos substancialmente os riscos e beneficios associados ao activo financeiro transferido - caso
das vendas de activos financeiros com acordo de recompra por um prec¢o fixo ou pelo preco de venda
acrescido de um juro, dos contratos de empréstimo de valores onde o mutuario tem a obrigacdo de
devolver os mesmos activos ou semelhantes, as titularizacdes de activos financeiros onde sejam mantidos
financiamentos subordinados ou outro tipo de melhoramentos de crédito que absorvam substancialmente
as perdas de crédito esperadas para os activos titulados e outros casos analogos -, ndo é dada baixa do
activo financeiro transferido no balango consolidado e continua a ser valorizado com os mesmos critérios
utilizados antes da transferéncia. Pelo contrario, sdo reflectidos contabilisticamente, sem se compensarem
entre si:

Um passivo financeiro associado por um valor igual ao da contra-prestacdo recebida; que é valorizado
posteriormente pelo seu custo amortizado; ou, no caso em que sejam cumpridos 0S requisitos
anteriormente indicados para a sua classificagdo como outros passivos financeiros a justo valor com
alteracdes em perdas e ganhos, ao seu justo valor, de acordo com os critérios anteriormente indicados
para esta categoria de passivos financeiros.

Tanto os proveitos do activo financeiro transferido, mas do qual n&o foi dada baixa, como os custos do
novo passivo financeiro.

- Se os riscos e beneficios associados ao activo financeiro transferido ndo forem transferidos nem retidos -
caso das vendas de activos financeiros com uma opg¢éo de compra adquirida ou de venda emitida que n&do
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estdo profundamente dentro nem fora de numerario, das utilizagGes de activos financeiros onde o cedente
assume um financiamento subordinado ou outro tipo de melhoramento de crédito por uma parte do activo
transferido e outros casos semelhantes -, distingue-se entre:

Se a instituicdo cedente ndo retém o controlo do activo financeiro transferido: se for dada baixa ao
activo transferido no balanco consolidado e se for reflectido qualquer direito ou obrigacédo retido ou
criado em consequéncia da transferéncia.

Se a instituicdo cedente retém o controlo do activo financeiro transferido: continua a reflecti-lo no
balanco consolidado por um valor igual & sua exposi¢éo as alteracdes de valor que possa experimentar
e reflecte um passivo financeiro associado ao activo financeiro transferido. O valor liquido do activo
transferido e o passivo associado serd o custo amortizado dos direitos e obrigacdes retidos, se o activo
transferido for avaliado pelo seu custo amortizado, ou o justo valor dos direitos e obriga¢fes retidos, se
o0 activo transferido for avaliado pelo seu justo valor.

De acordo com o anterior, s6 é dada baixa aos activos financeiros no balanco consolidado quando forem
extintos os fluxos de caixa que geram ou quando forem transferidos substancialmente para terceiros os riscos
e beneficios significativos implicitos.

2. 8. Permutas de activos

Entende-se por “permuta de activos” a aquisigdo de activos tangiveis ou intangiveis por troca com a entrega de
outros activos ndo monetarios ou de uma combinacédo de activos monetarios e ndo monetéarios. Para efeitos
destas contas anuais consolidadas, a adjudicagcdo de activos que comportam o processo de recuperacao de
valores devidos por terceiros as instituicdes consolidadas ndo é considerada uma permuta de activos.

Os activos recebidos numa permuta de activos séo valorizados pelo seu justo valor, sempre e quando nessa
operacdo de permuta se pode entender que existe substancia comercial, tal como é definida pela Circular
4/2004 do Banco de Espanha, e quando o justo valor do activo recebido, ou na sua auséncia do activo
entregue, se pode estimar de modo fiavel. O justo valor do instrumento recebido é determinado pelo justo valor
do activo entregue e o justo valor das contrapartidas monetarias entregues; excepto se tivermos uma evidéncia
mais clara do justo valor do activo recebido.

Nas operagdes de permuta que ndo cumprem 0s requisitos anteriores, o0 activo recebido é registado pelo valor
liqguido contabilistico do activo entregue, mais o valor das contra-prestacdes monetarias pagas ou
comprometidas na sua aquisi¢éo.

2.9. Deterioracéo do valor dos activos financeiros

Um activo financeiro é considerado deteriorado - e, consequentemente, o seu valor contabilistico é corrigido
para reflectir o efeito da sua deterioragdo - quando existe uma evidéncia objectiva que se verificaram eventos
que déo lugar a:

1. Um efeito negativo nos fluxos de caixa futuros que se estimaram no momento da formalizacdo da
transaccao, no caso de instrumentos de divida (créditos e valores representativos de divida).

2. Que o seu valor contabilistico ndo possa ser recuperado integralmente, no caso de valores de capital.

Como critério geral, a correlagdo do valor contabilistico dos instrumentos financeiros por causa da sua
deterioracdo é efectuada em relagdo a conta de perdas e ganhos consolidada do exercicio em que a
deteriorac@o se verifica. As recuperacdes das perdas e ganhos por deterioracdo previamente registadas, se
ocorrer, reflectem-se na contra de perdas e ganhos consolidada do exercicio onde essa deterioragdo foi
eliminada ou reduzida.

Quando se considera remota a recuperacdo de qualquer valor registado, este é eliminado do balanco
consolidado, sem prejuizo das actuagdes que as instituicbes consolidadas possam efectuar para tentar a sua
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cobranca até se terem extinguido definitivamente os seus direitos; seja por prescricdo, condenagéo ou outras
causas.

Sao apresentados de seguida os critérios aplicados pelo Grupo para determinar as possiveis perdas por
deterioracéo existentes em cada uma das vérias categorias de instrumentos financeiros, bem como o método
seguido para o célculo das coberturas contabilizadas por essa deterioracao.

2.9.1. Instrumentos de divida valorizados ao seu custo amortizado

O valor das perdas por deterioragdo destes instrumentos coincide com a diferenca positiva entre os seus
valores contabilisticos e os respectivos valores actuais dos seus fluxos de caixa futuros previstos. O valor
de mercado dos instrumentos de divida cotados é considerado uma estimativa razoavel do valor actual dos
seus fluxos de caixa futuros.

Na estimativa dos fluxos de caixa futuros dos instrumentos de divida tém-se em consideracao:

1. A totalidade dos valores que € previsto obter durante a vida restante do instrumento; incluindo os que
possam ter origem nas garantias com que conte (depois de deduzir os custos necessarios para a sua
adjudicacgédo e posterior venda). A imparidade considera a estimativa da possibilidade de cobranca dos
juros devidos, vencidos e ndo cobrados.

2. Os diferentes tipos de risco a que esta sujeito cada instrumento, e
3. As circunstancias em que, previsivelmente, se verificardo as cobrancas.

Posteriormente, esses fluxos de caixa sdo actualizados pela taxa de juro efectiva do instrumento (se o seu
tipo contratual for fixo) ou pela taxa de juro contratual efectiva na data da actualizacdo (quando for
variavel). Quando se renegociam ou modificam as condi¢gbes dos instrumentos de divida devido a
dificuldades financeiras do mutuario ou emissor, sera utilizada a taxa de juro efectiva antes da modificagao
do contrato.

No que se refere especificamente as perdas por deterioragdo verificadas na materializagcdo do risco de
insolvéncia dos obrigados ao pagamento (risco de crédito), um instrumento de divida sofre deterioragdo por
insolvéncia:

1. Quando se evidencia um envelhecimento na capacidade de pagamento do obrigado, por evidenciar a
sua morosidade ou por razdes distintas desta, e/ou

2. Por materializagdo do “risco-pais”, entendendo como tal o risco que os devedores residentes ocorrem
num pais por circunstancias distintas do risco comercial habitual.

O processo de avaliagdo das possiveis perdas por deterioragdo destes activos € efectuado:

1. Individualmente, para todos os instrumentos de divida significativos e para os que, ndo sendo
significativos, ndo sdo susceptiveis de classificacdo em grupos homogéneos de instrumentos de
caracteristicas similares atendendo ao tipo de instrumento, sector de actividade do devedor e area
geografica da sua actividade, tipo de garantia, antiguidade dos valores vencidos, etc.

2. Colectivamente: as instituicbes consolidadas estabelecem varias classificacbes das opera¢des em
relacdo a natureza dos obrigados ao pagamento e das condi¢Bes do pais onde residem, situacdo da
operacao e tipo de garantia com que conta, antiguidade da morosidade, etc. e fixa para cada um destes
grupos de risco as perdas por deterioragdo (“perdas identificadas”) que sao reflectidas nas contas
anuais consolidadas.
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Para além das perdas identificadas, o Grupo reflecte uma perda global por deterioragdo dos riscos
classificados na situagéo de “normalidade” - e que, portanto, ndo foram identificadas especificamente. Esta
perda é quantificada por aplicagdo dos parametros estabelecidos pelo Banco de Espanha com base na sua
experiéncia e na informac@o no sector bancéario espanhol, parametros que se modificardo quando as
circunstancias assim o aconselharem.

Em 31 de Dezembro de 2010, o valor contabilistico dos activos financeiros néo deteriorados, que poderiam
ter sido deteriorados se as suas condigbes ndo tivessem sido renegociadas com melhoramento de
garantias e respeitando os critérios contabilisticos estabelecidos pelas NIIF, e tendo em consideracdo o
estabelecido pela Circular 4/2004 do Banco de Espanha, que permite a sua classificagdo como activos ndo
deteriorados, ascendia a 630.648 milhares de euros.

O rendimento de juros reflectido na conta de perdas e ganhos consolidada € interrompido para todos os
instrumentos de divida qualificados individualmente como deteriorados, bem como para os quais foram
calculadas colectivamente perdas por deterioragdo por terem valores vencidos com uma antiguidade
superior a trés meses.

2.9.2. Instrumentos de divida classificados como disponiveis para venda

A imparidade dos valores representativos de divida incluidos na carteira de activos financeiros disponiveis
para venda equivale a diferenga positiva entre o seu custo de aquisicao (liquido de qualquer amortizacdo
de principal) e o seu justo valor; depois de deduzir qualquer perda por deterioracao reflectida anteriormente
na conta de perdas e ganhos consolidada.

No caso de perdas por deterioracdo devido a insolvéncia do emissor dos titulos de divida classificados
como disponiveis para venda, o procedimento seguido pelo Grupo para o célculo dessas perdas coincide
com o critério explicado anteriormente no paragrafo 2.9.1 para os instrumentos de divida valorizados pelo
seu custo amortizado.

Quando existe uma evidéncia objectiva de que as diferencas negativas verificadas na valorizagdo destes
activos tém origem na sua deterioragdo, estas deixam de ser apresentadas na rubrica “Ajustes por
valorizagdo - Activos financeiros disponiveis para venda” dos capitais préprios do balango consolidado,
registando todo o valor acumulado até entdo na conta de perdas e ganhos consolidada. As perdas por
deterioracdo que se recuperam mais tarde sao reflectidas na conta de perdas e ganhos consolidada do
exercicio em que se verifica essa recuperagéo.

Do mesmo modo, as diferengas negativas com origem na valorizagdo dos instrumentos de divida
classificados como "activos ndo correntes em venda" que estdo registadas nos capitais proprios
consolidados do Grupo séo consideradas realizadas e, consequentemente, sdo reflectidas na conta de
perdas e ganhos consolidada no momento em que se verifica a classificacdo dos activos como “ndo
correntes em venda”.

2.9.2. Valores de capital classificados como disponiveis para venda

A imparidade dos valores representativos de divida incluidos na carteira de activos financeiros disponiveis
para venda equivale a diferencga positiva entre o seu custo de aquisicao (liquido de qualquer amortizagdo
de principal) e o seu justo valor; depois de deduzir qualquer perda por deterioracdo reflectida anteriormente
na conta de perdas e ganhos consolidada.

Os critérios seguidos para o registo das perdas por deterioragdo dos valores de capital classificados como
disponiveis para venda sdo semelhantes aos aplicaveis a “instrumentos de divida” (tal como é explicado na
Nota 2.9.2.); excepto se qualquer recuperagao verificada seja reflectida na rubrica “Ajustes por valorizagéo
- Activos financeiros disponiveis para venda” dos capitais proprios do balango consolidado.
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2.9.4. Valores de capital valorizados a custo

As perdas por deterioracdo dos valores de capital valorizados ao seu custo de aquisicdo equivalem a
diferenca entre o seu valor contabilistico e o valor actual dos fluxos de caixa futuros esperados,
actualizados pela taxa de rentabilidade de mercado para outros valores similares.

As perdas por deterioracdo sao registadas na conta de perdas e ganhos consolidada do exercicio em que
se manifestam, minorando directamente o custo do instrumento. Estas perdas s6 podem ser recuperadas
posteriormente em caso de venda dos activos.

2.10. Garantias financeiras e provis@es constituidas sobre as mesmas

Um contrato de garantia financeira € um contrato que exige que o emissor efectue pagamentos para
reembolsar o credor pela perda em que incorra quando um devedor especifico ndo cumpra a sua obrigacao
de pagamento de acordo com as condi¢des, originais ou modificadas, de um instrumento de divida,
independentemente da sua forma juridica (fiangca, aval financeiro, contrato de seguro ou derivado de
crédito).

O Grupo, ao emitir estas garantias financeiras, reflecte-as no passivo pelo seu justo valor que, inicialmente,
serd o prémio recebido mais, se for o caso, o valor actual dos fluxos de caixa a receber (comissoes),
utilizando uma taxa de juro semelhante & de activos financeiros concedidos pelo Grupo com prazo e risco
semelhantes, registando simultaneamente como um crédito no activo o valor actual dos fluxos de caixa
futuros pendentes de receber, utilizando a taxa de juro indicada anteriormente.

As garantias financeiras, qualquer que seja o seu titular, instrumentacdo ou outras circunstancias, sao
analisadas periodicamente com o objectivo de determinar o risco de crédito a que estdo expostas e, se for
0 caso, estimar as necessidades de constituir provisdo para elas; que é determinada pela aplicagédo de
critérios similares aos estabelecidos para quantificar as perdas por deterioracdo verificadas pelos
instrumentos de divida valorizados ao seu custo amortizado.

Nos casos em que seja preciso constituir uma provisdo para estas garantias financeiras, as comissdes
pendentes de pagamento que se encontram registadas na rubrica “Restantes passivos” do balango
consolidado, sao reclassificadas na rubrica “Provisdes para riscos e compromissos contingentes”.

2.11. Contabilizagdo das operagdes de arrendamento
2.11.1. Arrendamentos financeiros

Séo consideradas operacBes de arrendamento financeiro aquelas em que todos os riscos e vantagens que
recaem sobre o bem objecto do arrendamento se transferem para o arrendatario.

Quando as instituicBes consolidadas actuam como locadores de um bem numa operagdo de arrendamento
financeiro, a soma dos valores actuais das quantias recebidas do arrendatario mais o valor residual garantido,
habitualmente o preco de exercicio da op¢ao de compra do arrendatario na finalizagado do contrato, é registada
como um financiamento prestado a terceiros, pelo que € incluida na rubrica “Crédito” do balango consolidado,
de acordo com a natureza do arrendatéario.

Quando as instituicBes consolidadas actuam como arrendatarias numa operagéo de arrendamento financeiro,
apresentam o custo dos activos arrendados no balanc¢o consolidado, de acordo com a natureza do bem objecto
do contrato e, simultaneamente, um passivo pelo mesmo valor (que sera o menor entre o justo valor do bem
arrendado e a soma dos valores actuais das quantidades a pagar ao locador mais, se for o caso, o pre¢o da
opcao de compra). Estes activos sdo amortizados com critérios similares aos aplicados ao conjunto dos activos
tangiveis de utilizagéo prépria do Grupo (consulte a Nota 2.14).
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Em ambos 0s casos, 0s proveitos e gastos financeiros com origem nestes contratos sdo creditados e
debitados, respectivamente, na conta de perdas e ganhos consolidada nas rubricas “Juros e rendimentos
assimilados” e “Juros e encargos assimilados”, aplicando, para estimar o seu rendimento, o0 método de taxa de
juro efectiva das operagdes calculado de acordo com o disposto na NIC 39.

2.11.2. Arrendamentos operacionais

Nas operagdes de arrendamento operacional, a propriedade do bem arrendado e substancialmente todos os
riscos e vantagens que recaem sobre o bem, permanecem no locador.

Quando as instituicées consolidadas actuam como locadores em operac¢des arrendamento operacional, o custo
de aquisicdo dos bens arrendados é registado na rubrica “Activo tangivel” do balango consolidado, em
“Investimentos imobiliarios” ou em “Outros activos cedidos em arrendamento operacional”, dependendo da
natureza dos activos objecto desse arrendamento. Estes activos sdo amortizados de acordo com as politicas
adoptadas para os activos tangiveis similares de utilizagdo propria. Os proveitos procedentes dos contratos de
arrendamento sao reflectidos de forma linear na rubrica “Outros produtos de exploragdo” da conta de perdas e
ganhos consolidada.

Quando as instituicdes consolidadas actuam como arrendatarias em operacfes de arrendamento operacional,
os custos do arrendamento, incluindo incentivos concedidos, se for o caso, pelo locador, sdo debitados
linearmente na rubrica “Outros custos de transformagédo” da conta de perdas e ganhos consolidada.

2.12. Custos com pessoal
Novacaixagalicia e Banco Gallego
2.12.1. Remuneracdes pos-emprego

A Caixa e o Banco assumiram o compromisso de complementar as prestacdes dos sistemas publicos de
Seguranca Social que correspondem a determinados pensionistas, empregados e seus dependentes, apds a
finalizagdo do periodo de emprego.

Os compromissos pés-emprego mantidos pela Caixa e pelo Banco com os seus respectivos empregados séo
considerados “planos de contribuigdo definida” quando a Caixa ou o Banco efectuam contribuicdes de caracter
pré-determinado a uma instituicdo separada, sem ter obrigacéo legal nem efectiva de efectuar contribui¢cdes
adicionais se a instituicdo separada ndo puder responder as retribuicbes dos empregados relacionadas com os
servigos prestados nos exercicios corrente e anteriores. Os compromissos pos-emprego que ndo cumpram as
condigbes anteriores serdo considerados como “Planos de prestagdo definida”.

Planos de contribuicdo definida -

As contribuicdes efectuadas pela Caixa e pelo Banco nestes termos em cada exercicio sao registadas na
rubrica “Custos com pessoal” da conta de perdas e ganhos consolidada.

As quantias pendentes de contribuicdo no fecho de cada exercicio sdo registadas, pelo seu valor actual, na
rubrica “Provisdes — Fundos para pensdes e obrigagdes similares” do passivo do balango consolidado.

Planos de prestacéo definida -

A Caixa e o Banco registam na rubrica “Provisdes — Fundos para pensdes e obrigagdes similares” do passivo
do balango de situagdo consolidado, o valor actual dos compromissos pds-emprego de prestacdo definida,
liquidos, como é explicado a seguir, do justo valor dos activos que cumprem o0s requisitos para serem
considerados como “activos do plano”, dos ganhos e/ou perdas actuariais liquidas acumuladas demonstradas
na valorizagdo destes compromissos, cujo registo difere em virtude do tratamento da “faixa de flutuagdo” e do
“custo do servigo passado” nao reflectido, se for o caso.
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Sao considerados “activos do plano” os vinculados a um determinado compromisso de prestagdo definida com
os que liquidardo directamente estas obrigagGes e que relinem as seguintes condi¢des: ndo sdo propriedade
da Caixa/do Banco, mas sim de um terceiro separado legalmente e sem o caracter de parte vinculada a
Caixa/ao Banco; so estéo disponiveis para pagar ou financiar remuneragdes pds-emprego dos empregados; e
ndo podem regressar a Caixa/ao Banco, excepto quando os activos que figuem nesse plano sejam suficientes
para cumprir todas as obrigacdes do plano ou da Caixa/do Banco relacionadas com as prestacdes dos
empregados actuais ou passados, ou para reembolsar as prestagdes dos empregados ja pagas pela
Caixa/pelo Banco.

Sao considerados “ganhos e perdas actuariais” as que tém a sua origem nas diferengas existentes entre as
hipéteses actuariais prévias e a realidade, bem como as derivadas de trocas de hipéteses actuariais.

A Caixa aplica o critério da “faixa de flutuagao” exposto na Norma trigésima quinta da Circular 4/2004 do Banco
de Espanha, de 22 de Dezembro, modificada pela Circular 6/2008, para o registo dos ganhos e perdas
actuariais que ndo podem surgir na valorizagdo dos compromissos pos-emprego assumidos com o pessoal
procedente de Caixanova. Deste modo, o Grupo regista na conta de perdas e ganhos do exercicio o valor
liqguido dos ganhos elou perdas actuariais liquidos acumulados ndo registados no final do exercicio
imediatamente anterior, que exceda o valor maior entre 4% do valor actual das obrigagBes por prestacédo
definida e 4% do justo valor dos activos do plano no final do exercicio imediatamente anterior, imputado
linearmente num periodo de 5 anos. O calculo mencionado é efectuado separadamente para cada um dos
planos de prestagdo definida existentes. Para os restantes compromissos pés-emprego de prestagdo definida,
a Caixa regista o valor liquido dos ganhos e/ou perdas actuariais ha conta de perdas e ganhos do exercicio em
que ocorrem.

O Banco regista a totalidade dos ganhos e/ou perdas actuariais que possam surgir na valorizagdo dos
compromissos pés-emprego assumidos com o seu pessoal nas contas de resultados consolidadas do exercicio
onde incorrem. O facto de nédo aplicar o critério da “faixa de flutuagdo” ndo tem um efeito significativo nestas
contas anuais consolidadas.

O “custo do servigo passado” - que tem a sua origem em modificacdes nas remuneragfes pds-emprego ja
existentes ou na introducéo de novas prestagfes - € reflectido na conta de perdas e ganhos, linearmente,
durante o periodo compreendido entre 0 momento em que surgem 0S NOVOS COMPromissos e a data em que o
empregado tenha o direito irrevogavel de receber as novas prestagées. Em 31 de Dezembro de 2010, nao
existia custo do servigo passado nédo reflectido.

Se o Grupo puder exigir a uma instituicdo seguradora o pagamento de uma parte ou da totalidade dos
desembolsos exigidos para cancelar uma obrigagc&o de prestacdo definida, sendo praticamente certo que essa
seguradora vai reembolsar algum ou todos os desembolsos exigidos para cancelar a obrigacéo, mas a apdlice
de seguro ndo cumpre as condigdes para ser um “activo do plano”, a Caixa regista o seu direito ao reembolso
no activo do balan¢o consolidado, na rubrica “Contratos de seguros vinculados a pensdes” que, nos restantes
aspectos, se trata como um “activo do plano”.

As remunerag8es pds-emprego sao reflectidas na conta de perdas e ganhos da seguinte forma:

1. O custo dos servicos do exercicio corrente - entendendo como tal o aumento no
valor actual das obrigacdes que é originado em consequéncia dos servigos prestados no exercicio
pelos empregados -, na rubrica “Custos com pessoal". Ndo obstante, quando for reflectido um activo
como “Contratos de seguros vinculados a pensdes”, no valor registado como custos com pessoal é
apresentada a quantia liquida reflectida no exercicio como recuperavel.

2. O custo por juros - entendendo como tal o aumento verificado no exercicio do valor actual das
obrigacdes em consequéncia da passagem do tempo -, na rubrica "Juros e encargos assimilados".
Dado que as obrigacdes sdo apresentadas no passivo, liquidas dos activos do plano, o custo dos

passivos que se reflecte na conta de perdas e ganhos consolidadas é, exclusivamente, o
correspondente as obrigagfes registadas no passivo.

3. O rendimento esperado dos activos atribuidos a cobertura dos compromissos e as perdas e ganhos
no seu valor, menos qualquer custo originado pela sua administra¢cdo e os impostos que os afectem,
na rubrica “Juros e rendimentos assimilados”.

33



4. A amortizacdo das perdas e ganhos actuariais e o custo dos servigos passados ndo reflectidos, na
rubrica "Dotagdes para provisées (liquido)”.

2.12.2. Outras remuneragdes a longo prazo
2.12.2.1. Pré-reformas

Estes compromissos, até a data de reforma efectiva, séo tratados contabilisticamente, onde for aplicavel, com
0S mesmos critérios explicados anteriormente para os compromissos pés-emprego de prestacéo definida, com
a excepcao de que todos as perdas e/ou ganhos actuariais e todos 0s custos por servicos passados séo
registados de modo imediato no momento em que surgem.

Pré-reformas e reformas parciais anteriores a 2010 -

A Caixa sub-rogou os compromissos derivados das pré-reformas e reformas parciais acordadas pelas Caixas
fundidas no exercicio de 2009 e em exercicios anteriores, tanto em matéria de saldrios como de outros
encargos sociais, desde o momento da pré-reforma ou reforma até a data da reforma efectiva.

Os valores registados nestes termos, no fecho do exercicio de 2010, s&o incluidos na rubrica “Provisdes -
Fundos para pensdes e obrigacdes similares” do passivo do balango.

Compromissos derivados do Acordo Laboral de 4 de Outubro de 2010 -

O Acordo Laboral subscrito no modelo do processo de fuséo, descrito na Nota 1.1., tem como objectivo a
consecuc¢do da uma reestruturacdo racional de equipas, através da adopcédo de medidas nédo traumaticas que
favoregam o cumprimento do “Plano de Integragdo” e uma solugédo ordenada para o excedente compreendido

entre 1.180 e 1.230 pessoas.
As medidas principais contempladas no Acordo Laboral séo as seguintes:

- Pré-reformas: podem abranger os trabalhadores da Caixa que, em 31 de Dezembro de 2010, tiverem
55 ou mais anos de idade com uma antiguidade acreditada de 10 anos, ndo reformados parcialmente.
No caso em que algumas das pessoas que, reunindo as condi¢ées de acesso, ndo aderirem a pré-
reforma no prazo assinalado, poderdo aderir as pessoas que completem 55 anos durante os
exercicios de 2011 e 2012, até ao limite maximo do nimero de pessoas em que se situa 0 excedente.

No caso em que as pessoas pré-reformadas sejam participantes de um Plano de contribui¢édo definido
para a contingéncia de reforma, a Caixa continuara a efectuar as contribuicdes equivalentes a ultima
realizada actualizada anualmente no IPC durante o periodo de pré-reforma, até que atinja a situacéo
de reforma com a idade de 64 anos. No caso de participantes de planos de prestacdo definida para a
contingéncia de reforma, a Caixa compromete-se a continuar a efectuar as contribuicées necessérias
para manter a cobertura da prestacéo até a idade de 64 anos.

- Mobilidade geografica: é reconhecido o direito do empregado a receber uma indemnizagéo por
mobilidade quando, em consequéncia da reestruturacao da rede de balcdes ou dos servigos centrais
da Caixa, ndo seja possivel relocalizar o empregado noutro centro de trabalho situado num raio de 25
kms do seu centro de trabalho de origem o a partir do seu domicilio.

- Baixas indemnizadas: poderdo aderir a esta medida os empregados que nao reinam as condiges
para aderir & pré-reforma.

- Suspensdes de contrato compensadas: terdo caracter voluntario para o trabalhador e para a caixa,
podendo aderir um numero de trabalhadores ndo superior ao necessario para, com as restantes
medidas, alcancgar o objectivo de reorganizacao.

Os valores registados nestes termos, no fecho do exercicio de 2010, s&o incluidos na rubrica “Provisdes —
Outras provisdes” do passivo do balango consolidado (consulte a Nota 22).
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2.12.2.2. Prémios de fidelidade

Em 31 de Dezembro de 2010, a Caixa tem assumido com determinados empregados 0s seguintes
COmMpromissos:

- Pessoal proveniente da Caixanova: uma prestagdo equivalente a 10 dias de férias especiais no ano
em que o empregado cumpra os 25 anos de servico na Caixa e, adicionalmente, uma bolsa
econdmica de 1.800 euros brutos e um presente.

- Pessoal proveniente da Caixa de Ahorros de Galicia em Espanha: uma prestacdo com um valor de
1.000 e 2.000 euros liquidos no ano em que o empregado cumpra 25 e 40 anos de servigo na Caixa,
respectivamente.

- Pessoal proveniente da Caixa de Ahorros de Galicia em Portugal: uma prestacéo aos 15, 25 e 30
anos de servico na Caixa.

A partir de 1 de Janeiro de 2011, os compromissos da Caixa com o seu pessoal por prémios de fidelidade
consistem numa prestacao equivalente a 10 dias de férias especiais no ano em que o empregado cumpra 25
anos de servico na Caixa e, adicionalmente, uma bolsa econémica de 1.800 euros brutos e um presente.

Os compromissos por prémios de fidelidade sdo tratados contabilisticamente, onde for aplicavel, com os
mesmos critérios explicados anteriormente para os compromissos pds-emprego de prestagdo definida, com a
excepgdo de que todas as perdas e/ou ganhos actuariais e todos os custos por servicos passados séo
registados no momento em que surgem.

Os valores registados nestes termos, no fecho do exercicio de 2010, sdo incluidos na rubrica “Provisbes -
Fundos para pensdes e obriga¢des similares” do passivo do balango consolidado.

2.12.2.3. Falecimento e invalidez no activo

Os compromissos assumidos pela Caixa e pelo Banco para a cobertura das contingéncias de falecimento e
invalidez dos empregados durante o periodo em que permanecem no activo, encontram-se cobertos através
de apdlices de seguros contratadas com Caser e com CxG Aviva Corporacion Caixa Galicia de Seguros, S.A.
(no caso dos empregados da Caixa) e com Allianz Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A. e Aegon
Seguros de Vida Ahorro e Inversion, S.A. (no caso dos empregados do Banco). Adicionalmente, o Banco
subscreveu uma apdlice de exteriorizagdo com Allianz Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. para a
cobertura das prestagfes por viuvez, orfandade e invalidez.

O custo dos prémios de seguro apurados e pagos pela Caixa e pelo Banco no periodo compreendido entre 1
de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010, correspondente a estas apolices, ascendeu a 584 milhares
de euros, respectivamente, que esta registado na rubrica “Custos com pessoal” da conta de perdas e ganhos
consolidada.

Adicionalmente, com data de 15 de Fevereiro de 2007, o Banco formalizou um contrato de seguros para a
cobertura das contingéncias de falecimento e invalidez do pessoal directivo durante o periodo em que
permanece no activo com Nationale-Nederlanden Vida, Cia. de Seguros y Reaseguros, S.A.E. (instituicdo nédo
vinculada ao Banco). No periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, o Banco nédo
efectuou desembolsos a companhia de seguros nestes termos.

2.12.2.4. Indemnizag¢des por cesséo

De acordo com a legislagdo em vigor, a Caixa e 0 Banco estdo obrigados a indemnizar os empregados que
sejam despedidos sem justa causa. Nao existe nenhum plano de reducdo de pessoal distinto dos
compromissos indicados na nota 2.12.2.1 anterior que necessite de provisdo nestes termos.

Adicionalmente, os contratos da alta direccdo de alguns dos seus executivos da Caixa contemplam
determinadas remunera¢cdes no momento em que interrompam o seu vinculo com ela, sempre que a cessdo
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possa ser decidida pela Caixa. Se for o caso, o valor da remuneracdo sera debitada na conta de perdas e
ganhos quando se tomar a decisdo de rescindir as relacdes com a pessoa afectada e lhe seja comunicado.

2.13. Imposto sobre resultados

O custo do imposto sobre resultados de cada exercicio é reflectido na conta de perdas e ganhos consolidada,
excepto quando for consequéncia de uma transac¢do cujos resultados sdo registados directamente nos
capitais proprios, caso em que o imposto sobre resultados também é registado nos capitais proprios do Grupo.

O custo do imposto sobre resultados é calculado como o imposto a pagar em relacéo ao resultado fiscal do
exercicio, ajustado pelo valor das variagdes verificadas durante o exercicio nos activos e passivos registadas
de diferencas temporéarias, dos créditos por deducdes e bonificacBes fiscais e das possiveis matérias
colectaveis negativas (consulte a Nota 27).

O Grupo considera que existe uma diferenga temporaria quando existe uma diferenca entre o valor
contabilistico e a matéria colectavel de um elemento patrimonial. E considerada matéria colectavel de um
elemento patrimonial o seu valor atribuido para efeitos fiscais. E considerada uma diferenca temporaria
colectavel a que gerara no futuro a obrigacéo para o Grupo de efectuar algum pagamento & Administracéo. E
considerada uma diferenca temporaria dedutivel a que gerara para o Grupo algum direito de reembolso ou um
pagamento menor a efectuar a Administragdo no futuro.

Os créditos por deducdes e bonificagcdes e os créditos por matérias colectaveis negativas sdo valores que,
tendo sido produzidos ou realizados pela actividade ou obtidos pelo resultado para gerar o seu direito, ndo se
aplicam fiscalmente na declaracéo correspondente até ao cumprimento dos condicionantes estabelecidos na
normativa tributaria, considerando provavel a sua aplicagdo em exercicios futuros.

Sao considerados activos e passivos por impostos correntes 0s que se prevéem recuperar ou pagar de/a
Administragéo, respectivamente, num prazo que ndo exceda doze meses a partir da data do seu registo. Pelo
seu lado, sédo considerados activos ou passivos por impostos diferidos os que se espera recuperar ou pagar,
respectivamente, da Administracdo em exercicios futuros.

Os passivos por impostos diferidos séo reflectidos para todas as diferencas temporarias colectaveis. Apesar do
indicado anteriormente, ndo se registam passivos por impostos diferidos com origem na contabilizagdo de um
goodwill.

Por outro lado, o Grupo apenas regista activos por impostos diferidos com origem em diferengas temporarias
dedutiveis, em créditos por dedugdes ou bonificacdes ou pela existéncia de matérias colectaveis negativas, se
forem cumpridas as seguintes condicdes:

1. Se for considerado provavel que o Grupo venha a ter ganhos fiscais suficientes no futuro contra os que os
possam tornar efectivos; e

2. Sejam produzidas por causas identificadas que é improvavel repetir no caso de activos por impostos
diferidos com origem em matérias colectaveis negativas.

N&o se registam nem activos nem passivos com origem em impostos diferidos quando inicialmente é registado
um elemento patrimonial, que ndo surja numa combinagao de negdcios e que, no momento do seu registo, nao
tenha afectado nem o resultado contabilistico nem o fiscal.

Em cada fecho contabilistico sdo revistos os impostos diferidos registados (tanto activos como passivos) com o
objectivo de comprovar que se mantém em vigor; efectuando as correc¢cdes oportunas de acordo com 0s
resultados das andlises realizadas (consulte a Nota 27).
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2.14. Activos tangiveis
2.14.1. Activo tangivel de utilizacéo propria

O imobilizado de utilizagdo prépria inclui os activos, em propriedade ou adquiridos em regime de
arrendamento financeiro, que o Grupo possui para utlizacdo actual ou futura com propoésitos
administrativos distintos dos da Obra Social ou para a produgdo ou fornecimento de bens e esperando que
sejam utilizados durante mais de um exercicio econémico. Entre outros, nesta categoria séo incluidos os
activos tangiveis recebidos pelo Grupo para liquidacédo, total ou parcial, de activos financeiros que
representam direitos de cobranca face a terceiros e aos que se prevé dar uma utilizacdo continuada e
prépria. O imobilizado tangivel de utilizagdo prépria é apresentado valorizado no balango consolidado ao
seu custo de aquisicdo, formado pelo justo valor de qualquer contra-prestagdo entregue mais o conjunto de
desembolsos em numerario realizados ou comprometidos, menos:

1. A sua amortizagdo acumulada correspondente e,

2. Se assim for, as perdas estimadas que resultam da comparacéo do valor liquido de cada rubrica com o
respectivo valor recuperavel.

Para este efeitos, o0 custo de aquisi¢do dos activos adjudicados que passam a fazer parte do imobilizado
tangivel de utilizacdo prépria do Grupo, é assimilado o valor liquido dos activos financeiros entregues
por troca da sua adjudicacao.

A amortizacdo é calculada aplicando o método linear sobre o custo de aquisicdo dos activos menos o
seu valor residual; entendendo que o0s terrenos sobre os quais assentam os edificios e outras
construcdes tém uma vida indefinida e que, portanto, ndo sé@o objecto de amortizagao.

As dotacOes anuais efectuadas em termos de amortizagdo dos activos tangiveis sdo efectuadas com
contrapartida na rubrica “Amortizacdo — Activo tangivel” da conta de perdas e ganhos consolidada e,
basicamente, equivalem as percentagens de amortizagao seguintes (determinadas em funcédo dos anos
de vida util estimada, como média, dos diferentes elementos):

Anos de Vida

Util Estimada
Edificios de utilizagdo propria 50
Mobiliério e instalacbes 10a17
Equipamentos automoveis 4a7
Outros 5a10

Deste modo, determinados equipamentos informaticos séo amortizados regressivamente no prazo de
quatro anos (40%, 30%, 20% e 10%).

Em cada fecho contabilistico, as instituicdes consolidadas analisam se existem indicios, tanto internos
como externos, de que o valor liquido dos elementos do seu activo tangivel excedem o seu valor
recuperavel correspondente; nesse caso, o valor contabilistico do activo é reduzido até ao seu valor
recuperavel. Simultaneamente, sdo ajustados os encargos futuros em termos da amortizacdo em
propor¢éo ao seu valor contabilistico ajustado e a sua nova vida Util remanescente, no caso de ser
necessaria uma nova estimativa, dotando a imparidade correspondente na rubrica “Imparidade restante
(liquido)” da conta de perdas e ganhos consolidada.
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De modo semelhante, quando existem indicios de que o valor de um activo tangivel deteriorado foi
recuperado, as instituices consolidadas registam a reversdo da imparidade contabilizada em periodos
anteriores com crédito na rubrica “Imparidade restante (liquido)” da conta de perdas e ganhos
consolidada, ajustando, em consequéncia, os encargos futuros em termos de amortizagdo. Em nenhum
caso a reversdo da perda por deterioracdo de um activo pode supor o aumento do seu valor
contabilistico acima daquele que teria se ndo se tivessem verificado imparidades em exercicios
anteriores.

Os custos de conservacao e manutengdo dos activos tangiveis de utilizagdo prépria sdo debitados na
rubrica “Outros custos de transformagao” da conta de perdas e ganhos consolidada do exercicio em que
incorrem.

Nos activos tangiveis que necessitem de um periodo de tempo superior a um ano para estarem em
condicdes de utilizagdo, serdo incluidos o preco de aquisicdo ou custo de produgdo, os custos
financeiros que se tenham apurado antes da sua colocagdo em condi¢cdes de funcionamento e que
tenha sido gerados pelo fornecedor, ou que correspondam a empréstimos ou outro tipo de
financiamento alheio directamente atribuivel & aquisicdo, fabrico ou construgédo. A capitalizacdo dos
custos financeiros sera suspensa durante os exercicios em que se interrompa o desenvolvimento do
activo, e terminara quando se tiverem completado substancialmente todas as actividades necessérias
para preparar a utilizacao a que se destine.

2.14.2. Investimentos imobiliarios

A rubrica “Activo tangivel - Investimentos imobiliarios” do balango consolidado agrupa os valores
liquidos dos terrenos, edificios e outras construgdes, para os explorar em regime de aluguer ou para
obter uma mais-valia na sua venda em consequéncia dos aumentos verificados no futuro dos
respectivos pregos de mercado.

Os critérios aplicados para reflectir o custo de aquisicdo dos investimentos imobiliarios, para a sua
amortizacdo, para a estimativa das vidas Uteis respectivas e para registo das suas possiveis perdas por
deterioracdo coincidem com os descritos para os activos tangiveis de utilizagcao prépria (consulte a Nota
2.14.1).

2.14.3. Afecto a Obra Social

A rubrica “Activo tangivel” do balango consolidado inclui o valor liquido contabilistico dos activos
tangiveis afectos a Obra Social da Caixa (consulte a Nota 13).

Os critérios aplicados para reflectir o custo de aquisicao dos activos afectados a Obra Social, para a sua
amortizacdo, para a estimativa das vidas Uteis respectivas e para o registo das possiveis perdas por
deterioracdo coincidem com os descritos para os activos tangiveis de utilizagcao propria (consulte a Nota
2.14.1), com a Unica excepgdo de que 0s encargos a realizar em termos de amortizagdo e o registo da
dotacdo e da recuperacdo da possivel deterioragcdo que estes activos possam sofrer ndo séo
contabilizados com contrapartida na conta de perdas e ganhos consolidada, mas sim com contrapartida
na rubrica “Fundo da Obra Social” do passivo do balango consolidado.

2.15. Activos intangiveis

Sao considerados activos intangiveis os activos ndo monetarios identificaveis, embora sem aparéncia fisica,
que surgem em consequéncia de um negdcio juridico ou que tenham sido desenvolvidos internamente pelas
instituicdes consolidadas. SO séo reflectidos contabilisticamente os activos intangiveis cujo custo possa ser
estimado de modo razoavelmente objectivo e com os quais as instituicdes consolidadas considerem provavel
obter beneficios econémicos no futuro.
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2.15.1. Goodwill negativos

As diferencas positivas existentes entre o custo das participacdes no capital das instituicdes consolidadas
valorizadas pelo método da participagdo e os seus valores tedrico-contabilisticos adquiridos
correspondentes, ajustados na data da primeira consolidacéo, sao imputadas do seguinte modo:

1. Se forem atribuiveis a elementos patrimoniais concretos das sociedades adquiridas, aumentando o
valor dos activos (ou reduzindo o dos passivos) cujos justos valores forem superiores (inferiores) aos
valores liquidos contabilisticos com que figuram no balanco das instituicdes adquiridas.

2. Se forem atribuiveis a activos intangiveis concretos, reflectidos explicitamente no balango consolidado
sempre que o seu justo valor na data de aquisi¢cdo possa ser determinado com fiabilidade.

3. As diferencas restantes s&o registadas como goodwill na rubrica “Participagbes — instituicdes
associadas”, que se atribuem a uma ou mais unidades geradoras de caixa especificas.

Os goodwill originados pela integracdo das sociedades dependentes (consulte a Nota 2.1.1) s&o
apresentados registados na rubrica “Activo intangivel — Goodwill” do balango consolidado.

Os goodwill - que sao registados apenas quando foram adquiridos a titulo oneroso - representam, portanto,
pagamentos antecipados realizados pela instituicdo adquirente dos beneficios econdmicos futuros
derivados dos activos da instituicdo adquirida que ndo sejam individual e separadamente identificaveis e
reconheciveis.

Os goodwill adquiridos a partir de 1 de Janeiro de 2004 mantém-se valorizados pelo seu custo de aquisi¢ao
e 0s adquiridos antes dessa data mantém-se pelo seu valor liquido registado em 31 de Dezembro de 2003
calculados de acordo com a norma anteriormente em vigor (Circular 4/1991 do Banco de Espanha, de 14
de Junho). Em ambos os casos, em cada fecho contabilistico, estima-se se houve alguma deterioracéo que
reduza o seu valor recuperavel por um valor inferior ao custo liquido registado e, em caso afirmativo,
procede-se ao seu saneamento oportuno, utilizando como contrapartida a rubrica “Imparidade - Goodwill”
da conta de perdas e ganhos consolidada.

As perdas por deterioragdo relacionadas com goodwill ndo sao objecto de reverséo posterior.

2.15.1. Goodwill positivos

As diferengas negativas existentes entre o custo das participa¢des no capital das instituicdes consolidadas
valorizadas pelo método da participacdo e o0s seus valores teorico-contabilisticos adquiridos

correspondentes, ajustados na data da primeira consolidacdo, sdo imputadas do seguinte modo:

1. Se forem atribuiveis a elementos patrimoniais concretos das sociedades adquiridas, aumentando o
valor dos passivos (ou reduzindo o dos activos) cujos justos valores forem superiores (inferiores) aos
valores liquidos contabilisticos com que estdo registados no balanco das instituicdes adquiridas.

2. Os valores remanescentes sdo registados directamente na rubrica “Outros ganhos” da conta de perdas
e ganhos consolidada do exercicio onde teve lugar a aquisicéo da participagao.

2.15.3. Outros activos intangiveis

Os activos intangiveis, distintos de goodwill, sdo registados no balan¢go consolidado pelo seu custo de
aquisicao ou producao, liquido da sua amortizagdo acumulada e das possiveis perdas por deterioragdo que
possam ter sofrido.

Os activos intangiveis podem ser de “vida util indefinida“ - quando, sobre a base das andlises realizadas
de todos os factores relevantes, se conclui que ndo existe um limite previsivel do periodo durante o qual se
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espera que gerem fluxos de caixa liquidos a favor das instituicdes consolidadas - ou de “vida util definida®,
nos restantes casos.

Os activos intangiveis de vida util indefinida ndo sdo amortizados, apesar de, em cada fecho contabilistico,
as instituicdes consolidadas reverem as respectivas vidas Uteis remanescentes com o0 objectivo de se
assegurarem que estas continuam a ser indefinidas ou, caso contrario, actuar em conformidade.

Os activos intangiveis com vida definida sdo amortizados em fungdo da mesma, aplicando critérios
semelhantes aos adoptados para a amortizagdo dos activos tangiveis (consulte a Nota 2.14). A
amortizacdo anual dos elementos do imobilizado intangivel de vida util definida é registada na rubrica
“Amortizacdo” da conta de perdas e ganhos consolidada.

Tanto para os activos intangiveis de vida util indefinida como para os de vida util definida, as instituicdes
consolidadas reflectem contabilisticamente qualquer perda que se tenha verificado no valor registado
destes activos com origem na sua deterioragdo, utilizando como contrapartida a rubrica “Perdas por
deterioracdo dos restantes activos — goodwill e outro activo intangivel” da conta de perdas e ganhos
consolidada. Os critérios para reflectir as perdas por deterioracdo destes activos e das recuperacdes das
perdas por deterioracdo registadas em exercicios anteriores sdo semelhantes aos aplicados para os
activos tangiveis de utilizagao propria (consulte a Nota 2.14.1).

2.16. Provisdes e passivos contingentes

As provisdes sdo obrigacdes presentes do Grupo surgidas em consequéncia de sucessos passados, dos quais
podem derivar prejuizos patrimoniais para o Grupo, que se consideram provaveis em relagdo a sua ocorréncia
e concretos em relagdo a sua natureza, mas indeterminados em relagdo ao seu valor e/ou ao momento do
cancelamento.

Os passivos contingentes séo obrigacdes possiveis surgidas em consequéncia de sucessos passados, cuja
materializagdo esta condicionada a que ocorram ou ndo um ou mais eventos futuros independentes da vontade
do Grupo. Inclui as obrigagBes actuais do Grupo cujo cancelamento ndo originara provavelmente uma
diminui¢é@o de recursos que incorporam beneficios econémicos ou cujo valor ndo pode ser quantificado com a
fiabilidade suficiente.

As contas anuais consolidadas agrupam todas as provisdes significativas em relagdo as quais se estima que a
probabilidade de ter de responder a obrigagdo € maior do que o contrario. Os passivos contingentes ndo se
reflectem nas contas anuais consolidadas mas, se existirem, sdo apresentados na Memoria.

As provises - que se quantificam tendo em consideragdo a melhor informacao disponivel, no fecho do
exercicio, sobre as consequéncias de sucesso conseguidas e que sdo estimadas em cada fecho contabilistico
- sdo utilizadas para enfrentar as obrigacdes especificas para as quais foram originalmente reflectidas;
procedendo a sua reversdao, total ou parcial, quando essas obrigac6es deixam de existir ou diminuem.

A contabilizacdo das provisdes que se considere necessaria de acordo com o0s critérios anteriores é registada
na rubrica “Dotagdes para provisdes (liquido)” da conta de perdas e ganhos consolidada.

2.16.1. Procedimentos judiciais e/ou reclamagfes em curso

No fecho do exercicio de 2010, encontravam-se em curso varios procedimentos judiciais e reclamagdes
contra as instituicBes consolidadas com origem no desenvolvimento habitual das suas actividades. Tanto
0s assessores legais do Grupo como os seus Administradores entendem que a conclusdo destes
procedimentos e reclamacdes ndo terd um efeito significativo nestas contas anuais consolidadas.

Durante o exercicio de 2009, o Grupo teve conhecimento de duas sentencas anulatérias sobre a
modificacdo do Plano Geral de Ordenacao Urbanistica que afecta uma das suas propriedades imobiliarias,
cujo valor liguido contabilistico ascende, em 31 de Dezembro de 2010, a 54.000 milhares de euros,
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estando pendente de pagamento um valor de 24.000 milhares de euros. A data da formulacdo destas
contas anuais, estao a ser analisadas as diferentes vias de recurso existentes, mas os Administradores do
Grupo e os seus assessores legais estimam que o resultado final do procedimento mencionado néo tera
um efeito significativo sobre a referida propriedade nem sobre o valor pelo qual os activos se encontram
registados nas contas anuais consolidadas.

2.17. Estados de fluxos de caixa

Nos estados de fluxos de caixa sdo utilizadas as seguintes expressdes nos sentidos seguintes:

1.

Fluxos de caixa: entradas e saidas de dinheiro em numerario e dos seus equivalentes; entendendo por isto
0s investimentos a curto prazo de grande liquidez e baixo risco de altera¢des no seu valor.

Actividades de exploragéo: actividades tipicas das instituicbes de crédito, bem como outras actividades que
ndo podem ser qualificadas como de investimento ou de financiamento. Também se consideram
actividades de exploracdo os juros pagos por qualquer financiamento recebido, ainda que sejam
consideradas como actividades de financiamento. As actividades realizadas com as vérias categorias de
instrumentos financeiros que foram assinaladas na Nota 2.2 anterior séo consideradas, para efeitos da
elaboragdo deste estado, actividades de exploragdo, com as excepg¢des da carteira de investimento por
vencimento, os passivos financeiros subordinados e os investimentos em valores de capital classificados
como disponiveis para venda que sejam investimentos estratégicos. Para isto, considera-se como
estratégico o investimento que tenha sido efectuado com a intencdo de estabelecer ou de manter uma
relac@o operacional a longo prazo com a participada, por se verificar, entre outras, alguma das situacées
que poderiam determinar a existéncia de influéncia significativa, sem que exista realmente essa influéncia
significativa.

Actividades de investimento: as de aquisi¢éo, alienacéo ou disposi¢do por outros meios de activos a longo
prazo e o outros investimentos ndo incluidos em caixa e seus equivalentes, tais como activos tangiveis,
activos intangiveis, participagdes, activos ndo correntes em venda e seus passivos associados, valores de
capital classificados como disponiveis para venda que sejam investimentos estratégicos e instrumentos de
divida incluidos na carteira de investimento por vencimento.

Actividades de financiamento: actividades que produzem alteragbes na dimensdo e na composi¢do dos
capitais proprios e dos passivos que ndo fazem parte das actividades de exploracao, tais como o0s passivos
subordinados.

Para efeitos da elaboracdo do estado de fluxos de caixa, foram considerados como “caixa e equivalentes de
caixa” os investimentos a curto prazo de grande liquidez e com baixo risco a altera¢des no seu valor. Deste
modo, o Grupo considera caixa ou equivalentes de caixa 0s seguintes activos e passivos financeiros:

1.

O efectivo de propriedade do Grupo, que se encontra registado na rubrica “Caixa e disponibilidades em
Bancos Centrais” do balango de situagao consolidado (consulte a Nota 5).

Os saldos a ordem devedores mantidos com instituicbes de crédito, distintos dos saldos mantidos com os
Bancos Centrais. Os saldos devedores encontram-se registados na rubrica “Depositos em instituicdes de
crédito” do balango consolidado (consulte as Notas 5 e 6).

2.18. Aquisicao (cessao) temporal de activos

As compras (vendas) de instrumentos financeiros com o compromisso de retrocesséo ndo opcional a um preco
determinado (“repos”) séo registadas no balanco consolidado como um financiamento concedido (recebido) em
fungdo da natureza do devedor correspondente (credor), nas rubricas “Depositos em instituigdes de crédito” ou
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“Crédito a clientes” (“Depositos de instituicdes de crédito” ou “Depdsitos de clientes”). A diferenga entre os
precos de compra e venda é registada como juros financeiros durante a duragéo do contrato.

2.19. Activos ndo correntes em venda

A rubrica “Activos ndo correntes em venda” do balango consolidado agrupa o valor contabilistico das rubricas —
individuais ou integradas num conjunto (“grupo de disposi¢éo”) ou que fazem parte de uma unidade de negdcio
que se pretende alienar (“operagbes em interrupgao”) - cuja venda é altamente provavel que ocorra, nas
condi¢cdes em que esses activos se encontram actualmente, no prazo de um ano a contar desde a data a que
se referem estas contas anuais consolidadas.

Também se consideram como activos ndo correntes em venda as participacdes em empresas associadas ou
negdécios conjuntos que cumpram 0s requisitos mencionados no paragrafo anterior.

Portanto, a recuperacdo do valor contabilistico destas rubricas - que podem ser de natureza financeira e ndo
financeira - tera lugar previsivelmente através do prego obtido na sua alienagdo, em vez da sua utilizagao
continuada.

Concretamente, os activos imobiliarios ou outros ndo correntes recebidos pelas instituicbes consolidadas para
a satisfacéo, total ou parcial, das obrigacdes de pagamento dos seus devedores sdo considerados activos ndo
correntes em venda; excepto se as instituicdes consolidadas tenham decidido fazer uma utilizagdo continuada
desses activos.

Com carécter geral, os activos classificados como activos néo correntes em venda séo valorizados pelo menor
valor entre o seu valor contabilistico, no momento em que sdo considerados como tal, e 0 seu justo valor,
liqguido de custos de venda estimados. Enquanto permanecem classificados nesta categoria, 0s activos
tangiveis e intangiveis amortizaveis pela sua natureza ndo sédo amortizados.

No caso em que o valor contabilistico exceder o justo valor dos activos, liquidos dos seus custos de venda, o
Grupo ajusta o valor contabilistico dos activos pelo valor desse excesso, com contrapartida na rubrica “Ganhos
(Perdas) de activos ndo correntes em venda ndo classificados como operacgbes interrompidas” da conta de
perdas e ganhos consolidada. No caso em que se verifiquem aumentos posteriores do justo valor dos activos,
o Grupo reverte as perdas anteriormente contabilizadas, aumentando o valor contabilistico dos activos com o
limite do valor anterior a sua possivel deterioracdo, com contrapartida nessa rubrica da conta de perdas e
ganhos consolidada.

2.20. Obra Social

A Obra Social das Caixas de Poupanca esta regulada pelas normas contidas na Lei 10/2009 (consulte a Nota
1) e no Real Decreto 39/2004, que, entre outros aspectos, dispdem que as Caixas de Poupancas destinaréo,
para financiamento de obras sociais, proprias ou em cooperacao, a totalidade dos excedentes anuais, depois
de deduzir os valores destinados a reservas gerais e a provisdo do Imposto sobre Sociedades.

O fundo da Obra Social é registado na rubrica “Fundo da Obra Social” do passivo do balango consolidado. As
dotacdes desse fundo sédo contabilizadas como uma aplica¢édo do resultado da Caixa.

Os custos derivados da Obra Social sédo apresentados no balan¢o deduzindo o fundo da obra social, sem que,
em nenhum caso, se imputem a conta de perdas e ganhos consolidada.

Os activos tangiveis e os passivos afectados a obra social sdo apresentados em rubricas separadas no
balanco consolidado.

2.21. Existéncias

Esta rubrica do balanco consolidado agrupa os activos que as entidades consolidadas:
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1. Mantém para venda no curso corrente do seu negécio,
2. Tém em processo de producdo, constru¢do ou desenvolvimento com essa finalidade, ou
3. Prevéem consumi-los no processo de produ¢éo ou na prestagéo de servicos.

Consequentemente, sdo consideradas existéncias os terrenos e demais propriedades distintas das
propriedades imobiliarias que se mantém para venda ou para integracdo numa promogéao imobiliaria.

As existéncias sé@o valorizadas pelo menor valor entre o seu custo - que incorpora todos os desembolsos
originados na sua aquisicao e transformacgédo e os custos directos e indirectos que se tenham verificado para
Ihes dar a sua condi¢do e localizagdo actuais - e o seu “valor liquido de realizagdo”. Por valor liquido de
realizacdo entende-se 0 preco estimado da sua alienacdo no curso corrente do negécio, menos 0s custos
estimados para terminar a sua producdo e 0s necessarios para efectuar a sua venda.

O custo das existéncias que ndo sejam intermutaveis de forma corrente e o dos bens e servigos produzidos e
segregados para projectos especificos, determinam-se de modo individualizado. O custo das demais
existéncias é determinado por aplicagdo do método de “primeira entrada primeira saida (FIFO)” ou do custo
médio ponderado, de acordo com o procedimento.

E dada baixa ao valor contabilistico das existéncias do balanco consolidado e é registado como um custo na
rubrica "Outros encargos de exploragao” da conta de perdas e ganhos consolidada se a venda corresponder a
actividades que fazem parte da actividade habitual do Grupo consolidado, ou na rubrica "Outros encargos de
exploracéo" da conta de perdas e ganhos consolidada, no periodo em que se reflecte o proveito procedente da
venda.

Distribuicdo dos resultados da Caixa

A proposta de distribuicdo do resultado liquido do periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 2010 e 30 de
Novembro de 2010 da Caixa Galicia e da Caixanova (consulte a Nota 1.2.), bem como do resultado liquido da
Novacaixagalicia do més de Dezembro de 2010, que o Conselho de Administracdo da Caixa propora a
Assembleia Geral para sua aprovacgéo, serd destinar 32.000 milhares de euros a Obra Social e a quantidade

restante a reservas voluntarias.

Remuneracdes do Conselho de Administracdo e da Alta Direccao

4.1. Remuneragdo do Conselho de Administracéo

No quadro seguinte é apresentado um detalhe das remuneracdes recebidas pelos membros do Conselho de
Administracdo da Caixa, exclusivamente na sua qualidade de Administradores da Novacaixagalicia, durante o
periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010:
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Em milhares de Euros
Conselho de Comissdo Outras
Administracdo | Delegada | Comissbes Total
D. Julio Fernandez Gayoso 2 3 2 7
D. Mauro Varela Pérez 2 3 2 7
D. Salvador Fernandez Moreda 2 2 1 5
D. Guillermo Alonso Jaudenes 2 2 1 5
D. Alfonso Paz-Andrade Rodriguez 2 2 1 5
D. Alfonso Zulueta de Haz 2 - 1 3
D. Edelmiro M. Afidn Rey 1 - - 1
D. Miguel Argones Rodriguez 1 2 - 3
D? M@ del Mar Barcén Sanchez 1 - - 1
D. Javier Fco. Cainzos Vazquez 1 - - 1
D. José Garcia Costas 1 - - 1
D. José Hervella Vazquez 1 - - 1
D. Juan Ramon lglesias Alvarez 1 2 - 3
Dfia. Angeles Marra Dominguez 1 - - 1
D. Cipriano Elias Martinez Alvarez 1 - - 1
D. Federico Martin6n Sanchez 1 - 1 2
D. Enrique Porteiro Tufias 1 1 - 2
D. José Taboada Lopez 1 2 - 3
D. José Luis Regueiro Vazquez 1 2 - 3
D. José Luis Veiga Lage 1 - - 1
D. Gonzalo Ortiz Amor 2 2 1 5
Dfa. Pilar Cibran Ferraz 2 2 1 5
Total 30 25 11 66

Adicionalmente, nesse periodo, foram pagos 6 mil euros por salérios devido ao emprego dos representantes
do pessoal desse Conselho.

Deste modo, é apresentado a seguir o detalhe das remuneracdes recebidas pelos membros do Conselho de
Administracdo da Novacaixagalicia, exclusivamente na sua qualidade de Administradores da Novacaixagalicia,
durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010, bem como das
remuneracdes recebidas pelos membros do Conselho de Administracdo da Caixanova e da Caixa Galicia
durante o periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 2010 e 30 de Novembro de 2010, exclusivamente na
sua qualidade de Administradores de ambas as institui¢cdes:
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Em milhares de Euros

Conselho de Comissédo Outras
Administracdo Delegada comissoes Total
D. Julio Fernandez Gayoso 19 36 12 67
D. Mauro Varela Pérez 18 31 14 63
D. Salvador Fernandez Moreda 13 25 1 39
D. Guillermo Alonso Jaudenes 16 32 7 55
D. Alfonso Paz Andrade Rodriguez 15 19 3 37
D. Alfonso Zulueta de Haz 16 13 3 32
D. Edelmiro M. Afi6n Rey 6 - - 6
D. Miguel Argones Rodriguez 13 25 - 38
D? M2 del Mar Barcdn Sanchez 11 - 1 12
D. Javier Fco. Cainzos Vazquez 13 - - 13
D. José Garcia Costas 13 10 - 23
D. José Hervella Vazquez 12 18 - 30
D. Juan Ramon Iglesias Alvarez 13 7 - 20
Dfia. Angeles Marra Dominguez 13 10 - 23
D. Cipriano Elias Martinez Alvarez 12 - 2 14
D. Federico Martin6n Sanchez 15 11 7 33
D. Enrique Porteiro Tufias 12 22 2 36
D. José Taboada Lopez 13 12 - 25
D. José Luis Regueiro Vazquez 5 11 - 16
D. José Luis Veiga Lage 13 14 - 27
D. Gonzalo Ortiz Amor 11 19 4 34
Dfia. Pilar Cibran Ferraz 15 14 2 31
Dfia. Margarita Bugarin Hernandez 12 14 - 26
D. Delfin Ferreiro Rodriguez 12 5 - 17
D. Enrique Folgar Hervés 11 10 - 21
D. Carlos Miguel Gago Conde 12 14 - 26
Dfia Marta Gutiérrez Mediero 11 10 - 21
D. Camilo Lépez Véazquez 12 13 - 25
D. Manuel Jaime Martinez Rapela 12 13 - 25
D. Jose Maria Sanmartin Otero 12 10 - 22
Dfia Estrella Alvarez da Costa 11 - - 11
D. Xose Luis Axeitos Agrelo 11 - 1 12
D. Jose M. Carballedo Fernandez 11 - 2 13
D. Jose Manuel Cerredelo Ferreiro 8 10 1 19
Dfia Maria José Dominguez Fernandez 10 - - 10
Dfia Maria José Ferreiro Gonzalez 10 - 2 12
D. Francisco Loimil Garrido 10 - 6 16
D. José Clemente Lopez Orozco 9 - 1 10
D. José Muifio Dominguez 11 - 2 13
D. Antonio Naveiras Salgado 10 - 3 13
D. Manuel Francisco Otero Echart 11 - 2 13
Total 494 428 78 1.000

4.2. Remuneragdes da alta direcgéo

Para efeitos de formulagéo destas contas anuais consolidadas, foram consideradas 12 pessoas como pessoal
da Alta Direcg&o por ocuparem os cargos de Director Geral e Directores Gerais Adjuntos da Caixa.
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No quadro seguinte sdo apresentadas as remuneracdes recebidas pelos membros da Alta Direcgdo da Caixa,
tal como foi definido anteriormente, no periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 2010 e 31 de Dezembro de
2010 (dados em milhares de euros), sendo os registados reflectivos nas extintas Caixa Galicia e Caixanova, e
na Novacaixagalicia:

Remunerages
a curto prazo
(ano de 2010

completo)

Alta Direcgao 4.558

Estes valores agrupam todos os conceitos retributivos, fixos e variaveis, incluindo a antiguidade e os planos de
pensées, derivados do regulado nos Contrato Colectivo do sector de Caixas de Poupanga, 0s pactos de
empresa ou contratuais e acordos semelhantes.

A idade média deste colectivo é de 55 anos.
4.3. Compromissos por pensdes e seguros

O passivo actuarial com origem nas remuneracdes pos-emprego recebidas pelos membros da Alta Direccéo e
do Conselho da Caixa (no activo ou reformados) em 31 de Dezembro de 2010 ascendia a 25.609 milhares de
euros.

4.4. Outras operac0Oes realizadas com os membros do
Conselho de Administragdo e com a alta direcgao

Para além das remuneragfes recebidas pelos membros do Conselho de Administragdo e da Alta Direc¢ao
indicadas anteriormente (consulte as Notas 4.1 e 4.2), é apresentado a seguir um detalhe dos saldos de activo
e passivo que correspondem a operagbes mantidas com a Caixa pelos membros anteriores e actuais do
Conselho de Administragcéo e da Alta Direc¢do da Caixa em 31 de Dezembro de 2010:

Em milhares de Euros
Riscos de
Passivo- Firma
Activo — Crédito Depositos
Alta Direc¢do e membros do
Conselho de Administracdo 161.355 43.005 60

Deste modo, é apresentado um detalhe dos proveitos e custos registados na conta de perdas e ganhos
consolidada do periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010
correspondentes a operagdes realizadas por estes colectivos com a Caixa:

Em milhares de Euros
Proveitos Custos Proveitos por
Financeiros Financeiros Comissoes
Alta Direccéo e membros do
Conselho de Administracdo 34 2 2
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Os empréstimos e créditos concedidos aos membros anteriores e actuais do Conselho de Administragéo e a
empresas com que estéo vinculados vencem um juro anual compreendido entre 2,35% e 8,00%, incluidos nas
operagdes formalizadas com os empregados da Caixa que sdo, por sua vez, membros dos Orgdos de Governo
em representacdo do pessoal que, como empregados, estdo sujeitos as condi¢des estabelecidas pelos pactos
laborais em vigor para toda a equipa da Caixa.

Em 31 de Dezembro de 2010, ndo existia nenhum outro compromisso ou garantia de qualquer natureza,

distinta das indicadas anteriormente, nem com os membros do Conselho de Administra¢éo da Caixa nem com
0s pertencentes a Alta Direc¢éo.

Caixa e disponibilidades em bancos centrais

A separacéo do saldo desta rubrica do balango consolidado é a seguinte:

Em milhares
de Euros
Caixa 241.581
Depositos no Banco de Espanha 906.877
Depositos noutros bancos centrais 64.481
Ajustes por valorizagdo 323
1.213.262

Na Nota 46 da Memdria é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes activos no fecho do
exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juros anuais.
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6. Depésitos em instituicdes de crédito

A composicdo do saldo desta rubrica do balanco consolidado, atendendo a classificacdo, moeda e natureza
das operacdes, € indicada a seguir:

Em milhares
de Euros
Classificacéo:
Crédito 681.243
681.243
Moeda:
Euro 615.728
Moeda estrangeira 65.515
681.243
Natureza:
Contas matuas 548
Contas a prazo 335.677
Aquisicdo temporal de activos 185.224
Outras contas 159.794
681.243
Maés:
Correcgdes de valor por deterioragdo de activos (50)
Ajustes por valoriza¢do 7.636
688.829

Em 31 de Dezembro de 2010, a Caixa mantinha depdsitos em garantia de operacdes financeiras relacionados
com a linha de crédito de CECA, por um valor de 20.331 milhares de euros - consulte a Nota 29.2.

Na Nota 46 da Memoria é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes activos no fecho do
exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juros anuais.
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Valores representativos de divida

a) Separacdao -

A divisdo do saldo desta rubrica do balango consolidado, atendendo a classificagdo, moeda, cotagdo e
natureza das operacdes, é indicada a seguir:

Em milhares de
Euros
Classificagéo:
Activos financeiros disponiveis da venda 4.246.663
Outros activos financeiros a justo valor com
alteragdes em perdas e ganhos 1.557
Carteira de investimento por vencimento 3.783.379
Carteira de negociacdo 20.914
8.052.513
Moeda:
Euro 8.037.777
Moeda estrangeira 14.736
8.052.513
Cotacéo:
Cotados 8.049.971
Ndo cotados 2.542
8.052.513
Por area geogréfica:
Espanha 7.284.472
Unido Europeia (excepto Espanha) 657.794
Estados Unidos da América e Porto Rico 103.390
Resto do mundo 6.857
8.052.513
Natureza:
Divida Publica espanhola -
Letras do Tesouro 207.632
Obrigagdes e prémios do Estado 1.844.593
Outras dividas anotadas 1.841.195
Divida Publica estrangeira 285.553
Emitidos por institui¢des financeiras 1.483.332
Activos financeiros hibridos 1.557
Outros valores de rendimento fixo 2.388.651
8.052.513
Mais (Menos):
Ajustes por valoriza¢do — Perdas por deterioracéo (15.902)
Operagdes de microcobertura 5.008
8.041.619

No fecho do exercicio de 2010, a Caixa tinha penhorados valores representativos de divida por um valor
nominal de 5.995.174 milhares de euros, com o objectivo de poder aceder ao financiamento do Banco
Central Europeu (consulte as Notas 17 e 29.2).

Adicionalmente, em 31 de Dezembro de 2010, a Caixa tem cedidos a instituicdes de crédito e aos seus
clientes valores pela quantia de 2.418.454 milhares de euros (consulte as Notas 17 e 18).
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Na Nota 46 da Memdria é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes activos no fecho do
exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juros anuais.

O movimento verificado no saldo desta rubrica do balango consolidado, durante o periodo compreendido
entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, sem incluir as perdas por deterioragdo nem as operacdes
de microcobertura, é apresentado a seguir:

Em milhares
de Euros

Saldo no inicio do exercicio 8.273.144
Adicoes 56.116
Vendas e amortizagdes (299.652)
Correccgéo do custo 10.852
Diferencas de cAmbio (576)
Ajustes por valorizacdo 12.629
Saldo no final do exercicio 8.052.513

b) Ajustes por valorizagdo — Perdas por deterioragéo -

O movimento verificado durante esse periodo no saldo das “perdas por deterioragdo” & apresentado a
seqguir:

Em milhares
de Euros
Saldo em 01.12.10 19.319
Dotacdo relativa aos resultados consolidados
do periodo 203
Aplicagdo de fundos em relacéo a resultados do
periodo (470)
Transferéncia de fundos (Nota 9) (1.500)
Recuperacdo de fundos de exercicios anteriores (1.650)
Saldo no final do exercicio 15.902
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Outros valores de capital

a) Separacdao -

A separagdo do saldo desta rubrica do balanco consolidado, atendendo

natureza das operagdes, € a seguinte:

a classificacéo, cotacdo, pais e

Em milhares
de Euros

Classificacao:
Carteira de negociagao
Activos financeiros disponiveis para venda

Moeda:
Euros
Moeda estrangeira

Cotacéo:
Cotados
Nao cotados

Por area geogréfica:

Espanha

Unido Europeia (excepto Espanha)
Estados Unidos da América e Porto Rico
Resto do mundo

Natureza:

Accoes de sociedades espanholas

Accdes de sociedades estrangeiras
ParticipacGes em Fundos de Investimento

Menos:
Valor pendente de desembolso
Ajustes por valorizagdo — Perdas por deterioragdo

16.301
1.853.371

1.869.672

1.868.408
1.264

1.869.672

1.006.480
863.192

1.869.672

1.142.895
658.636
61.266
6.875

1.869.672

1.393.490
296.617
179.565

1.869.672

(8.153)
(24.240)

1.837.279

O valor de “Activos financeiros disponiveis para venda” do quadro anterior inclui 82.396 milhares de que

correspondem a investimentos mantidos em instituicdes de crédito.

O Grupo possui direitos e opgdes de venda sobre determinadas participagdes com a finalidade de cobrir o
risco de mercado.

No periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, o Grupo recebeu 1.100
milhares de euros por dividendos de participagdes cotadas, que sdo incluidas na rubrica “Rendimento de

valores de capital” da conta de perdas e ganhos (consulte a Nota 32).

E apresentado a seguir o movimento verificado no saldo desta rubrica do balanco consolidado durante o
periodo referido, sem considerar as perdas por deterioracao:
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Em milhares

de Euros
Saldo no inicio do exercicio 1.897.466
Compras 28.562
Vendas (77.997)
Ajustes por valorizacdo 21.641
Saldo no final do exercicio 1.869.672

b) Aquisicdes e alienacdes -

As aquisicbes e alienagfes efectuadas pela Caixa durante o periodo mencionado correspondem a
numerosas operagdes de compra e venda de valores cotados em Bolsa.

c) Ajustes por valorizagdo — Perdas por deterioragéo -

O movimento verificado durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro
de 2010 nos fundos que cobrem as perdas por deterioragdo destes activos € apresentado a seguir:

Em milhares
de Euros
Saldo no inicio do exercicio 14.785
Dotacdes relativas aos resultados consolidados
do periodo 9.455
Saldo no final do exercicio 24.240

As dotacOes efectuadas pelo Grupo no periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de
Dezembro de 2010 correspondem, fundamentalmente, a titulos com cotagéo oficial.

Crédito a clientes

a) Separacéo -

A composicao do saldo desta rubrica do balango consolidado, atendendo a sua classificagéo, é:

Em milhares de
Euros
Crédito 54.848.396
Menos - Ajustes por valoriza¢do (2.198.208)
Saldo no final do exercicio 52.650.188

b) Crédito -

E indicada a seguir a separacéo do saldo desta rubrica do quadro anterior, que agrupa a exposi¢ao ao risco
de crédito do Grupo na sua actividade principal, atendendo a modalidade e situacdo das operagdes, ao
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sector de actividade do beneficiario, a area geografica da sua residéncia, a modalidade da taxa de juro das
operagOes e a moeda:

Em milhares de
Euros
Por modalidade e situacao do crédito:
Crédito comercial 1.993.232
Devedores com garantia real 29.830.281
Devedores a vista e varios 1.837.999
Outros devedores a prazo 17.291.106
Activos deteriorados 3.895.778
54.848.396
Por sector de actividade do beneficiario:
AdministracBes Pablicas espanholas 1.426.298
Outros sectores residentes 49.629.763
N&o residentes 3.792.335
54.848.396
Por area geograéfica:
Espanha 51.033.361
Unido Europeia (excepto Espanha) 2.261.540
Estados Unidos da América e Porto Rico 476.276
Resto da OCDE 912.442
América Latina 117.563
Resto do mundo 47.214
54.848.396
Por modalidade de taxa de juro:
A taxa de juro fixa 7.932.624
A taxa de juro variavel 46.915.772
54.848.396
Por moeda:
Euros 53.017.627
Moeda estrangeira 1.830.769
54.848.396
Menos - Ajustes por valorizacéo (2.198.208)
Dos quais -
Perdas por deterioragdo (2.247.698)
Juros devidos 199.366
Comissoes (137.510)
Operagdes de microcoberturas (12.366)
52.650.188

Na Nota 46 da Memodria é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes activos no fecho do
exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juros anuais.

Em 31 de Dezembro de 2010, ndo existiam créditos a clientes de duragdo indeterminada por valores
significativos.

No fecho do exercicio de 2010, a Caixa mantinha operacdes de crédito por um valor de 765.093 milhares
de euros, afectado em garantia de operacdes do sistema de créditos do Banco Central Europeu (consulte
as Notas 17 e 29.2).
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c)

Na Nota 47 é apresentada informacao sobre o risco de crédito assumido pelo Grupo em relagdo a estes
activos financeiros. Pelo seu lado, nas Notas 44 e 46 é apresentada determinada informagédo sobre riscos
de liquidez e de juros, respectivamente, assumidos pelo Grupo em relacdo aos mesmos.

O Grupo realizou diversas operagdes de titularizagdo de activos anteriores a 1 de Janeiro de 2004 e dos
quais foi dada baixa do balango. No exercicio de 1999, o Grupo participou num programa de titularizagéo
hipotecéria. A carteira de empréstimos hipotecéarios, que serviu de base a emissdo de Participacdes
Hipotecérias, estava formada por 5.518 empréstimos hipotecarios cujo valor capital ascendia, em 2 de
Junho de 1999, a 307.481 milhares de euros. “AyT.1. Fondo de Titulizacién Hipotecaria” emitiu, em 1 de
Julho de 1999, obriga¢@es de titularizacdo hipotecéaria por um valor nominal de 470.500 milhares de euros.
Em 31 de Dezembro de 2010, o valor vivo dos empréstimos titularizados é de 39.740 milhares de euros.

Adicionalmente, o valor de créditos titulados pelo Banco Gallego, S.A. em 31 de Dezembro de 2010
ascendeu a 30.926 milhares de euros. Os Administradores do Grupo consideram que foram cumpridas
todas as condi¢Bes necessarias para dar baixa desses créditos no balango consolidado em anexo.

Ajustes por valorizagdo — Perdas por deterioragao -

O movimento verificado durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010
no saldo das provisdes que cobrem as perdas por deterioracéo destes activos é apresentado a seguir:

Em milhares
de Euros
Saldo no inicio do exercicio 3.217.142

Mais -

Dotacdes liquidas relativas aos resultados consolidados do exercicio 7.837
Transferéncias (Nota 7) 1.500
Outros movimentos 17.436
Eliminacédo de saldos vencidos contra provisdes (Nota 47.4) (996.189)
Diferencgas de cambio (28)
Saldo no fecho do exercicio 2.247.698

Em funcéo da sua forma de determinagéo:

Determinadas individualmente 1.959.119
Determinadas colectivamente 288.579

Os activos pendentes recuperados no periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de
Dezembro de 2010 ascenderam a 585 milhares de euros, que estdo registados na rubrica “Perdas por
deteriorac@o de activos financeiros-crédito” da conta de perdas e ganhos consolidada. Pelo seu lado,
aumentando essa rubrica da conta de perdas e ganhos consolidada, sdo reflectidas as amortizagcbes de
créditos considerados como activos pendentes pelo valor de 1.182 milhares de euros (consulte a Nota
47.4).

d) Activos deteriorados -

E apresentado a seguir um detalhe dos activos financeiros classificados como crédito e considerados como
deteriorados devido ao seu risco de crédito em 31 de Dezembro de 2010:
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e)

Em milhares de Euros
Até 6 Entre6e9| Entre 9e |Maisde 12
Meses Meses 12 Meses Meses Total
Activos deteriorados 2.386.411 244.001 180.488| 1.084.878| 3.895.778

O saldo de “Activos deteriorados” do quadro anterior inclui riscos pelo valor de 2.823.168 milhares de euros
gue contam com garantia real.

Risco de crédito com construcdo e promogcao imobiliaria -

Em 31 de Dezembro de 2010, o financiamento destinado a constru¢do e promog¢éao imobiliaria ascendia a
11.150.050 milhares de euros, dos quais 2.526.730 milhares de euros eram activos deteriorados e
1.910.590 milhares de euros activos correntes (classificados como sub-standard) para os quais tinha sido
registadas correcg8es por deterioracao de valor. O valor total das provisdes especificas por deterioragdo de
valor, nessa data, ascendia a 1.269.418 milhares de euros.

Os valores anteriores correspondem aos financiamentos concedidos com a finalidade de construgéo e
promocao imobilidria. Em consequéncia, e de acordo com as instru¢des do Banco de Espanha, nao foi
considerado o CNAE do devedor. Isto implica, por exemplo, que se o devedor for: (a) uma empresa
imobilidria, mas o financiamento concedido dedica-se a uma finalidade diferente da construcdo ou
promocao imobiliaria, ndo é incluido nestes quadros, e se se tratar (b) de uma empresa cuja actividade
principal ndo € a construgdo ou imobiliaria mas o crédito destina-se ao financiamento de imdéveis para a
promocao imobiliaria, é incluido nestes quadros.

E apresentada a seguir a informacéo quantitativa do risco imobiliario do sector residente, em 31 de
Dezembro de 2010:

Em milhares de Euros
Excesso sobre o Coberturas
Valor bruto valor de garantia especificas
Risco de crédito 11.150.050 2.713.930 (1.269.418)
Do qual:
Duvidoso 2.526.730 1.352.750 (956.770)
Sub-standard 1.910.590 440.399 (312.648)
Pro-memodria:
Fundo de cobertura genérico (*) 288.379 - -
Vencidos 640.440 - -

(*) Valor total da cobertura genérica realizada pelo Grupo consolidado.

Do total do crédito a clientes, sdo detalhados de seguida os saldos, em 31 de Dezembro de 2010,
excluindo as posi¢des Administrages Publicas:

Em milhares de
Euros
Total de crédito a clientes excluindo as
Administragdes Publicas espanholas 51.223.890
Total do activo consolidado (*) 73.493.384

(*) Negbcios totais
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E detalhado de seguida o risco de crédito imobiliario em fungo da tipologia das garantias associadas:

Em milhares de

Euros
Sem garantia especifica 1.909.360
Com garantia hipotecéria
Edificios terminados-habita¢es 3.406.000
Edificios terminados-restante 940.550
Edificios em construcio-habitacdes 1.689.100
Edificios em construcdo-restante 198.860
Solo-terrenos urbanizados 2.265.270
Solo-restante 740.910
11.150.050

Risco carteira hipotecaria retalhista -

A informacg&o quantitativa relativa ao risco da carteira hipotecaria retalhista, em 31 de Dezembro de 2010, é

a seguinte:

Os réacios de loan to value (LTV) da carteira hipotecaria retalhista, em 31 de Dezembro de 2010, sdo os

seguintes:

Crédito para aquisicéo de habitacéo
Sem garantia hipotecaria
Dos quais:
Duvidoso
Com garantia hipotecéria
Dos quais:
Duvidoso

Milhdes de Euros

16.099
411

10
15.688

272
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Récios de LTV
Milhdes de Euros
>80%, LTV
>=0, <50% | >50%, <=80%| <=100% >100% Médio
Crédito para aquisicao de habitacéo
Com garantia hipotecéria 4.051 9.310 1621 434 570
Crédito para aquisicao de habitacéo
duvidoso
Com garantia hipotecaria 36 96 25 115 62%
Total 4.087 9.406 1.646 549

10. Derivados
10.1. Derivados de cobertura (devedores e credores)
10.1.1. Coberturas de justo valor

E apresentada a seguir uma separacdo, por tipo de produtos, do justo valor e do nocional dos derivados
designados como instrumentos de cobertura em operacdes de cobertura de justo valor em 31 de Dezembro de

2010:
Em milhares de Euros
Saldos Devedores Saldos Credores
Valor Valor
Justo Nocional Justo Nocional
Compra-venda de divisas ndo vencidas -
Compras de divisas contra euros 4 18.013 1 10.410
Vendas de divisas contra euros 5 23.397 451 28.333
Opcoes sobre valores
Compradas 6.446 9.275 - -
Emitidas - - 6.446 104.458
Outras operacdes sobre taxas de juro -
Permutas financeiras sobre taxas de juro
(IRS’s) 498.332 |5.990.501 75.139 | 2.473.848
Permutas financeiras sobre taxas de juro
e sobre taxas de cdmbio (CCS) 6.897 209.419 7.590 93.750
511.684 |6.250.605 89.627 | 2.710.799

O valor nocional dos contratos formalizados no sup8e o risco real assumido pelo Grupo em relagdo a esses
instrumentos.

Em 31 de Dezembro de 2010, dentro dos contratos de permutas financeiras sobre taxas de juro do quadro
anterior, estéo incluidos 2.978 milhares de euros tinham sido designados como instrumentos de cobertura de
justo valor do risco de juros existente sobre titulos de rendimento fixo, emitidos a taxa de juro fixa e que,
nessas datas, estavam classificados como “Disponiveis para venda”.
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O Grupo considera que uma cobertura é altamente eficaz se se verificar:

i)  No inicio da cobertura e nos exercicios seguintes, espera-se que esta seja altamente eficaz para
conseguir compensar as alteragdes no justo valor ou nos fluxos de caixa atribuiveis ao risco coberto,
durante o periodo para o qual se tenha designado a cobertura. Tal expectativa verifica-se realizando
uma comparacéo das alteracdes passadas no justo valor ou nos fluxos de caixa do instrumento de
cobertura, que sejam atribuiveis ao risco coberto, com as altera¢des verificadas no passado neste
justo valor ou fluxo de caixa, respectivamente; bem como a demonstracdo de uma co-relacdo
estatistica elevada entre o justo valor ou os fluxos de caixa da parte coberta e os que correspondem
ao instrumento de cobertura.

ii) A eficacia real da cobertura encontra-se num intervalo de 80-125 por cento.
10.1.1. Coberturas de fluxos de caixa
E apresentada a seguir uma separacdo, por tipo de produtos, do justo valor e do nocional dos derivados

designados como instrumentos de cobertura em operagbes de cobertura de fluxos de caixa em 31 de
Dezembro de 2010:

Em milhares de Euros
Saldos Devedores Saldos Credores
Valor Valor
Justo Nocional Justo Nocional
Outras operag0es sobre taxas de juro -
Permutas financeiras sobre taxas
de juro (IRS’s) 1.082 195.702 32.913 870.732
Opcoes 5.493 349.117 10.232 349.117
6.575 544.819 42.145 | 1.219.849

O valor nocional dos contratos formalizados no supde o risco real assumido pelo Grupo em relagdo a estes
instrumentos.

As coberturas de fluxos de caixa sdo empregues para reduzir a variabilidade dos fluxos de caixa (atribuiveis a
taxa de juro) gerados pelos elementos cobertos (crédito referenciado a uma taxa de juro variavel). Nestas
coberturas a taxa de juro variavel do crédito transforma-se em taxa de juro fixa, utilizando para isso derivados
de taxa de juro.

E apresentado a seguir um detalhe dos prazos estimados, contados a partir de 31 de Dezembro de 2010, onde
se estima que os valores registados na rubrica “Capitais proprios - Ajustes por valorizacdo — Coberturas de
fluxos de caixa” do balango consolidado, reverterdo para as contas de resultados futuras:

Em milhares de Euros
Menos Entrele Entre 3e Mais de 5
de 1 Ano 3 Anos 5 Anos ANos
Saldos devedores (perdas) (*) - - (9.248) (22.625)
Saldos credores (resultados) (*) - - - -
Total - - (9.248) (22.625)

(*) Considerando o seu efeito fiscal correspondente

Deste modo, é apresentada a seguir uma estimativa, em 31.12.10, do valor das cobrancas e pagamentos
futuros cobertos em operacdes de cobertura de fluxos de caixa, classificados atendendo ao prazo esperado,
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contado a partir da data referida, onde se estima que estes ficardo efectivos através da sua cobranca ou

pagamento:
Em milhares de Euros
Menosde | Entrele3 | Entre3e5 | Maisde5
1 Ano ANos ANos ANos
Cobrancas (26.674) (60.534) (51.180) (36.910)
Pagamentos 12.759 47.841 54.143 39.872
Total (13.915) (12.693) 2.963 2.962

10.2. Derivados de negociagao (activo e passivo)

E apresentada a seguir uma separacao do justo valor dos derivados de negociagéo contratados pelo Grupo em

31 de Dezembro de 2010, classificados em fun¢&o dos riscos inerentes:

Em milhares de Euros

Saldo Saldo

Devedor Credor
Risco de juro 48.022 58.753
Risco de cambio 352.885 351.854
Risco de preco 35.740 77.421
436.647 488.028

11. Activos ndo correntes em venda

O saldo desta rubrica do balanco consolidado apresentava a seguinte composicao:

Em milhares
de Euros

Activos residenciais 437.220
Activos industriais 22.675
Activos agricolas 291
Outros activos 2.224.890
Total bruto 2.685.076
Menos - Perdas por deterioracéo (636.679)
Total liquido 2.048.397

Estes activos correspondem a activos adjudicados em pagamento de dividas e a aquisicdes de activos com
sub-rogacdes de divida, que sdo valorizados pelo valor liquido contabilizavel do crédito correspondente na data
da adjudicacao, ou pelo justo valor do bem adjudicado, no caso em que este Ultimo seja menor. Em 31 de
Dezembro de 2010, o justo valor dos activos adjudicados e das doagbes em pagamento de divida era de
2.048.397 milhares de euros, como se depreende das taxacdes efectuadas por varias sociedades de taxagao
inscritas no Registo de Instituicbes Especializadas em Taxag¢do do Banco de Espanha, sendo as principais
taxadoras a TINSA, S.A. y Tasaciones e Valoraciones de Galicia, S.A.

59



O movimento verificado no periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010 no saldo
das provisdes que cobrem as perdas por deterioracdo destes activos é apresentado a seguir:

Em milhares
de Euros

Saldo no inicio do exercicio
Dotacdo relativa aos resultados consolidados 1.793

634.886

Saldo no final do exercicio

636.679

O detalhe do valor contabilistico e do justo valor deste tipo de activos, em 31 de Dezembro de 2010, € o

seguinte:
Em milhares de Euros Antiguidade da taxacéo
Valor contabilistico Valor de Taxagdo Inferior a 12 Entre 12 e 24 .
meses Meses Meses
Activos ndo correntes 2.685.076 2.819.329 47,61% 21,85% 30,54%
em venda

O detalhe da antiguidade dos activos nédo correntes em venda, em 31 de Dezembro de 2010, é o seguinte:

Em milhares de Euros

Antiguidade no balango consolidado

Inferior a 12 Entre 12 e 24 Mais de 24
Valor contabilistico meses Meses Meses
Activos ndo correntes
em venda 2.685.076 30,23% 34,33% 35,44%

Os canais de entrada habituais por onde os activos imobilidrios sao incorporados no balanco consolidado sao
as execucdes hipotecarias e as doag¢Bes em pagamento. Os procedimentos de admisséo e gestao dos activos

sdo Unicos, e supervisionados pelos mesmos departamentos, independentemente do canal de entrada.

As politicas estabelecidas para alienar ou dispor por outra via deste tipo de bens consistem na definicdo de
um plano de venda completo que tem como objectivo optimizar tanto os planos como os valores das vendas, e

que inclui:

- A preparacéo do activo para venda, que contempla o seu processo de maturacdo ou investimentos
complementares para o seu estado perfeito, dentro do justo valor ou duracdo, de forma a facilitar a sua

venda.

- Em funcéo das caracteristicas do bem, os critérios de actuagdo aplicados pelo Grupo séo:

o Habitagdo terminada. Verificagdo de que os imoveis concluidos estdo em perfeito estado,
fixando um precgo de venda e a disposi¢édo para comercializar por parte da rede de balcGes e
outros colaboradores externos.

o Promocdo em curso. E efectuada a sua valorizagéo, contratagio e acompanhamento da obra
para, assim, obter a habitacdo terminada passando ao estado anterior.
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o Terrenos. Os terrenos que, devido & localizagdo, preco e caracteristicas, sejam susceptiveis
de venda, serdo comercializados imediatamente, o que, tal como com o0s produtos
terminados, serdo canalizados através da Rede de Balcdes e colaboradores externos. Se for
o0 caso, serdo efectuados o0s projectos oportunos para o seu desenvolvimento,
imprescindiveis para manter o seu valor e expectativas urbanisticas.

- Elaboragdo de um plano comercial completo de venda que facilite a saida do balango dos activos
adjudicados através dos canais comercializadores do Grupo.

O detalhe da procedéncia dos bens adquiridos e adjudicados em funcdo do destino do empréstimo ou crédito
concedido inicialmente, em 31 de Dezembro de 2010, é o seguinte:

Em milhares de Euros Percentagem
Valor de cobertura
contabilistico Provisio
bruto
Activos imobiliarios procedentes de financiamentos destinados a
empresas de construcdo e promogao imobiliaria
Edificios terminados
Habitacéo e restante 623.641 (200.892) 32,21%
Edificios em construcdo
Habitacdo e restante 328.906 (45.228) 13,75%
Solo
Terrenos urbanizados e restante 1.380.076 (344.511) 24,96%
Activos imobilidrios procedentes de financiamentos hipotecarios para
aquisicdo de habitacdo 329.043 (42.593) 12,94%
Restantes activos imobiliarios adjudicados 23.410 (3.455) 14,76%
2.685.076 (636.679)

O saldo bruto contabilistico correspondente a edificios terminados - habitagfes ascende a 497.392 milhares de
euros, enquanto o correspondente a terrenos urbanizados ascende a 1.246.814 milhares de euros.

12. Participacdes

12.1. Participagdo em instituic6es associadas

No Anexo Il é apresentado um detalhe das participagdes consideradas como associadas pelo Grupo em
31.12.10, em conjunto com varia informacao relevante sobre as mesmas.

O saldo da rubrica “Participagdes — Instituigbes associadas” do balango consolidado em anexo inclui 58.577
milhares de euros correspondentes a goodwill associados a este tipo de participagGes. Na Nota 12.4 é
separada determinada informacéao sobre esses goodwiill.

12.2. Participagdo em negdécios conjuntos

No Anexo Il é apresentado um detalhe das participagGes consideradas como negdcios conjuntos pelo Grupo
em 31.12.10, em conjunto com varia informacéo relevante sobre as mesmas.

Em 31 de Dezembro de 2010, os saldos dos investimentos em participagbes em instituicbes classificadas
como negocios conjuntos eram 0s seguintes:
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Em milhares de
Euros
Activo:
ParticipacGes em empresas multigrupo valorizadas pelo
método da participacéo -
Hoteles Participados, S.L. 36.123
Participaciones Agrupadas, S.L. 27.699
Ponto Inversiones, S.L. 9.929
Sociedad Gestora de Promociones Inmobiliarias, S.L. 1.128
Landix operaciones Urbanisticas, S.L. 561
Parque La Salaosa,S.L. 2.140
Baltea Desarrollo imnobliliario, S.L. 1.050
Desarrollos Albero, S.A. (2.840)
75.790
Capitais proprios:
Reservas de instituicdes multigrupo valorizadas pelo método
da participagdo (Nota 26) (17.619)
Conta de perdas e ganhos consolidada:
Resultados de participagdes multigrupo valorizadas pelo
método da participacéo (Nota 33) (3.727)
(3.727)

As variacgdes verificadas em determinadas rubricas do balango consolidado e da conta de perdas e ganhos
consolidada, supondo que essas participacdes foram consolidadas pelo método de integragcao proporcional,
sao as seguintes:

Em milhares
de Euros
Total activo - aumento/(diminuigao) 138.672
Total capitais proprios - aumento/(diminuicéo) -
Margem de juro - aumento/(diminuicéo) (46)
Produto bancério - aumento/(diminuigao) 822
Resultado da actividade de exploracéo -
aumento/(diminuicao) (2.190)
Resultado antes de impostos - aumento/(diminui¢éo) (2.165)
Resultado consolidado do exercicio -

12.3. Movimento de participacBes

E apresentado a seguir o movimento verificado no saldo desta rubrica do balango consolidado durante o
periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010, considerando as perdas por
deterioracéo:
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Em milhares
de Euros

Saldo no inicio do exercicio 959.321
Compras e aumentos de capital 71.722
Resultado do exercicio (990)
Saldo no fecho do exercicio 1.030.053
Dos quais -
Goodwill 58.577

12.3.1. Aquisicdes e saidas

As principais aquisi¢cBes e alienacGes efectuadas pelo Grupo no periodo compreendido entre 1 de
Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010 sé&o indicados de seguida:

- Alienacdo de 75.633 ac¢Oes de Pescanova S.A. a terceiros alheios ao Grupo Novacaixagalicia, situando
a sua percentagem de participacéo efectiva da mesma, no fecho do exercicio de 2010, de 29,824% dos
direitos de voto. O resultado obtido por esta operagdo ascendeu a 1.059 milhares de euros, que esta
registado na rubrica “Ganhos (perdas) na baixa de activos nado classificados como néo correntes em
venda” da conta de perdas e ganhos consolidada (consulte a Nota 41).

- Subscricdo do aumento de capital realizado, no exercicio de 2010, pela Sacyr Vallehermoso, S.A. no

valor de 28.144 milhares de euros, mantendo o Grupo a percentagem de participacédo efectiva que tinha
antes do aumento.

- Aumento de capital, pelo valor de 8.250 milhares de euros, de “Participaciones Agrupadas, S.L.”
mantendo a percentagem de participagdo de 25%.

12.4. Goodwill

O detalhe de goodwill de instituicdes associadas, no fecho dos exercicios de 2010, atendendo a instituigdo que
0s originou, é apresentado a seguir:

Em milhares

de Euros
Grupo Inmobiliario del Ferrocarril, S.A. 13.678
R Cable, S.A. 12.418
Transmonbus, S.A. 8.002
Banco Etcheverria, S.A. 6.682
Plasticos Ferro, S.A. 6.264
Raminova Inversiones, S.L. 4513
Sociedad de Fomento y Desarrollo Turistico, S.A. 2.650
Pescanova, S.A. 1.801

Borrés-Vazquez-Cameselle Artai

Correduria de Seguros, S.A. 1.103
Outros (*) 1.466
Total 58.577

(*) Goodwill inferiores a 500 milhares de euros.
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De acordo com as estimativas e as projec¢gbes que os Administradores do Grupo dispdem, as previsbes de
proveitos atribuiveis ao Grupo destas sociedades ou unidades geradoras de caixa a que estdo vinculadas
suportam razoavelmente o valor liquido de goodwill registado.

O movimento (valores brutos) verificado em goodwill durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro de
2010 e 31 de Dezembro de 2010 foi o seguinte:

Em milhares de

Euros
Saldo no inicio do exercicio 56.732
VariagOes no perimetro de consolidagéo 1.845
Saldo no fecho do exercicio 58.577

13. Activo tangivel

O movimento verificado no saldo desta rubrica do balanco consolidado, durante o periodo compreendido entre
1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, é o seguinte:

Em milhares de Euros
De Investimentos | Construcdo
utilizacdo
Proprio Imobiliarios Social Total
Custo:
Saldos em 01.12.10 2.330.872 184.289 283.264 2.798.425
AdicBes 29.260 9 859 30.128
AdicBes por variacéo no perimetro
de consolidagdo 25.874 - (965) 24.909
Saidas (667) - - (667)
Transferéncias para investimentos (33.889) 33.889 - -
imobiliarios
Saldos em 31.12.10 2.351.450 218.187 283.158 2.852.795
Amortizacao:
Saldos em 01.12.10 (753.426) (9.656) (70.966) (834.048)
Dotacbes (7.360) (284) (704) (8.348)
Saidas 145 - - 145
Outros (79) - - (79)
Saldos em 31.12.10 (760.720) (9.940) (71.670) (842.330)
gg'l%o liquido em 31 de Dezembro de 1.590.730 208247 | 211488 | 2.010.465

Adicbes -

As acc0es principais do periodo correspondem as obras de acondicionamento que a Caixa esta a efectuar nas
suas instalagGes da Calle Garcia Barbon N° 1, Vigo (Pontevedra).

Apodlices de seguro -

A politica da Caixa é formalizar apdlices de seguro para cobrir os riscos possiveis a que estédo sujeitos o0s
diversos elementos do seu imobilizado material.
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14.

Activo tangivel de utilizag&o prépria -

A separacdo, de acordo com a sua natureza, das partes que integram o saldo desta rubrica do balanco
consolidado é a seguinte:

Em milhares de Euros
Amortizacéo Saldo
Custo Acumulada Liquido
Equipamentos informaticos e suas instalagdes 327.916 (274.863) 53.053
Mobiliario, veiculos e restantes instalagdes 810.480 (391.459) 419.021
Terrenos e edificios 1.000.392 (90.288) 910.104
Obras em curso 181.631 - 181.631
Outros 31.031 (4.110) 26.921
Saldos em 31.12.10 2.351.450 (760.720) 1.590.730

O saldo liquido, em 31 de Dezembro de 2010, que figura no quadro anterior, inclui 16.964 milhares de euros
correspondentes a imobilizado material da propriedade das sucursais do Grupo radicadas em paises
estrangeiros.

A rubrica “Terrenos e edificios” do quadro anterior inclui 20.669 milhares de euros com origem na revalorizagao
de imoveis efectuada devido a fusdo descrita na Nota 1 e outras disposi¢des normativas. Deste modo, inclui
78.475 milhares de euros com origem na fusdo efectuada, no exercicio de 1999, entre a Caixa de Ahorros
Municipal de Vigo, Caixa de Ahorros Provincial de Ourense e Caixa de Ahorros Provincial de Pontevedra, e
157.008 milhares de euros com origem na revalorizacdo de activos efectuada, em 1 de Janeiro de 2004, parte
da Caixa de Ahorros de Galicia.

Em 31 de Dezembro de 2010, os activos tangiveis de utiliza¢do propria por um valor bruto de 951.954 milhares
de euros, encontravam-se totalmente amortizados.

Investimentos imobiliarios -

No periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, os proveitos com origem nos
rendimentos dos investimentos imobiliarios de propriedade do Grupo ascenderam a 274 milhares de euros. Os
custos de exploragédo relacionados com as mesmas ascenderam a 224 milhares de euros nesse periodo.

Activo intangivel

14,1. Goodwill

O detalhe de goodwill de instituicdes do Grupo, no fecho do exercicio de 2010, atendendo a instituicdo que os
originou, é apresentado a seguir:
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Em milhares
de Euros
Banco Gallego, S.A. 2.707
Galpor Invest S.A. 550
Espacios Termoludicos, S.A. 851
Outros 5
Total 4.113

N&o foi verificada henhuma variagdo em goodwill durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31
de Dezembro de 2010.

14.2. Outro activo intangivel

O movimento (valores brutos) verificado no saldo desta rubrica do balango consolidado, durante o periodo
compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, foi o seguinte:

Em milhares de Euros
Aplicagdes | Outros activos
Informéticos Intangiveis Total
Saldos em 01.12.10 71.245 6.744 77.989
Adicles 540 - 540
Dotagdo para amortizacdo relacionada com a
conta de perdas e ganhos consolidada do
periodo (1.529) (148) (1.677)
Saldos em 31.12.10 70.256 6.596 76.852

As adicdes do exercicio correspondem, fundamentalmente, a aquisicdes de software destinadas ao
desenvolvimento de sistemas informaticos e banca electrénica.

Em 31 de Dezembro de 2010, encontravam-se totalmente amortizados determinados elementos cujos valores
de activo e amortizacdo acumulada correspondente ascendiam a 71.152 milhares de euros.

15. Existéncias

O saldo desta rubrica do balanco consolidado inclui, fundamentalmente, os activos que estdo em processo de
producdo, construcdo ou desenvolvimento, com a finalidade de realizar a sua venda no decurso corrente das
actividades das sociedades que compdem o Grupo.

A composicéo do saldo desta rubrica do balanco consolidado, atendendo a natureza dos activos, € a seguinte:
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Em milhares de
Euros
Bens residenciais
Dos quais:
Bens residenciais em curso 58.132
Bens residenciais finalizados 87.748
Solos urbanos 500.719
Restantes solos 9.186
Outros 125.477
781.262
Menos -
Correcgdes de valor por deterioracéo (186.386)
594.876

A composi¢cdo do saldo desta rubrica dos balangos consolidados, atendendo a localizagdo dos activos, € a
seguinte:

Em milhares

de Euros
Espanha 711.358
Restante Unido Europeia 69.904
781.262

b) Perdas por deterioracéo -

O movimento verificado durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro
de 2010 nos fundos que cobrem as perdas por deterioragdo destes activos € apresentado a seguir:

Em milhares
de Euros
Saldo no inicio do exercicio 186.314
Dotacdes relativas aos resultados consolidados
do periodo 72
Saldo no final do exercicio 186.386
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16.

Restantes activos

17.

A composigao do saldo desta rubrica do balango consolidado é a seguinte:

Em milhares
de Euros

Custos pagos ndo apurados 24.834
Diferencas actuariais pessoal (Nota 22.b) 22.320
Operagdes em curso 49.775
Partes pendentes de aplicacdo 2.884
Saldos devedores OBS (Nota 28) 9.325
Adjudicados em curso 127.339
Periodificactes 308
Outros conceitos (*) 231.910
468.695

(*) Corresponde principalmente as contas a cobrar das sociedades do
grupo cuja actividade ndo é de natureza financeira.

A rubrica “Outros conceitos” do quadro anterior inclui 12.974 milhares de euros com origem na venda de 50%
das accles da sociedade participada Banco Gallego Vida y Pensiones, S.A. de Seguros y Reaseguros, bem
como de 6.263 milhares de euros que correspondem a valores devidos ndo cobrados de obrigacdes de
titularizacéo.

Depdsitos de instituicées de crédito (passivo)

A composi¢do do saldo desta rubrica do balango consolidado, atendendo aos critérios de classificacéo, a sua
contrapartida, natureza e moeda, € indicada a seguir:
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18.

Em milhares de
Euros
Classificacao:
Passivos financeiros com custo amortizado 6.139.126
6.139.126
Contrapartida:
Bancos Centrais 2.940.112
Institui¢Bes de crédito 3.199.014
6.139.126
Natureza:
Contas a prazo 15.573
Contas matuas 4.767.850
Cessdo temporal de activos (Nota 7) 308.327
Outras contas 1.047.376
6.139.126
Moeda:
Euro 6.095.497
Moeda estrangeira 43.629
6.139.126
Maés:
Ajustes por valorizacéo 13.546
6.152.672

Em 31 de Dezembro de 2010, o limite atribuido pelo Banco Central Europeu a Caixa, para a obtencdo de
financiamento no sistema de crédito, com garantia de valores representativos de divida e operacdes de
empréstimos ascendia a 5.689.647 milhares de euros, dos quais, nessa data, estavam dispostos 2.400.000
milhares de euros. A taxa de juro anual média destas disposi¢des € de 1%.

Na Nota 46 da Memdria é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes passivos no fecho do
exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juros anuais.

Depdsitos de clientes

A composicdo do saldo desta rubrica do balanco consolidado, atendendo aos critérios de classificagdo, area
geografica, natureza e moeda, é indicada a seguir:
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Em milhares de
Euros
Classificacao:
Passivos financeiros com custo amortizado 48.224.780
48.224.780
Por &rea geogriéfica:
Espanha 44.832.938
Unido Europeia (excepto Espanha) 1.154.252
Estados Unidos da América e Porto Rico 153.012
Resto da OCDE 1.035.612
América Latina 973.408
Resto do mundo 75.558
48.224.780
Natureza:
A ordem -
Contas correntes 7.221.195
Contas de poupanga 9.124.253
Outros fundos & ordem 25.798
A prazo -
Imposi¢des a prazo fixo 28.944.443
Passivos financeiros hibridos 798.964
Cesséo temporal de activos (Nota 7) 2.110.127
48.224.780
Moeda:
Euro 46.656.648
Moeda estrangeira 1.568.132
48.224.780
Mais — Ajustes por valorizagdo 597.902
Dos quais -
Juros devidos 291.458
Custos de transacgdo (31.342)
Operages de microcoberturas 337.786
48.822.682

A rubrica “Imposi¢cdes a prazo fixo” do quadro anterior inclui 57 emissdes de apolices hipotecarias nao
negociaveis, 3 emissdes de apolices territoriais e 2 emissdes de obrigagbes realizadas pelo Grupo, cujas
caracteristicas sao apresentadas a seguir:

a) Apodlices hipotecarias

Informacéo requerida pela Lei 2/1981, de 25 de Mar¢o, de Regulagcdo do Mercado Hipotecario e
pelo Real Decreto 716/2009, de 24 de Abril, onde se desenvolvem determinados aspectos desta
Lei.

Estas apdlices hipotecarias séo valores cujo capital e juros estdo especialmente garantidos por
hipoteca, sem necessidade de inscricdo de registo, sem prejuizo da responsabilidade patrimonial
universal da Caixa ou do Banco e, se for o caso, pelos activos de substituicdo e pelos fluxos
econdémicos gerados pelos instrumentos financeiros derivados vinculados a cada emissao.

As apolices hipotecarias incorporam o direito de crédito do seu detentor face a Caixa e ao Banco,
garantido pela forma indicada no paragrafo anterior, e ttm uma execugao preparada para reclamar o
pagamento ao emissor depois do seu vencimento. Os detentores destes titulos tém o caracter de
credores com preferéncia especial assinalada pelo nimero 3° do artigo 1.923 do Cédigo Civil face a

70



guaisquer outros credores, em relagao a totalidade dos empréstimos e créditos hipotecarios inscritos a
favor do emissor e, se for o caso, em relacdo aos activos de substituicdo e aos fluxos econémicos
gerados pelos instrumentos financeiros derivados vinculados as emissoes.

Em caso de concurso, os detentores de apdlices teriam o privilégio especial estabelecido no nimero
1° do capitulo 1 do artigo 90 da Lei 22/2003, de 9 de Julho, Concursos. Sem prejuizo do referido
anteriormente, seriam satisfeitos durante o concurso, de acordo com o previsto no nimero 7° do
capitulo 2 do artigo 84 da Lei de Concursos, os pagamentos que correspondam por amortizagdo de
capital e juros das apdlices emitidas e pendentes de amortizacdo na data de pedido de concurso até
ao valor dos proveitos recebidos pelo concorrente dos empréstimos e créditos hipotecarios e, no seu
caso, dos activos de substituicdo que reflectem as apdlices, e dos fluxos econdémicos gerados pelos
instrumentos vinculados as emissodes.

No caso em que, devido a um desfasamento temporal, os proveitos recebidos pelo concorrente sdo
insuficientes para satisfazer os pagamentos mencionados no paragrafo anterior, a administracdo dos
concursos deveria satisfazé-los através da liquidacédo dos activos de substituicdo afectados a emisséo
e, se isto for insuficiente, deveria efectuar as operac¢des de financiamento para cumprir a ordem de
pagamento aos detentores de apolices ou prémios, subrogando o financiador na sua posigao.

Nos casos em que € necessario actuar de acordo com o assinalado no nimero 3 do artigo 155 da Lei
de Concursos, 0 pagamento a todos os titulares de apdlices emitidas pelo emissor sera efectuado a
pro rata, independentemente das datas de emissdo dos titulos.

Os Administradores do Grupo manifestam que, tanto a Caixa como o Banco, dispdem das politicas e
procedimentos expressos que garantem o cumprimento rigoroso da normativa do mercado hipotecario
aplicavel a estas actividades.

Informacgdao relativa as emissdes de apdlices hipotecérias

A separagdo das emissdes de apdlices hipotecarias e as suas caracteristicas principais em 31.12.10
sdo das seguintes:

Emissfes Novacaixagalicia -
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Valor
Nominal em Tipo
Data de emissdo Data de vencimento Em milhares de de juro @2 Liquidagdo

Euros
26.06.02 26.06.12 155.000 5,258% Anual
10.03.03 (*) 10.03.15 67.500 1,567% @ Trimestral
11 de Marco de 2003 (*) 11.03.13 300.000 4,007% Anual
11.03.03 11.03.13 370.000 4,007% Anual
16.03.03 16.03.15 67.500 0,929%® Trimestral
24.11.03 24.11.13 200.000 4,509% Anual
02.12.03 02.12.13 95.161 4,506% Anual
02.12.03 02.12.18 199.839 4,757% Anual
04.12.03 02.12.13 64.516 4,507% Anual
04.12.03 (*) 02.12.18 135.484 4,757% Anual
01.03.04 01.03.16 60.000 4,385% Anual
05.04.04 05.04.14 100.000 4,005% Anual
16.11.04 16.11.19 26.829 4,256% Anual
16.11.04 16.11.14 73.171 4,006% Anual
29.03.05 (*) 29.03.15 141.667 3,753% Anual
29.03.05 (*) 29.03.20 58.333 4,004% Anual
31.03.05 31.03.15 141.667 3,752% Anual
31.03.05 31.03.20 58.333 4,003% Anual
21.05.05 21.05.25 100.000 3,875% Anual
28.06.05 28.06.15 389.744 0,8423%® Trimestral
28.06.05 28.06.25 410.256 3,753% Anual
21.11.05 21.05.25 100.000 3,875% Anual
14.12.05 14.12.12 185.185 0,7851%™ Trimestral
14.12.05 14.03.16 185.185 3,503% Anual
14.12.05 14.12.22 129.630 3,753% Anual
20.02.06 20.02.18 100.000 1,160%® Trimestral
14.03.06 14.03.11 300.000 3,503% Anual
14.03.06 14.03.16 100.000 3,503% Anual
22.03.06 (*) 22.03.21 200.000 4,005% Anual
24.03.06 24.03.21 100.000 4,004% Anual
12.06.06 12.12.12 250.000 0,7851%® Trimestral
12.06.06 12.06.18 250.000 4,254% Anual
23.10.06 24.05.17 200.000 1,1244%7 Trimestral
23.10.06 23.10.13 300.000 3,754% Anual
23.10.06 23.10.23 100.000 4,254% Anual
20.12.06 20.12.16 300.000 4,005% Anual
19.03.07 19.03.17 50.000 4,004% Anual
28.03.07 (*) 08.04.31 200.000 4,250% Anual
25.05.07 (*) 25.05.27 200.000 4,755% Anual
25.05.07 24.05.27 50.000 1,133%® Trimestral
25.11.07 25.11.12 100.000 1,1436%© Trimestral
27.11.07 25.11.12 200.000 1,1429%619 Trimestral
21.11.08 22.11.15 150.000 2,254%*D Trimestral
27.12.08 27.11.11 150.000 4,004% Anual
30.01.09 15.02.12 150.000 3,503% Anual
15.06.09 13.06.16 200.000 4,757% Anual
24.03.10 31.03.15 300.000 3,260% Anual

7.765.000

(*) A Caixa, como politica de gestao do risco de juro destas emissdes, mantém posicdes de derivados de cobertura de justo
valor correspondentes, basicamente, a permutas financeiras sobre a taxa de juro, que se encontram registadas na rubrica
“Derivados de cobertura” do activo e do passivo do balango (consulte a Nota 10).
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@ Taxa de juro fixa no momento da emissdo. A Caixa continua a politica de cobertura do risco de taxa de juro através de
operacdes de futuro (consulte a Nota 10).

@ Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,130%.

©  Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,07902%.
@ Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,05851%.
®  Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,1193%.
©®  Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,05912%.
™ Taxa de juro indexada & Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,08571%.
®  Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,0936%.
©  Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,1105%.
@9 Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,1105%.
@Y Taxa de juro indexada a Euribor a 3 meses mais uma margem de 1,2146%.
42 As emissBes que ndo tém indicagio em contrario em nas notas anteriores tém uma taxa de juro fixa.

Emissfes Banco Gallego, S.A. -

Valor
Nominal em Tipo
Data de emiss&o Data de vencimento Em milhares de de juro @ Liguidago

Euros
13.11.03 26.11.13 60.000 4,510% Anual
25.02.04 03.03.16 60.000 4,385% Anual
29.11.04 29.11.19 90.000 4,125% Anual
29.05.05 21.05.25 40.000 3,875% Anual
16.11.05 21.05.25 40.000 3,875% Anual
20.06.05 20.06.17 30.000 3,500% Anual
30 de Novembro de 2005 02.12.15 105.000 3,510% Anual
21.02.07 21.02.22 100.000 4,510% Anual
23.09.09 23.09.13 300.000 3,125% Anual
07.04.10 09.04.17 50.000 3,500% Anual

875.000

@ Taxa de juro fixa

Estas apdlices hipotecarias foram emitidas ao abrigo do disposto na Lei 2/1981, de 25 de Mar¢o, de
Regulagdo do Mercado Hipotecario e disposi¢fes que a desenvolvem.

As emissdes realizadas pela Caixa foram acordadas pelo seu Conselho de Administracédo devido as
aprovacbes da sua Assembleia Geral e de acordo com os limites aprovados por esse Orgdo de
Governo.

As emissdes realizadas pelo Banco foram acordadas pelo seu Conselho de Administracao devido as
aprovacdes da Assembleia Geral de Accionistas do Banco e de acordo com os limites aprovados por
esse Orgdo de Governo. E estabelecida, em todas elas, a possibilidade de amortizacdo antecipada
pelo emissor sempre que seja cumprido o requisito de cumprimento dos limites do volume de apdlices
hipotecarias em circulagédo estabelecidos na normativa reguladora do mercado hipotecéario, ou (no
caso da emisséo realizada em 21 de Fevereiro de 2007) se se verificarem altera¢cdes da normativa
fiscal que estabelegcam impostos com efeitos significativos para os titulares.

Em 31 de Dezembro de 2010, ndo existiam emissdes de apdlices hipotecérias realizadas pelo Grupo
vencidas.

E apresentado a seguir o valor nominal dos empréstimos e créditos hipotecarios, bem como dos que

séo elegiveis, de acordo com o disposto na normativa aplicavel para efeitos de calculo do limite da
emissao de apdlices hipotecarias, tanto para as apolices hipotecérias que estéo registadas na rubrica
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“Depositos de clientes” como na rubrica “Débitos representados por valores negociaveis” do balango
consolidado (classificagéo realizada em fungdo de se as emiss@es realizadas sdo mono-cedentes ou
multi-cedentes; se sdo nominativas ou cotadas em mercados secundarios):

Em milhares
de Euros

Valor nominal da carteira de empréstimos e créditos hipotecarios
da Caixa e do Banco pendentes de amortizacdo 30.772.133
Valor nominal dos empréstimos e créditos hipotecarios
pendentes que sejam elegiveis de acordo com o
artigo 3 do Real Decreto 716/2009, de 24 de Abril, para
efeitos de servir para o calculo do limite de emissdo
de apdlices hipotecérias 18.109.067

Nas emissdes de apolices hipotecérias existe a possibilidade de amortizagdo antecipada pelo emissor
apenas com a finalidade de cumprir os limites de volume de apdlices hipotecéarias em circulagao
estabelecidos na normativa reguladora do mercado hipotecario.

E apresentada a seguir determinada informac&o relativa & qualidade de crédito dos empréstimos e
créditos hipotecérios afectados as emissdes de apdlices hipotecarias do Grupo 31 de Dezembro de
2010:

a) Valor pendente de cobranca dos créditos e empréstimos hipotecarios elegiveis entre o Ultimo
justo valor das garantias afectadas aos empréstimos e créditos (LTV):

Em milhares
de Euros
Operagdes com LTV inferior a 50% 5.120.947
Operagdes com LTV entre 50% e 80% 9.344.457
Operagdes com LTV entre 80% e 100% 3.643.663
Total 18.109.067

b) Valor pendente de cobranca dos créditos e empréstimos hipotecarios elegiveis atendendo a sua
classificacdo nas categorias estabelecidas no Anexo IX da Circular 4/2004 do Banco de

Espanha:
Em milhares
de Euros

Operacdes classificadas como risco normal 18.109.067
Operagdes classificadas como risco duvidoso por

razbes da sua morosidade -
Operacdes classificadas como risco duvidoso por

razdes diferentes da sua morosidade -
Riscos vencidos -
Total 18.109.067
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b) Apolices territoriais e prémios

A separacéo das emissdes de apodlices territoriais e prémios e as suas caracteristicas principais em

31.12.10 é as seguintes:

Valor
Nominal em Tipo
Data de emissdo Data de vencimento Em milhares de de juros Liquidagdo
Euros
21.03.05 (*) 21.03.12 50.000 3,504%? Anual
23.03.05 23.03.12 100.000 3,5042%? Anual
22 de Fevereiro de 2006 (**) | 22.02.13 200.000 1,236%Y Trimestral
24.02.06 24.02.13 200.000 1,236% Trimestral
03.04.09 05.04.12 90.000 3,508%? Anual
640.000

(*) A Caixa, como politica de gestéo do risco da IV Emissdo de Prémios simples de Junho de 2006 (consulte
a Nota 19), mantém posi¢oes de derivados de cobertura de justo valor correspondentes, basicamente, a
permutas financeiras sobre a taxa de juro, que se encontram registadas na rubrica “Derivados de

cobertura” do activo e do passivo do balango consolidado (consulte a Nota 10).

(**) Para além das coberturas anteriores, a Caixa efectuou coberturas econémicas para estas apdlices
hipotecarias, correspondentes, basicamente, a permutas financeiras sobre taxas de juro, registadas na
rubrica “Carteira de negociacdo — Derivados de negociagdo” do activo e do passivo do balango
consolidado (consulte a Nota 10).

@ Taxa de juro indexada & Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,1965%.

@ Taxa de juro fixa.

Nao se verificaram movimentos no saldo desta conta durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro de

2010 e 31 de Dezembro de 2010.

Na Nota 46 da Memodria é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes passivos no fecho do
exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juros anuais.

75




19. Débitos representados por titulos

a) Composigéo -

A composicdo do saldo desta rubrica do balanco consolidado, atendendo a sua classificacdo e a sua
natureza, é a seguinte:

Em milhares de

Euros
Classificacao:
Passivos financeiros com custo amortizado 9.953.021
9.953.021
Natureza:
Titulos hipotecarios 2.495.200
Obrigacdes (*) 19.949
Outros valores ndo convertiveis 8.184.960
Valores proprios (747.088)
9.953.021
Moeda:
Euros 9.488.310
Moeda estrangeira 464.711
9.953.021
Mais - Ajustes por valorizagéo 43.560
Dos quais -
Juros devidos 149.341
Operagdes de microcobertura 8.390
Custos de transac¢do (114.171)
9.996.581

(*) Em 31 de Dezembro de 2010, o valor nominal das obrigacoes ascendia a 20.300

milhares de euros.

Na Nota 46 da Memodria é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes passivos no fecho do

exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juros anuais.

b) Titulos hipotecérios -

As emissdes de apdlices realizadas pela Caixa foram acordadas pelo seu Conselho de Administragdo em
virtude das aprovacfes da Assembleia Geral da Caixa e de acordo com os limites aprovados por esse
Orgéao de Governo.

As caracteristicas principais da emisséo existente em 31 de Dezembro de 2010 séo as seguintes:
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Milhares de

NUmero de Euros Data Taxa de Liquidacdo
Denominagdo Titulos Nominal Emisséo Vencimento Juro de Juro
Caixa Galicia 2007
12 Emissao 15.000 1.500.000 23/01/07 23/01/19 4,375% Anual
Caixa Galicia 2007
22 Emisséo 6.000 300.000 | 15/06/07 15/06/17 0,877%Y Trimestral
Apdlices hipotecérias,
Maio de 2008 500 25.000 | 13/05/08 10/05/11 1,650%? Semestral
Caixa Galicia 2008
23 Emisséo 3.655 365.500 29/12/08 29/12/11 4,000% Anual
Caixa Galicia 2009
12 Emissao 1.547 154.700 17/02/09 17/02/12 3,500% Anual
Caixa Galicia 2009
22 Emisséo 2.000 100.000 | 13/10/09 13/10/17 2,165%® Semestral
Apdlices hipotecérias,
Maio de 2010 1.000 50.000 06/05/10 31/07/20 4,900% Anual
2.495.200

c)

(1) Euribor a 6 meses mais uma margem de 0,380%.
(2) Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,07%.
(3) Euribor a 6 meses mais uma margem de 1,10%.

As apodlices hipotecarias foram emitidas ao abrigo do disposto na Lei 2/1981, de 25 de Marco, de
Regulagdo do Mercado Hipotecario e Disposi¢cdes que a desenvolvem.

Obrigacgdes -

O movimento do valor nominal verificado no saldo desta conta, durante o periodo compreendido entre 1 de

Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, é o seguinte:

Em milhares
de Euros
Saldo inicial 22.100
EmissGes -
Amortiza¢bes (1.800)
Saldo final 20.300

As emissfes de obrigagBes realizadas pela Caixa foram acordadas pelo seu Conselho de Administracdo
em virtude das aprovagfes da Assembleia Geral da Caixa e de acordo com os limites aprovados por esse

Orgéio de Governo.

As caracteristicas principais das obriga¢fes existentes em 31 de Dezembro de 2010 s&o as seguintes:
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Denominagéo Em milhares de Euros Data )
) - - - - Taxa de juro

Cadigo ISIN Nominal Efectivo Emissdo Vencimento
ES05148435N4 1.300 1.284 | 03/03/2010 16/02/2011 1,287%
ES05148435N4 2.000 1.975 | 01/03/2010 16/02/2011 1,292%
ES0514843502 12.000 11.740 | 25/03/2010 23/03/2011 2,227%
ES05148435V7 5.000 4.950 | 08/07/2010 01/05/2011 2,06%

20.300 19.949

d) Outros valores ndo convertiveis -

O saldo da conta “Outros valores nao convertiveis” corresponde a emissdes de prémios simples efectuadas

pela Caixa.

As caracteristicas principais das emissdes existentes em 31 de Dezembro de 2010 sé&o as seguintes:

Em milhares | Em milhares
NUmero de de Euros de Euros Data Taxa de Liquidacdo
Denominagéo Titulos Nominal Valor de Emisséo Vencimento Juro de Juro
reembolso
112 Emisséo - Marco de 06 14.000 700.000 700.000| 14/03/2006| 14/03/2011| 1,178%Y Trimestral
1112 Emissdo - Maio de 06 6.000 300.000 300.000| 31/05/2006| 31/05/2016| 11,2482 Trimestral
IV Emissdo A - Junho de 06 (*) 500 25.000 25.000| 30/06/2006| 30/06/2016| 1,505%® Anual
IV Emisséo B - Junho de 06 (*) 500 25.000 25.000| 30/06/2006| 30/06/2018| 1,675%® Anual
Apodlice territorial Julho 06 1 300.000 300.000 13/07/2006| 13/07/2011| 1,014%" Trimestral
[112 Emissdo - Novembro de 06 20.000 1.000.000 999.540| 08/11/2006| 08/11/2011| 1,227%® Trimestral
VI2 Emisséo A - Fevereiro de 07 400 20.000 20.000| 21/02/2007| 21/02/2017| 1,311%® Trimestral
V12 Emissao B - Fevereiro de 07 1.000 50.000 50.000 21/02/2007 21/02/2014| 1,271%" Trimestral
V2 Emissdo - Margo de 07 14.000 700.000 700.000| 02/03/2007| 02/03/2012| 1,218%® Trimestral
12 Emissdo em Libras 6.325 464.711 464.711| 09/03/2007| 09/03/2012| 0,826% Trimestral
VII? Emissdo - Junho de 07 2.000 100.000 100.000| 13/06/2007| 13/06/2014| 1,500%1% Anual
Apoblice territorial Janeiro 08 2.000 100.000 100.000| 02/01/2008| 02/01/2013| 1,043%1Y Trimestral
V1112 Emissdo - Junho de 08 4.000 126.550 126.550| 04/06/2008| 04/06/2011| 2,327%1? Anual
IX @ Emissdo — Marco de 09 20.000 1.000.000 1.000.000| 19/03/2009| 19/03/2012| 3,125%1% Anual
1112 Emisséo obrigacdes 1.500
avalizadas 75.000 75.000| 27/03/2009| 28/03/2011| 1,697%%¥ | Trimestral
V@ Emisséo obrigacoes 25.000
avalizadas 1.250.000 1.249.125| 17/04/2009| 17/04/2012 3,25% Anual
V@ Emissdo obrigagdes 4.680
avalizadas 234.000 234.000| 23/06/2009| 23/06/2012 3,13% Anual
VI8 Emissdo obrigactes 22.500
avalizadas 1.125.000 1.116.034| 03/11/2009| 03/11/2014 3% Anual
X2 Emissdo — Abril 10 12.000 600.000 600.000| 15/04/2010| 15/04/2015| 3,125%") Anual
8.195.261 8.184.960

' Consulte a Nota 17.

@ Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,15%.
@ Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,22%.
®  Taxa fixa anual. Adicionalmente, a emissio tem um cupéo variavel referenciado ao IPC que seré desembolsado na data de

vencimento da emiss&o.

@ Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,015%.
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20.

)
®
@
®
©
(10)
(1)
(12)
13)

(14)

Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,15%.
Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,27%.
Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,23%.
Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,19%.

Libor a 3 meses mais uma margem de 0,125%.

A taxa de juro aplicavel anualmente sera de 1,5% mais a variagdo percentual do indice de inflacdo espanhola.

Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,14%.

A taxa de juro aplicéavel sera de 6,0% nos dois primeiros anos e Euribor a 3 meses mais uma margem de 1,30% no Gltimo ano.

Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,015%.
Euribor a 3 meses mais uma margem de 0,80%.

As emissdes de prémios realizadas pela Caixa foram acordadas pelo seu Conselho de Administracdo em
virtude das aprovacgdes da Assembleia Geral da Caixa e de acordo com os limites aprovados por esse Orgédo
de Governo.

Passivos subordinados

a)

Composigéo -

A composicao do saldo desta rubrica do balango consolidado, atendendo & sua classificacdo e natureza, é

a seguinte:

Em milhares
de Euros

Classificacao:

Natureza:

Dos quais -
Juros devidos

Passivos financeiros com custo amortizado

4.240.899

4.240.899

Passivos subordinados

Mais - Ajustes por valorizagdo

Custos de transacgdo

4.240.899

13.564
(1.087)

4.253.376

O detalhe das emissBes de passivos subordinados que compdem

seguinte:

este saldo do balanco consolidado é o
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Em milhares de Euros

Valor Valor de Taxa de Data de
Data de emissdo Nominal | Reembolso | Juro @ Vencimento
Emissbes Novacaixagalicia:
Emissdo FROB — Dezembro de 2010 (Nota 1.1) 1.162.000| 1.162.000( 7,75% Indeterminado
12 Emissdo Especial Caixanova - Mar. de 2006 115.000 115.000| 1,98% Indeterminado
Subordinadas Caixa Galicia 1988 Séries A-I 54.091 54.091| 4,25% Indeterminado
Subordinadas Caixa Galicia 1988 Série J 4.508 4.508| 4,25% Indeterminado
Subordinadas Especiais Caixa Galicia 2007 136.750 136.750| 1,90% Indeterminado
Caixa Galicia Preferenciais Serie A 140.000 140.000 - Indeterminado
Caixa Galicia Preferenciais Série B 157.400 157.400 - Indeterminado
Caixa Galicia Preferenciais Série C 55.950 55.950 - Indeterminado
Caixa Galicia Preferenciais Série D 300.000 300.000 - Indeterminado
Caixa Galicia Preferenciais Série E 135.000 135.000 - Indeterminado
Subordinadas Caixa Galicia 2002 12 Emissdo 120.000 120.000| 1,28% 01/10/2012
Subordinadas Caixa Galicia 2003 12 Emissdo 90.000 90.000| 1,67% 03/11/2013
Subordinadas Caixa Galicia 2004 12 Emissdo 70.000 70.000( 1,48% 01/04/2014
Subordinadas Caixa Galicia 2004 22 Emissdo 90.000 90.000| 2,00% 04/01/2015
Subordinadas Caixa Galicia 2005 12 Emissdo 210.000 210.000| 3,12% 04/07/2015
Subordinadas Caixa Galicia 2006 158.800 158.800| 1,38% 12/09/2016
12 Emissdo Caixanova - Janeiro de 2003 120.000 120.000| 1,06% 08/01/2018
112 Emisséo Caixanova - Agosto de 2003 120.000 120.000| 1,42% 04/02/2018
1112 Emissdo Caixanova - Nov.-Dez. de 2003 120.000 120.000| 1,22% 26/01/2019
V& Emissdo Caixanova — Jun. de 2009 50.000 50.000| 5,50% 30/06/2019
V12 Emissdo Caixanova — Dez. de 2009 50.000 50.000| 3,83% 16/12/2019
1\VV2 Emissao Caixanova - Dez. de 2005 85.000 85.000| 1,42% 09/12/2020
3.544.499 3.544.499
Banco Gallego, S.A.:
12 Emissdo de prémios subordinados Banco Gallego 18.000 18.000 3%|  30/06/13®
112 Emisséo de prémios subordinados Banco Gallego 18.000 18.000 2% 30/10/13®
1112 Emissdo de prémios subordinados Banco Gallego 2006 30.000 30.000 1,508% 21/04/16Y
1\V& Emisséo de obrigacdes subordinadas Banco Gallego 2006 10.250 10.250 1,695% 30/10/16®
12 Emisséao de obrigagdes subordinadas especiais Banco
Gallego 2006 15.150 15.150 2,495%)| Indeterminado @
V2 Emisséo de prémios subordinados Banco Gallego 2009 50.000 50.000 6,000%|  29/12/19Y
141.400 141.400
Gallego Preferentes, S.A.
ParticipacOes preferenciais Gallego Preferentes 2006
(séries 1 e 2) 52.000 52.000 3,064%)| Indeterminado @
52.000 52.000
Emissbes Caixanova Emisiones, S.A.
ParticipacOes Preferenciais Série A — Out. - Nov. de 2004 198.000 198.000| 1,984% Indeterminado
ParticipacOes Preferenciais Série B — Abril de 2007 75.000 75.000| 3,188% Indeterminado
ParticipacGes Preferenciais Série C — Abril de 2008 100.000 100.000| 4,804% Indeterminado
ParticipacGes Preferenciais Série D — Junho de 2009 130.000 130.000| 7,400% Indeterminado
503.000 503.000
4.240.899| 4.240.899

@ Taxas de juro das emissdes:

EmissBes Novacaixagalicia:

12 Emisséo: taxa de juro fixa nos trés primeiros anos e no restante Euribor a seis meses.
112 Emisséo: taxa de juro fixa nos primeiro ano e no restante Euribor a 12 meses.
1112 Emissdo: taxa de juro fixa nos primeiro ano e no restante Euribor a 12 meses.

I\V& Emiss@o: Euribor a 3 meses mais um diferencial de 0,39 %.
12 Emisséo Especial: Euribor a 3 meses mais um diferencial de 0,95 %.
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V2 Emisséo: Taxa fixa nos 5 primeiros meses e depois Euribor a um ano mais um diferencial de 3,95 %.

VI# Emissdo: Taxa fixa no primeiro ano e depois Euribor a 3 meses mais um diferencial de 2,80 %.

Emisséo 1988 Séries A-I: taxa de juro fixa nos primeiros 3 anos e, nos restantes, tipo preferencial passivo mais um diferencial de 0,02%.
Emissdo 1988 Série J: taxa de juro fixa nos primeiros 3 anos e, nos restantes, tipo preferencial passivo mais um diferencial de 0,02%.
Emissdo 2002 12 Emissdo: taxa de juro fixa nos primeiros 3 anos e no restante Euribor a 12 meses.

Emisséo 2003 1% Emisséo: taxa de juro fixa nos primeiros 3 anos e, nos restantes, Euribor a 12 meses mais um diferencial de 0,25%.
Emissdo 2004 12 Emissdo: taxa de juro fixa nos primeiros 3 anos e, nos restantes, Euribor a 12 meses mais um diferencial de 0,25%.
Emissdo 2004 22 Emissdo: taxa de juro fixa nos primeiros 5 anos e, nos restantes, Euribor a 12 meses mais um diferencial de 0,5%.
Emissdo 2005 1% Emisséo: taxa de juro fixa nos primeiros 6 anos e no restante Euribor a 12 meses.

Emissdo 2006: Euribor a 3 meses mais um diferencial nos primeiros 5 anos de 0,35% e posteriormente de 0,85%.

Emissdo Especial 2007: Euribor a 3 meses mais um diferencial nos primeiros 10 anos de 0,88% e posteriormente de 2,38%.

Emissdes Banco Gallego, S.A.:

12 Emissdo prémios: Euribor a 12 meses. Se a taxa aplicavel for inferior a 3%, sera utilizada esta.

22 Emissdo prémios: Euribor a 12 meses. Se a taxa aplicavel for inferior a 2%, sera utilizada esta.

32 Emissdo prémios: Euribor a 3 meses mais um diferencial de 0,50%. A partir de 21 de Abril de 2011, aumentara 0,50%.

42 Emissdo obrigagdes: Euribor a 3 meses mais um diferencial de 0,65%. A partir de 30 de Outubro de 2011, aumentara 0,50%.

12 Emissdo obriga¢Bes subordinadas especiais: Euribor a 3 meses mais um diferencial de 1,45%. A partir de 30 de Outubro de 2016, a taxa
de juro aumentara 1,50%.

Emissdes Gallego Preferentes, S.A.

Participagdes Preferenciais (série 1): Euribor a 3 meses mais um diferencial de 1,85%. A partir de 30 de Outubro de 2011, o diferencial
sera de 2,85%.

Participagdes Preferenciais (série 2): Euribor a 3 meses mais um diferencial de 2,25%.

Emissdes Caixa Galicia Preferentes, S.A.U.:

Participagdes Preferenciais (Série A): taxa de juro fixa nos primeiros 5 anos,  taxa varidvel referenciada a divida pdblica a 5 anos
durante os seguintes 5 anos e com posterioridade a 29 de Dezembro de 2013, Euribor a 12 meses mais um diferencial de 0,5%.
ParticipacOes Preferenciais (Série B): taxa de juro fixa nos primeiros 10 anos e, nos restantes, Euribor a 3 meses mais um diferencial de
1%.

ParticipacOes Preferenciais (Série C): Euribor a 3 meses mais um diferencial de 1,55%.

ParticipacOes Preferenciais (Série D): taxa de juro fixa nos primeiros 3 anos, e depois Euribor a 3 meses mais um diferencial de 5,15%
com um minimo nominal anual a partir do sexto ano de 6,15%.

ParticipacOes Preferenciais (Série E): taxa de juro fixa nos primeiros 2 anos, e depois Euribor a 3 meses mais um diferencial de 6,5% com
um minimo nominal anual a partir do sexto ano de 7,5%.

Emissdes Caixanova Emisiones, S.A.U.:

ParticipacOes Preferenciais (Série A): Euribor a 12 meses mais um diferencial de 0,25%.

Participagdes Preferenciais (Série B): Euribor a 12 meses mais um diferencial de 1,35%.

ParticipacOes Preferenciais (Série C): Euribor a 12 meses mais um diferencial de 2,75%.

ParticipacOes Preferenciais (Série D): Euribor a 3 meses mais um diferencial de 6,35%. Taxa de juro minimo a aplicar de 7,40% nominal
anual.

O movimento verificado no saldo desta rubrica durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31
de Dezembro de 2010, é o seguinte:

Em milhares
de Euros
Saldo inicial 3.085.569
Emissoes -
Participac@es preferenciais do FROB 1.162.000
Amortizagles - (6.670)
Saldo final 4.240.899

Com data de 31 de Dezembro de 2010, a Caixa efectuou a Emisséo de obrigacdes subordinadas pelo valor
de 1.162.000 milhares de euros, correspondentes a 11.620 titulos, de 100.000 euros nominais cada um,
emitidos a par e dirigidos ao Fundo de Reestruturagcdo Ordenada Bancéria, criado pelo Real Decreto-Lei
9/2009, de 26 de Junho de 2009 (consulte a Nota 1). A sua remuneracgao sera, no minimo, a menor entre
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http://inversores.caixagalicia.es/StaticFiles/VGNT001/FICHEROS/Emisiones/Pdf%20Emisiones/Tabla%20Emisiones%20Vigentes%20Folletos%20Pdf/Deuda%20Subordinada%20Pdf/Folleto%20Subordinadas%20CG%202005_Parte%201.pdf
http://inversores.caixagalicia.es/StaticFiles/VGNT001/FICHEROS/Emisiones/Pdf%20Emisiones/Tabla%20Emisiones%20Vigentes%20Folletos%20Pdf/Deuda%20Subordinada%20Pdf/Nota%20de%20Valores%20Subordinadas%20CG%202006.pdf
http://inversores.caixagalicia.es/StaticFiles/VGNT001/FICHEROS/Emisiones/Pdf%20Emisiones/Tabla%20Emisiones%20Vigentes%20Folletos%20Pdf/Deuda%20Subordinada%20Pdf/Nota_de_Valores_Subordinadas_Especiales%202007-06.pdf

b)

7,75% anual e a rentabilidade das obrigacdes emitidas pelo Reino de Espanha, com vencimento 5 anos
mais um diferencial de 500 pontos basicos. A remuneragdo serd aumentada em 15 pontos basicos em
cada aniversario desde a sua subscrigao.

Outra informacéao -

Em 31 de Dezembro de 2010, o financiamento subordinado computavel como fundos proprios ascendeu a
2.533.298 milhares de euros, em conformidade com as autoriza¢gdes do Banco de Espanha.

Emissdes Novacaixagalicia -

Estas emissfes de obriga¢des subordinadas estdo garantidas pela responsabilidade universal da Caixa e
sdo ajustadas em todos as vertentes pelo indicado na Lei 13/1985, de 5 de Maio, e no Real Decreto
1370/85, de 1 de Agosto, do Ministério de Economia e Fazenda, pelo que, para efeitos da prelagéo de
créditos, se situam depois dos credores comuns, sendo suspenso 0 pagamento de juros dado que os
resultados da Caixa apresentaram perdas no semestre natural anterior.

Nas emissdes I3, 113, 1113, V&, V@ e VI, a Caixa poderd, mediante autorizagdo prévia do Banco de Espanha,
e depois de passados pelo menos cinco anos a partir da sua emissdo, amortizar a par e sem custos a
totalidade dos valores representativos destas emissdes, comunicando com 30 dias de antecedéncia.

No caso da I2 Emissdo Especial Caixanova de Mar¢co de 2006, a Caixa reserva-se o direito de amortizar
antecipadamente o total da emisséo a partir dos dez anos da data de desembolso, com autorizagéo prévia
do Banco de Espanha. Se se verificar a amortizagdo antecipada, serd comunicado com 16 dias Uteis de
antecedéncia antes da data de amortizacdo a Comissao Nacional do Mercado de Valores, a CECA, a AIAF,
a IBERCLEAR e aos titulares dos valores, através da publicagdo do andncio correspondente nas placas de
anuncios da rede de balcGes da Caixa.

A emissédo de obrigacBes subordinadas com data de 1 de Setembro de 1988 é de caracter permanente,
pelo que a sua amortizacdo serd diferida no momento da liquidacdo, por dissolugdo, da Caixa. Nao
obstante, depois de passarem 20 anos, o Banco de Espanha ou a autoridade competente na altura, pode
autorizar, se for solicitado pela Caixa, a amortizacdo total ou parcial da emissdo. O pagamento de juros
sera suspenso, salvo autorizagcdo expressa do Banco de Espanha, supondo que a conta de resultados da
Caixa tenha apresentado perdas no semestre natural anterior, e nesse caso, 0S juros hdo pagos serao
acumulados num débito que tera caracter subordinado, e torna-se efectivo apenas quando a conta
resultados apresentar excedentes e até um terco dos mesmos. Os juros de mora serdo submetidos a
autorizacdo prévia do Banco de Espanha, ndo podendo exceder, em nenhum caso, a taxa de juro da
emissao.

Deste modo, a emissdo de 20 de Junho de 2007 tem caracter perpétuo, se bem que, depois de 10 anos, a
Caixa possa, com autorizagdo prévia do Banco de Espanha, amortizar totalmente a emissao, a par. O
pagamento dos juros podera ser diferido se a conta de perdas e ganhos individual auditada da Caixa
apresente perdas. Os juros diferidos, de acordo com essas circunstancias, estardo deste modo sujeitos a
juros do mesmo tipo aplicaveis em cada momento ao valor nominal da emisséo.

Os juros vencidos pelo financiamento subordinado emitido pela Novacaixagalicia ascenderam a 3.079
milhares de euros, respectivamente, no periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de
Dezembro de 2010.

Na Nota 46 da Memoria Consolidada é apresentado um detalhe dos prazos de vencimento destes passivos
no fecho do exercicio de 2010, bem como as suas taxas médias de juro do exercicio de 2010.
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Emiss@es Banco Gallego, S.A. -

Os titulos das 4 primeiras emissfes descritas nos capitulos anteriores sdo classificados pela sua
graduacdo e pagamento, para efeitos de prelagdo de créditos, depois de todos os credores comuns, podem
aplicar os valores ndo pagos a absorcédo de perdas na mesma proporgdo dos recursos proprios, de acordo
com o disposto no Real Decreto 1343/1992 e na Circular 5/1993, de 26 de Mar¢o, do Banco de Espanha.

A Quinta Emissdo de obrigacdes subordinadas Banco Gallego 2009 situa-se depois dos credores
privilegiados e comuns da Instituicdo, de acordo com o disposto no Real Decreto 216/2008, de 15 de
Fevereiro.

Os direitos e créditos face ao Banco dos detentores dos valores da Primeira Emissdo de obrigacdes
subordinadas especiais Banco Gallego 2006 serdo situados, excepto se a legislac@o aplicavel estabelecer
de outro modo, depois das restantes dividas subordinadas ndo consideradas como divida subordinada
especial e antes de qualquer classe de recursos assimilaveis no capital, ac¢bes preferenciais e
participacdes preferenciais pelo Banco ou por alguma das suas filiais.

Nenhum dos titulos de todas estas emissfes pode ser convertido em acc¢des do Banco, nem outorgam
privilégios ou direito que as possam, por alguma contingéncia, converter em acgoes.

De acordo com a Circular 5/1993, de 26 de Mar¢o, do Banco de Espanha, estas emissfes cumprem todos
0s requisitos exigiveis para o seu célculo como recursos proprios, com os limites estabelecidos na referida
Circular.

Os custos financeiros devidos pelas emissdes realizadas pelo Banco Gallego, S.A. ascenderam a 608
milhares de euros no periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010, que
estéo registados na rubrica “Juros e encargos assimilados” da conta de perdas e ganhos consolidada em
anexo (consulte a Nota 31).

Emissbes Caixanova Emisiones, S.A.U, Caixa Galicia Preferentes, S.A.U. e
Gallego Preferentes, S.A.-

Esta rubrica do balango consolidado inclui a emisséo de 3.300.000 participagdes preferenciais da série A,
com 60 euros de valor nominal cada uma, sem prémio de emisséo, efectuada pela Caixanova Emisiones,
S.A.U. (consulte o Anexo Il) no exercicio de 2005 e garantida pelo Grupo. Estas participagfes sdo
amortizaveis em qualquer momento, depois de anos a partir da data de desembolso, com consentimento
prévio do Banco de Espanha e do Grupo. A emissdo tem uma remuneracdo indexada a Euribor a 12
meses, mais um diferencial de 0,25%.

Deste modo, € incluida a emissdo de 600 participacGes preferenciais da série A, de 50 milhares de euros
de valor nominal cada uma, sem prémio de emisséo, efectuada por Gallegos Preferentes, S.L.U. (consulte
0 Anexo Il) no exercicio de 2006. Estes titulos estdo cotados no mercado da Associagédo de Intermediarios
de Activos Financeiros (AIAF). O Banco actua como garante da emissao.

Com data de 8 de Maio de 2007, a Caixanova Emisiones, S.A.U. (consulte o Anexo Il) acordou emitir 1.500
participacdes preferenciais da série B, de 50.000 euros de valor nominal cada uma, sem prémio de
emissao e garantidas pelo Grupo. Essas participacGes terdo um caracter perpétuo mas, decorridos cinco
anos a partir da data de desembolso, a Sociedade podera amortizar as participagbes em qualquer
momento com autoriza¢ao prévia do Banco de Espanha e do Grupo.

Com data de 21 de Abril de 2008, a Caixanova Emisiones, S.A.U. (consulte o Anexo Il) acordou emitir
2.000 participagdes preferenciais da série C, pelo valor total de 100.000 milhares de euros, sem prémio de
emissdo e garantidas pelo Grupo. Essas participacdes terdo um caracter perpétuo, sem que exista a
possibilidade de amortizagédo parcial, nem para o emissor nem para o detentor da participacdo. No entanto,
decorridos dez anos a partir da data de desembolso, essas participacdes terdo um caracter perpétuo mas,
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cinco anos depois da data de desembolso, a Sociedade poderd amortizar as participacdes em qualquer
momento com autorizagao prévia do Banco de Espanha e do Grupo.

Com data de 17 de Junho de 2009, a Caixanova Emisiones, S.A.U. (consulte o Anexo Il) acordou emitir
participacdes preferenciais da série D, pelo valor total de 130.000 milhares de euros, sem prémio de
emissdo e garantidas pelo Grupo. Essas participagbes terdo um caracter perpétuo, sem que exista a
possibilidade de amortizacéo parcial, nem para o emissor nem para o detentor da participagdo. No entanto,
decorridos dez anos a partir da data de desembolso, essas participaces terdo um caracter perpétuo mas,
cinco anos depois da data de desembolso, a Sociedade podera amortizar as participagdes em qualquer
momento com autorizac¢do prévia do Banco de Espanha e do Grupo.

Deste modo, esta rubrica do balango consolidado inclui a emissdo de 233.333 participagbes preferenciais
da série A, com 600 euros de valor nominal cada uma, sem prémio de emisséo, efectuada pela Caixa
Galicia Preferentes, S.A.U. no exercicio de 2003 e garantida pelo Grupo. Estas participagbes sdo
amortizaveis em qualquer momento, depois de anos a partir da data de desembolso, com consentimento
prévio do Banco de Espanha e do Grupo. A emissado vence a partir de 29 de Dezembro de 2008 e, até 28
de Dezembro de 2013, a taxa de juro média das operacdes de compra e venda simples em numerario de
obrigacdes do Estado com um prazo de 4 a 6 anos publicado no Resumo Semanal de Negociagdo de
Terceiros do Boletim de Mercado de Divida Publica do Banco de Espanha. A remuneracdo posterior esta
indexada a Euribor a 12 meses, mais um diferencial de 0,5%.

Com data de 14 de Dezembro de 2005, a Caixa Galicia Preferentes, S.A.U. acordou emitir 3.148
participacdes preferenciais da série B, de 50.000 euros de valor nominal cada uma, sem prémio de
emissao e garantidas pelo Grupo. Deste modo, procedeu a emissdo, em 20 de Abril de 2007, de 1.119
participacdes preferenciais da série C, de 50.000 euros de valor nominal cada uma, sem prémio de
emissdo e garantidas pelo Grupo. Ambas as emissdes sdo perpétuas e foram emitidas em mercados
internacionais.

Com data de 18 de Maio de 2009, a Caixa Galicia Preferentes, S.A.U. acordou emitir 300.000 participactes
preferenciais da série D, de 1.000 euros de valor nominal cada uma, sem prémio de emissado e garantidas
pelo Grupo. A emissdo remunera, durante o periodo compreendido entre a data de desembolso e 18 de
Maio de 2012, 7,50 % anuais fixos, e depois de 18 de Maio de 2012, uma taxa varidvel indexada & Euribor
a trés meses, mais um diferencial de 5,15 %, com um nominal anual minimo a partir do sexto ano de 6,15
%.

Deste modo, com data de 15 de Outubro de 2009, a Caixa Galicia Preferentes, S.A.U. acordou emitir
135.000 participacdes preferenciais da série E, de 1.000 euros de valor nominal cada uma, sem prémio de
emissdo e garantidas pelo Grupo. A emissdo remunera, durante o periodo compreendido entre a data de
desembolso e 15 de Outubro de 2011, 7,50 % anuais fixos, e depois de 15 de Outubro de 2011, uma taxa
variavel indexada a Euribor a trés meses, mais um diferencial de 6,5 %, com um nominal anual minimo a
partir do sexto ano de 7,5 %.

A emissdo de ParticipacOes Preferenciais Gallego Preferentes 2006 da Série 1 tem uma remuneragao
preferencial ndo acumulativa variavel indexada a Euribor a 3 meses mais um diferencial de 1,85%. A partir
de 30 de Outubro de 2011, o diferencial sera de 2,85%.

Pelo seu lado, a emissdo de Participages Preferenciais Gallego Preferentes 2006 da Série 2 tem uma
remuneracao preferencial ndo acumulativa variavel indexada a Euribor a 3 meses mais um diferencial de
2,25%.

As obrigacdes do Banco em relagdo a Emisséo de Participacdes Preferenciais Gallego Preferentes 2006
(Séries 1 e 2) situam-se, para efeitos de prelagdo de créditos, antes das suas ac¢des correntes e depois de
todos os credores comuns e subordinados do Banco (excluindo os que tenham garantias do mesmo tipo
que as da emissdo). A sua remuneracdo esta condicionada pela obtencdo de resultados distribuiveis
suficientes e pelas limitacdes impostas pela normativa bancaria espanhola sobre fundos préprios, e
carecem de direitos politicos.
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Os custos financeiros devidos pelas emiss6es do Grupo, durante o periodo compreendido entre 1 de
Dezembro e 31 de Dezembro de 2001, ascenderam a 14.863 milhares de euros, que estdo registados na
rubrica “Juros e encargos assimilados” da conta de perdas e ganhos consolidada (consulte a Nota 31).

21. Outros passivos financeiros

A composicdo do saldo desta rubrica do balango consolidado é a seguinte:

Em milhares
de Euros
Credores comerciais 38.877
Obrigacdes a pagar 3.338
Fiancas recebidas 36.529
Contas de receitas -
Administragdo Central 40.081
Administragdes autdnomas 678
Administrag¢do da Seguranga Social 9.214
Ordens de pagamento pendentes e cheques de viagem 18.653
Operagdes em bolsa ou mercados organizados
pendentes de liquidacao 60.199
Contas especiais 30.294
Garantias financeiras 654
Outros conceitos 159.629
398.146

22. Provisfes parariscos e compromissos contingentes e outras provisfes

a) Composicéo -

A composicéo do saldo desta rubrica do balango consolidado é indicada de seguida:

Em milhares
de Euros
Fundos de pensdes e obrigagdes semelhantes 190.639
ProvisGes para riscos e compromissos contingentes 40.335
Outras provisdes 367.013
597.987

b) Fundos para pensdes e obrigagdes semelhantes -

E apresentada a seguir uma separagdo em termos dos valores registados na rubrica “Provisdes — Fundos
para pensoes e obrigagdes similares” do quadro anterior:
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Em milhares
de Euros
Contribuicéo definida
Compromissos pos-emprego 502
Prestacdo definida
Compromissos pés-emprego (*) 153.123
Compromissos por pré-reformas 30.225
Outros compromissos 6.789
190.137
190.639

(*) O “Plano de Pensdes dos empregados da Caixa de Ahorros de
Galicia” tem aprovado um Plano de Reequilibrio pela Direc¢do
Geral de Seguros e Fundos de Pensdes. No periodo compreendido
entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, ndo foram
transferidos fundos para o Plano de Pensdes porque, com base no
calendario aprovado, as transferéncias sdo efectuadas todos os
anos no més de Novembro. Os valores pendentes de transferéncia
vendem um juro anual de 4%. O valor pendente de transferéncia,
em 31 de Dezembro de 2010, ascende a 15.850 milhares de euros,
que se encontram registados como passivo num fundo de pensoes.

Novacaixagalicia

Planos pés-emprego de contribuicdo definida -

A Caixa assumiu, com determinados empregados, 0 compromisso de realizar uma contribuicdo definida
para a contingéncia de reforma a um Plano de Pensdes externo.

Em 31 de Dezembro de 2010, a Caixa efectua contribuigdes definidas ao “Pessoal da Caixanova, Plano de
Pensdes” (sendo as Instituicbes Gestora e Depositaria do Fundo de Pensbes ao qual se encontra adstrito
esse Plano, Caser e a Caixa, respectivamente); ao “Plano de Pensdes dos empregados da Caixa de
Ahorros de Galicia” (sendo as Instituicdes Gestora e Depositaria do Fundo de Pensbes a que se encontra
adstrito esse Plano, CxG Aviva Corporacion Caixa Galicia de Seguros, S.A. e a Caixa, respectivamente) e
ao “Plano de Pensdes Caixa Vigo” (sendo a Instituicdo Gestora do Fundo CGD-Pensdes — Sociedade
Gestora de Fundos de Pensdes, S.A.).

As contribuicBes efectuadas pela Caixa para os Plano de PensGes mencionados nestes termos
ascenderam a 270 milhares de euros no periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de
2010, que estdo registados na rubrica “Custos com pessoal” da conta de perdas e ganhos consolidada
(consulte a Nota 38).

Em 31 de Dezembro de 2010, as contribuicdes devidas pendentes de realizar, por planos de contribuicdo
definida, ascendem a 502 milhares de euros.
Planos pés-emprego de prestacéo definida -

A Caixa tem assumido o compromisso de complementar, segundo os acordos laborais em vigor, as
prestacfes da Seguranca Social que correspondem aos seus pensionistas, empregados ou dependentes,
em caso de reforma.

Esses compromissos sdo cobertos por:
1. Os Planos de Pensbes externos mencionados anteriormente, que integram o pessoal passivo e
determinados empregado no activo.

2. Apdlices de seguros: a Caixa tem seguradas, através de apdlices de seguros com entidades ndo
vinculadas (Caser e CNP Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros), e com entidades vinculadas (CxG
Aviva Corporacién Caixa Galicia de Seguros, S.A.), que cumprem 0s requisitos estabelecidos no Real
Decreto 1588/1999, de 15 de Outubro, as obriga¢des derivadas ndo financiadas pelo Plano de
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Pensdes, bem como os compromissos com determinado pessoal em termos de reforma. Deste modo,
determinados compromissos com o pessoal pensionista estdo seguros com apoélices de seguros com
instituicdes ndo vinculadas (CNP Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros), que ndo cumprem 0s requisitos
do citado Real Decreto. O custo dos prémios de seguro satisfeitos pela Caixa no periodo compreendido
entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, correspondente a estas apolices, ascendeu a 5.127
milhares de euros, que estao registados na rubrica “Custos com pessoal” da conta de perdas e ganhos
consolidada em anexo (consulte a Nota 38).

Outras remuneracg@es a longo prazo -

A Caixa tem cobertos, através de fundos internos, os compromissos acordados com o seu pessoal
parcialmente reformado e reformado antes de 2010, bem como os prémios de fidelidade.

E apresentado a seguir um detalhe do valor actual dos compromissos assumidos pela Caixa em matéria de
remuneracdes pos-emprego e outras remuneragdes a longo prazo, atendendo a forma com que estes
compromissos se encontravam cobertos, ao justo valor dos activos do plano destinados a cobertura dos
mesmos, e ao valor actual dos compromissos nédo registados nessas datas, em aplicacdo do disposto na
Circular 4/2004 do Banco de Espanha, modificada pela Circular 6/2008:

Em milhares de
Euros
Valor actual dos compromissos apurados - 712.572
Planos de Pensdes 484.678
Apdlices de seguro 227.894
Outros compromissos (pré-reformas anteriores a 2010,
reformas parciais e prémios de fidelidade) 37.014
749.586
Menos — Justo valor dos activos do plano (*) (560.351)
Menos — Valor actual dos compromissos ndo registados
(perdas actuariais liquidas do exercicio) (**) -
“Provisdes - Fundos de pensdes e obrigacdes semelhantes” 189.235
“Contratos de seguros vinculados a pensdes” 136.105
Entidades do Grupo 118.653
Outras entidades 17.452

(*) Este valor inclui 22.320 milhares de euros correspondentes as contribuigBes efectuadas pela Caixa para o
Plano de Pensfes externo e as apolices de seguros contratadas com instituicbes seguradoras, com origem nas
perdas actuariais incluidas na “faixa de flutua¢@o”, de acordo com a normativa em vigor (consulte a Nota
2.12.1) originadas em exercicios anteriores (consulte a Nota 15).

(**)A evolucéo das perdas/ganhos actuariais néo reflectidas no fecho do exercicio de 2010 é apresentada a seguir:

Em milhares de
Euros
ObrigacGes do Plano 749.586
Activos do Plano (560.351)
Obrigacdes - Activos 189.235
Perdas e ganhos actuariais ndo reflectidos no fecho do exercicio (*) (22.320)
Servicos passados ndo reflectidos -

O valor actual dos compromissos foi determinado por actuarios independentes qualificados, sob a sua
responsabilidade, que aplicaram, para a sua quantificagdo, os seguintes critérios:
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1. Meétodo de calculo para o pessoal no activo: “Unidade de crédito projectada”, que contempla cada
ano de servigo como gerador de uma unidade adicional de direito as prestacgoes, valorizando cada unidade
de forma separada.

2. Hipoteses actuariais utilizadas: directas e compativeis entre si. As hip6teses actuariais mais
significativas que consideraram nos seus calculos foram:

2010
Taxa de juro técnica *
Tabelas de mortalidade PERMF/-2000P
Taxa anual de revisdo de pensdes 1,5%
Taxa anual de crescimento dos salarios 2,5%

(*) A percentagem aplicavel, em consonancia com a Lei em vigor, é a seguinte, dependendo do
tipo de activo a que nos referimos:

1) Planos de pensdes sdo seguros: 4%.

2) Planos de pensoes seguros: tipos das apélices.
3) Apolices de seguro: tipos das apélices.

4) Fundo interno: taxa de mercado.

O justo valor dos activos do Plano, no fecho do exercicio de 2010, foi calculado como o patriménio do Plano de
Pensbes, nessa data, certificado pelas Instituicbes Gestoras, e como o valor das provisdes matematicas das
apodlices de seguro, nessa data, certificadas pelas instituicbes seguradoras (Caser, CNP Vida, S.A. de Seguros
y Reaseguros e CxG Aviva Corporacion Caixa Galicia de Seguros, S.A.).

A rentabilidade esperada dos Planos de Pensdes foi de 4%, e a das apolices de seguros foi de 4,52%,
aproximadamente.

E apresentado a seguir o detalhe dos activos afectados aos Planos de Pensdes, em fungéo da sua natureza,
no fecho do exercicio de 2010:

Em milhares de
Euros
Valores de capital 4.718
Imoveis a mercado 1.609
Apdlices de seguros 332.486
Qutros 221.538
560.351

E apresentado a seguir um detalhe dos activos tangiveis de propriedade dos Planos de Pensdes ocupados
pela Caixa, no fecho do exercicio de 2010:
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Em milhares de
Euros
Valor de Taxacéo
*)
Edificio de Vigo 1.609
1.609

® Obtido de taxagdes efectuadas por peritos independentes, sob a sua
responsabilidade.

O movimento verificado durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010,
nos compromissos de pds-emprego e noutros compromissos assumidos com os empregados actuais e
anteriores da Caixa, registados na rubrica “Provisées — Fundos para pensdes e obrigagdes similares” do
balanco de situagdo, é apresentado a seguir:

Em milhares
de Euros
Saldo no inicio do exercicio 201.856
Dotacdo liquida relacionada com resultados (1.452)
Onde:
Custo financeiro (Nota 31) 647
Custos com pessoal e dotagdes para fundos
de pensdes e obrigagdes similares (Nota 38) (3.005)
Pagamentos realizados (11.715)
Saldo no fecho do exercicio 189.235

Banco Gallego, S.A.

Remuneracdes pds-emprego -

O Banco assumiu o compromisso de complementar as prestacdes dos sistemas publicos de Seguranca
Social que correspondem a determinados pensionistas, empregados e seus dependentes, apds a
finalizagcdo do periodo de emprego.

Os compromissos pés-emprego mantidos pelo Banco com o0s seus respectivos empregados s&o
considerados “planos de contribuigdo definida” quando o Banco efectua contribuicdes de caracter pré-
determinado a uma instituicdo separada, sem ter obrigacao legal nem efectiva de efectuar contribuicdes
adicionais se a instituicdo separada nao puder responder as retribuicbes aos empregados relacionadas
com os servicos prestados nos exercicios corrente e anteriores. Os compromissos pds-emprego que nhao
cumpram as condic¢des anteriores serdo considerados como “Planos de prestacao definida”.

Planos de contribuicao definida

As contribui¢cdes efectuadas pelo Banco nestes termos sdo registadas na rubrica “Custos com pessoal” da
conta de perdas e ganhos consolidada em anexo. As quantias pendentes de contribuicdo no fecho de cada
exercicio, se existirem, sao registadas pelo seu valor actual na rubrica “Provisdes — Fundos para pensfes e
obrigagdes similares” do passivo do balango consolidado em anexo.

Com data de 23 de Julho de 2007, o Banco formalizou uma apdlice de seguros com Allianz Compaiiia de
Seguros y Reaseguros, S.A. (instituicdo ndo vinculada), que cumpre 0s requisitos estabelecidos no Real
Decreto 1588/1999, de 15 de Outubro, para complementar os compromissos assumidos com o seu pessoal
em termos de reforma cobertos com outras apoélices de seguros. Os prémios pagos nestes termos estédo
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registados na rubrica “Custos com pessoal” da conta de perdas e ganhos consolidada em anexo (consulte
a Nota 38).

A data da formulag&o das contas anuais consolidados correspondentes ao exercicio de 2010, ndo existiam
prémios devidos pendentes de contribui¢éo por planos de contribui¢édo definida.

O Banco tem exteriorizados, através de apdlices de seguros com Zurich Life Espafia, Compafiia de
Seguros y Reaseguros, S.A. (instituicdo ndo vinculada), que cumprem os requisitos estabelecidos no Real
Decreto 1588/1999, de 15 de Outubro, os compromissos com o0 seu pessoal no activo em termos de
reforma.

Adicionalmente, com data de 28 de Dezembro de 2007, o Banco formalizou uma apdlice de seguros com
Nationale-Nederlanden Vida, Cia. de Seguros y Reaseguros, S.A.E. (instituicdo ndo vinculada ao Banco)
para complementar os compromissos de reforma assumidos com o pessoal da Alta Direc¢do, que cumpre
0s requisitos estabelecidos no Real Decreto 1588/1999, de 15 de Outubro.

E apresentado a seguir um detalhe do valor actual dos compromissos assumidos pelo Banco em matéria
de remuneragBes pds-emprego, atendendo & forma em que estes compromissos estavam cobertos e ao
justo valor dos activos do plano destinados a sua cobertura:

Em milhares de
euros
Valor actual dos compromissos apurados -
Apolices de seguro — Pessoal no activo 34.008
Apolices de seguro — Pessoal passivo 24.451
Menos - Justo valor dos activos do plano (58.459)
Saldo da rubrica “Provisdes — Fundo para pensdes
e obrigacdes similares” -

Em 31 de Dezembro de 2010, n&o existia “custo do servigo passado” nao reflectido.

O valor actual destes compromissos foi determinado por actuérios independentes qualificados, sob a sua
responsabilidade, que aplicaram, para a sua quantificagdo, os seguintes critérios:

Método de calculo: “Unidade de crédito projectada”, que contempla cada ano de servico como gerador de
uma unidade adicional de direito as prestages, valorizando cada unidade de forma separada.

Hipoteses Actuariais Exercicio de 2010

Taxa de juro técnica
Tabelas de mortalidade *)
Taxa anual de crescimento dos salérios GRM/F-95 e PERM/F-2000/P

(*) Segundo a normativa espanhola aplicavel.

O justo valor dos activos do plano foi determinado como o valor da provisdo matemética da apdlice de
seguro no fecho de cada exercicio, certificado pela instituicdo seguradora.

A rentabilidade esperada dos activos do plano foi calculada como a rentabilidade acordada. Esta
rentabilidade foi de 4,15%, aproximadamente, no periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31
de Dezembro de 2010, segundo a certificacdo da empresa seguradora.
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Outras remuneracg@es a longo prazo -

Pré-reformas -

Nos exercicios de 1999, 2002 e 2003, o Banco ofereceu a alguns dos seus empregados a possibilidade de
cessar antes da idade estabelecida no Contrato Colectivo de Trabalho em vigor.

Estes compromissos por pré-reformas, até a data de reforma efectiva, sdo tratados contabilisticamente,
com os mesmos critérios explicados anteriormente para 0s compromissos pos-emprego de contribuicdo
definida.

O Banco tem exteriorizados, através de uma apolice de seguros colectiva de rendimento imediato subscrita
com Zurich Life Espafia, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. (instituicdo ndo vinculada), que cumpre
0s requisitos estabelecidos no Real Decreto 1588/1999, de 15 de Outubro, os compromissos salariais com
0 seu pessoal pré-reformado - tanto em matéria de salarios como de outros encargos sociais — desde o
momento da sua pré-reforma até a data da sua reforma efectiva. No exercicio de 2010 nao foi necessario
desembolsar nenhum valor nestes termos.

Durante o exercicio 2009 foi efectuado um processo de pré-reformas com um nimero de afectados de 14
empregados. A baixa dos trabalhadores que aderiram a esse processo foi efectuada no exercicio de 2010.
O compromisso assumido pelo Banco ascende, em 31 de Dezembro de 2010, 1 902 milhares de euros,
que estdo registados na rubrica “ProvisGes - Fundos para pensdes e obrigagbes similares” do balango
consolidado.

Os compromissos pelas pré-reformas sdo tratados contabilisticamente com 0s mesmos critérios
anteriormente explicados para os compromissos de prestacdo definida, excepto o custo por servico
passado, que é registado imediatamente no exercicio em que se verifica.

Falecimento e invalidez no activo -

Os compromissos assumidos pelo Banco para a cobertura das contingéncias de falecimento e invalidez
dos empregados durante o periodo em que permanecem no activo estdo cobertos através de apdlices de
seguros contratadas com Allianz Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. y Aegon Seguros de Vida,
Ahorro e Inversién, S.A.

No exercicio de 2010, o valor dos prémios pagos nestes termos ascendeu a 63 milhares de euros, que
estdo registados na rubrica “Custos com pessoal” da conta de perdas e ganhos consolidada desse
exercicio em anexo (consulte a Nota 38).

Com data de 15 de Fevereiro de 2007, o Banco formalizou um contrato de seguros para a cobertura das
contingéncias de falecimento e invalidez em beneficio do pessoal directivo durante o periodo em que
permanece no activo com Nationale-Nederlanden Vida, Cia. de Seguros y Reaseguros, S.A.E. (instituicdo
nao vinculada ao Banco).

c) Provisdes parariscos e compromissos contingentes
e outras provisdes -

E apresentado a seguir o movimento verificado no saldo desta rubrica do balanco consolidado durante o
periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010:
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Em milhares de Euros

Provisdes
para riscos e
Compromissos Outras

Contingentes ProvisGes Total
Saldos em 01.12.10 37.803 363.394 401.197
Dotacdo relativa aos resultados do periodo 313 10.251 10.564
Libertacdo relativa aos resultados do periodo - (6.525) (6.525)
Provis@es utilizadas 2.219 (107) 2.112
Saldos em 31.12.10 40.335 367.013 407.348

O saldo da rubrica “Outras provisdes” inclui as provisdes constituidas pela Caixa para cobrir outros
passivos, certos ou contingentes, de caracter especifico, dos quais 325.000 milhares de euros
correspondem a melhor estimativa realizada pela Caixa em 31 de Dezembro de 2010, dos custos em
termos de redimensionamento das equipas enquadradas no reajuste da estrutura produtiva da Caixa
sobre o nimero de empregados que se espera aceitarem os varios compromissos (Notas 1 e 2.12.2.1). A
provisdo associada a cobertura do compromisso de pré-reforma mencionada anteriormente, que foi
determinado por actuarios qualificados e independentes, é baseada no valor actual dos compromissos,

com as seguintes hipo6teses actuariais:

23. Restantes passivos

2010
Taxa de juro técnica Mercado
Tabelas de mortalidade PERMF/-2000P
Taxa anual de revisdo de pensdes 1,5%
Taxa anual de crescimento dos salarios 2,5%
A composicéo do saldo desta rubrica do balango consolidado é a seguinte:
2010
Por garantias financeiras 653
Remuneragdes pendentes de pagamento 49.565
Custos apurados nao vencidos 44.634
Desembolsos pendentes 77.658
Operagdes em curso 33.609
Contas a pagar a credores diversos 32.467
Outros conceitos 94.971
333.557
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24.

Interesses minoritarios

Agrupa o valor dos capitais proprios das instituicdes dependentes atribuivel a valores de capital que nao
pertencem, directa ou indirectamente, ao Grupo, incluindo a parte atribuida do resultado consolidado do
exercicio.

O detalhe, por instituicdes, do saldo da rubrica “Capitais proprios - Interesses Minoritarios” do balango
consolidado é apresentado a seguir:

Em milhares
de Euros

Banco Gallego, S.A. 116.242
Galenova Sanitaria, S.L. (1)
Inversiones Ahorro 2000, S.A. 25.602
Vifia Invest, S.A. 241
Cantabria Generacion, S.L. (29)
Copronova, S.L 247
Novamab, S.A. 41
Tasaciones y Valoraciones de Galicia, S.A. 45
CxG Corporacion Caixa Galicia, S.A. 73.767
Daeca Comarex, S.L. (837)
215.318

O movimento verificado no saldo desta rubrica do balanco consolidado, durante o periodo compreendido entre
1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, esta resumido a seguir:

Em milhares
de Euros
Saldo inicial 218.080
Resultado atribuido do exercicio 1.080
Aumento de capital -
Dividendos -
VariagGes no perimetro de
Consolidagdo, ajustes de valor e outros (3.842)
Saldo final 215.318

No més de Novembro de 2007 foi efectuado um aumento de capital na sociedade CXG Corporacién Caixa
Galicia, S.A. por um valor de 46.651 milhares de euros, com um prémio de emissdo de 53.349 milhares de
euros, totalmente subscrito pela sociedade Hierros Afién, S.A., com que esta Ultima ostenta, em 31 de
Dezembro de 2010, uma participacdo de 5,5679% na referida sociedade. No contrato entre accionistas, a
sociedade Hierros Afion, S.A. concede a Caixa uma opgdo de compra no mercado a exercer num prazo nao
inferior a 5 anos.

Por parte da Direccdo Geral e do Conselho de Administrac@o actuais estdo a ser objecto de estudo os
possiveis efeitos econdmicos e juridicos de um documento subscrito antes da data de fuséo, entre a Caixa e
Hierros AfA6n S.A. que poderia afectar os acordos anteriormente indicados, pelo que n&o foi considerado na
formulacéo destes estados financeiros o impacto que pudessem ter nos mesmos. Foi dado conhecimento
desta situacao aos organismos reguladores competentes.
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26.

25. Ajustes por valorizacado

O saldo desta rubrica do balango consolidado agrupa o valor liquido das variagGes do justo valor dos activos
financeiros classificados como disponiveis para venda.

No estado de proveitos e custos reflectidos consolidado do periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31
de Dezembro de 2010, que fazem parte integrante do estado de altera¢des dos capitais proprios consolidados,
séo apresentados 0s movimentos que se verificaram nesta rubrica do balan¢o consolidado desse periodo.

Capitais préprios

O Fundo de Dotagdo da Novacaixagalicia, o Unico que figura no balanco consolidado em consequéncia do
processo de consolidacéo, é constituido pelo fundo dotagéo escriturado pelo valor de 18.030 milhares de euros
e pelas reservas contribuidas pela Caixa Galicia e Caixanova no processo de fuséo (consulte a Nota 1.1)

Reservas acumuladas

A composicéo do saldo destas reservas, em 31.12.10, é apresentada a seguir:
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Em milhares de

Reservas em sociedades dependentes:

Banco Gallego, S.A. e sociedades dependentes

Becega Exchange, S.A.

Caixanova Invest, S.A.

CxG Corporacion Caixa Galicia, S.A.

CxG Desarrolos Inmobiliarios Corporacion Caixa Galicia, S.L.
CXG Gestion Inmobiliaria, S.A.

CxG Operador de Banca y Seguros Corporacién Caixa Galicia, S.L.
Edlica Galenova, S.L.

FC40 SPV Internacional, S.L.

Fondo Invercaixa, F.C.R.

GPS Noroeste 3000, S.L.

Inversiones Ahorro 2000, S.L.

Proinova, S.L.

Adapa Conducto, S.L.

Outras

Reservas de institui¢fes valorizadas pelo método de participagao:
Entidades associadas -

Andrés Faus, S.A.

Banco Etcheverria, S.A.

CxG Aviva Corporacién Caixa Galicia Seguros y Reaseguros, S.A.
Enerfin Enervento, S.L.

Fomento de Iniciativas Nauticas, S.L.

Grupo Ferrocarril

Inversora de Hoteles Vacacionales, S.L.

Luso Galaica de Traviesas, S.A.

Pescanova, S.A.

Plésticos Ferro GPF, S.L

R Cable y Telecomunicaciones Galicia, S.A.

Raminova Inversiones, S.L.

Sacyr Vallehermoso

Tecnocom, S.A.

Transmonbus, S.L.

Outras

InstituicGes multigrupo (Nota 12.2) -

Hoteles Participados, S.L.

Ponto Inversiones, S.L.

Participaciones Agrupadas, S.L.

Albero Desarrollos Inmobiliarios, S.A.

Parque la Salaosa, S.L.

Sociedad Gestora de Promociones Inmobiliarias y Desarrollo Empresarial, S.L.
Landix Operaciones Urbanisticas, S.L.

Baltea Desarrollo Inmobiliario, S.L.

8.669
(3.666)
11.465
617.138
(115.283)
(37.856)
8.918
8.667
7.161
(6.012)
4539
14.653
(22.868)
(61.333)
(7.531)

426.661

(39.816)
6.359
13.686
9.510
(1.290)
2.833
(2.524)
2.080
16.677
5.786
19.130
9.757
24.468
(1.088)
8.463
9.357

83.388

(367)
913
3.622
(17.353)
(1.769)
(1.768)
(469)
(428)

(17.619)
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27. Situacéo fiscal

27.1 Consolidacéo fiscal

A Caixa esté incluida, para os exercicios iniciados a partir de 01 de Dezembro de 2010 (consulte a Nota 1), no
regime de tributacé@o consolidada regulado no Capitulo VII, Titulo VII, de Texto Revisto da Lei do Imposto sobre
Sociedades aprovado pelo Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de Mar¢o (doravante TRLIS), na qualidade de
instituicdo dominante do Grupo Fiscal Consolidado.

As sociedades dependentes do Grupo Fiscal Consolidado sdo todas aquelas que cumprem 0s requisitos
exigidos para esse efeito pela normativa reguladora da tributagdo sobre o resultado consolidado dos Grupos de
Sociedades.

No fecho do exercicio de 2010, o Grupo Consolidado Fiscal, ao qual foi atribuido o nimero 701/10, inclui as
seguintes sociedades:
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Sociedades Dependentes NIF
Adapa Conducto, S.L.U. B-70.193.321
Becega Exchange, S.L. B-83.803.213
Blancacima del Noroeste, S.L.U. B-70.046.438
Caixa Galicia Preferentes, S.A.U. A-15.894.223
Cavea Producciones, S.L. B-70.040.548
Corporacion Empresarial y Financiera de Galicia, S.L.U. B-83.520.643
CXG Corporacion Caixa Galicia, S.A. A-15.125.057
CXG Correduria de Seguros Generales Corporacion Caixagalicia, S.A. A-15.232.135
CXG Gestion Inmobiliaria Corporacién Caixa Galicia, S.A. A-79.526.679
CXG Gestién Operativa Corporacion Caixagalicia, S.A. A-15.126.923
CXG Grupo Inmabiliario Corporacion Caixagalicia, S.L.U. B-15.981.822
CXG Operador de Banca-Seguros Corporacion Caixagalicia, S.L. B-70.049.630
CXG Publicidad Directa, S.L. B-15.998.776
CXG Renting Corporacion Caixagalicia, S.L.U. B-70.032.487
CXG Viaxes Corporacion Caixagalicia, S.A. A-15.236.342
Espacios Termolddicos, S.A. A-15.945.793
FC 40 SPV International, S.L.U. B-70.121.330
Gescaixa Galicia Sociedad Gestora de Entidades de Capital Riesgo, S.A.U. A-15.723.059
Instituto Tecnoldgico y Empresarial Caixa Galicia, S.A. A-15.701.717
STD-Multiopcién, S.A. A-15.327.349
Tasaciones y Valoraciones de Galicia, S.A. A-15.079.742
Torre de Hércules, S.L.U. B-81.783.565
Vibarco, S.L., Sociedad Unipersonal B-27.720.085
Financiera Inmobiliaria Proinova, S.L., Sociedad Unipersonal B-27.712.199
Caixanova Emisiones, S.A., Sociedad Unipersonal A-36.943.967
Geriatros, S.A., Sociedad Unipersonal A-36.780.245
Sivsa Soluciones Informéticas, S.A., Sociedad Unipersonal A-36.646.685
Vifainvest, S.L. B-36.520.195
Bodegas Vinum Terrae, S.L. , Sociedad Unipersonal B-36.465.425
Bodegas y Vifiedos Tierra Adentro, S.L., Sociedad Unipersonal B-47.516.455
Bodegas Agnus Dei, S.L., Sociedad Unipersonal B-36.382.976
Caixanova Invest, S.C.R. de Régimen Simplificado, S.A., Soc. Unipersonal A-27.722.503

A provisdo do Imposto sobre Sociedades do exercicio é calculada com base no resultado contabilistico, ndo
coincide necessariamente com a matéria colectavel do imposto, e em funcdo do resultado dos saldos credores
e devedores apurados entre as sociedades que compdem o Grupo Consolidado Fiscal, em conformidade com
o0 estabelecido na Resolucéo do ICAC de 9 de Outubro de 1997.

O facto de a Caixa apresentar a declaracdo consolidada no Imposto sobre Sociedades ndo determina que o
Imposto sobre Sociedades apurado difira substancialmente do que seria verificado na suposi¢@o de tributacdo
individual, razéo pela qual, no célculo da provisao desse imposto, ndo se faga nenhuma mencéo as diferencas
permanentes ou temporais derivadas do processo de consolidacgao fiscal.
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Deste modo, a Caixa é tributada no regime especial do Grupo de Instituicdes no Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA), regulado no Capitulo IX do Titulo IX da Lei 37/1882, de 28 de Dezembro, reguladora do
referido tributo, ostentando a condigdo de instituicdo dominante desse Grupo, ao qual foi outorgado o nimero

218/08.

Em 31 de Dezembro de 2010, o Grupo de Instituicdes no IVA estava formado pelas seguintes sociedades:

Sociedades Dependentes - Grupo Instituicdes IVA

Adapa Conducto, S.L.U.

Blancacima del Noroeste, S.L.U.

Corporacién Empresarial y Financiera de Galicia, S.L.U.

CXG Corporacién Caixa Galicia, S.A.

CXG Correduria de Seguros Generales Corporacién Caixagalicia, S.A.
CXG Gestion Inmobiliaria Corporacion Caixagalicia, S.A.

CXG Gestion Operativa Corporacion Caixagalicia, S.L.

CXG Grupo Inmobiliario Corporacion Caixagalicia, S.L.U.

CXG Operador de Banca Seguros Corporacion Caixagalicia, S.L.
STD-Multiopcion, S.A.

27.2 Conciliagéo dos resultados contabilistico e fiscal

A conciliagcdo do resultado contabilistico do periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de
2010 com a matéria colectavel do Imposto sobre Sociedades do Grupo de Consolidagdo Contabilistica, € a

seguinte:
Milhares
de Euros
Resultado liquido do exercicio 10.267
Imposto sobre resultados apurado (7.240)
Diferengas permanentes -
Dotacdo ao Fundo da Obra Benéfica — Social (1.000)
Outros ajustes (liquido) (494)
Diferencas temporais -
Com origem no exercicio 10.982
Com origem em exercicios anteriores (liquido) (21.410)
Diferencas de consolidagéo - 9.372
Matéria colectével 477

(*) Foram atribuidos ao més de Dezembro de 2010 resultados liquidos de 1.000 milhares de
euros, dos quais 32.000 milhares de euros que fazem parte do valor da distribuicdo da Obra
Social para os resultados liquidos obtidos pela Caixa Galicia e Caixanova nos primeiros 11
meses de 2010 e para os resultados liquidos obtidos no més de Dezembro de 2010 pela
Novacaixagalicia.
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O saldo da rubrica “Impostos sobre resultados” da conta de perdas e ganhos consolidada inclui o valor
correspondente aos impostos estrangeiros de natureza semelhante ao Imposto sobre Sociedades e que
supuseram, no seu conjunto, um custo menor apurado pelo valor de 3.589 milhares de euros.

27.3 Impostos repercutidos nos capitais préprios

Independentemente dos impostos sobre resultados repercutidos na conta de perdas e ganhos, no exercicio de
um més fechado em 31 de Dezembro de 2010, ¢é incluido o efeito impositivo da aplicacéo da Circular 4 /2004
do Banco de Espanha em relagdo a valorizagdo do rendimento fixo e do rendimento variavel disponivel para
venda, cujo impacto conjunto sup6s um custo por imposto sobre sociedades registado directamente nesses
capitais proprios por um valor de 10.281 milhares de euros (consulte “Estado de proveitos e custos
reconhecidos”), dos quais 27.671 milhares de euros correspondem a impostos diferidos devedores em termos
de perdas néo realizadas, e 17.390 milhares de euros a impostos diferidos credores em termo as de mais-
valias ndo realizadas em 31 de Dezembro de 2010.

27.4 Impostos diferidos
a) Diferencas temporais -

Devido as diferencas existentes entre os critérios de imputagdo temporal contabilisticos e fiscais de
determinados proveitos e custos, foram evidenciados varios activos e passivos por impostos diferidos, relativos
a diferencas temporérias dedutiveis e impostas futuras, respectivamente.

E apresentada a seguir a separacéo das rubricas “Activos fiscais diferidos” e “Passivos fiscais diferidos” do
balanco consolidado em 31 de Dezembro de 2010.

Em milhares de Euros

Activos Passivos

fiscais — fiscais -

diferidos diferidos
Amortizacao de goodwill escritérios BNP 3.441 -
Dotacéo fundo de pensdes (liquido) 78.096 -
Cobertura de insolvéncias e deterioracdo activos 144.492 -
Dotacéo fundo de risco sub-standard 105.664 -
Imputagdo comissdes empréstimos 4.452 -
Ajustes valorizacdo rendimento fixo e rendimento 27.695 18.290
variavel
Ajustes sucursais estrangeiras 16.205 37
Amortizagdo acelerada R.D.Lei 3/1993 - 110
Amortizacéo activos revalorizados - 47515
Efeito consolidagdo fiscal 13.976 371
Créditos fiscais — deducdes pendentes 29.014 -
Efeito em sede de fusdo 1.006.775 92.249
Goodwill de fusdo BG, S. A. 2.508 -
Crédito fiscal matérias colectaveis negativas 3.671 -
Outros conceitos 67.337 42.038
Total 1.503.326 200.610
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A rubrica “Activo por imposto diferido” inclui, fundamentalmente, o efeito impositivo dos compromissos por
pensdes assumidos por varias entidades do Grupo com os seus trabalhadores, bem como com o seu pessoal
reformado e pré-reformado, cobertos através de planos de pensdes externos, fundos internos e diversas
apodlices de seguros, cujas contribuicbes, dotagbes e prémios, respectivamente, sdo deduzidos no Imposto
sobre Sociedades de acordo com a legislagdo em vigor. Deste modo, inclui o efeito impositivo de dotacdes
para provisfes de indole diversa ndo dedutiveis de acordo com a normativa fiscal vigente, da valorizacdo do
rendimento fixo e variavel registada em “Capitais proprios”, bem como de diversas deterioragdes registadas em
relacdo a reservas relativas as perdas esperadas no crédito, deterioracdes de valores de rendimento fixo e
variavel e activos imobiliarios de indole diversa. O Grupo procedeu ao registo desses activos na medida em
que considera que serdo objecto de aplicagdo em relacdo a beneficios que sejam gerados em exercicios
futuros.

A rubrica “Passivo por imposto diferido” inclui, principalmente, o efeito impositivo da revalorizagdo de iméveis
efectuada em consequéncia dos processos de fusdo (Nota 1), que estdo descritas nas contas anuais da Caixa
correspondentes aos exercicios fechados em 31 de Dezembro de 1999 e 2000, bem como nestas contas
anuais, onde se incluem as mencdes e informacgdo requeridas pelo artigo 107 da Lei 43/1995, de 27 de
Dezembro, do Imposto sobre Sociedades vigente na altura da realizacéo das operagdes anteriores de fusdo, e
pelo artigo 93 do Texto Revisto do Imposto sobre Sociedades, aprovado pelo Real Decreto Legislativo 4/2004,
de 5 de Marco, onde se faz referéncia a operacdo de fuséo verificada no ano de 2010 (consulte a Nota 1.2),
bem como da valorizagédo dos iméveis de utilizagdo propria a “justo valor” realizada pelo Banco Gallego, S.A.,
de acordo com o estabelecido na Circular 4/2004 do Banco de Espanha.

b) Créditos fiscais: dedug¢des na quota -

O Grupo considerou, no calculo da provisdo do Imposto sobre Sociedades do exercicio de um més
terminado em 31 de Dezembro de 2010, a aplicagdo das dedugBes estabelecidas pela normativa fiscal
vigente com o objectivo de evitar a imposi¢do dupla interna e internacional por um valor de 1.209 milhares
de euros, o qual supds um custo e valor menores apurados por esse imposto.

De acordo com o anterior, depois do calculo da provisdo do Imposto sobre Sociedades do exercicio de um
més fechado em 31 de Dezembro de 2010, o Grupo mantém deducdes pendentes de aplicacdo para
exercicios futuros, dentro dos limites temporais e quantitativos estabelecidos pela norma fiscal, por um
valor conjunto aproximado de 82.673 milhares de euros, que foram registados maioritariamente como
crédito fiscal pelo valor de 29.014 e 50.826 milhares de euros nas rubricas “Activos fiscais — diferidos” e
“Activos fiscais — correntes”, respectivamente, do Balanco de Situagdo em 31 de Dezembro de 2010.

O Grupo mantém dedugdes pendentes de activagdo atribuiveis ao Banco Gallego, S.A. pelo valor de 2.832
milhares de euros, sobre um total de 8.057 milhares de euros. O valor activado no exercicio fechado em 31
de Dezembro de 2010 supbds um custo menor apurado por imposto sobre sociedades pelo valor de 2.902
milhares de euros.

O Grupo procedeu ao registo desses activos na medida em que considera que estas deducdes serdo
objecto de aplicagcdo em exercicios futuros, dentro dos prazos legalmente estabelecidos para isso.

c) Créditos fiscais: matérias colectaveis negativas -

Em 31 de Dezembro de 2010, depois do célculo da provisdo do Imposto sobre Sociedades nessa data, o
Grupo Fiscal ndo tem matérias colectaveis negativas pendentes de compensacao.

Por outro lado, a sociedade Banco Gallego S.A. mantém matérias colectaveis negativas pendentes de
compensacédo originadas nos exercicios de 2008 e 2010, pelo valor de 11.325 milhares de euros e 911
milhares de euros, respectivamente, a compensar dentro do periodo previsto legalmente em relagcao a
ganhos fiscais futuros. O crédito fiscal correspondente a estas matérias colectaveis esta registado na
rubrica “Activos fiscais — diferidos” do Balango de Situagdo de 31 de Dezembro de 2010.
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27.5 Outras informacgdes de relevancia fiscal

A)

B)

Agrupamentos de Interesse Econdmico (AIE)

O Grupo participa em varios Agrupamentos de Interesse Econdmico (AIE) que, em cumprimento da
normativa fiscal em vigor, imputam aos seus soOcios as suas bases impostas positivas ou negativas, as
retengbes suportadas e as bonificacdes na quota do Imposto, tudo isso em fungdo das respectivas
percentagens de participacdo. O resultado da aplicagdo conjunta dessas imputagBes sup8s, no exercicio
de um més terminado em 31 de Dezembro de 2010, um custo apurado menor pelo Imposto sobre
Sociedades de 171 milhares de euros.

Reinvestimento de resultados extraordinarios

Os Grupos que ostentavam a condi¢do de entidade principal Caixagalicia e Caixanova, respectivamente,
reflectiram, nos exercicios de 2005 a 2009, ambos inclusive, ao resultado fiscal previsto no artigo 42 do
Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de Margo, onde se aprova o Texto Revisto da Lei do Imposto sobre
Sociedades, consistente na deducéo por reinvestimento do resultado obtido na transmissdo onerosa de
determinados elementos patrimoniais, nos termos expostos a seguir:

Caixagalicia e seu Grupo Consolidado -

No exercicio de 2009, o valor do rendimento depois de reflectir a dedugdo por reinvestimento ascendeu, a
nivel consolidado, a 7.761 milhares de euros, assumindo compromissos de reinvestimento pelo valor de
8.563 milhares de euros, que ficavam pendentes de cumprimento em 31 de Dezembro de 2009.

No exercicio de 2008, o valor do rendimento, depois de reflectida essa deducdo pelo Grupo, a nivel
consolidado, ascendeu a 360.066 milhares de euros, assumindo compromissos de reinvestimento pelo
valor de 637.269 milhares de euros. Em 31 de Dezembro de 2009 tinham sido resolvidos compromissos de
reinvestimento a nivel consolidado por 367.290 milhares de euros, ficando um saldo pendente de
reinvestimento de 269.979 milhares de euros, na data referida.

No exercicio de 2007 o resultado depois de reflectir a referida dedugdo por reinvestimento pelo Grupo
Fiscal ascendeu a 1.995 milhares de euros. Em consequéncia, o Grupo assumiu compromissos de
reinvestimento pelo valor de 6.137 milhares de euros, que tinham sido realizados na sua totalidade em 31
de Dezembro de 2007.

No ano de 2006, o valor do rendimento reflectido pelo Grupo Fiscal da referida dedugdo ascendeu a
149.916 milhares de euros. Em consequéncia, o Grupo assumiu compromissos de reinvestimento pelo
valor de 253.050 milhares de euros, que foram cumpridos na sua totalidade entre o préprio ano de 2006
(142.285 milhares de euros) e o ano de 2007 (110.765 milhares de euros).

O valor do resultado com deducéo reflectiva por reinvestimento em 2005 ascendeu a 125.448 milhares de
euros, assumindo o Grupo compromissos de reinvestimento pelo valor de 256.546 milhares de euros, os
quais foram cumpridos na sua totalidade entre o proprio ano de 2005 (138.426 milhares de euros) e o0 ano
de 2006 (118.120 milhares de euros).

Caixanova e seu Grupo Consolidado

Diversas entidades do Grupo optaram, em exercicios anteriores, pela aplicacdo do incentivo fiscal da
deducao por reinvestimento de resultados extraordinarios obtidos na venda de elementos do imobilizado
material e de valores representativos da participagdo no capital social de entidades, nos termos do artigo
42.2.b) do Texto Revisto da Lei do Imposto sobre Sociedades.

O Grupo Fiscal encabecado pela Caixanova ndo aplicou qualquer deducédo nestes termos na altura da
apresentacao da sua declaracdo do Imposto sobre Sociedades correspondente ao exercicio de 2009. N&o
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obstante o anterior, a deducédo correspondente para resultados extraordinarios obtidos no exercicio de
2008 acreditada na declaracdo do Imposto sobre Sociedades correspondente ao exercicio de 2009 da
instituicdo dominante do Grupo relativa aos exercicios de 2008 e 2009 ascendeu a 13.548 e 7.908 milhares
de euros, aplicada sobre um rendimento de 112.908 e 65.900 milhares de euros, respectivamente. A
instituicdo dominante do Grupo Fiscal materializou os seus compromissos por reinvestimento em relagdo a
esses rendimentos durante os exercicios de 2008 e 2009 através da aquisicdo de elementos patrimoniais
contemplados no artigo 42.3 desse Texto Revisto. Deste modo, considera-se que o rendimento gerado no
exercicio de 2008, que outorgara o direito a esta deducdo no presente exercicio, ascende a 241.317
milhares de euros, na medida em que foram efectuados os investimentos oportunos de acordo com as
condigbes e prazos legalmente estabelecidos; essa dedugéo esta registada na rubrica “Activos fiscais —
correntes” .

O Grupo néo considerou a aplicacdo de qualquer valor neste termos no célculo da provisdo do Imposto
sobre Sociedades.

Nao obstante o anterior, a deducgéo definitiva por reinvestimento de resultados extraordinarios obtidos nos
periodos impositivos fechados no ano de 2010 constara na primeira memdria das contas anuais que sejam
aprovadas, quando tiverem caracter definitivo por ocasido da apresentacdo das respectivas declaragbes
impositivas.

Para efeitos do estabelecido no artigo 42, paragrafos 6.a) e 10 do Texto Revisto da Lei do Imposto sobre
Sociedades, aprovado pelo Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de Margo, informa-se o valor do
rendimento sujeito a esta deducdo nos ultimos cinco exercicios atendendo aos respectivos Grupos de
origem, em milhares de euros:

Grupo de origem Rendimento
reflectido Ano do
Exercicio para deducéo reinvestimento
Caixa Galicia 2005 125.448 2005-2006
Caixanova 2005 1.122 2005
Caixa Galicia 2006 149.916 2006-2007
Caixa Galicia 2007 1.995 2007
Caixanova 2007 134.479 2006 — 2007
Caixa Galicia 2008 360.066 2008
Caixanova 2008 112.908 2008-2009
Caixanova 2009 65.900 2009
Caixa Galicia 2009 7.761 -

C) Operagdes realizadas no exercicio reflectidas no Capitulo VIl do Titulo VIl do Texto Revisto da
Lei do Imposto sobre Sociedades aprovado pelo Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de
Marco -

Por escritura publica outorgada perante o notario D. José Manuel Amigo Vazquez, com o n° 2.180 do seu
protocolo, a Caixagalicia e a Caixanova acordaram a sua fusdo através da criagdo de uma nova Caixa,
denominada Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra (Novacaixagalicia), com extingao
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das entidades que participavam na fusédo. Essa fuséo foi realizada com efeito a partir do dia 1 de Dezembro
de 2010, data em que foi inscrita no Registo Comercial da Corunha.

A operacado esteve sujeita ao regime especial das fusdes, divisdes, contribuicbes de activos e trocas de
valores do Capitulo VIII do Titulo VII do Texto revisto da Lei do Imposto sobre Sociedades aprovado pelo
Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de Mar¢o. N&o obstante o anterior, 0 artigo 84.2 desse Texto Revisto
estabelece a possibilidade de renincia ao regime especial de diferimento através da integragdo na matéria
colectavel dos rendimentos derivados da transmissédo da totalidade ou parte dos elementos patrimoniais.
As instituicdes fundidas transmissoras, de acordo com a legislacdo vigente, poderdo exercer a
possibilidade de rendncia na altura da apresentagdo das declaracdes dos Impostos sobre Sociedades
relativas aos periodos impositivos concluidos por aquelas. O exercicio ou ndo da possibilidade de rentncia
incidird no Imposto sobre Sociedades da Caixa correspondente ao exercicio fechado em 31 de Dezembro
de 2010 e o seu impacto serd reflectivo na primeira memoria que for aprovada, quando tiver caracter
definitivo, na altura da apresentacéo das respectivas declara¢g8es impositivas.

Deste modo, o artigo 93.1 TRLIS, ao regular as obrigacdes contabilisticas aplicaveis ao referido regime
especial, estabelece no seu capitulo 1 que a instituicdo adquirente devera incluir na memoria anual
determinada informacéao, salvo se a instituicdo transmissora tenha exercido a faculdade a que se refere o
artigo 84.2 antes mencionado do TRLIS, para a totalidade ou para parte dos elementos patrimoniais, caso
em que se devera cumprir apenas a informacgéo indicada na letra d) do referido artigo 93.2.

Portanto, salvo no que se refere a letra d), a inclusdo da informagéo a que se refere o artigo 93.1 TRLIS
sera cumprida na primeira meméria que for aprovada depois de ter decorrido 0 prazo para o exercicio da
faculdade reflectida no art. 84.2 TRLIS, dado que o ambito e o conteddo da referida informagéo se
encontram condicionados ao exercicio efectivo dessa faculdade, e — se for o caso - ao alcance desse
exercicio.

Por outro lado, o Grupo participou noutras operagdes de reestruturacdo societaria submetidas ao regime
especial de neutralidade fiscal regulado no Capitulo VIII do Titulo VII do Texto Revisto da Lei do Imposto
sobre Sociedades aprovado pelo Real Decreto legislativo 4/2004, de 5 de Mar¢o. De acordo com o
estabelecido no artigo 93 do Texto Revisto da Lei do Imposto sobre Sociedades, é incluida a informagéo
exigida pela normativa vigente em relagdo as operagoes realizadas:

1. Em 5 de Outubro de 2010 foi outorgada a escritura publica de aumento de capital da instituicdo
Vifiainvest, S.L, que foi subscrito pela Caixanova através de contribuicdo ndo em numerério de
2.794.742 accgbes da instituicdo Bodegas Vinum Terrae, S.L. (permuta de valores). Em cumprimento
do estabelecido no artigo 93.1 TRLIS, para além da informagdo que para tal efeito se inclui na
memodria da instituicdo adquirente, faz-se constar que o valor contabilistico dos valores recebidos
coincide com o valor contabilistico dos valores entregue, que ascende a 2.665 milhares de euros.

2. Em 21 de Abril de 2010 foi outorgada a escritura publica de fusdo em virtude da qual a sociedade
CXG Grupo Inmobiliario Corporacién Caixagalicia absorveu as entidades Galicat Invest, S.L. e Ingalix
Desarrollos Inmobiliarios, S.L”

A referida operacéo de fusao foi realizada com efeitos contabilisticos de 1 de Janeiro 2010, pelo qual,
com caracter adicional a informacé@o que, em cumprimento do estabelecido no artigo 93 TRLIS, se
inclui na memodria da instituicdo adquirente, faz-se constar que nao se verificou aumento de capital na
instituicdo absorvente, por se tratar de uma fusdo em que as instituicdes absorvidas estavam
participadas integralmente pelo absorvente.

D) Operacbes realizadas em exercicios anteriores reflectidas no Capitulo VIII do Titulo VII do Texto
Revisto da Lei do Imposto sobre Sociedades aprovado pelo Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de
Margo -
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O Grupo participou, em exercicios anteriores, em varias operacdes de reestruturacdo societarias
submetidas a esse regime fiscal de neutralidade, de acordo com a relagdo em anexo:

Em milhares de Euros
Valor Valor
contabilistico | contabilizado
dos valores dos valores
Instituicdo de origem Operacdo realizada Exercicio entregues recebidos
Caixanova Divisdo de Operadores de 2005 83.000 83.000
Telecomunicaciones, S.A.
Caixanova Divisdo da Siresa Noroeste, S.A. 2005 781 781
Caixanova Contribui¢do ndo em numerario de 2006 10.150 10.150
Raminova Inversiones, S.L.
Caixanova Contribui¢do ndo em numerério de 2006 2.397 2.201
Vifiainvest, S.L.
Caixanova Contribui¢do ndo em numerério de 2006 6.497 3.713
Inversiones Prethor, S.L.
Caixanova Contribui¢do ndo em numerario do 2008 850 850
Grupo T Solar Global, S.A.
Caixanova Divisdo de Vibarco, S.A. 2008 5.186 5.186
Caixanova Fusdo de Sivsa Soluciones 2008 - -
Informaticas, S.A.
Caixagalicia Contribui¢do ndo em numerario de
diversos elementos patrimoniais, 2008 308.919 308.919
29/12
Caixanova
Contribui¢do ndo em numerério de 2009 326 326
Filmanova Invest, S.A.
Caixanova
Divisdo do Centro de Atencion de 2009 91 91
Llamadas, S.A.
Caixagalicia
Contribui¢do ndo em numerario de 2009 116.306 116.306
diversos elementos patrimoniais,
Caixagalicia 29/06
2009 131.870 131.870
Contribui¢do ndo em numerério de
Banco Gallego diversos elementos patrimoniais, 2009
28/12
Absorcdo de Gest 21, S. AU e
Galebéan Energia, S.A.U.

Os requisitos de informacao estabelecidos pelo Texto Revisto da Lei do Imposto sobre Sociedades figuram na
memodria individual anual de cada exercicio, em cumprimento do estabelecido no artigo 93.3 de TRLIS.

E) Mencgdes ao art. 135 TRLIS - Revalorizagdes contabilisticas.

Em cumprimento do estabelecido no artigo 135 do Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de Marco, no qual se
aprova o Texto Revisto da Lei do Imposto sobre Sociedades, a Caixa de Ahorros de Galicia, durante o
exercicio de 2005 revalorizou contabilisticamente parte do seu imobilizado tangivel, para o ajustar ao seu justo
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valor em 1 de Janeiro de 2004, sem que nessa revalorizagao se tenha incluido a matéria colectavel do Imposto
sobre Sociedades.

O valor das revalorizagdes contabilisticas realizadas no referido exercicio ascendeu a 168.096 milhares de
euros, de acordo com o detalhe seguinte:

Elementos afectados Valor
Edificios de utilizagdo prépria 157.008
Edificios arrendados 11.088
Total 168.096

A revalorizacdo contabilistica foi praticada no exercicio de 2005, apesar de o seu efeito ter sido
incluido no balanco do exercicio de 2004, através de assento de primeira aplicacdo da Circular
4/2004.

27.6. Exercicios sujeitos a inspecc¢éo fiscal

Com caracter geral, que sejam sociedades a titulo individual ou Grupos Fiscais, tém disponiveis para
inspeccgéo fiscal os Ultimos quatro exercicios para os principais impostos que sé@o aplicaveis, bem como o
Imposto sobre Sociedades correspondente ao exercicio de 2006. Adicionalmente, o Grupo Fiscal encabecado
pela Caixanova mantém disponiveis para inspec¢do os dois Ultimos exercicios em relagdo ao Imposto sobre
Sociedades.

A Novacaixagalicia e o seu Grupo Fiscal tém disponibilizados para inspeccao fiscal todos os exercicios para os
principais impostos aplicaveis desde a sua constituig&o.

Adicionalmente, em 31 de Dezembro de 2010, a Caixa Galicia mantém disponiveis para inspec¢éo os periodos
impositivos a partir de Fevereiro de 2002 em matéria do Imposto sobre o Valor Acrescentado, de acordo com a
comunicacao do inicio da actividade de comprovacéo e investigacéo tributaria recebida em Dezembro de 2006.
Em Janeiro de 2011 foram recebidos acordos de liquidacéo relativos aos exercicios de 2002 a 2004, onde séo
consideradas procedentes as devolugdes solicitadas pela Instituig&o.

Em Julho de 2009, a Caixanova recebeu uma comunicacdo de inicio de actividades de comprovacédo e
investigagdo relativas ao Imposto sobre Sociedades correspondente ao exercicio de 2004. Com data de 18 de
Janeiro de 2010 foi recebida uma notificagédo de liquida¢do definitiva assinada em ndo conformidade, derivada
de uma acta de ndo conformidade prévia, pelo valor de 846 milhares de euros. Essa liquidacéo foi objecto de
reclamagdo econémica e administrativa perante o Tribunal Econémico Administrativo Central, tendo sido paga
a Administracao Tributaria o valor derivado da mesma.

Por ultimo, durante os exercicios de 2008 e 2009, foram desenvolvidas no Banco Gallego, S.A. actividades de
comprovacgdo e investigagdo tributarias em relacéo ao Imposto sobre Sociedades dos exercicios de 2003 a
2006, e dos restantes impostos aplicaveis a sua actividade para os exercicios de 2004 a 2006, todos eles
inclusive. Como resultado dessas actividades, foram assinadas diversas actas em conformidade relativas a
varios desses impostos, tal como é descrito na Memoria correspondente ao exercicio anterior, bem como uma
acta em ndo conformidade em relacdo ao Imposto sobre Sociedades pelo valor de 981 milhares de euros, cuja
liquidacé&o foi objecto de reclamagdo econdmica e administrativa perante o Tribunal Econdmico Administrativo
Central, antes do pagamento do valor mencionado. Depois de terminar estas actividades de comprovagéo, o
Banco mantém abertos para inspecg¢édo pelas autoridades fiscais os quatro Gltimos exercicios para os impostos
relacionados com a sua actividade.
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Em consequéncia das diferentes interpretacdes da normativa fiscal aplicavel as operagfes realizadas pela
Caixa, os resultados das actividades de comprovacgdo que possam ser efectuadas no futuro pelas autoridades
fiscais para os anos sujeitos a verificagdo poderiam dar lugar a passivos fiscais de caracter contingente que
ndo sdo susceptiveis de quantificacdo objectiva. Ndo obstante, estima-se que a divida tributaria que possa
derivar dessas actividades ndo tera incidéncias significativas nestas contas anuais.

. Obrasocial

29.

A obra social do Grupo, finalidade ultima da instituicdo, tem por objectivo a realizagcdo de projectos de caracter
social que favoregcam preferencialmente o desenvolvimento cultural, educativo e sécio-econdémico da Galiza,
bem como o apoio a grupos de populagdo com baixos niveis de rendimentos, promovendo a sua plena
integragdo social.

E apresentado a seguir um detalhe da rubrica do balanco consolidado, onde se incluem os activos e passivos
afectados a Obra Social do Grupo, em conjunto com os respectivos saldos em 31 de Dezembro de 2010:

Em milhares
de Euros
Activo:
Activo material afectado a obra social -
Outros imoveis 161.472
Mobiliario, instalagBes e outros 50.016
Outros activos (Nota 16) 9.325
220.813
Passivo:
Fundo Obra Social 342.093
342.093

Riscos e compromissos contingentes

29.1. Garantias financeiras

Corresponde aos valores que as instituices consolidadas deverdo pagar por conta de terceiros no caso de
ndo haver quem se encontre obrigado originalmente ao pagamento, em resposta aos coOmMpromissos
assumidos por esta no curso da sua actividade habitual.

E apresentada a seguir a sua composicdo em 31 de Dezembro de 2010, atendendo ao risco maximo assumido
pelo Grupo em relagdo as mesmas:

Em milhares

de Euros
Avales e outras caucdes 2.994.192
Créditos documentarios irrevogaveis 198.262
3.192.454

Uma parte significativa destes valores vencerd sem que seja materializada nenhuma obrigagdo de pagamento
para as sociedades consolidadas, pelo que o saldo conjunto destes compromissos ndo pode ser considerado
como uma necessidade futura real de financiamento ou liquidez a conceder a terceiros pelo Grupo.
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Os proveitos obtidos dos instrumentos de garantia sdo registados nas rubricas “Comissées recebidas” e “Juros
e rendimentos assimilados” (pelo valor correspondente a actualizagdo do valor das comissbes) da conta de
perdas e ganhos consolidada. Sdo calculados aplicando a taxa estabelecida no contrato em causa sobre o
valor nominal da garantia.

As provisdes registadas para a cobertura destas garantias prestadas, que foram calculadas aplicando critérios
similares aos aplicados para a determinacdo da deterioragdo de activos financeiros valorizados a seu custo
amortizado, foram registadas na rubrica “Provisdes — Provisdes para riscos e compromissos contingentes” do
balanco consolidado (consulte a Nota 22).

29.2. Activos cedidos em garantia

Em 31 de Dezembro de 2010, o valor contabilistico dos activos financeiros do Grupo entregues como garantia
de determinados passivos ou passivos contingentes assumidos pelo Grupo ascende a 5.690.647 milhares de
euros (consulte as Notas 7 e 9).

29.3. Disponiveis por terceiros

Os valores dispostos dos contratos de financiamento concedidos pelo Grupo, no fecho do exercicio de 2010,
séo apresentados a seguir:

Em milhares
de Euros
Com disponibilidade imediata:
Cartdes de crédito 841.773
Sector de Administracdo Publica 287.965
Outros sectores 2.590.202
3.719.940
Com disponibilidade condicionada:
Outros sectores 3.060.342
6.780.282

29.4. Recursos de terceiros geridos e comercializados pelo
Grupo e depositéario de valores

E apresentado a seguir um detalhe dos recursos de clientes “fora do balango” que foram comercializados pelo
Grupo no periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010:

Em milhares
de Euros
Fundos de investimento (*) 2.134.465
Fundos de pensdes 1.427.103
Valores depositados por terceiros 1.991.959
Produtos de seguros 517.567
6.071.094

(*) Em 31 de Dezembro de 2010, o valor garantido dos fundos garantidos
emitidos pelo Grupo ascende a 1.611.514 milhares de euros.
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29.5. Activos recebidos em garantia

E apresentado a seguir um detalhe dos activos recebidos como garantia de empréstimos sobre 0s quais o
Grupo tem capacidade de disposicdo em 31 de Dezembro de 2010:

Em milhares
de Euros

Depositos de clientes penhorados 324.589

Titulos de clientes penhorados 300.064

Participacdes em fundos de investimento 2.217
penhorados

Joias do Monte de Piedad penhoradas 1.436

628.306

30. Juros e rendimentos assimilados

Compreende os juros devidos no exercicio por todos os activos financeiros cujo rendimento implicito ou
explicito é obtido pela aplicacdo do método de taxa de juro efectiva, independentemente de serem valorizados
pelo seu justo valor; bem como as rectificagcdes de produtos em consequéncia de coberturas contabilisticas.

E separada a seguir a origem 0s juros e rendimentos assimilados mais significativos apurados pelo Grupo no
periodo compreendido entre 1 e 31 de Dezembro de 2010:

Em milhares

de Euros
Depositos em Bancos Centrais 624
Depdsitos em instituicdes de crédito 3.432
Crédito a clientes 144.403
Valores representativos de divida 24.953
Activos duvidosos 1.991
Rectificagdo de proveitos com origem em -
coberturas contabilisticas (2.145)
Outros rendimentos 641
173.899

A separacao dos valores registados na rubrica “Juros e rendimentos assimilados” da conta de perdas e ganhos
consolidada, classificados atendendo a carteira de instrumentos financeiros que os originaram, é apresentada
a seguir:
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Em milhares
de Euros

Activos financeiros disponiveis para venda 24.953

Investimento de crédito 146.394
Rectificagdo de proveitos com origem em

coberturas contabilisticas (2.145)

Outros rendimentos 4.697

173.899

31. Juros e encargos assimilados

Compreende os juros devidos no exercicio por todos os passivos financeiros com rendimento, implicito ou
explicito, incluindo os procedentes de remunera¢des em espécie, que se obtém pela aplicacdo do método de
taxa de juro efectiva, independentemente de serem valorizados pelo seu justo valor; bem como as rectificagdes
de custo em consequéncia de coberturas contabilisticas, e o custo por juros imputavel aos fundos de pensfes
constituidos.

A separacao do saldo desta rubrica da conta de perdas e ganhos consolidada € a seguinte:

Em milhares
de Euros
Banco de Espanha 3.187
Depdsitos de instituicdes de crédito 2.884
Depositos de clientes 73.780
Débitos representados por titulos 25.468
Passivos subordinados (Nota 20) 14.863
Rectificagdo de custo com origem em coberturas contabilisticas (14.448)
Custo imputavel aos fundos de pensdes constituidos (Nota 22) 647
Outros encargos (4)
106.377

A separacéo dos valores detalhados no quadro anterior, atendendo a carteira de instrumentos financeiros que
0s originaram, é apresentada a seguir:

Em milhares
de Euros
Passivos financeiros com custo amortizado 120.182
Rectificagdo de custos com origem em
coberturas contabilisticas (14.448)
Outros custos 643
106.377

32. Rendimento de valores de capital

Compreende os dividendos e retribuicbes de valores de capital correspondentes a resultados gerados por
instituicdes participadas apds a data de aquisi¢do da participacéo.
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A separagédo do saldo desta rubrica da conta de perdas e ganhos consolidada, por natureza dos instrumentos
financeiros, bem como pela sua cotacéo, é a seguinte:

Em milhares
de Euros
Valores de capital classificados como (Nota 8):
Carteira de negociagdo 93
Activos financeiros disponiveis para venda 1.007
1.100

Valores de capital com a natureza de:
Cotados 1.100
Néo cotados

1.100

33. Resultado em instituicdes valorizadas pelo método de participacdo

Compreende o valor dos resultados ou perdas gerados no exercicio pelas instituicdes associadas, bem como
pelas instituigbes multigrupo quando se tiver optado pela sua valorizagcdo pelo método de participagéo,
imputaveis ao Grupo.

A separacdo do saldo desta rubrica da conta de perdas e ganhos é:
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34.

Em milhares
de Euros
Institui¢Ges associadas:

Numzaan, S.L. (3.530)
Inversora de Hoteles Vacacionales S.A. (691)
Grupo Andrés Faus, S.A. (245)
Desarrollos Inmobiliarios Fuenteamarga, S.L. (122)
Complejo Residencial Marina Atlantica, S.L. (121)
Autoestradas do Salnés, S.A. (108)
Grupo Ferrocarril 97)
Fomento de Iniciativas Nauticas, S.L. (93)
Comtal Estruc, S.L. (88)
Teconcom, S.A. 465
R Cable y Comunicaciones Galicia, S.A. 599
CxG Aviva Corporacién Caixa Galicia de Seguros y Reaseguros, S.A. 701
Enerfin Enervento, S.L. 819
Sacyr Vallehermoso, S.A. 1.832
Outros 3.416
2.737

Instituicbes multigrupo (Nota 12.2):
Participaciones Agrupadas, S.L. 548
Hoteles Participados, S.L. (3.458)
Ponto Inversiones, S.L. 1
Desarrollos Inmobiliarios Albero, S.A. (486)
Landix, S.L. (46)
Parque la Salaosa, S.L. (116)
SG Proin, S.A. (146)
Palacio de Arozteguia, S.L. (24)
(3.727)
(990)

Comissdes recebidas

Compreende o valor de todas as comissfes apuradas no exercicio, excepto as que fazem parte integral da
taxa de juro efectiva dos instrumentos financeiros.

E apresentado a seguir o valor dos proveitos por comissdes apuradas pelo Grupo no periodo compreendido
entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, classificadas em fungdo dos conceitos principais que os
originaram, com indicagdo das rubricas das contas de perdas e ganhos consolidadas desse exercicio em que
esses proveitos foram contabilizados:
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35.

Em milhares de

Cuivac

Comissdes recebidas:

Comiss0es por riscos contingentes

Comissfes por compromissos contingentes
Comissdes por servicos de cobrangas e pagamentos
Comisses por cdmbio de divisas e notas estrangeiras
Comiss0es por servi¢os ndo bancarios

Comissoes por servicos de valores

Outras

Outros produtos de exploracédo (Nota 37):
Comiss0es de abertura

3.095
30
16.965
95
5.279
1.060
10.509

37.033

324

324

Comissdes pagas

36.

Compreende o valor de todas as comissdes pagas ou a pagar apuradas no exercicio, excepto as que fazem

parte integral da taxa de juro efectiva dos instrumentos financeiros.

E apresentado a seguir o valor do custo por comissdes apuradas no periodo compreendido entre 1 de
Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, classificadas em funcdo dos conceitos principais que os originaram:

Em milhares
de Euros
Corretagem em operagdes activas e passivas -
Comissoes cedidas a outras institui¢des e correspondentes 447
ComissOes pagas por operagdes com valores 50
Outras comissdes 4.913
5.410

Resultados de operacdes financeiras

Inclui o valor dos ajustes por valorizagdo dos instrumentos financeiros, excepto os imputaveis a juros devidos
pela aplicacdo do método de taxa de juro efectiva e a correcgBes de valor de activos; bem como os resultados

obtidos na sua compra e venda.

A separacdo do saldo deste capitulo, em funcéo da origem das rubricas que o comp8em e da sua classificagao

contabilistica, & a seguinte:
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Em milhares de Euros
Origem:
Carteira 21.773
Derivados financeiros (2.296)
Outros (527)
18.950
Carteira:
Carteira de negociagdo 13.209
Activos financeiros disponiveis para venda (Nota 8) 8.349
Outros instrumentos financeiros a justo valor com
alteragdes em perdas e ganhos 215
Derivados de cobertura (2.296)
Outros (527)
18.950

37. Outros produtos de exploracao

A separacao do saldo desta rubrica da conta de perdas e ganhos consolidada € a seguinte:

Em milhares
de Euros
Proveitos dos investimentos imobiliarios
e arrendamentos operacionais 274
Comissoes de instrumentos financeiros
compensatdrios de custos directos (Nota 34) 324
Outros conceitos 18.838
Vendas e proveitos por prestacdes de
servigos ndo financeiros 32.543
51.979

38. Custos com pessoal

Compreendem todas as remuneragdes do pessoal em salarios, fixos ou eventuais, independentemente da sua
funcdo ou actividade, apuradas no exercicio, qualquer que seja o seu conceito, incluindo o custo dos servigos
correntes por planos de pensfes, as remuneracdes baseadas em valores de capital proprio e os custos
incorporados no valor dos activos.

A composicao da rubrica “Custos com pessoal”’ da conta de perdas e ganhos consolidada é a seguinte:
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Em milhares
de Euros
Salérios 37.468
Seguranca Social 9.530
Dotaces para planos de contribuicdo definida (Nota 22) 431
Dotaces para planos de prestacdo definida (Notas 2.12 e 22) (*) 2.398
Contribui¢des para fundos de pensdes externos (Nota 2.12) 584
Outros custos com pessoal 8.728
59.139

(*) Corresponde a dotagBes para planos de pensbes de prestagdo definida e a
contribuigdes realizadas no exercicio de 2010.

O numero médio de empregados do Grupo no periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro
de 2010, distribuido por categorias profissionais e por género, bem como em 31 de Dezembro de 2010, é o

seguinte:
. (A Numero de empregados em
Numero médio de empregados 31.12.2010
Homens Mulheres Total Homens Mulheres
Alta Direcgdo 11 1 12 11 1
Directivos e Técnicos 5.077 2.170 7.247 4.016 3.006
Outro pessoal administrativo e comercial 1.915 768 2.683 1.939 746
Pessoal auxiliar 538 213 751 143 649
7.541 3.152 10.693 6.109 4.402

39. Outros custos de transformacéao

A separacao do saldo desta rubrica da conta de perdas e ganhos consolidada € a seguinte:

Em milhares
de Euros

Imdveis, instalagdes e material 8.919
Informatica 4.525
Publicidade 2.751
Comunicacfes 5.180
Contribuigdes 1.625
Outros gastos de administracdo 3.176
Gastos judiciais e letrados 280
Relatérios técnicos 1.797
Servicos de vigilancia e transferéncia de fundos 4.329
Outros gastos 2.636
35.218
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39.1. Outrainformacéo

No saldo de “Outros Gastos custos de transformacao” sao reflectidos os honorarios relativos aos servigos de
auditoria de contas prestados pelo auditor principal as varias sociedades que comp&em o Grupo (consulte o
Anexo II). Os valores indicados a seguir incluem, para a Novacaixagalicia, no periodo compreendido desde o
inicio da actividade da Novacaixagalicia, 1 de Dezembro de 2010, até 31 de Dezembro de 2010, enquanto para
as sociedades do Grupo, o exercicio anual de 2010. Esse valor ascende a 462 milhares de euros.
Adicionalmente, os honorarios facturados pelo auditor principal relativos a outros servicos ascendem a 27
milhares de euros.

40. Outros encargos de exploracdo
A separacao do saldo desta rubrica da conta de perdas e ganhos consolidada é a seguinte:
Em milhares
de Euros
Contribuigdo para o Fundo de Garantia
de Depositos (Nota 1.8) 2.712
Gastos dos investimentos imobiliarios 314
Aprovisionamento de sociedades imobiliarias do grupo 26.422
Outros conceitos 10.585
40.033
41. Ganhos (perdas) na baixa de activos ndo classificados como
ndo correntes em venda
A separacdo do saldo desta rubrica da conta de perdas e ganhos consolidada é a seguinte:
Em milhares
de Euros
Ganhos
/(Perdas)
Por venda de activo tangivel 216
Outros conceitos (1.901)
(1.685)
(*) Dos quais 1.059 foram originados na alienagéo de
sociedades participadas (consulte a Nota 12.3.1).
42. Partes vinculadas

Para além da informacéo que figura na Nota 4 da Memoria, relativa aos saldos e operag8es efectuadas com os
membros do Conselho de Administragdo do Grupo e da Alta Direc¢@o do Grupo, sdo apresentados a seguir 0s
saldos registados no balan¢o consolidados em anexo e na conta de perdas e ganhos consolidada em anexo,
com origem em operacgdes realizadas com partes vinculadas distintas das incluidas nessa Nota:
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43.

Em milhares de Euros
Empresas Negdcios
Associadas | Conjuntos
Activo:
Crédito a clientes 503.134 153.650
Passivo:
Depdsitos de clientes 379.602 2.507
PERDAS E GANHOS:
Deve -
Juros e encargos assimilados 1.265 -
Comissdes pagas 33 -
Haver -
Juros e rendimentos assimilados 2.782 -
Comissdes recebidas 17 -
Contas a ordem 2.041.723 -

As operacdes compreendidas nos capitulos anteriores foram realizadas dentro do movimento habitual da Caixa
com os seus clientes e em condi¢des de mercado, se bem que, nos casos em que fosse oportuno, tenham sido
aplicadas as condicdes acordadas normalmente com os empregados da Caixa. As operacdes anteriormente
descritas ndo tém garantia hipotecaria. Deste modo, em 31 de Dezembro de 2010, o Grupo ndo tem
classificado como duvidoso nenhum crédito outorgado com partes vinculadas.

A margem do referido anteriormente, existem pessoas fisicas e juridicas que entram no conceito de partes
vinculadas e que realizam habitualmente com o Grupo operag8es préprias de uma relagcdo comercial normal,
por valores néo significativos, em condi¢cdes de mercado ou de empregado, conforme se proceder em cada
caso.

Informacao por segmentos de negdécio

43.1. Critérios de segmentacao

A informag&o por segmentos € estruturada, em primeiro lugar, em fung¢édo das vérias linhas de negdcio do
Grupo (segmento primario) e, a seguir, seguindo uma distribuigdo geogréafica (segmento secundario).

As linhas de negécio descritas a seguir foram estabelecidas em fung¢éo da estrutura organizacional do Grupo
em vigor no fecho do exercicio de 2010; tendo em conta, por um lado, a natureza dos produtos e servigos
oferecidos e, por outro lado, os segmentos de clientes a quem s&o dirigidos.

No periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010, o Grupo centrou as suas
actividades nas grandes linhas de negdcio seguintes:

1. Banca de retalho

2. Banca de investimento

3. Unidade corporativa

4. Filiais ndo financeiras

Os proveitos e custos que ndo podem ser atribuidos especificamente a nenhuma linha de caracter operacional
ou que sdo resultado de decisBes que afectam o Grupo - entre eles, os custos originados por projectos e
actividades que afectam varias linhas de neg6cio, bem como a rentabilidade dos fundos préprios e outros

activo e passivos ndo atribuiveis a cada unidade de negdcio - sdo atribuidos a uma “Unidade Corporativa”;
onde também sé&o atribuidas as rubricas de conciliagdo que surgem ao comparar o resultado da integracdo dos
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estados financeiros das varias linhas de negoécio (que séo formuladas com critérios de gestdo) com os estados
financeiros consolidados do Grupo.

43.2. Bases e metodologia empregues na elaboragéo
da informacgao por segmentos de negocio

A informagdo por segmentos indicada a seguir baseia-se nos relatérios mensais elaborados a partir da
informacao fornecida por uma aplicagdo informética de controlo de gestao.

A estrutura desta informacéo estd desenhada como se cada linha de negécio se tratasse de um negdcio
auténomo.

Os rendimentos liquidos por juros e proveitos correntes da linha de negdcio sao calculados aplicando pregos
de transferéncia ao activos e passivos correspondentes que estdo em linha com as taxas de mercado em
vigor. Os rendimentos da carteira de rendimento variavel séo distribuidos entre as linhas de negécio em funcao
da sua participagéao.

Os gastos de administragdo incluem tanto os custos directos como indirectos e séo distribuidos entre as linhas
de negécio e unidades de servigos de apoio em funcéo da utilizag&o interna desses servicos.

Os activos distribuidos entre os varios segmentos de negdcio incluem a carteira de negociagéo e de valores e
os créditos sobre instituicdes financeiras e sobre clientes, liquidos de provisdo para perdas. Os passivos
distribuidos entre os varios segmentos de negécio incluem os débitos representados por titulos, os débitos a
instituicdes financeiras e a clientes. Os demais activos e passivos e os fundos préprios séo atribuidos a
Unidade Corporativa.

43,3. Informacgao por segmentos de negdcio

Nos quadros seguintes € apresentada a informagédo por segmentos de negdcio (segmento primario):
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Em milhares de Euros

Banca de Banca Unidade Filiais ndo
retalho Grossista Corporativa financeiras Totais

Proveitos liquidos (*) 74.633 (11.064) 5.036 (973) 67.632
Comissoes 28.111 1.156 129 2.227 31.623
Operacdes financeiras - 18.950 - - 18.950
Diferencas de cdmbio - 958 - 26 984
Outros produtos de exploragéo (**): 2.054 259 70 49.596 51.979
Outros encargos de exploracéo (**) (2.879) (298) (122) (36.734) (40.033)
Margem bruta 101.919 9.961 5.113 14.142 131.135
Custos de exploracdo (71.326) (3.763) (7.633) (11.635) (94.357)
Amortizacéo (6.725) (34) (356) (2.909) (10.024)
Dotaces para provisdes (liquido) (4.667) 628 - - (4.039)
Imparidade (18.166) 76 - 468 (17.622)
Resultado de actividade de exploragéo 1.035 6.868 (2.876) 66 5.093
Imparidade restante (liquido) - 12 - (84) (72)
Ganhos (perdas) na baixa de activos nédo

classificados como n&o correntes em venda 28 (16) - (1.697) (1.685)
Activos ndo correntes em venda - - - 762 762
Perdas de activos ndo correntes em venda

com operagdes interrompidas - (1.071) - - (1.071)
Resultado antes de impostos 1.063 5.793 (2.876) (953) 3.027

(*) O valor total de proveitos liquidos é composto pelas rubricas seguintes da conta de perdas e ganhos consolidada em anexo:

1. A margem de juros e os dividendos das institui¢cdes financeiras do Grupo, que ascendem a 68.622 milhares de euros.

2. Adicionalmente, é agregado o resultado das instituicoes valorizadas pelo método de participagdo, que ascende a uma perda de 990 milhares de euros.

(**) A rubrica “Outros produtos de exploragdo” correspondente a filiais ndo financeiras agrupa das vendas e proveitos por prestacdes de servigos das mesmas.

Deste modo, a rubrica “Outros encargos de exploragdo” reflecte as compras e custos financeiros liquidos alheios ao grupo suportados pelas mesmas.
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44.

Do valor global da margem financeira do periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de
Dezembro de 2010 da actividade de banca retalhista é 96,9%, e foi gerado em Espanha, e 3,1% em mercados
internacionais (América do Norte e Portugal).

Em milhares de Euros
Banca Unidade Filiais ndo
Banca de retalho Grossista Corporativa financeiras Total
Activo total 47.926.900 19.584.501 2.507.516 3.474.467 73.493.384
Passivo total 41.419.925 29.118.415 2.714.512 240.532 73.493.384
Pool de fundos 6.506.975 (9.533.914) (206.996) 3.233.935 -

Risco de liguidez dos instrumentos financeiros

A Divisdo de Financas e Mercados da Caixa, a partir das directrizes do Comité de Activos e Passivos, gere o
risco de liquidez inerente a actividade e aos instrumentos financeiros para assegurar que dispora sempre da
liquidez suficiente para cumprir os compromissos de pagamento associados ao cancelamento dos seus
passivos, nas respectivas datas de vencimento, sem comprometer a capacidade do Grupo para responder com
rapidez perante oportunidades estratégicas do mercado.

O Conselho de Administracdo fixa limites na propor¢cdo minima de fundos disponiveis para enfrentar tais
exigéncias, e no nivel minimo de interbancério e outras facilidades de empréstimos que deveriam ser
implementadas para cobrir retiradas a niveis de procura inesperados.

Na gestéo do risco de liquidez s&o planeadas as necessidades de recursos prestando uma atencao especial a
diversificacdo dos produtos, fontes de financiamento, custos e prazos das operacdes. E mantida uma carteira
diversificada de activos liquidos que possam ser apresentados como garantia nas operag8es de financiamento,
ou rapidamente executaveis.

Para a gestédo do risco de liquidez, o Grupo utiliza um foco centralizado, aplicando ferramentas informéticas
integradas, com as quais se efectuam as andlises, entre as técnicas utilizadas (criagdo de gaps, racios,
acompanhamentos de contratos e vencimentos, cenarios de stress testing...) destacamos a realizagdo de gaps
diarios e semanais das posi¢des de investimento, nas quais se tem em conta a liquidez dos varios instrumentos
no cendrio actual, aplicando diferentes redu¢des no saldo em funcdo das suas possibilidades reais de serem
convertidos em numerdrio. S&o efectuados adicionalmente gaps com caracter mensal sobre o total do balanco,
detalhando os prazos mais curtos e agrupando os mais dilatados.

A posicdo relativa ao risco de liqguidez do Grupo € estabelecida com base em andlises de cenarios e de
sensibilidade. Estas analises tém em conta ndo so situacBes normais de mercado, como também condi¢des
extremas que se podem apresentar e que poderiam afectar o fluxo de cobrancas e pagamentos da Instituicdo,
devido a factores de mercado ou a factores internos do Grupo. Dentro dos cenarios considerados foram
simuladas restricbes possiveis, com vérios graus de gravidade, de acesso aos mercados de investimento,
calculando o prazo de autonomia. Foi efectuado um acompanhamento semanal da situacdo da Instituicdo
obtendo, em cenarios adversos, uma manutencao da actividade comercial durante prazos superiores a um ano,
sem necessidade de recorrer ao financiamento de investimento.

Anualmente, é efectuado um plano de contingéncia de liquidez, que é revisto periodicamente, estabelecendo
medidas que permitam cobrir as contingéncias de liquidez que possam aparecer.

E apresentada a seguir a separacéo, por prazos de vencimento, das amortizacBes das varias operacdes
agrupadas nas rubricas do balangco em 31 de Dezembro de 2010, num cenario de “condigbes normais de
mercado”:
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Milhares de Euros (*)
Entrele3 | Entre3el2 | Entreleb5 Mais de 5
A ordem Até 1 Més Meses Meses Anos Anos Total

ACTIVO:
Caixa e dep6sitos em Bancos Centrais e

instituicdes de crédito (Notas 5 e 6) 1.375.072 407.479 84.300 17.354 6.000 11.887 1.902.091
Crédito (Nota 9) 1.656.451 1.649.231 2.703.850 6.482.738 15.025.509 25.132.410 52.650.188
Carteira de rendimento fixo (Nota 7)- 186.756 10.980 105.379 571.790 4.773.722 2.392.992 8.041.619
Carteira de rendimento variavel (Nota 8) - 1.837.279 - - - - - 1.837.279
Participagdes (Nota 12) 1.006.426 - - - - 23.627 1.030.053
Derivados de negociagéo (Nota 10) 436.647 - - - - - 436.647
Derivados de cobertura (Nota 10) 518.259 - - - - - 518.259
Activos ndo correntes em venda (Nota 11) 2.048.397 - - - - - 2.048.397
Activo tangivel (Nota 13) 1.947.227 - - - - 63.238 2.010.465
Activo intangivel (Nota 14) 64.839 - - - 13.767 2.359 80.965
Activos fiscais (Nota 27) 1.699.361 - - - 38.384 - 1.737.745
Restantes activos (Notas 15 e 16) 1.179.695 - - 13.718 - 6.263 1.199.676
Total em 31.12.10 13.956.409 2.067.690 2.893.528 7.085.599 | 19.857.381| 27.632.776 73.493.384
PASSIVO:
Depésitos de instituicdes de crédito (Nota 17) 552.610 2.624.558 1.420.386 379.723 894.876 280.519 6.152.672
Depositos de clientes (Nota 18) 15.401.610 5.621.637 5.525.095 | 11.882.466 5.933.829 4.458.045 48.822.682
Débitos representados por titulos

(Nota 19) 27.753 4.949 697.450 1.632.900 5.535.429 2.098.100 9.996.581
Passivos subordinados (Nota 20) 7.086 436 73 - 1.828.000 2.417.781 4.253.376
Outros passivos financeiros (Nota 21) 398.146 - - - - - 398.146
Derivados de negociagéo (Nota 10) 488.164 - - - - - 488.164
Derivados de cobertura (Nota 10) 131.772 - - - - - 131.772
Provistes (Nota 22) 591.380 - - 6.607 - - 597.987
Outros passivos (Notas 23, 27 e 28) 877.012 - - 3.797 1.591 - 882.400
Capitais proprios (Notas 24, 25 y 26) 1.769.604 - - - - 1.769.604 1.769.604
Total em 31.12.10 18.475.533 8.251.580 7.643.004 13.905.493 14.193.725 11.024.049 73.493.384
Dézeggrl‘%a activo-passivo em 31 de Dezembro (4.519.124) | (6.183.889) | (4.749.475)| (6.819.895)| 5.663.656 | 16.608.727 ;

(*) Os activos financeiros sem data de vencimento contratual foram considerados & ordem.

Este quadro ndo reflecte a situacédo de liquidez do Grupo ao considerar contas a ordem e outros depositos de

clientes como qualquer outro passivo exigivel, quando a sua actividade é tipica da Banca Comercial.
Considerando este efeito, as diferencas entre activos e passivos em cada um dos prazos esta dentro de
intervalos razoaveis para os volumes de negdcio geridos.

45. Justo valor

45.1. Justo valor dos activos e passivos financeiros

De acordo com os critérios na Nota 1.2, os activos e passivos contribuidos pela Caixanova e Caixa Galicia a
Novacaixagalicia foram registados no balanco consolidado de abertura (1 de Dezembro de 2010) pelo seu justo
valor (consulte a Nota 1.2). Esses justos valores nao diferem significativamente dos valores pelos quais 0s
mesmos estdo registados no fecho do exercicio de 2010.
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46. Prazos residuais das operacdes e taxas de juro médias

E apresentada a seguir a separacdo, por prazos de vencimentos finais das operacbes, dos saldos de
determinadas rubricas do balan¢o consolidado em 31 de Dezembro de 2010, bem como as suas taxas de juro
anuais médias do periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010:

Em milhares de Euros

Taxa de
juro média
do
Entrele3 Entre3e12 | Entrele5 Mais de 5 exercicio
A ordem Até 1 Més Meses Meses Anos AnNoS Total de 2010
ACTIVO:
Caixa e depésitos em bancos
centrais (Nota 5) 1.213.262 - - - - - 1.213.262 1,07%
Depoésitos em instituicdes de
crédito - Investimento de crédito
(Nota 6) 161.810 407.479 84.300 17.354 6.000 11.886 688.829 1,64%
Crédito a clientes - Investimento de
crédito (Nota 9) 1.656.451 1.649.231 2.703.849 6.482.738 | 15.025.509 25.132.410 52.650.188 3,22%
Activos financeiros disponiveis
para venda (Nota 7) 1.951.188 10.980 95.379 483.282 | 2.129.621 3.371.169 8.041.619 3,33%
4.982.711 2.067.690 2.883.528 6.983.374 | 17.161.130 28.515.465 62.593.898
PASSIVO:
Depésitos de Bancos Centrais e de
instituicdes de crédito - a custo
amortizado (Nota 17) 552.610 2.624.558 1.420.386 379.723 894.877 280.518 6.152.672 1,41%
Dep6sitos de clientes - a custo
amortizado (Nota 18) 15.401.610 5.621.637 5.525.095 11.882.466 5.933.829 4.458.045 48.822.682 1,72%
Débitos representados por titulos a
custo amortizado (Nota 19) 27.753 4.950 697.450 1.632.900 | 5.535.429 2.098.099 9.996.581 2,26%
Passivos subordinados (Nota 20) 7.086 436 73 -| 1.828.000 2.417.781 4.253.376 2,79%
Outros passivos financeiros (Nota
21) 398.146 - - - - - 398.146 -
16.387.205 8.251.581 7.643.004 13.895.089 | 14.192.135 9.254.443 69.623.457
Diferenca Activo menos Passivo (11.404.494) (6.183.891) (4.759.476) (6.911.715) | 2.968.995 19.261.022 (7.029.559)

47. Exposicdo ao risco de crédito

47.1. Objectivos, politicas e processos de gestéo do risco de crédito

O risco de crédito é o derivado da perda potencial ocasionada pelo incumprimento, total ou parcial, das
obrigacdes de reembolso das dividas dos nossos clientes ou contrapartidas. No sistema financeiro, a gestdo
do risco de crédito assume uma relevancia significativa no &mbito da gestao global dos riscos inerentes a
actividade financeira, sempre que existe uma forte interrelacdo com outros riscos, tais como o operacional,
de juro, de mercado e reputacional.

Os principios gerais sobre os quais assenta a gestao de riscos no Grupo séo 0s seguintes:
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- Adequacdo a estrutura organizativa associada a fungdo de riscos, baseando-a nos seguintes critérios
basicos:

Segregacao de fungdes
Decisdes colegiadas
Descentralizagédo

- Desenvolvimento, implementacao e utilizagdo de ferramentas apropriadas para a admissdo, analise,
controlo e acompanhamento de cada um dos tipos de riscos relacionados com a actividade do Grupo.

- Controlo interno, fungdo que corresponde especificamente ao ambito de Planeamento Financeiro e
Controlo e a sua estrutura dependente, velando pelo correcto cumprimento dos principios indicados,
particularmente a segregacdo de fungbes, o registo correcto das situagbes e o registo contabilistico
adequado.

A comunicacdo destes principios béasicos ao conjunto do Grupo é uma peca chave na gestdo do risco,
sendo de conhecimento geral tanto devido as sessdes de divulgagdo que existem no Grupo a todos os
niveis, como pela publicagdo de Normas e Circulares internas que desenvolvem implicitamente esses
principios e a execucdao diaria dos procedimentos e processos estabelecidos para o seu cumprimento.

Para conseguir uma gestdo eficaz do risco de crédito é necessario garantir a independéncia na tomada de
decisbes, em relagdo aos objectivos comerciais. O estabelecimento de divisbes separadas entre as areas
de negécio e as areas de risco encarregues da avaliagcdo, analise, controlo e informacdo de riscos
proporciona a independéncia e autonomia suficientes para realizar um controlo adequado de riscos. Por sua
vez, e também por depender de varias divisbes, é possivel diferenciar entre as fungbes de analise,
concessdo, acompanhamento e recuperacdo das operacdes de risco das relacionadas com o desenho,
validagdo e manutencao das ferramentas de avaliacao do risco de crédito (politicas, modelos e normativa).

Estrutura organizativa da funcéo de riscos no Grupo

A estrutura organizativa do Grupo pretende dar resposta efectiva aos aspectos estratégicos e operativos
mais relevantes, tais como:

- A estratégia desenvolvida pelo Grupo nos varios mercados onde actua.
- A necessidade de potenciar e direccionar melhor o exercicio da acgédo comercial.
- Procurar um cumprimento correcto das orientagdes estratégicas do Grupo.

Dentro da estrutura organizativa, h4 que destacar a potenciacdo das areas de supervisdo e controlo do
Risco de Crédito. Esta potenciagdo é aconselhada por:

- As tendéncias organizativas das entidades de crédito, em consequéncia das implicagbes do Novo
Acordo de Capital de Basileia.

- O planeamento estratégico da Caixa e o modelo das medidas adoptadas no plano de integragdo e no
cumprimento dos novos requisitos de capital (consulte a Nota 1.10).

Funcionalmente, correspondem as actividades seguintes, relacionadas especificamente com o ambito de
gestao de riscos:

|.Divisao de riscos

Esta divisdo, dependente directamente da Direccdo Geral, é responsavel pelas seguintes areas:
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Instrumentacédo
Gestéo da instrumentagao
Gestéo de garantias e controlo de pagamentos
Admisséo de risco de crédito
Gestéo de processos de admissao
Analise corporativa e internacional
Andlise retalhista, Galiza Norte e Asturias
Andlise retalhista, Galiza Sul e Ledo
Analise retalhista Espanha
Andlise empresas
Acompanhamento
Acompanhamento sintomatico
Acompanhamentos especificos
Recuperacfes
Recuperagdes de gestdo amistosa
Recuperagdes de pré-contencioso
Gestéo judicial
Reestruturacdes
Empresas

Promotores

O Grupo leva a cabo uma gestéo activa do risco durante a totalidade da sua vida. O risco, neste sentido, €
gerido em trés blocos que dependem dos eventos verificados durante a vigéncia das operacdes.

Na fase de admissdo do crédito deve ser aplicado um critério conservador, procurando um equilibrio
razoavel entre eficiéncia e eficacia através da descentralizacdo da decisdo, com base na delegacdo de
poderes e as atribuicbes em fungéo do risco assumido, e apoiando-se nas ferramentas de gestao e controlo
implementadas que permitem em qualquer momento controlar este processo.

Incide-se especialmente na etapa de analise de pedidos, definindo e delimitando claramente as politicas,
circuitos, processos e procedimentos aplicaveis em cada caso, de acordo com as circunstancias e
caracteristicas do pedido. Neste sentido, devem ser aplicados critérios objectivos e uniformes que
minimizem os expedientes sancionados fora dos meios estabelecidos e facilitem a sua identificagéo.

Sera o critério fundamental na resolugdo das operagfes a avaliagdo da capacidade de geracdo de fluxos
dos acreditados, de forma que sejam suficientes para fazer frente aos compromissos adquiridos.

Com o objectivo de dispor de modelos de avaliacdo do risco para todas as carteiras da Instituicao, esta
planeard, através da Unidade de Modelos e Sistemas de Informagdo de Risco de Crédito, dentro da Diviséo
de Planeamento Financeiro e Controlo, a disposi¢do de modelos de scoring e rating para todas as carteiras
de acordo com a sua representatividade.

Na fase de acompanhamento, o objectivo primordial da Instituicdo é a deteccao antecipada de situacdes de
risco de incumprimento por parte dos Clientes / Grupos que permitam executar planos de acgdo especificos
para evitar este evento.
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A fase de recuperacgéo de activos deteriorados constitui, neste modelo econémico, uma das areas principais
de actuacéo. Por isso, é prestado um cuidado especial ao saneamento dos mesmos, bem como ao impulso
das politicas que permitem minimizar a perda efectiva e facilitam a recuperacédo deste tipo de activos.
Igualmente, em conjunto com a recuperacgao de activos deteriorados individuais, sdo analisadas alternativas
de saneamento do balanco que incluam vendas em bloco de activos de algum segmento da carteira.

Admissao de risco de crédito

A Unidade de Admissao de Risco de Crédito encarrega-se de gerir o processo de andlise de riscos até a
sua formalizagdo, assegurando a qualidade dos activos em conjunto com as unidades de negdcio, as
unidades de controlo e acompanhamento do risco, no modelo das politicas de risco da Instituicao.

A gestdo do risco de crédito recai fundamentalmente nesta Area, da qual dependem directamente os
analistas de riscos, cuja missdo é analisar, rever e informar as opera¢des do respectivo sancionamento,
canalizando as propostas para os diferentes Comités de aprovagédo, de acordo com a autoridade.

Deste modo, encarrega-se de estabelecer uma cultura homogénea da gestdo de risco na rede comercial,
difundindo e controlando a aplicagéo das politicas de risco definidas e os processos correspondentes.

Instrumentagéo
A Unidade de Instrumentacéo do Risco de Crédito, pelo seu lado, encarrega-se das seguintes funcgdes:

Velar pela instrumentagdo correcta das operagdes de risco de crédito, sendo o canal de assessoria entre a
rede de balcdes, admissdo e assessoria, contribuindo com uma visdo sob o ponto de vista do risco em
relac@o ao suporte técnico e juridico.

Intervir na defini¢do de processos de admisséo de riscos.
Controlo das garantias reais e de qualquer outra natureza tomadas como cobertura das operagdes de risco.

Velar pela seguranca da instrumentagdo, sustentabilidade dos critérios de admissdo de garantias e
sustentabilidade das valorizac¢des.

Gerir a valorizag&o dos activos em desenvolvimento e controlo das disposi¢des dos riscos concedidos.

Seguranca nha incorporacao de activos no inventario do Grupo e cumprimento das politicas de valoriza¢do
da carteira de adjudicados.
Acompanhamento do risco

Esta unidade assume a responsabilidade de estabelecer procedimentos, sistemas e indicadores de
acompanhamento que permitem manter o perfil de risco definido pelo Grupo e da aplicacdo das politicas
fixadas, bem como sistemas de gestdo de alertas internos e externos que facilitem a tomada de decis6es
para o melhoramento da qualidade dos activos sobre carteiras de riscos e de clientes, em estreita
colaboragdo com a Rede.

Especificamente, tem atribuidas, entre outras, as seguintes fun¢des fundamentais:

-Revisdo e controlo sobre os procedimentos de acompanhamento de clientes existentes, propondo
melhoramentos e adaptacdes necessarias.

- Utilizacdo de ferramentas de gestédo de alertas e a sua colocagdo em exploracdo, e para a mitigagédo
do risco.

- Acompanhamento dos indicadores necessarios para antecipar a deterioracdo da qualidade de risco
dos clientes, informar e, se for o caso, efectuar as propostas necessarias para a sua correcgao.

- Participacdo no acompanhamento, tanto das estruturas de admissdo como de recuperacao.
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- Revisdo de procedimentos, estabelecimento de controlos e identificacdo de necessidades de
melhoramento do acompanhamento de clientes com grandes riscos.

-Elaboracao de informacgédo de gestdo necessaria e adequada como suporte do acompanhamento.
- Participacé@o nos comités de operacdes de Admisséo.

- Fomentar as praticas de dinamizacéo que levem a desconcentracéo no sector imobiliario.
Recuperacfes

A unidade de Recuperagdes encarrega-se das seguintes funcdes:

Optimizar a coordenagédo de todos 0s agentes que intervém na recuperacao.

Atribuir recursos e dar prioridade as actuac¢des de recuperacdo segundo as necessidades e previsées do
momento.

Tomar decisdes em qualquer actuacao de recuperacao significativa ou onde for necesséario um arbitrio entre
agentes recuperadores com diferentes critérios.

Acompanhar e exigir os objectivos de recuperacéo estabelecidos para os varios agentes de recuperagao
dependentes desta area.

Dinamizar o processo de recuperacdo em todos o0s ambitos e com especial atencdo aos
sectores/segmentos mais sensiveis.

Contribuir para o critério da identificacdo de contratos susceptiveis de venda de carteira, recompras de
titularizados para refinanciar e doag8es em pagamento de divida.

Promover a resolugéo definitiva do risco (cobranga, refinanciamento, compra ou execucao).
Reestruturacdes

Esta Unidade encarrega-se principalmente de determinar os clientes a gerir com antecipacdo de trés
meses, para a sua valorizacao posterior no Comité de Recuperagdes, bem como negociar com os clientes,
propondo solugBes orientadas para refinanciamento, compra o execug¢do (se for o caso); elevar propostas
de riscos e formaliza-las, e optimizar a coordenagdo entre a equipa de Reestruturagdes e as restantes areas
relacionadas.

Esta Direcc¢éo divide-se em dois departamentos, Empresas e Promotores, que assumem a responsabilidade
de coordenar a equipa de gestores de Reestruturacdo Territorial, fixar prioridades de actuacéo, assegurar
gue séo concluidas as resolu¢des adoptadas e acompanhar o cumprimento de objectivos.

II.  Planificagdo Financeira e Controlo

Recai na Direccdo de Planeamento Financeiro e Controlo, dependendo directamente da Direccdo Geral as
seguintes responsabilidades em matéria de riscos:

- Definicao das politicas e directrizes gerais.

- Gestdo das ferramentas quantitativas e dos aspectos qualitativos da gestdo do risco relativos a
qualificacéo do risco.
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- Fixacao de limites de risco de crédito, risco de mercado, risco de contrapartida, etc.

- Coordenagdo com as outras areas do Grupo para a gestdo adequada do inventario de riscos da
Instituicdo.

- Planear politicas, procedimentos operacionais e sistemas adequados as politicas de risco de crédito
definidas.

- Responsabilizar-se pela implementagdo dos sistemas de acompanhamento das politicas, dos
processos definidos e, adicionalmente, do acompanhamento por determinados riscos especificos em que,
de acordo com a avaliag&o de risco realizada, se considere que existe um nivel de exposicao que necessita
de um acompanhamento especializado.

-Coordenar as varias areas da Organizacdo para manter uns niveis razoaveis de controlo interno em
matéria de riscos.

A Divisdo de Planeamento Financeiro e Controlo é responséavel pelas seguintes areas vinculadas ao risco
de crédito:

Controlo de Risco de Crédito

Politicas, Normativa e Procedimentos
Qualificagdes e pré-classificacdes

Acompanhamento global
Modelos e sistemas de informacao de risco de crédito

Modelos de valorizacao de risco de crédito
Quadros de comando, analitica de riscos e informag¢éo sectorial

Sistemas de informagao regulatéria e validagcao de modelos

Em concreto, as fun¢des na gestdo do risco no ambito da Direc¢do de Planeamento Financeiro e Controlo
séo:

Controlo de Risco de Crédito

Através do Controlo de Risco de Crédito serdo efectuadas qualificacdes especializadas dos principais
riscos, que permitem orientar a carteira Optima e velar para que os riscos assumidos coincidam com o0s
estabelecidos pela Comissdo Delegada, sendo efectuado o acompanhamento de riscos/carteiras
correspondentes aos segmentos de retalho, de empresas e de banca corporativa.

Deste modo, esta encarregue de definir as politicas e procedimentos para a gestdo de riscos a partir da
definicdo do perfil de risco objectivo; ira rever, de forma permanente, as politicas para as ajustar a
legislacdo e a estratégia da Instituicdo. Dependendo do perfil de riscos fixado pela Instituicdo e da
conjuntura economica, serdo adequadas as estratégias, politicas de fixacdo de limites (por sector,
geografia, cliente, tipologia de operacao, segmento) e produtos de risco a comercializar.

Para idosos, o Grupo conta com um modelo de controlo reforgado (sobre solvéncia) onde existem unidades
e figuras especificas para tal funcado, as quais estabelecerdo mecanismos de controlo interno e medidas que
impecam incorrer em riscos nao alienados com o perfil de risco da Instituigdo, gerindo os correspondentes
qguadros de comando de gestéo e de identificacdo de forcados.

Esta unidade encarrega-se da gestdo da definicdo e gestdo dos Grupos Econdmicos, realizando um
controlo singular sobre os “grupos” em situacdo especial que podem ter impacto na solvéncia da Instituicao.
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Ao mesmo tempo, sera efectuado o Acompanhamento Global da carteira do Grupo, o seu ajuste ao perfil
objectivo, e a analise de causas de desvios. Deste modo, a unidade, em conjunto com a de Modelos e
Sistemas de Informacdo de Risco de Crédito, efectua andlises para o célculo de perdas esperadas da
carteira de crédito e os testes de stress correspondentes dessa carteira.

Modelos e sistemas de informagéo de risco de crédito

No ambito da Direccéo de Planeamento Financeiro e Controlo encontra-se a Area de Modelos e Sistemas
de Informacgdo de Risco de Crédito, responsavel pelo desenvolvimento e administracdo das politicas e
modelos de gestéo do risco de crédito em conjunto com a avalia¢do dinAmica do risco de carteira através da
modelizacdo estatistica da carteira no seu conjunto, a criagdo e definicdo de toda uma plataforma de
informacéo da Instituicdo que permita o controlo e conhecimento detalhado da situag¢&o da Institui¢cdo a nivel
de risco de crédito em diferentes eixos de andlise, bem como a responsabilidade do cumprimento da
circular 3/2008 de Solvéncia nas Instituicdes de Crédito.

A area é composta por 3 unidades:
- Modelos de valorizacéo de risco de crédito.
- Quadros de comando, analitica de riscos e informagao sectorial
- Sistemas de informacao regulatéria e validagdo de modelos

A Area, através da implementacéo de modelos estatisticos, trata, através da obtencdo de métricas operacéo
a operagéo, e cliente a cliente, de assegurar que é minimizada a possibilidade de se verificaram perdas
futuras pelo ndo pagamento na concessao de operagfes e poder prever a criagdo de sistemas eficazes de
recuperacdo e de acompanhamento informativo do comportamento do perfil de risco de crédito da
Instituicao.

A Area também se responsabiliza por implementar a optimizac&o da relacéo rentabilidade/risco (através de
metodologias RORAC), o que permitira uma fixacdo mais adequada dos pregos e uma atribuicdo mais
eficiente do consumo de recursos proprios.

Deste modo, a Area é a responsavel pelo cumprimento da circular 3/2008, sendo a parametrizadora e
implementadora dos motores de calculo dos requisitos de capital.

Em concreto, as funcdes principais realizadas pela Area séo as seguintes:

Estudo e andlise das modificagdes normativas que se podem verificar em matéria de Risco de Crédito e das
técnicas aplicaveis ao Controlo de Risco de Crédito, bem como o desenho, validacdo, proposta de
implementacédo de modelos de risco de crédito.

Desenvolver o célculo e manutencédo das metodologias para o célculo da Probabilidade de Incumprimento
(PD), a exposicédo (EAD) e a gravidade (LGD).

Estabelecer, verificar e controlar a discriminacdo e estabilidade dos modelos de qualificacdo de crédito
(Rating, Scoring), calibrando-os e mantendo-os em niveis adequados ao racio de morosidade estabelecido
pela instituicdo, efectuando um acompanhamento da capacidade de previsdo dos mesmos.

Acompanhamento da adequacdo da capacidade de previsdo das ferramentas de Risco de Crédito
disponiveis no Grupo, elaborando mapas de risco e matrizes de transi¢cao e planeamento, se for o caso, a
actualizacé@o dos algoritmos pertinentes.

Proposta de aplicacéo de politicas de Risco de Crédito baseadas em modelos e sistemas de qualificacdo de
risco automatizados.
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Definir e implementar os motores de calculo de capital, elaboragdo do PAC (Plano de Adequacdo de
Capital) e do IRP (Relatério com relevancia em prudéncia).

Definicdo dos sistemas de relatérios e analise de risco de crédito que permitam a Instituicdo o
acompanhamento global do mesmo (nas diferentes vertentes: sector, produto, linha de negécio) e alerta dos
comportamentos do mesmo facilitando a definicdo das medidas de correcgdo adequadas.

Ill. Divisdo Comercial

Esta diviséo é responséavel pelas seguintes areas:

- Direccdo Comercial Galiza Norte e Astlrias

- Direc¢do Comercial Galiza Sul e Ledo

- Direc¢do de negdcio de retalho Espanha

- Direc¢éo de negdcio de empresas

- Direccéo de negdcio internacional

- Direccdo América

- Direccdo de marketing e desenvolvimento do negdcio
- Adjunto da Direc¢gdo Comercial

Recai a responsabilidade do processo de admissdo de crédito (de acordo com as contribuicoes),
considerando que dela depende a rede de sucursais, fiscalizadas pelas Direccdes de Zonas/Area e
Territério/Negécio, para além de canalizar os pedidos de operacgdes de riscos.

Deste modo, e dado que a rede € responsavel pelo contacto com os clientes, a Divisdo Comercial tem uma
participacdo importante no acompanhamento do risco e no controlo de politicas, complementar ao
efectuado na Direcgdo de Riscos e na Direcgdo de Planeamento Financeiro e Controlo.

Coordenagédo da Gestéo de Riscos

No ambito da Direccdo da Divisdo Comercial existe a Unidade de Coordenacdo de Gestdo de Riscos
encarregue das tarefas necessarias para a gestdo de recuperagfes no caso em que um cliente de um
produto de crédito ndo cumpra 0os compromissos de pagamentos adquiridos com a instituicao.

IV. Divisdo de meios

Dependendo desta diviséo, destaca-se a unidade de Back Office, que é a responsavel por dar maior
qualidade de servigo a Rede neste ambito da actividade do Grupo.

Deste modo, nesta mesma divisdo, podemos destacar as unidades de Meios de Pagamento, Comércio
Internacional e Créditos Para-financeiros, cujas operagdes séo orientadas e geridas através dos circuitos de
riscos gerais da instituicdo, participam nos comités de aprovacéo de riscos e colaboram com a Divisdo de
Planeamento Financeiro e Controlo.

V. Divisao Financeira

Esta Divisdo é a responsavel pela gestdo da operacao em mercados de investimento do Grupo, assumindo
a responsabilidade relacionada com a admissao e administracdo das operacdes de Tesouraria e carteiras
de Rendimento Variavel e Rendimento Fixo, correspondendo ao sancionamento dos comités e 6rgaos
colegiados correspondentes.
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Especificamente, as areas, unidades e operagdo geridas a partir desta Divisdo correspondem a:

- Tesouraria e Mercado de Capitais
Tesouraria propria e Carteira
Distribuicdo da Rede e Derivados
Financiamento proprio e Emissdes

- Financiamento de investimento
Financiamento corporativo
Financiamento sindicado
Financiamento estruturado

- Participacdes estratégicas e Organismos
Analise e Organismos
Participacdes estratégicas
ParticipacOes estratégicas sede Madrid

- ParticipacBes corporativas
Investimentos estratégicos e Capital de risco
Carteiras para-bancérias, Instrumental, Institucional e outros investimentos geridos
Secretério
Econdmico-Financeira
Planeamento estratégico

As operacdes de Tesouraria tém o seu proprio modelo de actuacdo dentro da definicdo de politicas e
normas de actuacéo definidas pelo Grupo, estando sujeitas aos limites fixados pela Area de Controlo de
Risco de Crédito.

As operacdes do Financiamento do investimento e Organismos sdo geridas através dos circuitos de risco
gerais do Grupo, como é detalhado nas paginas seguintes.

Circuito de Admissao de Risco de Crédito

O processo de admissdo é fundamentado num circuito de risco de crédito, onde estardo especificados os
procedimentos e politicas de analise, bem como os varios niveis hierarquicos com poderes e atribuicdes
para a aprovacao de operacdes.

De acordo com o anteriormente descrito, depois de definir a estratégia e de desenvolver as politicas de
risco correspondentes no ambito da Direccdo de Planeamento Financeiro e Controlo, é estabelecido um
sistema formal de atribuicdes na Divisdo de Riscos e na Divisdo Comercial, para a concessédo de riscos
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segundo o qual os varios niveis hierarquicos da organizagdo tém atribuidos poderes delegados para
autorizar operacdes, que variam em fungdo da natureza, das garantias e da quantia do risco.

O sistema de decisdo no Grupo respondera a um principio de licenciamento, e baseia-se numa estrutura
piramidal de aprovacdo em cada um dos varios canais de negdcio, estabelecendo entre esses canais 0
paralelismo adequado entre os comités.

Os escaldes da organizagdo na area da direc¢do comercial sdo, em primeiro lugar, os balc6es/centros,
diferenciados segundo as suas distintas categorias, e de seguida a Direccdo de Zona/Area, as Direccdes
Territoriais/Negocio, as Direcgoes Comerciais e a Direc¢@o Geral. A cada um destes niveis corresponde um
determinado limite de poderes delegados para a assumpgédo de riscos, através de sang¢des colegiadas ao
abrigo dos comités de riscos.

Essa estrutura conflui num grupo de comités superiores e y centralizados para toda a organizacao.

O Conselho de Administragcao do Grupo aprovou um Manual de Politica de Risco de Crédito, o qual delimita
0 ambito de actuacdo em relacédo ao Risco de Crédito, de acordo com a estratégia da Instituigdo.

O modelo de atribuigdes, que contempla a distribuicdo dos poderes por valores, produtos e garantias, bem
como as excepg¢des e normas que regulam a sua utilizacéo, esta reflectido na Norma Geral de Atribui¢cdes e
Gestéo de Riscos.

A partir desta estrutura, e perante uma nova operacao, se for verificado que para o seu sancionamento &
necessario o nivel de atribuicbes correspondentes ao escaldo organizativo onde € originado ou, se as
exceder, corresponde ao escaldo superior. Como pratica geral, todas as opera¢des irdo subindo pela
estrutura de Comités até chegar ao nivel de atribuicdes requerido. Nenhum balcdo ou area do Grupo,
independentemente do nivel hierarquico de quem detenha a sua direc¢do, tem capacidade para realizar
operagBes de risco fora do circuito indicado. O procedimento € semelhante nas restantes de areas de
negaocio.

Com o objectivo de garantir a objectividade na analise de risco de crédito e a aplicagdo das politicas
associadas, as areas e departamentos encarregues da fungcdo de analise de riscos do crédito sdo
independentes da fungdo comercial e, portanto, totalmente independente dos objectivos comerciais.

No ambito da Direccdo de Riscos, que se encontra separada do Planeamento Financeiro e Controlo, existe
a unidade de Admissédo de Risco de Crédito, que tem como objectivos principais a gestdo do processo de
admissédo de riscos até a sua formalizacdo, assegurando a qualidade dos activos, mantendo mecanismos
de resposta eficaz e coordenacdo com as unidades de negécio e com as unidades de controlo e
acompanhamento do risco, no modelo das politicas da Instituicdo. Esta unidade actua em todos os niveis de
atribuicdo, excepto os de menor relevancia, ou seja, os delegados a nivel de zona e de balcdo. As
operacdes que excedem as atribuicBes anteriores sdo apresentadas, em Ultima instancia, ao Conselho
Territorial/Sede, Comisséo Delegada e Conselho de Administracéo.

O relatério correspondente a cada operagcdo conta com uma estrutura homogénea onde, para além das
consideracdes gerais proprias da analise da operacao, é estabelecida uma valorizagao de risco baseada na
opinido de um perito e a partir das seguintes perspectivas:

- Risco comercial
- Risco econémico-financeiro
- Risco juridico patrimonial.

Para cada um deles é estabelecido um esquema de cinco niveis (alto, médio-alto, médio, médio-baixo e
baixo) que facilita a valorizagao global da operacao e do cliente.

A autorizacdo de operagdes a empregados, incluindo pré-reformados, correspondera a Direcgdo de
Administracdo e Relagdes Laborais. Para este efeito poderd ser solicitada a opinido da Direc¢do de
Admisséo de Risco de Crédito.

E incorporado a seguir um detalhe dos diferentes Comités relacionados com a Andlise de Risco de Crédito:
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Comité Superior de Riscos de Crédito. As suas fungfes sao avaliar e dar parecer sobre a admissdo de
operagOes de crédito apresentados pelo Comité Técnico de Admisséo de Risco, aprovando as que sejam
da sua competéncia ou escalando, se for necessaria a sua aprovagdo pelo Conselho Territorial/Sede, pela
Comissédo Delegada e pelo Conselho de Admissdo. A sangdo positiva de operagfes necessita sempre do
voto favoravel de, pelo menos, 2/3 dos membros do comité.

Comité Técnico de Admissao. As suas fungdes séo avaliar, dar parecer e aprovar a admisséo de operagdes
de crédito apresentadas pelos Comités de Rede e Comité de Financiamento de Investimento, aprovando as
gue sejam de sua competéncia ou escalando, para obter a sua aprovacao pelo Comité Superior de Riscos.

Comité de Financiamento de Investimento. As suas fun¢des sdo avaliar, dar parecer e aprovar a admissao
de operacdes de crédito promovidas pela Direccdo de Financas e Mercados (corporativos, sindicados,
projectos, organismos...), aprovando as que sejam de sua competéncia ou escalando, para obter a sua
aprovacéao pelo Comité Técnico de Admisséo.

Comité Central da Rede, retalhista ou de empresas. Tera tantas sec¢des como redes existentes, e as suas
funcdes sdo a admissdo de operacdes de crédito apresentadas pelos Comités Territoriais, aprovando as
que sejam da sua competéncia ou escalando, se for necessaria a sua aprovacao pelo Comité Técnico de
Admisséo.

Comités Territoriais de Risco e Comités de Zona/Area. As suas fun¢bes sdo avaliar, dar parecer e aprovar a
admissdo de operacfes de crédito provenientes da rede comercial, aprovando as que forem da sua
competéncia ou escalando, se for necesséria a sua aprovagao por parte dos comités anteriores.

O Manual de Politicas de Risco de Crédito estabelece os limites de actuacdo por mercado, segmento,
dimensao da empresa, tipos de produto, etc.

Circuito de Recuperacgdes

O processo de recuperacdes da Instituicdo é regido pelos principios de antecipagao, objectivacéo e eficacia.
A Instituicdo dispde de um processo homogéneo e objectivo de gestdo de recuperacao de operagfes ndo
pagas. Este processo é diferente em fungdo do tipo de cliente, do valor da operag¢do, das garantias
associadas e do prazo.

O processo de recuperagdes fundamenta-se num circuito onde estdo especificados os procedimentos e
politicas de recuperagdo, bem como os diferentes niveis hierarquicos com poderes e atribuicdes para a
aprovacgao de operagfes. Este processo encontra-se reflectivo na Norma Geral de Morosidade.

O sistema de decisdo no Grupo responde a um principio de licenciamento, e baseia-se numa estrutura
piramidal de aprovacdo em cada um dos varios canais de negécio, estabelecendo entre esses canais 0
paralelismo adequado entre os comités. Essa estrutura conflui num grupo de comités superiores e y
centralizados para toda a organizacao.

Existe um Comité Superior de Recuperacdes, que se reune com periodicidade semanal, e que tem como
objectivos fundamentais os seguintes:

Tomada de decisdes em matéria de gestdo, refinanciamento, execu¢do ou compra em riscos de valor
elevado.

Acompanhamento periédico e proposta de actua¢ges em cada caso.

Aprovacao de operacdes de risco de crédito de sua competéncia.

O processo de recuperacao divide-se em quatro etapas, diferenciadas em fungéo das acc¢des a realizar e os
agentes que intervém em cada uma delas:

- Gestao imediata (valores ndo pagos 1-90 dias): Nesta fase sera procurado o contacto directo
com os devedores, tratando de procurar a melhor solugdo que permita enfrentar as dividas
com a finalidade de normalizar os valores néo pagos.
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- Gestao de recuperagoes (91-120 dias). Sera procurado evitar a consolidagdo em mora do
valor ndo pago, e antecipar por apreciacdo de urgéncia a resolucdo definitiva do risco
(execugao/compra), se for necessario.

- Gestéo de pré-contencioso ( >120 dias), com a finalidade de minimizar a carteira de mora
através da gestdo extra-judicial e optimizar o processo de tramitacéo da carteira a processar.

- Gestdo judicial, com a finalidade de optimizar os procedimentos judiciais e minimizar o
impacto econémico derivado das dividas ndo satisfeitas. E de defender os interesses do
Grupo ou, depois de passarem 0s prazos estabelecidos para a gestdo extra-judicial, os
assuntos serdo transferidos para a sua reclamacéo judicial.

Acompanhamento do Risco de Crédito

A Funcdo de Acompanhamento estd centralizada na Diviséo de Riscos, através do Departamento de
Acompanhamento, dedicado exclusivamente as tarefas de acompanhamento, executando-as de modo
sistematico, através do controlo e emissao de informacéo, execucdo de acgBes e comités periddicos de
acompanhamento.

O Grupo conta com sistemas de acompanhamento das operagfes de crédito que permitem detectar
alteracdes na qualidade do crédito do acreditado ou grupo de risco, em relagdo ao momento em que foi
concedida a operagdo, com o0 objectivo de adiantar ac¢des que reduzam o impacto do possivel
incumprimentos.

O objectivo principal do acompanhamento do risco de crédito da Instituicdo serd potenciar a sua capacidade
de antecipagdo perante possiveis incidéncias com os clientes e reduzi-las o mais cedo possivel.

O processo de acompanhamento de operacdes e clientes estar4 baseado em sistemas de vigilancia que
indiquem, de forma antecipada, possiveis situacoes irregulares.

A metodologia de acompanhamento é baseada, fundamentalmente, na analise periddica da informagéo,
elaborada sobre varidveis pré-determinadas, de clientes e operagdes, detectando desvios considerados
anomalos no seu comportamento.

Comité Superior de Riscos, Acompanhamento e Controlo

Existe um Comité Superior de Riscos, Acompanhamento e Controlo, com periodicidade mensal, e cuja
funcéo principal é a coordenacdo de todas as funcdes/ac¢des vinculadas ao risco de crédito. Assim, um
breve desenvolvimento do mesmo caracterizaria como o foro em que se reflecte:

Definicdo de politicas de risco de crédito (admissdo, acompanhamento, recuperacéo, atribui¢des, etc.) e
estabelecimento de mecanismos de controlo.

- Politica de doag6es, adjudicacGes e compra de imoveis.
- Controlo global do risco de crédito e implementagéo de ac¢des de acompanhamento.
- Coordenagédo e acompanhamento de politicas e fun¢des vinculadas.
- Acompanhamento de politicas de risco operacional e de mercado.
47.2. Nivel maximo de exposi¢ao ao risco

O quadro seguinte apresenta o nivel maximo de exposicdo ao risco de crédito assumido pelo Grupo em
31.12.10 para cada classe de instrumentos financeiros, sem deduzir as garantias reais nem outros
melhoramentos de crédito recebidos para assegurar o cumprimento dos devedores:
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Em milhares de Euros
Saldos de Activo
Activos financeiros a justo
valor com alterages em Activos Carteira de
perdas e ganhos financeiros investimento | Derivados
Carteira de Outros disponiveis por de Contas a
Classes de instrumentos negociacéo activos para venda Crédito vencimento cobertura ordem Total

Instrumentos de divida:
Dep6sitos em instituicoes de

crédito - - - 688.829 - - - 688.829
Titulos 20.914 1.557 4.235.769 - 3.783.379 518.259 - 8.559.878
Crédito a clientes - - - 52.650.188 - - - 52.650.188
glf’vtif‘j'; nstrumentos de 20914 1.557 4235760 | 53.330.017 | 3783379 | 518250 - 61.898.895
Riscos contingentes -
Avales financeiros - - - - - - 707.446 707.446
Outros riscos contingentes - - - - - - 2.485.008 2.485.008
Total riscos contingentes - - - - - - 3.192.454 3.192.454
NIVEL MAXIMO DE
EXPOSICAO AO RISCO
DE CREDITO 20.914 1.557 4.235.769 53.339.017 3.783.379 518.259 3.192.454 65.091.349

47.3. Garantias reais recebidas e outros melhoramentos de crédito

O Grupo utiliza como instrumento fundamental na gestdo do risco de crédito fazer com que os activos
financeiros adquiridos ou contratados pelo Grupo contem com garantias reais e outra série de melhoramentos
de crédito para além da garantia pessoal do devedor. As politicas de andlise e selec¢do de risco do Grupo
definem, em funcdo das vérias caracteristicas das operacgdes, tais como a finalidade do risco, contrapartida,
prazo, consumo de fundos préprios, etc. as garantias reais ou melhoramentos de crédito de que deverdo dispor,
em complemento da propria garantia real do devedor, para proceder a sua contratacao.

A valorizac@o das garantias reais é efectuada em fungéo da natureza da garantia real recebida. Com caracter
geral, as garantis reais sob a forma de bens iméveis sédo valorizadas pelo valor de taxacéo, efectuada por
entidades independentes de acordo com as normas estabelecidas pelo Banco de Espanha para no momento da
contratagdo. Apenas no caso em que existirem evidéncias de perdas de valor destas garantias, ou nos casos em
que se verifica alguma deterioracdo da solvéncia do devedor que possa levar a pensar que se pode ter de
utilizar estas garantias, esta valorizagédo € actualizada de acordo com estes critérios; as garantias reais sob a
forma de valores cotados em mercados activos sdo valorizadas pelo seu valor de cotagdo, ajustado numa
percentagem para cobrir as possiveis varia¢cdes desse valor de mercado que possa prejudicar a cobertura do
risco; os avales e garantias reais semelhantes sdo avaliados pelo valor garantido nessas operagfes; os
derivados de crédito e operacdes semelhantes utilizados como cobertura do risco de crédito sdo valorizados,
para efeitos de determinacdo da cobertura alcangada, pelo seu valor nominal, que equivale ao risco coberto;
pelo seu lado, as garantias sob a forma de depdsitos penhorados, sdo valorizados pelo valor desses depésitos
e, no caso em que estejam em moeda estrangeira, convertidos & taxa de cambio em cada data de valorizagéo. E
apresentado a seguir o detalhe, para cada classe de instrumentos financeiros, do valor maximo do risco de
crédito que se encontra coberto por cada uma das principais garantias reais e outros melhoramentos de crédito
gue a Caixa dispde em 31 de Dezembro de 2010:
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Garantidos Avalizados | Avalizad | Cobertos
por Avalizados por outras 0s por com
depositos Outras por instituicdes outras derivados
Garantia em garantias instituicbes | com rating instituicd de
imobiliaria numerario reais financeiras A es crédito Total
Dep6sitos em instituicdes
de crédito
Titulos - - - - - 222.072 - -
Crédito a clientes 31.089.017 1.161.190 2.841.542 102.322 195.063 126.896 - 60.195.477
Instrumentos de divida 31.089.017 1.002.423 | 2.841.542 102.322 169.242 348.968 - 60.195.477
Riscos contingentes
Outras exposicoes
Total do valor coberto 31.089.017 1.002.423 2.841.542 102.322 169.242 348.968 - 60.195.477

47.4. Activos financeiros deteriorados

E apresentado a seguir o movimento verificado no periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de
Dezembro de 2010 nos activos financeiros deteriorados do Grupo que nédo se encontram registados no balanco
de situagdo porque a sua recuperacao € considerada remota, apesar de o Grupo ndo ter interrompido as acc¢oes

para conseguir a recuperacdo dos valores em divida:

Em milhares
de Euros

Saldo de activos financeiros para os quais se considera remota

a sua recuperacao em 01.12.10 1.094.237
Adicdes -

Saldos considerados de recuperacdo remota no exercicio (Nota 9) 997.371
Recuperacdes -

Por cobranca em efectivo sem refinanciamento adicional (2.752)
Baixas definitivas de operagdes -
Saldo de activos financeiros para o0s quais se considera remota

a sua recuperacdo em 31.12.10 2.088.856

48. Exposicao ao risco de juros

48.1. Objectivos, politicas e processos de gestéo do risco de juro

O risco de taxa de juro é o risco a que o Grupo esta sujeito associado aos seus instrumentos financeiros e que

tem a sua origem nas variacdes das taxas de juro de mercado.

O risco de taxa de juro associado aos instrumentos financeiros afecta o Grupo de dois modos:

- Por um lado, através do efeito que as variacdes das taxas de juro tém na conta de perdas e ganhos, dado
gue podem existir no seu activo e passivo determinados instrumentos financeiros que tenham taxas de juro
fixas ou revistas no tempo, de modo a que as variagcbes dessas taxas de juro afectem de maneira ndo
simétrica os juros acumulados por um e por outro instrumento (“‘GAP de taxa de juro”). No caso das
operagBes com taxa de juro variavel, o risco a que a Caixa esta sujeita verifica-se nos produtos de recalculo

das taxas de juro.

- Por outro lado, o Grupo incorre no risco de mercado de taxa de juro em consequéncia de manter,
fundamentalmente, titulos de rendimento fixo incluidos na carteira de disponiveis para venda e na carteira de
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negociacao, cujo justo valor varia em consequéncia das variacbes dessas taxas de juro de mercado, pelo
gue afectam o capital e os resultados da Caixa.

Os objectivos em matéria de gestéo do risco de taxa de juro sdo aprovados a nivel estratégico pelo Conselho de
Administracdo da Caixa. Posteriormente, as politicas encaminhadas para o cumprimento dos objectivos antes
indicados sé@o aprovadas pelo Comité de Direccdo da Caixa, correspondendo a definicdo dos procedimentos
encaminhados para execugao e controlo ao Comité de Activos e Passivos da Caixa.

Os objectivos do Grupo relacionados com este risco destinam-se a manter um GAP de risco de juro em termos
liguidos num nivel minimo, de maneira a que as correc¢des nas curvas de taxas de juro de mercado néo
afectem de um modo significativo e directamente a actividade e os resultados do Grupo, mantendo o equilibrio
sempre com uns niveis 6ptimos de rentabilidade.

Na analise, medicdo e controlo do risco de taxa de juro assumido pelo Grupo, sdo utilizadas técnicas de
medicdo de sensibilidade e analise de cenarios, sendo estabelecidos os limites adequados para evitar a
exposicdo a niveis de riscos que a possam afectar de modo importante. Estes procedimentos e técnicas de
andlise sao revistos com a frequéncia necessaria para assegurar o seu funcionamento correcto. Além disso,
todas as operacgdes significativas individualmente para o Grupo séo analisadas tanto de modo individual como
de modo conjunto com as restantes operagfes da Caixa, para assegurar o controlo dos riscos de taxa de juro,
em conjunto com outros riscos de mercado a que o Grupo esta exposto pela sua emissdo ou aquisi¢ao.

O Grupo utiliza operacdes de cobertura para a gestdo individual do risco de taxa de juro de todos os
instrumentos financeiros de caracter significativo que o possam expor a riscos de taxa de juro igualmente
significativos, reduzindo quase totalmente este tipo de riscos.

O quadro seguinte apresenta o grau de exposi¢cdo do Grupo ao risco de taxa de juro em 31.12.10 para cada
divisa significativa, indicando o valor contabilistico dos activos e passivos financeiros afectados por esse risco,
0s quais aparecem classificados em fungdo do prazo estimado até a data de revisdo da taxa de juro (para as
operag8es que contém esta caracteristica atendendo as suas condi¢gdes contratuais) ou de vencimento (para as
operacgdes com taxa de juro fixa) e o valor contabilistico dos instrumentos cobertos em operagdes de cobertura
do risco de taxa de juro:
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Milhdes de Euros
Prazos até a revisdo da taxa de juro efectiva ou de vencimento
Entre 3 Entre 3
Até 1 Entrele Meses e Entrele Entre 2 e ed Entre 4 Mais de 5
Més 3 Meses 1 Ano 2 Anos 3 Anos ANnos e 5 Anos ANos
Denominados em euros:
Activos financeiros -
Com taxa de juro variavel 6.520 11.956 25.128 2.042 179 49 2 16
Com taxa de juro fixa 1.809 1.673 2.354 1.802 1.386 667 1.488 2.830
8.329 13.629 27.482 3.844 1.565 716 1.490 2.846
Passivos financeiros -
Com taxa de juro variavel 1.299 6.147 2.326 429 78 46 232 46
Com taxa de juro fixa 8.203 7.268 13.351 3.703 1.931 1.390 1.550 5.006
9.502 13.415 15.677 4,132 2.009 1.436 1.782 5.052
Denominados em moeda estrangeira:
Activos financeiros -
Com taxa de juro variavel 68 164 84 - - - - -
Com taxa de juro fixa 78 37 5 5 3 1 - -
146 201 89 5 3 1 - -
Passivos financeiros -
Com taxa de juro variavel 7 38 7 4 - - - -
Com taxa de juro fixa 146 111 131 11 - 1 4 -
153 149 138 15 - 1 4 -
Total Activo 8.475 13.830 27.571 3.849 1.568 717 1.490 2.846
Total Passivo 9.655 13.564 15.815 4.147 2.009 1.437 1.786 5.052

48.1.2 Analise de sensibilidade ao risco de juro

A informacéo apresentada neste capitulo sobre sensibilidade do risco de juros da conta de perdas e ganhos e do
Valor econémico dos fundos préprios do Grupo foi elaborada de acordo com os métodos e hipoteses seguintes:

- A validade das analises apresentadas a seguir deve entender-se no contexto da situagdo que vivem
actualmente os mercados financeiros nacionais e internacionais.

- Neste sentido, apesar de a normativa em vigor necessitar que estas analise sejam efectuadas em fungéo
das alteragfes que se consideram razoavelmente possiveis em cada variavel de risco, a situacdo em que se
encontram os mercados financeiros nacionais e internacionais, torna dificil atribuir probabilidades as vérias
evolugbes das varidveis de mercado, entre as quais se encontra 0 risco de juro, para que se possa
determinar que umas sejam razoavelmente possiveis em relagdo a outras. Por isso, a analise apresentada a
seguir foi efectuada considerando dois cenarios standard: 1) o de uma baixa da taxa de juro de mercado que
afecta de modo mais significativo a actividade do Grupo (EURIBOR) de 100 pontos béasicos em relagdo ao
existente em 31 de Dezembro de 2010 (esta evolugdo estaria em linha com a evolucéo apresentada por este
indice nos ultimos meses); 2) e o de uma subida de 100 pontos béasicos deste mesmo indice em relagdo ao
existente nessa data.

- A andlise indicada no paragrafo anterior foi efectuada considerando a evolucdo da EURIBOR a varios prazos
gue tém impacto para o Grupo, e mantendo constantes outras variaveis que afectam o resultado e o capital
do Grupo. O efeito apresentado a seguir foi calculado considerando os instrumentos financeiros existentes
em 31 de Dezembro de 2010, sem ter em conta a existéncia de novos investimentos ou financiamentos que
se realizem durante o periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 e 31 de Dezembro de 2010.

136




49.

- A andlise indicada anteriormente foi efectuada com o horizonte temporal de um ano.

- Em relagdo ao impacto sobre a conta de perdas e ganhos e os fundos proprios, o resultado da andlise
efectuada indica como afectaria esta alteragdo na “margem de juro” (pelo efeitos nos juros e assimilados
cobrados e pagos pelo Grupo) e ao valor econémico dos fundos préprios (para este efeito, o valor econémico
dos fundos proprios é calculado pela soma do justo valor do liquido dos activos e passivos sensiveis as
taxas de juro e do liquido do valor contabilistico das rubricas de activos e passivos ndo sensiveis as taxas de
juro), de acordo com os critérios estabelecidos na circular 3/2008 do Banco de Espanha, sobre determinacéo
e controlo dos fundos préprios minimos. Os impactos sdo apresentados antes de impostos em todos os
casos.

Sob a aplicagcdo dos métodos e hipdteses indicados nos paragrafos anteriores, € apresentado a seguir o impacto
estimado que um aumento e uma diminuicdo de 100 pontos basicos na Euribor nos varios prazos de teria forma
imediata, em relagdo aos dados existentes em 31 de Dezembro de 2010:

Em milhares de euros

Efeito no valor
Efeito na econdmico dos

margem de juro fundos proprios

Aumento de 100 pontos basicos da Euribor (67.163) (3.632)
Diminuicdo de 100 pontos basicos da Euribor 92.749 1.824

Risco operacional

O risco operacional é o risco de perda originado por processos internos incorrectos ou inadequados, falhas
humanas, de sistemas ou por eventos externos.

O Grupo desenvolve um modelo de gestdo orientado pelas recomendacgfes estabelecidas por Basileia Il e pelas
melhores préticas da industria, alinhado com a baixa tolerancia e perfil de risco.

O Grupo reflecte o alto cumprimento dos requisitos qualitativos de Caixa Galicia e Caixanova para a aplicacéo
de um modelo de gestdo orientado para o Foco Standard (SA — Aproximagdes Standard). Sem duavida, o
processo de integragdo operacional recomenda que, inicialmente e de forma transitoria, seja efectuado o célculo
de capital regulatério seguindo o Foco Basico, sendo o objectivo da nova instituicdo a curto prazo voltar a aplicar
0 método de calculo de capital regulatério pelo método standard.

Durante o ano de 2010, e até a integragdo da Caixa Galicia e da Caixanova na Novacaixagalicia, a evolu¢éo dos
sistemas de gestéo integral do risco operacional em ambas as entidades permitiu manter uma eficiéncia elevada
no controlo de reducdo do seu risco operacional.

O novo modelo de gestdo de risco operacional implementado no Grupo mantém uma continuidade com as
melhores praticas desenvolvidas nos modelos provenientes de ambas as instituicbes, e que se apoiam no
controlo e reducéo do risco operacional a partir de trés linhas de controlo:

— Gestdo do risco operacional realizado pelas unidades de negdcio e suporte
— Funcéo independente corporativa de gestéo do risco operacional.

—  Funcdes de revisédo e validagao independentes.

A primeira linha de controlo é articulada através de uma rede de coordenadores e validadores de risco
operacional nas unidades de negécio e suporte, sendo os responsaveis por identificar e gerir 0s riscos inerentes

aos produtos, servicos e actividades sob sua responsabilidade.

137



A segunda linha de controlo desenvolve-se sob uma estrutura centralizada e independente das unidades de
negocio ou suporte. A unidade de Risco Operacional da Caixa esta englobada dentro da area de Controlo de
Outros Riscos, dependendo da divisdo de Planeamento Financeiro e de Controlo.

A terceira linha de controlo é constituida pelo processo de reviséo e avaliagdo independente do cumprimento do
modelo de gestéo.

As trés linhas de controlo desenvolvem-se de forma coordenada, sendo estabelecidos canais de comunicac¢éo
fluidos entre elas. Este € um elemento indispensavel para favorecer uma cultura de risco operacional adequada
as exigéncias de gestéo do risco operacional do Grupo.

O Grupo ndo mantém posigcbes em moeda estrangeira de caracter especulativo. Deste modo, o Grupo néo
mantém posicdes abertas (sem cobertura) de caracter ndo especulativo de valores significativos em moeda

Existe ainda um limite definido para a posi¢do liquida em divisas sobre os fundos préprios computaveis, que nao

O Grupo adoptou o indicado na Norma quadragésima sexta da Circular 4/2004 do Banco de Espanha, para
integrar as suas participacdes em instituicdes multigrupo pelo método de participacdo, em vez de integracédo
proporcional, dado que essas instituicdes sdo sociedades cujos activos correspondem integralmente a
participacdes disponiveis para venda, com um certo grau de estabilidade e beneficios recorrentes, para que o

50. Exposicéo a outros riscos de mercado

estrangeira.

pode exceder 5% dos mesmos.
51. Negécios conjuntos

método aplicado reflicta adequadamente a natureza dos activos.
52. Servico de atendimento ao cliente

Em conformidade com o estabelecido no artigo 17 da Ordem ECO/734/2004, de 11 de Marc¢o, do Ministério de
Economia, sobre os Departamentos e Servicos de Atendimento ao Cliente e o Provedor do Cliente das
Instituigcbes Financeiras, é resumido a seguir o Relatério Anual apresentado pelos titulares do Servico, a Caixa e
o Banco.

Novacaixagalicia

Em 12 de Dezembro de 2010, o Conselho de Administracdo da Caixa aprovou a criagdo de um Servigo de
Atendimento ao Cliente Unico, em cumprimento da normativa legal vigente, e o seu regulamento de
funcionamento, redigido com base no disposto na Lei 44/2002 de 22 de Novembro, de medidas de Reforma do
Sistema Financeiro, e na Ordem ECO 734/2004.

O objectivo do Servico de Atendimento ao Cliente é determinar e resolver as queixas e reclamagoes
apresentadas na Instituicdo, directamente ou através de representacdo, por pessoas fisicas ou juridicas,
espanholas ou estrangeiras, que retinam a condicdo de clientes ou utilizadores dos servigos financeiros da
Caixa, sempre que tais queixas ou reclamacbes se refiram aos seus interesses e direitos legalmente
reconhecidos, quer derivem de contratos, da normativa de transparéncia e protec¢do dos clientes ou das boas
praticas e utilizagdes financeiras e, em particular, do servico de equidade.

Deste modo, este Servigco deve transferir para a Organizacdo as recomendacdes e sugestbes derivadas da sua
experiéncia, tal como reflecte a propria Ordem ECO, sobre as questdes que podem supor um melhoramento e
fortalecimento da confianca que deve imperar entre a Caixa e os seus clientes.
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Este Servico é organizado num departamento especifico, enquadrado na Area de Assessoria Juridica da Caixa,
garantindo a sua independéncia das restantes unidades funcionais da Instituicdo em relagédo as suas actuagoes
e decisoes, evitando assim conflitos de interesse.

Os dados mais relevantes, relativos as queixas e reclamacdes recebidas de clientes depois da integracéo,
durante o0 més de Dezembro do exercicio de 2010, sdo os apresentados a seguir:

Reclamagdes Reclamagdes Reclamagdes resolvidas | Reclamag@es resolvidas Prazo médio para
Recebidas Resolvidas Favoréaveis ao cliente Apresentadas por Resolucdo (em dias)
Internet
857 558 493 28 15

A tipologia das reclamagdes resolvidas no exercicio de um més terminado em 31 de Dezembro de 2010 foi a
seguinte:

Tipologia das reclamagdes NUmero
Produtos de activo 22
Produtos de passivo 268
Outros produtos bancérios 122
Servigos de cobrancga e pagamento. 10
Servigos de investimento 3
Seguros e planos 8
QOutros 125
Total 558

Deve ser realgado que, apesar de estabelecer critérios gerais para a tomada de decisbes, a Caixa tem sempre
em consideragdo as circunstancias particulares de cada reclamacdo e de cada cliente ou utilizador que a
apresenta, levando a cabo uma analise minuciosa dos documentos e informacdes que forem pertinentes em
cada caso.

Os critérios de decisdo utilizados pelo Servico de Atendimento ao Cliente baseiam-se nas resolucdes ditadas
pelo Banco de Espanha, Comiss&o Nacional do Mercado de Valores e Direccdo Geral de Seguros e Fundos de
Pensdes para supostos similares, bem como na Politica de Gestdo do préprio Servico de Atendimento ao
Cliente, que tem como principios basicos:

O Servico de Atendimento ao Cliente tem como prioridade o atendimento a clientes e utilizadores que estédo
insatisfeitos com os produtos e servigos da Instituicdo, adquirindo de cada um deles 0 compromisso de resposta
motivada.

O Servico de Atendimento ao Cliente pretende atender cada cliente no menor tempo possivel, dando um
tratamento individual e pessoal a cada caso.

De igual modo, compromete-se a cumprir e fazer cumprir no resto da organizagéo a legislacéo e as normativas
gue regulam o funcionamento do Servico de Atendimento ao Cliente.

O Servico de Atendimento ao Cliente fomenta uma politica de consciencializagdo em matéria de atendimento a
clientes e utilizadores, entre todas as unidades da organizacdo, aludindo aos principios de boas praticas e
transparéncia.

A tomada de decis6es tem o seu fundamento no cumprimento das normativas internas e externas, baseando-se
nas clausulas contratuais, nas normas de transparéncia e de protecgéo do cliente, bem como nas boas praticas

139



e utilizagdes financeiras. As conclusdes alcancadas devem permitir uma resposta clara e precisa para a
problematica apresentada.

As decisfes tendem sempre a alcancar uma solucdo equitativa para as partes implicadas, bem como a manter a
confianga mutua entre elas.

Os Administradores da Caixa estimam que, das reclamagdes pendentes de resolucdo, ndo derivarao
pagamentos que tenham um efeito significativo nestas contas anuais consolidadas.

Banco Gallego

Resumo estatistico das queixas e reclamac¢des atendidas -
As entradas de reclamag¢des no Servico de Atendimento ao Cliente no periodo compreendido entre 1 de

Dezembro e 31 de Dezembro de 2010 foram 29, sendo admitidas para tratamento 28, respectivamente (sem
prejuizo da existéncia de causas de ndo admisséo no Regulamento do Servico).

A tipologia das reclamacdes apresentadas foi a seguinte:

Percentagem

Tipologia de Entradas
Retrocessos 44,83%
Falta de diligéncia 37,93%
Operacional 10,34%
Meios de pagamento 3,45%
Restantes reclamagdes 3,45%

O custo das reclamacdes satisfeitas no periodo compreendido entre 1 de Dezembro e 31 de Dezembro de 2010
foi de 18 euros.

Da analise efectuada nas respostas dadas aos clientes resulta a classificagdo seguinte:

N° de
reclamacoes
Tipologia

A favor do reclamante 9
A favor do Banco 15
Né&o admitidas para tratamento 1
Pendentes de resposta 4
Total de reclamagdes 29

Os critérios de decisao utilizados pelo Servico sdo extraidos, fundamentalmente, do sentido das Resolugbes
ditadas pelo Banco de Espanha, Comissdo Nacional do Mercado de Valores e Direcgdo Geral de Seguros e
Fundos de Pensbes em situagcdes semelhantes (80% dos casos), e nas situagdes em que ndo existe esta
referéncia, a resposta € emitida com a assessoria dos Servigos Juridicos do Banco, em funcdo das
circunstancias concretas que motivam a reclamacéo.
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Os Administradores da Caixa estimam que, da resolucdo das reclamag¢Bes pendentes ndo derivardo
pagamentos que tenham um efeito significativo nestas contas anuais consolidadas.

53. Detalhe de operacdes e actividades realizadas pelos membros do Conselho de

Administracéo

Detalhe de participagbes em sociedades com actividades similares e realizacdo por conta propria ou
alheia de actividades similares por parte de Administradores -

Em conformidade com o estabelecido nos artigos 229 e 230 da Lei de Sociedades de Capital, com a finalidade
de reforgar a transparéncia das sociedades anonimas, sdo assinaladas a seguir as sociedades com 0 mesmo
objecto social, andlogo ou complementar da Caixa, em cujo capital participam os membros do Conselho de
Administracdo, bem como as fung8es que, se for 0 caso, exercem nessas sociedades:

Sociedade
Titular Participada Actividade Participacéo Funcbes
D. Javier Francisco Cainzos Mapfre, S.A. Realizagdo de operagdes bancarias |23 acgdes Nenhuma
Vazquez
D. Enrique Porteiro Tufias Banco Santander Central Realizagdo de operagdes bancarias 30.384 accgbes Nenhuma
Hispano, S.A.
D. Cipriano Elias Martinez Alvarez  |BNP Paribas, S.A. Realizagéo de operagbes bancarias 33 accgbes Nenhuma
D. Jesus Salvador Fernandez Banco Santander Central Hispano |Realizacéo de operagdes bancarias |7.658 acgdes Nenhuma
Moreda
Banesto, S.A. Realizagdo de operagfes bancarias 5 accdes Nenhuma
D. Jose Luis Regueiro Vazquez ganco Bilbao Vizcaya Argentaria, |Realizacdo de operacgdes bancéarias  |2.426 acgdes Nenhuma
A.
Banco Santander Central Realizagdo de operagfes bancarias 3.106 accdes Nenhuma
Hispano, S.A.
Banco Pastor, S.A. Realizagdo de operacdes bancérias 1.500 acgles Nenhuma
Mapfre,S.A. Realizagdo de operagfes bancarias 2.358 accdes Nenhuma
Dfia. M2 del Mar Barcén Sanchez Banco Santander Central Realizagdo de operacdes bancérias 13 acgbes Nenhuma
Hispano, S.A.
D. Edelmiro Manuel Afién Rey Banco Pastor, S.A. Realizagéo de operagfes bancarias 9.724.347 acgdes Nenhuma
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, |Realizacéo de operag6es bancarias 6.847 acgdes Nenhuma
S.A.
Julio Fernandez Gayoso ganco Bilbao Vizcaya Argentaria, |Realizacdo de operacdes bancarias 26.202 Titulos Nenhuma
A.
Santander Central Hispano, S.A. |Realizacdo de operag8es bancérias |39.218 Titulos Nenhuma
Banco Espafiol de Crédito, S.A. Realizagdo de operacdes bancarias 3.780 Titulos Nenhuma
Bankinter, S.A. Realizagdo de operacdes bancérias 4.700 Titulos Nenhuma
Banco Popular, S.A. Realizag8o de operagdes bancarias  |21.311 Titulos Nenhuma
Banco Sabadell, S.A. Realizag&o de operacdes bancérias 13.908 Titulos Nenhuma
Mapfre, S.A. Realizacdo de operacdes bancérias 28.700 Titulos Nenhuma
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Deste modo, e de acordo com o Texto mencionado anteriormente, € indicada a seguir a concretizagédo, por
contra prépria ou alheia, de actividades realizadas por parte dos varios membros do Conselho de Administragéo,
com a mesma actividade, analoga ou complementar do objecto social da Caixa:

Tipo de
Actividade regime de Cargos ou func¢des que
realizada na prestacdo da |Sociedade através da qual € |ostentam ou realizam na
Nome Novacaixagalicia |actividade prestada a actividade sociedade indicada
Conta . .
alheia Banco Gallego, S.A. Vice-presidente
., V [ nselh
Conta Ahorro Corporacion, ogal do Conse .OL
. Membro de Comissao
alheia S.A. ,
Executiva
. , n . ., Presiden Membr
Julio Fernandez . Co Fa Lico Corporacién, S.A. es_de~te e Me .b o da
Presidente |alheia Comissao Executiva
Gayoso
Conta . . Vogal do Conselho de
. Lico L in A .. ~
alheia co Leasing, S Administracao
Vogal do Conselho,
Conta Caser. SA Membro da Comissao
alheia e Executiva e Presidente da

Comissao de Vida
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Grupo Novacaixagalicia
Relatério de Gestao Consolidado

do exercicio terminado em
31 de Dezembro de 2010
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Reunido o Conselho de Administracdo da Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra em 31 de
Marco de 2011 em Vigo, e em cumprimento dos requisitos estabelecidos na legislagdo vigente, formula as
Contas Anuais Consolidadas correspondentes ao periodo compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 (data de
inicio de actividade da Caixa) e 31 de Dezembro de 2010, constituidas pelo balanco consolidado, conta de
perdas e ganhos consolidada, estado de proveitos e custos reconhecidos consolidado, estado de altera¢des nos
capitais proprios consolidado e estado de fluxos de caixa consolidado e a Meméria consolidada, bem como o
Relatério de Gestédo consolidado, que incluo o relatério de governo societario, documentos anexados a este
documento que constam em 184 folhas de papel normal, estando a Memoria numerada, em ambos os lados,
com os numeros de 1 a 160, ambos inclusive, e o Relatério de Gestdo, que inclui o relatério de governo
societario, de ambos os lados, com os numeros de 1 a 198, ambos inclusive, visados pelo Secretario do
Conselho de Administracdo em todas as suas folhas, e assinados, em quatro exemplares, pelos membros do
Conselho de Administragdo que estdo descritos de seguida.

Até onde alcanca o nosso conhecimento, as Contas Anuais Consolidadas correspondentes ao periodo
compreendido entre 1 de Dezembro de 2010 (data de inicio da actividade da Caixa) e 31 de Dezembro de 2010,
elaboradas com respeito pelos principios de contabilidade aplicaveis, oferecem a imagem fiel do capital, da
situacgdo financeira e dos resultados do Grupo Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra em 31
de Dezembro de 2010. Deste modo, o relatério de gestdo consolidado inclui uma analise fiel da evolucao,
resultados e posi¢do do Grupo Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra, em conjunto com a
descri¢cdo dos principais riscos e incertezas que enfrenta.

Vigo, 31 de Marco de 2011

D. Julio Fernandez Gayoso D. Mauro Varela Pérez

D. Salvador Fernandez Moreda D. Guillermo Alonso Jaudenes

D. Alfonso Paz — Andrade Rodriguez D. Alfonso Zulueta de Haz

D. Edelmiro Manuel Afion Rey D. Miguel Argones Rodriguez

D2. Mar Barcon Sanchez D. Javier Francisco Cainzos Vazquez
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D. José Garcia Costas

D. Juan Ramén Iglesias Alvarez

D. Cipriano Elias Martinez Alvarez

D. Enrique Porteiro Tufias

D. José Taboada Lopez

D Gonzalo Ortiz Amor

D. José Hervella Vazquez

D2. Angeles Marra Dominguez

D. Federico Martin6n Sanchez

D. José Luis Regueiro Vazquez

D. José Luis Veiga Lage

D2, Pilar Cibran Ferraz
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CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - NOVACAIXAGALICIA

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

(Milhares de Euros)

ACTIVO 31.12.2010 PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 31.12.2010
PASSIVO
CAIXA E DEPOSITOS EM BANCOS CENTRAIS 1.164.737
CARTEIRA DE NEGOCIAGAO
Derivados de negociagdo 485.933
CARTEIRA DE NEGOCIACAO Posicdes curtas de valores 136
Valores representativos de divida 20.914 486.069
Outros valores de capital 16.301
Derivados de negociacéo 433.792| PASSIVOS FINANCEIROS A CUSTO AMORTIZADO
471.007| Depésitos de bancos centrais 2.400.808
Depositos de instituicdes de crédito 2.891.845
ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA Depésitos de clientes 46.665.135
Valores representativos de divida 4.051.466| Débitos representados por titulos 9.996.581
Outros valores de capital 1.360.130| Passivos subordinados 3.551.584
5.411.596| Outros passivos financeiros 196.793
65.702.746
CREDITO
Dep6sitos em instituicdes de crédito 774.454| DERIVADOS DE COBERTURA 117.284
Crédito a clientes 50.688.990
51.463.444
CARTEIRA DE INVESTIMENTO POR VENCIMENTO 3.182.911| PROVISOES
Fundos de pensdes e obriga¢des semelhantes 189.737
Provisdes para riscos e compromissos contingentes 34.630
DERIVADOS DE COBERTURA 504.907| Outras provisdes 360.346
584.713
ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA
Activo tangivel 344.548
344.548[ PASSIVOS FISCAIS
Correntes 3.971
Diferidos 157.087
PARTICIPACOES 161.058
Entidades associadas 431.346
Entidades multigrupo 69.897| FUNDO DE OBRA SOCIAL 342.093
Entidades do Grupo 1.916.501
2.417.744
OUTROS PASSIVOS 234.566
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSOES 136.105
TOTAL PASSIVO 67.628.529
ACTIVO TANGIVEL CAPITAIS PROPRIOS
De utilizagéo propria 1.545.296
Investimentos imobiliarios 84.558
1.629.854| AJUSTES POR VALORIZACAO
Activos financeiros disponiveis para venda (22.568)
ACTIVO INTANGIVEL Coberturas de fluxos de caixa (31.873)
Outro activo intangivel 23.705| Diferencas de cambio (1.213)
23.705 (55.654)
ACTIVOS FISCAIS
Correntes 202.201| FUNDOS PROPRIOS:
Diferidos 1.444.316| Fundo de dotacéo 1.102.947
1.646.517| Reservas -
Resultado do exercicio 6.648
OUTROS ACTIVOS 285.395 1.109.595
285.395 TOTAL CAPITAIS PROPRIOS 1.053.941
TOTAL ACTIVO 68.682.470 TOTAL PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS 68.682.470
PRO-MEMORIA
RISCOS E COMPROMISSOS CONTINGENTES 3.778.804
Garantias financeiras 3.778.804
COMPROMISSOS CONTINGENTES 7.466.389
Disponiveis de terceiros 7.466.389

Outros compromissos
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CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - NOVACAIXAGALICIA

CONTA DE PERDAS E GANHOS CORRESPONDENTE AO PERIODO COMPREENDIDO ENTRE

1 DE DEZEMBRO (DATA DE INICIO DA ACTIVIDADE DA CAIXA) E 31 DE DEZEMBRO DE 2010

(Milhares de Euros)

Periodo compreendido
entre 1 de Dezembro
e 31 de Dezembro de 2010

JUROS E RENDIMENTOS ASSIMILADOS 159.037
JUROS E ENCARGOS ASSIMILADOS (98.428)
MARGEM DE JUROS 60.609
RENDIMENTO DE VALORES DE CAPITAL 3.117
COMISSOES RECEBIDAS 30.174
COMISSOES PAGAS (4.951)
RESULTADOS DE OPERAGOES FINANCEIRAS (liquido) 13.321
Carteira de negociacao 7.496
Outros instrumentos financeiros a justo valor com alteracées em perdas e ganhos 225
Instrumentos financeiros néo valorizados a justo valor com alteracdes em perdas e ganhos 7.817
QOutros (2.217)
DIFERENCAS DE CAMBIO (liquido) 866
OUTROS PRODUTOS DE EXPLORACAO 1.577
OUTROS ENCARGOS DE EXPLORACAO (3.209)
MARGEM BRUTA 101.504
CUSTOS DE TRANSFORMAQ»&O (75.083)
Custos com pessoal (48.988)
Gastos gerais (26.095)
AMORTIZAGAO (5.877)
Activo tangivel (5.285)
Activo intangivel (592)
IMPARIDADE (liquido) (13.832)
Crédito (13.832)
Activos financeiros disponiveis para venda -
DOTACOES EM PREVISOES (liquido) (3.100)
RESULTADO DAS ACTIVIDADES DE EXPLORACAO 3.612
IMPARIDADE RESTANTE (liquido) 12
Outros activos 12
GANHOS (PERDAS) EM BAIXA DE ACTIVOS NAO CLASSIFICADOS COMO NAO CORRENTES EM VENDA (16)
GANHOS (PERDAS) DE ACTIVOS NAO CORRENTES EM VENDA
NAO CLASSIFICADOS COMO OPERAQ@ES INTERROMPIDAS (663)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 2.945
IMPOSTO SOBRE RESULTADOS 3.703

RESULTADO DO EXERCICIO

6.648
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CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA -
NOVACAIXAGALICIA

ESTADO TOTAL DE ADESOES E GASTOS RECONHECIDOS CORRESPONDENTE AO PERIODO

COMPREENDIDO ENTRE 1 DE DEZEMBRO (DATA DE INIiCIO DA ACTIVIDADE DA CAIXA)

E 31 DE DEZEMBRO DE 2010
(Milhares de Euros)

Periodo compreendido
entre 1 de Dezembro
e 31 de Dezembro de 2010

RESULTADO DO EXERCICIO
Resultado publicado 6.648

PROVEITOS REFLECTIDOS DIRECTAMENTE NOS CAPITAIS PROPRIOS:
Activos financeiros disponiveis para venda -
Ganhos/Perdas por valorizagéo 36.847
Valores liquidos transferidos para a conta de perdas e ganhos 9

Coberturas de fluxos de caixa -
Ganhos/Perdas por valorizagdo (3.141)

Diferencas de cambio -
Ganhos/Perdas por conversao (636)
Valores transferidos para a conta de perdas e ganhos -

Activos ndo correntes em venda -
Ganhos ou perdas actuariais em planos de pensdes -

Imposto sobre resultados (9.921)

PROVEITOS E GASTOS TOTAIS DO EXERCICIO 29.806
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CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA - NOVACAIXAGALICIA

ESTADO TOTAL DAS ALTERACOES NOS CAPITAIS PROPRIOS CORRESPONDENTE AQ
PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE DEZEMBRO (DATA DE INICIO DA ACTIVIDADE DA CAIXA)

E 31 DE DEZEMBRO DE 2010
(Milhares de Euros)

Fundos préprios
Total
Fundo de Resultado de | Total Fundos | Ajustes por Capitais
Dotacdo Reservas Exercicio Préprios Valorizacédo Liquido
Saldo inicial em 1 de Dezembro de 2010 1.134.947 - - 1.134.947 (78.812) 1.056.135
Total proveitos/(gastos) reflectidos - - 6.648 6.648 23.158 29.806]
Outras variacdes dos capitais préprios 1.134.947 - 6.648 1.141.595 (55.654) 1.085.941
Transferéncias entre rubricas de capitais proprios
Dotacéo discricional para obras e fundos sociais (32.000) - - (32.000) - (32.000)
Saldos em 31.12.10 1.102.947 - 6.648 1.109.595 (55.654) 1.053.941
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CAIXA DE AFORROS DE GALICIA, VIGO, OURENSE E PONTEVEDRA -
NOVACAIXAGALICIA

ESTADO DOS FLUXOS DE CAIXA CORRESPONDENTE AO PERIODO COMPREENDIDO
ENTRE 1 DE DEZEMBRO DE 2010 (DATA DE INICIO DA ACTIVIDADE DA CAIXA)
E 31 DE DEZEMBRO DE 2010
(Milhares de Euros)

Periodo
compreendido
entre 1 de Dezembro
e 31 de Dezembro de
2010
A) FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE EXPLORAGAO (510.511)
1. Resultado do exercicio 6.648
2. Ajustes para obter os fluxos de caixa das actividades de exploragao: -
(+) Amortizagédo 5.936
(+/-) Outros ajustes 13.165
3. Aumento/(Diminuigao) liquido dos activos de exploracdo:
(+/-) Carteira de negociagéo 232.975
(+/-) Outros activos a justo valor com alteracdes em perdas e ganhos
(+/-) Activos financeiros disponiveis para venda 194.388
(+/-) Crédito (380.931)
(+/-) Outros activos de exploragéo (146.333)
4. Aumento/(Diminui¢&o) liquido dos passivos de explorag&o:
(+/-) Carteira de negociacéo (71.083)
(+/-) Outros passivos a justo valor com alteragées em perdas e ganhos
(+/-) Passivos financeiros com custo amortizado (389.523)
(+/-) Outros passivos de exploragao 24.248
5. Cobrangas/(Pagamentos) por imposto sobre resultados
B) FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO (39.885)
1. Pagamentos:
(-) Activos tangiveis (13.398)
(-) Activos intangiveis (216)
(-) Participagdes (40.973)
(-) Outras unidades de negécio
(-) Activos néo correntes e passivos associados em venda
(-) Carteira de investimento por vencimento
2. Cobrangas:
(+) Activos tangiveis 1.229
(+) Participagoes 13.473
C) FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO 1.178.181
1. Pagamentos:
(-) Passivos subordinados 16.181
(-) Outros pagamentos relacionados com actividades de financiamento
2. Cobrancas:
(+) Passivos subordinados 1.162.000
(+) Outras cobrancas relacionadas com actividades de financiamento (1.776)
D) AUMENTO/(DIMINUICAO) LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES (A + B + C) 627.787
E) CAIXA E EQUIVALENTES NO INiCIO DO PERIODO 536.951
F) CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO (D + E) 1.164.738
COMPONENTES DE CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO
(+) Caixa 224.698
(+) Saldos equivalentes a caixa em bancos centrais 940.040
(+) Outros equivalentes -
TOTAL DE CAIXA E EQUIVALENTES NO FINAL DO PERIODO
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1. Alcance, ambito e modelo global do relatério de gestao

Com o objectivo de contribuir para uma visdao global sobre tudo o que foi realizado durante 2010
pelas entidades que compunham, em 31.12.2010, o grupo Novacaixagalicia, considerdmos
procedente que o presente Relatdrio de Gestdo fizesse referéncia, de modo conjunto, ao realizado
nesse ano, independentemente de formarem apenas um grupo Unico de direccdo deste 1 de
Dezembro de 2010. Em estrita ortodoxia, deveriamos realizar um relatdrio de gestdo relativo as
actividades do grupo Caixagalicia por um lado, e do grupo Caixanova por outro, até a data
mencionada, e um relatério conjunto para o més de Dezembro de 2010; mas, para conseguir uma
melhor compreensdo, optdmos por esta modalidade de sintese.

Tal como é detalhado de seguida, existe toda uma série de factores exdgenos as proprias entidades
do grupo, que condicionaram bastante as suas fun¢des de direccdo e gestdo directiva. Neste
sentido, destacamos trés niveis claramente diferenciados que estruturaram, durante 2010, a
agenda directiva:

e A ldgica gestdo das entidades matrizes, que entraram em 2010 com as suas proprias
estratégias, os seus proprios planos de actuacdo individuais e os seus posicionamentos,
suas directrizes e prioridades, os seus orcamentos individuais, as suas politicas de actuacgdo
diferenciadas em matéria de mercados, segmentos e produtos, que foi necessario
continuar a manter.

e O processo de negociacgdo e de articulagdo das actuagdes de todos os tipos, que derivaram
na aprovagao de um projecto de fusdo das entidades matrizes, na configuracao de novos
estatutos, 6rgaos de governo e estrutura organizativa e directiva, e na conformacgao, em
definitivo, de um novo grupo empresarial, fruto da integragdo (sem liquidagdo) de duas
organizagées numa so.

e A adaptagdo que foi necessario realizar, em multiplos aspectos de gestdo e administragcao
interna das entidades que compunham este grupo, derivada de uma conjuntura
econdmica e financeira realmente complicada e das importantes mudangas e regulacdes
normativas que durante 2010 afectaram o conjunto do sistema financeiro espanhol em
geral, e as Caixas de Poupanga em particular.

2. Conjuntura econdmica, financeira e normativa
a. Conjuntura econémica

° A actividade econdmica mundial manteve a sua recuperacdo durante 2010, assumindo de
novo os paises emergentes o protagonismo do crescimento mundial. A zona euro, ainda que
se tenha verificado no seu conjunto uma recuperacao global moderada, manifestou ritmos
muito diferentes, tanto por componentes como por paises, destacando-se, por um lado, as
exportagdes (face a um consumo privado que continua sem recuperar) e, por outro, o
empurrao da economia alema frente a atonia dos paises mais afectados pela crise da divida
soberana.

e A trajectdria ascendente dos pregos das matérias-primas foi intensificada na ultima parte
de 2010, tendéncia aplicavel tanto ao petréleo como aos metais e aos alimentos. Isto fez
com que, sobretudo no segundo semestre do ano, se tenha verificado um aumento
relativamente generalizado da inflacdo a escala mundial.

e Ao longo de 2010, a economia espanhola iniciou uma senda de recupera¢do paulatina,
depois do retrocesso significativo no crescimento do PIB em 2009 (-3,7%). No conjunto de
2010, o PIB espanhol desceu 0,1%, apesar dos notaveis melhoramentos detectados na
evolugdo do ultimo trimestre do ano.

e A queda da produgdo em 2010 foi consequéncia, por um lado, da diminui¢cdo da procura
nacional (-1,2%, ainda que tenha sido menos negativa do que a registada em 2009, -6%);
por outro, os componentes publicos da procura interna também contribuiram
negativamente para o crescimento global. Pelo seu lado, a procura liquida exterior
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amorteceu o impacto da contrac¢do do consumo interno, com uma contribuicdo positiva de
1,1%, apoiada na for¢a das exportagoes.

e No lado da oferta, durante o quarto trimestre verificaram-se aumentos no valor
acrescentado da industria e dos servigos, enquanto na agricultura e, sobretudo, na
construgdo, observaram-se tendéncias de diminui¢do. No conjunto do ano, a reactivagao foi
fundamentada nas actividades de produgdo (1,4%) e nos servigos (0,6%), contrariados por
quedas no valor acrescentado da construgao (-6,9%)

e No mercado imobilidrio, os precos da habitacdo abrandou o seu ritmo de descida,
registando uma queda na sua taxa anual de 3,5% durante o quarto trimestre, o que supde,
em termos anuais, fechar 2010 com descida global. Estima-se, para o conjunto do
investimento residencial, uma percentagem de descida anual proxima de 18%.

e Em Dezembro de 2010 estavam registadas no INEM mais de 4.100.000 pessoas
desempregadas, o que ronda percentagens de 20% em relagdo a populagdo activa
espanhola. Os custos laborais continuarem o processo de moderagdo iniciado no inicio de
exercicio; para o conjunto de 2010, os relatdrios oficiais estimam um aumento da
remuneragdo por assalariado préximo de 1% (face a 4% em 2009).

e O indice de Precos ao Consumidor em Espanha fechou, no final do ano, com uma taxa de
crescimento anual de 1,8% e, de modo semelhante ao que ocorreu no ambiente
internacional, foi impulsionado pelo aumento dos custos energéticos. No conjunto da UE,
essa taxa situa-se em 2,2%, pelo que, por esta via, em termos de competitividade, a
economia espanhola apresenta ainda sinais de debilidade competitiva.

e No que se refere a economia galega, é de notavel incidéncia a evolugdo do grupo
Novacaixagalicia, os ultimos dados apontam para um crescimento reduzido do PIB anual
galego em 2010 (0,10%), notando-se uma certa estagna¢do no maior dinamismo ja
demonstrado por outras Comunidades Auténomas.

b. Conjuntura financeira

. No panorama internacional, as tensdes nos mercados de divida publica europeus foram
agravadas nos ultimos meses de 2010, agudizadas pelas implicagdes da situagdo delicada
das finangas publicas irlandesas, que ndo foi resolvida com a concessdo, no final de
Novembro, de assisténcia financeira das autoridades europeias e FMI. Esses efeitos
propagaram-se a outros paises da zona euro (fundamentalmente, Portugal, Espanha e, em
menor escala, Italia e Bélgica) e interferiram no comportamento dos mercados financeiros
da area, onde se sentiram sucessivos aumentos dos diferenciais de divida soberana e
fortes volatilidades nos mercados de valores.

° O BCE manteve durante 2010 as taxas de juro oficiais em niveis reduzidos, destacando-se,
acima de outras actuacgdes, as relativas ao apoio ao crédito as entidades financeiras
europeias e as compras de divida publica nos mercados secunddrios.

. No que se refere aos mercados financeiros e de valores em Espanha, a instabilidade
financeira manifestou-se em acentuadas quedas das cotagdes bolsistas no ultimo
trimestre de 2010, que levaram o IBEX35 a perdas até 17,4% no conjunto de 2010.

° Em matéria de taxas de juro oficiais, as taxas de juro a curto prazo mantiveram uma
tendéncia paulatina de subida ao longo de 2010, ainda que com certo abrandamento
verificado durante o Ultimo més do ano, passando de taxas médias no inicio do ano de
aproximadamente 1,25% para taxas médias de 1,55%. No que se refere as taxas de juro a
longo prazo (divida a 10 anos), a tendéncia também foi altista, neste caso mais sensivel do
gue nas taxas a curto prazo, passando de cenarios em redor de 3,90% no inicio do ano
para niveis da ordem dos 5,35% no final do exercicio.

° Evolugdo do negdcio financeiro:
o Apesar de se ter verificado, no conjunto do sistema financeiro espanhol durante 2010,
um aumento liquido das rubricas representativas de financiamento a terceiros, a sua
evolugdo é muito diferente em fungdo dos seus diferentes componentes. O crédito a
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habitagdo terminou com um crescimento exiguo de 0,2%, o crédito as empresas ndo
financeiras cresceu 1,0%, enquanto os saldos representados por valores distintos de
acgdes (fundamentalmente rendimento fixo) cresceu a uma taxa anual de 14,3%.
Especificamente, na rubrica de créditos a “Outros Sectores Residentes”, o sector
bancario demonstrou estar mais activo do que no sector de caixas, crescendo 4,86%
nos seus saldos anuais (face a uma descida de 3,77% no sector de caixas). Também em
matéria de captacdo de depdsitos de “Outros Sectores Residentes”, os bancos foram
mais activos do que as caixas, crescendo os seus saldos em 7,7% (face a uma redugdo
de 4,45% no conjunto das caixas)...

o No decurso de 2010, o conjunto do sistema financeiro espanhol continuou o seu
processo de redugdo do numero de balcdes iniciado no ultimo trimestre de 2008.

o Com a informagdo provisdria disponivel nesta data, avalia-se que o volume dos saldos
duvidosos das entidades de crédito em Espanha cresceu 14,60% durante 2010. O
conjunto das caixas de poupanca fechou 2010 com um rdacio de morosidade de 5,89%,
o que implica um aumento anual desse racio de 0,99 pontos. O racio de cobertura de
dotagBes em provisdes sobre duvidosos, no conjunto do sector de caixas, nessa data,
era de 72,95%.

c. Panorama normativo e regulatorio

e O Comité Europeu de Supervisores Bancarios, em 23 de Julho de 2010, publicou um
relatério sobre os resultados dos testes de resisténcia (teste de stress) que foram
efectuados de forma coordenada entre os paises da Unido Europeia para um total de 91
entidades de crédito, das quais 27 sdo espanholas, entre as quais se encontra a maioria das
Caixas de Poupanga.

e Em 12 de Setembro de 2010, o Comité de Basileia anunciou exigéncias maiores de capital
para a banca comercial, de aplicagdo internacional, que se materializou em 16 de
Dezembro na publicagdo das bases regulatérias correspondentes. O conjunto das reformas
realizadas é conhecido normalmente como “Basileia 11I”. Supdem um reforgo fundamental
e, nalguns casos, uma mudanca radical das normas internacionais de capital. Em conjunto
com a introdugdo de uma norma de liquidez internacional, as novas normas de capital
estdo em conformidade com o plano de reforma do sistema financeiro mundial. Em linhas
gerais, Basileia Ill implicara melhorar consideravelmente a qualidade do capital bancario,
elevar de forma significativa o nivel exigido de capital e reduzir o risco sistémico,
concedendo tempo suficiente para uma transacgdo suave para a nova regulagdo.

e No decurso de 2010, tanto o BdeE como o Ministério da Economia publicaram vdrias
normas que, tanto a nivel de governo como a nivel de gestdo da entidade, necessitaram de
uma atencdo prioritaria e, em muitos casos, conduziram a modificacGes nos processos de
gestdo da entidade. Destacam-se entre outras, as seguintes normativas novas

o As Circulares do BdeE, 3/2010 de 29 de Junho, 8/2010 de 22 de Dezembro, sobre
normas de informacdo financeira publica e reservada, e modelos de estados
financeiros

o RDL 11/2010, de 9 de Julho, de 6rgdos de governo e outros aspectos do regime
juridico das Caixas de Poupanca

o A Circular 9/2010, de 22 de Dezembro, do BdeE, sobre determinagdo e controlo
dos recursos proprios para entidades de crédito. Destacam-se as modificagGes que
conduzem ao tratamento dos requisitos de recursos préprios por risco de crédito
e por titularizagdes, bem como as provisdes incorporadas em matéria de risco de
liquidez.

e Com data de 6 de Janeiro de 2010, entrou em vigor a Lei 10/2009, de 30 de Dezembro, de
modificacdo do Decreto Legislativo 1/2005, de 10 de Maio, no qual se aprova o Texto
Revisto das Leis 7/1985, de 17 de Julho, e 4/1996, de 31 de Maio, das Caixas de Poupanca
da Galiza. Embora ndo tenha sido promulgada nenhuma norma especifica que anulasse o
regulado nessa Lei, o préprio Governo da Junta da Galiza, e com base na entrada em vigor
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do RDL 11/2010 de 9 de Julho, comunicou oficialmente a ambas as entidades que parassem
os processos de renovagdo de drgdos de governo supostos pela Lei 10/2009.

3. Factos relevantes que condicionam a evolugdo durante 2010

Devido a sua incidéncia no conjunto do grupo empresarial Novacaixagalicia, consideramos
procedente fazer referéncia a alguns dos acordos adoptados pelos o6rgdos de governo da
Caixagalicia e Caixanova, conducentes a fusdo das entidades matrizes e configuracdo do novo
grupo empresarial, e as primeiras determinagdes da caixa fundida:

e Os Conselhos de Administracdo da Caixagalicia e da Caixanova acordaram nas reuniGes
celebradas em 14 de Junho de 2010, aprovar um documento inicial do Plano de
integracdo, elaborado conjuntamente por ambas as entidades, através de fusdo por
criacdo de uma nova entidade, no modelo do artigo 9 do RDL 9/2009 de 26 de Junho, para
o submeter em conjunto com a analise e aprovagao do BdeE. Esse processo de integragdo
estava vinculado a obtengdo do FROB, por um valor total aproximado de 1.162 milhGes de
Euros.

e O BdeE, perante o planeamento conjunto realizado por ambas as caixas, autorizou a
aplicagdo de 1.162 milhGes de Euros de FROB neste projecto de fusdo, que é realizado
através da subscri¢cdo de participa¢des preferenciais convertiveis em quotas participativas,
a emitir pela entidade fundida, em virtude da aplicacdo do mencionado RDL 9/2009.
Adicionalmente, essa concessdo exigia o cumprimento de um plano de desinvestimento e
aumento do capital, bem como um plano, a desenvolver em 5 anos, de melhoramento da
eficiéncia da futura entidade nova.

e Os Conselhos de Administracdao da Caixagalicia e da Caixanova acordaram nas reunides
celebradas em 6 de Setembro de 2010, aprovar o projecto comum de Fusdo entre a Caixa
de Poupanca da Galiza (Caixagalicia) e a Caixa de Poupanca de Vigo, Ourense e Pontevedra
(Caixanova), de acordo com o procedimento estabelecido no artigo 50.a) do DL 1/2005 de
10 de Margo, através da sua integragao, sem liquidagdo, numa sé entidade criada de novo
que se denominard “Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra” e que
assumira, a titulo universal, todos os direitos e obriga¢des de ambas.

e As Assembleias Gerais Extraordindrias da Caixagalicia e da Caixanova acordaram nas
reunides celebradas em 18 de Outubro de 2010, entre outras coisas,

o  Aprovacdo do Projecto Comum de Fusao entre a Caixagalicia e a Caixanova

o  Aprovacdo do balanco da fusdo, devidamente auditado, fechado em 30 de
Junho de 2010

o  Aprovagdo da fusdo entre a Caixagalicia e a Caixanova no termos resultantes
do Projecto Comum de Fusdo e, com isso, os estatutos que regerdo a nova
Caixa, que se denominara Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e
Pontevedra.

o Nomeagdo dos orgdos de governo, Director Geral e Director Geral Adjunto
Executivo da nova caixa

e Inscricdo no Registo Comercial de A Corufia, com data de 1 de Dezembro de 2010, da
Escritura Publica de constituicdo da Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e
Pontevedra, por fusdo das entidades Caixagalicia e Caixanova.

e O Conselho de Administracdo da Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra,
em sessdo celebrada em 1 de Dezembro de 2010, acordou a constituicdo e designagdo de
membros da Comissdo Delegada do Conselho de Administracdo, da Comissdo da Obra
Social, da Comissdo de Remuneragdes e Nomeagdes e da Comissdo de Investimentos

e No mesmo dia 1 de Dezembro, o Conselho de Administracdao autorizou a utilizacdo da
denominagdo “Novacaixagalicia” como nome comercial da entidade criada, associado a
um novo logétipo institucional.

e Com data de 30 de Dezembro de 2010, foi materializada a subscrigdo por parte de FROB
de participagdes preferenciais convertiveis em quotas participativas por um valor de 1.162
milhdes de Euros.
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4. A actividade das entidades que, em 31.12.2010, compdem o Grupo Novacaixagalicia
a. Estratégia

e Embora com certas diferencas na concep¢do de determinadas areas de negdcio
financeiro, a orientagdo das diferentes equipas (tanto comerciais como de apoio
centralizado a gestdo) ndo sofreu grandes variagGes com a integragdo, dado que o grosso
das linhas estratégicas que orientavam as entidades principais dos grupos, Caixagalicia e
Caixanova, era muito semelhante:

o capitalizagdo, solvéncia e qualidade dos recursos proprios: aumentar os niveis de
solvéncia actuando tanto no volume e qualidade dos recursos préprios, como no nivel
de saneamento realizado na carteira de activos.

o prioridade na capta¢do de poupanca de retalho em previsao das tensdes de liquidez no
sistema financeiro e para garantir o atendimentos dos vencimentos grossistas

o gestdo antecipativa da morosidade e especializacdo de equipas na gestdo dos activos
adjudicados

o actuagBes que conduzam a um progresso continuado de melhoramento da eficiéncia,
tanto através da geracao de adesdes como através da redugdo de gastos, sem perder
posicionamento comercial e cuidando da qualidade do servigo

e Durante o exercicio de 2010 destacam-se, fundamentalmente, os projectos desenvolvidos
no modelo do préprio processo de integracdo. Neste sentido, é relevante o trabalho
coordenado a partir do denominado Gabinete de Integragcdo, que envolveu, para cada
area de negdcio, a configuracdo de 18 equipas de trabalho com componentes de ambas as
origens, com o objectivo de que os diferentes marcos definidos para o préprio processo de
integracdo (em todos os seus ambitos, desde juridicos e corporativos até operacionais e
logisticos) fossem cumpridos dentro do plano previsto. Estes trabalhos, orientados para
articular o processo de integragdo, também foram extensivos a determinadas entidades
participadas, sobretudo no ambito do grupo imobilidrio.

e Também se destacam especialmente todos os trabalhos conducentes a dispor de uma
politica de actuagdo comum em relagdo as participagdes empresariais, a
representatividade da entidade nos seus érgaos de governo e a estratégia de actuagao
com uma visdo integral. Nesta linha de trabalho, é evidenciada uma referéncia a
uniformidade de critérios, valorizagdes e orientacdes que foi realizada no conjunto de
entidades participadas imobilidrias, tendo sido geradas sinergias importantes com as
varias especializagdes que algumas empresas possuiam nestes ambitos.

b. Negdcio

o O grupo econémico Novacaixagalicia é composto por um total de 205 entidades
juridicamente independentes, das quais 106 contribuem (de modo total ou de modo
proporcional a participacdo na mesma) para o balanco e conta de resultados
consolidados publicos. As 99 entidades restantes contribuem, no resultado global
consolidado ou numa determinada valorizagdo, para o investimento realizado.
Considerando ainda que a (como empresa individual) tem um balango que, por si
mesmo, ja representa 93,45% do balango total consolidado, neste perimetro de
consolidagdo é especialmente destacavel a contribuicdo realizada pela CxG
Corporacion Caixagalicia SA, Adapa Conducto SL, Banco Gallego SA e Inmobiliaria
Proinova SLU.

o O peso notavel suposto pela actividade estritamente financeira dentro do perimetro
de consolidagdo do grupo Novacaixagalicia é devido ao facto de que a evolugdo
seguida na empresa matriz traduziu-se praticamente em dimensdes semelhantes
quando a analise abarca o conjunto de empresas consolidadas. Optou-se por um
critério de maxima prudéncia na altura de valorizar a situagdo dos activos da
Caixagalicia e da Caixanova na sua integracdo; assim, em sede de fusdao, com efeito em
1 de Dezembro, foi aplicada uma nova avaliagdo como “valor razoavel” a alguns
activos, passivos, direitos e obrigacdes, sobre os estados individuais em 30 de
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Novembro, que teve consequentemente impacto no calculo do Patriménio Liquido do
grupo Novacaixagalicia. Destaca-se um saneamento do investimento de crédito de
1.970 milhdes de Euros, saneamentos por valorizacao de activos adjudicados de 399
milhdes de Euros e uma dotagdo liquida por perdas da carteira de Activos Financeiros
Disponiveis para Venda por 85 milhdes de Euros. Adicionalmente, foi considerado
também aplicavel, sobre outras opg¢Ges, dotar directamente contra o patrimdnio
liguido do grupo uma dotagdo de 325 milhdes de Euros em previsdo das
indemnizagGes por pré-reformas de empregados da empresa matriz durante 2011.

o No final do exercicio, o valor total de activos do grupo consolidado ascende
aproximadamente a 73.493 milhdes de Euros, os Capitais Proprios foram valorizados
em 1.604,564 milhdes de Euros, e o Patriménio Liquido global do Grupo
Novacaixagalicia alcanca o valor de 1.769,604 milhGes de Euros.

o Tanto através da prdpria Novacaixagalicia como através de algumas das suas empresas
directamente participadas (e com influéncia na sua gestdo), fruto da execugdo de
créditos ou por acordos directos com os devedores, o grupo tinha adjudicados imdveis
em pagamento de dividas no final do ano com uma valorizagdo liquida de 2.515
milhdes de Euros.

c. Resultados e racios de gestdo

o A margem de juro, em comparagdo com 2009, e para o conjunto de 2010 de ambos
grupos de entidades (individuais até 30 de Novembro e em conjunto durante o més de
Dezembro de 2010), situou-se em 921,902 milhdes de Euros. O Produto Bancario
alcangou os 1.546,343 milhdes de Euros.

o O exercicio de 2010 foi fechado com um resultado global antes de impostos do
conjunto do grupo Novacaixagalicia de 112,251 milhdes de Euros. O conjunto desses
resultados, depois da aplicagdo de impostos, 5,498 milhdes de Euros, é atribuivel as
minorias que participam nalgumas das empresas consolidadas no grupo
Novacaixagalicia.

o No conjunto dos racios fundamentais, destacamos no final do exercicio de 2010 um
racio de mora sobre o investimento de crédito de 7,19%, uma cobertura de activos
duvidosos de 58,76% e uma eficiéncia (FROB recorrente) de 64,78%.

o Em aplicagdo da normativa vigente, o conjunto de massas patrimoniais que se
consideram atribuiveis ao conceito de “Fundos Préprios Computaveis” sdo valorizadas
em 5.795,531 milhGes de Euros. Em funcgdo da avaliagdo realizada sobre requisitos de
capital por diversos conceitos, incluindo os activos ponderados por risco do conjunto
do grupo Novacaixagalicia, resulta em 31.12.2010 um récio de Core Capital de 3,16%,
um Tierl de 7,66%, um Tier2 de 2,93% e capital principal de 5,21%.

d. Operagbes no conjunto de entidades participadas

e Tanto a Caixagalicia como a Caixanova participavam em entidades que, em func¢do do seu
posicionamento, se integravam nas suas contas anuais sob o regime de integracdo total ou
equivaléncia patrimonial. Nalguns casos, a integracdo derivou de um posicionamento
conjunto nalgumas empresas, que, devido ao seu significado, sup6s mudangas no método
de integracdo e consolidagdo das mesmas sobre como eram consideradas antes da fusao.

e Num ambito de visdo global de grupo, as linhas gerais de actuagdo foram estruturadas em
trés frentes: a materializagdo de mais-valias em investimentos maduros, a proteccdo de
investimentos realizados em exercicios anteriores, e a optimizacdo organizacional e
adaptacdo a estrutura devido a conformacdo da nova entidade. No ambito da gestdo
especifica de cada uma das participadas que se integram no préprio grupo
Novacaixagalicia, foi combinada a necessidade de continuidade na gestdo em coeréncia
com os planos estratégicos seguidos por cada uma delas, com a analise de possiveis
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sinergias e correlagbes que podem ser geradas ao observar e considerar empresas que
antes da integragdo faziam parte de grupos econémicos diferentes.

e Entre as operagdes mais relevantes do exercicio de 2010 destacam-se o investimento de
14 milhdes de euros na Raminova, a compra de 40% de Inversiones Ahorro 2000 e o
investimento na Sacyr, que permitiu manter a percentagem de participacdo directa e
indirecta na empresa depois do aumento de capital efectuado por esta em Dezembro de
2010. No que se refere a desinvestimentos, durante o exercicio procedeu-se a venda de
5% da Reganosa, 8% da Tinsa, 20% da Anira Inversiones e 36% da R Cable. Depois da
operagdo de venda de R, a Novacaixagalicia mantém uma participagdo de 30% na
sociedade.

e Deste modo, as operagGes mais relevantes da carteira industrial gerida pela Corporacién
CxG consistiram na venda da participagdo que se possuia na entidade estrangeira
“Investimentos Ibéricos” e a venda de 10% do capital que se possuia na Reganosa
(adicional aos 5% vendidos directamente pela Novacaixagalicia). No lado dos novos
investimentos, destaca-se o aumento do investimento na Caser, na Inversora de Hoteles
Vacacionales e na Lico Corporacion.

e. Compromissos de caracter social

e Obra Social realizada pela Novacaixagalicia, a Fundagdo Caixanova e a Fundagdo

Caixagalicia.

o As actuagOes relacionadas com os orgamentos de Obra Social das entidades individuais
partiam de uma atribuicdo global de gastos de 112,139 milhdes de Euros, dos quais
21,881 milhGes seriam executados através das contribuicdes para a Fundagdo
Caixanova e a Fundacdo Caixagalicia. Esses orcamentos iniciais sdo compensados
inicialmente pelas proprias adesdes de programas e actuages desenvolvidos pela
Obra Social, bem como a inversdo contabilistica do efeito das amortiza¢Ges, que
supunham, a partida, a contribui¢do global liquido para o conjunto da Obra Social da
Caixagalicia e da Caixanova por uma valor conjunto total de 90,509 milhdes de Euros.
A liquidagcdo do realizado realmente em relagdo aos orgamentos da Obra Social de
ambas as entidades durante 2010 ascende, em termos liquidos a um consumo de 66%
do inicialmente orgamentado, sobretudo, de uma nao execugao de investimentos de
caracter fixo inicialmente considerados e de uma poupancga nos gastos de manutengao
da obra prépria. Nas restantes rubricas fundamentais, com efeito directo nos
beneficidrios da Obra Social, foram grandemente cumpridos os or¢amentos
disponiveis (em Colaboragdes com terceiros foram liquidados 99% do or¢amentado,
enquanto que em actuacdes realizadas através das fundagdes, foram cumpridos 81%
dos limites inicialmente estabelecidos pelos érgdos de governo). E valorizado que o
impacto econémico da Obra Social da Novacaixagalicia é de grande transcendéncia na
criagdo de e riqueza e emprego na Galiza.

e Qutros compromissos de caracter social do grupo Novacaixagalicia.

o E de destacar a actuacdo das participadas no ambito de servicos de lares de terceira
idade, desenvolvendo, com critérios profissionais e demonstrando viabilidade e
sustentabilidade futuras, uma missao clara complementaria o trabalho desempenhado
neste ambito por entidades de caracter publico.

5. Exposicdo do grupo aos riscos de mercado, de crédito, de liquidez, de juros, de cambio e
operacional

Para cada uma das tipologias de risco derivadas do exercicio deu uma actividade de intermediagdo
financeira, o grupo Novacaixagalicia tem definidas politicas e limites globais referendados pelo
Conselho de Administragdo da entidade matriz. Pelo r seu lado, essas politicas, as referéncias
normativas correspondentes, a normativa contabilistica aplicavel, os critérios de aplicagdo, os
procedimentos que para o efeito sejam estabelecidos e o acompanhamento dos limites fixados
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configuram os manuais de gestdo interna em cada um dos ambitos, de aplicacdo para as diferentes
linhas de negdcio, segmentos de actividade, mercados, clientes e modalidades.

O Conselho de Administragcdo da Novacaixagalicia também aprovou um sistema de delegagées com
o objectivo de facilitar e agilizar as decisdes que sdo necessarias diariamente a actividade financeira
da empresa matriz. Assim, tanto para determinados 6rgdos de governo (Comision Delegada y
Consejos Territoriales), como para diferentes niveis hierarquicos da estrutura organizacional e
determinados érgdos de gestdo interna (Comités de Admision y de Morosidad), foram estabelecidas
as atribuicGes em matéria de aprovagdo de riscos de crédito, em matéria de subscricdo de
colaboragdo com outras instituigdes, em matéria de adjudicacdes no pagamento de divida e em
matéria de avaliagdo de riscos vencidos.

Foi seguido um modelo semelhante de gestdo pelo Banco Gallego SA, entidade que desenvolve
actividades similares a desenvolvida pela empresa matriz, onde esta tem um posicionamento de
influencia na sua gestdo, tanto através da sua Comissdo Executiva como no seu Conselho de
Administragdo.

Os limites fixados em cada um dos ambitos de risco obedecem a uma orientagdo no exercicio da
actividade financeira para negdcios com um consumo mais reduzido de capital, de acordo com o
perfil retalhista da entidade matriz e o grupo no seu todo.

Em matéria de politicas e normas de actuacdo em cada um dos tipos de riscos globais assumidos (de
crédito, de mercado, de liquidez, de cdmbio, de juro e operacional), e a sua quantificagdo em limites
para a respectiva regulagdo, o nivel determinado da empresa matriz tem uma relevancia muito
assinaldvel sobre a avaliagao efectuada desses riscos no modelo do grupo Novacaixagalicia. Por isso,
remetemo-nos neste capitulo ao exposto no Relatério de Gestdao da Novacaixagalicia, onde sdo
expostos os aspectos mais destacdveis da gestdo destes riscos globais.

6. Actividades de investigagao, desenvolvimento e inovagdo

A necessidade de uma adapta¢do e melhoramento continuo na gestdo dos varios processos de
negécio e de suporte da entidade matriz levou a que, ainda com a integragdao em curso, se tenha
efectuado projectos relevantes nas linhas de investigagdo e desenvolvimento, como na relacionada
com a inovacgdo tecnoldgica.

Ainda pendentes da valorizagdo e consideragdao em empresas participadas de determinadas rubricas
com catalogacdo de I+D+i, é avaliado que o conjunto de investimentos e gastos assim qualificados
se aproximam de 14,5 milhdes de Euros para o conjunto do grupo durante o exercicio de 2010.

Sobre o conjunto de projectos qualificados, destacam-se os realizados pela empresa matriz,
remetendo-nos, por isso, para o Relatério de Gestdo Individual da Novacaixagalicia no detalhe dos
projectos mais relevantes.

7. Linhas de actuagao e perspectivas para 2011
a. Perspectivas econdmico-financeiras e modelo regulatério

e As perspectivas de analistas e organismos internacionais para 2011, embora tenham sido
revistos ligeiramente em alta, apresentam previsOes de recupera¢do lenta e muito
dependente do sector exterior, j4 que, apesar dos esforgos realizados, o nivel de
alavancagem das familias e das empresas espanholas continua a ser considerado elevado,
0 que desanima novas propostas de consumo e investimento. Mesmo que as previsdes
mais optimistas sejam cumpridas (crescimento do PIB espanhol durante 2011 em 1,3%),
conta-se que a procura de investimento de crédito continue em niveis bastante baixos.

e Observa-se também um agravamento da inflacdo, muito ligado a evolugéo previsivel do
preco da energia. Assim, existe o risco acrescentado de que esta tendéncia inflacionista se
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traduza num aumento das taxas de juro oficiais, que se cruzard com uma economia
espanhola ainda em fase de inicio da sua recuperagdo.

e No ambito destas previsdes relacionadas com a conjuntura, e com base nos compromissos
de redugdo dos Activos Ponderados por Risco acordados com o BdeE, a Novacaixagalicia
prevé uma nova baixa do volume de negdcios gerido durante 2011, com taxas da ordem
de 1,3 -1,5%, uma redugdo do investimento de crédito liquido em 2,5 - 3% e uma redugao
da carteira de titulos de rendimento variavel de 20%.

b. Linhas gerais de actuagdo para 2011

A Assembleia Geral Extraordindria da Novacaixagalicia, em sessdo celebrada em 20 de
Dezembro 2010, aprovou, por proposta do Conselho de Administragdo, as linhas gerais de
actuagdo para o exercicio de 2011 da Novacaixagalicia, sintetizadas nos seguintes ambitos:

e Eficiéncia: Aumentar os niveis de eficiéncia desenvolvendo um processo agil de
integracdo operacional, comercial e tecnoldgica que permita maximizar o
aproveitamento de sinergias existentes entre as duas entidades e minimizar os
custos associados a este processo.

e Solvéncia: Continuar a aumentar os niveis de solvéncia da entidade e a qualidade
dos recursos proéprios, primando a geracdo de “capital principal” e mantendo
uma gestdo rigorosa dos riscos

e Liquidez: Manter posicées folgadas de liquidez, aumentando o peso do
financiamento retalhista, através da geragao de um excedente por parte da rede
comercial que permita antecipar vencimentos grossistas

e O capital humano: a gestdo do capital humano converte-se numa prioridade na
construgdo da nova entidade. A integracdo de culturas e o desenvolvimento de
valores corporativos que aglutinem e que se convertam em referéncia para que
as pessoas provenientes das duas organizagGes distintas se identifiquem e sejam
envolvidas na nova Caixa. Paralelamente, serd mantida uma gestdo cuidada das
mudancas verificadas na organiza¢do e o seu impacto nas pessoas, enquanto se
potenciara a identificacdo e o desenvolvimento interno do talento como alavanca
principal de geracao de valor e factor critico de diferenciacdo.

e A Obra Social: No ambito da Obra Social, a actuagdo da Caixa centrar-se-a nos
programas que tem uma maior contribuicdo para mitigar os efeitos da crise
econdmica actual, tais como a gestdo de emprego, o impulso da inovagdo e a
competitividade de sectores produtivos e a protec¢do dos colectivos mais
vulneraveis perante um contexto de queda da actividade e destruicido de
emprego. A assisténcia aos idosos e a difusdo cultural, tanto no ambito de
conteidos como na reordenacgdo da rede de centros culturais, completam as
linhas prioritdrias da acgdo social.

Um dos ambitos de materializagdo dessas linhas gerais de actuagdo encontra-se nas
acgles que derivem de uma evolugdo do perfil global de riscos da entidade para niveis
mais conservadores e de banca retalhista.

Outro dmbito destacavel de materializacdo dessas linhas gerais é a determinagdo das
prioridades e orientacGes de gestdo comercial para 2011, que, de modo preferencial sobre
outros compromissos, terdo como centro de actuagdo a captagdo de poupanga retalhista,
a antecipa¢do na gestdo de ndo pagos e a morosidade, uma reordenagdo dos niveis de
risco concedidos a determinados segmentos do negdcio e um apoio a comercializagdo dos
activos adjudicados.

No ambito das empresas participadas consolidadas, assume-se uma linha de continuidade
com o processo de reestruturacdo iniciado durante 2010, primando a optimizacdo
organizacional e a geracdo de sinergias derivadas do novo posicionamento do grupo
Novacaixagalicia nalgumas empresas e sectores, num modelo geral de rota¢do necessaria
e readaptacdo da carteira as tendéncias do ciclo econdmico actual.
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8. Factos relevantes posteriores ao fecho de 2010

a) Com data de 2 de Fevereiro de 2011, a Caixa alienou a sua participagdo em Energias de Portugal,
S.A. a terceiros alheios ao Grupo Novacaixagalicia por um valor de 123,4 milhGes de euros. O
resultado obtido com esta operagdo ascendeu a 16,2 milhdes de euros.

b) Em 8 de Fevereiro de 2011, a Caixa alienou a sua participagdo na Brisa, S.A. por um valor de 68
milhdes de euros a terceiros alheios ao Grupo Novacaixagalicia. O resultado obtido nesta
operagdo ascendeu a 3,2 milhdes de euros.

c¢) Com data de 19 de Fevereiro de 2011, foi publicado o Real Decreto Lei 2/2011, que supde o
desenvolvimento normativo do denominado “Plano de Reforgo do Sector Financeiro” que, entre
outros objectivos, contempla adiantar os requisitos de solvéncia estabelecidos em Basileia I,
estabelecendo determinados requisitos minimos de capital principal a alcangar antes do Outono
de 2011. Este Real Decreto tem como finalidade reforgar a solvéncia das entidades de crédito e
acelerar a parte final dos processos de reestruturagao das entidades, de forma a garantir a
canalizacdo do crédito para a economia real. Através do mesmo, é estabelecido de forma geral
um requisito de capital principal de 8% dos activos ponderados por risco, e de 10% para as
entidades que superem em 20% o financiamento grossista ou que ndo o tenham distribuido, uma
percentagem igual ou superior a 20% do seu capital ou direitos de voto entre terceiros, excluindo
o Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB). Adicionalmente, estabelece que o Banco
de Espanha poderd exigir o cumprimento de um nivel de capital principal superior se a entidade
ndo superar, no cenario mais adverso de um teste de resisténcia do conjunto do sistema, o nivel
de recursos proprios minimos exigido nesse teste e até ao limite dessa exigéncia.

As entidades que, em 10 de Margo de 2010, ndo tivessem alcangado o nivel requerido de capital
principal tém quinze dias Uteis para comunicar ao Banco de Espanha a estratégia e o calendario
gue garantem para o cumprimento dos novos requisitos. A estratégia mencionada poderd
contemplar a captacdo de recursos de terceiros e a saida de bolsa das entidades, e devera ser
aprovada pelo Banco de Espanha, que podera, deste modo, exigir alteragdes. No caso em que a
estratégia de cumprimento contemple a captagdo de recursos de terceiros, deverao ser iniciadas
também as medidas alternativas para o pressuposto de os recursos mencionados ndo chegarem
a ser obtidos. Entre as medidas alternativas mencionadas podera ser incluido o pedido de apoio
financeiro ao Fundo de Reestrutura¢do Ordenada Bancaria (FROB).

No caso em que as entidades ndo considerem vidvel outra opg¢do para alcancar o capital principal,
e tenham assim de solicitar apoio financeiro publico, deverdo indica-lo na estratégia de
cumprimento dos requisitos de capital que sejam apresentados ao Banco de Espanha, e os
recursos adicionais necessarios serdo fornecidos pelo Fundo de Reestruturagdo Ordenada
Bancdria (FROB). As entidades ou grupos consolidaveis de entidades que se encontrem nesta
situacdo dispordo de um més, desde que apresentem a estratégia de cumprimento dos requisitos
de capital perante o Banco de Espanha, para apresentar o plano de recapitalizagdo relacionado
com o artigo 9 do Real Decreto-Lei 2/2009, de 26 de Junho, sobre reestruturacdo bancéria e
fortalecimento dos recursos préprios das entidades de crédito. No caso em que as medidas
previstas contemplem um pedido, mesmo que seja imediato ou sujeito a condicionantes, para
obter apoio financeiro do Fundo Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB), o Banco de Espanha
comunicara esta circunstancia ao Fundo, que poderd comprometer a contribui¢cdo dos recursos
solicitados com a condigdo de serem cumpridos os tramites e requisitos normativos exigiveis.

O conjunto das medidas accionadas para garantir o cumprimento das novas exigéncias de capital
deverd ser executado antes de 30 de Setembro de 2011. Durante este més, o Banco de Espanha
avaliara o seu cumprimento de acordo com a informac¢&do do primeiro semestre desse exercicio.
Se alguma entidade previr que ndo podera executar as medidas dentro do prazo mencionado,
deverd comunica-lo ao Banco de Espanha com vinte dias de antecedéncia em relagdo a essa data,
justificando os motivos do atraso. Por outro lado, se no momento da avaliagdo faltar algum
tramite administrativo, mas se estiver a ser cumprida na esséncia a estratégia de recapitalizacao
apresentada ao Banco de Espanha, este poderd acordar, caso a caso, um prazo adicional ndo
superior a trés meses para finalizar a recapitalizacdo. No caso dos processos de admissdo para
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negociacdo de acgbes, devera haver, pelo menos, um acordo do 6rgdo plenario ou de
administragdo competente. Para isso, na entidade emissora que vai servir de base ao pedido de
admissdo, com um calendario detalhado de execugdo, e depois de ter outorgado a uma ou varias
entidades directoras o mandato a que se refere o artigo 35 do Real Decreto 1310/2005, de 4 de
Novembro, que é um desenvolvimento parcial da Lei 24/1988, de 28 de Julho, do Mercado de
Valores, em matéria de admissdo a negociagdo de valores em mercados secundarios oficiais, de
ofertas publicas de venda ou subscrigao.

Em 20 de Fevereiro de 2011 entrou em vigor o Real Decreto — Lei 2/2011, de 18 de Fevereiro,
para o reforgo do sistema financeiro. Em 10 de Margo de 2011, o Banco de Espanha enviou uma
comunicagdo a Caixa onde lhe indicava que o coeficiente de capital principal a cumprir pelo
Grupo Novacaixagalicia é de 10% dos activos ponderados por risco, e que as suas necessidades
de capital adicional para alcangar o coeficiente mencionado ascendem a 2.622 milhGes de euros.
Com o objectivo de cumprir este requisito, o Conselho de Administra¢do da Caixa, na sua reunido
celebrada em 24 de Margo de 2011, acordou as seguintes actuagdes:

- Levar a cabo um plano de optimizacdo organica de capital e desinvestimento em
determinados activos.

- Colocacdo entre investidores privados de, pelo menos, 20% do capital social da filial
bancaria que o Conselho de Administracdo da Caixa acordou constituir, ao qual sera atribuido
do negécio financeiro da mesma.

- Solicitar ajudas publicas ao Fundo de Reestruturagdo Ordenada Bancaria (FROB) pelo
valor restante, até alcancar o nivel de capital principal indicado anteriormente (limite maximo
de 2.622 milhges de euros).

Os resultados derivados destas actuacGes até ao més de Setembro de 2011 poderdo dar lugar a
que as mencionadas necessidades de capital sejam diminuidas.
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