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Imagem dacapa:

OBarlays é o patrocinador exdusivo do Barclays Cyde Hire que

abriuem 30 de Juhode 2010 em Londres. JAvé& mais de 5.000 bicicletas
disponiveis no centro de Londres, com quase 3 mihdes de percursos
completos. O esguema oferece uma contribuicao positiva para a sociedade
londrina e os sécios do Barclays com um meio de transporte sustentavel e
que protege o ambiente.

Otermo'Bardays PLC Group''significa o Barckys PLC juniamente comas suas
Subsidiérias e otemo"Bardays Bark PLC Group' ou'Giupd' sgniica o Barclays Bank
PLC juntamente comas suas subsidérias. "Barclays' € uiizado perareferir os grupos
anteriores quando o assunto em foco € idéntico. Otermno "Sociedade mée ou'Mag"
referese aoBardays PLC eotermo'Bancd' ou“Sodedade! refere-se 20 Bardays Bank
PLC. Otemo"Absa Group Limied" é utiizado parareferiro Absa Group Limed e as suas
Subsidiérias e otemo"Absal' parao segmento Barckys representado por esta
actividade empresarial conforme descrito na pagina 160. Neste relatdrio, as
abreviaturas "m de £" e "bl de £" representam milhdes e milhares
de mihdes de lbras inglesas respectivamente; as abreviaturas "‘mde US$'e'blde:
uss' mmmﬂhﬁ&eﬂharesdeMIfﬁesdeddamarmrtarm
respectivamente e "mde €" e "bl de €" representam milhdes e
milhares de mihdes de euros respectivamente. Informagdes relativas ao Grupo,
saloindicacéo em contrrio.

Salvo indicagdo em contrério, as andlises da demonstracéo de restitados financeiros
comparam os doze meses a 31 de Dezembro de 2010 aos doze meses
corespondentes de 2009 e as comparagdes do balango, estéo relacionadas coma
posicao comespondente em 31 de Dezembro de 2009. Salvo indicagdo em
contrério, todas os ndmeros divulgadas estéo relacionados com operagdes
continues.

Os termos relevantes que s&0 utiizados neste documento, mas que nao séo
definidos nos termas da orientag&o regulamentar aplicavel ou das Normas
Intemacionais de Informac&o Financeira (NIIF) so explicadas no glossériodo
Relatério Anual de 2010 do Bardays PLC.

Declaracdes previsionais

Este documento contém certas declarages previsionais na acepcdoda
Secz20 21E da Lei de Mercado de Capiais dos EUA de 1934, conforme alerada, ea
Seocgn 27AdaL el de Mercado de Capiais dos EUA de 1933, conforme alterada, a
respeto de certos planos do Grupo e dos seus objecivos e expectativas actuais
relacionadas com a sua futura condicéo financeira e o desempenho. O
Barclays adverte os leitores que nenhuma declaracéo previsional é uma
garantia de desempenho futuro e que s resuitados actuais podem diferir
materialmente dos contidos nas declaragBes previsionais. Estas declaragdes
previsionais podem ser identificadas pelo facto de néo s6 estarem relcionadas
com{actos histéricos ou actuiais. As declaractes previsionais por vezes utizam
designificadosemehante. Bemplos de declaraces previsionais s&o, entre
outros, as declaracdes sobre posicao financeira futura do Grupo, crescimento
dos resultados, capitais, encargos de imparidade, estratégia da actividade
empresarial, récios de capital, récios de capital proprio, pagamento de
dividendos, niveis de crescimento projectados nos mercados dabancae
financeiro, custos projectados, estimativas de despesas de capital, e planos e
objectivos para futuras operagdes e outras declaragdes que ndo séo factos
histéricos. Pela suanatureza, as declaragdes previsionais envolvem riscas e
incertezas porgue esto relacionadas com eventos e circunstancias futuros,
incluindo, mas n&o limitado a, condigBes domésticas da actividade empresarial do
Reino Unido e econdmicas mundiais, efeitos da volatiidade continuada de
mercados de crédito, riscas relacionados como mercado, como ateragtes em
tavas de juro e taxas de cambio, efeitos de akeragties naavaliagao de exposicies
de mercado de crédio, alteragBes na avaliagio de notas emitdas, polficas e
acgOes de autoridades govemamentais e regulamentares incluindo requisitos
de capital, alteragdes em legislacio, desenvolvimento posterior de nomeas e
interpretagdes nos termos das NIIF aplicavels ao passado, presente e futuro,
desenvolvendo préticas a respeito da interpretacio e aplicacéo das nomas nos
termos das NIIF, o resultado de litigios pendentes e futuras, 0 sucesso de futuras
anuisicOes e outras transacgdes estratégicas e oimpacto daconcoréncia - varios
factores como esses que ulrgpassam o controlo do Giupo. Como consequénca, 0s
resutados aduals e futuras do Grupo podem diferir materialmente de planos,
objectivos, e expectativas definidos nas declaragBes previsionais do Grupo.

Quelquer declaracdo previsional feita. neste documento sb se refere adata

emque foifeta. Salvo conforme exigido pela Autoridadie de Senvigos Financeiros do Reino
Unido (FSA), pela Boksa de Londres ou pela legislaggo aplicavel, 0 Barclays renuncia
expressamente a qualquer obrigagéo ou responsabiidade para lancar publicamente
quaisquer actualizagBes ou andlises de quaisquer declaragtes previsionais contidas
neste antincio que reflictam quialquer alterac&o nas expectativas do Barclays a respeito
disto ou qualquer alteragao em evertos, condigdes ou circunstandas em que tal
declaracdo se baseie. O keitor, deve, contudo, consiter quaisauer dvulgagdes de
informag&o bancéria adicionais que o Barclays tenhafeto ou possa izer em documentos
arquivados ou que possaarguivarna SEC.
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Indicadores-chave de desempenho

Definicéo A suaimportancia para a actividade empresarial e gestao
Réciodocapia de basedenivel 1
10-10.9%

Os requisitos de capital fazem parte do enquadramento As actividades de gest&o de capital do Grupo procuram maximizar o valor 09 - 10.1%
regulamentar que rege aformacomo os bances e as dos accionistas optimizando prudentemente o nivel e acombinagéo dos :
instiLioBes depositdrias s geridos. Os récios decapitll ~ ses recursos de capital, Os objectivos de gestio de capital do Grupo o 08-5.6%
expressam um capial do bancocomouma manter recurses de capital suficientes para: assegurar que a sociedade
percentagem dos seus capitais de fisco avaliados. Ambaos de participacéo financeira esta bem capitaizada relativamente aos
asrecurscs docapial de base denivel 1 oudo capital de requisitos decapital minimas regulamentares definidos pela FSA doReno
nivel 1 sGodefinidos peaFSA doRenoUnido. O capitl de Unido e pela Reserva Federal dos EUA; assegurar localmente que as
nivel 1é umfundo dos accionistas largamente copdreo subsidiérias regulamentadas cumprem com os seus requisitas de capital
menoas certas dedugdes de um capital de nivel 1. minimas regulamentares; apoiar aapeténciade risco e as requisitos de

capital econdmico do Grupa; e apaiar as notagdes de crédito bancério.

Durante 2010, o réciodo capitl debase de nivel 1 dobancoaumentou de 08%

paal09%, largamente através de 4.2bl de £ dos lucros

atribuiveis, demonstrando a capacidade do Grupoparagerar

organicamente capital.
Récio do capital préprio bruto
ajustado O Barclays acreditaque existrd mais capital e menas récio do capital prépriono 10 - 20x

sistena bancério e que as nivels mais baixas do récio do capital préprio séo Vistos 09-19
Oracio do capital préprio bruto gjustado é definidocomo o como umamedidachave de estabilidade futLra. Esta opinido é consistente com a

mitiplo do total de activos copdreos ajustadas sobre otatal  opiniio dos Nassos reguladores einvestidores. vezes 08 -
que qualificaum capital de nivel 1. O total de activos 28vezes
copdreas gjustados € ototal de acivas menos as Em 2010, orécio docapital préprio bruto ajustadofailargamente baxoem

compensagdes derivadas dacontraparte, 0s activos nas 2vezesprincipalmente como consequéncia de um
termos da gest&o sobre 0 balango, o estabelecimentode aumento de 4 biliGes de £ no capital de nivel 1 para 53,7
balangos, os fundas de comércio e os activos incoparecs. bilides de £ compensado pelo impacto de um aumento

O capia de nivel 1 é definido pelaFSA doReino Unido. de 84,6 bilides de £ no total dos activos copdreos ajustados.

Definicao A suaimportancia para a actividade empresarial e gestao

Lucroantes de Lucroantes deimpostos

impostos 10-6.079m de £

Olucro antes deimpostos € umindcador-chave das resultados financeiros

Olucroantes deimpostos e olucroantes de impostos PR —— PI&  09-4550mde £

gustado séo as duas medidas de rendimento principais 08-5.094m de £

utiizadlas para avaliar 0 desempenho. Oluoro arntes de O lucro antes de impostos ajustado aumentou 11% Lucrogjustado

Imposins represenia mences encargos deimpardade para 5.478m de £ de 4916mde£. S

de rendimento e despesas operacionais. O lucro antes )

deimpastos ajustado representaum lucro antes de mposics

impostos gjustado para movimentas no préprio crédito, 10-5.478mde £

ganhossobre, :_aquisigﬁes eo_ess(m, eganr_\cssd)re 09-4.916mde £

resgates de dividas, para efeitos comparativos. 08-674mde £
10-63%

Custo: raciodo Estamedida é uma medida de gest&o para avaliar a produtividade das 09-57%

rendimento operagOes empresariais. A reestruturacao da base de custos € uma prioridade- 08-63%

chave a ser executada na gest&o e inclui uma andlise de todas as categorias de

Custo: o récio do rendimento € definidocomo uma despesas discriciondrias e uma andlise de como podemos gerr aactividade

despesa operacional comparado ao total do empresarial de modo aassegurar gue s Custos aumentem aumataxamass

rendimento liquido de indemnizaces de seguros. lenaque csrendimentos. Definimos um objectivo para retirar

1bl de £ da nossa taxa de custos base corrente duranteumano
completoem 2013,
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A suaimportancia para a actividade empresarial e

Pefinicao gestdo

Acaoncesséo de crédito € umadas maiores fontes de rendmentodo Barclays e
Taxa de perdas paraempréstimos significativamente 0 seumaior risco. A taxa de perdas paraemprésimos éum

indcador docusto daconcesséo de arédito. 10- 118 bps
Ataxade perdas para empréstimas representa o 09 - 156 bps
encargo de imparidade sobre empréstmes e Durante 2010 aimparidade continuou a aumentar em todas as nossas 08-95 bps

adiantamentas como umayproporcao daos balangos

finais.

actividades empresariais com uma Uinica excepgao: acartera
empresarial em Espanha, resuitou numataxa de perdas para
empréstimes de 1180ps em comparagdo com 1560ps demonstradaem
2009.

OTerdimentotoa € Urminai v . , ]
dos nosses accionistas e octescmerto do rendlmento uma pruxiaiedmave

Definicéo gesto
Tod de
rendimentos

Definido como o rendimento liquido total de

10- 31.450mde £
09-29.094mde £
08-21.153mde £

paraagestfio doBarclays.

O rendimento total do Grupo aumentou 8%

ndenmnizagOes de Segurcs. para 31,5 hilides de £.

Rendimentopor &rea O dbjectivode aumentar a diversificacao intemacional do nosso

geogréfica rendmento gjuda areduzir orisco a0 ter em \ista a exposicéo a diferentes
ciclos econémices e é demonstrado pelo nossorécio dorendimento de

Deinidooormorerdrrmtoliqjdondde actividades empresariais fara. do Reino Unido para dentro do Reino Unido.

indemnizagOes de seguros em &reas

geogréficas distintas. A anélise das &reas

geogréficas baseia-se nalocalizacdo do cliente e Divisdo geogréfica do rendimento

nadefinicdo das paises de cadaregido

disponibiizados no glossério.

RenoUnidoelfanda 40 45 57
Espago Europeu 15 15 19
América 25 22 0
Afiica 15 14 17

Asia 5 4 7
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Indicadores-chave de desempenho

(continuacao)

Definicéo A suaimportancia para a actividade empresarial e
gestao
Novos emprésiimos brutos parafamilas e Mantivemo-nos "abertos a0 negdcid’ durante a recessa0 econdimica, e
empresas do concentramos anossa atengao nos empréstimas de modo responsével
Reino Unido com os nossos consumidores e dientes detodo o mundo. Em 2009, 10-43blde £
) . ) . comprometemo-ncs afazerumcrédito adicional de 11 bilides 09-35blde £
Definido como empréstimos afamies doReino Unidoe de £ disponivel para a economia do Reino Unido, e no 08-n/a
empresas em actividade no Reino Unido. final de 2009, tinhamos emprestado mais 35 bilides de
£ a familias e empresas do Reino Unido. Nuncafoi tSoimportante
gpoiar clientes em dificuldade, mas a disponibiidade do acesso a0
crédito deve basear-se nacapacidade de refriouir o pagamento.
Aumentamoas os nassas empréstimos emtodooReino Unido para
43 bilies de £ em 2010, inclusive 7.5 bilides de
£ resultantes da aguisicdo do Standard Life Bank.
Vemoas issocomo umimportante indice de desempenho e estamas a avaliar
fomalmente os empréstimos brutos no Reino Unido desde 2009.
Investimento global nas nossas
comuniades 10-553mde£
O sucessoe acompetiividade de uma actividade empresarial e, namedidaem 09-549mde

Definido como contribuicéo total do Barclays para
apoiar as comunidades onde actuamos.

que contribuem paratal e se integram nas comunidades onde actuam, estéo
inimamente relacionados. Comprometemo-nos amanter o investimento nas
nossas comunidades, a longo prazo tanto em épocas de prosperidade como
em periodos dificeis. Este indice de desempenho demonstra a consisténciado
NOSSO COMPromisso ao longo das tempos.

£08-522mde£

Cdlegas que prestam voluntariado, e tomam
iniciatives

regulares de doago e angariagio de O programa do Barclays de investimento na.comunidade visa envolver e 10 - 62,000

fundos apoiar coegas em todo o mundo nosentido de se envolverem com as nossas 09 - 58,000
principais parcerias, bem como comas causas locals ague se dedicam. 08 - 57,000

Defirido como ontimero tolal de empregados do Aproveltar as suias energas, tempo e aptiddes proporciona beneficios reais as

Barciays que prestam voluntariado, fazem comunidades locais, a0 seu proprio desenvolvimento pessoal e ao seu

donativos ou angariam fundos. compromissoparacom o Barclays.

Questionério de Opinigo do Empregado do Grupo (QOE) -

O aguho de pertencer ao Barclays Compreender os niveis de compromisso das empregados e osentido de 10-83%

O questionériode opinido do empregado é uiiizados em compromisso para.com o Bardiays é importante, pois existe umaforte 09-81%

todaaempresa paracompreender aopinido dos comelacao entres estes factores e 0 compromisso dos Nossos 08-81%

nossos empregados e dar prioridade amedidas de empregados no sentido de atenderem as necessidades dos nassas

gestio de modo aresponder &s necessidades de cada cientes e consumidores.

empregado. Este ICD éumacabragem de dferentes

pontuacdes do estudo em todo 0 Grupo Barclays num

questionério onde se avalia. o sentido de orguho ao seser

stcio ou empregado do Barclays. As pontuagtes médias

decadaanosdofamecidas.

Percertagen degestores séniores dosexofemiino Adversidade éimportante para o Bardays, pais acreditamos quesd através do 10-24%

Onimerode colegas do sexoferminino que rabaha aceﬁs}oaon%dversommiddetdert(séqueremmrmme 09 - 24%

emitodas as actiidades empresariais do Bardays a admitremas as pessoas mais bem guiliicadas para atender os nossos 08 - 25%

nivel de gest&io sénior como percentagem da
populagéo de gestores séniores total.

clientes e consumidores.

Onimerode gestores séniores do sexofeminino tem permanecido baixo,
0gue demonstra que ainda hé trabalho a serfeito para aumentar o
nimero de muheres que cheguem a ocupar e amanter estas fungdes a
nivel dagest&o.
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ICDs demonstrados anteriormente:

OsICDs s&o actualizadas regularmente & medida.que as nossas prioridades de estratégia e execucdo se desenvolvemn. As medidas que nuncaforam identiicadas como ICDs

demonstradas no ano anterior s&o as seguintes:

Medidas 2010 2009 2008
Réciodocapital denivel 1 135% 13.0% 8.6%
Prazo médio de passivos ndo seguros 30meses 26 meses 14meses
Satisfacgio do cliente da actividade bancéria retalhista do Reino Unido 64,0% 62,5% na
Barclaycard Intemational — nlimero de clientes 105m 108m 11.8m
Taxade perdas sobre dividas incobraveis fora do Reino Unido 2906 3608 318

Proporcéo do rendimento intemacional da actividade bancéria comercid e retalhista global

Substituido pelo rendimento geograficamente seguido dos empréstimos

liquidos dareorganizagéo do Grupo no Barclays Commercial Bank

Substituido pelos novos empréstimes brutos afamilias e empresas do Reino

Unido
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Analise financeira

Comentario da declaracéo de rendimentos

O Barclays teve um lucro antes de impostos de 6.079m de £ em 2010 eum  Em consequéncia, o lucro liquido do Grupo ap6s os encargos de

aumento de 33% (2009: 4.559m de £). Excluindo o movimento sobre
crédito préprio, ganhos sobre resgates de dividas e ganhos sobre
aquisicoes e alienacdes, o lucro antes de impostos do Grupo aumentou
11% para 5.478m de £ (2009: 4.916m de £).

O rendimento aumentou 8% para 31.450m de £ (2009: 29.094m de £).

O capital do Barclays demonstrou um aumento de 17% do rendimento
total para 13.600m de £ (2009: 11.625m de £).

Isto reflectiu uma redugdo substancial em perdas retiradas do
rendimento relacionada com a exposi¢cao do mercado de crédito que
desceu para 124m de £ (2009: 4.417m de £) e um ganho

relacionado com crédito proprio de 391m de £ (2009: perda de

1.820m de £).

O rendimento principal no Barclays Capital, que exclui estes produtos,
desceu 25% para 13.333m de £ relativamente aos niveis
excepcionalmente fortes vistos em 2009. Os niveis da actividade no geral
aumentaram face ao final do ano, com um rendimento principal no quarto
trimestre de 2010 que aumentou 20% no terceiro trimestre para 3.380m
de £. O rendimento da actividade bancaéria retalhista global aumentou 1%
para 10.507m de £, com

um bom crescimento da actividade bancéria retalhista no Reino Unido e
no Barclays Africa, com um rendimento baixo no Barclaycard, e uma
descida na actividade bancéria retalhista na Europa Ocidental. No Absa o
rendimento foi até aos 14%. O Barclays Corporate demonstrou uma
descida no rendimento de 7% e o rendimento foi até aos 18% no Barclays
Wealth.

Os encargos de imparidade e outras disposi¢coes de crédito
aumentaram 30% para 5.672m de £ (2009: 8.071m de £). Isto
aconteceu apdés um aumento de 630m de £ em imparidade na
carteira de empréstimos de Espanha no Barclays Corporate -
Continental

Europe. Todas as outras actividades empresariais demonstraram
aumentos nos encargos de imparidade. Os encargos de imparidade
gerais em proporgao aos empréstimos e adiantamentos do Grupo
em 31 de Dezembro de 2010 foram de 118bps, em comparagdo com
156bps de 2009.

imparidade aumentou 23% para 25.778m de £ (2009: 21.023m de £).

As despesas operacionais aumentaram de 3.255m de £ para
£19.967m de £, um aumento de 19% em comparagao aos 23% do
crescimento no lucro liquido. Os custos no Barclays Capital
aumentaram 1.703m de £, reflectindo largamente o investimento
na actividade empresarial ao longo de vendas, proveniéncia,
comercializag&o e funcdes de pesquisa, investimento em
tecnologia e infraestruturas, e aumento de encargos relativamente
aos diferimentos do ano anterior. Ao longo do Grupo, 0s encargos
de reestruturacéo totalizaram 330m de £ (2009: 87m de £)
particularmente no Barclays Corporate (119m de £) e no Barclays
Capital (90m de £) concentrando-se na resposta de custos futuros
e eficacia da actividade. O fundo de comércio de 243m de £ foi
cancelado no Barclays Corporate - New Markets para reflectir a
imparidade relativamente ao valor contabilistico da actividade
empresarial do Barclays Bank Russia conforme as nossas
actividades ai se voltaram a concentrar. Em consequéncia, o custo
do Grupo: o récio do rendimento aumentou para 63% (2009: 57%).
O custo: o réacio do rendimento liquido aumentou de 79% para
77%, reflectindo os encargos de imparidade reduzidos em
comparag&o com 2009.

Os custos com 0 pessoal aumentaram 20% para 11.9bl de

£ (2009: 9.9bl de £), dos quais os custos de desempenho
elevaram-se a 3,5bl de £ (2009: 2.8bl de £). Dentro deste total,
os encargos de 2010 relativos aos diferimentos do ano anterior
aumentaram 0.7bl de £ relativamente a 2009. Os prémios de
desempenho de 2010 do Grupo (que excluem os encargos
relativos aos diferimentos do ano anterior, mas que
compreendem os prémios do ano actual no investimento em
anos futuros) desceram 7% em 2009 para 3.4bl de £. Neste
ambito, os prémios de desempenho de 2010 do Barclays Capital
desceram 12% para 2.6bl de £, em comparagéo com um
aumento no efectivo de pessoal de 7%.
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Analise financeira
Comentario sobre o balanco

Total de activos
O total de activos aumentou de 111bl de £ para
1.490bl de £.

Dinheiro, balangos em bancos centrais e produtos no decurso da recolha
aumentaram 15.9bl de £ contribuindo para o0 aumento na carteira de
liquidez do Grupo. Os activos da carteira comercial aumentaram 17.5bl de
£ e 0s empréstimos de recompra inversos aumentaram 62.3bl de

£ reflectindo o crescimento da actividade empresarial enquanto se
manteve 0 Nosso racio dos capitais proprios ajustado em 20 vezes (2009:
19 vezes). Os activos financeiros designados a um justo valor diminuiram

para 1.1bl de £ devido principalmente a uma diminui¢&o em titulos de divida.

Os activos financeiros derivados aumentaram 3.5bl de £ reflectindo um
aumento das variagdes do valor de mercado na taxa de juro e 0s
derivados cambiais estrangeiros devido a movimentos nas curvas da
taxa de juro posteriormente e a volatilidade no mercado cambial
estrangeiro. Isto foi parcialmente compensado pela diminui¢&o no
crédito, no patrimonio liquido e nos derivados sobre mercadorias
devido a volatilidade reduzida.

Os empréstimos e adiantamentos a bancos e consumidores aumentaram
4.4bl de £ devido a um aumento no empréstimo a clientes retalhistas,
inclusive pela aquisicéo do Standard Life Bank, compensados por uma
reduc&o em empréstimos pelos clientes grossistas e bancos.

Os investimentos financeiros disponiveis para venda aumentaram 8.8bl
de £ inicialmente determinados pela compra de obrigac6es do Estado
aumentando os activos liquidos do Grupo e a transferéncia de
empréstimos e adiantamentos para os activos disponiveis para venda
das contas a receber que derivam de parte da aquisi¢&o da actividade
empresarial norte-americana da Lehman Brothers. Isto foi parcialmente
compensado por uma redugdo de 0.8bl de £ no justo valor do
investimento do Grupo na BlackRock, Inc.

Total de passivos
O total de passivos aumentou de 107bl de £ para
1.427blde £.

Os depdsitos dos bancos, e produtos no decurso da recolha dos bancos e
as contas dos clientes aumentaram 24.7bl de £ reflectindo a aquisi¢céo do
Standard Life Bank e o crescimento de depésitos dos clientes no Grupo.
Os passivos financeiros designados a justo valor aumentaram 9.8bl de

£ inicialmente devido ao aumento de titulos de divida e a emisséao de titulos
de divida fortalecendo a posigéo de liquidez do Grupo. Os titulos de divida
emitidos aumentaram 20.7bl de £ inicialmente devido ao aumento de
obrigagdes, obrigagdes a médio prazo, certificados de depésito e papel
comercial. Este crescimento foi inicialmente para fundos do aumento da
carteira de liquidez e do crescimento da actividade empresarial.

Os passivos da carteira comercial aumentaram 21.4bl de £ e os contratos
de recompra e outros empréstimos de seguro semelhantes aumentaram
26.8bl de £ reflectindo o crescimento da actividade empresarial. Os
passivos financeiros derivados aumentaram largamente 2.1bl de £ em
conformidade com o aumento em activos brutos derivados. Os passivos
subordinados aumentaram 2.7bl de £ inicialmente reflectindo emissées e
aquisicbes parcialmente compensadas por resgates. Outros passivos
diminuiram 1.3bl de £ reflectindo a redug&o dos passivos da penséo de
reforma, passivos de impostos actuais e outros créditos.

Patriménio liquido dos

accionistas

O total do patriménio liquido dos accionistas aumentou de 3.9bl de £ para
62.6bl de £ (2009: 58.7bl de £).

Os ganhos retidos aumentaram de 4.4bl de £ para 41.5bl de £ (2009:
37.1bl de £). O lucro atribuivel ao patriménio liquido dos accionistas da
empresa mae de 4.2bl de £ e as receitas da injeccéo de capital pelo
Barclays PLC foram parcialmente compensados pelos dividendos
pagos aos accionistas de 0.2bl de £.

Noutras reservas incluiram-se movimentos significativos: o resgate de
instrumentos de capital de reserva de 0.5bl de £, 0 movimento de
reserva disponivel para venda de 1.3bl de £, inicialmente devido a
diminuicéo no justo valor do investimento do Grupo na BlackRock Inc.
de 0.8bl de £, foram parcialmente compensados pelo aumento no
justo valor de outros activos disponiveis para venda. O movimento de
reserva da transposicéo de moeda de 0.8bl de £ deve-se em grande
parte a apreciagéo do Rand e do Délar Americano, compensados pela
depreciacéo do Euro.

Os juros néo controlados aumentaram de 0.7bl de £ para 3.5bl de

£ (2009: 2.8bl de £). O aumento reflecte iniciaimente o lucro do ano
atribuivel nos juros ndo controlados de 0.4bl de £ e as diferencas de
transposicéo de moeda de 0.4bl de £, compensados pela distribui¢éo de
0.2bl de £.

Récio do capital préprio bruto

gjustado

O Barclays continua a actuar dentro dos limites e objectivos da
utilizac&o do balanco como parte das suas actividades de gestéo de
balanco.

O récio do capital proprio bruto ajustado foi 20 vezes baixo em 31
de Dezembro de 2010 (2009: 19 vezes) principalmente em
consequéncia de um aumento de 4.0bl de £ no capital de nivel 1
para 53.7bl de £ compensado pelo impacto de um aumento de
87.3bl de £ no total dos activos corpéreos ajustados. No final do
més durante 2010 o récio oscilou dentro de um intervalo de 20 a
24 vezes, com oscilagBes derivadas de actividades comerciais
normais, inicialmente devidas ao aumento do contrato de
recompra comercial inverso e as alteragdes em participagdes
financeiras de activos da carteira comercial.

O récio do total de activos para o patriménio liquido dos accionistas foi
de 24 vezes em 31 de Dezembro de 2010 (2009: 24 vezes). O racio
oscilou dentro do intervalo de um final do més de 24 a 29 vezes,
determinado pelas oscilagdes da actividade comercial indicadas acima,
assim como as alteracdes nos derivados da taxa de juro bruta e
balangos.

O Comité de Basileia de Superviséo Bancéria (CBSB) emitiu
orientacOes finais para o "Basileia lll: um enquadramento
regulamentar global para bancos e sistemas bancérios mais
reincidentes em Dezembro de 2010. As orientacGes
compreenderam um indice de réacio dos capitais proprios
apresentado, a ser implementado por supervisores nacionais
paralelamente a funcionar a partir de 1 de Janeiro de 2013
(migrando para uma medida de Pilar 1 em 2018). Com base na
nossa interpretagdo das actuais propostas do CBSB, o récio dos
capitais préprios do Basileia Ill do Grupo como em 31 de Dezembro
de 2010 estaria dentro do limite proposto de 33 vezes.
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Gestao de capitais

A 31 de Dezembro de 2010, com base no Basileia ll, o récio do capital de
base de nivel 1 do Grupo era de 10,9% (2009: 10,1%) e 0 nosso racio do
capital de nivel 1 era de 13,5% (2009: 13.0%), representando um
reforco dos nossos racios de capital que ultrapassa os efeitos de
alteracdes regulamentares de capital previstos.

Os activos ponderados pelo risco aumentaram 4% de 383bl de £ para
398bl de £ em 2010. Ano ap6s ano houve uma redugao significativa de
22bl de £ nos activos ponderados pelo risco (predominantemente no
Barclays Capital) em consequéncia da eficacia da gestéo de capital dos
niveis reduzidos de risco e inventario. Isto foi compensado por alteracdes
em métodos e modelos, o que aumentou os activos ponderados pelo
risco para cerca de 28bl de £. O cambio estrangeiro e outros movimentos
foram contabilizados posteriormente com um aumento de 9bl de £.

O Comité de Basileia de Superviséo Bancéria emitiu as orientagdes
finais do Basileia [l em Dezembro de 2010 e em Janeiro de 2011.
As novas normas compreendem alteragdes na ponderacao de
risco aplicada aos nossos activos e a definicéo de recursos de
capital e aplicam-se a partir de 1 de Janeiro de 2013 com algumas
regras de transicdo em 2018. As orientag6es do Basileia Il ttm
ainda de ser implementadas na legislag&o europeia e no Reino
Unido e, por isso, mantém-se sujeitas a melhorias e alteragdes.
Reconhecendo que as novas regras ndo estdo completas e com
base na nossa avaliagéo actual das orientagdes, esperamos
continuar a manter uma forte posicéo de capital apos a
implementacao.

Liquidez

A carteira de liquidez detida pelo Grupo aumentou 27bl de £ para 154bl
de £ em 31 de Dezembro de 2010 (2009: 127bl de £), dos quais 140bl
de £ eram activos elegiveis da carteira da FSA.

As orientacdes do Basileia lll apresentam dois novos indices de
liquidez: o Récio da Cobertura de Liquidez, que avalia o esfor¢o de
liquidez a curto prazo e que é largamente consistente com o
enquadramento da FSA, e o Récio do Financiamento Estavel Liquido,
que avalia a estabilidade do financiamento estrutural a longo prazo.
Aplicando o indice ao balan¢o do Grupo em 31 de Dezembro de 2010,
0 Récio da Cobertura de Liquidez foi estimado em 80% e o Réacio do
Financiamento Estavel Liquido foi estimado em 94%.

O Grupo continua a atrair depdsitos em mercados financeiros ndo seguros
e a aumentar financiamentos adicionais seguros e ndo seguros em varios
mercados. Em 31 de Dezembro de 2009, o Grupo tinha 15bl de £ dividas
vencidas e emitidas a termo durante 2010. O nimero correspondente
para 2011 é de 25bl de £. Durante 2010, o Grupo emitiu aproximadamente
35bl de £ de financiamentos a termo, que refinanciou os requisitos de
2010, compreendendo ambos 0s vencimentos e pagamentos adiantados,
assim como alguns vencimentos pré-financiados de 2011 e 2012. O
aumento de financiamentos adicionais a termo em 2011 apoiaréo o
crescimento do balanco, mais extens&o de vencimentos de obrigagbes e
refortalecimento da nossa posicao de liquidez.
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operacionais aumentaram 16% para 1.033m de £ (2009: 887m de £)

devido principalmente ao investimento continuado no desenvolvimento do

franchising em Portugal e ltdlia, especialmente a expansdo da actividade

Desempenho empresarial

Actividade Bancéria Retalhista Global

O desempenho da Actividade Bancéria Retalhista Global (BRG)
demonstrou sinais encorajadores de crescimento momentaneo em
relacdo a um pano de fundo problematico. O lucro geral antes de
impostos foi de 1.829m de £ (2009: 1.821m de £) com um bom
crescimento do lucro da actividade bancéria retalhista no Reino Unido e no
Barclays Africa e uma perda na actividade bancaria retalhista na Europa
Ocidental. O total do rendimento da BRG aumentou 1% para 10.507m de
£ (2009: 10.374m de £) reflectindo um bom crescimento da actividade
empresarial, aumento das margens de juro liquidas no Barclaycard e no
Barclays Africa, uma margem estavel na actividade bancéria retalhista do
Reino Unido e uma margem mais baixa na actividade bancéria retalhista da
Europa Ocidental. A apeténcia de risco permaneceu consistente com
melhores recolhas e melhores condiges econdmicas levando a uma
imparidade mais baixa que determinou uma melhor margem de juro
liquida ajustada ao risco. As despesas operacionais aumentaram 10%
para 6.020m de £ (2009: 5.490m de £) inicialmente devido aos altos
custos de pensao, ao impacto de aquisi¢des e a mais altos custos
relacionados com regulamentagdes. O rendimento da BRG geral sobre
0s activos ponderados pelo risco em média aumentaram para 1,7%
(2009: 1.5%) e 0 empréstimo da BRG para o récio do depdsito aumentou
para 140% (2009: 144%). O desempenho empresarial no ambito da BRG
esta sumariado abaixo:

Actividade Bancéria Retalhistado Reino Unido

O lucro antes de impostos da Actividade Bancéaria Retalhista do Reino
Unido (UKRB) aumentou 39% para 989m de £ (2009: 710m de £),
incluindo um ganho de 100m de £ na aquisi¢do do Standard Life
Bank, com um bom crescimento de rendimentos e mais baixos
encargos de imparidade mais que a compensacao de um aumento
em despesas operacionais. O rendimento aumentou 6% para
4.518m de £ (2009: 4.276m de £). Os encargos de imparidade
diminuiram 21% para 819m de £ (2009: 1.031m de £), reflectindo
uma boa gestéo de risco e melhoria das condigdes econémicas. Em
consequéncia, o rendimento liquido aumentou 14% para 3.699m de
£ (2009: 3.245m de £). As despesas operacionais aumentaram 11%
para 2.809m de £ (2009: 2.538m de £) reflectindo mais altos custos
de penséo, o impacto da aquisi¢céo do Standard Life Bank e mais
altos custos relacionados com regulamentagdes. Excluindo estes
produtos, as despesas operacionais estiveram em conformidade com
as do ano anterior.

Barclaycard

O lucro antes de impostos do Barclaycard aumentou 9% para 791m
de £ (2009: 727m de £) largamente em consequéncia dos mais
baixos encargos de imparidade. O rendimento foi de 4.024m de

£ (2009: 4.041m de £) com o impacto da compensag&o da
regulamentac&o pelo crescimento da actividade empresarial. Os
encargos de imparidade diminuiram 6% para 1.688m de £ (2009:
1.798m de £), em consequéncia da gestao de risco concentrada e da
melhoria das condicdes econdmicas. As tendéncias delinquentes
foram mais baixas na maioria das areas da actividade empresarial do
Barclaycard. As despesas operacionais aumentaram 3% para 1.570m
de £ (2009: 1.527m de £).

Actividade Bancaria Retalhista da Europa Ocidental

A Actividade Bancéria Retalhista da Europa Ocidental sofreu uma perda
antes de impostos de 139m de £ (2009: lucro de 280m de £). A
deterioragao foi determinada pelo ambiente econémico problematico, o
investimento continuado no franchising e 157m de £ do lucro sobre a
alienacéo reconhecida em 2009. O rendimento desceu 12% para 1.164m
de £ (2009: 1.318m de £) principalmente devido a compressao de
margem e a queda do valor em média do Euro em relagéo a Libra
Esterlina, parcialmente compensada pelas altas taxas e comissdes e pelo
crescimento de cartdes de crédito. Os encargos de imparidade
aumentaram 7% para 314m de £ (2009: 338m de £). As despesas

do cartdo de crédito nestes paises.

Barclays Africa

O lucro antes de impostos do Barclays Africa aumentou 81% para 188m
de £ (2009: 104m de £). O ano de 2010 compreendeu um ganho de 77m
de £ da venda da fungéo de custddia ao Standard Chartered Bank que foi
parcialmente compensado por 40m de £ dos custos de reestruturagéo. O
ano de 2009 compreendeu um ganho de 24m de £ da venda das ac¢oes
no Barclays Bank of Botswana Limited. O rendimento aumentou 8% para
801m de £ (2009: 739m de £), em consequéncia da melhoria das
margens de juro liquidas e do rendimento da gestéo do tesouro. Os
encargos de imparidade diminuiram 32% para 82m de £ (2009: 121m de
£) em consequéncia de um melhor ambiente econémico e da melhoria
das recolhas. As despesas operacionais aumentaram 13% para 608m de
£ (2009: 538m de £) reflectindo 40m de £ custos de reestruturagéo,
investimento em infraestruturas e aumento em custos relacionados com o
pessoal.

Absa

O Absa Group Limited demonstrou um lucro antes de impostos de
11.851m de R (2009: 9.842m de R), um aumento de 20%. No

relatério segmentério do Barclays, os resultados do cartéo de crédito
empresarial do Absa foram incluidos no Barclaycard, nas operagdes
bancérias de investimento no Barclays Capital e nas operagdes do
Barclays Wealth. As outras operacdes do Absa Group Limited foram
demonstradas no segmento do Absa.

O lucro antes de impostos do Absa aumentou 17% para 616m de £ (2009:
528m de £), determinado pela apreciacéo do valor em média do Rand em
relagéo a Libra Esterlina. O impacto dos movimentos da taxa de cambio
também se fez sentir no rendimento, o que aumentou 14%, as despesas
operacionais, que aumentaram 25%, e os encargos de imparidade, que
diminuiram 15%. Os encargos de imparidade em termos do Rand
aumentaram 26% reflectindo uma melhoria nas condig6es econémicas.

Barclays Capital

O lucro antes de impostos do Barclays Capital aumentou 4.780m £ (2009:
2,464 m de £). Excluindo o crédito préprio, o lucro antes de impostos
cresceu 2% para 4.389m de £ (2009: 4.284m de £). O total do rendimento
total 17% para 13.600m de £ (2009: 11.625m de £). Isto reflectiu uma
reducéo significativa em perdas retiradas do rendimento relacionada com a
exposicéo do mercado de crédito que desceu para 124m de £ (2009:
4.417m de £) e um ganho relacionado com crédito préprio de 391m de

£ (2009: perda de 1.820m de £). O rendimento principal, que exclui estes
produtos, foi de 13,333m de £, descendo 25% no mais forte ano de
desempenho anterior. O rendimento principal da Renda Fixa, Moeda e
Produtos Base (FICC) de 8.811m de £ desceu 35%, reflectindo
contribuicdes mais baixas das Taxas e Produtos Base. O rendimento
principal do Patriménio Liquido e Servicos Primarios de 2.040m de

£ desceu 6%, enquanto que o crescimento em patriménio liquido em
dinheiro e financiamento de patriménio liquido foram mais compensados
pela actividade do mercado subdevida em derivados de patriménio liquido
europeus. O rendimento principal do investimento bancario de 0.243m de
£ aumentou 3%.

O rendimento principal no quarto trimestre de 2010 foi de 3.380m de £,
até 20% no terceiro trimestre de 2010 reflectindo niveis de actividade
mais altos e contribuicdes de Patrimoénio Liquido e Servicos Primérios até
74% e o Investimento Bancario até 45%. O rendimento principal da FICC
esteve largamente em conformidade com o trimestre anterior.

As despesas de imparidade, incluindo a imparidade de 532m de

£ relativas ao empréstimo Protium que seguem uma reavaliagdo do
periodo de realizag&o previsto, melhoraram significativamente para 543m
de £ (2009: 2.591m de £), resultando num aumento de 45% no
rendimento liquido para 3.057m de £. As despesas operacionais
aumentaram 26% o que largamente reflectiram o investimento continuo
nas nossas vendas, actividades de origem, comercial e de pesquisa,
aumento de encargos relativos a
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deferimentos do ano anterior e custos de reestruturacao. Excluindo o
impacto do crédito proprio, o custo: o racio do rendimento liquido foi de
65% (2009: 61%) e os custos de compensacao representaram 43% do
rendimento (2009: 33%).

Barclays Corporate

O lucro antes de impostos do Barclays Corporate aumentou 631m de
£ (2009: lucro de 157m de £). Uma melhoria nos resultados nas
actividades rentaveis do Reino Unido e da Irlanda foi mais que uma
compensagao pelo aumento das perdas nos Novos Mercados e Europa
Continental, especialmente a Espanha. O total do rendimento diminuiu
7% para 2.974m de £ (2009: 3.181 de £), reflectindo um rendimento de
gestao do tesouro mais baixo e uma diminui¢éo da apeténcia do risco
fora do Reino Unido. As despesas de imparidade aumentaram 138m de
£ para 1.696m de £, com melhorias significativas no Reino Unido e na
Irlanda e nos Novos Mercados mais que uma compensagao por um
aumento de 630m de £ em Espanha para 898m de £ devido as baixas
condi¢des do mercado no sector de propriedade e construgdo. As
despesas operacionais aumentaram para 1.907m de £, reflectindo
principalmente a depreciacéo de 243m de £ de fundos de comércio
relativos ao Barclays Bank Russia e custos de reestruturagao
associados de 25m de £, assim como os custos de reestruturacéo
anteriormente anunciados de 94m de £ em outras areas geograficas
dentro dos Novos Mercados (predominantemente relacionados com a
Indonésia).

Barclays Wealth

O lucro antes de impostos do Barclays Wealth aumentou 14% para 163m
de £ (2009: 143m de £) enquanto que um forte crescimento no
rendimento foi parcialmente compensado pelos custos do investimento
estratégico no crescimento da actividade. O rendimento aumentou 18%
para 1.560m de £ principalmente a partir do forte crescimento nas
actividades do High Net Worth e no rendimento do juro liquido atribuivel a
partir do mecanismo de pre¢os de fundos internos analisados. Os
encargos de imparidade diminuiram ligeiramente para 48m de £ (2009:
51m de £). As despesas operacionais aumentaram 19% para 1.349m de
£ (2009: 1.129m de £), principalmente devido ao inicio do programa de
investimento estratégico do Barclays W ealth que se elevou a custos
adicionais de 112m de £, assim como ao impacto do crescimento dos
rendimentos das actividades do High Net Worth nos custos do pessoal e
infraestruturas.

Gestéo de investimento

O lucro antes de impostos da gestéo de investimento de 67m de
£ (2009: 22m de £) reflectiu principalmente o rendimento de
dividendos a partir de 19,9% detido no BlackRock, Inc. O total de
activos diminuiu para 4.6bl de £ (2009: 5.4bl de £) reflectindo o justo
valor de 37.567m de accdes detidas na BlackRock, Inc.

Funcgbes da sede e outras operacdes

As perdas das fungdes da sede e outras operagdes antes de impostos
aumentaram de 169m de £ para 745m de £ (2009: perda de 576m de £).
Os resultados de 2009 reflectiram um ganho liquido sobre resgates de
divida de 1,164m de £, enquanto que 2010 beneficiou de uma diminuigao
significativa nos custos da actividade de fundos central enquanto que as
deslocag6es de mercado monetério baixaram e uma reclassificacéo do
lucro a partir da reserva de transposi¢éo da moeda foi feita para a
declaracéo de rendimentos.
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Factores derisco

As informagbes que se seguem descrevem os factores de
risco que o Grupo acredita que podem fazer com que 0s seus
resultados futuros se diferenciem materialmente dos resultados
esperados. No entanto, existem outros factores que também
podem afectar adversamente os resultados do Grupo e, deste
modo, os factores em analise neste relatério néo devem ser
considerados como um conjunto completo de todos os
potenciais riscos e incertezas.

A abordagem do Grupo para identificar, avaliar, gerir e reportar riscos é
formalizada no seu quadro de Riscos Principais e processos de apoio. As
definicdes dos treze Riscos Principais séo indicadas na tabela abaixo. As
categorias de risco relevantes para o0s riscas operacionais sdo: Pessoal,
Legal, Regulamentar, Operacional, Crime Financeiro, Tecnologia, Relatério
Financeiro e Tributagdo. Este sumério também inclui debates do impacto
das condigdes empresariais e da economia geral e alteracdes
regulamentares que podem ter impacto nos factores de risco e assim
influenciar os resultados do Grupo. Os Riscos Principais descritos abaixo
podem ter potencial impacto na reputacéo e marca do Grupo.

Condicoes da actividade empresarial e da

economiaem geral

O Barclays actua sob um modelo universal de actividades bancérias e
cobre uma gama de servigos que vai desde contas correntes de
clientes individuais até coberturas de riscos de inflagao para governos
e instituicdes. O Grupo também tem actividades significativas em
varios paises. Em consequéncia, existem muitas formas em que as
alteracdes nas condigdes da actividade empresarial e da economia em
geral podem ter um impacto adverso na rentabilidade, quer a nivel do
Grupo, das unidades empresariais individuais ou dos paises
especificos onde se actua.

O engquadramento dos testes de esfor¢o do Grupo ajuda-o a compreender
0 impacto das mudangas nas condicdes da actividade empresarial e da
economia em geral, bem como a sensibilidade dos seus objectivos
empresariais para tais mudancas e o espectro de acc¢des de gestéo para
mitigar 0 seu impacto.

A recuperacao geral na economia mundial resultou numa melhoria das
condi¢des de crédito nos nossos principais mercados durante 2010. No
Reino Unido, a economia recuperou ligeiramente durante 2010 reflectindo
0 crescimento mais baixo previsto nas taxas de desemprego, o ambiente
dataxa de juro baixa prolongado e o crescimento moderado do PIB.
Contudo, foi evidente um abrandamento no crescimento no quarto
trimestre o que provavelmente levou a incerteza em pouco tempo. Além
disso, o desemprego e a inflagcéo persistentes, o aperto fiscal, a
possibilidade da diminui¢ao do prego de casas, e a possivel subida do
preco do petréleo podem ter um impacto adverso no fortalecimento da
recuperacao o que poderd aumentar o risco de uma proporgéo mais alta
dos clientes do Grupo e as contrapartes podem néo ser capazes de
cumprir com as suas obrigag6es. As condi¢Ges de crédito econémicas
também continuaram a mostrar sinais de melhoria em muitas outras areas
geogréficas principais, apesar de na Espanha o sector da habitagao
permanecer baixo o que leva a um aumento significativo da imparidade
nas nossas carteiras de vendas espanholas em 2010. A taxa de
desemprego permanece alta nos EUA.

As condi¢des da actividade empresarial face ao Grupo em 2011 estéo
sujeitas a incertezas significativas, sobretudo:

- aextensdo e sustentabilidade da recuperagdo econémica em particular
no Reino Unido, EUA, Espanha e Africa do Sul;

- adindmica do desemprego particularmente no Reino Unido, Espanha
e Africa do Sul e ao impacto nos indices de delinquéncia e dividas
incobraveis;

- a velocidade e a extenséo de possiveis subidas das taxas de juro no
Reino Unido, EUA, Africa do Sul e Zona Euro;

- apossibilidade de algo mais recair no prego de propriedades
residenciais no Reino Unido, Africa do Sul e Europa Ocidental;

- 0 potencial impacto da deterioragéo da qualidade de créditos
soberanos;

- 0 potencial risco de perdas uninominais em diferentes sectores

e regides geogréaficas onde as posicoes do crédito séo sensiveis
arecessao econémica;

- 0 potencial impacto do aumento da inflag&o no crescimento
econdémico e arentabilidade empresarial;

- apossivel deterioragéo acrescida nas nossas permanentes
exposi¢des no mercado do crédito, incluindo iméveis comerciais,
finangas de racio do capital préprio e um empréstimo ao Protium
Finance LP (Protium);

- alteragdes no valor da Libra Esterlina face a outras moedas, podendo
aumentar os activos pesados de risco e, consequentemente, aumentar os
requisitos de capital do Grupo;

- continua turbuléncia monetaria no Médio Oriente e Norte de Africa
podendo resultar na perda de negdécio nos paises afectados, aumento
do preco do petréleo, aumento da volatilidade e avers&o ao risco nesta
regiéo; e

- aliquidez e volatilidade dos mercados de capitais e a apeténcia de
risco dos investidores, podendo conduzir a um declinio no rendimento
que o Grupo recebe, proveniente de remuneracfes e comissoes.

AlteracOes regulamentares

O ano de 2010 viu alteracBes regulamentares significativas. Isto tem sido e
continua a ser tema de atencao particular para a gestao. Quando as
alteracOes regulamentares tém implicacdes estratégicas, tal tendera a
afectar mais que um factor de Risco Principal. Estas questfes sdo tratadas
largamente no Grupo por equipas interdisciplinares que trabalham sob a
direccéo sénior do responsavel executivo. As questdes tratadas desta
forma em 2010 compreenderam:

- O Comité Independente sobre Bancos (CIB): O CIB tem sido o
responsavel pelo Governo do Reino Unido da andlise do sistema
bancério no Reino Unido. Os seus resultados séo esperados em
Setembro de 2011. Apesar do CIB ter de fazer ainda recomendagdes,

e ndo é possivel prever a resposta do Govermno a quaisquer
recomendacdes que sejam feitas, ha uma possibilidade de que o CIB
possa recomendar alteragdes para a estrutura bancéria do Reino

Unido e que possa exigir do Barclays fazer mais alteragdes a sua
estrutura e actividade empresarial.

- Planos de recuperagéo e resolu¢éo: tem havido uma grande atencéo
regulamentar sobre a capacidade de resolucéo em 2010, dos reguladores
do Reino Unido e internacionais. O Grupo tem estado comprometido, e
continua a comprometer-se, com as autoridades para avangar com o
planeamento de recuperacao e informagéo de identificagéo que possam
ser exigidas no caso de uma resolugéo.

- A Lei Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection

(DFA): a DFA tera um impacto no Grupo e nas suas actividades
empresariais. A escala completa deste impacto permanece incerta,

pois muitas das disposi¢Ges da Lei exigem regras a ser feitas para as
tornar efectivas e este processo ainda esta em curso. O Barclays tem
feito uma abordagem que se centra no controlo deste processo e tem
assegurado a conformidade com as regras que séo desenvolvidas

em consequéncia.
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A seguir é apresentado um sumério dos 13 principais riscos do Grupo:

1. Risco de crédito grossista A Administrac&o e a gestéo tém estabelecido

e

2 Risco de crédito retalhista

O rrisco de crédito é o risco
do Grupo sofrer uma perda

financeira, no caso de
qualquer um dos

consumidores, clientes ou

contrapartes do mercado
nao cumprirem com as
suas obrigagcbes
contratuais para com o
Grupo.

Isto também pode
acontecer quando uma
notacao de crédito de
uma entidade é
desvalorizada,
levando a uma queda
no valor do
investimento do
Barclays nos seus
instrumentos
financeiros emitidos.

varios comités principais para avaliar a gestao
do risco de crédito, aprovado a politica de crédito
do Grupo no geral e resolvido todas as questdes
significativas da politica de crédito. Estes
compreendem: o Comité de Risco da
Administracéo, o Comité de Superviséo de Risco,
o Comité da Gestéo de Risco no Crédito
Grossista e 0 Comité da Gestéo de Risco no
Crédito Retalhista.

O Barclays coloca constantemente a sua
atencdo em varias areas que
compreendem, por exemplo, segmentos
da carteira, geografia, vencimento,
industria e nivel de investimento.

A diversificacdo é atingida através da
definicdo de orientagbes de exposi¢éo
méaximas para sectores de contrapartes
individuais e paises, com excessos
demonstrados no Comité de Superviséo de
Risco e no Comité de Risco da
Administracéo. Para mais informacdes,
consultar a pagina 21.

As &reas e o0s cendrios especificos em que o crédito poderia
levar a encargos de imparidade mais altos no futuro
compreendem:

Exposi¢des de mercado de crédito

O Barclays Capital detém certas exposicGes a mercados
de crédito que se tornaram iliquidas durante 2007. Estas
exposicdes inicialmente estiveram relacionadas com o
imobiliério comercial, as finangas do récio do capital proprio
e um empréstimo ao Protium. O Grupo geriu activamente
algumas destas exposicdes em 2010. Para mais
informacdes, consultar as paginas 43 a 45.

Risco soberano

O défice da UE atingiu niveis muito altos durante 2010,
levando a uma perda da confianca do mercado em
certos paises aos quais 0 Grupo esté exposto. O
Grupo tem colocado certos paises em estado de

lista de alerta que s&o comunicados

detalhadamente por més ao Comité de Gestéao de
Risco no Crédito Grossista. Para mais informagdes,
consultar a pagina 46.

Incerteza econémica

As condigdes continuaram a mostrar sinais de melhoria
em muitos mercados principais, apesar do Reino Unido ter
sofrido um abrandamento no crescimento no quarto
trimestre, a taxa de desemprego nos EUA permanecer
alta e 0 sector da habitag&o em Espanha continuar baixo,
causando impacto nas nossas exposicoes de risco no
crédito grossista e retalhista.

Em particular, em Espanha, o Grupo sofreu uma
imparidade elevada ao longo das suas operagdes, seguida
de uma marcante diminuig&o na actividade da construcao
e um aperto dos gastos do consumidor. O Grupo tem
diminuido a sua apeténcia de risco no crédito nos

segmentos econdmicos mais gravemente afectados- Em———

particular, 0os novos empréstimos para os sectores d
habitag&o e construgcdo pararam e 0s recursos para
formac&o de equipas aumentaram significativamente.
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3. Risco de mercado

O risco de mercado é o risco
dos ganhos do Grupo ou a
sua capacidade para
cumprir os objectivos da
actividade empresarial, serdo
adversamente afectados por
alteracBes a nivel da
volatilidade das taxas ou
preco de mercado como as
taxas de juros, spreads de
crédito, precos de produtos de
base, precos de patriménio
liquido e taxas de cambio
estrangeiras. O Grupo também
esta exposto ao risco de
mercado através do risco de
taxas de juro ndo negociadas
e do fundo de pensodes.

A Administrag&o aprova a apeténcia do risco de
mercado para as actividades comercias e n&do
comerciais, com limites definidos dentro deste
contexto pelo Director do Risco de Mercado do
Grupo.

O chefe de cada equipa de risco de mercado
da actividade empresarial é responsavel pela
implementag&o do Enquadramento de
Controlo de Risco de Mercado do Barclays que
define como o risco de mercado deve ser
identificado, avaliado, controlado, comunicado
e analisado. A supervisao e interpelacdo sao
apresentadas pelos comités da actividade
empresarial, comités do Grupo e pela equipa
de risco de mercado do Grupo central.

O risco da taxa de juro ndo comercial esta
coberto com o mercado externo por uma
operacéo do tesouro da actividade empresarial
ou tesouro do Grupo. Para mais informagdes,
consultar as paginas 47 a 52.

Exposicdes do risco de mercado comerciais

Enquanto que o Grupo esta exposto a volatilidade de
mercado continua, as actividades comerciais do Barclays
Capital séo principalmente uma consequéncia da
actividade de apoio ao cliente.

Os testes de esforco iniciais aplicam-se aos movimentos
de esforco de cada classe de activos maior. A maioria dos
limites de esforgo da classe de activos estava, a dado
momento durante 2010, perto do seu limite. Havia uma
insténcia de um excesso para o limite em relagéo ao risco
de patriménio liquido em Margo de 2010. Isto foi
devidamente escalonado e resolvido prontamente.

A exposicao do risco de mercado do Barclays Capital em
2010, avaliada pela média do DVaR total, diminuiu para
53mde £ (2009: 77m de £) Para mais informagcdes,
consultar as paginas 47 a49.

Risco dataxade juro ndo comercial

O Grupo esta exposto a trés tipos principais de risco da
taxa de juro ndo comercial:

- empréstimos de taxa fixa e depésitos que néo séo
cobertos ou coincidentes;

- risco estrutural devido a variabilidade de ganhos sobre o
produto estrutural e os balangos de patriménio liquido que
n&o tém nenhum vencimento contratual e uma taxa de
juro que n&o estd em conformidade com a taxa de base; e
- compressédo de margem.

O risco de empréstimo de taxa fixa & mitigado cobrindo o risco
com o mercado externo, quer através do tesouro do Grupo, quer
através de uma operacéo do tesouro da actividade empresarial.
O risco estrutural e a compresséo de margem séo cobertos por
patriménio liquido e coberturas estruturais geridas pelo tesouro
do Grupo. Os vencimentos destas coberturas estenderam-se
durante 2010.

Devido a preocupagdes econdmicas no terceiro trimestre, foram vendidas
obrigacdes do Estado compradas como parte da extensé&o da cobertura do
patriménio liquido. O processo de extensdo da duragéo resumiu-se no final de
2010 e prevé-se estar completo no final de 2011. Para mais informagoes,
consultar as paginas 47 a 52.

Risco defundo de pensbes

O Barclays poderia ser solicitado ou poderia escolher fazer
contribui¢Bes adicionais para o fundo de pensdes. Os
dados financeiros do fundo de pensdes séo apresentados
na Nota 27.
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Factores de risco (continuacao)

4Risco de capitais

O risco de capitais € o risco de
0 Grupo néo ter recursas
suficientes para: assegurar que
asociedade de participacéo
financeira estd bem
capitalizada relativamente aos
requisitos de capital minimos
regulamentares definidos pela
FSA do Reino Unido e pela
Reserva Federal dos EUA,
assegurar localmente que as
subsididrias regulamentadas
podem cumprir com 0s seus
requisitos regulamentares
minimos; apoiar a apeténcia de
risco do Grupo e 0s requisitos
de capital econémico; e apoiar
as notagdes de crédito bancério
do Grupo.

A principal responsabilidade para gerir o risco de
capitais assenta no Comité do Tesouro do
Grupo, que tem definido e implementado um
enquadramento de gest&o de risco de capitais.

O Comité supervisiona as posi¢des actuais e
previstas de capitais do Grupo em termos de
esforco anterior e posterior. Os testes de esforgo
consideram o impacto em recursos de capital e
requisitos como consequéncia dos esforcos
macroecondmicos. O Comité também considera
os altos riscos na previsdo de capitais como as
alteracdes aos requisitos regulamentares.

O Grupo tem varias entidades legais
regulamentadas no Reino Unido e no estrangeiro. A
gestéo local é a principal responsavel no sentido de
assegurar que estas entidades cumprem com 0s
seus requisitos de capital locais.

Quando necessario, podem ser feitas injeccdes de
capital.

Estas injecces sdo aprovadas pelo Comité do
Tesouro do Grupo.

Aumentar os requisitos de capital

Tém havido vérios desenvolvimentos recentes nos
requisitos de capital regulamentares que
provavelmente tém um impacto significativo no Grupo.
Mais significativamente, durante 2010, as Directivas
dos Requisitos de Capital 2 e 3 e as orientagbes do
Comité do Basileia para fortalecer os requisitos de
capital (Basileia Ill) foram terminados.

Em conformidade com isto, os mercados e as agéncias
de rating de crédito esperam agora niveis de capital do
patriménio liquido significativamente excessivos das
regulamentagdes minimas actuais.

Em consequéncia e, antecipando as alteracdes
regulamentares do futuro, o Grupo continua a criar a
sua base de capital e a gerir activamente os seus
activos ponderados pelo risco. A 31 de Dezembro de
2010, o récio do capital de base de nivel 1 do Grupo era
de 10,9% (2009: 10.1%). Para mais informacdes,
consultar apégina53.

5Risco deliquidez

O risco de liquidez € o risco
que o Grupo nao é capaz
de cumprir com as suas
obrigac@es a vencer
resultando em:
incapacidade para apoiar a
actividade empresarial
normal; nédo cumprimento
dos requisitos
regulamentares da liquidez;
ou preocupacdes da agéncia
derating.

O Grupo mantém uma protecgao substancial de
liquidez compreendida em depésitos com bancos
centrais e investimentos em obriga¢des ou
depositos altamente liquidos.

O relatério de esforgo para varios cendrios de
liquidez é feito diariamente. Estes testes avaliam os
periodos de sobrevivéncia sob os cenérios de
esforgo definidos pelo Barclays. S&o feitos esforgos

semelhantes para as principais entidades dentro do

Grupo assim como a hivel do Grupo.

Desde Junho de 2010, o Grupo também
demonstrou a sua posicéo de liquidez em
relacéo a Orientacéo de Liquidez Individual
apresentada pela FSA. A calibragcdo do
enquadramento da liquidez do Grupo antecipou
as regras finais da FSA e, por isso, é largamente
consistente com as normas actuais da FSA.

O relatério diério supervisiona varios indicadores
ou esforgos assim como a actividade monetaria
didria.

Incapacidade para cumprir com as obrigacdes
quando vencidas, aum custo razoavel

Em consequéncia de um aumento inesperado, grande
e potencialmente prolongado em saidas de caixa, os
recursos de caixa do Grupo poderiam baixar
gravemente. Estas saidas poderiam ser feitas
principalmente através de levantamentos do cliente,
contrapartes grossistas que retiram fundos, reducdes
de notagdes ou levantamentos de crédito. Isso poderia
resultar em:

- capacidade limitada para apoiar o empréstimo ao
cliente, as actividades comerciais e os investimentos;
- reducgdo forgada no balanco e venda de activos;

- incapacidade para cumprir com as

obrigacdes de empréstimo; e

- incumprimento regulamentar nos termos das
normas de liquidez introduzidas pela FSA em 1 de
Dezembro de 2009.

Estas saidas poderiam ser o resultado de
deslocagOes de mercado no geral ou de
preocupacdes especificas sobre o Barclays. Para
mais informagdes, consultar as paginas 54 a 62.
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Principais factores de
risco

6 Risco de pessoa

Orisco de pessoal emerge de
deficiéncias do Grupo para gerir
0S Seus riscos cruciais
enquanto empregador,
incluindo a falta de recursos de
pessoal adequados, a
deficiéncia na gestéo do
desempenho e da recompensa,
a actividade néo autorizada ou
inadequada de empregados e
a deficiéncia para cumprir com
0s requisitos relacionados com
0 emprego.

Principais riscos de gestéo

O risco de pessoal € mitigado atraves da
operacado do Enquadramento do Risco de Pessoal
(ERP). O ERP consiste em amplas politicas do
Grupo que autorizam os controlos minimos que
todas as actividades empresariais globalmente
necessitam para mitigar os Seus riscos pessoais,
abrangendo as seguintes areas:

- Recrutamento;

- Selecgéo prévia de emprego;

- Contratos de trabalho;

- Gestéo de desempenho;

- Subsidios;

- Disciplina, capacidade e reclamacéo;
- Salde e seguranca; -

Gestao de saida;

- Opini&o do empregado; e

- Contratag&o de antigos empregados do
auditor legal.

A conformidade com as politicas &
supervisionada pelo Comité de Risco dos RH
através de andlises de conformidade regulares
e indicadores-chave trimestralmente. E
disponibilizada uma supervisdo adicional do
risco de pessoal pelo Comité de Remuneragdes
da Administragdo e pelo Comité Operacional
do Grupo.

Riscos especificos principais e mitigagao

Risco de retengdo e compensacéo de pessoal

Durante 2010, desenvolvimentos regulamentares externos
em relagdo a remuneragao continuaram a ter impacto nos
principals riscos de pessoal.

Em 17 de Dezembro de 2010, a FSA publicou o seu
cadigo final sobre a remuneracéo seguido do
documento de consulta de Julho de 2010. O cédigo
foi actualizado a fim de implementar regras sobre
remuneracao exigidas pela Directiva de Requisitos
de Capital (DRC 3) e pela Lei de Servigos Financeiros
de 2010. O cddigo aplica-se as remuneragdes pagas
desde 1 de Janeiro de 2011, incluindo as
remuneragdes sobre o desempenho de 2010.

A abordagem das remuneragdes do Barclays tem sido
analisada em pormenor e tém sido feitas melhorias
conforme necessario para assegurar aconformidade
continua com o Caédigo da FSA.

Durante 2010, o Barclays desenvolveu uma ampla politica do Grupo que
formaliza o papel das fungGes de risco nas actividades de remuneracdo e
assegurando que os requisitos regulamentares séo cumpridos. Foi levada a
cabo uma analise independente da abordagem do Barclays em
representacdo do Comité de Risco da Administrag&o por um terceiro. A
analise concluiu que a abordagem do Barclays lidera o mercado e que
cumpre com 0s requisitos regulamentares.

7Riscolegal

O Grupo esta sujeito a um
leque abrangente de
obrigagdes legais em todos os
paises onde actua. Por
conseguinte, 0 Grupo esta
exposto a muitas formas de
risco legal que podem surgir de
Vérias maneiras:

- As actividades

empresariais podem néo ser
conduzidas em conformidade
com as leis aplicaveis em
todo o mundo.

- As obrigag@es contratuais
podem néo ser exequiveis
como se pretende ou podem
ser executadas contra 0 Grupo
de uma forma adversa.

- A propriedade intelectual
pode néo ser
adequadamente protegida.

- O Grupo pode ser
responsavel por danos a
terceiros, prejudicados pela
conduta dos seus negécios.

Orrisco legal € mantido e gerido pela fungéo legal
ambos a nivel do Grupo e pelas equipas legais
da unidade empresarial.

O Conselho Geral de cada unidade
empresarial é responsavel pela gestéo e pelos
relatérios do risco legal. A adequagéo e eficacia
dos controlos feitos nas unidades empresariais
sdo supervisionadas pelo Comité Executivo
Legal do Grupo.

Os riscos especificos relacionados com o risco
legal s&o demonstrados trimestraimente pelo
Comité Executivo e Administrag&o.

Os principais riscos legais aos quais o0 Grupo esteve
exposto durante 2010 compreenderam:

- Litigio em relag&o a Lehman Brothers Holdings Inc
- Litigio em relag&o a American Depository Shares
(Recibos de Accdes de Emissor Estrangeiro)

- Desenvolvimentos em relag&o ao Seguro de
Proteccdo de Pagamento (consultar o risco
regulamentar abaixo)

- Conformidade com as sangGes econdémicas

dos EUA (consultar o risco regulamentar)

Séo definidos mais pormenores sobre esta matéria e
outros riscos legais na Nota de Procedimentos Legais
(consultar a pagina 117) e na Nota de Assuntos
Regulamentares e Concorréncia (consultar a pagina 118).




16 ‘ Relatdrio Anual de 2010 do Barclays Bank PLC

www barclays com/annualreport1Q

Gestao do risco
Factores de risco (continuacao)

Principais factores derisco
8Risco regulamentar

O risco regulamentar emerge
de uma deficiéncia ou
incapacidade para cumprir
integralmente com leis,
regulamentagdes ou codigos
aplicaveis especificamente
para a industria de servigos
financeiros. O incumprimento
podera dar origem a multas,
repreensdes publicas, danos
na reputacéo, aumento de
requisitos prudentes,
suspensédo imposta de
operagdes ou, em casos
extremos, retirada de
autorizagdes para actuar.

Principais riscos de gestéo

O risco regulamentar € mantido e gerido pela
funcéo de conformidade. As funcdes de
conformidade da unidade empresarial
supervisionam e controlam os riscos de
conformidade, aplicando-se a um conjunto de
politicas de conformidade sob a coordenagéo e
supervisao da conformidade do Grupo. A atengao
principal é aderir ao enquadramento regulamentar
atualmente em vigor.

Os relatérios especificos sobre a conformidade
regulamentar s&o preparados regularmente para
0 Comité Operacional do Grupo, a Governagédo do
Grupo e o Comité de Controlo e 0 Comité de
Auditoria da Administrag&o.

As questdes sobre controlo e conformidade de
risco também sé&o incluidas no relatério
trimestral pelas fungdes de conformidade e
legais entregue ao Comité Executivo e
Administrac&o.

Nem todos os riscos que possam ser
considerados regulamentares originalmente

recaem sobre os principais riscos regulamentares.

Especialmente, os riscos regulamentares
prudentes sao geridos e mitigados da maneira
descrita nas sec¢es de risco de crédito grossista
e retalhista, risco de mercado, risco operacional,
risco de capitais e risco de liquidez.

Riscos especificos principais e mitigagao

AlteracOes regulamentares

A resposta regulamentar a crise financeira levou a

alteracBes regulamentares muito substanciais no Reino

Unido, na UE e nos EUA e noutros paises onde o Grupo

actua. Também levou a alteragGes a nivel da superviséo

em Varios territorios, com uma abordagem mais

assertiva a ser demonstrada pelas autoridades.

Anti-suborno e corrupcéo

Entre outras coisas, a Lei sobre Corrupgéo de 2010, que se

aplica a empresas inglesas em todo 0 mundo, criou o crime

de incumprimento por uma empresa comercial para evitar

que sejam pagos subornos em seu nome. Contudo, sera

uma seguranga se a empresa tiver procedimentos

adequados em vigor para evitar o suborno. Com a

antecipacéo da entrada em vigor da Lei sobre Corrupcéo

mais tarde em 2011, o Grupo tem vindo a melhorar o seu
enquadramento de controlos para cumprir com as

disposicOes da Lei.

Seguros de Prote¢éo dos Pagamentos (SPP)

Os SPP tém estado sob escrutinio pelas autoridades

da concorréncia do Reino Unido e pelos servigos de

legislacdo financeira. O Comité da Concorréncia do

Reino Unido (CC) realizou um inquérito em

profundidade junto do mercado dos SPP que

resultou na introducéo pela CC de varias solugdes,

inclusive uma proibic&o sobre a venda de SPP em

pontos de venda. Além disso, tem sido feita uma

andlise judicial a respeito do tratamento de

reclamacdes de SPP pela FSA e pelos Servigos de

Provedoria Financeira.

Sancdes econémicas dos EUA

Como anunciado em 18 de Agosto de 2010, o Barclays chegou a
acordos com as autoridades dos EUA em relagéo a investigacéo por
agéncias em conformidade com as sancGes dos EUA e préticas de
pagamento com o Délar Americano.

Além disso, foi emitida uma ordem para ndo fazer com o consentimento
do Federal Reserve Bank de Nova lorque e o State Banking Department
de Nova lorque. O Barclays tem dado passos significativos para
melhorar mais os seus programas de conformidade que
compreendem: mais desenvolvimento e implementacéo da sua politica
de sancdes; investimento substancial no pagamento adiantado e
tecnologia de seleccao de clientes; e a prestacao de formagao em
sanc¢Oes obrigatérias para mais 100.000 pessoas em todo o mundo.
Para mais informagdes, consultar as paginas 63 a 65 e 118.

9Risco operacional

O risco operacional tem um
amplo alcance e, por esse
motivo, é definido a um nivel
mais granular. Os riscos s&o:
- Operag0es transaccionais;
- Desenvolvimento de novo
produto;

- Instalagdes;

- Fornecedores externos;

- Processar pagamentos;

e

- Informag®es, qualidade
de dados e gestao de
registos.

Estes riscos s&o geridos pelas unidades
empresariais de acordo com os requisitos de
controlo articulados através das politicas do
Grupo autorizadas e/ou o enquadramento do
controlo de risco. A adequagao e eficacia dos
controlos operados nas unidades empresariais
s80 supervisionados pelas equipas do principal
risco do Grupo no centro do Grupo através da
informacé&o de gestao regular, das andlises de
conformidade e reunides de andlise de risco
trimestrais (com a comparéncia de representantes
da unidade da actividade empresarial). O Comité
Operacional do Grupo é responséavel pela
supervis&o destes riscos.

Durante 2010 houve melhorias na gestéo de fornecedores
externos e nos riscos operacionais de transacgoes.
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10Riscos de crime
financeiro

Orisco de crime financeiro é o
risco de o Grupo sofrer perdas,
resultante de fraude interna e
externa ou de dano intencional,
perda, ou prejuizo a pessoas,
instalagfes ou activos méveis.

A Equipa de Crime Financeiro do Grupo, o Comité de

Superviséo de Fraude e o Comité de Gestéo de Risco

de Seguranca supenvisionam a implementac&o do Como grande instituicéo financeira, o Barclays continua a
Enquadramento do Controlo de Risco de Fraudee o ggr ym alvo para o crime financeiro. O Grupo tem
Enquadramento do Controlo de Risco de Seguranca enquadramentos e sistemas em vigor para permitir

do Grupo. A supervisao € conseguida através das responder a ameagas contra a empresa e os seus clientes
analises de conformidade e outras actividades de quando surgem.

andlise realizadas pela Equipa de Crime Financeiro
do Grupo e nas unidades empresariais.

S&o criados relatérios sobre fraude mensalmente no
Grupo para o Comité de Supervisdo de Fraude que
controla estes eventos e que considera que devem
ser tomadas medidas caso a caso. Quando
necessario, 0 Comité de Supervisdo de Fraude toma
medidas para solucionar a causa de origem destes
eventos.

Os relatérios sobre crime financeiro trimestrais séo
enviados ao Comité de Superviséo de Risco do Grupo
e ao Comité de Risco da Administragéo.

11 Risco detecnologia

Orisco de tecnologia
compreende a
indisponibilidade dos sistemas
deTl, o conceito e a
realizacéo de testes
inadequados de solucdes de
Tlnovas e alteradas, e a
inadequada seguranga do
sistema de TI. As questdes da
privacidade de dados estao
cobertas pelorisco
regulamentar e as questdes de
formecedores externos
relacionadas com a tecnologia
estéo cobertas pelo risco
operacional.

A tecnologia & um capacitador crucial para os negécios )
erequer um adequado nivel de controlo para garantr ~ De modo semelhante a muitas grandes empresas, o

que os riscos tecnolégicos malis significativos sejam ~ Barclays esta exposto ao risco no sentido em que os
geridos com eficacia. O risco de tecnologia é gerido sistemas podem néo estar disponiveis continuamente. O
através de um enquadramento de governagéo de risco € controlado mais atentamente e estéo a ser

risco formal. Um conjunto de Indicadores-Chave de realizadas melhorias para certos sistemas-chave.

Risco (ICRs), consistentes com as unidades
empresariais, € periodicamente reunido e analisado
pela gestdo. Cada ICR tem um estado objectivo
especifico, que define a atitude do Grupo face ao
risco. Quaisquer areas ficam muito aquém desta
norma e séo realgadas na gestéo para que sejam
tomadas medidas.

Os relatérios sobre o risco de tecnologia séo
preparados regularmente para o Comité Operacional
do Grupo, a Governagdo do Grupo e o Comité de
Controlo e 0 Comité de Auditoria da Administragéo.
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P ocitros oo {corienss

Principalis factores de Principais riscos de gestéo Riscos especfficos principais e
risco mitigacéo
12 Riscos de relatérios
financeiros Os amplos requisitos do Grupo e quaisquer
requisitos de material externo sao definidos Alterac8es nas normas da
O risco de relatdrios financeiros no Enquadramento de Controlo de Risco de contabilidade

emerge de uma deficiéncia ou
incapacidade para cumprir
integralmente leis,
regulamentacgdes ou codigos
relativamente a divulgacao de
informacdes financeiras. O
incumprimento pode dar
origem a multas, repreensdes
publicas, danos na reputagao,
suspenséo imposta de
operagdes, ou em casos
extremos, a retirada de
autorizagdes para actuar.

Relatérios.

Durante 2010 foi realizada uma andlise do Risco
de Relatérios Financeiros, resultando no
alargamento do seu &mbito. O processo de
controlo do Grupo também foi fortalecido para
disponibilizar ao Controlador Financeiro do
Grupo uma supervisdo mais eficaz.

Todas as unidades empresariais e funcdes
centrais do Grupo s8o necessarias para cumprir
com os requisitos do Enquadramento do Controlo
de Risco e dar provas para apoiar isso em
conformidade. A conformidade com as politicas
do Risco de Relatdrios Financeiros é demonstrada
a nivel do Grupo através dos principais
indicadores-chave pelo menos trimestralmente. A
superviséo do Grupo é levada a cabo através da
andlise de conformidade, de outras actividades de
controlo continuas e de reunides de andlise
trimestrais que s&o realizadas entre o Controlador
Financeiro do Grupo e os Directores Financeiros
da Unidade Empresarial que analisam e
interpelam o estado e a avaliagdo do Relat6rio
Financeiro da Unidade Empresarial.

Os relatdrios sobre risco de relatérios
financeiros trimestrais séo enviados ao Comité
de Operacao do Grupo para superviséo e
controlo. Além disso, s&o enviados relatérios
especificos ao Comité de Controlo e
Governagéo do Grupo e ao Comité de
Auditoria da Administragdo do Grupo em
conformidade com os requisitos da Sarbanes
Oxley.

Como definido nos Desenvolvimentos de Contabilidade
Futuros na pagina 91, a Administracéo de Normas de
Contabilidade Internacional esté a levar a cabo um programa
significativo de andlise para as NIIF que visa estar completo
em 30 de Junho de 2011. O formulario final dos requisitos
das NIIF, o periodo de tempo durante o qual novos
requisitos serdo necessarios aplicar-se e o impacto nos
resultados e posicdes financeiras ainda ndo séo
conhecidos. O Grupo esta a dar passos para assegurar
que é capaz de responder adequadamente as mudangas a
medida que vao surgindo, mas a situagdo esta a
desenvolver-se rapidamente.

Aumento do escrutinio

Segundo a crise financeira, os relatérios financeiros
dos bancos tém sido sujeitos a um grande escrutinio
pelos reguladores. Isto tem compreendido a
consideragao de paliticas de contabilidade,
contabilidade para transac¢Oes particulares e
divulgacdes de declaracdes financeiras.

Para o Barclays, tal compreendeu o tratamento
contabilistico do Protium Finance LP. Para mais
informages, consultar a pagina 44.

O Grupo continua a manter um sistema eficaz de
controlo interno sobre os relatdrios financeiros e a
melhorar a sua divulgag&o em resposta a opiniao
recebida e ao Cadigo de Divulgagéo da Associagéo
Bancéria Britanica (ABB). Podem ser encontradas mais
informag@es sobre o controlo interno de relatérios
financeiros na pagina 73 e no Cédigo da ABB e
melhorias na divulgagao do Relatério Anual na pagina 71.
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Principais factores derisco

13Risco fiscal

Orrisco fiscal € o risco que o
Grupo tem em sofrer perdas
associadas as alteragbes

Principais riscos de gestéo

A estratégia do Grupo é maximizar rendimentos
para 0s accionistas enquanto séo cumpridas
as principais leis fiscais, 0s requisitos de
divulgacéo e as regulamentagdes nos termos de

Riscos especfficos principais e mitigacéo

Durante 2010, o Grupo resolveu questdes em aberto em
varias jurisdicdes, principaimente no Reino Unido e na
Africa do Sul, inclusive o acordo da obrigag&o do imposto
sobre salérios do banco do Reino Unido com o HMRC.

LL[=S ICI ﬂbba} T
interpretacdo da lei fiscal.
Também compreende o
risco de incumprimento
com os procedimentos
exigidos pelas autoridades
fiscais. O incumprimento
em gerir os riscos fiscais
poderé levar a umacarga
fiscal adicional. Também
podera levar a uma
penalizacéo financeira pelo
incumprimento dos
procedimentos fiscais
exigidos ou outros
aspectos da lei fiscal.

am enquaummemu de controio ae risco
adequado.

O Grupo assume uma posi¢ao responsavel e
transparente em relagéo a gestéo e ao controlo
dos seus assuntos fiscais e riscos fiscais
relacionados, especificamente os riscos fiscais
que séo avaliados como parte dos processos de
govemnagcao formal do Grupo e que sdo
analisados pelo Comité Executivo, pelo Director
Financeiro do Grupo e pelo Comité de Risco da
Administracdo. A carga fiscal também é
analisada pelo Comité de Auditoria da
Administrag&o. O Barclays adoptou o Cédigo de
Préticas Fiscais dos Bancos (o Cédigo) e
confirmou ao HMRC que tal estaria relacionado
com o espirito da lei e a intengéo do
Parlamento na gestéo dos seus assuntos
fiscais.

O Grupo emprega profissionais da fiscalidade de
alta qualidade e recebe aconselhamento
adequado de empresas profissionais reputadas.
Processos eficazes, bem documentados e
controlados estao em vigor para assegurar a
conformidade da divulgacao fiscal e das
obrigag@es de arquivamento.

Sempre que surjam disputas com as
autoridades fiscais relativamente a
interpretacéo e aplicag&o da lei fiscal, o Grupo
compromete-se a ocupar-se prontamente do
assunto e aresolver as questdes com a
autoridade fiscal de uma maneira aberta e
construtiva.

A direccéo e os controlos foram postos em vigor para
assegurar a conformidade com o Cédigo de Praticas do
Governo do Reino Unido para a Fiscalidade Bancaria.

A previséo de lucro que assenta nos activos fiscais
deferidos do Grupo, principalmente no Reino Unido, nos
EUA e na Espanha, tem estado sujeita ao atento escrutinio
pela gestéo.

O Grupo continua a controlar o potencial impacto de
impostos propostos visados para bancos como o Bank
Levy no Reino Unido (consultar também as paginas 93 a
95).
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Gestao de riscos

Factores de nscos financeiro

Toda a exposigéo incluida nesta sec¢éo (pagina 20) ndo € auditada salvo indicagdo em contrario.

Descricéo geral (auditada)

N&o ha diferengas no modo em como os riscos financeiros sdo geridos e avaliados entre o Grupo Barclays Bank PLC e o Grupo Barclays PLC. Por
isso, as explicacdes da gestdo, das responsabilidades de controlo e da avaliagdo descritos nesta seccao e nas seguintes sobre os riscos de crédito,
de mercado, de capital e gestdo de riscos de liquidez séo as que correspondem ao Grupo Barclays PLC, que inclui o Grupo Barclays Bank PLC. Os
montantes incluidos nestas secc¢des correspondem aos do Barclays Bank PLC.

O Grupo € o maior prestador de servigos financeiros mundial que se ocupa dos servigos comerciais e de revenda da banca, de cartdes de crédito,
investimento bancério, e servigcos de gestdo de patriménio e gestdo de investimento. Os instrumentos financeiros sdo fundamentais para a
atividade empresarial e a gestéo de riscos financeiros do Grupo, em especial o risco de crédito, que é uma parte fundamental da sua atividade
empresarial.

Os processos e as politicas da gestéo de riscos do Grupo estdo designados para identificar e avaliar o risco, definir a apeténcia conveniente de
riscos, os limites, e os controlos, e supervisionar os riscos e a adesdo aos limites através de dados precisos e atualizados. As politicas, os modelos e
0s sistemas da gestédo de riscos sao regularmente revistos para refletir alteragdes nos mercados, nos produtos e nas boas praticas de mercado.

Responsabilidades de riscos (auditadas)
O Conselho aprova a apeténcia de risco e o Comité de Risco do Conselho (CRC) supervisiona o perfil de risco do Grupo face a esta apeténcia:

— O Chefe Responsavel de Risco, nos termos da autorizacao que lhe foi delegada pelo Diretor Executivo do Grupo e pelo Diretor Financeiro do
Grupo, assume a responsabilidade por assegurar a gestdo e o controlo de risco eficazmente;

—Os Diretores Empresariais sdo responsaveis pela identificacdo e a gestéo de risco nas suas atividades empresariais;

— As equipas empresariais de risco, cada uma sob a gestdo de um Diretor Empresarial de Risco, sdo responsaveis por apoiar os Diretores
Empresariais na identificacdo e na gestéo dos seus perfis de risco empresariais para implementar controlos convenientes. Estas equipas de gestédo
de risco também apoiam o Risco de Grupo na formulacdo da politica do Risco de Grupo e na sua implementacdo em todas as atividades
empresariais;

- Dentro do Risco de Grupo, os Diretores do Tipo de Risco e as suas equipas sao responsaveis por estabelecer uma estrutura de controlo de risco e
supervisao de risco; e

—aAuditoria Interna é responsavel pela avaliacdo independente em gerir o risco e controlar o ambiente.

A supervisdo da gestédo de risco é exercida pelo Comité de Superviséo de Risco do Grupo que é presidida pelo Chefe Responsavel de Risco com
autorizagdo delegada pelo Diretor Financeiro do Grupo. O Comité de Supervisdo de Risco do Grupo supervisiona a gestdo do perfil de risco do
Grupo, exercida através da definigdo, avaliacdo e interpelagdo da dimenséo e constitui¢do do perfil quando observado em relagdo a apeténcia de
risco do Grupo.

O Comité Executivo supervisiona e gere o desempenho que se ajusta ao risco da empresa e recebe uma atualizagdo regular sobre as tendéncias de
risco futuras.

O Comité de Risco do Conselho (CRC) avalia o perfil de risco do Grupo, aprova a Estrutura do Controlo do Grupo e aprova as exigéncias minimas
de controlo para os principais riscos.

O Comité de Auditoria do Conselho (CAC) considera a adequacgdo e a eficacia da Estrutura do Controlo do Grupo e recebe trimestralmente
relatérios sobre questdes de controlo significativas a meio do ano, relatérios sobre abatimentos de imparidade e relatérios regulamentares.

O CRC e o CAC também recebem relatérios que tratam com mais profundidade de questdes especificas importantes no momento. Os
procedimentos de ambos os Comités sdo comunicados a todo o Conselho. O Conselho aprova toda a apeténcia de risco do Grupo.

O Comité de Supervisdo de Risco do Grupo é presidido pelo Chefe Responsavel de Risco e supervisiona a gestao do perfil de risco do Grupo e todos
0s seus riscos significativos. A supervisao é exercida através da definicéo, avaliagdo e interpelacdo da dimensao e constituicdo do perfil quando
observado em relagéo a apeténcia de risco do Grupo. Foi delegada e distribuida a responsabilidade pela gestdo do risco de crédito aos Comités de
Gestdo de Risco de Crédito do Comércio por Grosso e a Retalho.

Os principais riscos financeiros que afectam o Grupo séo tratados nas paginas 21 a 62.
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Gestao de risco
Gestdo de risco de credito

Todas as divulgacdes nesta seccdo (paginas 21 a 46) ndo foram auditadas, salvo indicagdo em contréario.

Resumo (auditado)
Risco de crédito é o risco de sofrer perdas financeiras caso qualquer um dos clients do Grupo ou contrapartes do Mercado ndo cumpram as suas
obrigacgdes contratuais para com 0 Grupo.

O risco de crédito que o Grupo enfrenta surge principalmente dos empréstimos e adiantamentos a grossistas e ao retalho, juntamente como risco de crédito
da contraparte decorrente de contratos de derivativos firmados com os clientes. Outras fontes de risco de crédito provém de actividades comerciais,
incluindo titulos de divida, saldos de liquidagdo com contrapartes do Mercado, actives disponiveis para venda e acordos de revenda.

Perdas decorrentes de riscos detidos para negociacdo (derivados, titilos de divida) sdo contabilizados como perdas comerciais, em vez de custos por
imparidade, embora a queda no valor causando a perda pode ser atribuida & deterioracéo de crédito.

Exposicdo maxima ao risco de crédito antes de detencdo de garantias ou outros reforcos de crédito (auditado)

As tabelas a seguir apresentam a exposi¢do maxima a 31 de Dezembro de 2010 e 2009 ao risco de crédito dos instrumentos patrimoniais e extra
patrimoniais, antes de tomar em conta qualquer garantias detida ou outros reforgos de crédito e depois de provisdo para imparidade e compensacédo

onde adequado.

Para os ativos financeiros reconhecidos no balanco dos elementos patrimoniais, a exposicéo ao risco de crédito é igual a seu valor contabilistico. Para as
garantias financeiras concedidas, a exposicdo maxima ao risco de crédito é a quantidade maxima que o Barclays teria que pagar se as garantias fossem
convocadas. Para compromissos de empréstimos e outros compromissos de crédito relacionados que sdo irrevogaveis durante a vida dos respectivos
recursos, a exposicéo maxima ao risco de crédito é 0 valor total dos recursos.

Esta andlise e todas as andlises subsequentes de risco de crédito incluem apenas os activos financeiros sujeitos ao risco de crédito. Excluem outros activos
financeiros, principalmente titulos de capital detidos na carteira de negociagéo ou como activos disponiveis para venda bem como activos néo financeiros.
O valor nominal de instrumentos de crédito patrimoniais também é mostrado, onde apropriado.

Activos financeiros designados pelo justo valor detido em relacdo a passivos ligados a clients em contratos de investimento ndo foram incluidos, visto o
Grupo ndo estar exposto ao risco de crédito sobre esses actives. Perdas de crédito nesses portfolios, se for o caso, levaria a uma reducdo dos passivos
ligados e resultaria em nenhuma perda directa para 0 Grupo.

Enquanto a exposi¢cdo maxima ao risco de crédito do Grupo é o valor contabilistico dos activos ou, no caso de elementos patrimoniais, o montante
garantido, aceite ou aprovado, na maioria dos casos a exposi¢do provavel é muito menos devida a garantia, refor¢os de crédito e outras ac¢Bes tomadas
para mitigar a exposicdo do Grupo.
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Gestao de risco
Gestdo de risco de crédito

Méximaexposicéo ao risco de crédito (auditado)

a 31 de Dezembro 2010

Classe de acti

Titulos
de divida e Acordos
Empréstimose outros derevenda Total
adiamentos? titulos Derivados® Outros activos

O Grupo
Elementos patrimoniais:

£m £m £m £m £m £m

Caixa e saldos nos bancos centrais

= = = = 97,630 97,630

Itens em fase de cobrancga de outros bancos - - - - 1,384 1,384
Carteira de negociagao:
Titulos de divida - 139,240 - - - 139,240
Empréstimos negociados 2,170 - - - - 2,170
Total carteira de negociagao 2,170 139,240 - - - 141,410
Activos financeiros designados pelo justo valor:
Empréstimos e adiantamentos 22,352 - - - - 22,352
Titulos de divida - 1,918 - - - 1,918
Qutros activos financeiros - - - 7,559 2,542 10,101
Total de activos financeiros designados pelo justo valor 22,352 1,918 - 7,559 2,542 34,371
Instrumentos financeiros derivados - - 420,319 - - 420,319
Empréstimos e adiantamentos a bancos 37,799 - - - - 37,799
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 168,055 - - - - 168,055
Recebimentos de cartes de 22,658 - - - - 22,658
crédito
Outros empréstimos 26,608 = = = = 26,608
pessoais
Grossistas e empresariais 200,618 - - < - 200,618
Recebimentos de locacdo
financeira

10,003 - - - - 10,003
Total de empréstimos e adiantamentos a clientes 427,942 - - - - 427,942
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares = = = 205,772 = 205,772
Titulos de divida disponiveis para venda - 59,629 - - - 59,629
Outros activos - - - - 2,824 2,824
Total elementos patrimoniais 490,263 200,787 420,319 213,331 104,380

1,429,080

Elementos extrapatrimoniais:
Acordo de empréstimo de titulos 27,672
Guarantias e cartasde crédito dados como garantia colateral 13,783
Aceites e endossos 331
Créditos documentarios e outras transacg@es de curto-prazo relacionadas com comércio 1,194
Recursos de reserva, linhas de crédito e outros compromissos 222,963
Total elementos extrapatrimoniais 265,943
Total méximo 1,695,023

Notas

a Anélise adicionalde empréstimoseadiantamentos nas paginas 32 a 40.
b Anélise adicionaldetitulos de divida e outrostitulos na pagina 40.

¢ Anélise adicional de derivados na pagina 41.

d Anélise adicionalde de acordos de revenda na pagina 42.
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Méximaexposicéo ao risco de crédito (auditado) Classe de activos
Titulos
de divida e Acordos

Empréstimose outros de revenda Total

adiantamento titulos Derivados activo
a 31 de Dezembro 2010 £m £m £m £m £m
O Banco
Elementos patrimoniais:
Caixa e saldos nos bancos centrais - - - - 92,686 92,686
Itens em fase de cobranca de outros bancos - - - - 1,268 1,268
Carteira de negociagao:
Titulos de divida - 86,328 - - - 86,328
Empréstimos negociados 2,500 - - - - 2,500
Total carteira de negociagio 2,500 86,328 - - - 88,828
Activos financeiros designados pelo valor justo:
Empréstimos e adiantamentos 25,093 - - - - 25,093
Titulos de divida - 783 - - - 783
Qutros activos financeiros - - - 2,489 805 3,294
Total activos financeiros designados pelo justo valor 25,093 783 - 2,489 805 29,170
Instrumentos financeiros derivados - - 44114 - - 441145
Empréstimos e adiantamentos a bancos 40,390 - - - - 40,390
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 123,995 - - - - 123,995
Recebimentos de cartées de crédito 12,184 - - - - 12,184
Outros empréstimos pessoais 14,230 - - - - 14,230
Grossistas e empresariais 372,301 - - - - 372,301
Recebimentos de locagéo financeira 226 - - - - 226
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 522,936 - - - - 522936
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares — — — 227,343 — 227,343
Titulos de divida disponiveis para venda - 45,076 - - - 45,076
Outros activos - - - - 1,054 1,054
Total elementos patrimoniais 590,919 132,187 441,14 229,832 95,813 1,489,896
Elementos extrapatrimoniais:
Acordos de empréstimo de garantias 27,672
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral 11,823
Aceites e endossos 302
Créditos documentarios e outras transacgdes de curto-prazo relacionadas com comércio 924
Recursos de reserva, linhas de crédito e outros compromissos 173,795
Total elementos extrapatrimoniais 214,516

Total méximo 1,704,412
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(Gestao de risco
Gestéo de risco de credito (continuacéo)

Méxima exposicao ao risco de crédito (auditado) Classg;je,actjyosr————'*""""""""”
Titulo
s de divida Acordos

Empréstimos e outros de revenda Total

e titulos Derivados activo
a 31 de Dezembro 2009 £m £ £m £m
O Grupo
Elementos patrimoniais:
Caixa e saldos nos bancos centrais - - - - 81,483 81,483
Itens em fase de cobranga de outros bancos - - - - 1,593 1,593
Carteira de negociagao:
Titulos de divida - 126,520 - - - 126,520
Empréstimos negociados 2,962 - - - - 2,962
Total carteira de negociagéo 2,962 126,520 - - - 129,482
Activos financeiros designados pelo valor justo:
Empréstimos e adiantamentos 22,390 - - - - 22,390
Titulos de divida - 4,007 - - - 4,007
Other financial assets 557 - - 7,757 344 8,658
Total activos financeiros designados pelo valor justo 22,947 4,007 - 7,757 344 35,055
Instrumentos financeiros derivados - - 416,815 - - 416,815
Empréstimos e adiantamentos a bancos 41,135 - - - - 41,135
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 149,099 - - - - 149,099
Recebimentos de cartes de crédito 21,889 - - - - 21,889
Outros empréstimos pessoais 25,435 - - - - 25,435
Grossistas e empresariais 212,928 - - - - 212928
Recebimentos de locagéo financeira 10,873 - - - - 10,873
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 420,224 - - - - 420,224
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares — — — 143,431 — 143,431
Titulos de divida disponiveis para venda - 49,807 - - - 49,807
Outros activos - - - - 3,476 3,476
Total elementos patrimoniais 487,268 180,334 416,815 151,188 86,896 1,322,501
Elementos extrapatrimoniais:
Acordos de empréstimo de garantias 27,406
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral 15,406
Aceites e endossos 375
Créditos documentarios e outras transacg@es de curto-prazo relacionadas com comércio 762
Recursos de reserva, linhas de crédito e outros compromissos 206,513
Total elementos extrapatrimoniais 250,462

Total maximo 1,572,963
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Méximaexpasicao ao risco de crédito (auditado) Classe de activos
Titulo
de divida e Acordos

Empréstimos outros de revenda

e titulos  Derivados
a 31 de Dezembro 2009 £m £ £m
O Banco
Elementos patrimoniais:
Caixa e saldos nos bancos centrais - - - - 78,447 78,447
Itens em fase de cobrancga de outros bancos = = - - 1,373 1,373
Carteira de negociagao:
Titulos de divida - 83,680 - - - 83,680
Empréstimos negociados 2,945 - - - - 2,945
Total carteira de negociacéo 2,945 83,680 - - - 86,625
Activos financeiros designados pelo valor justo:
Empréstimos e adiantamentos 21,636 - - - - 21,636
Titulos de divida - 3,338 - - - 3,338
Outros activos financeiros 423 - - 2,083 99 2,605
Total activos financeiros designados pelo valor justo 22,059 3,338 - 2,083 99 27,579
Instrumentos financeiros derivados - - 429,895 - - 429,895
Empréstimos e adiantamentos a bancos 42,963 - - - - 42,963
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 110,605 - - - - 110,605
Recebimentos de cartes de crédito 11,523 - - - - 11,523
Outros empréstimos pessoais 14,125 - - - - 14,125
Grossistas e empresariais 375,513 - - - - 375513
Recebimentos de locagdo financeira 362 - - - - 362
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 512,128 - - - - 512,128
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares — — — 145,433 — 145,433
Titulos de divida disponiveis para venda - 35,984 - - - 35,984
Outros activos - - - - 1,198 1,198
Total elementos patrimoniais 580,095 123,002 429,895 147,516 81,117 1,361,625
Elementos extrapatrimoniais:
Acordos de empréstimo de garantias 27,406
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral 13,150
Aceites e endossos 350
Créditos documentarios e outras transacg@es de curto-prazo relacionadas com comércio 535
Recursos de reserva, linhas de crédito e outros compromissos 159,281
Total elementos extrapatrimoniais 200,722

Total maximo 1,562,347
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(Gestao de risco
Gestéo de risco de crédito (continuacéo)

Concentracoes de risco de crédito (auditado)

Uma concentragdo do risco de crédito ocorre quando um ndmero de contra partes estéo localizadas numa zona geografica ou estdo envolvidas em actividades similares e tém
caracteristicas econdminas semelhantes que fagam com que a sua capacidade para cumprir obrigacdes contratuais seja igualmente afectada por alterages nas condigdes econdmicas ou
noutras condicdes. A analise das concentracdes de risco de crédito apresentadas a sequir baseia-se na localizacdo da contraparte ou do cliente ou da indUstria em que estdo envolvidos.

Resto do
s Unido

Europeia
£m

O Grupo
Elementos patrimoniais:
Caixa e saldos nos bancos centrais 18,535 13,558 41,288 2,293 21,956 97,630
Itens em fase de cobranca a outros bancos 1,169 114 - 100 1 1,384
Carteira de negociagéo 16,063 30,066 66,148 1,516 27,617 141,410
Activos financeiros pelo justo valor 14,800 &5l 9,001 2,918 4,039 34,371
Instrumentos fianceiros derivados 129,183 129,497 110,467 4,234 46,938 420,319
Empréstimos e adiantamentos a bancos 5,238 10,375 12,559 1,475 8,157 37,799
Empréstimos e adiantamentos a clientes 209,995 83,269 53,297 52,938 28,443 427,942
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares 50,044 45,265 77,430 23 33,010 205,772
Investimentos financeiros disponiveis para venda 25,466 14,839 6,399 7,281 5,644 59,629
Outros activos 1612 235 314 537 126 2,824
Total elementos patrimoniais 472,100 330,831 376,903 73,315 175931 1,420,080
Elementos extrapatrimoniais:
Acordos de empréstimo de garantias - - 27,672 - - 27,672
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral 3,803 2,273 4,266 2,179 1,262 13,783
Aceites e endossos 125 4 6 29 167 331
Créditos documentérios e outras transacgdes de curto-prazo relacionadas com comércio 476 156 143 183 236 1,194
Recursos de reserva, linhas de crédito e outros compromissos 94,676 29,985 64,812 24,522 8,968 222,963
Total extrapatrimoniais 99,080 32,418 96,899 26,913 10,633 265,943
Total 571,180 363,249 473,802 100,228 186,564 1,695,023
O Banco
Elementos patrimoniais:
Caixa e saldos nos bancos centrais 18,425 12,805 40,160 83 21,213 92,686
Itens em fase de cobranga a outros bancos 1,169 93 - 5 1 1,268
Carteira de negociacéo 15,269 28,383 24,873 168 20,135 88,828
Activos financeiros designados pelo justo valor 20,554 3,424 1,290 208 3,694 29,170
Instrumentos financeiros derivados 158,106 128,684 107,005 947 46,403 441,145
Empréstimos e adiantamentos a bancos 4,473 11,175 15,356 678 8,708 40,390
Empréstimos e adiantamentos to customers 390,007 64,225 38,924 3,277 26,503 522,936
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares 53,665 50,170 97,375 10 26,123 227,343
Investimentos financeiros disponiveis para venda 24,716 9,353 5,184 202 5,621 45,076
—Outrosactivos 919 66 20 T 48 1654

Elementos extrapatrimoniais:

Acordos de empréstimo de garantias - - 27,672 - - 27,672
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral 3,744 1,916 4,755 147 1,261 11,823
Aceites e endossos 125 3 6 1 167 302

Créditos documentarios e outras transacgBes de curto-prazo relacionadas com comércio 476 43 143 27 235 924

Totat 778,856 335,939 414,153 6,151 169,313 1,704,412
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Concentrac6es de risco de crédito por sector geogréafico (auditado)

Outros
Unido Estados : Resto do

Europeia Unidos Africa Mundo
a 31 Dezembro 2009 £m £m £m £m
O Grupo
Elementos patrimoniais:
Caixa e saldos nos bancos centrais 37,697 5,584 32,279 1,742 4,181 81,483
Itens em fase de cobranga a outros bancos 1,340 56 - 196 1 1,593
Carteira de negociagio 12,232 35,088 52,229 1,414 28,519 129,482
Activos financeiros designados pelo justo valor 13,945 3,986 10,800 2,352 3,972 35,055
Instrumentos financeiros derivados 133,713 128,881 111,269 2,511 40,441 416,815
Empréstimos e adiantamentos a hancos 5,117 12,697 13,137 2,388 7,796 41,135
Empréstimos e adiantamentos a clientes 203,582 84,343 58,355 47,495 26,449 420,224
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares 22,222 44,014 60,759 527 15,909 143,431
Investimentos financeiros disponiveis para venda 16,752 14,028 7,175 4,993 6,859 49,807
Outros activos 1,565 417 651 661 182 3,476
Total elementos patrimoniais 448,165 329,094 346,654 64,279 134,309 1,322,501

Elementos extrapatrimoniais:

Acordos de empréstimo de garantias - - 27,406 - - 27,406
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral 3,337 2,783 5,443 1,795 2,048 15,406
Aceites e endossos 134 5 - 26 210 375
Créditos documentarios e outras transacg@es de curto-prazo relacionadas com comércio 357 94 - 174 137 762
Recursos de reserva, linhas de crédito e outros compromissos 94,763 26,250 57,598 19,306 8,596 206,513
Total elementos extrapatrimoniais 98,591 29,132 90,447 21,301 10,991 250,462
Total 546,756 358,226 437,101 85,580 145,300 1,572,963
O Banco

Elementos patrimoniais:

Caixa e saldos nos bancos centrais 37,619 4,983 31,690 54 4,101 78,447
Itens em fase de cobranga a outros bancos 1,339 25 - 8 1 1,373
Carteira de negociagdo 11,808 34,614 17,687 161 22,355 86,625
Activos financeiros designados pelo justo valor 17,208 3,931 2,939 151 3,350 27,579
Instrumentos financeiros derivados 151,461 130,841 107,394 908 39,291 429,895
Empréstimos e adiantamentos a hancos 7,927 12,828 14,109 789 7,310 42,963
Empréstimos e adiantamentos a clientes 375,761 61,909 47,520 3,654 23,284 512,128
Acordos de revenda e outros empréstimos concedidos garantidos similares 26,661 44,778 60,993 9 12,992 145,433
Investimentos financeiros disponiveis para venda 17,085 9,738 4,505 254 4,402 35,984
Outros activos 1,036 11 72 1 78 1,198
Total elementos patrimoniais: 647,905 303,658 286,909 5,989 117,164 1,361,625
Elementos extrapatrimoniais:

Acordos de empréstimo de garantias - - 27,406 - - 27,406
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral 3,271 2,380 5,445 7 2,047 13,150
Aceites e endossos 134 5 - 1 210 350
Créditos documentarios e outras transacg@es de curto-prazo relacionadas com comércio 356 14 - 26 139 535
Recursos de reserva, linhas de crédito e outros compromissos 87,410 21,876 41,773 391 7,831 159,281
Total elementos extrapatrimoniais 91,171 24,275 74,624 425 10,227 200,722

Total 739,076 327,933 361,533 6,414 127,391 1,562,347
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Gestao de risco
Gestao de risco de crédito (continuacao)

Financeiras proprie agua and leisure servico stimos Outro
dade s para
habita
cdo
£m £m £m £m £m £m £m £m £m £m £m

O Grupo
Elementos patrimoniais:
Caixa e saldos nos bancos centrais - - - 97,630 - - - - - - 97,630
Itens em fase de cobranca
a outros bancos 1,378 - - 6 - - - - - - 1,384
Carteirade negociacéo 51,337 2,222 986 79,055 3,408 873 2,209 - 17 1,303 141,410
Activos financeiros designados
pelo justo valor 11,507 71 11,746 5,328 1,389 683 2,944 - 109 594
34,371
Instrumentos financeiros derivados 382,038 4,810 2,953 7,637 11,265 3,193 2,622 - 61 5,740 420,319
Empréstimos e adiantamentos a hancos 36,606 - - 1193 - - 37,799

Empréstimos e adiantamentos aclientes 87,405 14,766 28,670 5,108 9231 17,357 26,228 168,055 46,668 24,454 427,942

Acordos de revenda e outros nmpré timo:

. didos garantidos simil 197,808 50 7 7247 — 279 330 — — A2 205772
Investimentos financeiros

disponiveis para venda 23,585 154 336 33,402 37 117 1,359 410 72 157 59,629
Qutros activos 1,267 4 47 436 9 9 383 4 615 50 2,824

Total elementos patrimoniais 792,931 22,077 44,745 237,042 25,339 22,511 36,084 168,469 47,542 32,340 1,429,080
Elementos extrapatrimoniais:

Acordos de empréstimo de garantias 27,672 - - - - - - - - - 27,672
Garantias e cartas de crédito dados

como garantia colateral 5213 1,445 752 358 1,256 686 2,196 439 477 961 13,783
Aceites e endossos 28 111 38 - 4 48 92 - 8 2 331
Créditos documentarios e outras transacgdes de

curto-prazo relacionadas com comércio 396 35 103 - 3 124 477 - 56 -
1,194

Recursos de reserva, linhas de credito

€ 0utros compromissos 47,784 20,999 9,860 2,307 15,671 9220 10,664 16,789 79,341 10,328 222,963
Total elementos extrapatrimoniais 81,093 22,590 10,753 2665 16,934 10,078 13,429 17,228 79,882 11,291 265,943
Total 874,024 44,667 55,498 239,707 42,273 32,589 49,513 185,697 127,424 43,631 1,695,023
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Concentraiﬁes de risco de crédito ior sector industrial

unsecured
Wholesale loans
Energy and retail Business and other

Construc-
tion

habita

cao
a 31 de Dezembro 2010 £m £m £m £m
O Banco m En
Elementos patrimoniais:

£m £m

Caixa e saldos nos bancos centrais - - - 92,686 - - - - - - 92,686
Itens em fase de cobranca
a outros bancos 1,263 - - 5 - - - - - - 1,268
Carteirade negociacdos 22,985 1,040 669 58,317 2,740 656 1,714 - - 707 88,828
Activos financeiros designados
pelo justo valor 9,861 51 10,654 4,816 398 447 2,791 - - 152 29,170
Instrumentos financeiros derivados 402,702 4,824 2,950 7,637 10,994 3,415 2,936 - 36 5,651 441,145
Empréstimos e adiantamentos a bancos 39,486 - - 904 - - 40,390

Empréstimos e adiantamentos a clientes 273,376 12,785 20,413 3,969 8,378 15,424 26,556 123,995 27,383 10,657 522,936
Acordos de revenda e outros empréstimos
concedidos garantidos similares 219,560 50 7 7,066 - 279 339 - - 42

297 Q49
ZZ 1,040

entos-financeiros-disponiveis o

Outros activos 296 4 il 40 - 2 238 1 457 1 1,054
Total elementos patrimoniais 989,995 18,908 35,045 198,938 22,513 20,275 34,961 123,996 27,899 17,366 1,489,896

Elementos extrapatrimoniais:

Acordos de empréstimo de garantias 27,672 - - - - - - - - - 27,672
Garantias e cartas de crédito dados
como garantia colateral 4,878 1,321 619 358 1,196 591 1,822 - 196 842 11,823
Aceites e endossos 27 111 38 - 4 48 64 - 8 2 302
Créditos documentérios e outras
transacgoes de curto-prazo

_relacionadas com comércio

395 35 - - 3 124 311 - 56 - 924

Recursos de reserva, linhas de crédito e

outros compromissos 36,982 20,509 8,825 2,307 15,246 9,024 12,956 14,570 43,219 10,157 173,795
Total elementos extrapatrimoniais 69,954 21,976 9,482 2,665 16,449 9,787 15,153 14,570 43,479 11,001 214,516
Total 1,059,949 40,884 44,527 201,603 38,962 30,062 50,114 138,566 71,378 28,367 1,704,412
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(Gestao de risco
Gestao de risco de crédito (continuacao)

unsecured
Distribuic

Construgdo Energia 0, Negécio and other
retalho

e

Instituicbes  Industria- e and € outro personal

financeiras propried e lazer Servigos lending

A3l Dezembro 2009 mde £ m £m £m £m

Elementos patrimoniais:

Caixa e saldos nos bancos centrais - - - 81,483 - - - - - - 81,483
Itens em fase de cobranca

a outros bancos 1,586 - - 7 - - - - - - 1,593
Carteirade negociacéo 41,482 3,899 1063 76,454 3,136 608 1,569 - - 1271 129,482
Activos financeiros designados

pelo justo valor 13,366 78 11,929 5,435 330 775 2,569 150 4 419 35,055
Instrumentos financeiros derivados 379,901 4,230 2,416 6,119 12,081 3,472 5,627 - 69 2,900 416,815
Empréstimos e adiantamentos a bancos 36,710 - - 4425 - - - - - - 41,135

Empréstimos e adiantamentos a clientes 93,113 18,197 29,175 4801 10,723 19,156 29,603 149,099 40,575 25,782 420,224
Acordos de revenda e outros empréstimos

concedidos garantidos similares 136,184 87 926 5,347 - 279 608 - - - 143,431
Investimentos financeiros disponiveis para venda30,398 285 269 16,320 57 82 1,896 416 - 84 49,807
Outros activos 1,588 23 60 414 13 38 478 106 682 74 3,476

Total elementos patrimoniais 734,328 26,799 45,838 200,805 26,340 24,410 42,350 149,771 41,330 30,530 1,322,501

Elementos extrapatrimoniais:

Acordos de empréstimo de garantias 27,406 - - - - - - - - - 27,406
Garantias e cartas de crédito dados

como garantia colateral 5711 1,266 715 - 2,872 955 2,164 584 411 728 15,406
Aceites e endossos 85 108 2 - 33 45 8 - 5 89 375

Créditos documentarios e outras
transacgOes de curto-prazo relacionadas com
comércio

242 33 80 - - 171 233 - 3 - 762
Recursos de reserva, linhas de crédito e
outros Compromissos 39,564 19,530 10,567 1,687 13,502 7,949 9,243 15,356 79,052 10,063 206,513
Total elementos extrapatrimoniais 73008 20,937 11,364 1,687 16,407 9120 11,648 15940 79,471 10,880 250,462

~Total 807336 47,736 57,202 202,492 42747 33530 53,998 165,711 120,801 41,410 1572963
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to por sector industrial

(auditado)

Construc-
tion
and

property

Financial Manufac-
institutions turing

O Banco
Elementos patrimoniais:

Govern-
ment

Energy

and distribution

Wholesale
and retail

water and leisure

Business

and other

Cards,
unsecured
loans

and other

Home
loans

personal

services lending Outro

Caixa e saldos nos bancos centrais - - - 78,447 - - - - - - 78,447

Itens em fase de cobranca

a outros bancos 1,373 - - - - - - - - - 1373

Carteira de negociagdo 20,065 2,552 605 58,375 2,690 307 1,223 - - 808 86,625

Activos financeiros designados

pelo justo valor 9,611 41 10,077 4,806 113 474 2,353 24 - 80 27,579

Instrumentos financeiros derivados 393,237 4,199 2,415 5983 11,925 3,456 5,845 - 16 2,819 429,895

Empréstimos e adiantamentos a bancos 40,187 - - 2,776 - - - - - - 42,963

Empréstimos e adiantamentos a clientes 272,970 16,457 20,683 4,748 9,706 17,961 23,710 110,605 25,297 9,991 512,128

Acordos de revenda e outros empréstimos

concedidos garantidos similares 139,505 87 7 5,009 - 279 546 - - 145,433

Investimentos financeiros disponiveis para venda 25,688 285 167 8,928 3 82 330 469 - 32 35,984
_Qutrosactivos 414 13 13 31 B 7 233 - 487 - 1,198

Lol I

Elementos extrapatrimoniais:

Acordos de empréstimo de garantias 27,406 - -
Garantias e cartas de crédito dados
como garantia colateral 5,064 1,125 596 -
Aceites e endossos 63 108 2
Créditos documentarios e outras
transacgOes de curto-prazo relacionadas com
comércio

176 33 -

Recursos de reserva, linhas de crédito e

886
33

1,899
45

- - - - 27,406

- 129 629 13,150

7 - 5 87 350
152 - 1 2 535
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Gestao de risco
Gestéo de risco de credito (continuacao)

Empréstimos e adiantamentos (auditado)

Governagéo e responsabilidade

As equipas de gestao de risco de crédito de cada empresa sdo responsaveis perante os directores de riscos dessas empresas que, por sua vez, reportara aos directores
das suas empresas e também ao Director Executivo responsavel pela matéria do risco.

A funcdo do risco de crédito fornece indicagdes quanto a assungéo de riscos de crédito para todo o Grupo. As equipas com esta fungdo gerem a resolucéo de todas as
questdes de politica de crédito significativas e gerem o Comité de Crédito, que aprova as principais decisdes de crédito. Cada segmento de negdcio tem incorporada
uma equipa de gestéo de risco de crédito. Estas equipas ajudam o Grupo de Risco na formulagdo da politica do Grupo de Risco e na sua aplicacdo nas empresas.

Os principais comités que revéem a de gestéo do risco de crédito, formulam a politica de crédito do Grupo e resolvem todas as questdes de politica de crédito
significativa sdo o Conselho de Risco, 0 Comité de Supervisdo de Risco, o0 Comité de Gestdo de Risco de Crédito de Vendas por Grosso e Comité de Gestdo do Risco
de Crédito de Vendas a Retalho.

Nma base semi-anual, o Comité de Imparidade do Risco de Crédito obtém garantia em nome do Grupo que todas as empresas reconhecem a imparidade nos seus
portfolios com precisdo, rapidez e de acordo com a politica, normas de contabilidade e de governacgao estabelecida.

O Comité de Imparidade do Risco de Crédito é presidido pelo Director de Risco de Crédito e analisa 0s movimentos em imparidade, inclusindo aqueles j& acordados no
Comité de Crédito, bem como potenciais empréstimos de risco de crédito, taxas de perda de empréstimo, métrica de qualidade de activos e indices de cobertura de
imparidade.

O Comité de Imparidade do Risco de Crédito, faz duas vezes por ano, recomendagdes ao Conselho de Auditoria sobre a adequacédo das provisdes para imparidade do
Grupo. Provisdes para imparidade séo revistas em relacdo ao risco no portfolio, negécios e tendéncias econémicas, politicas e metodologias actuais, e a posi¢do do
Grupo quanto aos bancos seus pares.

Monitorizacdo do crédito

Empréstimos grossistas e empresariais que sdo considerados conter niveis elevados de risco sdo registados em listas de observago. Estas listas estdo classificadas de
acordo com a percepcéo de gravidade do risco associado ao empréstimo e com a probabilidade do seu incumprimento. As listas sdéo monitorizadas e actualizadas
mensalmente.

Independentemente de os empréstimos serem registados em listas de observagéo, todos os empréstimos grossistas e empresariais estdo sujeitas a uma revisdo
completa de todos os recursos, pelo menos, uma vez por ano. Revisdes intercalarese frequentes poderdo ser realizadas, se as circunstancias o exigirem.

Empréstimos para retalho (que tendem a incluir activos homogéneos) sdo monitorizados com base num portfolio.

Avaliacdo de risco de crédito

O Barclays usa técnicas de modelagem estatistica em todo o seu negdcio nos seus sistemas de avaliagdo de crédito. Eles permitem uma abordagem coerente &
avaliacao do risco em todas as exposicOes de crédito, por grosso e a retalho. Os pontos importantes no sistema de avaliacdo séo a probabilidade de incumprimento dos
clientes, o risco em caso de incumprimento e a gravidade da perda em caso de incumprimento. Os modelos séo revistos regularmente para monitorizar a sua robustez
em relacdo ao real desempenho e alterado quando necessario para optimizar a sua eficacia.

Para empréstimos grossistas e empresariais, o Barclays avalia a qualidade de crédito dos mutuarios e outras contrapartes e atribui-lhes uma classificacdo interna de
risco. A classificagdo de crédito do Barclays contém 21 graus, representando a melhor estimativa de risco de crédito do Grupo para uma contraparte com base nas
condigBes econémicas actuais. N&o sdo atribuidas desta forma a todos os clientes de retalho classificagdes internas de risco para fins de gestdo de conta, portanto, a
sua probabilidade de incumprimento é consideravel

O Grupo tem em consideragdo empréstimos de risco de crédito (aqueles em que os clientes estdo em atraso por 90 dias ou mais, e/ou individualmente depreciados ou
reestruturados) e as taxas de perda de empréstimo ao avaliar o desempenho do crédito dos seus portfolios de empréstimo, com excepgdo das realizadas pelo justo
valor. Para efeitos de comparagéo historica e de unidade do negécio, as taxas de perda de empréstimo séo definidas como total anual de imparidade do crédito total
(excluindo activos disponiveis para venda e acordos de revenda) divididos por empréstimos brutos e adiantamentos a clientes e bancos (ao custo amortizado)

Reducdo do risco de crédito
Quando apropriado, o Grupo toma medidas para mitigar o risco de crédito, como a reducéo das quantias em divida (em discussdo com os clientes ou contrapartes se
adequado), usando derivados de crédito, titularizando activos e alienagdes.

A diversificagdo para evitar concentragdes de risco de crédito indesejadas consegue-se através da definicdo de directrizes de exposicdo maxima ao risco de crédito para
contrapartes individuais. Excessos sdo comunicados ao Conselho de Risco e ao Comité de Supervisdo de Risco. Mandato e limites de escala sdo usados para controlar o
stock de riscos actuais numa carteira de empréstimos e o fluxo de novos riscos para uma carteira de empréstimos. Os limites baseiam-se, normalmente, no prazo e
natureza do empréstimo.
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Garantia e garantia colateral
O Grupo regularmente obtém garantia e garantia colateral para reduzir o risco de crédito.

O Grupo garante que qualquer garantia colateral detida é suficientemente liquida, juridicamente eficaz, exequivel e periodicamente reavaliada. Antes de fixar valor a
garantia, empresas detendo classes de garantia acordadas, especificas devem assegurar que elas detém uma taxa correcta.

Antes de se confiar na proteccéo de terceiros, seja um banco, governo ou garantias empresariais ou protecgdo de crédito derivado por contrapartes intermediarias, é
realizada uma avaliacédo de crédito.

Estruturas de seguranca e acordos legais estdo sujeitos a revisao periédica, pelo menos anualmente, para assegurar que continuam aptos para o efeito e continuam
coerentes com a préatica corrente do mercado local.

Qualidade do crédito dos empréstimos e adiantamentos (auditado)
Todos os empréstimos e adiantamentos séo classificados quer como:

- Nem vencidos nem individualmente depreciados

- Vencidos, mas ndo individualmente depreciados, ou

- Individualmente depreciados, o que inclui empréstimos reestruturados.

Um empréstimo é considerado vencido quando o mutuério falhou um pagamento quando devido nos termos do contrato de empréstimo. A provisdo por imparidade inclui
perdas face a activos financeiros que tenham sido individualmente depreciados e aqueles sujeitos a imparidade colectiva. Empréstimos sujeitos a provisées por

imparidade colectiva estdo incluidos em “Nem vencidos nem individualmente depreciados” ou em “Vencidos, mas ndo individualmente depreciados”.

Empréstimos de risco de crédito incluem empréstimos e adiantamentos aos bancos e aos clientes com atraso de 90 dias ou mais e aqueles sujeitos a imparidade individual. A
de cobertura é calculada por referéncia a proviséo total para imparidade e ao valor contabilistico (antes da imparidade) dos empréstimos de risco de crédito.

Qualidade do Crédito dos Empréstimos e adiantamentos

Nem
vencidos Vencido mas
nem nao Total
individualmente individualme Individualmente Proviséo carrying Riscode  Récio de|
reduzidos? reduzidos® reduzidos Total para perdas value crédito®
e e dae ae dae e

O Grupo
Carteira de negociacéo:
Empréstimos negociados 2,170 - - 2,170 - 2,170 - -
Activos financeiros designados pelo justo valor:
Empréstimos e adiantamentos 22,273 79 - 22,352 _ 22,352 — _

Outros activos financeiros
Empréstimos e adiantamentos a bancos - - _

Empréstimos e adiantamentos a clientes: 37,149 663 35 37,847 (48) 37,799 35 100.0
Empréstimos para habitacdo
Recebimentos de cartdes de crédito 156,908 9,488 2513 168,909 (854) 168,055 4,294 19.9
Outros empréstimos pessoais 20,734 1,253 3,112 25,099 (2,441) 22,658 3,642 67.0
Grossistas e empresariais 24,363 1,975 3,397 29,735 (3,127) 26,608 3,886 80.5
GRecebimentos de locagdo financeira 181,473 6,746 18,010 206,229 (5,611) 200,618 19,331 29.0
Total 454,408 20,793 27,494 502,695 (12,432) 490,263 31,882 39.0
O Banco
Carteira de negociaco::
Empréstimos negociados 2,500 = = 2,500 - 2,500 - -
Activos financeiros designados pelo justo
valor: 25,022 71 - 25,093 - 25,093 - -
Empréstimos e adiantamentos - - - - - - - -
Outros activos financeiros 39,794 609 35 40,438 (48) 40,390 35 100.0
Empréstimos e adiantamentos a bancos
Empréstimos e adiantamentos a clientes: 116,983 6,296 931 124,210 (215) 123,995 1,461 14.7
Empréstimos para habitacdo 11,097 645 1,831 18,578 (1,389) 12,184 2,044 68.0
Recebimentos de cartdes de 13,012 1,293 1,986 16,291 (2,061) 14,230 2,262 91.1
crédito 358,760 2,311 15,641 376,712 (4,411) 372,301 16,196 27.2
Outrns amnréstimng 226 - - 226 - 226 - -
Total 567,394 11,225 20,424 599,043 (8,124) 590,919 21,998 36.9
Notas

a Activos financeiros sujeitos a uma provisdo para imapridade colectiva estdo incluidos nesta coluna se
nao estiverem vencidos.
b Activos financeiros sujeitos a uma proviséo para imapridade colectiva estdo incluidos nesta coluna se
estiverem vencidos.
¢ Empréstimos de risco de crédito incluem o empréstimo ao Protium de £7,560 milhdes face ao qual uma imparidade de
£ 532milhdes é realizada.



34 ‘ Barclays Bank PLC RelatérioAnual 2010

www.barclays.com/annualreport10

Gestao de risco

Gestéo de risco de crédito continuagao

Qualidade de crédito de empréstimos e
adiantamentos (auditado

A 31 Dezembro 2009

nem
individual-
mente

reduzidos?

mde £

S mas ndo
individual-

Imente

reduzidos?

mde £

Individual-

mente
reduzidos
mde £

Total
m
de
£

Proviséo para
perdas
mde £

Total
carrying
value
mde £

Risco

de

crédito
m
de

Récio de
cober
tura

%

O Grupo

Carteira de negociagdo:

Empréstimos negociados 2,962 - - 2,962 - 2,962 - -

Activos financeiros designados

pelo justo valor:

Empréstimos e adiantamentos 22,210 180 - 22,390 - 22,390 - -

Outros activos financeiros 557 - - 557 - 557 - -

Empréstimos e adiantamentos a bancos 38,859 2,280 57 41,196 (61) 41,135 57 100.0

Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitacao® 139,045 8,839 1,854 149,738 (639) 149,099 3,758 17.0
_Recehimentos de cartdes de crédito 20,195 1,544 2459 24,198 (2.309) 21.889 3,068 753
—Qutros empréstimos pessoais 23.796 2175 2372 28,343 (2.908) 25435 3,466 830

Grossistas e empresariais 199,800 7,598 10,088 217,486 (4558) 212,928 11,497 39.6

Recebimentos de locagéo financeira 10,128 664 402 11,194 (321) 10,873 696 46.1

Total 457,552 23,280 17,232 498,064 (10,796) 487,268 22,542 47.9

O Banco

Carteira de negociagdo:

Empréstimos negociados 2,945 - - 2,945 - 2,945 - -

Activos financeiros designados pelo justo valor:

Empréstimos e adiantamentos 21,467 169 - 21,636 - 21,636 - -

Outros activos financeiros 423 - - 423 - 423 - -

Empréstimos e adiantamentos a bancos 40,784 2,183 57 43,024 (61) 42,963 57 100.0

Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitacao® 103,883 5,893 977 110,753 (148) 110,605 1,686 8.8

Recebimentos de cartées de crédito 10,920 582 1,363 12,865 (1,342) 11,523 1,578 85.0

Outros empréstimos pessoais 13,043 1,030 1,959 16,032 (1,907) 14,125 2,485 76.7

Grossistas e empresariais 365,778 3,854 9,825 379,457 (3,944) 375,513 10,584 37.3

Recebimentos de locacéo financeira 362 - - 362 - 362 - -

Total 559,605 13,711 14,181 587,497 (7,402) 580,095 16,390 452
Notas

a Activos financeiros sujeitos a uma provisdo para imparidade colectiva estdo incluidos

nesta coluna se néo estiverem vencidos.

b Activos financeiros sujeitos a uma provisdo para imparidade colectiva estdo incluidos

nesta coluna se estiverem vencidos.

¢ Valores comparativos para empréstimos para habitacdo doram

reformulados para se alinharem com a a definigdo de

incumprimento divulgada externamente.
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Empréstimos e adiantam em vencidos nem individualmente depreciados (auditado)

Sélidas  Satisfatorias Risco elevado Solidas  Satisfatorias  Riscoelevado
A 31Dezembro £m £m £m £m £m
O Grupo
Carteira de negociagdo:
Empréstimos 352 1,203 615 2,170 1,366 1,290 306 2,962
negociados
Empréstimos e adiantamentos 17,496 2,100 2,677 22,273 15,909 3,809 2,492 22,210
Outros activos financeiros - - - - 261 - 296 557
Empréstimos e adiantamentos a bancos 35,666 1,360 123 37,149 35,825 2,492 542 38,859
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 85,351 69,784 1,773 156,908 66,831 69,890 2,324 139,045
Recebimentos de cartes de crédito - 20,538 196 20,734 - 20,038 157 20,195
Outros empréstimos pessoais 55655 16,130 2,678 24,363 3,417 18,108 2,271 23,796
Grossistas e empresariais 115,783 59,921 5769 181,473 119,764 70,132 9,904 199,800
Recebimentos de locagéo financeira 3,684 5,228 426 9,338 2,664 7,082 382 10,128
Total 263,887 176,264 14,257 454,408 246,037 192,841 18,674 457,552
O Banco
Carteira de negociagdo:
Empréstimos negociad 337 1,203 960 2,500 1,366 1,273 306 2,945
Activos financeiros designados pelo justo valor:
Empréstimos e adiantamentos 21,808 1,342 1,872 25,022 17,657 2,892 918 21,467
Outros activos financeiros - - - - 423 - - 423
Empréstimos e adiantamentos a bancos 35,607 3,403 784 39,794 37,160 1,851 1,773 40,784
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 75,658 41,131 194 116,983 59,900 42,935 1,048 103,883
Recebimentos de cartes de crédito - 11,097 - 11,097 - 10,920 - 10,920
Outros empréstimos pessoais 5,088 5,780 2,144 13,012 2,911 8,178 1,954 13,043
Grossistas e empresariais 309,533 45,146 4,081 358,760 303,545 54,510 7,723 365,778
Recebimentos de locagéo financeira - 226 - 226 - 362 - 362
Total 448,031 109,328 10,035 567,394 422,962 122,921 13,722 559,605

Com o objectivo de analisar a qualidade do crédito, as seguintes medidas internas quanto a qualidade de crédito tém sido utilizadas:

Empréstimo venda Retalho Empréstimo venda Grosso

Descricao das demonstracdes financeiras Probabilidade incumprimento Probabilidade incumprimento Grau incumpri
Sélidas 0.0-0.60% 0.0-0.05% 1-3
0.05-0.15% 4-5

0.15-0.30% 6-8

0.30-0.60% 9-11

Satisfatorias 0.60-10.00% 0.60-2.15% 12-14
2.15-11.35% 15-19

Risco elevado 10.00%+ 11.35%+ 20-21

As descricOes das demonstraces financeiras podem ser resumidas da seguinte forma:
Sélidas - ha uma probabilidade muito grande de o activo a ser recuperado na integra.

Satisfatérias - embora ndo haja uma grande probabilidade de o activo ser recuperado e, portanto, sem motivo para preocupagédo para o0 Grupo, o activo pode
ndo ser garantido ou pode referir-se a vantagens da venda a retalho, como os balangos de cartdes de crédito e os empréstimos ndo garantidos, que foram
classificados como satisfatérios, independentemente do facto de que o resultado dos modelos de classificagdo interna poderem ter indicado uma
classificagdo mais elevada. Na extremidade inferior desta classificagdo, ha clientes que estdo a ser cuidadosamente monitorizados, por exemplo, clientes
empresariais, que estdo a indicar sinais de alguma deterioragéo, hipotecas com uma taxa de empréstimo elevada e empréstimos para retalho sem garantias a
operar fora das directrizes normais do produto.

Risco elevado - ha preocupacdo com a capacidade do devedor para efectuar pagamentos quando devidos. No entanto, estes ainda ndo se converteram em
delito. Também podem existir ddvidas quanto ao valor da garantia prestada. No entanto, o devedor ou a contraparte continua a fazer pagamentos quando
devidos e espera-se que liquide todos os montantes em divida e juros.
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(Gestao de risco
Gestéo de risco de credito (continuacio)

Empréstimos e adiantamentos vencidos, mas nao individualmente depreciados (auditado)
Uma andlise a duracdo dos empréstimos e adiantamentos que estdo vencidos, mas ndo individualmente reduzidos é definida a seguir.

Para efeitos desta analise um activo é considerado vencido e incluido abaixo quando qualquer pagamento devido nos estritos termos do contrato é
recebido tarde ou ndo é efectuado. O montante incluido é o activo financeiro inteiro, ndo apenas o pagamento ou o pagamento de juros ou ambos, em
atraso.

A tabela abaixo apresenta uma reparticdo do total dos activos financeiros vencidos, mas ndo individualmente depreciados. Em geral, os empréstimos para
retalho e por grosso enquadram-se nesta categoria por dois motivos distintos. Empréstimos e adiantamentos a retalho a clientes podem estar incluidos
nesta categoria, porque a provisdo para imparidade de tais empréstimos é calculada numa base colectiva - e ndo individual. Isto reflecte a natureza
homogénea dos activos, o que permite o uso de técnicas estatisticas, em vez de uma avaliacédo individual.

Em contrapartida, alguns empréstimos a clientes grossistas e bancos podem enquadrar-se nesta categoria por causa de circunstancias em que o pagamento
de um empréstimo esté vencido sem necessitar de uma provisao para imparidade individual. Por exemplo, uma provisdo para imparidade individual ndo
sera exigida quando uma perda ndo é esperada devido a um empréstimo empresarial sendo totalmente garantida. Em resultado, é vencido, mas ndo
individualmente depreciado.

O Grupo
Activos financeiros designados pelo justo valor:
—Empréstimos e adiantamentos = = 70 T 8 79 =
—Empreéstimos e adiantamentos a bancos 663 = = = = 663 =
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 4,915 1,875 917 1,381 400 9488 1,781
Recebimentos de cartdes de crédito 214 156 858 441 89 1,253 530
Outros empréstimos pessoais 422 672 392 362 127 1,975 489
Grossistas e empresariais 4,104 788 533 620 701 6,746 1,321
_Recehimentos de locacio financeira 175 80 67 266 1 589 267

Total activos  financeiros  vencidos mas ndo
individualmente

depreciados 10,493 3,571 2,332 3,071 1,326 20,793 4,388
O Banco
~Activos financeiros designados pelo justo-valor
—Empréstimos-e-adiantamentes 70 4 74
Empréstimos e adiantamentos a bancos 609 - - - - 609 -
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 3,445 1,561 760 342 188 6,296 530
Recebimentos de cartes de crédito 78 77 277 202 11 645 213
_Qutros empréstimos pessoais 107 581 329 186 90 1293 276
Grossistas e empresariais 1,220 269 267 260 295 2311 555

_Total _activos financeiros — vencidos —_mas  nao
individualmente
depreciados 5,459 2,488 1,703 991 584 11,225 1,574
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credit risk

loans
£m

Activos financeiros designados pelo justo valor:

Empréstimos e adiantamentos 170 - 1 - 9 180 -
Empréstimos e adiantamentos a bancos 2,280 - - - - 2,280 -
Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitacdo 4,849 1,453 633 1,403 501 8,839 1,904
Recebimentos de cartdes de crédito 501 214 220 459 150 1,544 609
Outros empréstimos pessoais 369 295 417 413 681 2,175 1,094
Grossistas e empresariais 5,403 292 494 866 543 7,598 1,409
Recebimentos de locacdo financeira 186 86 98 282 12 664 294

Total activos financeiros vencidos mas nao
individualmente

depreciados 13,758 2,340 1,863 3,423 1,896 23,280 5,310
O Banco
Acﬂvosﬂnancwosdeslgnadosgelojlus(o valor:
—Empréstimos-e-adiantamentos 169 169
Empréstimos e adiantamentos a bancos 2,183 - - - - 2,183 -
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 3,648 1,183 353 539 170 5,893 709
Recehimentos de cartdes de crédito 209 67 91 207 8 582 215
o 87 185 232 290 236 1,030 526
Grossistas e empresariais 2,629 161 305 377 382 3,854 759
otal—actives—financeiros—vencicos mas—hao
individualmente
depreciados 8,925 1,596 981 1,413 796 13,711 2,209

Empréstimos e adiantamentos individualmente avaliados como depreciados (auditado)

Original Revised Original Revised
carrying  Impairment carrying carrying  Impairment carrying
amount allowance amount amount allowance amount
A 31 Dezembro £m £m £m £m £m
O Grupo
Total empréstimos e adiantamentos a bancos individualmente B35 (31) 4 57 (49) 8

depreciados
Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitacdo 2,513 (627) 1,886 1,854 (317) 1,537
Recebimentos de cartes de crédito 3,112 (2,025) 1,087 2,459 (1,690) 769
Outros empréstimos pessoais 3,397 (2,075) L8272 2,372 (1,531) 841
Grossistas e empresariais 18,010 (4,986) 13,024 10,088 (3,837) 6,251
Recebimentos de locagéo financeira 427 (265) 162 402 (233) 169
Total empréstimos e adiantamentos individualmente depreciados 27,494 (10,009) 17,485 17,232 (7,657) 9,575
Provisdo para imparidade colectiva (2,423) (3,139)

Total proviséo para imparidade (12,432) (10,796)

O Banco

Total empréstimos e adiantamentos a bancos individualmente 85 (31) 4 57 (49) 8
depreciados

Empréstimos para habitacdo 931 (116) 815 977 (92) 885
Recebimentos de cartes de crédito 1,831 (1,048) 783 1,363 (826) 537
Outros empréstimos pessoais 1,986 (1,432) 554 1,959 (1,331) 628
Grossistas e empresariais 15,641 (3,841) 11,800 9,825 (3,323) 6,502
Total empréstimos e adiantamentos individualmente reduzidos 20,424 (6,468) 13,956 14,181 (5,621) 8,560
Provisdo para imparidade colectiva (1,656) (1,781)

Total provisdo para imparidade (8,124) (7,402)
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Gestéo de risco de credito (continuacio)

Os movimentos na provisdo para imparidade durante o ano foram os seguintes:

Empréstimos e adiantamentos a bancos 61 - - (1) (11) 17 (18) 48
- . i :

Empréstimos para habitacdo 639 18 (54) 63 (134) 6 316 854
Recebimentos de cartdes de crédito 2,309 74 (100) 50 (1,374) 77 1,405 2,441
Outros empréstimos pessoais 2,908 - (47) 45 (1,059) 37 1,243 3,127
Grossistas e empresariais 4,558 (14) (6) 148 (1,547) 40 2432 5,611
321 - (6) 26 (185) 24 171 351
10,735 78 (213) 332 (4,299) 184 5567 12,384
10,796 78 (213) 331 (4,310) 201 5,549 12,432

O Banco
Empréstimos e adiantamentos a bancos 61 - - 1) (11) 12 (13) 48
Empréstimos para habitacdo 148 18 3) 1) (22) 1 74 215
Recebimentos de cartées de crédito 1,342 63 (89) 17) (811) 78 823 1,389
Outros empréstimos pessoais 1,907 - (23) 8 (715) 14 870 2,061
Grossistas e empresariais 3,944 - - 124 (1,417) 32 1,728 4,411
Recebimentos de locacdo financeira - - - - - - - -
otal empréstimos e adiantamentos a clientes 3 965 5 3,495 076
_Total provisdo para imparidade 7,402 81 (115) 113 (2,976) 137 3,482 8,124

Empréstimos e adiantamentos a bancos 51 - - (11) - 10 11 61
jmp,tésﬁmasgadiantamenm: aclientes:
Empréstimos para habitacdo 321 19 (59) 46 (82) 3 391 639
Recebimentos de cartées de crédito 1,445 415 (79) (28) (1,009) 78 1,487 2,309
Outros empréstimos pessoais 1,869 - (26) (89) (633) 21 1,766 2,908
Venda por grosso 2,699 - (15) (48) (1,538) 28 3,432 4,558
Recebimentos de locagéo financeira 189 - (6) 3 (118) 10 243 321
Total . - l
_Total provisdo para imparidade 6,574 434 (185) (127) (3,380) 150 7,330 10,796
O Banco
Empréstimos e adiantamentos a bancos 51 - - (11) - 7 14 61
jmptésﬁmgsgadiantamenm: aclientes:
Empréstimos para habitacdo 91 19 2) 6 (18) - 52 148
Recebimentos de cartdes de crédito 901 115 (79) 5 (336) 38 698 1,342
Outros empréstimos pessoais 1,232 14 (28) (103) (397) 10 1,179 1,907
Venda por grosso 2,999 - - (867) (1,393) 25 3,180 3,944

Recebimentos de locagéo financeira - - - = = - - -

Total e - I
—Total provisdo para imparidade 5,274 148 (109). (970). (2,144) 80 5123 7,402
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Taxas de perda de empréstimo (auditado)

Loans and
Gross advances
loans and  Impairment net of Impairment Loan loss
advances allowance impairment charge rate
A 31 Dezembro £m £m £m £m bps
O Grupo
2010 478,173 (12,432) 465,741 5,625 118
2009 472,155 (10,796) 461,359 7,358 156
O Banco
2010 571,450 (8,124) 563,326 3,476 61
2009 562,493 (7,402) 555,091 5,195 92

Empréstimos e adiantamentos renegociados (auditado)

Empréstimos e adiantamentos sdo geralmente renegociados ou como parte de um relacionamento continuo com o cliente ou em resposta a uma mudanca
adversa nas circunstancias do mutuério. No Gltimo caso, a renegociagao pode resultar numa extensdo da data de vencimento do pagamento ou em planos
de reembolso em que o Grupo oferece uma taxa de juro preferencial a mutuarios genuinamente em dificuldades. Isto resulta no activo continuar em atraso
e seré individualmente depreciado onde a renegociacéo dos pagamentos do capital e dos juros ndo vai recuperar o valor contabilistico original do activo.
Noutros casos, a renegociacéo leva a um novo acordo, considerado como um novo empréstimo.

Collateral and other credit enhancements held (auditado) Garantias e outros aumentos de crédito detidos
Os activos financeiros que estdo vencidos ou que foram individualmente avaliados como depreciados podem ser parcial ou totalmente
garantidos ou submetidos a outras formas de aumento de crédito.

Os activos nestas categorias objecto de garantia sdo principalmente os empréstimos a empresas, 0s empréstimos para habitagdo e os financiamentos de
recebimentos de locagdo. Os recebimentos dos cartdes de crédito e outros empréstimos pessoais ndo tém, geralmente, garantia (embora em alguns casos,
uma taxa sobre a propriedade do mutudrio ou outros activos possam ser solicitados).

Crédito a empresas (auditado)

Garantia é tomada, geralmente, sob a forma de uma taxa fixa sobre a propriedade do mutuario ou uma taxa flutuante sobre os activos do mutuério. Para
salvaguardar a posicéo financeira do Grupo podem ser redigidos acordos de empréstimo. Se o risco suficientemente elevado, quer individualmente, quer
ao nivel da carteira de negociacéo, a protecdo ao crédito, sob a forma de garantias, de derivados de crédito ou de seguro pode ser retirada.

Por estas e outras razdes, a garantia dada s6 é avaliada com precisdo na origem do empréstimo ou no decurso de acgdes de controlo e, como resultado,
ndo é possivel estimar o justo valor da garantia detida.

Empréstimos para habita¢cdo (auditado)
Estes sdo garantidos através de uma taxa fixa sobre a propriedade.

Uma descrigdo e o justo valor calculado da garantia adicional detida no que diz respeito aos empréstimos hipotecérios para habitacdo que estdo vencidos ou
foram individualmente avaliados como depreciados € a seguinte:

Nature of assets (auditado) O Banco
Fair 2009 Fair 2010 Fair 2009 Fair

value value value value
A 31 Dezembro £m £m £m £m

Imdveis para habitacdo 10,057 9,628 6,132 6,255

Garantia adicional incluida na tabela anterior reflecte o interesse do Grupo na propriedade, em caso de incumprimento. Que detida sob a forma de taxas
face os iméveis residenciais no Reino Unido esta limitada ao saldo do empréstimo em divida. Noutros territérios, onde o Grupo ndo é obrigado a devolver
qualquer produto da venda ao credor hipotecério, o justo valor total calculado foi incluido

Recebimentos de locacéo financeira (auditado)

O investimento liquido na locagdo é garantido através de retencdo do titulo legal aos bens arrendados.
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Garantias adicionais e outros aumentos decrédito obtidos (auditado)
O valor contabilistico dos activos detidos pelo Grupo, a 31 de Dezembro de 2009, como resultado da aplicacdo da garantia adicional foi a seguinte:

Assets received (auditado) O Grupo O Banco
2010 2009 2010 2009
Carrying Carrying Carrying Carrying
amount amount amount amount
A 31 Dezembro £m £m £m £m
Imdveis para habitagéo 71 71 19 22
Imoveis para comércio e indUstria 14 66 - -
Outros aumentos de crédito 210 248 177 209
Total 295 385 196 231

Todas as propriedades reintegradas séo disponibilizadas para venda de forma ordenada e oportuna, sendo as receitas realizadas usadas para reduzir ou
reembolsar o empréstimo por liquidar. Para os clientes empresariais, em algumas circunstancias, quando estdo disponiveis fundos adicionais apés o
reembolso integral do empréstimo em divida, eles séo oferecidos a qualquer outro credor garantido numa categoria inferior. Todos os fundos adicionais
sdo devolvidos ao cliente. O Barclays, em regra, ndo toma posse de propriedades recuperadas para utilizacdo comercial.

O Grupo ndo usa bens obtidos nas suas operagdes. Os bens obtidos sdo, normalmente, vendidos, geralmente em leildo, ou liquidados de forma ordenada
para 0 maximo beneficio do Grupo, do mutudrio e os demais credores do mutuario em conformidade com os regulamentos de insolvéncia relevantes.

Titulos de divida (auditado)

Qualidade de crédito dos titulos de divida

Activos da carteira de negociagao, activos financeiros designados pelo justo valor e activos disponiveis para venda sdo avaliados pelo justo valor. O justo
valor ird refletir, entre outras coisas, o risco de crédito do emitente.

A maioria dos titulos cotados e alguns ndo cotados sdo avaliados por agéncias de notacdo externas. O Grupo utiliza principalmente as notagdes de risco
externas indicadas pela Standard & Poors’ ou pela Moody's. Quando que tais avaliagdes ndo estdo disponiveis ou ndo estdo actualizadas, o Grupo ird
utilizar as suas notag@es internas para os titulos.

Titulos classificados como grau de investimento totalizaram 93.0% d o portfolio (2009: 91.8%). Uma analise da qualidade de crédito dos titulos de divida do
Grupo é estabelecida de seguida:

Titulos de divida (auditado)

AAA to AAA to BBB-

BBB- (investment

(investment BB+to B grade) BB+toB
A 31 Dezembro £m £m £m £m
O Grupo
Carteira de negociacéo 130,744 6,663 1,833 139,240 119,138 5,346 2,036 126,520
Activos financeiros designados pelo justo 942 644 332 1,918 2,200 1,791 16 4,007
Investimentos financeiros disponiveis para venda 55,107 2,022 2,500 59,629 44,233 5,055 519 49,807
Total titulos de divida 186,793 9,329 4,665 200,787 165,571 12,192 2,571 180,334
% do total 93.0% 4.7% 2.3% 100.0% 91.8% 6.8% 1.4% 100.0%

Incluidos na tabela anterior estdo os titulos de divida depreciados disponiveis para venda com um valor contabilistico a 31 de Dezembro de 2010 de £358
milhdes (2009: £ 265 milhdes), ap6s uma reducdo de £ 583 milhdes (2009: £ 692 milhdes).

Titulos de divida (auditado)

AAA to BBB- AAA to BBB-
(investment (investment
BB+to B

A 31 Dezembro
O Banco
Carteira de negociagio 80,732 3,774 1,822 86,328 79,144 3,568 968 83,680
Activos financeiros designados pelo justo valor 244 252 287 783 1,901 1,422 15 3,338
Investimentos financeiros disponiveis para venda 42,656 287 2,133 45,076 33,893 1,942 149 35,984
Total titulos de divida 123,632 4,313 4,242 132,187 114,938 6,932 1,132 123,002
% do total 93.5% 3.3% 3.2% 100.0% 93.5% 5.6% 0.9% 100.0%

Uma garantia adicional, geralmente, ndo é obtida directamente dos emitentes dos titulos de divida. Alguns titulos de divida podem ser garantidos por
activos especificamente identificados que estariam disponiveis em caso de incumprimento.
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Derivados (auditado)
Derivados séo avaliados com base no justo valor .

A qualidade de crédito dos activos derivados do Grupo de acordo com a qualidade de crédito da contraparte a 31 de Dezembro de 2010 e 2009 foi a seguinte:

O Grupo

Derivados 401,242 15,598 3,479 420,319 399,534 15,565 1,716 416,815
95.5% 3.7% 0.8% 100.0% 95.9% 3.7% 0.4% 100.0%

O Banco

Derivados 423,625 14,046 3474 441,145 413,816 14,366 1,713 429,895
96.0% 3.2% 0.8% 100.0% 96.3% 3.3% 0.4% 100.0%

O risco de crédito dos derivados é mitigado, quando possivel, através de acordos de compensacéo pelos quais 0s activos e passivos derivados com a
mesma contraparte possam ser compensados. A politica do Grupo exige que todos os acordos de compensagao sejam legalmente documentados. O ISDA
Master Agreement é o acordo preferencial do Grupo para documentar os derivados de venda livre (Over The Couter ~OTC). Este fornece o
enquadramento contratual dentro do qual as actividades transaccionais relativas a uma ampla gama de produtos OTC séo realizados e contratualmente
vincula ambas as partes a aplicar compensagdo com vencimento antecipado a todas as transagdes pendentes abrangidas por um acordo se alguma das
partes ndo cumpre ou se outros eventos pré-determinados ocorrerem.

Garantia adicional é obtida mediante activos derivados, dependendo do mérito do crédito de contraparte e/ou da natureza da operagdo. Qualquer garantia
adicional tomada em relacéo aos riscos de negociacdo dos OTC estara sujeita a um "haircut" (margem inicial de seguranca), que é negociado no momento
da assinatura do contrato de garantia adicional. Um “haircut” é o percentual de avaliacdo aplicavel a cada tipo de garantia e serd em grande parte baseado
na liquidez e volatilidade do preco do titulo subjacente. A garantia obtida para os derivados pode ser em dinheiro, governo obrigacao directa da divida
(G14 +) obrigagdes denominadas na moeda nacional do pais emissor, divida emitida por organizagdes supranacionais ou cartas de crédito emitidas por
uma instituicdo com uma notagéo de divida a longo prazo sem garantia de A+/A3 ou melhor. Onde o Grupo tem acordos-quadro ISDA, o documento de
garantia serd o ISDA Anexo de Apoio ao Crédito (Credit Support Annex — CSA). O documento de garantia deve dar ao Barclays o poder para realizar
qualquer garantia obtida junto desta institui¢do em caso de incumprimento da contraparte e reforcar a garantia adicional, quando solicitado ou em caso de
insolvéncia, administracdo ou processos similares, bem como em caso de rescisdo antecipada.

Activos e passivos de derivados seriam £ 378bn (2009: £ 374bn) mais baixos do que o relatado, se fosse permitida compensagéo de activos e passivos com
a mesma contraparte ou para aqueles de que o Grupo detém caugdes em numerario
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Acordos de revenda e outros activos financeiros (auditado)
Estes acordos de revenda e acordos de empréstimo de titulos sdo empréstimos normalmente garantidos com prazos de vencimento curtos.

Os empréstimos sdo totalmente garantidos com titulos de alta liquidez legalmente transferidos para o Group. O nivel de garantia adicional é controlado
diariamente e quando necessario sera solicitado reforco da garantia adicional.

Qualidade de crédito (auditado)

AAA to AAA to
BBB- BBB-
(grau de investimento) (grau de investimento) B- e abaixo
BB+a B BB+a B
£m £m £m £m £m

O Grupo
Activos financeiros designados pelo justo valor:
Outros activos financeiros 7,285 271 3 7,559 4,749 1,955 1,053 7,757
Acordos de revenda 179,625 24,801 1,346 205,772 136,366 6,674 391 143,431
Total acordos de revenda 186,910 25,072 1,349 213,331 141,115 8,629 1,444 151,188

87.6% 11.8% 0.6% 100.0% 93.3% 5.7% 1.0% 100.0%
Activos financeiros designados pelo justo valor:
Outros activos financeiros 2,324 165 - 2,489 1,890 73 120 2,083
Acordos de revenda 208,120 17,920 1,303 227,343 140,739 4,391 303 145,433
Total acordos de revenda 210,444 18,085 1,303 229,832 142,629 4,464 423 147,516

91.5% 7.9% 0.6% 100.0% 96.7% 3.0% 0.3% 100.0%

Nenhum acordo de revenda detido pelo Grupo a 31 de Dezembro de 2010 e 2009 foi individualmente depreciado. No entanto, durante o ano, o Grupo
amortizou £ 4milhdes de imparidade nos acordos de revenda (2009: £43 milhdes).

Outros activos de risco de crédito (auditado)

Caixa e saldos em bancos centrais

Caixa e saldos em bancos centrais no montante de £ 97,630 milhdes (2009: £81,483 milhdes). Ha risco de crédito limitado em relagdo aos saldos nos
bancos centrais.

Itens em fase de cobranga a outros bancos
Itens em fase de cobranca a outros bancos nomontante de £1,384milhes (2009: £1,593milhdes), do qual ha risco de crédito reduzido em virtude do
sistema de compensagéo do sector bancério.

Outros activos financeiros
Outros activos financeiros incluem £ 2.824 m (2009: £ 3,476 m) de outros activos e £ 2,542m (2009: £344m) dos activos detidos pelo
justo valor.

Elementos

extrapatrimoniais

O Grupo aplica fundamentalmente as mesmas politicas de gestdo para os riscos extrapatrimoniais e para 0s seus riscos patrimoniais. No caso dos
compromissos de concessdo de empréstimos, os clientes e as contrapartes serdo sujeitos as mesmas politicas de gestdo de crédito que existem para 0s
empréstimos e adiantamentos. Garantia adicional pode ser solicitada, dependendo da forga da contraparte e da natureza da operagéo.
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Riscos do mercado de crédito

Os riscos do mercado de crédito do Barclays Capital dizem respeito principalmente a iméveis comerciais finangas alavancadas e um empréstimo ao Protium
Finance LP. Os riscos incluem as posi¢des sujeitas a movimentos do justo valor na conta de ganhos e perdas e posi¢des que séo classificadas como
empréstimos e adiantamentos e como disponiveis para venda.

Os balangos e amortizagOes apresentados em baixo representam riscos do mercado de crédito detidos na altura da deslocacdo do mercado em meados de
2007. Activos similares adquiridos depois da deslocagdo do mercado sdo activamente negociados em mercados secundarios e estéo, por isso, excluidos
da divulgagdo.

Os balangos e amortizagBes a 31 Dezembro de 2010 estdo dispostos por classe de active, a seguir:

EUA Hipotecas Residenciais

ABS CDO Super Senior 3,085 3,127 1,992 1,931 - 137 137

Outros EUA sub-prime e Alt-AP 1,025 1,447 662 894 (43) (11) (54)
Proteccdo monorramo em US RMBS - 9 - 6 @) - @)
Hipotecas comerciais

Empréstimos imobiliérios e propriedades detidas 11,006 12,525 7,106 7,734 (110) - (110)
Hipotecas garantidas® 184 352 119 218 (5) - (5)
Proteccdo monorramo em CMBS 18 49 12 30 40 - 40

Outro Mercado de Crédito

Financas alavancadas® 7,636 8,919 4,930 5,507 - (242) (242)
SIVs, SIV-Lites e CDPCs 618 896 399 553 50 27 77

Proteccdo monorramo em CLO e outro 2,541 3,443 1,641 2,126 (E5) - (E5)
Empréstimo a0 Protium 10,884 12,727 7,028 7,859 - (532) (532)
Total 36,997 43,494 23,889 26,858 (124) (621) (745)

Durante o ano findo a 31 de Dezembro de 2010, estes riscos do mercado de crédito diminuiram £2,969 para £ 23,889 m (2009: £ 26,858 m). A redugédo
reflete as vendas liquidas e pagamentos e outros movimentos de £ 3.000m e total de amortizagbes de £ 745m, compensados por movimentos da taxa de
cambio de £ 776m, principalmente relacionados com a valorizagéo do délar dos EUA face a Libra Esterlina.

No ano findo a 31 de Dezembro de 2010, amortiza¢des compreendiam £ 621m (2009: £ 1.669 m) de taxas de imparidade e £ 124m (2009: £ 4.417 m) de
perdas liquidas de justo valor através de receita. Total de amortizacdo incluiu uma taxa de imparidade de £ 532m (2009: R $ nil) relativos ao empréstimo
Protium, perdas de £ 75m (2009: £ 3.007 m) face as posicoes de hipotecas comerciais e perdas de £ 220m (2009: R $ 997m) face outras posi¢des do
mercado de crédito, parcialmente compensado por um ganho de £ 82m (2009: perda de £ 2.082 m) face a posi¢des de hipotecas residenciais nos EUA.

Empréstimo a0 Protium
A 16 de Setembro de 2009, o Barclays Capital vendeu activos no montante de £ 7.454 m ($ 12,285), incluindo £ 5,087 m ($ 8,384m) em activos do

mercado de crédito, ao Protium Finance LP (Protium), um fundo recém-criado. Como parte da transaccdo, o Barclays prolongou um empréstimo de 10
anos no montante de 7.669 m £ ao Protium Finance LP.

A tabela abaixo inclui todos os activos detidos pelo Protium como garantia para o empréstimo. A 31 de Dezembro de 2010, houve activos cobertos por
uma seguradora monorramo com um justo valor de $ 4,806 m (2009: $ 4.095 m). Ap6s a comutacédo de contratos com uma seguradora monorramo em
Janeiro de 2011, ndo ha mais qualquer activo coberto por seguradoras monorramo. Caixa e equivalentes de caixa a 31 de Dezembro de 2010 foram de
£1.364 $ m (2009: $ 688m), incluindo dinheiro realizado de vendas e paydowns e os fundos disponiveis para comprar activos de terceiros. Outros activos
a 31 de Dezembro 2010 foram de US $ 811m (2009: $ 567m), incluindo hipotecas residenciais garantidas compradas pelo Protium apés concepgéo e
outros titulos cobertos por activos.

O pagamentos do capital e dos juros foi recebido em conformidade com as clausulas contratuais. No entanto, ap6s uma reavaliagdo do periodo de
realizacdo esperado, 0 empréstimo é feito num montante equivalente ao justo valor das garantias subjacentes. Isto resultou numa taxa de imparidade de $
824m (£ 532m).

Notas
a Como a maioria do risco é detido em EUA Ddlars, osriscos acima indicados sdo mostrados em EUA Délars e Libras Esterlinas.
b 31 Dezembro de 2009 comparativos foram ajustados para excluir posicdes negociadas
activamente relacionadas com outro EUA sub-prime e Alt-A de f £498m e hipotecas
comerciais garantidas de £253m.
¢ Inclui compromissos néo utilizados de £264m (2009: £257m).
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Activos Protium

A revisdo em curso das demonstracdes financeiras do Barclays pelos reguladores inclui a consideracdo da ndo consolidacdo do Protium. O Barclays
continua a concluir que é apropriado ndo consolidar o Protium nas demonstracdes financeiras do Grupo. Note-se que os resultados do Grupo ndo seriam
materialmente diferentes se o Protium fosse consolidado.

Divulgacdes de justo valor equivalentes aqueles feitos para os activos financeiros do Barclays foram fornecidas a seguir em relacao aos ativos financeiros do
Protium totalizando £ 7.028 m (2009: £ 7.644 m), que sdo utilizados para garantir o empréstimo do Barclays. A analise abaixo exclui caixa e equivalentes de
caixa no montante de £ 881m (2009: £ 425 milhdes) que também sdo utilizados para garantir o empréstimo. As técnicas de avaliagdo que seriam usadas para
medir estes activos estdo descritas nas paginas 153 al56. As avaliacdes tém sido objecto da estrutura de controlo de avaliacdo do Barclays, que é descrito na
pagina 158.

A tabela a seguir mostra os ativos financeiros do Protium medidos ao justo valor desagregado por técnica de avaliacdo dentro da hierarquia de valor justo e

por tipo de produto.

Activos financeiros mensurados ao justo valor

Quoted

market

prices

(Level 1)

A 31 Dezembro £m

Significant

Observable unobservable

inputs

(CEYEW)

£m

inputs
(Level 3)
£m

Quoted
market
prices
(Level 1)
£m

Significant

Observable unobservable

inputs
(Level 2)

inputs
(Level 3)

Carteirade negociacéo

Outros EUA empréstimos globais sub-prime e

imobiliario - - 528 528 - - 641 641
Outros EUA titulos sub-prime - S5 372 407 - 51 306 357
Alt-A - 41 1,399 1,440 - 70 1,234 1,304
Outros activos para negociagao 106 110 308 524 8 220 122 350
Justo valor dos activos subjacentes cobertos por

protecgdo monorramo - 323 2,780 3,103 - 316 2,213 2,529
Activos financeiros derivados

Proteccdo monorramo = 145 = 145 = = 2,038 2,038
Total 106 654 5,387 6,147 8 657 6,554 7,219

The following table shows movements in the Level 3 balances during the year.

Andlise de movimentos nos activos financeiros Nivel 3

Trading
portfolio

assets
£m

Derivative
financial
instruments
£m

A 1laneiro 2010 4516 2,038 6,554
Compras - = =
Vendas (14) - (14)

Acordos (415) (87) (502)
Total lucros e perdas no periodo reconhecido na conta de lucros e perdas 1,225 (1,805) (580)
Transferéncias in/( transferéncias out) 75 (146) (71)
A 31 Dezembro 2010 5,387 - 5,387
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Os movimentos significativos nas posi¢des do Nivel 3 durante o ano findo a 31 de Dezembro de 2010 séo explicados abaixo:

- Acordos representam activos que foram pagos na totalidade, amortizacéo do capital e pagamentos de seguradoras monorramo.

- Total de ganhos e perdas representa mudancas no justo valor dos activos e perdas devido a comutacéo de contratos com seguradoras monorramo.

bservéaveis
r (o] Favourable  Unfavourable

Total assets changes changes  Total assets changes changes
A 31Dezembro £m £m £m £m £m £m
Carteira de negociagdo
Outros EUA empréstimos globais sub-prime e imobiliario 528 75 (43) 641 112 (92)
Outros EUA titulos sub-prime 372 58 (31) 306 54 (44)
Alt-A 1,399 198 (115) 1,234 216 (178)
Outros activos para negociagéo 308 5 4) 122 6 3)
Fair value of underlying assets wrapped by monoline insurers 2,780 166 (162) 2,213 227 (446)
Activos financeiros derivados
Proteccdo monorramo - - - 2,038 209 (411)
Total 5,387 497 (355) 6,554 824 (1,174)

O efeito de acentuar os pressupostos ndo observaveis a uma gama de alternativas razoavelmente possiveis seria aumentar o justo valor por até £ 0.5bn
(2009: £ 0,8 mil milhdes) ou para diminuir o justo valor por até £ 0.4bn (2009: R $ 1,2 bilhdo) com todo o potencial impacto nos ganhos e perdas.
As tensdes aplicadas tém em conta a natureza das técnicas de avaliagdo utilizadas, bem como a disponibilidade e confiabilidade de efeito de procuragdo
observavel e dados histéricos.

Em todos os casos, é feita uma avaliagdo para determinar a adequacdo dos dados disponiveis. As metodologias de sensibilidade que sdo usadas para
avaliar os activos do Protium que estdo descritos nas paginas 157-158 e sdo consistentes com a estrutura de controlo de avaliagdo do Barclays.

Analysis of Barclays Capital credit market exposures by asset class

Financial Financial
assets assets
Carteirade  designated designated Financial

negociacio — at fair at fair assets Available

Titulos de value — value — designated  Derivative for sale

divida equity  Titulos de at fair financial L&Ato  Titulos de

securities divida value - L&A instruments customers divida

A 31 Dezembro £m £m £m £m £m £m

ABS CDO Super Senior 1,992 1,992 1,931
Outros EUA Sub-prime e Alt-A - - - - 250 5 407 - 662 894
Protecgdo monorramo em EUA RMBS - - - - - - - - - 6
Empréstimos imobilidrios e

propriedades - 743 - 4,712 - - - 1,651 7,106 7,734
CMBS 154 - - - (35) - - - 119 218
Proteccdo monorramo em CMBS = = = = 12 = = = 12 30
Finangas alavancadas® - - - - - 4,666 - - 4,666 5,250
SIVs, SIV-lites e CDPCs - - 345 - 54 - - - 399 553
emCLO e

Outro - - - - 1,641 - - - 1,641 2,126
Empréstimo Protium Finance LP - - - - - 7,028 - - 7,028 7,859
Total riscos 154 743 345 4,712 1922 13,691 407 1651 23625 26,601

Nota

a Compromissos ndo utilizados de £264m (2009: £257m) séo elementos ndo
patrimoniais e portanto n&o incluidos na tabela acima.
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Exposi¢des a paises seleccionados da Zona Euro e a outros paises
As tabelas abaixo mostram exposi¢des do Grupo a paises selecionados (Espanha, Italia, Portugal e Irlanda), representando paises da Zona Euro que tém um

rating de crédito de AA ou abaixo do “Standard” e “Poor” e onde o Grupo tem uma exposicdo de mais de £ 0.5bn.

A exposicdo do Grupo a Grécia, que tem um rating de crédito soberano de BB +, estava abaixo de R 0.5bn. A exposicéo do balango do Grupo para o Egito
foi cerca de £ 2 bilhdes, uma proporcéo significativa da qual representou activos disponiveis para venda, realizada em titulos do Tesouro com maturidade
inferior a um ano. Além disso, passivos contingentes e compromissos incluiram menos de £ 1 bilhdo relativamente ao negécio de financiamento comercial

do Barclays em Africa, no Egipto.

Os saldos incluidos nas tabelas abaixo representam a exposicdo do Grupo a clientes da venda a retalho e clientes de venda por grosso (compreendendo
empresas e soberanos) em cada um dos paises respectivos.

Os activos sdo indicados pelo valor bruto, sem qualquer posicdo de responsabilidade de negociacéo e antes de qualquer redugéo de risco, mas liquido de
provisdes para imparidade e de compensacéo de derivados da contraparte e garantias detidas.

A 31 Dezembro 2010 A 30Junho 2010

Empréstimose Empréstimos
adiantamentos ~ Contingent e Contingent
at liabilities and adiantamentos  liabilities and
amortised at
amortised

Exposices venda a retalho

Espanha 19,053 1,306 18,124 1,805
Italia 16,324 1,004 14,239 945

} 5813 1,384 4.978 1162
Irlanda 77 9 142 19

Exposicdes de venda a retalho, principalmente relacionadas com a nossa concessdo de crédito doméstica em Espanha, Italia e Portugal, principalmente
hipotecas residenciais. A qualidade de crédito de nossos empréstimos hipotecéarios em Espanha e Italia reflecte baixos LTV empréstimos, com nota média
de LTVs de mercado a 31 de Dezembro de 2010, em Espanha de 58% e na Itlia de 45%. Saldos de risco de crédito do empréstimo em Espanha e m Italia

aumentou 22% para £ 832m e 15% para £ 553m, respectivamente.

Exposicdes venda grosso Empréstimos e adiantamentos at
amortised cost Assets held at fair value

Contingent

Ofwhich Ofwhich liabilities and
Total Government Total Government commitments
£m £m £m £m £m

A 31Dezembro 2010

Espanha 6,574 86 8,625 6,665 2,550
Italia 3,180 - 9,258 7,382 2,622
Portugal 2,706 7 2,495 1,207 1,739
Irlanda 3,069 - 3,320 452 1,422
A 30 June 2010

Espanha 7,167 133 8,731 6,403 3,182
[talia 3,159 - 10,466 8,606 1,546
Portugal 2,405 19 2,408 1,177 1,543
Irlanda 3,324 - 3,160 328 1,482

Exposi¢des de venda por grosso relacionadas com o Barclays Capital e as actividades da Barclays Corporate em Espanha, Italia, Portugal e Irlanda cobrem
uma ampla gama de PME, actividades corporativas e de banca de investimento, bem como operagdes de tesouraria da Europa Ocidental, titulos e accdes
de soberanos e de empresas nesses paises. Empréstimos e adiantamentos incluem exposi¢des a 31 de Dezembro de 2010 para a propriedade e industria da
construcdo em Espanha de £ m 2951, em Portugal, de
£ 937M, na Irlanda de £ 195m e na Italia de £ 71im.

Activos detidos pelo justo valor compreendem principalmente activos da carteira de negociagdo, que sdo de natureza altamente liquida, para posicdes
disponiveis para venda em titulos de divida de grau de investimento e derivados.
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Gestao de risco
Gestdo de risco de credito (continuacio)

Todas as divulgacdes nesta seccdo (paginas 47 a 52) ndo foram auditadas, salvo indicagdo em contréario.

O risco de mercado € o risco de os lucros ou o capital do Barclays, ou a sua capacidade para cumprir os objectivos do negécio, serem adversamente
afectados por mudangas no nivel ou volatilidade das taxas de mercado ou de precos, tais como taxas de juros externas, spreads de crédito, pregos
das mercadorias, pregos das agdes e taxas de cambio .

Visdo geral (auditado)

As principais fontes de risco séo risco de mercado negociado, risco de taxa de juros ndo negociado, risco de cambio translacional e risco relativo as
pensdes. Risco negociados reside principalmente no Barclays Capital, enquanto o risco de mercado ndo negociado reside principalmente na Banca de
Retalho Global, Barclays Corporate, Barclays Wealth e Tesouraria do Grupo. Risco de cdmbio de translacional é gerido pela Tesouraria do Grupo.
Risco relativo as pensodes é gerido centralmente com o custo suportado pelos respectivos negocios.

Objetivos de risco de mercado do Barclays séo:

- Compreender e controlar o risco de mercado através da medicéo robusta e fixacdo de limites;

- Facilitar o crescimento do negdcio dentro de um quadro controlado e transparente de gestao de risco;
- Garantir que o risco de mercado negociado reside principalmente no Barclays Capital, e

- Minimizar o risco de mercado ndo negociado.

Organizagéo e estrutura

O Conselho aprova o apetite pelo risco de mercado para o comércio e para as actividades ndo comerciais. O Director do Risco de Mercado do Grupo é
responsavel pelo Quadro de Controlo do Risco de Mercado do Barclays e, sob competéncia delegada do Director de Risco, define um quadro-limite
dentro do contexto do apetite de risco de mercado aprovado. Um relatério diério do risco de mercado resume os riscos de mercado do Barclays face
aos limites acordados. Este relatério diario é enviado ao Director de Risco, ao Director de Risco de Mercado, o Director Financeiro do Grupo e 0s
Directores de Risco da Empresa.

O Comité de Risco de Mercado aprova e faz recomendagdes sobre o perfil de risco de mercado no Grupo Barclays. Isto inclui aprovar o Quadro de
Controlo do Risco de Mercado e as Politicas do Grupo; rever questdes actuais e futuras, limites e utilizacéo; e propor niveis de apetite de risco para o
Conselho. O Comité é presidido pelo Diretor de Risco de Mercado do Grupo e os participantes incluem o Director de Risco, respectivos gestores do
risco das empresas e gestores seniores do Grupo de Risco de Mercado.

O director de cada empresa, assistido pela equipa de gestdo de risco empresarial, é responsavel por todos os riscos de mercado associados com suas
atividades. O chefe de cada equipa de gestdo de risco é responsavel pela aplicagdo do Quadro de Controlo do Risco de Mercado o qual estabelece como
o risco de mercado deve ser identificado, medido, controlado, comunicado e revisto. O Quadro de Controlo do Risco de Mercado do Barclays tambhém
determina os contornos e referencia as politicas do Grupo quanto ao risco de mercado.

Supervisdo e desafio do risco de mercado sdo fornecidos por comités de negdcios, comités do Grupo incluindo Comité do Risco de Mercado e a Equipa
do Grupo do Risco de mercado.

Risco de mercado negociado (auditado)

Risco de mercado negociado é predominantemente o resultado da facilitagdo do cliente nos mercados grossistas. Isso envolve a criagdo de mercado,
oferecendo solucdes de cobertura, pré-cobertura e ajudando os clientes a executar operagoes de grande porte. Nem todos os comércios do cliente estédo
completamente cobertos, dando origem ao risco de mercado. No Barclays Capital, o risco comercial é medido para a carteira de negociacdo, como
definido para efeitos regulamentares, e certas carteiras bancarias. A politica do Barclays é concentrar as atividades comerciais no Barclays Capital.

Medicéo do Risco
O Barclays usa uma variedade de abordagens técnicas complementares para medir e controlar o risco de mercado negociado, incluindo: Valor diario em
Risco (DVar), perda prevista, 3W, testes de stress do factor de risco primario e secundario e teste de stress cenario combinado.

DVaR é uma estimativa das perdas potenciais decorrentes de flutuagoes desfavoraveis de mercado, se as posi¢des actuais forem mantidas inalteradas
durante um dia Gtil. O Barclays Capital utiliza a metodologia da simulacéo histérica, com um periodo de dois anos de histérico igualmente ponderado a
um nivel de confianga de 95%.

A metodologia da simulagéo histdrica pode ser dividida em trés partes:

- Calcular o lucro diario hipotético ou perda para cada posicdo ao longo dos Gltimos dois anos, usando os movimentos observados do mercado diario

- Somar todos os lucros ou perdas hipotéticos ou perdas para o primeiro dia em todas as posicoes, calculando-se um total de lucro ou perda. Repetir para
todos os outros dias dos dois anos de histdrico.

- DVaR é o percentil 95 selecionado do histérico diério hipotético diario de ganhos ou perdas ao longo de dois anos.

Volatilidade do mercado em 2010 foi impactado por preocupacdes sobre o futuro crescimento econémico e da crise da divida soberana, mas permaneceu
abaixo dos niveis elevados observados em 2008. Durante 2010, as observacdes de alta volatilidade de 2008 rolou para fora dos dois anos de conjunto de
dados histéricos DVar do Barclays Capital e foram substituidas na série histérica de dados por menos volateis observacoes de 2010.

O modelo DVaR foi aprovado pela Financial Services Authority (FSA) para calcular o capital regulador para a carteira de negociacdo. A autorizagéo
abrange o risco de mercado geral da taxa de juros, taxa de cAmbio, mercadorias e acgdes e risco especifico do emissor para a maioria dos produtos de
crédito negociado da carteira e de nome Unico.
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Gestdo de risco
Gestdo de risco de credito continuacio

Risco de Mercado negociado continuagéo (auditado)

A FSA classifica um modelo DVaR como verde, amarelo ou vermelho. Um modelo verde é consistente com um modelo DVaR em bom funcionamento
e é atingido por modelos que tém quatro ou menos excepgdes “back testing” num periodo de 12 meses. O “back-testing” conta o nimero de dias
quando uma perda (definida pela FSA) excede o correspondente Dvar estimado, medido no nivel de confianga a 99%. Para 0 modelo DVaR do
Barclays Capital, o estatuto de modelo verde foi mantido em 2010 e 2009.

O modelo DVaR é regularmente avaliado e analisado internamente pelo Comité Executivo de Modelos do Grupo e o Comité do Modelo do Barclays
Capital.

Ao rever estimativas DVaR, uma série de consideracdes devem ser tida em conta. Estes séo:

- Simulagdo histodrica utiliza os dados dos Gltimos dois anos para gerar possiveis movimentos futuros do mercado, mas o passado pode ndo ser um bom
indicador do futuro;

- O horizonte de tempo de um dia ndo consegue captar o risco de mercado das posicdes que ndo podem ser fechadas ou cobertos dentro de um dia;

- DVaR é baseia-se em posi¢des no fecho dos negdcios e, conseqiientemente, o risco intra-dia, o risco de uma posi¢do comprada e vendida no mesmo dia,
ndo é capturado, e
- DVaR ndo indica a perda potencial além do percentil 95.

Em parte devido aos pontos acima indicadas, e em parte devido ao desejo de medir o risco para além do DVaR, o Barclays usa métricas adicionais. Estas
incluem perda esperada, 3W, teste de stress de factor de risco primario, teste de stress de factor de risco secundario e teste de stress cemario combinado.

Ambas as métricas, perda esperada e 3W usam a mesma informacao da simulagéo histérica dos ultimos dois anos usada para calcular DVaR. A perda
esperada € a média de todas as perdas hipotéticas além do DVaR nivel de confianga de 95%, enquanto 3W é a média diaria das trés maiores perdas
estimadas.

Os testes de stress fornecem uma indicagdo das significativas potenciais perdas futurasque podem surgir de movimentos de mercado e cendris extremos. Os
testes de stress aplicam manobras de stress a factores de risco liquidos chave para cada classe importante de activos comerciais incluindo, taxa de juros,
spread de crédito, mercadorias, capital proprio e divisas. Testes de stress de cenario combinado aplica choques simultaneos a varios factores de risco,
reflectindo um cenério definido extraordinario, mas plausivel, por exemplo qual é o impacto previsto nos lucros de uma taxa de cdmbio fixa passar a taxa
variavel. Isto é avaliado através da aplicacdo de mudangas nas taxas de cAmbio, taxas de juro, spread de crédito e capital préprio.

Controlo do Risco

O risco de Mercado é controlado através da utilizacdo de limites, onde apropriado, sobre as medidas de risco descritas acima. Os limites sdo fixados no
nivel total do Barclays Capital, nivel do fator de risco, como por exemplo o risco da taxa de juros e o nivel da linha de negécios, por exemplo Mercados
Emergentes. Limites de stress e muitos limites de livro, como taxa de cAmbio e taxa de juros, também estdo a ser usados.

O limite de DVaR total, os limites de factores de risco DVaR e limite 3W estdo aprovados pelo Conselho de Risco. Limites de stress primarios sdo
aprovados pelo Director de Risco e sdo apresentadas para avaliacdo pelo Conselho de Risco. Cumprimento dos limites € monitorizados pela Equipa de Risco
de Mercado do Barclays Capital com supervisdo do Grupo de Risco de Mercado.

Em 2010, para melhorar ainda mais a aplicacéo do quadro de controlo de risco de mercado,o Grupo de risco de mercado iniciou um programa continuo de
visitas de conformidade as areas de negécio do Barclays Capital. Estas visitas reviram tanto o perfil de risco atual de mercado e desenvolvimentos de risco
de mercado potencial, bem como verificar a conformidade com o Quadro de Controlo de Risco de Mercado do Barclays.

A supervisdo e governacdo de modelos de risco de mercado Barclays Capital também foram melhoradas em 2010. Isto incluiu tornaar a comissdo modelo
mais granular attravés de duas comissdes distintas, uma especificamente para metodologia de modelos e outra especificamente para a integridade dos dados
e infra-estrutura. O Grupo de Risco de Mercado é membro de ambos os comités.

Comunicacdo de risco

A Equipa de Risco de Mercado do Barclays Capital produz uma série de relatdrios diarios, semanais, quinzenais e mensais de riscos de mercado detalhados e
resumidos. Estes incluem, para 2010, o Relatério de Risco Fundamental do Executivo (diario) e o Pacote de Risco Significativo da Gestdo Sénior (mensal).
Estes relat6rios resumem as posi¢oes, riscos e maiores tensdes cobrindo taxa de juros, spread de crédito, mercadorias, acges e divisas. Os relatorios de risco
de mercado Barclays Capital do sdo enviados para o Grupo de Risco de Mercado para andlise e inclusdo no relatério de risco diario do mercado do Grupo.

Anélise das exposi¢des ao risco de mercado negociadas (auditado)

O ambiente de negociacdo em 2010 foi caracterizado por um crescimento econémico fraco, bem como uma direc¢do do mercado incerta, resultando numa
menor actividade de clientes. Neste ambiente, a exposicéo ao risco de mercado do Barclays Capital, medida pelo DVar médio total, diminuiu 31% para £ 53
milhdes (2009: £ 77 milhdes). A reducéo deveu-se a uma queda nas exposicdes refletindo a menor actividade de clientes, maior diversificacdo, e o off
rolamento dos 2.008 pontos altamente volateis de dados histéricos.

Os dois principais fatores de risco como DVar material foram o spread de crédito e a taxa de juros. O DVar médio para cada um diminuiu 10 milhdes de
libras (17%) e £ 11m (25%), respectivamente. O DVar total a 31 Dezembro 2010 foi de £ 48m (2009: 55 €).

Perda esperada e 3W em 2010 foi de £ 78m e 144m, respectivamente, representando uma diminuicéo de R 43m (36%) e £ 65 milhdes (31%) em comparacéo
com 2009.

A medida que entramos 2011, as principais incertezas que podem afetar o risco de mercado do Barclays relacionam-se com a volatilidade das taxas de juros,
mercadorias, spreads de crédito, os precos das acgdes e taxas de cambio. A instabilidade de pregos e maior volatilidade podem surgir visto que as politicas
dos governostém como objectivo o crescimento econémico futuro num contexto de pressdes fiscais, politica monetéria e eventos econémicos exogenos.
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Os valores didrios médios, maximos e minimos do DVaR, perda esperada e 3W foram calculados conforme quadro seguinte.

Risco taxa de juros 33 50 21 44 83 23
Risco spread crédito 48 62 30 58 102 35
Risco mercadorias 16 25 9 14 20 11
Risco de titulos de capital 14 29 6 13 27 5
Risco cambial 6 15 2 8 15 3
Efeito de diversificacdo (64) n/a n/a (60) n/a n/a
Total DVaR 53 75 36 77 119 50
Perda esperada 78 147 47 121 188 88
3w 144 311 72 209 301 148
O Banco

A exposicdo ao risco de mercado do Barclays Capital, medido pela média total do DvaR de 95%, diminuiu em 46% para $52 milh&es (2009: £76
milhdes). A alta do ano foi de £ 74 milhdes (2009: £118 milhdes) e a baixa foi de £ 35 milhdes (2009: £ 49 milhdes).

Risco de taxa de juros nao-negociado (auditado)

Risco de taxa de juros ndo-negociado, surge da procura de produtos bancérios de venda a retalho e venda por grosso (ndo negociado) e de servigos,
quando a data de alteragdo da taxa de juros para empréstimos (activos) é diferente da data de alteracdo dos dep6sitos (passivo). Isto inclui contas correntes
e balancos de capital que ndo tém uma data de vencimento definida e uma taxa de juros que se altera quando a taxa de base muda. O risco reside
principalmente na Banca de Retalho Global, Barclays Corporate, Barclays Wealth e Grupo do Tesouro.

O objectivo do Barclays é minimizar o risco da taxa de juros ndo negociado e isto é conseguido através da transferéncia de risco da taxa de juro do negécio
para uma tesouraria local ou para a Tesouraria do Grupo, que por sua vez cobre a exposi¢do liquida com o mercado externo. Existem limites para garantir
que nenhum risco material é retido dentro de qualquer empresa ou area de produtos.

Avaliacéo de risco
O risco em cada empresa é avaliado e controlado através de um rendimento métrico (Rendimentos Anuais em Risco) e de um valor métrico actual (valor
econdmico de capital, valor econémico, valor diario em risco - Daily Value at Risk, teste de stress de factores de risco, teste de stress de cenarios).

O rendimento anual em risco (Annual Earnings at Risk — AEar) mede a sensibilidade da receita liquida de juros durante os proximos 12 meses. E calculado
como a diferenca entre a estimativa do rendimento usando a curva de juros corrente e 0 menor rendimento estimado seguindo um aumento ou diminuicdo de
100 pontos base da taxas de juros, sujeito a uma taxa de juro minima de 0%.

Os pressupostos do modelo sdo:
- O balango é mantido no nivel actual ou seja ndo é assumidocrescimento, e
- Saldos sdo ajustados para um perfil de comportamento assumido. Isto inclui o tratamento de empréstimos de taxa fixa, incluindo hipotecas.

O Valor Econémico de Capital (EVE) calcula a variagdo no valor presente da carteira bancaria para uma base de 100 pontos para cima e para baixo da taxa
de choque. Este calculo é equivalente ao de AEar excepto o Valor Econémico de Capital é uma sensibilidade a valor presente, enquanto AEar é uma
sensibilidade de rendimento.

O Capital Econémico (CE)séo usados para medir: risco de recrutamento, o risco de os clientes ndo assumirem as suas ofertas de empréstimo de taxa fixa e o
risco de pagamento antecipado, o risco de um cliente decidir ndo continuar com seu empréstimo de taxa fixa. Perfis comportamentais também séo utilizados
na modelagem do balancgo.

O Valor diario em Risco (DVaR) e as metodologias de testes de stress de factores de riscosdo consistentes com os utilizados pelo Barclays Capital. DVaR e
stress sdo usados por Tesouros que operam dentro de moedas liquidas como a Libra Esterlina, EUA délar e Euros enquanto que para Tesouros que operam
em moedas menos liquidas, o risco de stress é o Gnico valor métricoactualmente utilizado.

Controlo de Risco

O risco de mercado é controlado através do uso de limites para as medidas de risco acimadescritas. Limites sdo definidos no nivel do negécio total e, em
seguida, em cascata descendente. Os limites de nivel de negdcios totais para AEar, EVE, CE, DVaR e stress estdo acordados pelo Comité de Risco de
Mercado. Em 2010, uma série de limites de valor formal actual foi estendida para incluir os limites de estresse e de EVE. Cumprimento dos limites é
monitorizado pela respectiva equipa de riscode mercado empresarial com a supervisdo fornecidoa pelo Grupo de Risco de Mercado.

Risco de mercado tambhém é controlado através de um programa permanente de visitas de conformidade pelodepartamentos de risco de mercado empresarial
e do Grupode Risco de Mercado. Estas visitas de revisdo tanto o perfil de risco atual de mercado e desenvolvimentos de risco potencial de mercado, bem
como verificar a conformidade com as politicas Barclays e padrdes, conforme detalhado no Quadro de Controle de Risco de Mercado Barclays.

Nota

a Os valores DVaR A elevados (e baixos) reportados para cada categoria, ndo ocorreram necessariamente no mesmo dia em que o DVaR elevado (e baixo)
relatado como um todo. Consequentemente, um nimero efeito de diversificacdo para os valores do DVaR alto (e baixo) ndo seria significactivo e por isso é
omitido da tabela acima.
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(Gestao de risco
Gestéo de risco de crédito continuagao

O risco de taxa de juro dos saldos com data de vencimento ndo definidoae uma taxa de juros que ndo esta ligada a taxa basica é gerida pela Tesouraria do
Grupo. Uma série de titulos continuos e coberturas estruturais do produto sdo utilizadas para minimizar o risco de taxa de juros.

Comunicagdo de risco (auditado)
Cada area de negdcio é responsavel pelos seus relatérios de risco de mercado. Uma combinacéo de relatérios de risco diarios e mensais sao produzidos e

utilizados pela empresa. Estes também sdo enviados para Grupo de Risco de Mercado para analise e inclusdo no relatdrio diario de risco de mercado do
Grupo. Um resumo de risco tambhém é apresentado no Comité de Risco de Mercado e Comités de Activos e Passivos.

Anélise da sensibilidade da receita liquida de juros

A tabela a seguir mostra o pré-imposto de receita liquida de juros para os activos e passivos financeiros ndo negociaveis detidos a 31 de Dezembro de 2009.
A sensibilidade foi medida utilizando a AEaR metodologia anteriormente descrita. A taxa de juro de referéncia para cada moeda é definida como a aplicavel
a 31 de Dezembro de 2009. Os nimeros incluem o efeito de instrumentos de cobertura de riscos, mas excluem os riscos da carteira bancéria detidos ou

emitidos pelo Barclays Capital, uma vez que estes sdo avaliados e geridos usando o DVaR.

Sensibilidade da receita liquida de juros por moeda (auditado) 31 Dezembro 2010 31 Dezembro 2009
+100 basis -100 basis +100 basis -100 basis
points points points points
O Grupo £m £m £m £m
GBP 297 (377) 30 (360)
usD (12) (8) (43) 14
EUR (16) 12 (34) -
ZAR 13 (10) 29 27)
Qutras - - () 4
Total 282 (383) (19) (369)
2.25% (3.06%) (0.16%) (3.16%)

Como percentagem da receita liquida de juros

Risco de taxa de juro ndo-negociada, avaliado pelo AEaR, foi de £ 383m a 31 de Dezembro de 2010, um aumento de £ 14m comparado com 31 deDezembro
de 2009. As estimativas tém em conta 2010 e 2009 refletem o spread reduzido gerado em passivos bancarios comerciais e de retalho associados a um
ambiente de taxa de juros mais baixa. Se a cobertura da taxa de juro ndo estivesse no lugar apropriado entdo o AEaR para 2010 teria sido de £ 601m (2009:

$ 704m).
O DVaR também é usado para controlar o risco de mercado na Banca de Retalho da Europa Ocidental e na Tesouraria do Grupo. O média indicativa do de
2010 do DVaR é de $ 1,4 milhdo (2009: £1,4 milhdes) para a Europa Ocidental e £0,7 (2009: £1,0m) para a Tesouraria do Grupo.

Sensibilidade da receita liquida de juros por moeda (auditado) 31 Dezembro 2010 31 Dezembro 2009
+100 basis -100 basis +100 basis
points points points
O Banco £m £m £m
GBP 172 (219) 16 (186)
USsD @) 5) (22) 7
EUR (9) 7 (18) -
ZAR 8 (6) 15 (14)
Outra - - (1) 2
Total 164 (223) (10) (191)
Como percentagem da receita liquida de juros 2.25% (3.06%) (0.16%) (3.10%)

Nota: Este quadro exclui os riscos detidos ou emitidos pelo Barclays Capital, uma vez que estes sdo avaliados e geridos usando o DVaR.
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Andlise de sensibilidade do capital préprio (auditado)

Anélise sensibilidade do capital préprio (auditado) 31st Dezembro 2010 31st Dezembro 2009

+100 basis -100 basis +100 basis -100 basis
points points points points
£m £m £m £m

Receita liquida de juros 282 (383) (19) (369)
Efeitos da tributacéo no itemacima (70) 96 4 85
Efeito no lucro do exercicio 212 (287) (15) (284)
Como percentagem do lucro liquido apds impostos 4.65% (6.29%) (0.15%) (2.76%)
Efeito no lucro do exercicio (por cima) 212 (287) (15) (284)
Disponivel para reserva de venda (2,051) 2,051 (527) 527
Reserva de cobertura do fluxo de caixa (1,298) 1,288 (929) 957
Efeitos da tributacéo no itemacima 835 (833) 335 (341)
Efeito sobre o capital proprio (2,302) 2,219 (1,136) 859
Como percentagem do capital préprio (3.67%) 3.54% (1.94%) 1.46%
Andlise sensibilidade do capital proprio (auditado) 3ist Dezembro 2010 31st Dezembro 2009

+100 basis -100 basis +100 basis

points points points

O Banco £m £m £m
Receita liquida de juros 164 (223) (10) (191)
Efeitos datributacéo noitemacima 19 (26) - 4
Efeito no lucro do exercicio 183 (249) (10) (195)
Como percentagem do lucro liquido apés impostos 727% (9.89%) (0.10%) (1.91%)
Efeito no lucro do exercicio (por cima) 183 (249) (10) (195)
Disponivel para reserva de venda (1,865) 1,865 (334) 334
Reserva de cobertura do fluxo de caixa (1,136) 1,126 (798) 826
Efeitos datributacéo noitemacima (356) 855 (24) 25
Efeito sobre o capital proprio (3,174) 3,097 (1,166) 990
Como percentagem do capital préprio (6.34%) 6.19% (2.44%) 2.07%

O risco cambial (auditado)
O Grupo esta exposto a duas fontes de risco cambial.

a) Risco transaccional da moeda estrangeira
Os riscos transaccionais da moeda estrangeira representam risco em activos e passivos bancarios, denominados em moedas diferentes da moeda funcional
da entidade que realiza a transac¢ao.

As politicas de gestdo de risco do Grupo impedem a conservacédo de importantes posi¢des abertas em moeda estrangeira fora da carteira de negociagéo
gerida pelo Barclays Capital, que é controlada através do DVaR.

Néo existiam riscos transaccionais liquidos materiais em moeda estrangeira fora da carteira de negociagdo nem a 31 de Dezembro de 2010 nem a 2009.
Devido ao baixo nivel de riscos ndo comerciais, nenhuma alteracdo razoavelmente possivel nas taxas de cdmbio teria um efeito concreto sobre qualquer
lucro do Grupo ou movimentos no capital préprio para o exercicio findo a 31 de Dezembro de 2010 ou 2009.

b) Risco cambial translacional

O risco translacional da moeda estrangeira do Grupo surge dos seus recursos de capital (incluindo os investimentos em filiais e sucursais, 0s activos
intangiveis, os juros ndo-controladores, dedugdes ao capital e aos instrumentos de capital de divida) e dos activos de risco ponderado (Risk Weighted
Assets), sendo denominados em moedas estrangeiras. Mudangcas nas taxas de cAmbio resultam em mudancas no valor equivalente em Libra Esterlina da
moeda estrangeira denominados recursos de capital e activos de risco ponderado. Como resultado, as taxas reguladoras de capital do Grupo sdo sensiveis
aos movimentos da taxa de cambio.

A estratégia do Grupo de cobertura da taxa de capital € minimizar a volatilidade do récio de capital causada por movimentos da taxa de cambio. Para
alcangar este objectivo, o Grupo pretende manter o racio de moeda estrangeira Core Tier 1, Tier 1 e Capital Total recursos a moeda estrangeira RWAs 0s
mesmos do que os racios do capital do Grupo.
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(Gestao de risco
Gestdo de risco de credito continuacio

Os investimentos do Grupo em moeda estrangeira em filiais e sucursais criam recursos de capital denominados em moeda estrangeira. As alteragdes no
valor da Libra Esterlina dos investimentos devido aos movimentos de moeda estrangeira sdo capturados na reserva de conversao cambial, resultando num
movimento no Core Tier 1.

Durante 2010, os riscos cambiais estruturais liquidos de instrumentos de cobertura aumentaram de £12,5bilhdes para £15,3bn, principalmente como
resultado de decisbes de cobertura tomadas em conformidade com a estratégia do Grupo de cobertura do ratio de capital quanto aos movimentos da taxa
de cambio.

Para criar moeda estrangeira Tier 1 e Capital Total de recursos adicionais aos recursos de capital Core Tier 1, o Grupo emite, sempre que possivel,
empréstimos em moedas que ndo a Libra Esterlina. Isto é conseguido principalmente através da emisséo de divida do Barclays Bank PLC, mas também
pode ser alcangado emisséo de capital em moeda local pelas filiais.

O valor contabilistico dos investimentos liquidos do Grupo em moeda estrangeira nas filiais e sucursais e 0s empréstimos em moeda estrangeira e
derivados utilizados para cobri-los a 31 de Dezembro de 2010 foram os seguintes:

A 31 Dezembro 2010

EUA Dolar 22,646 7,406 - 15,240 6,330 8,910
Euro 7,327 3,072 1,294 2,961 2,069 892
Rand 4,826 - 1,626 3,200 - 3,200
Yen Japonés 5,304 3,603 1,683 18 - 18
Franco Suico 152 - 157 (5) - (5)
Outra 3,139 - 824 2,315 - 2,315
Total 43,394 14,081 5,584 23,729 8,399 15,330
A 31 Dezembro 2009

EUA Dolar 16,677 3,205 - 13,472 6,056 7,416
Euro 6,772 3,418 - 3,354 2,902 452
Rand 4,055 - 1,542 2,513 189 2,324
Yen Japonés 4,436 3,484 940 12 - 12
Franco Suico 2,840 2,734 92 14 - 14
Outra 2,983 - 677 2,306 - 2,306
Total 37,763 12,841 3,251 21,671 9,147 12,524

As coberturas econdémicas representam o E.U. Ddlar e asAccdes Preferenciais do Euro e Instrumentos de Reserva de Capital em causa que sdo tratadas
como capital proprio segundo as Normas Internacionais de Informagao Financeira, e ndo se qualificam como coberturas para fins contabilisticos. Durante
0 ano €850m de Reservas de Capital foram resgatados.

O impacto de uma mudanca na taxa de cdmbio entre a Libra Esterlina e qualquer outra das principais moedas seriam:

- Um maior ou menor valor equivalente da Libra Esterlina denominado recursos de capital e activos de risco ponderado. Inclui uma maior ou menor
reserva de conversao de moeda no capital préprio, representando a conversao de sucursais, filiais e empresas associadas ndo- Esterlinas livres do

impacto das mudangas das taxas de cAmbio sobre empréstimos e derivados designados como cobertura de investimentos liquidos.

- Um maior ou menor lucro depois de deducéo de impostos, decorrentes de alteracdes nas taxas de cAmbio utilizadas para converter itens na
demonstracéo de rendimento consolidado; e

- Um valor maior ou menor de investimentos disponiveis para venda denominados em moeda estrangeira, afectando a reserva disponivel para venda.
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All disclosures in this section (page 53) are unaudited unless otherwise indicated.

Resumo (auditado)

O Barclays opera um modelo de gestéo centralizada de capital, considerando tanto o capital regulamentar e econémico. Os objetivos de gestéo de capital do
Grupo sdo para manter recursos de capital suficientes para:

- Assegurar que a holding financeira é bem capitalizada em relagdo as exigéncias de capital regulamentar minimo definidas pela FSA do Reino Unido e
Reserva Federal dos EUA,

- Assegurar que sucursais localmente regulamentadas podem satisfazer as suas exigéncias de capital regulamentar minimo;

- Apoiar os requisitos do Apetite de Risco e Capital Econémico do Grupo;

- Apoiar a avaliacdo de crédito do Grupo.

Capital é atribuido as empresas para apoiar 0s objetivos estratégicos do Grupo, incluindo optimizacéo de retornos sobre o capital regulamentar e econémico.

O Comité do Tesouro do Grupo gere cumprimento dos objectivos de gestdo de capital do Grupo. O Comité examina a demanda real e a previsdo de capital e
recursos numa base mensal. Os processos para cumprimento dos objectivos de gestéo de capital do Grupo séo:
- Estabeler metas internas para a demanda de capital e taxas;

- Gerir a sensibilidade do capital em relacdo ao movimento de cambio, e
- Gerir a adequacdo do capital regulamentar das entidades locais.

Requisitos reguladores externos de capital (auditado)
O Grupo esta sujeito a requisitos minimos de capital impostos pela Financial Services Authority (FSA), seguindo orientagdes desenvolvidas pelo Comité de
Basel de Supervisdo Bancéria (Comité da Basileia) e implementado no Reino Unido através de directivas da Unido Europeia.

No ambito do Basileia 11, a partir de 01 de janeiro de 2008, o Grupo tem a aprovacgdo pela FSA para utilizar as abordagens avangadas para gestéo de crédito e
risco operacional. Requisitos de capital do Pilar 1 sdo gerados usando os modelos de risco do Grupo.

No &mbito do Pilar 2 do Basileia I, o Grupo esta sujeito a uma exigéncia de capital regulamentar global com base na orientacéo de capital individual
("ICG") recebido da FSA. O ICG imp0e requisitos adicionais de capital em excesso do Pilar 1 capital minimo.

Fora do Reino Unido, O Grupo tem operacdes (e principais reguladores) localizadas na Europa continental, em especial em Franga, Alemanha, Espanha,
Portugal e Italia (bancos locais centrais e outras autoridades reguladoras), Asia Pacifico (vérias autoridades reguladoras incluindo Autoridade Monetaria de
Hong Kong, a FSA japonesa e a Autoridade Monetaria de Singapura); Africa, onde as operacdes do Grupo tem sede em Joanesburgo, Africa do Sul (South
African Reserve Bank eo Financial Services Board (FSB)) e os Estados Unidos da América (Board of Governors of the Federal Reserve System (FRB) e
Securities and Exchange Commission).

Entidades locais de adequacéo do capital regulamentar

O Grupo gere 0s seus recursos de capital para garantir que as entidades do Grupo que estéo sujeitas a regulamentacéo da adequacéo de capital local em
paises individuais satisfagam as suas exigéncias de capital minimo. A actual politica do Grupo é que os requisitos de capital local sejam satisfeitos, na
medida do possivel, através da retencdo de lucros. Alguns paises também operam regulamentos de controle cambial que limitam o montante de dividendos
que podem ser transferidos para os accionistas ndo residentes. Gestdo local gere a conformidade da entidade subsidiaria com requisitos minimos de capital
regulamentar com o relatério para as Comissdes de Activos e Passivos e para oComité do Tesouro, conforme necessario.

Injecdes de recursos de capital em entidades do Grupo so controladas centralmente pelo Comité do Tesouro do Grupo, sob a autoridade delegada do Comité
Executivo do Grupo. A politica do Grupo € para o capital excedente detido em entidades do Grupo ser repatriado para o Barclays Bank PLC, na forma de
dividendos e / ou repatriamento de capital, sujeito a requisitos regulamentares locais, controles cambiais e implicacoes fiscais.

O Grupo ndo tem conhecimento de quaisquer impedimentos materiais a uma transferéncia rapida de recursos de capital ou reembolso de dividas intra-grupo,
quando devido.

Capital regulamentar
A tabela abaixo fornece detalhes sobre os recursos de capital regulamentar gerido pelo Grupo.

Total capital Tier 1 53,729 49,722
Total capital Tier 2 15,823 14,620
Total dedugbes (2,250) (880)

Total recursos de capital liquidos 67,302 63,462
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Gestdo de Risco
Gestao de Risco de Liquidez

Todas as divulgacdes nesta seccdo (paginas 54 a 62) ndo foram auditadas, salvo indicagdo em contréario.

O risco de liquidez é o risco de 0 Grupo nédo ser capaz de cumprir as suas obrigagdes quando se vencem como resultado de um repentino e potencialmente
prolongado, o aumento do fluxo de caixa liquido. Tais saidas diminuiram os recursos em numerario disponiveis para empréstimos ao cliente, actividades
de comércio, investimentos e dep6sitos. Em casos extremos, e falta de liquidez pode resultar em reducdes no balanco e venda de activos ou potencialmente
uma incapacidade para cumprir 0s compromissos de empréstimo. O risco de isto acontecer € inerente a todas as operagdes bancérias e pode ser afetado por
uma série de acontecimentos relacionados com institui¢des especificas e com o grande mercado.

Organizagao e estrutura (auditado)

Os Servicos de Tesouraria do Barclays operam um sistema de gestao e controle de processo centralizado que abrange todas as actividades de gestéo de risco
de liquidez do Grupo. As empresas auxiliam os Ssrvi¢os de Tesouraria do Barclays na cria¢do de politicas e no estabelecimento de limites através do seu
contributo relevante e informacao especializada para os seus mercados e clientes locais.

A execucdo da estratégia de gestdo do risco de liquidez do Grupo é realizada ao nivel de cada Pais no &mbito das politicas, controlos e limites acordados com
o0 Pais Tesoureiro fornecendo relatérios directamente aos Servicos de Tesouraria do Barclays para mostrar conformidade com o perfil de risco acordado. O
risco de liquidez é um item permanente na agenda dos Comités do Pais e do Conjunto de Activos e Passivos numa base consolidada, é relatada ao Comité de
Tesouraria do Grupo.

O objetivo da estratégia de gestdo do risco de liquidez do Grupo é garantir que o perfil de financiamento de empresas individuais e do Grupo como um todo é
adequado as condicdes de mercado subjacentes e o perfil do nosso negdcio em cada pais. Limites e instrumentos de controlo do risco de liquidez sdo
moldados para atingir esse perfil e sio baseados em avaliagdes qualitativas e quantitativas periédicas de condi¢des sob condigdes normais e extremas. As
empresas s6 estdo autorizadas a ter riscos de financiamento a mercados grossistas, onde podem demonstrar que o seu mercado € suficientemente vasto e com
liquidez e apenas, em seguida, em relacdo ao tamanho e complexidade do seu negécio.

Limites de liquidez reflectem as exigéncias reguladoras locais, bem como as caracteristicas comportamentais de seus balancos. As violages dos limites sdo
relatadas ao Comité de Tesouraria juntamente com 0s requisitos para voltarem a estar em conformmidade.

Enquadramento do risco de liquidez (auditado)

O Barclays tem um abrangente Quadro de Gestdo do Risco de Liquidez (Quadro de Liquidez) para gerir o risco de liquidez do Grupo. Pretende-se que o
Grupo tenha liquidez suficiente para continuar a operar durante, pelo menos, o periodo minimo especificado pela FSA no caso de os mercados grossistas de
financiamento ndo estarem abertos nem para o Barclays nem para o mercado como um todo. Os testes de stress aplicados no &mbito do Quadro de Liquidez
consideram uma série de possiveis fatores de vendas por grosso e a retalho levando a perda de financiamento, incluindo:

- Vencimento de dividas da venda por grosso;

- Perda de financiamento garantido e margens de seguranga maiores na carteira remanescente;

- Saidas de contas de poupanca e de depdsito de vendas comerciais e a retalho;

- Descida de empréstimos e compromissos;

- Potencial impacto de uma descida na classificagéo de 2 pontos e

- Levantamento de quantias de margem inicialpelas contrapartes.

Estes cendrios sob tensdo sdo utilizados para avaliar o nivel adequado para o reservatdrio de liquidez do Grupo, que inclui bens ndo onerados e dinheiro. O
Barclays recorre regularmente a estes activos para avaliar mercados de financiamento garantido, testando, desse modo, suposi¢des subjacentes a composicdo
do reservatério de liquidez. O Grupo ndo presume a disponibilidade das facilidades do banco central para monetizar o reservatério de liquidez em nenhum
dos cenarios extremos no ambito do Quadro de Liquidez.

Reservatério de liquidez (auditado)

O reservatoério de liquidez do Grupo a 31 de Dezembro de 2010 foi de £154bn bruto (2009: £127bn) e incluiu os seguintes bens ndo onerados e dinheiro
(dos quais £140bn sdo FSA elegiveis). O Grupo mantém actives liquidos adicionais para apoiar requisites empresariais em curso, como service
de pagamentos. O custo do reservatorio de liquidez do Grupo para 2010 foi alocado na base dos fluxos de tensdo projectados surgindo em
cada negocio relevante.

Composicdo do reservatdrio de liquidez Governments
do Grupo Cashand Government and Other
deposits with  guaranteed supranational available
central banks bonds bonds liquidity Total
£bn £bn £bn £bn £bn
A 31 Dezembro 2010 96 1 46 11 154

A 31 Dezembro 2009 81 3 31 12 127
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Regulacdo da liquidez
Desde junho de 2010, O Grupo informou sua posi¢do de liquidez contra apoio de Orientagdo de Liquidez Individual (ILG) fornecido pelo FSA. Calibracéo
do Enquadramento de Liquidez do Grupo antecipava regras finais da FSA e esta, portanto, coerente com as normas da FSE vigentes.

O Comité de Basileia de Supervisores Bancarios (BCBS) emitiu as suas diretrizes finais para a gestéo de risco de liquidez, padr6es e monitorizacédo em

Dezembro 2010. Estas diretrizes incluem uma métrica de stresse de liquidez de curto prazo (o indice de Cobertura de liquidez (LCR)) e uma métrica de
liquidez de longo prazo (o racio de financiamento liquido estavel (QREN)). As diretrizes BCBS ainda tém de ser transpostas para o direito europeu e do
Reino Unido e, portanto, permanecem sujeitas a afinacdo e mudanca.

No entanto, O Grupo monitora o cumprimento contra essas métricas BCBS ea FSA devera trazer suas métricas ILG em linha com a LCR Basel ao longo do
tempo. Aplicacdo das orientacdes para a posicdo esperada BCBS O Grupo de liquidez em 31 de Dezembro de 2010, as relagdes relevantes foram estimados
em 80% da exigéncia LCR e 94% da exigéncia QREN.

Prazo de financiamento (auditado)
Aumentar o dos prazos de Financiamento e um par Importante Satisfacdo da VVontade de Risco do Quadro de Liquidez do Barclays. O Barclays temperatura
Continuado uma Aumentar o dos prazos de passivos emitidos los Pela Emissdo de 2009:

- £8 bilhdes equivalente a financiamento publico de prazos superiores;
- £4bn equivalente a titulos publicos/ABS protegidos;

- £2bn equivalente a divida publica subordinada; e
- £21bn equivalente a notas estruturadas.

Estes £ 35 bilhdes de financiamento a prazo refinanciaram o requisito de 2010, vencimentos e reembolsos antecipados, bem como pré-financiou alguns dos
vencimentos de 2011 e 2012. Financiamento a prazo adicional feito em 2011 ird apoiar o crescimento do balanco, prorrogacéo de vencimentos de passivos e
fortalecimento da nossa posicéo de liquidez.

O reservatério de liquidez do Grupo é suficiente para cobrir mais de um ano de vencimentos de vendas por grosso.

Estrutura de financiamento (auditado)

Banca Global de Retalho, Barclays Corporate, Barclays Wealth e Fungdes de Sede estéo estruturados para serem auto-financiados através de depésitos de
clientes e capital do Barclays e outro capital a longo prazo. As empresas Barclays Capital e, em parte, Absa sdo financiadas através dos mercados grossistas
de financiamento garantido e ndo garantido.

O empréstimo para depoésito e taxa de financiamento de longo prazo melhorou para 77% a 31 de Dezembro de 2010 (2009: 81%). A ratio do empréstimo
para depositar também melhorou a 124% a 31 de Dezembro de 2010 (2009: 130%).

Banca Global de Retalho, Barclays Corporate, Barclays Wealth e Funcoes de Sede (auditado)

Uma importante fonte de liquidez estrutural é fornecida pelos nossos principais depésitos de retalho no Reino Unido, Europa e Africa, principalmente
contas correntes e contas poupanga. Embora, contratualmente, contas correntes sejam reembolsaveis mediante pedido e contas poupanca a curto prazo, a
ampla base de clientes do Grupo - numericamente e por tipo de depositante - ajuda a proteger contra as flutuagdes inesperadas. Estas contas constituem uma
base estavel de financiamento para as operagdes do Grupo e necessidades de liquidez.

O Banca Global de Retalho, Barclays Corporate, as empresas Barclays Wealth, juntamente com fungdes de Sede, ndo dependem de financiamento a curto
prazo por atacado. Em vez disso, estas empresas séo financiadas através de uma combinagdo de depdsitos de clientes e divida de longo prazo e capital
proprio.

A fim de avaliar a necessidade de financiamento para estas empresas, o balango ¢ modelado para refletir a experiéncia de comportamento nos os activos e
passivos. O perfil de vencimento, excluindo a Absa, resultante desta modelagem comportamental é apresentada a seguir. A 31 de Dezembro de 2010, a
modelagem comportamental mostrou que os reembolsos esperado sobre os ativos sdo maiores do que o roll off de passivos, resultando em fluxos de caixa
para cada um dos cinco primeiros anos. Vencimentos do passivo liquido sdo, portanto, comportamentalmente previstos para ocorrer apds 5 anos.
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(Gestao de risco
Gestao do risco de liquidez continuagao

passivos (auditado) Cash inflow/(outflow)

Over Over Over Over

1 yr but 2 yrs but 3 yrs but 4 yrs but

Not not more not more not more not more

Funding more than than than than

surplus than 1 yr2 YAV 3yrs 4 yrs 5 yrs

£bn £bn £bn £bn £bn £bn
A 31 Dezembro 2010 89.9 4.7 17.7 30.1 10.4 2.2 (155.0)
A 31 Dezembro 2009 94.5 (10.2) 17.8 21.2 7.8 1.8 (132.9)

Incluido na coluna “"N&o superior a 1 ano" na analise acima s&o 18.9bn libras de activos do reservatério de liquidez do Grupo. Esses ativos tém um prazo
contratual de mais de um ano. No entanto, eles poderiam ser usados para gerar fluxos de caixa a curto prazo, seja através da venda ou financiamento
garantido e assim o balango tem sido classificado como gerando fluxos de entrada de caixa dentro de 1 ano.

Barclays Capital (auditado)
O Barclays Capital gere a sua liquidez para ser financiada primeiramente através de mercados grossistas, gerando liquidez suficiente para assegurar que as

potenciais saidas de dinheiro num ambiente em tensdo estdo cobertos. Grande parte do financiamento a curto prazo é investido em activos de elevada
liquidez e dinheiro do  banco  central e, portanto, contribui para o  reservatério  de liquidez  do Grupo.

O Barclays Capital assume financiamento garantido nos mercados de repo com base nas caracteristicas de liquidez. 66% (2009: 73%) do inventario é
financiado de forma segura.Limites estdo estabelecidos para cada classe de activos refletindo liquidez no mercado monetario e no mercado de financiamento
para estes activos. A percentagem de financiamento garantido usando cadda classe de activos como garantia adicional é definida a seguir:

Financiamento garantido por classe de activos (auditado)

A 31 Dezembro 2010 64 7 9 3 7 7 3
A 31 Dezembro 2009 59 7 7 6 10 8 3

Financiamento por grosso ndo seguros para o Grupo (excluindo a Absa) € gerido pela Barclays Capital dentro de limites de prazo especifico. Excluindo os
depositos de curto prazo que sdo colocados dentro do reservatorio de liquidez do Grupo, o prazo de passivos nao seguros foi ampliado, com a melhoria de
vida média de pelo menos 26 meses em 31 de Dezembro de 2009 para pelo menos 30 meses em 31 de Dezembro de 2010.

Absa (auditado)

A Absa opera num mercado com dependéncia estrutural em fontes de financiamento de venda por grosso. Esta dependéncia é uma funcéo de
comportamentos dos clientes em relacéo

a poupanca na Africa do Sul como um todo, onde ha uma concentragio maior de dinheiro em fundos de investimento do que em poupanca no Banco. Este
défice estrutural relacionado com o banco de poupanga é transparente e cuidadosamente monitorizados.

Note

a Includes £18.9bn of Group liquidity pool assets that have a contractual maturity of greater
than one year butcan be used to generate short-term cash flows either through sale or
secured lending.



Barclays Bank PLC RelatérioAnual 2010 www.barclays.com/annualreport10 57

Vencimento contractual de actives e passivo financeiros (auditado)
Detalhes do vencimento contratual de activos e passivos constituem uma importante fonte de informacéo para a gestéo do risco de liquidez. Esta informacéo
é usada (entre outras coisas) como base para dar forma a um balangco comportamental, para contribuir para o quadro de liquidez, como discutido acima.

A tabela abaixo fornece detalhe sobre o vencimento contratual de todos os instrumentos financeiros e outros activos e passivos. Derivados (para além
daqueles designados num relacionamento de cobertura) e activos e passivos de carteira de negociagéo, sdo incluidos na coluna da procura no seu justo valor.
O risco de liquidez nestes itens ndo é gerido com base no vencimento contratual, uma vez que ndo sdo detidas para liquidacdo de acordo com tal vencimento
e muitas vezes sera decidida antes do vencimento contratual pelo justo valor. Derivados designados num relacionamento de cobertura estéo incluidos de
acordo com seu vencimento contratual.

Os activos financeiros designados pelo justo valor em relagéo aos passivos relacionados com os clientes ao abrigo de contratos de investimento foram
incluidos em Outros activos e Outros passivos visto que 0 Grupo ndo esta exposto ao risco de liquidez resultante dos mesmos, qualquer pedido de
fundos de credores seria satisfeito liquidando ou transferindo o investimento simultaneamente.

Sobre trés Sobre seis Sobreum Sobretrés Sobre
cinco meses mas meses mas ano anos mas anos
mas
Né&o mais Né&o mais Né&o mais Né&o mais Né&o mais Né&o mais
A3l Dezembro 2010 Oon  detrés de seis deum de de cinco de dez Sobre dez
O Grupo demand meses meses anor  trés anos anos anos anos Total
Activos £m £m £m £m £m £m £m £m £m
Caixa e saldos nos bancos
centrais
Itens em fase de cobranca 96,842 788 - - - - - - 97,630
de outros bancos
Carteira de negociagio 1,168 216 - - - - - - 1,384
Activos financeiros designados pelo 168,930 - - - - - - - 168,930
justo valor
Instrumentos financeiros derivados 789 5,678 1,110 2,773 7411 3,745 2,461 16,089 40,056
Empréstimos e adiantamentos a hancos 418,587 114 20 96 488 444 396 174 420,319
Empréstimos e adiantamentos a clientes 5,698 26,462 1,858 946 2,260 5 111 459 37,799
Acordos de revenda e outros empréstimos 48,222 60,908 9,553 16,079 53,374 44,324 65,809 129,673 427,942
concedidos garantidos similares
Instrumentos financeiros disponiveis 114 192,423 7,366 5,089 390 124 238 28 205772
para venda
Qutros activos financeiros 297 7,589 2,979 5,851 15,053 10,007 12,127 11,537 65440
Total activos financeiros 740,647 296,218 22,886 30,834 79,760 58,649 81,142 157,960 1,468,096
Outros activos 21,942
Total activos 1,490,038
Passivos
Depositos de bancos 5,754 65,755 2,161 2,247 739 790 249 280 77,975
Itens em fase de cobranca
devidos a outros bancos 1,312 9 - - - - - - 1,321
Contas de clientes 230,895 77,607 13,958 11,423 5211 3,539 2,263 906 345,802
Acordos de revenda e outros
;?]Fi’lf:fgsm“ solicitados garantidos 907 216,454 4358 2,755 739 256 59 6 225534
Carteirade negociagio de passives 72,693 - - - - - - - 72,693
Passivos financeiros designados pelo justo
valor 1,237 17,866 6,191 6,963 21,453 18,446 13,553 10,073 95,782
Instrumentos financeiros derivados 403,163 303 72 101 390 927 286 274 405,516
Titulos de divida em circulacio 17 50,735 17,982 33,172 23,130 13,032 12,028 6,527 156,623
Passivos subordinados - 835 - 218 2,094 475 9,499 15,378 28,499
Outros passivos financeiros - 4,295 - - 990 - - - 5,285
Total passivos financeiros 715,978 433,859 44,722 56,879 54,746 37,465 37,937 33,444 1,415,030
Outros passivos 12,367
Total passivos 1,427,397

Falta de liquidez acumulativa 24,669 (112,972) (134,808) (160,853) (135,839) (114,655) (71,450) 53,066 62,641
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(Gestao de risco
Gestao do risco de liquidez continuagao

Vencimento contratual de activos e passivos financeiros (auditado)

A31lDezembro 2010
O Banco

Activos
Caixa e saldos nos bancos
centrais
Itens em fase de cobranca 92 041 645 B B B B B B 92686
de outros bancos ' '
Cateiradenegociagio. 1,165 103 - - - - - - 1268
Actlvos financeiros designados pelo 95.034 B B B B B B B 95034
justo valor ’ '
'ETnS;:;’S?nfgst‘e’igi';]?:rg:r:{;sa%i;'c‘gdos 77 3496 346 1,824 4202 1,991 2295 14,950 29,181
Empréstimos e adiantamentos a clentes 439,278 108 12 61 286 293 344 763 441,145
Acordos de revenda e outros empréstimos 5,303 20,929 1,900 3,978 5,274 134 1,933 939 40,390
concedidos garantidos similares 51,708 230,225 5,774 12,711 39,694 35,288 53,752 93,784 522,936
Instrumentos financeiros disponiveis
para venda 531 210,915 6,671 4,085 390 401 238 4,112 227,343
Qutros activos financeiros

7 27BN 1 290 2 NN 1N 229 7Rr1R 12 111 QN77 AR 2921
Total activos financeiros 685,144 471,434 15,992 24,662 60,425 45,723 70,703 122,625 1,496,708
Qutros activos 39,582
Total activos 1,536,290
Passivos
Depositos de bancos 23,008 67,112 2,311 2,418 1,348 637 250 442 97,526
Itens em fase de cobranca
devidos a outros bancos 1,261 9 - - - - - - 1,270
Contas de clientes 182,057 223,697 19,040 8,741 9,374 5,33 4,346 1,258 453,826
Acordos de revenda e outros
:m’:::sm% solicitados garartidos 884 205,814 5326 1,123 739 256 59 6 214,207
Careirade negociacio de passives 44,352 - - - - - - - 44392
ngg'l‘:g '\';er(‘)‘:re'r‘js CEE A 1225 17,463 6,771 7124 22,293 18920 13,705 9541 97,042
Instrumentos financeiros derivados 423,980 303 72 82 345 903 286 272 426,243
Titulos de divida em circulaggo - 29045 13,097 27,541 12,971 10,073 10,782 2,758 106,267
Passivos subordinados = 833 = 218 760 155 9,499 15,529 26,994
Outros passivos financeiros - 14926 - - 291 - - - 15217
Total passivos financeiros 676,767 559,202 46,617 47,247 48,121 36,257 38,927 29,806 1,482,944
QOutros passivos 3,301
Total passivos 1,486,245

Falta de liquidez acumulativa 8377  (79,391) (110,016) (132,601) (120,297) (110,831) (79,055) 13,764 50,045
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Vencimento contratual de activos e passivos financeiros (auditado)

A3l Dezembro 2009
O Grupo

Activos
Caixa e saldos nos bancos
centrais

Itens em fase de cobranca 80,592 891 - - - - - - 81,483
de outros bancos
Carteira de negociagédo 1243 350 - - - - - - 1593
Activos financeiros designados pelo 151,395 - - - - - - - 15139
justo valor

N eI o 679 10,795 1,679 2,456 5514 3,998 2,293 13,897 41,311
Empréstimos e adiantamentos a hancos 415,638 216 115 89 236 101 334 86 416,815
Empréstimos e adiantamentos to customers 5114 30,385 314 1,787 2,396 544 98 497 41,135
Acordos de revenda e outros empréstimos 44,826 68,876 8,087 17,848 51,886 38,357 63,180 126,264 420,224
concedidos garantidos similares

U= G2 e e S TSR EE & 248 129,095 3,558 5,604 4,680 31 210 5 143431
para venda
OIES 8 NI I e e 1,157 6,999 8,356 3434 20,530 6,039 6,802 3334 56,651
Total activos financeiros 700,892 250,423 23,009 31,218 85,902 49,070 72,917 144,083 1,357,514
Qutros activos 21,634
Total activos 1,379,148
Passivos

Depdsitos de bancos 3,861 50,020 4,850 15,558 1,325 200 420 212 76,446
Itens em fase de cobranca
devidos a outros bancos 1,373 93 _ _ _ _ _ _ 1,466
Contas de clientes 205,894 86,481 8,226 11,940 2,954 3,049 2,864 1,047 322,455
Acordos de revenda e outros
empréstimos solicitados garantidos
cimilares 502 189,843 5,446 2,525 326 108 29 2 198,781
Carteira de negociagio de passivos 51,252 - - - - - - - 51,252
Carteira de negociagéo de passivos

Passivos financeiros designados pelo justo 1,219 17,599 5,755 7,145 18,780 14,701 14,647 6,356 86,202
valor . . . 402,019 186 68 37 111 433 394 168 403,416
'T“Iigl‘g:fj"etzf\;'g‘:r;ﬁ'L?fcﬂfg'g‘{::“ 64 43,390 17,761 19,408 29,904 11,607 7838 5930 135902
Passivos subordinados - 173 1 27 1,234 1,375 9,871 13,135 25,816
Outros passivos financeiros - 4,959 - - 1,135 - - - 6,094
Total passivos financeiros 666,184 392,744 42,107 56,640 55,769 31,473 36,063 26,850 1,307,830
Outros passivos 12,619
Total passivos 1,320,449
Falta de liquidez acumulativa 34,708  (107,613) (126,711) (152,133) (122,000) (104,403) (67,549) 49,684 58,699
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Gestao do risco de liquidez continuagao

Sobre trés Sobreseis Sobreum Sobretrés Sobre
cinco meses mas meses mas ano anos mas anos

mas
Nao mais Né&o mais N&o mais N&o mais N&o mais N&o mais
A3l Dezembro 2009 on  detrés de seis deum de de cinco de dez Sobre dez
O Banco demand meses meses anor  trés anos anos anos anos Total
Activos £m £m £m £m £m £m £m £m £m
Caixa e saldos nos bancos
centrais
Itens em fase de cobranca 77,674 773 B B B B B B 78.447
de outros bancos
iatr_te"aff’e ”eg.oc'aga"_ s oel 1,248 125 - - - - - - 1,373
Activos financeiros designados pelo 93,806 B B B B B B B 93,806
justo valor
Instrumentos financeiros derivados
Empréstimos ¢ adiantamentos a bancos - 3,838 840 1564 2,841 2,635 2,263 13,664 27,645
Empréstimos e adiantamentos to customers 428,976 194 72 42 158 73 272 108 429,895
Acordos de revenda e outros empreéstimos 2,818 24,456 548 4,201 5,746 620 2,331 2,243 42,963
concedidos garantidos similares 39,694 226,426 6,472 10,977 44,604 35,637 57,177 91,141 512,128
Instrumentos financeiros disponiveis
para venda 17 135,677 2,144 3,179 4,184 29 198 5 145,433
Qutros activos financeiros
24 2104 E 970 21924 12 2109 2 2E92 E 209 2 20N QR ET7A

Total activos financeiros 644,257 395,773 15,955 22,087 70,859 42,347 67,633 110,551 1,369,462
Qutros activos 29,966
Total activos 1,399,428
Passivos
Depositos de bancos 14,251 52,537 5,143 14,700 2,575 125 497 425 90,253
Itens em fase de cobranca
devidos a out_ros bancos 1,374 10 _ _ _ _ _ _ 1,384
Contas de clientes 162,323 245,996 6,036 12,223 10,874 3,139 2,183 1745 444519
Acordos de revenda e outros
empréstimos solicitados garantidos
similares - 156,450 5,550 2,435 326 108 324 2 165,195
Carteira de negociagao de passivos 33,534 - - - - - - - 33,534
Passivos financeiros designados pelo justo
valor ) . . 1,146 16,805 5,692 6,767 18,071 14,454 14,341 6,270 83,546
'T”?;rulme”g’s L‘["“f‘ge'ms Ll "’a‘:°s~ 417,055 170 63 31 90 413 381 151 418,354
- L1 X N(I,- 2 zm Cresdean - 21775 12,059 12,287 20,608 8,043 6,378 991 82,141
Oasts"”’s subor '"i. o - - - 27 1,100 792 9693 13281 24,893

utros passivos financeiros _ 1292 _ N 277 ~ B ~ 1,569
Total passivos financeiros 629,683 495,035 34,543 48,470 53,921 27,074 33,797 22,865 1,345,388
Outros passivos 6,209
Total passivos 1,351,597
Falta de liquidez acumulativa 14,574 (84,688) (103,276) (129,659) (112,721)  (97,448) (63,612) 24,074 47,831

Datas de vencimento previstas ndo diferem significativamente das datas contratuais, excepto:

— carteira de negociacdo de activos e passivos de de instrumentos financeiros derivados, que podem ndo ser mantidos até ao
vencimento como parte das estratégias de negociacdo do Grupo. Para esses instrumentos, que sdo na sua maioria detidos pelo Barclays Capital,
liquidez e alteracédo do risco é gerido através da metodologia do Valor Diario em Risco (DVaR - Daily Value at Risk);

- depésitos de venda a retalho, que estdo incluidos nas contas do cliente, are reembolsaveis mediante pedido ou a curto prazo numa base
contratual. Na prética, estes instrumentos formam uma base estavel para as operagdes do Grupo e necessidades de liquidez por causa da ampla base de clientes —
em termos numeéricos e por tipo de depositante; e

— activos financeiros designados pelo justo valor detidos a respeito de passivos associados, que séo geridos com 0s passivos associados.
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Vencimento contratual de passivos financeiros — ndo descontados (auditado)

A tabela abaixo apresenta os fluxos de caixa a pagar pelo Grupo na rlbrica passivos financeiros por vencimentos contratuais remanescentes a data do
balanco. Os valores divulgados na tabela séo fluxos de caixa contratuais ndo descontados de todos os passivos financeiros (ou seja valores nominais); enquanto
queo Grupo gere o risco de liquidez inerente baseado fluxos de caixa previstos descontados.

Vencimento contratual de passivos financeiros - ndo descontados (auditado)

A3l Dezembro 2010

O Grupo
Depositos de bancos 5,754 70,197 1,636 613 78,200
Itens em fase de cobranca de outros bancos 1,312 9 - - 1,321
Contas de clientes 230,895 103,119 9,169 3,446 346,629
Acordos de revenda e outros empréstimos solicitados garantidos similares 907 223,589 1,099 71 225,666
Carteira de negociagao de passivos 72,693 = = - 72,693
Passivos financeiros designados pelo justo valor 1,237 32,408 45573 34,745 113,963
Instrumentos financeiros derivados 403,163 509 1,478 1131 406,281
Titulos de divida em circulagéo 17 103.437 39519 26.304 169277
Passivos subordinados _ 1,934 5,645 26,785 34,364
Outros passivos financeiros _ 4,295 990 - 5,285
Total passivos financeiros 715,978 539,497 105,109 93,095 1,453,679
Elementos extrapatrimoniais
Compromissos de empréstimo 188,958 17,755 5,912 10,416 223,041
Outros compromissos 227 806 183 — 1,216
Total elementos extrapatrimoniais 189,185 18,561 6,095 10,416 224,257
Total passivos financeiros e elementos extrapatrimoniais 905,163 558,058 111,204 103,511 1,677,936
O Banco
Depositos de bancos 23,008 71,893 2,114 766 97,781
Itens em fase de cobranca devidos a outros bancos 1,261 9 - - 1,270
Contas de clientes 182,057 251,514 15,060 6,064 454,695
Acordos de revenda e outros empréstimos solicitados garantidos similares 884 212,285 1,099 71 214,339
Carteira de negociagdo de passivas 44,352 = = - 44352
Passivos financeiros designados pelo justo valor 1,225 32,831 46,971 34,504 115,531
instrumentos firanceiros derivados 423,980 488 1437 1117 427,022
A & - 71,119 26,429 19,364 116,912
Outros compromissos - 1,932 4,008 26,918 32,858
- 14,926 291 - 15,217
Total passivos financeiros 676,767 656,997 97,409 88,804 1,519,977
Elementos extrapatrimoniais
Compromissos de emprestimo 160,266 11,650 2,129 227 174272
Outros compromissos 156 599 169 — 924
Total elementos extrapatrimoniais 160,422 12,249 2,298 227 175,196

Total passivos financeiros e elementos extrapatrimoniais 837,189 669,246 99,707 89,031 1,695,173
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Gestao de risco
Gestao do risco de liquidez continuacao

Vencimento contratual de passivos financeiros - ndo descontados (auditado) - Over one year :
Withinone  but not more Ovwer five
A3l Dezembro 2009 = demi?:\j L ye;: yeﬁarr:
O Grupo
Depositos de bancos 3,861 70,645 1,607 773 76,886
Itens em fase de cobrancga de outros bancos 1,373 93 = - 1,466
Contas de clientes 205,894 106,991 6,899 5,488 325,272
Acordos de revenda e outros empréstimos solicitados garantidos similares 502 197,864 450 37 198,853
Carteira de negociagdo de passivos 51,252 = = = 51,252
Passivos financeiros designados pelo justo valor 1,219 31,030 35,733 34,206 102,188
Instrumentos financeiros derivados 402,019 311 627 998 403,955
Laonge iy em oo 64 82215 46055 22243 150577
Outros passivos financeiros - U G172 A S
- 4,959 1,135 - 6,094
Total passivos financeiros 666,184 496,209 98,801 90,587 1,351,781
Elementos patrimoniais
Compromissos de empréstimo 127,540 74,111 4,181 861 206,693
Outros compromissos 386 384 19 - 789
Total elementos extrapatrimoniais 127,926 74,495 4,200 861 207,482
Total passivos financeiros e elementos extrapatrimoniais 794,110 570,704 103,001 91,448 1,559,263
O Banco
Depositos de bancos 14,251 72,587 2,876 1,054 90,768
Itens em fase de cobranga devidos a outros bancos 1,374 10 - - 1,384
Contas de clientes 162,323 263,207 15,340 7311 448,181
Acordos de revenda e outros empréstimos solicitados garantidos similares — 164,483 450 430 165,363
Carteira de negociagdo de passivas 33,534 = = = 33,534
Passivos financeiros designados pelo justo valor 1,146 29,668 34,897 33,490 99,201
In'strumento§ f_inanceir_os derjvados 417,055 264 644 889 418,852
- o ma ;s s
Outros passivos financeiros - s e AT SRR
- 1,292 277 - 1,569
Total passivos financeiros 629,683 580,620 92,000 82,194 1,384,497
Elementos extrapatrimoniais
Compromissos de empreéstimo 117,879 38,581 2,815 440 159,715
Outros compromissos 319 250 1 _ 570
Total elementos extrapatrimoniais 118,198 38,831 2,816 440 160,285
Total passivos financeiros e elementos extrapatrimoniais 747,881 619,451 94,816 82,634 1,544,782

Os saldos na tabela acima néo correspondem directamente com os saldos no balance consolidado ja que a tabela incorpora todos os fluxos de caixa, numa
base ndo descontada, relacionados tanto com o principal como com aqueles associados com todos 0s pagamentos de coupon futuros.

Instrumentos financeiros derivados detidos para negociagdo e passives da carteira de negociacéo estdo incluidos na coluna “Mediante pedido”pelo seu justo
valor.

Passivos financeiros designados pelo valor justo em relacdo a passivos ligados ao abrigo de contratos de investimento foram excluidos desta analise, ja que
0 Grupo néo esté4 exposto ao risco de liquidez deles decorrente.
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Gestdo de risco
Supervision and regulation

All disclosures in this section (pages 63 to 65) are unaudited.

As operagdes do Grupo, incluindo os seus escritdrios no estrangeiro, filiais e
associadas, estdo sujeitas a um conjunto significativo de regras e
regulamentos que sdo uma condicdo para a autorizacdo para realizar
actividade bancéria e servicos financeiros, restringir operacdes comerciais e
afectar retornos financeiros. Estes incluem requisitos de reserva e de
transmissdo de informacdo e regras de condugdo de negdcios. Estas
exigéncias sdo impostas pelos bancos centrais importantes e pelas autoridades
reguladoras que supervisionam o Grupo nas jurisdicdes em que este opera. Os
requisitos reflectem padrbes globais desenvolvidos por, entre outros, o
Comité de Basileia de Supervisdo Bancaria e da Organizagdo Internacional
das Comissoes de Valores Mobiliarios. Eles refletem, também, requisitos das
directivas da UE.

No Reino Unido, a Autoridade para os Servicos Financeiros (Financial
Services Authority - FSA) continua a ser, enquanto se aguarda a
reorganizacdo do regime regulador do Reino Unido (ver abaixo), o 6rgdo
independente responsavel pela regulacdo e supervisio de captacdo de
depositos, seguros de vida, hipotecas para habitacdo, seguros em geral e
negdcios de investimento. O Barclays Bank PLC esta autorizado pela FSA de
acordo com o Financial Services and Markets Act de 2000 (Lei relativa aos
Servigos e Mercados Financeiros) para realizar no Reino Unido uma série
de actividades regulamentadas e estd sujeito a supervisdo consolidada pela
FSA. No seu papel de supervisora, a FSA procura manter a seguranca e a
solidez das instituicdes financeiras com o objectivo de reforcar, mas ndo
garantindo, a protecgdo dos clientes e do sistema financeiro. A supervisdo
continua das instituices financeiras pela FSA ¢é realizada através de uma
variedade de instrumentos reguladores,incluindo a recolha de informacdes
através de levantamentos estatisticos e prudenciais, relatorios de pessoas
qualificadas, as visitas a empresas
e reunides periodicas com a administracdo para discutir questfes como
desempenho, gestdo de risco e estratégia.

A FSA adota uma abordagem de supervisdo baseada no risco. O ponto de
partida

para a supervisdo de todas as institui¢des financeiras éuma analise sistematica
do perfil de risco de cada empresa autorizada. A FSA adotou um risco
homogéneo, processos e modelo de recursos na sua abordagem as suas
responsabilidades de supervisdo (conhecido como o modelo ARROW) e os
resultados da avaliagdo de risco séo utilizados pela FSA para desenvolver um
programade mitigacéo de risco
para uma empresa. Isto € complementado com um programa continuo de
compromisso continuo sobre questdes prudenciais e de conduta com as
empresas de alto impacto, como o Barclays. A FSA também promulga
requisitos que os bancos e outras instituicdes financeiras sdo obrigadas a
cumprir relativamente a questes como adequacdo de capital, limites a
grandes riscos a entidades individuais e a grupos de entidades intimamente
ligadas, liquidez e regras de conduta empresarial.

A Lei Bancaria de 2009 (Banking Act) estabelece um regime permanente
para permitir que a FSA, o Tesouro do Reino Unido e o Banco da Inglaterra
para dossolver bancos a beira de faléncia no Reino Unido. Segundo o
Banking Act, a estas autoridades sédo dados poderes, incluindo (a) o poder de
emitir ordens de transferéncia de accdes nos termos do qual todos ou alguns
dos titulos emitidos por um banco podem ser transferidos para um comprador
comercial ou entidade do Banco de Inglaterra e (b) o poder de transferir todos
ou alguns dos bens, direitos e obrigacbes do banco do Reino Unido a um
comprador ou entidade do Bank of England. Uma ordem de transferéncia de
acgOes pode estender-se a uma ampla gama de titulos, incluindo acgoes e
obrigacdes emitidas por um banco do Reino Unido (incluindo o Barclays
Bank PLC) ou a sua holding (Barclays PLC) e warrants para tais ac¢des e
obrigacdes. Os poderes do Banking Act aplicam-se independentemente de
quaisquer limitacBes contratuais e compensacdo pode ser paga no contexto
tanto de ordens de transferéncia de accbes como de apropriacdo de
propriedade.

O Banking Act também dé& ao Banco da Inglaterra o poder de anular, alterar
ou impor obrigacdes contratuais entre um banco do Reino Unido ou sua
holding e as antigas empresas do grupo para consideracéo razoavel, a fim de
permitir a qualquer banco cessionario ou sucessor do banco do Reino Unido
para operar de forma eficaz. Existe também o poder de o Tesouro alterar a lei
(excluindo provisoes feitas pelo ou segundo o Banking Act), para permitir
que aquele use os poderes do regime de forma eficaz, potencialmente com
efeitos retroactivos. Além disso, o Banking Act da ao Banco da Inglaterra

responsabilidade legislativa para a estabilidade financeira no Reino Unido e
para a supervisdo dos sistemas de pagamento.

A Lei relativa aos Servigos Financeiros de 2020 (Financial Services Act
2010), entre outras coisas, exige a FSA que regule quanto a remuneragéo e
exija que as empresas reguladas tenham uma politica de remuneracéo que
seja consistente com a gestdo eficaz do risco e com as normas emitidas
peloConselho de Estabilidade Financeira (Financial Stability Board). A FSA
estd mandatada para fazer regras que exijam que as empresas autorizadas (ou
um subconjunto de empresas autorizadas) elaborem planos de recuperagdo e
resolugdo e que consultem o Tesouro e o Banco da Inglaterra sobre a
adequacdo dos planos das empresas. Esta Lei também permite que a FSA
possa fazer regras que exijam que as empresas operem um esquema de
reparacdo colectiva dos consumidores para lidar com casos de fracasso
generalizado por parte das empresas reguladas para cumprir as exigéncias
regulamentares que possam ter criado prejuizo para o consumidor.

Bancos, seguradoras e outras instituicoes financeiras no Reino Unido estéo
sujeitas a um regime Unico de compensacdo de servicos financeiros (o
Sistema de Indemnizagdo dos Servigos Financeiros — Financial Srvices
Compensation Scheme — FSCS), no qual empresa autorizada ndo é capaz ou é
susceptivel de ndo ser incapaz de satisfazer reclamagdes feitas contra si por
causa da sua situacdo financeira. A maioria dos depositos feitos nas sucursais
do Barclays Bank PLC no Espaco Econdmico Europeu, que sdo denominados
em Libra Esterlina ou outras moedas do Espaco Econdmico Europeu
(incluindo o Euro) sdo cobertos pelo Sistema de Indemnizacdo dos Servigos
Financeiros. A maioria das reclamacoes feitas em relacdo as operagdes de
investimento também serdo reclamacdes protegidas se o0 negécio foi realizado
a partir do Reino Unido ou da uma sucursal do banco ou empresa de
investimento noutro estado membro do EEE. O Sistema de Indemnizacéo dos
Servigos Financeiros € financiado por impostos sobre empresas do Reino
Unido autorizadas, como
Barclays Bank PLC. No caso de o Sistema de Indemnizacdo dos Servigcos
Financeiros levantar esses fundos com mais frequéncia ou aumentar
significativamente os impostos a serem pagos pelas empresas, 0S custos
associados para o Grupo podem ter um impacto material nos resultados do
Grupo. Mais detalhes podem ser encontrados na Nota 24 (passivos
contingentes e compromissos) nas paginas 117 e 118.

Fora do Reino Unido, o Grupo tem operacOes (e principais reguladores),
localizadas na Europa continental, em especial em Franca, alemanha, Espanha,
Suica Portugal e Italia (bancos centrais locais e outras autoridades
reguladoras); Asia-Pacifico (varias autoridades reguladoras, incluindo a
Autoridade Monetéaria de Hong Kong, a Agéncia de Servicos Financeiros do
Japdo, a Comissdo Australiana de Titulos e Investimentos, a Autoridade
Monetéaria de Singapura, a Comissdo Chinesa de Regulamentacdo Bancéria e
o Banco Central da india), Africa e Oriente Médio (vérias autoridades
regulatérias, incluindo o South-African Reserve Bank e o Conselho de
Servigos Financeiros e as autoridades reguladoras dos Emirados Arabes
Unidos) e os Estados Unidos da Ameérica (incluindo o Conselho de
Governadores do Sistema da Reserva Federal, (FRB), o Gabinete do
Controlador da Moeda e a Comissao de Titulos e Cambios).

A agenda regulamentar do Reino Unido é consideravelmente moldada e
influenciada pelas directivas emanadas da Unido Europeia. Estas fazem parte
do programa do Mercado Unico Europeu, uma caracterisitca importante que é
estrutural para a regulagdo das empresas autorizadas. Esta estrutura é
concebida para permitir que uma instituicdo de crédito ou uma empresa de
investimento autorizada num estado membro da UE realize servigos bancarios
ou negocios de investimento através da criagdo de sucursais ou pela prestacéo
de servigos numa base transfronteirica noutros Estados membros, sem
necessidade de autorizagdo local. As operacdes do Barclays na Europa estdo
autorizadas e regulamentadas por uma combinacdo de ambos em casa (FSA) e
reguladores de host.

As operagBes do Barclays na Africa do Sul, incluindo Absa Group Limited,
sd0 supervisionadas e reguladas pelo South African Reserve Bank (SARB)
e pela Financial Services Board (FSB). O SARB supervisiona sector
bancario e segue uma abordagem baseada no risco a superviséo enquanto
que o FSB supervisiona o sector de servicos financeiros ndo-bancarios e se
concentra em melhorar a proteccéo do consumidore e regular o
comportamento do mercado..
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Risk management

Supervision and regulation continued

Nos Estados Unidos, o Barclays PLC, Barclays Bank PLC e as filiais
bancarias do Barclays US estdo sujeitos a uma estrutura abrangente de
regulamentacdo que envolve diversa legislacdo, regras e regulamentos,
incluindo a Lei Bancaria Internacional de 1978 (International Banking Act), o
Bank Holding Company Act de 1956, conforme alterada (BHC Act), o
Foreign Bank Supervision Enhancement Act de 1991, o Financial Services
Modernization Act de 1999 e o PATRIOT Act de 2001. Tais leis impdem
restricbes sobre as actividades do Barclays, incluindo as suas subsidiarias
bancarias nos EUA e filiais nos EUA do Banco, bem como restricdes
prudenciais, tais como limites a extensdes de crédito pelas filiais do Banco
nos EUA e as empresas bancérias afiliadas dos EUA. As filiais de Nova
lorque e da Florida do Barclays Bank PLC estdo sujeitas a extensa supervisdo
federal e estadual e a regulacdo pela Federal Reserve Bank e pelos
supervisores bancarios de Nova lorque e Florida. O Barclays Bank PLC
também gere uma agéncia federal na Califérnia, que esta licenciada e esta
sujeita a regulamentacéo e andlise pelo Gabinete do Controlador da Moeda. O
Barclays Bank Delaware, ¢ um banco comercial certificado de Delaware, esta
sujeito & supervisdo e regulacdo pelo supervisor bancario de Delaware e do
Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC). Apenas os depdsitos do
Barclays Bank Delaware sdo segurados pelo FDIC.

O Barclays PLC e o Barclays Bank PLC séo holdings bancarias registradas na
FRB. Na sequéncia da transferéncia de propriedade do Barclays Bank
Delaware do Barclays Goup US Inc. para o Barclays Bank PLC, o Barclays
Group US Inc. ja ndo é uma holding bancéria. O Barclays PLC e o Barclays
Bank PLC elegeram ser considerados como uma holding financeira nos
termos do Bank Holding Company Act. As holdings financeiras podem
envolver-se numa maior variedade de actividades financeiras e actividades
relacionadas do que as permitidos para as holding bancéarias registadas
que ndo mantém o status de holding financeira, incluindo subscricdo e
negociacdo de todos os tipos de titulos. Para manter o status de holding
financeira, o Barclays PLC e o Barclays Bank PLC tém de cumprir ou
exceder certos ratios de capital e serem considerados "bem geridos” e o
Barclays Bank Delaware deve cumprir determinados requisitos de capital
para ser considerado “bem gerido” e deve ter pelo menos uma classificacdo
"satisfatoria" ao abrigo doCommunity Reinvestment Act de 1977.

Os titulos corretor/revendedor, consultoria de investimento e operacdes
bancarias de investimento estdo sujeitas a supervisdo e regulacdo continua
pela Comisséo de Titulos e Cambios, a Autoridade Reguladora do Sector
Financeiro (Financial Industry Regulatory Authority — FINRA) e outras
agéncias governamentais e organizagoes de auto-regulacédo como parte de um
sistema abrangente de regulacdo de todos os aspectos do negécio de titulos
sob as leis federais e estaduais dos EUA.

As actividades do Grupo nos EUA relacionadas com o cartéo de crédito estdo
sujeitas ao Credit Card Accoutability, Responsibility and Disclosure Act de
2009

(Credit Card Act), que foi promulgada pelo Congresso em Maio de 2009 para
proibir a fixacdo de pregos do cartdo de crédito e certas praticas de marketing
contas de cartdo de crédito para consumo. Entre as numerosas disposicdes,
que entraram em vigor em Vvarios momentos em Agosto de 2010, estdo
aquelas que proibem o aumento de taxas sobre os saldos existentes e acima
dos limites das taxas na maioria dos casos, restringir no futuro as taxas
crescentes e taxas, restringir o que as multas podem avaliados, regular o
modo como 0s pagamentos devem ser alocados a diferentes saldos e como o
processo de facturacdo deve funcionar e rever todas as comunicacdes com 0s
titulares de cartdes.

Desenvolvimentos regulamentares
Na esteira da crise financeira houve mudanca regulatéria que, quando
totalmente implementada, terd um impacto substancial em todas as
instituicdes financeiras, incluindo o Grupo. A mudanca regulatéria esta a ser
acompanhada a varios niveis, a nivel mundial, especialmente através do G20,
Conselho de Estabilidade Financeira (Financial Stability Board — FSB) e
Comité da Basiléia de Supervisdo Bancaria, ao nivel regional através da
Unido Europeia e ao nivel nacional, especialmente no Reino Unido e EUA. E
muito importante para o Grupo e para o sector bancario em geral que os
diversos organismos trabalnem harmoniosamente e que uma abordagem
coerente a nivel mundial seja feita para a regulacdo bancéria.

Global
Enquanto algumas das incertezas em torno da natureza da futura
regulamentacéo dos bancos foram clarificadas, toda a extenséo do impacto da

mudanca regulatéria ainda ndo esta totalmente clara. No entanto, o programa
de reforma da estrutura regulamentar global que foi acordada pelos Chefes de
Governo do G20 em Abril de 2009 avangou substancialmente durante
2010, nomeadamente através da emissdo de orientacoes finais sobre o capital
do Basiléia Il e padroes de liquidez em Dezembro de 2010. Os requisitos do
Basiléia 111 serdo aplicaveis a partir de 01 de Janeiro de 2013 com uma série
de disposicdes transitérias que podem ser aplicadas até ao final de 2018. Uma
avaliacdo inicial do impacto provavel dos requisitos de capital, alavancagem e
liquidez do Basiléia Il pode ser encontrada na pagina 8 e 55.

O Conselho de Estabilidade Financeira (Financial Stability Board — FSB) tem
sido designado pelo G20 como o orgdo responsavel  por
coordenar a execucédo do programa de reforma global. Continua a trabalhar no
desenvolvimento de regulamentacéo adicional, assim como diretrizes para a
supervisdo de instituices sistemicamente importantes. Um elemento chave
do programa de reforma global é que as instituicdes sistémicas, incluindo
instituicGes financeiras globalmente sistémicas (globally systemic financial
institutions G-SIFIs) devem ser capazes de estar resolvidas sem recurso ao
apoio dos contribuintes. Os detalhes do futuro regime para os bancos
sistémicos permanece como uma das areas de incerteza, embora o FSB tenha
deixado claro que as instituicdes sistemicamente importantes serdo
obrigadas a manter a capacidade de absorcdo de perdas que mais elevada do
que os padrdes implicitos no Basel I11. Esta absorc¢éo de perdas adicional pode
assumir a forma de uma combinagdo de sobretaxa do capital, os requisitos
para manter instrumentos de capital contingentes e divida bail-in. Os bancos
sistémicos

estardo sujeitos a uma supervisdo reforgada e a uma estrutura abrangente de
gestdo de crise no ambito de institutos supervisores. O conceito de
divida bail-in, se for realizado, pode afectar os direitos dos credores seniores
sem grantia sujeitos a qualquer bail-in em caso de uma resolugdo de um
banco em processo de faléncia. Novas propostas, incluindo a identificacdo de
G-SIFIs serdo desenvolvidas durante o primeiro semestre de 2011. O Barclays
é susceptivel de ser considerado uma instituicdo sistemicamente importante.

A FSB também esta a trabalhar em abordagens para a resolucdo de
instituicOes sistemicamente importantes que incluam a elaboracdo de
Planos de Recuperagdo e Resolucéo, as vezes apelidados “testamentos
vivos”, Mais detalhes sdo aguardados da FSB e de organismos
reguladores nacionais, incluindo a FSA, embora a FSA tenha
empreendido um projeto piloto com um grupo de grandes bancos do
Reino Unido, incluindo 0 Barclays.

Enquanto o Comité de Basileia de supervisio Bancaria tenha em
grande parte concluido o processo de estabelecimento de novos
padrdes para o capital e liquidez, uma série de grupos de trabalho
permanecem activos que afectardo o Grupo. Estes incluem uma reviséo
fundamental da carteira de negociacéo, além dos requisitos melhorados
de capital para os riscos da carteira de negociacdo que foram
implementados em 01 de Janeiro de 2011. O Comité de Basileia estard
a examinar um regime para grandes riscos.

Unido Europeia
As propostas do Comité de Basileia serdo implementadas na UE, por
alteracdo da Directiva relativa aos Requisitos de Capital (Capital
Requirements Directive - CRD). Propostas formais de alteracdo da
CRD sdo esperadas no Verdo de 2011, o que ird ajudar a resolver
algumas das incertezas remanescentes. Além disso, outras alteragcdes
estdo a ser feitas na estrutura das directivas Unido Europeia, incluindo
a Directiva relativa aos Sistemas de Garantia de Depdsitos. Isso pode
afectar os montantes a que 0 Grupo podem ser responsabilizado a
financiar a compensacdo dos depositantes de bancos falidos. A
proposta também prevé que os sistemas nacionais devam ser pré-
financiados. Esta seria uma mudangca significativa para os Bancos do
Reino Unido, onde as taxas sdo actualmente aumentadas quando
necessario ap6s uma perda. O impacto financeiro sobre o Grupo ainda
ndo esta claro.
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Novas alteracdes aos requisitos regulamentares da UE sdo provaveis ja que a
UE desenvolve a sua esposta a crise financeira, incluindo a estrutura do
sistema regulatdrio da UE. No dia 1 de Janeiro de 2011, uma série de novos
6rgdos surgiu, incluindo um Conselho Europeu do Risco Sistémico para
monitorizar o sistema financeiro e emitir pareceres sobre accdes
macroprudenciais e uma Autoridade Bancaria Europeia responsavel pelo
desenvolvimento de um livro de regras Unico para os bancos da UE e pelo
reforco da cooperagdo entre as autoridades nacionais de supervisdo,
especialmente no contexto da supervisédo dos bancos que operam através das
fronteiras dentro da UE. A Autoridade Bancéria Europeia terd o poder de
mediar as autoridades nacionais e substitui-las em determinadas
circunstancias. No entanto, as autoridades nacionais continuam a ser
responsaveis pela supervisio do dia-a-dia das instituicdes financeiras.

Outros desenvolvimentos da UE incluem a consideracdo de disposicOes
europeias em matéria de gestdo de crise e a resolucdo de instituicdes
financeiras. A Comissdo Europeia publicou um documento de discussdo em
Janeiro de 2011, e as propostas de legislacdo para 2011. Estas sdo
susceptiveis de causar impacto sobre os direitos dos accionistas e credores
das instituicdes em divida. Também sdo esperadas propostas em relacdo a
governangdo corporativa e para alterar a Directiva dos Mercados de
Instrumentos Financeiros, a qual afetar& muitos dos mercados de
investimento em que o Grupo opera e 0s instrumentos em que negoceia.

Reino Unido
O Governo estéa a reformar a estrutura de regulagéo para substituir a FSA e o
sistema tripartido que também envolveu o Banco de Inglaterra e HM
Treasury. Prop6e que um Comité de Politica Financeira seja estabelecido
no Banco de Inglaterra com a responsabilidade pela monitorizagdo e controlo
do risco sistémico, incluindo a utilizacdo eficaz de ferramentas macro-
pridenciais de supervisdo. A responsabilidade pela regulacdo prudencial
passara para uma Autoridade de Regulamentagdo Prudencial a ser
estabelecida como uma filial do Banco de Inglaterra, enquanto que uma
Autoridade para a Conduta Financeira (Financial Conduct Authority -
FCA)sera responsavel por questdes de negécios e conduta de mercado e
regulacdo do mercado. A FCA também serd a autoridade de listagem do
Reino Unido. Estas reformas necessitardo de legislagdo primaria a ser
aprovada pelo Parlamento. Este processo ndo devera estar concluido
antes de 2012 atrasado. Em antecipacéo da nova estrutura de regulamentagéo,
um Comité de Politica Financeira temporario foi criado e a FSA vai
reorganizar-se em unidades de negécio distintas: Prudencial e Consumidor e
Mercados a 04 de abril de 2011. O Governo também estd a considerar a
criacdo de uma Agéncia para a Criminalidade Econdmica para lidar com
crimes financeiros graves.

Em 16 de junho de 2010, o Ministro das Financas anunciou a criacdo da
Comissdo Independente da Banca (Independent Commission on Banking -
ICB). A ICB foi convidada a considerar reformas estruturais e relacionadas
mas ndo estruturais para o sector bancario do Reino Unido para promover a
estabilidade financeira e concorréncia, e fazer recomendacbes ao
Governo até o final de Setembro 2011. A ICB pretende publicar um relatério
intercalar em Abril, a ser seguido por uma nova ronda de discussédo. Embora
a ICB ainda tenha de fazer recomendacgBes e ndo seja possivel prever qual
serd a disposicdo do Governo para todas as recomendacdes que sdo feitas,ha
uma possibilidade de que a Comissdo possa recomendar mudangas na
estrutura dos bancos do Reino Unido.

A FSA continua a desenvolver a sua abordagem mais intrusiva e assertiva a
supervisédo e sua politica de dissuasdo credivel em relacdo ao cumprimento,
que tem visto um crescimento significativo no tamanho das multas
regulamentares. Na expectativa de um acordo internacional, a FSA tem
estabelecido e implementado requisitos de capital e liquidez que foram
substancialmente aumentados dos niveis pré-crise. A Analise da Distribuicdo
a Retalho e da Analise do Mercado de Hipotecas afectard a economia de
consultoria de investimento e prestacio de financiamento de casa,
respectivamente. A FSA também langou uma consulta sobre sua intencéo de
adoptar uma abordagem mais intervencionista para a concepcdo de produtos
financeiros e para os processos de governancdo em torno da concepcéo de
novos produtos. O Governo afirmou que estas politicas de regulagdo e
supervisdo cada vez mais intervencionistas serdo realizadas na FCA quando
estives estabelecida.

Estados Unidos

A Dodd- Frank Wall StreetReform e Consumer Protection Act (DFA) foram
assinadas em Julho de 2010. A Lei prevé um novo Conselho de Supervisio da
Estabilidade Financeira (Financial Stability Oversight Council - FSOC),
autoridade governamental de resolugdo para instituices financeiras nao-
depositarias a beira de faléncia (incluindo holdings bancérias), sob a
égide da Federal Deposit Insurance Corporation, a reorganizacdo de
varias agéncias de supervisdéo do Banco, um novo Consumer Financial
Protection Bureau (CPFB) e um Gabinete de Seguros federal. Também
impde requisitos mais duros de capital, de liquidez e de alavancagem, bem
€omo novos requisitos mais amplos para derivados, fundos de hedge, fundos
de private equity, agéncias de rating de crédito, taxas interbancarias de cartdo
de débito e governangdo corporativa. A escala completa do impacto da DFA
sobre o Grupo ainda ndo estd claro porque as regras necessarias para
implementar muitas das disposi¢des da DFA, na maioria dos casos, ndo
foram implementadas e, em varias areas importantes, ainda tém de ser
propostas pelos 6rgdos responsaveis. No entanto, certas disposicdes da DFA
sdo particularmente propensas a ter um efeito sobre o Grupo. Estas incluem:

- A capacidade do FSOC para fazer recomendacdes & Reserva Federal sobre o
estabelecimento de elevados requisitos de supervisio e das normas
prudenciais aplicaveis as entidades e actividades "sistematicamente
importantes” e trabalhar com todas as principais agéncias reguladoras
financeiras para estabelecer regras, se necessario, para tratar preocupacdes
com a estabilidade financeira. Ainda ndo esta claro qual a posicéo que o
FSOC ou as outras agéncias terdo quanto aos reguladores prudenciais do pais
de origem de organizagbes ndo-norte-americanas como a FSA, no caso do
Grupo;

- A chamada "Regra Volcker”, que, uma vez em eficacia, limita
significativamente a capacidade das holding bancérias dos EUA e suas
afiliadas, e as filiais nos EUA de bancos estrangeiros, para conduzir
actividades por conta propria em titulos e derivados, bem como algumas
actividades relacionadas com os fundos de hedge e fundos de private equity.
E provavel que a Regra Volcker tenha um impacto significativo em
algumas das operagdes do Grupo nos EUA. A DFA
afirma que a Regra ndo afecta actividades realizadas "inteiramente” fora dos
Estados Unidos por organizag@es, estrangeiras, mas a Reserva Federal ndo
indicou a forma como tenciona interpretar esta excluséo na pratica;

- Mudancas significativas para a negociacdo e regulacdo de derivados e
participantes nos mercados de derivados. Entre as mudancas mandatada
pela DFA estd a que diz que muitos dos tipos de derivados agora
negociados nos mercados de balcio podem ser negociados em bolsa ou
operacdo swap e centralmente apuradas. Além disso, muitos participantes
nestes mercados serdo obrigados a registar-se na Commodity Futures
Trading Commission EUA (CFTC) como "swap dealers” ou “major swap
participants” e / ou com a SEC dos EUA como “securities swap dealers or
major swap dealers” e serem submetidos a regulamentacao e supervisao do
CFTC e SEC. O Barclays Bank PLC e uma ou mais das suas subsidiarias
nos EUA  podem ser submetidos a estes  requisitos;
- Além da capacidade do FSOC recomendar elevados padrdes prudenciais
para instituicdes especificas, a DFA, separado e a parte do Basiléia I,
também impde requisitos mais exigentes de capital, liquidez e alavancagem
aos bancos dos EUA e em geral as holdings bancarias, e
- A capacidade do CPFB para regular o sector dos cartdo de crédito,
incluindo os termos dos acordos de cartdo de crédito com os consumidores,
divulgacoes e taxas. Acgdes do CPFB nesta area sdo susceptiveis de
impacto no negdcio de cartdes de crédito do Grupo nos EUA.
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Cidadania

o6 O nosso papel é ajudar a melhorar a
vido dos nossos clientes. Devemos
disponibilizar hipotecas, de modo a
permitir que as empresas possam
investor e criar empregos, protegar a
poupanca, pagar impostos, ser um bom
vizinho na comunidade ao mesmo
tempo ger?® retornos economicos
POSitivos para 0s N0ssos investidores.

Bob Diamond, Chief Executive

As nossas principais areas de foco estéo contribuindo para o crescimento e
apoiar as nossas comunidades.. pratica que garante a integridade na forma
como fazemos negocio.

No nosso Comite Executivo do Grupo € responsavel pela nossa estratégia
global de cidadania e suporta o Chefe do Executivo na sua implementagéo.
Esta Comissdo juntamente com o Conselho usa uma estrura de relatérios
robusta para rever o progresso.

Contribuicéo para o crescimento

N6s empregamos cerca de 150 mil pessoas em todo 0 mundo. Em 2010, 2.000 novos
empregos foram criados e 1.200 formando foram contratados no Reino Unido, elevando o
ndmero total de empregados no Reino Unido para 65.000. A nossas contribuicdos tributaria
globalatingiu £6.1bn, incluindo £2.8bn pagos em nome dos nossos
funcionarios. Além disso, pagamamos mais de £8.7bn a fornecer em 37
paises.

Em 2010, o Barclays disponibilizou £43bn de novos empréstimos
no Reino Unido incluindo£75bn da aquisicdo do
Banco Standard Life e assistindo mais de 106.000 empresas start-ups, um
aumento de 12% sobre 2009. Na Africa do Sul, os Centros de Desenvolvimento
Empresarial da Absa gudouagues5000novosnegleics prainicarem 2010.

Em2010 quatro em cinco aplicagdes de
empréstimos de negdécios foram

aprovados,noReinoUnido-—————
Estamos a ajudar 0s nossos clientes, e outras partes interessadas a investir em outras formas que
contribuem para o crescimento do amanh&. Estamos a oferecer solugdes de finaciamento para
clientes dossetor privado e piiblico, facilitando o investimento no desenvolvimento de infra-
estrutura e daeconomia de baixo carbono..
Apoiar as nossas comunidades
Em 2010, entrgou-se mais de £55m para programas
comunitarios espalhados em 37 paises. Os nossos
programas sdo conduzidos pela paixdo e energia
de 62,118 colaboradores em todo o mundo, que doaram o seu tempo
ou participaram na captagdo de recursos. Estes esfor¢os beneficiaram
1,5 milh&o de pessoas e apoiou mais de 8.000 organizagdes..

Nos Gltimos cinco anos, os colaboradores do Barclays
voluntariaram-se em mais de um milhdo de horas, nas suas
comunidades locais e levantou maisde £75m do nosso
combinados

0O programa “Barclays Climate Action Programme 2011-2015” é a nossa
resposta direta a questdes relativas ao meio ambiente e mudancgas
climaticas. Estamos focus em &reas onde temos o maior potencial
para fazer a diferenca incluindo

— Gestédo da nossas “carbon footprint” — incluindo um compromisso de
reduzir as emissdes de carbon absolute de 4% até 2013 e a criagdo de um
Fundo de Carbono Africano para o fornecimento de capital para projetos de
mitigacao de carbono em Africa

— Desenvolvimento de produtos e servigos para ajudar a permitir a transi¢éo para uma
economia de baixo carbono - incluindo financiamento e de solugdes de gestéo de risco
para permitir o fluxo de capital para oportunidades de baixo carbono

- Riscos climaticos, gestdo da mudanca: incluindo a
colaboragdo com outras partes interessadas para gerir 0s
riscos de mudancas climaticas

Citizenship

Contribuindo para o crescimento | Apoiar as nossas comunidades

— Contribuigéo Directa,
emprego e valor
econémico agregado

— Apoio ainfra-
estrutura social

— Aumentar 0 acesso a servicos financeiros

— Apoiar o crescimento hoje: . .
— Investir na comunidade

— Construir uma forca de

= Investr o amanh trabalho diversificada

— Gerindo 0 nosso impacto
ambiental

A nossa maneira de fazer negécio
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A Nossa Gente

Padrdes globais minimos

Para manter o equilibrio entre controlo global e uma eficaz tomada de
decisoes, estabelecemos estruturas de governacgao global e padrdes minimos
para regular a forma como gerimos e tratamos 0s nossos colaboradores em
todo

0 mundo. As areas-chave abrangidas sdo resumidas abaixo.

Gestao do desempenho e compensacéo

O processo de desempenho e desenvolvimento proporciona aos
colaboradores a oportunidade de realizar debates regulares com o0s seus
superiores hierarquicos acerca do seu desempenho e receber formacéo para
0 seu desenvolvimento pessoal. Isto € normalmente avaliado duas vezes por
ano e é acordada uma classificacdo de desempenho.

Acreditamos no principio de pagar de acordo com o desempenho dos
individuos e a sua actividade.

Diversidade e incluséo

0O Barclays operaem varios locais do mundo e lida com colaboradores numaabundante variedade
de culturas ricas e diversas. A nossa misséo € criar um ambiente verdadeiramente
inclusivo ao assegurar que tratamos as pessoas de forma justa e valorizamos
a diversidade.

Salde e seguranca

O nosso compromisso é o de garantir a salide, a seguranca e o hem-estar
dos nossos colaboradores e proporcionar e manter condi¢des de trabalho
seguras. Bons ambientes de trabalho vao ajudar 0s nossos
colaboradores a servir melhor os nossos clientes.

e criar valor para todos 0s n0ssos accionistas.

Formacéo

O desenvolvimento dos nossos antigos e novos colaboradores é a chave para
a nossa prosperidade futura. Este desenvolvimento é obtido mediante
formacéo formal em sala de aula e formacéo informal

no local de trabalho, bem como educacéo e acompanhamento. E dada a
todos os colaboradores uma formagéo minima e obrigatéria sobre politicas

e responsabilidades reguladoras.

Efectivos de acordo com a regido do mundo -

equivatente a tempo inNteiro

000s
58.1 2010
X X 556 2009
Reino Unido
]
Africa e Médio Oriente u
Europa Continental
Américas
Asia Pacifico
Estatisticas globais de
emprego
%
52.0 W 2010
511 2009

% de colaboradoras

% de colaboradores
nos quadros
superiores

% de gestores sénior
que sdo mulheres

% de colaboradores a trab
regime
part-time.

Taxa de rotagéo Taxa de d

Taxa de baixas por doenga




68 Relatdrio Anual de 2010 do Barclays Bank PLC

Relatério de Diretores

www.barclays.com/annualreport10

Analise dos Negécios

Pretende-se que a Empresa divulgue no seu relatério uma anélise
correcta do negécio do Grupo, durante o ano financeiro que terminou
em 31 de Dezembro de 2010 e da situagéo do Grupo durante o ano
financeiro, bem como uma descri¢do dos principais riscos e
incertezas que o Grupo enfrenta (conhecida como “Analise do
Negécio”). O objectivo da Andlise do Negdcio é dotar os accionistas
dos meios de avaliar a forma como os Directores desempenharam o
seu dever ao abrigo da Seccao 172 da Lei das Empresas de 2006
(dever de promover o sucesso da Empresa).

As informagdes que cumprem os requisitos da Analise do Neg6cio
podem ser consultadas nas paginas 2 a 67 e estéo incorporadas neste
relatério de referéncia.

Na perspectiva do Banco, a andlise do negdcio e os principais riscos e
incertezas que a Empresa enfrenta estéo integrados nos do Barclays
PLC, o progenitor supremo do Banco. Por conseguinte, podem ser
consultadas informagdes adicionais no Relatério Anual 2010 do Barclays
PLC, que nao faz parte deste relatorio.

O Barclays € um fornecedor global de servigos financeiros, envolvido em
actividades bancarias retalhistas, cartdes de crédito, actividades bancarias
empresariais e de investimento e gestéo de riqueza. O Barclays opera
através de dependéncias, escritorios e sucursais no Reino Unido e no estrangeiro.

Os resultados do Grupo revelam um lucro bruto de £ 6.079 m (2009
operagdes continuas: £4.559 m) durante o ano e lucros liquidos de £4.563
m (operagdes continuas 2009: 3.512 m). O Grupo obteve activos liquidos de
£62.641 m, em 31 de Dezembro de 2010 (2009: £58,669 m).

Lucro Atribuivel

O lucro atribuivel aos detentores de capital da entidade-mée desse ano
ascendeu a £4.172 mcomparados com os £3.228 m de operagdes
continuas e £6.765 m de operagdes descontinuadas em 2009.

Dividendos

Os dividendos sobre acgdes ordinarias pagas durante 2010 estéo descritos
na Nota 10 das contas. Dividendos pagos em ac¢des preferenciais para o
ano findo a 31 Dezembro 2010 num total de £485 m (2009: £477 m).

Capital Social
N&o houve aumentos do capital social ordinario durante este ano. O
Barclays PLC detém 100% das acg¢des ordinarias emitidas.

Directores

Os Directores do Banco estdo enumerados na pagina 70. Os interesses
dos Directores em acgdes estdo determinados na Nota 40 do Relatério
Anual e Contas do Barclays PLC. A pertenca aos Conselhos de

Administragéo do Banco e ao Barclays PLC € idéntica.

Pertenca ao Conselho de Administragéo

A pertenca ao Conselho de Administracao do Barclays PLC e ao
Barclays PLC é idéntica. Dambisa Moyo e Alison Carnwarth foram
nomeadas como Directores ndo executivos com efeito a partir de 1
de Maio de 2010 e de 1 de Agosto de 2010, respectivamente. Leigh
Clifford e John Varley deixaram o Conselho a 30 de Setembro de
2010 e 31 de Dezembro de 2010 respectivamente.

Indemnizag¢8es aos Directores

A qualificacao de despesas de indemnizagdes a terceiros (tal como é
definido na seccéo 234 da Lei das Empresas de 2006) esteve em
vigor no decurso do ano fiscal que terminou em 31 de Dezembro de
2010, em beneficio dos entéo Directores, em relagdo a certas perdas
e passivos em que possam ter incorrido (ou incorreram), relacionadas
com as suas obrigacfes, poderes ou mandato.

Envolvimento na Comunidade

O Barclays tem um programa de investimento na comunidade
extensivo que cobre muitos paises por todo o mundo. O Grupo fornece
financiamento e apoio a mais de 8000 organizacdes de caridade e de
voluntariado, desde as instituicdes de caridade locais e pequenas como
o0 The Passage, que apoia pessoas sem-abrigo em Londres, a
organizagdes internacionais como a Unicef. Também temos um
programa de colaboradores com muito sucesso que viu em 2010 mais
de 62000 dos nossos colaboradores e pensionistas em todo 0 mundo
fazer parte das actividades de voluntariado, doacé&o e colecta de fundos
apoiadas pelo Barclays. Nas paginas 4 e 66 é fomecida informag&o adicional
sobre 0 nosso envolvimento na comunidade. O compromisso total para 2010 foi de
£55.3 m (2009: £54.9 m). O Grupo

O Grupo movimentou £28,6 m em apoios a comunidade no Reino
Unido (2009: £27,4 m) e £26,7 m destinaram-se a apoios internacionais
(2009: £27.5 m). O envolvimento no Reino Unido inclui £22,9 m em
doac0es de caridade (2009: £19.3 m).

Envolvimento dos colaboradores

O Barclays esta comprometido em assegurar que 0s seus
colaboradores partilhem o sucesso do Grupo. O staff & encorajado
a participar em esquemas de opcéo e compra de accgles e a ter
um montante substancial investido nas ac¢des do Barclays. Os
colaboradores sdo mantidos informados sobre assuntos que 0s
preocupem por varios meios, incluindo as revistas de noticias
sobre a sua unidade de negdcio, intranets, briefings e SMS. Estas
comunicagdes ajudam a consciencializagdo entre os
colaboradores dos factores econdémico-financeiros que afectam a
performance do Barclays. O Barclays também esta comprometido
em fornecer aos seus colaboradores oportunidades de partilha
das suas vis@es e fornecer feedback em assuntos que lhes sé&o
importantes. S&o feitos Inquéritos de Opinido dos Colaboradores
periodicamente através do Grupo com resultados relatados ao
Conselho de Administrac&o, a todos os colaboradores e ao nosso
Conselho de Sindicatos Europeus, Férum Africa, Unite (sec¢do
Amicus), ao nosso sindicato reconhecido no Reino Unido e outros
sindicatos reconhecidos em todo o mundo. S&o também
realizados féruns de colaboradores e “roadshows”.
Adicionalmente, o Barclays consulta formal e regularmente os
nossos sindicatos e conselhos de sindicatos reconhecidos
internacionalmente.
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Diversidade e inclus&o

A agenda de diversidade no Barclays procura incluir clientes,
colegas e fornecedores. O nosso objectivo é recrutar e reter as
melhores pessoas, independentemente de (mas néo limitado a)
raca, religido, género, orientagcdo sexual ou deficiéncia.
Esforcamo-nos por assegurar que a nossa forga de trabalho
reflecte as comunidades onde opera e a natureza internacional
da organizacao. Reconhecemos que a diversidade é a chave da
estratégia de negdcio responsavel em apoio ao nosso negocio
cada vez mais global. No Reino Unido, o Barclays esta
comprometido em fornecer apoio adicional aos colaboradores
com deficiéncia e facilitd-los no fornecimento de informagéo
sobre as suas necessidades especificas, incluindo a introdugéo
de um sitio intranet dedicado e uma linha de apoio a pessoas
com deficiéncia. Através do nosso Esquema de Adaptacéo
Razoéavel no Reino Unido, pode ser dado apoio apropriado,
incluindo adaptacéo ao espaco fisico de trabalho. Também
fornecemos a colaboradores portadores de deficiéncia formagéo
e acesso a mentores com treinados. Foi realizado um vasto
leque de iniciativas de recrutamento no sentido de aumentar o
namero de pessoas com deficiéncia a trabalhar no Barclays.

Politica de Pagamento a Credores

O Barclays valoriza os seus fornecedores e reconhece a
importéncia de pagar facturas atempadamente, especialmente
as de pequenos negdcios. A politica do Barclays segue o
Caodigo de Pagamento Rapido do Departamento para o
Negécio, Inovacdes e Habilitagbes do qual se podem obter
copias a partir do website do Codigo de Pagamento Réapido em
www.promptpaymentcode.org.uk.

Os dias de pagamento de credores de neg6cio para o Barclays
Bank PLC em 2010 foram 27 (2009: 27 dias). Este é um céalculo
aritmético baseado na Regulamentacéo da Lei das Empresas e
néo reflecte necessariamente a nossa pratica, que pode ser
descrita acima, nem a experiéncia de qualquer credor individual.

Contratos de negdcios essenciais

N&o ha pessoas com quem o Grupo tenha disposi¢des contratuais

ou outras que sejam consideradas essenciais aos negoécios do
Grupo.

Contratos de Significancia

Sob os termos de acordo de compra de acgdes datado de 16
Junho 2009 aderido por e entre o Barclays Bank PLC, Barclays
PLC e BlackRock, Inc. (BlackRock), o Barclays acordou vender o
Barclays Global Investors (BGI) a BlackRock. A venda foi
concluida a 1 Dezembro 2009, seguida da recepgéo de todas as
aprovacoes reguladoras e da aprovacéo dos accionistas,
juntamente com a satisfacao de outras condic6es de fecho. A
consideragédo a data de conclusao foi de US$15,2 m (£9,5 m),
incluindo 37,567 milhdes de novas ac¢des da BlackRock, dando
ao Barclays um interesse econémico de 19,9% do grupo alargado
da BlackRock. O Barclays forneceu a BlackRock as habituais
garantias e indemnizagdes relacionadas com a venda. O
Barclays Bank também ir& continuar a fornecer apoio a respeito
de certos fundos monetarios do BGI até Dezembro 2013 e
indemnizagdes a respeito de certas actividades de empréstimo
totalmente garantidas até 30 de Novembro de 2012.

Investigacéo e Desenvolvimento
No decurso normal de negdcios, o Grupo desenvolve novos
produtos e servicos em cada uma das suas unidades de negocio.

Instrumentos Financeiros

Os objectivos e politicas de gestéo de risco financeiro do
Barclays, incluindo a politica para cobrir cada tipo principal de
transacgao prevista na qual é usada contabilidade de cobertura e
a exposi¢do ao risco de mercado, risco de crédito e risco de
liguidez sé&o delineados nas paginas 20 a 62.

Eventos apds a Data de Balango
Os eventos ap6s a data do balango sdo descriminados na pagina 166.

Os Auditores

O Conselho de Administracé@o de Auditores revé a nomeacéo de
auditores externos, bem como a sua relagdo com o Grupo, incluindo
monitorizar o uso por parte do Grupo de servigos de auditoria e ndo-
auditoria e o balango de honorarios de auditoria e ndo-auditoria pagos
aos auditores. Mais informagdes sobre este assunto podem ser
encontradas na Nota 8 as contas.

A PricewaterhouseCoopers LLP tem sido a auditora da Empresa desde
h& muitos anos. Tendo revisto a independéncia e efectividade dos
auditores externos, o Conselho ndo considerou necessaria a definicdo
de uma data para requisitar 0s seus servicos de auditoria, mas
manter&o este assunto sob revis&o. E requerido aos auditores externos
que alternem os parceiros de auditoria responsaveis pelo Grupo e
auditorias subsidiarias a cada cinco anos. O nosso parceiro lider de
auditoria anterior, que estava colocado hé& cinco anos, foi substituido no
final do ano de 2010. N&o existem obrigacdes contratuais que
restrinjam a Empresa na escolha de um auditor externo. O Conselho de
Auditores recomendou ao conselho de administracdo que os auditores
existentes, PricewaterhouseCoopers LLP, sejam novamente nomeados. A
PricewaterhouseCoopers LLP tem mostrado a sua vontade em continuar
a trabalhar connosco. Resolugbes ordinérias para a sua renomeacao
como auditora e a autorizar a Administracéo a definir a sua remuneracao
serdo propostas na Assembleia Geral Anual de 2011. N&o existe
informac&o de auditoria relevante da qual os auditores da Empresa néo
estejam ao corrente, de acordo com o conhecimento dos Directores.
Cada um dos Directores levou a cabo todos o0s passos que deveria ter
levado como Director para se tornar consciente de qualquer informagéo
de auditoria relevante e para providenciar que os auditores da Empresa
estdo ao corrente de tal informacéo. Para este efeito, "informacé&o de
auditoria relevante" significa a informagao necesséria aos auditores da
Empresa em relagéo a preparacgédo do seu relatorio.

Por ordem do Conselho de Administrag&o.

Lawrence Dickinson
Secretéario Conjunto

10 de margo de 2011
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Administracao, Diretores e a Declaracao de Responsabilidade

dos Administradores Financeiros

Administracéo atual e Diretores
Marcus Agius — Director do Grupo

Directores Executivos
Bob Diamond — Chefe Executivo
Chris Lucas — Director do Grupo Financeiro

Directores Nao-Executivos

Sir Richard Broadbent — Vice-Director

David Booth Alison Carnwath Fulvio Conti Simon Fraser
Reuben Jeffery Il

Sir Andrew Likierman

Dambisa Moyo

Sir Michael Rake

Sir John Sunderland

Atuais executivos Nomeado
membros da para o
comissédo comité
executivo
Bob Diamond Director Executivo 1997
Chris Lucas Director do Grupo Financeiro 2007

Jerry del Missier  Director Executivo adjunto do Barclay: 2009
Director Executivo adjunto do Capital (

do Investimento Bancario e Empresari

Mark Harding Conselho Geral do Grupo 2009
Antony Jenkins Director Executivo, Retalho Global 2009
Tom Kalaris Director Executivo, Barclays Wealth 2009
Robert Le Blanc  Director de Risco Executivo 2009
Maria Ramos Director Executivo, Absa 2009

Rich Ricci Director Executivo adjunto do Barclay: 2009
Director Executivo adjunto do Capital (
do Investimento Bancario e Empresari
Cathy Turner Diretora Recursos Humanos do 2009
Barclays
Outros Diretores Nomeado
para o
cargo
Lawrence Dickinsc Secretario Conjunto 2002
Patrick Gonsalves Secretario Conjunto 2002
John WorthP Controlador do Grupo Financeiro 201

Preocupacéo actual

As actividades de negdcio e posicao financeira do Grupo, 0s
factores que provavelmente afectarao o seu futuro
desenvolvimento e desempenho e os objectivos e politicas de
gestéo de riscos financeiros aos quais esta exposto, bem como o
seu capital, sao discutidos na Reviséo de Negdcios.

Os Directores avaliaram, a luz das condi¢gbes econémicas actuais e
previstas, a capacidade do Grupo continuar, como preocupagéo
actual. Os Directores confirmam estar satisfeitos com a Empresa e
que o Grupo tem os recursos adequados para continuar em
actividade num futuro préximo. Por esta raz&o, continuam a adoptar
a 'preocupacédo actual’ como base para a preparacao das suas
contas.

Notas
a) Cathy Turner deixard o Grupo no fim de Margo de 2011.

b) John Worth deteve a posi¢éo de Controlador Financeiro interino do Grupo durante 2010.

Declaracé&o de responsabilidades dos Directores pelas contas
A seguinte declaragéo, que deve ser lida conjuntamente com o
relatério dos Auditores descrito na pagina 72, é feita com o intuito
de distinguir aos accionistas as respectivas responsabilidades
dos Directores e dos auditores em relagéo as contas.

De acordo com a Lei das Empresa de 2006, os Directores séo

obrigados a preparar contas por cada ano financeiro, relativamente

as contas do Grupo, de acordo com o Artigo 4 das

Regulamentagdes do IAS. Os Directores prepararam contas

individuais de acordo com o IFRS, como adoptado pela Uniéo

Europeia. As contas séo necessarias por lei e pelo IFRS para

apresentar justamente a posicéo

Financeira da Empresa e o Grupo, e o seu desempenho para esse
periodo. A Lei das Empresas 2006 dita, em relac&o a tais contas,

que as referéncias a contas dando uma viséo verdadeira e justa

sejam referéncias a uma apresentacao justa.

Os Directores consideram que, em preparagdo para as contas nas paginas
74 a 79, e ainformagédo adicional contida nas paginas 80 a 166, o Grupo
usou todas as politicas de contabilidade apropriadas, apoiadas por
julgamentos e estimativas razoaveis e que todas as regras de contabilidade
que consideram aplicaveis foram seguidas.

Os Directores s&o responsaveis por assegurar que a Empresa e o Grupo
mantém registos de contabilidade que divulgam com fiabilidade razoavel
a posicéo financeira da Empresa e do Grupo e que permite assegurar
que as contas cumprem com a Lei das Empresas de 2006.

Os Directores tém responsabilidade geral de levar a cabo 0s passos
razoaveis para assegurar os activos do Grupo e para prevenir e detector
fraude e outras irregularidades.

Controlo e procedimentos de divulgacéo

O Director Executivo, Bob Diamond e o Director do Grupo Financeiro Chris
Lucas, liderou com o Grupo de Gestdo uma avaliacéo da eficiéncia da
concepcéo e operacdo dos controlos e procedimentos de Divulgacao do
Grupo a 31 de Dezembro 2010, que foram definidos como os controlos e
procedimentos concebidos para assegurar que a informagao necesséria a
divulgar em relatérios submetidos sob a Lei dos EUA de Troca de Garantias
de 1934 é registada, processada, sumarizada e relatada dentro dos periodos
de tempo especificados nas regras e modelos da Comissédo de Garantias e
Trocas dos EUA. A data da avaliacdo, o Director Executivo e o Director do
Grupo Financeiro concluem que a concepc¢éo e a operagao destes controlos
e procedimentos foram eficientes.

Os Directores confirmam que, tanto quanto lhes é possivel saber:

(a) Os mapas da situacéo financeira, preparados em conformidade com o conjuntc
de padrdes contabilisticos aplicaveis, conferem uma visao verdadeira e correcta

dos activos, dos passivos, da situacao financeira e do lucro ou prejuizo do Barclay
PLC e dos procedimentos incluidos na consolidagéo considerada como um todo; €

(b) O relatério de gestéo, que esta incorporado no Relatério dos Directores nas

paginas 68 e 69, inclui uma analise correcta do desenvolvimento e desempenho d

actividade empresarial e da situacdo do Barclays PLC, e dos procedimentos
incluidos na consolida¢ao considerada como um todo, juntamente com uma
descri¢ao dos principais riscos e incertezas que enfrentam.

Assinado em nome do Conselho de Administracao
Marcus Agius
Presidente do Grupo

10 de Margo de 2011
Registado no Reino Unido Empresa n® 1026167.
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O Barclays Bank PLC € uma sociedade andnima registada em
Inglaterra, com o n.° do registo comercial 1026167. O Banco foi
incorporado no dia 7 de Agosto de 1925 ao abrigo da Lei Bancéaria
Colonial de 1925, e em 4 de Outubro de 1971 foi registada como uma
sociedade andnima ao abrigo da Lei das Empresas de 1948 a 1967. De
acordo com a Lei do Barclays Bank de 1984, no dia 1 de Janeiro de
1985, o Banco foi registado como uma sociedade anénima e o seu
nome foi alterado de Barclays Bank International Limited para Barclays
Bank PLC.

Todo o capital social emitido de Barclays Bank PLC é propriedade de
Barclays PLC.

Cédigo BBA para divulgacéo de Informacéo Financeira

Em Setembro 2010, a Associa¢cdo de Banqueiros Britanica

publicou um Cédigo para a Divulgacéo de Informac¢éo Financeira

O Coadigo determina 5 principios de divulgacao, juntamente com

directrizes de apoio. Os principios ditam que os Bancos Britanicos

Vao:

- fornecer divulgacéo de alta qualidade, preponderante e Util;

- rever e melhorar os seus meios de divulgacéo financeira para
areas chave de interesse;

- avaliar a aplicabilidade e relevancia das recomenda¢des no
campo das boas praticas no que toca as suas divulgacoes
financeiras, reconhecendo a importancia de tal guia;

- procurar melhorar a comparabilidade de divulgacéo de mapas da

situacao financeira ao longo do sector bancario do Reino Unido; e
- diferenciar claramente nos seus relatérios anuais a informacéo
que foi auditada da informacgé&o que néo foi auditada.

Barclays PLC, a empresa mée de Barclays Bank PLC adoptou o Cadigo
para Divulgacéo de Informagao Financeira BBA e preparou o Relatério
Anual de 2010 e Contas de acordo com o Cadigo.

O Grupo tenciona melhorar continuamente as suas divulgacoes e
a sua utilidade para os leitores dos mapas da situacao financeira,
a luz da pratica de um mercado em constante evolugéo e areas
de foco.

Diferencas entre o Barclays Bank PLC e a Empresa M&e — Barclays
PLC

Barclays Bank PLC é uma filial integralmente detida por Barclays PLC, a
qual é a derradeira empresa-méae da empresa. Os resultados
consolidados e a posicao financeira do Barclays Bank PLC Group e do
Barclays PLC Group séo materialmente iguais, sendo as principais
diferencas, de acordo com a IFRS (Comissé&o de Normalizacéo
Contabilistica):

As acc¢des Barclays PLC detidas pelo Grupo em regimes de
participagéo de colaboradores e para fins de comércio séo deduzidas
de reservas em Barclays PLC, mas sao reconhecidas como disponiveis
para venda e detidos para portfélio de negociagéo dentro do Barclays
Bank PLC; e

Accdes preferenciais emitidas pelo Barclays Bank PLC sé&o incluidas no
capital social e nos prémios de emissédo do Barclays Bank PLC Group,
mas representam um capital ndo atribuivel ao Barclays PLC Group; e

Particularmente, em 2010, reorientdmos a nossa divulgagéo de mapas deertas emissées de instrumentos de capital de reserva e participacoes de
situagao financeira para que concentrem em itens materiais e uma redu€&itRé por Barclays Bank PLC est&o incluidos no capital proprio dos

divulgacéo de itens imateriais.

accionistas do Barclays Bank PLC Group, mas representam um capital
n&o atribuivel no Barclays PLC.

Por favor, consulte o Relatério Anual Barclays PLC para mais informagdes

sobre itens de divulgagéo resultantes da adopgéo do Cédigo. Mais

Para divulgac6es mais extensivas por favor consulte o Relatério Anual

significativamente, informagéo adicional relativa ao modelo empresarial, AgL2ys PLC para o ano que findou em 31 de Dezembro de 2010,

informac&o sobre a estratégia, sobre estimativas contabilisticas fundam

informag&o relacionada com risco e um glossario de termos.

'gﬂdo exposicdes ao risco e desempenho empresarial, os quais sao
materialmente iguais ao de Barclays Bank PLC.
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Relatorio dos Auditores Independentes

Relatério dos Auditores Independentes aos membros do
Barclays Bank PLC

Procedemos a auditoria dos mapas da situacéo financeira do
Barclays Bank PLC para o ano que findou em 31 de Dezembro de
2010, o que inclui: 0 mapa consolidado dos resultados do exercicio
e 0 mapa consolidado relacionado dos resultados integrais do
exercicio, balancos consolidados e originais, mapas consolidados e
originais de alteragcfes no capital préprio e os mapas consolidados e
integrais do fluxo de fundos, as notas relacionadas e partes da
seccdo de Gestdo de risco que estao referenciadas como
auditadas. A estrutura dos relatos financeiros aplicada para a
preparacdo dos mesmos € a lei aplicavel e a Norma Internacional
de Relato Financeiro (NIRF), tal como adoptada pela Uniéo
Europeia e, no que se refere aos mapas da situacéo financeira da
Empresa Mae, tal como aplicado de acordo com o disposto na Lei
das Empresas de 2006.

Responsabilidades respectivas dos directores e dos auditores
Conforme explicado mais detalhadamente na Declaracéo de
Responsabilidade dos Directores, os directores séo responsaveis
pela preparagéo dos mapas da situagéo financeira e por garantir
que estes ddo uma visao verdadeira e justa. A nossa
responsabilidade € a de auditar e dar uma opini&o sobre os mapas
da situacao financeira de acordo com a lei aplicavel e os Padrées
Internacionais de Auditoria (Reino Unido e Irlanda). Tais padrdes
exigem que cumpramos com as Padrdes Eticos do Conselho de
Praticas de Auditoria para Auditores.

Este relatorio, incluindo as opinibes, foi preparado para o uso
exclusivo dos membros da empresa enquanto organismo e de
acordo com o Capitulo 3 da Parte 16 da Lei das Empresas 2006, e
para nenhum outro fim. Ao fornecer estas opinides, ndo aceitamos
ou assumimos responsabilidade para qualquer outro fim, ou por
qualquer pessoa a quem este relatério for mostrado ou a quem
possa ser mostrado ou enviado, salvo se expressamente autorizado
previamente, por escrito.

Ambito da auditoria aos mapas da situago financeira

Uma auditoria envolve a obtencéo da confirmacédo das importancias
e a divulgacao dessas importancias nos mapas da situacao
financeira é suficiente como garantia razoavel de que os mapas da
situacao financeira ndo contém qualquer exposicdo material
inexacta, quer seja provocada por fraude ou erro. Isto inclui uma
avaliagdo de: se as regras contabilisticas sdo apropriadas a
situacao financeira da empresa, se foram aplicadas de forma
consistente e se foram adequadamente divulgadas; a razoabilidade
das previsdes contabilisticas significativas feitas pelos directores; e
a apresentacédo geral dos mapas da situacao financeira.

Opini&o sobre os mapas da situagao financeira

Na nossa opinido:

— 0s mapas da situacao financeira oferecem uma visao real e justa
do estado dos negdcios do Grupo e da Empresa Mée a data de
31 de Dezembro de 2010, dos lucros do Grupo e do fluxo de
fundos do Grupo e da Empresa Mae
referentes ao ano que entéo terminou;

— 0s mapas da situacao financeira do Grupo foram adequadamente
preparadas de acordo com a NIRF, tal como adoptado pela Uni&o
Europeia;

— 0s mapas da situacao financeira da Empresa Mée foram preparadas
adequadamente em conformidade com a NIRF, tal como adoptado pel
Europeia, e tal como aplicado em conformidade com o disposto na Lei

Empresas de 2006; e
- 0s mapas da situacdo financeira foram preparadas de acordo com
0s requisitos da Lei das Empresas 2006.

Notas
a) A manutencéo e a integridade do website do Barclays é da responsabilidade dos

b) A legislacéo do Reino Unido que rege a preparagéo e a disseminagdo dos mapas da situacéo
pode diferir da legislacdo de outras jurisdi¢ées.

Opini&o sobre outros assuntos prescritos pela Lei das Empresas de 2006
Na nossa opinido, as informagdes contidas no Relatério dos Directores
referentes ao ano financeiro a que os mapas da situacao financeira

dizem respeito, sdo consistentes com os mapas da situacao financeira.

Matérias sobre as quais temos a obrigacao de relatar por excepg¢éao

N&o temos nada a relatar no que se refere as seguintes matérias sobre as

quais

a Lei das Empresas de 2006 obriga a relatar se, na nossa opiniéo:

—nao foram mantidos registos contabilisticos adequados pela Empresa
Mé&e, ou se nao foram recebidos resultados adequados a nossa auditoria
provenientes de dependéncias que nao foram visitadas por nés; ou

— 0s mapas da situacao financeira da Empresa Mée néo estdo em
conformidade com os registos e resultados contabilisticos; ou

—nao foram feitas determinadas divulgacdes sobre a remuneracéo dos
Directores especificadas pela lei; ou

—nao recebemos todas as informagdes e explicacdes de que
necessitamos para a realizagdo da nossa auditoria.

a(grr]u fow Ratcliffe (Auditor Legal Sénior) para e em nome de

ﬁcewaterhouseCoopers LLP

Revisores Oficiais de Contas e Auditores Legais
Londres, Reino Unido
10 de Marco de 2011

Directores; o trabalho realizado pelos Auditores néo envolve a consideracéo de tais
assuntos, e sendo assim, os Auditores ndo aceitam quaisquer responsabilidades por
qualquer alteracdo que possa ocorrer nos mapas da situacao financeira desde que
foram inicialmente apresentadas no website.
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Relatério da Firma de Contabilidade Publica Independente ao
Conselho de Administracdo e Accionistas do Barclays Bank
PLC

Na nossa opinido, o Célculo de Lucro e Perdas e a Demonstracao
do rendimento integral consolidada, o balanco consolidado,
demonstragdes de mudancas no capital préprio consolidadas e
previs@es de fluxo de caixa consolidados que o acompanham
demonstram justamente, em todos os aspectos materiais, a
posicao financeira do Barclays Bank PLC e os seus subsidiarios a
31 de Dezembro de 2010 e 31 Dezembro de 2009, e os
resultados das suas operac6es e fluxo de caixa para cada um
destes trés anos no periodo findo a 31 de Dezembro de 2010 em
conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
tal como decretadas pelo Conselho das Normas Internacionais de
Contabilidade. Estes mapas da situacdo financeira séo da
responsabilidade da Gestdo da Empresa. A nossa
responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre estes
mapas da situagéo financeira baseada nas nossas auditorias.
Conduzimos as nossas auditorias a estas demonstracdes de
acordo com as regras do Conselho de Supervisdo de Empresas
Publicas dos EUA. Estas regras requerem que planeemos e
realizemos a auditoria para obter fiabilidade razoavel sobre se os
mapas da situacgédo financeira estardo livres de inexactidao
material. Uma auditoria inclui o exame, com base em testes, das
provas que suportam os

montantes e divulgacdes nos mapas da situacao

financeira, avaliando os principios de contabilidade

usados e estimativas significativas feitas pela gestéo e

avaliar a apresentacdo geral da demonstracao

financeira. Acreditamos que as nossas auditorias

fornecem uma base razoavel a nossa opinido.

PricewaterhouseCoopers LLP
Londres, Reino Unido
10 de Marco de 2011
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Contas consolidadas Barclays Bank PLC
Demonstracéo de resultados consolidados

O Grupo

Para o Final do Ano a 31 de dezembro Notas 2010 2009
m de £ mde £

Operagfes continuas 2 20,035 21,236

Juros credores
Juros pagos 2 (7,517) (9,567)
Rendimento liquido dos juros 12,518 11,669
Honoréarios e comissdes 3 10,368 9,946
Gastos de honorarios e comissdes 3 (2,497) (1,528)
Rendimento liquido de honorarios e comissdes 8,871 8,418
Juros de exploragao liquidos 4 8,080 6,994
Rendimentos do capital liquidos 5 1,490 283
Prémios liquidos de contratos de seguros 1,137 1,172
Ganhos de resgates de dividas e extingdes — 1,249
Outros rendimentos 118 140
Rendimento total 32,214 29,925
Activos liquidos e beneficios derivados de contratos de seguros (764) (831)
Rendimento total liquido de indemnizacdes de seguros 31,450 29,094
Encargos de depreciacéo e outras concessdes de crédito 6 (5,672) (8,071)
Rendimento liquido 25,778 21,023
Custos de pessoal 7 (11,916) (9,948)
Administracao e despesas gerais 8 (6,581) (5,557)
Depreciacéo de propriedade, planta e equipamento 19 (790) (759)
Amortizacao de imobilizagdes incorpéreas 18 (437) (447)
Depreciagado do fundo de comércio 18 243) | (O
Despesas operacionais (19,967) (16,712)
Participac&o de rendimento integral de associadas e empreendimentos conjuntos 58 34
Lucro sobre a alienagéo de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos 33 81 188
Ganhos em Aquisigbes 35 129 26
Lucro antes de impostos de opera¢des continuas 6,079 4,559
Imposto 9 (1,516) (1,047)
Lucro apés impostos de operagdes continuas 4,563 3,512
Lucro anual de operacdes descontinuadas, incluindo ganhos na alienagéo 34 - 6,777
Lucros apds impostos 4,563 10,289
Lucro atribuivel aos detentores do capital préprio ordinario da entidade-mae de:
Operag¢des continuas 4,172 3,228
Operagdes descontinuadas - 6,765
Total 4,172 9,993
Lucro atribuivel a interesses ndo controladores 31 391 296

O Conselho de Administragdo aprovou as contas definidas nas paginas 74 a 166 no dia 10 de marco de 2011

Notas:
Como permitido pela seccéo 408(3) da Lei das Empresas de 2006, ndo foi apresentada um mapa de
rendimento da entidade-mae.
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Contas consolidadas Barclays Bank PLC
Demonstracao do resultado consolidado compreensivo

O Grupo

Para o Final do Ano a 31 de dezembro e 2009
m de £

Lucros apds impostos 4,563 10,289

Outros rendimentos compreensivos de operagdes continuas:

Transposicdo de moeda estrangeira

Diferencas de transposicéo de moeda estrangeira 1,177 (853)

Imposto -

Disponivel para venda de reserva

Ganhos/(perdas) liquidos de mudancas de valor facial (152) 1,487

Ganhos liquidos transferidos para lucros liquidos na alienacdo (1,020) (649)

Perdas liquidas transferidas para lucros liquidos por imparidade 53 672

Mudancas nas responsabilidades de seguros 31 (67)

Ganhos liquidos transferidos para lucros liquidos devidos a proteccéo do justo valor (308) (123)

Imposto 141 a77)

Fluxo de caixa da reserva de cobertura

Ganhos liquidos com alteracdes no justo valor 601 285

Ganhos liquidos transferidos para lucros liquidos (684) (120)

Imposto 39 (65)

Outros 59 217

Outros rendimentos compreensivos para o ano, liquidas de imposto, de operaces continuas: (63) 605

Outros rendimentos compreensivos para o ano, liquidas de imposto, de operac¢des descontinuadas: - (58)

Total de rendimento compreensivo para 0 ano 4,500 10,836

Atribuivel a:

Detentores de capital proprio da Entidade-mae 3,609 10,286

Interesses ndo controladores 891 550

4,500 10,836
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Contas consolidadas Barclays Bank PLC
Folha de balanco

O Banco

Para o Final do Ano a 31 de dezembro Notas 2010 2009 2010 2009

m de £ m de { m de £ m de £
Activos Caixa e saldos de bancos centrais 97,630 81,483 92,686 78,447
Itens em fase de cobranca de outros bancos 1,384 1,593 1,268 1,373
Activos de carteiras de negociacdo 1n 168,930 151,395 95,034 93,806
Activos financeiros designados pelo valor justo 12 41,485 42,568 29,181 27,645
Instrumentos financeiros derivados 3 420,319 416,815 441,145 429,895
Empréstimos e adiantamentos a bancos 14 37,799 41,135 40,390 42,963
Empréstimos e adiantamentos a clientes 14 427,942 420,224 522,936 512,128
Acordos de revenda celebrados e outros empréstimos garantidos similares 16 205,772 143,431 227,343 145,433
Investimentos financeiros disponiveis para venda 15 65,440 56,651 45,221 36,574
Activos por impostos correntes 9 196 34¢ 161 221
Pagamentos antecipados, receitas acrescidas e outros activos 5,269 6,358 14,495 5,197
Investimentos em entidades associadas e parcerias 7 518 422 181 164
Investimentos em subsidiérias 32 19,033 18,796
Activos intangiveis adquiridos em concentracdes 18 8,697 8,795 4,110 4,181
Propriedade, planta e equipamento 19 6,140 5,626 1,878 1,832
Activos por impostos deferidos 9 2,517 2,303 1,228 773
Activos totais 1,490,038 1,379,148 1,536,290, 1,399,428
Passivos
Depositos de bancos 77,975 76,446 97,526 90,253
Itens em fase de cobranca devidos por outros bancos 1,321 1,466 1,270 1,384
Contas de clientes 345,802 322,455 453,826 444519
Acordos de recompra e empréstimos garantidos similares 16 225,534 198,781 214,207 165,195
Passivos de carteiras de negociacdo 1n 72,693 51,252 44,352 33,534
Passivo financeirao designados pelo valor justo 20 97,729 87,881 97,042 83,546
Instrumentos financeiros derivados 3 405,516 403,416 426,243 418,354
Equiparados relativos a titulos de divida em circulacéo 156,623 135,902 106,267 82,141
Agregacdo de juros, receitas diferidas e outros passivos 21 13,233 14,241 17,570 6,423
Passivo de imposto corrente 9 646 964 126 277
Passivos subordinados 22 28,499 25,816 26,994 24,893
Passivos por impostos diferidos 9 514 47C
Provisoes 23 947 59C 651 464
Passivos de penséo de reforma 27 365 76¢ 168 576
Total passivos 1,427,397 | 1,320,449 1,486,245| 1,351,597
Capital proprio dos accionistas
Capital proprio dos accionistas excluindo interesses ndo controladores 59,174 55,925 50,045 47,831
Interesses ndo controladores 31 3,467 2,774
Total do Capital préprio dos accionistas 62,641 58,699 50,045 47,831
Total passivo e capital proprio dos accionistas totais 1,490,038, 1,379,148 1,536,290, 1,399,428

Marcus Agius
Presidente do Grupo

Bob Diamond
Administrador Executivo

Chris Lucas
Adinistrador do Grupo Financeiro
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Demonstracéontas consolidadas Barclays Bank PLC
Demonstracéo consolidada das alteracoes do capital proprio

O Grupo

Chamada de aumento  Disponivel ~ Fluxo de caixa Transposicdo Outros capitais Lucros Interesses  Total de
de capital social e da reserve iquidos n&o deiinvestimentos
controlados

Lucros ap6s impostos - - - - - 4,172 4,172 391 4,563
Outras receitas liquidas compreensivas de impostos:

Movimentos de conversdo cambial - - - 742 - - 742 435 1,177

Investimentos disponiveis para venda - (1,264) - - - - (1,264) 9 (1,255)

Coberturas de fluxos de caixa - - (100) - - - (100) 56 (44)

Outros - - - - 45 14 59 - 59

Total de rendimento compreensivo para

este ano - (1,264) (100) 742 45 4,186 3,609 891 4,500

Esquemas de acgdes liquidadas de

capital préprio - - - - - 830 830 - 830

Investimento de acgOes Barclays PLC ao abrigo de

esquemas de pagamento com base

em acgdes - - - - - (718) (718) - (718)

Injeccédo de capital de Barclays

PLC - - - - - 1,214 1,214 - 1,214

Dividendos pagos - - - - - (235) (235) (158) (393)

Dividendos de accdes preferenciais

e outros capitais proprios de accionistas - - - - - (645) (645) - (645)

Reducdo liquida em outros capitais

préprios de accionistas provenientes

de aquisicoes, alienacoes e

emissodes de capital - - - - (487) - (487) - (487)

Outras variacdes de reserva - - - - (48) (271) (319) (40) (359)

Saldo no dia 31 de Dezembro de 2010 14,494 (1,348) 152 2,357 2,069 41,450 59,174 3,467 62,641

Saldo no dia 1 de Janeiro de 2009 14,458 (1,249) 132 2,840 2,564 22,457 41,202 2,372 4:

Lucros ap6s impostos - - - - - 9,993 9,993 296 10,289

Outros rendimentos compreensivos de operacoes

continuas:

Movimentos de conversao cambial - - - (1,140) - - (1,140) 285 (855)

Investimentos disponiveis para venda - 1,155 - - - - 1,155 (12) 1,143

Coberturas de fluxos de caixa - - 119 - - - 119 (19) 100

Outros - - - - 47 170 217 - 217

Outras receitas liquidas compreensivas de operagdes

descontinuadas - 10 - (85) - 17 (58) - (58)

Total de rendimento compreensivo para

este ano - 1,165 119 (1,225) 47 10,180 10,286 550 10,836

Emissdo de novas acgdes ordinarias 25 - - - - - 25 - 25

Esquemas de acgdes liquidadas de

capital préprio - - - - - 298 298 - 298

Investimento de acgdes Barclays PLC ao abrigo de

esquemas de pagamento com base

em acgdes - - - - - (80) (80) - (80)

Injeccéo de capital de Barclays

PLC - - - - - 4,850 4,850 - 4,850

Dividendos pagos - - - - - (103) (103) (132) (235)

Dividendos-de-accdespreferenciais

e outros capitais proprios de accionistas - - - - - (599) (599) - (599)

Aumento/decréscimo liquido de

Interesses ndo controladores derivados

de aquisicoes, alienacdes e emissdes de capital - - - - - - (82) (82)

Outras variacdes de reserva 11 - 1 - (52) 86 46 66 112

Saldo no dia 31 de Dezembro de 2009 14,494 (84) 252 1,615 2,559 37,089 55,925 2,774 58,699
Notas

a) Para mais informagdes, por favor consulte a Nota 28. b) Para
mais informagdes, por favor consulte a Nota 29. c¢) Para mais
informacdes, por favor consulte a Nota 30.
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mde £ mde £
Saldo no dia 1 de Janeiro de 2010
Lucros ap6s impostos
Outras receitas liquidas compreensivas de impostos:
Movimentos de conversdo cambial
Investimentos disponiveis para venda
Coberturas de fluxos de caixa
Outros
Total de rendimento compreensivo para o ano
Esquemas de acgbes liquidadas de capital proprio
Investimento de acgOes Barclays PLC ao abrigo de
esquemas de pagamento com base em ac¢des
Injeccéo de capital de Barclays PLC
Dividendos pagos
Dividendos de accdes preferenciais e outros capitais proprios de
accionistas

de capital social e

mde£
mde £

14,494

Reducdo liquida em outros capitais proprios de accionistas provenientes de

aquisicoes, alienagdes e emissdes de capital
Outros
Saldo no dia 31 de Dezembro de 2010

Saldo no dia 1 de Janeiro de 2009

Lucros ap6s impostos

Outros rendimentos compreensivos de operagdes continuas:
Movimentos de conversdo cambial

Investimentos disponiveis para venda

Coberturas de fluxos de caixa

Outros

Total de rendimento compreensivo para o ano

Emissdo de novas acgdes ordinarias

Esquemas de ac¢des liquidadas de capital proprio
Investimento de acc¢oes Barclays PLC ao abrigo

de esquemas de pagamento com base em accoes

Injeccédo de capital de Barclays PLC

Dividendos pagos

Dividendos de acgdes preferenciais e outros capitais préprios de
accionistas

Outros

Saldo no dia 31 de Dezembro de 2009

Notas

a) Para mais informagdes, por favor consulte a Nota 28. b) Para
mais informagdes, por favor consulte a Nota 29. c) Para mais
informacdes, por favor consulte a Nota 30.

14,494

14,458

1
14,494

para venda

da reserve
reserva’

prémios de emiss&o?

(6)

(259)

(259)

(265)

(233)

(6)

mde £

209

(170)

(170)

209

proprios de
estrangeira®
mdef

de moeda
de cobertura®
(309) 2623
435 -
- 45
435 45
- (487)
= (48)
126 2,133
292 2,628
(601) -
- 47
(601) 47
= (52)
(309) 2623

liquidos

30,820
2,518

(99)
1,214
(235)

(645)

(233)
33,518

16,422
10,219

(59)
4,850
(103)

(599)
17
30,820

accionistas® acumulados

mdef

47,831
2,518

435
(259)
(170)

49

2,573

174

(99)
1,214
(235)

(645)

(487)
(281)
50,045

33,879
10,219

(601)
227
(103)

56
9,798
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Demonstracéontas consolidadas Barclays Bank PLC

Demonstracéo dos fluxosde caixaconsolidadas

O Grupo

Operacdes continuas
Reconciliagéo do lucro iliquido com fluxo de caixa liquido das actividades: Lucro lliquido
6,079 4,559 2,251 3,158

Ajuste para itens ndo-numerario:
Deducéo por imparidade 5,672 8,071 3,512 5,707
Depreciacao, amortizacéo e pedra de activos fixos tangiveis e intangiveis 1,346 1,196 590 523
Outras provisdes, incluindo pensdes 914 428 678 254
Lucro liquido pela alienacdo de investimentos e activos fixos tangiveis (1,057) (610) (958) (314
Lucro liquido pela alienacao de filiais (77) (191) (365) (71
Ganhos liquidos em aquisi¢des (129) (26) (118) (26
Outros movimentos nao caixa * (6,680) 4,224 (5,817) (1,376
Alteragdes em Activos e Passivos Operacionais
Aumento/decréscimo liquido em empréstimos e adiantamentos a bancos e clientes (63,212) 25,482 (95,403) 10,574
Aumento/decréscimo liquido em depdsitos e titulos em divida a emitir 63,699 (49,014) 89,718 (20,086
Aumento/decréscimo liquido em instrumentos financeiros derivados (1,298) 3,321 (3,361) 3,047
Aumento/decréscimo liquido em activos detidos para negociacéo (17,517) 34,292 (1,211) 22,757
Aumento/decréscimo liquido em passivos detidos para negociacdo 21,441 (8,222) 10,818 (5,894
Decréscimo liquido em investimentos financeiros 11,126 20,459 11,960 19,341
Aumento/decréscimo liquido em outros activos 1,366 (465) (9,193) (675
Aumento/decréscimo liquido em outros passivos (2,521) (907) 10,064 (9,867
Imposto pago sobre o rendimento (1,430) (1,176) (90) (99
Caixa Liquida de Actividades de Exploragéo 17,722 41,421 13,075 26,953
Compra de investimentos disponiveis para venda (76,418) (78,420) (69,792) (62,829
Produto da cesséo ou resgate de investimentos disponiveis para venda 71,251 88,931 64,587 81,518
Acréscimo liquido de activos intangiveis (217) (226) (125) (235
Compra de activos fixos intangiveis (1,767) (1,150) (732) (514
Produto de venda de activos fixos intangiveis 556 372 293 119
Aquisicoes de filiais, dinheiro liquido adquirido 886 (28)
Alienacoes de filiais, dinheiro liquido da alienacédo 81 339 92
Alienacéo de operac¢des descontinuados, dinheiro liquido da alienacdo 2,469 8,246
Outros movimentos de caixa associados a actividades de investimento (27) (17) (49
Investimentos em filiais 364 (2,053
Fluxo de Caixa liquido resultante de actividades de investimento (5,627) 12,260 (5422) 24,287
Dividendos pagos (1,011) (590) (235) (103
Produto de empréstimos contraidos e emissdo de titulos de divida 2,131 3,549 2,038 2,882
Restituicdo de empréstimos contraidos e reembolso de titulos de divida. (1,211) (4,383) (1,075) (4,137
Emissdo liquida de ac¢des e outros instrumentos de capital proprio 14 25
Injeccéo de capital de Barclays PLC 1,214 800 1214 800
Fluxo de Caixa de actividades financeiras 1,123 (610) 1,942 (533
Efeito da taxa de cdmbio na caixa e nos equivalentes 3,842 (2,864) 3,057 (2,394
Fluxo de caixa resultante de operacdes descontinuadas (376)
Aumento liquido na caixa e nos equivalentes 17,060 49,831 12,652 48,313
Caixa e equivalentes no inicio do ano 114,340 64,509 96,357 48,044
Caixa e equivalentes no fim do ano 131,400 114,340 109,009 96,357
e
Caixa e saldos de bancos centrais 97,630 81,483 92,686 78,447
Empréstimos e adiantamentos a bancos com maturidade original de menos de trés meses 31,934 30,461 15,989 17,690
Tesouraria e outras contas elegiveis com maturidade original com menos de trés meses, disponive 1,667 2,244 165 68
Activos de carteira de negociacdo com maturidade original de menos de trés meses 169 152 169 152

131,400 114,340 109,009 96,357

Os juros recebidos em 2010 foram de £28,631 m(2009: £32,437 m) e os juros pagosem 2010 foram £20,759 m (2009: £20,889 m).

O Grupo é obrigado a manter balangos com os bancos centrais e outras autoridades reguladoras e estes totalizaram £2,310 m a 31 de Dezembro de 2009 (2009: £2,470 m)



80 Relatério Anual de 2010 do Barclays Bank PLC www.barclays.com/annualreport10

Notas as demonstracdes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

1 Politicas contabilisticas significativas

1. Entidade de relatério

Estes mapas da situacdo financeira foram preparadas para o Grupo Barclays Bank PLC ao abrigo da Seccdo 399 da Lei das Empresas 2006. O Grupo é um prestador
de servicos financeiros global ligado a banca de retalho e comercial, cartdes de crédito, banca de investimentos, gestdo de fortunas e servicos de gestdo de
investimentos. Além disso, foram preparados mapas da situagdo financeira individuais para a sociedade gestora de participacdes sociais, 0 Barclays Bank PLC (o
Banco). Barclays Bank PLC é uma sociedade andnima, incorporada e domiciliada na Inglaterra e o Pais de Gales, com sede legal em Inglaterra e é a empresa
subsidiaria do Grupo.

2. Conformidade com a Norma Internacional de Relato Financeiro

Os mapas da situacdo financeira consolidados do Grupo Barclays Bank PLC, e 0s mapas da situagdo financeira individuais do Barclays Bank PLC, foram
preparados de acordo com as Normas Internacionais de Informacédo Financeira (IFRS) e as interpretagdes publicadas pelo Comité de Interpretagdo das Normas
Internacionais de Informacéo Financeira (IFRIC), tal como publicado pelo Conselho das Normas Internacionais de Contabilidade (IASB). Estdo ainda em
conformidade com as interpretagdes da IFRS e IFRIC, tal como adoptado pela Unido Europeia. As regras contabilisticas principais aplicadas na preparacao dos
mapas da situacdo financeira consolidados e individuais estdo definidas em baixo. Estas regras foram aplicadas consistentemente. As alteracoes as regras de
contabilidade estdo definidas na pagina 91.

3. Base da preparacéo

Os mapas da situagdo financeira consolidados e individuais foram preparados de acordo com a conveng¢ao modificada do histérico dos custos de modo a incluir a
avaliacdo justa da propriedade de investimento, determinados instrumentos e contratos financeiros de compra ou venda de artigos ndo financeiros e inventarios de
accOes, na medida necessaria ou permitida, ao abrigo das normas de contabilidade e tal como definido nas regras contabilisticas relevantes. Sdo apresentadas em
milhGes de libras esterlinas (Em), a moeda do pais em que o Barclays Bank PLC esta incorporado.

Previsdes contabilisticas de importancia critica

A preparacao dos mapas da situacdo financeira de acordo com as IFRS requer a utilizacdo de determinadas previsdes. Requer ainda que a gestdo administrativa dé a
sua opinido no processo de aplicacdo das regras de contabilidade. Nota 45 (Previsdes contabilisticas de importancia critica) estabelece as areas chave que envolvem
um alto grau de opinido ou complexidade, ou areas onde pressupostos sdo significantes aos consolidados e mapas da situacéo financeira individuais.

4. Consolidagao

Filiais

Os mapas da situacdo financeira consolidados combinam os mapas da situagdo financeira do Barclays Bank PLC e de todas as suas filiais, incluindo, quando
apropriado, algumas entidades especificamente criadas para o efeito (SPEs) até 31de Dezembro. As entidades qualificam-se como filiais quando o Grupo tem poder
para determinar as politicas financeiras e de exploracéo da entidade de modo a obter beneficios das suas actividades, geralmente acompanhando uma posse de
accdes de mais de metade dos direitos de voto.

A existéncia e efeito dos possiveis direitos de votagdo que pode ser exercido ou convertido sdo considerados na avaliacdo de o Grupo controlar outra entidade. Os
detalhes das principais filiais sdo apresentados na Nota 32. As SPEs sdo consolidadas quando a esséncia do relacionamento entre o Grupo e essa entidade indica
controlo. Os potenciais indicadores de controlo incluem, entre outros, uma avaliagédo da exposigdo do Grupo aos riscos e os beneficios da SPE. Esta
avaliacdo dos riscos e beneficios baseia-se nos acordos existentes e nas exposi¢oes ao risco avaliadas nessa altura. A avaliacdo inicial é reconsiderada mais tarde se:

a) o Grupo adquirir interesses adicionais na entidade;

b) as disposicdes contratuais da entidade forem corrigidas de tal forma que a exposicéo relativa aos riscos e beneficios se alterem; ou c) se o Grupo

adquirir controlo sob as decisdes financeiras e de funcionamento principais da entidade.

As Filiais sdo consolidadas a partir da data em que o controlo é transferido para o Grupo e deixam de ser consolidadas a partir da data em que o controlo cessa.

O método de aquisicdo de contabilidade é utilizado para justificar a aquisicdo das filiais. A retribuicdo da aquisi¢do de uma filial é medida pelo valor justo dos activos
existentes, dos instrumentos de capital proprio emitidos e dos passivos financeiros incorridos ou assumidos.

A retribuicdo inclui o valor justo do patriménio ou passivo resultantes do acordo de retribuicdo contingente. Os custos relacionados com a aquisicéo sdo pagos quando
incorridos.

O excedente da retribuicdo paga durante a aquisicdo além da quota do Grupo referente ao valor justo do patriménio liquido identificavel adquirido, é registado como
trespasse. Consulte a regra de contabilidade 14 referente a regra de contabilidade do trespasse. Os ganhos numa aquisicdo sédo reconhecidos em lucros ou perdas se
houver um excedente da quota do Grupo referente ao valor justo do patriménio liquido identificavel adquirido além do custo da retribuigao. As transaccdes e balangos
intra-grupo sdo eliminados na consolidacgéo e sédo utilizadas as regras de contabilidade consistentes em todo o Grupo para fins de consolidacdo. Alteracdes nos interesses
dos proprietarios de filiais sdo tidas como transacgdes de capital proprio, caso incorram ap6s o controlo ter sido obtido e se ndo resultarem na perda de controlo.

Uma vez que os mapas da situacédo financeira consolidados incluem as parcerias em que um membro do Grupo é um parceiro, foi tirada vantagem da isencdo
ao abrigo da

Regulamentacdo 7 da Partnerships (Accounts) Regulations 2008 no que se refere a preparacéo e preenchimento dos mapas da situagao financeira individuais
das parcerias.

Nos mapas da situacéo financeira individuais, os investimentos de filiais sdo apresentados sob a forma de custo menos imparidade, caso exista. Custos também
incluem custos directamente atribuiveis do investimento.

Quando o Grupo deixa de ter controlo, quaisquer juros retidos nas subsidiarias séo novamente calculadas para o seu valor justo, com variagdes da quantia escriturada
reconhecida como lucro ou perda.



Relatério Anual de 2010 do Barclays Bank PLC www.barclays.com/annualreport10 81

1 Politicas contabilisticas significativas, continuacdo

Associadas e Empreendimentos conjuntos

Um associado é uma entidade em que o Grupo tem uma influéncia significativa, mas ndo tem controlo, sobre as decisdes das politicas de exploracéo e de
gestdo financeira. Isto é geralmente demonstrado quando o Grupo detém mais de 20%, mas nunca mais de 50%, dos direitos de voto.

Um empreendimento conjunto existe quanto o Grupo tem um acordo contratual com uma ou mais entidades para empreender actividades tipicamente, mas ndo
necessariamente, através de entidades que séo sujeitas a controlo conjunto.

A menos que seja designado como estando num valor justo através dos lucros e perdas, como definido na Politica 7, os investimentos do Grupo em associados
e empreendimentos conjuntos sao, inicialmente, registados nos custos e aumentados (ou diminuidos) anualmente pela quota dos lucros (ou perdas) pés-
aquisi¢do do Grupo, ou outros movimentos reflectidos directamente no capital proprio da entidade associada ou controlada em conjunto. O trepasse que surja
da aquisicdo de um associado ou empreendimento conjunto € incluido na quantia de transporte do investimento (liquido de qualquer perda de imparidade
acumulada). Quando a quota de perdas do Grupo ou outras reducodes de capital préprio num associado ou empreendimento conjunto é igual ou superior ao
interesse registado, incluindo quaisquer outras contas a receber sem garantia, o Grupo néo reconhece outras perdas, a menos que tenham incorrido obrigacdes
ou feito pagamentos em nome da entidade.

A quota dos resultados dos associados e empreendimentos conjuntos do Grupo baseia-se nos mapas da situagéo financeira constituidos até uma data nunca
anterior a trés meses antes da data do balanco, ajustados para estar em conformidade com as regras de contabilidade do Grupo. Os ganhos néo realizados em
transac¢des sdo eliminados na medida do interesse no Grupo na empresa em que investem. As perdas ndo realizadas séo igualmente eliminadas, a menos que a
transacc¢ao ofereca provas de imparidade nos activos transferidos.

Nos mapas da situacéo financeira individuais, investimentos em associados e empreendimentos conjuntos sao apresentados sob a forma de custo menos imparidade,
caso exista.

5. Tradugéo de moeda estrangeira
A moeda corrente dos mapas da situacdo financeira do Grupo é a libra esterlina (£), a qual também é a moeda financeira do Barclays PLC e Barclays
Bank PLC.

Os artigos incluidos nos mapas da situacéo financeira de cada uma das entidades do Grupo sdo medidos utilizando a sua moeda funcional, sendo essa a moeda do
ambiente econdmico principal em que a entidade opera.

As transaccdes em moeda estrangeira sdo traduzidas para a moeda funcional apropriada utilizando as taxas de cambio prevalecentes as datas das transac¢des. Os
artigos monetarios denominados em moedas estrangeiras séo traduzidos a taxa prevalecente no final do periodo. Os ganhos e perdas em moeda estrangeira
resultantes da retraducdo e liquidacéo destes artigos sdo reconhecidos no mapa dos resultados do exercicio, excepto no que se refere a qualificacéo da cobertura
do fluxo de fundos ou a cobertura dos investimentos liquidos. Consulte a Politica 12 quanto as politicas sobre contabilidade de cobertura. Os activos ndo
monetéarios medidos no valor justo sédo traduzidos utilizando a troca de cambio a data em que foi determinado o valor justo. As diferencas de cambio no capital
préprio e outros artigos ndo monetarios semelhantes mantidos num valor justo através de lucros ou perdas, sdo indicados como parte do ganho ou perda do valor
justo. As diferencas de conversao do capital proprio classificado como activos financeiros disponiveis para venda e outros artigos

ndo monetarios semelhantes, sdo incluidos directamente no capital préprio. Para fins de conversdo na moeda de apresentagao, os activos, 0s passivos e o capital
proprio referente as operagdes cambiais sdo traduzidos a taxa do fim de dia, e os artigos de rendimentos e despesas sdo convertidos em libras esterlinas a taxa
prevalecente as datas das transaccoes. As diferencas de cambio que surgem da tradugdo de uma operagdo cambial estao incluidas nas reservas de traducéo
cumulativas no ambito do capital préprio dos accionistas e incluidas nos lucros ou perdas quando o Grupo perde controlo de, controlo conjunto e ou influéncia
significativa sobre ou de alienacao parcial da operacéo da operacdo. Os ajustes de trespasse e do valor justo que surjam da aquisicdo de filiais estrangeiras sdo
mantidos na moeda funcional da operagdo cambial, traduzidos a taxa do fim de dia e sdo incluidos nas coberturas dos investimentos liquidos, quando apropriado.

6. Juros, taxas e comissdes

Juros

Os juros sdo reconhecidos nos mapas dos resultados do exercicio em termos de juros credores e juros pagos referentes a todos 0s juros que suportem instrumentos
financeiros classificados como vencidos, disponiveis para venda ou outros empréstimos e contas a receber utilizando o método do juro real.

O método do juro real é um método que calcula o custo amortizado de um activo ou passivo financeiro (ou grupo de activos e passivos) e distribui os juros credores
ou os juros pagos ao longo do periodo relevante. A taxa de juro real é a taxa que desconta exactamente 0s

pagamentos em numerario ou as receitas futuras esperadas ao longo da vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, durante um periodo mais
curto, para a quantia de transporte liquida do instrumento. A aplicagdo do método tem o efeito de reconhecer os juros (e os custos) a receber (ou a pagar) no
instrumento de forma equilibrada em relagéo ao saldo durante o periodo até ao vencimento ou remisséo.

Ao calcular o juro real, o Grupo preveé fluxos de fundos (utilizando projec¢des baseadas na sua experiéncia do comportamento dos clientes) tendo em
conta todos os termos contratuais do instrumento financeiro, mas excluindo perdas de crédito futuras. As taxas, incluindo as de reembolso antecipado,
sdo incluidas no calculo na medida em que podem ser medidas e sdo consideradas como parte integrante da taxa de juro real. Os fluxos de fundos que
surjam dos custos directos e marginais de emissdo de instrumentos financeiros também séo tidos em conta no calculo. Quando ndo é possivel prever
com seguranca os fluxos de fundos ou a vida esperada de um instrumento financeiro, o juro real é calculado por referéncia aos pagamentos ou receitas
especificadas no contrato, e ao termo contratual completo.
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1 Regras contabilisticas significativas, continuacdo

Taxas e comissoes

A menos que incluidas nos calculos do juro real, as taxas e comissdes sdo reconhecidas numa base de acumulacéo a medida que o servigo é fornecido. As taxas e
comissdes ndo integrais

para o juro real que surjam de negociacdo, ou de participacdo em negociacdo de uma transacgdo de terceiros, como sejam a aquisicdo de empréstimos, accdes ou
outros titulos ou da compra ou venda de empresas, sdo reconhecidas na conclusdo da transaccdo subjacente. As taxas de portefélio e outras taxas de assessoria de
gestdo e de servico sdo reconhecidas com base nos contratos de servico aplicaveis. As taxas de gestéo de activos relacionadas com fundos de investimento sdo
reconhecidas ao longo do periodo em que o servigo é fornecido. O mesmo principio € aplicado ao reconhecimento de rendimentos provenientes da gestao de
riquezas, do planeamento financeiro e dos servicos de depdsito que sdo prestados de forma continua durante um periodo de tempo alargado.

As taxas de comissdo de imobilizacéo de fundos, juntamente com os custos directos relacionados, para facilidades de empréstimo onde existe a probabilidade de
deducéo descendente, sdo diferidas e reconhecidas como um ajuste ao juro real sobre o empréstimo depois de levantado. As taxas de comisséo de imobilizacdo de
fundos em relacéo as facilidades onde a dedugdo descendente ndo é provavel, sdo reconhecidas ao longo do prazo da comissdo de imobilizacdo de fundos.

Prémios de seguros
Os prémios de seguros sdo reconhecidos no periodo ganho.

Juros de exploracéo liquidos

O rendimento surge das margens conseguidas através de operadores independentes e de clientes profissionais e através de alteracdes no valor de mercado
provocadas por movimentos de juros e taxas de cambio, precos de capital proprio e outras varidveis de mercado. As posicoes de exploragdo sdo mantidas num valor
justo e os ganhos e perdas resultantes sdo incluidos no mapa dos resultados do exercicio, juntamente com os juros e dividendos que surgem de custos de posi¢ao
longa e curta e de custos de financiamento relacionados com as actividades de exploracao.

Dividendos
Os dividendos séo reconhecidos quando é estabelecido o direito de receber pagamento. Nos mapas da situacéo financeira individuais do Barclays Bank PLC, isto
acontece quando os dividendos séo recebidos ou quando os dividendos sdo adequadamente autorizados pela filial.

7. Activos e passivos financeiros
Activos financeiros
As classificagdes dos activos financeiros, e as politicas de contabilidade aplicéveis a cada classificacdo, conforme abaixo:

Instrumentos financeiros no valor justo através dos lucros e perdas

Os instrumentos financeiros sdo classificados nesta categoria se forem mantidos para exploracéo, ou se forem designados pela administracdo no ambito da

opcdo de valor justo. Os instrumentos sdo classificados como mantidos para exploracao se forem:

a) adquiridos principalmente com a finalidade de venda ou recompra a curto prazo;

b) parte de um portefélio de instrumentos financeiros identificados geridos em conjunto e para os quais existem evidéncias de um padréo actual recente de realizagdo
de lucros a curto prazo; ou

¢) um derivado, excepto os derivados que sdo contratos de garantia financeira ou um instrumento de cobertura designado e real.

Nao é possivel transferir um instrumento financeiro para fora desta categoria enquanto ele é mantido ou emitido, a excepcéo dos activos financeiros ndo

derivados mantidos para exploragdo que possam ser transferidos para fora desta categoria a partir de 1 de Julho de 2008, apds classificagdo inicial em que:

a) em situacdes financeiras raras, deixa de ser mantido para fins de venda ou recompra a curto prazo, ou

b) deixa de ser mantido para fins de exploragéo e, nesse caso, estaria em conformidade com a definigdo de empréstimo e conta a receber na classificagao inicial e o
Grupo tem a intengdo e capacidade de o manter num futuro previsivel ou até a data de vencimento.

Os instrumentos financeiros incluidos nesta categoria sdo reconhecidos inicialmente num valor justo e os custos de transacgdo séo transportados directamente
para 0 mapa dos resultados do exercicio. Os ganhos e perdas que surjam das alteragdes no valor justo sdo incluidos directamente no mapa dos resultados do
exercicio.

A opcdo de valor justo é utilizada nas seguintes circunstancias:

a) os activos financeiros que patrocinam contratos de seguros e os activos financeiros que patrocinam contratos de investimento no valor justo através dos lucros
e perdas porque os passivos tém fluxos de fundos que se baseiam contratualmente no desempenho do activo ou os passivos relacionados sdo contratos de seguros
cuja medida inclui as informagdes actuais. Ao utilizar o valor justo para os activos através dos lucros e perdas reduz significativamente as inconsisténcias de
reconhecimento que podem surgir se os activos financeiros fossem classificados como disponiveis para venda;

b) os activos financeiros, empréstimos aos clientes, passivos financeiros, garantias financeiras e notas estruturadas podem ser designadas no valor justo através dos
lucros ou perdas se contiverem derivados integrados permanentes;

c) os activos financeiros, empréstimos a clientes, passivos financeiros, garantias financeiras e notas estruturadas podem ser designados como valor justo através
dos lucros ou

perdas quando, ao fazé-lo, se reduzem significativamente as inconsisténcias de medida que podem surgir se os derivados relacionados fossem tratados como
mantidos para exploracéo e se os instrumentos financeiros subjacentes fossem transportados como custos amortizados; e

d) determinado capital proprio privado e outros investimentos que sdo geridos e avaliados com base num valor justo de acordo com uma gestdo de risco
documentada ou estratégia de investimento e apresentada ao pessoal chave da administracdo nessa base.

As compras e vendas de empréstimos e instrumentos financeiros detidos para comércio ou designados ao abrigo da opgéo de valor justo sdo reconhecidos a data da
transaccao, sendo essa a data em que o Grupo se compromete a comprar 0 activo.
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Empréstimos e contas a receber

Os empréstimos e contas a receber sdo activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos ou determinaveis que ndo sdo cotados num mercado activo e que
ndo sdo classificados como disponiveis para venda. Os empréstimos e contas a receber sao inicialmente reconhecidos com um valor justo incluindo os custos de
transacc¢ao directos e marginais. Sdo, subsequentemente, estimados como custos amortizados, utilizando o método do juro real (consulte a regra de contabilidade 6).

As compras e vendas de empréstimos e de contas a receber de progressao normal sdo reconhecidas na liquidacéo

contratual. Detidos até ao vencimento

Os investimentos detidos até ao vencimento sao activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos ou determinaveis que a administracdo do Grupotem
intencdo e capacidade para manter até ao vencimento. Séo inicialmente reconhecidos com um valor justo incluindo os custos de transac¢éo directos e marginais. Sao,
subsequentemente, estimados como custos amortizados, utilizando o0 método do juro real (consulte a regra de contabilidade 6).

As compras de progressdo normal dos activos financeiros mantidos até ao vencimento sdo reconhecidas a data da transaccao, sendo essa a data em que o Grupo se
compromete a comprar o activo.

Disponivel para venda

Os activos disponiveis para venda sdo activos financeiros ndo derivados que sdo designados como disponiveis para venda e ndo cabem em nenhuma das restantes
categorias descritas acima. Sao inicialmente reconhecidos com um valor justo incluindo os custos de transaccéo directos e marginais. S&o subsequentemente mantidos
no valor justo. Os ganhos e perdas que surjam de mudancas no valor justo séo incluidos como componente separado do capital proprio até a venda, altura em que o
ganho ou perda cumulativos sdo transferidos para 0 mapa dos resultados do exercicio. Os juros determinados utilizando o método do juro real (consulte a regra de
contabilidade 6), as perdas sem aumento de capital fixo e as diferencas de conversao de activos monetarios sdo reconhecidos no mapa dos resultados do exercicio.

As compras e vendas de progressdo normal dos instrumentos financeiros disponiveis para venda sdo reconhecidas a data da transaccéo, sendo essa a data em que o
Grupo se compromete a comprar ou vender o activo.

Um activo financeiro classificado como disponivel para venda que estaria em conformidade com a definicéo de empréstimo e conta a receber, sé pode ser transferido da
classificacdo para venda disponivel se o Grupo tiver intencéo e capacidade de manter o activo durante um futuro previsivel ou até a data de vencimento.

Derivados integrados

Alguns contratos (“contratos hibridos™) contém ambas as componentes, derivado (o "derivado integrado”) e ndo derivado (o “contrato de acolhimento"). Quando
as caracteristicas econémicas e 0s riscos dos derivados integrados ndo estdo directamente relacionados com os do contrato de acolhimento e quando o préprio
contrato de acolhimento ndo é realizado com o valor justo através dos lucros e perdas, o derivado integrado é bifurcado e apresentado no valor justo com 0s
ganhos e as perdas a serem reconhecidos no mapa dos resultados do exercicio.

Nao reconhecimento de activos financeiros

O Grupo ndo reconhece um activo financeiro, ou uma parte de um activo financeiro, quando os direitos contratuais desse activo ja caducaram, ou quando 0s
direitos a outros fluxos de fundos do activo tiverem sido transferidos para terceiros e, com eles, ou:

(i) substancialmente todos os riscos e recompensas do activo; ou

(i) riscos e recompensas significativas, juntamente com a capacidade incondicional de vender ou empenhar o activo.

Quando os riscos e recompensas significativas tiverem sido transferidos, mas o beneficiario ndo tem a capacidade incondicional de vender ou empenhar o activo, o
Grupo continua a justificar o activo na medida do seu envolvimento continuado (“'contabilidade de envolvimento continuo™).

Para avaliar em que medida os riscos e recompensas foram transferidos, é muitas vezes necessario realizar uma analise quantitativa. Essa analise ird& comparar a
exposicao do Grupo a variabilidade dos fluxos de fundos do activo antes da transferéncia com a respectiva exposigdo retida depois da transferéncia.

Quando o ndo reconhecimento nem a contabilidade de envolvimento continuo sdo apropriados, 0 Grupo continua a reconhecer o activo na sua totalidade e reconhece
quaisquer considerages recebidas como um passivo financeiro.

Compromissos de empréstimo
Os compromissos de empréstimo em que o Grupo tem uma pratica passada de venda dos activos resultantes pouco tempo depois da procedéncia, sdo mantidos no
valor justo através dos lucros ou perdas. Outros compromissos de empréstimos sdo contabilizados de acordo com a politica 23.

Passivos financeiros
Os passivos financeiros séo medidos ao custo amortizado, excepto 0s passivos de exploracéo e os passivos designados como valor justo, que sdéo mantidos no valor
justo através do lucro ou perda. Os passivos financeiros ndo sdo reconhecidos quando extintos.

Atroca de um instrumento de divida existente por um novo instrumento com o mutuante em termos substancialmente diferentes é contabilizada como uma
extingdo do passivo financeiro original e o reconhecimento de um novo passivo financeiro. E feita uma avaliagio para ver se 0s termos sio substancialmente
diferentes tendo em conta as caracteristicas qualitativas e quantitativas. Por exemplo, se o valor actual descontado (calculado através da taxa de juro real
original dos fluxos de fundos ao abrigo dos novos termos, incluindo taxas) for pelo menos 10 por cento diferente do valor actual descontado dos fluxos de
fundos restantes do passivo financeiro original, ou se a avaliacéo qualitativa concluir que a natureza e o perfil de risco do passivo financeiro original sdo
materialmente diferentes dos do novo passivo financeiro com base nos termos dos instrumentos, incluindo os termos de remisséo, 0s termos nominais e as
opcdes de compra, 0 passivo financeiro original é extinto.

Quando uma troca é contabilizada como uma extingao, quaisquer custos ou taxas incorridos sdo reconhecidos como parte dos
ganhos ou perdas da extin¢do. A diferenca entre a quantia de transporte de um passivo financeiro extinto ou transferido para
outra parte e a consideracdo paga, incluindo quaisquer activos ndo monetarios transferidos ou passivos assumidos, é
reconhecido nos lucros ou perdas.
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Determinacéo do valor justo

Quando a classificacdo de um instrumento financeiro exige que ele seja declarado no valor justo, este valor justo é determinado por referéncia a um preco de
mercado cotado para esse instrumento ou utilizando um modelo de avaliacdo. Quando o valor justo é calculado através de modelos de avaliacdo, a metodologia é
calcular os fluxos de fundos esperados ao abrigo dos termos de cada contrato especifico e, depois, descontar estes valores até um valor actual. Estes modelos
utilizam como base parametros de mercado de origem independente incluindo, por exemplo, curvas de rendimento da taxa de juros, pregos de acgdes e mercadorias,
fluidez de opcoes e taxas de cambio. Para os passivos financeiros medidos no valor justo, a quantia de transporte é ajustada para reflectir o efeito das mudangas do
valor justo nas proprias margens de crédito derivados de dados observéaveis do mercado, tais como spreads nas obriga¢des emitidas pelo Barclays ou crédito
reciproco predefinido. A maioria dos parametros de mercado é directamente observavel ou esta implicita nos precos do instrumento. O modelo pode executar
procedimentos numéricos no preco, como a interpolacéo, quando os valores de entrada ndo correspondem directamente aos parametros de comercializacdo de
mercado mais activamente comercializados. No entanto, quando as avalia¢des incluem entradas ndo observaveis significativas, o

preco da transacgdo é considerado como oferecendo a melhor evidéncia de valor justo inicial para fins de contabilidade. Como tal, os lucros ou perdas sdo
reconhecidos mediante o inicio da troca apenas quando esses lucros podem ser medidos somente por referéncia a dados de mercado observaveis. Para avaliagdes que
incluem entradas ndo observaveis significativas, a diferenca entre a avaliagdo do modelo e o preco da transaccao inicial é reconhecido nos lucros ou perdas:

a) numa base de amortizacéo linear ao longo do termo da transaccéo, ou ao longo do periodo até todas as entradas do modelo se tornarem observaveis quando
apropriado, ou;
b) libertado na sua totalidade quando as entradas anteriormente ndo observaveis se tornam observaveis.

Vérios factores influenciam a disponibilidade das entradas observaveis e estes podem variar de produto para produto e mudar ao longo do tempo. Os factores incluem,
por exemplo, a profundidade da actividade no mercado relevante, o tipo de produto, se o produto é novo e ndo é vastamente comercializado no mercado, o
desenvolvimento da modelagdo do mercado, a natureza da transaccéo (feita @ medida ou genérica). Na medida em que a avaliacdo se baseia nos modelos ou entradas
que ndo sdo observaveis no mercado, a determinagdo dos requisitos do valor justo pode ser mais subjectiva, dependendo do significado da entrada ndo observavel
para a avaliacdo geral. As entradas ndo observaveis sao determinadas com base na melhor informacéo disponivel, por exemplo, por referéncia a activos semelhantes,
vencimentos semelhantes ou outras técnicas analiticas.

8. Imparidade de activos financeiros

O Grupo avalia a data de cada balango se existem evidéncias objectivas de que 0s empréstimos e as contas a receber ou 0s investimentos financeiros disponiveis
para venda sdo investimentos que ndo aumentam o capital fixo. Estas perdas de investimentos que ndo aumentam o capital fixo e as perdas de imparidade sdo
incorridas se, e apenas se, existirem evidéncias objectivas de ndo aumento do capital fixo como resultado de um ou mais eventos de perda que tenham ocorrido
depois do reconhecimento inicial do activo e antes da data do balango que tiver tido um impacto nos fluxos de fundos futuros estimados do activo financeiro ou no
portefélio. Os critérios que o Grupo utiliza para determinar se ha evidéncias objectivas de uma perda de investimento que ndo aumenta o capital fixo incluem:

a) dificuldades financeiras significativas do emissor ou devedor;

b) uma quebra de contrato, como uma falta de incumprimento ou delito de juros ou de pagamentos principais;

) 0 mutuante, por razdes econémicas ou legais relacionadas com as dificuldades financeiras do devedor, conceder o devedor uma concessdo que o mutuante, de
outra forma, ndo consideraria;

d) tornar-se provavel que o devedor vai entrar em faléncia ou outra reorganizacéo financeira;

e) o desaparecimento de um mercado activo para esse activo financeiro devido a dificuldades financeiras; ou

f) dados observaveis que indiquem que ha uma reducdo mensuravel nos fluxos de fundos futuros estimados provenientes de um portefélio de activos financeiros
desde o reconhecimento inicial desses activos, apesar de a redugéo ndo poder ainda ser identificada com os activos financeiros individuais no portefélio, incluindo:

(i) alteracoes desfavoraveis no estado do pagamento do devedor no portefélio; e
(if) condicdes econdémicas nacionais ou locais que se correlacionam com incumprimentos nos activos do portefélio.

No que se refere aos empréstimos e contas a pagar, o Grupo avalia primeiro se existem evidéncias de investimentos que ndo aumentam o capital fixo
individualmente para empréstimos e contas a receber que sdo significativas a titulo individual, e depois, se existem evidéncias de investimentos que nao
aumentam o capital fixo individualmente ou colectivamente para empréstimos e contas a receber que nao séo significativas a titulo individual. Se o Grupo
determinar que ndo existem evidéncias objectivas de investimentos que ndo aumentam o capital fixo para empréstimos e contas a receber a titulo individual, quer
sejam ou ndo significativas, inclui o activo num grupo de empréstimos e contas a receber com caracteristicas de risco de crédito semelhantes e avalia-os
colectivamente quanto a investimentos que ndo aumentam o capital fixo. No que se refere aos empréstimos e contas a receber que ndo sdo avaliadas
individualmente quanto a imparidade e para os quais uma perda de imparidade é ou continua a ser reconhecida, ndo séo incluidos numa avaliagéo colectiva da
imparidade.

A quantidade de perda de imparidade é medida como a diferenca entre a quantia de transporte do activo e o valor actual dos fluxos de fundos futuros estimados
descontados na taxa de juros real original do activo. A quantia da perda é reconhecida utilizando uma conta de subsidio e é reconhecida no mapa de resultados do
exercicio.

Quando apropriado, o célculo do valor actual dos fluxos de fundos futuros estimados de uma conta a receber e um empréstimo garantido reflecte os fluxos de
fundos que podem resultar dos custos de execugdo de uma hipoteca para obtengdo e venda da garantia, quer a execucao da hipoteca seja ou ndo provavel.

Para fins de uma avaliacéo colectiva da imparidade, os empréstimos e contas a receber sédo agrupados com base nas caracteristica de risco semelhantes, tendo
em conta o tipo de activo, o sector industrial, a localizacdo geogréfica, o tipo de garantia, o estado da data de pagamento excedida e outros factores
relevantes. Estas caracteristicas sdo relevantes para a estimativa de fluxos de fundos futuros para esses grupos de activos por serem indicativos da capacidade
da contraparte pagar todas as importancias devidas de acordo com 0s termos contratuais dos activos que estdo a ser avaliados.

Os fluxos de fundos futuros num grupo de empréstimos e contas a receber que sdo avaliados colectivamente quanto a sua imparidade séo estimados com base nos
fluxos de fundos contratuais dos activos do grupo e na experiéncia de perda histérica para activos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes ao activos
do grupo. A experiéncia de perda histdrica é ajustada com base nos dados actuais observaveis de modo a reflectir os efeitos das condigdes actuais que ndo
afectaram o periodo em que se baseia a experiéncia de perda histérica e de modo a remover os efeitos de condicdes no periodo histérico que ndo existem
actualmente.
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A metodologia e pressupostos utilizados para estimar os fluxos de fundo futuros sao revistos regularmente para reduzir quaisquer diferencas entre as estimativas de
perdas e a experiéncia real de perda.

Seguido da imparidade, os juros credores sdo reconhecidos utilizando a taxa de juro real utilizada para descontar os fluxos de fundos futuros com a finalidade de
medir a perda de imparidade.

Quando um empréstimo € incobravel, é amortizado em oposicéo ao subsidio relacionado para imparidade do empréstimo. Esses empréstimos sao amortizados
depois de todos os procedimentos necessarios terem sido concluidos e a importancia da perda ter sido determinada. As recupera¢des subsequentes das importancias
previamente amortizadas sdo creditadas no mapa de resultados do exercicio.

Se, num periodo subsequente, a importancia da perda de imparidade for reduzida e a reducéo puder ser relacionada objectivamente com um evento que ocorre
depois de a imparidade ser reconhecida, a perda de imparidade reconhecida anteriormente € estornada ajustando-se a conta de subsidio. A importancia do estorno é
reconhecida no mapa de resultados do exercicio.

Os titulos de capital proprio ou as propriedades adquiridas em troca de empréstimos para alcancar uma realizagdo ordenada séo contabilizados como uma
transferéncia do empréstimo e uma aquisi¢do de titulos de capital proprio ou propriedades de investimento. Quando o controlo € obtido sobre uma entidade como
resultado da transaccéo, a entidade é consolidada. Qualquer outra imparidade dos activos ou das empresas adquiridas é tratada como uma imparidade do activo ou
empresa relevante e ndo como uma imparidade do instrumento original.

No caso de titulos de capital préprio disponiveis para venda, um declinio significativo ou prolongado do valor justo do titulo abaixo do respectivo custo também é
considerado para determinar se existe ou ndo imparidade. Quando existe esse tipo de evidéncia, a perda liquida cumulativa que foi previamente reconhecida
directamente no capital proprio é removida do capital proprio e reconhecida no mapa de resultados do exercicio. No caso de instrumentos de divida classificados
como disponiveis para venda, a imparidade ¢ avaliada com base nos mesmos critérios que todos os restantes activos financeiros.

Os estornos da imparidade dos instrumentos de divida sdo reconhecidos no mapa de resultados do exercicio. Os estornos da imparidade das accoes de capital
préprio ndo sdo reconhecidos no mapa de resultados do exercicio, 0os aumentos no valor justo das ac¢des de capital proprio apds a imparidade sdo reconhecidos
directamente no capital proprio.

9. Acordos de venda e recompra e outras garantias similares de financiamentos e empréstimos

Os titulos podem ser emprestados ou vendidos sujeitos a um compromisso de recompra dos mesmos (uma "repo™). Esses titulos séo retidos no balan¢o quando
quase todos os riscos e recompensas de propriedade permanecem com o Grupo. As transaccdes sdo tratadas como empréstimos garantidos e o passivo da
contraparte é apresentado separadamente no balango como acordos de revenda e outros empréstimos garantidos similares. Transacgdes de empréstimos garantidos
similares incluindo operagdes de cedéncia de titulos e notas de garantia de curto prazo sdo tratados e apresentados da mesma maneira.

Do mesmo modo, o Grupo empresta ou compra titulos sujeitos a um compromisso de revenda dos mesmos (uma "repo de estorno"). Tais titulos ndo sdo incluidos
no balanco, porque o Grupo ndo adquire os riscos e recompensas de propriedade. As transacgdes sdo tratadas como empréstimos garantidos e o passivo da
contraparte é apresentado separadamente no balango como acordos de revenda e outros empréstimos garantidos similares. Quando o Grupo entra em similares
operagdes de empréstimo garantidos, tais como empréstimos de titulos, estes também sdo tratados e apresentados da mesma forma.

Estas operacdes de financiamento garantido sdo inicialmente reconhecidas como valor justo e subsequentemente valorizadas a custo de amortizacdo, usando o
método do juro real. Os titulos emprestados as contrapartes também séo retidos nos mapas da situacéo financeira. Os titulos emprestados ndo séo reconhecidos nas
mapas da situacdo financeira, a ndo ser que sejam vendidos a terceiros, altura em que a obrigacdo de recompra dos titulos é registada como passivo de exploracdo
ao valor justo.

10. Transacgdes de titularizaco
O Grupo entra nas transacgdes de titularizagdo no que se refere aos seus préprios activos financeiros e para facilitar as transaccoes de clientes como descrito na
Nota 36 referente as contas.

Todos os activos financeiros continuam a ser mantidos no balango do Grupo, e um passivo é reconhecido para os procedimentos da transaccdo de consolidagdo, a
menos que:

a) quase todos os riscos e recompensas associados aos instrumentos financeiros tenham sido transferidos, e nesse caso, 0s activos ndo sao reconhecidos na
totalidade; ou

b) se uma parte significativa, mas ndo toda, dos riscos e recompensas for transferida, o activo ndo é totalmente reconhecido se o beneficiario tiver capacidade para
vender o activo financeiro, caso contrario, 0 activo continua a ser reconhecido apenas na medida do envolvimento continuado do Grupo.

Quando a) ou b) acima se aplicam a uma parte totalmente proporcionada de todos os fluxos de fundos especificamente identificados, o tratamento de contabilidade
relevante é aplicado a essa proporcao do activo.

11. Garantia e liquidez
O Grupo entra em acordos piloto com contrapartes sempre que possivel e, quando apropriado, obtém garantias. Os acordos piloto estipulam que, se ocorrer um
evento ou incumprimento, todas as transacgdes em falta com a contraparte vencem e todas as importancias em falta serdo liquidadas numa base liquida.

Garantia colateral
O Grupo obtém garantias colaterais respeitantes ao passivo do cliente quando isso é considerado apropriado. Normalmente, a
garantia toma a forma de hipoteca sobre os activos do cliente e d4 ao Grupo um direito sobre estes activos para 0s passivos
existentes e futuros do cliente.



86 Relatério Anual de 2010 do Barclays Bank PLC www.barclays.com/annualreport10

Notas as demonstracdes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

1 Politicas contabilisticas significativas (continuagao)

O grupo recebe ainda uma garantia sob a forma de numerario ou titulos referentes a outros instrumentos de crédito, como contratos de financiamento de ac¢oes, e
contratos derivados para reduzir o risco de crédito. As garantias colaterais recebidas sob a forma de titulos ndo sdo registadas no balanco. As garantias colaterais
recebidas sob a forma de numerario sdo registadas no balanco com um passivo correspondente, dentro dos depdsitos recebidos de bancos ou clientes. Quaisquer
juros a pagar ou a receber que surjam sdo registados como juros pagos ou juros credores respectivamente, excepto no que se refere a custos de financiamento
relacionados com actividades de exploracéo que sdo registadas nos juros de exploracao liquidos.

Liquidez

Os activos e passivos financeiros sdo compensatorios e a importancia liquida é apresentada no balanco se, e apenas se, existir um direito executério legal para lancar
as importéancias reconhecidas e se houver intencdo de liquidagdo numa base liquida, ou de realizar um activo e liquidar simultaneamente o passivo. Em muitos casos,
mesmo que existam acordos de liquidez piloto, a falta de intencéo de os liquidar numa base liquida resulta na apresentacéo dos activos e passivos relacionados no
balanco como rendimento bruto.

12. Contabilidade de cobertura

Os derivados séo utilizados como cobertura a exposicoes da taxa de juro, taxa de cdmbio, mercadorias, e capital proprio e a exposicdes a determinados indices,
como os indices de preco nacionais e os indices dos precos de retalho relacionados com as posi¢des ndo exploratérias. Quando os derivados sdo mantidos para fins
de gestédo de risco, e quando as transac¢des vao ao encontro dos critérios necessarios, o0 Grupo aplica a contabilidade de cobertura do valor justo, a contabilidade de
cobertura do fluxo de fundos ou a cobertura de um investimento liquido numa operagdo cambial, conforme apropriado para 0s riscos que estdo a ser cobertos.
Quando um instrumento financeiro é designado como cobertura, 0 Grupo documenta formalmente o relacionamento entre

o0 instrumento de cobertura e o item coberto bem como os seus objectivos de gestéo de riscos e a sua estratégia para assumir as varias transaccoes de cobertura. O
Grupo também documenta a sua avaliacéo, tanto no inicio da cobertura e numa base continua, que consiste no facto de os derivados utilizados como cobertura das
transacgOes serem altamente eficazes na compensacao das mudancas nos valores justos ou fluxos de fundos dos itens cobertos.

O Grupo interrompe a contabilidade de cobertura quando:
a) se determina que um derivado ndo é, ou deixou de ser, altamente eficaz como cobertura;

b) o derivado caduca ou é vendido, terminado ou aplicado;
¢) o item coberto vence ou é vendido ou reembolsado; ou

d) uma transacc¢ao prevista deixa de ser considerada como altamente provavel.

Em determinadas circunstancias, o Grupo pode decidir cessar a contabilidade de cobertura mesmo que o relacionamento de cobertura continue a ser altamente
eficaz deixando de designar o instrumento financeiro como instrumento de cobertura. Na medida em que as alteragdes no valor justo do derivado da cobertura
diferem das alteracdes no valor justo do risco da cobertura do item coberto, ou a alteracdo cumulativa do valor justo do derivado coberto difere da alteracdo
cumulativa do valor justo dos fluxos de fundos futuros esperados do item coberto, a cobertura é considerada para incluir ineficacia. A importancia da ineficacia,
desde que néo seja tdo grande que desqualifique toda a cobertura para a contabilidade da cobertura, é registada no mapa de resultados do exercicio.

Contabilidade da cobertura do valor justo
As alteracdes no valor justo dos derivados que sdo qualificados e designados como cobertura do valor justo sdo registados no mapa de resultados do exercicio,
juntamente com as alteracdes no valor justo do activo ou passivo coberto atribuivel ao risco coberto.

Se o relacionamento de cobertura deixar de estar em conformidade com os critérios de uma contabilidade de cobertura, é descontinuado. Para as coberturas de valor
justo do risco da taxa de juros, o ajuste do valor justo ao item coberto é amortizado no mapa de resultados do exercicio ao longo do periodo até ao vencimento do
relacionamento de cobertura designado previamente utilizando método do juro real.

Se o item coberto for vendido ou reembolsado, o ajuste do valor justo ndo amortizado é reconhecido imediatamente no mapa de resultados do

exercicio.

Coberturas de fluxos de caixa

Para coberturas de fluxos de caixa que se qualificam, o valor justo de lucros ou perdas associados com a porcéo efectiva de coberturas de fluxos de caixa sdo
reconhecidos inicialmente no capital proprio dos accionistas, e reciclado no mapa de resultados do exercicio em periodos em que o item coberto vai afectar o lucro
ou a perda. Qualquer porcéo ineficaz de lucros ou perdas no instrumento coberto é reconhecido imediatamente no mapa de resultados do exercicio.

Quando um instrumento coberto expira ou é vendido, ou quando uma cobertura ja ndo obedece ao critério de contabilidade de cobertura, qualquer ganho ou perda
cumulativa existente no capital préprio permanece como capital préprio e é reconhecido quando o item coberto é finalmente reconhecido no mapa de resultados do
exercicio. Quando ja ndo se espera que ocorra uma transacgao prevista, o ganho ou perda cumulativos que foram reconhecidos no capital préprio sdo imediatamente
transferidos no mapa de resultados do exercicio.

Coberturas de investimentos liquidos

A cobertura de investimentos liquidos em operagdes estrangeiras, incluindo itens monetarios que sdo contabilizados como parte do investimento liquido, é
contabilizada para coberturas de fluxo de caixa similares; a porgéo efectiva de ganhos ou perdas no instrumento coberto é reconhecida directamente no capital
proprio e a porcéo ineficaz é imediatamente reconhecida no mapa de resultados do exercicio. Os ganhos ou perdas cumulativos previamente reconhecidos no capital
proprio sdo reconhecidos no mapa de resultados do exercicio ou na alienagdo ou alienacdo parcial de uma operagéo estrangeira, ou outras redu¢des no investimento
do Grupo nesta operacéo.

Coberturas de investimentos liquidos podem incluir passivos financeiros ndo derivados, tal como instrumentos financeiros

derivados.

Derivados que ndo se qualificam para contabilidade coberta

IContratos derévativos efectuados como coberturas econémicas que ndo se qualificam para contabilidade de cobertura, séo tidos como de justo valor através de
ucros ou perda.
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13. Iméveis, instalagOes e equipamento

Imoveis, instalagdes e equipamento estdo indicados a custo menos qualquer depreciacéo acumulada e provisdes para perdas por imparidade, se necessario. O
custo inclui o preco de compra original e os custos directamente atribuiveis a levar os activos a sua condicéo de trabalho para o seu uso pretendido. AdigGes e
consequentes gastos sdo capitalizados apenas até ao ponto em que aumentem os beneficios econdmicos futuros esperados de serem derivados dos activos.

A depreciacgao ¢ fornecida no montante depreciavel de itens de iméveis, instalagdes e equipamentos numa base linear sobre a estimativa das suas vidas
econdmicas Uteis. O montante passivel de depreciacdo é a quantia de transporte bruta, menos o valor residual estimado ao fim da sua vida econdmica til.

O Grupo usa as seguintes taxas anuais no calculo da depreciacédo:

Edificios de propriedade livre e propriedade arrendada de longa-duracédo (mais de 50 anos para terminar) 2-3.3%
Computadores e equipamentos similares 20-33%
Caracteristicas e acabamentos e outro equipamento 10-20%
Activos cedidos em leasing:

Propriedade arrendada sobre a restante vida do mesmo (menos de 50 anos para terminar) Sobre a restante vida do Custo de locacdo
de adaptacéo de propriedade livre e propriedade arrendada® 7-10%
Equipamento instalado em propriedade livre e arrendada? 7-10%

Taxas de depreciacdo, métodos e os valores residuais subjacentes ao célculo de depreciacdo de itens de Imoveis, instalagdes e equipamentos sdo mantidos sobre
revisdo para contabilizar qualquer mudanga nas circunstancias.

Aquando da decisdo sobre as taxas de depreciagdo e métodos, os principais factores que o Grupo tem em conta sdo as taxas expectaveis de desenvolvimento
tecnoldgico, requerimentos de mercado expectaveis e o padrdo de uso expectavel dos activos. Aquando da revisdo dos valores residuais, o Grupo estima 0 montante
que iria obter correntemente para a alienacdo de um activo ap6s a deducéo do custo estimado de alienagao se o activo ja for da idade e condicéo esperada no fim da
sua vida econémica util.

Nenhuma depreciacéo € fornecida em terreno livre, apesar de, e em comum com todos os activos de longa duracdo, estar sujeita a testes de imparidade. Os ganhos e
perdas na alienacéo sdo determinados comparando o lucro com a quantia de transporte e séo reconhecidos no mapa de resultados do exercicio. Propriedade de investimento

é propriedade detida para ganhar arrendamentos ou para apreciacao de capital ou para ambos, em vez de para venda ou uso no negdcio. O Grupo inicialmente
aeconhece propriedades de investimento a preco de custo, e subsequentemente ao seu valor justo a cada data de balanco, reflectindo as condi¢des de mercado a data
o

Relatério. O valor justo da propriedade de investimento é determinado por referéncia aos actuais precos de mercado para propriedades similares, ajustado quando
necessario para condicédo e localizacéo, ou por referéncia a transacges recentes actualizadas para reflectir as condi¢des econdémicas actuais. Técnicas de fluxo de
caixa descontado podem ser empregues para calcular o justo valor onde ndo tenham havido transac¢des recentes, usando inputs de mercados externos actuais, tais
como rendas de mercado e taxas de juro. Asavaliagdes sdo feitas pela gestdo com o apoio de avaliadores independentes e qualificados.

Os movimentos em valor justo subsequentes ao reconhecimento inicial séo incluidos no mapa de resultados do exercicio. Nenhuma depreciacéo € fornecida em respeito as
propriedades de investimentos.

14. Activos intangiveis

Trespasse

O trespasse surge na aquisicéo de subsidiarias, associados e empreendimentos conjuntos, e representa o excesso do valor justo da consideracdo de venda sobre o valor
justo da cota do Grupo de activos adquiridos, e 0s passivos e passivos contingentes assumidos na data da aquisicéo.

Com a finalidade de calcular o trespasse, valores justos de activos adquiridos, passivos e passivos contingentes sdo determinados por valores de referéncia do
mercado ou outras metodologias de valorizagdo, incluindo técnicas de fluxos de caixa actualizados, fazendo uso de taxas do mercado ou uso de taxas sem risco
ou de risco ajustado de fluxos de caixa previstos no futuro. O trespasse é capitalizado e revisto anualmente para imparidade, e mais frequentemente quando ha
indicaces de que possa ter ocorrido uma imparidade. O trespasse é alocado a unidades geradores de caixa para fins de testes de imparidade. Trespasse nas
aquisicoes de associados e empreendimentos conjuntos esta incluido no montante de investimento. Ganhos e perdas na cessdo de uma entidade incluem a
quantia de transporte de trespasse relacionada com a entidade vendida.

Software de computador
O software de computador é indicado como custo, menos amortizacao e provisdes para imparidade, caso seja requerido.

Os custos externos e internos identificaveis e directamente associados a aquisi¢do e desenvolvimento de software séo capitalizados quando o software é controlado
pelo Grupo, e onde é provavel que os futuros beneficios econémicos que excedam o seu custo decorram do seu uso por mais de um ano. Os custos associados com
a manutencdo de software sdo reconhecidos como despesa quando incorrem.

Software de computador capitalizado é amortizado ao longo de 3-5 anos.

Notas
a) Quando a propriedade arrendada especial tem uma vida Util remanescente de menos de 15 anos, custos de adaptacéo e equipamento instalado s&o

depreciados durante o remanescente da locagéo.
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Outros activos incorp6reos

Outros activos incorpdreos consistem em marcas, listas de clientes, licengas e outros contratos, activos incorpéreos de depdsitos principais e direitos de hipotecas.
Outros activos incorpdreos sao inicialmente reconhecidos quando sdo separaveis ou derivam de direitos contratuais ou outros direitos legais, o custo pode ser
fielmente medido e, no caso de activos incorpéreos ndo adquiridos numa combinacdo empresarial, quando é provavel que os beneficios econdmicos futuros
atribuiveis a activos vao decorrer do seu uso. O valor de activos incorporeos que sdo adquiridos numa combinacdo empresarial é geralmente determinado com o
uso de metodologias de abordagem ao rendimento tais como o método de fluxo de caixa descontado e o método de "dispensa de royalty" que estimam fluxos de
caixa atribuiveis a um activo ao longo da sua vida econémica e actualizacdo do valor presente com o uso de uma taxa de retorno apropriada baseada no custo do
capital proprio ajustado ao risco.

Outros activos incorpdreos sao indicados a custo menos a amortizacéo e provisoes para imparidade, caso haja alguma, e sdo amortizados sobre as suas vidas Uteis
de uma maneira que reflicta o padréo para o qual contribuem para futuros fluxos de caixa, geralmente acima dos 4-25 anos.

15. Imparidade de imodveis, instalacdes e equipamento e activos incorpdreos

A cada data de balango, ou mais frequentemente onde eventos ou mudangas em circunstancias o ditem, os iméveis, instalacoes e equipamento e activos incorporeos
sdo avaliados para indicacOes de imparidade. Se estiverem indicacdes presentes, estes activos sdo sujeitos a uma revisdo de imparidade. O trespasse esta sujeito a
uma revisdo de imparidade anual. Areviséo de imparidade abrange a comparacéo da quantia de transporte do activo com o seu montante recuperavel: o maior justo
valor dos activos ou das unidades geradoras de dinheiro menos os custos de venda e o seu valor em uso. Valor justo menos os custos de venda sdo calculados por
referéncia ao montante em que o activo possa ser alienado num acordo de venda vinculativo, numa transacgao entre partes evidenciado por um mercado activo ou
transacgoes recentes para activos similares. O valor de uso é calculado ao descontar os esperados fluxos de caixa futuros, obtidos como resultado de uso continuo
do activo, incluindo aqueles resultantes da sua alienacéo definitiva, a uma taxa de desconto baseada no mercado e numa base pré-impostos.

Os valores de transporte de activos fixos e trespasse séo registados de acordo com o montante de qualquer imparidade e esta perda é reconhecida no mapa de resultados
do exercicio no periodo em que ocorre. Uma perda por imparidade previamente reconhecida e relacionada a um activo fixo pode ser invertida em parte ou por
completo quando uma alteracdo de circunstancias leva a uma alteracdo nas estimativas utilizadas para determinar o montante recuperavel do activo fixo. A
quantia de transporte do activo fixo apenas serd aumentada até a quantia correspondente que teria caso a imparidade original ndo tivesse sido reconhecida. Perdas
por imparidade em trespasse ndo sdo invertidas. Para fins de revisdo de imparidade, as unidades geradoras de caixa sdo o nivel mais baixo ao qual a gestdo
monitoriza o retorno de investimento em activos.

16. Garantias financeiras
Contratos de garantias financeiras sdo contratos que requerem que o emissor faca pagamentos especificos para reembolsar o beneficiario por uma perda incorrida
devido a um devedor especificado ndo efectuar os pagamentos na data devida de acordo com os termos de um instrumento de divida.

As garantias financeiras sdo inicialmente reconhecidas em mapas da situacao financeira como valor justo na data em que a garantia foi dada. Para além de quando a
opcéo de valor justo é aplicada, subsequente ao reconhecimento inicial, os passivos do Grupo ao abrigo de tais garantias sdo medidos ao maximo da medicéo inicial
menos a amortizagdo calculada para reconhecer no mapa dos resultados do exercicio qualquer receita ganha durante o periodo, qualquer obrigacéo financeira resultante
de garantias a data do balanco, de acordo com a regra 23.

Qualquer aumento no passivo relacionado com garantias é colocado no mapa dos resultados do exercicio nas perdas de imparidade. Qualquer passivo remanescente
é reconhecido no mapa dos resultados do exercicio quando a garantia é alienada, cancelada ou expira.

17. Titulos de divida e capital préprio emitidos

Instrumentos financeiros emitidos ou os seus componentes sao classificados como passivo onde o arranjo contratual resulta no Grupo ter a presente obrigacéo de ou
entregar dinheiro ou outro activo financeiro ao detentor, para troca de instrumentos financeiros nos termos que sdo potencialmente desfavoraveis ou para satisfazer a
obrigacéo caso contrario a da troca de um montante fixo de dinheiro ou outro activo financeiro por um niimero fixo de ac¢des de capital proprio. Instrumentos
financeiros emitidos, ou 0s seus componentes, sdo classificados como capital proprio onde cumprem a definigéo de capital préprio e conferem ao portador um
interesse residual nos activos do Grupo. Os componentes dos instrumentos financeiros emitidos que contém elementos tanto de passivos como de capital préprio séo
contabilizados separadamente com o componente de capital préprio, sendo-lhe designado um valor residual ap6s deduzir do instrumento como um todo o montante
determinado separadamente como o valor justo do componente de passivo. Passivos financeiros, além dos passivos designados a valor justo, sdo escriturados pelo
custo amortizado usando o método de juro real como definido na politica 6. Derivativos inseridos nos passivos financeiros que ndo séo designados a valor justo sdo
contabilizados como definido na politica 7. Instrumentos de capital préprio, incluindo accdes de capital, sdo inicialmente reconhecidos como receitas liquidas, ap6s
deducdo dos custos de transacgéo e qualquer imposto sobre o rendimento relacionado. Dividendos e outros pagamentos a detentores de capital proprio sdo deduzidos
do capital préprio, liquido de qualquer imposto relacionado.

18. Capital social

Custos de emissdo de accdes

Custos incrementais directamente atribuiveis a emissdo de novas acgoes ou opgdes, incluindo aquelas emitidas aquando da aquisi¢do de um negdcio, s&o mostrados em
capital préprio como uma deducdo, liquida de imposto, dos lucros.

Dividendos de accoes ordinarias
Os dividendos de acgoes ordinarias sdo reconhecidos em capital proprio no periodo em qual sdo pagos ou, se anteriormente, aprovados pelos accionistas da
Barclays PLC (A Empresa).
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19. Contratos de seguro e de investimento

O Grupo oferece gestdo de fortuna, garantia a prazo, anuidade, propriedade e produtos de seguro de proteccéo de pagamento a clientes que optem por contratos de
seguro a longo e a curto prazo. O Grupo classifica a sua gestdo de fortuna e outros produtos como contratos de seguro onde estes transferem risco de seguro
significativo, geralmente onde os beneficios pagaveis na ocorréncia de um evento segurado sdo pelo menos 5% mais do que os beneficios que seriam pagaveis se o
evento segurado n&o ocorresse.

Contratos que ndo contém risco de seguro significativo ou caracteristicas de participacao discricionarias sao classificados como contratos de investimento. Os
activos e passivos financeiros relativos a contratos de investimento e 0s activos representativos de contratos de seguro sdo classificados e medidos apropriadamente
sob o IAS 39, "Instrumentos financeiros: Reconhecimento e Medidas" como definido na politica 7.

Os prémios sdo reconhecidos como receitas proporcionalmente sobre periodo de cobertura. Participacdes de sinistro e custos de gestdo de participagdo de sinistro
sdo cobradas ao rendimento quando incorridos, baseados no passivo estimado para compensacdo devida aos detentores de apdlice, que surjam de eventos que
tenham ocorrido até a data de balanco até no caso de ndo terem sido reportados ao Grupo, baseados em avaliacdes de casos individuais relatados ao Grupo e analise
estatistica das participacdes de sinistros incorridas mas ndo reportadas.

Passivos ao abrigo de contratos de seguros de vida baseados em unidades (tais como politicas de capital diferido) reflectem o valor de activos detidos dentro de
investimentos comuns baseados em unidades.

Custos de aquisicéo diferidos (DAC)
Comissdes e outros custos relacionados com a obtencéo de novos contratos de seguro e investimento sdo capitalizados e amortizados sobe as estimativas
de vida dos contratos relevantes.

Teste de adequacgdo do passivo

Os testes de adequacéo do passivo séo feitos a cada data de balanco para assegurar a adequacéo dos passivos dos contratos liquidos de custos de aquisi¢ao diferidos
(DAC) e o valor dos activos adquiridos em negdcios (VOBA). As melhores estimativas actuais de futuros fluxos de caixa contratuais, custos de participacdo de
sinistros, custos administrativos e retornos de investimento dos activos representativos de passivos sao tidos em conta nos testes. Quando uma deficiéncia for
delineada pelo teste, os activos DAC e VOBA sé&o amortizados primeiro e 0s passivos dos seguros sdéo aumentadas se necessario. Qualquer deficiéncia é
imediatamente reconhecida no mapa de resultados do exercicio.

Resseguro

Negdcio de seguro de curto e longo prazo é cedido a resseguradores sob contratos para transferir parte ou a totalidade de um ou mais dos seguintes riscos:
Mortalidade, investimento e despesas. Todos estes contratos sdo tratados como contratos de seguros. Os beneficios aos quais 0 Grupo tem direito sob estes contratos
de resseguro sdo reconhecidos como activos de resseguro. O Grupo avalia os activos de resseguro a cada data de balanco. Se houver prova objectiva de imparidade,
0 montante de transporte do activo ressegurado é reduzido de acordo, resultando numa cobranga no mapa de resultados do exercicio.

20. Locagdes

Como Locador

Os activos locados a clientes sob acordos que transfiram substancialmente todos os riscos e recompensas de propriedade, com ou sem titulo legal, sio
classificados como locagdo financeira. Quando os activos sdo transferidos sob uma locacéo financeira, o valor presente dos pagamentos de locagéo,
descontados a taxa de juro implicita na locagdo, sdo reconhecidos como conta a receber. A diferenca entre o total de pagamentos a receber sob a locagdo e o
presente valor da conta a receber é reconhecido como rendimento financeiro ndo obtido, que é alocado a periodos de contabilidade sob 0 método de
investimento liquido antes de impostos para reflectir uma taxa de retorno periédica constante.

Activos locados a clientes sob acordos que néo transfiram substancialmente todos os riscos e recompensas de propriedade sdo classificados como locacdes
operacionais. Os activos locados séo incluidos no ponto "imdveis, instalagdes e equipamento™ no balango do Grupo e a depreciacgédo é fornecida no montante
passivel de depreciagdo destes activos numa base sistematica acima das suas vidas Uteis estimadas. O rendimento de locagdes é reconhecido linearmente sobre o
periodo de locagdo a ndo ser que haja outra base sistematica mais apropriada.

Como Locatario
As locacBes na qual o Grupo se envolve sdo primariamente locacoes operacionais. As rendas pagas de locacdes operacionais sdo reconhecidas como uma despesa no
mapa de resultados do exercicio linear sobre o periodo de locagdo a nédo ser que haja uma base sistematica mais apropriada.

21. Beneficios dos colaboradores

Beneficios dos colaboradores a curto prazo, tais como salarios, auséncias pagas e outros beneficios incluem qualquer imposto estimado pagavel a respeito dos
servicos prestados pelo colaborador durante o periodo e sdo baseados em contabilidade de exercicio sobre o periodo no qual o colaborador prestou os servigos
relatados. Os bdnus sdo reconhecidos na medida em que o Grupo tem uma obrigagao presente para com os seus colaboradores que pode ser medida de forma
confiavel.

O Grupo opera uma variedade de esquemas de pensdo que podem ser financiados ou ndo financiados e de uma natureza de contribuicdo ou beneficio definidos. Mais
ainda, o Grupo contribui, de acordo com a lei local nos varios paises onde opera, em planos governamentais ou outros que tém as caracteristicas de planos de
contribuicdo definidos.

Para os esquemas de beneficios definidos, a avaliagdo actuarial das obrigagdes dos esquemas usando o método de unidade de crédito projectada e a avaliagéo justa de
cada um dos activos dos esquemas séo feitos anualmente, usando os pressupostos definidos na Nota 27. A diferenca entre o valor justo dos activos do plano e o
presente valor da obrigacéo do beneficio definido a data de balanco, ajustado para quaisquer ganhos ou perdas actuariais historicamente ndo reconhecidos e custos de
servico passados, sdo reconhecidos como um activo ou um passivo no balanco.
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Um activo que advenha, por exemplo, como resultado de consolidacéo passada ou do desempenho dos investimentos do plano é reconhecido na medida que ndo
exceda o valor actual das férias de contribui¢des futuras ou reembolsos de contribuicoes.

Os ganhos e perdas actuariais cumulativos em excesso da maior parte de 10% dos activos ou 10% das obriga¢des do plano (o corredor) séo reconhecidos no mapa de
resultados do exercicio sobre a média restante das vidas de servico dos colaboradores do plano relacionado, numa base linear.

Ganhos e perdas em cortes sdo reconhecidos quando os cortes ocorrem, que é quando ha um compromisso demonstravel para fazer uma reducao significativa no
nimero de colaboradores cobertos pelo plano ou quando séo feitas alteracdes ao plano para que um elemento significativo de futuro servico ja ndo se qualifique a
receber beneficios ou apenas se qualifique a receber beneficios reduzidos. Os ganhos ou perdas incluem qualquer mudanca resultante do presente valor da obrigacdo
de beneficio definida, qualquer mudanca resultante no justo valor dos activos do plano e qualquer ganho ou perda actuarial relacionado que ndo tenha sido
reconhecido previamente devido a ter sido colocado dentro do corredor.

Para os esquemas de contribuicéo definidos, o Grupo reconhece contribuicdes devidas referentes ao periodo de contabilidade no mapa de resultados do exercicio.
Quaisquer contribui¢6es ndo pagas a data de balanco séo incluidas como passivo.

O Grupo também fornece beneficios de cuidados de satde a certos colaboradores reformados, o custo dos quais € adicionado como passivo nos mapas da situacéo
financeira sobre o periodo de emprego, usando um método similar ao definido para os planos de beneficios de pensdes.

Todas as despesas relacionadas com beneficios dos colaboradores séo reconhecidas no mapa de resultados do exercicio sobre custos de staff, que esté incluido nas despesas de
operagao.

22. Pagamentos aos colaboradores com base em acgdes
O Grupo faz pagamentos com base em ac¢oes liquidadas em capital proprio a respeito de servicos prestados pelos seus colaboradores. O valor justo dos servigos é
medido com referéncia ao valor justo das ac¢des ou opgdes de acgdes concedidas ou na data de concessao.

O custo dos servigos dos colaboradores recebidos a respeito de accoes ou opg¢ao de acgdes concedidas é reconhecido no mapa de resultados do exercicio ao longo do periodo
em que os colaboradores prestam o servi¢o, que é geralmente no periodo de investimento.

O valor justo das opcoes concedidas € determinado utilizando modelos de op¢ao de formacéo de precos, que tem em conta o pre¢o do exercicio da opgao, 0 preco
actual da accao, a taxa de juros sem riscos, a volatilidade esperada do prego das accdes ao longo da vida da opcéo e outros factores relevantes. As condigdes de
investimento, servico ou condi¢des de desempenho ndo séo tidas em conta na estimativa do valor justo, mas podem levar ao ajustamento do nimero de accoes ou opgao
de accoes incluidas na medicéo do custo dos servi¢os dos colaboradores para que, definitivamente, o montante reconhecido no mapa de resultados do exercicio reflicta o
nimero de acgdes ou opcdes adquiridas.

As condicdes de investimento que estéo relacionadas com as condi¢des de mercado séo reflectidas no valor justo dos prémios concedidos e as taxas de servicos
recebidos séo reconhecidos independentemente de se conseguir ou ndo as condicdes de investimento relacionadas com o mercado, desde que as condigdes de
investimento que ndo sdo de mercado sejam cumpridas. Da mesma forma, condi¢des de ndo investimento, que séo outras condi¢des sem ser condicdes de servico
ou condicdes de desempenho, sdo tidas em conta ao estimar o valor justo a data de concesséo e pagamento com base em acgoes, e ndo sdo reconhecidos quando
condicdes de investimento no mercado sdo reunidas independentemente do facto de as condicdes de ndo investimento terem sido satisfeitas ou ndo. Se o
cumprimento de uma condigdo de ndo investimento é uma questéo de escolha do colaborador, o ndo cumprimento de uma a condigdo de ndo investimento é tratado
como um cancelamento, resultado numa aceleracéo do reconhecimento do custo dos servigos prestados pelo colaborador.

23. Provisoes
As provisdes sdo reconhecidas para as obrigagdes presentes que advenham como consequéncia de eventos passados quando é mais provavel que uma transferéncia
de beneficio econdmico seja necessaria para fazer face a obrigacdo, que pode ser fielmente estimada.

Quando uma propriedade arrendada cessa 0 seu uso no negécio ou um compromisso demonstravel tenha sido feito para cessar o uso de uma propriedade, uma
provisao é feita onde os custos inevitaveis de obrigagdes futuras relacionadas com a locagdo sdo esperados exceder o rendimento de renda antecipado e outros
beneficios. Os custos liquidos sdo descontados usando taxas de juro de mercados que reflictam a natureza de longo prazo dos fluxos de dinheiro.

Sdo feitas provisdes para o custo antecipado de reestruturacdo, incluindo custos de redundancia quando existe uma obrigacdo. Uma obrigacéo existe quando o grupo
tem um plano formal detalhado para a reestruturacdo de um negdcio que levantam expectativas razoaveis naqueles afectados pela reestruturagdo ao comegar a
implementacdo do plano ou anunciar as suas principais caracteristicas. As provisoes levantadas sdéo normalmente utilizadas dentre de nove meses.

Séo feitas provisdes para compromissos de empréstimos nao utilizados e instrumentos similares se for provavel que o instrumento seja sacado e resulte no
reconhecimento de um activo com uma importancia inferior a importancia avangada.

Os passivos contingentes sdo possiveis obrigagdes cuja existéncia sera confirmada apenas por eventos futuros incertos ou obrigagdes presentes onde a
transferéncia de beneficios econémicos é incerta ou ndo pode ser medida fielmente. Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos mas sao divulgados, a ndo ser
que sejam remotos.

24. Impostos, incluindo impostos diferidos

Imposto sobre o rendimento a pagamento ou lucros passiveis de pagar imposto (“Imposto actual”) é reconhecido como uma despesa no periodo em que os lucros
surjam. As retencdes na fonte também sdo tratadas como impostos sobre rendimento. Os impostos sobre rendimento recuperaveis em prejuizos fiscais séo
reconhecidos como um activo de imposto actual apenas na medida em que é tido como recuperavel como compensatorio relativamente aos lucros taxaveis.

O imposto sobre rendimentos diferidos é fornecido na sua totalidade, usando o método do passivo, em diferencas temporarias que surjam da diferenca entre as
bases do activo e passivo e respectivos montantes a transportar nos mapas consolidados da situacéo financeira. O imposto sobre o rendimento diferido &
determinado usando as taxas e legislagdo do imposto decretada ou substancialmente decretada a data de balanco que sdo expectaveis a ser aplicadas quando o activo
de imposto diferido é realizado ou o passivo por imposto diferido for liquidado. Os activos e passivos do imposto diferido sdo apenas compensatérios quando
surgirem no mesmo grupo de relatério do imposto ou quando houver tanto o direito como a intengéo legais de liquidar numa base liquida, ou realizar o activo e
liquidar o passivo simultaneamente.
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25. Relato por segmentos

Os segmentos em operagdes sdo relatados de maneira consistente com o relatdrio interno fornecido pelo Comité Executivo. O Comité Executivo, que é
responsavel por alocacéo de recursos e avaliacdo do desempenho dos segmentos em operacéo, foi identificado como o principal decisor. Todas as transaccdes
entre os segmentos de negécio sdo conduzidas numa base comercial independente, com receitas e custos intra-segmento, sendo eliminadas na Sede. Rendimento
e despesas directamente associadas com cada segmento séo incluidos na determinacdo do desempenho do segmento de negocio.

26. Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos de elaboracdo do mapa de fluxo de caixa, 0 numerario abrange dinheiro na méo e dep6sitos a ordem, e equivalentes de caixa abrangem investimentos
de alta liquidez que séo convertiveis em numerario com um risco insignificante de mudancas de valor com vencimentos originais de trés meses ou inferior. Acordos
de recompra e recompra revertida ndo sdo considerados como parte dos equivalentes de caixa.

27. Actividades fiduciarias

O Grupo age comummente como gestor fiduciario e noutras capacidades fiduciarias que resultem na propriedade de ou na colocagao de activos em nome de fundos
fiduciarios individuais, planos de beneficios de reforma e outras instituicdes. Os activos e rendimentos que surjam desta forma sdo excluidos destas demonstracdes
financeiras, pois ndo séo activos do Grupo.

Mudangcas na Politica de Contabilidade

O Grupo tem aplicado de forma continuada as politicas de contabilidade usadas para o Relatério Anual de 2009 e adoptou as seguintes regras de 1 de Janeiro

de 2010 (periodos anteriores ndo sao afectados por estas regras revistas):

- IFRS 3 Concentracgdes de Actividades Empresariais. Para o Grupo, a mudanca principal é que quaisquer custos directamente relacionados com a aquisi¢do de uma
subsidiaria sdo considerados despesas quando incorridos e ndo sdo parte do custo de uma concentracdo de actividade empresarial.

- IAS 27 Demonstracdes Financeiras Consolidadas e Separadas. Alteracdes nos interesses dos proprietarios de filiais sdo tidas como transaccdes de capital proprio,
caso incorram ap6s o controlo ter sido obtido e se ndo resultarem na perda de controlo. Mais ainda, quando o Grupo deixa de ter controlo, quaisquer juros retidos
nas subsidiarias sdo novamente calculadas para o seu valor justo, com variagdes da quantia de transporte reconhecida como lucro ou perda.

Futuros avancos na contabilidade

O IFRS 9 Instrumentos Financeiros contém novos requisitos para a contabilidade de activos financeiros e passivos, que a data de 30 de Junho de 2011 irdo incluir

novos requisitos para a contabilidade de imparidade e cobertura, substituindo os requerimentos correspondentes na IAS 39 Instrumentos Financeiros:

Reconhecimento e Mensuracdo. Ira introduzir mudancas significativas na maneira em que o Grupo contabiliza instrumentos financeiros. As mudancas principais

emitidas e propostas relacionam-se com:

- Activos financeiros. Os activos financeiros irdo ser detidos pelo seu valor justo ou amortizado, excepto para investimentos de capital propria ndo detidos para
negadcio que podem ser detidos pelo justo valor através de capital proprio.

- Passivos financeiros Os ganhos e perdas em crédito proprio que surjam de passivos financeiros designados pelo justo valor através de lucro ou perda serdo excluidos do
mapa de resultados do exercicio e ao invés serdo incluidas em Outro Rendimento Integral.

- Imparidade. Tanto as perdas expectaveis como perdas incorridas serdo reflectidas em provisdes de imparidade para empréstimos e avancos.
- Contabilidade de cobertura A contabilidade de cobertura serd mais proximamente alinhada com a gestao de risco financeiro.

- Compensacdao. As condigdes para compensacao de activos financeiros e passivos financeiros no balanco serdo clarificados.

A adopcéo ndo é obrigatoria até aos periodos contabilisticos a ou apds 1 de Janeiro de 2013. A adopcéo anterior € possivel, sujeita a apoio da UE. Nesta fase, ndo é
possivel determinar os potenciais impactos financeiros ao Grupo que advenham da adopcéao.

O Conselho das Normas Internacionais de Contabilidade também esta a fazer uma revisdo extensiva de outros IFRS que, a Junho de 2010, deu prioridade
aqueles IFRS que espera emitir até 30 de Junho 2011. Em adicdo ao IFRS 9, as normas de 30 de Junho 2011 que séo expectaveis como as mais significativas
para o Grupo séo as seguintes:

- Locagdes. Sob as propostas, os locatarios necessitam de reconhecer no balango activos e passivos que surjam tanto de locagoes de operagdo como financeiras.

- Beneficios p6s-emprego. As correcgdes ao IAS 19 Beneficios de Colaboradores necessitam passivos liquidos de pensdo que surjam de esquemas de beneficios de
pensdes definidos para serem reconhecidos na sua totalidade.

Em adicdo ao descrito acima, a IASB planeia emitir novas normas em Contratos de Seguros, Consolidacdo, Mensuracdo de Justo Valor, a Apresentacéo de
Outros Rendimentos Integrais e reconhecimento de Receitas. O Grupo ird considerar os impactos financeiros destas novas normas aquando da sua finalizagéo.

Uma série de outras correccdes e interpretagdes a IFRS foram emitidas que se aplicam a partir de 1 Janeiro de 2010 ou periodos vindouros. Estas ndo resultaram
em mudancas materiais as politicas de contabilidade do Grupo.
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2 Rendimento liquido de juros

2010 2009

£m £m

Caixa e saldos com bancos centrais 271 131
Investimentos disponiveis para venda 1,483 1,937
Empréstimos e adiantamentos a bancos 440 5113
Empréstimos e adiantamentos a clientes 17,677 18,456
Outra receita de juros 164 199
Rendimento de juros 20,035 21,236
Depésitos de bancos (370) (634)
Contas de clientes (1,415) (2,720)
Titulos de divida em circulagédo (3,632) (4,134)
Passivos subordinados (1,778) (1,718)
Outras despesas com juros (322) (361)
Despesas com juros (7,517) (9,567)
Rendimento liquido de juros 12,518 11,669

O rendimento de juros inclui £213m (2009: £185m) acumulados em créditos com imparidade.

Outros rendimentos de juros incluem principalmente rendimentos referentes a acordos de reversao da recompra. Da mesma forma, outras despesas com juros
incluem principalmente despesas referentes a acordos de recompra e actividade de cobertura.

A ineficacia de cobertura esta incluida em detalhe no rendimento liquido de juros na Nota 13.

3 Rendimento liquido de taxas e comissdes

2010 2009

£m £m

Taxas e comissoes relativas a banca e a crédito 10,063 9,578
Taxas de corretagem 7 88
Taxas de gestdo de investimentos 79 133
Comissdes de divisas 149 147
Rendimento de taxas e comisstes 10,368 9,946
Despesas detaxas e comissdes (1,497) (1,528)
Rendimento liquido de taxas e comissdes 8,871 8,418

4 Rendimento liquido operacional

2010 2009

£m £m

Rendimento operacional 7,019 8,132
Ganho sobre transacgdes cambiais 670 682
Ganho de crédito proprio/(carga) 391 (1,820)
Rendimento liquido operacional 8,080 6,994

Dentro do rendimento liquido operacional estiveram incluidos ganhos de £32m (2009: perdas de £2,349m) em activos financeiros designados pelo justo
valor e perdas de £903m (2009:£3,158m) em passivos financeiros designados pelo justo valor.

O ajuste de crédito préprio decorreu de £96000m dos passivos financeiros do Barclays Capital designados pelo justo valor (2009: £86000m).

5 Rendimento liquido de investimento

2010 2009

£m £m

Ganho liquido da alienagdo de activos disponiveis para venda 1,027 576
Rendimento de dividendos 129 6
Ganho/(perda) liquido de instrumentos financeiros designados pelo justo valor 274 (208)

Outros rendimentos/(perdas) de investimentos 60 (91)

Rendimento liquido de investimento 1,490 283
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6 Encargos com imparidades
O Grupo 2010 2009
£m £m
Encargos com imparidades em empréstimos e adiantamentos
Abatimentos por imparidade novos ou aumentados 6,939 8,111
Transferéncias (1,189) (631)
Recuperagoes (201) (150)
Imparidades em empréstimos e adiantamentos 5,549 7,330
Encargos/(transferéncias) respeitantes a provisdes por facilidades
e garantias contractuais ndo utilizadas 76 28
Encargos com imparidades em empréstimos e adiantamentos e outras provisdes para crédito 5,625 7,358
Encargos com imparidades em acordos de reverséo da recompra 4) 43
Encargos com imparidades em activos disponiveis para venda 51 670
Encargos com imparidades e outras provisdes para crédito 5,672 8,071
7 Custos com pessoal
2010 2009
£m £m
Saléarios e custos de desempenho acumulados 8,809 7,795
Pagamentos com base em acgdes (Nota 39) 860 286
Despesas com Seguranca Social 719 606
Taxa sobre remuneracdes bancérias 96 225
Beneficios pds-reforma 297 224
- planos definidos de contribuigdo 213 (33)
- planos definidos de beneficio(Nota 27) 18 16
Outros 904 829
Custos com pessoal 11,916 9,948

O Governo do RU aplicou uma taxa sobre remunera¢des bancarias de 50% sobre bonus discricionarios acima de £25,000 concedidos a funcionarios de
bancos do RU entre 9 de Dezembro de 2009 e 5 de Abril de 2010. O total da taxa sobre remuneragdes bancarias pago foi de £437m, dos quais £225m foram
reconhecidos em 2009 e respeitantes a prémios em dinheiro de 2009 e alguns diferimentos do ano anterior distribuidos durante o periodo tributavel. Para
2010foi reconhecida uma carga de £96m em relacéo a diferimentos do ano anterior, com os restantes £116m reconhecidos pelo periodo de 2011 a 2013.

Oscustos com pessoal acima mencionados sdo relativos a operagdes continuadas apenas. Os custos com pessoal que surgiram em operacoes

descontinuadas para 2009 atingiram um total de £735m, principalmente compreendendo £514m de salérios e custos de desempenho acrescidos, custos com a

seguranca social de £15m, pensdes pés-reforma de £29m e outros custos com pessoal de £177m.

A média do nimero de pessoas empregadas pelo Grupo incluindo operagdes continuadas e descontinuadas foi de 151,300 (2009: 153,800).

8 Despesas gerais e de administracao

2010 2009

£m £m

Imoveis e equipamento 1,813 1,641
Outsourcing e servicos profissionais 1,704 1,495
Locacbes operacionais 637 639
Marketing, publicidade e patrocinios 631 492
Subscricdes, publicagdes e material de escritério 584 519
Viagens e estadias 358 273
Outras despesas gerais e de administracédo 729 437
Imparidades de imdveis, equipamento e imobilizagdes incorpdreas 125 61
Despesas gerais e de administracéo 6,581 5,557

Em Junho de 2010, o Governo do RU anunciou a sua intencéo de introduzir a um imposto bancario, que sera aplicavel a elementos dos passivos e

capital consolidados do Grupo detidos em 31 de Dezembro de 2011. O projecto de lei devera ser promulgado pelo Parlamento do RU ainda este ano. Com
base na posicéo da folha de balango de 31 de Dezembro de 2010 e do projecto de requisitos, estimamos que o imposto bancério resultaria numa carga

anual sobre a declaragéo de rendimentos de aproximadamente £400m a partir de 2011.
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Notas as demonstracdes financeiras
Para oanoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

8 Despesas gerais e de administracdo continuacdo
Remuneracdo de auditores
A remuneracdo de auditores esta incluida nos custos de outsourcing e servicos profissionais acima mencionados e compreende:

2010

Auditoria das contas anuais do Grupo 12 - - - 12
Outros servicos:

Honorériosa pagar pelos associados da empresa de acordo com legislagdo a) 26 - - - 26
Outros servigos prestados de acordo com legislagdo b) - 8 - - g
Servicos relativos a tributacéo

— servicos de conformidade - - 7 - 7
—servigos de aconselhamento c) - - 1 - 1
Servicos relativos a transaccdes de financiamento da empresa introduzidas ou

propostas por ou em nome da empresa ou de qualquer um dos seus associados d) - - - 1 1
Outros - 4 - 2 6
Total de remuneragdo a auditores 38 7 8 8 56
2009

Auditoria das contas anuais do Grupo 12 - - - 12
Outros servigos

Honorérios a pagar pelos associados da empresa de acordo com legislagdo a) 23 - - - 23
Outros servigos prestados de acordo com legislagdo b) - 2 - - 2
Servicos relativos a tributacéo

—servicos de conformidade - - 6 - 6
—servigos de aconselhamento c) - - 1 - 1
Servicos relativos a transaccdes de financiamento da empresa introduzidas ou

propostas por ou em nome da empresa ou de qualquer um dos seus associados d) - - - 3 3
Outros - 4 - 1 5)
Total de remuneracéo a auditores 35 6 7 4 52

Os nimeros demonstrados nas tabelas anteriores sdo relativos a honorarios pagos a auditora PricewaterhouseCoopers LLP e aos seus associados por
operacdes de negdcios continuadas. Os honorarios pagos a outros auditores ndo associados a PricewaterhouseCoopers LLP com respeito a auditoria das
subsidiérias da empresa perfizeram £4m (2009: £3m).

a) Os honorarios a pagar pela auditoria dos associados da empresa de acordo com a legislacdo compreendem taxas relativas a reviséo legal de
subsidiarias e regimes de pensoes associadas, tanto dentro como fora da Gra-Bretanha e taxas relativas ao trabalho realizado pelos associados da
PricewaterhouseCoopers LLP em relagdo as demonstragdes financeiras consolidadas da empresa. As taxas relativas a auditoria dos regimes de pensdes
associadas foram de £0.4m (2009: £0.5m).

b) Outros servigos prestados de acordo com a legislacdo compreendem servicos relativos a arquivamentos legais e regulamentares. Estes incluem
servicos de auditoria para a revisdo de informagéo financeira proviséria ao abrigo das normas regulamentadoras da autoridade regulamentadora do Reino
Unido.

c) Os servigos de aconselhamento relativos a tributagéo incluem consultadoria em assuntos fiscais, aconselhamento fiscal relativo a transacgoes e
outro tipo de planeamento e aconselhamento fiscal.

d) Os servicos relativos a transaccdes de financiamento da empresa compreendem diligéncia devida relativa a transacgdes e outro tipo de trabalho
ligado a tais transaccoes.

Ficam excluidos do total de remuneragdes a auditores acima mencionado os honorarios pagos a PricewaterhouseCoopers LLP e associados relacionados
ao Barclays Global Investors, as operagGes descontinuadas do Grupo, de £zero (2009: £4m).
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9 Imposto
Carga fiscal
2010 2009
£m £m
Carga fiscal corrente/(crédito)
Ano corrente 1,413 1,235
Ajuste para anos anteriores (20) (131)
1,393 1,104
Carga fiscal diferida/(crédito)
Ano corrente 118 45
Ajuste para anos anteriores 5 (102)
123 (57)
Carga fiscal 1,516 1,047

Os impostos relativos a cada componente de outros rendimentos integrais podem ser encontrados na declaracéo consolidada de rendimentos integrais na
pagina 75, incluindo, dentro de Outros, créditos fiscais de £ 59m (2009: £218m), principalmente relacionados com pagamentos baseados em acgdes.

Factores com impacto na carga fiscal sobre os rendimentos para o ano
A tabela abaixo mostra a reconciliagdo entre a carga fiscal que resultaria da aplicacdo da taxa fiscal normal sobre as sociedades no Reino Unido ao lucro do
Grupo antes dos impostos e a carga fiscal efectiva.

2010 2009
£m £m
Lucro antes dos impostos de operagdes continuadas 6,079 4,560
Carga fiscal com base na taxa fiscal normal sobre as sociedades no RU de 28% (2009:28%) 1,702 1,277
Ajuste para anos anteriores (15) (233)
Efeito das taxas fiscais no exterior diferentes da taxa fiscal normal no RU (135) 27)
Ganhos e rendimentos nao tributaveis (156) (119)
Impacto de movimentos no preco das acg¢des em pagamentos baseados em accoes 41 (38)
Activos por impostos diferidos (anteriormente néo reconhecidos)/néo reconhecidos (160) 27
AlteracBes nas taxas fiscais 34 (12)
Despesas ndo dedutiveis e outros itens 205 172
Carga fiscal 1,516 1,047
Taxa fiscal efectiva 25% 23%
Calcula-se que a introducéo do imposto bancario no RU resulte numa carga sobre as despesas operacionais em 2011 (ver nota 8).
Activos e passivos fiscais correntes
Os movimentos sobre 0s activos e passivos fiscais correntes foram os seguintes:
2010 2009
£m £m
O Grupo
Activos 349 389
Passivos (964) (1,215)
Em 1 de Janeiro (615) (826)
Declaracéo de rendimentos (1,393) (1,125)
Titulos 180 (109)
Imposto sobre o rendimento pago 1,430 1,282
AquisicOes e alienacgfes 4) (33)
Cémbio e outros ajustes (48) 196
(450) (615)
Activos 196 349
Passivos (646) (964)
Em 31 de Dezembro (450) (615)
Notas

a Inclui um beneficio fiscal diferido de £205mem 2010 decorrente da reorganizacdo do
financiamento da titularizagéo em Espanha
sobre o retorno de capital intra-grupo. Foram reconhecidas receitas de £58m
em relacdo a pagamentos relativos recebidos.
¢ O RU aprovou uma legislagéo para reduzir a taxa fiscal do RU de 28% para27% a partir de 1de Abril
de 2011. Isso reduziu o valor do activo liquido por impostos diferidos do RU em
31 de Dezembro de 2010, resultando numa carga fiscal de £14m (2009: £zero)
incluidanos£34m para o impacto da alteracdo nas taxas fiscais.
d A baixa taxa fiscal efectiva de 9% de 2008 resultou essencialmente da aquisi¢cdo da Lehman Brothers North
American.
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Para. 0 anoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuagao

9 Imposto continuagdo

2010 2009
£m £m
O Banco

Activos 221 234
Passivos 277) (651)
Em 1de Janeiro (56) (417)
Declaracdo de rendimentos (161) 595
Titulos 145 (89)
Imposto sobre o rendimento pago 91 99
Aquisicdes e alienacdes 1) -
Cambio e outros ajustes 17 (244)
5] (56)

Activos 161 221
Passivos (126) (277)
Em 31de Dezembro 35 (56)

Activos e passivos por impostos diferidos
Os montantes de impostos diferidos divulgados no balango sdo os seguintes:

£m £m £m £m

Activo por impostos diferidos 2,517 2,303 1,228 773
Passivo por impostos diferidos (514) (470) 3) (38)

Impostos diferidos liquidos 2,003 1,833 1,225 735
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9 Imposto continuacao
Os impostos diferidos sdo calculados sobre todas as diferencas temporérias, dentro do método de passivos. Os movimentos dos activos e passivos por
impostos diferidos durante o ano, sem ter em consideragdo a compensagao dos saldos dentro da mesma jurisdicéo fiscal, foram os seguintes:

Diferencas Penstes e

temporais  yestimentos ~ Coberturas outros Tax losses Pagamentos

de activos disponives e FlUX0s de e peficios provisges  carried baseados em

fixos para venda CZ'Xa de reforma tm forward accoes  Outros
E£m £m i £m £m £m £m
Activos 117 28 139 219 379 294 1,038 336 472 3,022
Passivos (660) (54) (278) - - - - - (197) (1,189)
Em 1de Janeiro
2010 (543) (26) (139) 219 379 294 1,038 336 275 1,833
Declaragéo de rendimentos 42 12 3) (101) (46) (151) 591 25 (492) (123)
Titulos - 58 38 - - - - 12 (44) 59
Aquisices e
alienagdes 56 - - - - - - - 2 58
Cémbio e outros
ajustes 21 (6) (5) - 12 19 (71) (€9) 207 176
(424) 88 (109) 118 345 162 1,558 372 (52) 2,003
Activos 134 76 - 118 345 162 1,558 372 668 3,433
Passivos (558) (43) (109) - - - - - (720) (1,430)
Em 31de
Dezembro 2010 (424) 88 (109) 118 345 162 1,558 372 (52) 2,003
Activos 87 57 246 403 356 532 1,659 342 1,116 4,798
Passivos (945) (46) (368) - - - - - (1,075) (2,434)
Em 1 de Janeiro
2009 (858) 11 (122) 403 356 532 1,659 342 41 2,364
Declaragéo de rendimentos 340 (8) 44 (189) 39 15 (785) 50 293 (201)
Titulos - (21) (59) - - - - 156 24 100
Aquisices e
alienacdes 1 - - (5) 1) (8) 4 (41) (98) (148)
Cambioeoutros
ajustes (26) (8) (2) 10 (15) (245) 160 (171) 15 (282)
(543) (26) (139) 219 379 294 1,038 336 275 1,833
Activos 117 28 139 219 379 294 1,038 336 472 3,022
Passivos (660) (54) (278) - - - - - (197) (1,189)
Em 31de
Dezembro 2009 (543) (26) (139) 219 379 294 1,038 336 275 1,833
Nota

Referir pag. 98 para notas.
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Paraoanoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

9 Imposto continuacao

0 Banco Diferengas Cobertur Pensges Subsidio
temporais de  Investimentos ?Isu ggs de eoutros  paraimpa- Perdas Pagamentos
5 disponiveis : beneficios de ridade em Outras fiscais baseados em
a_ctlvos para venda e £ reforma  empréstimos provisdes  transportadas® accoes
fixos £m £m A £m £m £m £m £m
Activos 36 - - 142 170 5l 368 44 121 932
Passivos - (19) (140) - - - - - (38) (197)
Em 1 de Janeiro
2010 36 (129) (140) 142 170 51 368 44 83 735
Declarago de rendimentos (45) 5 - (88) (43) (100) 684 2) 17 428
Titulos - 15 7 - - - - 4 @) 89
Aquisices e
alienacdes (57) - - - - - - - 4 (53)
Cémbio e outros
ajustes 22 - 1) - 11 2 (69) (22) 83 26
(44) 1 (64) 54 138 (47) 983 24 180 1,225
Activos - 1 - 54 138 - 983 24 215 1,415
Passivos (44) - (64) - - (47) - - (35) (190)
Em 31 de
Dezembro 2010 (44) 1 (64) 54 138 (47) 983 24 180 1,225
Activos - - - 335 85 12 410 23 207 1,072
Passivos (10) ) (213) - - - - - - (225)
Em 1de Janeiro
2009 (10) 2) (213) 335 85 12 410 23 207 847
Declaracdo de rendimentos 46 (12) 36 (193) 86 12 (257) 14 (111) (379)
Titulos - 4) 36 - - - - 7 4) 35
Aquisicese
alienacdes - - - - - - - - (20) (20)
Céambio e outros
ajustes - 1) 1 - 1) 27 215 - 11 252
36 (19) (140) 142 170 51 368 44 83 735
Activos 36 - - 142 170 51 368 44 121 932
Passivos - (129) (140) - - - - - (38) (197)
Em 31 de
Dezembro 2009 36 (129) (140) 142 170 51 368 44 83 735
Notas expiram no prazo de 11-20 anos. Os activos por impostos diferidos ndo foram

a O activo por impostos diferidos decorrente de perdas fiscais é relativo
principalmente a entidades nos EUA, RU e Espanha.
b O activo liquido por impostos diferidos em 31de Dezembro de 2010 para O Grupo
inclui £1,715m (2009: £197m) em entidades que sofreram uma perda no ano corrente
ou no anterior. O reconhecimento é baseado em previsdes de lucro que indicam que é
provavel que as entidades em questéo terdo futuros lucros tributéveis sobre os quais
as diferencas temporarias podem ser utilizadas.
¢ O montante do passivo por impostos diferidos que devera ser liquidado
apds mais de 12 meses para O Grupo é de £911m (2009: £955m) e para o Banco
éde£1,303m (2009: £167m). O montante do activo por impostos diferidos
que devera ser liquidado ap6s mais de 12 meses paraO Grupo éde £1,645m
(2009: £2,446m) e para O Banco é de £165m (2009: £749m).
d Os activos por impostos diferidos ndo foram reconhecidos para o
Grupo em relagdo a diferengas temporarias dedutiveis (brutas) de
£506m (2009: £4m), e a perdas fiscais ndo utilizadas (brutas) de
£4,571m (2009: £8,542m) dos quais £70m (2009: £zero) expiram no prazo de 5 anos,
£239m (2009: £zero) expiram no prazo de 6-10 anose £4,262m (2009: £8,542m)

reconhecidos para O Banco em relagéo a diferencas temporérias dedutiveis (brutas) de
£436m (2009: £4m), e perdas tributadrias ndo utilizadas (brutas) de £4,331m
(2009: 8,505m) das quais £70m (2009: £zero) expiram no prazo de 6-10 anos e £4,261m
(2009: £8,505m) expiram no prazo de 11-20 anos. Os activos por impostos diferidos
ndo foram reconhecidos em relagéo a estes itens porque néo é provavel que
futuros lucrostributaveis estejam disponiveis sobre os quais O Grupo possa utilizar
beneficios. As perdas tributaveis ndo utilizadas incluem montantes relativos a sucursal dos
EUA do Barclays Bank PLC onde a taxa fiscal aplicavel para efeitos de impostos diferidos seria
0 excesso da taxa fiscal dos EUA sobre a taxa fiscal do RU.
e Os impostos diferidos ndo sao reconhecidos em relacdo aos investimentos do Grupo
em subsididrias e sucursais onde as remessas néo estéo contempladas e as associadas e
interesses em joint ventures onde foi determinado que n&o havera qualquer imposto
adicional. O valor total de diferencas tempordrias para as quais ndo se reconheceram
passivos de impostos diferidos no Grupo é de £530m (2009: £738m).
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10 Dividendos
Os dividendos pagos durante o ano foram:

2010 2009
£m £m

Em accbes ordinarias
Dividendo final - =
Dividendo provisoério 235 103
Dividendos 2385 103

Estes dividendos sdo pagos para permitir ao Barclays PLC financiar os seus dividendos aos seus accionistas e em 2009, para financiar a recompra pelo capital
social do Barclays PLC

Os dividendos por accao ordinaria para 2010 foram de 10p (2009: 4p). Os dividendos pagos sobre as acgdes preferenciais 4.75% €100 foram de £433.27
por ac¢do (2009:£441.42). Os dividendos pagos sobre as acgdes preferenciais 4.875% €100 foram de £408.11 por acgdo (2009: £439.34). Os dividendos
pagos sobre as ac¢des preferenciais 6.0% £100 foram de £600.00 por ac¢do (2009: £600.00). Os dividendos pagos sobre as ac¢des preferenciais 6.278%
US$100 foram de £413.25 por acgdo (2009: £385.59). Os dividendos pagos sobre as acgdes preferenciais 6.625% US$0.25 foram de £1.09 por acgdo
(2009: £1.06). Os dividendos pagos sobre as ac¢des preferenciais 7.1% US$0.25 foram de £1.17 por ac¢do (2009: £1.13). Os dividendos pagos sobre as
acgoes preferenciais 7.75% US$0.25 foram de £1.28 por accdo (2009: £1.24). Os dividendos pagos sobre as accdes preferenciais 8.125% US$0.25
foram de £1.34 por acgdo (2009: £1.30).

Os dividendos pagos sobre accdes preferenciais foram de £485m (2009: £477m). Os dividendos pagos sobre outros instrumentos de capital proprio
foram de £160m (2009:£122m).

11 Carteirade negécios

2010 2009 2010 2009

£m £m £m £m

Titulos de divida e outros titulos elegiveis 139,240 126,520 86,328 83,680
Accdes ordinarias 25,676 19,653 4,901 5,552
Empréstimos transaccionados 2,170 2,962 2,500 2,945
Commodities 1,844 2,260 1,305 1,629
Activos da carteira de negdcios 168,930 151,395 95,034 93,806
Titulos de divida e outros titulos elegiveis (64,607) (44,708) (40,677)  (30,993)
Accdes ordinarias (7,568) (6,468) (3,157) (2,465)
Commodities (518) (76) (518) (76)
Passivos da carteira de negécios (72,693) (51,252) (44,352) (33,534)

12 Activosfinanceiros designados pelo justo valor

O Grupo O Banco

2010 2009 2010 2009
£m m £m £m

Empréstimos e adiantamentos 22,352 22,390 25,093 21,636
Titulos de divida 1,918 4,007 783 3,338
Accles ordinarias 5,685 6,256 11 66
Activos de clientes detidos ao abrigo de contratos de investimento 1,429 1,257 - -
Outros activos financeiros 10,101 8,658 3,294 2,605
Activosfinanceiros designados pelo justo valor 41,485 42,568 29,181 27,645

A carteira total de activos detidos relativos a passivos ligados aos clientes com contratos de investimento tambéminclui £518m (2009: £422m) de
saldos de caixa e bancarios incluidos em saldos de caixa e bancarios em bancos centrais. O valor contabil do total de activos é sempre 0 mesmo que o valor
contabil dos passivos para clientes com contratos de investimento, como demonstrado na nota 20. Qualquer alteragéo no valor dos passivos resulta numa alteragao
igual mas contréria no valor dos montantes devidos aos segurados. Assim, O Grupo ndo estd exposto aos riscos financeiros inerentes aos
investimentos.
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Para 0 anoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

12 Activosfinanceiros designados pelo justo valor continuacdo

Risco de crédito de empréstimos e adiantamentos detidos ao justo valor e derivados de crédito relativos

A seguinte tabela mostra a exposicdo méaxima ao risco de crédito, as alterages no justo valor devido ao risco de crédito e as mudangas cumulativas no justo
valor desde o reconhecimento inicial em empréstimos e adiantamentos designados pelo justo valor juntamente com o montante pelo qual os
derivados de crédito atenuam o risco:

O Banco

Alteracoes cumulativas no Alteragoes cumulativas
Maxima Exposicdo  AlteracBesno justo valor justo valor desde Maxima Exposicao Alteragdes no justo valor no justo valor desde 0]

em 31de Dezembro  durante 0ano terminado o inicio em 31de Dezembro durante 0 ano terminado inicio
2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010

Empréstimos e

adiantamentos

designados pelo justo 22,352 22,390 326 (2,370) (4,995) (5,321) 25,093 21,636 298 (1,298) (3,398) (3,696)
valor atribuivel ao risco

de crédito

Justo valor de derivados de
crédito relacionados 2,206 1,416 (481) 229 263 744 1,977 1,224 (481) 229 246 727

13 Instrumentos financeiros derivados
Os objectivos e politicas do Grupo na gestdo dos riscos que surgem na ligagdo com derivados, incluindo as politicas para hedging, sdo discutidas na
seccdo Gestao de Risco, nas paginas 11 a65.

A utilizagdo de derivados e a sua venda a clientes como produtos de gestdo de risco sdo parte integrante das actividades operacionais do Grupo. Estes
instrumentos sdo também utilizados para gerir a prépria exposicdo do Grupo a flutuagdes nos juros, taxas de cambio e pregos de commodity e
titulos como parte das suas actividades de gestdo de activos e passivos.

0 Barclays Capital gere a carteira de derivados designados para negociacdo como parte da carteira de risco de mercado. Isto inclui derivados de
cambio, taxa de juros, titulos, commaodity e crédito.

Instrumentos derivados sdo contratos cujo valor deriva de um ou mais instrumentos financeiros ou indices subjacentes definidos no contrato. Eles incluem
swaps, acordos de taxas futuras, futuros, opgdes e combinagdes destes instrumentos e afectam principalmente a receita liquida de juros, a receita liquida de
operagdes financeiras, a receita liquida de taxas e comissdes e 0s activos e passivos derivados do Grupo. Os montantes nocionais dos contractos ndo sio
registados no balanco.

Derivados cambiais

Os principais contratos do Grupo relativos ao cambio séo contratos cambiais a prazo, swaps de divisa e opcoes de divisa. Contratos cambiais a prazo sao
acordos para comprar ou vender uma quantidade especifica de divisas, normalmente numa data futura especifica, a uma taxa acordada. Um swap de divisa
envolve geralmente o intercdmbio, ou intercambio nocional, de montantes equivalentes de duas divisas e um compromisso para trocar o juro
periodicamente até os montantes principais serem retrocados numa data futura.

As opcoes de divisa ddo ao comprador o direito, mas ndo a obrigacao, de comprar ou vender um montante fixo de uma divisa a uma taxa de cambio especifica numa
data especifica ou anteriormente a mesma. Como compensagao por assumir o risco de opgao, o subscritor da opcao recebe geralmente um prémio no inicio do
periodo da opgao.

Derivados de taxa de juros

Os principais contratos do Grupo relativos a taxa de juros sdo swaps de taxa de juros, acordos de taxa futura, swaps de base, caps, floors e swaptions. Incluidas
nesta categoria de produtos estéo as transacgoes que incluem combinagdes destas caracteristicas. Um swap de taxa de juros € um acordo entre duas partes
para trocar o juro de taxa fixa e o de taxa variavel através de pagamentos periédicos baseados num montante nocional principal e nas taxas de juro definidas no
contrato. Certos acordos combinam transac¢6es swap de taxa de juros e de divisa, que podem ou néo incluir a troca de montantes principais. Um swap
de base é uma forma de swap de taxa de juro, onde as duas partes trocam o pagamento de juros com base em taxas variaveis, onde as taxas variaveis
estdo baseadas em diferentes indices de referéncia subjacentes. Num acordo de taxa futura, as duas partes acordam uma futura liquidacao da diferenca entre uma taxa
acordada e uma taxa de juro futura, aplicada a um montante principal nocional. A liquidagéo, que geralmente ocorre no inicio do periodo contratual, é o
desconto do valor actual do pagamento que de outra forma seria feito no final desse periodo.

Derivados de crédito

Os contratos principais do Grupo relativos a derivados de crédito incluem swaps de risco de incumprimento e swaps de retorno total. Um
derivado de crédito é uma combinacdo em que o risco de crédito de um activo (o activo de referéncia) é transferido para o vendedor
da proteccgéo.

Um swap de risco de incumprimento é um contrato onde o vendedor da proteccao recebe pagamentos relativos a prémios ou juros em troca do
compromisso de efectuar pagamentos ao comprador da protecgdo sobre um acontecimento de crédito definido. Os acontecimentos de crédito
normalmente incluem insolvéncia, incumprimento de pagamentos sobre um activo ou activos de referéncia, ou downgrades por uma agéncia de rating.
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13 Instrumentos financeiros derivados continuacdo
Um swap de retorno total € um instrumento pelo qual o vendedor da protecgao recebe o retorno total do activo, incluindo tanto a receita como a alteracédo
no valor do capital do activo. Em retorno, o comprador da protecgéo recebe um montante pré determinado.

Derivados de titulos

Os contratos principais do Grupo relativos a titulos sdo swaps e opgoes sobre acgdes ou indices de acgdes (incluindo warrants, que sdo opgdes de titulos
cotadas em bolsa). Um swap sobre ac¢des € um acordo entre duas partes para trocar pagamentos periédicos, baseado num montante nocional principal, em
que uma parte paga juros fixos ou varidveis e outra parte paga com base no retorno real da ac¢ao ou indice da accdo. Uma opcdo sobre titulo de
capital d& ao comprador o direito, mas ndo a obrigagéo, de comprar ou vender uma acgao, cabaz de acgGes ou indice de acgdes especificos a um preco ou nivel numa data
especifica ou anterior a mesma. O Grupo entra ainda em derivados ligados a fundos, sendo swaps e opgdes cujos elementos subjacentes incluem fundos
de matuos, fundos de hedge, indices e carteiras multi-activos.

Derivados de commodity
Os contractos principais do Grupo relativos a commodities sdo swaps, opcdes, forwards e futuros. As principais commodities transaccionadas sdo
metais comuns, metais preciosos, petroleo e produtos relacionados com petréleo, energia e gas natural.

O total da posicéo dos derivados e passivos do Grupo como apresentada no balango é o seguinte:

O Grupo O Banco

Montante Montante

contratual contratual
nocional Passivos nocional Activos Passivos
£m £m £m £m £m

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2010

Total de activos/(passivos) derivados detidos para negociacdo 48,517,204 418,586 (403,163) 48,268,152 439,763 (423,938)
Total de activos/(passivos) derivados detidos para gestdo de risco 240,353 1,733 (2,353) 222,403 1,382 (2,305)
Activos/(passivos) derivados 48,757,557 420,319 (405,516) 48,490,555 441,145 (426,243)

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2009

Total de activos/(passivos) derivados detidos para negociacao 39,131,979 415,638 (402,019) 39,325,860 428,976 (417,055)
Total de activos/(passivos) derivados detidos para gestdo de risco 180,018 1,177 (1,397) 149,114 919 (1,299)
Activos/(passivos) derivados 39,311,997 416,815 (403,416) 39,474,974 429,895 (418,354)

Os movimentos de derivados no balanco foram bastante fracos comparativamente com o ano anterior com activos de £420000m em 31 de
Dezembro de 2010 (2009:£417000m) e passivos de £406000m (2009:£403000m). Os movimentos de derivados durante o ano foram essencialmente o
resultado de decréscimos em taxas de juro futuras nas principais divisas e de uma nova e aumentada actividade financeira, em parte compensada por iniciativas
para reduzir a utilizagdo de folhas de balanco como a substituicdo de_posi¢des de derivados por camaras de compensagao e concentracéo de contratos de
derivados OTC via Tri-Optima, uma terceira entidade intermediaria.

As exposicdes de activos derivados estariam £378000m (2009: £374000m) abaixo do registado ao abrigo do IFRS se a compensacédo fosse permitida para
activos e passivos com a mesma contraparte e para os quais temos garantia de liquidez. Os passivos derivados estariam mais baixos em £362000m (2009: £363000m),
reflectindo a compensacéo da contraparte e a existéncia de garantia.
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Notas as demonstracdes financeiras
Para 0 anoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

13 Instrumentos financeiros derivados continuacao
Os justos valores e montantes nocionais de instrumentos derivados detidos para negociacdo estdo demonstrados na seguinte tabela:

Derivados detidos para negociacao 0 Grupo 0 Banco
Juso valor Juso valor

Montante Montante
contratual contratual
nocional Activos Passivos nocional Activos Passivos
£m £m £m £m £m £m

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2010
Derivados cambiais

Cambiais a prazo 1,823,186 22,882 (22,674) 1,794,499 22,481 (22,248)
Swaps de divisas 935,420 29,802 (32,433) 913,494 28,040 (30,647)
Opgdes OTC compradas e vendidas 739,949 7,736 (7,034) 738,583 7,681 (7,008)
Derivados OTC 3,498,555 60,420 (62,141) 3,446,576 58,202 (59,903)
Futuros negociaveis— comprados e vendidos 8,149 - - 8,149 - -
Opcoes negocidveis — compradas e vendidas 7,207 - - 7,207 - -
Derivados cambiais 3,613,911 60,420 (62,141) 3,461,932 58,202 (59,903)
Derivados de taxas de juros

Swaps de taxa de juros 10,316,455 202,050  (183,665) 10,124,429 199,367  (181,432)
Acordos de taxas futuras 4,711,960 2,625 (2,881) 4,393,227 1,596 (1,686)
Opg¢bes OTC compradas e vendidas 4,551,516 66,055 (65,395) 4,535,975 66,008 (65,360)
Derivados OTC 19,579,931 270,730  (251,941) 19,053,631 266,971  (248,478)
Futuros negociaveis— comprados e vendidos 706,678 - - 686,913 - -
Opcoes negocidveis — compradas e vendidas 268,855 - - 240,232 - -
Swaps negociaveis 21,209,173 - — 21,209,145 - -
Derivados de taxas de juros 41,764,637 270,730  (251,941) 41,189,921 266,971  (248,478)
Derivados de crédito

Swaps OTC 1,780,264 45,977 (44,068) 1,778,812 46,054 (44,078)
Swaps de risco de incumprimento negociados em bolsa 172,211 1,040 (976) 172,211 1,040 (976)
Derivados de crédito 1,952,475 47,017 (45,044) 1,951,023 47,094 (45,054)
Derivados de accdes e de indices de accdes

Opgbes OTC compradas e vendidas 118,363 9,340 (13,424) 106,796 9,137 (12,959)
Swaps e futuros sobre acgdes 56,478 2,226 (2,359) 45,186 1,566 (1,519)
Derivados OTC 174,841 11,566 (15,783) 151,982 10,703 (14,478)
Futuros negociaveis— comprados e vendidos 96,582 1 4) 87,239 - 4)
Opgoes negociaveis — compradas e vendidas 206,881 3,016 (2,812) 34,731 - -
Derivados de accdes e de indices de accdes 478,304 14,583 (18,599) 273,952 10,703 (14,482)
Derivados de matérias-primas

Opgdes OTC compradas e vendidas 93,937 3,778 (3,751) 92,220 3,764 (3,746)
Swaps e futuro sobre mercadorias 326,336 18,743 (19,133) 325,448 18,567 (18,989)
Derivados OTC 420,273 22,521 (22,884) 417,668 22,331 (22,735)
Futuros negociaveis— comprados e vendidos 358,550 3,240 (2,326) 358,090 3,240 (2,326)
Opcoes negociaveis — compradas e vendidas 29,054 75 (228) 29,054 75 (228)
Derivados de matérias-primas 807,877 25,836 (25,438) 804,812 25,646 (25,289)
Derivados com subsidiarias 586,512 31,147 (30,732)

Activos (passivos) derivados detidos para negociacao 48,517,204 418,586  (403,163) 48,268,152 439,763  (423,938)
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13 Instrumentos financeiros derivados continuacao
Os justos valores e montantes nocionais de instrumentos derivados detidos para negociacdo estdo demonstrados na seguinte tabela:

Derivados detidos para negociacao 0O Grupo 0O Banco

Montante Montante

contratual contratual

nocional Activos Passivos nocional Passivos
£m £m £m £m £m

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2009
Derivados cambiais

Cambiais a prazo 1,457,271 18,148 (18,019) 1,435,729 17,581 (17,407)
Swaps de divisas 810,666 26,008 (32,357) 805,118 25,372 (31,648)
Opgdes OTC compradas e vendidas 539,976 7,332 (7321) 537,623 7,292 (7,321)
Derivados OTC 2,807,913 51,488 (57,697) 2,778,470 50,245 (56,376)
Futuros negociaveis— comprados e vendidos 2,035 - - 2,035 - -
Opcoes negociaveis — compradas e vendidas 28,220 - - 28,220 - -
Derivados cambiais 2,838,168 51,488 (57,697) 2,808,725 50,245 (56,376)
Derivados de taxas de juros

Swaps de taxa de juros 9,408,811 193,133  (179,744) 9,276,271 191,651  (178,300)
Acordos de taxas futuras 4,436,628 3,595 (3,289) 4,270,839 2,266 (2,105)
Opg¢des OTC compradas e vendidas 5,113,613 63,647 (61,304) 5,090,650 63,608 (61,272)
Derivados OTC 18,959,052 260,375  (244,337) 18,637,760 257,525  (241,677)
Futuros negociaveis— comprados e vendidos 547,685 - — 543,428 - -
Opcoes negocidveis — compradas e vendidas 272,960 - - 272,953 - -
Swaps negociaveis 13,424,261 - — 13,424,261 - -
Derivados de taxas de juros 33,203,958 260,375 (244,337) 32,878,402 257,525 (241,677)
Derivados de crédito

Swaps OTC 1,932,635 55,302 (51,000) 1,931,919 55,247 (50,891)
Swaps de risco de incumprimento negociados em bolsa 84,161 993 (780) 84,161 993 (780)
Derivados de crédito 2,016,796 56,295 (51,780) 2,016,080 56,240 (51,671)
Derivados de accdes e de indices de accdes

Opg¢Bes OTC compradas e vendidas 124,944 13,042 (15,681) 117,431 12,500 (14,797)
Swaps e futuros sobre acgoes 45,922 2,057 (1,718) 40,977 1,372 (1,059)
Derivados OTC 170,866 15,099 (17,399) 158,408 13,872 (15,856)
Futuros negocidveis— comprados e vendidos 57,565 - - 44,787 - -
Opgoes negociaveis — compradas e vendidas 130,885 2,631 (2,371) 32,593 - -
Derivados de accdes e de indices de accdes 359,316 17,730 (19,770) 235,788 13,872 (15,856)
Derivados de matérias-primas

Opgbes OTC compradas e vendidas 92,508 4,262 (4,215) 91,987 4,068 (4,162)
Swaps e futuros sobre commodities 252,621 22,872 (22,012) 251,803 22,832 (21,925)
Derivados OTC 345,129 27,134 (26,227) 343,790 26,900 (26,087)
Futuros negociéveis— comprados e vendidos 312,883 2,436 (2,008) 311,459 2,436 (2,007)
Opgoes negociaveis — compradas e vendidas 55,729 180 (200) 54,876 179 (200)
Derivados de matérias-primas 713,741 29,750 (28,435) 710,125 29,515 (28,294)
Derivados com subsidiarias 676,740 21,579 (23,181)

Activos (passivos) derivados detidos para negociacao 39,131,979 415,638  (402,019) 39,325,860 428,976  (417,055)
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Notas as demonstracdes financeiras
Para 0 anoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

13 Instrumentos financeiros derivados continuagdo
Os justos valores e montantes nocionais de instrumentos derivados detidos para gestao de risco estdo demonstrados na seguinte tabela:

Derivados detidos para gestao de risco 0 Grupo 0 Banco
Justo valor Justo valor

Montante Montante

contratual contratua

nocional Activos Passivos nocional Activos Passivos

£m £m £m £m £m

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2010
Derivados designados como coberturas de fluxos de caixa

£m

Swaps de taxa de juros 126,904 760 (882) 102,655 593 (866)
Cambiais a prazo 581 - (43) 581 - (43)
Swaps negociaveis de taxa de juros 22,278 - - 22,278 - -

Derivados designados como coberturas de fluxo de caixa 149,763 760 (925) 125514 393 (909)
Derivados designados como coberturas do justo valor

Swaps de divisas 679 - (54) - - -

Swaps de taxa de juros 42,301 905 (872) 39,324 826 (754)
Opgdes sobre accdes - - - - - Q)
Cambiais a prazo 4,561 19 (86) 14,516 135 (225)
Swaps negociaveis de taxa de juros 36,427 - - 36,427 - -

Derivados designados como coberturas do justo valor 83,968 924 (1,012) 90,267 961 (980)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos

Cambiais a prazo 5,870 28 (199) 5,870 28 (199)
Swaps de divisas 752 21 (217) 752 - (217)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos 6,622 49 (416) 6,622 28 (416)
Activos/(passivos) derivados detidos para gestéo de risco 240,353 iINES (2,353) 222,403 1,382 (2,305)
Ano terminado a 31 de Dezembro de 2009

Derivados designados como coberturas de fluxo de caixa

Swaps de taxa de juros 79,241 478 (494) 56,675 324 (483)
Opcdes OTC compradas e vendidas 673 2 - 673 2 -

Cambiais a prazo 2,224 237 (51) 2,215 236 (55)
Swaps negociaveis de taxa de juros 33,534 - - 33,534 - -

Derivados designados como coberturas de fluxo de caixa 115,672 717 (545) 93,097 562 (538)
Derivados designados como coberturas do justo valor

Swaps de divisas 502 10 - - - -

Swaps de taxa de juros 12,199 357 (459) 11,948 317 (423)
Opgdes sobre accdes 7,710 53 (56) 134 - (1)
Cambiais a prazo 5,386 18 (103) 5,386 18 (103)
Swaps negociaveis de taxa de juros 32,257 - - 32,257 - -

Derivados designados como coberturas do justo valor 58,054 438 (618) 49,725 335 (527)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos

Cambiais a prazo 5,321 22 97) 5,321 22 97)
Swaps de divisas 971 - (137) 971 - (137)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos 6,292 22 (234) 6,292 22 (234)
Activos/(passivos) derivados detidos para gestéo de risco 180,018 1,177 (1,397) 149,114 919 (1,299)

Os derivados de taxas de juro, designados como coberturas de fluxos de caixa, cobrem essencialmente a exposi¢ao a uma variabilidade
dos fluxos de caixa das taxas de juro de empréstimos a taxas variaveis a bancos e clientes, obrigacdes de taxa variavel detidas e
operagdes de financiamento e reinvestimento altamente provaveis.

Os derivados de taxa de juros designados como coberturas do justo valor cobrem essencialmente o risco da taxa de juro dos empréstimos
de taxa fixa em questdo, empréstimos a bancos e clientes e investimentos em obrigacdes de taxa fixa detidas.

Os derivados cambiais sdo essencialmente designados como coberturas do risco cambial de investimentos liquidos em operagoes
estrangeiras.
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13 Instrumentos financeiros derivados continuacdo
O Grupo cobriu a seguinte previséo de fluxos de caixa, que variam principalmente com as taxas de juro. Espera-se que estes fluxos de caixa
tenham impacto na declaragéo de rendimentos, nos seguintes periodos, excluindo quaisquer ajustes na cobertura que possam ser aplicados:

Atéum Entre um Entre dois Entre trés  Entre quatro Mais do que
ano a dois anos atrésanos  aquatro anos acincoanos  cinco anos
£m £m £m £m £m £m
2010
0 Grupo
Previsdo de fluxos de caixa a receber 2,861 440 570 625 526 291 409
Previsdo de fluxos de caixa a pagar 307 69 52 76 82 22 6
O Banco
Previsdo de fluxos de caixa a receber 2,530 289 469 574 505 285 408
Previsdo de fluxos de caixa a pagar 293 65 51 74 81 22 -
2009
O Grupo
Previsdo de fluxos de caixa a receber 3,304 467 838 837 700 370 92
Previsdo de fluxos de caixa a pagar 558 51 96 122 145 116 28
O Banco
Previsdo de fluxos de caixa a receber 3,147 393 792 811 691 368 92
Previsdo de fluxos de caixa a pagar 547 49 95 121 144 115 23

A duracdo méaxima de tempo durante o qual o Grupo cobre a exposicéo a variabilidade nos futuros fluxos de caixa para operacdes previstas, excluindo
aquelas relacionadas com o pagamento de juro variavel sobre instrumentos financeiros existentes, é de catorze anos (2009: nove anos), e para o Banco,
oito anos (2009: nove anos).

Montantes reconhecidos em receitas liquidas de juros 0 GruEpo 0 Bargco
m m

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2010
Cobertura do justo valor:

Perdas nos itens cobertos atribuiveis ao risco coberto (1,172) (1,171)
Ganhos em instrumentos destinados a cobertura 1,286 1,310
Ineficacia do justo valor 114 139
Ineficacia da cobertura de fluxos de caixa 138 136
Ineficacia da cobertura de investimentos liquidos (10) (10)

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2009
Cobertura do justo valor:

Ganhos nos itens cobertos atribuiveis ao risco coberto 1,604 1,624
Perdas em instrumentos destinados a cobertura (1,478) (1,513)
Ineficacia do justo valor 126 111
Ineficacia da cobertura de fluxos de caixa 21 22
Ineficacia da cobertura de investimentos liquidos (5) (5)

Todos os ganhos ou perdas de derivados destinados a cobertura de transacgdes previstas, que ja ndo sdo expectaveis, tém sido reciclados para a
declaracdo de rendimentos.

Transferéncias da reserva de cobertura do fluxo de caixa

Os ganhos e perdas transferidos da reserva de cobertura do fluxo de caixa no ano corrente foram para: receitas com juros: ganho de £88m (2009: perda de
£22m), despesas com juros: ganho de £515m (2009: ganho de £272m), receitas comerciais liquidas: perda de £148m (2009: perda de £165m), despesas gerais
e de administracéo: ganho de £99m (2009: ganho de £7m), e para 0 Banco, receitas com juros: £zero (2009: £zero), despesas com juros: ganho de 518m (2009:
ganho de £245m), receitas comerciais liquidas: perda de £73m (2009: perda de £11m), e despesas gerais e de administracdo: ganho de £99m (2009: ganho de
£7m).

14 Empréstimos e adiantamentos a bancos e clientes

0 Grupo 0 Banco

2010 2009 2010 2009
£m £m £m £m

Empréstimos e adiantamentos brutos a bancos 37,847 41,196 40,438 43,024
Menos: Abatimentos por imparidade (48) (61) (48) (61)
Empréstimos e adiantamentos a bancos 37,799 41,135 40,390 42,963
Empréstimos e adiantamentos brutos a clientes 440,326 430,959 531,012 519,469
Menos: Abatimentos por imparidade (12,384)  (10,735) (8,076) (7,341)

Empréstimos e adiantamentos a clientes 427,942 420,224 522,936 512,128
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15 Investimentos financeiros disponiveis para venda

2010 2009 2010 2009

£m £m £m £m

Titulos de divida e outros titulos elegiveis 59,629 49,807 45,076 35,984
Acgoes ordinarias 5,811 6,844 145 590
Investimentos financeiros disponiveis para venda 65,440 56,651 45,221 36,574

16 Contraccdo e concessdo de empréstimos em titulo e acordos de recompra e de reversdo de recompra
Os montantes incluidos no balango e apresentados numa base liquida, que o Grupo tem a intengéo e capacidade legal para
liquidar pelo valor liquido ou simultaneamente realizar foram os seguintes:

(a) Acordos de reversdo de recomprae outras concessoes de empréstimos em titulo
Os montantes adiantados a contrapartes no ambito dos acordos de reversdo de recompra e 0 montante em numerario recebido ao abrigo de
acordos de empréstimo de acgdes sdo tratados como empréstimos colaterizados a receber. Os titulos comprados ou recebidos por
empréstimo sujeitos a um acordo com a contraparte para serem recomprados ndo sdo apresentados no balango, onde os riscos e
recompensas de propriedade permanecem com a contraparte.

2010 2009 2010 2009

£m £m £m £m

Bancos 104,233 67,872 72,997 47,108
Clientes 101,539 75,559 154,346 98,325
Acordos de reversao de recompra e montante em numerério detido em titulos pedidos por 205,772 143431 227,343 145433

empréstimo

b) Acordos de reverséo de recomprae outras contraccdes de empréstimos em titulo
Os titulos que ndo sdo registados no balango (por exemplo, titulos que foram obtidos como resultado de uma reverséo de recompra e
transaccoes de empréstimo de acgdes) podem também ser emprestados ou vendidos, desde que sujeitos a um compromisso de recompra -
esses titulos permanecem fora do balango. Em ambos os casos, 0s montantes recebidos da contraparte sdo tratados como passivos, que em
31 de Dezembro foram os seguintes:

O Grupo O Banco

2010 2009 2010 2009
£m £m £m £m

Bancos 99,997 93,692 61,692 53,791
Clientes 125,537 105,089 152,515 111,404
Acordos de recompra e montante em numerario em titulos cedidos em empréstimo 225534 198,781 214,207 165195

17 Investimentos em associados ejoint ventures

2010 2009

£m £m

Investimento em associados 261 250
Investimento em joint ventures 257 172
Total 518 422

Apresenta-se em seguida um resumo da informacao financeira dos associados e joint ventures do Grupo:

Os montantes demonstrados sdo activos, passivos e as receitas liquidas das empresas onde foi investido, ndo apenas a participacédo do Grupo
para 0 ano terminado em 31 de Dezembro de 2010, com excepg¢do de algumas empresas para as quais 0s montantes sdo baseados em contas
feitas até data ndo anterior a trés meses antes da data do balango.

Joint Joint

Associados Ventures Associados Ventures

£m £m £m £m

Total de activos 4,819 3,452 4,939 3,521
Total de pessivos 4,089 3,024 4236 3,238
(Perda)/Luicro depois dos impostos (167) 93 (96) 30

A participagdo do Grupo em compromissos e contingéncias dos seus associados e joint ventures é composta por garantias de seguros de £zero (2009: £5m) e
facilidades de crédito ndo utilizadas concedidas aos clientes de £1,237m (2009: £1,126m).
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18 Goodwill e activos incorpéreos

Software Incorpéreos Direitos
gerado Outro de depdsitos Listas de de Licencas
Goodwill internamente  software centrais clientes hipotecas e outros
£m £m £m £m £m £m £m
O Grupo
Custo
Em 1 de Janeiro de 2010 7,058 963 237 301 175 1,521 164 462 10,881
Aquisices e alienagdes de subsidiarias 12 - - - - 28 - 25 65
Adigdes e alienagdes - 88 3 - - - (168) ) (80)
Cambio e outros ajustes 189 40 (6) 46 27 137 4 (11) 426
Em 31 de Dezembro de 2010 7,259 1,091 234 347 202 1,686 - 473 11,292
Amortizagao e imparidade acumuladas
Em 1 de Janeiro de 2010 (826) (465) (58) (82) (84) (318) (117) (136) (2,086)
Alienagdes - 100 - - - 2 144 11 257
Taxa de amortizacdo - (178) (36) (19) (18) (141) ) (38) (437)
Imparidade (243) (14) - @) - (15) (29) a7) (315)
Cambio e outros ajustes 29 5 8 (13) 7) (21) 2) (14) (14)
Em 31 de Dezembro de 2010 (1,040) (552) (86) (121) (109) (493) - (194) (2,595)
Valor contébil liquido 6,219 539 148 226 93 1,193 - 279 8,697
O Banco
Custo
Em 1 de Janeiro de 2010 4,281 675 136 7 4 17 164 117 5,401
Aquisiges e alienacdes de filiais - - - - - 28 - 2 30
Adigdes e alienagdes - 32 (18) - - - (168) - (154)
Cambio e outros ajustes 2) - - - 4) (29) 4 2) (33)
Em 31 de Dezembro de 2010 4,279 707 118 7 - 16 - 117 5,244
Amortizagao e imparidade acumuladas
Em 1 de Janeiro de 2010 (727) (320) (21) ®3) 6) @) (115) (21) (1,220)
Alienagdes - 94 - - - - 144 11 249
Taxa de amortizagdo - (111) (13) 1) - 5) @) (11) (148)
Imparidade - (13) - - - (10) (19) 9 (33)
Cambio e outros ajustes - 11 - - 6 14 ) (10) 18
Em 31 de Dezembro de 2010 (727) (339) (34) (4) - 8) - (22) (1,134)
Valor contabil liquido 3,552 368 84 3 - 8 - 95 4,110
O Grupo
Custo
Em1 de Janeiro de 2009 8,551 721 328 261 155 1,565 173 426 12,180
Aquisiges e alienacdes de filiais 63 - - - - 1 - 109 173
Alienagdo de operacdes descontinuadas (1,587) (66) - - 2) - - (32) (1,687)
Adigdes e alienagdes - 264 (36) - - - - 11 239
Cambio e outros ajustes 31 44 (55) 40 22 (45) 9) (52) (24)
Em 31 de Dezembro de 2009 7,058 963 237 301 175 1521 164 462 10,881
Amortizagao e imparidade acumuladas
Em 1 de Janeiro de 2009 (926) (284) (69) (52) (55) (172) (116) (104)  (1,778)
Alienagdo de operacdes descontinuadas 84 25 - - 2 - - 8 119
Alienagdes - 12 4 - - - - - 16
Taxa de amortiza¢do - (190) (29) (22) 17) (136) (13) (54) (461)
Imparidade (1) (11) - - (6) - - (10) (28)
Cambio e outros ajustes 17 (17) 36 (8) (8) (10) 12 24 46
Em 31 de Dezembro de 2009 (826) (465) (58) (82) (84) (318) (117) (136)  (2,086)
Valor contabil liquido 6,232 498 179 219 91 1,203 47 326 8,795
O Banco
Custo
Em 1 de Janeiro de 2009 4,303 560 110 7 4 16 173 38 5211
Aquisi¢es e alienacdes de filiais - - - - - 2 - 75 77
Adigdes e alienagdes 17) 116 38 - - - - 4 141
Cambio e outros ajustes (5) (1) (12) - - (1) 9) - (28)
Em 31 de Dezembro de 2009 4,281 675 136 7 4 17 164 117 5,401
Amortizagao e imparidade acumuladas
Em 1 de Janeiro de 2009 (729) (204) (22) ®3) - (5) (115) (13)  (1,091)
Alienagdes 2 9 - - - - - - 11
Taxa de amortizacéo - (116) (11) - - 2) (13) 1 (141)
Imparidade - 9) - - (6) - - (10) (25)
Cambio e outros ajustes - - 12 - - - 13 1 26
Em 31de Dezembro de 2009 (727) (320) (21) 3) (6) (@) (115) (21) (1,220)

Valor contébil liquido 3,554 355 115 4 2) 10 49 96 4,181
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Notas as demonstracdes financeiras
Para o anoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

18 Goodwill e activos incorpéreos continuacao
Do custo de amortizacdo de bens incorpéreos para 2009, £447m séo relativos a operacdes continuadas.

Goodwill
O Goodwill é alocado a operagdes de negdcios de acordo com segmentos de negdcio como 0s seguintes:

Banca de Retalho do RU 3,148 3,146 3,130 3,130
Barclaycard 585 552 220 220
Banca de Retalho da Europa Ocidental 505 520 108 110
Barclays Africa 36 39 - -
Barclays Capital 133 105 - -
Barclays Corporate 150 389 - -
Barclays Riqueza 391 391 94 94
Absa 1,271 1,090 - -
Total de Goodwiill 6,219 6,232 3,552 3,554

O Goodwill foi alocado aos segmentos de neg6cio revistos em linha com a ressegmentacdo comunicada ao mercado em Margo de 2010. Tal
significa que £243m de goodwill no Barclays Bank Russia foram alocados ao Barclays Corporate e em Espanha um goodwill de £565m foi alocado entre a
Banca de Retalho da Europa Ocidental (£439m) e o Barclays Corporate (£126m). Os nimeros comparativos para 2009 foram actualizados de modo a reflectirem
esta ressegmentagao.

Teste de imparidade ao goodwill

O goodwill é revisto anualmente para a verificacdo de imparidade, ou mais frequentemente quando ha indicadores de que pode ter ocorrido
imparidade, comparando o valor contabil com o seu valor recuperavel.

O montante recuperavel de goodwill de cada operagdo tem como base calculos sobre o valor praticado. Os calculos tém como base os descontos dos fluxos
de caixa antes dos impostos a uma taxa de juro com um risco ponderado adequado a unidade geradora de caixa. A determinacdo de ambos exige o exercicio
de julgamento. A estimativa dos fluxos de caixa antes dos impostos é sensivel aos periodos para 0s quais as previsdes estdo disponiveis e as hipoteses
relativas a fluxos de caixa sustentaveis a longo prazo. Enquanto as previsdes sio comparadas com o desempenho real e com dados econdmicos externos, 0s
fluxos de caixa esperados, naturalmente, reflectem a visdo de gestdo do desempenho futuro.

Pressupostos principais
Os pressupostos principais utilizados para testes a imparidade sdo demonstrados em seguida para cada saldo de goodwill significativo. Outro goodwill de
£1,253m (2009: £1,986m) foi alocado a multiplas unidades geradoras de capital que ndo séo consideradas significativas individualmente.

Banca de Retalho do RU

O montante recuperavel da Banca de Retalho do RU foi determinado através da utilizacdo de previsdes de fluxo de caixa baseadas em or¢camentos financeiros
aprovados pela administracdo que abrangem um periodo de cinco anos, com uma taxa de crescimento terminal de 2% (2009: 3%) aplicada por
conseguinte. Os fluxos de caixa previstos foram descontados a uma taxa antes dos impostos de 13% (2009: 14%). Com base nos pressupostos acima
mencionados, o montante recuperavel ultrapassou o valor contabil, incluindo goodwill em £4000m (2009: £1200m). Uma variagdo de um ponto
percentual na taxa de desconto ou na taxa de crescimento terminal reduziriam o valor recuperavel em £1000m (2009: £700m) e £800m (2009: £500m)
respectivamente. A redugdo na previsdo de fluxos de caixa de 10% ao ano poderia reduzir o montante recuperavel em £1100m (2009: £800m).

Absa

O montante recuperavel de Absa foi determinado através da utilizacdo de previsdes de fluxo de caixa baseadas em orcamentos financeiros aprovados pela
administracdo que abrangem um periodo de cinco anos, com uma taxa de crescimento terminal de 6% (2009: 6%) aplicada por conseguinte. Os fluxos de
caixa previstos foram descontados a uma taxa antes dos impostos de 14% (2009: 14%). O montante recuperavel calculado com base no valor praticado
ultrapassou o valor contabil, incluindo goodwill em £5000m (2009: £4700m). O resultado do teste de imparidade ndo seria materialmente diferente se fossem
aplicadas alteragOes alternativas razoavelmente possiveis nos principais pressupostos.

Espanha

O montante recuperavel do mercado de Espanha foi determinado através da utilizacdo de previsdes de fluxo de caixa baseadas em orgamentos financeiros
aprovados pela administracdo que abrangem um periodo de cinco anos, com uma taxa de crescimento terminal de 2% (2009: 2%) aplicada por
conseguinte. Os fluxos de caixa previstos foram descontados a uma taxa antes dos impostos de 12% (2009: 13%). O montante recuperavel calculado
com base no valor praticado ultrapassou o valor contabil, incluindo goodwill em £383m. Os fluxos de caixa previstos incluem os beneficios estimados
das alteracdes no mix de produtos, no melhoramento da avaliacdo de produtos e no facto de os niveis de imparidade estarem de novo alinhados com taxas sobre
perdas com empréstimos histoéricas. Ndo ha qualquer impacto de reestruturagéo de custos ou futuros investimentos planeados incluidos dentro das previsdes.
Um aumento na taxa de desconto para 15%, um decréscimo na taxa de crescimento terminal para 1.3% negativos, ou uma redugdo na previsdo de
fluxos de caixa de 26% per annum reduziria a margem sobre o valor contabil para zero.

Barclays Corporate- Rissia

A 31de Dezembro de 2010, oBarclays reconheceu uma taxa de imparidade de £243 milhdes (2009:zero) com respeito a todo o goodwill detido pelo
Barclays Corporate no Barclays Bank Russia (BBR), que surgiu da aquisi¢do do Expo bank em 2008. A imparidade reflecte principalmente alteracdes nos
futuros fluxos de caixa previstos decorrentes do BBR, dado que as nossas actividades 1a ttm uma nova orientagdo. O montante recuperavel do BBR foi calculado
com base na abordagem do valor em uso utilizando uma taxa pré-imposto de 17%.
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19 Activos fixos corpdreos

Investi- Activos Investi-
mento Iméveis  Equipamento locados Total mento Iméveis  Equipamento
£m £m £m £m £m £m £m £m
2010
Custo
Em 1de Janeiro de 2010 1,207 3,830 4,197 66 9,300 - 1,956 2,073 4,029
Aquisicoes e alienagdes de subsidiérias 46 2 4 - 52 - - 2 2
Adicoes e alienacdes 353 283 120 9 765 4 172 (22) 154
Variagéo do justo valor do investimento (54) - - - (54) - - - -
Activos amortizados totalmente depreciados - ) @) - 3) - 2) @) 3)
Cambio e outros ajustes 18 116 429 - 563 - (11) 12 1
Em 31 de Dezembrode 2010 1,570 4,229 4,749 75 10,623 4 2,115 2,064 4,183
Depreciagdo e prejuizos acumulados
Em 1de Janeiro de 2010 - (1,128)  (2,529) 17)  (3,674) - (881) (1,316) (2,197)
Aquisicoes e alienacdes de subsidiarias - 6 - - 6 - 5 - 5
Depreciacdo - (231) (555) 4) (790) - (129) (256) (385)
Prejuizos - (28) (25) - (53) - (10) (19) (29)
Alienacdes - 86 341 3) 424 - 58 221 279
Activos amortizados totalmente depreciados - 2 1 - 3 - 2 1 3
Cambio e outros ajustes - (33) (366) - (399) - 20 1) 19
Em 31 de Dezembrode 2010 - (1,326) (3,133) (24)  (4,483) - (935) (1,370) (2,305)
Valor contabilistico liquido 1,570 2,903 1,616 51 6,140 4 1,180 694 1,878
2009
Custo
Em 1 de Janeiro de 2009 - 3,624 3,944 304 7872 - 1,840 1,915 3,755
Aquisicoes e alienagdes de subsidiérias 978 171 5 - 1,154 - - - -
Alienacéo de operaces descontinuadas - (120) (99) - (219) - - - -
Adicoes e alienagdes 137 233 387 37) 720 - 131 169 300
Variacéo do justo valor do investimento 6 - - - 6 - - - -
Activos amortizados totalmente depreciados - (6) 17) - (23) - - - -
Cambio e outros ajustes 86 (72) (23) (201) (210) - (15) (11) (26)
Em 31de Dezembrode 2009 1,207 3,830 4,197 66 9,300 - 1,956 2,073 4,029
Depreciacdo e prejuizos acumulados
Em 1 de Janeiro de 2009 - (1,011) (2,144) (43) (3,198) - (830) (1,135) (1,965)
Aquisicoes e alienagdes de subsidiarias - - 2 - 2 - - - -
Alienacéo de operagdes descontinuadas - 33 64 - 97 - - - -
Depreciacido - (201) (565) (20) (786) - (91) (253) (344)
Prejuizos - (32) 2) - (34) - (12) 1) (13)
Alienacdes - 46 97 1 144 - 37 60 97
Activos amortizados totalmente depreciados - 6 17 - 23 - - - -
Cambio e outros ajustes - 31 2 45 78 - 15 13 28
m e Dezembrode - , ] , = ] )
Valor contabilistico liquido 1,207 2,702 1,668 49 5,626 - 1,075 757 1,832

Da depreciacédo para o ano de 2009, £759m sdo relativos a operacdes continuadas.
O justo valor dos imdveis do investimento do Barclays é baseado em avaliagdes sustentadas por avaliadores independentes devidamente qualificados.

Os alugueres de iméveis no valor de £48m (2009: £64m) foram incluidos em outras receitas, e 0s ganhosem alienacdes de imoéveis no valor de£29m (2009:
£29m) foram incluidos em despesas gerais e de administragao.
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20 Passivos financeiros designados pelo justo valor

Montante Montante Montante Montante
contratual contratual contratual contratual
Juso Valor na data de Juso Valor na data de Jsb Valor na data de Jsb Valor na data de
£m  vencimento £m vencimento £m  vencimento £m  vencimento
Titulos de divida 76,907 81,589 80,227 83,139 72,191 77,636 71,303 76,372
Depésitos 10,243 10,950 8,607 8,784 6,275 6,544 4,581 4,849
Passivos a clientes com contratos de investimento 1,947 - - - 1,679 - - -
Outros activos financeiros 8,632 9,533 8,208 8,897 7,736 8,811 7,662 8,692

Passivos financeiros designados pelo justo valor 97,729 102,072 97,042 100,820 87,881 92,991 83,546 89,913

O ajuste do proéprio crédito foi decorrente de £96000m de passivos financeiros do Barclays Capital designados pelo justo valor (2009: £86000m). Os
ganhos liquidos acumulados de prdprio crédito que se verificaram séo de £892m em 31 de Dezembro de 2010 (2009: £501m).

21 Acréscimos, diferimentos e outros passivos

O Grupo O Banco

2010 2009 2010 2009
£m £m £m £m

Acréscimos e diferimentos 5,539 6,007 22353 4,854
Qutros credores 5,198 5972 15,217 1,565
Obrigacdes por locagdes financeiras (Nota 37) 87 122 - 4
Passivos por contratos de seguro, incluindo passivos unit-linked 2,409 2,140 - -
Acréscimos, deferimentos e outros passivos 18 2888 14,241 17,570 6,423

Os passivos por contratos de seguro referem-se essencialmente aos seguros a longo termo do Grupo. Os passivos por contratos de seguro associados
a0s seguros ndo-vida a curto prazo tém o valor de £131m (2009: £132m).

Os montantes maximos a pagar dentro de todos os produtos de seguros do Grupo, ignorando a probabilidade de ocorréncia de eventos segurados e a
contribuicdo dos investimentos de apoio as politicas de seguros foram de £71000m (2009: £63000m) ou de £67000m (2009: £57000m) apds resseguro.
Deste risco segurado, £56000m (2009: £49000m) foram concentrados em contratos de seguros a curto prazo e £65000m (2009: £55000m) foram
concentrados em Africa.

O méaximo impacto do lucro ou perda e capital dentro de qualquer alteracdo razoavelmente possivel nos pressupostos utilizados para calcular os
passivos de seguros seria de £12m (2009: £14m).

22 Passivos subordinados
Os passivos subordinados, que sdo todos emitidos pelo Barclays Bank PLC ('O Banco') ou outras subsidiarias do Grupo incluem os juros acumulados e

compreendem os seguintes empréstimos com e sem prazo

O Grupo O Banco
2010 2009 2010 2009
£m £m £m £m
Empréstimos sem prazo 9,094 8,148 8,923 8,207
Empréstimos a prazo 19,405 17,668 18,071 16,686

28,499 25,816 26,994 24,893
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22 Passivos subordinados continuagdo

Empréstimos sem prazo 0 Grupo 0Banco
2009 2010

Data de compra inicial £m

Nao-conversiveis

Barclays Bank PLC

Tier One Notes (TONSs)

6% Callable Perpetual Core Tier One Notes 2032 453 424 453 424
6.86% Callable Perpetual Core Tier One Notes (US$1,000m) 2032 866 784 866 784

Instrumentos de Reservas de Capital (RCIs)
5.926% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments

(US$1,350m) 2016 1,010 928 1,010 928
6.3688% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital

Instruments 2019 608 567 608 567
7434% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments

(US$1,250m) 2017 950 866 950 866
14% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments 2019 2,887 2,608 2,887 2,608
5.3304% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital

Instruments 2036 599 560 599 560
Obrigacdes sem prazo

6.875% Undated Subordinated Notes 2015 156 151 156 151
6.375% Undated Subordinated Notes 2017 150 147 150 147
7.7% Undated Subordinated Notes (US$99m) 2018 69 65 69 65
8.25% Undated Subordinated Notes 2018 156 152 156 152
7125% Undated Subordinated Notes 2020 190 180 190 180
6.125% Undated Subordinated Notes 2027 234 220 234 220
Junior Undated Floating Rate Notes (US$121m) Qualquer data de pagamento de juros 78 75 139 134
Undated Floating Rate Primary Capital Notes Series 3 Qualquer data de pagamento de juros 145 145 145 145
Bonds

9.25% Perpetual Subordinated Bonds (ex-Woolwich PLC) 2021 96 95 96 95
9% Permanent Interest Bearing Capital Bonds Em qualquer altura 41 43 41 43
Empréstimos

5.03% Reverse Dual Currency Undated Subordinated Loan (Yen

8,000m) 2028 70 55 70 55
5% Reverse Dual Currency Undated Subordinated Loan (Yen

12,000m) 2028 104 83 104 83
Barclays SLCSM Funding B.V. garantido pelo Banco

6.140% Fixed Rate Guaranteed Perpetual Subordinated Notes 2015 232 - - -
Empréstimos sem prazo — ndo-conversiveis 9,094 8,148 8,923 8,207

Os principais termos do capital de empréstimos sem prazo esta descrito abaixo:

Seguranca
Nenhum capital de empréstimos sem prazo esta segurado.

Subordinagéo

Todo o capital de empréstimos sem prazo se posiciona abaixo das reclamagdes contra 0 Banco por parte dos depositantes e outros credores ndo segurados
ndo subordinados e detentores de empréstimos sem prazo na seguinte ordem: Junior Undated Floating Rate Notes; outras emissdes de Undated Notes,
Bonds e Loans que se posicionam pari passu; seguidos por TONse RCls que se posicionam pari passu.

Juros
Todos os empréstimos sem prazo mantém uma taxa fixa de juros até a data de compra inicial, com a excepcao dos 9% Bonds, cuja taxa esta fixada para a
duracdo desta emissao, e as Junior e Series 3 Undated Notes, que tém taxa variaveis.

Apbs a data de compra inicial, no caso de nao serem resgatados, os 6.875%, 6.375%, 7.125%, 6.125% Undated Notes, 0os 9.25% Bonds e as

6.140% Perpetual Notes irdo manter os juros a taxas fixadas periédica e antecipadamente, por periodos de cinco anos, baseadas nas taxas de mercado. O
restante do capital de empréstimos sem prazo, com excepgéo das duas floating rate Undated Notes, irdio manter osjuros, e as duas floating rate Undated
Notes actualmente mantém os juros a taxas fixadas periédica e antecipadamente com base em taxas interbancérias de Londres.
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22 Passivos subordinados continuagao

Pagamento de juros

O Barclays Bank PLC néo ¢ obrigado a fazer um pagamento de juros sobre os seus empréstimos e obriga¢des sem prazo, com excepcao das
7.7% Undated Notes, 8.25% Undated Notes, 9.25% Bonds e 6.140% Perpetual Notes se, nos seis meses anteriores, ndo tiver sido declarado
ou pago um dividendo sobre qualquer classe de ac¢des do Barclays PLC, ou, em certos casos, sobre qualquer classe de ac¢des preferenciais do
Banco. O Banco nédo é obrigado a fazer um pagamento de juros sobre as suas 9.25% Perpetual Subordinated Bonds se, no periodo
imediatamente anterior de 12 meses de juros, um dividendo ndo tiver sido pago em qualquer classe do seu capital social. Os juros ndo pagos
desta forma tornam-se pagaveis em cada caso se tal dividendo for pago posteriormente ou em quaisquer outras circunstancias. Durante o ano, o
Banco declarou e pagou dividendos sobre as suas ac¢des ordinarias e sobre todas as classes de ac¢des preferenciais.

Né&o podera efectuar-se qualquer pagamento de capital ou de juros, a ndo ser que que o Banco satisfaga um teste de solvéncia especificado.

O Banco podera optar por adiar qualquer pagamento de juros sobre as 7.7% Undated Notes e 8.25% Undated Notes. Até ao momento em que
os juros diferidos forem pagos na totalidade, nem o Banco nem o Barclays PLC podem declarar ou pagar um dividendo, salvo algumas
excepcdes, sobre qualquer das suas ac¢des ordinarias, acgdes preferenciais ou outro capital social, ou satisfazer quaisquer pagamentos de juros
ou cupdes sobre algumas outras obrigades junior.

O Banco poderd optar por adiar qualquer pagamento de juros sobre as 6.140% Perpetual Notes. No entanto, qualquer juro diferido ficara
automaticamente e imediatamente a pagamento ao Banco a partir de: (i) a data em que um dividendo ou outra distribuicdo de juros ou outro pagamento
é feito com respeito a qualquer pari passu ou obrigacdes junior ou em que sdo adquiridas pari passu ou obrigaces junior, (ii) a data de resgate ou aquisicao
das 6.140% Perpetual Notes e (iii) certos outros eventos, incluindo insolvéncia, liquidacdo ou winding up do Emitante do Banco.

O Banco podera optar por adiar qualquer pagamento de juros sobre as RCIs. Qualquer pagamento diferido de juros deve ser efectuado no inicio
(i) da data de resgate das RCls, (ii) da data de pagamento do cup&o, coincidindo com a data ou situando-se o mais proximo possivel do décimo
aniversario da data de diferimento de tal pagamento, e (iii) no que concerne as14% RCls apenas, da substituigdo. Embora esse diferimento seja
permanente, nem o Banco nem o Barclays PLC podem declarar ou pagar um dividendo, salvo algumas excepcdes, sobre qualquer das suas
accdes ordinarias ou acgdes preferenciais.

O Banco podera optar por adiar qualquer pagamento de juros sobre as TONSs se concluir que tal pagamento esta ou pode resultar em estar em néo-
conformidade com os requisitos de adequacéo de capital e as politicas da FSA (Autoridade de Servicos Financeiros).Tal pagamento diferido de juros s6
poderd ser efectuado com o resgate das TON’s. Até ao momento em que O Banco efectue um pagamento de juros sobre as TON’s, nem o Banco nem o
Barclays PLC podem (i) declarar ou pagar um dividendo, salvo algumas excepgdes, sobre qualquer das suas ac¢des ordinarias ou acgOes preferenciais, ou
efectuar pagamentos de juros em relagdo aos Instrumentos de Capital de Reserva do Banco e (ii) certas restrices ao resgate, aquisi¢ao ou redugdo do seu
respectivo capital social e alguns outros titulos sdo também aplicaveis.

Reembolso

Todo o capital de empréstimo sem prazo € reembolsavel, por opcdo do Banco, geralmente na totalidade, na data de compra inicial e em
qualquer data de pagamento do cupéo ou de juros ou no caso das 6.875%, 6.375%, 7.125%, 6.125% Undated Notes, dos 9.25% Bonds e das
6.140% Perpetual Notes ou em cada cinco anos certos ap6s a data de compra inicial. Adicionalmente, cada emiss&o relativa ao capital de
empréstimo sem prazo é reembolsavel, por opcdo do Banco, na totalidade, por razdes fiscais especificas, a qualquer momento, ou numa data
de pagamento de juros. N&o ha eventos de incumprimento, excepto o ndo pagamento de juros principais ou obrigatérios. Qualquer reembolso
exige a notificagdo prévia a FSA.

Todas as emissdes de empréstimos sem prazo foram feitas no mercado da zona Euro e / ou sob a Regulamentacdo 144 A, e ndo houve
quaisquer emissdes registadas no &mbito do US Securities Act de 1933.
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Empréstimos a prazo

Data de compra inicial

N&o-conversiveis
Barclays Bank PLC

Data de maturidade
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12% Unsecured Capital Loan Stock 2010 - 27 - 27
5.75% Subordinated Notes (€1,000m) 2011 836 853 836 853
5.25% Subordinated Notes(€250m) (ex-Woolwich plc) 2011 221 246 221 246
5.015% Subordinated Notes (US$150m) 2013 104 99 104 99
4.875% Subordinated Notes (€750m) 2013 670 693 670 693
Callable Floating Rate Subordinated Notes (US$1,500m) 2010 2015 - 927 - 927
4.38% Fixed Rate Subordinated Notes (US$75m) 2015 55 51 55 51
4.75% Fixed Rate Subordinated Notes (US$150m) 2015 111 103 111 103
Floating Rate Subordinated Step-up Callable Notes (US$750m) 2011 2016 484 463 484 463
Callable Floating Rate Subordinated Notes (€1,250m) 2011 2016 1,082 1,115 1,082 1,115
Callable Floating Rate Subordinated Notes (US$500m) 2012 2017 323 309 323 309
10.125% Subordinated Notes (ex-Woolwich plc) 2012 2017 105 107 105 107
Floating Rate Subordinated Step-up Callable Notes (US$1,500m) 2012 2017 969 926 969 926
Floating Rate Subordinated Step-up Callable Notes (€1,500m) 2012 2017 1,296 1,337 1,296 1,337
6.05% Fixed Rate Subordinated Notes (US$2,250m) 2017 1,662 1,505 1,662 1,505
Floating Rate Subordinated Notes(€40m) 2018 35 36 35 36
6% Fixed Rate Subordinated Notes (€1,750m) 2018 1,596 1,641 1,596 1,641
CMS-Linked Subordinated Notes (€100m) 2018 90 92 90 92
CMS-Linked Subordinated Notes (€135m) 2018 121 124 121 124
Floating Rate Subordinated Notes (€50m) 2019 42 43 42 43
Callable Fixed/Floating Rate Subordinated Notes (€1,000m) 2014 2019 904 915 904 915
5.14% Lower Tier 2 Notes (US$1,250m) 2015 2020 791 - 791 -
6% Fixed Rate Subordinated Notes (€1,500m) 2021 1,316 - 1,316 -
9.5% Subordinated Bonds (ex-Woolwich plc) 2021 292 276 292 276
Subordinated Floating Rate Notes (€100m) 2021 85 87 85 87
10% Fixed Rate Subordinated Notes 2021 2,160 2,022 2,160 2,022
10.179% Fixed Rate Subordinated Notes (US$1,521m) 2021 1,040 942 1,040 942
Subordinated Floating Rate Notes (€50m) 2022 43 45 43 45
Subordinated Floating Rate Notes (€50m) 2023 43 45 43 45
Fixed/Floating Rate Subordinated Callable Notes 2018 2023 590 568 590 568
5.75% Fixed Rate Subordinated Notes 2026 675 631 675 631
5.4% Reverse Dual Currency Subordinated Loan (Yen 15,000m) 2027 132 105 132 105
6.33% Subordinated Notes 2032 58 52 58 52
Subordinated Floating Rate Notes (€100m) 2040 86 89 86 89
Outros empréstimos de subsidiarias - - 59 212
Absa
10.75% Subordinated Callable Notes (ZAR 1,100m) 2010 2015 - 95 - -
Subordinated Callable Notes (ZAR 400m) 2010 2015 - 36 - -
8.75% Subordinated Callable Notes (ZAR 1,500m) 2012 2017 154 129 - -
Subordinated Callable Notes (ZAR 1,886m) 2013 2018 210 173 - -
8.8% Subordinated Fixed Rate Callable Notes (ZAR 1,725m) 2014 2019 178 143 - -
Subordinated Callable Notes (ZAR 3,000m) 2014 2019 331 268 - -
8.1% Subordinated Callable Notes (ZAR 2,000m) 2015 2020 200 160 - -
10.28% Subordinated Callable Notes (ZAR 600m) 2017 2022 60 - - -
Subordinated Callable Notes (ZAR 400m) 2017 2022 41 - - -
Subordinated Callable Notes (ZAR 1,500m) 2023 2028 156 127 - -
Outro capital emitido por Barclays Espanha, Gana, Quénia e Zambia 2011-2016 37 38 - -
asti —nao- ivei 19,379 17,643 18,071 16,686
Empréstimos a prazo — conversiveis emitidos por Barclays Botswana
e Zambia 2014-2015 26 25 - -
Total de empréstimos a prazo 19,405 17,668 18,071 16,686
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Notas as demonstracdes financeiras
Para o anoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

22 Passivos subordinados continuacdo

Capital de empréstimo a prazo

O capital de empréstimo a prazo é emitido pelo Banco para o desenvolvimento e expansdo dos negécios do Grupo e para reforcar a sua base de
capital, pelo Barclays Bank Spain SA (Barclays Espanha), o Barclays Banc of Botswana Ltd (Barclays Botswana), o Barclays Bank Zambia
PLC (Barclays Zambia) e o Barclays Bank of Kenya (Barclays Quénia) para reforgar as respectivas bases de capital, e pelo Absa e Barclays
Bank of Ghana Ltd (Barclays Gana) para propdsitos corporativos gerais.

Os principais termos do capital de empréstimo a prazo sdo descritos em seguida:

Seguranca
Nenhum capital de empréstimos a prazo do Grupo esta segurado.

Subordinagédo

Todo o capital de empréstimos a prazo se posiciona abaixo das reclamacdes contra 0 Banco por parte dos depositantes e outros credores nao segurados
ndo subordinados mas acima das reclamag6es do capital de empréstimos sem prazo e dos detentores das suas ac¢oes. O capital de empréstimos a prazo
emitido pelas subsidiarias, esta subordinado de forma semelhante.

Juros
Os juros sobre as accdes de taxa variavel (floating rate Notes) sdofixados periédica e antecipadamente, com base nas correspondentes taxas
interbancarias ou taxas locais de bancos centrais.

Todas as outras non-convertible Notes, com excepcdo das 10.125% Subordinated Notes 2017 tém geralmente uma taxa fixa para a vida da emisséo,
mas algumas sdo reconvertidas para uma taxa variavel apos um periodo fixo, com termos de taxas de juros variaveis. As 10.125% Subordinated Notes 2017, se ndo
forem adquiridas em 2012, mantém os juros a uma taxa fixada antecipadamente por um periodo adicional de 5 anos.

As 5.14% Lower Tier 2 Notes foram registadas ao abrigo do US Securities Act de 1933.Todas as outras emissdes de capital de empréstimo a prazo
foram feitas no mercado da zona Euro e / ou sob a Regulamentacédo 144A.

Condicdes de reembolso

As Obrigacdes com uma data de compra sao reembolsaveis, por critério do emitente, em condi¢des que regem as respectivas obrigacdes
de divida, algumas na totalidade ou em parte, e algumas s6 na totalidade. O restante capital de empréstimos com prazo por saldar em 31 de
Dezembro de 2010 é resgatavel apenas no vencimento, sujeito, em casos especificos, a disposi¢des que permitem o resgate antecipado no caso
de certas alteragdes na legislagdo fiscal ou, no caso do Barclays Botswana e do Barclays Zambia, de alteracdes especificas na legislacdo ou
regulamentagdo.

Qualquer reembolso anterior ao vencimento exige, no caso do Banco, a notificacdo prévia a FSA, ou no caso das emissdes fora do RU, a aprovacdo do
regulador local para essa jurisdicéo.

Nao existem quaisquer compromissos de beneficios na data do balango que permitam o refinanciamento da divida para além da data de vencimento.
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Facilidades
contratuais
nao
Redundancia utilizadas e
Contratos ere- garantias Diversas
oNnerosos estruturacéo fornecidas provistes
£m £m £m £m
O Grupo
Em 1de Janeiro de 2010 68 162 162 198 590
Aquisicdes e alienacdes de subsidiarias - - 1 6 7
Céambio e outros ajustes - - 6 12 18
Adi¢oes 36 139 118 588 826
Quantias usadas (28) (68) (8) (229) (333)
Quantias ndo usadas revertidas 4) (56) (50) (53) (163)
Amortizacédo de desconto 2 - - - 2
Em 31de Dezembro de 2010 74 177 229 467 947
O Banco
Em 1de Janeiro de 2010 58 148 196 62 464
Aquisicdes e alienacdes de subsidiarias - - 1 6 7
Cambio e outros ajustes - - 9 1) 8
Adigoes 36 132 34 391 598
Quantias usadas (24) (59) (8) (209) (300)
Quantias ndo usadas revertidas 4) (55) (48) (16) (123)
Amortizacédo de desconto 2 - - - 2
Em 31de Dezembro de 2010 68 166 184 233 651
O Grupo
Em 1de Janeiro de 2009 50 118 109 258 535
Aquisicdes e alienacdes de subsidiarias - 2) 1 (6) 7
Cambio e outros ajustes - 4 2 - 6
Adigoes 51 269 119 125 564
Quantias usadas 27) (201) (21) (142) (391)
Quantias ndo usadas revertidas (8) (26) (48) 37) (119)
Amortizacédo de desconto 2 - - - 2
Em 31de Dezembro de 2009 68 162 162 198 590
O Banco
Em 1de Janeiro de 2009 48 110 100 132 390
Aquisicdes e alienacdes de subsidiarias 2 (1) - 3) 2)
Cambio e outros ajustes - 3 2 2 7
Adi¢oes 41 216 159 16 432
Quantias usadas 27) (155) (21) (76) (279)
Quantias ndo usadas revertidas (8) (25) (44) 9) (86)
Amortizacédo de desconto 2 - - - 2
Em 31de Dezembro de 2009 58 148 196 62 464

As provisdes que se espera recuperar ou liquidar num prazo méximo de 12 meses apés 31 de Dezembro de 2010 para o Grupo foram de £658m
(2009:£466m) e para o Banco foram de £468m (2009: £408m).

As provisdes com respeito a litigio incluidas em provisdes diversas para o Grupo foram de £151m (2009: £27m) e para o Banco foram de £116m (2009:

£zero).
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Notas as demonstracdes financeiras
Para o anoterminado em 31 de Dezembro de 2010 continuacao

24 Passivos contingente e compromissos
A tabela seguinte resume o montante nominal principal dos passivos contingentes e compromissos com risco extrapatrimonial:

Acordos de empréstimo de valores mobiliarios 27,672 27,406 27,672 27,406
Garantias e letras de crédito penhoradas como garantia colateral 13,783 15,406 11,823 13,150
Garantias de desempenho, aceitacdes e avais 9,175 9,962 7,301 7,752
Passivos contingentes 50,630 52,774 46,796 48,308
Créditos documentarios e outras transacges comerciais a curto prazo 1,194 762 924 535
Beneficios standby, linhas de crédito e outros compromissos 222,963 206,513 173,795 159,281

Tal como outros bancos, O Grupo conduz negécios que envolvem aceita¢des, obrigacdes de boa execucdo e indemnizagdes. A maioria destes
beneficios é compensada por obrigacdes correspondentes de terceiras entidades.

Passivos contingentes

Em 1 de Dezembro de 2009 O Grupo pds a disposicao do Barclays Global Investors acordos de empréstimos de valores mobiliarios para os fundos de
investimento sob sua gestéo, nos quais os titulos detidos por esses fundos eram emprestados a terceiras entidades. Os mutuarios forneciam capital ou activos
com notacdo de investimento como equivalentes de garantia a 100% do valor de mercado dos titulos concedidos acrescidos de uma margem de 2%-
10%. O Grupo fez um acordo com o BlackRock, Inc., no sentido de continuar a conceder indemnizacdes para suportar estes acordos por trés anos
seguidos a venda do negdcio. Em 31 de Dezembro de 2010 o justo valor da garantia colateral detida era de £28,465m (2009: £28,248m) e o valor
das accOes emprestadas era de £27,672m (2009: £27,406m).

Sdo concedidas garantias e letras de crédito como seguranca a terceiras entidades para suportar o desempenho de um cliente. Dado que o Grupo tera
apenas de cumprir estas obrigacdes em caso de incumprimento do cliente, prevé-se que as necessidades de liquidez destes instrumentos estejam
consideravelmente abaixo dos seus montantes nominais.

As garantias de desempenho sd0 geralmente compromissos a curto prazo com terceiras entidades gue nao estéo directamente dependentes da
fiabilidade crediticia do cliente. Uma aceitagdo € uma accdo por parte de umbanco para pagar uma letra de caAmbio concedida a um
cliente. O Grupo espera que a maioria das aceitacdes seja apresentada, mas o reembolso por parte do cliente € normalmente imediato. Avais
sdo passivos residuais do Grupo respeitantes a letras de cambio, que foram pagos e consequentemente redescontados.

Créditos documentarios e outras transaccdes comerciais a curto prazo
Os créditos documentarios obrigam o Grupo a fazer pagamentos a terceiras entidades, através da apresentacdo de documentos, que sdo
normalmente reembolsados imediatamente pelos clientes.

Facilidades standby, linhas de crédito e outros compromissos
Compromissos de empréstimo sao acordos para conceder empréstimos a um cliente no futuro, sujeitos a certas condi¢des. Esses compromissos sdo assumidos
por um periodo fixo, ou ndo tém uma maturidade especifica mas séo cancelaveis pelo credor mediante requisitos de aviso prévio.

Esquema de Compensagéo de Servigcos Financeiros

O Esquema de Compensacéo de Servicos Financeiros (FSCS) é o fundo de compensacédo do RU para clientes de empresas de servigos financeiros
autorizadas que ndo conseguem regularizar as suas dividas. O FSCS cria impostos em todas as instituicdes tomadoras de depdsitos do RU. Anteriormente a
compensacao era paga pelos beneficios oferecidos pelo HM Treasury ao FSCS no apoio as obrigacdes do FSCS para com os depositantes de
bancos declarados em incumprimento. Estima-se que o total destes beneficios seja de aproximadamente £20.000m. Apesar de ser expectavel que a
maioria substancial destes beneficios seja reembolsada na totalidade através das recuperag@es das instituicdes envolvidas, existe o risco de deficit, pelo que o FSCS
pode impor taxas adicionais aos participantes do FSCS. O Barclays incluiu um incremento de £63m em outros passivos a 31 de Dezembro de 2010
(2009: £108m) com respeito a taxas impostas pelo FSCS.

Actividades de empréstimos hipotecéarios do Barclays Capital US

As actividades do Barclays dentro do sector de empréstimos hipotecarios dos EU durante o periodo de 2005 até 2008, incluiram: patrocinio e subscri¢do de
aproximadamente $39.000m de titularizagdo privada ( private-label securitisations); subscrigéo de aproximadamente $34.000m de outras private-label
securitisations; vendas de aproximadamente $150m de empréstimos a empresas subsidiadas pelo governo (GSEs); e vendas de aproximadamente
$7.000m de empréstimos a outros —incluindo empréstimos vendidos em 2009. A lguns dos empréstimos vendidos foram originados por uma
subsidiéria do Barclays. O Barclays prestou igualmente actividades de assisténcia através do seu negdcio de empréstimos hipotecarios residenciais nos EU que foi
adquirido pelo Barclays em Q4 2006 e posteriormente vendido em Q3 2010.

Juntamente com algumas vendas de empréstimos globais e private-label securitisations subsidiadas, o Barclays fez algumas representagdes e garantias (R&Ws)
a nivel de empréstimos, geralmente relativas ao mutuario, a0 imével e/ou a documentagédo da hipoteca subjacentes. Em algumas circunstancias, o
Barclays pode ser solicitado no sentido de recomprar esses empréstimos ou fazer outros pagamentos relativos a tais empréstimos se os R&Ws forem violados. Os
$7.000m de empréstimos vendidos aoutros foram geralmente avaliados com descontos significativos e continham mais R&Ws limitados do
que empréstimos vendidos a GSEs. Originadores de terceiras entidades forneceram R&WSs a nivel de empréstimos directamente aos fundos de titularizagdo
por aproximadamente $34.000m dos $39.000m em titularizagdes patrocinadas pelo Barclays. O Barclays ou um subsidiario forneceram R&Ws a nivel de
empréstimos aos fundos de titularizagdo por aproximadamente $5.000m das titularizagdes subsidiadas pelo Barclays. Ototal de pedidos de recompra ndo
resolvidos associados a todos os empréstimos vendidos a outros e a actividades private-label foi de $21m em 31 de Dezembro de 2010. As actuais
provisdes sdo adequadas para cobrir perdas estimadas associadas a dividas de recompra por saldar. No entanto, com base no grande nimero de
incumprimentos ocorrentes nas hipotecas residenciais nos EU, existe potencial para dividas adicionais de recompra.

Foram apresentadas algumas reclamagdes contra o Barclays enquanto subscritor de ofertas do RMBS em acges civis. Adicionalmente, o Barclays foi alvo de inquéritos
por parte de varias autoridades reguladoras e governamentais sobre as suas actividades relativas a empréstimos hipotecarios e esta a cooperar com esses
inquéritos.

Nesta altura ndo é possivel fornecer uma estimativa significativa do impacto financeiro da exposicéo potencial relativamente a todos os assuntos acima
mencionados.
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24 Passivos contingentes e compromissos continuacdo

Activos penhorados

Os activos s@o penhorados a titulo de garantia de passivos ao abrigo de acordos de recompra, securitizagées e acordos de empréstimos de
valores ou como depésitos de segurancga relativos a derivados. A divulgagdo inclui todas as transferéncias de activos associados a passivos ao
abrigo de acordos de recompra e transacgdes de empréstimos de titulos.

A seguinte tabela resume a natureza e a quantia contabil dos activos penhorados a titulo de garantia sobre estes passivos:

0 Grupo 0 Banco

Activos da carteira de negociacao 111,703 96,176 54,716 53,208
Empréstimos e adiantamentos 30,584 48,846 27,550 46,433
Investimentos disponiveis para venda 22,941 24,264 18,907 17,452
Outros 45 77 - 10
Activos penhorados 165,273 169,363 101,173 117,103

Colateral detido como titulos para activos

Ao abrigo de algumas transacgdes, incluindo acordos de reversao de recompra e transac¢des de empréstimos de accdes, 0 Grupo tem
autorizacédo para revender ou repenhorar o colateral detido. O justo valor na data da folha de saldos da garantia colateral aceite e repenhorada a
outros foi o seguinte:

0 Grupo 0 Banco

Justo valor dos titulos aceites como garantia 422,890 357,159 394,851 339,995
Do qual justo valor de titulos repenhorados/transferidos para outros 347,557 283,334 358,593 275,387

Relatério Anual de 2010 do Barclays Bank PLC
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27 Obrigacdes de beneficios de reforma continuagdo
O Fundo de Pensdes do RU (UKRF) é o esquema principal do Grupo, representando 93% do total do Grupo em termos de obrigacdes de beneficios de
reforma. O UKRF apresenta 10 secces, das quais as mais significativas:

- Pés-trabalho: Combina um elemento de saldo de caixa contributivo com um elemento definido de contribuicdo voluntaria. A grande parte de
colaboradores novos fora do Barclays Capital desde 1 de Outubro de 2010 tem sido elegivel para aderir ao Pds-trabalho. Adicionalmente, uma
grande parte dos membros ativos que aderiram ao Grupo entre Julho 1997 e Setembro 2003, foram transferidos para o Pés-trabalho em termos de
beneficios futuros em poupanca desde 1 de Janeiro de 2004.

- O Esquema de PensOes 1964: grande parte dos colaboradores recrutados antes de Julho 1997 acumulou beneficios neste esquema de beneficios
definido e ndo contributivo quanto ao servigo e salario com retencéo para reforma.

- Plano de Investimento de Penséo (PIP): um plano de contribuigdo definida criado desde 1 de Julho de 2001 para fornecer beneficios a colaboradores
do Barclays Capital. Os custos de reforma por doenga e beneficios de morte em servigo sdo geralmente suportados pelo UKRF.

Administragédo

O UKREF opera ao abrigo do direito fiduciario e é gerido e administrado por membros, de acordo com os termos do Contrato Fiduciario e

Regras e legislagédo relevantes. O Administrador Empresarial é o Fiduciario de Pensdo de Fundos do Barclays Limitada (BPFTL), uma empresa privada

limitada incorporada no dia

20 de Dezembro de 1990 e uma filial integralmente detida pelo Barclays Bank PLC. O Fiduciario é o proprietario legal dos activos do UKRF, que

sdo detidos separadamente dos activos do Grupo.

O Conselho de Administragdo é constituido por seis Directores Executivos seleccionados pelo Barclays, dos quais trés sdo Directores Independentes
sem qualquer relacdo com Barclays ou 0 UKRF, juntamente com trés Diretores nomeados pelos membros. Os Diretores nomeados pelos membros sdo
selecionados entre trabalhadores no efectivo e reformados elegiveis que se candidatam para o posto.

Os mesmos principios de governagdo de reforma aplicam-se a outros regimes de pensdes do Grupo, apesar de haver diferentes legislacdes a cobrir os
planos estrangeiros nos quais, na maior parte das vezes, o Grupo tem o poder de determinar a taxa de financiamento.

As tabelas seguintes apresentam uma analise de: obrigacoes de beneficios definidos, o valor justo de activos do plano e os montantes
reconhecidos nos mapas da situagdo financeira para todos os regimes de pensdes do Grupo bem como beneficios pds-reforma sem
financiamento.
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O Grupo

Obrigagéo de beneficios
no inicio do ano

Custo atual de servico
Custo de juros

Custo passado de servicos
Cortes ou liquidagoes
Ganho ou perda actuarial

mde£f

Pensdes

(19,209) (1277)

Contribuicdes de participantes do plano (2)

Beneficios pagos

Vendas de negdcio

Taxas de cambio e outros ajustes

Obrigacdo de beneficios
no final

do ano

(20,646)

Valor justo do plano de
ativos no

inicio do ano

Retorno esperado de ativos do plano

Contribuicao do colaborador

Acordos

Contribuicdes de participantes do plano 2

Ganho ou perda actuarial

Beneficios pagos

ativos do plano no
final do ano

Défice liquido

Perdas/ganhos atuarias
ndo reconhecidos

Passivo reconhecido liquido

Ativos reconhecidos ?
Passivos reconhecidos

Passivo reconhecido liquido

N

0

ta

s

a. Incluido com outros
ativos.

Reino Unido Estrangeiro
mde £

mdef

2010

Pés-reforma
Beneficios Total

Reino Unido Estrangeiro
mde £

(65)

©)

@

17

(52)

(52)

(6)

(58)

(58)

(58)

(293) (50)
(1,049) (88)
240 )
(16) 6

(522) (64)
0]
Q)
678 94
724
- 2
15
- (84)
(20,173) (1,470)
15,675 1,025
14,496
1,031 91
935
666 55
608
- @
@
7
995 17
1,416
(678) (94)
(724) Vendas de negdcio
- (6 -
185 -
17,621 1,284
16,700
(2,552) (186)
(3,946)
2,501 150
3,248
(51) (36)
(698)
- 126
71
(51) (162)
(769)
(51) (36)
(698)

mde£

mdef

Pensdes
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2009

Pés-reforma
Beneficios Total

Reino Unido Estrangeiro Reino Unido Estrangeiro
mde £

mde £ mdef mdef

(95) (20,646) (14,395) (1,220) (43) (125) (15,783)
(6) (349) (254) @) ) ) (291)
(6) (1,146)  (941) (51) 3) (6) (1,001)
- 238 () - = = )
- (10) 482 ©) - 1 476
) (590)  (4,757) (33) (3) 7 (4,786)
- (©) @ ©) - -
6 779 659 58 1 6
_ 2 = 9 - 6
©) (70) = (@) (16) 25 8
(106) (21,801) (19,209) (1,277) (65) (95)
- 16,700 13,537 959 - -
- 1,122 904 31 - -
6 728 525 76 1 6
- @ - @ - -
- 9 2 5 - = 7
- 1,012 1,424 (8) = -
(6) (779) (659) (58) ) (6)
(6) Taxas de cambio e outros ajustes (70)
115 (58) 28 - - (30) Valor justo de
- 18,905 15,675 1,025 - -
(106) (2,896) (3,534) (252) (65) (95)
12 2,657 3,087 158 @) 10
(94) (239) (447) (94) (72) (85)
- 126 - 71 = -
(94) (365) (447) (165) (72) (85)
(94) (239) (447) (94) (72) (85)
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(continuacao)

27 Obrigacdes de beneficios de reforma (continuacéo)

2010 2009
Pés-reforma Pés-reforma
Pensdes Beneficios Total Pensdes Beneficios Total
Reino Unido Estrangeiro  Reino Unido Estrangeiro Reino Unido Estrangeiro Reino Unido Estrangeiro
mdef mdef mde£f mde£ mdef mde £ mde £ mde £ mdef mdef
O Banco
Obrigagéo de beneficios no inicio
do ano (19,209) (245) (59) (11) (19,524) (14,395) (269) (54) 17)
(14,735) Custo atual de servico (293) (11) - - (304) (254) (6) - -
(260) Custo de juros (1,049) (16) 2) ) (1,068) (941)
(14) 2) 1) (958) Custo passado de servigos 240 2) -
- 238 1) - - - (1) Cortes ou liquidacoes
(16) - - - (16) 482 - - 1
483
Ganho ou perda actuarial (522) (120) 2) - (534) (4,757) (5) 3) 4
(4,761) Contribuicdes de participantes do plano (2) ) - - 3)
@ ) - - ©)
Beneficios pagos 678 8 1 1 688 659 10 1 1
671
Vendas de negdcio - 2 - - 2 - - - - -
Taxas de cambio e outros ajustes - (29) 16 (12) (14) - 40 ) 1
40
Obrigacdo de beneficios
no final
do ano (20,173) (294) (46) (22) (20,535) (19,209) (245) (59) (11)
(19,524)
Valor justo do plano de
ativos no
inicio do ano 15,675 135 - - 15,810 13,537 160 - -
13,697
Retorno esperado de activos do plano 1,031 11 - - 1,042 904 6 - -
910
Contribuicao do colaborador 666 8 1 1 676 525 24 1 1
551
Contribuicdes de participantes do plano 2 1 - - 8 2 1 - - 8
Ganho ou perda atuarial 995 4 - - 999 1,424 (13) - -
1,411
Beneficios pagos (678) (8) ) @) (688) (659) (10) @) @)
(671) Taxas de cambio e outros ajustes (70) 11 - -
(59) (58) (33) - - (91) Valor justo de ativos do plano no
final do ano 17,621 162 - - 17,783 15,675 135 - -
15,810
Défice liquido (2,552) (132) (46) (22) (2,752) (3,534) (110) (59) (11)
(3,714)
Perdas/ganhos atuarias
ndo reconhecidos 2,501 92 (5) 5 2,593 3,087 71 7 2
3,153
Passivo reconhecido liquido (51) (40) (51) 7) (159) (447) (39) (66) 9)
(561)
Activos reconhecidos - 9 - - 9 - 15 - -
15
Passivos reconhecidos (51) (49) (51) 7) (168) (447) (54) (66) 9)
(576)
Passivo reconhecido liquido (51) (40) (51) 7) (159) (447) (39) (66) 9)
(561)
2010 2009 2008
Pensdes  Outros Beneficios Total ~ Pensdes  Outros Beneficios Total Pensdes  Outros Beneficios Total
mde£ mdef mdef mdef mdef mdef mde£ mde£ mdef
Custo atual de servico 343 6 349 281 10 291 299 2 301
Custo de juros 1,137 9 1.146 992 9 1.001 991 8

Retorno esperado de esquemas 999
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de activos Ganho ou Perda (1,122) - (1,122) (935) - (925) (1,175) - (1.175)
atuarial Custo passado de 72 & 75 96 - 96 (23) ) (24)
servicos Juros (233) - (233) 6 - 6 2 (8) (6)
Cortes ou liquidacdes 16 - 16 (473) = (473) (®) S (®)
Total de custos de rendimento 213 18 231 (33) 19 (14) 89 1 90

O défice de pensdes IAS 19 do Grupo relativo a UKRF no dia 31 de Dezembro de 2010 era de £2.552 m (2009: £3,534 m). Areducdo do défice resultou
principalmente de um desempenho de ativos melhor do que o esperado, contribuicdes pagas em excesso de encargos de pensdes e um crédito de custos
passados de servico para além de alteracdes ao tratamento dos beneficios minimos definidos.

Durante 2009, o Contrato Fiduciario foi alterado com efeitos desde 1 de Abril de 2010, e as secoes de beneficio ao abrigo de UKRF foram fechadas ao
acréscimo de reformas futuras. Desde essa data, 0s membros tornaram-se elegiveis para acréscimo de futuros servicos de reformas em P6s-trabalho ou
PIP. Isto levou ao reconhecimento em 2009 de um ganho de corte de £487 m, perdas atuariais de £79 m e um custo adicional de £37 m incluido em outros
custos de colaboradores.

Fora das obrigacdes de beneficios de £21,801 m (2009: £20,646 m), £258 m (2009: £288 m) foram totalmente sem financiamento. Fora das obrigac¢des de
beneficio do Banco de

£20,535 m (2009: £19,524 m), £88 m (2009: £100 m) foram totalmente sem financiamento.
Notas

a. Incluido com outros activos.

b Inclui £3 m relacionados com operagdes descontinuadas.
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27 Obrigagdes de beneficios de reforma (continuagao)

Pressupostos

As obrigagdes de beneficios que derivam ao abrigo dos planos de beneficio, séo actuarialmente valorizadas como o uso do método da unidade de crédito
projectada.

Pressupostos principais Esquemas do Reino Unido  Esquemas estrangeiros

2010 2009 2010 2009

% .a. % .a % .a. % .a.

O Grupo
Taxa de desconto 531 5.61 6.94 7.53
Taxa de aumento de salarios 4.00 426 5.26 5.49
Taxa de inflagdo 3.50 3.76 3.63 3.78
Taxa de aumento de pensdes a pagamento 3.35 3.56 3.08 3.27
Taxa de aumento de pensdes em diferimento 3.50 3.76 2.86 281
Taxa de reavaliagdo Pds-trabalho 3.97 4.17 n.d. n. d.
Inflagdo inicial de cuidados de satide 6.50 7.00 8.00 8.50
Inflagdo a longo prazo de cuidados de salde 5.00 5.00 5.00 5.00
Retorno esperado de activos do plano 6.30 6.70 6.79 7.44
O Banco
Taxa de desconto &l 5.61 547 591
Taxa de aumento de salarios 4.00 426 4.00 4.07
Taxa de inflagdo 3.50 3.76 2.10 220
Taxa de aumento de pensdes a pagamento 3.35 3.56 1.18 1.27
Taxa de aumento de pensdes em diferimento 3.50 3.76 2.00 1.27
Taxa de reavaliagdo Pds-trabalho 3.97 4.17 n.d. n. d.
Inflagdo inicial de cuidados de satide 6.50 7.00 8.00

8.50
Inflagdo a longo prazo de cuidados de salde 5.00 5.00 5.00 5.00
Retorno esperado de activos do plano 6.30 6.70 5.60 6.11

O retorno expectavel no pressuposto dos ativos do plano é ponderado com base no justo valor desses ativos. Os pressupostos de inflagdo em Cuidados
de Satde sdo ponderados com base no custo de cuidados de satde para esse periodo. Todos 0s outros pressupostos sdo ponderados com base da
obrigacdo do beneficio definida no fim do periodo.

Os pressupostos do plano de taxa de desconto do Reino Unido séo baseados numa taxa de responsabilidade ponderada derivada de uma curva de
retorno de titulos empresariais AA. Os pressupostos de inflacdo de cuidados de satde no estrangeiro relacionam-se com os EUA.

Pressupostos de mortalidade

Os pressupostos de mortalidade pds-reforma do UKRF foram baseados nos quadros normativos 2000 publicados pelo Instituto e Faculdade de Actuérios
pois séo considerados os mais relevantes. Estes quadros foram ajustados em linha com a experiéncia actual da UKRF e foi feito um ajuste para
melhorias na mortalidade futura baseados em projecdes cortes médias publicadas pelo Gabinete de Investigagao de Mortalidade Continua sujeito a um
periodo minimo de

1% pa em melhorias futuras. Nesta base, os pressupostos de mortalidade pdés-reforma para o UKRF séo o0s seguintes:

20 2009 20 2007 20
10 08 06

Longevidade nos 60 para pensionistas actuais (anos)

- Homens 27 2715 27 26.7 25
6 4 .8

- Mulheres 28 28.7 28 27.9 29
7 15 5

Longevidade nos 60 para futuros pensionistas com idade actual de 40 (anos)

- Homens 29 29.6 29 28.0 27
N 5 1

- Mulheres 30 30.6 30 29.1 30
7 15 7

Analise de sensibilidade aos pressupostos principais

- Impacto na obrigagéo de
Sensibilidade UKRF beneficio
do UKRF
(Descida) (Descida)
/A IA
Aumento de 0.5% em: umento % umemo£bn
Taxa de desconto
Taxa de inflagdo (9.4) (19)
1 ano de aumento de longevidade aos 60 8.4 17

25 0.5
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Para 0 ano que findou no dia 31 de Dezembro de 2010,

(continuacao)

27 Obrigacdes de beneficios de reforma continuacéo
Ativos

Uma estratégia de longo-prazo foi definida para a alocacéo do ativo do UKRF que abrange uma mistura de capitais proprios, titulos, propriedade e
outros ativos apropriados. Esta estratégia reconhece que as diferentes classes de ativos provavelmente produzirdo diferentes retornos a longo-prazo e

algumas classes de ativos podem ser mais volateis que outras.

Aestratégia a longo-prazo assegura que os investimentos sio adequadamente diversificados. E permitida alguma flexibilidade aos gestores de ativos
para variar as aloca¢des dos ativos da estratégia a longo-prazo dentro de uma gama de controlo acordada com o fiduciario periodicamente.

O UKRF também emprega instrumentos derivativos, onde apropriado, para alcangar o retorno ou exposicéo desejados, ou para igualar ativos mais
proximamente aos passivos. O valor dos ativos mostrados reflecte ativos fisicos reais detidos pelo esquema, com quaisquer coberturas derivativas
reflectidas a preco de mercado. O retorno expectavel em pressupostos de ativos tem sido geralmente baseado no portefélio dos ativos criados apés

ajuste do impacto liquido dos derivativos no perfil de risco e retorno das coberturas.

O valor dos ativos dos esquemas, as suas percentagens em relagdo a totalidade dos activos dos esquemas, e a sua taxa de retorno expectavel a 31 de

Dezembro 2010 e 31 de Dezembro de 2009 foram os seguintes:

O Grupo Esquemas do Reino Unido Esquemas estrangeiros Total
% do valor justo Taxa de % do valor justo Taxa de % do valor justo  Taxa de
Valor do total retorno esperada Valor do total retorno esperada Valor do total retorno esperada
mde £ dos activos % mde £ dos activos % mde £ dos activos %
2010
Capitais Proprios 5,349 30.4 8.4 516 40.2 7.4 58 31.0 8.3
65
Titulos 9,164 52.0 4.6 477 37.1 6.0 9,6 51.0 4.7
41
Propriedade 1,277 7 6.8 20 1.6 10.3 12 6.9 6.9
. 97
2
Derivativos 410 2 - - - - 4 2.2 -
. 1
3 0
Caixa 1,057 6 0.5 158 123 5.8 12 6.4 1.2
. 15
0
Outros 364 2 4.3 113 8.8 9.9 4 25 5.6
. 7
1 7
Valor justo do plano de 17,621 100 6.3 1,284 100 7.0 18,90 100 6.3
ativos * 5
2009
Capitais Proprios 4,236 27.0 8. 400 39.0 7.8 4,6 217 8.5
6 36
Titulos 8,787 56.0 4. 387 377 6.0 91 54.9 4.9
9 74
Propriedade 1,186 7 7. 20 2.0 12.6 12 7.2 7.1
. 0 06
5
Derivativos 37) - - - - - ( - -
3
7
)
Caixa 1,157 7 0. 139 13.6 3.2 12 7.7 0.8
. 5 96
3
Outros 346 2 5. 79 7.7 8.1 4 25 5.6
. 0 2
2 5
Valor justo do plano de 15,675 100 6. 1,025 100 6.6 16,7 100 6.7
ativos * 7 00

Notas:
a Excclui £1,004 m (2009: £890 m) representando os ativos de contribuigéo definidos do UKRF.
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27 Obrigacdes de beneficios de reforma continuacéo

O Banco Esquemas do Reino Unido Esquemas estrangeiros Total
% do valor justo Taxa de % do valor justo Taxa de % do valor justo  Taxa de
Valor do total retorno esperada Valor do total retorno esperada Valor do total retorno esperada
mde £ dos activos % mde £ dos activos % mde £ dos activos %
2010
Capitais Proprios 5,349 30.4 8.4 60 8- 6.8 54 30.4 8.4
0 09
Titulos 9,164 52.0 4.6 73 45. 4.3 9,2 51.9 4.6
1 &
Propriedade 1,277 7 6.8 - - 535 12 7 6.8
7
2 2
Derivativos 410 2 - - = = 4 2 _
. 1 .
8 0 8
Caixa 1,057 6 0.5 8 1. 2.3 1,0 6 0.5
9 60
0 0
Outros 364 2 4.3 26 16. 9.9 3 2 4.7
. 0 9 .
1 0 2
Va|0r jUStO dO 17,621 100 6.3 162 10 6.1 17,7 100 6.3
0 83
plano de
- a
ativos
2009
Capitais Proprios 4,236 27.0 8.6 48 35. 6.9 4.2 27.0 8.6
6 84
Titulos 8,787 56.0 4.9 59 43. 5.0 8,8 55.9 4.9
7 46
Propriedade 1,186 7 7.0 - - 3.1 11 7 7.0
. 86
5 5
Derivativos (37) - - - - - ( - -
8
7
)
Caixa 1,157 7 0.5 15 11. 3.2 11 7 0.5
1 72 .
8 4
Outros 346 2 5.0 13 9. 10.0 8 2 5.2
. 6 5 .
2 9 2
Va|0 r J usto dO 15,675 100 6.7 135 10 5.9 15,8 100 6.7
0 10
plano de
- a
ativos

Os ativos do plano UKRF incluem £58 milhdes relativos a investimentos de capital proprio privado no Reino Unido (2009: £58 m) e £1,128 m relativos a
investimentos de capital proprio privado no estrangeiro

(2009: £921 m). Estes sdo divulgados dentro do

Capital Proprio.

Os montantes incluidos no justo valor do plano de ativos incluem £14 m (2009: £4 m) relativos a acbes do Barclays Group, £13 m (2009: £5 m)
relativos a obrigages emitidas pelo Barclays Group, £10 m (2009: £10 m) relativos a propriedades ocupadas pelas empresas do Grupo. O UKRF
também investe em instrumentos de investimento colectivo que pode, ou ndo, conter agoes/titulos do Barclays Group.

Os montantes incluidos em justo valor do plano de activos do banco incluem £ zero (2009: £1 m) relativos a propriedades
ocupadas pelas empresas do Grupo.

O retorno expectavel dos activos é determinado pelo calculo da estimativa de retorno total baseada na média ponderada dos retornos estimados para
cada classe de activos. Os retornos de classes de activos sao estimados usando factores de mercado actuais e projectados tais como inflagéo, spreads
de crédito e prémios de risco de capital proprio.

O real retorno do plano de ativos do Grupo teve uma subida de £2.134 m (2009: aumento de £2.351 m). O retorno real dos planos de ativos registou um
aumento de £ 2.041 m (2009: aumento de £2.321 m).
Notas: Excclui £1,004 m (2009: £890 m) representando os ativos de contribuicio definidos do UKRF.
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(continuacao)

27 Obrigacdes de beneficios de reforma continuacéo
Ganhos e perdas actuarios

Os ganhos e peradas actuarios que advenham de planos de passivo e planos de ativos sdo 0s seguintes:

www.barclays.com/annualreport10

2009 2008 2007 2006m
mde £ mde £ mde £ de £
Planos do Reino Unido
Presente valor de obrigacdes (20,225) (19,274) (14,438) (16,623) (17,353)
Valor justo do plano de ativos 17,621 15,675 13,537 17,231 16,761
(Deficit) Liquido/excedentes nos planos (2,604) (3599) (901) 608 (592)
Experiéncia (perdas) e ganhos em planos de passivo
-montante (207) 107 (81) (297) 48
- como percentagem de planos de passivo (1% 1% (1%) (2%) -
)
Diferenga entre o retorno real e expectavel em planos de ativos
-montante 995 1,424 (4,534) (332) 423
- como percentagem de planos de ativos 6% 9% (33%) (2%) 3%
Esquemas no estrangeiro
Presente valor de obrigacdes (1,576) (1,372) (1,345) (1,011) (970)
Valor justo do plano de ativos 1,284 1,025 959 796 745
Deficite liquido nos planos (292) (347) (386) (215) (225)
Experiéncia em perdas em planos de passivo
-montante 9) (45) (96) (79) (54)
- como percentagem de planos de passivo (1% (3%) (7%) (8%) (6%)
)
Diferenca entre o retorno real e expectavel em planos de ativos
-montante 17 (8) (121) (11) 25
- como percentagem de planos de ativos 1% (1%) (13%) - 3%
Total e esquemas no Reino Unido e no Estrangeiro
Presente valor de obrigacdes (21,801) (20,646) (15,783) (17,634) (18,323)
Valor justo do plano de ativos 18,905 16,700 14,496 18,027 17,506
(Deficite) Liquido/excedentes nos planos (2,896) (3,946) (1,287) 393 (817)
Experiéncia (perdas) e ganhos em planos de passivo
-montante (216) 62 (177) (376) (6)
- como percentagem de planos de passivo (1% (1%) (2%) -
)
Diferenca entre o retorno real e expectavel em planos de ativos
-montante 1,012 1,416 (4,655) (343) 448
- como percentagem de planos de ativos 5% 8% (32%) (2%) 3%




116 Relatério Anual 2010 Barclays Bank PLC www.barclays.com/annualreport10

Relatério Anual de 2010 do Barclays Bank PLC
www.barclays.com/annualreport10 125

27 Obrigacdes de beneficios de reforma (continuacéo)

2009 2008 2007 2006
m def mde mde mde £
£ £m
Planos do Reino Unido
Presente valor de obrigacdes (20,219) (19,268) (14,449) (16,638) (17,000)
Valor justo do plano de ativos 17,621 15,675 13,537 17,231 16,460
(Deficit) Liquido/excedentes nos planos (2,598) (3,593) (912) 593 (540)
Experiéncia (perdas) e ganhos em planos de passivo
-montante (207) 107 (81) (299) 47
- como percentagem de planos de passivo (1%) 1% (1%) (2%) -
Diferenga entre o retorno real e expectavel em planos de
ativos
-montante 995 1,424 (4,534) (332) 417
- como percentagem de planos de ativos 6% 9% (33%) (2%) 3%
Esquemas no estrangeiro
Presente valor de obrigacdes (316) (256) (286) (213) (209)
Valor justo do plano de ativos 162 135 160 141 135
Deficite liquido nos planos (154) (121) (126) (72) (74)
Experiéncia em perdas em planos de passivo
-montante (2) (5) (96) 9) (15)
- como percentagem de planos de passivo (1%) (2%) (34%) (4%) (7%)
Diferenca entre o retorno real e expectavel em planos de
ativos
-montante 4 (13) (65) (2) 4
- como percentagem de planos de activos 2% (10%) (41%) (1%) 3%
Total e esquemas no Reino Unido e no Estrangeiro
Presente valor de obrigacdes (20,535) (19,524) (14,735) (16,851) (17,209)
Valor justo do plano de activos 17,783 15,810 13,697 17,372 16,595
(Deficit) Liquido/excedentes nos planos (2,752) (3,714) (1,038) 521 (614)
Experiéncia (perdas) e ganhos em planos de passivo
-montante (209) 102 (177) (308) 32
- como percentagem de planos de passivo (1%) 1% (1%) (2%) -
Diferenca entre o retorno real e expectavel em planos de
ativos
-montante 999 1411 (4,599) (334) 421
- como percentagem de planos de ativos 6% 9% (34%) (2%) 3%

Financiamento

Aavaliacdo trienal do financiamento do UKRF esta atualmente em progresso com uma data efetiva de 30 Setembro 2010. A Gltima avaliagdo trienal do
financiamento da UKRF foi feita na data efetiva de 30 Setembro 2007, que mostrou um excedente de £0,2 mil milhdes. De acordo com a Leis de
Pensoes de 2004, o Banco e Fiduciario acordaram um alvo de financiamento especifico a um plano, mapa de principios de financiamento e um
esquema de contribuicoes. Este acordo forma a base do comprometimento do Grupo que o UKRF tem ativos suficientes para fazer pagamentos aos seus
membros a respeito dos seus beneficios adquiridos aquando e quando eles forem devidos. Esta avaliacéo de financiamento usou uma taxa de desconto
que reflectiu a expectativa prudente de investimentos futuros a longo-prazo dos atuais e assumidas futuras estratégias de investimento.

O plano atuarial prepara uma atualizacéo da posicdo de financiamento a 30 Setembro. A Gltima atualizacdo anual foi levada a cabo a 30
de Setembro 2010 e mostrou um deficite de £4,8 mil milhdes.

O Grupo acordou contribuicdes de financiamento que, em agregado, sdo ndo menos que as suficientes para cobrir a parte que cabe ao Grupo dos
custos de beneficios adquiridos ao longo de cada ano. Num passado recente, 0 Grupo tem escolhido fazer contribui¢Ges de financiamento em excesso
deste valor e, em 2010, fez uma contribuicéo voluntaria adicional de £300 m (2009: £150 m). As contribuicdes de beneficios definidas pagas em relacao
ao UKRF foram as seguintes:

£m
Contribuicbes pagas
2010 666
2009 525
2008 336

Baseado no actual esquema de contribui¢des, o0 Grupo compromete-se a fazer contribuicdes estimadas ao UKRF em 2011 de £285 m. Aavaliacio de
30 de Setembro de 2010 do UKRF deve ser finalizada até ao fim de 2011. Excluindo o UKRF, espera-se que o Grupo pague contribuicoes de
aproximadamente £1 m para esquemas do Reino-Unido e 60 m para esquemas no estrangeiro em 2011 e € esperado que o Banco pague contribui¢des de
aproximadamente £1 m para esquemas do Reino-Unido e £10 m para esquemas no estrangeiro.
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Para o0 ano que findou no dia 31 de Dezembro de 2010,
(continuacao)

28 Acdes de Capital recorridas

Acoes ordinarias

As acdes ordinarias de capital do Barclays Bank PLC emitidas a 31 de Dezembro 2010 abrangem 2.342 milhdes de acc¢Oes ordinarias a £1 cada
(2009: 2,342 m).

Accdes Preferenciais

As acOes preferenciais de capital do Barclays Bank PLC, emitidas a 31 Dezembro 2010, abrangem 1.000 acgdes preferenciais Sterling a £1 cada (2009:
1.000); 240.000 acdes preferenciais Euro de €100 cada (2009: 240.000); 75.000 agdes preferenciais Sterling de £100 cada (2009: 75.000); 100.000
em acoes preferenciais US Dollar de US$100 cada (2009: 100.000); 237 milhdes em acdes preferenciais US Dollar de US$0,25 cada (2009: 237 m).

Capital social de agdes ordinarias resgatado, colocado e pago na totalidade

A1 de Janeiro 2,342 2,338

Emitido para caixa - 4

No dia 31 de Dezembro 23 2,3

42 42

Capital social de a¢des preferenciais recorrido, colocado e pago na totalidade de 1 Janeiro a 31 de Dezembro 60 60

Capital Social resgatado 24 24

02 02

A1 Janeiro 12,09 12,0
2 60

Ac0es ordinarias emitidas para caixa - 21

Acdes preferenciais — outros movimentos - 11

No dia 31 de Dezembro 12,09 12,0
2 92

Acoes Preferenciais Sterling a £1

1.000 agdes preferenciais cumulativas resgataveis a £1 cada (as agdes preferenciais a £1) foram emitidas a 31 de Dezembro de 2004 com prémio nulo.

As acles preferenciais a £1 permitem aos seus detentores receber dividendos de caixa cumulativos a partir dos lucros distribuidos do Barclays Bank

PLC, semi-anualmente a uma taxa restabelecida semi-anualmente igual a taxa Sterling interbancaria oferecida para depdsitos de Sterling a seis meses.

O Barclays Bank PLC sera obrigado a pagar tais dividendos se: Tiver lucros disponiveis para efeitos de distribuicéo sob a Lei das Empresas de 2006 a
cada data de pagamento de dividendos; e (2) estiver solvente na data de pagamento de dividendos relevante, desde que a condicéo de regulacdo de
capital for satisfeita a tal data de pagamento de dividendos. Os dividendos ndo serdo devidos e pagaveis na data de pagamento de dividendos relevante
excepto na medida que o Barclays Bank PLC poder fazer tal pagamento e ainda estar solvente imediatamente depois. O Barclays Bank PLC sera
considerado solvente em qualquer data se: (1) pode pagar as suas dividas aos credores seniores aquando da sua data de pagamento; e (2) se os auditores
tiverem relatado dentro dos seis meses anteriores que 0s seus ativos excedem os passivos. Se o0 Barclays Bank PLC ndo puder pagar, ou apenas pagar em
parte, um dividendo por um periodo de sete dias ou mais apds a data devida de pagamento, os detentores das

acoes preferenciais de £1 podem prosseguir para um processo para liquidacdo do Barclays Bank PLC. N&o estara disponivel nenhuma reparacédo do
Barclays Bank PLC aos detentores de qualquer acao preferencial de £1 para a recuperacéo de montantes devidos a respeito de Ac¢des Preferenciais de
£1, que ndo a instauracdo de processo para a liquidacéo do Barclays Bank PLC e/ou a prova em tal liquidagéo.

Numa liquidacdo ou outro retorno de capital (outra que a redencdo ou compra pelo Barclays Bank PLC de qualquer das suas ac¢des emitidas, ou a
reducéo do capital social, permitida pelos Artigos do Barclays Bank PLC e ao abrigo das leis aplicaveis), os ativos do Barclays Bank PLC disponivel
aos acionistas sera aplicado prioritariamente a qualquer pagamento aos detentores de a¢des ordinarias e qualquer outra classe de acdes no capital do
Barclays Bank PLC, entdo em emissdo num patamar abaixo das Acdes Preferenciais de £1 de tal retorno de capital e pari passu em tal retorno de capital
com os detentores de qualquer classe de a¢des no capital do Barclays Bank PLC entdo em emissdo (outro que qualquer classe de a¢des no capital do
Barclays Bank PLC entdo em emissdo num patamar prioritario em relacéo as

acoes preferenciais de £1 numa liquidacéo ou outro retorno de capital idéntico), em pagamento aos detentores de A¢Oes Preferenciais de £1 de uma
soma igual ao agregado de: (1) um montante igual aos dividendos adquiridos para o entéo atual periodo de dividendos (e quaisquer atrasos entdo
acumulados) a data do comego da liquidacéo ou outro retorno de capital idéntico; e (2) um montante igual a £1 por A¢do Preferencial de £1. Apds o
pagamento do montante total das distribuicdes de liquidacdo a qual tém direito, os detentores de Ac¢des Preferenciais de £1 néo terdo direito a reclamar
qualquer dos restantes ativos do Barclays Bank PLC e ndo terdo direito a qualquer outra participacdo em tal retorno de capital.

As Acdes Preferenciais de £1 podem ser resgataveis a opcdo do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo em parte, de acordo com a Lei das Empresas de
2006 e os seus

Artigos. Os detentores das Aces Preferenciais de £1 ndo tém direito a receber aviso de, ou participar ou votar em qualquer assembleia-geral do Barclays
Bank PLC.

Acoes Preferenciais Euro

100,000 agdes preferenciais resgataveis ndo cumulativas Euro 4,875% de €100 cada (as AcOes Preferenciais4,875%) foram emitidas a 8
Dezembro 2004 por uma consideracdo de 993.6 m€ (6884 m€), dasquaiso valor nominal foidel0 m€e o balanco foi prémio
das acdes. AsAcodes Preferenciais de 4,875% permitem aos seus detentores receber dividendos de caixa ndo cumulativos em Euro dos lucros
distribuiveis do Barclays Bank PLC, anualmente a uma taxa fixa de 4,875% por ano sobre o0 montante de 10.000 € por acg¢do preferencial até 15
Dezembro 2014 e ap6s essa data trimestralmente a uma taxa restabelecida trimestralmente a 1,05% por ano acima da taxa interbancéria do Euro
oferecida para depdsitos a trés meses em Euro.

As Accdes Preferenciais de 4,875% sdo resgataveis a op¢do do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo apenas em parte, a 15 Dezembro 2014, e em
cada data de pagamento de dividendos dai em diante a 10.000 € por acgéo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entdo periodo actual
de dividendos a data fixada para resgate.
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28 Capital Social Resgatado, continuagéo

140000 a0qfes preferenciais recpiavels o aumulatives ELIo4, 75%de 100 € cach (as Aogies Preferenciais4, 75%/6) foramemitices a 15 de IVlargo de 2006 por i consickragio de 13833 mEE 966,/ m), dosauais
0 valor nomirel foi de 14 mE e o balango foi prémio ces aogfes As Acgdes Preferenciais de 4,75% permitem aos seus detentores receber dividendos de caixa ndo
cumulativos em Euro dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, anualmente a uma taxa fixa

de 4,75% por ano sobre o montante de 10.000 € por accédo preferencial até 15 Marco 2020 e ap6s essa data trimestralmente a uma taxa igual a
0,71% ao ano acima da taxa interbancéria de Euro oferecida para dep6sitos a trés meses em Euro.

As Acdes Preferenciais de 4,75% séo resgataveis a opcdo do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo em parte, a 15 Mar¢o 2020, e em cada data de
pagamento de dividendos em diante a 10.000 € por agdo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entdo periodo atual de dividendos a
data fixada para resgate.

Acoes Preferenciais Sterling

75.000 acBes preferenciais resgataveis ndo cumulativas Sterling 6,0% de £100 cada (as Acdes Preferenciais 6,0%) foram emitidas a 22 de Junho de 2005 por uma
consideracdo de £743,7 m, dos quais o valor nominal foi de £7,5 m e o balanco foi prémio das acdes. As AcOes Preferenciais de 6,0% permitem aos seus
detentores receber dividendos de caixa ndo cumulativos em Sterling dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, anualmente a uma taxa fixa de
6,0% por ano sobre o montante de £10.000 por acéo preferencial até 15 Dezembro de 2017 e, ap6s essa data, trimestralmente a uma taxa restabelecida
trimestralmente de 1,42% por ano

acima da taxa interbancéaria de Londres oferecida para dep6sitos a trés meses em Sterling.

As Acdes Preferenciais de 6.0% sdo resgataveis a opcéo do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo apenas em parte, a 15 de Dezembro de 2017, e em
cada data de pagamento de dividendos dai em diante a £10.000 por a¢éo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entdo periodo atual de
dividendos a data fixada para resgate.

Acoes Preferenciais de US Dollar

100,000 acdes preferenciais resgataveis ndo cumulativas US Dollar 6,278% de US$100 ca da (as Agdes Preferenciais 6,278%) representadas por 100.000
Acbes de Depdsito Americano, Série 1, foram emitidas a 8 Junho 2005 por uma consideragao de US$995,4 m (£548,1 m), dos quais o valor nominal foi
de US$10 m e o balanco foi prémio de acOes. As A¢des Preferenciais de 6,278% permitem aos seus detentores receber dividendos de caixa ndo
cumulativos em US Dollar dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, semi-anualmente a uma taxa fixa de 6,278% por ano sobre o montante de
US$10.000 por acéo preferencial até 15 Dezembro 2034 e ap6s essa data trimestralmente a uma taxa restabelecida trimestralmente igual 1,55% por ano
acima da taxa interbancéria de Londres oferecida para depésitos a trés meses em US Dollar.

As Acdes Preferenciais de 6,278% sdo resgataveis a opgao do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo apenas em parte, a 15 Dezembro 2034, e em cada
data de pagamento de dividendos dai em diante a US$10.000 por acdo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entéo periodo atual de
dividendos a data fixada para resgate.

30 milhdes de acdes preferenciais ndo cumulativas resgataveis US Dollar 6,624% a US$0,25 cada (as AcBes Preferenciais 6,625%), representado por 30
milhdes de Acoes de Dep6sito Americano, Série 2, foram emitidos a 25 e 28 de Abril de 2006 por uma consideracéo de US$727 m (£406 m), das quais 0
valor nominal foi de US$7,5 m e o balango foi prémio das agdes. As A¢des Preferenciais de 6,625% permitem aos seus detentores receber dividendos de
caixa ndo cumulativos em US Dollar dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, anualmente a uma taxa fixa de 6,625% por ano sobre o montante de
US$25 por acdo preferencial.

As Acdes Preferenciais de 6,625% sdo resgataveis a opgao do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo apenas em parte, a 15 Setembro 2011, e em
cada data de pagamento de dividendos dai em diante a US$25 por accéo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entdo perfodo actual
de dividendos a data fixada para resgate.

55 milhdes de acdes preferenciais ndo cumulativas resgataveis US Dollar 7,1% a US$0,25 cada (as Aces Preferenciais 7,1%), representado por 55 milhdes
de Acoes de Depdsito Americano, Série 3, foram emitidos a 13 de Setembro 2007 por uma consideragao de US$1.335 m (£657 m), das quais o valor
nominal foi de US$13,75 e o balanco foi prémio das agdes. As Agdes Preferenciais de 7,1% permitem aos seus detentores receber dividendos de caixa
ndo cumulativos em US Dollar dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, anualmente a uma taxa fixa de 7,1% por ano sobre o montante de
US$25 por acéo preferencial.

As Acdes Preferenciais de 7,1% sdo resgataveis a opgao do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo apenas em parte, a 15 Dezembro 2012, e em
cada data de pagamento de dividendos dai em diante a US$25 por agéo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entdo periodo
atual de dividendos a data fixada para resgate.

46 milhdes de acdes preferenciais ndo cumulativas resgataveis US Dollar 7,75% a US$0,25 cada (as Acdes Preferenciais 7,75%), representado por 46
milhdes de Acgdes de Depdsito Americano, Série 4, foram emitidos a 7 Dezembro 2007 por uma consideragdo de US$1.116 m (550 m), das quais 0
valor nominal foi de US$11,5 m e o balanco foi prémio de acoes. As Acdes Preferenciais de 7,75% permitem aos seus detentores receber dividendos
de caixa ndo cumulativos em US Dollar dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, anualmente a uma taxa fixa de 7,75% por ano sobre o
montante de US$25 por accdo preferencial.

As Acdes Preferenciais de 7,75% sdo resgataveis a opgao do Barclays Bank PLC, no seu todo mas ndo apenas em parte, a 15 Dezembro 2013, e em
cada data de pagamento de dividendos dai em diante a US$25 por acgéo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entdo periodo
atual de dividendos a data fixada para resgate.

106 milhdes de agbes preferenciais ndo cumulativas resgataveis US Dollar 8,125% a US$0,25 cada (as Agdes Preferenciais 8,125%), representado por
106 milhdes de Ac¢des de Deposito Americano, Série 5, foram emitidos a 11 de Abril 2008 e 25 de Abril 2008 por uma consideragdo de US$2.650 m
(£1.345 m), das quais o valor nominal foi de US$26,5 m e o balango foi prémio de aces. As Acdes Preferenciais de 8,125% permitem aos seus
detentores receber dividendos de caixa ndo cumulativos em US Dollar dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, trimestralmente a uma taxa fixa
de 8,125% por ano sobre 0 montante de US$25 por acgao preferencial.

As Acdes Preferenciais de 8,125% sdo resgataveis a opcao do Barclays Bank PLC, no seu todo mas nao apenas em parte, a 15 Junho 2013, e em cada
data de pagamento de dividendos dai em diante a US$25 por agéo, juntamente com quaisquer dividendos adquiridos para o entdo periodo atual de
dividendos a data fixada para resgate.

Nenhum resgate ou compra de qualquer Acao Preferencial de 4,875%, as Aces Preferenciais de 4,75%, as Ac¢des Preferenciais de 6,0%, as Ac¢des
Preferenciais de 6,278%, as Ac0Oes Preferenciais de 6,625%, as AcOes Preferenciais de 7,1%, as AcBes Preferenciais de 7,75% e as AcOes Preferenciais
8,125% (juntamente as A¢Oes Preferenciais) pode ser feitos pelo Barclays Bank PLC sem a anterior notificacdo a UK FSA e tais resgates serdo sujeitos a
Lei das Empresas

de 2006 e aos Artigos do Barclays Bank PLC.
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28 Capital Social Resgatado, continuagéo

Numa liquidacdo do Barclays Bank PLC ou outro retorno de capital (que néo o resgate ou compra de a¢oes do Barclays Bank PLC, ou a reducéo do
capital social), um detentor de A¢des Preferenciais iré ser colocado na aplicacdo de ativos do Barclays Bank PLC disponiveis aos acionistas: Abaixo do
acionista de acdes do Barclays Bank PLC in questéo colocado em prioridade nas A¢des Preferenciais; (2) igualmente em todos os respeitos a acionistas
de outras acgdes preferenciais

E quaisquer outras a¢des do Barclays Bank PLC em questéo colocadas pari passu com as Acgdes Preferenciais; e (3) em prioridade em relacéo aos
acionistas de acOes ordinarias e quaisquer outras acdes do Barclays Bank PLC em questdo séo colocadas abaixo das Acgdes Preferenciais.

Os detentores das Notas Nucleo Tier One Perpetuamente Resgataveis £400 m a 6% e das Notas Nucleo Tier One Perpetuamente Resgataveis US$1.000
m a 6,68% do Barclays Bank PLC (juntos os TON) e os detentores de Instrumentos de Capital de Reserva Step-Up Perpetuamente Resgataveis, 0s
US$750 m Instrumentos de Capital de Reserva Step-up Perpetuamente Resgataveis, os £500 m a 5.3304% Instrumentos de Capital de Reserva Step-up
Perpetuamente Resgataveis, os US$1.350 m a 5.926% Instrumentos de Capital de Reserva Step-up Perpetuamente Resgataveis, 0s £500 m

a 6.3688% Instrumentos de Capital de Reserva Step-up Perpetuamente Resgataveis, os US$1.250 m a 7.434% Instrumentos de Capital de Reserva Step-up
Perpetuamente Resgataveis e 0s £3.000 m a 14% Instrumentos de Capital de Reserva Step-up Perpetuamente Resgataveis do Barclays Bank PLC (juntos, os
RCls) irédo, para fins de célculo de montantes a pagar em termos de titulos de liquidacéo de Barclays PLC, sujeitos a excepcdes limitadas e na medida em
que 0s TONSs e os RCls estdo em emissdo, com um grau idéntico aos detentores da classe superior ou classe de acoes preferenciais em emissao no capital de
Barclays Bank PLC. Deste modo, os proprietarios de acdes preferenciais terdo a mesma posicéo de proprietarios de tais TONS e RCls de tais liquidages
de Barclays Bank PLC (a ndo ser que uma ou mais classes de acOes de Barclays Bank PLC com prioridade em acdes preferenciais estejam em emissao
na altura da liquidacdo e, nesse caso, 0s proprietarios de tais TONs e RCls terdo a mesma posi¢ao dos proprietarios de tais acdes e na prioridade de
proprietérios de acdes preferenciais).

Sujeito a tal classificagdo, nesse caso, os proprietarios de a¢des preferenciais terdo direito a receber dos ativos do Barclays Bank PLC, disponiveis

para distribuicéo a accionistas, distribui¢des de liquidacdo na quantidade de 10.000 € por 4.875% de Acdes Preferenciais, 10.000 € por 4.75% de
Acdes Preferenciais,

£10.000 por 6.0% de Acgdes Preferenciais, US$10.000 por 6.278% de Agdes Preferenciais, US$25 por 6.625% de Agdes Preferenciais, US$25 por 7.1%
de Acdes Preferenciais, US$25 por 7.75% de Agdes Preferenciais e US$0.25 por 8.125% de A¢des Preferenciais para além de, em cada caso, uma
quantia igual ao montante de dividendos para os correntes periodos de dividendos a data do inicio de liquidacdo ou tal retorno de capital. Se um
dividendo ndo por pago na sua totalidade referente a accdes preferenciais ou qualquer data de pagamento de dividendo, entéo ird aplicar-se a restricdo de
dividendo.

Essa restrigao de dividendo significa que nem o Baclays Bank PLC nem o Barclays PCL podem (a) declarar ou pagar um dividendo (para além do
pagamento por parte de Barclays PLC a um dividendo final declarado pelos acionistas antes da data de pagamento do dividendo relevante, ou um
dividendo pago pelo Barclays Bank PLC a Barclays PLC ou a uma filial detida integralmente) a qualquer um dos respectivos activos ordinarios, ou
outros activos preferenciais ou outro capital social ou (b) resgatar, comprar, reduzir ou adquirir qualquer um dos respectivos capitais sociais, para além
de ativos de Barclays Bank PLC detidos pelo Barclays PLC ou por uma filial detida integralmente, até: (1) a data em o Barclays Bank PLC declara e
paga o dividendo preferencial na totalidade; e (2) a data em que ou até a qual todos os ativos preferenciais sdo redimidos na sua totalidade ou séo
comprados pelo Barclays Bank PLC.

Os detentores de aces preferenciais ndo tém direito a receber aviso de, ou participar ou votar em qualquer assembleia-geral do Barclays Bank PLC.
Barclays Bank PLC ndo tém permissdo para criar uma classe de ativos com posicoes relativas a participagdo em lucros ou ativos do Barclays Bank
PLC com prioridade a ativos preferenciais, excepto com a realizagdo de uma especial resolucdo de uma assembleia-geral separada de proprietérios de
acoes (requerendo maioria de ndo menos de trés quartos dos proprietarios de acgdes preferenciais a votar na assembleia geral separada) ou com o
consentimento por escritos de proprietarios de trés quartos das acgdes preferenciais.

Excepto conforme descrito abaixo, os proprietarios de acdes preferenciais ndo tém o direito de participar nos ativos excedentes do Barclays Bank PLC.

29 Reservas

Reservas Disponiveis para Venda

As reservas disponiveis para venda representam alteragdes por concretizar no valor justo de investimentos disponiveis para venda desde o reconhecimento
inicial.

Um movimento de reservas disponiveis para venda de £1.225 m foi impulsionado pelo decréscimo do valor justo do investimento do Grupo no BlackRock
Inc. de £764 m, parcialmente compensado pelo aumento do valor justo de outros ativos disponiveis para venda, a medida que os mercados recuperaram.
Este movimento também inclui os ganhos liquidos transferidos ao lucro liquido de alienagdes que resultou da alienagdo carteira estrutural coberta,
posicdes soberanas que ja ndo estavam elegiveis para fins de liquidagdo e excesso de titulos de divida em Euros, Délares americanos e Yen Japonés.
Reserva de Cobertura de Fluxos de Caixa

Areserva da cobertura de fluxo de caixa representa os ganhos e perdas cumulativas dos instrumentos de cobertura de fluxo de caixa efectivos,

que ira ser reciclado nos mapas da situagdo financeira quando transaccdes cobertas afectam ganhos ou perdas.

Movimentos na reserva de cobertura de fluxo de caixa reflectem principalmente aumentos no valor justo de swaps de taxas de justos detidos mais

para fins de cobertura do que para compensagao por ganhos relacionados com a transferéncia de lucro liquido.

Reserva de Cambio

Acreserva de cambio representa os ganhos e perdas cumulativas na reconverséo do investimento liquido do Grupo em operagdes estrangeiras, efeitos
liquidos de cobertura. Diferencas de conversdo de cambio de £1.177 m, incluindo £435 m com interesses nao controladores, sdo largamente devidas a
apreciacdo do Rand e do Délar americanos, compensados pela depreciacéo do Euro.

Ao longo do ano, £279 m de reserva de cambio foram reconhecidos no mapa da situagéo financeira , principalmente como resultado da reestruturacdo
das entidades do grupo sediadas nos EUA e repatriacéo de capital estrangeiro.
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30 Outros capitais proprios de acionistas

O Grupo O Banco
mde £ mde £

No dia 1 de Janeiro de 2010 2,559 2,623
Créditos Fiscais 45 45
Outros Movimentos (48)
(48) Resgate (487)

(487) No dia 31
de Dezembro de 2010 2,069

2,133
No dia 1 de Janeiro de 2009 2,564 2,628
Créditos Fiscais 47 47
Outros Movimentos (52)
(52) Resgate -

-No dia 31 de
Dezembro 2,559

2,623

Incluido em outros capitais proprios de acionistas:

Emissdes de instrumentos de capital de reserva que tém uma taxa de juro fixa que vai de 7,375%-8,55% até 2010 ou 2011. Apoés estas datas, na
eventualidade de os instrumentos de capital de reserva ndo serem resgatados, teréo juros a taxas fixadas periodicamente em avanco, baseadas nas taxas
interbancérias de Londres ou Europeias. Estes instrumentos sdo reembolséaveis, por op¢do do Banco, no todo a data de pagamento nominal de cupdo
em ou ap6s Junho ou Dezembro

de 2010 ou 2011. O Banco pode eleger diferir qualquer pagamento de juros em instrumentos de capital de reserva por qualquer periodo de tempo.
Enquanto tal diferimento é continuado, nem o Banco nem o Barclays PLC podem declarar ou pagar um dividendo, sujeito a certas excepcdes, em
qualquer das suas acgdes ordinarias ou preferenciais. Os instrumentos de capital de reserva que maturaram durante 2010 foram resgatados na
totalidade, resultando numa reducéo noutro capital proprio de acionistas de

£487 m.

Emissdo de notas de capital que tém taxas de juro fixadas periodicamente em avanco, baseadas nas taxas interbancarias de Londres. Estas notas séo
reembolsaveis na totalidade em qualquer caso, a op¢do do Banco, em qualquer data de pagamento de juros. O Banco ndo é obrigado a fazer um
pagamento de juros nas suas notas de capital se, nos seis meses precedentes, um dividendo né&o foi declarado ou pago em qualquer classe de acoes do
Barclays PLC.

31 Juros ndo controladores

Lucro atribuivel a juros Capital préprio atribuivel
nao controladores a juros ndo-controladores

2010 2009 2010 2009

mde £ mde £ mde £ mde £
Absa Group Limited 362 272 3,208 2,539
Outros 29 24 259 35
Total 391 296 3,467 2,774

O Aumento dos juros ndo-controladores no Absa Group limited é atribuivel a £362 m de partilha de lucro liquido e £436 m de movimento de cambio
ascendente, parcialmente compensado pelo pagamento de dividendos de £138 m.
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Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

32 Investimento nas subsidiérias

Os investimentos nas subsidiérias, de que as principais estao envolvidas em atividades relacionadas com a banca, sdo registados no balan¢o a um custo
histérico, menos qualquer imparidade. Em 31 de Dezembro de 2010, o custo histérico dos investimentos nas subsidiérias foi de 20,858m de £ (2009:
20,178m de £) e os abatimentos reconhecidos face a estes investimentos foram de 1,825m de £ (2009: 1,382m de £) de imparidade. Os dados das
principais subsidiarias séo apresentados abaixo.

Pais de Denominagdoda empresa Natureza da actividade empresarial Percentagem do capital de
registo ou patriménioliquido detido
constituic&o %)
Botsuana Barclays Bank of Botswana Limited Banca 67.8
Egipto Barclays Bank Egypt SAE Banca 100
Inglaterra Barclays Mercantile Business Finance Limited Empréstimos e adiantamentos inclusive locacdes aos 100
clientes
Inglaterra Barclays Bank Trust Company Limited Banca, titulos do sector industrial e servigos 100
fiduciarios
Inglaterra Barclays Stockbrokers Limited Bolsa de valores 100
Inglaterra Barclays Capital Securities Limited Tratamento de titulos 100
Inglaterra FIRSTPLUS Financial Group PLC Prestacéo de empréstimos segurados 100*
Inglaterra Gerrard Investment Management Limited Gestao de investimento 100
Gana Barclays Bank of Ghana Limited Banca 100*
IHanda Barclays Insurance (Dublin) Limited Prestador de seguros 100
rlanda Barclays Insurance (Dublin) Limited Prestador de seguros 100
lha de Man Barclays Private Clients International Limited Banca 100*
Japdo Barclays Capital Japan Limited Tratamento de titulos 100
Jersey Barclays Private Bank & Trust Limited Banca, empresa fiduciaria 100
Quénia Barclays Bank of Kenya Limited Banca 68.5*
Rissa Barclays Bank LLC Banca 100
Africa do Sul Absa Group Limited Banca 55.5¢
Espanha. Barclays Bank SA Banca 99.7*
Suica Barclays Bank (Suisse) S.A Banca, empresa fiduciaria 100*
EUA Barclays Capital Inc. Tratamento de titulos 100
EUA Barclays Delaware Holdings LLC. Sociedade de participacéo financeira para 0 emitente 100*
de cartdes de crédito dos EUA
EUA Barclays Group US Inc Sociedade de participag&o financeira 100*
Zimbabué Barclays Bank of Zimbabwe Limited Banca 67.7

De acordo com a Seccéo 410(2)(a) da Lei das Sociedades de 2006, as informacdes acima s&o exclusivamente fornecidas em relagdo as

principais subsidiarias.

O pais do registo ou da constitui¢&o € também a principal area de operacao de cada uma das subsidiarias acima. Os investimentos nestas

subsidiérias detidos diretamente pelo Barclays Bank PLC estdo indicados com *.

Segundo a reestruturacao das operagdes do Grupo nos EUA durante o ano, o Barclays Group US Inc. ja ndo é mais uma empresa de
participacéo financeira bancéria dos EUA.

As informacdes completas de todas as subsidiérias serdo incluidas no Rendimento Anual a ser preenchido na UK Companies House.

Entidades nas quais 0 Grupo detém menos que metadedos direitos devoto

Ha varias entidades nas quais o Grupo detém menos de metade do direito de voto que s&o consolidadas quando a substancia das relagdes entre o
Grupo e a entidade indica que a entidade é controlada pelo Grupo. Estas entidades sao consideradas ser controladas pelo Grupo quando as relacdes
com estas entidades apresentam beneficios que em substancia néo diferem dos que poderiam ser apresentados se a entidade fosse uma subsidiéria.

A consolidagéo de tais entidades pode ser adequada a varias situagdes, mas primeiramente quando:

- as politicas operacionais e financeiras da entidade s&o definidas com rigor desde o inicio (por ex., funcionam em termos de “condugéo automatica”)
sendo estas politicas amplamente determinadas pelo Grupo;

- 0 Grupo tem direito a obter a maioria dos beneficios da entidade e/ou reter a maioria dos riscos residuais ou de participagéo relacionados com a
entidade; ou

- as atividades da entidade a serem conduzidas amplamente por conta do Grupo de acordo com os seus objectivos empresariais especificos.
Estas entidades sé&o criadas para vérias finalidades que incluem a titularizagao, a estruturagao, a realizagéo de ativos, a mediagdo e a gestéo.

Subsididrias com uma data do relatério diferente da da empresa mae de 3lde Dezembro

As subsidiarias podem ter uma data do relatério diferente da empresa mae de 31 de Dezembro. As datas podem diferir por variadas razdes que
incluem as regulamentag@es locais dos relatérios ou as leis fiscais. De acordo com as nossas paliticas contabilisticas, com a finalidade de as incluir nas
demonstragdes financeiras consolidadas do Barclays PLC, as entidades com diferentes datas de relatérios s&o incluidas até 31 de Dezembro.

Entidades onde o interessedo Grupo ultrapassa 50% que € excluido da consolidagéo

Embora o interesse do Grupo no direito de voto de participacdes em certas entidades exceda 50%, ou possa ter poder para nomear uma maioria do seu
Conselho de Administragéo, as entidades séo excluidas da consolidagéo porque o Grupo néo dirige as paliticas financeiras e operacionais destas
entidades, nem se baseia no facto que outra entidade tenha um interesse econémico superior nelas. Em consequéncia, estas entidades néo sdo
consideradas ser controladas pelo Barclays.
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32 Investimento nas subsididrias (continuacao)
A tabela abaixo inclui informagdes relativas a estas entidades como exigido pela Lei das Sociedades de 2006, Sec¢ao 410(2)(b).

Percentagem do Fundo das Lucro retido
capital detido das participacdes durante o ano
acOes ordinarioas % dos acionista emmde £
mde £
Reino Unido Fitzroy Finance Limited 100 - -
llhas Caiméo Palomino Limited 100 1 -

33 Lucro na dlienacéo de subsidiérias, empresas associadas e comuns

Durante o ano, o lucro na alienacao de subsidiérias, empresas associadas e comuns foi de 81m de £ (2009: 188m de £), principalmente sobre a
alienac&o da atividade empresarial de custddia do Barclays Africa ao Standard Chartered Bank por um valor de 81m de £ de ganhos sobre a alienacéo
antes de impostos de 77m de £. Durante 2009, o Grupo alienou 50% do Barclays Vida y Pensiones Compariia de Seguros e 7% da atividade empresarial
do Barclays Africa Botswana business por um valor de 276m de £ de ganhos sobre a alienago antes de impostos de 184m de £.

34 Operagdes descontinuadas

Em 1 de Dezembro de 2009, o Grupo concluiu a venda do BGI ao BlackRock, Inc. (BlackRock) reconhecendo um lucro na alienagéo antes de impostos
de 6,331m de £. A carga fiscal de 43m de £ reflete a aplicac&o da reducéo de participacdes substanciais do Reino Unido de acordo com a lei fiscal do
Reino Unido.

O valor da concluséo foi de 15,2bl de $ (9,5bl de £), incluindo 37,567 milhdes de novas a¢des do BlackRock, dando um juro econémico de 19,9% do
enorme Grupo BlackRock. O Grupo Barclays detém 4,9% do direito de voto e nos termos da transacéo pode n&o adquirir direito de voto adicional e
ir4 votar de acordo com as recomendacdes do Conselho de Administracéo do BlackRock. John Varley e Bob Diamond foram nomeados para o
Conselho do BlackRock, que compreende 18 Diretores. N&o é suposto o Grupo exercer influéncia significativa e o investimento tem sido contabilizado
como um investimento de participagdes disponivel para venda.

Grupo disponibilizou ao BlackRock garantias e indemnizag@es convencionais relativamente a venda. O Barclays também ird continuar a indemnizar
operagbes de empréstimo de titulos até 30 de Novembro de 2012 (inclusive no &mbito dos passivos contingentes na Nota 24) e ira disponibilizar
apoio a certos fundos de caixa do BGI até Dezembro de 2013, sob a forma de derivados de crédito (inclusive no @mbito dos passivos derivados na
Nota 13) e garantias financeiras (inclusive no ambito das provisdes na Nota 23).

Além disso, o Barclays, o BlackRock e as suas afiliadas respectivas também celebram acordos e transagdes uns com os outros no decurso normal das
suas atividades empresariais respectivas e com isencao de interesses comerciais, sujeitos a normas e acordos em vigor com os principais reguladores.
Relativamente ao seu financiamento da sua aquisicao do BGlI, o BlackRock introduziu uma facilidade de crédito revolucionadora de 364 dias com
um grupo de prestamistas incluindo o Barclays, que também atua como um agente revolucionador. Da linha de crédito de 2bl de $, 0,8bl de $ foram
cedidos por outros prestamistas e na sequéncia da concluséo, o BlackRock tinha emprestado ou avisado que emprestaria 1,5bl de $ nos termos da
facilidade. Todos os montantes emprestados nos termos desta facilidade foram totalmente pagos e esta terminou antes de 31 de Dezembro de
2009. A atividade empresarial do BGI alienada tem sido tratada como uma operagao descontinuada, cujos resultados séo apresentados abaixo.

Para o ano findo em 31 de Dezembro de 2009, os resultados correspondem ao periodo do més 11 até a data da alienacao (1 de Dezembro de

2009). N&@o houve nenhuma operagéo descontinuada em 2010.
2010 m de £ 2009 mde £ 2008 mde £

Rendimentos liquidos provenientes de juros - 33 -
Rendimentos de honorarios e de comissdes liquidos - 1.759 1.916
Rendimentos/(perdas) comerciais - 67 (10)
liquidos

Outros rendimentos - 4 10
Total derendimentos - 1.863 1.916
Gastos operacionais excluindo amortizacéo de ativos incorpéreos - (1.123) (960)
Amortizag&o de ativos incorpéreos - (14) (15)
- - {1127\ (Q7E)
———Gastos operaCionas (137 {975}
U aTESte MUSUS- e OperageS eSToIaES 726 941
Imposto sobre operaces descontinuadas - (237) (337)
Lucro_depoisde impostos de operacies descontinuadas - 489 604
Lucro sobre a alienagéo de operagdes descontinuadas - 6.331 -
Imposto sobre a alienagéo - (43) -

L. . ~ ~ . 6299

tocro—fiquido —sobre—aalienacdo de operag0es descontnuadas 250
uero—denoi impostos—de_operache descontinuadas—inclui s _cohrea 6-777 604

dienacdo
Outros rendimentos abrangentes relativos a operacoes descontinuadas sao os seguintes:

2010 mde £ 2009 mde £ 2008 m de

£
Ativos disponiveis para venda - 10 9)
Resena de transposi¢éo da moeda - (85) 133
Imposto relativo aos componentes de outros rendimentos abrangentes - 17 (20)

Qutros rendimentos abrangentes, liquidos de impostos de operagdes descontinuadas (58) 114
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Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

Fuxos de caixa de operacBes descontinuadas

Fluxos de caixa liquidos de atividades operacionais - 333 524

i i H 4 A H 4 + Fio] =Y (O

—TFluxos-te-caixatitidos-te-atividades-de-investimento {25) {93)
—Huxes-de-caixaliquides-deatividadesfinanceiras (556) 362

Efeito das taxas de cambio sobre caixa e equivalentes de caixa - (134) 217
Fluxos de caixa liquidos de operagBes descontinuadas - (376) 286

Aquisicéo % Adquirido mdef Data
Standard Life Bank PLC 100% 100 1de Janeiro de 2010
Citibank International PLC - Cartao de crédito empresas italiano 100% (29) 31.de Marco de 2010
Tricorona 86% 13 26de Julho de 2010

Nenhuma destas aquisi¢des foi individualmente material. Os dados dos activos liquidos adquiridos e o valor pago séo apresentados na tabela anexa
abaixo. Os resultados operacionais destas aquisi¢oes tém sido incluidos a partir das datas das aquisicdes e, desde as aquisi¢6es, contribuiram para

da pré-
aquisicdo m

de £

Ativos

Valor de caixa e saldos em bancos centrais 1.358 - 1.358
Ativos financeiros pelo justo valor detidos em conta prépria 195 - 195
Instrumentos financeiros derivados 145 76 221
Empréstimos e adiantamentos aos bancos 165 - 165
Empréstimos-e-adiantamentos-aos clientes 7799 {96) 7613
Outros-atives 83 10 93
Tota deativos 9.655 (10) 9.645
Passivos

Depésitos dos bancos (80) - (80)
Contas do cliente (5.853) - (5.853)
Instrumentos financeiros derivados (104) (11) (115)
Titulos de divida em emissé&o (2.782) 64 (2.718)
Passivos subordinados (279) 53 (226)
Outros passivos (16) (36) (52)
Total de passivos (9.114) 70 (9.044)
Total deativos adquiridos 541 60 601
AG0esdo Grupo de aivos adquiridos 535 53 588
Total dovalor pago em dinheiro 472
Fundo de comércio 13
Ganho sobre aguisicdes 129

Os custos relacionados com a aquisic&o de 7m de £ foram incluidos nas despesas operacionais.

Huxosdecaixa a respeito de aquisicdes

@)

Valor de caixa sobre aquisicGes L e
Caixa e equivalente de caixa adquiridos ’ o

Entradade caixa sobre aquisicéo

Nota
0s ajustes de justo valor incluem revalorizagdes e reconciliagdes da politica de contabilidade.
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36 Operagdes detitularizagéo

O Grupo participou em transacdes de titularizacéo envolvendo os seus empréstimos hipotecarios residenciais, empréstimos empresariais e saldos de
cartdes de crédito. Adicionalmente, o Grupo atua como um canal para papel comercial, através do qual adquire pools estéticas de empréstimos
hipotecérios residenciais de outras instituicdes de crédito para transagdes de titularizagao.

Nestas transagdes, os ativos, ou juros sobre os ativos, ou juros sobre os beneficios nos fluxos de caixa derivados dos ativos, séo transferidos para uma
entidade dedicada, ou para um trust que, por sua vez, transfere os juros sobre os beneficios para uma entidade dedicada, que emite entéo titulos de
divida de taxa flutuante para investidores terceiros.

As operac0es de titularizag&o podem, através do estabelecimento de acordos individuais, resultar no reconhecimento continuado dos ativos
titularizados e no reconhecimento dos titulos de divida emitidos na transag&o; levar a um reconhecimento parcial continuado dos ativos ha medida do
envolvimento continuado do Grupo nesses ativos ou ao nao reconhecimento dos ativos e ao reconhecimento separado, como ativos ou passivos, de
quaisquer direitos e obrigacdes criados ou retidos na transferéncia. O total ndo reconhecimento ocorre apenas quando o Grupo transfere o seu direito
contratual a receber fluxos de caixa dos ativos financeiros, ou retém o direito contratual a receber os fluxos de caixa, mas assume uma obrigacéo
contratual de pagar os fluxos de caixa a outra parte sem atraso material ou reinvestimento, e também transfere substancialmente todos os riscos e
remuneracdes da propriedade, incluindo riscos de crédito, pagamento antecipado e taxa de juro.

A tabela seguinte mostra.o.valor. contabilistico.de ativos titularizados, de acordo.com.o.valor. de envolvimento.continuado.do.Grupo.quando.apropriado,
juntamente com os passivos associados, para cada categoria de ativos no balanco:

2010 2010 2009 2009
Valor  Passivo Valor Passivo
contabilistico de  associado  contabilistico  associado
ativos m de £ de ativos m
de £
O Grupo
Empréstimos e adiantamentos aos clientes
Empréstimos hipotecérios de habitacéo 9,709 (10,674) 10,374 (10,738)
Valores areceber do cartéo de crédito 801 (723) 1,288 (1,288)
Outros empréstimos pessoais - - 94 (124)
Empréstimos e adiantamentos a comércio grossista e empresas 2,560 (2.878) 4835 (5,999)
Total 13,070 (14,275) 16,591 (18,149)
—Ativos—designados—eojusto—valor—atravésdetucro—ou—perda

Juro retido em empréstimos hipotecérios de habitacéo 5 26
O Banco
Empréstimos e adiantamentos aos clientes
Empréstimos hipotecérios de habitacéo 6,700 (7,789) 7,128 (7,524)
Valores areceber do cartéo de crédito 362 (315) 1,299 (1,299)
Empréstimos e adiantamentos a comércio grossista e empresas 2974 (3.355) 5751 (7.147)
Total 10,036 (11,459) 14,178 (15,970)

Ativos designados ao justo vaor atravésde lucro ou perda

—Juro-retide-em-empréstimos-hipotecarios-te-habitacdo

2%
zO

a

Os saldos incluidos nos empréstimos e adiantamentos a clientes representam operac6es de titularizagao nas quais todos 0s riscos e remuneragdes do
ativo foram substancialmente mantidos pelo Grupo.

O excesso no total de passivos associados em relacdo ao valor contabilistico de ativos reflete primariamente diferencas no timing na recepgéo e
pagamento de fluxos de caixa, e de movimentos de c&mbio externo em que os ativos e 0s passivos associados estdo denominados em moedas
diferentes. Os movimentos de cambio externo e riscos associados s&o cobertos economicamente através da utilizacéo de contratos derivados de crédito
reciproco.

Os saldos incluidos nos empréstimos e adiantamentos a clientes incluem operagées de titularizagao nas quais 0 Banco comprou passivos
originariamente emitidos pelas suas subsidiarias a investidores terceiros.

Os juros retidos em empréstimos hipotecarios de habitag&o séo titulos que representam uma exposi¢éo continuada ao pagamento antecipado e ao
risco de crédito nos ativos titularizados subjacentes. O valor total de empréstimos foi de 15,458m de £ (2009: 14,795m de £) para o Grupo e de 15,458m
de £ (2009: 14,795m de £) para o Banco. O juro retido € inicialmente registado como uma alocacgéo do valor contabilistico original baseado nos justos
valores relativos da por¢ao néo reconhecida e da porcéo retida.
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Notas as demonstracdes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de (continuacéo)

37 Locacéo

O Grupo e 0 Banco sao ambos o locador e o locatario nos termos de locacdes financeiras e operacionais, que concedem o financiamento de ativos aos
seus clientes e ativos de locagéo para seu proprio uso. Além disso, a locacéo dos ativos feita pelo Grupo pode ser sublocada a outras partes. A seguir, &
apresentada uma analise do impacto destas transagdes no balanco e na demonstragéo dos resultados do Grupo e do Banco:

a) Como Locador
Vealores areceber dalocacdo financeira
O Grupo e 0 Banco séo especialistas em empréstimos de ativos e trabalham com uma ampla gama de tecnologia internacional, equipamento

presemtedas
fliquido nas contas contas areceber fliquido nas contas contas areceber
areceberdalocagdo  Rendimento dos Valores areceberdalocacéo  Rendimento dalocagéo Valores
linanceira financeiro pagamentos residuais financeiro financeira  residuais

O Grupo
AL .l 2 A4 AL LAZ0N LaWaVall falal Q2019 LARY) 2
WICTIOS UC Ul ano O,H4HU =573 Z,90L1 0OU O, J1LO #I0) o,UJ

Mais de cinco anos 1,591 (340) 1,251 560 2,084 @27) 1,657 407

Total 12,231 (1,877) 10,354 743 13,194 (2,000) 11,194 616

O Banco

rV‘IUI S dc anraiy = = 7 = 7 =
—MaiS dC arnTamoTITIciioS dC b;l COUAlnos 132 = 132 = 211 = 211 =

Mais de cinco anos 92 - 92- 144 - 144 -

Total 224 - 224 - 362 - 362 -

O abatimento pelos valores a receber da locagao financeira ndo colectaveis incluidos no abatimento por imparidade do Grupo importou o montante de
351m de £ em 31 de Dezembro de 2010 (2009: 321m de £).

Valores areceber dalocagdo operacional

O Grupo e o Banco atuam como o locador, segundo o qual os produtos da instalagéo e do equipamento sdo comprados e depois alugados a
terceiros nos termos das operacdes que qualificam as locagGes operacionais. Os produtos comprados para satisfazer estas loca¢des séo incluidos
nos ativos de locagéo (ver Nota 19) e geralmente sao alienados no fim do termo da locagéo.

Os pagamentos de locag&o minimos futuros previstos serem recebidos nos termos das locagdes operacionais néo cancelaveis em 31 de Dezembro
de 2010 foram de 43m de £ (2009:
39m de £) para o Grupo e nenhum (2009: 0 £) para o Banco.

b) Como Locatéio

Compromissos delocagéo financeira

O Grupo e o0 Banco alugam os produtos da propriedade, a instalagcéo e o equipamento nos termos em que cumprem com a definicéo de locagéo
financeira. Os compromissos de locagéo financeira séo incluidos na contabilidade de exercicio, no rendimento deferido e noutros passivos (ver Nota 21).

Em 31 de Dezembro de 2010, o total de pagamentos minimos futuros nos termos da locagéo financeira para o Grupo foi de 87m de £ (2009:
122m de £), de que 16m de £ (2009: 16m de £) se deveu a um ano e o total de pagamentos minimos futuros nos termos da locagéo financeira
para o Banco foi de 0 £ (2009: 4m de £).

Em 31 de Dezembro de 2010, o valor contabilistico de ativos detidos nos termos da locagéo financeira foi de 29m de £ (2009: 43m de £) para o Grupo e
nenhum (2009: 0 £) para o Banco.
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37 Locagdo (continuagéo)

Compromissos delocag@o operacional

O Grupo e o0 Banco alugam varios escritdrios, filiais e outras instalacdes nos termos de acordos de locagao operacional ndo cancelavel. Com estes
acordos de locagao operacional, o ativo € mantido no balango do locador e o Grupo e 0 Banco comunicam os pagamentos de locagéo minimos futuros
como gastos no termo da locagao.

As locacBes tém varios termos, agravamento e direitos renovaveis. Nao existem rendas contingentes a pagar. O Grupo e o Banco também alugam
equipamento nos termos de acordos de locagao operacional ndo cancelavel.

Os aluguéis de locagao operacional de 637m de £ (2009: 639m de £) para o Grupo foram incluidos nas despesas administrativas e gerais.

Quando o Grupo e o Banco sao os locadores, os pagamentos de locagéo minimos futuros nos termos da locagéo operacional ndo
cancelavel sdo os seguintes:

O Gupo O Banco
2010 2009 2010 2009
Propriedade Equipamento  Propriedade Equipamento Propriedade Equipamento Propriedade Equipamento
mdef mdef mdef mde£ mde£ mdef mde£ mde£
Menos-de-tmane 628 7 459 9 245 S 215 2
_Mais dC armraToTIrciTioS dC \-;I LU Aamos 3 ,477 2 1,477 G 877 2 78’\') =
Mais de cinco anos 3,146 - 2933 3 1,505 - 1,645 3
Total 5251 9 4,869 18 2,627 5 2,640 5

Os pagamentos de sublocagéo minimos futuros a serem recebidos nos termos das sublocac@es ndo cancelaveis a data do balango séo de 111m de
£ (2009: 147m de £) para o Grupo e 108m de £ (2009: 123m de £) para o Banco.

38 Operagdes do balanco extrapatrimonial

No decurso normal da atividade empresarial e principalmente para facilitar as transagées do cliente, o Grupo realiza transa¢es que podem
envolver a utilizag&o de operagbes do balango extrapatrimonial e de Entidades de Finalidades Especiais (EFES). Estas operacdes incluem a
proviséo de garantias, compromissos de empréstimo, juros retidos em ativos que tenham sido transferidos para uma EFE ndo consolidada ou
obrigages resultantes de envolvimentos do Grupo com estas EFES.

Garantias

O Grupo emite garantias por conta dos seus clientes. Na maioria dos casos, 0 Grupo ira deter a garantia colateral contra a exposicéo, tendo um
direito de regresso em relacéo ao cliente ou a ambos. Além disso, o Grupo emite garantias por sua propria conta. Os principais tipos de garantias s&o:
garantias financeiras dadas aos bancos e as instituigdes financeiras por conta dos clientes para assegurar os empréstimos; adiantamentos; e outras
facilidades bancérias, incluindo indemnizages por empréstimo de acdes e cartas de crédito “standby”. Outras garantias disponibilizadas incluem as
garantias de desempenho, as garantias de pagamento adiantado, garantias em licitagcbes, garantias as Contribuicdes e Impostos de Sua Majestade
e garantias de retenc&o. O montante nominal principal dos passivos contingentes com um risco de balanco extrapatrimonial € definido na Nota 24.

Compromissos de empréstimo

O Grupo estabeleceu compromissos de empréstimo aos seus clientes sujeitos a certas condi¢des. Estes compromissos de empréstimo séo feitos por
um periodo fixo ou cancelaveis pelo Grupo sujeitos a condi¢cdes de aviso. As informacdes sobre compromissos de empréstimo e facilidades
semelhantes s&o definidas na Nota 24.

Locacéo

O Grupo aluga Vvérios escritorios, filiais, outras instalacdes e equipamento nos termos de acordos de locacéo operacional ndo cancelavel. Com estes
acordos de locagéo operacional, o ativo € mantido no balanco do locador e 0 Grupo comunica 0s pagamentos de locagao minimos futuras como gastos
no termo da locacéo. As informag6es sobre locagao podem ser encontradas na Nota 37.

Entidades deFinalidades Especiais
As EFEs séo entidades que sao criadas para cumprir um objectivo especifico e bem definido. Frequentemente ha restricdes especificas ou limites sobre
as suas atividades continuas. As transag6es do Grupo com as EFEs assumem vérias formas, inclusive:

- A provisao do financiamento para compra de ativos financeiros, ou de compromissos para disponibilizar o

financiamento de compras futuras. - As transacdes derivadas para disponibilizar aos investidores das EFEs uma

exposicao especificada.

- A provisao da liquidez ou facilidades de protecéo que podem ser utilizadas se as EFEs encontrarem dificuldades em

financiamentos futuros. - O investimento direto nos titulos emitidos pelas EFEs.

Dependendo da natureza da exposicéo dos resultados do Grupo, podem ser consolidadas as EFES no balango do Grupo. A consolidagéo das EFES é
considerada um inicio, com base nas operages em vigor e na exposicao da avaliagao de risco nesse momento. De acordo com as NIIF (Normas
Internacionais de Informag&o Financeira), as EFEs séo consolidadas quando a substancia das relagdes entre o Grupo e a entidade € indicadora do
controlo. Os potenciais indicadores do controlo incluem, entre outros, uma avaliagéo da exposicéo do Grupo a riscos e beneficios das EFEs. A andlise
da consolidagéo inicial é revista mais tarde se:

i) 0 Grupo adquire interesses adicionais na entidade; i) se os acordos contratuais da entidade s&o corrigidos, as exposicdes relativas a riscos e
remuneracdes mudam; ou iii) o Grupo adquire controlo sobre as principais decises operacionais e financeiras da entidade.
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Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

38 Operagdes dobalango extrapatrimonial (continuag&o)
Varias transagdes do Grupo tém regresso sé para os ativos das EFEs ndo consolidadas. Tipicamente, a maioria da exposicao a estes ativos é criada por
terceiros e o risco do Grupo é mitigado através de garantias sobre colaterais, caracteristicas de liquidacao e outras medidas de protegao.

As atividades empresariais dentro do Grupo onde as EFEs sao utilizadas incluem programas de canais de distribuicdo de multi-vendedores, titulos de
ativos, mediag&o de clientes, estruturacao de crédito, realizacao de ativos e gestéo de financiamento. Estas atividades s&o descritas abaixo. Além disso,
as seccdes mais adiante disponibilizam informagdes quantitativas sobre o envolvimento do Grupo com CDOs, VEIs VEI-Lites e canais de distribuic&o.

Programas de canais dedistribuicdo de multi-vendedores

O Barclays cria, administra e disponibiliza 0 aumento de crédito e de liquidez a diversos programas de canais de distribuicdo de papéis comerciais,
inicialmente nos Estados Unidos. Estes canais de distribuic&o disponibilizam aos clientes o acesso para a liquidez nos mercados de papéis comerciais
permitindo-lhes vender bens ou servi¢cos do consumidor ou do cliente ao canal de distribuicao, que depois emitem os papéis comerciais aos investidores
para financiamento da compra. Os canais de distribuicdo tém garantais colaterais, aumento de crédito e apoio de liquidez suficientes para manter um
grau de investimento para 0s papéis comerciais.

Operagdes de titularizagdo de ativos

O Grupo facilitou aos seus clientes formacéo em titularizaces de ativos, algumas das quais que passaram a vigorar atraves da utilizagéo das EFEs.
Estas entidades tém participacdes minimas e assentam no financiamento sob a forma de titulos para compra dos ativos para titularizagéo. Como estas
EFEs séo criadas para outras empresas, 0 Grupo néo controla habitualmente estas entidades e, por isso, ndo as consolida. O Grupo pode
disponibilizar o financiamento sob a forma de titulos juniores ou seniores e também disponibilizar derivados as EFEs. Estas transacfes séo incluidas
no balanco.

O Grupo também utilizou as EFEs para titularizar parte das suas carteiras de empréstimo comercial e de revenda criadas e compradas e cartdes de
crédito de clientes.

Estas EFEs, normalmente, sdo consolidadas e o nao reconhecimento ocorre apenas quando o Grupo transfere o seu direito contratual para

receber fluxos de caixa dos ativos financeiros, ou retém o direito contratual para receber os fluxos de caixa, mas assume uma obrigacao contratual
para pagar os fluxos de caixa a outra parte

sem atraso de material ou reinvestimento, e também transferes substancialmente todos os riscos e remuneragcdes de propriedade, incluindo os riscos
de crédito, de pré-pagamento e de taxa de juro. O valor contabilistico dos ativos titularizados juntamente com os passivos associados € definido na
Nota 36.

Mediac&o do cliente

O Grupo estruturou transagdes como mediador financeiro para atender as necessidades do investidor e do cliente. Estas transacfes envolvem
entidades estruturadas pelo Grupo ou pelo cliente e sdo utilizadas para modificar os fluxos de caixa de ativos de terceiros para criar investimentos
com um perfil de risco ou de retorno especifico ou ajudar os clientes a gerir eficazmente outros riscos. Estas transagdes irdo resultar tipicamente em
transacdes derivadas sendo mostradas no balanco, representando a exposicao do Grupo aos ativos principais. O Grupo também investe em entidades
do locador especificamente para adquirir ativos para locagéo. A mediacéo do cliente também inclui operag@es para financiamento da compra ou da
criacdo de ativos especificos (mais comuns na indUstria de propriedade).

Estruturagdo de crédito

O Grupo estrutura investimentos para apresentar perfis de risco especificos aos investidores. Isto pode envolver a venda de exposi¢éo de crédito, muitas
vezes por via de derivados, a uma entidade que posteriormente financia aguela exposigcao emitindo titulos. Estes titulos podem ser inicialmente detidos
pelo Barclays antes da venda exterior do Grupo.

Realizacdes de ativas

O Grupo estabelece que as EFEs facilitem a recuperacéo de empréstimos em circunstancias em que o mutuario tenha sofrido
perda financeira.

Na medida em que ha garantias e compromissos em relagéo as EFEs, os dados so incluidos na Nota 24.

ObrigagcBes garantidas dedivida (CDOs)

O Grupo estruturou e subscreveu as CDOs. No inicio, a exposi¢ao do Grupo assume principalmente a forma de facilidade de liquidez disponibilizada para
apoiar futuras dificuldades de financiamento ou fluxos de caixa negativos nos veiculos. Se exigido pelo veiculo, a facilidade é utilizada com o montante
adiantado incluida com os empréstimos e adiantamentos no balanco. No caso de uma situag&o padréo ou indicadora, 0 Grupo pode adquirir o controlo
de uma CDO e, por isso, ser-lhe exigido a consolidar totalmente o veiculo para fins contabilisticos. A possibilidade de as transag6es atingirem
indicadores padréo antes do fim de 2010 tem sido avaliada e € incluida na determinagéo de dotagGes para imparidade de 137m de £ e outras provisées
de crédito em relagdo a ABS CDO Super Senior e a outras exposi¢cdes do mercado de crédito para o ano findo em 31 de Dezembro de 2010.

A exposicéo do Grupo as posicées da ABS CDO Super Senior antes da cobertura foi de 1.931m de £ como em 31 de Dezembro de 2010, equivalente a

um agregado de 50,97% de redugao no valor em média para todos os investidores. Isto representa a exposi¢éo do Grupo as CDOS de Nivel Alto, liquido
declarado na depreciagéo e nos gastos. Estas facilidades séo totalmente utilizadas e incluidas em empréstimos e adiantamentos no balanco.

Garantia colateral

As CDOs colaterais ndo consolidadas que se destacam compreendem 78% de titulos suportados por hipotecas de habitagdo, 3% de titulos suportados
por ativos ndo habitacionais e 19% noutras categorias (uma proporgdo das quais sera suportada por garantias colaterais de hipotecas de habitag&o).
A Média Ponderada da Vida (MPV) restante de todas as garantias colaterais € de 6.3 anos. O Valor Liquido dos Ativos (VLA) combinado para

todas as CDOs foi de 1bl de £.

Financiamento

As CDOs foram financiadas com titulos seniores ndo avaliados e titulos avaliados até AAA. A estrutura sénior capital dos titulos AAA em CDOs
monetdrias foi apoiada por uma facilidade de liquidez disponibilizada pelo Grupo. A parte sénior coberta pela facilidade de liquidez € em média
de 86% da estrutura do capital.

A MPV inicial dos titulos emitida em média é de 6.7 anos. A maturidade contratual total € de 38.2 anos.
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38 Operacbes dobalanco extrapatrimonial (continuagéo)

Participacdes em CDOs de terceiros

O Grupo comprou titulos e assinou instrumentos derivados com CDOs de terceiros. Estas participagdes foram detidas como ativos ou passivos
comerciais no balanco do Grupo e avaliadas no justo valor. O Grupo néo disponibilizou facilidades de liquidez ou acordos semelhantes a CDOs de
terceics.

Veiculos Estruturados de Investimento (VEIS)
O Grupo n&o estrutura ou gere VEIs. A exposicéo do Grupo a VEIs de terceiros compreendeu:

-0 £ (2009: 16m de £) de facilidade de liquidez sénior;
- Exposicao derivada incluida no balan¢o ao seu justo valor liquido de 46m de £ (2008: 53m de £).

VEls-Lites

O Grupo exp0s-se a uma transagéo VElIs-Lite. O Grupo n&o esteve envolvido na sua gestao continua. As exposi¢des diminuiram para 345m de

£ (2009: 461m de £) dos ativos detidos pelo justo valor.

Titulos comerciais e canais de distribuicéo a médio prazo

O Grupo disponibilizou 16 bl de £ em facilidades de liquidez e protegao néo utilizadas para os seus proprios titulos comerciais e canais de distribuicdo
patrocinados. O Grupo consolida totalmente estas entidades para que os ativos em destaque sejam reflectidos no balango do Grupo.

Estas entidades consolidadas por sua vez disponibilizam facilidades de 753m de £ a canais de distribuicao de terceiros que contém titulos suportados
em hipotecas de habitacéo do Reino Unido para compra ou arrendamento de casas. Em 31 de Dezembro de 2010, a facilidade total foi utilizada e esta
incluida nos investimentos financeiros disponiveis para venda.

O Grupo disponibilizou facilidades de protecao para apoiar os titulos emitidos por um canal de distribuicao de terceiros. Estas facilidades totalizaram
129m de £, com uma garantia colateral que se destaca, compreendendo 100% de empréstimos automaticos. N&o houve nenhuma utilizag&o nesta
facilidade até 31 de Dezembro de 2010.

O Grupo disponibilizou facilidades de protegcao a seis EFEs de terceiros que financiam titulos a médio prazo. Estes titulos séo vendidos a investidores
como titulos de 12 meses e recomercializados aos investidores anualmente. Se os investidores renunciam a renovar as suas participacdes a um

preco abaixo do spread previamente acordado, a

facilidade de protecéo exige que o Grupo compre os titulos por liquidar no vencimento indicado. O Grupo disponibilizou facilidades de 1,2m de £ as
participacOes das EFEs e aos ativos dos titulos detidos por proprietarios do Reino Unido e Austrédlia. Foram utilizadas estas facilidades a data do
balanco e incluidas nos empréstimos e adiantamentos.

39 Pagamentos com baseem ages

O Grupo realiza planos com base em ac¢des para os empregados de todo o mundo. O encargo dos pagamentos com base em acdes representa 7,2%
(2009: 3,0%) de custos do pessoal e prémios de pagamento com base em agdes sem beneficios, incluindo op¢des, que ascendem a 6,6% (2009: 6,0%)
do capital social emitido.

O encargo anual resultante dos planos de pagamento com base em agdes foi 0 seguinte:

Encargo Anual

2010 mde £ 2009 m de £ 2008 mde £
Plano de valor de agtes 361 - -
Plano de agdes com base no desempenho 58 33 14
Plano de a¢es com base no incentivo 50 18 7
Plano de prémios de a¢bes executivas 304 178 216
Plano de incentivo para. compra.de ages pelos empregados daempresa 20 29 @
Outros 44 20 (8)
Participagdes totais liquidadas 837 278 222
Valor de caixa liquidado 23 8 3
Operac@es continuadas totais 860 286 225
Operacdes descontinuadas E 12 35
Pagamentos combaseem acBes totais 860 298 260

Os termos dos principais planos atuais séo os seguintes:

Plano dovalorde agdes (PVA)

O Plano de Valor de Agdes (PVA) foi apresentado em Marco de 2010. Os prémios do Plano de Valor de A¢Bes séo concedidos aos participantes sob a
forma de uma atribuicao provisional das ac6es do Barclays que s&o investidas durante um periodo de trés anos em frac¢des anuais iguais. Os
participantes nao pagam para receber um prémio ou para receber uma transferéncia de agdes. Os prémios sob o PVA s&o admissiveis para dividendos.

Planode Agdescom baseno Desempenho (PAD)

O Plano de A¢des com base no Desempenho (PAD) foi aprovado pelos acionistas na AGM em 2005 para substituir o plano POAI. As a¢des com base no
desempenho sao agdes “livres” do Barclays para as quais nenhum preco em exercicio € pago e sao admissiveis para dividendos. Os prémios de actes
com base no desempenho s&o comunicados aos participantes como uma atribuicao inicial. O desempenho do Barclays durante um periodo de trés anos
determina o nimero de agbes final que pode ser transferido aos participantes.
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39 Pagamentos com base em acles (continuacéo)

Planode AcBescom basenos Incentivos (PAI)

O Plano de Ac¢des com base nos Incentivos (A¢Ges com base nos Incentivos) foi apresentado em Marco de 2008. As A¢Ges com base nos

Incentivos sé@o concedidas aos participantes sob a forma de uma atribui¢&o provisional das ag6es do Barclays que séo investidas apés a obtencéo

dos servigos continuos passados trés anos. Os participantes ndo pagam para receber um prémio ou para receber uma transferéncia de acoes. As

Acdes com base nos Incentivos séo admissiveis para dividendos.

Planode Prémios deAcBes Executivas (PPAE)

Para certos empregados do Grupo um elemento do seu bonus anual assume a forma de um prémio deferido de uma atribui¢éo provisional das agoes do
Barclays nos termos do PPAE. O valor total do bénus feito aos empregados de que o PPAE € um elemento, depende da unidade empresarial, do
desempenho do Grupo e de cada empregado. O elemento do PPAE do bénus anual deve ser normalmente detido durante, pelo menos, trés anos. As
acOes de bonus adicionais sdo posteriormente atribuidas aos destinatérios da atribui¢&o provisional e investidas apds a obtencdo dos servicos
continuos durante trés e cinco anos a partir da data do prémio. Os prémios do PPAE também s&o atribuidos a empregados admissiveis para fins de
recrutamento nos termos do PPAM (Plano de Prémios de A¢es dos Membros). Todos 0s prémios estao sujeitos a uma potencial recusa se a pessoa se
demite e comega a trabalhar numa empresa concorrente. Os planos PILP (Planos de Incentivos a Longo Prazo) s&o planos de desempenho de caixa e
participacdes que apds 3 anos (dependendo do desempenho) pagam uma metade em dinheiro e a outra metade em agdes que séo colocados no PPAE
durante mais 1 ou 2 anos.

Plano deincentivo paracomprade a¢des pelos empregados daempresa

Empregados que sejam admissiveis no Reino Unido, Espanha e Irlanda podem participar no plano de incentivos para compra de agoes pelos

empregados do Barclays. Nos termos deste plano, os empregados podem celebrar contratos de modo a pouparem até 250 £ por més (Irlanda:

300€, Espanha: 225€) e na data de expiracdo de um termo fixo de trés, cinco ou sete anos (Espanha: trés anos)

tém a opgéo de utilizar estas poupancas para adquirirem agdes da empresa com uma atualizagéo, calculada de acordo com as normas do plano.

A atualizag&o é atualmente de 20% do preco de mercado a data em que as opgdes sao concedidas. Os participantes do plano tém seis meses a

partir da data do investimento que a opgao pode ser exercida.

Comprade actes do Reino Unido

O plano de compra de agdes foi apresentado em Janeiro de 2002. E um plano de agées aprovado para todos os empregados dos servigos de
Contribuicdes e Impostos de Sua Majestade. O plano estéa aberto a todos os empregados admissiveis, inclusive aos Diretores executivos. Nos termos

do plano, os participantes podem comprar até 1,500 £ de a¢des ordinérias a taxa anual do Barclays PLC, que, se mantidas fiduciariamente durante
cinco anos, podem ser retiradas do plano sem imposto. As agdes paritérias foram apresentadas no plano durante 2005 em que a compra das acoes
do Barclays pelos participantes foi igualmente paritaria pela empresa até a um valor de 600 £ & taxa anual. As agdes do plano irdo ganhar dividendos
sob a forma de acdes adicionais, que devem normalmente ser detidas pelo administrador durante trés antes de ser admissiveis para transferéncia.
Qutros planos

Além dos planos acima, o Grupo atua sob outros varios planos inclusive sob planos operados e regulamentados em acdes de empresas filiais, nenhuma
das quais € individual ou esta materialmente agregada em relagéo a encargos anuais ou niumeros das acfes emitidas.

Planode opcaode acles

Como indicado acima, os planos do Grupo incluem vérios planos de opcéo de acdes - inclusive concessdes com opcdes a custo zero. O justo valor da
média ponderada por opgéo concedida durante o ano € o seguinte:

2010 2009
mdef mdef
PVA 354 -
288 1.08
PPAE 355 281
PAD1SP 355 258
Plano de compra de agcdes 307 1.82
Plano deincentivo paracomprade agdes pelos empregados daempresa 1.29 1.43

O plano de compra de agdes, ISP, PVA e PPAE, sdo prémios a custo zero sobre os quais as condi¢es de desempenho séo substancialmente
concluidas a data da subvencao.
Consequentemente, o justo valor destes prémios baseia-se no valor de mercado a essa data.

Como descrito acima, os termos do plano PPAE exigem que as a¢des sejam detidas durante varios anos a partir da data do investimento. O célculo do
justo valor a data do investimento destes prémios inclui uma reducéo desta restricdo de pés-investimento. Esta atualizacdo é determinada pelo célculo
do valor que o participante de mercado estaria disposto racionalmente a pagar para retirar a restricao de utilizar um modelo de pregos de op¢Ges Black-
Scholes. A atualizagéo total exigida em 2010 é de 22m de £ (2009: 10m de £, 2008: 10m de £).

Os justos valores para o plano de incentivo para compra de agdes pelos empregados da empresa e o PAD s&o calculados a data da
subvencéo utiizando o modelo Black-Scholes ou a simulag&o Monte Carlo.
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39 Pagamentoscom hase em acdes (continuacao)

As hipdteses significativas da média ponderada utilizadas para calcular o justo valor das opgdes concedidas de 2007 a 2010 nos termos da maioria dos
planos das a¢6es do Grupo

sa0 as seguintes:
Média Média Valor Passivo
ponderada  ponderada  contabilistico  associado
dos dos de ativos m
pregos pregos de £
das agdes dos
exercicios
2010
PAD 3.55 3.46 45% 2 anos
Plano de incentivo para compra.de ages pelos empregados da empresa 321 2.67 45% 4 anos
2009
PAD 234 1.77 45% 2 anos
Plano de incentivo para compra de aces pelos empregados da empresa 351 2.70 45% 4 anos
ZOHQ
PAD 5.45 2.07 37% 3 anos
Plano de incentivo para compra de aces pelos empregados da empresa 311 251 37% 4 anos
2007
PAD 7.07 - 25% 3 anos
Plano de incentivo para compra de aces pelos empregados da empresa 5.82 4.81 25% 4 anos

Volatilidade esperada
A volatilidade esperada e o rendimento de a¢bes na data da subveng&o foram utilizados como dados nos modelos de valorizagéo respectivos
para o plano de incentivo para compra de acfes pelos empregados da empresa e o PAD.

O rendimento de a¢des presumido para o Barclays PLC é o rendimento de a¢cbes médio anual a data da subvencgéo de 2%
(2009: 2%).

Taxade atualizagdo

O rendimento sobre as obrigacGes do Governo do Reino Unido com uma duragdo mensuravel foi utilizado para determinar a taxa de atualizagao livre
de risco de 2% (2009: 3%) para o plano de incentivo para compra de a¢des pelos empregados da empresa e o0 PAD. A duracéo das opgoes é
calculada com base nos dados histéricos do periodo de detencao das opcdes entre as datas da subvencao e do exercicio.

Duragdoda opcéo esperada e nimerodeopgdes esperado para investir
A fim de determinar a duracdo e o nimero de op¢des para investir esperados, foram utilizados padrées do exercicio histéricos, juntamente
com a hipétese de que uma certa percentagem de opgOes perdera a validade devido a saidas.
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39 Pagamentos combase em agBes (continuagéo)

............................

Montantes por liquidar no inicio da

datado ano/aquisi¢éo 464,511 267,937 - - 31,262 50,729 - -
Montante concedido anual 85,489 311,977 - - 6,491 4,794 - -
Exercidoftransferido no ano (139,220) (90,296) - - (8,355) (6,496) - -

...........................

Montantes por liquidar no inicio da

datado ano/aquisi¢do 54,978 7,100 = - - - - -
Montante concedido anual 800 50,652 - - 241,931 - - -
—Exercideftransferide-ne-ane (587 (9) {4:932)

Montantes por liquidar no inicio da

datado ano/aquisicdo 91,311 94,131 301 183 12,320 6,961 - -
—Montanteconcedido-antat 21296 28,005 246 276 4176 6,832 = =

Menos: recusado no ano (19,368) (30,672) 342 358 (845) (521) - -

Montante por liquidar no fim do ano 92,160 91,311 280 301 14,461 12,320 - -

Dos quais foram exercidos: 5814 7,537 435 419 2,529 1621 - -
Notas

a Opgdes/prémios concedidos sobre as acdes do Barclays PLC. b
Prémio a custo zero.
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Plano de incentivos paracompra de agdes pelos empregados da empresaa 317 321
Plano de compra de 3.02 264
acOesab 310 -
PVA=b 339 202
PPAE=» 346 177
PADebISPab 310 343

Certos planos de opgao de acdes do Grupo permitem que certos diretores e membros do pessoal utilizem a opgéo de subscrever novas agoes
ordinérias do Barclays PLC entre 2010 e 2018. O intervalo de prego do exercicio, a média ponderada da duragéo restante contratual e o nimero de
opcoes por liquidar (inclusive as do exercicio) a data do balanco s&o os seguintes:

Intervalode precodo _exercicio

Duragéo Duragéo

restante Nimero de restante

damédia opgdes damédia

ponderada por liquidar ponderada
an_anos (0] emanos

Plano deincentivos paracompra de agdes pelos empregados daempresa

£1.44-£2.49 4 22345 2 1818
£2.50-£3.49 2 58,046 3 69543
£3.50-£4.49 - 4,828 1 9058
£4.50-£5.49 1 6940 2 10892
Plano de compra de a¢desab 1 14461 2 12320
PAVap 2 226,842 - -
PPAEzp 3 383483 3 464511
ISPap 1 49,983 2 54978
PADap 1 18649 1 31262

N&o houve nenhuma modificag&o aos acordos de pagamento com base acdes nos anos de 2010, 2009 e 2008.

Em 31 de Dezembro de 2010, o total de passivos resultante de transacdes de pagamento com base em agdes liquidadas em dinheiro foi de 23m
de £ (2009: 13m de £; 2008: 23m de £).

AcoOes préprias
O Grupo, através de vérios fundos fideicomissas de penséo para empregados, detém acdes no Barclays PLC (‘agdes proprias”) para cumprir com as
suas obrigagdes nos termos dos planos de pagamento com base em agGes.

O nuimero total de agdes do Barclays detidas em fundos fideicomissos de penséo para empregados do Grupo em 31 de Dezembro de 2010 era de
259.0m (2009: 125.1m). Nenhum direito de dividendos foi renunciado sobre estas acdes. O valor de mercado total de acdes detidas em fundos, com base
no precgo das agdes do fim do ano de 2.61 de £ (2009: 2.75 de £), era de 676m de £(2009: 344m de £). Em 31 de Dezembro de 2010, as opg¢des sobre
5.2 milhGes (2009: 15.6 milhGes) do total de agbes detidas em fundos foram exercidas. S&o disponibilizadas mais informacdes sobre o tratamento de
acoes proprias na pagina 128.

Notas
a Opgdes/prémios concedidos sobre as acdes do Barclays PLC. b
Prémio a custo zero.
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Notas as demonstracoes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

40 TransagOes de parte relacionada e remunerac6es dos Diretores

a) Transacgdes de parte relacionada

As partes sé@o consideradas estar relacionadas se uma delas tiver capacidade para controlar a outra ou exercer uma influéncia significativa sobre a
outra em decisdes financeiras ou operacionais, ou se uma parte controlar ambas. A defini¢do inclui as subsidiérias, as associadas, as “joint-ventures” e
0s planos de pensao do Grupo, assim como outras pessoas.

() O Grupo
Sociedade-mée
A sociedade-mée, que também é a sociedade-mée final, € o Barclays PLC, que detém 100% das acGes ordinarias emitidas do Barclays Bank PLC.

Subsididrias

As transacdes entre o Barclays Bank PLC e as subsidiarias também correspondem a definicéo das transacées de parte relacionada. Quando
estas séo eliminadas na consolidag&o, n&o séo divulgadas nas demonstrages financeiras do Grupo. E apresentada uma lista das principais
subsidiérias do Grupo na Nota 35.

Associadas, “joint-ventures” e outras entidades

O Grupo fornece servigos da banca as suas associadas, “joint-ventures”, fundos de pensao do Grupo (principalmente o Fundo de Reforma do Reino
Unido) e a entidades sob direcao comum, disponibilizando empréstimos, adiantamentos, depdsitos remunerados e ndo remunerados e contas correntes
a estas entidades, assim como outros servigos. As empresas do Grupo também fornecem servi¢os de gestéo no investimento e servigos de depdsitos em
relacdo aos planos de penséo do Grupo. O Grupo também fornece servigos da banca de unidades de participagéo e fundos de investimento geridos
pelas empresas do Grupo que nédo sao individuaimente materiais. Todas estas transagdes séo conduzidas nos mesmos termos que os das transagcoes
de terceiros.

Entidades sob direcdo comum

O Grupo estabelece relagdes comerciais normais com entidades cujos sdcios do Conselho do Grupo também séo Diretores. Os montantes incluidos
nas demonstracdes financeiras do Grupo relativos a estas entidades que néo sao publicamente apresentados, séo mostrados na tabela oposta em
Entidades sob dire¢cbes comuns.

Os montantes incluidos nas contas, agregados por categoria da entidade de parte relacionada séo os seguintes:

Associadas m Joint Entidades sob Fundos de penséo,
de £ ventures diretorias comuns Entidades trusts unitarios Fundos
mde £ mde £ de investimento
mdef

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010
Rendimento 19 (15 10 -
Imparidade ®) ) - -
Total de ativos 135 2113 45 -
Total de passivos 28 a77 110 19
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009a
Rendimento 57 (55) (64) 6
Imparidade (%) ®) - -
Total de ativos 155 2.080 43 -
Total de passivos 4 503 27 46

Néo foram dados ou recebidos compromissos, penhoras ou garantias a respeito destas transagdes em 2010 ou 2009.
N&o houve nenhuma transagao derivada por conta de Unidades de Participacéo em Fundos de Pensdes e Fundos de Investimento (2009: 192m de £).

(i) O Banco

Subsididrias

Os dados das principais subsidiarias séo apresentados na Nota
35.

O Banco também fornece varios servicos bancarios e financeiros as subsidiarias assim como vérias contas correntes normais e contas de caixa
remuneradas aos fundos de penséo do Grupo (principalmente o Fundo de Reforma do Reino Unido) a fim de facilitar a administracao financeira diaria
dos fundos.

As empresas do Grupo também fornecem servicos de gestéo de investimento e servicos de depésito. O Grupo também fornece servigos bancéarios de
unidades de participacao e fundos de investimento geridos pelas empresas do Grupo. Estas transa¢cfes séo conduzidas em termos semelhantes
aos das transacdes de terceiros e nao sdo individualmente materiais.

Nota
a Foram declarados de novo comparativos para refletir as entidades identificadas como
partes relacionadas.
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ventures diretorias comuns Entidades trusts unitarios Fundos
mde £ mde £ de investimento
mdef

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010
Total de ativos 377.797 135 2113 45 -
Total de passivos 392.770 28 477 110 19
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009a
Total de ativos 314.753 155 2.080 43 -
Total de passivos 333.595 4 503 27 46

E prética normal do Banco fornecer as suas subsidiérias o apoio e a assisténcia por via de garantias, indemnizagdes, cartas de conforto e
compromissos, conforme possa ser conveniente, com vista a permitir-lnes cumprir com as suas obrigacdes e manter o seu prestigio, incluindo o
compromisso do capital e facilidades.

Sobre os dividendos pagos ao Barclays PLC, ver Nota 10.

Pessoal de gestéo principal

O pessoal de gestao principal do Grupo, e as pessoas a ele associadas, também séo considerados ser partes relacionadas para fins de divulgacéo. O
pessoal de gestéo principal é definido como o pessoal que esté autorizado e é responséavel pelo planeamento, diregcdo e controlo das atividades
do Barclays Bank PLC (direta ou indiretamente) e compreende os Diretores do Barclays Bank PLC e os Administradores do Grupo, certas pessoas
reportadas diretamente ao Presidente do Grupo e responsaveis das principais unidades empresariais.

Né&o houve nenhuma transacao de parte relacionada material com entidades sob diregdo comum em que um Diretor ou outro sécio do pessoal de
gestéo principal (ou qualquer pessoa a eles associada) fasse também um Diretor ou outro sécio do pessoal de gestéo principal (ou qualquer pessoa a
eles associada) do Barclays.

Diretores, outro pessoal de gestao principal e pessoas a eles associadas

Empréstimos por liquidar em 1 de Janeiro 7.0 74
Empréstimos emitidos durante o ano 05 19
Empréstimos reembolsados durante o0 ano 2.2 (1.6)
Empréstimos por liguidar em 31 de Dezembro 53 7.

Rendimentos provenientes de juros ganhos . 01

Nao foram reconhecidos abatimentos por imparidade a respeito dos empréstimos concedidos a Diretores ou a outros sécios do pessoal de gestéo
principal (ou qualquer pessoa a eles associada)

Depositos por liquidar em 1 de Janeiro 30.3 287
Depositos recebidos durante o ano 104.9 160.0
Depésitos reembolsados durante o ano (99.3) 158.0
Depésitos por liquidar em 31 de Dezembro 359 30.7

Gasto de juros em depésitos

Dos empréstimos por liquidar acima, 0,5m de £ (2009: 0,6m de £) estéo relacionados com os Diretores e outro pessoal de gestao principal (e pessoas a
eles associadas) que sairam durante o ano. Dos depdsitos por liquidar acima, 0,2m de £ (2009: 3,7m de £) estao relacionados com os Diretores e outro
pessoal de gestéo principal (e pessoas a eles associadas) que sairam durante o ano. Os montantes divulgados em 1 de Janeiro incluem os depésitos
por liquidar para aquelas pessoas que se tornaram Diretores ou pessoal de gestéo principal durante o ano. Todos os empréstimos concedidos a Diretores
e a outro pessoal de gestao principal (e pessoas a eles associadas) (a) foram feitos no decurso normal da atividade empresarial, (b) foram feitos
substancialmente nos mesmos termos, incluindo taxas de juro e garantias colaterais, conforme as que prevalecem ao mesmo tempo para transagcfes
comparaveis com outras pessoas e (c) nao envolveram mais que um risco normal de cobranga ou apresentaram outras caracteristicas desfavoraveis;

com a excecao de 2,120 £ (2009: 2,130 de £) disponibilizado sem juros.
Nota: a Foram declarados de novo comparativos para refletir as entidades identificadas como partes relacionadas.
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Notas as demonstracoes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

40 Transacoes de parte relacionada e remunerac6es dos Diretores (continuagao)

O empréstimo de 2,120 de £ (2009: 2,130 £) sem juro foi concedido a um s6cio ndo Diretor do Barclays para compra de bilhetes de comboios
suburbanos. O empréstimo maximo por liquidar durante o ano foi de 4,240 de £ (2009: £4,260). Os empréstimos de bilhetes de comboios
suburbanos foram disponibilizados a todo o pessoal do Barclays a pedido nos mesmos termos.

Remuneracgéo dos Diretores e de outro pessoal de gestao principal

010 2009
mdef mdef

Salérios e outros beneficios de curto prazo 283 88
Despesas sobre emolumentos da Seguranca Social a cargo da entidade empregadora 125 29
Custos de penséo 10 0.7
Outros beneficios de longo prazo 419 26
Pagamentos com base em agoes 8913 158
Custos reconhecidos para fins contabilisticos 1230 308
Despesas sobre emolumentos da Seguranca Social a cargo da entidade empregadora (12.5) (29
Outros beneficios a longo prazo - diferenca entre prémios concedidos e custos reconhecidos 02 151
Pagamentos com base em agoes - diferenca entre prémios concedidos e custos reconhecidos (20.9) 327
Total de remuneracdes atribuido 804 757

A populagao de Diretores e outro Pessoal de Gestéo Principal aumentou em consequéncia da formacéo do Comité Executivo em Novembro de 2009.
Os numeros foram disponibilizados durante o periodo em que as pessoas vao de encontro a definicdo de Diretores e outro
Pessoal de Gestao Principal.

O total de remunerag@es atribuido a Diretores e outro Pessoal de Gestao Principal representa os prémios feitos a pessoas
que foram aprovadas pelo Comité de Remunerag6es do Conselho de Administrag&o como parte das Ultimas decis6es em
negociages salariais. Os custos reconhecidos na demonstracao de resultados financeiros refletem o encargo contabilistico
anual incluido nas despesas operacionais. A diferenga entre os valores atribuidos e o encargo reconhecido da
demonstragao de resultados financeiros esta relacionada principalimente com o reconhecimento de custos deferidos para
prémios anteriores anuais.

b) Divulgacao solicitada pela Lei das Sociedades de 2006

As seguintes informacdes sao apresentadas de acordo com a Lei das Sociedades de 2006:

Remuneracéo dos Diretores

2010 2009

mdef mde £
Emolumentos agregados 158 88
Ganhos Teltos No exercicio de opcoes Sobre agoes 5 89
Montantes pagos sob planos de incentivos de longo prazo 70 -
228 17.7

As contribuices para penséo atual de 13,588 £ foram pagas em planos de contribuicao definidos por conta de um Diretor (2009: 18,786 £, um
Diretor). As contribui¢cbes para pensé&o hipotética em planos de contribui¢éo definidos foram de 0 £ (2009: 0 £).

Em 31 de Dezembro de 2010, um Diretor acumulava beneficios de reforma num plano de beneficios definido (2009: dois Diretores).

Dos nimeros da tabela acima, os montantes atribuiveis ao Diretor com 0 pagamento mais alto foram os seguintes:

Emolumentos agregados e £2010 20219de |
Montantes pagos sob planos de incentivos de longo prazo 9 .
Pens&o acumulada
56 =
01 S

As contribuiges para penséo atual de 13,588 £ foram pagas em planos de contribuicao definidos (2009: 0 £). N&o houve nenhuma contribuicéo
para pensao hipotética em planos de contribuicao definidos em 2010 ou 2009.

Adiantamentos e créditos aos Diretores e garantias por conta dos Diretores

De acordo com a Seccéo 413 da Lei das Sociedades de 2006 e relativamente as pessoas que desempenharam o cargo de Diretor da empresa a
qualquer momento do exercicio, 0 montante total de adiantamentos e créditos em 31 de Dezembro de 2010 foi de O de £ (2009: 1,8m de £). O
montante total de garantias por conta dos Diretores em 31 de Dezembro de 2010 foi de 0 £ (2009: O £). .
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O justo valor de um instrumento financeiro € o montante pelo qual o ativo pode ser trocado, ou um passivo liquidado, numa transagéo em pé de igualdade

entre duas partes dispostas e bem informadas.
Comparacao de valores contabilisticos e justos valores

A tabela que se segue resume os valores contabilisticos de ativos e passivos financeiros apresentados nos balancos do Grupo e do Banco e os seus
justos valores, que fazem a diferenciacéo entre ativos e passivos financeiros subsequentemente mensurados ao justo valor e os subsequentemente

mensurados ao custo amortizado:

Notas oomabilistioo_ justo contabilisticos
Notas mdef m degﬂo mde£ mde£f
Ativos financeiros:
Valor de caixa e saldos em bancos centrais a 97.630 97.630 81.483 81.483
Produtos no decurso da cobranga de outros bancos a 1.384 1.384 1593 1593
Ativos do portefdlio de negociagao:
- Titulos de divida e outras contas admissiveis b 139.240 139.240 126.520 126.520 -
Titulos de participagcdes b 25676 25.676 19.653 19.653 -
Empréstimaos comerciais b 2170 2170 2962 2962 -
Produtos de base b 1844 1.844 2.260 2.260
Ativos financeiros designados no justo valor:
- Titulos de participacdes b 5685 5.685 6.256 6.256 -
Empréstimos e adiantamentos b 22352 22.352 22.390 22.390-
Titulos de divida b 1918 1918 4,007 4,007 -
Oultros ativos financeiros designados no justo valor b 10101 10.101 8658 8658-
Detido a respeito de passivos associados em contratos de investimento b 1429 1429 1257 1257
Derivados de instrumentos financeiros b 420.319 420.319 416.815 416.815
Empréstimos e adiantamentos a bancos b 37.799 37.768 41135 41135
Empréstimos e adiantamentos aos clientes:
- Empréstimos hipotecérios de habitagéo ¢  168.055 161.439 149.099 142.726 -
Cartdes de crédito de clientes c 22658 22,658 21.889 21.889-
Outros empréstimos pessoais c  26.608 26.240 25435 25.430-
Empréstimos e adiantamentos a comércio grossista e empresas c  200.618 196.124 212.928 207.648 -
Locagao financeira de clientes ¢ 10.003 10.046 10.873 10.898
Investimentos financeiros disponiveis para venda:
- Titulos de divida e outras contas admissiveis b 59.629 59.629 49.807 49.807 -
Titulos de participagdes b 5811 5811 6.844 6.844
Acordos de recompra celebrados e outros empréstimos segurados semelhantes c 205772 205.527 143431 142.524
Passivos financeiros:
Depésitos de bancos d 77.975 77.949 76,46 76.457
Produtos no decurso da cobranga devidos a outros bancos a 1321 1321 1.466 1.466
Contas de clientes:
- Contas correntes ou bancérias d 110443 110.443 100.710 100.710-
Contas de poupanca d 91928 91.928 81.188 81.188-
Outros depositos a prazo d 143431 143593 140.557 140.570
Passivos de portefélio de negociagéo:
- Titulos de divida e outras contas admissiveis b 64.607 64.607 44.708 44.708 -
Titulos de participagoes b 7.568 7.568 6.468 6.468 -
Produtos de base b 518 518 76 76
Passivos financeiros designados ao justo valor:
- Titulos de divida b 76.907 76.907 72191 72.191-
Depoésitos b 10.243 10.243 6.275 6.275-
Outros ativos financeiros designados no justo valor b 8632 8.632 7.736 7.736-
Passivos aos clientes em contratos de investimento b 1947 1.947 1679 1679
Instrumentos financeiros derivados b 405.516 405.516 403.416 403.416
Titulos de divida em emisséo d  156.623 155.974 135.902 135.405
Acordos de recompra celebrados e outros empréstimos segurados semelhantes d 225534 225511 198.781 198.781
Passivos subordinados d 28499 27.183 25.816 25.299
matu " .

m . o o . d O valor contabilistico dos passivos financeiros subsequentemente mensurados ao custo

a0 justo valor aproxima o valor contabilistico devido a natureza de curto prazo destes ativos e amortizado (incluindo contas de cliente e outros depdsitos tais como acordos de revenda e

passivos financeiros garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo, titulos de divida em emiss&o, passivos

b O valor contabilistico dos instrumentos financeiros subsequentemente mensurado ao justo valor
(incluindo os mantidos para negociacéo, designados ao justo valor, derivados e disponiveis para
venda) é determinado de acordo com a politica contabilistica indicada nas pagina 82 e 83. Podem
encontrar-se abaixo mais informagdes quanto a descricéo e anélise destes justos valores.
¢ O valor contabilistico dos ativos financeiros subsequentemente mensurados ao custo
amortizado (incluindo empréstimos e outros empréstimos como contratos de revenda e
garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo) € determinado de acordo com a
politica contabilistica indicada na pagina 83. Em muitos casos, o justo valor divulgado aproxima
0 valor contabilistico porque os instrumentos séo de natureza de curto prazo ou tém taxas de
juro que séo frequentemente alteradas. Noutros casos, o justo valor é determinado utilizando
fluxos de caixa com atualizag&o, aplicando-se as taxas de juros de derivados de mercado.
Alternativamente, o justo valor é determinado aplicando-se uma média dos spreads segmentario
disponivel de crédito regional e industrial ao portefélio de empréstimos, tendo em conta a

subordinados) é determinado de acordo com a politica contabilistica indicada na pagina 83. Em
muitos casos, o justo valor divulgado aproxima o valor contabilistico porque os instrumentos s&o de
natureza de curto prazo ou tém taxas de juro que s&o frequentemente alteradas, tais como contas
de clientes e outros depositos e titulos de divida a curto prazo. Os justos valores de outros titulos
de divida em emisséo baseiam-se nos precos cotados quando esta informagéo estiver disponivel
ou, quando esta informac&o n&o estiver disponivel, séo estimados utilizando um modelo de
valorizag&o. Os justos valores para capital de empréstimo obsoleto e n&o obsoleto, convertivel e ndo
convertivel, baseiam-se nas taxas de mercado cotadas para o caso em quest&o ou casos
semelhantes com termos e condi¢oes semelhantes.



146 Relatdrio Anual de 2010 do Barclays Bank PLC www.barclays.com/annualreport10

Notas as demonstracoes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)

2010 2009
Valor Valor Valor Valor
Notas oomabilisﬁoo_ justo contabilisticos
Notas mdef mdef 1o mde£ mde£
Ativos financeiros:
Valor de caixa e saldos em bancos centrais a 92.686 92.686 78.447 78.447
Produtos no decurso da cobranga de outros bancos a 1.268 1.268 1373 1373

Ativos do portefdlio de negociagao:

- Titulos de divida e outras contas admissiveis b 86.328 86.328 83.680 83.680
- Titulos de participacdes b 4901 4901 5552 5552
- Empréstimas comerciais b 2500 2500 2945 2945
- Produtos de base b 1.305 1.305 1629 1629
Ativos financeiros designados no justo valor:
- Titulos de participacdes b 11 11 66 66
- Empréstimos e adiantamentos b 25.093 25.093 21.636 21.636
- Titulos de divida b 783 783 3338 3338
- Outros ativos financeiros no justo valor b 3294 3294 2605 2605
- Detido a respeito de passivos associados em contratos de investimento b - - - -
Instrumentos financeiros derivados b 441.145 441.145 429.895 429,895
Empréstimos e adiantamentos a bancos ¢ 40.390 40.216 42.963 42.963
Empréstimos e adiantamentos aos clientes:
- Empréstimos hipotecarios de habitagéo ¢ 123995 117.361 110.605 104.227
- CartBes de crédito de clientes c 12184 12.184 11523 11523
- Outros empréstimos pessoais c 14230 14.378 14.125 14.125
- Empréstimos e adiantamentos a comércio grossista e empresas c 372301 366.632 375513 370.198
- Locagao financeira de clientes c 226 226 362 362
Investimentos financeiros disponiveis para venda:
- Titulos de divida e outras contas admissiveis b 45076 45.076 35.984 35.984
- Titulos de participacfes b 145 145 590 590
Acordos de recompra celebrados e outros empréstimos segurados semelhantes c 227343 227.132 145433 144526
Passivos financeiros:
Depésitos de bancos d 97.526 97.530 90.253 90.265
Produtos no decurso da cobranga devidos a outros bancos a 1270 1270 1384 1384
Contas de clientes:
- Contas correntes ou bancérias d 73623 73.623 65.734 65.734
- Contas de poupanca d 80616 80.616 71.703 71.703
- Outros depdsitos a prazo d  299.758 299.758 307.082 307.073
Passivos de portefélio de negociagéo:
- Titulos de divida e outras contas admissiveis b 40.677 40.677 30.993 30.993
- Titulos de participages b 3157 3157 2465 2465
- Produtos de base b 518 518 76 76
Passivos financeiros designados ao justo valor:
- Titulos de divida b  80.227 80.227 71.303 71.303
- Depdsitos b 8607 8.607 4581 4581
- Outros ativos financeiros designados no justo valor b 8208 8.208 7.662 7.662
- Passivos aos clientes em contratos de investimento b - - - -
Instrumentos financeiros derivados b 426.243 426.243 418.354 418.354
Titulos de divida em emiss&o d  106.267 105.839 82.141 82.569
Acordos de recompra celebrados e outros empréstimos segurados semelhantes d  214.207 214.207 165.195 165.195
Passivos subordinados d  26.994 25,601 24.893 24.120

Notas

a Consultar a pagina 145.
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41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)

Dados de valorizacéo

'IFRS 7 - Instrumentos Financeiros: A divulgagao requer uma entidade para classificar os seus instrumentos financeiros a justo valor, de acordo com uma
hierarquia que reflete a significancia dos dados de mercado observaveis.

A classificagao de um instrumento financeiro € baseada no dado de nivel mais baixo que € significativo para a mensurag&o do justo valor na sua
totalidade. Os trés niveis de hierarquia do justo valor estéo definidas abaixo.

Precos do mercado cotados - Nivel 1

Os instrumentos financeiros estéo classificados como Nivel 1 se o seu valor € observavel no mercado ativo. Estes instrumentos s&o avaliados em
referéncia a pregos cotados nao ajustados para ativos ou passivos idénticos em mercados ativos em que 0 pre¢o cotado esta disponivel
imediatamente, e em que o preco representa transacdes de mercado que ocorrem atual e regularmente e em pé de igualdade. Um mercado ativo €
aguele em que as transagdes ocorrem com volume e frequéncia suficientes para disponibilizar informagdes sobre precos de um modo continuo.

Esta categoria inclui titulos do tesouro comercializados, titulos de participaces apresentados e comercializados ativamente e derivados
comercializados ativamente.

Técnica de valorizacao utilizando dados observaveis — Nivel 2

Os instrumentos financeiros classificados como Nivel 2 tém sido avaliados utilizando modelos cujos dados séo observaveis no mercado ativo. As
valorizagdes com base em dados observaveis incluem instrumentos financeiros como "swaps" e "forwards" (contratos a prazo) que s&o
valorizados utilizando técnicas de precos normais de mercado, e op¢des que séo hormalmente comercializadas em mercados onde todos 0s
dados para os modelos de precos normais de mercado sao observaveis.

Esta categoria inclui a maioria do grau de investimento e obrigages liquidas de elevado rendimento; certos titulos garantidos por ativos, titulos de agéncias
dos EUA, titulos do tesouro, menos participagdes liquidas; obrigacdes bancérias, corporativas e municipais; alguns derivados OTC, algumas obrigacdes
convertiveis; certificados de depdsito e papéis comerciais; algumas obrigacdes de divida colateral (CDOs) (dinheiro e ativos subjacentes sintéticos);
obrigacBes de empréstimo colateral (CLOs); derivados com base em produtos de base; derivados de crédito, swaps, de risco de incumprimento (CDSs);
a maioria das unides de fundos; alguns empréstimos; negociacéo de divisas estrangeiras a vista e transacdes de futuros e certas notas emitidas.

Técnica de valorizagao utilizando dados significativos ndo observaveis —

Nivel 3

Os instrumentos financeiros séo classificados como Nivel 3 se a sua valorizagao integrar dados significativos que ndo se baseiam em dados de mercado
observaveis (dados ndo observaveis). Estes dados sé&o geralmente determinados com base em dados observaveis de natureza semelhante, observacdes
histéricas a nivel de dados ou de outras técnicas de andlise.

Esta categoria inclui certos titulos de divida empresariais, divida altamente afectada; investimentos de participagdes privadas; empréstimos para imobiliario
comercial; certos derivados OTC (requerendo dados complexos e observaveis, tais como correlagdes e volatilidades a longo prazo); certas obrigagdes
convertiveis; certas obrigagdes de divida colateral (CDOs) (dinheiro e ativos subjacentes sintéticas); certos swaps e risco de incumprimento (CDSs);
exposicoes dos derivados as seguradoras Monaline; unido de fundos; certos titulos suportados por ativos; certas emissoes de notas; certas obrigagoes de
empréstimo colateral (CLOs) e certos empréstimos.
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Notas as demonstracdes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

US (CoNntnuacao)
A tabela abaixo mostra os ativos e passivos financeiros do Grupo que sdo mensuraveis a justo valor e analisados por nivel dentro da hierarquia do
justo valor.

Ativos e passivos financeiros mensurados a justo valor Técnicade valorizaggo utilizando

Precos Dados Dados
cotadosno  observaveis signifcativos néo
mercado observaveis

31 de Dezembro de 2010
Ativos de portefdlio de negociagdo 48.466 114.723 5741  168.930
Ativos financeiros designados a justo valor 5.406 25.175 10.904 41485

—Adivesfin i Aarivad 2099 AOQ 21 A faWaYolal 420210
IanCeirosternvatos D.UZO HUO0.Z15 J.U0Z HZU 01T

Total de ativos 82.844 584.313 29.017 696.17:
Passivos de portefdlio de negociagéo (30.247) (42.345) (101) (72.693)
Passivos financeiros designados a justo valor 4 (94.088) (3.637) (97.729)

31 de Dezembro de 2009
Ativos de portefélio de negociagdo 76.256 69.061 6.078 151.395
Ativos financeiros designados a justo valor 6.975 24.893 10.700 42.568
Ativos financeiros derivados 3163 401.451 12.201 416.815
—Tetatdeatives 1%:1 .692 35.”56 66.'.’.429
Passivos de portefdlio de negociagéo (42.238) (8.936) (78) (51.252)
Passivos financeiros designados a justo valor (109) (83.944) (3.828) (87.881)
Passivos financeiros derivados (2.386) (391.916) (9.114) (403.416)
Total de passivos (44.733)  (484.796) (13.020)  (542.549)

Ativos e passivos financeiros mensurados a justo valor Técnica de valorizaggo utilizando

Precos Dados Dados
cotadosno  observaveis signifcativos néo
mercado observaveis

31 de Dezembro de 2010
Ativos de portefdlio de negociagdo 19.611 69.654 5769 95.034
Ativos financeiros designados a justo valor 8 22.486 6.687 29.181
—Ativos finarceiros derivados = 431643 9502 441145
—tnvestimentos financeiros disponivels para verda: 12567 30:306 23484522t
Total de ativos 32.186 554.089 24306 610.581
Passivos de portefdlio de negociagéo (11.235) (33.115) (2) (44.352)
—Passivos fimanceiros desigrnados ajusto vator ) (94-331) {2708y (57:042)
Total de passivos (11.246) (547.460) (8.931) (567.637)
31 de Dezembro de 2009
Ativos de portefélio de negociagdo 46.803 42559 4444 93.806
Ativos financeiros designados a justo valor 9 21.656 5.980 27.645
—Ativos finarceiros derivados 13 416.016 13866 429:895
—tnvestimentos financeiros disponiveis para-venda 7739 27968 867 36574
Total de ativos 54.564 508.199 25.157 587.920
Passivos de portefdlio de negociagéo (27.967) (5.558) (©) (33.534)
Passivos financeiros designados a justo valor (80.924) (2.622) (83.546)
Passivos financeiros derivados (13) (408.487) (9.854) (418.354)
Total de passivos (27.980)  (494.969) (12.485)  (535.434)

As transferéncias entre os niveis 1 e 2 compreenderam principalmente titulos do tesouro que tinham precos de mercado
menos observaveis.
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41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)

Ativos Passivos
Técnica de valorizagdo utilizando ~ Técnica de valorizago utilizando por tipo de
Pregos cotados Dadosndo  Precos cotados Dados néo

Ativos e passivos financeiros mensurados a justo valor
produto

31 de Dezembro de 2010

Empréstimos imobili&rios comerciais - - 5424 - - -

-Produtos suportados por ativos - 39.649 4.628 - (6.287) (1.912)

Outros produtos de crédito - 50.230 1.097 (42.216) (1.318)
Exposicao de derivados aos seguradores Monoline - - 1.449 - - -
Instrumentos de divida ndo suportados por ativos 47.108 99.688 2956 (23.008) (105.481) (2.719)

Produtos de participagoes 33.384 9.708 1478 (9.292) (14.342) (1.895)
Participacdes privadas - 27 2.844 - - -
Fundos e produtos associados a fundos 591 3.674 1.084 - (1.827) -

Produtos de comércio externo - 29.883 506 (30.349) (241)
Produtos com taxa de juro - 305.235 2407 - (291.420)(1.079)
Produtos de base 1.378— 28520 293 (518) (36.191) (629) Outrass
383 17.699 4651 - (5.015) (199)

Total 82.844 584.313 29.017 (32.818) (533.128) (9.992)

31 de Dezembro de 2009

Empréstimos imobili&rios comerciais - - 7170 - - -
Produtos suportados em ativos - 34.779 5840 - (6.165) (2,334
Outros produtos de crédito 1 47.202 2.020 - (47.904) (2.827)
Exposicéo de derivados a seguradores Monoline - - 2027 - - -
-Instrumentos de divida ndo suportados em ativos 72578 66.936 3127 (35.760) (73.371) (3.202)
Produtos de participagoes 28221 11.772 1536 (8.788)  (13.737) (1.922)
Participacdes privadas 73 176 1978 - - -
Fundos e produtos associados a fundos 3.856 5.387 1241 - (2.049) -
Produtos de comércio externo - 24.885 761 - (25.159) (379)
Produtos com taxa de juro 176 288.718 2357 - (275.684)  (1.775)
Produtos de base 1414 31562 748 (76) (37.091) (581)
Outros 162 19.275 1451  (109) (3.636) e
Total 106.481 530.692 30256  (44.733)  (484.796) (13.020)
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Notas as demonstracdes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)
Ativos e passivos financeiros de Nivel 3 pela classificagdo do balango Ativos ndo derivados ~ Passivos ndo derivados  Derivados
e pelo tipo de produto

negociagdo financeiros  disponiveis negociacdo financeiro financeiros
de carteira designadosao  para decarteira designados a0 ndo
dedlientes  justo vaor venda  declientes justovalor derivados

The Group £m £m £m £m £m £m
31 de Dezembro de 2010
Empréstimos imobili&rios comerciais - 5424 - - - -
Produtos suportados em ativos 1.720 364 312 ®) 17) 342
Outros produtos de crédito - 237 - 4 (716) 262
Exposicéo de derivados a seguradores Monoline - - - - - 1449
Instrumentos de divida ndo suportados em ativos 2460 325 168 1 (2.690) (25)
Produtos de participacdes 135 - 27 - - (579)
Participacdes privadas 50 1.995 799 - - -
Fundos e produtos associados a fundos 1.084 - - - - -
_Produtos de comércio extema = - - - - 265
_Produtos com taxa de juro - 61 - - 27 1294
Produtos de base - 14 4 - (161) 7
Outros 292 2484 1.980 91) (26) (187)
Total 5741 10904 3.290 (101) (3.637) 2828
31 de Dezembro de 2009
Empréstimos imobiliérios comerciais - 7.170 - - - -
Produtos suportados em ativos 1.840 423 205 ®) 63) 1,106
Outros produtos de crédito - R - - (595) (304)
Exposicao de derivados a seguradores Monaline - - - - - 2027
Instrumentos de divida néo suportados em ativos 2461 438 166 (73) (3.081) 14
Produtos de participacdes 190 - 157 - - (733)
Participacdes privadas 104 1237 637 - - -
Fundos e produtos associados a fundos 1128 8 105 - - -
Produtos de comércio extemo - - - - - 382
_Produtos com taxa de juro - 64 - - (25) 543
Produtos de hase - 12 4 - (64) 215
Outros 355 1256 3 - - (163)
Total 6.078 10.700 1277 (78) (3828) 3087
Nota

a Os instrumentos financeiros derivados indicados na tabela acima séo representados em termos liquidos
em 2.828m de £ (2009: 3.087m de £). Em termos iliquidos, os ativos financeiros derivados séo de 9,082m
de £ (2009: 12,201m de £), os passivos financeiros derivados s&o de 3476m de £ (2009: 9.114m de £).
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41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)

Anédlise de movimento do Nivel 3

A tabela abaixo sumaria os movimentos no balanco de Nivel 3 durante o ano. A tabela mostra os ganhos e as perdas e inclui os montantes de todos os
ativos e passivos financeiros transferidos de e para o Nivel 3 durante o ano. As transferéncias foram reflectidas como se tivessem tido lugar no inicio do
ano.

Ativos de Ativos Ativos  Passivos  Passivos Instr.
negociagdo financeiros  disponiveis negociagdo financeiro financeiros
de carteira designadosao  para decarteira designadosao nao

declientes  justo vaor venda  declientes justovalor derivados Total

The Group £m £m £m £m £m £m £m

Em 1de Janeiro de 2010 6.078  10.700 1277 (78) (3.828) 3087  17.236 Compras

2830 890 234 (96) (12) 762 4608

Vendas (3334) (1.117) (121) - 39 147  (4.386)

EmissGes - - - - (243) (555) (798)

Liquidacdes (455) (924) (206) 63 601 94) (1.015)

Total de ganhos e perdas no periodo reconhecido na

demonstragéo dos resultados:

- rendimentos comerciais 683 203 - - (730) ®) 151
—eubesrendinenion Lo L L

Total de ganhos e perdas reconhecidos em outros rendimentos

integrais - - 208 - - - 208

Entrada de transferéncias/(Saida de transferéncias) 61) 979 1.992 10 536 (514) 2942

Em 31 de Dezembro de 2010 5741 10.904 3290 101 (3.637) 2828 19.025

OBanco

Em 1de Janeiro de 2010 4444 5980 867 (©) (2.622) 4.012 12,672

Compras 1141 285 165 - (12) 738 2317

Vendas (1.856) (157) - - 24 147 (1.842)

EmissGes - - - - (176) (566) (742)

Liquidacdes (345) (570) (126) 3 293 (135) (880)

Total de ganhos e perdas no periodo reconhecido na
demonstrag&o dos resultados:
- rendimentos comerciais 1.068 (23) - 2 (465) (421) 161

— outros rendimentos - 19 (135) - - -
( 11 R)
integrais - - 93 - - - 93
Entrada de transferéncias/(Saida de transferéncias) 1317 1153 1484 2 250 (494) 3712
Em 31 de Dezembro de 2010 5.769 6.687 2348 @ (2.708) 3281 15.375

Os movimentos significativos nas posicdes de nivel 3 durante o ano sao explicados abaixo:

- as compras de 4.6bl de £ compreenderam inicialmente 2.3bl de £ de produtos de base de ativos, 0.6bl de £ de produtos de participacdes, 0.4bl

de £ de instrumentos de dividas n&o suportadas em ativos de 0.4bl de £ de ativos de participacdes privadas;

- as compras de 4.4bl de £ compreenderam inicialmente 2.4bl de £ de produtos de base de ativos, 0.6bl de £ de instrumentos de dividas nédo
suportadas em ativos, de 0.6bl de £ de ativos de participagdes privadas; e 0.4bl de £ de empréstimos imobiliarios comerciais;

- emissoes e liquidacdes de forma liquida de 1.8bl de £ foram inicialmente conduzidas por 0.6bl de £ de liquida¢des imobiliarias comerciais, e por
0.5bl de £ de emissdes de produtos de participacoes; e

- as transferéncias para o Nivel 3 refletiram inicialmente um valor a receber de 2.0bl de £ resultante de parte da aquisi¢céo das atividades empresariais

da North American da Lehman Brothers.

Isto resultou de uma alteragé@o no processamento contabilistico de empréstimos e adiantamentos para instrumentos financeiros disponiveis para
venda. Esta classificacéo deve-se a incerteza inerente em qualquer litigio, do que a uma incerteza relativa a valorizag&o dos proprios ativos. Além
disso, mais 1.0bl de £ foi transferido do Nivel 2 para o Nivel 3 devido a dados de valorizacdo nao observaveis que se tornaram significativos para a
valorizagéo geral de certos empréstimos de taxa fixa.

Nota

a Os instrumentos financeiros derivados do Grupo indicados na tabela acima séo representados em
termos liquidos em 2.828m de £ (2009: 3.087m de £). Em termos iliquidos, os ativos financeiros
derivados s&o de 9.082m de £ (2009: 12.201m de £), os passivos financeiros derivados séo de
6.254m de £ (2009: 9.114m de £). b Os instrumentos financeiros derivados do Banco indicados na
tabela acima séo representados em termos liquidos em 3.281m de £ (2009: 4.012m de £). Em
termos iliquidos, os ativos financeiros derivados s&o de 9.502m de £ (2009: 13.866m de £), os
passivos financeiros derivados s&o de 6.221m de £ (2009: 9.854m de £).
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Notas as demonstracdes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

Andlise do movimento nos ativos financeiros de Nivel 3

Ativos de Ativos Ativos  Passivos  Passivos Instr.

negociagdo  financeiros  disponiveis negociagdo financeiro financeiros

de carteira designadosao  para decarteira designadosao nao
declientes  justo vaor venda  declientes justovalor derivados Total

The Group £m £m £m £m £m £m £m

Em 1 de Janeiro de 2009 14.625 17.681 3137 (258) (3.779) 7.493 38.899
Compras 2021 700 459 (70) (313) 2334 5131
Vendas (7.018) (4.875) ©) 172 690 (3548)  (14.588)
Emisstes - - - - (1.343) (L718)  (3.061)
Liquidagdes (410 (804) (347) - 763 (100 (898)

Total de ganhos e perdas no periodo reconhecido na
demonstrag&o dos resultados:

- rendimentos comerciais (2.290) (3.356) - 27 1574 (3.516) (7.561)
_——oufros rendimentos (434) (131) (565)

integrais - - (103) - - - (103)

Entrada de transferéncias/(saida de transferéncias) (850) 1788 (1.729) 51 (1.420) 2142 (18)

Em 31 de Dezembro de 2009 6.078 10.700 1277 (78) (3.828) 3.087 17.236

OBanco

Em 1 de Janeiro de 2009 12541 7.965 1162 (256) (2.817) 10.386 28981

Compras 751 414 251 (%) (110 1767 3071

Vendas (5.875) (1.207) -171 79 (3.503) (10.335)

Emisstes - - - - (1.132) (1.074) (2.206)

Liquidagdes (159) (465) (114) -3 52 (220) (606)

Total de ganhos e perdas no periodo reconhecido na

demonstrac&o dos resultados:

- rendimentos comerciais (2.384) 1.277) - 26 1609 (5.267) (7.293)
—outrosrendimentos 21 21)

integrais - - (271) - - - (271)

Entrada de transferéncias/(Saida de transferéncias) (430) 529 (140) 52 (603) 1923 1331

Em 31 de Dezembro de 2009 4444 5.980 867 ©)] (2.622) 4.012 12,672

perdas reconhecidas durante o periodo do

Ativos de Ativos Ativos  Passivos  Passivos Instr.
negociagdo financeiros  disponiveis negociagdo financeiro financeiros
de carteira designadosao  para decarteira designadosao néo
dedlientes  justo vaor venda  dedientes justovalor derivados Total
OGrupo £m £m £m £m £m £m

Em 31 de Dezembro de 2010

Reconhecido na demonstracéo financeira:

- rendimentos comerciais 345 215 - 1) (528) (66) (35)
- outros rendimentos - 115 (166) - - - (51)
Total de ganhos e perdas reconhecidos em outros rendimentos

integrais - - 133 - - - 133
Total 345 330 33) (@) (528) (66) 47

OBanco

Em 31 de Dezembro de 2010

Reconhecido na demonstracéo financeira:

- rendimentos comerciais 339 142 - 2 (434) (449) (400)
- outros rendimentos - 18 (301) - - - (283)
Total de ganhos e perdas reconhecidos em outros rendimentos

integrais - - (©)] - - - ©)]
Total 339 160 (304) 2 (434) (449) (686)




Relatério Anual de 2010 do Barclays Bank PLC www.barclays.com/annualreport10 153

41 Justo valor dos instrumentos financeiros

(continuacao)
Ativos de Ativos Ativos ~ Passivos  Passivos Instr.
negociagdo financeiros  disponiveis negociagao financeiro financeiros
de carteira designadosao  para decarteira designadosao nao
declientes  justo vaor venda  declientes justovalor derivados Total

OGrupo £m £m £m £m £m £m £m
Em 31 de Dezembro de 2009
Reconhecido na demonstracéo financeira:
- rendimentos comerciais (736) (3.034) - 8 (269) (2.817) (6.848)
- outros rendimentos - (452) (140) - - - (592

Total de ganhos e perdas reconhecidos em outros rendimentos
integrais - - (65) - - - (65)
Total (736) (3.486) 205 8 269 (2.817)  (7.505)

OBanco

Em 31 de Dezembro de 2009

Reconhecido na demonstracéo financeira:

- rendimentos comerciais (855) (3.026) - 8 (235) (2.725) (6.833)
- outros rendimentos - (405) (16) - - - (421)

Total de ganhos e perdas reconhecidos em outros rendimentos

integrais - - 279 - - - 279
Total (855) (3431 (295 8 (@35)  (2.725)  (7.533)

Técnicas de valorizagao
As metodologias de valorizag&o do presente ano foram consistentes com as dos anos anteriores, excepto nas situacdes indicadas abaixo. Estas
metodologias sdo normalmente utilizadas pelos participantes no mercado.

As técnicas de valorizag&o utilizadas para os produtos principais que néo sejam determinadas por referéncia a precos cotados ndo ajustados (Nivel 1),
s&o descritas abaixo.

Empréstimos Imobiliarios comerciais

Esta categoria inclui empréstimos numa gama de tipos de imobili&rio comercial, incluindo retalho, hotéis, escritérios e iméveis de
desenvolvimento.

O justo valor é calculado utilizando uma metodologia de spread ajustado ao risco, desempenhada numa base empréstimo a empréstimo, considerando
caracteristicas como tipo de imovel, localizag&o geogréfica, rendimentos, qualidade do crédito e andlises ao desempenho do imével.

Os dados da valorizagdo séo analisados com referéncia aos indices obrigacionistas. Os spreads iniciais tém origem em spreads com fonte em
cotacGes do mercado por tipo de imével e classificados em particbes Financiamento/Garantia (LTV), que sdo ajustados para notagéo de crédito
interna e subordinacao dos empréstimos. As notagcdes de crédito internas usadas no modelo de valorizagdo estéo sujeitas a um processo de
andlise mensal. O modelo € calibrado mensalmente com base em cotagdes externas de novos spreads por tipo de imdvel na origem e nas Ultimas
notag@es de crédito internas.

As valorizagBes sao consideradas ndo observaveis por natureza especifica dos instrumentos.

Produtos suportados por ativos

Estes sé&o produtos de divida e derivados que estéo ligados aos fluxos de caixa de um conjunto de ativos referenciados. Esta categoria inclui
empréstimos suportados por ativos; CDOs (subjacentes em caixa); CLOs; derivados de crédito suportados por ativos; titulos suportados por ativos e
hipotecas.

As valorizagbes sao determinadas, utilizando modelos de fluxo de caixa normais do sector, que calculam o justo valor com base nas projecdes de
perdas, pré-pagamento, recuperacéo e taxas de atualizacéo. Estes parametros séo determinados com referéncia ao desempenho colateral
subjacente, pesquisa independente, indices ABX, cotagGes de corretagem, negociages observaveis em titulos semelhantes e fontes de fixagdo de
precos de terceiros.

Dentro desta populagéo, certos dados de valorizagdo séo ndo observaveis para titulos suportados por ativos (ABS) de grau de ndo-investimento;
titulos suportados por hipotecas de habitacéo (RMBS) ndo-agéncia e derivados de crédito suportados por ativos. Quando ndo observavel, sera
definido um parametro utilizando um valor de referéncia observavel. A determinagéo dos niveis de parametro tem em conta uma série de factores,
como deal vintage, composicao de ativos subjacentes (perdas histdricas, caracteristicas do mutuério, varios atributos de empréstimos, como
Financiamento/Garantia (LTV), taxa de esforco e concentragdo geografica), notacdes de crédito (originais e atuais), alterages dos pregos dos
imoveis e taxas de juro.

Oultros produtos de crédito

Estes produtos estéo relacionados com o spread do crédito de uma entidade referenciada, indice ou cabaz de entidades referenciadas. Esta categoria
inclui CDOs sintéticos; CDS single name e index e swaps de cabazes de n-ésimo incumprimento. Dentro desta populagéo, os dados de valorizagéo sao
nao observaveis para determinados CDOs sintéticos e CDS com ativos de referéncia iliquidos.

E utilizado um modelo normal de mercado na valorizag&o de CDS pelo qual a curva de crédito é o dado significativo na valorizago geral. Os spreads
de crédito séo observados diretamente a partir de dados de corretagem, vendedores de terceiros ou pregos de referéncia. Quando os spreads de
crédito sdo néo observaveis, sdo determinados com referéncia a transagGes recentes ou spreads de obrigacdes, a partir de emissdes observaveis do
mesmo emissor, ou de outros devedores semelhantes de referéncia.
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41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)

Os CDO sintéticos séo valorizados utilizando um modelo que calcula o justo valor com base em parametros observaveis e nao observaveis, incluindo
spreads de crédito, taxas de recuperacéo, correlagfes e taxas de juro, sendo calibrado diariamente. Para indices de CDOs e CDOs sintéticos com dados
ndo observaveis, a correlacao é definida com referéncia ao mercado de indice de frac¢oes.

Exposicao dos derivados as seguradoras Monoline

Estes produtos compreendem derivados para os quais foi comprada protegao contra incumprimento como titulos,

principalmente CLOs.

Os spreads de crédito da contraparte que fornece a proteg&o sao ndo observaveis na maturidade exigida. As posi¢coes dos derivados séo valorizadas
com referéncia ao preco do titulo subjacente. Como o titulo e o derivado est&o cobertos, o valor presente liquido do derivado aumenta, & medida que o
valor presente liquido do titulo diminui. A valorizagéo do derivado € entéo ajustada para refletir a qualidade do crédito da contraparte.

Instrumentos de divida suportados por nao

ativos

Estes séo titulos do tesouro, titulos de agéncias dos EUA, obrigacdes empresariais, papel comercial, certificados de depdsito, obrigacbes

convertiveis; moedas e outras obrigacfes suportadas por ndo ativos. Dentro desta populacao, os dados de valorizag&o s&o néo observaveis

para certos tipos de obrigacdes convertiveis, obrigagbes empresariais e emissées de moeda.

As obrigacdes do tesouro comercializadas séo classificadas como Nivel 1. Obrigaces do tesouro menos liquidas, obrigacdes de agéncias dos EUA,
obrigacGes empresariais, papel comercial e certificados de depdsito séo valorizados utilizando pregos de mercado observaveis cuja fonte provém de
cotas de corretagem, pre¢os internegociaveis ou outros servicos de precos. Quando os pregos de mercado séo ndo observaveis, o justo valor &
determinado com referéncia a emissées ou a spreads de CDS do mesmo emissor como de substituicéo para se obterem fluxos da caixa com

atualizacéo de acordo com o valor da obrigag&o. Na auséncia de uma obrigagao observavel ou spreads de CDS do respectivo emissor, s&o aplicados
ativos de referéncia semelhantes ou médias do sector, em substituic&o.

As obrigacdes convertiveis séo valorizadas utilizando os pregos observados através de corretagem de origem, servigos de informacao do mercado e
atividade negocial. Os precos sao validados através de fontes externas liquidas. Quando as fontes externas liquidas néo estao disponiveis, o justo valor é
determinado utilizando um spread para o valor de converséo do capital, ou o valor da obrigag&o sem a converséo de participacdes adicionais. O nivel de
spread é determinado com referéncia a ativos de substitui¢&o similares.

A maioria dos certificados de taxa fixa ou flutuante emitidos sé&o valorizados utilizando modelos que atualizam os fluxos de caixa futuros esperados. Estes
modelos calculam o justo valor com base nas taxas de juro observaveis e financiamento ou spreads do crédito. As taxas de juro sdo derivadas de taxas
dos certificados dos bancos e de corretagem. Em certos mercados emergentes, os spreads de financiamento podem ser ndo observaveis. Os spreads
de financiamento até cinco anos séo obtidos a partir de taxas de depdsitos comerciais hegociaveis no mercado, em substituicdo. Os spreads de
financiamento superior a cinco anos séo determinados através da aplicagéo de técnicas de extrapolagao.

As valorizagbes das Moedas Associadas a Participacdes séo determinadas utilizando modelos hormais do sector. Os modelos calculam o justo valor com
base em parametros de dados, como precos das agoes, dividendos, volatilidades, taxas de juro, curvas de recompra de participacdes e, para produtos
multi-ativos, correlagdes. No geral, os parametros de dados séo observaveis, com dados ndo observaveis que tém um impacto insignificante na
valorizagéo.

A valorizagéo de moedas associadas a financiamentos é consistente com a valorizag&o subjacente (consultar a sec¢éo abaixo "Financiamentos e
produtos associados a financiamentos").

Produtos de participacdes

Esta categoria inclui participacdes; derivados negociados em bolsa; derivados de participacbes OTC; agOes preferenciais e contratos por diferenca.

As valorizagbes dos derivados de participacdes OTC sao determinadas utilizando modelos normais do sector. Os modelos calculam o justo valor com
base em parametros de dados, como precos das agoes, dividendos, volatilidades, taxas de juro, curvas de recompra de participacdes e, para produtos
multi-ativos, correlagdes. Em geral, os parametros de dados séo considerados observaveis até as maturidades liquidas que séo determinadas
separadamente, para cada parametro e instrumento subjacente. Os inputs de modelos n&o observaveis séo definidos com referéncia aos
instrumentos de mercado liquido e aplicando técnicas de extrapolacéo, para condizerem com o perfil de risco do portefélio de negociagéo. Estes séo
validados através de servigos de informagéo de mercado consensuais para 0 mesmo instrumento subjacente ou outro similar.

ParticipacBes privadas

Os investimentos de participagdes privadas séo valorizados de acordo com as "International Private Equity and Venture Capital Valuation Guidelines". Isto
requer a utilizagdo de varias referéncias de fixagéo de pregos individuais, tais como pregos de transagGes recentes no mesmo instrumento ou
instrumentos similares, andlises de fluxo de caixa atualizadas e comparag&o com os lucros multiplos de empresas comparaveis listadas. Os dados néo
observaveis incluem estimativas de ganhos, mltiplos de empresas comparaveis, atualizagdes comercializaveis e taxas de atualizagéo. Os dados dos
modelos séo baseados nas condi¢cdes do mercado a data. A valorizag&o de instrumentos de participagdes sem cotagao é subjetiva por natureza. Porém,
as metodologias relevantes séo aplicadas normalmente por outros participantes no mercado e tém sido aplicadas consistentemente. As valorizacdes
totais s&o efectuadas bianualmente, com o portefélio a ser revisto mensalmente para eventos significativos que possam ter um impacto no justo valor.

Fundos e produtos associados a fundos

Esta categoria inclui detencdes em fundos de cobertura, fundos de fundos e derivados de fundos. Os derivados de fundos sé&o derivados cujo ativo
subjacente podera ser fundos de investimento, fundos de cobertura, indices e portefdlios de ativos multiplos. Séo avaliados utilizando precos de fundos
subjacentes, curvas de rendimento e outras informag6es de mercado disponiveis.

No geral, as detengdes de fundos séo valorizadas com base na Ultima valorizag&o disponivel recebida do administrador do fundo. Os fundos sé&o
considerados néo observaveis quando o fundo é suspenso, em redugéo, tem uma restricéo sobre o resgate que afecta severamente a liquidez, ou
quando o Ultimo valor do ativo liquido, indicado pelos administradores do fundo, tem mais de trés meses. No caso de detengGes de fundos iliquidos, a
valorizac&o ainda tera em conta todas as informagdes disponiveis em relagéo ao fundo subjacente, ou colecéo de fundos, e podera ser ajustada
relativamente ao desempenho dos indices de referéncia relevantes.

Produtos cambiais
Estes produtos s&o derivados associados ao mercado de negociacdo de divisas. Esta categoria inclui contratos a prazo, swaps de Forex e op¢des
de Forex. Os derivados exdticos séo valorizados utilizando padrées do sector e modelos proprietarios.
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correlagOes de taxas de juro de Forex e outros parémetros modelo Certas correlag@es e volatiidades de longo prazo sao nao observaveis. Os dados de
modelos ndo observaveis sao definidos através de referenciacéo de instrumentos de mercado liquido e aplicando técnicas de extrapolagédo, para
condizerem com o perfil de risco do portefdlio de negociacéo. Estes sao validados mensalmente, através de servigos de informagao de mercado
consensuais.

Produtos de taxas de juro

Estes produtos esté@o associados a taxas de juro ou indice de inflacéo. Esta categoria inclui taxas de juro e swaps de inflagao; opcbes de swap; caps;
floors; opgdes de inflacéo; swaps com garantia de saldo e outros derivados de taxas de juro exdticas. Os produtos de taxa de juro séo valorizados,
utilizando técnicas padréo de fluxos de caixa atualizados.

Os fluxos de caixa derivados de taxa de juro sao valorizados utilizando curvas de rendimento de taxas de juro pelas quais os dados de mercado
observaveis s&o utilizados para criar a estrutura do termo de taxas a prazo. Isto é utilizado para projetar e atualizar fluxos de caixa com base em
pardmetros de comercializagéo. Um instrumento com opges € valorizado utilizando uma superficie de volatiidade criada a partir de dados de mercado
observaveis. Os derivados de taxa de juro exdticos sao valorizados utilizando modelos industriais normais e especificos com base em parametros de
mercado observavel que s&o determinados separadamente para cada parametro e instrumento subjacente. Quando n&o observavel, sera definido um
parémetro utilizando um valor de referéncia observavel.

Para swaps de inflagéo, a curva de rendimento ajustada de inflagéo é o dado mais significativo para a valorizacao no geral. Num swap de inflag&o,

um fluxo de caixa com base nainflag&o é convertido para um fluxo de caixa de taxa de juro fixo ou variavel. As oscilagcdes no Leg (Leadership

Group) da inflagéo das comercializacdes séo projetadas utilizando a curva de inflacéo a prazo e atualizada relevante. Quaisquer taxas variaveis

serdo projetadas utilizando a curva de rendimento de taxa de juro relevante e atualizada. As curvas de inflagdo a prazo e as curvas de rendimento de
taxa de juro sdo extrapoladas para além de contetidos observaveis e verificadas contra quaisquer dados de mercado disponiveis.

Os swaps de saldo com garantia s&o valorizados utilizando modelos de fluxo de caixa normais do sector que calculam o justo valor com base nas
projecOes de perdas, pré-pagamento, recuperacao e taxas de atualizagéo. Estes parametros s&o determinados com referéncia ao desempenho dos ativos
subjacente, pesquisa independente, indices ABX, cotacdes de corretores, negociacdes observaveis em titulos semelhantes e fontes de fixagdo de precos
de terceiros. O pré-pagamento € projetado com base no pré-pagamento historico observéavel.

Durante 2010, em conformidade com as alteracfes na préatica de mercado, a metodologia para valorizar certos produtos de taxa de juro colaterais foi
atualizada para ser feito uso de mais curvas de rendimento de taxa de juro relevante para fluxos de caixa de atualizag&o. Para certos swaps basicos
colaterais, os derivados da inflacé@o e outras taxas de Overnight Indexed Swap (OIS) de derivados de rendimento linear fixo foram utilizadas em vez de
outras taxas de referéncia de mercado como a LIBOR.

Produtos de base

Estes produtos s&o negociados em bolsa e derivados OTC, com base em produtos de base subjacentes, como metais, petréleo e derivados do petrdleo,
produtos agricolas, energia e gas natural.

Os dados de valorizag&o de certos swaps de produtos de base e opg¢des séo determinados utilizando modelos que incorporam fluxos de caixa
atualizados e outras técnicas de modelos normais do sector. O justo valor é calculado utilizando dados, tais como curvas a prazo, superficies de
volatilidade e correlagéo dos contetidos. Os dados néo observaveis sao definidos com referéncia a produtos observaveis similares ou aplicando
técnicas de extrapolacéo a partir do mercado observavel.

Outros

Esta categoria é constituida principalmente por empréstimos a taxa fixa, que séo valorizados utilizando modelos que atualizam os fluxos de caixa
esperados. Estes modelos calculam o justo valor com base nas taxas de juro observaveis e financiamento néo observavel ou spreads do crédito. O
financiamento n&o observavel ou spreads de crédito sdo determinados através da aplicagéo de extrapolagéo de spreads observaveis.

Os valores a receber resultantes da aquisicéo das atividades empresariais norte-americanas da Lehman Brothers incluem-se na secgdo "Outros”. Para
mais informagdes, consultar a Nota 25 de Procedimentos legais.

Ajustamentos ao justo valor
Os ajustamentos principais para modelar ou sistematizar saldos para atingir um justo valor séo descritos abaixo:

Ajustamentos na avaliacéo do spread

Os portefélios séo avaliados de forma a refletir o prego de mercado mais vantajoso ao qual o Barclays tem acesso imediato. Nos ativos e passivos onde
a empresa nao é um criador de mercado, os precos intermédios s&o ajustados aos pregos de spread respectivamente. Os factores de ajustamento de
spread refletem a estratégia de close-out e, para derivados, que séo geridos com base em portefdlios. O método para determinar o ajustamento de
spread para um portefdlio derivado ird, geralmente, envolver uma compensagao entre posi¢des longas e curtas e o bucketing de risco por exercicio e
termo, em conformidade com a estratégia de hedging. Os niveis de spread derivam de fontes de mercado, como dados dos corretores, e S0 revistos
periodicamente. Para os ativos e os passivos onde a empresa é um criador de mercado (que é o caso de mercados derivados de participagdes, titulos
do tesouro e simples), uma vez que o spread ndo representa o custo da transacao, s&o utilizados pregos intermédios.

Ajustamentos de incerteza

A entrada de dados de mercado para derivados exéticos pode néo ter uma proposta de compra/venda de spread diretamente observavel. Nestas
circunstancias, € aplicado um ajustamento de incerteza como uma substituicao para o ajustamento da proposta de compra/venda. Um exemplo deste
risco é a correlagdo em que um ajustamento é necessario para refletir a possivel escala de valores que os participantes de mercado aplicam. O
ajustamento de incerteza pode ser determinado pela calibragéo de precos derivados, ou pela anélise do cenério ou anélise histdrica.

Ajustamentos de valorizac&o de modelos

Os novos modelos de valorizagdo sdo analisados nos termos dos Procedimentos de Aprovagéo de Comércio e da Palitica de Validagéo de Modelos.
Este processo identifica os pressupostos utilizados e quaisquer limitacdes de modelos (por exemplo, se 0 modelo néo integra a distorg&o de
volatilidade). Sempre que necessario, os ajustamentos do justo valor seréo aplicados de modo a ter em conta estes factores. Os ajustamentos de
valorizagéo do modelo dependem do tamanho do portefélio, da complexidade do modelo, seja 0 modelo normal de mercado ou ndo e em que
medida integra todos os factores de risco conhecidos. Todos os modelos e agjustamentos de valorizagdo do modelo estéo sujeitos, pelo menos, a
um processo de andlise anual.
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41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)

Ajustamentos na avaliacéo de crédito e débito

Os Ajustamentos de Avaliagéo de Crédito (CVAs) e Ajustamentos de Avaliacéo de Débito (DVAS) séo incorporados em avaliagdes derivadas para
refletir o impacto sobre o justo valor do risco da contraparte e a propria qualidade do crédito do Barclays respectivamente. Esses ajustamentos s&o
modelados a partir de derivados OTC em todas as classes de ativos.

A Probabilidade de Incumprimento (PD) e Perda Dado o Incumprimento (LGD) s&o aplicadas as posi¢cdes esperadas a nivel da contraparte para
chegar a um ajustamento de CVA e DVA.

Ajustamentos de avaliacéo de crédito Monoline

O Barclays determina as suas notacdes de crédito internas para Monolines com base na sua andlise de crédito independente e fundamental em
conjuncao com uma referéncia cruzada a notagoes externas sempre que disponiveis. Estas notagdes de crédito internas podem, e certas vezes o
sdo, diferentes das notacdes disponiveis publicamente.

Para Monolines em que ocorreu um incumprimento, esté iminente ou hé a possibilidade de intervencéo regulamentar, de um ajustamento a ser feito
anotacao de crédito interna. Isto seré feito com base numa recuperacéo estimada a partir de um leque de potenciais cendrios.

O PD utilizado para calcular a CVA é derivado a partir de notagdes de crédito internas relevantes e tem base em simulagdes internas de indices de
factores de crédito por denominagdes de regiéo e industria, calibrado com histérico de série temporal e com previséo com base em valores atuais. A LGD
utilizada € uma fungé&o de dados histéricos disponiveis, a qualidade de crédito Monoline e a concentracao de risco, e valores de recuperacao observados
em liquidagbes de comutagdo executadas.

A CVA para todos os Monolines baseia-se numa metodologia de exposicao esperada. A exposicao esperada € calculada através da simulagéo de
perdas por incumprimento sobre os activos subjacentes, calibrado com os parémetros de mercado observaveis e prospeccao de pesquisa de
mercado. Esta exposicéo € assim ajustada posteriormente para qualquer spread entre precos derivados de substituicdes observaveis. O Barclays
aplicara depois o PD do Monoline para esta exposicao esperada e multiplicara o resultado pela LGD para determinar a CVA para cada Monoline.

Outros ajustamentos de avaliacdo de crédito e débito

As CVAs e DVAS derivadas para exposi¢es ndo Monoline sao calculadas utilizando a simulag&o Monte Carlo para gerar um perfil de exposicéao
esperado. A exposicao esperada é calculada a um nivel de contraparte apds serem aplicadas as compensacdes e garantias. As PD e as LGD sé&o
derivadas de uma combinagao de precos de incumprimento de crédito em nome Unico sempre que observaveis, curvas do sector, indices; precos
empréstimo/nota levando em conta factores geogréficos, avaliagfes de crédito internas, pressupostos de perda e dados das agéncias de rating.

Para as contrapartes com um mercado de crédito observavel, as PD e LGD sao derivados de precos de swap por incumprimento de crédito de nome
Unico. Para as contrapartes com um mercado de crédito ndo observavel, as PD e LGD s&o derivados de curva genérica ou especifica. A PD e LGD séo
derivadas de notagdes de crédito internas e do indice geogréfico apropriado. As curvas especificas iréo integrar quaisquer factores adicionais relevantes na
curva genérica.

Quando a curva é inobservavel e a CVA é significativa para o valor global do derivado subjacente, o valor total do derivado e seu ajustamento de
avaliagdo de crédito associado é considerado como n&o observavel.

As CVA néo sao integradas no valor justo de determinadas contrapartes em que tenha sido observado que o mercado ndo se aplica uma taxa de
crédito. As categorias das contrapartes excluidas séo as seguintes:

- Contrapartes fortemente colaterais - € qualquer contraparte com um acordo colateral com o minimo de chamadas semanais e o limite colateral
mais 0 montante de transferéncia minimo abaixo de um nivel definido;

- Alguns soberanos altamente cotados, supra-nacionais e as agéncias governamentais; e

- Criadores de mercado - aquando da negociagdo no mercado interbancério com determinadas contrapartes criadoras de mercado com garantia,
n&o séo aplicados spreads da contraparte.

Quando a qualidade de crédito da contraparte e a exposicao a essa contraparte estéo ligadas, pode surgir o risco de correlacao desfavoravel. Nesses
casos, 0 risco correlagéo desfavoravel sugere que a exposicao a contraparte provavelmente aumentara a medida que a qualidade do crédito da
contraparte deteriora. A exposicao ao risco de correlagdo desfavoravel é limitada através de processos de gestéo interna e pregos de negociagao.

O Barclays Capital também utiliza spreads de swap por incumprimento de crédito para determinar o impacto da qualidade de crédito préprio do Barclays
sobre 0 justo valor dos passivos derivados. Em 31 de Dezembro de 2010, os ajustamentos cumulativos de 352m de £ (31 de Dezembro de 2009: 307m
de £) foram registados contra passivos derivados. O impacto destes ajustamentos em ambos os periodos foi mais do que o desvio pelo impacto dos
ajustamentos de avaliag&o de crédito para refletir a capacidade de financiamento da contraparte que foi compensada com ativos derivados.

Ajustamentos no crédito proprio
O valor contabilistico de notas emitidas que sé&o designadas sob a opgéo de valor justo IAS 39 é ajustado para refletir o efeito das alteracdes nos
spreads de crédito proprio. O ganho ou perda resultante é reconhecido na demonstragéo de resultados.

Para instrumentos de financiamento, tais como notas emitidas, os spreads de crédito sobre titulos emitidos pelo Barclays representam a base mais
adequada para esse ajustamento.

Em 31 de Dezembro de 2010, o ajustamento de crédito proprio surgiu da justa valorizagéo de 96,5bl de £ (31 de Dezembro de 2009: 86,0bl de £)
dos passivos financeiros do Barclays Capital designados ao justo valor. Os spreads de crédito do Barclays melhoraram em 2010, levando a uma
perda de 391m de £ (2009: perdas de 1.820m de £) a partir do justo valor das alterag@es principalmente no crédito préprio, mas também a partir
de efeitos de taxas de cambio externas, declinio e atividade comercial.
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41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)
Ganhos néo reconhecidos em resultado da utilizagdo de modelos de valorizagao utilizando
dados néo observaveis

O Grupo OBanco
2010 2009 2010 2009
mdef. mdef mdef. mde£f.
—Balancoinicial 99 128 70 113
Acréscimos 56 39 41 19

Amortizago e lancamentos (18) (68) (12) (62

depassivo articipacoes perdas

Tipo de produto mde£ mdef mde£ mde£ mdef mde£

Em 31 de Dezembro de 2010

Empréstimos imobiliérios comerciais 5424 - 183 - (167) -
Produtos apoiados em ativos 4.628 (1.912) 317 11 (289) (11)

Outros produtos de crédito 1.097 (1.318) 38 - (66) -
Exposicao de derivados a seguradores Monaline 1449 - 78 - (230) -
Instrumentos de divida ndo apoiados em ativos 2956 (2.719) 56 - (55) -
Produtos de participacdes 1478 (1.895) 156 8 (154) (8

Participacdes privadas 2.844 - 279 111 (280) (69)
Fundos e produtos associados a fundos 1.084 - 275 - (275) -
Produtos de comércio externo 506 (241) 51 - (52) -

Produtos com taxa de juro 2407 (1.079) 38 - (52) -
Produtos de base 493 (629) 30 - (55) -

Outros 4.651 (199) 51 = (55) =

Total 29.017 (9.992) 1552 130 (1.730) (88)
Em 31 de Dezembro de 2009

Empréstimos imobiliérios comerciais 7,170 - 429 - 437) -
Produtos apoiados em ativos 5,840 (2,334) 175 4 175) 4
Outros produtos de crédito 2,020 (2,827) 171 - (152) -
Exposicéo de derivados a seguradores Monoline 2,027 - 336 - (532 -
Instrumentos de divida ndo apoiados em ativos 3127 (3,202) 145 2 (141 ()
Produtos de participacdes 1536 (1,922) 28 15 (28) (15)
Participacdes privadas 1978 - 267 73 (339 95)
Fundos e produtos associados a fundos 1241 - 100 - (100) -
Produtos de comércio externo 761 (379 33 - 33 -
Produtos com taxa de juro 2,357 (1,775) 78 - (78) -
Produtos de base 748 (581) 36 - (36) -
Outros 1451 - 52 - (52) -
Total 30.256 (13.020) 1.850 e7] (2.103) (116)

Como parte dos processos de gestao de risco, é realizada uma anélise sobre os produtos com parametros significativos ndo observaveis para gerar uma
série de valorizagGes alternativas razoavelmente possiveis.

O efeito de esfor¢o sobre dados néo observaveis a um leque de alternativas razoavelmente possiveis seria aumentar os justos valores até 1,7m de
£ (2009: 1,9bl de £) ou diminuir os justos valores até 1,8bl de £ (2009: 2,2bl de £) substancialmente com todo o potencial efeito de impacto sobre o lucro
em vez das participagdes.

Os esforgos aplicados tém em conta a natureza das técnicas de valorizagao utilizadas, bem como a disponibilidade e fiabilidade das substituicdes
observaveis e dos dados histdricos.

As metodologias de sensibilidade sé&o baseadas num intervalo, o desvio padréo ou dados de spread de uma fonte de referéncia fiavel ou um cenério
baseado em alternativas de mercados. O nivel de mudancga ou os cenérios aplicados séo considerados para cada produto e variaram de acordo
com a qualidade dos dados e a variabilidade do mercado subjacente. A abordagem adoptada na determinag&o dessas sensibilidades continuou a
evoluir durante o ano, no contexto da evolucao das condi¢bes de mercado.

Empréstimos Imobiliarios comerciais

Os dados ndo observaveis incluem, mas néo estao limitados aos spreads originados em cotagdes de mercado, notacdes de crédito internas e
subordinagéo dos empréstimos. A sensibilidade é determinada pela aplicagéo de um deslocamento de + / - 3% para cada posi¢ao subjacente com
base no maior movimento de pregos ascendentes e descendentes de indices publicados observaveis de natureza semelhante, no periodo anterior de
12 meses.
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Notas as demonstracoes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

41 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagao)

Produtos suportados por ativos

Para agéncias nao RMBS, agéncias de nivel MBS de néo investimento, hipotecas relacionadas com derivados suportados por crédito e outras
ABS, é utilizado o movimento dos precos sobre indices apropriados. A sensibilidade baseia-se na média do maior movimento de preco
ascendente ou descendente no periodo anterior de 12 meses.

Outros produtos de crédito
A sensibilidade das valorizagdes do portefdlio CDS iliquido € determinada pela aplicacéo de +/ - 0,2% de esfor¢o para o DVO1 para cada ativo
subjacente de referéncia. O esforco baseia-se na oferta e procura de spreads médios observados no mercado de CDS similar.

Exposicao dos derivados as seguradoras Monoline

Os principais dados néo observaveis para estas exposi¢des sao a qualidade de crédito dos principais seguradores Monoline. A abordagem para
determinar a sensibilidade depende da qualidade de crédito dos seguradores Monoline. A sensibilidade é calculada mudando a notagéo de
crédito interna dos seguradores Monoline com base em analises de cenarios determinadas pela avaliagao por estimativa das notacdes das
contrapartes no caso de uma queda no mercado.

Instrumentos de divida suportados por ndo ativos

A sensibilidade em obrigac6es convertiveis é determinada pela aplicagcéo de +/ - 1% de mudanga para cada posi¢ao subjacente. A mudanca baseia-
se nos spreads de oferta e procura observados num mercado de titulos similar.

A sensibilidade no portefdlio de obrigages empresariais € determinada pela aplicagdo de um +/ - 1% para cada mudanca de posi¢ao subjacente. A
mudanga baseia-se nos spreads de oferta e procura observados num mercado de titulos similar.

A sensibilidade para as notas de taxa fixa e variavel é calculada utilizando +/ - 1% de mudanca nos spreads de crédito.

Produtos de participacdes

A sensibilidade é calculada com base na disperséo dos servigos de dados consensuais, seja diretamente ou através de substituices.

Participacdes privadas

Os modelos de avaliagdo em causa séo sensiveis a cada um dos pressupostos fundamentais, tais como ganhos futuros projetados, multiplos de
comparacao, os descontos de liquidez e taxas de atualizag&o. A sensibilidade de valorizacdo € calculada flexibilizando esses pressupostos para

niveis alternativos razoaveis e determinando o impacto sobre a valorizag&o resultante.

Fundos e produtos associados a fundos

A sensibilidade é calculada com base num fundo individual utilizando uma aproximacao de um cenario com base numa perda cujos factores séo os
ativos subjacentes do fundo especifico e taxas de recuperagdo assumidas.

Produtos cambiais externos
A sensibilidade é baseada na disseminacé&o de dados estatisticos dos servicos de consenso, calculada utilizando 2 desvios normais da disperséo de
correlagdo média.

Produtos de taxas de juro
A incerteza relacionada com a valorizag&o dos produtos é conduzida principalmente a partir do intervalo e do desvio normal dos dados consensuais
utilizados para os testes de pregos.

Para derivados de taxa de base, a sensibilidade é baseada em spreads de oferta e procura de taxas de swaps de base. A sensibilidade foi determinada
pela aplicagéo de um +/ - 0,12% de mudanca no PVOL1 liquido.

Produtos de base

A sensibilidade é determinada inicialmente avaliando a variabilidade histérica em dois anos. A estimativa foi calculada utilizando dados para
curvas do parametro a curto prazo para gerar cenarios negativos e positivos. Sempre que os dados histéricos ndo estejam disponiveis ou a
incerteza se deve ao risco volumétrico, a sensibilidade é avaliada aplicando cenarios de esfor¢o apropriados ou utilizando niveis de spread de
oferta e procura utilizando aproximagoes.

Outros
A sensibilidade para empréstimos de taxa fixa € calculada utilizando um +/- 1% de mudanca em spreads de crédito, excepto para certos
empréstimos no Barclays Corporate em que a sensibilidade é calculada utilizando uma mudanga em spreads de crédito de +/- 0,02% -0,11%.

Né&o foi aplicado nenhum esforgo aos valores a receber relativos a aquisicéo da Lehman. Conforme descrito na Nota 25, € possivel identificar uma
perda maxima.

Contudo, devido a incerteza inerente nestes procedimentos legais, ndo é possivel identificar esforgos razoaveis positivos e negativos em comparagéo
com os outros ativos analisados.

Quadro de controlo de avaliacéo

A fungao do Controlo de avaliagéo Independente é responsavel pela verificagao de precos independente, supervisdo de ajustamentos de justo
valor e escalonamento de questdes de avaliagdo. Este processo abrange todas as posicdes do justo valor e € um controlo fundamental para
garantir a preciséo do material de avaliagéo.

A verificagao de pregos utiliza independentemente dados com base em fontes que é considerada ser a mais representativa do mercado. A fiabilidade
dos dados com base em fontes é avaliada na determinag&o da avaliagéo independente. As caracteristicas contra as quais os dados com base em
fontes séo avaliados séo a independéncia, a fiabilidade, a consisténcia com outras fontes e a prova que os dados representam um prego executavel.
S&o utilizados os dados mais atuais disponiveis a data do balango. Sempre que as variagdes significativas sejam notadas no processo de verificagdo
de precos independente, é tomado em conta um ajustamento para a posi¢éo do justo valor. Os ajustamentos adicionais do justo valor podem ser
tomados em conta para refletir esses factores como spreads de oferta e procura, incerteza de dados de mercado, limitagcdes de modelo e risco da
contraparte.
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A1 Justo vator dos strunTentos fiarceros (Contnuagao)

Os resultados da verificagao dos pre¢os independente e os ajustamentos do justo valor séo comunicados mensalmente ao Comité de Avaliag&o.
Este Comité é responsavel pela avaliagdo da supervisao e pela politica do ajustamento do justo valor no Barclays Capital e é o forum para o qual
as questdes de avaliacéo sdo escalonadas.

O Comité de Avaliacéo delega mais andlises detalhadas para os seguintes cinco Sub-Comités: AvaliagcGes Independentes, Imobiliario Comercial
Principal, , Disponivel para Venda e Outros Ativos, Modelos e Governago.

O Sub-Comité de AvaliagBes Independentes analisa os resultados da verificagao de precos independente e do processo de ajustamento do justo
valor mensalmente. Isto inclui, mas nao se limita, a andlise dos ajustamentos do justo valor e das metodologias, dos resultados de verificacéo de
pregos, limites e incerteza de avaliagéo. Os Sub-Comités de Imobiliario Comercial Principal e Disponivel para Venda e Outros Ativos, concentram a
atencao em resultados de verificagéo de precos independente especificos para as classes de ativos. O Sub-Comité Disponivel para Venda e Outros
Ativos também avalia os riscos de contingéncia e examina questdes relacionadas com a contraparte.

O Sub-Comité Modelos é responsavel pela supervisao de politicas e controlos relativos a utilizagdo de modelos de avaliago. Isto inclui, mas ndo se
limita & andlise (i) de relatérios de risco de modelo global e & definicéo de procedimentos e controlos associados (i) resultados de reunibes
canalizadas e reunibes marcadas aproximadas, e o processo de aprovagao comercial (jii) questdes que surgem da andlise do modelo (iv) populagéo
de ajustamentos de avaliagéo (v) definicao de politicas e procedimentos relativos aos modelos de avaliagao e (vi) insténcias de variagbes da
verificac@o de precos independente ou disputas colaterais relativas a utilizagdo do modelo.

O Sub-Comité Governacéo é responsavel pela governagéo de processos, politicas e procedimentos de avaliagdo. Este Sub-Comité supervisiona cada
sub-comité para garantir quais os objectivos definidos nos termos de referéncia de cada comité € que estéo a ser alcancados. As questdes
regulamentares e contabilisticas relativas ao justo valor também séo avaliadas pelo Sub-Comité Governagéo.

42 Reclassificagao de ativos financeiros mantidos para

negociacéo

Antes de 2010, o Grupo reclassificou certos ativos financeiros, inicialmente classificados como detidos para negociagdo que foram considerados néo
detidos para fins comerciais, e, portanto, considerados como empréstimos e contas a receber.

Né&o houve nenhuma reclassificacao adicional dos ativos financeiros durante 2010.

O valor contabilistico dos titulos reclassificados anteriormente em empréstimos e contas a receber diminuiu de 9.378m de £ para 8.625m de £, em
consequéncia das vendas, das redugées e dos vencimentos dos titulos subjacentes, compensados por movimentos externos e aumentos devidos a
atualizacéo sobre a reclassificacéo.

As vendas de titulos desde a reclassificacdo de 16 de Dezembro de 2008 totalizou 390m de £ (2009: 1.280m de £) e as vendas de titulos desde a
reclassificacao de 25 de Novembro de 2009 totalizou 178m de £ (2009: 0 £). A tabela seguinte apresenta um resumo dos ativos reclassificados de
detidos para negociag&o para empréstimos e contas a receber.

Em 31 de Dez.de 2010 Em 31 de Dez. de 2009
Valor Valor Valor Valor
contabilistico  justo contabilistico
mdef mdef mde£ mde£
Ativos de negociagéo reclassificados para empréstimos e
contas a receber
Reclassificacdo de 25 de Novembro de 2009 8.081 7.842 8099 7.994
_Redassjﬁcagag_de_lﬁ_de_Dezemhm de 2008 544 545 1279 1335
otal de ativos financeiros reclassificados para nrésti conta 8625 8387 Q1378 Q329

Os ativos financeiros reclassificados contribuiram com 359m de £ (2009: 192m de £) para rendimento de juros. Se as reclassificages nao tivessem
sido efectuadas, a demonstracéo de resultados do Grupo para 2010 teria incluido perdas adicionais sobre os ativos de negociagéo reclassificados de
189m de £ (2009: perda de 49m de £).
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Notas as demonstracoes financeiras

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010
(continuacéo)

43 Operacbesde segmentacao
Desde 1 de Janeiro de 2010, para fins de comunicagao de gestéo, reorganizamos as nossas atividades nos termos da seguinte estrutura
empresarial:

- O UK Retail Banking é um importante banco com varios balcdes no Reino Unido que fornece contas correntes e produtos de poupanca e hipotecas
de marca Woolwich. O UK Retail Banking também disponibiliza empréstimos sem seguros, produtos de protecao e seguros gerais assim como
senvicos de transferéncia de dinheiro e bancérios a pequenas e médias empresas.

- O Barclaycard é um servico de pagamento internacional para o consumidor e clientes empresariais que inclui cartdes de crédito e empréstimos ao
consumidor. - O Western Europe Retail Banking fornece servicos bancérios retalhistas e cartdes de crédito em Espanha, Itdlia, Portugal e Franca.

- O Barclays Africa fornece servios retalhistas, empresariais e de cartdes de crédito na Africa e no Oceano indico assim como servigos adaptados a
banca (incluindo produtos méveis bancarios e em conformidade com a Sharia).

- O Absa fornece uma gama completa de servigos bancérios retalhistas e produtos de seguros através de varios canais de distribui¢céo. Oferece
também solucBes empresariais personalizadas para clientes comerciais e grandes empresas.

- O Barclays Capital € a diviséo bancaria de investimento do Barclays. Fornece a grandes clientes comerciais, governamentais e institucionais um
conjunto completo de solugdes para atender as suas necessidades de aconselhamento estratégicas, financeiras e de gestéo de risco.

- O Barclays Corporate fornece solug8es bancérias integradas a grandes empresas, instituicdes financeiras e multinacionais no Reino Unido e Irlanda,
Continental Europe and New Markets.

- O Barclays Wealth é a divisao de gestao do patriménio do Barclays. Concentra-se nos clientes privados e intermediérios de todo 0 mundo,
fornecendo servigos bancarios privados, de gestéo do investimento, fiduciérios e corretagem.

- O Investment Management gere o juro econémico do Grupo de 19,9% no BlackRock, Inc. e os elementos residuais relativos ao Barclays Global
Investors, que foi vendido em 1 de Dezembro de 2009.

- A Head Office Functions and Other Operations compreendem as fungdes da sede e de suporte central, empresas em transi¢éo e

ajustamentos de consolidagao.

Foram estabelecidas comparacgdes para refletir esta nova estrutura do Grupo, conforme descrito no nosso anncio de 22 de
Marco de 2010.

Os produtos e servicos fornecidos aos clientes organizam-se por segmento empresarial como descrito
acima.

Esta apresentacao segmentaria é consistente com as informag6es fornecidas ao decisor de operacdes principais do Barclays sobre atribuicéo de
recursos, e avaliagdo do desempenho, segmentos operacionais e é avaliada de acordo com as NIIF. As informagdes financeiras mostradas abaixo
incluem os efeitos das transag@es internas do Barclays entre os segmentos operacionais que séo conduzidos no mesmo pé de igualdade e eliminados
numa linha separada. Os custos partilhados s&o incluidos nos segmentos operacionais com base nos custos atuais feitos.
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Em 31 de Dezembro

Barclays
Africa Absa
mdef

Barclays
Capital
mdef

Barclays
Corporate
mdef

Barclays
Weadlth

mdef

and Other Operacoes
ment Operations  continuadas
mdef mdef

Retail Retail
Banking Barclaycard
mdef mdef

Rendimentos provenientes de

juros
clientes externos

QOutros rendimentos de

clientes externos
Rendimentos de
clientes externos,

2949

1617

liquido de Indemnizactes

Seguros
Rendimentos

inter-segmentarios

4.566

(8

Tota derendimento liquido de

indemnizagdes
de seguros

Encargosde imparidade

4518

2653

1.337

3.990

¥

4.024

573

1164

1164

265

799

N>

801

1554 684
1.366 12.414
2920 13.098

@y 502

2.899 13.600

1.749 668

1276 947

3.025 1615

6 (59

2974 1.560

G6) 1192 12518

134 (997) 18932
78 195 31450

- 363 -

78 (168) 31450

e outras provisdesde

crédito

Despesas segmentadas

externas
Despesas
inra-segmentadas
Total dedespesas

(819)
(2.682)

127)
(2.809)

Accoes de apdsimpostos
deresultados de associadas

(1.688)
(1.609)

39
(1.570)

(314)
(1.265)

232
(1.033)

82
(718)

110
(608)

(480) (543)

(1.902)  (8.330)

%2 35
(1.810)  (8.295)

(1,696) 48)
(1.560)  (1.160)

(347)
(1.907)

(189)
(1.349)

= @ (672
= (741)(19.967)

11) 166 :
11) (575)(19.967)

e joint ventures

@

Lucro sobrea alienacdo de

25

15

3 18

@ -

- - 58

subsidiarias,
associadas e joint
ventures

Ganhos sobre aguisicdes 100

Lucro do segmento
empresarial antes
de impostos
Informacoes
adicionais
Depreciacéo e
amortizacéo
Perda de

989

176

791

171

29

(139)

98

7

188

70

616 4.780

145 415

(631) 163

87 52

- - 129

67 (745) 6079

1227

imparidade - afivos
incopdreos

Imparidade de
fundo de comércio
Investimentos em
associadas e joint
ventures

Tota de ativos
Totalde passivos

3
121.661
118.799

58
30.368
5.960

5.626
31.078

7.908
7.551

56 199
52.380 1.094.887
29.938 1.032.758

243 -

© -
85762  17.878
79558 48743

- 119 518
4611 20.957 1.490.038
263 72.749 1.427.397
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Notas as demonstracdes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

Em 31 de Dezembro

Retai |Retail Barclays Manage- and Other Continuing
Banking  Barclaycard Banking Africa Absa Capital Corporate Wealth ment  Operations  Operations
mdef mdef mdef mdef mdef mdef mdef mdef mdef mde£f mdef

Rendimentos provenientes de
juros
clientes externos 2623 2573 800 523 1385 1.002 1.891 470 37) 439 11.669
Outros rendimentos de
clientes externos 1638 1455 518 216 1170 10.097 1219 955 76 81 17.425
Rendimentos de
clientes externos,
liquido de Indemnizagtes
Seguros 4.261 4028 1318 739 2555 11.099 3110 1425 39 520  29.094
Rendimentos inter-segmentarios

15 13 - - Q 526 él (103)
Tota derendimento liquido de
indemnizacbes de seguros 4.276 4041 1318 739 2553 11.625 3181 1322 40 O 29.094
Encargosde imparidade
e outras provisdesde
crédito (1.031) (1.798) (338) (121) (567) (2.591) (1.558) (51) - (16)  (8.071)
Despesas segmentadas
externas (2.324) (1.522) (1.224) (775) (1.520) (6.559) (1.094) (1.016) 2 (680) (16.712)
Despesas
inrasegmentadas 214 (@] 337 237 69 (33) 372 113 (19) 113 -
Total dedespesas (2.538) (1.527) (887) (5398) (1.451) (6.592) (1.466) (1.129) 17) (567) (16.712)
Accles de apdsimpostos
deresultados de associadas

I=

(621) :

3 8 4 , @ 2 - - - 1 24

Lucro sobrea dlienacéo de

subsidiarias,

associadas e joint

ventures - 3 157 24 €)) - - 1 (@) 7 188
Ganhos sobre aqguisicdes - - 26 - - - - - - - 26
Lucro dosegmento

empresarial_antes de_impostos 710 727 280 104 528 2464 157 143
Informactes

adicionais

Depreciacéo e

amortizagdo 157 143 95 71 122 452 90 51 - 25 1.206
Perda de

imparidade - ativos

incompdreas 4 17 1 1 2 - 1 - - 1 27
Imparidade de

fundo de comércio - - - - - - 1 - - - 1
Investimentos em

associadas e joint

ventures 2 () 92 = 34 170 () = = 134 422
Totalde ativos 109.443 30.340 51.042 7.908 45.787 1.019.259 88.856 14.940 5.404 6.169 1.379.148
Total de passivos 107.351 5573 42.426 7476 25.698 951.192 78.245 41.458 416  60.614 1.320.449

N

(576) 4.559
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43 OperacOesde segmentacdo (continuagéo)

2010m de 2009

£ mdef

Operagbes continuadas
Reino Unido e Ilanda 12.817 12917
Europa 4735 4.359
América 7.742 6.531
Afiica 4,697 4016
Asia 1.459 1271
Toal 31.450 29.094
seguintes:

0 2009

mde£ mde£
Reino Unido 12,724 12,821
EUA 7172 BsA7
Africado Sul 3684 2980

Em 2009, as operacdes descontinuadas das empresas Barclays Global Investors business incluiram 432m de £ (2008: 319m de £) em relagéo ao Reino
Unido e Irlanda, 1,084m de £ (2008: 1,181m de £) em relagdo a América e 347m de £ (2008: 416m de £) em relagéo ao resto do mundo.

44 Riscos financeiros, liquidez e gestaode capital
A divulgagéo exigida nos termos das NIIF relativas aos riscos financeiros e recursos de capital foram incluidos na secgéo Gestao e controlo de riscos
da pagina 11 a 65.

Este movimento foi feito para melhorar a transparéncia e a facilidade de referéncia, concentrando informag6es relativas num local, e para reduzir a
duplicacéo. A divulgagéo relevante foi indicada como auditada e pode ser encontrada nas seguintes paginas:

- risco de crédito, da pagina 21 a 46;

- risco de mercado, da pagina 47 a 52;

- risco de liquidez da pagina 54 a 62; e -

recursos de capital, na pagina 53.



164 Relatdrio Anual de 2010 do Barclays Bank PLC www.barclays.com/annualreport10

Notas as demonstracoes financeiras

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010
(continuacéo)

45 Estimativas de contabilidade criticas

As politicas de contabilidade do Grupo séo definidas desde a pagina 80 até a 91. Algumas destas paliticas, assim como os célculos feitos pela gestéo, séo
considerados ser importantes para uma compreensao das condi¢cdes financeiras do Grupo uma vez que exigem uma gestao que torne dificeis,
complexos ou subjetivos fundamentagdes e pressupostos, alguns dos quais podem estar relacionados com questdes inerentemente incertas. As
seguintes politicas de contabilidade incluem estimativas que séo particularmente sensiveis em termos de fundamentagcGes e em que medida as
estimativas séo utilizadas. Outras politicas de contabilidade envolvem vérias fundamentacdes e estimativas significativas, mas o seu total envolvido
ndo é significativo para demonstracdes financeiras. A gestéo abordou as politicas de contabilidade e estimativas de contabilidade criticas com o
Comité de Auditoria da Administracéo.

Instrumentos financeiros de justo valor

Alguns dos instrumentos financeiros do Grupo sé&o contabilizados no justo valor através de lucros ou perdas, como os detidos para negociagao,
designados pela gestao nos termos da opcéo do justo valor e dos derivados de cobertura sem fluxo de caixa.

Oultros ativos financeiros ndo derivados podem ser designados como disponiveis para venda. Os investimentos financeiros disponiveis para venda sdo
inicialmente reconhecidos no justo valor e séo subsequentemente detidos no justo valor. Os ganhos e perdas que surjam das alterages no valor justo
sdo incluidos como componentes separados de participacdes.

E incluida na Nota 41 uma anélise dos instrumentos financeiros contabilizados no justo valor por hierarquia de valorizag&o, dados de técnicas da
valorizagao utilizados e uma andlise da sensibilidade das valorizagbes utilizando dados néo observaveis. Esta nota também inclui uma abordagem de
mais aspectos de fundamentag&o da valorizag&o no periodo, incluindo: ajustamentos de valorizagéo de crédito em exposicdes Monoline, empréstimos
imobiliérios comerciais, investimentos de participacdes privadas, e empréstimos de justo valor ao Estado, empresas e outros servigos.
Aproximadamente 2.6bl de £ dos ativos adquiridos como parte da aquisicdo em 2008 do North American business of Lehman Brothers nao foram
recebidos em 31 de Dezembro de 2010. Aproximadamente 2.0bl de £ desse montante foi reconhecido como parte da contabilidade da aquisi¢ao e foram
incluidos como disponiveis para ativos de venda no balanco. Como abordado na Nota 25, em 22 de Fevereiro de 2011, o tribunal deu o seu parecer em
relacdo aos procedimentos legais. Este parecer sustenta que o Barclays ndo tem direito a receber aproximadamente 1.3bl de £, e s6 tem direito
condicionalmente a receber aproximadamente 0.5bl de £, dos ativos néo entregues. Além disso, o parecer sustenta que o Barclays néo tem direito a
aproximadamente 1.3bl de £ dos ativos que ja tinha recebido.

A deciséo final antecipada, referida na Nota 25, deve esclarecer o preciso impacto da deciséo apresentada no parecer, e pode estar sujeita a mais
procedimentos legais ou recursos por uma ou mais partes em questdo. O Barclays considerou o parecer, as decisfes contidas no mesmo e as suas
possiveis acdes em relagdo ao mesmo. Em consequéncia, ha uma fundamentacéo significativa envolvida na valorizagdo deste ativo. Ha uma

incerteza relativa a interpretacdo do parecer e também a possibilidade de mais procedimentos legais ou recursos pelas partes envolvidas. O Grupo é
da opini&o que o abatimento efetivo de 0.6bl de £ que se reflete na sua estimativa do justo valor é apropriado. Se o parecer ndo fosse afectado por
procedimentos legais ou recursos futuros, a estimativa do Barclays para a sua perda méxima possivel, com base no pior dos casos da leitura do

parecer, seria de aproximadamente 2.6bl de £, ap6s ter em conta a provisao efetiva de 0.6bl de £. A valorizagao apropriada deste ativo serd mantida

sob reviséo a medida que os procedimentos legais decorrem.

Abatimentos por imparidade

Os abatimentos por imparidade de empréstimo representam uma estimativa da gestao das perdas suportadas nas carteiras de empréstimo como na
data do balango. S&o comunicadas alteragBes aos abatimentos por imparidade de empréstimos e alteracdes as provisdes para facilidades
contratualmente celebradas e garantias fornecidas na demonstracéo de resultados consolidada que fazem parte de encargos de imparidade. A
disposicéo € criada para compromissos de empréstimo néo utilizados e facilidades semelhantes se for provavel que a facilidade seja sacada e resulte
no reconhecimento de um ativo com uma importancia inferior & importancia adiantada.

Nas carteiras de pequenas empresas e retalhistas, que compreendem um grande nimero de pequenos ativos homogéneos com caracteristicas de
risco similar em que as técnicas de classificagéo de crédito séo utilizadas no geral, as técnicas estatisticas sdo utilizadas para calcular abatimentos por
imparidade com base numa carteira, em taxas de recuperacgao histdricas e periodos de emergéncia assumidos. Estas andlises estatisticas utilizam
principalmente dados para averiguar até que ponto é que as contas da carteira estdo em atraso e as informagdes histdricas em eventuais perdas foram
encontradas a partir dessas carteiras delinquentes. Ha muitos modelos como estes a serem utilizados, cada um adaptado a um produto, um ramo de
atividade empresarial ou uma categoria de cliente. A fundamentagédo e o conhecimento séo necessérios na selegéo dos métodos estatisticos a
utilizar quando os modelos séo desenvolvidos ou analisados. O abatimento por imparidade que se reflete nas demonstragées financeiras para estas
carteiras é considerado ser razoavel e suportavel. O encargo da imparidade que se reflete nas demonstragdes financeiras para estas carteiras
retalhistas é de 3.296m de £ (2009: 3.919m de £) montantes até 59% (2009: 53%) do encargo da imparidade total sobre empréstimos e
adiantamentos em 2010.

Para ativos individualmente significativos, os abatimentos por imparidade séo calculados individualmente e todas as consideracdes relevantes que se
sustentem em fluxos de caixa futuros esperados séo tidas em conta, por exemplo, as prospecces empresariais para o cliente, o valor realizavel
colateral, a posicéo relativa do Grupo em relagdo a outros requerentes, a fiabilidade das informacdes do cliente e o custo e a duragdo provaveis do
sistema de resolucéo de problemas. O nivel do abatimento por imparidade é a diferenca entre o valor dos fluxos de caixa futuros esperados
(descontados na taxa de juros real original do empréstimo), e o seu valor contabilistico. As fundamentacdes subjetivas séo feitas no célculo de fluxos
de caixa futuros. Além disso, as fundamentagdes mudam com o tempo a medida que novas informacdes sdo disponibilizadas ou que as estratégias
de resolucéo de problema evoluem, resultando em revisGes frequentes do abatimento por imparidade a medida que s&o tomadas decisGes
individuais. As alteracdes nestas estimativas poderiam resultar em alteracdes nos abatimentos e ter um impacto direto no encargo da imparidade. O
encargo da imparidade que se reflete nas demonstragdes financeiras em relagéo a todas as carteiras de venda é de 2.329m de £ (2009: 3.439m
de £) montantes até 41% (2009: 47%) do encargo da imparidade total sobre empréstimos e adiantamentos. S&o indicadas mais informacdes sobre
abatimentos por imparidade e informagdes relativas a crédito na sec¢éo de gestao de risco de crédito na pagina 38.

O justo valor das participacdes do Grupo de 19.9% no BlackRock Inc. foi de 4.6bl de £ em 31 de Dezembro de 2010, em comparacéo a 5.4bl de £ em 31 de
Dezembro de 2009 e 5.1bl de £ na data de origem da aquisicéo (1 de Dezembro de 2009). Para um instrumento de participagdes disponivel para venda,
aimparidade deve ser reconhecida se alguma queda no justo valor for significativa ou prolongada. A queda observada néo é considerada significativa
ou prolongada, a luz de um aumento no prego das agdes através da segunda metade do ano e da volatilidade dos pregos continua.

O empréstimo do Grupo para o Protium Finance LP, como descrito detalhadamente nas péginas 43 a 45, é colateralizado por ativos financeiros
subjacentes ao mutuério. O fluxo de caixa esperado ser gerado pelos ativos do Protium nos seus termos contratuais seria suficiente para permitir o
pagamento do empréstimo. Contudo, segundo uma reavaliagéo do periodo durante o qual o empréstimo é esperado ser realizado, considera-se
apropriado registar uma imparidade calculada em referéncia ao justo valor destes ativos. Isto resultou no reconhecimento de um encargo da
imparidade de 532m de £ em 31 de Dezembro de 2010.
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45 Estimeativas decontabitidade criticas (contnua;ao)

Fundo decomércio

A gestéo deve considerar, pelo menos anualmente, se o atual valor contabilistico do fundo de comércio tem alguma imparidade. O primeiro passo do
processo exige a identificacdo de unidades geradoras de caixa independente e a atribui¢éo de fundos de comércio a estas unidades. Esta atribuicéo baseia-
se nos ramos da atividade empresarial que se espera que beneficiem de sinergias derivadas da aquisicdo. A atribui¢éo é analisada segundo a
reorganizacéo da atividade empresarial. O valor contabilistico da unidade, incluindo o fundo de comércio atribuido, € comparado com o seu justo valor para
determinar se existem quaisquer imparidades. Se o justo valor de uma unidade for inferior ao valor contabilistico, o fundo de comércio terd uma imparidade.
Pode ser necessério realizar calculos detalhados tendo em consideracao alterag6es no mercado no qual uma atividade empresarial atua (por ex., atividade
concorrente, alteracéo regulamentar). Na auséncia de dados de precos disponiveis de imediato no mercado, este calculo baseia-se na atualizacéo esperada
de fluxos de caixa antes de impostos a uma taxa de juro ajustada e apropriada a unidade operacional e a determinagéo de ambas exige o exercicio de
fundamentacdes. A estimativa de fluxos de caixa antes de impostos é sensivel aos periodos durante os quais previsdes detalhadas estéo disponiveis e aos
pressupostos em relagéo a fluxos de caixa sustentaveis a longo prazo. Enquanto que as previsdes séo comparadas ao desempenho atual e aos dados
econdmicos externos, os fluxos de caixa esperados naturalmente refletem o ponto de vista da gestao do desempenho futuro. Os montantes mais significativos
de fundos de comércio relativos ao UK Retail Banking e Absa, em que os testes de imparidade de fundos de comércio foram realizados em 2010, indicaram
que estes fundos de comércio ndo tiveram imparidade. E incluida uma andlise dos fundos de comércio por grupo, juntamente com pressupostos principais
subjacentes aos testes de imparidade na Nota 18 da pagina 108.

Ativos incorpéreos

Os ativos incorpdreos que derivam o seu valor de relagBes com clientes ou que possam ser separados e vendidos e que tenham uma vida Util

finita s&o amortizados sobre a sua vida Util estimada. A determinagéo da vida til estimada destes ativos incorpdreos de vida finita exige uma

andlise das circunstancias, e fundamentagéo pela gestédo do Grupo. Em cada data do balanco, ou mais frequentemente, quando em certas

circunstancias, eventos ou alteragcdes o ditam, os ativos

incorporeos séo avaliados para indicagdes de imparidade. Se existirem indicadores, estes ativos sao sujeitos a uma revisao de imparidade. A reviséo de
imparidade é composta por uma comparagao do valor contabilistico do ativo com a respectiva importancia recuperavel: quanto maior for o preco de

venda liquido da unidade geradora de caixa ou do ativo mais baixo € o seu valor durante a utilizagéo. O prego de venda liquido € calculado por

referéncia & importancia a que o ativo pode ser alienado num acordo de venda vinculativa numa transagao evidenciada por um mercado ativo ou por
transacdes recentes para ativos semelhantes. O valor utilizado é calculado descontando os fluxos de fundos futuros esperados passiveis de serem

obtidos como resultado da utilizagdo continuada dos ativos, incluindo os resultantes da sua Ultima alienag&o, com uma taxa de desconto com base no

mercado antes de impostos. Os montantes mais significativos de ativos incorporeos estéo relacionados com o Absa e as atividades da Lehman

Brothers North American.

Obrigaces da penséo de reforma

O Grupo realiza planos de penséo para os empregados na maior parte do mundo. Os planos da penséo de reforma para o pessoal variam de pais para
pais e sao feitos de acordo com as regulacdes locais e procedimentos normais. Para esquemas de contribui¢céo definidos, o custo da penséo

reconhecido na demonstracéo financeira representa a contribuicéo a pagar relativamente ao esquema. Para esquemas de beneficios definidos, a
valorizagao atuarial de cada obrigagéo do esquema utilizando o método de crédito da unidade projetada e a justa valorizacéo de cada ativo do esquema, é
feita anualmente de acordo com os requisitos do IAS 19.

A valorizag&o atuarial depende de varios pressupostos, sendo os principais as taxas de juros, mortalidade, reembolsos de investimento e inflagéo.

As estimativas da mortalidade tém como base tabelas padréo de indistria e de mortalidade nacional, ajustadas onde for apropriado de modo a

refletirem a prépria experiéncia do Grupo.

Os reembolsos sobre investimentos com taxa de juro fixa séo definidos para rendimentos do mercado a data da valorizagéo (menos um abatimento

por risco) para garantir a consisténcia com a valorizagdo do ativo. Os reembolsos sobre participagdes no Reino Unido e estrangeiro baseiam-se nas
perspectivas a longo prazo para as participagdes globais a data do calculo dizendo respeito ao rendimento atual do mercado e expectativas de
crescimento de dividendos. Os pressupostos da inflacdo refletem uma expectativa a longo prazo da inflagéo do preco retalhista.

O défice da penséo IAS 19 do Grupo em todos os esquemas em 31 de Dezembro de 2010 foi de 2.896m de £ (2009: 3.946m de £). Ha passivos liquidos
reconhecidos de 239m de £ (2009: £698m) e outras perdas atuariais ndo reconhecidas de 2.657m £ (2009: 3.248m de £). Os passivos liquidos
reconhecidos compreenderam os passivos de penséo de reforma de 365m de £ (2009: 769m de £) e ativos de 126m de £ (2009: 71m de £).

O défice da penséo IAS 19 do Grupo a respeito dos principais esquemas no Reino Unido em 31 de Dezembro de 2010 foi de 2.552m de £ (2009: 3.534m

de £). A redugéo no défice resultou principalmente de um melhor desempenho de ativos esperados, contribui¢cGes pagas por excesso de despesas de
pens@es e um de um crédito para custos de servigos anterior na sequéncia de alteragdes ao tratamento dos beneficios minimos definidos.

S&o incluidas mais informacdes sobre obrigacdes de penséo de reforma, incluindo a sensibilidade de pressupostos principais, na Nota 27 da

péagina 118 a 125.

Né&o reconhecimento de ativos financeiros

O Grupo néo reconhece um ativo financeiro, ou uma parte de um ativo financeiro, quando os direitos contratuais desse ativo ja caducaram. O nao
reconhecimento também é apropriado quando os direitos a outros fluxos de caixa do ativo tiverem sido transferidos para terceiros e, com eles:

(i) substancialmente todos os riscos e recompensas do ativo; ou
(ii) riscos e recompensas significativas, juntamente com a capacidade incondicional de vender ou

empenhar o ativo..

Quando os riscos e as recompensas significativas tiverem sido transferidos, mas o beneficiario ndo tem a capacidade incondicional de vender ou
empenhar o ativo, o Grupo continua a justificar o ativo na medida do seu envolvimento continuado (“contabilidade de envolvimento continuo”).

Para avaliar até que ponto os riscos e as recompensas foram transferidos,

€ necessario por vezes realizar uma andlise quantitativa. Essa analise ird comparar a exposi¢éo do Grupo a variabilidade dos fluxos de fundos do ativo
antes da transferéncia com a respectiva exposicao retida depois da transferéncia.

Uma andlise do fluxo de caixa desta natureza envolve tipicamente fundamentages significativas. Em particular, € necessario fazer uma estimativa dos
fluxos de caixa futuros esperados assim como a potencial variabilidade em torno desta expectativa. O método de calculo dos fluxos de caixa futuros
esperados depende da natureza do ativo, com dados de mercado e de mercado implicitos utilizados na maior medida do possivel. A potencial
variabilidade em torno desta expectativa é tipicamente determinada pelos parametros de esforgo subjacentes para criar cenarios positivos e negativos
alternativos razoaveis. As probabilidades sao depais atribuidas a cada cenério. Os parametros de esforgo podem incluir taxas de incumprimento ou taxas
de pré-pagamento.

Quando o néo reconhecimento nem a contabilidade de envolvimento continuo séo apropriados, o Grupo continua a reconhecer o ativo na sua
totalidade e reconhece quaisquer consideracdes recebidas como um passivo financeiro.
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Notas as demonstracoes financeiras
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2010 (continuacao)

45 Estimativas de contabilidade criticas (continuagéo)

Impostos sobre os

rendimentos

O Grupo esta sujeito a impostos sobre os rendimentos em varias jurisdicoes e os célculos da carga fiscal do Grupo e as provisdes mundiais para impostos
sobre rendimentos envolvem necessariamente um nivel de estimativa e fundamentagéo. Ha muitas transacgdes e calculos para os quais o tratamento
fiscal recente € incerto e ndo pode ser determinado até ter sido alcan¢ada uma resolugéo com a autoridade fiscal relevante. O Grupo reconhece
passivos de questdes antecipadas de auditoria de impostos com base em estimativas se impostos adicionais seréo devidos apds se ter em conta o
aconselhamento externo contabilistico sempre que apropriado. Quando os resultados de impostos finais destas questdes forem diferentes dos
montantes que foram inicialmente registados, essas diferencas terdo impacto nos ativos e passivos atuais e deferidos dos impostos sobre rendimentos
no periodo dentro do qual essa determinagéo é feita. Estes riscos sao geridos de acordo com a Estrutura de Riscos Principais Fiscais do Grupo.

46 Eventos apos a data do balanco
Em 22 de Fevereiro de 2011, o Tribunal de Faléncias dos EUA do Distrito da Regido Sul de Nova lorque deu o seu parecer em relagao a Lehman
Brothers Holdings Inc.. Para mais informac6es, consultar a pagina 117.

Em 1 de Marco de 2011, o Barclays acordou adquirir os ativos de cartdes de crédito do Egg's UK. Nos termos da transacéo, o Barclays comprara as contas
de cartdes de crédito do Egg's UK, que compreendem aproximadamente 1.15 milhGes de contas de cartdes de crédito com aproximadamente 2.3bl de
£ de contas a receber iliquidas. A conclusé&o esta sujeita a autorizagé@o da concorréncia, e espera-se ocorrer durante a primeira metade de 2011.



