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Indicadores-chave de desempenho (KPIs)

KPIs Financeiros

Definicao

Lucros antes de impostos

O lucro antes de impostos é uma das medidas de
rentabilidade prioritérias utilizada para avaliar o
desempenho e representa o rendimento total menos
0s encargos com prejuizos e despesas de operagéo..

Por que é importante para o negécio e para a gestao

O lucro antes de impostos ¢ um indicador-chave de desempenho
financeiro para muitos dos nossos accionistas.

Excluindo o movimento sobre crédito préprio, ganhos sobre aquisicoes
e alienagdes e ganhos sobre recompras de dividas, o lucro antes de
impostos do Grupo aumentou aumentou 250%, de £1,601m para
£5,608 milhdes .

O lucro total antes de impostos do Grupo é aqui respresentado

2007

Total profit before tax
2008

2009

£7,107m

£6,035m  £11,616m

Lucro antes de impostos com base
em operagdes continuas

paralelamente ao lucro antes de impostos, desde as operagdes continuas 2007 2008 2009
até a comparacéo auxiliar. £6.254m  £5094m £4,559m
Lucro econémico O Barclays acredita que o lucro econémico encoraja o =
O lucro econémico (EP) é a outra medida de crescimento lucrativo e a utilizacéo eficiente do capital. '§
rentabilidade prioritéria utilizada pelo Barclays. EP é o -
lucro depois dos impostos e 0s juros sem poder de
controlo menos um encargo de capital (patriménio
liquido e bens intangiveis médios excluindo juros sem
poder de controlo multiplicados pelo custo de
patriménio liquido do Grupo).
5 3 3
Ratios de capital As actividades de gestéo de capitais do Grupo procuram maximizar o 2007 2008 2009
As exigéncias do capital fazem parte do quadro valor dos accionistas optimizando o nivel e a combinagao dos seus
regulador que regulam a forma como os bancos e as recursos de capitais. Segmento Nuclear 1
instituicdes de depositos sdo geridos. Os ratios de capital Os objectivos da gestéo de capitais do Grupo sdo:
expressam o capital de um banco como uma — Manter recursos de capitais suficientes para alcancar os requisitos 4.5% 5.6% 10.1%
percentagem dos seus bens pesados de risco. Os recursos minimos de capitais reguladores estabelecidos pela Conta de Despesas Segmento 1
de capital tanto do Segmento 1 como do Segmento Flexiveis do Reino Unido e os requisitos dos Estados Unidos para que
Nuclear 1 sdo definidos pela Conta de Despesas uma sociedade gestora de participagdes sociais financeiras seja ‘bem 7.3% 8.6% 13.0%
Flexiveis do Reino Unido. O Segmento Nuclear 1 capitalizada’ : : :
corresponde aos fundos amplamente tangiveis dos — Manter recursos de capitais suficientes para apoiar a Exposicéo de
accionistas menos as dedugdes de capital do Segmento  Risco do Grupo e os requisitos de capitais econémicos
1. Nas _con,ta.s de'ZOQS, revelar_nos o ratio do Segmento 1 Apoiar a nota de risco do Grupo
do Patrlmo_nlo L|quu§|o gLz e 2l lie — Garantir que as subsidiarias reguladas localmente possam alcangar os
representativo do ratio do Segmento Nuclear 1. Em > ot e
2009, a Conta de Despesas Flexiveis do Reino Unido seu§ regungtos rplnlmos de ca,pl.tals . . -
formalizou uma definicio do Segmento Nuclear 1 que ¢ Dlstrlbm_r capl_tal pelos negocios para apoiar 0s objectlvc_)s estratégicos
agora consistentemente publicada pelo sector no Reino do Grupo, incluindo a optimizacéo de retornos na economia e no capital
Unido. regulador.
Esperamos manter os nossos ratios do Segmento Nuclear 1 e do
Segmento 1 em niveis que excedam significativamente os actuais
requisitos minimos da Conta de Despesas Flexiveis do Reino Unido.
Alavancagem Bruta Ajustada O Barclays acredita que havera mais capital e menos alavancagem no 2007 2008 2009
A Alavancagem Bruta Ajustada é definida como o sistema bancério e que uma alavancagem inferior sera vista como uma 33x 28 20x

multiplo de bens tangiveis totais ajustados sobre o total
que qualifica o capital do Segmento 1. Os bens
tangiveis totais ajustados sdo bens totais menos o
netting derivativo da contraparte, os activos sob gestao
no balanco patrimonial, balangos de fixacdo, bens e
activos intangiveis. O capital do Segmento 1 ¢ definido
pela Conta de Despesas Flexiveis do Reino Unido.

medida chave de estabilidade que avanca. Isto é coerente com as
opinides dos nossos reguladores e investidores.

Ratio de Financiamento de Empréstimos

Este é o ratio de empréstimos para dep6sitos ao cliente
e para financiamentos a longo prazo. Representa o
acesso do Grupo a fontes de financiamento de elevada
qualidade e estaveis para financiar activos de clientes.
O ratio é calculado dividindo os empréstimos ao
cliente pelos depo6sitos do cliente mais o
financiamento superior a um ano (em cada caso,
excluindo o Absa).

Note

Reguladores internacionais consideraram a imposicéo de um ratio de
financiamento amortecedor como um meio de limitar o risco de liquidez
a bancos individuais e ao sistema financeiro no seu todo. N&o temos uma
orientacdo clara para determinar se um tal ratio sera desenvolvido pelo
Reino Unido. O Quadro de Risco de Liquidez do Barclays ja limita a
confianca do Grupo em fontes de financiamento menos estaveis e
utilizamos o ratio para controlar o risco de refinanciamento grossista e
para garantir que o financiamento grossista a curto prazo ndo € utilizado
para financiar activos essenciais do cliente. Nao existem dados
comparativos de 2007 disponiveis, uma vez que o Grupo s6 tem medido
formalmente este ratio desde 2008. the Group has only formally
measured this ratio since 2008.

@©
S

O ratio de financiamento de empéstimos e um prazo médio de passivos ndo segurados foram introduzidos como monitores do modelo de financiamento do Grupo..

09
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KPIs Financeiros (continuag&o)

Definigéo

Prazo médio de passivos ndo seguros

Este é calculado como o prazo do pedido de
empréstimo grossista pendente (excluindo a divida
subordinada e excluindo o Absa, que tem
dindmicas de financiamento especificas do pais
que diferem do resto do Grupo), depois de retirar
os depdsitos de curto prazo que sdo investidos
directamente na plataforma de liquidez. Quanto
maior for o prazo médio menor seré o risco de
refinanciamento acumulado em mercados
grossistas

KPIs estratégicos: Construir o melhor banco

Por que é importante para o negécio e para a gestéo

A extensdo do prazo do nosso financiamento grossista significou

que, a data de 31 de Dezembro, mais de 81% do financiamento

grossista liquido tem uma maturidade permanente superior a um

ano e que, &8 mesma data, ndo existia refinanciamento grossista

liquido n&o seguro exigido, a seis meses. Este melhoramento no 14 mese
prazo de financiamento grossista significou que o Barclays ndo
tem confianca em mercados de financiamento grossista a curto
prazo e, consequentemente, aumentou significativamente a
robustez do Banco para eventos futuros de pressao de liquidez.
Néo ha dados comparativos de 2007 disponiveis, uma vez que o
Grupo s6 tem medido formalmente o médio termo dos seus activos < =
n&o seguros, desde 2008.

26 meses

Definicéo Por que é importante para o negécio e para a gestao
Satisfacéo do Cliente do Servigo Bancario de Colocar o cliente em primeiro lugar e melhorar o servigo ao cliente 720.4’
Retalho do Reino Unido ¢ fundamental para o nosso objectivo de ser 0 melhor banco do
O Monitor do Servigo Bancério de Retalho Reino Unido. Os objectivos de satisfacio do cliente sio 67%
acompanha a satisfacdo entre os clients do Barclays. estabelecidos a um nivel de unidade empresarial estratégica e s&o 64%
Cerca de 10,000 clientes por més sao analisados para desenvolvidos planos de acgdo na area dos negécios, através do
este estudo. O indice de satisfagdo é medido acompanhamento continuo da satisfagéo do cliente e da recepgéo de
utilizando a percentagem de clientes que afirmam que  reclamagdes. Desde Junho de 2008, a satisfacéo e a defesa do cliente
estdo “Muito” ou “Completamente” satisfeitos om o tém sido uma tendéncia crescente na sequéncia de melhorias
Barclays, Tambem nivelamos 0 nasso desempenno significativas do nosso servigo e das inovagdes nas nossas ofertas de
por comparagao com a concorréncia, utilizando uma
pesquisa licenciada ou encomendada directamente. produtos. 3
S S 3

A Relagdo Custo/Rendimento das Operagdes Bancarias de Retalho no Reino Unido est4 incluida no @mbito da estratégia de gestdo de custos
Empréstimos liquidos no Barclays Criar o melhor banco significa que existimos para os nossos clientes. 2007 2008 2009
Commercial Bank Apoiamos os nossos clientes ao longo do periodo de recessdo, através

de campanhas como “Dobrar a Esquina”, que foi galardoada como “A 14% 10% (8)%
O empréstimo liquido representa a mudanca nos l':/l/lell;or_lniciativa de Relacir(])narfnemo com o ﬁ‘liente”, nos Pr_érlr)ios de
nossos empréstimos e adiantamentos aos clientes arl eting BZI?. A campanha oferece aconse! amento especial izado

on-line, reflexdes e eventos em rede para ligar os nossos clientes,
durante o ano. atraindo mais de 70.000 entradas no nosso website, e mais de 3.700

pessoas que assistem a eventos de contacto.

Apesar de termos sofrido uma queda na procura de clientes,

continuamos a estar empenhados em conceder empréstimos para

negdcios viaveis percorrendo todos os projectos, como ficou

demonstrado através do montante de £14.000 milhdes de empréstimos a

curto prazo e dos nossos indices de aprovagdo estaveis para aplicacoes

de novos créditos.
Barclaycard International — niimero de Barclaycard é uma das maiores empresas de cartdes de crédito —UK
clientes alojando diversas marcas na Europa, com um rapido Non-UK

O ndmero total de clientes dividem-se entre o
Reino Unido e o exterior do Reino Unido.

11.7m

crescimento de negdcios nos Estados Unidos da América e na
Africa do Sul. Em 2003, atingimos um crescimento de
operagdes internacionais do Barclaycard a mesma escala que 0s
negdcios no Reino Unido ao longo de dez anos.

Este KPI demonstra como este objectivo esté a ser equilibrado e
mantido.

10.1m
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Indicadores-chave de desempenho

continuagao

KPIs estratégicos: Construir o melhor banco (continuacéo)

Definicéo

Geragdo internacional de rendimento

A percentagem do rendimento liquido total de
indemnizacdes de seguros e beneficios gerados no
exterior do Reino Unido.

Por que é importante para o negdcio e para a gestdo

O objectivo de aumentar a diversificacdo internacional do
nosso rendimento ajuda a reduzir o risco e é demonstrado pela
nossa permanente focalizacdo em aumentar o ratio dos
negécios do exterior do Reino Unido para o Reino Unido.

[co)
o

07
09

Strategic KPIs: Develop Retail and Commercial Banking activities in selected countries outside the UK

Definicéo

NUmero da distribuicdo de postos de
distribuicéo directa no exterior do Reino
Unido

Representa o nimero total de sucursais e centros
de vendas no exterior do Reino Unido.

Por que é importante para o negécio e para a gestdo

Representa o crescimento da nossa propria impressao digital por todo o 2007 2008 2009
mundo, deixando uma clara indicagdo do desenvolvimento das nossas
actividades no exterior do Reino Unido. O acréscimo dos novos pontos 2,349 3,158 3,063

de distribuigao directa tem como consequéncia o aumento do nimero
de clientes.Os centros de venda sdo uma opcéo de baixo custo para
testar a procura dos servigos bancarios em pequenas cidades e em
zonas remotas, bem como para aumentar a distribuicéo de sucursais
em cidades maiores. Estes locais sdo analisados periodicamente para
avaliar os beneficios para os clientes e os postos concessionados na sua
globalidade. Em 2009, o nimero de centros de vendas em Mercados
Emergentes foi reduzido, uma vez que a procura de produtos e servigos
nestas areas ndo exigia a presenca de postos de distribuigdo directa
dedicados. Ujma vez que os centros de vendas ndo oferecem servigos
de transacgdo, existe um impacto limitado sobre os servigos ao cliente,
enquanto novos ou potenciais clientes podem ser servidos a partir da
sucursal do Barclays mais proxima.

Proporcao do Rendimento internacional entre o
Rendimento de Actividades Bancérias de
Retalho Global e Comerciais

Percentagem do rendimento total de actividades
bancarias de retalho e comerciais realizadas fora do
Reino Unido.

Isto demontra a execugdo bem sucedida na base da estratégia
do Barclays para a diversificagdo da base do nosso negécio
por critérios geogréaficos no decurso do tempo a fim de
atingir maior crescimento.

~ «Q o
o o o

KPIs estratégicos: Melhorar a exceléncia operacional

Definicdo

Gestédo de riscos

Taxa de perdas sobre dividas incobraveis

A taxa de perdas sobre dividas incobraveis
representa a carga de prejuizos sobre
empréstimos e adiantamentos, numa proporgéo
do periodo e dos balangos.

Por que é importante para o negécio e para a gestdo

A concessdo de créditos é uma das principais fontes de 2
rendimento do Barclays e o seu risco mais significativo. A taxa 4
de perdas sobre dividas incobraveis é um indicador do custo da
concessdo de crédito.

5 8 3
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Pls estratégicos: Melhorar a exceléncia operacional (continuagio

I L - . @

Definicéo Por que € importante para o negocio e para a gestao meg RCR Quartl Superior no Grupo Parceiro
FY08 RCR no Negécio do Barclays

Gestdo de custos Este é um procedimento de gestdo de medidas para avaliar a —FY09 RCR no Negécio do Barclays

Relago de custo/rendimento por parte do produtividade das operacoes de negécios. Atingimos o quartil

negécio — benchmarking de produtividade superior numa relagéo de custo/rendimento de cada um dos

A relagéo de custo/rendimento é definida como negocios relacionados com 0s seus parceiros.

despesas de operacdo comparadas com 0
rendimento liquido total de indemnizacdes de
seguros. E comparado com um conjunto parceiro

que consideramos relevante para cada negdcio. - 5 @
a ©
o o 8
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a Parceiros incluem negdcio de cartdes de crédito associados

b Absa Group Limited

¢ Rendimento de liquidez de custos

GRCB - Mercados Emergentes nao ¢ revelado,

uma vez quendo existe um grupo parceiro adequado para comparacéo.

Sustentabilidade

Definicéo Por que é importante para o negécio e para a gestdo

Investir nas comunidades em que operamos € parte integral da

Investmento global nas nossas comunidades ] -~
estratégia de sustentabilidade do Barclays. Estamos empenhados

Contribuicéo total do Barclays para apoiar as ter investiment idad | E
comunidades onde operamos. em manter investimento nas nossas comunidades, no longo prazo Z
— tanto em épocas de prosperidade como em periodos dificeis. &

Este grafico demonstra o nosso empenho ao longo dos tempos.
S 3 3

As nossas pessoas

Definicéo Por que é importante para o negocio e para a gestao
Colleagues involved in volunteering, regular O programa do Barclays de investmento na comunidade visa
envolver e apoiar colegas em todo 0 mundo no sentido de se 2007 2008 2009

giving and fundraising initiatives

O ndmero total de funcionarios do Barclays que
participam em accdes voluntariado, donativos e
initiativas de angariacéo de fundos com apoio do

envolverem com as nossas principais parcerias, bem como com
as causas locais a que se dedicam. Aproveitar as suas energias, 44,000 57,000 58,000
tempo e aptiddes proporciona beneficios reais as comunidades

locais, ao seu proprio desenvolvimento pessoal e ao seu

Barclays.
empenhamento com o Barclays.

Inquérito de opinido aos funcionarios para Actividades Os resultados do inquérito proporcionam aos lideres uma visao e G AT
Bancarias de Retalho e Centro de Grupo das opinides dos funcionarios sobre atitudes geradoras de —Taxa de respostas
Um inquerito a funciondrios, cujos resultados geram negdcios cruciais, a partir das quais podem estabelecer planos
informagGes demograficas e de diversidade, bem como e acgio para melhorias baseadas tanto nos pontos fortes como oo 019 919%
uma_lr}dlca_«;ao das ideias dos funcionarios em quarto areas ;¢ pontos fracos identificados. 90% PY °
cruciais: Lideranga de Topo do Barclays, Lideranga da
Unidade de Negdcios, Focalizacéo no Cliente e
Empenhamento dos Funcionarios. Os resultados sédo )

] y o . 76% 75%
analisados para revelar, ano ap6s ano, tendéncias da 74%
opinido dos funcionérios e servem para fazer o
benchmarking relativamente a outras organizagdes de
servigos financeiros globais e organizagoes de elevado
desempenho. ©

~ 3 @
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Analise financeira

Comentario da declaracéo de rendimentos

O Barclays declarou um lucro liquido annual de £10.289 milhdes
em 2009, um aumento de 96% em relag&o a 2008. Inclui os
ganhos do Barclays Global Investors (BGI) na venda de £6.331
milhdes antes de impostos, e foi alcancado depois de absorver:
£6.086 milhdes em reducdes dos valores de activos nas
exposicdes do mercado de créditos (incluindo a depreciacéo de
£1.669 milhdes ), outra depreciacéo de £6.402 milhdes do Grupo
e um encargo de £1.820 milhdes relacionado com o estreitamento
dos spreads de crédito proprio. O lucro inclui £1.255 milhdes de
ganhos em retomas e na cessagao.

O rendimento total cresceu 34% para £30.957 milhdes , e 0
rendimento proveniente de operagdes continuas cresceu 40% para
£29.925 milhdes, com um crescimento particularmente forte no
Barclays Capital. No ambito das Actividades Bancarias de VVendas
a Retalho e Comerciais (GRCB), o Barclaycard and e 0 GRCB —
Western Europe também declarou um bom crescimento de
rendimentos.

O desempenho do rendimento dos negécios de GRCB businesses
foi, no entanto, afectado pelo impacto da compressao das margens
sobre o rendimento dos depésitos, como consequéncia dos
baixissimos niveis absolutos das taxas de juro. O rendimento do
Barclays Capital aumentou 122%, em relagéo a 2008. O
rendimento total cresceu em £8.004 milhdes , reflectindo a
integracdo bem sucedida dos negdcios adquiridos do Lehman
Brothers North American, as condi¢des do mercado flutuante
observada na maioria dos mercados financeiros no primeiro
semestre de 2009 e um bom desempenho relativo no segundo
semestre de 2009, apesar dos mercados mais fracos.

O rendimento no Barclays Capital sofreu o impacto da redugéo
dos valores de activos de £4.417 milhdes (2008: £6.290 milhdes
), relativo as exposicoes do mercado de créditos efectuadas nos
seus livros de transacgdes, e de um encargo de £1.820 milhdes
(2008: ganhos de £1.663 milhdes ) relativo ao crédito préprio.

Os encargos de depreciagdo contra empréstimos e adiantamentos,
disponiveis para activos de venda e os acordos de reaquisicao
revogados aumentaram 49% para £8.071 milhdes, reflectindo as
condigBes econdmicas em deterioragdo, a maturacéo de carteiras
e 0s movimentos de divisas. Os encargos de depreciagéo contra
exposides do mercado de créditos incluidos neste total reduziram
5% para £1.669 milhdes . Os encargos de depreciacdo como
percentagem dos empréstimos e adiantamentos do Grupo, a data
de 31 de Dezembro de 2009, aumentaram de 95pontos base para
156pontos base, ou 135pontos base em montantes constantes na
folha de balangos no final do ano de 2008 e na média das taxas de
cambio.

As despesas de manutengdo totais aumentaram 24% para £17.849
milhdes , mas menos 10% do que o indice de aumento no
rendimento total do Grupo. As despesas de manutencao
decorrentes de operacdes continuas aumentaram 25% para
£16.712 milhdes . As despesas em GRCB foram bem controladas,
com a relagéo custo/rendimento melhorando de 53% para 52%.
As despesas de manutengdo no Barclays Capital aumentaram
£2.818 milhdes para £6.592 milhdes , reflectindo a inclusdo dos
negocios adquiridos do Lehman Brothers North American. A
relagdo custo/rendimento total do Grupo melhorou de 62% para
58% (57% numa base continua). No Barclays Capital, a relagéo
compensacao/rendimento melhorou de 44% para 38%.
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Analise financeira

Analise de resultados pelo negocio

Desempenho do Negdcio — Actividade Bancéaria Retalhista e Comercial

A taxa antes do lucro da actividade bancéria retalhista no Reino Unido sofreu uma
quebra de 55% para £612 milhdes , enquanto as condi¢des econémicas
permaneciam desafiadoras. O rendimento desceu 11%, reflectindo o impacto da
rede de compresséo das margens de depdsitos das coberturas, parcialmente
compensado pelo bom crescimento dos empréstimos imobiliarios. Os empréstimos e
andiantamentos totais aos clientes aumentaram de £4,7 mil milhdes para £99,1 mil
milhdes. Os empréstimos brutos para novas hipotecas foram de £14,2 mil milhdes
durante 2009 e os empréstimos liquidos para novas hipotecas foram de £5,7 mil
milhdes. O empréstimo médio para avaliar o ratio do livro de hipotecas permaneceu
conservador a 43%.

Os encargos de depreciagdo aumentaram 55% devido a deterioragdo do
desenvolvimento econdmico. As despesas de operagdo continuaram a ser
rigorosamente controladas e decresceram 3%, reflectindo um crédito Unico
proveniente do fecho do plano final de salarios e pensdes do Reino Unido,
compensado por um ano de aumentos nos custos das pensdes e pela ndo recorréncia
de ganhos provenientes da venda de patriménio.

O lucro antes de impostos do Barclays Commercial Bank sofreu uma quebra de
41%, para £749 milhdes .

O rendimento foi amplamente nivelado em 2008, com um bom crescimento nas
remuneracdes e comissdes liquidas, compensadas por um rendimento inferior das
transacgBes principais. O rendimento liquido dos juros foi amplamente nivelado,
enguanto a compressdo das margens no livro de depdsitos foi compensada por
volumes mais elevados de empréstimos e dep6sitos. Os novos empréstimos a prazo
prorrogados a clientes do Reino Unido durante 2009 foram de £14 mil milhdes. As
despesas de manutencéo foram rigorosamente controladas e cairam 3%,
impulsionadas por um crédito Unico proveniente do fecho do plano final de salarios
e pensdes do Reino Unido, parcialmente compensadas por um aumento dos custos
de pagamentos de pensdes e com base nas acgdes e pelos ganhos provenientes da
venda de patriménio. Os encargos de depreciagdo aumentaram para £974 milhdes,
reflectindo o impacto do fraco desenvolvimento com o aumento dos indices de
incumprimento e o decréscimo dos valores dos activos por todos os segmentos de
negocios.

O lucro antes de impostos do Barclaycard sofreram uma quebra de 4% para £761
milhGes. O crescimento de 26% do crédito reflectiu um forte crescimento dos
negocios impulsionados por aumentos de empréstimos e por margens melhoradas.
A média dos activos dos clientes aumentaram 19% para £28,1 mil milhdes. Os
encargos de depreciacdo aumentaram 64%, devido a deterioragdo do ambiente
econémico global, embora embora o indice de crescimento no segundo semestre
tivesse sido inferior a do primeiro semestre. A depreciacdo aumentou tanto nos
negdcios internacionais como no Reino Unido. O crescimento do custos em 5% foi,
em grande parte, impulsionado pela valorizagdo do délar americano e do euro face &
libra e ao crescimento nos portefélios dos cartdes, incluindo as aquisi¢des
efectuadas em 2008.

O lucro antes de impostos da Actividade Bancaria Retalhista e Comercial Global -
Europa Ocidental decaiu 48% para £130 milhdes. Os resultados incluiram o
Barclays Russia, que sofreram uma perda de £67 milhdes e reflectiram um ganho de
£157 milhdes na venda negdcio de seguros de vida e pensdes na Peninsula Ibérica.
O rendimento cresceu em todos os paises, aumentando 18%, enquanto a rede
expandida continuava a ganhar maturidade com os depdsitos de clientes,
aumentando de £7,8 mil milhdes para £23,4 mil milhdes. Os custos aumentaram
16%, reflectindo a expanséo das redes portuguesa e italiana, o acréscimo do
Barclays Russia, 0s encargos de restruturagdo de £24 milhdes e a reducdo deganhos
decorrentes da venda de patriménio.

Os encargos de depreciagdo aumentaram de £370 milhdes para £667 milhdes , em
grande parte impulsionados por perdas na Espanha no patriménio comercial, na
construcdo e nos portefélios das pequenas e médias empresas. No entanto, as
tendéncias de delinquéncia aumentaram ao longo do segundo semestre de 2009,
tanto no portefélio das vendas a retalho como no comercial.

A perda antes de impostos em £254 milhdes das Actividades Bancérias
Retahistas e Comerciais Globais dos Mercados Emergentes é comparada com
um lucro de £141 milhdes em 2008. O rendimento aumentou 5% com um
crescimento significativo na Africa e nos Emiratos Arabes Unidos,
parcialmente compensado por um rendimento inferior na india. Os encargos de
depreciagdo aumentaram de £306 milhdes para £471 milhdes com aumentos
significativos na india e nos Emiratos Arabes Unidos, reflectindo o impacto da
recessdo econémica no sector com uma continua pressao sobre a liquidez, os
indices de incumprimento crescents e os valores inferiores dos activos. O
aumento de 24% das despesas de manutencéo reflectiram o investimento
continuo na Indonésia e no Paquistdo e o investimento em infrastruturas
noutros mercados.

O lucro antes de impostos das Actividades Bancarias Retalhistas e Comerciais
Globais do Absa sofreu uma quebra de 8% para £506 milhdes. O crescimento
de 16% do rendimento foi impulsionado por um sélido crescimento do balango
patrimonial, a apreciagdo do valor médio do Rand face a Libra e remuneracdes
e comissOes mais elevadas. As despesas de manutengdo aumentaram a um
indice inferior de 13%, o que deu origem a um aumento da relagdo
custo/rendimento para 58% (2008: 59%). Os encargos de depreciacéo
cresceram de £220 milhdes para £567 milhdes, como consequéncia de niveis
de delinquéncia mais elevados nos prtefdlios retalhistas, reflectindo um alto
endividamento dos consumidores.

Desempenho do Sector — Actividade Bancaria de Investimentos e
Gestéo de Investmentos

O lucro antes de impostos do Barclays Capital aumentou em 89% para £2.464
milhdes, como consequéncia de desempenhos muito fortes no Reino Unido, na
Europa e nos Estados Unidos, parcialmente compensado por um encargo de
£1.820 milhdes, relacionado com o préprio crédito (2008: ganho de £1.663
milhdes). O rendimento total aumentou em 81% para £17,9 mil milhdes,
reflectindo excelentes resultados no franchise de clientes e um rendimento total
consistente de £3,6 mil milhdes no quarto trimestre. O segmento de
Rendimentos Fixos, Divisas e Mercadorias (FICC) aumentou de £5,6 mil
milhdes para £13,0 mil milhGes, acompanhando a expansao do sector e 0
aumento do fluxo de clientes. O rendimento total em bens intangiveis e em
Servicos de Capitais e o rendimento da Actividade Bancéria de Investimentos
mais do que duplicou. As exposicdes de mercados de crédito total foram
reduzidas em £14,1 mil milhdes para £27,6 mil milhdes. Além disso, £5,1 mil
milhdes de activos do mercado de créditos (e £2,4 mil milhdes de outros
activos) foram vendidos ao Protium Finance LP. As despesas de manutengao
foram 75% mais elevadas do que em 2008, devido ao aumento substancial na
escala geral do sector. A relagéo custo/rendimento melhorou para 57% (2008:
72%). As despesas de compensagdo como proporcéo de rendimento
diminuiram 38%, descendo de 44% em 2008. Os activos totais baixaram 37%,
impulsionados por iniciativas para reduzir balangos derivativos.

A 1 de Dezembro de 2009, o Barclays concluiu a venda do Barclays Global
Investors & BlackRock, Inc. Entraram em consideracdo 37.567 milhdes de
novas acgdes da BlackRock, propoporcionando ao Barclays um juro
econémico de 19,9% do grupo BlackRock ampliado. O lucro em alienacdes
antes de impostos foi de £6.331 milhdes. O lucro antes de impostos, excluindo
o lucro em alienagBes, aumentou 26% para £749 milhdes (2008: £595
milhdes), acompanhando uma recuperacéo em encargos de apoio & liquidez e
uma apreciacéo de 18% no valor médio do délar americano face a libra.

O lucro antes de impostos do Barclays Wealth decresceu 78% para £145
milhdes, principalmente como consequéncia do impacto da venda do negdcio
de vida encerrado em 2008 e ao custo da integracéo do Barclays Wealth
Americas, durante 2009. O rendimento esteve em consonancia com 2008.
Excluindo o impacto destas transac¢des, houve um sélido crescimento no
rendimento, devido ao crescimento no franchise de clientes e na oferta de
produtos. As despesas de manutengao cresceram em 22%, reflectindo a
integragdo do negécio nos Estados Unidos, parcialmente compensado pela
alienacéo do negdcio de vida encerrado. Os activos totais dos clientes
aumentaram 4% (£6 mil milhdes) para £151 mil milhdes.
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Analise financeira

Folha de Balanco e Gestéao de Capitais

Patriménio Liquido dos Accionistas

O patriménio liquido dos accionistas, excluindo juros sem poder
de controlo, aumentou 35% para £55,9 mil milhdes em 2009,
impulsionados pelo lucro depois de impostos de £10,3 mil
milhdes. O valor liquido dos activos tangiveis aumentou 53% para
£47,1 mil milhdes.

Folha de balango

Os activos totais baixaram £674 mil milhdes para £1.379 mil
milhdes, em 2009, reflectindo principalmente 0os movimentos nos
indices do mercado e as redugdes activas em balangos derivativos.
Os balangos atribuiveis a activos e passivos derivativos teriam
sido £374 mil milhdes inferiores (31 de Dezembro de 2008: £917
mil milhdes inferiores) aos declarados ao IFRS, se fosse permitida
a liquidez para activos e passivos com 0 mesmo parceiro ou para
0s quais detemos bens colaterais em dinheiro.

Excluindo este aspecto, os activos e passivos detidos sob contratos
de investimentos, balangos segundo liquidagdes, bens intangiveis e
activos intangiveis, 0s nossos activos tangiveis totais ajustados
eram £969 mil milhdes em 31 de Dezembro de 2009 (31 de
Dezembro de 2008: £1.027 mil milhdes). Nesta base, calculamos a
alavancagem bruta ajustada, sendo a multiplicagéo dos activos
tangiveis totais ajustados pelo capital de qualificagdo total do
Segmento 1 igual a 20x o de 31 de Dezembro (31 de Dezembro de
2008: 28x).

Os activos e os activos pesados de risco foram afectados pela
depreciacdo em valor de varias moedas face a libra durante 2009.
A data de 31 de Dezembro de 2009, o d6lar americano e o euro
tinham depreciado 10% e 7%, respectivamente, face a libra.

Gestdo de Capitais

A 31 de Dezembro de 2009, com base no Basileia I, 0 nosso ratio
do Segmento Nuclear 1 era de 10,1% (31 de Dezembro de 2008:
5,6%) e 0 nosso ratio do Segmento 1 era de13,0% (31 de
Dezembro de 2008: 8,6%). Os ratios de capitais reflectem um
decréscimo de 12% (£51 mil milhGes) nos activos pesados de risco
para £383 mil milhdes em 2009. Os impulsionadores principais
incluiram uma redugéo na dimenséo global da folha de balango
nos movimentos cambiais.

Liquidez

A plataforma de liquidez detida pelo Grupo aumentou para £127
mil milhdes em 31 de Dezembro de 2009, de £43 mil milhdes no
final de 2008. Embora os mercados de fundos estivessem dificeis,
particularmente no primeiro semestre de 2009, fomos capazes de
aumentar a liquidez disponivel e prolongdmos o prazo médio de
passivos ndo seguros de 14 para 26 meses. Emitimos o
equivalente a £15 mil milhdes em mercados publidos de divida
senior ndo garantida, em maltiplas divisas e maturidades. Além
disso, aumentamos o equivalente a £1,8 mil milhdes no mercado
de obrigaces cobertas e emitimos o equivalente a £21 mil
milhdes em titulos estruturados. Continuamos a gerir
prudentemente a liquidez a luz das condi¢des do mercado e na
antevisdo de desenvolvimentos reguladores continuos.

Conversao de Moedas Estrangeiras

Durante 2009, o délar americano e o euro depreciaram 10% and
7%, respectivamente, face a libra. Como consequéncia, os activos
em moeda estrangeira e os activos pesados de risco baixaram de
valor em termos da libra.

A estratégia de coberturas do Grupo relativa a investimentos
liquidos em moedas estrangeiras é concebida para minimizar a
volatilidade dos ratios de capitais causada por mudangas no valor
em libras dos recursos de capitais de moedas estrangeiras e em
activos pesados de risco, devido a movimentos nas taxas de
cambio das moedas estrangeiras. A este proposito, o ratio do
Segmento Nuclear 1 do Grupo, a 31 de Dezembro de 2009, esta
coberto para aproximadamente 75%, 25% e 80% dos movimentos
do ddlar americano, do euro e do rand sul-africano,
respectivamente, face a libra.

A reserva de conversdo de moeda estrangeira baixou £1,2 mil
milhdes em 2009, o que reflectiu movimentos em investimentos
liquidos de moeda estrangeira que em parte estao
economicalmente cobertos através do capital accionista
preferencial (denominado em délares e euros) que ndo é
revalorizado para fins contabilisticos.
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Gestdo de Risco
Factores de Risco

As informagdes que se seguem revelam os factores de risco que o0 Grupo
acredita que podem fazer com que os seus resultados futuros se diferenciem
materialmente dos resultados esperados. No entanto, existem outros factores
que também podem afectar adversamente os resultados do Grupo e, deste
modo, os factores em andlise neste relatdrio ndo devem ser considerados
como um conjunto completo de todos os potenciais riscos e incertezas.

A abordagem do Grupo para identifcar, avaliar, gerir e reportar riscos é
formalizada no seu quadro de Risco Principal, e as defini¢des dos 13 Riscos
Principais séo expostos abaixo.

Este resumo de factores de risco também inclui um debate das condi¢des do
sector de negécios e da economia em geral, que nao séo Riscos Principais mas
podem impactar factores de risco, tais como risco de crédito e de mercado, e
dessa forma influenciar os resultados do Grupo.

Condigdes do Sector de Negocios e da Economia em Geral

O Barclays gere um modelo universal de negdcios bancarios e cobre uma gama
de servigos que vai desde contas correntes de clientes individuais até coberturas
de riscos de inflacéo para governos e instituicdes. Existem, portanto, muitas
formas em que as alteragdes nas condicdes do sector de negocios e da economia
em geral podem ter um impacto adverso na rentabilidade do Barclays, quer a
nivel do Grupo, das unidades de negécio individuais ou dos paises especificos
onde actuamos.

A conjuntura do modo de testar o stress do Grupo ajuda-o a compreender o
impacto das mudancas nas condigdes do sector de negdcios e da economia em
geral, bem como a sensibilidade dos seus objectivos empresariais para tais
mudancas e 0 espectro de ac¢des de gestdo para mitigar o seu impacto.

Tal como a actual recessao tem demonstrado, um desemprego mais elevado em
paises como o Reino Unido, Estados Unidos, Espanha e Africa do Sul deu
origem a reveses acrescidos nos nossos portefélios de cartdes de crédito, ao
mesmo tempo que as quedas do PIB tém reduzido a qualidade do crédito dos
portefélios de algumas empresas do Grupo. Em ambos os casos, existe um risco
acrescido de uma maior proporcéo de clientes e parceiros do Grupo néo
conseguir cumprir as suas obrigacoes. Além disso, as quedas de pregos da
propriedade habitacional e comercial reduziram o valor dos activos transferiveis
e deixaram marca em perdas do mercado em alguns dos portefélios de
transaccdes do Grupo.

As condigdes do sector face ao Grupo estéo sujeitas a incertezas significativas,
sobretudo:

— a extensdo e sustentabilidade da recuperagdo econémica e dos precos dos
activos no Reino Unido, Estados Unidos, Espanha e Africa do Sul, enquanto os
governos ponderam como e quando retirar pacotes de estimulos;

—a dindmica do desemprego nesses mercados e 0 impacto nos indices de
delinquéncia e dividas incobraveis;

—a velocidade e a extenséo de possiveis subidas das taxas de juro no Reino
Unido, nos Estados Unidos e na eurozona;

—a possibilidade de futuras quedas nos precos da propriedade habitacional no
Reino Unido, Africa do Sul e Espanha;

— 0 potencial risco de concentracdo uninominal e de perdas
idiossincraticas em diferentes sectores e regides geogréaficas onde as
posicoes do crédito sdo sensiveis a recessdo econémica;

—a possivel deterioragdo acrescida nas nossas permanentes exposi¢des
no mercado do crédito, incluindo iméveis comerciais e finangas
alavancadas;

— 0 potencial impacto da deterioracéo da qualidade de créditos
soberanos;

— alteragBes no valor da libra face a outras moedas, podendo aumentar
0s activos pesados de risco e, consequentemente, aumentar os requisitos
de capitais do Grupo; e

—aliquidez e a volatilidade dos mercados de capitais e a vontade de
risco dos investidores , podendo conduzir a um declinio no rendimento
que o Grupo recebe, proveniente de remuneragdes e comissdes.

Principais Factores de Risco

Risco do Crédito Retalhista e Grossista

O risco do crédito € o risco de sofrer perdas financeiras, caso haja
clientes ou parceiros de mercado que ndo consigam cumprir as suas
obrigagdes contratuais para com o Grupo. O risco do crédito que o
Grupo enfrenta advém principalmente de empréstimos e adiantamentos
ao sector grossista e retalhista. No entanto, o risco do crédito também
pode surgir onde o downgrading da avaliagéo do crédito de uma
entidade dé origem a uma queda no valor justo do investimento do
Grupo nos instrumentos financeiros dessa entidade.

Num ambiente de recessdo, como aquele que presenciamos actualmente
no Reino Unido, nos Estados Unidos e em outras economias, o risco do
crédito aumenta.

O risco do crédito também se pode manifestar como risco do pais onde
as dificuldades podem surgir no pais onde a exposigao esta domiciliada,
anulando ou reduzindo desta forma o valor dos activos, ou onde o
parceiro pode ser o préprio pais.

Uma outra forma de crédito do risco é o risco de liquidag&o, que é a
possibilidade de o Grupo poder desembolsar fundos a um parceiro mas
ndo conseguir receber de volta a correspondente liquidagdo. O Grupo
esta exposto a muitos sectores e parceiros no normal decurso dos seus
negdcios, mas a sua exposicdo a parceiros no ramo dos servicos
financeiros é particularmente significativo. Esta exposigdo pode emergir
através da troca, empréstimos, aceitagdo de depositos, fecho e
liquidag&o e muitas outras actividades e relacionamentos. Estes
parcceiros incluem corretores da bolsa, bancos comerciais, bancos de
investimento, fundos mutualistas e de cobertura e outros clientes
institucionais.
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Gestdo de Risco
Factores de Risco

continuagdo

Muitos destes relacionamentos expem o Grupo a riscos do
crédito, na eventualidade de negligéncia de um parceiro, € a riscos
sistémicos que afectam os seus parceiros. Onde o Grupo detém
exposicdes de activos transferiveis face a exposicdes de parceiros,
pode ndo ser capaz de se aperceber disso ou liquida-los a pregos
suficientes para cobrir as exposicdes plenas. Muitas das coberturas
e de outras estratégias de gestéo utilizadas pelo Grupo também
envolvem transacgdes com parceiros de servigos financeiros. O
fracasso destes parceiros em se estabelecerem ou a debilidade
pressentida destes parceiros pode prejudicar a eficacia das
coberturas do Grupo e outras estratégias de gestédo de riscos.

Risco do mercado

O risco do mercado é o risco de os ganhos ou capitais do Grupo,
ou a sua capacidade de alcangar os objectivos do negécio, serem
adversamente afectados por mudangas no nivel ou na volatilidade
dos indices ou pregos do mercado, tais como taxas de juro,
spreads de crédito, pregos de mercadorias, pre¢os de patrimonio
liquido e taxas de cambio estrangeiras.

A maior parte da exposicao do risco do mercado reside no
Barclays Capital. O Barclays também esta exposto ao risco do
mercado através do risco de taxas de juro ndo negociadas e do
fundo de pensdes.

Os ganhos futuros do Grupo podem ser afectados por valorizagoes
de activos em depressdo, resultantes da deterioracdo nas condicoes
do mercado. Os mercados financeiros séo por vezes sujeitos a
condigdes de stress onde podem ocorrer quedas abruptas nos
valores dos activos, como ficou demonstrado por situacoes em
2007 e 2008, afectando CDOs de protecgao de activos e 0
mercado de sub-prime de hipotecas de habitagéo e que podem
ocorrer notros tipos de activos durante a recessdo econémica. As
graves ocorréncias do mercado sdo dificeis de antever e, se
continuam a verificar-se, podem resultar em perdas adicionais que
incorrem no Grupo.

A partir do segundo semestre de 2007, o Grupo registou perdas
liquidas materiais em certas exposi¢des do mercado de créditos,
incluindo exposic¢des Super Senior do ABS.

A medida que as condicdes do mercado se alteram,o valor justo
destas exposi¢des pode continuar a cair e resultar em mais perdas
ou em encargos de depreciacao, o que pode ter um efeito material
adverso sobre os ganhos do Grupo. Tais perdas ou encargos de
depreciacdo podem derivar de: um declinio no valor das
exposicOes; um declinio nas capacidades dos parceiros, incluindo
as seguradoras de linha Gnica, para cumprirem as suas obrigacoes
enquanto séo pagaveis; ou a ineficacia das coberturas e outras
estratégias de gestao de riscos, em circunstancias de stress agudo.

Risco de capitais

O risco de capitais é o risco de o Grupo ndo ter recursos suficientes
para:

— Cumprir os minimos requisitos reguladores no Reino Unido e em
outras jurisdicBes, como nos Estados Unidos e na Africa do Sul, onde
sdo realizadas actividades reguladoras. A autoridade do Grupo para
operar como banco depende da manutuengao de recursos de capitais
adequados;

— Apoiar as suas notas de risco. Uma nota de risco mais fraca
aumentaria os custos de fundos do Grupo;

— Apoiar o seu crescimento e as suas opgoes estratégicas.

Os reguladores avaliam a posicéo de capitais e 0s niveis dos objectivos
dos recursos de capitais do Grupo de uma forma continua. Os objectivos
podem aumentar no futuro, e as regras que ditam a medicédo do capital
podem alterar-se num sentido adverso, o que pode restringir as
actividades planeadas do Grupo e contribuir para impactos adversos nos
ganhos do Grupo. Durante os periodos de deslocalizagdo do mercado, o
aumento de recursos de capitais do Grupo com o propésito de cumprir
objectivos pode revelar-se mais dificil ou dispendioso. Em Dezembro de
2009, o Comité de Basileia para a Supervisao da Actividade Bancaria
emitiu um documento consultivo que delineou alteracbes propostas para
a definicao de capital regulador. Estas propostas estao a atravessar um
periodo de consulta e espera-se que sejam introduzidas no inicio de
2013, com adaptacdes transitorias substanciais. Apesar de as propostas
poderem ter um impacto significativo nos recursos de capitais e nos
requisitos do Grupo, este mantém a Folha de Balangos suficientemente
flexivel para se adaptar em conformidade.

Risco de liquidez

O risco de liquidez é o risco em que o Grupo é incapaz de cumprir as
suas obrigacoes quando elas vencem como resultado de um subito, e
potencialmente prolongado, aumento de fugas de dinheiro liquido. Tais
fugas esgotariam os recursos em dinheiro disponiveis para empréstimos
aos clientes, actividades comerciais e investimentos. Em circunstancias
extremas, a falta de liquidez pode resultar em reducdes na folha de
balancos e nas vendas de activos, ou potencialmente, na incapacidade de
cumprir compromissos de empréstimos. Este risco é inerente em todas
as operagdes bancérias e pode ser afectado por uma gama de eventos
institucionais e que abrange todo o mercado.
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Durante os periodos de deslocalizacdo do mercado, a capacidade de gerir os
requisitos de liquidez podem sofrer o impacto de uma reducéo na disponibilidade
de finaciamentos a prazo do sector grossista, bem como um aumento no custo da
angariacdo de fundos grossitas. Vendas de activos, reductes da folha de balanco e
0s custos crescentes da angariagéo de fundos tém um efeito material sobre os
ganhos do Grupo.

Em mercados iliquidos, o0 Grupo pode decidir deter activos em vez de os segurar,
vistoriar ou descartar. Isso pode afectar a capacidade do Grupo para originar novos
empréstimos ou apoiar outras transaccdes ao cliente, uma vez que tanto o capital
como a liquidez séo consumidos por activos existentes ou de heranca.

A Autoridade de Servigos Financeiros (FSA) emitiu o seu documento de principios
sobre o “fortalecimento dos padrdes de liquidez”, a 5 de Outubro, no qual
pormenoriza 0s requisitos para que a governagdo da liquidez seja posta em préatica
a 1 de Dezembro de 2009, e os requisitos quantitativos para os amortecedores de
liquidez, que serdo postos em prética a partir de 1 de Junho de 2010, embora com
um periodo de transi¢do prolongado de vérios anos para cumprir os padrdes
esperados.

Além disso, o Comité de Basileia para a Superviséo da Actividade Bancéaria
publicou um documento consultivo, “Quadro internacional para a medicao,
padrdes e controlo de riscos de liquidez”, em Dezembro de 2009. Este documento
incluiu duas novas e cruciais unidades métricas de liquidez. Um ratio de cobertura
da liquidez visava garantir que os bancos tivessem activos de alta qualidade
desobstruidos em quantidade suficiente, para enfrentar fugas de capitais numa
enorme tenséo de curto prazo e um Ratio de Financiamento Estavel de Liquidez
para promover o financiamento estrutural a longo prazo da folha de balancos do
banco e das actividades do mercado de capitais.

Risco de operacdes

O risco de operacdes é o risco de perdas proveniente de processos e sistemas
internos inadequados ou fracassados, causados por erro humano ou eventos
externos.

O risco de operacdes tem um largo espectro e, por esa razdo, os Quadros de
Controlo de Riscos do Banco sdo definidos a um nivel mais pormenorizado, no
ambito do Risco Principal de Operacdes, em geral. Estes riscos sdo operacdes de
transac¢do, novo desenvolvimento de produtos, instalagdes, fornecedores externos,
processo de pagamentos e gestdo de informacdes, qualidade e registos de dados.

Risco de crime financeiro

O risco de crime financeiro é o risco de o Grupo sofrer perdas, resultante de fraude
interna e externa ou de dano internacional, perda ou maleficio a pessoas,
instalacOes ou activos moveis.

Risco tecnolégico

A tecnologia é um capacitador crucial para os negocios e requer um adequado
nivel de controlo para garantir que os riscos tecnolégicos mais significativos sejam
gerido com eficacia. Tais riscos incluem a indisponibilidade dos sistemas de IT, o
conceito e a realizacdo de testes inadequados de solugdes de IT novas e alteradas, e
uma inadequada seguranca do sistema de IT. Questdes da privacidade de dados
estdo cobertas em Risco Regulador e questdes de fornecedores externos
relacionadas com a tecnologia estdo cobertas em Risco de Operagoes.

Risco de pessoal

O risco de pesoal emerge de deficiéncias do Grupo para gerir 0s seus
riscos cruciais enquanto empregador, incluindo a falta de adequados
recursos de pessoal, deficiéncia na gestdo do desempenho e da
recompensa, actividade ndo autorizada ou inadequada de empregados e
deficiéncia para cumprir requisitos relacionados com o emprego.

Risco regulador

O risco regulador emerge de uma deficiéncia ou incapacoidade para
cumprir integralmente as leis, regulagdes ou cdigos aplicaveis
especificamente a indUstria de servigos financeiros.

O incumprimento pode dar origem a multas, repreensdes publicas ou,
em casos extremos, a retirada de autorizagdes para operar.

Além disso, os negécios e ganhos do Grupo podem ser afectados pelas
politicas fiscais ou outras, e por outras ac¢des de diversas autoridades
governamentais e reguladoras do Reino Unido, da Unido Europeia
(“UE™), dos Estados Unidos, da Africa do Sul e de outros paises. Todos
eles estdo sujeitos a mudancas, particularmente num ambiente onde os
recentes desenvolvimentos nos mercados globais levaram a um maior
envolvimento de diversas autoridades governamentais e reguladoras, no
sector financeiro e nas operagoes de institui¢des financeiras. Em
particular, as autoridades governamentais e reguladoras no Reino Unido,
nos Estados Unidos e noutros paises estdo a implementar medidas para
incrementar o controlo regulador nos respectivos sectores bancarios,
incluindo a imposicéo de exigéncias de capital e liquidez reforcados.
Quaisquer mudancas reguladoras no futuro podem restringir
potencialmente as operagdes do Grupo, delegar certas actividades de
empréstimos e impor outros custos de conformidade.

As areas onde as mudancas podem ter um impactos incluem:

— a taxa monetaria e de juro e outras politicas dos bancos centrais e das
autoridades reguladoras;

— mudangas gerais na politica governamental ou reguladora que possa
influenciar significativamente as decisdes dos investidores,
particularmente em mercados onde o Grupo opera;

— alteragBes gerais nos requisitos reguladores, por exemplo, regras
cautelares relacionadas com o quadro de adequagao de capitais e regras
concebidas para promover a estabilidade financeira e aumentar a
proteccéo do depositante;

— alteragBes em ambientes de concorréncia e de estabelecimento de
precos;

— posteriores desenvolvimentos em ambiente de relatérios financeiros;
— diferenciacéo entre instituicdes financeiras por parte de governos,
relativamente a extensdo de garantias a depdsitos de clientes e a prazos
anexados a essas garantias; e

— implementagdo de, ou custos relacionados com, indemniagdes a
clientes ou depositantes locais ou planos de reembolso.
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Outros pormenores de assuntos especificos que causam impactos — 0s riscos fiscais sdo avaliados como parte dos processos de governagao

ao Grupo estdo incluidos na seccdo Superviséo e Regulagdo, na formal do Grupo e sdo analisados pelo Comité Executivo, pelo

pagina 13 e na Nota 36 das declaracdes financeiras, na pagina 87. Administrador Financeiro do Grupo e pelo Comité de Riscos da
Administragao;

Risco de relatdrios financeiros — a carga fiscal também é analisada pelo Comité de Auditoria da

O risco de relatérios financeiros emerge de uma deficiéncia ou Administrago;

incapacidade para cumprir integralmente leis, regulagdes ou — os riscos de tributagéo de transacgdes propostas ou de novas areas de
codigos relativamete a revelagéo de informagdes financeiras. O negdcios sdo plenamente considerados antes dos prodecimentos;
incumprimento pode dar origem a multas, repreensdes publicas, — 0 Grupo recebe aconselhamento adequado de empresas profissionais

danos na reputacéo, a privagao de autorizagOes para operar. Mais reputadas;
pormenores dos controlos internos do Grupo sobre relatdrios 0 Grupo emprega profissionais de impostos de alta qualidade e fornece

financeiros estéo incluidos na Seccéo Contabilidade e Auditoria, formacao técnica continua;
na pagina 20. — os profisionais de impostos compreendem e colaboram de perto nas
. diferentes areas do sector;
Risco legal — 0 Grupo utiliza processos eficazes, bem documentados e controlados

O Grupo esta sujeito a um leque abrangente de obrigacoes legais
em todos os paises em que opera. Por conseguinte, 0 Grupo esta
exposto a muitas formas de risco legal, que podem surgir de
diversas maneiras. Principalmente:

— 0s negdcios do Grupo podem néo ser conduzidos em
conformidade com leis aplicaveis em todo o mundo;

— as obrigag@es contratuais podem ndo ser exequiveis como se
pretende, ou podem ser executadas contra o Grupo de uma forma Outros Factores de Risco

para garantir o cumprimento da divulgagéo fiscal e das obrigagGes de
arquivamento; e

— sempre que surjam disputas com as autoridades fiscais relativamente a
interpretacéo e aplicagao da lei fiscal , 0 Grupo compromete-se a ocupar-
se prontamente do assunto e a resolver as questdes com a autoridade fiscal
de uma maneira aberta e construtiva.

adversa; Além dos 13 Riscos Principais, a classificacéo de risco de alto nivel do
— a propriedade intelectual do Grupo (por exemplo, em nomes de Grupo inclui outros quarto riscos de “Nivel 1”. Estes riscos sio, de um

marcas) pode ndo estar adequadamente protegida; e modo geral, menos passiveis de quantificagio formal do que os Riscos
— 0 Grupo pode ser responsavel por danos a terceiros, lesados pela  Principais, em termos de medigdo de riscos ou de fixag4o de vontade de

conduta dos seus negdcios. risco. No entanto, retém a potencialidade para causar impacto no

. . o desempenho do Grupo.
O Grupo enfrenta o risco sempre que haja processos judiciais P P

movidos contra ele. Risco Estratégico

Independentemente de se saber se tais reclamagdes tém mérito,a o Grupo dedica substanciais recursos de gestio e planeamento para o
consequéncia de procesos judiciais € incerto por ineréncia e pode desenvolvimento de planos estratégicos para o crescimento organico e
resultar em perdas flna_nce_"f’is_- ) ) identificacdo de possiveis aquisi¢des, apoiados por despesas para gerar
A defesa de processos judiciais pode ser dispendiosa e morose, @ crescimento em negécios de clientes. Se estes planos estratégicos néo
nédo existem garantias de que todas as custas serdo recuperadas, forem disponibilizados antecipadamente, os ganhos do Grupo podem
mesmo que 0 Grupo seja bem-sucedido. Embora o Grupo tenha crescer mais lentamente ou decair. Além disso, a estratégia do Grupo
processos e controlos para gerir riscos legais, o fracasso nagestdo  pode sofrer o impacto da volatilidade de rendimentos, devido a factores
destes riscos pode ter um impacto adverso sobre o Grupo, tanto como as condigdes macro-econémicas, estruturas de custos inflexiveis,
financeiramente como a nivel da reputaggo. produtos ou fixag&o de pre¢os ndo competitivos e ineficdcias estruturais.
Mais pormenores sobre os processos judiciais do Grupo estdo

incluidos na nota “Processos judiciais” para as declaragdes Risco de mudanga

financeiras, na pagina 86. O risco de mudanga surge quando o Grupo necessita de fazer extensas

alteragdes as suas operagdes. O custo de projectos de implementacdo pode
disparar, ou estes podem néo alcangar os seus objectivos. Exemplos de
situacOes em que surgem riscos de mudanga incluem a integragao de
negacios adquiridos, restruturacdo significativa da unidade de negécios,
alteracBes nos modelos para operar objectivos, o desenvolvimento de
novas tecnologias potencialmente disruptivas, a introducéo de uma moeda
Unica como o euro, e projectos de todo o Grupo para implementar nova
regulamentacéo significativa, como o Basileia Il.

Risco de tributacao

O Grupo esté sujeito as leis fiscais de todos os paises em que
opera, incluindo as taxas fiscais adoptadas a nivel da Uni&o
Europeia. Uma quantidade de acordos de dupla tributagéo
celebrados entre dois paises também causa impacto sobre a
tributagdo do Grupo. O risco de tributacdo € o risco relacionado
com mudangas na lei fiscal ou na interpretacdo da lei fiscal.
Também inclui o risco de mudancas nos indices tributarios e o

risco de ndo conseguir cumprir os procedimentos exigidos pelas Risco de sustentabilidade empresarial

aurtoridades tributarias. A ma gestdo de riscos tributarios pode dar  ( risco de sustentabilidade empresarial emerge da deficiéncia na
origem a uma carga fiscal adicional. Também pode originar uma  jdentificagio e gestao do impacto de decisdes e actividades empresariais
penalizagdo financeira por ndo conseguir cumprir os sobre a comunidade e sobre o0 ambiente, abrangendo os seguintes temas:

procedimentos fiscais exigidos ou outros aspectos da lei fiscal. Se,  clientes, actividade bancaria inclusiva, ambiente, diversidade e cidadania

como consequéncia de uma materializagdo particular do riscode  global responsavel. Para mais informagdes, consultar a pagina 16.
tributagdo, os custos fiscais relacionados com transacoes

particulares forem maiores do que o0s previstos, a rentabilidade Risco de gestdo da marca
dessas transacgGes pode ser afectada. O Barclays define o risco da marca como a deficiéncia de gerir a
O Grupo assume uma abordagem responsavel e transparente a identidade visual das marcas Barclays de uma forma eficaz. Isto é distinto

gestdo e ao controlo dos seus assuntos fiscais e relacionados com o do impacto de reputagdo (dano para a marca/reputagdo geral do Barclays),
risco fiscal, especificamente: que é um sub-produto de riscos financeiros, estratégicos ou operacionais.
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Supervisao e regulacao

As operacdes do Grupo, incluindo as agéncias, sucursais e associados no
estrangeiro, estéo sujeitas a um conjunto significativo de regras e regulamentos,
que sdo uma condic&o para a autorizacéo de efectuar actividades bancérias e
servicos financeiros, limitar operacdes de negécios e afectar retornos financeiros.
Estas operaces incluem a reserva e a declaragdo de requisitos e a conducéo de
regulagdes de negocios. Estes requisitos sdo impostos por bancos centrais e
autoridades reguladoras relevantes que supervisionam o Grupo nas jurisdi¢des em
que este opera. Os requisitos reflectem padrdes globais desenvolvidos, entre
outros, pelo Comité de Basileia para a Supervisao das Actividades Bancérias e
pela Organizacéo Internacional de Comissdes de VValores. Também reflectem
requisitos derivados da directivas da Unido Europeia.

No Reino Unido, a Autoridade dos Servigos Financeiros (FSA) € o organismo
independente para a regulagao e para a supervisao da aceitacdo de depositos,
seguros de vida, hipotecas de habitagao, seguros em geral e negécios de
investimentos. O Barclays Bank PLC esta autorizado pela FSA, ao abrigo do
Decreto de 2000 dos Servigos Financeiros e Mercados, a efectuar uma série de
actividades reguladas no Reino Unido e esta sujeito a uma supervisdo consolidada
pela FSA. No seu papel de supervisor, a FSA procura manter a seguranga e a
solidez das institui¢des financeiras com o objectivo de fortalecer, mas sem
garantir, a proteccao de clientes e o sistema financeiro. A supervisdo continua da
FSA a instituigdes financeiras é conduzida através de uma variedade de
instrumentos reguladores, incluindo a recolha de informacdes a partir de retornos
estatisticos e cautelares, relatérios obtidos por pessoas habilitadas, visitas a
empresas e reunides regulares com a gestdo para discutir questdes como o
desempenho, a gestdo de riscos e a estratégia.

A FSA adopta uma abordagem a supervisdo baseada no risco. O ponto de partida
para a supervisdo de todas as instituicdes financeiras é uma analise sistematica do
perfil de risco para cada empresa autorizada. A FSA adoptou um modelo de risco
homogéneo, processos e recursos, na abordagem que faz as suas
responsabilidades supervisoras (conhecido como modelo ARROW), e os
resultados da avaliagdo de riscos sdo utilizados pela FSA para desenvolver um
programa de mitigagao de riscos para uma empresa. A FSA também promulga
requisitos exigidos aos bancos e outras institui¢des financeiras para fazer face a
questdes como a adequacdo de capitais, limites sobre amplas exposicoes a
entidades individuais e a grupos de entidades com ligagOes proximas, liquidez e
regras de conduta empresarial.

A Lei das Actividades Bancarias de 2009 (o Banking Act) confere um regime
permanente que permite a FSA, ao Tesouro do Reino Unido e ao Banco de
Inglaterra dissolver bancos em situagao de faléncia no Reino Unido. Ao abrigo do
Banking Act, estas autoridades dispdem de poderes, entre os quais: (a) o poder de
emitir ordens de alienacéo, de acordo com as quais todos ou alguns dos bens
imobiliarios podem ser alienados para um comprador ou entidade do Banco de
Inglaterra; e (b) o poder de alienar toda ou uma parte da propriedade, direitos e
passivos, incluindo ac¢des e obrigagdes emitidas por um banco do Reino Unido
(incluindo o Brclays Bank PLC) ou a sua holding (sociedade gestora de
participacéo de capitais - o Barclays PLC) e titulos para as suas ac¢des e
obrigagdes. Os poderes do Banking Act aplicam-se independentemente de
quaisquer restricdes contratuais e as indemnizagdes podem ser pagaveis no
contexto quer dos mandados de alienagdes de accdes quer da apropriagao de
propriedades.

O Banking Act também confere ao Banco de Inglaterra o poder de anular,
variar ou impor obrigac@es contratuais entre um banco do Reino Unido ou
a sua holding e os empreendimentos anteriores do seu grupo por um
pressuposto razoavel, com vista a conferir a qualquer banco alienado ou
sucessor do banco do Reino Unido a capacidade de operar com eficacia.
Além disso, o Banking Act confere ao Banco de Inglaterra
responsabilidade estatutaria para a estabilidade financeira no Reino Unido
e para a superintendéncia de sistemas de pagamento.

Bancos, companhias seguradoras e outras institui¢des financeiras do
Reino Unido estdo sujeitos a um Gnico esquema de indemnizagoes de
servicos financeiros (o Esquema de Indemnizagdes de Servicos
Financeiros - FSCS), em que uma empresa autorizada é incapaz, ou
provavelmente incapaz, de satisfazer reclamacdes contra si devido as suas
circunstancias financeiras. A maior parte dos depositos feitos com filiais
do Barclays Bank PLC no Espago Econémico Europeu (EEE) que séo
denominados em libras ou outras moedas do EEE (incluindo o euro) é
coberta pelo FSCS. A maior parte das reclamacdes feitas em relacdo ao
negocio de investimentos também seréa de reclamacoes protegidas se o
negocio tiver sido efectuado a partir do Reino Unido ou de uma filial do
banco ou empresa de investimentos de outro estado-membro do EEE. O
FSCS é financiado por colectas a empresas autorizadas do Reino Unido,
tais como o Barclays Bank PLC. Na eventualidade de o FSCS proceder a
angariacao de fundos, angariar esses fundos mais frequentemente ou
aumentar significativamente as colectas a serem pagas por empresas,0s
custos associados para o Grupo podem ter um impacto material sobre os
resultados e a situacéo financeira do Grupo. Mais pormenores podem ser
consultados na nota as declaragdes finais “Concorréncia e Assuntos
Reguladores”, constante na pagina 87.

No exterior do Reino Unido, o Grupo tem operagdes (e reguladores
principais) localizadas no continente europeu, em particular na Franga,
Alemanha, Espanha, Suica, Portugal e Italia (bancos centrais nacionais e
outras autoridades reguladoras); na Asia Pacifico (varias autoridades
reguladoras, incluindo a Autoridade Monetaria de Hong-Kong, a Agéncia
de Servicos Financeiros do Japdo, a Comissdo Australiana de Bens
Imobiliarios e Investimentos, a Autoridade Monetaria de Singapura, a
Comisséo Reguladora das Actividades Bancérias da China e o Banco da
Reserva da India), na Africa e no Médio Oriente (diversas autoridades
reguladoras, incluindo o Banco da Reserva Sul-Africana e a
Administracdo dos Servigos Financeiros e as autoridades reguladoras dos
Emiratos Arabes Unidos) e nos Estados Unidos da América (incluindo a
Administracéo de Governadores do Sistema da Reserva Federal (FRB), o
Gabinete do Controlador da Moeda (OCC) e a Comissdo de Bens
Imobiliarios e Cambios (SEC)).

Na Europa, a agenda reguladora do Reino Unido esté consideravelmente
configurada e influenciada por directivas emanadas da Unido Europeia.
Estas fazem parte do programa do Mercado Unico Europeu, em que um
dos aspectos importantes é o quadro para a regulagdo de empresas
autorizadas.
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Este quadro esta concebido para conferir a uma instituicdo de crédito
ou empresa de investimento autorizada num dos estados-membros da
Unido Europeia a capacidade de efectuar actividades bancérias ou
negécios de investimentos através do estabelecimento de filiais, ou da
prestacéo de servigos numa base transfronteiri¢a noutros estados-
membros, sem a necessidade de autorizagoes locais.

As operacdes do Barclays na Europa sdo autorizadas e reguladas por
uma combinagéo de reguladores, tanto nacionais (a FSA) como
estrangeiros.

As operacdes do Barclays na Africa do Sul, que incluem o Absa
Group Limited, sdo supervisionadas e reguladas pelo Banco da
Reserva Sul-Africana (SARB) e pela Administracéo dos Servigos
Financeiros (FSB). O SARB superintende o sector bancério e
acompanha uma abordagem de risco a supervisao, enquanto o FSB
superintende o sector dos servigos financeiros de actividades ndo
bancérias e concentra-se em melhorar a proteccéo ao cliente e regular
0 comportamento do Mercado.

Nos Estados Unidos, as sucursais bancarias do Barclays PLC, do
Barclays Bank PLC e do Barclays US estdo sujeitas a uma estrutura
reguladora abrangente que envolve inimeros estatutos, regras e
regulamentos, incluindo a Lei Bancéria Internacional de 1978, a Lei
de Empresas Bancarias de Holding de 1956, tal como esta emendado
(BHC Act), a Lei de Melhoramento da Supervisdo de Bancos
Estrangeiros de 1991, a Lei de Modernizagéo dos Servicos
Financeiros de 1999 e a Lei Patridtica dos EUA de 2001. Estas leis
impdem restri¢des as actividades do Barclays, incluindo as sucursais
bancérias americanas e as filiais americanas do Banco, bem como
restricdes cautelares, tais como limites as extensées de crédito pelas
filiais americanas do Banco e pelas sucursais americanas do Banco a
sujeitos filiados. As filiais do Banco em Nova lorque e na Florida
estdo sujeitas a extensas supervisao e regulagdo federal e estadual por
parte do FRB e dos supervisores bancarios de Nova lorque e da
Florida. O Barclays Bank PLC também gere uma agéncia federal na
Califérnia que esta licenciada por, e sujeita a, regulacéo e inspeccéo
pela OCC. O Barclays Bank Delaware, um banco comercial com
concessdo em Delaware, esta sujeito a supervisao e regulagao pelo
supervisor bancéario de Delaware e pela Empresa Federal Seguradora
de Dep6sitos (FDIC). S6 os depositos do Barclays Bank Delaware
estéo seguros na FDIC.

O Barclays PLC, o Barclays Bank PLC e o Barclays Group US Inc.
séo holdings bancérias registadas no FRB. Cada uma delas optou por
ser tratada como uma holding financeira, ao abrigo da BHC Act. As
holdings financeiras podem operar num dmbito de actividades
financeiras e afins mais vasto do que aquele que é permitido a
holdings bancarias registadas que ndo mantenham um estatuto de
holding financeira, incluindo subscrigdes e negdécios com todos 0s
tipos de bens imobiliarios. Para manter o estatuto de holding
financeira registada, de cada uma daquelas instituicoes (Barclays
PLC, Barclays Bank PLC e Barclays Group US Inc.), o Barclays
Bank PLC deve cumprir ou superar certos ratios de capitais e ser
considerado “bem gerido”. O Barclays Bank Delaware também deve
cumprir certos requisitos, ser considerado “bem gerido” e deve ter um
ratio no minimo “satisfatorio” sob a Lei de Reinvestimento na
Comunidade, de 1977.

As operacdes de corretagem de valores em bens imobiliarios, a
consultoria de investimentos e as actividades bancérias de
investimentos do Barclays US estéo sujeitas a uma permanente
supervisdo e regulagdo por parte da SEC, da Autoridade Reguladora
do Sector Financeiro (FINRA) e de outras agéncias governamentais e
organizacdes auto-reguladoras, como parte de um sistema abrangente
da regulagéo de todos os aspectos da actividade imobiliaria, sob as
leis federais e estaduais americanas de bens imobiliarios. As sucursais
do Barclays do ramo dos servigos de hipotecas também estéo sujeitas
a regulacdo aplicada por reguladores federais e estaduais.

Desenvolvimentos Reguladores

Na sequéncia da crise financeira, havera uma mudanga reguladora que
terd um impacto substancial sobre todas as instituicdes financeiras,
incluino o Grupo. A total dimenséo deste impacto e a sua duragdo
ainda néo sdo inteiramente claras, com programas de reformas a
serem desenvolvidos a nivel global, americano e nacional. Foi
acordada a criagdo de uma estrutura reguladora global pelos Chefes de
Governo do G20, em Abril de 2009, na sequéncia de um acordo que
fora alcangado em Novembro de 2008. A Unido Europeia esta a
desenvolver um programa de reformas semelhante, seguindo o roteiro
de Maio de 2008 e implementando os requisitos do G20. Existe um
grau substancial de sentido comunitério nestes programas, tratando
questdes de regulacédo de capitais e de liquidez, gestdo de risco e
padrdes de contabilidade.

A Administracéo dos Servigos Financeiros (FSB) foi designada pelo
G20 como organismo responsavel pela coordenacéo da execugdo do
programa de reformas. Comegou o seu trabalho desenvolvendo
directrizes para a supervisédo de instituicoes sistematicamente
significativas. Foi-lhe requerido que apresentasse as suas propostas na
reunido dos Chefes de Governo do G20, em Novembro de 2010. A
FSB também esta a praticar abordagens a resolugéo de institui¢des
sistematicamente significativas, que incluird a preparacéo de Planos
de Recuperacdo e de Resolugéo, por vezes denominados “testamentos
vitais”. Sao aguardados mais pormenores por parte da FSB, embora a
FSA tenha iniciado um projecto piloto com um grupo de grandes
bancos do Reino Unido.

Em execugdo do mandato atibuido pelo G20 e pelo FSB, o Comité de
Basileia para a Superviséo Bancaria acordou alguns requisitos de
capitais acrescidos para negociar actividades financeiras de portefélio
a serem introduzidas a partir do final de 2010. Em Dezembro de 2009,
0 Comité de Basileia emitiu propostas de consultoria sobre requisitos
melhorados de capitais e de liquidez. Estas propostas apurariam a
definicdo de capital regulador, no sentido de obter uma maior atengéo
sobre o patrimdnio liquido nuclear, melhorariam os requisitos de
capitais em relag&o ao risco de parceiros, introduziriam medidas para
tornar os requisitos de capitais menos prociclicos, estabeleceriam um
ratio de alavancagem e exigiriam que os bancos possuissem maiores
amortecedores dos instrumentos liquidos de alta qualidade. O Comité
de Basileia fara um estudo de impacto quantitativo sobre as suas
propostas, no decurso do primeiro semestre de 2010, numa
perspectiva de concluir os seus requisitos no final do ano, e com o
objectivo de iniciar a transi¢do para o novo regime de capitais e
liquidez, a partir do final de 2012.



www.barclays.com/annualreport09

15

Barclays Bank PLC Annual Report 2009

As propostas de portefdlio do Comité de Basileia estdo a ser implementadas na
Unido Europeia através de emendas a Directiva de Requerimentos de Captais
(CRD). A CRD também sofreu emendas para estreitar a definicdo de capital
hibrido e a operacéo do refime de grandes exposicdes em relagéo as transacgoes
interbancérias. A Unido Europeia iria introduzir mais emendas a CRD para
implementer padrdes globais revistos sobre a adequagao de capitais e sobre a
liquidez que estéo a ser consultados pelo Comité de Basileia. A Unido Europeia ira
também efectuar um estudo de impacto quantitativo centrado na Europa. Além
disso, outras emendas estdo a ser introduzidas ao quadro de directivas da Unido
Europeia e & Directiva sobre Sistemas de Garantias de Depositos. E provavel que
sejam introduzidas outras emendas aos requisitos reguladores da Unido Europeia,
enquanto esta desenvolve a sua reaccéo a crise final, incluindo a estrutura do
sistema regulador na Europa, tal como é proposta no relatério de um grupo de alto
nivel na Comisséo, publicado em Fevereiro de 2009. Entre outras coisas, propde-se
para o final de 2010 a criagdo de uma Autoridade Bancéaria Europeia, encarregada
de desenvolver um Unico portefdlio para os bancos na Unido Europeia. As
autoridades nacionais continuardo responsaveis pela supervisdo das institui¢des
financeiras.

No Reino Unido, o Tesouro emitiu um Documento Branco, “Reformar os
Mercados Financeiros”, em Julho de 2009, que prefigurava a introdugdo de um
Boletim dos Servicos Financeiros, em Novembro. O Boletim dos Servicos
Financeiros criara, entre outras coisas, um Conselho para a Estabilidade Financeira
para coordenar as actividades ddas autoridades tripartidas do Reino Unido (o
Tesouro Real, o Boletim dos Servigos Financeiros e o Banco de inglaterra) para
lidar com assuntos relacionados com a estbilidade financeira e o risco sistémico.
Também colocara a FSA o dever de produzir regras que exijam as instituicdes
financeiras criar e manter planos de Recuperacéo e Resolucéo, exigira que a FSA
produza regras sobre politicas de remuneracéo de empresas reguladas, atribuira a
FSA uma autoridade mais ampla para proibir vendas a descoberto e permitir accdes
judiciais como um meio pelo qual é possivel contemplar a correc¢do, em casos em
que existiu uma enorme deficiéncia de praticas que afectaram quantidades
significativas de consumidores.

O Boletim dos Servigos Financeiros esta actualmente a passar pelo processo
parlamentar e é provéavel que a sua forma final permaneca incerta. Em reaccéo a
introducéo do Boletim dos Servigos Financeiros, o Partido Conservador indicava,
em Julho de 2009, que, se tivesse maioria na sequéncia da Eleigdes Gerais que
devem ter lugar em Junho de 2010, transferiria a responsabilidade pela supervisao
cautelar para o Banco de Inglaterra e criaria uma Agéncia de Proteccdo do
Consumidor para se concentrar em questdes de conduta empresarial.

O Ministro das Financas encomendou duas importantes analises da regulagdo dos
bancos que reportaram em 2009. Foi requerido a Lord Turner, o Presidente da
FSA, que efectuasse uma analise da regulacéo bancaria, enquanto Sir David
Walker foi solicitado a analisar a governagao empresarial das instituices
financeiras. A Andlise Turner, publicada em Maio de 2009, expde uma abordagem
abrangente para reformar a regulacdo dos bancos, e para mais elevados padrdes de
gestdo de capitais, de liquidez e de risco. Também expde uma abordagem mais
intensiva e intrusiva a superviséo.

Esta ja estava em desenvolvimento como parte do Programa de Melhoramento
Supervisor da FSA que asistiu a um aumento nos recursos destinados a superviséo,
a intensidade da superviséo e as penalizagdes que podem ser aplicadas em qualquer
accdao de reforco. Pendente de um acordo internacional, a FSA estabeleceu
requisitos de capitais minimos que séo substancialmente incrementados a partir de
niveis pré-crise. De forma semelhante, a FSA esté a introduzir um regime de
liquidez regulador em antecipagdo ao acordo internacional sobre as propostas de
Basileia. A analise Walker, publicada em Novembro de 2009, expde propostas de
reformas para a governacéo empresarial das instituicdes financeiras.

O Boletim dos Servicos Financeiros referente ao supracitado conferira a
FSA poderes que lhe dao a capacidade de implementar algumas destas
reformas.

Nos Estados Unidos, como em qualquer outra parte, as recentes
rupturas no mercado e as condi¢des econémicas conduziram a inimeras
propostas de alteragfes, bem como significativos incrementos na
regulagdo do ramo dos servigos financeiros. Estas propostas incluem:
possiveis limitagdes as actividades de instituicdes bancarias, tais como
proibicdes de praticar operagdes de transacgao de propriedades que ndo
estejam relacionadas com servigos a clientes; propostas que sujeitariam
grandes bancos e sistematicamente importantes a requisitos reguladores
melhorados; e reformas finaceiras e comerciais, tais como a Reforma de
Wall Street e a Lei de 2009 de Protec¢do do Consumidor, que foi
aprovada pela Camara dos Representantes dos Estados Unidos em
Dezembro de 2009 e que, entre outras coisas, se decretada, iria
incrementar a regulacdo de derivativos de comum acordo, ao impor
requisitos de transparéncia e execugao sobre dealers de permutas e
grandes participantes no mercado de permutas.

No entanto, estas e outras propostas ainda estdo a ser consideradas e
existe alguma incerteza quanto a saber se, e em que formas, tais
propostas podem, em Gltima analise, ser aprovadas ou adoptadas e, por
conseguinte, que impacto terdo sobre o Grupo e 0s seus negécios nos
Estados Unidos. A Administragdo Obama também propds a colecta de
uma Tarifa de Responsabilidade pela Crise Financeira (FCRF). A
Administragdo declarou que a FCRF serd aplicada as sucursais de um
banco ou empresa financeira estrangeira, se os activos consolidados das
sucursais americanas excederem £50 mil milhdes.

Uma vez que a legislagdo que implementa a FCRF ainda ndo foi
proposta, o impacto da FCRF sobre o Grupo ainda néo pode ser
determinado.

As actividades do Grupo relacionadas com cartdes de crédito nos
Estados Unidos seréo significtivamente afectadas pela Lei de 2009 de
Contabilidade, Responsabilidade e Revelacdo de Cartdes de Crédito
(Credit CARD Act), que foi aprovada pelo Congresso.

O Credit CARD Act tera o efeito de restingir muitas préticas de
estabelecimento de pregos e marketing dos cartdes de crédito. Entre as
inimeras provisdes, que entram em efeito em varias ocasides ao longo
de Agosto de 2010, estdo aquelas que proibem o aumento de tarifas
aumentar valores nos balangos existentes e sobre tarifas de limites na
maior parte das situagdes, restringem o aumento de tarifas e valores em
perspepectiva, retringem quais as tarifas de penalizagdes que podem ser
avaliadas, regulam a forma como os pagamentos devem ser fixados a
diferentes balangos e como os procesos de facturacédo devem funcionar,
e revé todas as comunicagdes para detentores de cartdes.
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Sustentabilidade

Actividade bancaria responsavel

arclays esta a fazer progressos no sentido de aplicar a
sustentabilidade na nossa actividade empresarial.
Estamos classificados no quartil de topo dos bancos
globais no indice Dow Jones de Sustentabilidade. No
entanto, apercebemo-nos de que temos um longo
caminho a a percorrer e continuaremos a construir o
nosso programa no ano presente. Temos permanecido “abertos ao
nego6cio” ao longo da recessdo e, a0 mesmo tempo, temos reforgado
0 nosso compromisso de ser um emprestador responsavel,
proporcionando acesso e apoio ao manter 0s nossos padrdes de
empréstimos cautelares. Estamos concentrados em oferecer um
servico forte, seguro e responsavel que contribua para o progresso
econémico da sociedade como um todo.
A par de apoiar 0s nossos clientes e as comunidades em que
operamos, temos:
— desenvolvido o nosso papel como empregador de oportunidades
iguais;
— praticado acgdes sobre questdes climaticas; e
— visado operar como um cidadéo global responsavel.
O Comité Executivo do Grupo é responsavel pela nossa estratégia
geral de sustentabilidade, e actua para apoiar o Administrador
Executivo na sua implementagéo.
Este Comité, juntamente com a Administracdo, analisa o progresso
face aos objectivos de sustentabilidade, duas vezes por ano,
utilizando uma estrutura robusta de elaboracéo de relatérios que
inclui mais de 100 indicadores de desempenho. Integramos
sensibilidade nas nossas operagdes em cinco areas.

Clientes

Em 2009, continudmos a apoiar os clientes a ganharem a maior parte
do seu dinheiro com aconselhamento, produtos e servigos novos e
inovadores, e ajuda personalizada aqueles que tém dificuldades
financeiras.

Ao permanecermos conservadores na nossa abordagem ao risco,
continudmos competitivos no mercado de hipotecas e aumentamos
0S Nossos empréstimos em 7% para uma balango de hipotecas de
£87,9 mil milhdes, no final de 2009. Ao mesmo tempo, 0
Barclaycard forneceu um pacote de apoios, incluindo um
congelamento de pregos para muitos dos nossos clientes americanos.
Em Abril de 2009, assumimos o compromisso de disponibilizar um
crédito adicional de £11 mil milhdes a economia americana, ao
longo do ano. Os nossos novos empréstimos brutos em 2009 eram
£35 mil milhdes, cerca de metade para familias e metade para
negocios.

Inclusao financeira

No Reino Unido, a nossa Conta de Cartdes de Numerario (Cash
Cards) é uma conta bancaia ao nivel da abertura com quase 844.000
clientes, muitos dos quais vivendo em zonas degradadas, enquanto o
Money Skills € um programa novo concebido para ajudar pessoas
desfavorecidas a tomar decisdes financeiras informadas, e
responsaveis.

Em Africa, oferecemos contas dedicadas a pessoas com baixos
rendimentos e somos um dos Unicos bancos globais a operar com
sistemas financeiros autéctones, como forma de proporcionar um
acesso mais amplo a servigos financeiros.

Ambiente

Como parte do n0sso compromisso em minimizar a nossa pegada
ambiental, pratichmos com sucesso as nossas operagdes bancérias
globais neutras em carbono, em 2009.

O Programa de Accéo Climatica do Barclays continua a dar grande
atencéo a eficiéncia energética, bem como a trabalhar com fornecedores
para reduzir as suas emissdes de CO2 e a desenvolver produtos que
ajudam os nossos clientes a fazer o mesmo.

As parcerias também fazem parte do programa, como é exemplo 0 nosso
trabalho com o World Wildlife Fund, na Africa Oriental, para desbravar
uma nova era de conservagdo na regido onde as comunidades séo
apoiadas no sentido de utilizarem os seus recursos de uma forma mais
sustentavel.

Muitos dos nossos principais impactos ambientais e sociais sdo
indirectos e emergem através de relacdes de negdcios com fornecedores
e clientes. A nossa politica de Avaliacdo do Impacto Ambiental e Social
concentra-se sobre quaisquer empréstimos que realizamos em sectores
sensiveis e é também o mecanismo pelo qual aplicamos os Principios do
Equador aos nossos projectos. Os Principios do Equador baseiam-se nos
padrdes de Desempenho da Empresa Financeira, que constituem o
padréo do sector dos servicos financeiros para gerir riscos ambientais e
sociais em negocios financeiros de projectos superiores a US$10
milhdes.

A nossa equipa de Gestdo de Riscos Ambientais opera em todo o Grupo
e, em 2009, avaliou mais de 290 transacgdes financeiras de projectos e
nao-projectos.

A diversidade e a nossa gente

A nossa estratégia de diversiadde e inclusdo concentra-se no aumento do
ntmero de mulheres seniores no nosso negoécio. Para mais informagoes,
consulte-se a pagina 24.

Cidadania

Com mais de 48 milhdes de clientes em mais de 50 paises, devemos agir
como um cidadéo global responsavel. Isto pressupde a garantia de que
fazemos negécios de uma forma social e eticamente responsavel,
enquanto trabalhamos com o0s nossos parceiros de cadeia de
fornecimento para garantir que adoptem um conjunto de principios
semelhantes.

O Barclays acredita que os bancos tém um papel crucial a desempenhar
no seio das comunidades que servem — mais ainda durante estes tempos
de desafios econémicos.

Em 2009, enquanto disponibilizdamos mais de £55 milhdes para
iniciativas de comunidades em todo o mundo, também investimos as
nossas capacidades e 0s nossos recursos. 58.000 empregados deram o
seu tempo para apoiar um vasto leque de projectos, desde a ajuda a
vitimas do VIH/SIDA em Africa ao aconselhameto financeiro para
idosos no Reino Unido.

O Barclays opera em conformidade com a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, e a Declaragéo do Barclays sobre os Direitos
Humanos continua a integrar estas questoes através das nossas politicas
e préticas de emprego, da nossa cadeia de fornecimento e da utilizagéo
responsavel dos nossos produtos e servigos.

Em 2009, trabalhando com a Iniciativa Financeira do Programa
Ambiental das Nagdes Unidas, desenvolvemos um conjunto de
instrumentos dos direitos humanos que fornece um quadro para gestores
de empréstimos, e que incorporamos nas nossas ferramentas de
orientacdo de empregados sobre risco ambiental.

A par de gerir 0s nossos impactos directos sociais, éticos e ambientais,
ao trabalharmos de perto com os nossos fornecedores, ajudamo-los a
partilhar o compromisso com a sustentabilidade.

Isto foi sublinhado em 2009, com o langamento de uma nova declaracéo
sobre Sustentabilidade da Cadeia de Fornecimento, delineando a forma
como trabalhamos com os fornecedores e o que esperamos deles, em
contrapartida.
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A nossa gente

Padrdes globais minimos

Para manter o equilibrio certo entre o controlo geral e uma eficaz tomada
de decis0es locais, estabelecemos estruturas de governacao global e
padrdes minimos para regular a forma como gerimos e tratamos 0s nossos
funcionarios em todo o mundo. As areas-chave abrangidas pelos padrdes
minimos s&o resumidas abaixo.

Gestdo e compensac¢do do desempenho

O processo de desempenho e desenvolvimento proporciona aos
funcionarios a oportunidade de terem debates regulares com os seus
gestores de linha acerca do seu desempenho e receber coaching para o seu
desenvolvimento pessoal. O desempenho dos funcionérios é normalmente
avaliado duas vezes por ano e é concordada uma classificacéo de
desempenho com o gestor de linha.

Estamos empenhados no principio de pagar pelo desempenho.

A compensacéo baseia-se no desempenho dos individuos e dos seus
negacios. A nossa filosofia de compensagdes é praticar uma cultura de
elevado desempenho no &mbito do risco adequado e de estruturas de
governacao.

Relagao com os funcionérios

O Barclays reconhece e trabalha de uma forma construtiva com 30
organizagdes representativas dos funcionarios em todo o mundo.

Séo utilizados inquéritos regulares a opinido dos funciondrios para avaliar
o0 envolvimento dos funciondrios. Os resultados sdo nivelados em relagdo a
outras organizac@es globais de servicos financeiros e organizacoes de
elevado desempenho.

Diversidade e inclusdo

O Barclays opera em todo o0 mundo e lida com funcionarios numa
abundante variedade de culturas ricas e diversas. A nossa misséo é criar
confianga para fazer o que é correcto tanto para clientes como para
funcionarios, através da criacdo de um ambiente verdadeiramente
inclusivo. Alcangaremos este objectivo através da garantia de que tudo o
que fazemos trata bem as pessoas, valorizando a diversidade. Um exemplo
do progresso alcancado nesta area € o facto de, actualmente, trés dos
nossos principais negdcios terem Administradoras Executivas que lideram
mais de metade dos nossos funcionarios a nivel global.

Salde e Seguranga

O nosso compromisso € o de garantir a sadde, a seguranca e o bem-estar
dos nossos funcionarios e proporcionar e manter condigdes de trabalho
seguras. A gestdo eficaz da salidae e da seguranca terdo um efeito positivo
nos servicos que fornecemos. Ambientes de bom funcionamento ajudaréo
0s nossos funcionarios a terem um melhor desempenho no servigo aos
nossos clientes, 0 que, por sua vez, criara valor para todos 0s n0ssos
intervenientes — clientes, funcionarios, accionistas e as comunidades que
Servimos.

Formacéo

Desenvolver quer os funciondrios existentes quer 0s novos funcionarios é a
chave da nossa prosperidade futura.

Realizamos isto através da formagao de sala de aula normal e da formacéo
no local de trabalho, de educagéo e de coaching. Um minimo de formagéo
obrigatoria é fornecido a todos os funcionarios para garantir que todos
compreendam as politicas e procedimentos do Barclays e o seu papel no
cumprimento das nossas responsabilidades reguladoras.
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Relatério dos Administradores

Andlise dos Negocios e Principais Actividades

Pretende-se que a Empresa divulgue no seu relatorio uma analise correcta
do negédcio do Grupo, durante o ano que terminou em 31 de Dezembro de
2009, e da situagdo do Grupo durante o ano financeiro, bem como uma
descricdo dos principais riscos e incertezas que o Grupo enfrenta
(conhecida como “Analise do Negocio”). O objectivo da Analise do
Negaocio é dotar os accionistas dos meios de avaliar a forma como os
Administradores desempenharam o seu dever ao abrigo da Seccéo 172 da
Lei das Empresas de 2006 (dever de promover o sucesso da Empresa).
As informagdes que cumprem os requisitos da Anélise do Negdcio podem
ser consultadas nas péaginas 2 a 17 e estéo incorporadas neste relatorio de
referéncia.

Na perspectiva do Banco, a analise do negécio e os principais riscos e
incertezas que a Empresa enfrenta estdo integrados nos do Barclays PLC,
0 progenitor supremo do Banco. Por conseguinte, informagdes adicionais
podem ser consultadas no Relatério Anual do Barclays PLC, que néo faz
parte deste relatério.

O Barclays é um fornecedor global de servicos financeiros, envolvido em
actividades bancarias retalhistas, cartdes de crédito, actividades bancarias
empresariais e de investimento e gestéo de riqueza. O Barclays opera
através de diversos ramos, escritdrios e sucursais, no Reino Unido e no
estrangeiro.

Os resultados do Grupo revelam um lucro antes de impostos de £4,559
milhdes (2008: £5.094 milhdes ) durante o ano, e um lucro depois de
impostos de £10.289 milhdes (2008: £5.249 milhdes ). O Grupo tinha
activos liquidos de £58.699 milhdes , em 31 de Dezembro de 2009 (2008:
£43.574 milhGes ).

Lucro Atribuivel

O lucro atribuivel ao Barclays PLC, o progenitor do Banco, durante o0 ano
de 2009, atingiu 0 montante de £10.219 milhdes (2008: £6.157 milhdes
).

Dividendos

Os dividendos totais sobre acges correntes, durante 2009, séo divulgadas
na Nota 1 as contas. Os dividendos pagos sobre accdes preferenciais,
durante o ano que terminou em 31 de Dezembro de 2009, atingiram o
montante de £477 milhdes (2008: £390 milhdes).

Capital Accionista

O capital accionista corrente foi incrementado durante o ano pela emissdo
ao Barclays PLC de 4.388.000 acgdes correntes, creditadas como pagas
integralmente, no pressuposto de pagamentos em numerario de £ 25
milhdes . O Barclays PLC detém 100% das ac¢Bes correntes emitidas.

Relatério Anual em Formulario 20-F

Um Relatério Anual em formulario 20-F esta a ser preenchido com a
Comissao se Bens Imobiliarios e Cambios dos Estados Unidos (SEC) e
serdo disponibilizadas copias por um dos Secretarios Adjuntos, por
solicitacdo & sede em 1 Churchill Place, Londres, E14 5HP. E possivel ler
e copiar documentos que tenham sido arquivados pelo Barclays PLC e
pelo Barclays Bank PLC, com a SEC, nos escritorios da SEC de
Educacao e Proteccdo Juridica do Investidor, sediado em F Street, NE,
Washington DC 20549. Para mais informagdes sobre salas publicas de
referéncia e seus encargos de cdpias, por favor, ligue para 1-800-SEC-
0330. Os arquivos elaborados com a SEC também estdo disponiveis ao
publico nos servigos de recuperacdo de documentos comerciais, € no
website mantido pela SEC em www.sec.gov.

Administradores

Os Adminidtradores do Banco estdo elencados na pagina 20. Os juros em .

accOes dos Administradores séo divulgados na Nota 41 do Relatério e
Contas Anual do Barclays PLC. O estatuto de membro das Presidéncias
do Banco e do Barclays PLC é idéntico.

Estatuto de Membro da Presidéncia

O estatuto de membro das Presidéncias dos Administradores do Barclays
PLC e do Barclays Bank PLC é idéntico. Simon Fraser e Reuben Jeffery
foram designados como Administradores ndo-executivos com efeito a partir
de 10 de Marco de 2009 e 16 de Julho de 2009, respectivamente. Os
seguintes Administradores deixaram a Presidéncia durante 2009:

— Professora Sandra Dawson, a 23 de Abril de 2009

— Sir Nigel Rudd, a 23 de Abril de 2009

— Patience Wheatcroft, a 16 de Junho de 2009

— Stephen Russell, a 31 de Outubro de 2009

— Frits Seegers, a 3 de Novembro de 2009

Indemnizagdes dos Administradores

A qualificacdo de despesas de indemnizagdes a terceiros (tal como é
definido na seccéo 234 da Lei das Empresas de 2006) esteve em vigor no
decurso do ano fiscal que terminou em 31 de Dezembro de 2009, em
beneficio dos entdo Administradores, em relagéo a certas perdas e passivos
em que possam ter incorrido (ou incorreram), relacionado com as suas
obrigagdes, poderes ou mandato.

Envolvimento da Comunidade e Doagdes de Caridade

O Barclays tem um extenso programa de comunidade, abrangendo muitos
paises em todo 0 mundo. O Grupo fornece financiamento e apoio a mais de
7.000 instituicOes de caridade e organizagdes de voluntérios, desde pequenas
instituicdes locais de caridade como a Passage (Reino Unido), a
organizag0es internacionais como a Unicef. Também temos um programa de
funcionérios de grande sucesso que, em 2009, viu mais de 58.000
funcionarios e pensionistas de todo o mundo participarem no voluntariado
apoiado pelo Barclays, promovendo e angariando financiamento de
actividades.

O envolvimento total em 2009 foi de £54,9 milhdes (2008: £52,2 milhdes ).

O Grupo movimentou £27,4 milhdes em apoios a comunidade no Reino
Unido (2008: £27,7 milhdes ) e £27,5 milhdes destinaram-se a apoios
internacionais (2008: £24,5 milhdes ). O envolvimento no Reino Unido
includi £19,3 milhdes em doagdes de caridade (2008: £19,6 milhdes ).

Envolvimento dos Funcionarios

O Barclays esta empenhado em garantir que os funcionarios partilhem o
suceso do Grupo. O pessoal é encorajado a participar em planos de opgéo de
accOes e compra de acgdes e a terem um montante substancial investido nas
accdes do Barclays PLC.

Os funcionarios sdo mantidos informados sobre assuntos que lhes dizem
respeito numa variedade de formas, incluindo as revistas informativas da
empresa, intranets, reunides e mensagens de telemével. Estas comunicagdes
ajudam a adquirir uma consciéncia comum entre os funcionarios sobre os
factores financeiros e econémicos que afectam o desempenho do Barclays.
O Barclays também esta empenhado em fornecer aos funcionarios
oportunidades para partilhar as suas opinides sobre questdes importantes
para eles. Um Inquérito Anual as Opinifes dos Funcionarios € realizado no
Centro do Grupo e de Actividades Retalhistas e Comerciais Globais, com os
resultados a serem relatados a Administragdo e ao Comité de RH e
Remuneragdes da Administragao, a todos os funcionrios e ao nosso
Conselho Europeu de Trabalhos, Africa Forum Unite (secdo Amitus), ao
nosso sindicato reconhecido no Reino Unido e a outros sindicatos
reconhecidos em todo 0 mundo. Também sdo promovidos espectaculos de
rua e féruns de funcionarios.

Além disso, o Barclays realiza consultas formais com os nossos sindicatos
reconhecidos e promove consultas a nivel internacional.
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Diversidade e Incluséo

A agenda de diversidade no Barclays procura incluir clientes, colegas e fornecedores.
O nosso objectivo é recrutar e reter as melhores pessoas, independentemente da (mas
ndo limitado &) raca, religido, idade, género, orientacéo sexual ou incapacidade fisica.
Esforcamo-nos por garantir que a nossa forca de trabalho seja um reflexo das
comunidades em que operamos e da natureza internacional da organizac&o.
Reconhecemos que a diversidade é uma peca essencial da estratégia de negdcios
responsaveis em apoio a nossa actividade empresarial cada vez mais global. No Reino
Unido, o Barclays estd empenhado em fornecer apoio adicional aos funcionarios com
incapacidades fisicas e em fazer com que seja mais facil para eles informarem-nos das
suas exigéncias especificas, incluindo a introdugdo de um site de intranet dedicado e
uma linha de ajuda a incapacidade fisica. Através do nosso Plano de Ajustamentos
Razoaveis no Reino Unido, pode ser fornecida uma assisténcia adequada, incluindo
quer o local fisico de trabalho quer uma formacéo relevante, e o0 acesso a mentores
com formagéao também é fornecido a funcionarios incapacitados fisicamente. Um
vasto leque de iniciativas de recrutamento foi assumido para aumentar o nimero de
pessoas com incapacidades fisicas que trabalham no Barclays.

Politica de Pagamentos aos Credores

O Barclays valoriza os seus fornecedores e reconhece a importancia do pagamento
atempado de facturas, especialmente as dos pequenos negécios. O Barclays segue a
politica do Cédigo de Pronto Pagamento do Departamento de Negécios, Inovacéo &
Aptiddes, cujas copias podem ser obtidas a partir do website do Cédigo de Pronto
Pagamento em www.promptpaymentcode.org.uk. A Parte 5 da Agenda 7 dos
Regulamentos de 2008 das Grandes e Médias Empresas e Grupos (Contas e
Relatdrios) exige a revelacédo de dias de pagamento a fornecedores credores. As contas
da Empresa séo prepradas em conformidade com o IFRS. Os componentes para 0
célculo de crédito a fornecedores néo séo facilmente identificados.

No entanto, ao identificar o mais minuciosamente possivel os componentes que seriam
necesarios se o item 4 (fornecedores credores) em formato | da Agenda 1 destes
Regulamentos se aplicasse, os dias de pagamento a fornecedores credores para o
Barclays BankPLC, para 2009, eram 27 dias (2008: 24 dias). Este é um calculo
aritmético e néo reflecte necessariamente a nossa prética, nem a experiéncia de
qualquer fornecedor credor.

Contratos Negociais Empresariais
N4o héa pessoas com quem o Grupo tenha acordos contratuais ou outros que sejam
considerados essenciais para a actividade empresarial do Grupo.

Contratos de Importancia

Nos termos de um acordo de aquis¢éo de stock datado de 1 de Junho de 2009, que foi
introduzido por, e entre, 0 Barclays Bank PLC, o Barclays PLC e o BlackRock, Inc.
(BlackRock), o Barclays concordou em vender o BGI ao BlackRock. A venda foi
concluida a 1 de Dezembro de 2009, seguindo a receita de todos 0s accionistas e as
aprovacoes reguladoras e a satisfagdo de outras condicdes de fecho. O pressuposto no
momento da conclusdo foi de US$15,2 mil milhdes (£9,5 mil milhdes), incluindo
37.567 milhdes de novas acgdes do BlackRock, conferindo ao Barclays um juro
econdmico de 19,9% do Grupo BlackRock ampliado. O Barclays dotou o BlackRock
de garantias costumeiras e indemnizagdes relacionadas com a venda. O Barclays Bank
também continuard a prestar apoio relativo a certos fundos monetérios do BGI, até
Dezembro de 2013, e indemnizacdes relativas a certas actividades de empréstimos de
bens imobiliérios, até 30 de Novembro de 2012.

Investigacéo e Desenvolvimento
No normal curso de negdcios, 0 Grupo desenvolve novos produtos e servigos em cada
uma das unidades empresariais.

Instrumentos Financeiros

Os objectivos e politicas da gestdo de riscos financeiros do Barclays, incluindo
a politica de cobrir cada tipo principal de transacgdo prevista para a qual é
utilizada uma contabilidade de cobertura, a exposicéo ao risco de mercado, 0
risco de crédito e o risco de liquidez s&o divulgados nas Notas 45 a 48 as
contas.

Eventos ap6s a data da Folha de Balango

A 1 de Janeiro de 2010, o Grupo adquiriu 100% da propriedade do Standard
Life Bank Plc, num pressuposto de £227 milhdes em numeréario. Os activos
adquiridos incluem um livro de poupancas de aproximadamente £5,8 mil
milhdes, e um livro de hipotecas com balancos impressionantes de
aproximadamente £7,5 mil milhdes. Conforme anunciado a 3 de Novembro de
2009, o Grupo efectuou alteragdes na sua estrutura empresarial, que serdo
reflectidas nos relatérios financeiros externos do Grupo por periodos iniciados
a 1 de Janeiro de 2010. As informagdes segmentarias apresentadas neste
Relatério Anual representam segmentos de negdcios e outras operagdes
utilizadas para fins de gestdo e relatdrios, durante o ano que terminou em 31 de
Dezembro de 2009.

Os Auditores

O Comité de Auditoria da Administracdo analisa a designagao dos auditores
externos, bem como o seu relacionamento com o Grupo, incluindo a
monitorizacdo da utilizagdo pelo Grupo dos auditores do Grupo para servicos
de ndo-auditoria e 0 balanco de honorérios de auditoria e ndo-auditoria pagos
aos auditores. Mais pormenores sobre este assunto podem ser consultados na
pagina 43 e na Nota 9 as contas.

A PricewaterhouseCoopers LLP tem sido, durante muitos anos, a firma
auditora da Empresa. Tendo analisado a independéncia e a eficacia dos
auditores externos, o Comité ndo considerou necessario agendar a sua
requisi¢do para uma oferta para os trabalhos de auditoria. Os auditores externos
ndo necessarios para fazer a rotacéo dos parceiros responsaveis pelas auditorias
do Grupo e sucursais, de cinco em cinco anos. O actual parceiro n® 1 de
auditoria, que ja esta em funcdes ha cinco anos, sera substituido no final de
2010. N&o existem obrigacdes contratuais que restrinjam a escolha do auditor
externo pela Empresa. O Comité recomendou & Administracdo que os actuais
auditores da PricewaterhouseCoopers LLP sejam novamente designados. A
PricewaterhouseCoopers LLP demonstrou a sua vontade de continuar em
funcdes, e uma normal resolucéo que os designe novamente como auditores e
autorize os Administradores a fixar as suas remuneragdes sera proposta na
Assemleia Geral Anual. Tanto quanto é do conhecimento dos Administradores,
ndo existem informacdes de auditoria relevantes de que os auditores da
Empresa tenham conhecimento. Cada Administrador tomou todas as
providéncias que devia ter tomado enquanto Administrador, com vista a tomar
conhecimento de quaquer informacéo relevante e a estabelecer que os auditores
da Empresa tenham conhecimento dessa informagao. Nesse sentido,
“informacgdes de auditoria relevantes” significa a informagao que os auditores
da Empresa necessitam relativamente a preparagao do seu relatorio.

Por mandato da Administracdo

Lawrence Dickinson
[assinatura confrome original

Secretario Adjunto,
9 de Marco de 2010

-

.5_"‘:\-.._9..__..__41__ .



20

Barclays Bank PLC Annual Report 2009

www.barclays.com/annualreport09

Administradores e Directores e Declaracédo de
Responsabilidades dos Administradores pelas contas

Actuais Administradores e Directores

Marcus Agius — Presidente do Grupo

Administradores Executivos

John Varley — Administrador Executivo do Grupo

Robert E Diamond Jr — Presidente, Barclays PLC e Administrador
Executivo,

Actividades Bancarias Empresariais e de Investimento e Gestdo da Riqueza

Chris Lucas — Administrador Financeiro do Grupo

Administradores ndo-executivos

Sir Richard Broadbent — Presidente Delegado
David Booth

Richard Leigh Clifford, Director de Auditoria (AO?)
Fulvio Conti

Simon Fraser

Reuben Jeffery 111

Sir Andrew Likierman

Sir Michael Rake

Sir John Sunderland

Sir John Sunderland

Actuais membros do Comité Executivo Designado
Comité Executivo
John Varley Administrador Executivo do Grupo 1996
Robert E Diamond Jr  Presidente, Barclays PLC, 1997
Administrador Executivo,
Actividades Bancarias Empresariais
e de Investimento e Gestdo da Riqueza
Chris Lucas Administrador Financeiro do Grupo 2007
Jerry del Missier Co- Administrador Executivo 2009
Actividades Bancarias Empresariais
e de Investimento
Mark Harding Conselho Geral do Grupo 2009
Antony Jenkins Administrador Executivo, 2009
Actividades Bancérias Retalhistas
Globais
Tom Kalaris Administrador Executivo, Barclays 2009
Wealth
Robert Le Blanc Administrador de Riscos do Grupo 2009
Maria Ramos Administradora Executiva, Absa 2009
Rich Ricci Co- Administrador Executivo 2009
Actividades Bancarias Empresariais
e de Investimento
Cathy Turner Administradora de Recursos Humanos 2009
do Grupo
Outros Adminisgtradores Designado para o cargo
Peter Estlin Controlador Financeiro do Grupo 2008
Lawrence Dickinson Secretério Adjunto 2002
Patrick Gonsalves Secretario Adjunto 2002

Declaracéo dos Administradores da responsabilidades pelas contas
Empresa em funcionamento

As actividades empresariais e a situacéo financeira do Grupo, factores
provéaveis de afectar o desenvolvimento e desempenho futuros, e 0s
objectivos e politicas na gestdo dos riscos financeiros a que esta exposto e o
seu capital séo discutidos na Analise dos Negécios.

Os Administradores avaliaram, a luz das condi¢6es econémicas actuais e

previstas, a capacidade do Grupo para prosseguir como empresa em
funcionamento.
Os Administradores confirmam que estéo satisfeitos por a Empresa e o Grupo
possuirem recursos adequados para continuar em actividade empresarial por um futuro
previsivel. Por esta razdo, continuam a adoptar a base de “empresa em funcionamento”
para a preparacao das contas.
Declaracao dos Administradores das responsabilidades pelas contas
A declaracéo que se segue, que deve ser lida em conjunto com o relatorio dos
Auditores, divulgado na pagina 21, é produzida com o objectivo de distinhguir para os
accionistas as respectivas responsabilidades dos Administradores e dos auditores
relativamente as contas.
Aos Administradores é requerido pela Lei das Empresas de 2006 que preparem as
contas para cada ano financeiro e, relativamente as contas do Grupo, em conformidade
com o Artigo 4 do Regulamento do IAS. Os Administradores pepararam contas
individuais em conformidade com o IFRS, tal como é adoptado pela Unido Europeia.
As contas sdo exigidas por lei e ao IFRS é requerido que apresente de uma forma justa
a situacéo financeira da Empresa e do Grupo, bem como o desempenho desse periodo.
A Lei das Empresas de 2006 estipula, em relagdo a essas contas, que as referéncias a
contas que fornecam uma visdo verdadeira e justa séo referéncias para uma correcta
apresentacéo.
Os Administradores consideram que, na preparagdo das contas nas paginas 34 a 39, e a
informagdo adicional contida nas paginas 40 a 166, o Grupo utilizou politicas de
contabilidade adequadas, apoiadas por juizos e estimativas razoaveis, e que foram
seguidos todos os padrdes contabilisticos que consideram ser aplicaveis.
Os Administradores tém a responsabilidade de garantir que a Empresa e o Grupo
mantenham registos contabilisticos que revelem com razoavel rigor a situagéo
financeira da Empresa e do Grupo que lhes dé a capacidade para garantirem que as
contas cumprem a Lei das Empresas de 2006.
Os Administradores tém a responsabilidade geral para assumirem que tais
procedimentos estdo razoavelmente abertos para eles, para salvaguarda dos activos do
Grupo e para prevenir e detectar fraudes e outras irregularidades.

Controlos e procedimentos de revelacédo

O Administrador Executivo do Grupo, John Varley, e o Administrador Financeiro do
Grupo, Chris Lucas, juntamente com a Gestédo do Grupo ,conduziram uma avaliagéo
da eficacia do conceito e operacdo dos controlos e procedimentos de revelacéo do
Grupo, a data de 31 de Dezembro de 2009, que estdo definidos como os controlos e
procedimentos concebidos para garantir que a informagao necessaria para ser revelada
em relatdrios arquivados ou submetidos a Lei Americana de Bens Imobiliarios e
Cambios, de 1934, é registada, processada, resumida e relatada nos periodos
especificados nas regras e formularios da Comissdo Americana de Bens Imobiliarios e
Cambios. A partir da data da avaliagdo, o Administrador Executivo do Grupo e o
Administrador Financeiro do Grupo concluiram que o conceito e operacédo destes
controlos e procedimentos de revelagdo eram eficazes.

Os Administradores confirmam no melhor do seu conhecimento que:

(a) As declaragdes financeiras, preparadas em conformidade com o conjunto de
padrdes contabilisticos aplicaveis, conferem uma visdo verdadeira e correcta dos
activos, dos passivos, da situacdo financeira e do lucro ou prejuizo do Barclays PLC e
dos procedimentos incluidos na consolidagao considerada como um todo; e

(b) O relatério de gestdo, que esta incorporado no Relatério dos Administradores nas
paginas 18 e 19, inclui uma analise correcta do desenvolvimento e desempenho da
actividade empresarial e da situagdo do Barclays PLC, e dos procedimentos incluidos
na consolidacdo considerada como um todo, juntamente com uma descrigdo dos
principais riscos e incertezas que enfrentam.

Pel’0) Conselhn de Administracin

Marcus Agius

Presidente do Grupo
9 de Margo de 2010
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Relatorio de Auditoria Independente

Relatorio de Auditoria Independente aos membros do Barclays Bank PLC
Realizdmos uma auditoria as demonstracdes financeiras do Grupo e da Empresa mae (as
“demonstragdes financeiras”) do Barclays Bank PLC referentes ao ano que terminou a 31 de
Dezembro de 2009 e que compreende: as demonstragdes dos resultados do exercicio
consolidadas e as demonstragdes dos resultados integrais, balancos consolidados e originais,
demonstragdes consolidadas e originais de alteracdes no capital proprio e as demonstragdes
integrais do fluxo de caixa consolidadas, as regras contabilisticas e as notas relacionadas. A
estrutura dos relatos financeiros aplicada para a preparagdo dos mesmos é a lei aplicavel e as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), tal como adoptado pela Unido Europeia
e, no que se refere aas demonstracdes financeiras da Empresa mée, tal como aplicado de

acordo com o disposto no Companies Act de 2006.

Responsabilidades incumbentes aos Aministradores e Auditores
Tal como explicado mais pormenorizadamente na Declaracdo de Responsabilidades dos
Aministradores, os Aministradores sdo responsaveis pela preparagdo das demonstracdes
financeiras e pelo cumprimento de que ddo uma viséo verdadeira e justa. A nossa
responsabilidade é a de realizarmos uma auditoria aas demonstragdes financeiras de
acordo com a lei aplicavel e com as Normas Internacionais relativa as Auditorias
(Reino Unido e Irlanda). Essas normas exigem que estejamos em conformidade com as

Normas de Etica para Auditores do Conselho das Préticas de Auditoria.

Este relatorio, incluindo as opinides nele expressas, foi preparado para os membros da
companhia, e apenas para eles, como parte essencial, de acordo com o Capitulo 3 da
Parte 16 do Companies Act 2006 e sem qualquer outro fim. Ao darmos estas opinides,
n&o aceitamos nem assumimos qualquer responsabilidade para qualquer outro fim nem
para qualquer outra pessoa a quem este relatorio possa ser apresentado ou entregue,
excepto quando expressamente acordado e apds 0 nosso consentimento prévio, por

escrito.

Ambito da auditoria das demonstracdes financeiras

Uma auditoria envolve a obten¢éo da confirmagdo das importancias e a divulgacéo
dessas importancias nas demonstragdes financeiras é suficiente como garantia razoavel
de que as demonstraces financeiras ndo contém qualquer exposicao material inexacta,
quer seja provocada por fraude ou erro. Isto inclui uma avaliagao de: se as regras
contabilisticas sdo apropriadas a situagdo financeira da companhia, se foram aplicadas
de forma consistente e se foram adequadamente divulgadas; a razoabilidade das
previsdes contabilisticas significativas feitas pelos Aministradores; e a apresentagao

geral das demonstracdes financeiras.

Opini&o expressa nas demonstragdes financeiras
Na nossa opiniéo:

— as demonstragdes financeiras oferecem uma visao real e justa do estado dos negdcios
do Grupo e da Empresa mée a data de 31 de Dezembro de 2009, dos lucros do Grupo e
do fluxo de fundos do Grupo e da Empresa mée referentes ao ano que terminou nessa

data;

a) A manutencdo e integridade do website do Barclays plc é da responsabilidade dos

Aministradores; o trabalho efectuado pelos auditores ndo envolve consideracoes desta
matéria e, do mesmo modo, os auditores néo tém qualquer responsabilidade por
quaisquer alteracdes que possam ter ocorrido nas demonstragdes financeiras desde
que foram apresentados inicialmente no website.

b) A legislagdo no Reino Unido que rege a preparacéo e disseminagéo dos mapas da
situacéo financeira pode ser diferente da legislagdo noutras jurisdigdes.

— As demonstragdes financeiras do Grupo foram adequadamente
preparados de acordo com a NIRF, tal como adoptado pela Unido
Europeia;

— as demonstragoes financeiras da Empresa mée foram preparados
adequadamente,

em conformidade com a NIRF, tal como adoptado pela Unido
Europeia, e tal como aplicado em conformidade com o disposto no
Companies Act 2006; e

— as demonstragdes financeiras foram preparados em conformidade
com os requisitos do Companies Act 2006 e, no que se refere as
demonstracoes financeiras do Grupo, foram preparados em
conformidade com o Artigo 4 da IAS Regulation.

Opini&o sobre outras matérias determinadas pelo Companies Act
2006

Na nossa opinido, as informagdes contidas no Relatorio dos
Aministradores referentes ao ano financeiro a que as demonstragdes
financeiras dizem respeito, séo consistentes com as demonstragdes
financeiras.

Matérias sobre as quais temos a obrigacéo de relatar por
excepcao

Né&o temos nada a relatar no que se refere as seguintes matérias a que
0 Companies Act 2006 obriga a relatar se, na nossa opiniao:

— néo foram mantidos registos contabilisticos adequados pela
Empresa méae, ou se ndo foram recebidos resultados adequados a
nossa auditoria provenientes de sucursais que ndo foram visitadas por
nos; ou

— as demonstragdes financeiras da Empresa mée ndo estdo em
conformidade com os registos e resultados contabilisticos; ou

— nao foram feitas determinadas divulgacdes sobre a remuneragao
dos Aministradores especificadas pela lei; ou

— ndo recebemos todas as informagdes e explicagdes de que
necessitamos para a realizagao da nossa auditoria.

Philip Rivett (Auditor Legal Sénior)

para e em nome de

PricewaterhouseCoopers LLP

Técnicos Oficiais de Contas e Revisores Oficiais de Contas
Londres, Reino Unido, 9 de Margo de 2010
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Contas consolidadas do Barclays Bank PLC

Regras contabilisticas

Regras contabilisticas significativas

1. Entidade de relatério

Estas demonstracdes financeiras foram preparados para o Grupo
Barclays Bank PLC ao abrigo da Seccéo 399 do Companies Act 2006.
O Grupo é um prestador de servicos financeiros global ligado a banca
de retalho e comercial, cartdes de crédito, banca de investimentos,
gestdo de fortunas e servigos de gestéo de investimentos. Além disso,
foram preparadas demonstragdes financeiras individuais para a
sociedade gestora de participagdes sociais, o Barclays Bank PLC (“o
Banco”), ao abrigo da Sec¢éo 397 do Companies Act 2006.

O Barclays Bank PLC é uma companhia publica limitada, incorporada
na Gré-Bretanha e com sede legal em Inglaterra.

2. Conformidade com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro

Os mapas consolidados da situagao financeira do Grupo Barclays Bank
PLC, e os mapas individuais da situacédo financeira do Barclays Bank
PLC, foram preparados de acordo com as Normas Internacionais de
Informag&o Financeira (IFRS) e as interpretacdes publicadas pelo
Comité de Interpretagéo das Normas Internacionais de Informagéo
Financeira (IFRIC), tal como publicado pelo Conselho

das Normas Internacionais de Contabilidade (IASB). Estdo ainda em
conformidade com as interpretagdes da IFRS e IFRIC, tal como
adoptado pela Uniéo Europeia.

As regras contabilisticas principais aplicadas na preparagdo dos

mapas consolidados e individuais da situagéo financeira estdo definidas
em baixo. Estas regras foram aplicadas consistentemente. As alteracdes
as regras contabilisticas estdo definidas na pagina 31.

3. Base da preparacao

Os mapas consolidados e individuais da situagao financeira foram
preparados de acordo com a convencdo modificada do histérico dos
custos de modo a incluir a avaliacéo justa da propriedade de
investimento, determinados instrumentos e contratos financeiros de
compra ou venda de artigos ndo financeiros e inventarios de acgdes, na
medida necessaria ou permitida, ao abrigo das normas de contabilidade
e tal como definido nas regras contabilisticas relevantes. Sdo
apresentadas em milhdes de libras esterlinas (milhdes de £), a moeda
do pais em que o Barclays Bank PLC esta incorporado.

Previsdes contabilisticas de importancia critica

A preparacéo das demonstragoes financeiras de acordo com as IFRS
requer a utilizacéo de determinadas previsdes contabilisticas de
importancia critica. Requer ainda que a gestdo administrativa dé a sua
opinido no processo de aplicagdo das regras contabilisticas. As notas as
demonstracdes financeiras expdem éareas que envolvem um grau mais
elevado de subjectividade ou complexidade, ou areas em que 0s
pressupostos sao significativas para os mapas consolidados e
individuais da situag&o financeira, como um valor justo dos
instrumentos financeiros (Nota 50), subsidio para empréstimos que nao
aumentam o capital fixo (Nota 47), trespasse (Nota 20), bens imateriais
(Nota 21), obrigacdes de beneficios de reforma (Nota 29), nao
reconhecimento de activos financeiros (Nota 12), tributagdo (Nota 10) e
risco de crédito (Nota 47).

4. Consolidacao

Subsidiarias

Os mapas consolidados da situagéo financeira combinam as
demonstracdes financeiras do Barclays Bank PLC e de todas as suas
subsididrias, incluindo, quando apropriado, algumas entidades
especificamente criadas para o efeito (SPEs) até 31de Dezembro.
As entidades qualificam-se como subsidiarias quando o Grupo tem
poder para determinar as politicas financeiras e de exploracéo da
entidade de modo a obter beneficios das suas actividades,
geralmente acompanhando uma posse de ac¢Bes de mais de metade
dos direitos de voto. A existéncia e efeito dos possiveis direitos de
votacdo que pode ser exercido ou convertido sdo considerados na
avaliagéo de o Grupo controlar outra entidade. Os detalhes das
principais subsidiarias sdo apresentados na Nota 42.

As SPEs sdo consolidadas quando a esséncia do relacionamento
entre o Grupo e essa entidade indica controlo. Os potenciais
indicadores de controlo incluem, entre outros, uma avaliacdo da
exposi¢ao do Grupo aos riscos e os beneficios da SPE.

Esta avaliagdo dos riscos e beneficios baseia-se nos acordos
existentes

e nas exposic¢des ao risco avaliadas nessa altura. A avaliagdo inicial
é reconsiderada mais tarde se:

a) O Grupo adquire interesses adicionais na entidade;

b) As disposi¢des contratuais da entidade forem corrigidas de tal
forma que a exposicéo relativa aos riscos e beneficios se alterem;
ou

¢) Se o Grupo adquirir controlo sob as decisdes financeiras e de
funcionamento principais da entidade

As Filiais séo consolidadas a partir da data em que o controlo é
transferido para o Grupo e deixam de ser consolidadas a partir da
data em que o controlo cessa.

O método de aquisicao de contabilidade é utilizado para justificar a
aquisicédo das subsidiarias. O custo de uma aquisi¢do é medido pelo
valor justo dos activos existentes, dos instrumentos de capital
préprio emitidos e dos passivos financeiras incorridas ou
assumidas, além de outros custos directamente relacionados com a
aquisigao.

O excedente do custo de uma aquisi¢éo além da quota do Grupo
referente ao valor justo do patrimonio liquido identificavel
adquirido, é registado como trespasse. Consulte a regra de
contabilidade 14 referente a regra de contabilidade do trespasse. Os
ganhos numa aquisi¢do sdo reconhecidos em lucros ou perdas se
houver um excedente da quota do Grupo referente ao valor justo do
patrimonio liquido identificavel adquirido além do custo da
aquisigdo. As transacgdes e balangos intragrupo sao eliminados na
consolidagéo e sdo utilizadas as regras contabilisticas consistentes
em todo o Grupo para fins de consolidagao.

Uma vez que os mapas consolidados da situagéo financeira incluem
as parcerias em que um membro do Grupo é um parceiro, foi tirada
vantagem da isencdo ao abrigo da Regulamentacéo 7 da
Partnerships (Accounts) Regulations 2008 no que se refere a
preparacéo e preenchimento dos mapas individuais da situacdo
financeira das parcerias.
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Associadas e joint ventures

Um associada é uma entidade em que o Grupo tem uma influéncia significativa,
mas néo controlo, sobre as decisdes das politicas de exploracéo e de gestao
financeira. Isto é geralmente demonstrado quando o Grupo detém mais de 20%,
mas nunca mais de 50%, dos direitos de voto.

Existe uma joint venture quando o Grupo tem disposi¢des contratuais com uma ou
mais partes para assumir as actividades normalmente, apesar de ndo
necessariamente, através das entidades que estéo sujeitas ao controlo conjunto.

A menos que seja designado como estando num valor justo através dos lucros e
perdas, como definido na Politica 7, os investimentos do Grupo em s6cios e joint
ventures sdo, inicialmente, registados nos custos e aumentados (ou diminuidos)
cada ano pela quota dos lucros (ou perdas) pés-aquisicdo do Grupo, ou outros
movimentos reflectidos directamente no capital préprio da entidade associada ou
controlada em conjunto. O trepasse que surja da aquisi¢do de um socio ou joint
venture é incluido na quantia de transporte do investimento (liquido de qualquer
perda de imparidade acumulada). Quando a quota de perdas do Grupo ou outras
reducdes de capital proprio num associado ou joint venture é igual ou superior ao
interesse registado, incluindo quaisquer outras contas a receber sem garantia, 0
Grupo ndo reconhece outras perdas, a menos que tenham incorrido obrigacdes ou
feito pagamentos em nome da entidade.

A quota dos resultados dos associados e joint ventures do Grupo baseia-se nas
demonstracdes financeiras constituidos até uma data nunca anterior a trés meses
antes da data do balanco, ajustada para estar em conformidade com as regras
contabilisticas do Grupo. Os ganhos ndo realizados em transacgdes sdo eliminados
na medida do interesse no Grupo na empresa em que investem. As perdas ndo
realizadas séo igualmente eliminadas, a memos que a transacgao ofereca provas de
imparidade nos activos transferidos.

Nos mapas individuais da situacdo financeira, os investimentos nos associados e
joint ventures sdo apresentados sob a forma de custo menos imparidade, caso
exista.

5. Conversdo de moeda externa

Os artigos incluidos nas demonstrag@es financeiras de cada uma das entidades do
Grupo sdo medidos utilizando a sua moeda funcional, sendo essa a moeda do
ambiente econdémico principal em que a entidade opera.

As transac¢des em moeda estrangeira sao traduzidas para a moeda funcional
apropriada utilizando as taxas de cambio prevalecentes as datas das transacgdes. Os
artigos monetarios denominados em moedas estrangeiras séo traduzidos a taxa
prevalecente no final do periodo. Os ganhos e perdas em moeda estrangeira
resultantes da retraducdo e liquidacéo destes artigos ndo reconhecidos no mapa dos
resultados do exercicio excepto no que se refere a qualificacdo da cobertura do
fluxo de fundos ou a cobertura dos investimentos liquidos. Consulte a Politica 12
referente as politicas sobre contabilidade de cobertura.

Os activos ndo monetarios medidos no valor justo séo traduzidos utilizando a troca
de cambio a data em que foi determinado o valor justo. As diferencas de cambio no
capital proprio e outros artigos ndo monetarios semelhantes mantidos num valor
justo através de lucros ou perdas, sdo indicados como parte do ganho ou perda do
valor justo. As diferengas de traducdo do capital prdprio classificado como activos
financeiros disponiveis para venda e outros artigos ndo monetarios semelhantes,
séo incluidos directamente no capital proprio.

Para fins de traducéo na moeda de apresentacdo, 0s activos, 0s passivos
e o capital proprio referente as operagdes cambiais sdo traduzidos a taxa
do fim de dia, e os artigos de rendimentos e despesas sdo traduzidos em
libras esterlinas a taxa prevalecente as datas das transacgdes, ou as taxas
médias do cambio quando este se aproxima das taxas actuais.

As diferengas de cambio que surgem da tradugdo de uma operagao
cambial estéo incluidas nas reservas de tradugdo cumulativas no &mbito
do capital proprio dos accionistas e incluidas nos lucros ou perdas
referentes a transferéncia ou transferéncia parcial da operagao.

Os ajustes de trespasse e do valor justo que surjam da aquisi¢do de
subsididrias estrangeiras sdo mantidos na moeda funcional da operacéo
cambial, traduzidos a taxa do fim de dia e s&o incluidos nas coberturas
dos investimentos liquidos, quando apropriado.

6. Juros, taxas e comissdes
Juros

Os juros séo reconhecidos nos mapas dos resultados do exercicio em
termos de juros credores e juros pagos referentes a todos os juros que
suportem instrumentos financeiros classificados como vencidos,
disponiveis para venda ou outros empréstimos e contas a receber
utilizando o método do juro real.

O método do juro real é um método que calcula o custo amortizado de
um activo ou passivo financeiro (ou grupo de activos e passivos) e
distribui os juros credores ou os juros pagos ao longo do periodo
relevante. A taxa de juro real é a taxa que desconta exactamente os
pagamentos em numerario ou as receitas futuras esperadas ao longo da
vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, durante
um periodo mais curto, para a quantia de transporte liquida do
instrumento. A aplicacdo do método tem o efeito de reconhecer os juros
(e os custos) a receber (ou a pagar) no instrumento de forma equilibrada
em relacéo ao saldo durante o periodo até ao vencimento ou remissao.

Ao calcular o juro real, o Grupo preveé fluxos de fundos (utilizando
projeccOes baseadas na sua experiéncia do comportamento dos clientes)
tendo em conta todos 0s 0s termos contratuais do instrumento financeiro
mas excluindo perdas de crédito futuras. As taxas, incluindo as de
reembolso antecipado, sdo incluidas no calculo na medida em que
podem ser medidas e sdo consideradas como parte integrante da taxa de
juro real. Os fluxos de fundos que surjam dos custos directos e
marginais de emissdo de instrumentos financeiros também s&o tidos em
conta no calculo. Quando néo é possivel prever com seguranca os fluxos
de fundos ou a vida esperada de um instrumento financeiro, o juro real é
calculado por referéncia aos pagamentos ou receitas especificadas no
contrato, e ao termo contratual completo.
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continuagdo

Taxas e comissdes

A menos que sejam incluidas nos calculos do juro real, as taxas e comissdes sdo

reconhecidas numa base de acumulagio a medida que o servigo é fornecido. As

taxas e comissdes ndo integrais para o juro real que surjam de negociacéo, ou de

participacdo em negociacdo de uma transacgao de terceiros, como sejam a
aquisicdo de empréstimos, ac¢Bes ou outros titulos ou da compra ou venda de
empresas, sdo reconhecidas na concluséo da transaccéo subjacente. As taxas de
portfolio e outras taxas de assessoria de gestéo e de servico séo reconhecidas
com base nos contratos de servico aplicaveis. As taxas de gestédo de activos
relacionadas com fundos de investimento sdo reconhecidas ao longo do periodo
em que o servico é fornecido.

O mesmo principio é aplicado ao reconhecimento de rendimentos provenientes

da gestdo de riquezas, do planeamento financeiro e dos servicos de depdsito que

séo prestados de forma continua durante um periodo de tempo alargado.

As taxas de comissdo de imobilizacdo de fundos, juntamente com os custos
directos relacionados, para facilidades de empréstimo onde existe a
probabilidade de dedugdo descendente, séo diferidas e reconhecidas como um
ajuste ao juro real sobre 0 empréstimo depois de sacado. As taxas de comisséo
de imobilizagéo de fundos em relagdo as facilidades onde a deducéo

descendente néo é provavel, sdo reconhecidas ao longo do prazo da comissao de

imobilizag&o de fundos.

Prémios de seguros
Os prémios de seguros sdo reconhecidos no periodo ganho.

Receitas comerciais liquidas

O rendimento surge das margens conseguidas através de operadores
independentes e de clientes profissionais e através de alteracdes no valor de
mercado provocadas por movimentos de juros e taxas de cambio, precos das
accdes e outras variaveis de mercado. As posi¢des de exploragdo sdo mantidas
num valor justo e os ganhos e perdas resultantes sdo incluidos no mapa dos
resultados do exercicio, juntamente com os juros e dividendos que surgem de
custos de posicéo longa e curta e de custos de financiamento relacionados com
as actividades de exploragéo.

Dividendos
Os dividendos séo reconhecidos quando é estabelecido o direito de receber
pagamento.

Nos mapas individuais da situacao financeira do Barclays Bank PLC, isto
acontece quando os dividendos séo recebidos ou quando os dividendos sdo
adequadamente autorizados pela filial.

7. Activos e passivos financeiros

Activos financeiros

O Grupo classifica os seus activos financeiros nas seguintes categorias:
instrumentos financeiros ao valor justo através de lucros e perdas; empréstimos
e contas a receber; investimentos mantidos até ao vencimento e activos
financeiros disponiveis para venda. A administracdo determina a classificagdo
dos activos e passivos financeiros no reconhecimento inicial.

Instrumentos financeiros no valor justo através dos lucros e perdas

Os instrumentos financeiros sdo classificados nesta categoria se forem mantidos
para exploragdo, ou se forem designados pela administragdo no &mbito da opcéo

de valor justo. Os instrumentos séo classificados como mantidos para
exploracéo se forem:

a) adquiridos principalmente com a finalidade de venda ou recompra a curto
prazo;

b) parte de um portfolio de instrumentos financeiros identificados geridos em
conjunto e para o0s quais existem evidéncias de um padrdo actual recente de
realizacdo de lucros a curto prazo; ou

¢) um derivado, excepto os derivados que sdo contratos de garantia
financeira ou um instrumento de cobertura designado e real.

N&o é possivel transferir um instrumento financeiro para fora desta categoria
enquanto ele é mantido ou emitido, a excepcéo dos activos financeiros nao
derivados mantidos para exploracdo que possam ser transferidos para fora
desta categoria a partir de 1 de Julho de 2008, ap6s classificacéo inicial em
que:

a) em situagdes financeiras raras, deixa de ser mantido para fins de venda ou
recompra a curto prazo, ou

b) deixa de ser mantido para fins de exploracéo e, nesse caso, estaria em
conformidade com a definicdo de empréstimo e conta a receber na
classificago inicial e 0 Grupo tem a intencéo e capacidade de o manter num
futuro previsivel ou até a data de vencimento.

Os instrumentos financeiros incluidos nesta categoria sdo reconhecidos
inicialmente num valor justo e os custos de transac¢ao sdo transportados
directamente para o mapa dos resultados do exercicio. Os ganhos e perdas
que surjam das alteragdes no valor justo séo incluidos directamente no mapa
dos resultados do exercicio.

As compras e vendas de progressdo normal de instrumentos financeiros
mantidos para exploragdo ou designados de acordo com a opgao de valor
justo sdo reconhecidas a data da transaccéo, sendo essa a data em que o
Grupo se compromete a comprar ou vender 0 activo. A opgéo de valor justo
é utilizada nas seguintes circunstancias:

a) os activos financeiros que patrocinam contractos de seguros e 0s activos
financeiros que patrocinam contractos de investimento no valor justo através
dos lucros e perdas porque os passivos tém fluxos de fundos que se baseiam
contratualmente no desempenho do activo ou os passivos relacionados sao
contratos de seguros cuja medida inclui as informagoes actuais. Ao utilizar o
valor justo para os activos através dos lucros e perdas reduz
significativamente as inconsisténcias de reconhecimento que podem surgir se
os activos financeiros fossem classificados como disponiveis para venda;

b) os activos financeiros, empréstimos aos clientes, passivos financeiros,
garantias financeiras e notas estruturadas podem ser designadas no valor
justo através dos lucros ou perdas se contiverem derivados integrados
permanentes;

c) os activos financeiros, empréstimos a clientes, passivos financeiros,
garantias financeiras e notas estruturadas podem ser designados como valor
justo através dos lucros ou perdas quando, ao fazé-lo, se reduzem
significativamente as inconsisténcias de medida que podem surgir se 0s
derivados relacionados fossem tratados como mantidos para exploracéo e se
os instrumentos financeiros subjacentes fossem transportados como custos
amortizados; e

d) determinado capital proprio privado e outros investimentos que sao
geridos e avaliados com base num valor justo de acordo com uma gestdo de
risco documentada ou estratégia de investimento e apresentada ao pessoal
chave da administracdo nessa base.

Empréstimos concedidos e contas a receber

Os empréstimos e contas a receber sdo activos financeiros ndo derivados
com pagamentos fixos ou determinaveis que ndo séo cotados num mercado
activo e que ndo sdo classificados como disponiveis para venda. Os
empréstimos e contas a receber sao inicialmente reconhecidos com um valor
justo incluindo os custos de transacgdo directos em marginais. S&o,
subsequentemente, estimados como custos amortizados, utilizando o método
do juro real (consulte a regra de contabilidade 6).

As compras e vendas de empréstimos e de contas a receber de progressao
normal sdo reconhecidas na liquidag&o contratual.
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Detidos até a maturidade
Os investimentos mantidos até a maturidade sdo activos financeiros ndo
derivados com pagamentos fixos ou determinaveis que a administracdo do
Grupo tem intencéo e capacidade para manter até ao vencimento. S&o
inicialmente reconhecidos com um valor justo incluindo os custos de transac¢do
directos e marginais. Sdo, subsequentemente, estimados como custos
amortizados, utilizando o método do juro real (consulte a regra de contabilidade
6).

As compras de progressdo normal dos activos financeiros mantidos até ao
vencimento sdo reconhecidas a data da transac¢éo, sendo essa a data em que o
Grupo se compromete a comprar o activo.

Disponivel para venda

Os activos disponiveis para venda sdo activos financeiros ndo derivados que séo
designados como disponiveis para venda e ndo cabem em nenhuma das
restantes categorias descritas acima. S&o inicialmente reconhecidos com um
valor justo incluindo os custos de transacgao directos e marginais. S0
subsequentemente mantidos no valor justo. Os ganhos e perdas que surjam de
mudangas no valor justo séo incluidos como componente separado do capital
proprio até a venda, altura em que o ganho ou perda cumulativos é transferido
para o mapa dos resultados do exercicio. Os juros determinados utilizando o
método do juro real (consulte a regra de contabilidade 6), as perdas sem
aumento de capital fixo e as diferencas de traducéo de activos monetarios séao
reconhecidos no mapa dos resultados do exercicio.

As compras e vendas de progressdo normal dos instrumentos financeiros
disponiveis para venda sdo reconhecidas a data da transaccéo, sendo essa a data
em que o Grupo se compromete a comprar ou vender o activo.

Um activo financeiro classificado como disponivel para venda que estaria
em conformidade com a definigdo de empréstimo e conta a receber, s6 pode ser
transferido da classificagdo para venda disponivel se o Grupo tiver intengéo e
capacidade de manter o activo durante um futuro previsivel ou até a data de
vencimento.

Derivados integrados
Alguns contratos hibridos contém uma componente de derivado e de ndo
derivado. Nesses casos, a componente derivada recebe o nome de derivado
integrado. Quando as caracteristicas econémicas e os riscos dos derivados
integrados ndo estdo directamente relacionados com os do contrato de
acolhimento e quando o proprio contrato de acolhimento ndo é realizado com o
valor justo através dos lucros e perdas, o derivado integrado é bifurcado e
apresentado no valor justo com os ganhos e as perdas a serem reconhecidos no
mapa dos resultados do exercicio.

Os lucros ou perdas ndo podem ser reconhecidos no reconhecimento inicial
de derivados integrados a menos que o contrato de acolhimento também seja
realizado com um valor justo.

Nao reconhecimento de activos financeiros

O Grupo néo reconhece um activo financeiro, ou uma parte de um activo
financeiro, quando os direitos contratuais desse activo ja caducaram. O néo
reconhecimento também é apropriado quando os direitos a outros fluxos de
fundos do activo tiverem sido transferidos para terceiros e, com eles:

(i) substancialmente todos os riscos e recompensas do activo; ou
(i) riscos e recompensas significativas, juntamente com a capacidade
incondicional de vender ou empenhar o activo.

Quando os riscos e recompensas significativas tiverem sido transferidos, mas o
beneficiario ndo tem a capacidade incondicional de vender ou empenhar o
activo, o Grupo continua a justificar o activo na medida do seu envolvimento
continuado (‘contabilidade de envolvimento continuo’).

Para avaliar a medida em que os riscos e recompensas foram transferidos, é
muitas vezes necessario realizar uma analise quantitativa. Essa analise ira
comparar a exposi¢ao do Grupo a variabilidade dos fluxos de fundos do activo
antes da transferéncia com a respectiva exposi¢ao retida depois da
transferéncia.

Quando o ndo reconhecimento nem a contabilidade de envolvimento
continuo sdo apropriados, o Grupo continua a reconhecer o activo na sua
totalidade e reconhece quaisquer consideragdes recebidas como um passivo
financeiro.

Compromissos de empréstimo

Os compromissos de empréstimo em que o0 Grupo tem uma prética passada de venda
dos activos resultantes pouco tempo depois da procedéncia, sdo mantidos no valor
justo através dos lucros ou perdas. Outros compromissos de empréstimos sdo
contabilizados de acordo com a regra de contabilidade 23.

Passivos financeiros

Os passivos financeiros séo medidos ao custo amortizado, excepto os passivos de
exploracéo e os passivos designados como valor justo, que sdo mantidos no valor justo
através do lucro ou perda. Os passivos financeiros ndo séo reconhecidos quando
extintos.

A troca de um instrumento de divida existente por um novo instrumento com o
mutuante em termos substancialmente diferentes é contabilizada como uma extingéo
do passivo financeiro original e o reconhecimento de um novo passivo financeiro. E
feita uma avaliagdo para ver se os termos sdo substancialmente diferentes tendo em
conta as caracteristicas qualitativas e quantitativas. Por exemplo, se o valor actual
descontado calculado através da taxa de juro real original dos fluxos de fundos ao
abrigo dos novos termos, incluindo taxas, for pelo menos 10 por cento diferente do
valor actual descontado dos fluxos de fundos restantes do passivo financeiro original,
ou se a avaliagdo qualitativa concluir que a natureza e o perfil de risco do passivo
financeiro original sdo materialmente diferentes dos do novo passivo financeiro com
base nos termos dos instrumentos, incluindo os termos de remissao, 0s termos
nominais e as op¢des de compra, 0 passivo financeiro original é extinto.

Quando uma troca é contabilizada como uma extingéo, quaisquer custos ou taxas
incorridos sdo reconhecidos como parte dos ganhos ou perdas da extin¢do. A diferenca
entre a quantia de transporte de um passivo financeiro extinto ou transferido para outra
parte e a consideracdo paga, incluindo quaisquer activos ndo monetarios transferidos
ou passivos assumidos, é reconhecido nos lucros ou perdas.

Determinagéo do valor justo

Quando a classificacdo de um instrumento financeiro exige que ele seja declarado no
valor justo, este valor justo é determinado por referéncia a um preco de mercado
cotado para esse instrumento ou utilizando um modelo de avaliacéo. Quando o valor
justo é calculado através de modelos de avaliagdo, a metodologia é calcular os fluxos
de fundos esperados ao abrigo dos termos de cada contrato especifico e, depois,
descontar estes valores até um valor actual. Estes modelos utilizam como base
parametros de mercado de origem independente incluindo, por exemplo, curvas de
rendimento da taxa de juros, pregos de ac¢Oes e mercadorias, fluidez de opcoes e taxas
de cdmbio. O que se refere aos passivos financeiros medidos no valor justo, a quantia
de transporte é ajustada para reflectir o efeito das mudancas do valor justo nas proprias
margens de crédito aplicando as margens de crédito reciproco apropriadas predefinidas
do Barclays. As maiorias dos parametros de mercado séo directamente observaveis ou
estdo implicitos nos precos do instrumento. O modelo pode executar procedimentos
numéricos no prego, como a interpolacéo, quando os valores de entrada ndo
correspondem directamente aos parametros de comercializacdo de mercado mais
activamente comercializados. No entanto, quando as avalia¢des incluem entradas néo
observaveis significativas, o preco da transacgao é considerada como oferecendo a
melhor evidéncia de valor justo inicial para fins de contabilidade. Como tal, os lucros
ou perdas sdo reconhecidos mediante o inicio da troca apenas quando esses lucros
podem ser medidos somente por referéncia a dados de mercado observaveis. Para
avaliacOes que incluem entradas ndo observaveis significativas, a diferenca entre a
avaliacdo do modelo e o pre¢o da transac¢éo inicial é reconhecido nos lucros ou
perdas:

a) numa base de amortizacéo linear ao longo do termo da transac¢do, ou ao longo do
periodo até todas as entradas do modelo se tornarem observaveis quando apropriado
ou;

b) libertado na sua totalidade quando as entradas anteriormente ndo observaveis se
tornam observaveis.

Vérios factores influenciam a disponibilidade das entradas observaveis e estes podem
variar de produto para produto e mudar ao longo do tempo. Os factores incluem, por
exemplo, a profundidade da actividade no mercado relevante, o tipo de produto, se 0
produto é novo e ndo é vastamente comercializado no mercado, o desenvolvimento da
modelagdo do mercado, a natureza da transaccdo (feita a medida ou genérica). Na
medida em que a avaliagdo se baseia nos modelos ou entradas que ndo séo observaveis
no mercado, a determinagao dos requisitos do valor justo pode ser mais subjectiva,
dependendo do significado da entrada ndo observével para a avaliacéo geral. As
entradas néo observaveis séo determinadas com base na melhor informagcéo disponivel,
por exemplo, por referéncia a activos semelhantes, vencimentos semelhantes ou outras
técnicas analiticas.
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8. Imparidade de activos financeiros

O Grupo avalia a data de cada balanco se existem evidéncias objectivas de que
0s empréstimos e as contas a receber ou 0s investimentos financeiros
disponiveis para venda sdo investimentos que ndo aumentam o capital fixo.
Estas perdas de investimentos que ndo aumentam o capital fixo e as perdas de
imparidade sdo incorridas se, e apenas se, existirem evidéncias objectivas de
n&do aumento do capital fixo como resultado de um ou mais eventos de perda
que tenham ocorrido depois do reconhecimento inicial do activo e antes da
data do balanco (‘um evento de perda’) e esse evento ou eventos de perda tiver
tido um impacto nos fluxos de fundos futuros estimados do activo financeiro
ou no portfolio que pode ser estimado com seguranca. Os critérios que o
Grupo utiliza para determinar se ha evidéncias objectivas de uma perda de
investimento que ndo aumenta o capital fixo incluem:

a) dificuldades financeiras significativas do emissor ou devedor;

b) uma quebra de contrato, como uma falta de incumprimento ou delito de
juros ou de pagamentos principais;

€) 0 mutuante, por razdes econémicas ou legais relacionadas com as
dificuldades financeiras do devedor, conceder o devedor uma concesséo que o
mutuante, de outra forma, ndo consideraria;

d) tornar-se provavel que o devedor vai entrar em faléncia ou outra
reorganizacéo financeira;

e) o desaparecimento de um mercado activo para esse activo financeiro devido
a dificuldades financeiras; ou

f) dados observaveis que indiquem que ha uma redugdo mensuravel nos fluxos
de fundos futuros estimados provenientes de um portfolio de activos
financeiros desde o reconhecimento inicial desses activos, apesar de a reducéo
ndo poder ainda ser identificada com os activos financeiros individuais no
portfolio, incluindo:

(i) alteracdes desfavoraveis no estado do pagamento do devedor no portfolio;

(if) condigcdes econdémicas nacionais ou locais que se correlacionam com
incumprimentos nos activos do portfolio.

No que se refere aos empréstimos e contas a pagar, o Grupo avalia primeiro se
existem evidéncias de investimentos que ndo aumentam o capital fixo
individualmente para empréstimos e contas a receber que séo significativas a
titulo individual, e depois, se existem evidéncias de investimentos que néo
aumentam o capital fixo individualmente ou colectivamente para empréstimos
e contas a receber que néo sao significativas a titulo individual. Se o Grupo
determinar que néo existem evidéncias objectivas de investimentos que ndo
aumentam o capital fixo para empréstimos e contas a receber a titulo
individual, quer sejam ou no significativas, inclui o activo num grupo de
empréstimos e contas a receber com caracteristicas de risco de crédito
semelhantes e avalia-os colectivamente quanto a investimentos que ndo
aumentam o capital fixo. No que se refere aos empréstimos e contas a receber
que ndo sdo avaliadas individualmente quanto a imparidade e para os quais
uma perda de imparidade é ou continua a ser reconhecida, ndo séo incluidos
numa avaliagao colectiva da imparidade.

A quantidade de perda de imparidade é medida como a diferenca entre a quantia
de transporte do activo e o valor actual dos fluxos de fundos futuros estimados
descontados na taxa de juros real original do activo. A quantia da perda é reconhecida
utilizando uma conta de subsidio e é reconhecida no mapa de resultados do
exercicio.

Quando apropriado, o céalculo do valor actual dos fluxos de fundos futuros

estimados de uma conta a receber e um empréstimo garantido reflecte os fluxos
de fundos que podem resultar dos custos de execucéo de uma hipoteca para
obtencdo e venda da garantia, quer a execugdo da hipoteca seja ou ndo
provéavel.

Para fins de uma avaliagdo conectiva da imparidade, os empréstimos e
contas a receber sdo agrupadas com base nas caracteristica de risco
semelhantes, tendo em conta o tipo de activo, o sector industrial, a localizacéo
geografica, o tipo de garantia, o estado da data de pagamento excedida e outros
factores relevantes. Estas caracteristicas sdo relevantes para a estimativa de
fluxos de fundos futuros para esses grupos de activos por serem indicativos da
capacidade da contraparte pagar todas as importancias devidas de acordo com
0s termos contratuais dos activos que estdo a ser avaliados.

Os fluxos de fundos futuros num grupo de empréstimos e contas a receber
que sdo avaliados colectivamente quanto a sua imparidade sdo estimados com
base nos fluxos de fundos contratuais dos activos do grupo e na experiéncia de
perda historica para activos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes
ao activos do grupo. A experiéncia de perda histérica é ajustada com base nos
dados actuais observaveis de modo a reflectir os efeitos das condicdes actuais
que ndo afectaram o periodo em que se baseia a experiéncia de perda histérica
e de modo a remover os efeitos de condi¢des no periodo histérico que ndo
existem actualmente.

A metodologia e pressupostos utilizados para estimar os fluxos de fundo
futuros sdo revistos regularmente para reduzir quaisquer diferencas entre as
estimativas de perdas e a experiéncia real da perda.

A seguir a imparidade, os juros credores sdo reconhecidos utilizando a
taxa de juro real utilizada para descontar os fluxos de fundos futuros com a
finalidade de medir a perda de imparidade.

Quando um empréstimo é incobravel, é amortizado em oposigéo ao
subsidio relacionado para imparidade do empréstimo. Esses empréstimos séo
amortizados depois de todos os procedimentos necessarios terem sido
completados e a importancia da perda ter sido determinada. As recuperacoes
subsequentes das importancias previamente amortizadas séo creditadas no
mapa de resultados do exercicio.

Se, num periodo subsequente, a importancia da perda de imparidade for
reduzida e 0 aumento puder ser relacionado objectivamente com um evento
que ocorre depois de a imparidade ser reconhecida, a perda de imparidade
reconhecida anteriormente é estornada ajustando-se a conta de subsidio. A
importancia do estorno é reconhecida no mapa de resultados do exercicio.

Os titulos de capital proprio ou as propriedades adquiridas em troca de
empréstimos para alcancar uma realizagdo ordenada sdo contabilizados como
uma transferéncia do empréstimo e uma aquisicéo de titulos de capital
préprio ou propriedades de investimento. Quando o controlo é obtido sobre
uma entidade como resultado da transacgao, a entidade é consolidada.
Qualquer outra imparidade dos activos ou das empresas adquiridas € tratada
como uma imparidade do activo ou empresa relevante e ndo como uma
imparidade do instrumento original.

No caso de titulos de capital proprio disponiveis para venda, um
declinio significativo ou prolongado do valor justo do titulo abaixo do
respectivo custo também é considerado para determinar se existe ou ndo
imparidade. Quando existe esse tipo de evidéncia, a perda liquida cumulativa
que foi previamente reconhecida directamente no capital proprio é removida
do capital proprio e reconhecida no mapa de resultados do exercicio. No caso
de instrumentos de divida classificados como disponiveis para venda, a
imparidade é avaliada com base nos mesmos critérios que todos os restantes
activos financeiros. Os estornos da imparidade dos instrumentos de divida
séo reconhecidos no mapa de resultados do exercicio. Os estornos da
imparidade das accoes de capital proprio ndo sdo reconhecidos no mapa de
resultados do exercicio, os aumentos no valor justo das ac¢des de capital
préprio apds a imparidade sdo reconhecidos directamente no capital préprio.
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9. Acordos de venda e recompra (incluindo financiamento e empréstimo de
accdes)

Os titulos podem ser emprestados ou vendidos sujeitos a um compromisso de
recompra dos mesmos (uma ‘repo’). Esses titulos sdo retidos no balango quando
quase todos os riscos e recompensas de propriedade permanecem com o Grupo, € 0
passivo da contraparte sdo incluidos separadamente no balanco quando sdo recebidas
as consideragdes monetarias.

Do mesmo modo, quando o Grupo empresta ou compra titulos sujeitos a um
compromisso de revenda dos mesmos (uma ‘repo de estorno’) mas nao adquire os
riscos e recompensas de propriedade, as transacgdes sdo tratadas como empréstimos
garantidos quando a consideragdo monetaria é paga, e os titulos ndo sdo incluidos no
balango.

A diferenga entre o preco de venda e recompra é acumulado ao longo da vida dos
acordos utilizando o método do juro real. Os titulos emprestados as contrapartes
também sdo retidos nas demonstracgdes financeiras. Os titulos emprestados nao séo
reconhecidos nas demonstragdes financeiras, a ndo ser que sejam vendidos a terceiros,
altura em que a obrigagdo de recompra dos titulos é registada como passivo de
exploracéo ao valor justo e qualquer ganho ou perda subsequente incluido nos juros
de exploracéo liquidos.

10. Transacgdes de titularizagédo
O Grupo entra nas transacgdes de titularizagcdo no que se refere aos seus proprios
activos financeiros e para facilitar as transacges de clientes como descrito na Nota 28
referente as contas.

Todos os activos financeiros continuam a ser mantidos no balanco do Grupo, e
um passivo é reconhecido para os procedimentos da transaccéo de consolidagdo, a
menos que:

a) quase todos os riscos e recompensas associados aos instrumentos financeiros
tenham sido transferidos, e nesse caso, 0s activos ndo séo reconhecidos na totalidade;
ou

b) se uma parte significativa, mas néo toda, dos riscos e recompensas for transferida,
0 activo néo é totalmente reconhecido se o beneficidrio tiver capacidade para vender o
activo financeiro, caso contrario, o activo continua a ser reconhecido apenas na
medida do envolvimento continuado do Grupo.

Quando a) ou b) acima se aplicam a uma parte totalmente proporcionada de todos
os fluxos de fundos especificamente identificados, o tratamento de contabilidade
relevante é aplicado a essa proporcéo do activo.

11. Garantia e liquidez

O Grupo entra em acordos piloto com contrapartes sempre que possivel e, quando
apropriado, obtém garantias. Os acordos piloto estipulam que, se ocorrer um evento
ou incumprimento, todas as transac¢des em falta com a contraparte vencem e todas as
importancias em falta serao liquidadas numa base liquida.

Garantia
O Grupo obtém garantias respeitantes ao passivo do cliente quando isso é considerado
apropriado. Normalmente, a garantia toma a forma de hipoteca sobre os activos do
cliente e da ao Grupo um direito sobre estes activos para os passivos existentes e
futuros do cliente.
O grupo recebe ainda uma garantia sob a forma de numerario ou titulos referentes a
outros instrumentos de crédito, como contratos de financiamento de accoes, e
contratos derivados para reduzir o risco de crédito. As garantias recebidas sob a forma
de titulos ndo séo registadas no balanco. As garantias recebidas sob a forma de
numerario séo

registadas no balango com um passivo correspondente.

Estes itens sdo atribuidos aos dep6sitos recebidos do banco ou de outras

contrapartes. Quaisquer juros a pagar ou a receber que surjam sdo registados como
juros pagos ou juros credores respectivamente, excepto no que se refere a custos de
financiamento relacionados com actividades de exploracéo que séo registadas nos
juros de exploragéo liquidos.

Liquidez

Os activos e passivos financeiros sdo compensatérios e a importancia liquida é
apresentada no balango se, e apenas se, existir um direito executorio legal para
langar as importancias reconhecidas e se houver intencédo de liquidagdo numa base
liquida, ou de realizar um activo e liquidar simultaneamente o passivo. Em muitos
casos, mesmo que existam acordos de liquidez piloto, a falta de intengdo de os
liquidar numa base liquida resulta na apresentagdo dos activos e passivos
relacionados no balango como rendimento bruto.

12. Contabilidade de cobertura

Os derivados sdo utilizados como cobertura a exposi¢des da taxa de juro, taxa de
cambio, mercadorias, e capital préprio e a exposi¢des a determinados indices, como
os indices de preco nacionais e os indices dos precos de retalho relacionados com as
posicoes ndo exploratdrias.

Quando os derivados sdo mantidos para fins de gestéo de risco, e quando as
transaccoes vao ao encontro dos critérios necessarios, o Grupo aplica a
contabilidade de cobertura do valor justo, a contabilidade de cobertura do fluxo de
fundos ou a cobertura de um investimento liquido numa operagéo cambial,
conforme apropriado para o0s riscos que estao a ser cobertos.

Quando um instrumento financeiro é designado como cobertura, 0 Grupo
documenta formalmente o relacionamento entre o instrumento de cobertura e o item
coberto bem como os seus objectivos de gestdo de riscos e a sua estratégia para
assumir as varias transacgdes de cobertura. O Grupo também documenta a sua
avaliagdo, tanto no inicio da cobertura e numa base continua, que consiste no facto
de os derivados utilizados como cobertura das transaccdes séo altamente eficazes na
compensacéao das mudangas nos valores justos ou fluxos de fundos dos itens
cobertos.

O Grupo interrompe a contabilidade de cobertura quando:

a) se determina que um derivado ndo €, ou deixou de ser, altamente eficaz como
cobertura;

b) o derivado caduca ou ¢é vendido, terminado ou aplicado;
c) o item coberto vence ou é vendido ou reembolsado; ou
d) uma transacgéo prevista deixa de ser considerada como altamente provavel.

Em determinadas circunstancias, o Grupo pode decidir cessar a contabilidade de
cobertura mesmo que o relacionamento de cobertura continue a ser altamente eficaz
deixando de designar o instrumento financeiro como instrumento de cobertura. Na
medida em que as alteragdes no valor justo do derivado da cobertura diferem das
alteragdes no valor justo do risco da cobertura do item coberto, ou a alteracéo
cumulativa do valor justo do derivado coberto difere da alteragdo cumulativa do
valor justo dos fluxos de fundos futuros esperados do item coberto, a cobertura é
considerada para incluir ineficacia. A importancia da ineficacia, desde que ndo seja
tdo grande que desqualifique toda a cobertura para a contabilidade da cobertura, é
registada no mapa de resultados do exercicio.

Contabilidade da cobertura do valor justo

As alteracGes no valor justo dos derivados que séo qualificados e designados como
cobertura do valor justo séo registados no mapa de resultados do exercicio,
juntamente com as alteragdes no valor justo do activo ou passivo coberto atribuivel
ao risco coberto.
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Regras contabilisticas s

Se o relacionamento de cobertura deixar de estar em conformidade com os
critérios de uma contabilidade de cobertura, ele é descontinuado. Para as
coberturas de valor justo do risco da taxa de juros, o ajuste do valor justo ao
item coberto é amortizado no mapa de resultados do exercicio ao longo do
periodo até ao vencimento do relacionamento de cobertura designado
previamente utilizando método do juro real.

Se o item coberto for vendido ou reembolsado, o ajuste do valor justo ndo
amortizado é reconhecido imediatamente no mapa de resultados do exercicio.
Cobertura do fluxo de fundos
Para qualificar as coberturas do fluxo de fundos, o ganho ou perda do valor
justo associado a porgdo real da cobertura do fluxo de fundos é reconhecido
inicialmente no capital proprio dos accionistas, e é posteriormente reciclado
para 0 mapa de resultados do exercicio nos periodos em que o item coberto ir&
afectar os lucros ou perdas. Qualquer porgao ndo real do ganho ou perda no
instrumento de cobertura é reconhecido imediatamente no mapa de resultados
do exercicio.

Quando o instrumento de cobertura expira ou é vendido, ou quando uma
cobertura deixa de estar em conformidade com os critérios para a contabilidade
de cobertura, qualquer ganho ou perda cumulativo existente no capital préprio
nessa altura permanece no capital proprio e é reconhecido quando o item de
cobertura é derradeiramente reconhecido no mapa de resultados do exercicio.
Quando deixa de se esperar que ocorra uma transacgao prevista, 0 ganho ou
perda cumulativo que foi reconhecido no capital proprio é imediatamente
transferido para o mapa de resultados do exercicio.

Coberturas de investimentos liquidos

As coberturas de investimentos liquidos nas operagdes cambiais, incluindo os
itens monetarios contabilizados como parte do investimento liquido, sédo
contabilizadas da mesma forma que as coberturas do fluxo de fundos; a parte
real do ganho ou perda no instrumento de cobertura é reconhecida directamente
no capital proprio e a parte ndo real é reconhecida imediatamente no mapa de
resultados do exercicio. O ganho ou perda cumulativo anteriormente
reconhecido no capital proprio é reconhecido no mapa de resultados do
exercicio durante a transferéncia ou transferéncia parcial da operacdo cambial.

As coberturas dos investimentos liquidos podem incluir passivos nédo
derivados bem como instrumentos financeiros derivados apesar de que, para um
passivo ndo derivado, s6 é designado como cobertura o risco de moeda

estrangeira.
Derivados que néo se qualificam para contabilidade de cobertura
Os contratos derivados introduzidos como coberturas econémicas que ndo se

qualificam para a contabilidade de cobertura sdo mantidos no valor justo através

dos lucros ou perdas.

13. Propriedade, fabrica e equipamento
A propriedade e o equipamento é indicado como custo, menos a depreciagao e
prestacdes acumuladas de imparidade, se existirem. As adi¢des e despesas
subsequentes séo capitalizadas apenas na medida em que aumentam os
beneficios econdmicos futuros que se espera serem derivados dos activos.

A depreciagao é fornecida na quantia depreciével de artigos de propriedade
e equipamento numa base de amortizagéo linear ao longo das suas vidas
econdémicas Uteis estimadas. A quantia depreciavel é a quantia de transporte
bruta, menos o valor residual estimado no final da sua vida econémica Util.
O grupo utiliza as seguintes taxas anuais para calcular a depreciacéo:

Edificios livres e propriedades de 2-
arrendamento longo (mais de 50 anos) 3.3%
além do

remanescente da

Propriedade arrendada vida do
(menos de 50 anos) arrendamento

Custos de adaptacéo dos edificios
livres e da propriedade arrendada
a

7-10%
Equipamento instalado
livremente e propriedade
arrendada® 7-10%
Computadores e equipamentos
semelhantes 20-33%
Imdveis e acessorios e outros
equipamentos 10-20%

Nota

a Quando a propriedade arrendada tem uma vida Util restante inferior a 15 anos, os
custos de adaptacdo e de equipamento instalado séo desvalorizados ao longo da vida
restante do arrendamento.

As taxas de depreciacdo, métodos e os valores residuais subjacentes ao
célculo da depreciagdo de itens de propriedade, fabrica e equipamento séo
mantidas em revisdo para ter em conta quaisquer alteragdes nas
circunstancias.

Ao decidir sobre as taxas e métodos de depreciagdo, os factores
principais que o Grupo tem em conta sdo a taxa prevista dos
desenvolvimentos tecnol6gicos e 0s requisitos de mercado previstos, e 0
padréo de utilizacéo previsto para, 0s activos. Quando se revéem valores
residuais, 0 Grupo estima 0 montante que obteria actualmente pela
transferéncia dos activos apds a deducéo do custo estimado da transferéncia
se 0 activo ja tivesse o tempo e as condi¢des esperadas no final da sua vida
Gtil econémica.

Nao é dada qualquer depreciacdo sobre terrenos livres, apesar de, em
comum com todos os activos de longa duragéo, estarem sujeitos aos ensaios
de imparidade, se forem considerados apropriados.

Os ganhos e perdas sobre as transferéncias sdo determinados
comparando as receitas com a quantia de transporte e sdo reconhecidos no
mapa de resultados do exercicio.

A propriedade de investimento é propriedade mantida para rendimentos
de rendas ou para valorizagéo de capital ou ambos em vez de ser para venda
ou utilizagdo no negécio. O Grupo reconhece inicialmente as propriedades de
investimento como custo e, subsequentemente, como o seu valor justo em
cada data de balanco que reflectem as condicdes de mercado a data do
relatério. O valor justo da propriedade de investimento é determinado por
referéncia aos pregos de mercado actuais para propriedades semelhantes,
ajustadas conforme necessario quanto a condicéo e localizagdo, ou por
referéncia a transacgdes recentes actualizadas para reflectirem as condicoes
econémicas actuais. As técnicas de fluxo de fundos descontadas podem ser
utilizadas para calcular o valor justo quando ndo existem transac¢des
recentes, utilizando as entradas actuais no mercado externo, como as rendas
de mercado e as taxas de juro. As avaliagBes séo realizadas pela
administragdo com o apoio de avaliadores independentes adequadamente
qualificados.

Os movimentos do valor justo subsequentes ao reconhecimento inicial
sdo incluidos no mapa de resultados do exercicio. Ndo é fornecida
depreciacdo no que se refere as propriedades de investimento.

14. Activos imateriais
Trespasse

O trespasse surge nas aquisicoes de subsididrias, associados e joint
ventures, e representa o excedente do valor justo da consideracéo de compra e
dos custos directos da realizagdo da aquisicéo, sobre o valor justo da quota do
Grupo dos activos adquiridos, e dos passivos e passivos condicionais
assumidos a data da aquisicéo.

Com o objectivo de calcular o trespasse, os valores justos dos activos,
dos passivos e dos passivos condicionais adquiridos sdo determinados por
referéncia aos valores de mercado ou outras metodologias de avaliagdo
incluindo as técnicas de fluxo de fundos descontados utilizando as taxas de
mercado ou utilizando as taxas sem riscos e fluxos de fundos futuros
esperados ajustados ao risco. O trespasse é capitalizado e revisto anualmente
quanto a imparidade, ou mais frequentemente quando surgirem indicadores
de que pode ter ocorrido imparidade. O trespasse € atribuido a unidades
geradoras de numerdrio para fins de ensaio de imparidade. O trespasse sobre
as aquisicdes de associados e joint ventures € incluido na importancia do
investimento. Os ganhos e perdas referentes a transferéncia de uma entidade
incluem a quantia de transporte do trespasse relacionado com a entidade
vendida.

Software informético

O software informatico é indicado como custo, menos a amortizagao e
as prestacdes de imparidade, se existirem.

Os custos de aquisicdo e desenvolvimento de software externos e
internos identificaveis e directamente associados séo capitalizados quando o
software é controlado pelo Grupo, e quando é provavel que surjam beneficios
econémicos futuros que superem os seus custos da sua utilizacéo ao longo de
mais de um ano. Os custos associados a manutengao de software sao
reconhecidos como despesa quando incorridos.

O software informatico capitalizado é amortizado ao longo de trés a
cinco anos.

Outros activos imateriais
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Outros activos imateriais consistem em marcas, listas de clientes, licengas e outros
contratos, activos imateriais de depésito nuclear, direitos de servigo de amortizacéo e
relacionamentos com o cliente. Outros activos imateriais séo inicialmente
reconhecidos quando séo separaveis ou quando surgem de direitos contratuais ou de
outros direitos legais, quando o custo pode ser medido com confianga e, no caso dos
activos imateriais, quando ndo séo adquiridos numa combinagéo de negdcios, quando
é provavel que os beneficios econémicos futuros atribuiveis aos activos surjam da sua
utilizacdo. O valor dos activos imateriais adquiridos numa combinagao de negécio é,
geralmente, determinado utilizando metodologias de abordagem de rendimentos,
como o método de fluxo de fundos descontado e o método da libertacéo de direitos de
exploracéo que estima os fluxos de fundos liquidos atribuiveis a um activo ao longo
da sua vida econdmica e desconta o valor actual utilizando uma taxa de rendimentos
apropriada com base no custo do capital proprio ajustado para o risco.

Outros activos imateriais séo indicados como custo menos amortizagao de
prestacdes de imparidade, caso existam, e sdo amortizados ao longo das suas vidas
Uteis de forma a reflectirem o padrdo para o qual contribuem para fluxos de fundos
futuros, geralmente ao longo de 4 a 25 anos.

15. Imparidade de propriedade, fabrica e equipamento e activos imateriais

A data de cada balango, ou mais frequentemente quando as circunstancias de eventos
ou alteraces assim obrigam, a propriedade, fabrica e equipamento e activos
imateriais sdo avaliados para indicagdes de imparidade. Se existirem indicadores,
estes activos s&o sujeitos a uma revisao de imparidade. O trespasse € sujeito a uma
revisdo de imparidade como a data do balango anual. A revisdo de imparidade é
composta por uma comparacéo da quantia de transporte do activo com a respectiva
importancia recuperavel: quanto maior for o valor justo do activo ou da unidade
geradora de numerario, mais baixo séo 0s custos para venda e o seu valor durante a
utilizagdo. O valor justo menos os custos para venda séo calculados por referéncia a
importéncia a que o activo pode ser transferido num acordo de venda vinculativa
numa transacgéo evidenciada por um mercado activo ou por transacgoes recentes para
activos semelhantes. O valor utilizado é calculado descontando os fluxos de fundos
futuros esperados passiveis de serem obtidos como resultado da utilizagéo continuada
dos activos, incluindo os resultantes da sua derradeira transferéncia, com uma taxa de
desconto com base no mercado numa base pré-impostos.

Os valores de transporte dos activos fixos e trespasse sao amortizados pela
importancia de qualquer imparidade e esta perda é reconhecida no mapa de resultados
do exercicio no periodo em que ocorre. Uma perda de imparidade previamente
reconhecida relacionada com um activo fixo pode ser estornado em parte ou no todo
quando uma alteragéo nas circunstancias leva a uma alterago nas estimativas
utilizadas para determinar a importancia recuperavel fixa do activo. A quantia de
transporte do activo fixo s6 serd aumentada até a importancia que teria tido caso a
imparidade original no tivesse sido reconhecida. As perdas de imparidade em
trespasse ndo sdo estornado. Com a finalidade de realizar revisdes de imparidade, as
unidades geradoras de numerario sdo o nivel mais baixo em que a administragdo
monitoriza o retorno sobre o investimento dos activos.

16. Garantias financeiras

Os contratos de garantias financeiras sdo contratos que requerem que 0 emissor
realize pagamentos especificos para reembolsar o detentor por uma perda incorrida
porque um devedor especifico falha os pagamentos quando vencidos, de acordo com
0s termos de um instrumento de divida.

As garantias financeiras so inicialmente reconhecidas nas demonstracées
financeiras ao valor justo a data em que a garantia foi dada. Noutros casos além
daqueles em que a opcéo do valor justo é aplicada, subsequentes ao reconhecimento
inicial, os passivos do Grupo ao abrigo dos quais essas garantias sao medidas no valor
mais alto da medicao, menos a amortizacéo calculada, para reconhecer no mapa de
resultados do exercicio quaisquer receitas provenientes de taxas ao longo do periodo,
e a melhor estimativa das despesas necessaria para liquidar quaisquer obrigacdes
financeiras que surjam como resultado das garantias a data do balango, de acordo com
a regra de contabilidade 23.

Qualquer aumento no passivo relacionado com as garantias é registado no mapa
de resultados do exercicio sob Prestagdes referentes a facilidades e garantias
fornecidas nao utilizadas cometidas contratualmente. Qualquer passivo remanescente
é reconhecido no mapa de resultados do exercicio quando a garantia é liquidada,
cancelada ou vencida.

17. Titulos de divida e de capital préprio emitidos

Os instrumentos financeiros emitidos ou os seus componentes séo classificados como
passivos quando as disposicdes contratuais resultam numa obrigacao actual por parte do
Grupo de entregar numerario ou outro activo financeiro ao detentor, de trocar
instrumentos financeiros mediante termos que sdo potencialmente desfavoraveis ou de
satisfazer as obrigaces de qualquer outra forma além da troca de uma importancia
monetaria fixa ou outro activo financeiro por um nimero fixo de acgdes de capital
proprio. Os instrumentos financeiros emitidos, ou os seus componentes, sdo
classificados como capital préprio quando estdo em conformidade com a definigdo de
capital préprio e conferem ao detentor um juro residual nos activos do Grupo. Os
componentes dos instrumentos financeiros emitidos, que contém elementos de passivo e
de capital préprio, sdo contabilizados separadamente, sendo que a importancia residual
¢ atribuida a componente do capital proprio depois de se deduzir do instrumento como
um todo a importancia separadamente determinada como o valor justo da componente
do passivo.

Os passivos financeiros, além dos passivos de exploracéo e dos passivos
financeiros designados no valor justo, sdo lancados ao custo amortizado utilizando o
método de juro real como definido na regra de contabilidade 6. Os derivados integrados
nos passivos financeiros que nao sao designados como valor justo sdo contabilizados tal
como estdo definidos na regra de contabilidade 7. Os instrumentos de capital préprio,
incluindo o capital social, s@o inicialmente reconhecidos nas receitas liquidas, depois da
deducdo dos custos de transaccéo e de outras taxas de rendimento relacionadas. Os
dividendos e outros pagamentos aos detentores do capital préprio sdo deduzidos do
capital préprio, a parte liquida de qualquer imposto relacionado.

18. Capital social

Custos de emisséo de ac¢des

Os custos marginais atribuiveis a emissdo de novas acgdes ou opcdes, incluindo as
emitidas ap6s a aquisicdo de uma empresa, sao apresentados no capital social como uma
deducdo, liquido de impostos, das receitas.

Dividendos sobre acgdes ordinarias

Os dividendos sobre as ac¢des ordinarias sdo reconhecidos no capital préprio no periodo
em que sao pagos ou, se ocorrer antes, aprovados pelos accionistas do Barclays Bank
PLC (o Banco).

19. Contratos de seguros e contratos de investimento

O grupo oferece a gestéo de riquezas, seguros a termo, anuidade, produtos de seguros de
proteccéo de propriedade e pagamento aos clientes, que tomam a forma de contratos de
seguro de longo e curto prazo.

O Grupo classifica os seus produtos de gestdo de riquezas e outros produtos como
contrato de seguros em que estes transferem uma parte significativa do risco do seguro,
geralmente quando os beneficios a pagar mediante a ocorréncia de um evento segurado
sdo pelo menos 5% superiores do que os beneficios que seriam pagos se o evento
segurado ndo ocorresse.

Os contratos que ndo contém caracteristicas de risco significativo de seguro ou de
participacéo discricionaria sdo classificados como contratos de investimento. Os activos
e passivos financeiros relacionados com os contratos de investimento, e os activos que
apoiam os contratos de seguros séo classificados e medidos como apropriados ao abrigo
da TAS 39, “Financial Instruments: Recognition and Measurement”.

Contratos de seguros de longo prazo
Estes contratos protegem eventos associados com a vida humana (por exemplo, morte
ou sobrevivéncia) durante um periodo de longa duragéo. Os prémios sdo reconhecidos
como receitas quando se tornam pagaveis pelo detentor do contrato. As indemnizacdes e
resgates sdo contabilizados quando notificados. O termo de pagamento a data de
vencimento da apélice e as retiradas regulares séo contabilizados quando vencidos.

Um passivo para beneficios contratuais que se espera vir a ser incorridos no futuro
é registado quando os prémios séo reconhecidos, com base no valor descontado
esperado dos pagamentos dos beneficios e os custos de administracéo directamente
relacionados, menos o valor descontado esperado dos prémios futuros que serdo
necessarios para ir ao encontro dos beneficios e outras despesas. O calculo do passivo
contém pressupostos referentes a mortalidade, as despesas de manutencéo e ao
rendimento do investimento.

Os passivos ao abrigo dos contratos de seguros de vida ligados a unidade (como as
politicas de capital diferido) reflectem o valor dos activos mantidos no ambito dos pools
de investimento unitarios.
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Regras contabilisticas connmaso

Contratos de seguros de curto prazo

Ao abrigo dos produtos de seguros de protec¢do, o Grupo compromete-se a
pagar os beneficios ao detentor da apélice em vez de remir os juros ou o capital
caso ocorra um evento segurado, como um evento de desemprego, doenga ou
ferimento. Os contratos de seguros de propriedade compensam, basicamente, 0s
detentores das apolices quanto a danos & sua propriedade ou o valor da perda da
propriedade.

Os prémios séo reconhecidos como receitas proporcionalmente ao longo do
periodo da cobertura. As indemnizacdes e os custos de manuseamento de
indemnizagdes séo taxados nos rendimentos como incorridas, com base no
passivo estimado para compensacOes devidas aos detentores da apélice que
surjam de eventos que tenham ocorrido até a data do balango ainda que néo
tenham sido apresentadas ao Grupo, com base nas avalia¢ces de casos
individuais apresentados ao Grupo e as analises estatisticas para as
indemnizagdes incorridas mas ndo apresentadas em relatdrio.

Custos de aquisicao diferidos (DAC)

As comissdes e outros custos relacionados com a seguranga do novo seguro e
dos contratos de investimento sdo capitalizados e amortizados ao longo das
vidas estimadas dos contratos relevantes.

Passivos de rendimentos diferidos

As taxas designadas para recuperagdo de comissdes e de outros custos
relacionados com a protec¢ao de novos contratos de seguros e de investimento
ou com a renovagao de contratos de investimento existentes estdo incluidas
como passivo e sdo amortizadas ao longo da vida estimada do contrato.

Valor do negdcio adquirido

Com a aquisi¢éo de um portfolio de contratos, como através da aquisi¢éo de
uma filial, o Grupo reconhece um activo imaterial que representa o valor do
negdcio adquirido (VOBA), representando os lucros futuros integrados nos
contratos de seguro adquiridos e nos contratos de investimento com uma
caracteristica de participagao discricionaria. O activo é amortizado ao longo dos
restantes termos dos contratos adquiridos.

Teste de adequabilidade do passivo

Os testes de adequabilidade do passivo séo realizados em cada data de balango
para assegurar a adequabilidade da liquidez dos passivos dos contratos dos
activos do DAC e do VOBA. As melhores estimativas actuais dos fluxos de
fundos contratuais futuros, manuseamento de indemnizacoes e 0s custos de
administragdo, bem como os retornos sobre o investimento dos activos que
apoiam os passivos sdo levadas em conta nos testes. Quando o teste real¢a a
existéncia de uma deficiéncia, os activos do DAC e do VOBA sao amortizados
primeiro e 0s passivos dos seguros sao aumentados depois de aqueles estarem
totalmente amortizados. Qualquer deficiéncia é imediatamente reconhecida no
mapa de resultados do exercicio.

Resseguro

O negécio do seguro a curto e a longo prazo é cedido aos ressegurados ao
abrigo de contratos para transferéncia de parte ou todos de um ou mais dos
seguintes riscos: mortalidade, investimento e despesas. Todos 0s contratos
deste tipo sdo tratados como contratos de seguro. Os beneficios aos quais o
Grupo tem direito ao abrigo dos seus contratos de resseguro séo reconhecidos
como activos de resseguro. O Grupo avalia os activos de resseguro em cada
data de balango. Se existirem evidéncias objectivas de imparidade, a quantia de
transporte do activo de resseguro é reduzida conforme as circunstancias
resultando em despesas no mapa de resultados d exercicio.

20. Arrendamentos

Senhorio

Os activos arrendados a clientes ao abrigo de acordos, que transferem
substancialmente todos os riscos e recompensas de propriedade, com ou sem
derradeiro titulo legal, sdo classificados como arrendamentos financeiros.
Quando os activos sdao mantidos sujeitos a um arrendamento financeiro, o valor
actual dos pagamentos do arrendamento, descontados a taxa de juro implicita
no arrendamento, séo reconhecidos como a receber. A diferenca entre os

pagamentos totais a receber ao abrigo do arrendamento e o valor actual da
conta a receber é reconhecida como rendimento financeiro ndo proveniente do
trabalho, que é atribuido aos periodos de contabilidade ao abrigo do método de
investimento liquido pré-imposto para reflectir uma taxa de rendimentos
periddica constante.
Os activos arrendados a clientes ao abrigo de acordos, que ndo

transferem substancialmente todos os riscos e recompensas de propriedade,

séo classificados como arrendamentos de exploragdo. Os activos arrendados

séo incluidos no ambito da propriedade, fabrica e equipamento no balango do

Grupo e sdo fornecidas depreciag6es na quantia depreciavel destes activos

numa base sistematica ao longo das suas vidas Uteis estimadas. O rendimento

proveniente de arrendamento é reconhecido numa base de amortizagao linear

ao longo do periodo do arrendamento a menos que outra base sistematica

seja mais adequada.

Arrendatario

Os arrendamentos em que o Grupo entra sao principalmente arrendamentos
de exploracéo.

Os arrendamentos de explora¢éo a pagamento séo reconhecidos como uma
despesa no mapa de resultados do exercicio numa base de amortizagéo linear
ao longo do termo do arrendamento a menos que outra base sistematica seja
mais apropriada.

21. Beneficios do funcionario

O Grupo proporciona aos funcionarios em todo o mundo beneficios de pos-
reforma, especialmente sob a forma de pensdes. O Grupo opera uma série de
esquemas de pensdes que podem ser consolidados ou flutuantes de
contribuicéo definida ou de natureza de beneficios definidos. Além disso, o
Grupo contribui, de acordo com as leis locais dos varios paises em que
opera, para planos governamentais e outros planos, que tém caracteristicas de
definicao dos planos de contribuicéo.

Quanto aos esquemas de beneficios definidos, as avaliacdes de
mortalidade de cada uma das obrigac6es do esquema utilizando o método de
crédito unitario projectado e a avaliagdo justa de cada activo do esquema séo
realizados anualmente, utilizando os pressupostos definidos na Nota 29. A
diferenca entre o valor justo dos activos do plano e o valor actual da
obrigac&o do beneficio definido a data do balango, ajustados para quaisquer
ganhos ou perdas histéricos de mortalidade nédo reconhecidos e custos de
servico passados, sdo reconhecidos como um passivo no balango. Um activo
que surja, por exemplo, como resultado de uma consolidagdo passada ou do
desempenho dos investimentos do plano, é reconhecido na medida em que
ndo exceda o valor actual das férias de contribuices futuras ou reembolsos
de contribuigdes.

Os ganhos e perdas referentes a restri¢des sdo reconhecidos quando a
restricdo ocorre, que é quando ha um compromisso demonstravel para fazer
uma reducdo significativa no nimero de funcionarios cobertos pelo plano ou
quando foram feitas correcgdes aos termos do plano de modo a que um
elemento significativo do servico futuro deixe de se qualificar para
beneficios ou seja classificado apenas para beneficios reduzidos. Os ganhos e
perdas sdo compostos por quaisquer alteragdes resultantes no valor actual da
obrigac&o dos beneficios definidos, quaisquer alteragdes resultantes no valor
justo dos activos do plano e quaisquer ganhos ou perdas de mortalidade
relacionados que ndo tenham sido reconhecidos anteriormente desde que
entraram em vigor.

Os ganhos e perdas de mortalidade cumulativos com um excedente
maximo de 10% dos activos ou de 10% das obrigagdes do plano (‘o
corredor’) sdo reconhecidos no mapa de resultados do exercicio sobre as
vidas de servigo médias restantes dos funcionarios do plano relacionado,
numa base de amortizacéo linear.

Para esquemas de contribuicao definidos, o Grupo reconhece as
contribuicdes devidas referentes ao periodo de contabilidade no mapa de
resultados do exercicio. Quaisquer contribuicdes ndo pagas a data do balango
séo incluidas como passivo.
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O Grupo fornece ainda cuidados de satde a determinados funcionarios
reformados, que sdo acumulados sob a forma de passivos nas demonstragdes
financeiras ao longo do periodo de emprego, utilizando uma metodologia
semelhante a dos planos de pensdes de beneficios definidos.

Os beneficios dos funcionarios a curto prazo, como 0s salarios, auséncias
pagas e outros beneficios incluindo quaisquer taxas de relacionadas com a folha
de salarios séo contabilizados numa base de acumulagéo ao longo do periodo
em que os funciondrios fornecem os servicos relacionados durante o ano. As
gratificagdes sdo reconhecidas na medida em que o Grupo tem uma obrigacéo
actual para com os seus funcionarios que pode ser medida com confianca.

Todas as despesas relacionadas com os beneficios dos funcionarios sao
reconhecidas no mapa de resultados do exercicio nos custos de pessoal, que
estdo incluidas junto cm as despesas de exploragao.

22. Pagamentos aos funcionarios com base em acgdes

O Grupo participa em transac¢des de pagamentos com base em acgdes
definidos pelo capital préprio no que se refere aos servigos recebidos de
determinados funcionarios. O valor justo dos servicos recebidos é medido com
referéncia ao valor justo das ac¢Oes ou das opgdes de acgdes concedidas a data
da concessdo. O custo dos servicos do funcionario recebido no que se refere as
accdes ou opgoes de acgdes concedidas é reconhecido no mapa de resultados do
exercicio ao longo do periodo em que os servigos sdo recebidos, que é o
periodo de investimento. O valor justo das opgdes concedidas é determinado
utilizando modelos de opc¢éo de formacéao de precos, que tem em conta o preco
do exercicio da opgéo, o preco actual da acgéo, a taxa de juros sem riscos, a
volatilidade esperada do preco das acgdes ao longo da vida da opgao e outros
factores relevantes. Excepto aqueles que incluem termos relacionados com as
condicdes de mercado, as condi¢des de investimento, que sdo condicoes de
servico ou condigdes de desempenho incluidas nos termos do concesséo néo
sdo tidas em conta para a estimativa do valor justo. As condicOes de
investimento ndo negociaveis séo tidas em conta ajustando o nimero de acgdes
ou opgoes de accdes incluidas na medigdo do custo dos servigos dos
funcionarios para que, em Gltima analise, a importancia reconhecida no mapa
de resultados do exercicio reflecte o nimero de acg@es investidas ou o direito
de opgédo. Quando as condigdes de investimento estéo relacionadas com as
condicdes do mercado, as despesas referentes aos servigos recebidos sao
reconhecidas independentemente de as condicdes de investimento relacionadas
com o mercado serem ou ndo cumpridas, desde que as condi¢des de
investimento ndo negociaveis sejam cumpridas. Do mesmo modo, as condi¢oes
de ndo investimento, constituidas por outras condi¢fes que ndo sejam
condigdes de servico ou condigdes de desempenho, sdo tidas em conta para
estimar o valor justo a data da concessao e as despesas de pagamento com base
em accoes e sdo reconhecidas quando todas as condi¢Oes de investimento ndo
negociaveis sdo cumpridas, independentemente de as condi¢des de nao
investimento serem satisfeitas. Se o cumprimento de uma condigdo de néo
investimento é uma questdo de opcdo, 0 ndo cumprimento de uma condicédo de
ndo investimento é tratado como um cancelamento, resultando numa aceleragéo
do reconhecimento do custo dos servicos do funcionario.

23. Provisoes

As provisdes sdo reconhecidas para as obrigagdes actuais que surgem como
consequéncia de eventos passados quando é mais provavel que a transferéncia
do beneficio econémico seja necessario para definir a obrigagao, e pode ser
estimado com seguranca.

Quando uma propriedade arrendada deixa de ser usada no negécio ou
quando um compromisso demonstravel foi feito para deixar de usar uma
propriedade em que os custos excedem os beneficios da propriedade, sédo
tomadas medidas, em que se espera que 0s custos inevitaveis das
obrigagdes futuras relacionadas com o arrendamento excedam o
rendimento do arrendamento antecipado e outros beneficios. Os custos
liquidos séo descontados utilizando as taxas de juro de mercado para
reflectirem a natureza de longo prazo dos fluxos de fundos.

Sé&o criadas disposicdes para o custo antecipado de reestruturacéo,
incluindo os custos de excedente quando existe uma obrigacéo. Existe uma

obrigacéo quando o Grupo tem um plano formal detalhado para
reestruturar um negécio e tem expectativas validas elevadas nos negdcios
afectados pela reestruturagdo comegando por implementar o pano ou
anunciando as suas caracteristicas principais. Esta disposicao criada é
normalmente utilizada até nove meses.

A disposigdo é criada para compromissos de empréstimo ndo
utilizados e facilidades semelhantes se for provavel que a facilidade seja
sacada e resulte no reconhecimento de um activo com uma importancia
inferior & importancia avangada.

Os passivos condicionais sdo obrigagdes possiveis cuja existéncia sera
confirmada apenas por determinados eventos futuros ou obrigacdes actuais
onde a transferéncia dos beneficios econémicos é incerta ou ndo pode ser
medida com confianga. Os passivos condicionais ndo séo reconhecidos
mas séo divulgados a menos que sejam remotos.

24. Impostos, incluindo impostos diferidos

O imposto sobre o rendimento a pagamento ou os lucros passiveis de
pagarem imposto (‘imposto actual’) é reconhecido como uma despesa no
periodo em que surgem os lucros. O imposto sobre o rendimento
recuperavel nas perdas dos subsidios fiscais é reconhecido como um activo
apenas na medida em que é visto como recuperavel como compensatorio
relativamente aos lucros taxaveis actuais ou futuros.

Os impostos sobre os rendimentos diferidos séo fornecidos na
totalidade, utilizando o método do passivo, com diferengas temporarias
que surgem das diferengas entre as bases do activo e do passivo do
imposto e respectivas quantias de transporte nos mapas consolidados da
situagdo financeira. O imposto sobre o rendimento diferido é determinado
utilizando as taxas e a legislagdo do imposto decretadas ou
substancialmente decretadas a data do balango que se espera serem
aplicadas quando o activo do imposto diferido é realizado ou quando o
passivo do imposto diferido é definido. Os activos e passivos do imposto
actual diferido s6 sdo compensatérios quando surgem no mesmo grupo do
relatério do imposto e quando existe o direito legal e a intencéo de os
liquidar numa base liquida ou de realizar o activo e liquidar o passivo
simultaneamente.

25. Relatério de segmentos

Os segmentos de exploragdo sao apresentados em relatério de uma forma
consistente com os relatérios internos fornecidos ao Comité Executivo. O
Comité Executivo, que €é responsavel pela atribuicdo de recursos e pela
avaliacdo do desempenho dos segmentos de exploragdo, foi identificado
como o principal tomador de decisdes de exploragao.

Todas as transacgdes entre 0s segmentos de negdcio sédo realizadas
com as receitas e 0s custos intra-segmento eliminados na sede legal. O
rendimento e as despesas directamente associadas a cada segmento séo
incluidos na determinagéo do desempenho do segmento de negdcio.

26. Numerario e equivalentes de numerario

Para fins de elaboracdo do mapa do fluxo de fundos, o numerario
compreende dinheiro na méo e depo6sitos a ordem, e os activos de elevada
liquidez compreendem investimentos altamente liquidos convertiveis em
numerario com um risco insignificante de alteragdes de valor com
vencimentos originais inferiores a trés meses.

Os acordos de recompra e de recompra de estorno ndo sdo considerados
como parte dos activos de elevada liquidez.

27. Actividades fiduciarias

O Grupo funciona, normalmente, como depositario e tem outras
capacidades fiduciarias que resultam na conservagéo ou colocagéo de
activos em nome de individuos, fundos, planos de beneficios de reforma e
outras instituicdes. Estes activos e rendimentos provenientes disso sdo
excluidos destas demonstracdes financeiras, uma vez que ndo sao activos
do Grupo.
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Desenvolvimentos contabilisticos

Alteracgdes as regras contabilisticas
O Grupo tem aplicado de forma continuada as regras contabilisticas
utilizadas para o Relat6rio Anual de 2008 e adoptou o seguinte:

— As correccdes de 2008 a IFRS 2 — Condigdes e Cancelamentos de
Investimento de Pagamento com Base em Acg¢des que levou a uma
alteracdo na contabilidade para pagamentos com base em ac¢des aos
funcionarios. Como resultado, as condi¢des de ndo investimento sao
tidas em conta para a previsdo do valor justo a data da concesséo e o
momento do reconhecimento das despesas. Nao foram feitos ajustes
a0 ano anterior uma vez que o impacto dos anos anteriores é imaterial

— IFRS 7 — Divulgacdes de Melhorias acerca dos Instrumentos
Financeiros, uma correc¢do ao IFRS 7 — Instrumentos Financeiros:
Divulgacdes, que resultou na realizacdo de mais divulgacoes
referentes ao risco de liquidez e ao valor justo dos instrumentos
financeiros

—1AS 1 — Apresentacdo de Demonstragdes financeiras (revisto), que
resultou na reformatacédo da demonstragdo de resultados e despesas
reconhecidas do exercicio num mapa abrangente dos resultados do
exercicio e na adi¢do de uma demonstracéo de alteragdes no capital
préprio. Isto ndo altera o reconhecimento, a medicéo da divulgacéo
de transacgdes especificas e eventos necessarios as outras normas

Desenvolvimentos de contabilidade futuros
Seréo dadas consideracdes durante 2010 as implicacdes, caso
existam, das seguintes normas revistas, como se segue:

— IFRS 3 — Combinagdes de Negécio e IAS 27 — Demonstracdes
financeiras Consolidados e Separados sdo normas revistas emitidas
em Janeiro de 2008. A IFRS 3 revista aplica-se em perspectiva as
combinagdes de negécios que foram primeiramente consideradas nos
periodos de contabilidade que tiveram inicio a 1 de Julho de 2009, ou
posteriormente, e as correcgoes a IAS 27 aplicam-se em retrospectiva
aos periodos que tiveram inicio a 1 de Julho de 2009, ou
posteriormente. As alteragdes principais na pratica existente
resultantes da revisdo da IFRS 3 afectam as aquisi¢des conseguidas
por fases e as aquisi¢des onde é adquirido menos de 100% do capital
préprio. Além disso, os custos relacionados com a aquisicdo — como
as taxas pagas aos assessores — tém de ser tidos em conta
separadamente da combinacéo de negdcio, o que significa que serdo
reconhecidos como despesas a menos que estejam directamente
ligados & emissao de titulos de divida ou de capital proprio. As
revisdes a IAS 27 especificam que as alteragdes nos juros de
propriedade originais numa filial que néo resultem na perda de
controlo tém de ser contabilizadas como transaccdes de capital
proprio.

Até terem lugar aquisicdes futuras contabilizadas de acordo com a
IFRS 3 revista, o impacto principal no Barclays sera que, a partir de
2010, os ganhos e perdas nas transaccdes sem participacdo maioritaria
que ndo resultem em perda de controlo deixardo de ser reconhecidos
no mapa de resultados do exercicio para serem reconhecidos
directamente no capital proprio. Em 2009, os ganhos de £3 milhdes
foram reconhecidos nos rendimentos relacionados com essas
transacgoes.

As seguintes normas e correccbes as normas existentes foram
publicadas e sdo obrigatérias para os periodos de contabilidade do
Grupo que tém inicio a 1 de Janeiro de 2010 ou em periodos
posteriores, mas que nao foram adoptadas. N&o se espera que resultem
em alteracdes significativas as regras contabilisticas do Grupo.

— Derivados integrados: Correcgdes a IFRIC 9 e IAS 39

— Transaccdes de pagamento do Grupo com base em acgdes definidas
por numerario:
Correcgdes a IFRS 2

— Artigos cobertos elegiveis (uma correcgdo a IAS 39)
— Divulgagdes de direitos de classificagdo IFRS: Correcgdo a IAS 32
— Divulgagdes das partes relacionadas com a IAS 24

— Pré-pagamentos e requisitos minimos de consolidagéo (Correcgdes a
IFRIC 14)

— IFRIC 17 — Distribuicéo de activos ndo monetarios aos proprietarios
— IFRIC 18 — Transferéncia de activos dos clientes

— IFRIC 19 - Extincéo de passivos financeiros com instrumentos de
capital préprio

— Melhorias a IFRS 2008
— Melhorias a IFRS 2009

A TFRS 9 ‘Instrumentos Financeiros: Classifica¢do ¢ Medigao’ foi
publicada a 12 de Novembro de 2009. E a primeira fase de um
projecto para substituicdo da IAS 39 e, em Ultima analise, ira resultar
em alteracdes fundamentais a forma como o Grupo contabiliza os
instrumentos financeiros. A adopcdo da norma nao é obrigatoria até
aos periodos de contabilidade que tém inicio a 1 de Janeiro de 2013,
ou posteriormente, mas é permitida a adopcéo antecipada. No entanto,
ndo esta disponivel para adopcao na UE até ter sido aprovada.
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As diferencas principais relativamente a I1AS 39 séo as seguintes: Projecto do Codigo BBA para Divulgagédo do Relatério Financeiro
. ’ . . Em Outubro de 2009, a British Bankers’ Association publicou o projecto
— Todos os activos financeiros, excepto no que se refere a determinados de um Cédigo para Divulgagdo do Relatério Financeiro, que constituiu
investimentos de capital proprio, seriam classificados em duas categorias: uma resposta ao documento de discussio da FSA ‘Enhancing financial

reporting disclosure’. O projecto de Codigo define cinco principios de
divulgagdo juntamente com a orientacdo de apoio. Os cinco principios
de divulgacéo é que os bancos do RU terdo de:

— custo amortizado, onde geram apenas pagamentos de juros e originais e o
modelo de negdcios é recolher fluxos de fundos contratuais que representem o
original e os juros; ou

— fornecer divulgacoes de elevada qualidade, significado e Uteis para a

— valor justo através de lucros ou perdas. S
tomada de decisdes;

— Determinados investimentos de capital proprio ndo exploratérios seriam
classificados como valor justo através dos lucros ou perdas ou do valor justo
apesar de existirem outros rendimentos abrangentes com dividendos
reconhecidos nos rendimentos liquidos. — avaliar a aplicabilidade e relevancia das recomendacdes das boas

préaticas nas suas divulgacdes reconhecendo a importancia dessa

orientacéo;

—rever e melhorar a divulgagéo dos seus instrumentos financeiros para
areas-chave de interesse;

— Os derivados integrados ja ndo sdo considerados para bifurcagdo mas estéo
incluidos na avaliacéo dos fluxos de fundos para a classificagdo dos activos
financeiros como um todo. — procurar melhorar a comparabilidade da divulgacao das demonstracdes

. . . . . L. financeiras no sector bancario de todo o RU; e
— Os activos financeiros que estdo em conformidade com os requisitos de

classificagdo no custo amortizado sdo opcionalmente permitidos para serem — diferenciar claramente nos seus relatdrios anuais quais as informagdes
medidos ao valor justo se isso eliminar ou reduzir significativamente uma auditadas e as informacdes néo auditadas.

disparidade na contabilidade.
O Barclays PLC, a Empresa méae do Barclays Bank PLC, e outros

— As reclassificacOes sdo necessarias se, e apenas se, houver uma alteragdo no bancos principais do RU adoptaram voluntariamente o projecto de

modelo de negécios. Cadigo nos seus Relatérios Anuais de 2009. As demonstragoes
. . . . financeiras do Barclays PLC 2009 foram, por isso, preparados em

Os aspectos na contabilizagéo dos instrumentos financeiros que serdo conformidade com os principios do projecto de Cédigo e o Grupo
enderecados em fases futuras do projecto incluem a inclusdo dos passivos pretende continuar a melhorar as suas divulgacdes em linha com a
financeiros, a imparidade dos activos financeiros de custo amortizado e a pratica de desenvolvimento de mercado e as areas de atracgio. Uma vez
contabilidade da cobertura. que as divulgacdes do Barclays Bank PLC séo as mesmas do Barclays
O Grupo esta a avaliar os impactos da primeira fase no projecto, bem como esta PLC a este respeito, consulte o Relatério Anual do Barclays PLC para
a seguir os desenvolvimentos nas fases futuras. obter artigos adicionais relacionados com a adopgéo do Cédigo. Ainda

mais significativamente, estas sdo informagdes adicionais relacionadas
com o modelo de negécios, mais informagdes sobre estratégia,
estimativas de contabilidade de importancia extrema, informagoes
relacionadas com o risco e um glossario de termos.
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Contas consolidadas do Barclays Bank PLC
Demonstracdo de resultados consolidada

Exploragdes continuadas

Juros credores 2 21.236 28.010
Juros pagos 2 (9.567) (16.595)
Juros credores liquidos 11.669 11.415
Receitas de taxas e comissdes 3 9,946 5123
Taxas e comissoes pagas 3 (1.528) (1.082)
Receitas liquidas de taxas e comissdes 8.418 6.491
Juros de exploracéo liquidos 4 6.994 1.270
Rendimentos dos investimentos liquidos 4 283 680
Transacgdes principais 7.277 1.950
Prémios liquidos de contratos de seguros 5 1.172 1.090
Outros rendimentos 6 1.389 444
Total de rendimentos 29.925 21.390
Indemnizacdes e beneficios liquidos incorridos em contratos de seguros 5 (831) (237)
Rendimentos liquidos totais de indemnizagdes de seguros 29,094 21.153
Despesas de imparidade e outras prestagdes de crédito 7 (8,071) (5.419)
Rendimento liquido 21.023 15.734
Custos de pessoal 8 (9,948) (7.204)
Despesas de administragdo e outras despesas gerais 9 (5,558) (5.301)
Depreciacéo de propriedade, fabrica ou equipamento 22 (759) (606)
Amortizacao de bens imateriais 21 (447) (276)
Despesas de exploragdo (16.712) (13.387)
Quota de resultados pds-impostos dos associados e joint ventures 19 34 14
Lucros sobre transferéncia de subsidirias, associados e joint ventures 38 188 327
Ganhos em aquisicoes 40 26 2.406
Lucros antes dos impostos 4.559 5.094
Impostos 10 (1.047) (449)
Lucros apds os impostos provenientes de exploragdes continuadas 3.512 4.645

Exploragdes descontinuadas
Lucros apds os impostos referentes ao ano a partir do qual a operagao foi

descontinuada,incluindo os ganhos sobre transferéncia 39 6.777 604
Lucros liquidos referentes ao ano 10.289 5.249
Lucro atribuivel aos detentores do capital préprio original de:
Explora¢des continuadas 3.228 4.259
Exploragdes descontinuadas 6.765 587
Total 9.993 4.846
Lucro atribuivel a juros de participacdo ndo maioritaria 38 296 403
10,289 5.249

O Conselho de Administracéo aprovou as contas definidas nas paginas 22 a 164 no dia 9 de Marco de
2010.

As notas que as acompanham s&o parte integrante das contas.

Nota

De acordo com o permitido na seccdo 408(3) do Companies Act 2006, nao foi apresentada uma
demonstracdo de resultados para a Empresa mae.
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Contas consolidadas do Barclays Bank PLC
Demonstracao de resultados integrais consolidada

Exercicio findo em 31 de Dezembro 2008 2009
milhdesde £  milhdes de £

O Grupo

Lucros liquidos referentes ao ano 10.289 5.249

Outros rendimentos integrais:

Exploragdes continuadas

Diferencas de traducéo de moeda (853) 2.233

Disponivel para venda de activos financeiros 1.320 (1.577)

Cobertura do fluxo de fundos 165 376

Outras @) (56)

Impostos relacionados com componentes de outros rendimentos integrais (26) 851

Outros rendimentos integrais referentes ao ano, liquido de impostos das

exploragdes continuadas 605 1.827

Outros rendimentos integrais referentes ao ano, liquido de impostos das

exploragdes descontinuadas (58) 114

Rendimentos integrais totais referentes ao ano 10.836 7.190

Atribuiveis a:

Detentores do capital proprio original 10.286 6.654

Juros de participacdo ndo maioritaria 550 536

10.836 7.190

O imposto sobre os rendimentos das pessoas colectivas relacionado com cada componente de outros resuldatodos integrais é divulgado na Nota 10.
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Contas consolidadas do Barclays Bank PLC
Balancos

Activos

Numerério e balangos em bancos centrais 81.483 30.019 78.447 24.867
Itens no decorrer da recolha de outros bancos 1.593 1.695 1.373 1.466
Activos do portfolio de exploragéo 11 151.395 185.646 93.806 116.522
Activos financeiros designados como valor justo:

— mantidos na prépria conta 12 41.311 54.542 27.645 34.098
— mantidos no que se refere as responsabilidades financeiras para com os 12 1.257 66.657 - -
clientes com contratos de investimento

Instrumentos financeiros derivados 13 416.815 984.802 429.895 1.003.685
Empréstimos e adiantamentos a bancos 14 41.135 47.707 42.963 37.824
Empréstimos e adiantamentos a clientes 14 420.224 461.815 512.128 553.889
Disponivel para venda de investimentos financeiros 15 56.651 65.016 36.574 57.902
Acordos de recompra de estorno e montante em numerario sobre titulos de 16 143.431 130.354 145.433 128.815
crédito emprestados

Outros activos 17 6.358 6.302 5.197 4.429
Impostos actuais de natureza patrimonial 349 389 221 234

Investimentos em associados e joint ventures 19 422 341 164 112
Investimentos em subsidiarias 41 - - 18.796 16.922
Trespasse 20 6.232 7.625 3.554 3.574
Activos imateriais 21 2.563 2.777 627 546
Propriedade. fabrica e equipamento 22 5.626 4.674 1.832 1.790
Impostos diferidos de natureza patrimonial 18 2.303 2.668 773 867
Activos totais 1.379.148 2.053.029 1.399.428 1.987.542
Passivos financeiros

Depésitos de outros bancos 76.446 114.910 90.253 127.551
Itens no decorrer de cobrangas vencidas de outros bancos 1.466 1.635 1.384 1.558
Contas de clientes 322.455 335.533 444,519 444.844
Passivos do portfolio de exploracéo 11 51.252 59.474 33.534 39.428
Passivos financeiros designados como valor justo 23 86.202 76.892 83.546 70.658
Passivos de clientes que tém contratos de investimento 12 1.679 69.183 - -
Instrumentos financeiros derivados 13 403.416 968.072 418.354 989.097
Titulos de divida em emissdo 135.902 153.426 82.141 84.899
Acordos de recompra e montante em numerario sobre titulos de crédito 16 198.781 182.285 165.195 148.950
emprestados

Outros passivos 24 12.101 12.640 6.423 15.295
Passivos de impostos actuais 964 1.215 277 651
Passivos de contratos de seguros, incluindo passivos ligados & unidade 25 2.140 2.152 - -
Passivos subordinados 26 25.816 29.842 24.893 29.168
Passivos de impostos diferidos 18 470 304 38 20
PrestagBes 27 590 535 464 390
Passivos de beneficios de reforma 29 769 1.357 576 1.154
Passivos totais 1.320.449 2.009.455 1.351.597 1.953.663
Capital préprio dos accionistas

Capital social com opg¢do de compra 30 2.402 2.398 2.402 2.398
Conta com prémio de acgoes 30 12.092 12.060 12.092 12.060
Outras reservas 31 1.783 1.723 (106) 371
Outro capital préprio 32 2.559 2.564 2.623 2.628
Lucros ndo distribuidos 31 37.089 22.457 30.820 16.422
Capital proprio excluindo os juros de participacdo ndo maioritaria 55.925 41.202 47.831 33.879
Juros de participagdo ndo maioritaria 33 2.774 2.372 - -
Capital préprio total 58.699 43.574 47.831 33.879
Passivos totais e capital proprio dos accionistas 1.379.148 2.053.029 1.399.428 1.987.542

As notas que as acompanham séo parte integrante das contas.

Marcus Agius
Presidente do Grupo

John Varley
Administrador Executivo do Grupo

Chris Lucas
Administrador Financeiro do Grupo
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Contas consolidadas do Barclays Bank PLC

Demonstracao de altera¢des no capital proprio consolidada

capital social
e do prémio

de emissdo®

milhdes £

outras
reservas ° e
outro capital
accionistas
milhdes £

lucros néo
distribuidos®

milhdes £

milhdes £

Juros de
participagdo
30
maioritaria
milhdes £

Total capital
préprio

milhdes £

Balanco a 1 de Janeiro de 2009 14.458 4.287 41.202

Lucros liquidos referentes ao ano - - 9.993 9.993 296 10.289
Outros rendimentos integrais:

Diferencas de traducéo de moeda - (1.138) - (1.138) 285 (853)
Disponivel para venda de activos financeiros - 1.334 - 1.334 (14) 1.320
Cobertura do fluxo de fundos - 194 - 194 (29) 165
Impostos relacionados com componentes de outros rendimentos - (209) 171 (38) 12 (26)
integrais

Outras - - @) (O] - (O]
Outros rendimentos integrais. liquido de impostos das exploragdes - (75) 17 (58) - (58)
descontinuadas

Total de rendimentos integrais - 106 10.180 10.286 550 10.836
Emisséo de novas acgdes ordinérias 25 - - 25 - 25
Planos de ac¢des definidos pelo capital proprio - - 298 298 - 298
Investimento em ac¢des do Barclays PLC mediante planos de - - (80) (80) - (80)
pagamento com base em acgdes

Injeccéo de capital do Barclays PLC - - 4.850 4.850 - 4.850
Distribuicéo de dividendos - - (103) (103) (132) (235)
Dividendos em ac¢des preferenciais e outro capital proprio - - (599) (599) - (599)
Aumento/redugéo liquida em juros de participagdo ndo maioritaria - - - - (82) (82)
que surja de aquisicdes. transferéncias e emisséo de capital

Outras 11 (51) 86 46 66 112
Balanco a 31 de Dezembro de 2009 14.494 4.342 37.089 55.925 2.774 58.699
Balanco a 1 de Janeiro de 2008 13.133 2.517 14.222 29.872 1.949 31.821
Lucros liquidos referentes ao ano - - 4.846 4.846 403 5.249
Outros rendimentos integrais:

Diferencas de traducéo de moeda - 2.174 - 2.174 59 2.233
Disponivel para venda de activos financeiros - (1.575) - (1.575) ) (1.577)
Cobertura do fluxo de fundos - 271 - 271 105 376
Impostos relacionados com componentes de outros rendimentos - 926 (46) 880 (29) 851
integrais

Outras - - (56) (56) - (56)
Outros rendimentos integrais. liquido de impostos das exploracdes - 124 (10) 114 - 114
descontinuadas

Total de rendimentos integrais - 1.920 4.734 6.654 536 7.190
Emissdo de novas ac¢des ordinrias 16 - - 16 - 16
Emiss&o de novas ac¢Oes ordinérias 1.309 - - 1.309 - 1.309
Planos de ac¢des definidos pelo capital proprio - - 463 463 - 463
Investimento em ac¢des do Barclays PLC mediante planos de - - (437) (437) - (437)
pagamento com base em acgdes

Injeccéo de capital do Barclays PLC - - 5.137 5.137 - 5.137
Distribuicéo de dividendos - - (1.160) (1.160) (134) (1.294)
Dividendos em ac¢des preferenciais e outro capital proprio - - (502) (502) - (502)
Aumento/redugéo liquida em juros de participagdo ndo maioritaria

que surja de aquisicoes,

transferéncias e emisséo de capital - - - - 4 4
Outras - (150) - (150) 17 (133)
Balango a 31 de Dezembro de 2008 14.458 4.287 22.457 41.202 2.372 43.574

Notas

a Os detalhes do capital social e do prémio de emissdo estdo apresentados na Nota 30.

b Os detalhes de outras reservas estdo apresentados na Nota 31.
b Os detalhes dos lucros néo distribuidos estéo apresentados na Nota 31.
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Contas consolidadas do Barclays Bank PLC
Demonstracao de alteragdes no capital proprio

O Banco capital outras lucros ndo Total capital
social e do reservas " e distribuidos® préprio

prémio de  outro capital
emisséo® accionistas
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

Balanco a 1 de Janeiro de 2009

Lucros liquidos referentes ao ano - - 10.219 10.219 10.219
Outros rendimentos integrais:

Diferencas de traducao de moeda - (601) - (601) (601)
Disponivel para venda de activos financeiros - 369 - 369 369
Cobertura do fluxo de fundos - (133) - (133) (133)
Outras - - - -
Impostos relacionados com componentes de outros rendimentos - (65) 9 (56) (56)
integrais

Total de rendimentos integrais - (430) 10.288 9.798 9.798
Emissdo de acgbes contra numerario 25 - - 25 25
Planos de acgdes definidos pelo capital proprio - - 98 98 98
Injeccéo de capital do Barclays PLC - - 4.850 4.850 4.850
Investimento em ac¢des do Barclays PLC mediante planos de - - (59) (59) (59)
pagamento com base em ac¢des

Distribuicéo de dividendos - - (103) (103) (103)
Dividendos em ac¢des preferenciais e outro capital proprio - - (599) (599) (599)
Apropriagdes - (52) - (52) (52)
Outras 11 - 17) (6) (6)
Balanco a 31 de Dezembro de 2009 14.494 2.517 30.820 47.831 47.831
Balanco a 1 de Janeiro de 2008 13.133 2.979 6.805 22.917 22.917
Lucros liquidos referentes ao ano - - 6.157 6.157 6.157
Outros rendimentos integrais:

Diferencas de tradugao de moeda - 142 - 142 142
Disponivel para venda de activos financeiros - (517) - (517) (517)
Cobertura do fluxo de fundos - 552 - 552 552
Outras - - 26 26 26
Impostos relacionados com componentes de outros rendimentos - 11 1 12 12
integrais

Total de rendimentos integrais - 188 6.184 6.372 6.372
Emisséo de acgdes contra numerario 1.325 - - 1.325 1.325
Planos de acgdes definidos pelo capital proprio - - 51 51 51
Injeccdo de capital do Barclays PLC - - 5.137 5.137 5.137
Investimento em accdes do Barclays PLC mediante planos de - - (93) (93) (93)
pagamento com base em acgdes

Distribuicéo de dividendos - - (1.160) (1.160) (1.160)
Dividendos em acgdes preferenciais e outro capital proprio - - (502) (502) (502)
Apropriagdes - (22) - (22) (22)
Outras - (146) - (146) (146)
Balanco a 31 de Dezembro de 2008 14.458 2.999 16.422 33.879 33.879

Notas

a Os detalhes do capital social e do prémio de emissdo estdo apresentados na Nota 30
b Os detalhes de outras reservas estdo apresentados na Nota 31

b Os detalhes dos lucros néo distribuidos estdo apresentados na Nota 31
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Contas consolidadas do Barclays Bank PLC
Demonstracdo dos fluxos de caixa

Exploracdes continuadas
Reconciliacao de lucros antes dos impostos para fluxos de fundos liquidos provenientes de actividades
de exploragéo:

Lucros antes dos impostos 4.559 5.094 3.158 6.354
Ajustes para artigos ndo monetarios:
Subsidio para imparidade 8.071 5.419 5.707 3.998
Depreciacao, amortizagdo e imparidade de propriedade, fabrica, equipamento e incorpéreos 1.196 885 523 415
Oultras prestacdes, incluindo pensdes 428 804 254 729
Lucros liquidos provenientes de associados e joint ventures (34) (14) - -
Lucros liquidos provenientes de transferéncias de investimentos e propriedade, fabrica e equipamento (610) (371) (314) (236)
Lucros liquidos provenientes de transferéncias de associados e joint ventures 3 - - -
Lucros liquidos provenientes de transferéncia de subsidiarias (191) (327) (71) (4.311)
Ganhos liquidos em aquisi¢des (26) (2.406) (26) (86)
Outros movimentos ndo monetarios® 4.255 994 (1.376) (92)
Alteragdes nos activos e passivos de exploragéo:
Redug&o/(aumento) liquido em empréstimos e adiantamentos a bancos e clientes 25.482 (58.432) 10.574 (103.924)
(Redug&o)/aumento liquido nos depésitos e titulos de divida em emisséao (49.014) 76.886 (20.086) 131.952
Reducéo/(aumento) liquido em instrumentos financeiros derivados 3.321 (17.529) 3.047 (11.028)
Redugéo liquida em activos de exploragéo 34.292 26.945 22.757 20.423
Redugéo liquida em passivos de exploragdo (8.222) (5.928) (5.894) (4.626)
Aumento/(reducdo) liquida em investimentos financeiros 20.459 5.229 19.341 (1.032)
Aumento liquido noutros activos (465) (3.013) (675) (1.088)
(Redug&o)/aumento liquido noutros passivos (907) (492) (9.867) 3.832
Impostos pagos (1.176) (1.398) (99) 156
Numerério liquido proveniente de actividades de exploracéo 41.421 32.346 26.953 41.436
Compra de investimentos para venda disponiveis (78.420) (57.756) (62.829) (63.608)
Receitas provenientes da venda ou reembolso de investimentos para venda disponiveis 88.931 51.429 81.518 40.770
Adicdo liquida de activos imateriais (226) (666) (235) (274)
Compra de propriedade. fabrica ou equipamento (1.150) (1.643) (514) (659)
Receitas provenientes da venda de propriedade. fabrica ou equipamento 372 799 119 347
Aquisicoes de subsidiarias, rendimento liquido adquirido (28) (961) 8) (779)
Transferéncia de subsidiérias, rendimento liquido transferido 339 238 92 4.319
Transferéncia de exploragdes descontinuadas, rendimento liquido transferido 2.469 - 8.246 -
Aumento do investimento em subsidiarias - (157) - (157)
Redug&o do investimento em subsidiarias - 19 - 155
Aquisicédo de associados e joint ventures (81) (96) (49) 4)
Transferéncia de associados e joint ventures 69 137 - -
Outros fluxos de fundos associados a actividades de investimento (15) (5) - -
Investimento em subsidiarias - - (2.053) (950)
Numerdrio liquido proveniente de actividades de investimento 12.260 (8.662) 24.287 (20.840)
Distribuicéo de dividendos (590) (1.446) (103) (1.688)
Receitas provenientes de empréstimos e emissao de titulos de divida 3.549 9.645 2.882 5.623
Remisséo de empréstimos e reembolso de titulos de divida (4.383) (1.207) (4.137) (1.205)
Emisséo de accdes liquidas e de outros instrumentos de capital proprio 14 1.339 25 1.327
Injeccdo de capital do Barclays PLC 800 5.137 800 5.137
Emisséo de ac¢des liquidas para juros de participacdo ndo maioritaria - 11 - -
Numerdrio liquido proveniente de actividades financeiras (610) 13.479 (533) 9.194
Efeito das taxas de caAmbio sobre o numerério e os activos de elevada liquidez (2.864) (6.018) (2.394) (3.622)
Numerdrio liquido proveniente de exploragdes descontinuadas (376) 286 - -
Aumento liquido de numerério e activos de elevada liquidez 49.831 31.431 48.313 26.168
Numerdério e activos de elevada liquidez no inicio do ano 64.509 33.078 48.044 21.876
Numerario e activos de elevada liquidez no final do ano 114.340 64.509 96.357 48.044
O numerario e os activos de elevada liquidez sdo compostos por:
Numerério e balangos em bancos centrais 81.483 30.019 78.447 24.867
Empréstimos e adiantamentos a bancos ‘ 41.135 47.707 42.963 37.824 ‘
Menos: quantias ndo monetarias e quantias com vencimento original superior a trés meses (10.674) (15.428) (25.273) (14.896)
30.461 32.279 17.690 22.928
Disponivel para venda de obrigacdes do tesouro e outras obrigagdes elegiveis ’ 56.483 64.976 36.574 57.902 ‘
Menos: quantias ndo monetérias e quantias com vencimento original superior a trés meses (54.239) (62.876) (36.506) (57.764)
2.244 2.100 68 138
Activos do portfolio de exploragéo ’ 151.344 185.637 93.806 116.522 ‘
Menos: quantias ndo monetérias e quantias com vencimento original superior a trés meses (151.192) (185.526) (93.654) (116.411)
152 111 152 111
114.340 64.509 96.357 48.044

Os juros recebidos em 2009 foram de £32.437 milhdes (2008: £41.017 milhdes ) e os juros pagos em 2009 foram de

£20.889 milhdes (2008: £38.975m).

O Grupo é obrigado a manter balangos com os bancos centrais e outras autoridades reguladoras e estes totalizaram £2.470 milhdes a 31 de Dezembro de
2009 (2008: £1.050m).

Nota
a Outros movimentos ndo monetarios compreendem, principalmente, movimentos em taxas de cambio e o valor justo dos investimentos para venda disponiveis
menos as coberturas de risco de dividas subordinadas.
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Notas as contas
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009

1 Dividendos
Os dividendos pagos durante o exercicio:

2009 2008

milhdes
milhdes £ B

Em accoes ordinarias

Dividendo final - 1.030
Dividendos intercalares 103 130
Dividendos 103 1.160

Estes dividendos sdo pagos para permitir ao Barclays PLC financiar os dividendos aos seus accionistas e, em 2009, financiar a recompra do capital
social ordinario pelo Barclays PLC.

Os dividendos por acgéo ordinaria para 2009 foram 4p (2008: 49,6p). Os dividendos pagos pelas accoes preferenciais a 4,75% £100 totalizaram £441.42
por ac¢do (2008: £364.42). Os dividendos pagos pelas acgdes preferenciais a 4,875% £100 totalizaram £439,34 por accao (2008: £426.88). Os dividendos
pagos pelas acges preferenciais a 6,0% £100 totalizaram £600,00 por acgéo (2008: £600.00). Os dividendos pagos pelas acgdes preferenciais a 6,278%
US$100 totalizaram £385,59 por acgao (2008: £372.78). Os dividendos pagos pelas accoes preferenciais a 6.625% US$0,25 totalizaram £1.06 por acgao
(2008: 93,0p). Os dividendos pagos pelas acgdes preferenciais a 7.1% US$0,25 totalizaram £1.13 por acgao (2008: £1.00). Os dividendos pagos pelas
acgdes preferenciais a 7.75% US$0,25 totalizaram £1.24 por accdo (2008: £1.11). Os dividendos pagos pelas acgdes preferenciais a 8,125% US$0,25
totalizaram £1,30 por acgdo (2008: 82,0p).

Os dividendos pagos pelas accOes preferenciais totalizaram £477 milhes (2008: £390m). Os dividendos pagos por outros instrumentos de capital
préprio, como detalhado na Nota 32, totalizaram £122 milhdes (2008: £112 milhdes ).

2 Juros credores liquidos

O Grupo 2009 2008
milhdes

milhdes £ £

Numerério e balangos com bancos centrais 131 174
Disponivel para investimentos de venda 1.937 2.355
Empréstimos e adiantamentos a bancos 513 1.267
Empréstimos e adiantamentos a clientes 18.456 23.754
Outras 199 460
Juros credores 21.236 28.010
Depositos de outros bancos (634) (2.189)
Contas de clientes (2.720) (6.714)
Titulos de divida em emisséo (4.134) (5.947)
Passivos subordinados (1.718) (1.349)
Outras (361) (396)
Juros pagos (9.567) (16.595)
Juros credores liquidos 11.669 11.415

Os juros credores incluem £185 milhdes (2008: £135m) que surgem de empréstimos que ndo aumentam o capital fixo.

Outros juros credores incluem, principalmente, os juros credores relacionados com acordos de recompra de estorno. Do mesmo modo, outros juros
pagos incluem, principalmente, juros pagos relacionados com acordos de recompra e actividades de cobertura de riscos futuros.

Incluido noutros juros credores liquidos esté a ineficacia da cobertura de riscos futuros como detalhado na Nota 13.
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3 Rendimento liquido de taxas e comissdes

O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £

Rendimento de taxas e comissoes
Taxas de corretagem 88 56
Taxas de gestéo de investimentos 133 120
Taxas e comissdes bancérias e de crédito 9.578 7.208
Comissoes de divisas 147 189
Rendimento de taxas e comissoes 9.946 7.573
Despesas de taxas e comissdes (1.528) (1.082)
Rendimento liquido de taxas e comissdes 8.418 6.491 |

4 Principais transacgdes

O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Rendimento liquido operacional 6.994 1.270
Ganho liquido da alienagdo de activos disponiveis para venda 576 212
Rendimento de dividendos 6 196
(Perda)/ganho liquido de instrumentos financeiros designados pelo justo valor (208) 88
Outras (perdas)/rendimentos de investimentos (91) 239
Rendimento liquido de investimento 283 680
Principais transacgdes 7.277 1.950

O rendimento liquido operacional inclui os proveitos e perdas decorrentes tanto da aquisi¢do e venda de instrumentos de negociagdo como da
reavaliagdo ao justo valor, juntamente com o rendimento dos juros ganho com estes instrumentos e o respectivo custo de financiamento.

O rendimento liquido operacional incluiu um ganho de £682 milhdes (2008: £1.272 milhdes) relativo a transacgdes com divisas.

A perda liquida em activos financeiros designados pelo justo valor incluida dentro das principais transaccoes foi de £2.557 milhdes (2008: perda de
£6.602 milhdes), da qual as perdas de £2.349 milhdes (2008: perda de £6.635 milhdes) foram incluidas no rendimento liquido operacional e as
perdas de £208 milhdes (2008: ganho de £33 milhdes) foram incluidas no rendimento liquido do investimento.

A perda liquida em passivos financeiros designados pelo justo valor incluida dentro das principais transacgdes foi de £3.158 milhdes (2008: ganho
de £3.328 milhdes), cujo valor total foi incluido no rendimento liquido operacional.

O rendimento liquido operacional incluindo a perda liquida de spreads de crédito cada vez mais reduzidos relativos a notas estruturadas emitidas pelo
Barclays Capital realizadas pelo justo valor foi de £1.820m (2008: ganho de £1.663 milhdes).

5 Prémios de seguros e indemnizagdes e prestagdes de seguro

2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Prémios brutos de contratos de seguros 1.224 1.138
Prémios cedidos a resseguradores (52) (48)
Prémios liquidos de contratos de seguros
1.172 1.090
2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Indemnizagdes e prestacdes de seguro brutas incorridas em contratos de seguros 858 263
Indemnizac0es incorridas pelos resseguradores 27) (26)

Indemnizagoes e prestacdes de seguro liquidas incorridas em contratos de seguros 831 237
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6 Outros rendimentos

O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Aumento / (decréscimo) no justo valor dos activos detidos
relativos a passivos ligados a clientes com contratos de investimento 102 (1.219)
(Aumento) / decréscimo nos passivos a clientes com contratos de investimento (102) 1.219
Locacdes de iméveis 64 73
Ganhos em recompras e extingoes de dividas 1.255 24
Outros rendimentos 70 347
Outros rendimentos 1.389 444

7 Encargos com imparidades e outras provisoes para crédito

O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Encargos com imparidades em empréstimos e adiantamentos
Abatimentos por imparidade novos ou aumentados 8.111 5.116
Transferéncias (631) (358)
Recuperagoes (150) (174)
Imparidades em empréstimos e adiantamentos 7.330 4.584
Encargos / (transferéncias) respeitantes a provisoes por facilidades e garantias contratuais ndo utilizadas 28 329
Encargos com imparidades em empréstimos e adiantamentos e outras provisdes para crédito 7.358 4.913
Encargos com imparidades em acordos de reverséo da recompra 43 124
Imparidades em activos disponiveis para venda 670 382
Encargos com imparidades e outras provisdes para crédito 8.071 5.419
Uma anélise dos encargos com imparidades por classe de instrumentos financeiros esta incluida na Nota 47.
8 Custos com pessoal
O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Salarios e pagamentos de incentivos acumulados 8.081 5.787
Despesas com Seguranga Social 606 444
Despesas com pensoes — planos definidos de contribuicéo 224 221
Despesas com pensoes — planos definidos de beneficio (Nota 30) (33) 89
Outros beneficios pds-reforma (Nota 30) 16 1
Qutros 1.054 662
Custos com pessoal 9.948 7.204

Nos salérios e pagamentos de incentivos esta incluido o valor de £290m (2008: £257 milhdes) decorrente de pagamentos de capital proprio baseados em
accoes, dos quais £56 milhdes (2008: £23 milhdes) € um encargo relativo a esquemas baseados em acgdes e dos quais £12 milhdes (2008: £35 milhdes)
séo relativos a operagdes descontinuadas. Estdo também incluidos £8 milhdes (2008: £3 milhdes) decorrentes de pagamentos baseados em acgdes com
liquidacdo em dinheiro.

Em Dezembro de 2009 o governo do Reino Unido anunciou que o Projecto de Lei Fiscal de 2010 vai introduzir um imposto sobre remuneragdes bancérias
de 50% aplicavel a bénus discricionarios acima de £25.000 concedidos a funcionarios de bancos do Reino Unido entre 9 de Dezembro de 2009 e 5 de Abril
de 2010. Foram ja publicados o projecto de acto legislativo e orientagdes adicionais a sua aplicagdo. Assim, e de acordo com o 1AS 19 — beneficios dos
funcionarios, o Grupo acumulou a taxa estimada pagavel respeitante aos servicos dos funcionarios prestados durante este periodo. Para 2009, foram
incluidos £190milhdes entre Outros Custos com Pessoal respeitantes a prémios em dinheiro de 2009. Uma outra provisao de £35 milhdes foi igualmente
incluida em Outros Custos com Pessoal respeitantes a prémios do ano anterior a serem distribuidos durante a janela fiscal e que podem cair dentro da
legislacéo proposta.

Os custos com pessoal acima descritos sdo relativos apenas a operacdes continuadas. O total de custos com pessoal para o Grupo (incluindo operagdes
continuadas e descontinuadas) foi de £10.683 milhdes (2008: £7.779 milhdes), compreendendo salarios e pagamentos de incentivos acumulados de
£8.595 milhdes (2008: £6.273 milhdes), despesas com seguranga social de £621milhdes (2008: £464 milhdes), despesas com pensdes de £217 milhdes
(2008: £326 milhdes), outros beneficios p6s-reforma de £19 milhdes (2008: £1m) e outros custos com pessoal de £1.231m (2008: £715 milhdes).

O niimero médio total de pessoas empregadas pelo Grupo (incluindo tanto operagdes continuadas como descontinuadas) durante o ano foi de

153.800 (2008: 151.500).
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9 Administracao e despesas gerais

O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Despesas administrativas 4.886 4.787
Encargos com imparidades
— imoveis e equipamento (Nota 22) 34 33
- activos incorpéreos (Nota 21) 27 3)
— goodwill (Nota 20) 1 112
LocagBes operacionais 639 520
Ganho em alienacéo de propriedade (29) (148)
Administracéo e despesas gerais 5.558 5.301

Remuneracéo de auditores

Relativo Servigos de Outros
Auditoria a auditoria tributacéo Servicos Total
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

2009
Auditoria das contas anuais do Grupo 12 - - - 12
Outros servigos:
Honorérios a pagar pela auditoria dos associados da empresa de
acordo com a legislacéo (a) 23 - - - 23
Outros servigos prestados de acordo com a legislagéo (b) - 2 - - 2
Outros servigos relativos a tributagdo (©) - - 7 - 7
Servicos relativos a transacgdes de financiamento da empresa
introduzidas ou propostas por ou em nome da empresa ou de
qualquer um dos seus associados (d) - - - 3 3
Qutros - 4 - 1 5
Total de remuneragdo a auditores 35 6 7 4 52
2008
Auditoria das contas anuais do Grupo 12 - - - 12
Outros servicos:
Honorérios a pagar pela auditoria dos associados da empresas de
acordo com a legislacdo (a) (a) 19 - - - 19
Outros servigos prestados de acordo com a legislacéo (b) - 2 - - 2
Outros servigos relativos a tributagao () - - 9 - 9
Servicos relativos a transacgdes de financiamento da empresa
introduzidas ou propostas por ou em nome da empresa ou de
qualquer um dos seus associados (d) - - - 2 2
Qutros - 4 - 1 5
Total de remuneracéo a auditores 31 6 9 B 49

Os numeros demonstrados nas tabelas anteriores séo relativos a honorarios pagos a auditora PricewaterhouseCoopers LLP e aos seus associados por
operagdes de negécios continuadas. Os honorarios pagos a outros auditores ndo associados a PricewaterhouseCoopers LLP com respeito a auditoria das
filiais da empresa perfizeram £3 milhdes (2008: £3 milhdes).

a) Os honorarios a pagar pela auditoria dos associados da empresa de acordo com a legislagdo compreendem taxas relativas a revisao legal de filiais e
regimes de pensfes associadas, tanto dentro como fora da Gré-Bretanha e taxas relativas ao trabalho realizado pelos associados da PricewaterhouseCoopers
LLP em relacdo as demonstragdes financeiras consolidadas da empresa. As taxas relativas a auditoria dos regimes de pensdes associadas foram de £0,5
milhdes (2008: £0,2 milhdes).

b) Outros servicos prestados de acordo com a legislagdo compreendem servigos relativos a arquivamentos legais e regulamentares. Estes incluem

servicos de auditoria para a revisdo de informacéo financeira provisoria ao abrigo das normas regulamentadoras da autoridade regulamentadora do Reino
Unido e honorarios pagos por relatérios de acordo com a Secgdo 404 do Acto US Sarbanes-Oxley (Seccgéo 404). Em 2009 e 2008, os honorarios pagos

por relatdrios de acordo com a Seccéo 404 séo identificaveis separadamente da auditoria do Grupo.

c) Outros servigos relativos a tributagdo incluem servigos de conformidade tais como a preparacéo de declaracdes fiscais e servigos de aconselhamento tais
como consultadoria em assuntos fiscais, aconselhamento fiscal relativo a transacgdes e outro tipo de planeamento e aconselhamento fiscal.

d) Os servicos relativos a transacgoes de financiamento da empresa compreendem diligéncia devida relativa a transacg@es e outro tipo de trabalho ligado a
tais transaccdes.

Ficam excluidos do total de remuneragdes a auditores acima mencionado os honorarios pagos a PricewaterhouseCoopers LLP e associados

relativos ao BGI (operacdes descontinuadas) de £4 milhdes (2008: £3 milhdes).
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10 Imposto
A carga fiscal é baseada na taxa de imposto sobre as sociedades do Reino Unido de 28% (2008: 28.5%) e compreende:

O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
Carga fiscal corrente/(crédito)

Ano corrente 1.235 1.197
Ajuste para anos anteriores (131) 98
1.104 1.295

Imposto diferido (crédito)/carga
Ano corrente 45 (577)
Ajuste para anos anteriores (102) (269)
(57) (846)
Total de carga/(crédito) 1.047 449

A taxa efectiva de imposto para os anos de 2009 e 2008 é mais baixa do que a taxa normal de imposto sobre as sociedades no Reino Unido de 28% (2008:
28,5%). As diferencas séo especificadas abaixo:

O Grupo 2009 2008

milhdes de £ milhdes de £
Lucro antes dos impostos 4.560 5.094
Carga fiscal a taxa normal de imposto sobre as sociedades no Reino Unido de 28% (2008: 28,5%) 1.277 1.452
Ajuste para anos anteriores (233) (171)
Efeito das taxas de imposto no exterior diferentes da taxa normal de imposto no Reino Unido 27) 175
Ganhos e rendimentos néo tributaveis (incluindo montantes por prejuizos fiscais ndo reconhecidos) (119) (851)
Pagamentos baseados em accoes (38) 201
Activos por impostos diferidos /(anteriormente nao reconhecidos) 27 (504)
Alteracdo nas taxas de imposto (12) 1)
Outras despesas ndo dedutiveis 172 148
Carga fiscal total 1.047 449
Taxa de imposto efectiva 23% 9%

A taxa de imposto efectiva para 2009 baseada no lucro antes dos impostos em operagdes continuadas foi de 23,0% (2008: 8,8%). A taxa de imposto
efectiva difere da taxa de imposto no Reino Unido de 28% (2008: 28,5%) devido a ganhos e rendimentos ndo tributaveis, diferentes taxas de imposto
aplicadas a lucros e perdas tributaveis fora do Reino Unido, encargos nao dedutiveis e ajustes relativos a anos anteriores. A baixa taxa de imposto
efectiva de 8,8% em operacdes continuadas em 2008 resultou essencialmente da aquisi¢do dos negdcios norte-americanos da Lehman Brothers.

Efeitos fiscais relativos a cada componente de outros rendimentos integrais

Para o0 ano terminado em 31 de Dezembro 2009 2008
Imposto

Montante Imposto montante montante despesa/ montante

antes do despesa/ liquido de antes de beneficio liquido de
imposto beneficio imposto imposto imposto
milhdesde £ milhdesde £  milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de

Operagdes continuadas

Diferencas de converséo cambial (853) 2 (855) 2.233 840  3.07
3

Disponiveis para venda 1.320 a77) 1143 (1.577) 207 (1.37
0)

Hedge de fluxo de caixa 165 (65) 100 376 (194) 182
Outros 1) 218 217 (56) ) (58)
Outros rendimentos integrais 631 (26) 605 976 851  1.82



www.barclays.com/annualreport09 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 45

11 Carteira de negécios

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

Activos da carteira de negdcios

Titulos do tesouro e outros titulos elegiveis 9.926 4.544 8.969 425
Titulos de divida 116.594 148.686 74711 102.92
8

Accoes ordinarias 19.653 30.544 5552  11.704
Empréstimos transaccionados 2.962 1.070 2.945 1.047
Mercadoria 2.260 802 1.629 423
Activos da carteira de negdcios 151.395 185.646 93.806 116.
522

Passivos da carteira de negécios

Titulos do tesouro e outros titulos elegiveis (381) (79) (73) (39)
Titulos de divida (44.327) (44.309)  (30.920) (35.954

)
Accdes ordinarias (6.468) (14.919) (2.465)  (3.268)
Mercadoria (76) (167) (76) (167)
Passivos da carteira de negécios (51.252) (59.474) (33.534)  (39.428

)

Como referido no Nota 51, £8.027 milhdes em obrigacoes de empréstimos garantidos foram reclassificados de passivos da carteira de negécios para
empréstimos e valores a receber durante o ano.

12 Activos financeiros designados pelo justo valor
Detidos em conta prépria

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
Empréstimos e adiantamentos 22.390 30.187 21.636 24.596
Titulos de divida 4.007 8.628 3.338 7.801
Accdes ordinarias 6.256 6.496 66 12
Outros activos financeiros 8.658 9.231 2.605 1.689
Activos financeiros designados pelo justo valor — detidos em conta prépria 41.311 54.542 27.645 34.098

A exposigdo méaxima ao risco de crédito em empréstimos e adiantamentos designados pelo justo valor em 31de Dezembro de 2009 foi de

£22.390 milhdes (2008: £30.187 milhdes).

O valor pelo qual derivados de crédito e instrumentos semelhantes atenuaram a exposicéo ao risco de crédito em 31de Dezembro foi de

£1.416 milhdes (2008: £2.084 milhdes).

A perda liquida atribuivel as mudangas no risco de crédito para empréstimos e adiantamentos designados pelo justo valor foi de £2.370 milhdes em
2009 (2008: £2.550 milhdes). Os ganhos em derivados de crédito foram de £229 milhdes para o ano (2008: £519 milhdes).

A perda liquida cumulativa atribuivel as mudancas no risco de crédito para empréstimos e adiantamentos designados pelo justo valor desde o
reconhecimento inicial é de £5.321 milhdes em 31 de Dezembro de 2009 (2008: £2.951 milhdes). A mudanca cumulativa no justo valor dos derivados de
crédito em 31 de Dezembro de 2009 é de £744 milhdes (2008: £515 milhdes).

A exposi¢do méaxima ao risco de crédito em empréstimos e adiantamentos designados pelo justo valor em 31de Dezembro de 2009 pelo Banco foi de
£18.797 milhdes (2008: £22.888 milhdes). O valor pelo qual derivados de crédito e instrumentos semelhantes atenuaram a exposicdo do Banco ao risco
de crédito em 31de Dezembro de 2009 foi de £1.224 milhdes (2008: £1.870 milhdes).

Detidos respeitantes a passivos relativos a clientes sob contratos de investimento/passivos decorrentes de contratos de

investimento

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

Activos financeiros detidos designados pelo justo valor respeitantes a passivos
relativos a clientes com

contratos de investimento 1.257 66.657 - -
Saldos de caixa e de bancos dentro da carteira 422 2.526 - -
Activos detidos respeitantes a passivos relativos a clientes com contractos de investimento 1.679 69.183 - -
Passivos respeitantes a clientes com contratos de investimento (1.679) (69.183) - -

Uma parte do negécio da gestdo de fundos do Grupo em 2008 essencialmente relativa ao BGI tem a forma legal de contratos de investimento, sob os
quais o titulo legal ao investimento subjacente é detido pelo Grupo, mas os riscos e as recompensas inerentes aos investimentos séo suportados pelos
investidores. No decurso normal dos negécios, o interesse financeiro do Grupo em tais investimentos restringe-se aos honorarios relativos a servicos de
gestdo do investimento.
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12 Activos financeiros designados pelo justo valor continuacéo

Dada a natureza destes contratos, o valor contébil dos activos é sempre 0 mesmo que o valor dos passivos e qualquer mudanga no valor dos activos
resulta numa mudanca equivalente mas oposta no valor dos montantes devidos aos segurados.

Assim, 0 Grupo ndo esta exposto aos riscos financeiros — risco de mercado, risco de crédito e risco de liquidez — inerentes aos investimentos e 0s

mesmos sdo omitidos nas divulgagdes dos riscos financeiros nas Notas 46 a 48.

No balango, os activos estdo incluidos como ‘Activos financeiros designados pelo justo valor — detidos no @mbito de passivos relativos a clientes com
contratos de investimento’. Os saldos de caixa dentro da carteira foram incluidos nos saldos de caixa do Grupo. A obrigacéo associada de fornecer o valor
dos investimentos ao cliente pelo justo valor na data de encerramento do balango esta incluida como ‘Passivos respeitantes a clientes com contratos de
investimento’.

O aumento/decréscimo no justo valor decorrente do retorno dos investimentos e o correspondente aumento/decréscimo nos passivos relativos aos clientes é
referido na Nota 6.

13 Instrumentos financeiros derivados
Instrumentos financeiros

As politicas e os objectivos do Grupo acerca da gestdo dos riscos que decorrem conjuntamente com derivados, incluindo as politicas de cobertura,
séo referidas entre os Notas 46 e 49.

Os justos valores e montantes nocionais dos instrumentos derivados detidos para negociagdo demonstram-se na seguinte tabela:
Ano terminado em 31 de Dezembro de 2009 O Grupo

rivados detidos para negociagdo 2009

Contrato nocional Justo valor Contrato nocional Justo valor
montante Activos Passivos montante Activos Passivos
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

Derivados cambiais

Cambiais a prazo 1.457.271 18.148 (18.019) 1.435.729 17.581 (17.407)
Swaps de divisas 810.666 26.008 (32.357) 805.118 25.372 (31.648)
Opcdes OTC compradas e vendidas 539.976 7.332 (7.321) 537.623 7.292 (7.321)
Derivados OTC 2.807.913 51.488 (57.697) 2.778.470 50.245 (56.376)
Futuros negociaveis — comprados e vendidos 2.035 - - 2.035 - -
Opcdes negocidveis — compradas e vendidas 28.220 - - 28.220 - -
Derivados cambiais 2.838.168 51.488 (57.697) 2.808.725 50.245 (56.376)
Derivados de taxas de juros

Swaps de taxa de juros 9.408.811 193.133 (179.744) 9.276.271 191.651 (178.300)
Acordos de taxas futuras 4.436.628 3.595 (3.289) 4.270.839 2.266 (2.105)
Opcdes OTC compradas e vendidas 5.113.613 63.647 (61.304) 5.090.650 63.608 (61.272)
Derivados OTC 18.959.052 260.375 (244.337) 18.637.760 257.525 (241.677)
Futuros negociaveis — comprados e vendidos 547.685 - - 543.428 - -
Opgdes negociaveis — compradas e vendidas 272.960 - - 272.953 - -
Swaps negociaveis 13.424.261 - - 13.424.261 - -
Derivados de taxa de juros 33.203.958 260.375 (244.337) 32.878.402 257.525 (241.677)
Derivados de crédito

Swaps 2.016.796 56.295 (51.780) 2.016.080 56.240 (51.671)
Derivados de acgdes e indices de ac¢des

Opcdes OTC compradas e vendidas 124.944 13.042 (15.681) 117.431 12.500 (14.797)
Swaps e futuros sobre ac¢Ges 45.922 2.057 (1.718) 40.977 1.372 (1.059)
Derivados OTC 170.866 15.099 (17.399) 158.408 13.872 (15.856)
Futuros negociaveis — comprados e vendidos 57.565 - - 44.787 - -
Opg¢des negocidveis — compradas e vendidas 130.885 2.631 (2.371) 32.593 - -
Derivados de acgdes e indices de ac¢des 359.316 17.730 (19.770) 235.788 13.872 (15.856)
Instrumentos derivados de matérias primas

Opcdes OTC compradas e vendidas 92.508 4.262 (4.215) 91.987 4.068 (4.162)
Swaps e futuros sobre mercadorias 252.621 22.872 (22.012) 251.803 22.832 (21.925)
Derivados OTC 345.129 27.134 (26.227) 343.790 26.900 (26.087)
Futuros negocidveis — comprados e vendidos 312.883 2.436 (2.008) 311.459 2.436 (2.007)
Opcdes negocidveis — compradas e vendidas 55.729 180 (200) 54.876 179 (200)
Derivados de matérias primas 713.741 29.750 (28.435) 710.125 29.515 (28.294)
Derivados com filiais 21.579 (23.181)

Activos/(passivos) derivados detidos para negociacao 39.131.979 415.638 (402.019) 38.649.120 428.976 (417.055)
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13 Instrumentos financeiros derivados continuacéo

Os justos valores e montantes nocionais dos instrumentos derivados detidos para a gestdo de risco demonstram-se na
seguinte tabela:

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2009 O Grupo
ra negociacao 2008

Contrato nocional Justo valor Contrato nocional
montante tivos Passivos montante

Justo valor

Activos
milhdes de £

Passivos
milhdes de £

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

Derivados cambiais

Cambiais a prazo 1.374.108 44.631 (46.371) 1.346.142 43.242 (44.884)
Swaps de divisas 828.983 47.077 (53.116) 820.466 46.284 (51.942)
Opcdes OTC compradas e vendidas 426.739 15.405 (14.331) 422.091 15.293 (14.226)
Derivados OTC 2.629.830 107.113 (113.818) 2.588.699 104.819 (111.052)
Futuros negociaveis — comprados e vendidos 8.008 - - 9.194 - -
Opcoes negociaveis — compradas e vendidas 1.295 - - 245 - -
Derivados cambiais 2.639.133 107.113 (113.818) 2.598.138 104.819 (111.052)
Derivados de taxas de juros

Swaps de taxa de juros 17.624.591 498.661 (496.292) 17.536.458 496.864 (494.254)
Acordos de taxas futuras 4.377.619 8.853 (8.224) 4.008.200 8.628 (8.008)
Opcodes OTC compradas e vendidas 5.598.960 105.743 (101.005) 5.583.942 105.609 (100.918)
Derivados OTC 27.601.170 613.257 (605.521) 27.128.600 611.101 (603.180)
Futuros negociaveis — comprados e vendidos 586.312 - - 581.688 - -
Opgoes negociaveis — compradas e vendidas 276.752 - - 270.380 - -
Swaps negociaveis 9.411.001 - - 9.411.001 - -
Derivados de taxa de juros 37.875.235 613.257 (605.521) 37.391.669 611.101 (603.180)
Derivados de crédito

Swaps 4.129.244 184.072 (170.011) 4.027.790 181.743 (166.758)
Derivados de ac¢des e indices de acgdes

Opgdes OTC compradas e vendidas 180.157 19.576 (19.998) 154.971 18.736 (18.963)
Swaps e futuros sobre accdes 51.267 3.432 (2.819) 46.871 2.697 (2.101)
Derivados OTC 231.424 23.008 (22.817) 201.842 21.433 (21.064)
Futuros negociaveis — comprados e vendidos 38.340 - - 33.132 - -
Opcoes negociaveis — compradas e vendidas 121.712 5.551 (3.109) 38.213 5.548 (3.500)
Derivados de ac¢des e indices de acgdes 391.476 28.559 (25.926) 273.187 26.981 (24.564)
Instrumentos derivados de matérias primas

Opcdes OTC compradas e vendidas 78.680 6.565 (10.261) 78.243 6.389 (10.095)
Swaps e futuros sobre mercadorias 407.015 38.316 (35.556) 404.744 38.176 (35.579)
Derivados OTC 485.695 44.881 (45.817) 482.987 44,565 (45.674)
Futuros negociaveis — comprados e vendidos 165.564 3.953 (2.745) 163.454 3.953 (2.745)
Opcoes negociaveis — compradas e vendidas 54.435 161 (233) 54.406 161 (233)
Derivados de matérias primas 705.694 48.995 (48.795) 700.847 48.679 (48.652)
Derivados com filiais 27.927 (31.099)
Activos/(passivos) derivados detidos para negociagdo 45.740.782 981.996 (964.071) 44.991.631 1.001.250 (985.305)
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13 Instrumentos financeiros derivados continuagdo

Os justos valores e montantes nocionais dos instrumentos derivados detidos para a gestéo de risco demonstram-se na
seguinte tabela:

Derivados detidos para negociagédo O Grupo

Contrato Justo valor Contrato Justo valor

nocional " Activos  Passivos _ nocional Activos Passivos
montante montante

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £  milhdes de £

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2009
Derivados designados como coberturas de fluxo de caixa

Swaps de taxa de juros 79.241 478 (494) 56.675 324 (483)
Opgdes OTC compradas e vendidas 673 2 - 673 2 -
Cambiais a prazo 2.224 237 (51) 2.215 236 (55)
Swaps negocidveis de taxa de juros 33.534 - - 33.534 - -
Derivados designados como coberturas de fluxo de caixa 115.672 717 (545) 93.097 562 (538)
Derivados designados como coberturas do justo valor

Swaps cambiais 502 10 - - - -
Swaps de taxa de juros 12.199 357 (459) 11.948 317 (423)
Opgoes sobre acgdes 7.710 53 (56) 134 - (1)
Cambiais a prazo 5.386 18 (103) 5.386 18 (103)
Swaps negocidveis de taxa de juros 32.257 - - 32.257 - -
Derivados designados como coberturas do justo valor 58.054 438 (618) 49.725 335 (527)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos

Cambiais a prazo 5.321 22 97) 5.321 22 97)
Swaps cambiais 971 - (137) 971 - (137)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos 6.292 22 (234) 6.292 22 (234)
Activos/(passivos) derivados detidos para gestdo de risco 180.018 1.177 (1.397) 149.114 919 (1.299)

Ano terminado em 31 de Dezembro de 2008
Derivados designados como coberturas de fluxo de caixa

Swaps cambiais 586 - (271) 586 - (271)
Swaps de taxa de juros 60.669 1.013 (1.011) 47.687 831 (970)
Opgoes sobre acgbes 400 - (154) 400 - (154)
Cambiais a prazo 1.871 309 (354) 1.844 309 (351)
Swaps negociaveis de taxa de juros 20.028 - - 20.028 - -
Derivados designados como coberturas de fluxo de caixa 83.554 1.322 (1.790) 70.545 1.140 (1.746)
Derivados designados como coberturas do justo valor

Swaps cambiais 2.666 283 (105) 2.486 274 (105)
Swaps de taxa de juros 14.010 1.052 (357) 12.578 1.017 (302)
Opcdes sobre accoes 259 124 (110) - - -
Swaps negociaveis de taxa de juros 18.767 - - 18.767 - -
Derivados designados como coberturas do justo valor 35.702 1.459 (572) 33.831 1.291 (407)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos

Cambiais a prazo 2.019 4 (76) 2.019 4 (76)
Swaps cambiais 3.675 21 (1.563) 3.675 - (1.563)
Derivados designados como coberturas de investimentos liquidos 5.694 25 (1.639) 5.694 4 (1.639)
Activos/(passivos) derivados detidos para gestdo de risco 124.950 2.806 (4.001) 110.070 2.435 (3.792)

Os derivados de taxas de juro, designados como coberturas de fluxos de caixa, cobrem essencialmente a exposi¢do a uma variabilidade dos fluxos de
caixa das taxas de juro de empréstimos a taxas variaveis a bancos e clientes, obrigagdes de taxa variavel detidas e operacdes de financiamento e
reinvestimento altamente provaveis.

Os derivados de taxa de juros designados como coberturas do justo valor cobrem essencialmente o risco da taxa de juro dos empréstimos de taxa fixa em
questdo, empréstimos a bancos e clientes e investimentos em obrigacdes de taxa fixa detidas.

Os derivados cambiais sdo essencialmente designados como coberturas do risco cambial de investimentos liquidos em operagdes estrangeiras.
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13 Instrumentos financeiros derivados continuacéo
O total da posicao dos activos e passivos derivados do Grupo tal como reportada no balanco é a seguinte:

Derivados detidos para negociagéo O Grupo O Banco
Contrato nocional Justo valor Contrato nocional Justo valor
montante montante
Activos Passivos Activos Passivos
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
Ano terminado em 31 de Dezembro de 2009
Total de activos/(passivos) derivados detidos para 39.131.979 415.638 (402.019) 38.64\9.120 428.976 (417.055)
negociacéo
Total de activos/(passivos) derivados detidos para gestdo 180.018 1.177 (1.397) 149.114 919 (1.299)
de risco
Activos/(passivos) derivados 39.311.997 416.815 (403.416) 38.798.234 429.895 (418.354)
Ano terminado em 31 de Dezembro de 2008
Total de activos/(passivos) derivados detidos para 45.740.782 981.996 (964.071) 44.991.631 1.001.250 (985.305)
negociagao
Total de activos/(passivos) derivados detidos para gestdo 124.950 2.806 (4.001) 110.070 2.435 (3.792)
de risco
Activos/(passivos) derivados 45.865.732 984.802 (968.072) 45.101.701 1.003.685 (989.097)

Os activos e passivos derivados sujeitos a acordos de compensagao por parte de contrapartes elevaram-se a £343.000 milhdes (2008: £862.000
milhdes). Adicionalmente, o Grupo deteve £31.000 milhdes (2008: £55.000 milhdes) de garantia colateral contra a exposicéo de activos liquidos
derivados.

O Grupo cobriu a seguinte previsdo de fluxos de caixa, que variam principalmente com as taxas de juro. Espera-se que estes fluxos de caixa tenham
impacto na declaragdo de rendimentos, nos seguintes periodos, excluindo quaisquer ajustes no hedge que possam ser aplicados:

Entre Entre Entre Entre
Até uma dois a trésa quatro a mais de
Total um ano dois anos trésanos  quatroanos  cincoanos  cinco anos
milhdes de £ milhdesde £ milhdesde £ milhdesde £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
2009
O Grupo
Previsdo de fluxos de caixa a receber 3.304 467 838 837 700 370 92
Previsédo de fluxos de caixa a pagar 558 51 96 122 145 116 28
O Banco
Previsdo de fluxos de caixa a receber 3.147 393 792 811 691 368 92
Previsédo de fluxos de caixa a pagar 547 49 95 121 144 115 23
2008
O Grupo
Previsdo de fluxos de caixa a receber 2.569 875 586 596 347 127 38
Previsdo de fluxos de caixa a pagar 974 275 166 175 145 123 90
O Banco
Previsdo de fluxos de caixa a receber 2.568 790 535 563 324 119 37
Previsdo de fluxos de caixa a pagar 960 268 163 175 145 123 86

A duragdo maxima de tempo durante o qual o Grupo e o Banco cobrem a exposigao a variabilidade nos futuros fluxos de caixa para operages previstas.
excluindo aquelas relacionadas com o pagamento de juro varidvel sobre instrumentos financeiros existentes, é de nove anos (2008: sete anos).

Todos os ganhos ou perdas de derivados destinados a cobertura de transacges previstas, que ja ndo sdo expectaveis, tém sido reciclados para a
declaracéo de rendimentos.

Foi verificada uma perda de £ 1.478 milhdes sobre os instrumentos destinados a cobertura em relagéo a cobertura de justo valor em receita liquida de
juros para o Grupo (2008: ganho de £2.439 milhdes).

Foi verificado um ganho de £1.604 milhdes sobre os itens cobertos em relacéo a cobertura de justo valor em receita liquida de juros para o Grupo
(2008: perda de £2.423 milhdes).

A ineficacia verificada em relagdo & cobertura de fluxos de caixa em receita liquida de juros para o Grupo foi um ganho de £21 milh&es (2008:
ganho de £14 milhdes). A ineficacia verificada em relagdo a cobertura de investimentos liquidos para o Grupo foi uma perda de £5 milhdes (2008:
ganho de £2 milhdes).

Foi verificada uma perda de £1.513 milhdes sobre os instrumentos destinados a cobertura em relagéo a cobertura de justo valor em receita liquida

de juros para 0 Banco (2008: ganho de £2.438 milhdes).

Foi verificado um ganho de £1.624 milhdes sobre os itens cobertos em relacéo a cobertura de justo valor em receita liquida de juros para o

Banco (2008: perda de £2.448 milhdes).

A ineficacia verificada em relagdo a cobertura de fluxos de caixa em receita liquida de juros para o Banco foi um ganho de £22 milh&es (2008:
ganho de £21 milhdes). A ineficacia verificada em relagdo a cobertura de investimentos liquidos para o0 Banco foi uma perda de £5 milhdes (2008:
perda de £1 milhdo).
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14 Empréstimos e adiantamentos a bancos e clientes

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £ milhdesde £ milhdes de
Empréstimos e adiantamentos brutos a bancos 41.196 47.758 43.024 37.875
Menos: Abatimentos por imparidade (61) (51) (61) (51)
Empréstimos e adiantamentos a bancos 41.135 47.707 42.963 37.824
Empréstimos e adiantamentos brutos a clientes 430.959 468.338 519.469 559.112
Menos: Abatimentos por imparidade (10.735) (6.523) (7.341) (5.223)
Empréstimos e adiantamentos a clientes 420.224 461.815 512.128 553.889

15 Investimentos financeiros disponiveis para venda

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de
Titulos de divida 34.891 57.061
Titulos do tesouro e outros titulos elegiveis 5.919 4.003 1.093 380
Accoes ordinarias 6.844 2.182 590 461
Investimentos financeiros disponiveis para venda 56.651 65.016 36.574 57.902

Movimento em investimentos financeiros disponiveis para venda

No inicio do ano 65.016 43.256 57.902 25.582

Cambio e outros ajustes (4.439) 14.275 (3.148) 9.919

Aquisicdes e transferéncias 83.915 59.703 62.829 63.608

Alienagdes (através de venda e resgate) (88.999) (50.629)  (81.276) (40.591)
Ganhos/(perdas) de alteragdes no justo valor reconhecidas no capital proprio 1.889 (1.190) 617 (383)
Imparidade (670) (382) (351) (219)
Amortizacdo (6) 7) 1 (14)
Alienagdes/ operagdes descontinuadas (55)

No final do ano 56.651 65.016 36.574 57.902



www.barclays.com/annualreport09 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 51

16 Contracgéo e concessdo de empréstimos em titulo e acordos de recompra e de reversao de recompra

Os montantes incluidos no balango e apresentados numa base liquida, que o Grupo tem a intengéo e capacidade legal para liquidar pelo valor

liquido ou simultaneamente realizar foram os seguintes:

(a) Acordos de reversao de recompra e montante em numerario detido em titulos pedidos por empréstimo.

Os montantes adiantados a contrapartes no ambito dos acordos de recompra reversa e 0 montante em numerario recebido ao abrigo de acordos de
empréstimo de accOes sdo tratados como empréstimos colaterizados a receber. Os titulos comprados ou recebidos por empréstimo sujeitos a um acordo
com a contraparte para serem recomprados ndo séo apresentados no balango, onde os riscos e recompensas de propriedade permanecem com a
contraparte.

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
Bancos 67.872 55.471 47.108 37.055
Clientes 75.559 74.883 98.325 91.760
Acordos de reversdo de recompra e montante em numerario em titulos
pedidos por empréstimo 143.431 130.354 145.433 128.815

(b) Acordos de recompra e montante em numeréario em titulos cedidos em empréstimo.

Os titulos que n&o sdo registados no balango (por exemplo, titulos que foram obtidos como resultado de uma reverséo de recompra e transaccoes de
empréstimo de ac¢Oes) podem também ser emprestados ou vendidos, desde que sujeitos a um compromisso de recompra - esses titulos permanecem fora
do balango. Em ambos os casos, os montantes recebidos da contraparte sao tratados como passivos, que em 31 de Dezembro foram os seguintes:

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdesde £ milhdes de £ milhdes de £
Bancos 93.692 87.403 53.791 61.683
Clientes 105.089 94.882 111.404 87.267
Acordos de recompra e montante em numerario em titulos cedidos em empréstimo 198.781 182.285 165.195 148.950

17 Outros activos

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
Devedores diversos 4.909 4.814 4.183 3.662
Pré-pagamentos 1.010 882 566 478
Rendimento acrescido 347 483 448 289
Activos de ressequro 92 123 - -
Qutros activos 6.358 6.302 5.197 4.429

Incluido no saldo do Grupo acima apresentado esta o montante de £4.978 milhdes (2008: £4.704 milhdes), que se espera ser recuperado no prazo
méaximo de 12 meses ap6s a data do balanco; e 0 montante de £1.380 milhdes (2008: £1.598 milhdes), que se espera ser recuperado mais de 12 meses
apos a data do balango.

Incluido no saldo do Banco acima apresentado esta o montante de £4.599 milhdes (2008: £3.685 milhdes), que se espera ser recuperado no prazo maximo
de 12 meses apos a data do balango, e o montante de £598 milhdes (2008: £744 milhdes), que se espera ser recuperado mais de 12 meses ap6s a data do
balanco.

Outros activos do Grupo incluem £3.476 milhdes (2008: £3.096 milhdes) de valores a receber que correspondem a definicdo de activos financeiros.

Outros activos do Banco incluem £1.198 milhdes (2008: £2.268 milhdes) de valores a receber que correspondem a definicdo de activos
financeiros.
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18 Impostos diferidos
Os componentes dos impostos divulgados no balango sé&o os seguintes:

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

Passivos por impostos diferidos (470) (304) (38) (20)
Activos por impostos diferidos 2.303 2.668 773 867
Impostos diferidos liquidos 1.833 2.364 735 847

Os impostos diferidos séo calculados sobre todas as diferencas temporarias, dentro do através do método de passivo. Os movimentos dos activos e passivos por
impostos diferidos foram os seguintes:

Pensdes Subsidio
Diferencas  Investimentos e outros para Perdas fiscais
de timing  disponiveis p/ Hedgesao beneficios de imparidade Outras transpor- Pagamentos Outros Total
de activos fixos vendas fluxo de caixa reforma  em empréstimos  provisdes tadas em acgdes
£m £m £m £m £m £m £m £m £m

O Grupo
Passivos (945) (46) (368) — — — — — (1.075) (2.434)
Activos 87 57 246 403 356 532 1.659 342 1.116 4.798
A 1 Janeiro 2009 (858) 11 (122) 403 356 532 1.659 342 41 2.364
Declaracéo de rendimentos 340 8) 44 (189) 39 15 (785) 50 293 (201)
Titulos — (21) (59) — — — — 156 24 100
Aquisicoes e alienagdes 1 - - (5) ) 8) 4 (41) (98) (148)
Cambio e outros ajustes (26) (8) 2 10 (15) (245) 160 (171) 15 (282)

(543) (26) (139) 219 379 294 1.038 336 275 1.833
Passivos (660) (54) (278) — — — — — (197) (1.189)
Activos 117 28 139 219 379 294 1.038 336 472 3.022
A 31 Dezembro
2009 (543) (26) (139) 219 379 294 1.038 336 275 1.833
Passivos (803) (101) (51) — - - - - (771) (1.726)
Activos - - 44 491 108 377 215 428 671 2.334
A 1 Janeiro 2008 (803) (101) (@) 491 108 377 215 428 (200) 608
Declaragéo de rendimentos 124 8 5} (90) 223 (10) 598 (215) 227 870
Titulos - 103 (161) — - - 750 (33) (13) 646
Aquisicoes e alienagdes (195) - - - - 56 - 75 (211) (275)
Céambio e outros ajustes 16 1 41 2 25 109 96 87 138 5ils

(858) 11 (122) 403 356 532 1.659 342 41 2.364

Passivos (945) (46) (368) — - - - - (1.075) (2.434)
Activos 87 57 246 403 356 532 1.659 342 1.116 4.798

A 31 Dezembro 2008 (858) 11 (122) 403 356 532 1.659 342 41 2.364
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18 Impostos diferidos continuacéo

Pensdes Subsidio
Diferencas  Investimentos € outros para Perdas fiscais
de timing  disponiveis p/ Hedgesao beneficios de imparidade Outras [EVELES Pagamentos Outros
de activos fixos vendas fluxo de caixa reforma  em empréstimos  provisdes em frente em acgdes

£m £m £m £m B £m £m
O Banco
Passivos (10) ) (213) - - - - - - (225)
Activos - - - 335 85 12 410 23 207 1.072
A 1 Janeiro 2009 (120) 2) (213) 335 85 12 410 23 207 847
Declaracéo de rendimentos 46 (12) 36 (193) 86 12 (257) 14 (111) (379)
Titulos - 4) 36 - - - - 7 4) 35
Aquisicdes e alienacdes - - - - - - - - (20) (20)
Cambio e outros ajustes - @) 1 - @) 27 215 - 11 252

36 (29) (140) 142 170 51 368 44 83 735

Passivos - (29) (140) - - - - - (38) (197)
Activos 36 - - 142 170 51 368 44 121 932
A 31 Dezembro
2009 36 (29) (140) 142 170 51 368 44 83 735
Passivos (24) (56) - - - - - - - (80)
Activos - - 2 432 30 57 4 32 308 865
A 1 Janeiro 2008 (24) (56) 2 432 30 57 4 32 308 785
Declaracéo de rendimentos 16 2 4 (79) 45 27) 354 (10) (128) 177
Titulos - 54 (218) - - - - - (15) (179)
Aquisicoes e alienagdes - - - - - - - - 9) 9)
Cambio e outros ajustes 2) 2) @) (18) 10 (18) 52 1 51 73

(10) ) (213) 335 85 12 410 23 207 847
Passivos (10) ) (213) - - - - - - (225)
Activos - - - 335 85 12 410 23 207 1.072
A 31 Dezembro 2008 (10) 2) (213) 335 85 12 410 23 207 847

O montante do passivo por impostos diferidos que devera ser liquidado apés mais de 12 meses é de £955 milhdes (2008: £1.949 milhdes) para o

Grupo e de £167 milhdes (2008: £434 milhdes) para o Banco.

O montante do activo por impostos diferidos que devera ser liquidado ap6s mais de 12 meses é de £2.446 milhdes (2008: £4.593 milhdes) para o

Grupo e de £749 milhdes (2008: £1.137 milhdes) para o Banco.

O saldo dos activos por impostos diferidos inclui £197 milhdes (2008: £2.139 milhdes) para 0 Grupo, que é o excesso dos activos por impostos diferidos
acima dos passivos por impostos diferidos em entidades que sofreram perdas no ano corrente ou no anterior. Estes resultados baseiam-se na avaliacéo

de que é provavel que as entidades competentes terdo lucro tributavel contra o qual as diferencas temporarias podem ser utilizadas.

Os activos por impostos diferidos ndo foram reconhecidos para 0 Grupo em relagao a diferencas temporarias dedutiveis (brutas) de £4 milhdes (2008: £9
milhdes), a perdas fiscais ndo utilizadas (brutas) de £8.542 milhdes (2008: £4.083 milhdes) e a créditos fiscais ndo utilizados de £zero (2008: £46 milhdes).
Os activos por impostos diferidos ndo foram reconhecidos para o0 Banco em relagéo a diferengas temporarias dedutiveis (brutas) de £4 milhdes (2008:
£zero), perdas fiscais nao utilizadas (brutas) de £8.505 milhdes (2008: £3.906 milhdes) e a créditos fiscais ndo utilizados de £zero (2008: £zero). As perdas
fiscais do Grupo expiram: £8.516 milhdes em 2029. As outras perdas fiscais, créditos fiscos e diferencas temporarias ndo expiram ao abrigo da legislagéo
fiscal actual. Os activos por impostos diferidos ndo foram reconhecidos em relagéo a estes itens, porque ndo é provavel que lucros tributaveis futuros
estejam disponiveis, contra os quais 0 Grupo possa utilizar beneficios. As perdas fiscais ndo utilizadas incluem os montantes relativos a sucursais fora do
Reino Unido do Barclays Bank PLC, onde o beneficio fiscal futuro pode ser limitado ao montante em excesso da taxa do Reino Unido.

O montante das diferencas temporarias associadas a investimentos em subsidiarias, sucursais, associados e empreendimentos conjuntos para os quais 0s
passivos por impostos diferidos ndo tenham sido reconhecidos no Grupo é de £738 milhdes (2008: £8.429 milhdes).
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19 Investimento em associados e joint ventures
Parte dos activos liquidos

Associados Joint ventures Total
2009 2008 2009 2008 2009 2008

milhdes de £ milhdesde £ milhdesde £ milhdesde £ milhdes de £ milhdes de £
O Grupo
No inicio do ano 175 90 166 287 341 377
Parte de resultados antes dos impostos 21 25 21 (6) 42 19
Parte de impostos ) ®3) (6) 2) (8) (5)
Parte de resultados p6s-impostos 19 22 15 (8) 34 14
Dividendos pagos - - @) - @) -
Novos investimentos 198 6 1 27 199 33
Aquisicdes 38 62 8 1 41 63
Alienacdes (58) (20) (14) (117) (72) (137)
Cambio e outros ajustes (122) 15 2 (24) (120) 9)
No final do ano 250 175 172 166 422 341
O Banco
No inicio do ano 9 7 103 105 112 112
Novos investimentos 49 2 - 8 49 10
Alienacdes - - - (20) - (10)
Cambio e outros ajustes 4 - @) - 8 -
No final do ano 62 9 102 103 164 112

Goodwill incluido acima:

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008
milhdes £ milhdes £ milhdes milhdes £

Custo
No inicio do ano 31 27 31 27
Aquisicdes 19 - 19 -
Cambio e outros ajustes ) 4 ) 4
No final do ano 48 31 48 31

O Grupo detém investimentos em associados listados na Bolsa de Joanesburgo: Pinnacle Point Group Limited, Blue Financial Services
Limited.(adquiridos em 2009) e Sekunjalo Investments Limited (adquirido em 2009). O valor justo desses investimentos a 31 de Dezembro de 2009

foi de £15 milhdes (2008: £60 milhdes). A alienagdo da Ambit Properties Limited aconteceu em 2009 (2008: valor justo de £51 milhdes).

O total do numerério pago por investimentos adicionais em associados e joint ventures foi de £82 milhdes (2008: £96 milhdes), incluindo também o New
China Trust. Investimentos adicionais ndo monetéarios incluem o Barclays Vida y Pensiones Compania de Seguros (£69 milhdes) e associados detidos pela
Crescent Real Estate Holdings LLC (£89 milhdes).
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19 Investimento em associados e joint ventures continuacao
Apresenta-se em seguida um resumo da informacéo financeira dos associados e joint ventures do Grupo:

ImAveis, instalacGes e equipamento
Investimentos financeiros

Activos da carteira de negociagdo
Empréstimos a bancos e clientes
Outros activos

Total de activos

Depésitos de bancos e clientes
Passivos da carteira de negociacéo
Outros passivos

Titulos dos accionistas

Total de passivos e titulos dos accionistas
Receitas liquidas

Despesas operacionais

Lucro antes dos impostos
(Perda)/lucro ap6s impostos

2009

Associados
milhGes £

1.174
772
426
712

1.855
4.939
2.200
370
1.666
703
4.939
1.022
(1.045)
(23)
(96)

2008
Joint Joint
ventures  Associados ventures
milhGes £ milhdes £ milhdes £
98 788 104
6 124 -
3.124 271 2.883
293 1.343 418
3.521 2.526 3.405
2.751 1.376 2.207
107 - -
380 985 890
283 165 308
8521 2.526 3.405
391 859 8o
(342) (732) (364)
49 127 @)
30 52 (12)

Os montantes acima incluidos, que incluem todos os activos, passivos e receitas liquidas das empresas investidas, e ndo apenas a participacdo do Grupo,
séo baseados em contas feitas até 31 de Dezembro de 2009, com excepgdo de algumas empresas para as quais 0s montantes sdo baseados em contas

feitas até data ndo anterior a trés meses antes da data do balango.

A participacdo do Grupo em compromissos e contingéncias dos seus associados e joint ventures é de £5 milhdes (2008: £ zero).

20 Goodwill

Valor contabilistico liquido
No inicio do ano
Aquisicdes
Alienacdes/operacoes descontinuadas
Imparidade

Cambio e outros ajustes

No final do ano

2009

O Banco

2008

milhdes de £ milhdesde £ milhdes de £ milhdes de £

7.625

63

(1.503)

@

(48)
6.232

7.014 3574
400 -
(10) (15)

(112) -
333 )
7.625 3.554

3.593

@7
18
3574
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20 Goodwill continuagéo
O goodwill esta alocado a operagdes de negécios de acordo com segmentos de negécio identificados pelo Grupo em IFRS 8,
como se vé em seguida:

milhdes de £ milhdes de £
* Banca de retalho no Reino Unido 3.146 3.139 3.130 3.130

Barclays Commercial Bank 22 10 -

Barclaycard 525 413 220 220
GRCB - Europa Ocidental 886 948 110 115
GRCB — Mercados emergentes 39 49 - -
GRCB — Absa 1.116 1.084 - -
Barclays Capital 107 95 - -
Investidores globais do Barclays - 1.496 - 15
Riqueza do Barclays 391 391 94 94
Goodwill 6.232 7.625 3.554 3.574

A eliminacgao do goodwill diz respeito ao Barclays Global Investors. Durante o ano de 2009, a reparti¢do dos saldos foi actualizada de modo a

reflectir determinadas mudancas na estrutura empresarial.

O goodwill é revisto anualmente para a verificagdo de imparidade, ou mais frequentemente quando ha indicadores de que pode ter ocorrido imparidade,
comparando o valor contabil com o seu valor recuperavel.

Teste de imparidade ao goodwill

O montante recuperavel de goodwill de cada operacéo tem como base célculos sobre o valor praticado ou valor justo menos os custos de venda. Os célculos tém
como base os descontos dos fluxos de caixa antes dos impostos a uma taxa de juro com um risco ponderado adequado a unidade geradora de caixa. A determinagéo
de ambos exige o exercicio de julgamento. A estimativa dos fluxos de caixa antes dos impostos é sensivel aos periodos para os quais as previsdes estdo disponiveis e
as hip6teses relativas a fluxos de caixa sustentaveis a longo prazo. Enquanto as previsdes sdéo comparadas com o desempenho real e com dados econémicos externos,
os fluxos de caixa esperados, naturalmente, reflectem a viséo de gestdo do desempenho futuro.

Em 31 de Dezembro de 2009, o goodwill alocado a Banca de Retalho do Reino Unido era de £3.146 milhdes (2008: £3.139 milhdes), incluindo

£3.130 milhdes (2008: £3.130 milhdes), relativos ao Woolwich, o goodwill alocado ao GRCB - Absa era de £1.116 milhdes (2008: £1.084

milhdes) e o goodwill alocado ao Barclays Global Investors de £zero (2008: £1.496 milhdes). O remanescente total de goodwill de £1.986 milhdes

(2008: £1.915 milhdes) é constituido por saldos relativos a varias operagdes que ndo sdo considerados individualmente significativas.

Principais pressupostos utilizados em testes de imparidade ao goodwill significativo

Banca de Retalho do Reino Unido

O montante recuperavel da Banca de Retalho do Reino Unido foi determinado com base num célculo sobre o valor praticado. O calculo utiliza as previsoes
de fluxo de caixa baseadas em orgamentos financeiros aprovados pela administragdo que abrangem um periodo de trés anos, com uma taxa de crescimento
terminal de 3% aplicada posteriormente. Os fluxos de caixa previstos foram descontados a uma taxa de 14%. O montante recuperavel ultrapassou o valor
contdbil, incluindo um goodwill de £1.200 milhdes. Uma variagéo de um ponto percentual na taxa de desconto ou na taxa de crescimento terminal
reduziriam o valor recuperavel em £700 milhdes e £500 milhdes respectivamente. A reducéo na previséo de fluxos de caixa de 5% ao ano poderia reduzir o
montante recuperavel em £ 400 milhdes.

Banca de Retalho e de Comércio Global (GRCB) — Absa

O montante recuperavel do GRCB - Absa foi determinado com base num célculo sobre o valor praticado. O céalculo utiliza as previsoes de fluxo de caixa
baseadas em orgamentos financeiros aprovados pela administragdo que abrangem um periodo de trés anos, com uma taxa de crescimento terminal de 6%
aplicada posteriormente. Os fluxos de caixa previstos foram descontados a uma taxa de 14%. O resultado do teste de imparidade ndo é sensivel a alteragdes
razoavelmente possiveis nos principais pressupostos.

Barclays Global Investors
Todo o goodwill no Barclays Global Investors foi eliminado ap6s a venda deste negécio ao BlackRock, Inc. a 01 de Dezembro de 2009. O valor do goodwill foi
recuperado na sua totalidade, como resultado da transaccéo.

Nota
a Os numeros foram actualizados para a transferéncia do Barclays Russia de GRCB — Mercados Emergentes
para GRCB — Europa Ocidental.



www.barclays.com/annualreport09 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 57

21 Activos incorpdreos

20

Custo de Custo de = Custo de

software Outro incorpéreos Custo de direitos de Licencas e

gerado custo de de depdsito Custo de listas de servicos de outros

internamente software central marcas clientes hipoteca contratos
£m £m £m £m £m £m

O Grupo
Custo
A 1 Janeiro 2009 721 328 261 155 1.565 173 426 3.629
Aquisicdes e alienagdes de filiais - - - - 1 - 109 110
Alienacao de operacdes descontinuadas (66) - - 2) - - (32) (100)
Adicdes/alienacdes 264 (36) - - - - 11 239
Cambio e outros ajustes 44 (55) 40 22 (45) 9) (52) (55)
A 31 Dezembro 2009 963 237 301 175 1.521 164 462 3.823
Amortizacao e imparidade acumuladas
A 1 Janeiro 2009 (284) (69) (52) (55) (172) (116) (104) (852)
Alienacdo de operagoes descontinuadas 25 - - 2 - - 8 85
Alienacdes 12 4 - - - - - 16
Taxa de amortizacéo (190) (29) (22) 7) (136) (13) (54) (461)
Imparidade (12) - - (6) - - (10) (27)
Cambio e outros ajustes 7) 36 (8) (8) (10) 12 24 29
A 31 Dezembro 2009 (465) (58) 82) (84) (318) (117) (136) (1.260)
Valor contabilistico liquido 498 179 219 91 1.203 47 326 2.563
O Banco
Custo
A 1 Janeiro 2009 560 110 7 4 16 173 38 908
Aquisicdes e alienagdes de filiais - - - - 2 - 75 77
Adicdes/alienacoes 116 38 - - - - 4 158
Cambio e outros ajustes @) (12) - - @) 9) - (23)
A 31 Dezembro 2009 675 136 7 4 17 164 117 1.120
Amortizacao e imparidade acumuladas
A 1 Janeiro 2009 (204) (22) ®3) - (5) (115) (13) (362)
Alienacdes 9 - - - - - - 9
Taxa de amortizacao (116) (12) - - ) (13) 1 (141)
Imparidade 9) - - (6) - - (10) (25)
Cambio e outros ajustes - 12 - - - 13 1 26
A 31 Dezembro 2009 (320) (21) ®3) (6) ) (115) (21) (493)

Valor contabilistico liquido 355 115 4 ) 10 49 96 627
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21 Activos incorpdreos continuagao

Outro

internamente software

Incorpéreos
de depésito
central

Marcas

Listas de
clientes

Direitos de

Licengas e
servicos de outros
hipoteca contratos Total

Software
gerado
£m

O Grupo
Custo
A 1 Janeiro 2008 388
Aquisicdes e alienagdes de filiais -
Adicdes/alienacdes 274
Cambio e outros ajustes 59
A 31 Dezembro 2008 721
Amortizacao e imparidade acumuladas
A 1 Janeiro 2008 (163)
Alienacdes 11
Taxa de amortizacéo (86)
Imparidade 8
Cambio e outros ajustes (49)
A 31 Dezembro 2008 (284)
Valor contabilistico liquido 437
O Banco
Custo
A 1 Janeiro 2008 314
Aquisicdes e alienagdes de filiais -
Adicdes/alienacoes 237
Cambio e outros ajustes 9
A 31 Dezembro 2008 560
Amortizacao e imparidade acumuladas
A 1 Janeiro 2008 (128)
Alienacdes 11
Taxa de amortizacao (74)
Imparidade 8
Cambio e outros ajustes (16)
A 31 Dezembro 2008 (204)
Valor contabilistico liquido 356

£m

188
127

328
G7)
(33)

14
(69)
259

115

(©)
1
110

(15)

(6)

@)
(22)
88

£m

244
17
261
@7
a9
@)
(52)
209

2
7

@

@)

®
4

£m

£m
524
992

49
1.565

(101)
(62)
(9)
172)
1.393

12

®
@
@
11

£m £m £m

126 161 1.780
- 210 1.352

- 3 282

47 52 215
173 426 3.629
(64) (38) (498)
- - 18
(2) (59) (291)
- - 3
(30) (7 (84)
(116) (104) (852)
57 322 2777
126 10 582
- 28 32

- - 231

47 - 63
173 38 908
(63) ®3) (214)
- - 11
(22) (10) (114)
- - 3
(30) = (48)
(115) (13) (362)
58 25 546

Da taxa de amortizagdo do Grupo para o ano, £447 milhdes (2008: £276 milhdes) séo relativos a operagdes continuadas.

A imparidade acima demonstrada foi incluida juntamente com outras despesas operativas.
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22 Activos fixos tangiveis

O Grupo O Banco

Imoveis de Imoveis Equipamento Activos Total Iméveis Activos

milhoes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
2009
Custo
A 1 Janeiro 2009 - 3.624 3.944 304 7.872 1.840 1.915 3.755
Aaquisicoes e alienacdes de filiais 978 171 5 - 1.154 - - -
Alienacao de operacdes descontinuadas - (120) (99) - (219) - - -
Adicdes/alienacoes 137 233 387 (37) 720 131 169 300
Variacdo do justo valor das propriedades de investmento 6 - - - 6 - - -
Activos amortizados totalmente depreciados - (6) (17) - (23) - - -
Cambio e outros ajustes 86 (74) (23) (201) (212) (15) (11) (26)
A 31 Dezembro 2009 1.207 3.830 4.197 66 9.300 1.956 2.073 4.029
Depreciacao e prejuizos acumulados
A 1 Janeiro 2009 - (1.011) (2.144) (43) (3.198) (830) (1.135) (1965)
Aaquisicoes e alienacdes de filiais - - 2 - 2 - - -
Alienacéo de operaces descontinuadas - 33 64 - 97 - - -
Depreciacéo - (201) (565) (20) (786) (91) (253) (344)
Prejuizos - (32) 2) - (34) (12) (1) (13)
Alienacdes - 46 97 1 144 37 60 97
Activos amortizados totalmente depreciados - 6 17 - 23 - - -
Cambio e outros ajustes - 31 2 45 78 15 13 28
A 31 Dezembro 2009 - (1.128) (2.529) (17 (3.674) (881) (1.316) (2.197)
Valor contabilistico liquido 1.207 2.702 1.668 49 5.626 1.075 757 1.832
2008
Custo
A 1 Janeiro 2008 - 2.451 2.995 413 5.859 1.869 1.636 3.505
Aquisicoes e alienacdes de filiais - 992 218 - 1.210 1 - 1
Adicdes/alienacoes - 8 570 (109) 469 (106) 211 105
Activos amortizados totalmente depreciados - (15) ) - (22) (15) (5) (20)
MNArmhin A Alitras AallictAes 100 120 2R n1 iel 11
A 31 Dezembro 2008 - 3.624 3.944 304 7.872 1.840 1.915 3.755
Depreciacdo e prejuizos acumulados
A 1 Janeiro 2008 = (1.044) (1.804) (15) (2.863) (915) (1.041) (1.956)
Aquisicoes e alienacdes de filiais - (8) (12) - (20) ?3) - ?3)
Depreciacdo = (124) (475) (31) (630) (67) (234) (301)
Prejuizos - - (33) - (33) - 3) 3)
Alienagdes = 168 185 3 356 145 151 296
Activos amortizados totalmente depreciados - 15 7 - 22 15 5) 20
CAmhin a niitrne ailictac — 1R\ (12 — () (R 12\ M2\
A 31 Dezembro 2008 = (1.011) (2.144) (43) (3.198) (830) (1.135) (1.965)
Valor contabilistico liquido - 2.613 1.800 261 4,674 1.010 780 1.790

Da depreciagéo do Grupo para o ano, £759 milhdes (2008: £606 milhdes) sao relativos a operagdes continuadas.

O justo valor das propriedades de investimento do Barclays é baseado em avalia¢des sustentadas por avaliadores independentes devidamente qualificados.
Os activos em locagéo representam activos alugados a clientes em regime de locacéo operacional.

Certain of the Group’s equipment is held on finance leases, see Note 37.



60 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 www.barclays.com/annualreport09

Notas as contas
Para o0 ano terminado em 31 Dezembro de 2009

23 Passivos financeiros designados pelo justo valor

O Grupo O Banco O Grupo O Banco
2009 2008
Montante Montante Montante Montante

contratual devido contratual devido contratual devido contratual devido|
Justovalor  em maturidade Justo valor em maturidade Justo valor em maturidade  Justo valor em maturidade
milhdesEm milhdesEm milhdesEm milhdesEm milhdesEm  milhdesEm milhdesEm  milhdesEm

Titulos de divida 72,191 77,636 71,303 76,372 61,297 69,197 57,963 65,162
Depositos 6,275 6,544 4,581 4,849 10,518 10,109 7,751 7,419
Outros 7,736 8,811 7,662 8,692 5,077 6,761 4,944 6,553
Passivos financeiros designados pelo justo valor 86,202 92,991 83,546 89,913 76,892 86,067 70,658 79,134

Em 31 de Dezembro de 2009 o ajuste de crédito préprio surgiu a partir da avaliacéo justa de £61,5 mil milhdes das notas estruturadas do Barclays

Capital (2008: £54,5 mil milhdes).

O movimento dos spreads de crédito do Barclays durante o ano afectou o justo valor dessas notas e, como resultado, verificaram-se perdas de

reavaliagdo nos resultados operacionais no valor de £1.820 milhdes. (2008: ganhos de £1.663 milhdes).

Os proprios ganhos liquidos de crédito acumulados que se verificaram nas notas emitidas sdo de £501 milhdes em 31 de Dezembro de 2009 (2008: £2.321
milhdes).

24 Outros passivos

Acréscimos e diferimentos 6,007 6,495 4,854 4,924
Credores diversos 5,972 6,049 1,565 10,365
Obrigacdes por locacdes financeiras (Nota 37) 122 96 4 6
Qutros passivos 12,101 12,640 6,423 15,295

Na tabela acima estdo incluidos os saldos do Grupo, com o valor de £10.966 milhdes (2008: £11.068 milhdes), que deverdo ser liquidados no prazo
méaximo de 12 meses ap6s a data do balanco; e os saldos de £ 1.135 milhdes (2008: £1.572 milhdes), que deverdo ser liquidados mais de 12 meses ap6s
a data do balanco.

Na tabela acima estdo incluidos os saldos do Banco, com o valor de £6.146 milhdes (2008: £13.286 milhdes) que deverao ser liquidados no prazo maximo
de 12 meses ap6s a data do balango; e os saldos de £277 milhdes (2008: £2.009 milhdes) que deverdo ser liquidados mais de 12 meses ap6s a data do
balanco.

Os acréscimos e diferimentos incluem £108 milhdes (2008: £101 milhdes) para a parte de taxas estimada para o Grupo, que sera imposta pelo Financial
Services Compensation Scheme (FSCS). A provisdo é baseada em estimativas da participacédo de mercado do Grupo nos periodos relevantes e nos juros
que o FSCS pagara sobre os recursos fornecidos pelo Ministério das Financas britanico, em apoio as suas obrigagdes para com os depositantes em
bancos declarados em situagdo de incumprimento. Pensa-se que o total destas ajudas atinja cerca de £20.000 milhdes.

Embora se espere que a grande maioria dessas ajudas sera reembolsada integralmente a partir de recuperagdes das instituicBes em causa, existe o risco
de défice, de forma que o FSCS pode colocar taxas suplementares sobre os participantes FSCS. De momento nao é possivel estimar a quantidade de
potenciais taxas adicionais, ou a parte do Grupo, que devera basear-se num futuro nivel de participagdo de mercado, ou o efeito que tais taxas podem ter
nos resultados operacionais em qualquer periodo financeiro.
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25 Activos e passivos de seguros

Contratos de seguro

Os activos de resseguro tém o valor de £92 milhdes (2008: £123 milhdes) e referem-se essencialmente aos seguros a longo prazo do Grupo. As quotas das provisdes
da resseguradora referentes aos seguros a curto prazo do Grupo tém o valor de £7 milhdes (2008: £32 milhdes). Os activos de resseguro que deverdo ser recuperados
depois de mais de um ano sdo de £85 milhdes (2008: £91 milhdes).

Passivos por contratos de seguro incluindo passivos unit linked
Os passivos de seguros incluem o seguinte:

O Grupo

2009 2008
milhdes £ milhdes £

Passivos por contratos de seguro:

— passivos linked 139 125
— passivos non-linked 1.886 1.908
Provisoes para sinistros 115 119
Passivos por contratos de seguro incluindo passivos unit linked 2.140 2.152

Os passivos por contratos de seguro referem-se essencialmente aos seguros a longo termo do Grupo. Os passivos por contratos de seguro associados aos seguros néo-
vida a curto prazo tém o valor de £132 milh&es (2008: £73 milhdes).

Movimentos nos passivos de seguros e activos de resseguro

Os movimentos nos activos de seguros e nos passivos por contratos de seguro foram os seguintes:

O Grupo
2009 2008

Bruto Resseguro Liquido Bruto Resseguro Liquido
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

No inicio do ano 2.152 (123) 3.903 (157)
Variagéo no ano (12) 31 19 (1.751) 34 (1.717)
No final do ano 2.140 92) 2.048 2.152 (123) 2.029

Pressupostos utilizados para medir passivos de seguros
Os pressupostos que tém mais efeito sobre a medida das quantias acima verificadas e os processos utilizados para os determinar foram os seguintes:

Seguros a longo prazo - linked e non-linked

Mortalidade — as estimativas de mortalidade tém como base tabelas padrao de industria e de mortalidade nacional, ajustadas onde for apropriado de modo a
reflectirem a propria experiéncia do Grupo. E acrescentada uma margem para garantir prudéncia — por exemplo, futuras melhorias na mortalidade para seguros de
anuidade.

Nivel e inflagdo dos custos de renovagao — os custos sdo uma pequena parte dos passivos dos seguros em geral, no entanto, 0s aumentos nos custos causados por uma
inflagdo ndo antecipada ou por ouros factores imprevistos poderiam levar a aumentos nas reservas dos custos. Assim, os custos sao definidos com base em
pressupostos prudentes. Os niveis iniciais de custos de renovagao séo definidos considerando as previsoes das despesas para o seguro e, quando for caso disso,
criando uma margem que permita sustentar o peso cada vez mais alto dos custos fixos das carteiras fechadas de seguros de vida do Reino Unido. Os pressupostos de
inflagdo séo definidos através da adicdo de uma margem a taxa de mercado da inflagdo implicita pelos rendimentos de obriga¢des do tesouro indexadas.

Seguros a curto prazo

Seguros a curto prazo — para ap6lices de prémio Unico a proporcao de prémios ndo ganhos é calculada com base em estimativas sobre a frequéncia e a gravidade dos
incidentes.

Mudangas nos pressupostos

Néo houve quaisquer alteragdes dos pressupostos em 2009 que tenham tido um efeito significativo nas demonstragdes financeiras.

Incertezas associadas a fluxos de caixa relativos a contratos de seguros e a actividades de gestao de risco
Os pressupostos utilizados para determinar incertezas em fluxos de caixa e os processos utilizados para a gestéo de riscos foram os seguintes:

Contratos de seguro a longo prazo (linked e non-linked)

Para os contratos de seguro a longo prazo em que a morte é o risco segurado, os factores mais significativos que poderiam afectar negativamente a frequéncia e a gravidade dos
sinistros sdo a incidéncia de doenga, como SIDA, ou mudangas no estilo de vida em geral, tais como a alimentagdo, a pratica de exercicio e habitos tabagisticos. Quando a
sobrevivéncia € o risco segurado, os avangos nos cuidados médicos e as condigdes sociais sdo os principais factores que aumentam a longevidade.

O Grupo gere a sua exposi¢ao ao risco, operando em parte como um negdcio de unit linked, com um design de produto prudente, aplicando critérios rigorosos de
subscricdo, transferindo o risco para as resseguradoras, gerindo os sinistros e estabelecendo reservas prudentes.

Contratos de seguro a curto prazo

Para os contratos de proteccdo de pagamento em que o risco segurado é a incapacidade de fazer pagamentos ao abrigo de um contrato de empréstimo, os factores
mais importantes sdo a salde do segurado e a possibilidade de desemprego, que depende, entre outras coisas, de factores econémicos a longo e curto prazo. O Grupo
gere a sua exposicdo a este tipo de riscos através da concepcdo de produtos prudentes, da gestéo eficiente de sinistros, de metodologias e bases de reservas prudentes,
de revisOes regulares aos produtos, a economia e ao mercado e da realizagéo regular de testes de adequacéo sobre o tamanho das reservas.

A Absa segura imdveis e veiculos automéveis, para os quais os factores mais significativos que poderiam afectar a frequéncia e a gravidade dos sinistros sdo
alteracdes climéticas e a criminalidade. A Absa gere a sua exposi¢ao ao risco através da diversificacdo dos riscos de seguros aceites e da transferéncia do risco para as
resseguradoras.



62 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 www.barclays.com/annualreport09

Notas as contas
Para 0 ano terminado a 31 de Dezembro de 2009

25 Activos e passivos de seguros continuagdo

Anélise de sensibilidade

A seguinte tabela apresenta a sensibilidade do nivel dos passivos por contratos divulgados nesta nota aos movimentos nos pressupostos actuariais utilizados
para calcula-los. A variacdo percentual na variavel é aplicada a uma série de pressupostos actuariais ja existentes para obter o possivel impacto sobre o
lucro liquido ap6s impostos. A divulgagdo néo se destina a explicar o impacto de uma variagdo percentual nos activos e passivos de seguros acima
divulgados.

2009 2008

Lucro liquido Lucro liquido

Mudanca apos Mudanca
na impacto na
variavel fiscal variavel
9 milhdes £ %

Contratos de seguro a longo prazo:

Melhoria da mortalidade (anuitantes apenas) 10 - 10 1
Agravamento da mortalidade (vidas seguradas apenas) 10 14 10 20
Agravamento do nivel do custo de renovagdo 20 11 20 19
Agravamento da taxa de inflagéo 10 8 10 1

Contratos de seguro a curto prazo:
Agravamento dos pressupostos dos sinistros 10 5 10 B

Qualquer alteragéo no lucro liquido ap6s impostos resultaria no decorrente aumento ou decréscimo no capital proprio dos accionistas.
As analises anteriores tém como base a variagdo num Unico pressuposto enquanto todos 0s outros pressupostos permanecem constantes. Na
prética é dificil que esta situacéo ocorra.

Opgdes e garantias
Os contratos do Grupo ndo contém opgdes ou garantias que possam constituir um risco material.

Concentragao do risco do seguro

O Grupo considera que a concentragao do risco de seguro que é mais relevante para as demonstracdes financeiras do Grupo esta de acordo com o tipo de
cobertura oferecida e a localizagdo do risco segurado. A seguinte tabela mostra os montantes maximos a pagar dentro de todos os produtos de seguros do
Grupo. E ignorada a probabilidade de ocorréncia de eventos segurados e a contribuicdo dos investimentos de apoio as politicas de seguros. A tabela mostra
a ampla gama de produtos e a localizacéo do risco segurado, antes e ap6s o impacto do resseguro, que representa o risco que é transferido para outras
seguradoras.

2009 2008
Antes do Apbs Antes do Apés
Resseguro  Resseguro  Resseguro Resseguro Resseguro Resseguro
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Total de beneficios segurados por gama de produto
Contratos de seguro a longo prazo 13.405 (1.547) 11.858 19.193 (3.591) 15.602
Contratos de seguro a curto prazo 49.359 (4.145) 45214 36.228 (2.735) 33.493
Total de beneficios segurados 62.764 (5.692) 57.072 55.421 (6.326) 49.095
Total de beneficios segurados por localizagdo geografica
Reino Unido 5.727 (363) 5.364 8.120 (525) 7.595
Resto da Unido Europeia 1.724 (20) 1.704 6.519 (2.305) 4214
Africa 558118 (5.309) 50.004 40.782 (3.496) 37.286
Total de beneficios segurados 62.764 (5.692) 57.072 55.421 (6.326) 49.095

Risco de crédito do ressegurador

Para o seguro a longo prazo estdo em vigor programas de resseguro para restringir a quantidade de cobertura em qualquer seguro de vida individual. A
cobertura do resseguro € distribuida por empresas altamente cotadas para diversificar o risco de solvéncia resseguradora. As provisdes liquidas de
seguros incluem uma margem para reflectir o risco do crédito ressegurador.

26 Passivos subordinados
Os passivos subordinados incluem os juros acumulados e compreendem os seguintes empréstimos com e sem prazo:

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £

Empréstimos sem prazo 13.673 8.207
Empréstimos com prazo 17.668 16.169 16.686 15.430

25.816 29.842 24.893 29.168
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26 Passivos subordinados continuagao
Empréstimos ndo amortizaveis

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
milhdes £ milhdes £ milhGes £ milhdes £

N&o-conversiveis

O Banco

6% Callable Perpetual Core Tier One Notes a,p 424 487 424 487
6,86% Callable Perpetual Core Tier One Notes (US$1.000 milhdes) a,p 784 1.118 784 1.118
5,3304% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments b,q 560 652 560 652
5,926% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments (US$1.350 milhdes) cr 928 1.109 928 1.109
6,3688% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments m,ac 567 600 567 600
7,434% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments (US$1.250 milhdes) n,ad 866 1.055 866 1.055
14% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments es 2.608 2514 2.608 2514
Junior Undated Floating Rate Notes (US$121 milhdes) dt 75 83 134 148
7,7% Undated Subordinated Notes (US$99 milhdes, 2008: US$2.000 milhdes) o0,af 65 1.644 65 1.644
Undated Floating Rate Primary Capital Notes Series 3 d,u 145 147 145 147
9,25% Perpetual Subordinated Bonds (ex-Woolwich plc) fv 95 232 95 232
9% Permanent Interest Bearing Capital Bonds g,w 43 120 43 120
8,25% Undated Subordinated Notes 0,ae 152 1.092 152 1.092
7,125% Undated Subordinated Notes h,x 180 620 180 620
6,875% Undated Subordinated Notes Ly 151 729 151 729
6,375% Undated Subordinated Notes j,z 147 526 147 526
6,125% Undated Subordinated Notes k,aa 220 666 220 666
6,5% Undated Subordinated Notes (FFr 1.000 milhdes) - 151 - 151
5,03% Reverse Dual Currency Undated Subordinated Loan (Yen 8.000 milhdes) l,ab 55 51 55 51
5% Reverse Dual Currency Undated Subordinated Loan (Yen 12.000 milhdes) l,ab 83 77 83 77
Empréstimos perpétuos — ndo-conversiveis 8.148 13.673 8.207 13.738

Seguranca e subordinagéo

Nenhum capital de empréstimos ndo amortizaveis esta seguro.

As Obrigaces Junior Undated Floating Rate (‘Junior Notes”) posicionam-se abaixo dos litigios contra 0 Banco por parte dos depositantes e outros
credores ndo segurados ndo subordinados e detentores de empréstimos perpétuos.

Todas as outras emissdes de empréstimos perpétuos posicionam-se pari passu abaixo dos litigios dos titulares das ObrigagGes Junior, excepto quanto
as 6% e 6,86% Callable Perpetual Notes Core Tier One (‘TON'S’) e as 5,3304%, 5,926%, 6,3688%, 7,434% e 14% Step-up Callable Perpetual Reserve
Capital Instruments (‘RCIs’) (tais emissdes, com excepgdo das TON’s e das RCI’s, constituem os ‘Empréstimos e Obrigagdes Perpétuos’).

As TONSs e as RCls posicionam-se pari passu e abaixo dos litigios por parte dos titulares dos Empréstimos e Obrigagdes Perpétuos.
Juros
Notas

a Estas TON’s mantém uma taxa fixa de juros até 2032. Apos essa data, no caso de as TON’s ndo serem resgatadas, incidirdo juros a taxas fixadas
antecipadamente de forma periddica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

b Estas RCls mantém uma taxa fixa de juros até 2036. Apds essa data, no caso de as RClIs ndo serem resgatadas, incidirdo juros a taxas fixadas
antecipadamente de forma periddica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

¢ Estas RCIs mantém uma taxa fixa de juros até 2016. Ap6s essa data, no caso de as RCls ndo serem resgatadas, incidirdo juros a taxas fixadas
antecipadamente de forma periddica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

d Estas Obrigac6es mantém juros a taxas fixadas antecipadamente de forma periddica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

e Estas RCIs mantém uma taxa fixa de juros até 2019. Ap6s essa data, no caso de as RCIs ndo serem resgatadas, incidirdo juros a taxas fixadas
antecipadamente de forma periddica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

f Estas Obrigagdes mantém uma taxa fixa de juros até 2021. Ap6s essa data, no caso de as ObrigacGes ndo serem resgatadas, o cupéo sera redefinido para
uma margem fixa sobre uma taxa de referéncia por um periodo adicional de cinco anos.

g A taxa de juro para estas Obrigagdes esta fixada para a duragdo desta emissao.

h Estas Obrigaces mantém uma taxa fixa de juros até 2020. Apds essa data, no caso de as Obrigagdes nao serem resgatadas, o cupao sera redefinido para
uma margem fixa sobre uma taxa de referéncia por um periodo adicional de cinco anos.

i Estas Obrigagdes mantém uma taxa fixa de juros até 2015. Ap6s essa data, no caso de as Obrigacdes ndo serem resgatadas, o cupdo sera redefinido para
uma margem fixa sobre uma taxa de referéncia por um periodo adicional de cinco anos.

j Estas Obrigagfes mantém uma taxa fixa de juros até 2017. Ap6s essa data, no caso de as ObrigacGes ndo serem resgatadas, o cupéo sera redefinido para
uma margem fixa sobre uma taxa de referéncia por um periodo adicional de cinco anos.

k Estas Obrigacfes mantém uma taxa fixa de juros até 2027. Ap6s essa data, no caso de as ObrigacOes ndo serem resgatadas, o cupdo serd redefinido para
uma margem fixa sobre uma taxa de referéncia por um periodo adicional de cinco anos.
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Para 0 ano terminado a 31 de Dezembro de 2009

26 Passivos subordinados continuagao

| Estes empréstimos mantém uma taxa fixa de juros até 2028 com base num montante principal de US$, mas os pagamentos de juros foram trocados,
resultando numa taxa de juro pagavel em lenes, que é fixada periodicamente de forma antecipada com base nas taxas interbancérias de Londres. Ap6s
essa data, no caso de os empréstimos ndo serem resgatados, 0s empréstimos terdo taxas de juro em lenes fixadas periodicamente de forma antecipada,
com base nas taxas interbancérias de Londres.

m Estas RCIs mantém uma taxa fixa de juros até 2019. Ap6s essa data, no caso de as RCls ndo serem resgatadas, incidirdo juros a taxas fixadas
antecipadamente de forma periddica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

n Estas RCIs mantém uma taxa fixa de juros até 2017. Ap6s essa data, no caso de as RCls ndo serem resgatadas, incidirdo juros a taxas fixadas
antecipadamente de forma periddica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

o0 Estas Obrigacdes mantém uma taxa fixa de juros até 2018. Apds essa data, no caso de as Obrigagdes ndo serem resgatadas, incidirdo juros a taxas
fixadas antecipadamente de forma peri6dica, com base nas taxas interbancarias de Londres.

O Barclays Bank PLC ndo é obrigado a fazer um pagamento de juros sobre as suas Obrigagdes e Empréstimos Perpétuos, com excepgéo das 9,25%
Perpetual Subordinated Bonds, 7,7% Undated Subordinated Notes e 8,25% Undated Subordinated Notes se, nos Gltimos seis meses, ndo tiver

sido declarado ou pago um dividendo sobre qualquer classe de acgdes do Barclays PLC, ou, em certos casos, sobre qualquer classe de ac¢des
preferenciais do Banco. O Banco néo é obrigado a fazer um pagamento de juros sobre as suas 9,25% Perpetual Subordinated Bonds se, no periodo
imediatamente anterior de 12 meses de juros, um dividendo néo tiver sido pago em qualquer classe do seu capital social. Os juros ndo pagos desta forma
tornam-se pagaveis em cada caso se tal dividendo for posteriormente pago ou em quaisquer outras circunstancias. Durante o ano, 0 Banco declarou e
pagou dividendos sobre as suas ac¢des ordinarias e sobre todas as classes de acgdes preferenciais.

N&o podera efectuar-se qualquer pagamento de capital ou de juros, a ndo ser que que o Banco satisfaga um teste de solvéncia especificado.
O Banco podera optar por adiar qualquer pagamento de juros sobre as 7,7% Undated Subordinated Notes e as 8,25% Undated Subordinated Notes.

Até ao momento em que os juros diferidos forem pagos na totalidade, nem o Banco nem o Barclays PLC podem declarar ou pagar um dividendo, salvo
algumas excepgdes, sobre qualquer das suas ac¢des ordinarias, acgdes preferenciais ou outro capital social, ou satisfazer quaisquer pagamentos de juros
ou cupdes sobre algumas outras obrigag@es junior.

O Banco poderéa optar por adiar qualquer pagamento de juros sobre as RCIs (b, ¢, €, m € n acima mencionadas). Qualquer pagamento diferido de juros
deve ser efectuado no inicio (i) da data de resgate das RCls, (ii) da data de pagamento do cupéo, coincidindo com a data ou situando-se o mais préximo
possivel do décimo aniversario da data de diferimento de tal pagamento, e ( iii) no que concerne apenas a alinea e) acima, da substituicdo. Embora esse
diferimento seja permanente, nem o Banco nem o Barclays PLC podem declarar ou pagar um dividendo, salvo algumas excepgdes, sobre qualquer das
suas acces ordinarias ou ac¢des preferenciais.

O Banco podera optar por adiar qualquer pagamento de juros sobre as TONs se concluir que tal pagamento estd ou pode resultar em estar em néao-
conformidade com os requisitos de adequacéo de capital e as politicas da FSA (Autoridade de Servigos Financeiros). Tal pagamento diferido de juros sé
podera ser efectuado com o resgate das TON’s. Até ao momento em que O Banco efectue um pagamento de juros sobre as TON’s, nem o Banco nem o
Barclays PLC podem (i) declarar ou pagar um dividendo, salvo algumas excep¢oes, sobre qualquer das suas ac¢oes ordinarias ou acgdes preferenciais, ou
efectuar pagamentos de juros em relagdo aos Instrumentos de Capital de Reserva do Banco e (ii) certas restricdes ao resgate, aquisicdo ou reducéo do seu
respectivo capital social e alguns outros titulos sdo também aplicaveis.

Reembolso

Notas

p Estas TON’s sdao reembolsaveis, por opgdo do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento do cup&o em ou ap6s Junho de 2032.

q Estas RCls sdo reembolsaveis, por op¢ao do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento do cup&o em ou ap6s Dezembro de 2036.
r Estas RCls sdo reembolsaveis, por op¢ao do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento do cupdo em ou ap6s Dezembro de 2016.

s Estas RCls sdo reembolsaveis, por op¢do do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento do cupdo em ou apés Junho de 2019.

t Estas Obrigaces sédo reembolsaveis, por op¢éo do Banco, na totalidade ou em parte, em qualquer data de pagamento de juros.

u Estas Obrigagdes sdo reembolsaveis, por opc¢éo do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento de juros.

v Estas Obrigag@es sdo reembolsaveis, por opgao do Banco, na totalidade, em 2021, ou em cada cinco anos certos a partir dessa data.

w Estas Obrigagdes sdo reembolsaveis, por opgado do Banco, na totalidade, em qualquer altura.

x Estas Obrigag@es séo reembolsaveis, por opgdo do Banco, na totalidade, em 2020, ou em cada cinco anos certos a partir dessa data.

y Estas ObrigacOes sdo reembolsaveis, por op¢do do Banco, na totalidade, em2015, ou em cada cinco anos certos a partir dessa data.

z Estas Obrigagdes séo reembolsaveis, por opgdo do Banco, na totalidade, em 2017, ou em cada cinco anos certos a partir dessa data.

aa Estas Obrigaces sdo reembolséaveis, por op¢éo do Banco, na totalidade, em 2027, ou em cada cinco anos certos a partir dessa data.

ab Estes empréstimos sdo reembolsaveis, por opcdo do Banco, na totalidade, em 2028, ou em cada cinco anos certos a partir dessa data.

ac Estas RCls sdo reembolsaveis, por op¢ao do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento do cupdo em ou ap6s Dezembro de 2019.
ad Estas RCls sdo reembolsaveis, por opgédo do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento de cupdo em ou ap6s Dezembro de 2017.
ae Estas Obrigaces sdo reembolséaveis, por op¢éo do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento de juros em ou ap6s Dezembro de 2018.
af Estas Obrigac0es sdo reembolséaveis, por opcéo do Banco, na totalidade, em qualquer data de pagamento de juros em ou ap6s Abril de 2018.

Adicionalmente, cada emissao relativa ao capital de empréstimo néo resgatavel é reembolséavel, por opcéo do Banco, na totalidade, por razes fiscais
especificas, a qualquer momento, ou numa data de pagamento de juros. N&o ha eventos de inadimpléncia, excepto o ndo pagamento de juros principais
ou obrigatorios.

Qualquer reembolso exige a notificacdo prévia a FSA.

Todas as emissdes de capital de empréstimo nao resgatavel foram feitas no mercado da zona Euro e / ou sob a Regulamentagéo 144A, e nao houve
quaisquer emissdes registadas sob o US Securities Act de 1933.
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26 Passivos subordinados continuagao
Capital de empréstimo nado-resgatavel

O capital de empréstimo nao-resgatavel é emitido pelo Banco para o desenvolvimento e expansdo dos negdcios do Grupo e para reforcar a sua base de
capital pelo Barclays Bank Spain SA (Barclays Espanha), o Barclays Banc of Botswana Ltd (BBB), o Barclays Bank Zambia PLC (Barclays Zambia) e 0

Barclays Bank of Kenya (Barclays Quénia) para reforgar as respectivas bases de capital, e pela Absa e Barclays Bank of Ghana Ltd (BBG) para

propdsitos corporativos gerais. E composto por:

N&o-conversiveis

O Banco

7,4% Subordinated Notes 2009 (US$400 milhdes)

Subordinated Fixed to CMS-Linked Notes 2009 (€31 milhdes)

12% Unsecured Capital Loan Stock 2010

5,75% Subordinated Notes 2011 (€1.000 milhoes)

5,25% Subordinated Notes 2011 (€250 milhdes) (ex-Woolwich plc)
5,015% Subordinated Notes 2013 (US$150 milhdes)

4,875% Subordinated Notes 2013 (€750 milhdes)

Callable Floating Rate Subordinated Notes 2015 (US$1.500 milhdes)
4,38% Fixed Rate Subordinated Notes 2015 (US$75 milhdes)

4,75% Fixed Rate Subordinated Notes 2015 (US$150 milhdes)

Floating Rate Subordinated Step-up Callable Notes 2016 (US$750 milhdes)
Callable Floating Rate Subordinated Notes 2016 (€1.250 milhdes)
Callable Floating Rate Subordinated Notes 2017 (US$500 milhdes)
10,125% Subordinated Notes 2017 (ex-Woolwich plc)

Floating Rate Subordinated Step-up Callable Notes 2017 (US$1.500 milhdes)
Floating Rate Subordinated Step-up Callable Notes 2017 (€1.500 milhdes)
6,05% Fixed Rate Subordinated Notes 2017 (US$2.250 milhdes)

Floating Rate Subordinated Notes 2018 (€40 milhdes)

6% Fixed Rate Subordinated Notes due 2018 (€1.750 milhdes)
CMS-Linked Subordinated Notes due 2018 (€100 milhdes)

CMS-Linked Subordinated Notes due 2018 (€135 milhdes)

Floating Rate Subordinated Notes 2019 (€50 milhdes)

Callable Fixed/Floating Rate Subordinated Notes 2019 (€1.000 milhdes)
9,5% Subordinated Bonds 2021 (ex-Woolwich plc)

Subordinated Floating Rate Notes 2021 (€100 milhdes)

10% Fixed Rate Subordinated Notes 2021

10,179% Fixed Rate Subordinated Notes 2021 (US$1.521 milhdes)
Subordinated Floating Rate Notes 2022 (€50 milhdes)

Subordinated Floating Rate Notes 2023 (€50 milhGes)

Fixed/Floating Rate Subordinated Callable Notes 2023

5,75% Fixed Rate Subordinated Notes 2026

5,4% Reverse Dual Currency Subordinated Loan 2027 (Yen 15.000 milhdes)
6,33% Subordinated Notes 2032

Subordinated Floating Rate Notes 2040 (€100 milhdes)

Outros empréstimos de filiais

Barclays Bank SA, Spain (Barclays Espanha)

Subordinated Floating Rate Capital Notes 2011 (€11 milhdes)

Absa

14,25% Subordinated Callable Notes 2014 (ZAR 3.100 milhdes)

10,75% Subordinated Callable Notes 2015 (ZAR 1.100 milhdes)
Subordinated Callable Notes 2015 (ZAR 400 milhdes)

8,75% Subordinated Callable Notes 2017 (ZAR 1.500 milhdes)
Subordinated Callable Notes 2018 (ZAR 1.886 milhdes)

8,8% Subordinated Fixed Rate Callable Notes 2019 (ZAR 1.725 milhdes)
Subordinated Callable Notes 2019 (ZAR 3.000 milhdes)

8,1% Subordinated Callable Notes 2020 (ZAR 2.000 milhGes)
Subordinated Callable Notes 2028 (ZAR 1.500 milhdes)

Barclays Bank of Ghana Ltd (BBG)

14% Fixed Rate BBG Subordinated Callable Notes 2016 (GHC 10 milhdes)
Barclays Bank of Kenya (Barclays Kenya)

Floating Rate Subordinated Notes 2014 (KES 968 milhdes)

Floating Rate Subordinated Notes 2015 (KES 740 milhdes)

Fixed Rate Subordinated Notes 2015 (KES 1.260 milhdes)

Barclays Bank Zambia PLC (Barclays Zambia)

Subordinated Unsecured Floating Rate Capital Notes 2016 (ZMK 49.232 milhdes)

Capital de empréstimos ndo-resgataveis — nao-conversivel
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26 Passivos subordinados continuagao

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £

~ Conversiveis
Barclays Bank of Botswana (BBB)

Subordinated Unsecured Fixed Rate Capital Notes 2014 (BWP 190 milhdes) .k 18 17 - -
Barclays Bank Zambia PLC (Barclays Zambia)

Subordinated Unsecured Floating Rate Capital Notes 2015 (ZMK 49.086 milhdes) Jil 7 7 - -
Absa

Redeemable cumulative option-holding preference shares (ZAR 147 milhdes) - 11 - -
Total conversivel 25 35 - -

Nenhum capital de empréstimos a prazo do Grupo esta seguro. As obriga¢des de divida do Banco, do Barclays Espanha, BBG, BBB, Barclays Zambia,
Barclays Quénia e Absa posicionam-se acima dos interesses dos titulares do seu capital e o capital de empréstimos a prazo foi emitido com base em que
0s respectivos créditos estdo subordinados aos respectivos pedidos dos seus depositantes e outros credores subordinados ndo segurados.

Juros
Notas

a As taxas de juro sobre estas Obrigacdes séo fixadas para o periodo de vida dessas emissoes.
b Estas ObrigacGes tém juros a taxas fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas interbancarias de Londres ou europeias.

c Estas Obrigag@es tém uma taxa fixa de juro até 2010. Apés essa data, no caso de as ObrigacOes ndo serem resgatadas, as mesmas terdo juros a taxas
fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas de aceitagdo interbancaria de Joanesburgo.

d Estas Obrigag@es tém juros a taxas fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas de aceitacdo interbancéria de
Joanesburgo.

e Estas Obrigag@es tém uma taxa fixa de juro até 2012. Apés essa data, no caso de as ObrigacOes ndo serem resgatadas, as mesmas terdo juros a taxas
fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas de aceitagdo interbancaria de Joanesburgo.

f Estas Obrigages tém uma taxa fixa de juro até 2015. Ap6s essa data, no caso de as ObrigagOes ndo serem resgatadas, as mesmas terdo juros a taxas
fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas de aceitagdo interbancaria de Joanesburgo.

g Estas Obrigacdes tém uma taxa fixa de juro até 2012. Ap6s essa data, no caso de as Obrigagdes nao serem resgatadas, o cupéo sera redefinido para uma
margem fixa sobre uma taxa de referéncia sobre titulos do tesouro por um periodo adicional de cinco anos.

h Estas ObrigacOes tém uma taxa fixa de juro até 2014. Apds essa data, no caso de as Obrigagdes nao serem resgatadas, as mesmas terdo juros a taxas
fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas interbancérias europeias.

i Este Empréstimo tem uma taxa fixa de juro com base numa quantia principal em US$, mas os pagamentos dos juros foram trocados, resultando numa
taxa de juro a pagar em lenes, que é fixada periodicamente e de forma antecipada com base em taxas interbancarias de Londres.

j Reembolsaveis, por critério do emitente, antes do vencimento, em condicdes que regem as respectivas obrigacdes de divida respectiva, algumas na
totalidade ou em parte, e algumas s na totalidade.

k Estas Obrigacdes tém juros fixados periodicamente e de forma antecipada com base na Taxa de Certificacdo do Bank of Botswana. Todas estas
Obrigacoes serdo obrigatoriamente convertidas em Acgdes Preferenciais do BBB, com um valor nominal total igual em soma ao montante principal das
Obrigacdes pendentes no momento da converséo, em caso de o BBB ter perdas antes dos impostos em excesso provenientes dos seus lucros
acumulados e outras contas de capital excedente.

| Estas Obrigagdes tém juros fixados periodicamente e de forma antecipada com base nas taxas sobre Titulos do Tesouro do Bank of Zambia. Todas
estas Obrigac0es serdo obrigatoriamente convertidas em Acgdes Preferenciais do Barclays Zambia, com um valor nominal total igual em soma ao
montante principal das Obrigagdes pendentes no momento da converso, em caso de o Barclays Zambia ter perdas antes dos impostos em excesso
provenientes dos seus lucros acumulados e outras contas de capital excedente.

m Estas Obrigaces tém uma taxa fixa de juro até 2018. Apos essa data, no caso de as Obrigagdes ndo serem resgatadas, as mesmas terdo juros a taxas
fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas interbancérias de Londres.

n Estas ObrigacOes tém uma taxa fixa de juro até 2014. Apds essa data, no caso de as Obriga¢des ndo serem resgatadas, as mesmas terdo juros a taxas
fixadas periodicamente e de forma antecipada com base em taxas de aceitagdo interbancaria de Joanesburgo.

o0 Estas Obrigacoes tém juros fixados periodicamente e de forma antecipada com base nas taxas sobre Titulos do Tesouro do Central Bank

of Kenya.

p Estas Obrigaces tém juros fixados periodicamente e de forma antecipada com base nas taxas sobre Titulos do Tesouro do Central Bank

of Zambia.

As 7,4% Subordinated Notes 2009 (As ‘7,4% Notes”), emitidas pelo Banco foram registados sob o US Securities Act de 1933. Todas as outras

emissoes de capital de empréstimo a prazo pelo Banco, o Barclays Espanha, o0 BBG, o BBB, o Barclays Zambia, o Barclays Quénia e o Absa, que
foram realizadas em mercados fora dos EUA, nédo foram registadas da mesma forma.
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26 Passivos subordinados continuagéo

Condigbes de Amortizacéo

Salvo indicagdo em contrario, o capital de empréstimos com prazo por saldar do Grupo em 31 de Dezembro de 2009 é resgatavel apenas no vencimento,
sujeito, em casos especificos, a disposi¢des que permitem o resgate antecipado no caso de certas alterag@es na legislagao fiscal ou, no caso do BBB e do
Barclays Zambia, de alteracOes especificas na legislagdo ou regulamentacéo.

Qualquer amortizagéo antes do vencimento requer, no caso do Banco, a notificago prévia a FSA, no caso do BBB, a aprovacéo prévia do Banco do
Botswana, no caso do Barclays Zambia, a aprovacdo prévia do Banco da Z&mbia e, no caso da Absa, a aprovacéo prévia do South African Registrar of
Banks.

Ndo existem quaisquer facilidades contratuais na data do balango que permitam o refinanciamento da divida ap6s a data de vencimento.

27 Provisdes

Faciliades
contratuais
n&o utilizadas
Redundéancia e

Contratos e reestru- garantias Diversas
Onerosos turacéo fornecidas provisoes Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £

O Grupo

A 1 de Janeiro de 2009 50 118 109 258 535
Aquisicdes e alienagdes de filiais - ) 1 (6) ©)
Cambio e outros ajustes - 4 2 - 6
AdicBes 51 269 119 125 564
Quantias usadas 27) (201) (21) (142) (391)
Quantias ndo usadas revertidas (8) (26) (48) (37) (119)
Amortizacdo de desconto 2 - - - 2
A 31 de Dezembro de 2009 68 162 162 198 590
O Banco

A 1 de Janeiro de 2009 48 110 100 132 390
Aquisicoes e alienacdes de filiais 2 1) - ®3) )
Cambio e outros ajustes - 3 2

Adicdes 41 216 159 16 432
Quantias usadas 27) (155) (21) (76) (279)
Quantias ndo usadas revertidas 8) (25) (44) ) (86)
Amortizagao de desconto 2 - - - 2
A 31 de Dezembro de 2009 58 148 196 62 464
O Grupo

A 1 de Janeiro de 2008 64 82 475 209 830
Aquisicdes e alienacdes de filiais 9 ) - 1) @)
Cambio e outros ajustes 2 - 63 15 80
Adicdes 12 269 461 102 844
Quantias usadas (41) (213) (794) (42) (1.090)
Quantias ndo usadas revertidas - (11) (96) (25) (132)
Amortizagao de desconto 4 - - - 4
A 31 de Dezembro de 2008 50 118 109 258 535
O Banco

A 1 de Janeiro de 2008 70 67 579 93 809
Aquisicdes e alienacdes de filiais 1 - (976) 2) 977)
Cambio e outros ajustes 2 2 105 4 113
AdicBes 12 248 456 61 777
Quantias usadas (41) (197) 26 (15) (227)
Quantias ndo usadas revertidas - (10) (90) 9) (209)
Amortizacdo de desconto 4 - - - 4

A 31 de Dezembro de 2008 48 110 100 132 390
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Notas as contas
Para 0 ano terminado a 31 de Dezembro de 2009

27 Provisdes continuagdo
As provisdes que se espera recuperar ou liquidar para o Grupo num prazo maximo de 12 meses apds 31 de Dezembro de 2009 foram de £466
milhdes (2008: £333 milhdes).

As provisdes que se espera recuperar ou liquidar para o Grupo num prazo maximo del2 meses ap6s 31 de Dezembro de 2009 foram de £408
milhdes (2008: £255 milhdes).

As provisdes diversas sdo feitas com respeito a recuperagdes de comissdes, garantias e créditos
contenciosos.

28 Operacoes de titularizacéo

O Grupo participou em transacgdes de titularizacdo envolvendo empréstimos hipotecarios residenciais, empréstimos empresariais e saldos de cartoes
de crédito. Adicionalmente, o Grupo actua como um canal para documentagdo comercial, através do qual adquire pools estaticas de empréstimos
hipotecarios residenciais de outras instituicoes de crédito para operagdes de titularizagao.

Nestas transacgoes, 0s activos, ou juros sobre os activos, ou juros sobre os beneficios nos fluxos de caixa derivados dos activos, séo transferidos
para uma entidade dedicada, ou para um trust que, por sua vez, transfere os juros sobre os beneficios para uma entidade dedicada que emite entdo
titulos de divida de taxa flutuante para investidores terceiros.

As operacoes de titularizacdo podem, através do estabelecimento de acordos individuais, resultar no reconhecimento continuado dos activos titularizados e
no reconhecimento dos titulos de divida emitidos na transacgdo; levar a um reconhecimento parcial continuado dos activos na medida do envolvimento
continuado do Grupo nesses activos ou ao desreconhecimento dos activos e ao reconhecimento separado, como activos ou obrigagdes, de quaisquer
direitos e obrigaces criados ou retidos na transferéncia. O total desreconhecimento ocorre apenas quando o Grupo transfere o seu direito contratual a
receber fluxos de caixa dos activos financeiros, ou retém o direito contratual a receber os fluxos de caixa, mas assume uma obrigacéo contratual de pagar
os fluxos de caixa a outra parte sem atraso material ou reinvestimento, e também transfere substancialmente todos os riscos e remuneragdes da
propriedade, incluindo os riscos de crédito, pagamento antecipado e taxa de juro.

A tabela seguinte mostra 0 montante de activos titularizados a transportar, de acordo com o montante de envolvimento continuado do Grupo onde
apropriado, juntamente com as obriga¢des associadas, para cada categoria de activos no balanco:

2009 2008
Montante Montante
Montante contratual Montante  contratual de
de activos de passivos de activos passivos
a transportar associados atransportar  associados
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Empréstimos e avangos a clientes
Empréstimos hipotecarios residenciais 10.374 (10.738) 12.754 (13.172)
Montantes a receber de cartoes de crédito 1.288 (1.288) 1.888 (2.109)
Outros empréstimos pessoais 94 (124) 212 (256)
Empréstimos por grosso e empresariais e avangos 4.835 (5.999) 7.702 (8.937)
Total 16.591 (18.149) 22.556 (24.474)
Activos designados pelo valor justo através de ganhos ou perdas
Juro retido em empréstimos hipotecarios residenciais 26 316
O Banco
Empréstimos e avangos a clientes
Empréstimos hipotecarios residenciais 11.323 (11.719) 8.073 (8.491)
Montantes a receber de cartoes de crédito 1.299 (1.299) 1.888 (2.109)
Outros empréstimos pessoais - - - -
Empréstimos por grosso e empresariais e avangos 5.751 (7.147) 7.702 (8.937)
Total 18.373 (20.165) 17.663 (19.537)
Activos designados pelo valor justo através de ganhos ou perdas
Juro retido em empréstimos hipotecarios residenciais 26 316

Os saldos incluidos nos empréstimos e avancos a clientes representam operagdes de titularizacéo nas quais todos os riscos e remuneragdes do activo
foram substancialmente mantidos pelo Grupo.

O excesso no total de obrigagdes associadas em relacdo ao montante de activos a transportar reflecte primariamente diferencas no timing na recepgéo e
pagamento de fluxos de caixa, e de movimentos de comércio externo em que os activos e obrigacdes associadas estdo denominados em moedas diferentes.
Os saldos incluidos nos empréstimos e avancos a clientes incluem operagdes de titularizagdo nas quais o Banco recomprou obrigacdes

originariamente emitidas pelas suas subsidiarias para investidores terceiros.

Os juros retidos em empréstimos hipotecérios residenciais séo titulos que representam uma exposicéo continuada ao pagamento antecipado e ao risco de
crédito nos activos titularizados subjacentes. O valor total de empréstimos foi de £14.795 milhdes (2008: £31.734 milhdes) para o Grupo e de £14.795
milhdes (2008: £31.734 milhdes) para o Banco. O juro retido é inicialmente registado como uma alocagdo do montante original a transportar baseado nos
justos valores relativos da por¢do desreconhecida e da porcéo retida.
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29 Obrigacdes de beneficio de reforma

Planos de pensoes

O Retirement Fund do RU (UKRF), que é o principal plano do Grupo, alcangando 93% de todos os planos do Grupo em termos de obrigacéo de beneficios,
compreende dez secgdes.

0O 1964 Pension Scheme

A maioria dos empregados recrutados antes de Julho de 1997 é membro deste plano ndo-contributivo de beneficio definido. As pensdes séo calculadas por
referéncia ao servico e salario de reforma e sdo normalmente sujeitas a uma dedugdo em relagéo a idade de reforma estatal.

O Retirement Investment Scheme (RIS)

Este é um plano de contribuigdo definida para a maioria daqueles que aderiram entre Julho de 1997 e 1 de Outubro de 2003. Este plano foi fechado a novos
membros a 1 de Outubro de 2003 e a grande maioria dos membros do RIS foram transferidos para o Afterwork quanto a futuros acréscimos com efeito a
partir de 1 de Janeiro de 2004. J& ndo ha nenhuns membros activos do RIS.

O Pension Investment Plan (PIP)
Um plano de contribuicéo definida criado a partir de 1 de Julho de 2001 para proporcionar beneficios aos empregados do Barclays Capital.
Afterwork

Combina um elemento contributivo de saldo de caixa com a definicdo de um elemento voluntério de contribuigdo. A maioria dos novos empregados fora
do Barclays Capital desde 1 de Outubro de 2003 é elegivel para aderir ao Afterwork. Adicionalmente, a grande maioria dos membros activos do RIS (agora
fechado) foram transferidos para o Afterwork quanto a futuros beneficios acrescidos ap6s1 de Janeiro de 2004.

A Career Average Section

A Career Average Section foi estabelecida no UKRF com efeito a partir de Maio de 2004 no seguimento da transferéncia de membros do Woolwich
Pension

Fund. A Career Average Section é um plano tipo career average (média de carreira) ndo-contributivo e foi fechado a novos membros a 1 de Dezembro de
2006.

1951 Fund Section, AP89 Section, BCPS Section, CCS Section e Mercantile Section

Cinco novas secgdes foram estabelecidas no UKRF com efeito a partir de 31de Margo de 2007, no seguimento da fusdo do UKRF com cinco planos mais
pequenos patrocinados de dentro do Grupo. Todas as cinco secgdes se encontram fechadas a novos membros.

A 1951 Fund Section, AP89 Section and Mercantile Section oferecem beneficios salariais finais calculados por referéncia ao servigo e salario de reforma.

As Secgdes BCPS e CCS oferecem beneficios de contribuigéo definida. Os beneficios acumulados nestas secgdes e, relagéo ao servico anterior a 6 de Abril
de 1997 estéo sujeitos a um beneficio minimo definido.

Acresce que 0s custos de pensdes por doenca e morte em servigo séo geralmente suportados pelo UKRF por cada uma das dez sec¢des. Desde Novembro
de 2008, foi dada aos membros a opgdo de contribuir para 0 UKRF através de um sacrificio salarial.

A 10 de Setembro de 2009 a Escritura do Estatuto do Trust foi emendada para que, com efeito a partir de 1 de Abril 2010, as seguintes sec¢des do UKRF
sejam fechadas ao acréscimo de futuros beneficios de pensdes: 1964 Pension Scheme; AP89 Section; 1951 Fund Section; Mercantile Section; Career
Average Section; e CCS Section.

Os membros destas seccOes serdo elegiveis para adicionar futuros beneficios de pensdes de servico através do Afterwork ou do PIP a partir de 1 de Abril de
2010. Isto originou o reconhecimento de uma redugéo de £487 milhdes durante o ano, o reconhecimento de uma perda actuarial de £79 milhdes e de um
custo adicional de £37 milhdes incluido noutros custos de pessoal.

Administragéo

O UKRF opera sob a lei dos trusts e é gerido e administrado em representacdo dos membros de acordo com os termos dos Estatutos do Trust e toda a
legislagdo relevante. O Gestor Corporativo é o Barclays Pension Funds Trustees Limited (BPFTL), uma sociedade de responsabilidade limitada criada a
20 de Dezembro de 1990 e é uma subsididria totalmente detida do Barclays Bank PLC. O Gestor é o proprietario legal dos activos do UKRF que séo
detidos separadamente dos activos do Grupo.

O Conselho de Administragdo compreende seis Administradores seleccionados pelo Barclays, de entre os quais trés sdo Administradores independentes
sem qualquer relacdo com o Barclays ou 0 UKRF, e trés sdo Administradores Nomeados pelos Membros. Adicionalmente, existem trés Administradores
Suplentes e trés Administradores Nomeados pelos Membros Suplentes. Os Administradores Nomeados pelos Membros séo seleccionados de entre o
pessoal activo elegivel e membros pensionistas que se candidatem a esses lugares.

O Pensions Act 2004 (o Act) requer dos administradores corporativos que se responsabilizem pelas diligéncias para a nomeagéao e
selec¢do dos Administradores Nomeados pelos Membros (ANMs). Um procedimento formal esta em vigor desde 1 de Setembro
de 2007, o qual segue na totalidade os requisitos legais e reflecte a melhor pratica. A elegibilidade para a nomeagéo e seleccéo
encontra-se aberta a todos os membros do UKRF mas exclui aqueles que apenas auferem pensdes de conjuge, unido de facto,
dependente, ex-conjuge, pensionistas diferidos e membros apenas com elegibilidade por beneficios por morte.

De acordo com o Act, o Banco e o Administrador devem acordar uma taxa de financiamento, incluindo o plano de recuperagéo para financiar um possivel
défice em relagdo ao objectivo estatutario especifico de financiamento do plano. A primeira avaliacéo progressiva completada sob esta legislagao foi de
30 de Setembro de 2007.

Existem outros planos de pensdo (tanto de beneficio definido como de contribui¢do definida) dentro e fora do RU. Os mesmos principios directivos
aplicados as pensdes aplicam-se a planos baseados no RU, ainda que uma legislacdo diferente abarque planos fora do RU em que, na maioria dos
casos, 0 Banco tem o poder de determinar a taxa de financiamento.



70 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 www.barclays.com/annualreport09

Notas as contas
Para 0 ano terminado a 31 de Dezembro de 2009

29 Obrigagdes de beneficio de reforma continuagao

As tabelas seguintes apresentem uma analise da obrigagao de beneficio definida e valor justo dos planos de activos para todos os planos de pensdes e
beneficios pés-reforma do Grupo (os ultimos sdo néo financiados) e apresentam os montantes reconhecidos no extracto de rendimento incluindo aqueles
relacionados com cuidados de salide pds-reforma.

2009

Outros Outros

beneficios beneficios
Pensdes Po6s—reforma Total Pensdes Pés-reforma Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £

Custos na declaragéo de rendimentos

Custo actual do servigo 281 10 291 299 2 301
Custo do juro 992 9 1.001 991 8 999
Retorno previsto em activos do plano (935) - (935) (1.175) - (1.175)
(Ganho)/perda actuarial reconhecido/a 96 - 96 (23) @) (24)
Custo passado do servigo 6 - 6 2 (8) (6)
Reducdes ou liquidacdes (473) - (473) (5) - (5)
Total incluido nos custos de pessoal (33) 19 (14) 89 1 90

Os custos de pessoal estdo incluidos noutras despesas de operacdo. £16 milhdes dos outros custos de beneficios pds-reforma relacionam-se com
operagdes continuadas (2008: £1 milh&o).

Alteracdes na obrigacéo de beneficio

2009 2008
Beneficios Beneficios
Pensdes Pés-Reforma Total Pensdes Pés-Reforma Total
RU Estrangeiro RU  Estrangeiro RU Estrangeiro RU  Estrangeiro
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes£  milhdes £ milhdes £ milhdes£  milhdes £

O Grupo

Obrigacdo de beneficio

no inicio do ano (14.395) (1.220) (43) (125) (15.783) (16.563)  (913) (60)  (98) (17.634)
Custo actual do servico (254) 27) 1) ) (291) (276) (23) - ) (301)
Custo do juro 941)  (51) ®3) (6) (1.001) (946) (45) 3) (5) (999)
Custo passado do servico 1) - - - 1) ) (11) 7 - (6)
Reducdes ou liquidacdes 482 @) - 1 476 7 2 - - 9
(Ganho)/perda actuarial (4.757) (33) 3) 7 (4.786) 2.807 - 11 (5) 2.813
Contribuicdes de participantes do plano ) (5) - - (@) (20) ?3) - - (23)
Beneficios pagos 659 58 1 6 724 598 42 2 9 651
Alienagdes - 9 - 6 15 - - - - -
Cambios e outros ajustes - 1) (16) 25 8 - (269) - (29 (293)
Obrigacdo de beneficio no fim do ano (19.209) (1.277) (65) (95) (20.646) (14.395) (1.220) (43) (125) (15.783)
O Banco

Obrigagao de beneficio

no inicio do ano (14.395)  (269) (54) a7 (14.735) (16.563) (198) (75)  (15) (16.851)
Custo actual do servico (254) (6) - - (260) (276) (8) - - (284)
Custo do juro 941) (14 ) (1) (958) (946) (13) 3) 1) (963)
Custo passado do servigo 1) - - - 1) ) - 7 - 5
Reducdes ou liquidacdes 482 - - 1 483 7 - - - 7
(Ganho)/perda actuarial (4.757) (5) 3) 4 (4.761) 2.807 10 11 - 2.828
Contribuicdes de participantes do plano ) @) - - 3) (20) 1) - - (21)
Beneficios pagos 659 10 1 1 671 598 9 1 6 614
Cambios e outros ajustes - 40 1) 1 40 - (68) 5 ©) (70)

Obrigacao de beneficio no fim do ano (19.209)  (245) (59) (11) (19.524) (14.395) (269) (54) (17) (14.735)
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29 Obrigagdes de beneficio de reforma continuagéo

A obrigac&o de beneficio deriva de planos totalmente ndo-financiados e total ou parcialmente
financiados da seguinte forma:

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

Obrigacdes ndo-financiadas (288) (297) (100) (81)
Obrigacdes total ou parcialmente financiadas (20.358) (15.486)  (19.424) (14.654)

Total (20.646)  (15.783)  (19.524)  (14.735)

Alteracdes no plano de activos

2009 2008
Beneficios Beneficios
Pensdes Pés-Reforma Total Penstes Pés-Reforma Total

RU Estrangeiro RU  Estrangeiro RU Estrangeiro RU  Estrangeiro

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes£  milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes£  milhdes £
O Grupo
Valor justo do plano de activos
no inicio do ano 13.537 959 - - 14.496 17.231 796 - - 18.027
Retorno esperado do plano de activos 904 31 - - 935 1.134 41 - - 1.175
Contribuicdo do empregador 525 76 1 6 608 336 71 2 9 418
Liquidacoes - 2) - - 2) - 2) - - )
Contribuicdes dos participantes do plano 2 5 - - 7 20 3 - - 23
Ganho/(perda) actuarial 1.424 (8) - - 1.416 (4.534) (121) - - (4.655)
Beneficios pagos (659) (58) (2) (6) (724) (598) (42) 2) 9) (651)
Alienagdes - (6) - - 6 - - - - -
Cambios e outros ajustes (58) 28 - - (30) (52) 213 - - 161
Valor justo do plano de activos
no fim do ano 15.675 1.025 - - 16.700 13.537 959 - - 14.496
O Banco
Valor justo do plano de activos
no inicio do ano 13.537 160 - - 138.697 17.231 141 - - 17.372
Retorno esperado do plano de activos 904 6 - - 910 1.134 11 - - 1.145
Contribuicdo do empregador 525 24 1 1 551 336 25 1 6 368
Liquidacoes - - - - - - - - - -
Contribuicdes dos participantes do plano 2 1 - - 3] 20 1 - - 21
Ganho/(perda) actuarial 1.424 (13) - - 1.411 (4.534) (65) - - (4.599)
Beneficios pagos (659) (10) 1) 1) (671) (598) ) (1) (6) (614)
Cambios e outros ajustes (58) (33) - - (91) (52) 56 - - 4

Valor justo do plano de activos
no fim do ano 15.675 135 - - 15810 13537 160 - - 13.697
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29 Obrigagdes de beneficio de reforma continuacéo
Montantes reconhecidos no balango
Os activos de pensdes e beneficios pos-reforma e obrigacdes reconhecidos no balango séo os seguintes:

2009 2008
Beneficios Beneficios
Pensdes Pés-Reforma Total Pensdes Pés-Reforma Total
RU Estrangeiro RU  Estrangeiro RU Estrangeiro RU  Estrangeiro
milhdes £ milhdes£ milhdes £ milhdes£ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes£  milhdes £
O Grupo
Obrigacao de beneficio no fim
do periodo (19.209)  (1.277) (65) (95) (20.646) (14.395) (1.220) (43) (125) (15.783)
Valor justo do plano de activos
no fim do periodo 15.675 1.025 - - 16.700 13.537 959 - - 14.496
Défice liquido (3.534) (252) (65) (95)  (3.946) (858) (261) (43) (125)  (1.287)
(Ganhos)/perdas actuariais
desreconhecidos 3.087 158 ) 10 3.248 (167) 150 (12) 23 (5)
Responsabilidade liquida reconhecida  (447) (94) (72) (85) (698) (1.025) (111) (54) (102)  (1.292)
Activos reconhecidos - 71 - - 71 - 65 - - 65
Responsabilidade reconhecida (447) (165) (72) (85) (769) (1.025) (176) (54) (102)  (1.357)
Responsabilidade liquida reconhecida  (447) 94) (72) (85) (698) (1.025) (111) (54) (102)  (1.292)
O Banco
Obrigacéo de beneficio
no fim do periodo (19.209) (245) (59) (11) (19.524) (14.395) (269) (54) (17) (14.735)
Valor justo do plano de activos
no fim do periodo 15.675 135 - - 15.810 13.537 160 - - 13.697
Défice liquido (3.534) (110) (59) (11) (3.714) (858) (109) (54) 17)  (1.038)
(Ganhos)/perdas actuariais
desreconhecidos 3.087 71 (@) 2 3.153 (167) 66 (10) 9 (102)
Responsabilidade liquida reconhecida  (447) (39) (66) 9) (561) (1.025) (43) (64) 8) (1.140)
Activos reconhecidos * - 15 - - 15 - 14 - - 14
Responsabilidade reconhecida (447) (54) (66) 9) (576) (1.025) (57) (64) (8) (1.154)
Responsabilidade liquida reconhecida  (447) (39) (66) 9) (561) (1.025) (43) (64) (8) (1.140)

O status financiado do UKRF, avaliado usando os pressupostos IAS 19 detalhados abaixo, decresceu de um excedente de £0,9 mil milhdes a 31 de
Dezembro de 2009 para um défice de £3,5 mil milhdes a 31 de Dezembro de 2009. As razdes mais significativas para esta mudanga foram o decréscimo
nos rendimentos das obrigacdes corporativas AA que resultaram numa taxa de desconto de 5,61% (31 de Dezembro de 2008: 6,75%) e uma subida no
pressuposto da inflacdo de longo prazo para 3,76% (31 de Dezembro de 2008: 3,16%).

O impacto da mudanca nos pressupostos foi parcialmente afastado por uma Unica restricdo de crédito resultante do fecho dos Gltimos planos de

pensoes salariais do RU a membros existentes, um desempenho dos activos melhor do que esperado, e contribuicdes pagas em excesso das custas

da penséo.

Nota
a Incluido em outros activos.
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Pressupostos

As obrigagdes que surjam no contexto de planos de beneficios sdo avaliadas actuarialmente usando o método da unidade de crédito projectada. De
acordo com este método, quando um plano de beneficio definido é fechado a novos membros, tal como no caso do 1964 Pension Scheme, espera-se que
o custo actual do servigo expresso numa percentagem do salario aumente no futuro, apesar de esta taxa mais elevada ir ser aplicada a uma folha de
pagamentos decrescente. As Ultimas avaliagdes actuarias IFRS tiveram lugar a 31 de Dezembro usando os seguintes pressupostos:

Planos do RU Planos do Estrangeiro

2009 2008 2009 2008

% p.a. % p.a. % p.a. % p.a.
O Grupo
Taxa de desconto 5,61 6,75 7,53 7,09
Taxa de aumento salarial 4,26 3,66 5,49 5,93
Taxa de inflacdo 3,76 3,16 3,78 3,98
Taxa de aumento para pensdes em pagamento 3,56 3,06 3,27 3,17
Taxa de aumento para pensdes diferidas 3,76 3,16 2,81 4,37
Inflacéo dos cuidados de sadde iniciais 7,00 8,00 8,50 9,00
Inflacéo dos cuidados de salde de longo prazo 5,00 5,00 5,00 5,01
Retorno esperado do plano de activos 6,70 6,80 7,44 7,95
O Banco
Taxa de desconto 5,61 6,75 5,91 6,10
Taxa de aumento salarial 4,26 3,66 4,07 4,40
Taxa de inflagdo 3,76 3,16 2,20 2,60
Taxa de aumento para pensdes em pagamento 3,56 3,06 1,27 1,49
Taxa de aumento para pensdes diferidas 3,76 3,16 1,27 2,00
Inflagdo dos cuidados de sadde iniciais 7,00 8,00 8,50 8,98
Inflagdo dos cuidados de satde de longo prazo 5,00 5,00 5,00 55
Retorno esperado do plano de activos 6,70 6,80 6,11 6,84

O pressuposto do retorno esperado do plano de activos é mensurado com base no valor justo desses activos. Os pressupostos da inflagdo dos
cuidados de salde sao avaliados com base no custo dos cuidados de satde para o periodo. Todos 0s outros pressupostos sdo avaliados com
base na obrigacéo de beneficio definida no fim do periodo.

A taxa de desconto assumida para os planos do RU baseia-se numa taxa ponderada de responsabilidade derivada de uma
curva das obrigagdes corporativas AA.

Os pressupostos para a inflagdo nos cuidados de satde dizem respeito aos EUA.

Pressupostos de mortalidade

Os pressupostos de mortalidade pés-reforma usados na avaliagdo das obrigacfes do UKRF basearam-se nas tabelas standard das series 2000 publicadas
pelo Institute and Faculty of Actuaries. Estas tabelas sdo consideradas as mais relevantes para a populagdo do UKRF com base na sua histéria de
mortalidade. Estas foram ajustadas em linha com a experiéncia real dos préprios pensionistas do UKRF quanto a tabela standard. Considerou-se uma
margem para melhorias futuras na taxa de mortalidade com base nas projec¢des médias de coorte publicadas pelo Continuous Mortality Investigation
Bureau sujeitas a uma base de 1% pa quanto a melhorias futuras. Nesta base, os pressupostos de mortalidade pds-reforma para 0 UKRF incluem:

2009 2008 2007 2006 2005
Longevidade aos 60 para actuais pensionistas (anos)
— Homens 27,5 274 26,7 258 258
— Mulheres 28,7 28,5 27,9 29,5 29,5

Longevidade aos 60 para futuros pensionistas actualmente com 40 (anos)
— Homens 29,6 29,5 28,0 27,1 27,1
— Mulheres 30,6 30,5 29,1 30,7 30,6
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Anélise de sensibilidade

As analises de sensibilidade para cada um dos principais pressupostos usados para medir a obrigacéo de beneficio do
UKREF sdo as seguintes:

Impacto na obrigacéo de beneficio do UKRF

(Descida) / (Descida)/

Subida Subida

% mil milhdes £
Aumento de 0,5%:
— Taxa de desconto (85) (1,6)
— Taxa de inflacéo 7,7 15
1 ano de aumento de longevidade aos 60 25 0,5

No seguimento das altera¢des ao Estatuto do Trust do UKRF em 10 de Setembro de 2009, a obrigagdo de beneficio do UKRF néo é sensivel ao
futuro aumento salarial.

Cuidados de salde p6s-reforma

Uma alteracéo de um ponto percentual nas taxas tendenciais dos cuidados de satde, assumindo que todos 0s outros pressupostos se mantém
constantes, teria os seguintes efeitos para 2009:

1% aumento 1%decréscimo
milhGes £ milhGes £
O Grupo
Efeito no total dos componentes de custo de servico e juros 1 @)
Efeito na obrigacdo de beneficios de reforma 13 (12)
O Banco
Efeito no total dos componentes de custo de servico e juros - -
Efeito na obrigacdo de beneficios de reforma 6 4)
Activos

A estratégia de longo prazo definida para a alocacéo de activos do UKRF engloba uma mistura de acgoes, titulos, propriedade e outros activos
apropriados.

Esta opcao reconhece que dois tipos diferentes de activos produzirdo provavelmente diferentes resultados a longo prazo e que alguns tipos de
activos poderdo ser mais volateis do que outros.

A estratégia de longo prazo garante que os investimentos sdo adequadamente diversificados. Aos gestores dos activos é permitida alguma flexibilidade
para variar a alocacdo de activos da estratégia de longo prazo dentro de margens de controlo acordadas com o Gestor periodicamente.

O UKRF também emprega instrumentos derivativos, onde apropriado, para alcancar uma exposicao ou retorno desejados, ou para alcangar uma maior
equiparacéo entre activos e obrigacdes. O valor dos activos apresentado reflecte os activos efectivamente detidos pelo plano, com eventuais detencdes de
derivativos reflectidas numa base mark to market. O retorno esperado global sobre os pressupostos de activos baseou-se no portfolio de activos criado apds
a consideragdo do impacto liquido dos derivativos sobre o perfil de risco e retorno das detengdes.

Durante a segunda metade de 2009, foi acordado entre o Banco e o Gestor um programa de redugéo do risco de investimento para 0 UKRF para
alcancar uma maior equiparacdo entre activos e obrigag@es e para reduzir o perfil de risco do investimento. Tal envolveu uma venda parcial das
acgdes fisicas e a compra de titulos do tesouro indexados.
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O valor dos activos dos planos, a sua percentagem em relagéo ao total dos activos e a sua taxa de retorno esperada a 31de Dezembro de 2009 e a
31 de Dezembro de 2008 foram os seguintes:

Planos do RU Planos do estrangeiro Total
% do Taxa % do Taxa % do Taxa
total de esperada total de esperada total de esperada
valor justo de valor justo de valor justo de
Valor de activos retorno Valor de activos retorno Valor de activos retorno
milhdes £  do plano % milhdes £ do plano % milhdes£  do plano %

2009

Titulos 4.236 27 8,6 400 39 7,8 4.636 28 8,5
Obrigacoes 8.787 56 49 387 38 6,0 9.174 55 49
Propriedade 1.186 8 7,0 20 2 12,6 1.206 7 71
Derivativos 37) - - - - - 37) - -
Numerario 1.157 7 0,5 139 14 3,2 1.296 8 0,8
Outros 346 2 5,0 79 7 8,1 425 2 5,6
Valor justo do plano de activos * 15.675 100 6,7 1.025 100 6,6 16.700 100 6,7
2008

Titulos 5.813 43 85 217 23 9,3 6.030 42 8,5
Obrigacoes 6.360 47 &3 166 17 6,2 6.526 45 513
Propriedade 1214 9 72 16 2 13,4 1.230 8 73
Derivativos (420) ?3) - - - - (420) ®3) -
Numerario (131) @) 2,0 415 43 76 284 2 39
Outros 701 5) 7,4 145 15 6,4 846 6 72
Valor justo do plano de activos * 13.537 100 6,8 959 100 8,0 14.496 100 6,9

Valor
milhdes £

Planos do RU

% do
total de
valor justo

de activos

do plano

Taxa
esperada
de
retorno

%

Planos do estrangeiro

Valor
milhdes £

% do
total de
valor justo
de activos
do plano

Taxa
esperada
de
retorno

%

Valor

milhdes £

Total

% do
total de

valor justo
de activos

do plano

Taxa
esperada

de

retorno

%

2009

Titulos 4.236 27 8,6 48 36 6,9 4.284 27 8,6
Obrigagdes 8.787 56 49 59 44 5,0 8.846 56 49
Propriedade 1.186 8 7,0 - - 31 1.186 8 7,0
Derivativos 37) - - - - - 37) - -
Numerério 1.157 7 0,5 15 11 3,2 1.172 7 0,5
Outros 346 2 5,0 13 9 10,0 359 2 5,2
Valor justo do plano de activos * 15.675 100 6,7 135 100 59 15.810 100 6,7
2008

Titulos 5.813 43 8,5 61 38 7,6 5.874 43 8,5
Obrigagdes 6.360 47 53 62 39 5,2 6.422 47 53
Propriedade 1.214 9 7,2 3 2 10,7 1.217 9 7,2
Derivativos (420) ®3) - - - - (420) ®3) -
Numerério (131) 1) 2,0 26 16 85 (105) 1) 1,6
Outros 701 5 74 8 5 9,8 709 5 74
Valor justo do plano de activos * 13.537 100 6,8 160 100 6,8 13.697 100 6,7

Nota

a Exclui £890 milhdes (2008: £675 milhdes) representando activos da compra de numerario do UKRF.
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Os activos do plano UKRF incluem £58 milhdes relativos a investimentos em titulos privados no RU (2008: £27 milhdes) e £921 milhdes relativos a
investimentos em titulos privados no estrangeiro (2008: £735 milhdes). Estes apresentam-se em Titulos.

Os montantes incluidos em Valor justo do plano de activos do Grupo incluem £4 milhdes (2008: £5 milhdes) relativos a accdes do Barclays Group, £5
milhdes (2008: £11 milhdes) relativos a obrigacdes emitidas pelo Barclays Group, £zero (2008: £zero) relativos a outros investimentos no Barclays Group,
e £10 milhdes (2008: £17 milhdes) relativos a propriedades ocupadas pelas empresas do Grupo.

Os montantes incluidos em Valor justo do plano de activos do banco incluem £1 milh&o (2008: £1 milh&o) relativos a
propriedades ocupadas pelas empresas do Banco.

O retorno esperado dos activos é determinado calculando uma estimativa de retorno total baseada na estimativa média mensurada de retorno por cada
classe de activos.

Os retornos por classe de activos sdo estimados usando factores econémicos e de mercado actuais e projectados tais como a inflagdo, spreads
de crédito e prémios de risco de obrigacdes.

O real retorno do plano de activos do Grupo teve uma subida de £2.351 milhGes (2008: descida de £3.480 milh&es). O real retorno do plano de activos
do Banco teve uma subida de £2.321 milhdes (2008: descida de £3.454 milhdes).

Perdas e ganhos actuariais
As perdas e ganhos actuariais originados em obrigagdes do plano e activos do plano sdo as seguintes:

2009 2008 2007 2006 2005
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
0 Grupo

Planos do RU
Valor presente das obrigagoes (19.274) (14.438) (16.623) (17.353)  (18.252)
Valor justo do plano de activos 15.675 15877 17.231 16.761 15.571
(Défice)/excedente liquido nos planos (3.599) (901) 608 (592) (2.681)
Ganhos e (perdas) em obrigacdes do plano
— montante 107 (81) (297) 48 2)
— em percentagem das obrigacoes do plano (1%) (1%) (2%) - -
Diferenca entre o retorno real e o esperado do plano de activos
— montante 1.424 (4.534) (332) 423 1.599
— em percentagem do plano de activos 9% (33%) (2%) 3% 10%
Planos do estrangeiro
Valor presente das obrigagoes (1.372) (1.345) (1.011) (970) (1.017)
Valor justo do plano de activos (1.025) 959 796 745 819
Défice liquido nos planos (347) (386) (215) (225) (198)
Perdas em obrigacoes do plano
— montante (45) (96) (79) (54) )
— em percentagem das obrigacoes do plano (3%) (7%) (8%) (6%) -
Diferenca entre o retorno real e o esperado do plano de activos
— montante 8) (121) (11) 25
— em percentagem do plano de activos (1%) (13%) - 3%
Total de planos do RU e Estrangeiro
Valor presente das obrigagoes (20.646) (15.783) (17.634) (18.323)  (19.269)
Valor justo do plano de activos 16.700 14.496 18.027 17.506 16.390
(Défice)/excedente liquido nos planos (3.946) (1.287) 393 (817) (2.879)
(Ganhos) e perdas em obrigacdes do plano
— montante 62 77) (376) (6) 4)
— em percentagem das obrigacoes do plano 0% (1%) (2%) - -
Diferenca entre o retorno real e o esperado do plano de activos
— montante 1.416 (4.655) (343) 448 1.601
— em percentagem do plano de activos 8% (32%) (2%) 3% 10%
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2009 2008 2007 2006 2005

milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £

O Banco

Planos do RU

Valor presente das obrigacoes (19.268) (14.449)  (16.638) (17.000) (17.865)
Valor justo do plano de activos 15.675 13.537 17.231  16.460 15.305
(Défice)/excedente liquido nos planos 3.593 (912) 593 (540)  (2.560)
(Ganhos) e perdas em obrigagdes do plano
— montante 107 (81) (299) 47 )
— em percentagem das obrigacoes do plano 1% (1%) (2%) - -

Diferenca entre o retorno real e o esperado do plano de activos

— montante 1.424 (4.534) (332) 417 1571
— em percentagem do plano de activos 9% (33%) (2%) 3% 10%
Planos do estrangeiro

Valor presente das obrigacoes (256) (286) (213) (209) (223)
Valor justo do plano de activos 135 160 141 135 122
Défice liquido nos planos (121) (126) (72) (74) (101)
Perdas em obrigacoes do plano

— montante (5) (96) 9) (15) 9)
— em percentagem das obrigacoes do plano (2%0) (34%) (4%) (7%) (4%)
Diferenca entre o retorno real e o esperado do plano de activos

— montante (13) (65) 2) 4 3]
— em percentagem do plano de activos (10%) (41%) (1%) 3% 2%
Total de planos do RU e Estrangeiro

Valor presente das obrigacoes (19.524) (14.735)  (16.851) (17.209) (18.088)
Valor justo do plano de activos 15.810 13.697 17.372  16.595 15.427
(Defice)/excedente liquido nos planos (3.714) (1.038) 521 (614)  (2.661)
(Ganhos) e perdas em obrigacdes do plano

— montante 102 a77) (308) 32 (11)
— em percentagem das obrigacoes do plano 1% (1%) (2%) - -

Diferenca entre o retorno real e o esperado do plano de activos
— montante 1411 (4.599) (334) 421 1.574
— em percentagem do plano de activos 9% (34%) (2%) 3% 10%
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Financiamento

A avaliacéo trienal de financiamento mais recente do UK Retirement Fund (UKRF) foi levada a cabo com efeitos a partir de 30 de Setembro de 2007. De
acordo com o Pensions Act 2004, o Banco e o Gestor acordaram um objectivo de financiamento especifico, um estatuto de principios de financiamento, e
uma calendarizagao de contribuicdes. Este acordo forma a base do compromisso do Grupo no sentido de que o fundo tenha activos suficientes para
efectuar pagamentos aos membros nas datas correspondentes com respeito aos seus beneficios acrescidos. Esta avaliagdo de financiamento usa uma taxa
de desconto que reflecte uma expectativa prudente quanto a retornos de futuros investimentos a longo prazo, que resulta da actual e previsivel estratégia
investimento no futuro, e toma em conta projectados futuros aumentos salariais na avaliagdo das obrigagdes derivadas do acréscimo de servigo.

A 30 de Setembro de 2007 a avaliagdo do financiamento apresentava um excedente de £0,2 mil milhdes. O Plano Actuarial prepara uma actualizacéo
anual relativa a posicéo de financiamento a 30 de Setembro. A Gltima actualizagao foi levada a cabo a 30 de Setembro de 2009 e apresentou um défice
de £4,8 mil milhdes. A préxima avaliacéo do financiamento trienal tera lugar com efeitos a partir de 30 de Setembro de 2010.

O Grupo acordou contribuiges de financiamento que alcangam, em conjunto, 0 montante suficiente para cobrir o custo acrescido dos beneficios por
ano, na parte que corresponde ao Grupo. O Grupo tem, no passado recente, escolhido realizar contribui¢des de financiamento acima desse montante,
de molde mais consistente com o custo de servi¢o do IAS 19; e em 2009 efectuou uma contribuicéo adicional voluntaria de £150 milhdes.

As contribuicdes de beneficios pagas respeitantes ao UKRF foram as seguintes:

Contribuicdes pagas

2009 525
2008 336
2007 355

Excluindo o UKRF, espera-se que em 2010 o Grupo pague contribui¢des de aproximadamente £1 milhdo aos Planos do RU e de £59 milhdes aos planos
do estrangeiro.

Excluindo o UKRF, espera-se que em 2010 o Banco pague contribui¢des de aproximadamente £1 milhdo aos Planos do RU e de £10 milh&es aos planos
do estrangeiro.

O Grupo compromete-se a efectuar em 2010 contribuicdes para 0 UKRF estimadas em £290 milhdes, com potenciais contribui¢des voluntérias,
dependendo do nivel de financiamento do plano.

30 Capital social exigido

Accdes Ordinarias

O capital social ordinario autorizado do Banco, a 31 de Dezembro de 2009, era de 3.000 milhdes de acgdes ordinarias de £1 cada (2008: 3.000 milhdes).
Durante o ano, o Banco emitiu 4 milhdes de ac¢des ordinarias, para consideragdo em numerario de £25 milhdes.

Accdes preferenciais

O capital social preferencial autorizado do Barclays Bank PLC, a 31 de Dezembro de 2009, era de 1.000 accdes preferenciais de £1 cada (2008: 1.000);
400.000 acgdes preferenciais de 100 € cada (2008: 400.000); 400.000 accdes preferenciais de £100 cada (2008: 400.000); 400.000 acgdes preferenciais
de US$100 cada (2008: 400.000); 300 milhdes de accdes preferenciais de US$0.25 cada (2008: 300 milhdes).

O capital social preferencial emitido do Barclays Bank PLC, a 31 de Dezembro de 2009, compreendia 1.000 accdes preferenciais Sterling de £1 cada
(2008: 1.000); 240.000 Euro em acgdes preferenciais de 100 € cada (2008: 240.000); 75.000 accoes preferenciais Sterling de £100 cada (2008: 75.000);
100.000 US Dollar em acgdes preferenciais de US$100 cada (2008: 100.000); 237 milhdes de US Dollar em acgdes preferenciais de US$0.25 cada
(2008: 237 milhdes).

2009 2008
milhdes £ milhdes £

Capital social exigido, alocado e totalmente pago

No inicio do ano 2.338 2.336
Emitido por numeréario 4 2
No fim do ano 2.342 2.338
Capital social preferencial exigido, alocado e totalmente pago
No inicio do ano 60 46
Emitido por numerario - 14
No fim do ano 60 60
Capital social exigido 2.402 2.398
Prémio das accoes 2009 2008
milhdes £ milhdes £
No inicio do ano 12.060 10.751
Accdes ordinarias emitidas por numerario 21 15
Accdes preferenciais emitidas por numerario - 1.294
Accoes preferenciais — outro movimento 11 -

No fim do ano 12.092 12.060
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Accdes Preferenciais Sterling de £1

1.000 acgdes preferenciais Sterling cumulativas e resgataveis de £1 cada uma (as ‘Acgdes Preferenciais de £1°) foram emitidas a 31 de Dezembro de 2004 a
prémio zero.

As Accdes Preferenciais de £1 permitem aos seus titulares receber dividendos Sterling cumulativos em numerario, dos lucros distribuiveis do Barclays Bank
PLC, bianualmente a uma taxa redefinida bianualmente equivalente a taxa Sterling interbancéria oferecida para depdsitos Sterling a seis meses.

O Barclays Bank PLC devera pagar tais dividendos se: (1) tiver lucros disponiveis para distribui¢&o & data de pagamento de cada dividendo, de acordo com o
Companies Act 2006; e (2) for solvente a data relevante de pagamento do dividendo, desde que nessa data esteja verificada uma condicéo regulamentar. Os
dividendos néo se vencerdo nem deverdo ser pagos na data relevante de pagamento do dividendo excepto na medida em que o Barclays Bank PLC possa fazer
tais pagamentos e ser solvente imediatamente a seguir. O Barclays Bank PLC deve ser considerado solvente em qualquer data se: (1) tiver capacidade de pagar
as suas dividas a credores seniores quando estas forem devidas; e (2) os seus auditores tiverem reportado dentro dos seis meses anteriores que 0s seus activos
excedem as suas obrigagdes. Se o Barclays Bank PLC ndo pagar, ou pagar apenas parcialmente, um dividendo por um periodo de sete dias ou mais depois da
data de pagamento devida, os titulares de Acgdes Preferenciais de £1 podem instituir procedimentos para a liquidagdo do Barclays Bank PLC. N&o podera ser
intentado nenhum recurso contra o Barclays Bank PLC pelo detentor de quaisquer Acgdes Preferenciais de £1 para a recuperacdo de montantes devidos com
respeito a Acgdes Preferenciais de £1 excepto a institui¢do de procedimentos para a liquidagao do Barclays Bank PLC e/ou a prova nesse processo de
liquidagdo. Numa liquidacédo ou outro retorno de capital (outro que ndo o resgate ou compra pelo Barclays Bank PLC de quaisquer das suas ac¢des emitidas, ou
a reducéo de capital de ac¢des, permitidos pelos Estatutos do Barclays Bank PLC e de acordo com a lei aplicavel), os activos do Barclays Bank PLC
disponiveis para os accionistas devem ser aplicados com prioridade em relacéo a qualquer pagamento aos titulares de ac¢Ges ordinarias e qualquer outro tipo de
accdes no capital do Barclays Bank PLC entéo no ranking de emissdo em posicéo inferior a das Acgdes Preferenciais de £1 em tal retorno de capital e pari
passu em tal retorno de capital com os titulares de qualquer classe de ac¢des do capital do Barclays Bank PLC entdo em emissdo (que ndo qualquer classe de
accdes do capital do Barclays Bank PLC entdo em emissdo com prioridade relativamente as Acgdes Preferenciais de £1 na liquidagao ou qualquer outra forma
de retorno de capital), em pagamento aos titulares das Acg¢des Preferenciais de £1 da soma equivalente ao agregado de: (1) um montante equivalente aos
dividendos que Ihes tenham acrescido no actual periodo de dividendos (e quaisquer moras correspondentes acumuladas) até a data de inicio da liquidacéo ou
qualquer outra forma de retorno de capital; e (2) um montante equivalente de £1 por cada Acgdo Preferencial de £1. Apds o pagamento do montante total das
distribuicdes em liquidagéo, até ao limite do seu direito, os titulares de AcgBes Preferenciais de £1 ndo terdo direito nem possibilidade de recurso em relagéo aos
restantes activos do Barclays Bank PLC e nédo poderdo ter qualquer outra participagdo em tais retornos de capital. As Accoes Preferenciais de £1 sdo resgataveis
por opcéo do Barclays Bank PLC, no todo mas nao em parte, de acordo com o Companies Act 2006 e os seus Estatutos.

Os titulares de Acgoes Preferenciais de £1 ndo podem ser notificados de qualquer Assembleia Geral do Barclays Bank PLC, nem nelas estar presentes ou votar.

Accoes Preferenciais Euro

100.000 Euro de 4,875% de acgdes preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, de €100 cada (* As 4,875% Preference Shares’) foram emitidas a 8 de
Dezembro de 2004 para uma consideracao de 993,6 milhdes € (£688,4 milhdes), cujo valor nominal era de 10 milhdes de € e o saldo era prémio de acgdes. As
4,875% Preference Shares permitem aos seus titulares receber dividendos Euro em numerario ndo-cumulativos, dos lucros distribuiveis pelo Barclays Bank
PLC, anualmente a uma taxa fixa de 4,875% por ano sobre o valor de 10.000 € por ac¢io preferencial até 15 de Dezembro de 2014, e, a partir dai,
trimestralmente a uma taxa redefinida com essa mesma periodicidade, equivalente a 1,05% por ano sobre a taxa Euro interbancaria oferecida para depositos em
Euro a trés meses.

As 4,875% Preference Shares sédo resgataveis por opgéo do Barclays Bank PLC, no todo mas ndo apenas parcialmente, a 15 de Dezembro de 2014, e em cada
data de pagamento do dividendo a partir dai a 10.000 € por ac¢do acrescidos de quaisquer dividendos do periodo de dividendos até & data fixa para o resgate.
140.000 Euro de 4,75% de acgoes preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, de €100 cada (‘As 4,75% Preference Shares”) foram emitidos a 15 de
Margo de 2005 para uma consideragdo de 1.383,3 milhdes € (£966,7 milhdes), cujo valor nominal era de 14 milhdes € e o saldo era prémio de acgdes. As
4,75% Preference Shares permitem aos seus titulares receber dividendos Euro em numerario ndo-cumulativos, dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC,
anualmente a uma taxa fixa de 4,75% por ano sobre o valor de 10.000 € por acgdo preferencial até 15 de Margo de 2020 e, a partir dai, trimestralmente a uma
taxa redefinida com essa mesma periodicidade, equivalente a 0,71% por ano sobre a taxa Euro interbancéria oferecida para depésitos em Euro a trés meses.

As 4,75% Preference Shares sdo resgataveis por opcéo do Barclays Bank PLC, no todo mas ndo apenas parcialmente, a 15 de Marco de 2020, e em cada data de
pagamento do dividendo a partir dai a €10.000 por acgdo acrescidos de quaisquer dividendos do periodo de dividendos até a data fixa para o resgate.

Accdes Preferenciais Sterling

75.000 Sterling de 6,0% de acg¢des preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, de €100 cada (‘As 6,0% Preference Shares’) foram emitidas a 22 de Junho
de 2005 para uma consideragao de £743,7 milhdes, cujo valor nominal era de £7,5 milhdes e o saldo era prémio de acgdes. As 6,0% Preference Shares
permitem aos seus titulares receber dividendos Sterling em numerario ndo-cumulativos, dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, anualmente a uma taxa
fixa de 6,0% por ano sobre o valor de £10.000 por accéo preferencial até 15 de Dezembro de 2017, e, partir dai, trimestralmente a uma taxa redefinida com essa
mesma periodicidade, equivalente a 1,42% por ano sobre a taxa interbancaria de Londres oferecida para depdsitos Sterling a trés meses.

As 6,0% Preference Shares sdo resgataveis por opgao do Barclays Bank PLC, no todo mas ndo apenas parcialmente, a 15 de Dezembro de 2017, e em cada data
de pagamento do dividendo a partir dai a £10.000 por ac¢do acrescidos de quaisquer dividendos do periodo de dividendos até a data fixa para o resgate.

Accdes Preferenciais US Dollar

100.000 US Dollar de 6,278% de acges preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, de US$100 cada (‘As 6,278% Preference Shares’), representadas por
100.000 American Depositary Shares, Série 1. foram emitidas a 8 de Junho de 2005 para uma consideracdo de US$995,4 milhdes (£548,1 milhdes), cujo valor
nominal era de US$10 milhdes e o saldo era prémio de acgdes. As 6,278% Preference Shares permitem aos seus titulares receber dividendos em US Dollar em
numerario ndo-cumulativos, dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, bianualmente a uma taxa fixa de 6.278% por ano sobre o valor de US$10.000 por
accéo preferencial até 15 de Dezembro de 2034, a partir dai, trimestralmente a uma taxa redefinida com essa mesma periodicidade, equivalente a 1,55% por ano
sobre a taxa interbancéria de Londres oferecida para depositos em US Dollar a trés meses.

As 6,278% Preference Shares sdo resgataveis por opgao do Barclays Bank PLC, no todo mas ndo apenas parcialmente, a 15 de Dezembro de 2034, e em cada
data de pagamento do dividendo a partir dai a US$10.000 por acgéo acrescidos de quaisquer dividendos do periodo de dividendos até & data fixa para o resgate.
30 milhdes de US Dollar de 6,625% de accdes preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, de US$0,25 cada (‘As 6,625% Preference Shares’),
representadas por 30 milhdes de American Depositary Shares, Série 2. foram emitidas a 25 e 28 de Abril de 2006 para uma consideracdo de US$727 milhdes
(E406 milhdes), cujo valor nominal era de US$7,5 milhdes e o saldo era prémio de acgBes. As 6,625% Preference Shares permitem aos seus titulares receber
dividendos US Dollar ndo-cumulativos, dos lucros distribuiveis do Barclays Bank PLC, trimestralmente a uma taxa fixa de 6,625% por ano sobre o valor de
US$25 por acgdo preferencial.
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30 Capital social exigido continuagdo

As 6,625% Preference Shares sdo resgataveis por opgdo do Barclays Bank PLC, na totalidade mas ndo apenas em parte, a 15 de Setembro de 2011, e em cada data
de pagamento de dividendos posterior, a US$ 25 por acgao mais quaisquer dividendos acumulados para o periodo de dividendos em curso da data fixada para o
resgate.

55 milhdes de US$ de 7,1% de accdes preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, a US$0,25 cada (as “7,1% Preference Shares’), representadas por 55
milhdes de American Depository Shares, Série 3, foram emitidas a 13 de Setembro de 2007 para uma considerago de US$ 1.335 milh&es (£657 milhdes) ), das
quais o valor nominal foi de US$13,75 milhdes e o saldo foi prémio de accéo. As 7,1% Preference Shares conferem o direito aos seus titulares a receberem
dividendos ndo cumulativos em ddlares dos lucros distribuiveis pelo Barclays Bank PLC, trimestralmente, a uma taxa fixa de 7,75% ao ano sobre o montante de
US$ 25 por accdo preferencial.

As 7,1% Preference Shares sdo resgataveis por opgao do Barclays Bank PLC, na totalidade ou em parte, a 15 de Dezembro de 2012. e em cada data de pagamento
de dividendos posterior, a US$ 25 por ac¢éo mais quaisquer dividendos acumulados para o periodo de dividendos em curso da data fixada para o resgate.

46 milhdes de US$ de 7,75% de acgdes preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, de US$0,25 cada (as “7,75% Preference Shares’), representadas por 46
milhdes de American Depositary Shares, Série 4, foram emitidas a 7 de Dezembro de 2007 para uma consideragdo de US$1.116 milhdes (£550 milhdes), das
quais o valor nominal foi de US US$11,5 milh&es e o saldo foi prémio de acgéo. As 7,75% Preference Shares conferem o direito aos seus titulares a receberem
dividendos ndo cumulativos em ddlares dos lucros distribuiveis pelo Barclays Bank PLC, trimestralmente, a uma taxa fixa de 7,75% ao ano sobre o montante de
US$ 25 por acgéo preferencial.

As 7,75% Preference Shares sdo resgataveis por opgdo do Barclays Bank PLC, na totalidade ou em parte, a 15 de Dezembro de 2013 e em cada data de
pagamento de dividendos posterior, a US$ 25 por accdo mais quaisquer dividendos acumulados para o periodo de dividendos em curso da data fixada para o
resgate.

106 milh&es de 8,125% de acgdes preferenciais ndo cumulativas sujeitas a chanada, de US$0,25 cada (‘8,125% Preference Shares”), representadas por 106
milhdes de American Depositary Shares, Série 5, foram emitidas a 11 de Abril de 2008 e 25 de Abril de 2008 para uma consideragao total de US$2.650 milhdes
(£1.345 milhdes), das quais o valor nominal foi de US$26,5 milhdes e o saldo foi prémio de accdo. As Agdes Preferenciais a 8,125% Preference Shares conferem
o direito aos seus titulares a receberem dividendos ndo cumulativos em doélares dos lucros distribuiveis pelo Barclays Bank PLC, trimestralmente, a uma taxa fixa
de 8,125% ao ano sobre o montante de US$ 25 por acgéo preferencial.

As 8,125% Preference Shares sdo resgataveis por opgao do Barclays Bank PLC, na totalidade ou em parte, a 15 de Junho de 2013, e em cada data de pagamento
de dividendos posterior, a US$ 25 por acgdo mais quaisquer dividendos acumulados para o periodo de dividendos em curso da data fixada para o resgate.

O resgate ou aquisicéo de quaisquer 4,875% Preference Shares, 4,75% Preference Shares, 6,0% Preference Shares, 6,278% Preference Shares, 6,625% Preference
Shares, 7,1% Preference Shares, 7,75% Preference Shares e 8,125% Preference Shares (juntamente, as ‘Preference Shares’) ndo poderé ser efectuado pelo
Barclays Bank PLC sem notificacéo prévia a FSA do Reino Unido e qualquer resgate estara sujeito a Lei das Sociedades de 2006 e aos Artigos do Barclays Bank
PLC.

Num processo de liquidacdo do Barclays Bank PLC ou outro retorno de capitais (a excepcdo de um resgate ou aquisicao de accoes do Barclays Bank PLC, ou
uma reducéo do capital social), um titular de Ac¢des Preferenciais ira posicionar-se na aplicacéo dos activos do BarclaysBank PLC a disposi¢édo dos accionistas:
(1) em posicéo inferior relativamente ao titular de quaisquer ac¢des do Barclays Bank PLC no ranking de emisséo de prioridades para as accoes preferenciais, (2)
em posicao equivalente, sob todos os aspectos, a dos titulares de outras ac¢des preferenciais e quaisquer outras ac¢des do Barclays Bank PLC a serem emitidas,
posicionando-se pari passu com as Acgdes Preferenciais, e (3) em posicao preferencial relativamente aos titulares de accoes ordinarias e quaisquer outras acgdes
do Barclays Bank PLC a serem emitidas, classificando-se em posi¢do inferior relativamente as Accgdes Preferenciais.

Os titulares das 6% Callable Perpetual Core Tier One Notes com o valor de £400 milhdes e das 6,86% Callable Perpetual Core Tier One Notes do Barclays Bank
PLC com o valor de US$1.000 milhdes (juntamente, as ‘“TONSs’) e os titulares das 8,55%, Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments com o valor de
US$1.250 milhdes, das 7,375%, Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments com o valor de US$750 milhdes, das 7,50%, Step-up Callable Perpetual
Reserve Capital Instruments com o valor de €850 milhdes, dos 5,3304%, Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments com o valor de £500 milhdes,
dos 5,926%, Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments com o valor de US$1.350 milhdes, dos 6,3688% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital
Instruments com o valor de £500 milhdes, dos 7,434% Step-up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments com o valor de US$1.250 milhdes e dos 14% Step-
up Callable Perpetual Reserve Capital Instruments com o valor de £3.000 milhdes do Barclays Bank PLC (juntamente, as ‘RCIs’) iriam, para efeitos apenas de
calculo dos montantes a pagar relativos a estas obrigacées num processo de liquidagédo do Barclays Bank PLC, sujeitos a excepcdes limitadas e na medida em que
as TON’s e as RCIs fossem entdo emitidas, posicionar-se pari passu com os titulares da classe ou classes mais séniores das acgdes preferenciais a ser emitidas na
altura no capital do Barclays Bank PLC (a ndo ser que uma ou mais classes de accoes do Barclays Bank PLC se posicionassem em prioridade relativamente as
acgdes preferenciais que estivessem em emissdo no momento de tal liquidagdo, caso em que os titulares das TON’s e RClIs estariam em igualdade relativamente
aos titulares de tais acgdes e com prioridade relativamente aos detentores das acgdes preferenciais).

De acordo com este ranking, em tal caso, os titulares das acges preferenciais terdo direito a receber quantias a partir dos activos do Barclays Bank PLC
disponiveis para distribui¢do aos accionistas, liquidando as distribui¢6es, no montante de € 10.000 por 4,875% Preference Share, € 10.000 por 4,75% Preference
Share, £10.000 por 6,0% Preference Share, US$10.000 por 6,278% Preference Share, US$25 por 6,625% Preference Share, US$25 por 7,1% Preference Share,
US$25 por 7,75% Preference Share e US$0,25 por 8,125% Preference Share além de, em cada caso, uma quantia igual ao dividendo acumulado para o periodo de
dividendos entdo em vigor a data do inicio do processo de liquidacdo ou qualquer outro retorno de capital. Se um dividendo néo for pago integralmente sobre
quaisquer acgdes preferenciais em qualquer data de pagamento de dividendos, é aplicavel uma restricéo de dividendos.

Esta restricao de dividendos significa que nem o Barclays Bank PLC, nem o Barclays PLC podem (a) declarar ou pagar dividendos (que ndo o pagamento por
parte do Barclays PLC de um dividendo final declarado pelos seus accionistas antes da data de referéncia de pagamento de dividendos, ou de um dividendo pago
pelo Barclays Bank PLC ao Barclays PLC ou a uma filial integral), sobre quaisquer das suas respectivas ac¢des ordinarias, outras ac¢des preferenciais ou outro
capital social ou (b) resgatar, comprar, reduzir ou adquirir de outra forma qualquer parte do seu respectivo capital social, excepto ac¢des do Barclays Bank PLC
detidas pelo Barclays PLC ou por uma filial integral, até ao inicio de: (1) a data em que o Barclays Bank PLC declara e paga um dividendo preferencial na
totalidade; e (2) a data em que ou pela qual todas as ac¢Bes preferenciais sdo resgatados na totalidade ou compradas pelo Barclays Bank PLC.

Os titulares das ac¢des preferenciais ndo tém direito a receber aviso prévio sobre, ou de participar ou votar em qualquer assembleia-geral do Barclays Bank
PLC. O Barclays Bank PLC ndo esta autorizado a criar uma classe de accdes que se posicione no que respeita a participagdo nos lucros ou activos do Barclays
Bank PLC, prioritariamente as ac¢Bes preferenciais, salvo mediante a sancéo de uma resolugéo especial de uma reunido geral separada dos titulares das accoes
preferenciais (0 que exige uma maioria de pelo menos trés quartos dos titulares das ac¢oes preferenciais a votar na reunido geral separada) ou com o
consentimento por escrito dos titulares de trés quartos das accdes preferenciais.

A ndo ser que se verifiquem as situagdes acima descritas, os titulares de acgBes preferenciais ndo tém o direito a participar do excedente de activos do Barclays
Bank PLC.
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31 Reservas
Outras reserveras

Reserva disponivel Reserva de proteccdo Reserva de
para venda

milhdes de £

do fluxo de caixa
milhdes de £

transposicéo
milhdes de £

Total
milhdes de £

O Grupo

Em 1 de Janeiro de 2009

Ganhos liquidos com alteracdes no justo valor

Ganhos liquidos transferidos para lucros liquidos

Diferengas de transposic¢éo da moeda

Perdas liquidas transferidas para lucros liquidos por imparidade

Alteragdes no seguro de responsabilidade

Ganhos liquidos transferidos para lucros liquidos devidos a proteccéo do justo valor
Imposto

Em 31 de Dezembro de 2009

O Banco

Em 1 de Janeiro de 2009

Ganhos liquidos com alteracdes no justo valor

Ganhos liquidos transferidos para lucros liquidos

Diferengas de transposicéo da moeda

Perdas liquidas transferidas para lucros liquidos por imparidade
Imposto

Em 31 de Dezembro de 2009

O Grupo

Em 1 de Janeiro de 2008

Ganhos/(perdas) liquidos com alteracdes no justo valor

Perdas/(ganhos) liquidos transferidos para lucros liquidos

Diferencas de transposicéo da moeda

Perdas liquidas transferidas para lucros liquidos por imparidade

Alteracdes no seguro de responsabilidade

Ganhos liquidos transferidos para lucros liquidos devidos a proteccdo do justo valor
Imposto

Em 31 de Dezembro de 2008

O Banco

Em 1 de Janeiro de 2008

Ganhos/(perdas) liquidos com alteracdes no justo valor
Perdas/(ganhos) liquidos transferidos para lucros liquidos
Diferencas de transposicéo da moeda

Perdas liquidas transferidas para lucros liquidos por imparidade
Imposto

Em 31 de Dezembro de 2008

(1.249)
1.506
(642)

670

(67)
(123)
(179)

(84)

(233)
330
(312)

351
(142)

Q)

132
287
92)

)
252

312
108
(241)

30
209

2.840

(1.223)

Reserva disponivel Reserva de proteccdo Reserva de
para venda

milhdes de £

111
(1.752)
(212)
382
17
2
207

(1.249)

121
(590)
(146)

219
163

(233)

do fluxo de caixa
milhdes de £

26
252

(18)
489
63

(222)
312

transposicdo
milhdes de £

(307)

292

1.723

1.793
(734)
(1.223)
670
(67)
(123)
(256)

1.783

371
438
(553)
(601)
351
(112)

(106)

Total
milhdes de £

(170)
(1.500)
(193)
2.307
382
17
(2
882

1.723

228

(101)
(83)
142
219
(34)

371

Ganhos liquidos disponiveis para venda transferidos para lucros liquidos que incluem 576 milhdes de £ de ganhos (2008: 212 milhdes de £ de ganhos)
relativos as operacdes continuas e 66 milhdes de £ de ganhos (2008: 0 £) relativos as operagdes descontinuadas.

A reserva disponivel para venda representa a alteragdo néo realizada no justo valor dos investimentos disponiveis para venda desde o

reconhecimento inicial.

A reserva de protecgdo do fluxo de caixa representa os ganhos e as perdas acumulados nos instrumentos de proteccéo do fluxo de caixa em vigor que
serdo reutilizados na demonstragéo dos resultados quando a transacg&o protegida afecta os lucros ou as perdas.

A reserva de transposicdo da moeda representa os ganhos e as perdas acumulados sobre a retransposicéo do investimento liquido do Grupo e do Banco

nas operagdes estrangeiras, liquido ap6s dedugdo dos efeitos da proteccao.
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31 Reservas (continuagéo)

Transferéncias da reserva de proteccéo do fluxo de caixa

As transferéncias da reserva de protec¢do do fluxo de caixa na demonstracéo dos resultados foram: Rendimentos provenientes de juros: perdas de 22
milhdes de £ (2008: perdas de 4 milhdes de £) juros pagos: ganhos de 272 milhdes de £ (2008: perdas de 74 milhdes de £), rendimentos comerciais
liquidos: perdas de 165 milhdes de £ (2008: ganhos de 119 milhdes de £), gastos administrativos e gerais: ganhos de 7 milhdes de £ (2008: perdas de 60
milhdes de £), e para 0 Banco, rendimentos provenientes de juros: 0 £ (2008: ganhos de 2 milhdes de £), juros pagos: ganhos de 245 milhdes de £ (2008:
0 £), rendimentos comerciais liquidos: perdas de 11 milhdes de £ (2008: perdas de 5 milhdes de £), gastos administrativos e gerais: ganhos de 7 milhdes
de £ (2008: perdas de 60 milhdes de £).

Lucros retidos O Grupo O Banco
Lucros Lucros retidos
retidos
milhdes de £ milhdes de £
Em 1 de Janeiro de 2009 22.457
Lucros atribuiveis aos accionistas do capital préprio 9.993 10.219
Planos de participacdo com base no capital proprio 298 98
Imposto sobre os planos de participagdo com base no capital préprio 156 7
Outros impostos 32 2
Entrada de capital do Barclays PLC 4.850 4.850
Investimento das participacdes do Barclays PLC nos termos dos planos de pagamento das participagdes (80) (59)
Dividendos pagos (103) (103)
Dividendos sobre Participagdes Preferenciais e outro capital proprio dos accionistas (599) (599)
Outros 85 17)
Em 31 de Dezembro de 2009 37.089 30.820
Em 1 de Janeiro de 2008 14.222 6.805
Lucros atribuiveis aos accionistas do capital proprio 4.846 6.157
Planos de participagdo com base no capital préprio 463 51
Imposto sobre os planos de participagédo com base no capital proprio 4) 2
Outros impostos (52) 1)
Entrada de capital do Barclays PLC 5.137 5.137
Investimento das participactes do Barclays PLC nos termos dos planos de pagamento das participacdes (437) (93)
Dividendos pagos (1.160) (1.160)
Dividendos sobre Participacdes Preferenciais e outro capital proprio dos accionistas (502) (502)
Outros (56) 26
Em 31 de Dezembro de 2008 22.457 16.422

O Grupo desenvolve a sua actividade em varios paises sujeitos a regulamentagdes nos termos das quais subsididrias e outras actividades devem manter os niveis
minimos do capital.

A politica actual do Grupo é cumprir com as disposi¢des do capital local, a0 méaximo na medida do possivel, através da retencdo dos lucros. Certos paises
também desenvolvem regulamentacdes de controlo de intercdmbio que limitam o montante de dividendos que pode ser perdoado aos accionistas néo residentes.
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32 Qutro capital préprio dos accionistas

O Grupo

milhdesde £  milhdes de £

Em 1 de Janeiro de 2009 2.564 2.628
Dotacdes - -
Creéditos fiscais 47 47
Outros movimentos (52) (52)
Em 31 de Dezembro de 2009 2.559 2.623
Em 1 de Janeiro de 2008 2.687 2.751
Dotacdes 23 23
Créditos fiscais 44 44
Outros movimentos (190) (190)
Em 31 de Dezembro de 2008 2.564 2.628

Incluidos noutro capital préprio dos accionistas estdo:

Emisséo de instrumentos de reservas do capital que comporta uma taxa de juro fixa variavel entre 7,375% e 8,55% até 2010 ou 2011. Apds estas datas, no
caso destes instrumentos de reservas do capital ndo forem resgatados, comportaréo juros a uma taxa fixa periodicamente antecipada, com base nas taxas
interbancarias de Londres ou da Europa. Estes instrumentos séo reembolséveis, por opgdo do Banco, na totalidade ou em qualquer data do pagamento do
cupéo que recaia ou ap6s Junho ou Dezembro de 2010 ou 2011. O Banco pode escolher deferir qualquer pagamento de juros sobre os instrumentos de
reservas do capital durante qualquer periodo de tempo. Enquanto este deferimento for continuo, nem o Banco nem o Barclays PLC podem declarar ou
pagar algum dividendo, sujeito a certas excepgdes, sobre qualquer uma das suas ac¢des ordinarias ou acgdes preferenciais.

A emissao de titulos de capital que comporta juros a uma taxa fixa periodicamente antecipada, baseia-se nas taxas interbancarias de Londres. Estes titulos
séo reembolsaveis em todos os casos, por opcdo do Banco, na totalidade ou em qualquer data de pagamento dos juros. O Banco néo é obrigado a pagar
juros sobre os seus titulos de capital, se nos seis meses anteriores, algum dividendo néo tiver sido declarado ou pago em qualquer classe de participagdes
do Barclays PLC.

33 Interesses com perda de controlo

O Grupo 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £
No inicio do ano 2.372 1.949
Participagao dos lucros apds imposto 296 403
Dividendos e outros pagamentos (132) (134)
Capital proprio emitido pelas subsidiarias - 4
Reserva disponivel para venda: ganhos/(perdas) liquidos com alteracdes no justo valor (12) 1)
Protecgao do fluxo de caixa: ganhos/(perdas) liquidos com alteracdes no justo valor (19) 76
Diferencas de transposicéo da moeda 285 59
Acréscimos 9 -
Alienacdes 91) (11)
Outros 66 27
No fim do ano 2.774 2.372

Os juros néo controlados em 31 de Dezembro representaram 2.539 milhdes de £ de participacdes no Absa Group Limited (2008: 1.994 milhdes de
£) e 235 milhdes de £ de outras participacdes (2008: 378 milhdes de £).
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34 Passivos contingentes e Compromissos

Passivos contingentes e compromissos

As seguintes tabelas sumariam os principais montantes dos passivos contingentes e dos compromissos com um risco de balango
extrapatrimonial:

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdesde £  milhdes de £ milhdes de £

| Aceitaces e endossos

Garantias e cartas de crédito penhoradas como garantia colateral 15.406 15.652 13.150 13.325
Operagoes de empréstimo de titulos 27.406 38.290 27.406 38.290
Outros passivos contingentes 9.587 11.783 7.402 8.869
Passivos contingentes 52.774 66.310 48.308 61.030
Créditos documentarios e outras transacgdes relacionadas com o comércio de curto prazo 762 859 585 571

Emissao de titulo ndo utilizado e Facilidades Renovaveis com
Tomada Firme (Revolving Underwriting Facilities):

Compra de activos a prazo e depositos a prazo estabelecidos 46 291 36 36
Facilidades de crédito “standby”, linhas de crédito e outros 206.467 259.666 159.245 188.474
Compromissos 207.275 260.816 159.816 189.081

Natureza dos instrumentos

Comummente com outros bancos, o Grupo dirige a actividade empresarial que envolve aceitagdes, garantias de boa execucéo e indemnizagdes. A maioria
destas facilidades é contrabalangada pelas obrigacoes correspondentes de terceiros.

Uma aceitacdo é uma obrigacéo feita por um banco para pagar uma letra de cdmbio relativa a um cliente. O Grupo espera que a maioria das aceita¢des
seja apresentada, mas o reembolso feito pelo cliente € normalmente imediato. Os endossos sdo passivos residuais do Grupo a respeito das letras de
cambio, que foram pagas e posteriormente descontadas adicionalmente.

As garantias e as cartas de crédito sdo dadas como titulos para apoiar o desempenho de um cliente em relagéo a terceiros. Quando so é exigido ao
Grupo o cumprimento destas obrigacbes no caso de falha do cliente, as exigéncias de caixa destes instrumentos sdo esperadas estar
consideravelmente abaixo dos seus montantes nominais.

Até a alienagéo do BGI (Barclays Global Investors) em 1 de Dezembro de 2009, o Grupo facilitou operagdes de empréstimo de titulos para o seu
financiamento de investimento gerido, através do qual os titulos detidos pelo financiamento nos termos da gestéo foram emprestados a terceiros. Os
mutudrios disponibilizaram activos de caixa ou de grau de investimento como garantia colateral igual a 100% do valor de mercado dos titulos
emprestados mais uma margem de 2% — 10%. O Grupo concordou com o BlackRock, Inc em continuar a disponibilizar o financiamento para apoiar estas
operagdes por mais trés anos. Em 31 de Dezembro de 2009, o valor da garantia colateral detido foi de 28.248 milhdes de £ (2008: 39.690 milhdes de £) e
0 empréstimo de acgdes foi de 27.406 milhdes £ (2008: 38.290 milhdes de £).

Outros passivos contingentes séo as transacgdes relacionadas com as garantias aduaneiras e de boa execugio que sdo, geralmente, compromissos de curto
prazo com terceiros que ndo dependem directamente da capacidade de financiamento do cliente.

Os compromissos de empréstimo sdo contratos de empréstimo feitos com um cliente no futuro, sujeitos a certas condigdes. Estes compromissos sdo
feitos por um periodo fixo, ou ndo tém maturidade especifica mas sao cancelaveis pelo mutuante sujeitos a condigdes de aviso.

Os créditos documentarios obrigam o Grupo a fazer pagamentos a terceiros, sobre a produgéo de documentos, que sdo habitualmente reembolsados
de imediato pelos clientes.
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34 Passivos contingentes e compromissos (continuagéo)

Compromissos de capital

Em 31 de Dezembro de 2009, os compromissos de capital para gastos do Grupo em termos contratuais importaram o montante de 129 milhdes de £
(2008: 48 milhdes de £). Em 31 de Dezembro de 2009, os compromissos de capital para gastos do Banco em termos contratuais importaram o0 montante
de 129 milhdes de £ (2008: 48 milhdes de £).

Activos penhorados

Os activos sdo penhorados como garantia colateral para assegurar 0s passivos nos termos dos contratos de recompra, de titularizacdes e de contratos
de empréstimo de acgdes ou como depdsitos de titulos relacionados com os instrumentos financeiros derivados. A informagéao divulgada inclui
quaisquer transferéncias de activos associadas aos passivos nos termos dos contratos de recompra e das transaccoes da de empréstimo de titulos.

A seguinte tabela sumaria a natureza e o valor escriturado dos activos penhorados como titulos face a estes passivos:

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
Activos da carteira comercial 96.176 81.186 53.208 42.327
Empréstimos e adiantamentos 48.846 28.789 50.628 23.893
Investimentos disponiveis para venda 24.264 32.321 17.452 27.255
Outros 7 3.812 10 -
Activos penhorados 169.363 146.108 121.298 93.475

Garantia colateral detida como titulo em relacéo aos activos

Nos termos de certas transacgdes, inclusive nos contratos de recompra e revenda e nas transacgdes de empréstimo de acgdes, 0 Grupo tem permisséo
para revender ou penhorar de novo a garantia colateral detida. O justo valor a data do balango da garantia colateral aceite e penhorada de novo a
outros foi o seguinte:

O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

Justo valor dos titulos aceites como garantias colaterais 357.159 424.819 339.995 369.171
De que o justo valor dos titulos penhorados de novo foi transferido a outros 283.334 374.222 275.387 290.937
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35 Processo judicial

Em 25 de Novembro de 2009, o Supremo Tribunal do Reino Unido decidiu o caso prova relativo aos gastos de adiantamento em conta corrente a favor
dos bancos. O Office of Fair Trading (Gabinete de Comércio Justo) posteriormente confirmou que ndo ird prosseguir com a sua investigagéo sobre a
equidade destas acusacdes na sequéncia da decisédo do Supremo Tribunal.

Em consequéncia, pretendemos ganhar todas as ac¢des pendentes que foram presumidas nos mesmos principios legais como os que emitidos no caso
prova arquivado ou findo. Permanece um pequeno nimero de reclamagdes residuais causando acusacdes de uma maneira diferente, mas néo € esperado
que estas reclamagdes tenham um efeito material no Barclays.

O Barclays Bank PLC, o Barclays PLC e varios membros actuais e antigos do Conselho de Administracdo do Barclays PLC foram nomeados como réus
em cinco acgoes de classe de titulos propostas (que foram consolidadas) que estavam pendentes no Tribunal Distrital dos Estados Unidos do Distrito do
Sul de Nova lorque. A reclamagdo corrigida consolidada, com data de 12 de Fevereiro de 2010, alega que as declaragdes registadas relativas as American
Depositary Shares (Acc¢des de Deposito Norte-Americanas) que representam acgdes preferenciais, séries 2, 3, 4 e 5 (ADS) oferecidas pelo Barclays Bank
PLC por vérias vezes entre 2006 e 2008 continham declarages imprecisas e omissdes respeitantes (entre outros aspectos) a carteira de titulos relacionada
com penhoras do Barclays (inclusive os créditos penhoraveis de risco dos EUA). Exposi¢ao do Barclays a penhora e de crédito de risco no mercado e
condicdo financeira do Barclays. A reclamacéo corrigida consolidada imp6e as ac¢fes nos termos das Secc¢des 11, 12(a)(2) e 15 da Lei de Mercado de
Capitais de 1933. O Barclays considera estas accOes contrarias relacionadas com as ADS sem mérito e defende-se com todas as forgas. Néo é possivel
calcular quaisquer perdas possiveis em relagéo a estas acgdes ou a qualquer efeito que possam ter nos resultados operacionais em qualquer periodo
financeiro particular.

Em 15 de Setembro de 2009 foram apresentadas mogdes no Tribunal de Faléncias dos Estados Unidos do Distrito do Sul de Nova lorque pela Lehman
Brothers Holdings Inc. (LBHI), pelo Administrador da SIPA da Lehman Brothers Inc. (o Administrador) e a Comissao Oficial de Credores Sem Garantias
da Lehman Brothers Holdings Inc. (a Comisséo). As trés mogdes causam certos aspectos da transaccédo de acordo com o Barclays Capital Inc. (BCI) e
outras empresas do Grupo Barclays adquiriram a maioria dos activos da Lehman Brothers Inc. (LBI) em Setembro de 2008 e a decis&o judicial aprovou
esta venda. Os requerentes pretendem uma deciséo que: anule a transferéncia de certos activos ao BCI; exigindo que o BCI devolva a LBI o alegado valor
dos activos em excesso que o BCI recebeu; e que declare que ao BCI ndo Ihe sdo conferidos certos activos reclamados de acordo com os documentos de
venda e a deciséo que aprovou a venda. Em 16 de Novembro de 2009, a LBHI, o Administrador e a Comisséo apresentaram reclamacdes separadas no
Tribunal de Faléncias impondo acgdes contra 0 BCI com base nas mesmas alegagdes fundamentadas que as mogdes pendentes e pretendem ter a
assisténcia semelhante a que foi pedida nas mogdes. Em 29 de Janeiro de 2010, o BCI apresentou a sua resposta as mogoes. O Barclays considera que as
mogdes e as acgdes contra 0 BCI ndo tém mérito e que o BCI defende a sua posicdo com todas as forgas. Em 29 de Janeiro de 2010, o BCI também
apresentou uma mogdao pretendendo a entrega de certos activos que a LBHI e a LBI ndo cumpriram conforme exigido pelos documentos de venda e a
decisdo judicial que aprovou a venda. N&o é possivel calcular quaisquer perdas possiveis ao Barclays em relagéo a estas questdes ou a qualquer efeito que
possam ter nos resultados operacionais em qualquer periodo financeiro particular.

O Barclays esté envolvido noutras varias acgoes litigiosas no Reino Unido e em varias jurisdices no estrangeiro, incluindo nos Estados Unidos, accoes
estas a favor e contra, intentadas no decurso normal da actividade da empresa. O Barclays ndo espera a resolugdo final de qualquer uma das accdes das
quais o é parte para obter um efeito adverso significativo na posi¢do financeira do Grupo, ndo tendo divulgado o Barclays os passivos contingentes
associados a estas acgdes quer porque ndo podem ser razoavelmente calculados ou porque esta divulgacédo poderia ser prejudicial na condugéo das
accoes.
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36 Questdes sobre concorréncia e legislacéo

As medidas das alteracOes da legislacao continuam a ser problematicas e a crise financeira mundial é o resultado de um refortalecimento significativo da
legislacdo e das alterag@es as estruturas legislativas mundialmente, em especial para os bancos que sdo considerados ter uma importancia sistematica. Ao
mesmo tempo, continua a ser feito um escrutinio politico e legislativo da operagéo da banca e das industrias de crédito ao consumidor no Reino Unido e
noutros locais que, em alguns casos, estdo a caminhar para o aumento da legislagdo. Por exemplo, a Lei de Responsabilizacdo, Responsabilidade e
Divulgacéo de Cartdes de Crédito de 2009 nos Estados Unidos ira restringir muitos pregos de cartdes de crédito e praticas comerciais. A natureza e o
impacto de alteraces futuras no enquadramento legal, nas politicas e nas medidas legislativas ndo podem actualmente ser previstos completamente e
ultrapassam o controlo do Barclays e, em especial, na area da legislacéo da banca, provavelmente tém um impacto na actividade empresarial e nas receitas
do Barclays.

O mercado de Seguro de Protecgdo para Pagamentos (SPP) tem estado sob escrutinio pelas autoridades da concorréncia do Reino Unido e pelos servigos
de legislacéo financeira. Na sequéncia de uma referéncia divulgada pelo Office of Fair Trading (OFT), a Comissdo da Concorréncia do Reino Unido (CC)
realizou um inquérito aprofundado junto do mercado de SPP. A CC publicou o seu relatério final em 29 de Janeiro de 2009 concluindo que as actividades
empresariais que oferecem um crédito juntamente com o SPP enfrentaram pouca ou nenhuma concorréncia ao vender o SPP aos seus clientes de crédito.
Em Marco de 2009, o Barclays submeteu um recurso visando e concentrando-se na proibigao da venda do SPP como recurso do ponto de venda (POSP)
fundamentando que tal nao se baseava numa analise sélida, e que era indevidamente cruel. O Competition Appeals Tribunal (CAT) (Tribunal de Recurso
em matéria de Concorréncia) aprovou o recurso do Barclays com base em dois fundamentos, o que significa que a CC sera obrigada a reconsiderar o
recurso do POSP e o seu fundamento, e a emitir uma decisdo para este efeito em 26 de Novembro de 2009. Prevé-se que este processo que foi remetido
para recurso subsista até ao Outono de 2010, momento em que a CC ira publicar a sua Decisao de Recurso.

Separadamente, em 2006, a Financial Services Authority - FSA (Autoridade dos Servigos Financeiros) publicou o resultado da sua ampla anélise de
temética industrial das praticas de venda de SPP na qual concluiu que algumas firmas deixaram de tratar os clientes de forma justa e que a FSA teria
reforcado as suas medidas contra estas firmas. Tratar das mas praticas de venda de SPP continua a ser uma prioridade para a FSA. Em Setembro de 2009,
a FSA emitiu uma Consulta Publica sobre a avaliagdo e a reforma das reclamagdes do PPI feitas em ou depois de 14 de Janeiro de 2005. A FSA anunciou
que tenciona publicar uma versao final da declaragio de intenges no inicio de 2010 e que iré corrigir as normas da DISP (Resolugéo de Litigios:
Reclamacgoes) na Colectanea de Textos da FSA. O Barclays cumpriu voluntariamente com o pedido da FSA para cessar com o SPP de prémios Unicos de
venda no final de Janeiro de 2009.

O OFT realizou investigacdes em relacédo as taxas intercambiais nos cartdes de crédito Visa e MasterCard. Foi anulada uma decisdo pelo OFT no caso
das taxas intercambiais do MasterCard pelo CAT em 2006. O OFT esté a avangar nas suas investigagdes no caso das taxas intercambiais e num segundo
caso do MasterCard paralelamente, estando ambos em curso. O resultado ndo é conhecido, mas estas investigagdes podem ter um impacto na indUstria
de crédito ao consumidor no geral e, por isso, na actividade empresarial do Barclays neste sector. Em 2007, o OFT alargou as suas investigagdes em
relacdo as taxas intercambiais para incluir os cartfes de débito.

Né&o obstante a decisdo do Supremo Tribunal em relacdo ao caso prova (ver Nota 35 na pagina 85), 0 Barclays continua a estar envolvido no trabalho do
OFT sobre as contas correntes pessoais. O OFT iniciou um estudo de mercado em relagéo as Contas Correntes Pessoais (CCPs) no Reino Unido em 2007,
o qual inclui também uma analise de outros produtos da banca a retalho, em particular contas de poupanca, cartes de crédito, empréstimos pessoais e
penhoras, a fim de ter em conta a dindmica da concorréncia da banca a retalho do Reino Unido. Em 2008, o OFT publicou o seu relatério de estudo de
mercado, no qual concluiu que certas caracteristicas do mercado das CCPs do Reino Unido ndo estavam a funcionar correctamente para os consumidores.
O OFT foi da opinido provisoria que algumas formas da intervencéo legislativa sdo necessarias no mercado das CCPs no Reino Unido. O OFT também
realizou uma consulta que pretendeu obter opinifes sobre os resultados e possiveis medidas para tratar das questfes destacadas no seu relatério. Em
Outubro de 2009, o OFT publicou um relatério de acompanhamento contendo dados das iniciativas voluntarias em relagdo a transparéncia e a troca de
informagdes acordadas entre o OFT e o sector.

Prevé-se mais um relatério de acompanhamento para Marco de 2010 que disponibilize dados das iniciativas voluntarias acordadas em relagéo as
estruturas responsaveis. O Barclays tem participado totalmente no processo do estudo de mercado e ira continuar a fazé-lo.

As leis e as normas dos Estados Unidos exigem conformidade com as sang@es econémicas dos Estados Unidos, administradas pelo Office of Foreign
Assets Control (Gabinete de Controlo de Activos Estrangeiros), contra paises estrangeiros designados, nacionais e outros. As normas do Tesouro de Sua
Majestade de maneira semelhante exigem conformidade com as sangdes adoptadas pelo Governo do Reino Unido. O Barclays tem vindo a realizar uma
revisdo interna da sua conduta a respeito dos pagamentos em délares americanos que envolvem paises, pessoas e entidades sujeitos a estas sangoes e tem
vindo a informar as autoridades governamentais sobre o0s resultados desta revisdo. O Barclays recebeu questdes relativas a estas sangdes e a certos
pagamentos em dolares americanos processados pela sua filial em Nova lorque a partir do New York County District Attorney’s Office (Gabinete Juridico
do Distrito do Condado de Nova lorque) e do Departamento da Justica dos Estados Unidos, que juntamente com outras autoridades, informou estar a
realizar investigagdes de conformidade com san¢des pelas institui¢des néo financeiras dos Estados Unidos. O Barclays tem respondido a estas questoes e
estd a cooperar com 0s seus reguladores, o Departamento da Justica e o District Attorney’s Office (Gabinete Juridico do Distrito) relativamente as suas
investigacOes da conduta do Barclays respeitante a conformidade com as sancdes. O Barclays também recebeu uma notificacdo formal da investigacao da
FSA, e tem mantido informada a FSA do progresso das investigacdes dos Estados Unidos e da revisdo interna do Barclays. A reviséo do Barclays é
continua. Actualmente, ndo é possivel prever a resolucéo final das questdes abrangidas pela reviséo e pelas investigagdes do Barclays, incluindo o tempo e
o potencial impacto financeiro de qualquer resolucéo, que poderiam ser substanciais.
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37 Locacéo

O Grupo e 0 Banco séo ambos o locador e o locatéario nos termos de locag@es financeiras e operacionais, que concedem o financiamento de activos aos
seus clientes para seu proprio uso. Além disso, a locagéo dos activos feita pelo Grupo e pelo Banco pode ser sublocada a outras partes. A seguir, é
apresentada uma analise do impacto destas transaccdes no balanco e na demonstragdo dos resultados do Grupo e do Banco:

(a) Como Locador

Valores a receber da locacao financeira

O Grupo e 0 Banco séo especialistas em empréstimos de activos e trabalham com uma ampla gama de tecnologia internacional, equipamento industrial e
empresas comerciais no sentido de disponibilizar programas financeiros personalizados para assisténcia aos fabricantes, vendedores e distribuidores de

activos.

Os valores a receber da locagao financeira incluem-se no &mbito de empréstimos e adiantamentos aos clientes.

O investimento liquido do Grupo e do Banco nos valores a receber da locacéo financeira foi o seguinte:

2009
Valor

Investimento presente minimo

bruto valores a Valores ndo

em valores Resultados  receber da garantidos

a receber da financeiros  locagdo residuais

locacdo finan. futuros financeira

milhdes £ milhde £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Né&o mais que um ano 8ISl (456) 3.057 55
Durante um ano, mas ndo mais que cinco anos 7.597 (1.117) 6.480 154
Durante cinco anos 2.084 (427) 1.657 407
Total 13.194 (2.000) 11.194 616
O Banco
N&o mais que um ano 7 - 7 -
Durante um ano, mas ndo mais que cinco anos 211 - 211 -
Durante cinco anos 144 - 144 -
Total 362 - 362 -

2008

Valor
presente minimo
valores a Valores
Resultados  receber da nao
financeiros locacéo garantidos
futuros financeira residuais
milhdes £ milhdes £ milhdes £

Investimento
bruto

em valores

a receber da
locagdo finan.
milhdes £

3.929 (689) 3.240 149
8.668 (1.673) 6.995 355
3.419 (768) 2.651 25
16.016 (3.130)  12.886 529
8 @) 7 -

222 @ 215 -
126 @) 122 -
356 (12) 344 -

O abatimento pelos valores a receber da locagdo financeira ndo colectaveis incluidos no abatimento por imparidade do Grupo importou

o montante de 321 milhdes de £ em 31 de Dezembro de 2009 (2008: 189 milhdes de £).

Valores a receber da locacao operacional

O Grupo e 0 Banco actuam como o locador, segundo o qual os itens da instalacdo e do equipamento sdo comprados e depois alugados a terceiros
nos termos das operacdes que qualificam as locagdes operacionais. Os itens comprados para satisfazer estas locacdes séo tratados como instalacéo
e equipamento no Grupo e nas demonstragdes financeiras do Banco e geralmente séo dispostos no fim do termo da locagdo (ver Nota 22).

Os pagamentos de locagdo minimos futuros previstos serem recebidos nos termos das locagdes operacionais ndo cancelaveis em 31 de

Dezembro de 2009 foram os seguintes:

Instalagdo e
equipamento
milhdes de £

O Banco
2009 2008

O Grupo

2009 2008

Instalagéo e
equipamento
milhdes de £

Instalagao e
equipamento
milhdes de £

Instalagao e
equipamento
milhdes de £

N4&o mais que um ano 10

Durante um ano, mas nao mais que dois anos
Durante dois anos, mas ndo mais que trés anos
Durante trés anos, mas ndo mais que quatro anos
Durante quatro anos, mas ndo mais que cinco anos
Durante cinco anos

Total 39

= oo~ ~

42 - -
36 - -
24 - -
13 - -
39 - -

234 - -
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37 Locacéo (continuacéo)
(b) Como Locatario

Compromissos da locacdo financeira
O Grupo e 0 Banco alugam os itens da propriedade, a instalacéo e o equipamento nos termos em que cumprem com a definicéo de locacéo financeira. Os
compromissos de locacéo financeira séo incluidos noutros passivos (ver Nota 24).

As obrigagdes nos termos da locagéo financeira foram as seguintes:

O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008

Pagamentos Pagamentos Pagamentos Pagamentos

totais futuros  totais futuros  totais futuros  totais futuros
minimos minimos minimos minimos
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

N&o mais que um ano 16 85 - 2
Durante um ano, mas ndo mais que dois anos 7 13 - 8
Durante dois anos, mas ndo mais que trés anos 30 14 - 1
Durante trés anos, mas ndo mais que quatro anos 18 17 - -
Durante quatro anos, mas nao mais gue Cinco anos 17 14 - -
Durante cinco anos 34 8 4 -
Obrigacoes liquidas nos termos da locagao financeira 122 96 4 6

O montante de activos a transportar detidos pela locacéo financeira na demonstracdo dos

O Grupo O Banco
- 2009 20082009 2008
milhdes de £  milhfies de £ milhées de £
Custo 127 87 - -
Proviséo para depreciacoes (84) (67) - =
Valor residual 43 20 - -

Compromissos da locacéo operacional
O Grupo e o Banco alugam varios escritérios, filiais e outras instalagdes nos termos de acordos de locagdo operacional ndo cancelavel. As locagdes tém
varios termos, agravamento e direitos renovaveis. Nao existem rendas contingentes a pagar. O Grupo e o Banco também alugam equipamento nos termos
de acordos de locagao operacional ndo cancelavel.

Quando o Grupo e o Banco séo os locadores, 0s pagamentos da locagdo minimos futuros nos termos da locagdo operacional ndo cancelavel sao os seguintes:

O Grupo O Banco

N&o mais que um ano 459 9 275 5 215 2 45 2
Durante um ano, mas ndo mais que dois anos 424 6 354 1 218 - 223 -
Durante dois anos, mas ndo mais gue trés anos 378 - 334 1 205 - 213 =
Durante trés anos, mas ndo mais que quatro anos 334 - 315 - 186 - 197 -
Durante guatro anos, mas ndo mais gue cinco anos 341 - 465 5 171 - 185 -
Durante cinco anos 2,933 3 2,744 1 1.645 3 1.782 =
Total 4.869 18 4.487 13 2,640 5 2,645 2

O total dos pagamentos de sublocagdo minimos futuros a ser recebido nos termos de sublocagdes ndo cancelaveis a data da demonstragao de resultados é de 147
milhdes de £ (2008: 158 milhdes de £) do Grupo e de 123 milhdes de £ (2008: 148 milhdes de £) do Banco.
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38 Alienagdo das subsidiarias

Durante o ano, o Grupo cedeu do Barclays Global Investors (BGI) 50% do Barclays Vida y Pensiones Compania de Seguros e 7% do GRCB —
Emerging Markets Botswana Business.

Outros Total
2009 2009
milhdes de £

milhdes de £
milhdes de £

Valor recebido incluindo ganhos de protecgéo:

Valor de caixa recebido 4.207 158 4.365
Valor que nédo é de caixa 5.294 118 5.412
Total do valor recebido 9.501 276 9.777
Activos e passivos alienados de:

Activos

Valor de caixa e balancos em bancos centrais 667 - 667
Activos financeiros designados no justo valor: — Detido na prépria conta - 393 393
Detido a respeito de passivos associados aos clientes nos termos de contratos de investimento 71.791 - 71.791
Instrumentos financeiros derivados - 5 5
Empréstimos e adiantamentos aos clientes - 4 4
Investimentos disponiveis para venda 55 788 843
Outros activos 398 204 602
Fundo de comércio e activos intangiveis 1.586 - 1.586
Propriedade, instalagdo e equipamento 122 - 122
Activos por impostos deferidos 99 - 99
Total 74,718 1.394 76.112
Passivos

Contas do cliente - (368) (368)
Passivos para os clientes nos termos de contratos de investimento (71.791) (415) (72.206)
Instrumentos financeiros derivados - 8) 8)
Outros passivos (911) (74) (985)
Passivos por impostos correntes 85 - 85
Passivos do contrato de seguro, incluindo passivos do contrato de seguro “unit link” - (354) (354)
Passivos por impostos deferidos = (16) (16)
Total (72.667) (1.235)  (73.902)
Activos liquidos alienados de 2.051 159 2.210
Participacdo do Grupo de activos liquidos alienados de 2.051 82 2.133
Custos de transaccéo (539) (10) (549)
Montantes relativos a juros ndo controlados (580) - (580)
Ganhos sobre a venda antes de imposto 6.331 184 6.515
Imposto (43) (28) (71)
Ganhos sobre a venda, liquidos de imposto 6.288 156 6.444

Em 1 de Dezembro de 2009, o Grupo concluiu a venda do BGI ao BlackRock, Inc. (BlackRock) reconhecendo um lucro na alienagéo antes de imposto de 6.331
milhGes de £. A carga fiscal de 43 milhGes de £ reflecte a aplicacdo da reducdo de participa¢des substanciais do Reino Unido de acordo com a lei fiscal do
Reino Unido.

O valor da concluséo foi de 15,2 mil milhdes de $ (9,5 mil milhdes de £), incluindo 37.567 milhdes de novas ac¢des do BlackRock, dando um juro econémico
de 19,9% do enorme Grupo BlackRock. O Grupo Barclays detém apenas 4,9% do direito de voto e nos termos da transaccéo pode ndo adquirir direito de voto
adicional e ir& votar de acordo com as recomendagdes do Conselho de Administragdo do BlackRock. John Varley e Robert E Diamond Jr. foram nomeados para
o0 Conselho do BlackRock, que compreende 18 Administradores. Nao é suposto o Grupo exercer influéncia significativa e o investimento tem sido
contabilizado como um investimento de capital proprio disponivel para venda.

O Grupo disponibilizou ao BlackRock garantias e indemnizagdes convencionais relativamente & venda. O Barclays também ird continuar a indemnizar
operagdes de empréstimo de titulos até 30 de Novembro de 2012 (inclusive no &mbito dos passivos contingentes na pagina 84) e ira disponibilizar apoio a
certos fundos de caixa do BGI até Dezembro de 2013, sob a forma de derivados de crédito (inclusive no ambito dos passivos derivados na pagina 150) e
garantias financeiras (inclusive no &mbito das provisdes na pagina 67).

Além disso, o Barclays, o BlackRock e as suas afiliadas respectivas também celebram acordos e transacgdes uns com os outros no decurso normal das suas
actividades empresariais respectivas e com isengao de interesses comerciais, sujeitos a normas e acordos em vigor com os principais reguladores.

Relativamente ao seu financiamento da sua aquisicdo do BGI, o BlackRock introduziu uma facilidade de crédito revolucionadora de 364 dias com um grupo de
prestamistas incluindo o Barclays, que tambhém actua como um agente revolucionador. Da linha de crédito de 2 mil milhdes de $, 0,8 mil milhdes de $ foram
cedidos por outros prestamistas e na sequéncia da conclusdo, o BlackRock tinha emprestado ou avisado que emprestaria 1,5 mil milhdes de $ nos termos da
facilidade. Todos os montantes emprestados nos termos desta facilidade foram totalmente pagos e esta terminou antes de 31 de Dezembro de 2009.

Alienacdes antes do fim do ano

Em 2008, o Grupo cedeu o Barclays Life Assurance Limited. N&o houve nenhuma alienacdo de material em 2007.
Nota

a O valor de caixa liquido recebido da venda do BGI, excluindo o efeito de protecgao,

balangos pecuniarios alienados e os custos da transac¢do pagos foram de 2.469 milhdes de £.
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39 Operagoes descontinuadas

A actividade empresarial do BGI alienada tem sido tratada como uma operacdo descontinuada, cujos resultados sdo apresentados abaixo. Para o0 ano
findo em 31 de Dezembro de 2009, os resultados correspondem ao periodo do més 11 até a data da alienacéo.

2009 2008 2007
milhdes£  milhdes£  milhdes £
Rendimentos liquidos provenientes de juros 33 - 12
Rendimentos de honoréarios e de comissdes liquidos 1.759 1.916 1.937
Rendimentos/(perdas) comerciais liquidos 67 (120) 5
Outros rendimentos 4 10 2
Total de rendimentos 1.863 1.916 1.956
Gastos operacionais excluindo amortizagédo de activos intangiveis (1.123) (960) (1.095)
Amortizacao de activos intangiveis (14) (15) 8)
Gastos operacionais (1.137) (975) (1.103)
Lucros antes de imposto de operagdes descontinuadas 726 941 853
Imposto sobre operagdes descontinuadas (237) (337) (282)
Lucros depois de imposto de operagdes descontinuadas 489 604 571
Lucro sobre a alienagéo de operagdes descontinuadas® 6.331 - -
Imposto sobre a alienacéo (43) - -
Lucro liquido sobre a alienacédo de operacdes descontinuadas 6.288 - -
Lucros depois de imposto de operagdes descontinuadas, incluindo ganhos sobre a alienacéo 6.777 604 571
Outros rendimentos abrangentes relativos a operagdes descontinuadas sao 0s seguintes:
2009 2008 2007
milhdes £  milhdes £ milhdes £
Activos disponiveis para venda 10 9) 1
Reserva de transposicéo da moeda (85) 133 11
Imposto relativo aos componentes de outros rendimentos abrangentes 17 (10) 14
Outros rendimentos abrangentes, liquidos de impostos, de operacdes descontinuadas (58) 114 26

Os fluxos de caixa atribuiveis a operacdes descontinuadas foram os seguintes:

2009 2008 2007
milhdes £ milhdes £ milhdes £

Fluxos de caixa de operacoes descontinuadas

Fluxos de caixa liquidos de actividades operacionais 888 524 773

Fluxos de caixa liquidos de actividades de investimento (25) (93) (248)

Fluxos de caixa liquidos de actividades de financiamento (550) (362) (429)

Efeitos de taxas de cambio sobre caixa e equivalentes de caixa (134) 217 (13)

Fluxos de caixa liquidos de operagdes descontinuadas (376) 286 83
Nota

a Os dados do lucro sobre a alienacio sdo apresentados na Nota 39.



92 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 www.barclays.com/annualreport09

Notas as contas
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009

40 Aquisicao das subsidiarias

(a) Crescent Real Estate

Em 19 de Novembro de 2009, o Barclays criou a Crescent Real Estate Holdings LLC uma “joint-venture” com a Goff Capital, Inc., para assumir 99,7% da
accionabilidade da parceria da Crescent Real Estate Equities Limited (Crescent) na sequéncia da conclusdo de uma transaccéo de reestruturacéo de uma
divida. A Crescent é uma empresa de investimento de capital imobiliario que detém e gere o espaco da actividade, assim como os investimentos em
empreendimentos residenciais “resort” e hotéis de luxo nos Estados Unidos. Estas propriedades sdo contabilizadas como propriedades de investimento.

Os activos e o0s passivos da Crescent na aquisigdo foram os:

Pré-aquisi¢do Ajustes do Justos

do valor justo valor

escriturado valores

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
Activos
Empréstimos e adiantamentos aos clientes 85 - 85
Investimentos nas associadas e “joint-ventures” 132 (45) 87
Propriedade, instalacdo e equipamento 879 69 948
Outros activos 154 2) 152
Total de

1.250 22 1.272

Passivos
Dep6sitos dos bancos (170) - (170)
Outros passivos (102) 3 (99)
Total de passivos (272) 3 (269)
Activos liquidos 978 25 1.003
Participacdo do Grupo dos activos liquidos adquiridos 978 25 1.003
Custo de
Empréstimos 1.003
Valores totais 1.003

Sem fundo de comércio apresentado sobre a aquisicdo

Os resultados das operacdes da Crescent tém sido incluidos desde 19 de Novembro de 2009 e ndo contribuiram materialmente para o lucro consolidado
antes de imposto.

It is impracticable to disclose the revenue and profit or loss of the combined entity as though the acquisition date had been 1st January 2009.
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Notas as contas
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009

40 Aquisicdes das subsidiarias (continuagao)

(b) Outras aquisicoes

Outras aquisices feitas pelo Grupo durante o ano incluiram 100% do PT Bank Akita em 1 de Fevereiro de 2009 e 100% do cartdo de crédito
empresarial portugués do Citibank International PLC em 1 de Dezembro de 2009.

O Grupo aumentou as suas ac¢des na Abseq Properties (Pty) Ltd (anteriormente contabilizada como uma associada) para 85% em 30
de Janeiro de 2009.

Em 6 de Abril de 2009, o Grupo adquiriu 100% da Care Principles como parte de uma transacgao de
reestruturacdo de uma divida.

Nenhuma destas aquisi¢des foi individualmente material.

Os dados dos activos liquidos adquiridos e o valor pago séo apresentados na tabela anexa abaixo. Os resultados das suas operagdes tém sido incluidos
a partir das datas das aquisi¢des e contribuiram para uma perda de 17 milhdes de £ no lucro consolidado antes de imposto.

Pré-aquisicdo

do valor Ajustes do Outros  Justos

escriturado justo valor  ajustes  valores

milhdesde £  milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
Activos
Empréstimos e adiantamentos aos clientes 598 9) - 589
Investimentos em associadas e “joint-ventures” 3 - - 8
Activos intangiveis - 75 16 91
Propriedade, instalagdo e equipamento 201 5 - 206
Outros activos 38 - - 38
Total de activos 840 71 16 927
Passivos
Depésitos dos bancos (806) 45 117 (644)
Contas do cliente (48) - - (48)
Instrumentos financeiros derivados - (32) 19 (13)
Passivos por impostos deferidos (14) (26) - (40)
Outros passivos (111) 18 ) (95)
Total de passivos (979) 5 134 (840)
Activos liquidos adquiridos (139) 76 150 87
Participagédo do Grupo de activos liquidos adquiridos 66
Custo da aquisicdo
Valor de caixa pago 24
Valor deferido 19
Custos atribuiveis 4
Valor total 47
Fundo de comércio 7
Ganhos sobre a aquisi¢do 26

Saidas de caixa a respeito das aquisicdes
A saida de caixa liquida agregada da aquisigao das entidades do Grupo acima foi de 28 milhdes de £, que representam um valor de caixa e custos
atribuiveis.

Aquisicdes anteriores anuais

A contabilidade inicial para a aquisi¢do de 2008 das actividades empresariais da empresa norte-americana Lehman Brothers foi concluida em 22 de
Setembro de 2009. N&o houve nenhuma revisdo na contabilidade inicial divulgada nas demonstracdes financeiras de 2008. Cerca de 2,3 mil milhdes de £
dos activos adquiridos como parte da aquisicdo ndo foram recebidos em 31 de Dezembro de 2009, cerca de 1,8 mil milhdes de £ dos quais foram
reconhecidos como parte da contabilidade para a aquisicéo, sendo incluidos no balango como em 31 de Dezembro de 2009. As acg¢des judiciais continuas
relacionadas com a aquisicéo, inclusive as relativas aos activos ainda néo recebidos, séo tratadas na Nota 35.

Além disso, em 2008, o Grupo adquiriu as actividades empresariais residenciais de penhora do Macquarie Bank Limited, as actividades empresariais
relativas ao cartdo de crédito Goldfish do Reino Unido e 100% das acg¢Bes ordinarias do Expobank.

Em 2007, o Grupo adquiriu 100% das accdes ordinarias de cada uma das empresas Indexchange Investment AG, Equifirst Corporation e Walbrook
Group Limited.
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Notas as contas
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009

41 Investimentos nas subsidiarias
Os investimentos nas subsididrias, de que as principais estdo envolvidas em actividades relacionadas com a banca, séo registados no balanco a um custo
histérico, menos os dividendos recebidos fora dos lucros da pré-aquisigdo das subsidiarias e de qualquer imparidade. Em 31 de Dezembro de 2009, o
custo histérico dos investimentos nas subsidiarias foi de 20.700 milhdes de £ (2008: 19.218 milhdes de £) e os abatimentos reconhecidos face a estes
investimentos foram de 1.382 milhdes £ (2008: 1.803 milhdes de £) de imparidade e 522 milhdes de £ (2008: 493 milhdes de £) de dividendos recebidos
fora os lucros da pré-aquisicao das subsidiarias. Os dados das principais subsidiarias séo apresentados na Nota 42.

Principais subsidiarias

Pais do registo ou da constitui¢do

Percentagem do
capital proprio

" Botsuana
Egipto
Inglaterra
Inglaterra
Inglaterra
Inglaterra
Inglaterra
Inglaterra
Gana
Irlanda
Irlanda
Ilha de Man
Japéo
Jersey
Quénia
Russia
Africa do Sul
Espanha
Suica
EUA
EUA

Denominacéo da empresa

Barclays Bank of Botswana Limited
Barclays Bank Egypt SAE

Barclays Mercantile Business Finance Limited
Barclays Bank Trust Company Limited
Barclays Stockbrokers Limited

Barclays Capital Securities Limited
FIRSTPLUS Financial Group PLC
Gerrard Investment Management Limited
Barclays Bank of Ghana Limited
Barclays Insurance (Dublin) Limited
Barclays Assurance (Dublin) Limited
Barclays Private Clients International Limited
Barclays Capital Japan Limited

Barclays Private Bank & Trust Limited
Barclays Bank of Kenya Limited
Barclays Bank LLC

Absa Group Limited

Barclays Bank SA

Barclays Bank (Suisse) S.A.

Barclays Capital Inc.

Barclays Financial Corporation

crédito dos Estados Unidos

EUA
Zimbabué

Barclays Group US Inc.
Barclays Bank of Zimbabwe Limited

detido

Natureza da actividade empresarial %

Banca 67,8
Banca 100
Empréstimos e adiantamentos inclusive locagdes aos clientes 100*
Banca, titulos do sector industrial e servicos fiduciarios 100*
Bolsa de valores 100*
Tratamento de titulos 100*
Prestacdo de empréstimos segurados 100
Gestéo de investimento 100*
Banca 100
Prestacdo de seguros 100*
Prestagdo de seguros 100*
Banca 100
Tratamento de titulos 100*
Banca, empresa fiduciaria 100*
Banca 68,5
Banca 100*
Banca 5515/
Banca 99.7
Banca e servicos fiduciarios 100
Tratamento de titulos 100*

Sociedade de participagéo financeira para o emitente de cartdes de
100*

Sociedade de participagdo financeira 100
Banca 67,7*

De acordo com a Sec¢do 410(2)(a) da Companies Act de 2006, as informacdes acima sdo exclusivamente fornecidas em relagéo as principais

subsidiarias.

O pais do registo ou da constituicdo é também a principal area de operacédo de cada uma das subsidiarias acima. Os investimentos nestas subsidiarias

séo detidos directamente pelo Barclays Bank PLC excepto o indicado com *.

As informagdes completas de todas as subsididrias serdo incluidas no Rendimento Anual a ser preenchido

na UK Companies House.
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41 Investimentos nas subsidiarias (continuagao)

Entidades nas quais o0 Grupo detém menos de metade do direito de voto

Ha varias entidades nas quais 0 Grupo detém menos de metade do direito de voto que séo consolidadas quando a substancia das relagoes entre o
Grupo e a entidade indica que a entidade é controlada pelo Grupo. Estas entidades sdo consideradas ser controladas pelo Grupo quando as relagoes
com estas entidades apresentam beneficios que em substancia ndo diferem dos que poderiam ser apresentados se a entidade fosse uma subsidiaria.

A consolidagdo de tais entidades pode ser adequada a varias situagdes, mas primeiramente quando:
— as politicas operacionais e financeiras da entidade sdo definidas com rigor desde o inicio (por ex., funcionam em termos de “condugdo automatica”)
sendo estas politicas amplamente determinadas pelo Grupo;

— 0 Grupo tem direito a obter a maioria dos beneficios da entidade e/ou reter a maioria dos riscos residuais ou de participacéo relacionados com a entidade
ou

— as actividades da entidade a serem conduzidas amplamente por conta do Grupo de acordo com 0s seus objectivos
empresariais especificos.

Estas entidades séo criadas para varias finalidades que incluem a titularizagéo, a estruturagao, a realizacéo de activos, a mediagéo e a
gestdo.

Subsidiarias com uma data do relatério diferente da do original de 31 de Dezembro

As subsidiérias podem ter uma data do relatério diferente da do original de 31 de Dezembro. As datas podem diferir por variadas razdes que incluem
as regulamentagdes locais dos relatérios ou as leis fiscais. De acordo com as nossas politicas contabilisticas, com a finalidade de as incluir nas
demonstracdes financeiras consolidadas do Barclays PLC, as entidades com diferentes datas de relatorios sao incluidas até 31 de Dezembro.

Entidades nas quais o interesse do Grupo excede 50% que sdo excluidas de

consolidacao

Embora o interesse do Grupo no direito de voto do capital proprio em certas entidades exceda 50%, ou possa ter poder para nomear uma maioria do
seu Conselho de Administragao, as entidades séo excluidas da consolidacdo porque o Grupo néo dirige as politicas financeiras e operacionais destas
entidades, nem se baseia no facto que outra entidade tenha um interesse econémico superior nelas. Em consequéncia, estas entidades ndo sdo
consideradas ser controladas pelo Barclays.

A tabela abaixo inclui informacoes relativas a estas entidades como exigido pela Companies Act de 2006, Seccéo
410(2)(b).

Fundos Perdas
Percentagem do do capital retidas
do capital detido  social dos  durante

das accdes accionistas 0 ano
Pais do registo ordinérias
ou da constitui¢éo Denominagédo

% milhdes de £ milhdes de £

Reino Unido Fitzroy Finance Limited
llhas Caiméo Palomino Limited 100 1 -
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Notas as contas
Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009

42 TransaccOes de parte relacionada e remuneracoes dos

Administradores

(a) Transaccdes de parte relacionada

As partes séo consideradas estar relacionadas se uma delas tiver capacidade para controlar a outra ou exercer uma influéncia significativa sobre a outra
na tomada de decisOes financeiras ou operacionais, ou se uma parte controlar ambas. A defini¢do inclui as subsidiarias, as associadas, as “joint-ventures’
e os planos de penséo do Grupo, assim como outras pessoas.

(i) O Grupo

Sociedade-mée

A sociedade-mae, que também é a sociedade-mae final, é o Barclays PLC, que detém 100% das ac¢des ordinarias emitidas do Barclays Bank PLC.
Subsidiérias

As transacgdes entre o Barclays Bank PLC e as subsidiarias também correspondem a definigéo das transacgdes de parte relacionada. Quando

estas sdo eliminadas na consolidagdo, ndo sdo divulgadas nas demonstragdes financeiras do Grupo. E apresentada uma lista das principais

subsidiarias do Grupo na Nota 41.

Associadas, “joint-ventures” e outras entidades

O Grupo fornece servigos da banca a associadas, “joint-ventures”, fundos de pensdo do Grupo (principalmente o Fundo de Reforma do Reino Unido) e
entidades com direcgdo comum, disponibilizando empréstimos, adiantamentos, depésitos remunerados e ndo remunerados e contas correntes a estas
entidades, assim como outros servicos. As empresas do Grupo também fornecem servigos de gestdo no investimento e servigos de depésitos em relagdo
aos planos de pensdo do Grupo. O Grupo também fornece servigos da banca de “unit trust” (fundos de investimento colectivo) e fundos de investimento
geridos pelas empresas do Grupo que néo sdo individualmente materiais. Todas estas transac¢des sdo conduzidas nos mesmos termos que as transacgdes
de terceiros.

Entidades sob direccdo comum

O Grupo estabelece relagdes comerciais normais com entidades cujos sécios do Conselho do Grupo também s&o Administradores. Os montantes incluidos
nas demonstragdes financeiras do Grupo relativos a estas entidades que ndo séo publicamente apresentados, sdo mostrados na tabela oposta em Entidades
sob direccbes comuns.

Os montantes incluidos nas contas, agregados por categoria da entidade de parte relacionada séo

0s seguintes:

s

Unidades de

participacao
Entidades em fundos de
sob penséo e

. “Joint- direccBes fundos de
Associadas  ventures” comuns investimento  Total
milhGes £ milhdes£ milhdes£  milhdes £  milhdes £

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009
Demonstragéo dos resultados

Juros recebidos 8 90 7 - 100
Juros pagos - (18) - - (18)
Honorérios recebidos por servicos prestados (inclusive servigos de

gestdo de investimento, depésito e prestagéo) 10 9 - 6 25
Honorérios pagos por servicos prestados (47) (113) - - (160)
Principais transac¢des (11) (35) 6 - (40)
Imparidade ) (5) - - (7)
Activos:

Empréstimos e adiantamentos aos bancos e clientes 144 1.145 192 - 1.481
Transacgdes derivadas 3 8 48 - 59
Outros activos 76 193 - - 269
Passivos:

Depositos dos bancos - 654 - - 654
Contas do cliente 54 252 29 23 358
Transacgdes derivadas - 3 10 - 13
Outros passivos 2 22 - 23 47

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2008

Demonstragéo dos resultados

Juros recebidos - 105 3 - 108
Juros pagos - (73) - - (73)
Honorérios recebidos por servigos prestados (inclusive servicos

de gestdo de investimento, depésito e prestacdo) - 15 - 5 20
Honorérios pagos por servicos prestados (44) (146) - - (190)
Principais transacgdes 8 59 60 (25) 102
Activos

Empréstimos e adiantamentos aos bancos e clientes 110 954 34 - 1.098
Transaccdes derivadas - 9 311 15 335
Outros activos 67 276 - 3 346
Passivos

Depositos dos bancos - 592 - - 592
Contas do cliente - 167 74 10 251
Transacgdes derivadas - - 111 41 152
Outros passivos 3 18 - 28 49

Néo foram dados ou recebidos compromissos, penhoras ou garantias a respeito destas transac¢des em 2009 ou 2008.
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42 TransacgOes de parte relacionada e remuneracdes dos Administradores (continuacéo)

As transacgdes derivadas por conta de Unidades de Participagdo em Fundos de Pensdes e Fundos de Investimento importou o
montante de 192 milhdes de £ (2008: 318 milhdes de £).

Em 2008, o Barclays pagou 12 milhdes de £ por doages caritativas feitas & Charities Aid Foundation, uma organizacao caritativa registada, na qual um
Administrador da empresa € um Administrador. Em 2009, na sequéncia de alteragdes de pessoal, a Charities Aid Foundation j& ndo é uma parte
relacionada.

(ii) O Banco

Subsidiarias

Os dados das principais subsidiarias sdo apresentados na Nota 42.

O Banco fornece certos servicos bancarios e financeiros as subsidiarias.

O Banco também fornece varias contas correntes normais e contas de caixa remuneradas aos fundos de pensdo do Grupo (principalmente o Fundo de
Reforma do Reino Unido) a fim de facilitar a administragéo financeira diéria dos fundos.

As empresas do Grupo também fornecem servigos de gestdo no investimento e servigos de depdsito. O Grupo também fornece servigos da
banca de “unit trust” (fundos de investimento colectivo) e fundos de investimento geridos pelas empresas do Grupo. Estas transac¢des s&0
conduzidas em termos semelhantes aos das transacgdes de terceiros e ndo sdo individualmente materiais.

Os montantes agregados incluidos nas contas séo os seguintes:

Entidades Unidades de participacdo em
“Joint- sob direcgdes  fundos de penséo
Subsidiérias Associadas ventures”  comuns e fundos de investimento Total
milhdesde £  milhdes de £ milhdes de £ milhdesde £  milhdes de £ milhdes de £

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2009

Activos

Empréstimos e adiantamentos aos bancos e clientes 227.336 144 1.145 192 - 228817
Transacgdes derivadas 21.579 8 8 48 - 21.646
Outros activos 65.838 76 193 - - 66.107
Passivos

Depésitos dos bancos 17.945 - 654 - - 18.599
Contas do cliente 209.766 54 252 29 23 210.124
Transacgdes derivadas 23.181 - 3] 10 - 23.194
Outros passivos 82.703 2 22 - 23 82.750

Do ano findo em 31 de Dezembro de 2008

Activos

Empréstimos e adiantamentos aos bancos e clientes 230.150 110 954 34 — 231.248
Transacgdes derivadas 27.927 - 9 311 15 28.262
Outros activos 51.330 67 276 = 3 51.676
Passivos

Depésitos dos bancos 17.481 - 592 - - 18.073
Contas do cliente 200.761 - 167 74 10  201.012
Transacgdes derivadas 31.099 - - 111 41 31.251
Outros passivos 78.127 3 18 = 28 78.176

E prética normal do Banco fornecer as suas subsidiarias o apoio e a assisténcia por via de garantias, indemnizagdes, cartas abonatérias e compromissos,
conforme possa ser conveniente, com vista a permitir-lhes cumprir com as suas obrigages e manter o seu prestigio, incluindo o compromisso do capital
e facilidades.

Sobre os dividendos pagos ao Barclays PLC, ver Nota 1.

Pessoal de gestéo principal

O pessoal de gestdo principal do Grupo, e as pessoas a ele associadas, também séo considerados ser partes relacionadas para fins de
divulgagéo.

O pessoal de gestao principal é definido como o pessoal que esta autorizado e é responsavel pelo planeamento, direcgdo e controlo das
actividades do Barclays Bank PLC (directa ou indirectamente) e compreende os Administradores do Barclays Bank PLC e os Administradores
do Grupo, certas pessoas reportadas directamente ao Presidente do Grupo e responsaveis das principais unidades empresariais.

N4&o houve nenhuma transacgao de parte relacionada material com entidades sob direccdo comum em que um Administrador ou outro sécio do
pessoal de gestdo principal (ou qualquer pessoa a eles associada) fosse também um Administrador ou outro sécio do pessoal de gestdo principal
(ou qualquer pessoa a eles associada) do Barclays.
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42 TransaccOes de parte relacionada e remuneragdes dos Administradores (continuagéo)
O Grupo fornece servigos da banca a Administradores e outro pessoal de gestao principal e pessoas a eles associadas. As transac¢des durante o0 ano e 0s
balangos pendentes em 31 de Dezembro de 2009 foram os seguintes:

Administradores, outro
pessoal de gestdo principal e
partes a eles associadas

2009 2008
milhdes de £  milhdes de £

Empréstimos pendentes em 1 de Janeiro 7.4 7,6
Empréstimos emitidos durante o ano 1,9 6,9
Empréstimos reembolsados durante o ano (1,6) (5.4)
Empréstimos pendentes em 31 de Dezembro 7,7 9,1
Rendimentos provenientes de juros ganhos 0,1 0,4

Néo foram reconhecidos abatimentos por imparidade a respeito dos empréstimos concedidos a Administradores ou a outros sécios do pessoal de gestao
principal (ou qualquer pessoa a eles associada) em 2009 ou 2008.

milhdes de £ milhdes de £

Depositos pendentes em 1 de Janeiro 28,7 8,9
Depésitos recebidos durante o ano 160,0 235,7
Depé6sitos reembolsados durante o ano (158,0) (221,9)
Depositos pendentes em 31 de Dezembro 30,7 22,7
Gasto de juros em depositos 0,1 0,5

Durante 2009, os sécios da Comissdo Executiva do Grupo aumentaram. Estas pessoas adicionais tornaram-se Administradores do Grupo e como
tal foram incluidas na definicao de pessoal de gestdo principal em 2009, mas ndo em 2008.

Dos empréstimos pendentes acima, 0,1 milhdes de £ (2008: 1,6 milhdes de £) estdo relacionados com os Administradores e outro pessoal de gestéo
principal (e pessoas a eles associadas) que sairam durante o ano. Dos depositos pendentes acima, 3,7 milhdes de £ (2008: 6,1 milhdes de £) estao
relacionados com os Administradores e outro pessoal de gestdo principal (e pessoas a eles associadas) que sairam durante o ano. Os montantes divulgados
em 1 de Janeiro incluem os depdsitos pendentes para aquelas pessoas que se tornaram Administradores ou pessoal de gestdo principal durante o ano.

Todos os empréstimos concedidos a Administradores e a outro pessoal de gestdo principal (e pessoas a eles associadas) (a) foram feitos no decurso normal
da actividade empresarial, (b) foram feitos substancialmente nos mesmos termos, incluindo taxas de juro e garantias colaterais, conforme as que
prevalecem ao mesmo tempo para transacgdes comparaveis com outras pessoas e (c) ndo envolveram mais que um risco normal de cobranca ou
apresentaram outras caracteristicas desfavoraveis; com a excepgao de 2.130 £ concedidos sem juro.

Os empréstimos de 2.130 £ sem juro foram concedidos a dois sécios ndo Administradores da gestdo principal do Barclays para compra de bilhetes de
comboios suburbanos. Os empréstimos pendentes maximos durante o ano foram de 4.260 £. Os empréstimos para compra de bilhetes de comboios
suburbanos séo concedidos a todos os sécios do pessoal do Barclays a pedido e nos mesmos termos.

Remuneracdo dos Administradores e de outro pessoal de gestdo chave

Administradores e outro
pessoal
de gestdo chave

2009 2008
milhdes de £ milhdes de £

Salarios e outros beneficios de curto prazo 8,8 10,8
Custos de penséo 0,7 0,9
Outros beneficios de longo prazo 2,6 1,6
Pagamentos com base em acgdes 15,8 11,8
Despesas sobre emolumentos da Seguranca Social a cargo da entidade empregadora 2,9 2,7

30,8 27,8
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42 TransaccOes da parte relacionada e remuneragdes dos Administradores (continuacéo)
(b) Divulgagéo exigida pela Companies Act de 2006
As seguintes informagdes sdo apresentadas de acordo com a Companies Act de 2006.

Remuneracéo dos Administradores

2009 2008

milhdes de £ milhdes de £

Emolumentos agregados 8,8 6,0

Ganhos feitos no exercicio de opgdes sobre acgoes 8,9 -

Montantes pagos sob planos de incentivos de longo prazo - 74
17,7 134

As contribui¢des para penséo actual de 18.786 £ foram pagas em planos de compra monetéria por conta de um Administrador (2008: 11.745 £, um
Administrador). As contribuicOes para pensdo hipotética em planos de compra monetaria foram de 0 £ (2008: 0 £).

Em 31 de Dezembro de 2009, dois Administradores acumulavam beneficios de reforma num plano de beneficios definido (2008:
dois Administradores).

Dos nimeros da tabela acima, os montantes atribuiveis ao Administrador com o pagamento mais
alto foram os seguintes:

2009 2008
milhdes £ milhdes £

Emolumentos agregados 2,8 11

Pensdo acumulada (2009: 0 £, 2008: 572.000 £) - 0,6

Né&o houve nenhuma contribuigéo para penséo actual ou hipotética em planos de compra monetaria
em 2009 ou 2008.

Um Administrador (Frits Seegers) concordou em prescindir dos seus honorarios como Administrador ndo executivo do Absa Group Limited e do
Absa Bank Limited. Os honorarios para 2009 foram de 0,1 milhdes de Rands (0,01 milhdes de £). Os honoréarios para 2008 foram de 0,4 milhdes de
Rands (0,03 milhdes de £). Em 2008 e 2009 os honorarios foram pagos ao Barclays.

Adiantamentos e créditos aos Administradores e garantias por conta dos Administradores.

De acordo com a Secgédo 413 da Companies Act de 2006 e relativamente as pessoas que desempenharam o cargo de Administrador da empresa a qualquer
momento do exercicio, 0 montante total de adiantamentos e créditos em 31 de Dezembro de 2009 foi de 1,8 milhdes de £ (2008: 0,8 milhdes de £). O
montante total de garantias por conta dos Administradores em 31 de Dezembro de 2009 foi de 0 £ (2008: 0 £).

43 Acontecimentos apds a data do balango

Em 1 de Janeiro de 2010, o Grupo adquiriu 100% da participacéo do Standard Life Bank Plc no valor de 227 milhdes de £ em dinheiro. Os activos
adquiridos incluem uma caderneta de poupanca de cerca de 5,8 mil milhdes de £, e uma caderneta de hipotecas com balangos pendentes de cerca de 7,5
mil milhdes de £.

Como anunciado em 3 de Novembro de 2009, o Grupo fez alteragdes a sua estrutura empresarial, que irdo reflectir-se no relatério financeiro externo
do Grupo durante periodos a comecar em 1 de Janeiro de 2010. As informagdes segmentadas apresentadas na Nota 53 representam os segmentos
empresariais e outras operagdes utilizadas para fins de gestdo e comunicagéo durante o ano findo em 31 de Dezembro de 2009.
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44 Pagamentos com base em accdes
O Grupo realiza planos com base em participag@es para os empregados de todo o0 mundo. Os planos principais actuais sdo:

Plano de incentivos para compra de ac¢des pelos empregados da empresa

Empregados que sejam admissiveis no Reino Unido, Espanha e Irlanda podem participar no plano de incentivos para compra de ac¢des pelos empregados
do Barclays. Nos termos deste plano, os empregados podem celebrar contratos de modo a pouparem até 250 £ por més (Irlanda: €500, Espanha: €135) e,
na data de expiracéo de um termo fixo de trés, cinco ou sete anos (Espanha: trés anos), tém a opg¢ao de utilizar estas poupancas para adquirirem acgdes da
empresa com uma reducéo, calculada de acordo com as normas do plano. A redugio é actualmente de 20% do prego de mercado a data em que as opgoes
sdo concedidas. Os participantes do plano tém seis meses a partir da data do investimento em que a opgédo pode ser exercida.

Plano de compra de ac¢des do Reino Unido

O plano de compra de accdes do Reino Unido foi apresentado em Janeiro de 2002. E um plano de acgdes aprovado para todos os empregados dos servicos
de Contribuigdes e Impostos de Sua Majestade. O plano esta aberto a todos os empregados admissiveis do Reino Unido, inclusive aos Administradores
executivos. Nos termos do plano, os participantes podem comprar até 1.500 £ de ac¢des ordinarias a taxa anual do Barclays PLC, que, se mantidas
fiduciariamente durante cindo anos, podem ser retiradas do plano sem imposto. As acgdes paritarias foram apresentadas no plano durante 2005 em que a
compra das acgdes do Barclays pelos participantes foi igualmente paritaria pela empresa até a um valor de 600 £ a taxa anual. Quaisquer acgoes do plano
irdo ganhar dividendos sob a forma de ac¢des adicionais, que devem normalmente ser detidas pelo administrador durante trés antes de ser admissiveis para
transferéncia.

Plano de compra de ac¢es mundial

O plano de compra de acg6es mundial foi apresentado em Agosto de 2009. O plano esta aberto a todos os empregados admissiveis do Reino Unido,
inclusive aos Administradores executivos.

Em 2009, o plano foi langado na Alemanha, em Hong Kong, no Japdo, em Singapura e na Suiga. Nos termos do plano, os participantes podem comprar
até 1.500 £ de ac¢des ordindrias por ano civil do Barclays PLC, a partir do salario apds o imposto. A compra de accdes do Barclays pelos participantes é
paritaria pela empresa em termos de uma a uma até ao valor de 600 £ por ano civil. As acgdes paritarias séo recusadas se os participantes escolherem
vender as acgOes compradas a partir do seu salario apés o imposto antes do terceiro ano da compra. Quaisquer ac¢des do plano irdo ganhar dividendos
sob a forma de acges adicionais, que devem normalmente ser detidas pelo administrador durante trés antes de ser admissiveis para transferéncia.

Plano de Prémios de Acgdes Executivas (PPAE)

Para certos empregados do Grupo um elemento do seu bénus anual assume a forma de um prémio deferido de uma atribuic&o provisional das acgoes do
Barclays nos termos do PPAE. O valor total do bonus feito aos empregados de que o PPAE é um elemento depende da unidade empresarial, do
desempenho do Grupo e de cada empregado. O elemento do PPAE do bénus anual deve ser normalmente detido durante, pelo menos, trés anos. As ac¢des
de bonus adicionais séo posteriormente atribuidas aos destinatérios da atribuigdo provisional e investidas ap6s a obtengdo dos servigos continuos durante
trés e cinco anos a partir da data do prémio. Os prémios do PPAE também séo atribuidos a empregados admissiveis para fins de recrutamento. Todos 0s
prémios estdo sujeitos a uma potencial recusa se a pessoa se demite e comega a trabalhar numa empresa concorrente.

Plano de Acgdes com base no Desempenho (PAD)

O Plano de Acgdes com base no Desempenho (PAD) foi aprovado pelos accionistas na AGM em 2005 para substituir o plano POAL. As ac¢des com
base no desempenho sdo acgdes “livres” do Barclays para as quais nenhum prego em exercicio é pago e sdo admissiveis para dividendos. Os prémios
das accOes com base no desempenho sdo comunicados aos participantes como uma atribuicao inicial. O desempenho do Barclays durante um periodo
de trés anos determina o nimero de acc¢des final que pode ser transferido aos participantes.

Plano de Acgdes com base nos Incentivos (PAI)

O Plano de Accdes com base nos Incentivos (Acgdes com base nos Incentivos) foi apresentado em Margo de 2008. As Acgdes com base nos
Incentivos sdo concedidas aos participantes sob a forma de uma atribuigéo provisional das ac¢des do Barclays que séo investidas ap6s a obtengdo
dos servicos continuos passados trés anos. Os participantes ndo pagam para receber um prémio ou recebem uma transferéncia de accdes. As Accdes
com base nos Incentivos sdo admissiveis para dividendos.

As opcoes concedidas nos termos dos seguintes planos sobrepdem-se as subsidiérias do Barclays PLC:

Fundo Fiduciario de Ac¢des com base nos Incentivos do Absa Group Limited (FFAIAGL)

Em termos das normas do Fundo Fiduciario de Acgdes com base nos Incentivos do Absa Group Limited, o nimero de acgdes maximo que pode ser
emitido ou transferido e/ou a respeito do qual as opgdes podem ser concedidas aos participantes devera ser limitado a acges que representem 10% do
nUmero total de accOes emitidas ocasionalmente. Este plano é um plano de pagamento acordado com base em acgdes e que assenta no capital proprio e as
opcdes séo atribuidas aos empregados do Absa de acordo com 0s processos normais de gestdo de talentos dos recursos humanos. As opcoes emitidas até
Agosto de 2005 ndo tiveram nenhum critério de desempenho a elas associadas e foram investidas em tranches iguais passados trés, quatro e cinco anos
respectivamente. N&o foi acumulado nenhum dividendo ao cliente da opcéo durante o periodo de investimento. As op¢des expiram ap6s um periodo de
dez anos a partir da data da sua emissdo. As opcOes emitidas desde Agosto de 2005 tiveram critérios de desempenho a elas associadas, que exigem uma
avaliacéo dos ganhos por acgéo para exceder um padrdo de referéncia acordado durante um periodo de trés anos desde a data da concesséo das opcdes a
investir. Os participantes precisam de ser empregados do Absa a data do investimento a fim de se habilitarem as opgdes.

Plano de Prémios de Accdes Executivas do Absa Group Limited (PPAEAGL)

O PPAE é um plano de pagamento acordado com base em acg¢des e que assenta no capital préprio, em que os bénus hipotéticos dos participantes
compreendem vérias opgdes a custo zero restritas, com base no preco da atribuicéo das acgdes ordinéarias. Esta atribuicdo inicial é detida fiduciariamente
ou em nome do participante. Se o participante € empregado do Absa passado o periodo de investimento de trés anos, o participante ird receber 20% das
accdes paritarias. Se o prémio do bénus permanecer no PPAE durante mais outros dois anos, o participante recebe outros 10% das ac¢des paritarias. Os
dividendos por ac¢des sédo pagos aos participantes sob acgdes ordinarias como se as acg¢oes fossem detidas desde o inicio. O nimero de dividendos por
accdes atribuido, é, por isso, calculado com base na atribuicéo inicial e nos 20% e/ou nos 10% das ac¢des paritarias, durante o periodo de trés ou de cinco
anos. Os empregados que recebem um bénus pelo desempenho por excesso em relagdo a um montante predeterminado séo obrigados a definir uma
percentagem do bonus que Ihe foi atribuido no PPAE. Os empregados também tiveram a opg¢ao de utilizar mais os seus prémios de bonus para opgdes
voluntarias do PPAE.
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44 Pagamentos com base em acgdes (continuagdo)

Plano de Acgdes com base no Desempenho do Absa Group Limited (PADAGL)

O Plano de Accdes com base no Desempenho (PAD) foi implementado em 2008. As acgdes com base no desempenho séo acgdes “livres” do Absa
Group Limited para as quais nenhum preco em exercicio é pago e sdo admissiveis para dividendos. Os prémios das ac¢des com base no
desempenho sdo comunicados aos participantes como uma atribuig&o inicial. O desempenho do Absa Group Limited durante um periodo de trés
anos determina o nimero de accdes final que pode ser transferido aos participantes.

As opcdes permanecem pendentes nos termos dos seguintes planos fechados:

Plano de Opcéo de Acgbes com base nos Incentivos (POALI)

O POAI foi aberto por convite a empregados e Administradores do Barclays PLC. As opgdes foram concedidas no preco de mercado a data da subvencéo
calculada de acordo com as normas do plano, e sdo normalmente exercidas entre os trés e os dez anos a partir dessa data. O nimero final de accGes sobre
as quais a opgao pode ser exercida é determinado por referéncia para definir os critérios de desempenho. O nimero de acgdes sobre a opgéo representa o
nimero maximo possivel que pode ser exercido. Nao foi atribuido nenhum prémio ao POAI durante 2009.

Plano de Opcéo de Acgbes Executivas Woolwich (POAE Woolwich)

As opcoes originalmente concedidas sobre as ac¢des da Woolwich PLC no mercado de valores foram exercidas em 2001 ou cambiadas, de acordo com
as propostas feitas em termos de oferta para aquisi¢cdo da Woolwich, para opcdes sobre as ac¢des do Barclays PLC. Nos termos das normas do POAE, as
condigdes de desempenho anexas ao exercicio das opgdes foram desaplicadas sobre a aquisicdo da Woolwich PLC pelo Barclays. As opc¢des perdem a
validade dez anos ap6s a subvencao.

Além disso, ndo houve nenhuma opcéo pendente no fim do ano nos termos dos seguintes
planos fechados:

Transacgéo de Emancipacdo Econdmica da Populacdo Negra do Absa Group Geral (EEN)

O Grupo celebrou uma transacgdo de Emancipacéo Econémica da Populagdo Negra (EEN) com o Batho Bonke Capital (Proprietary) Limited em Julho de
2004. As acgdes emitidas em termos da transaccdo foram investidas de imediato. Devido as acgdes emitidas terem sido investidas de imediato e também
em consequéncia da emissao ter sido feita antes de 1 de Janeiro de 2005, as provisdes dos pagamentos com base em acgdes IFRS 2 nédo se aplicaram. No
periodo actual, 49,9% das opgdes foram sujeitas a recompra pelo Batho Bonke (Proprietary) Limited a uma reducéo no seu justo valor. O Batho Bonke
empregou os procedimentos para o exercicio de 11.970.536 opg¢des. O Grupo disponibilizou um financiamento intermédio para as 24.678.764 opgdes
restantes. A duracdo destas opcoes foi efectivamente alargada por trés meses, em vigor em 1 de Junho de 2009. A modificagdo nédo resultou num aumento
no justo valor destas opgdes e, por isso, em termos de provisdes do IFRS 2, nenhum custo foi reconhecido na demonstracéo de resultados abrangente no
periodo actual.

O financiamento intermédio foi sujeito a remissdo em 1 de Setembro de 2009 e o Batho Bonke Capital (Proprietary) Limited exerceu o balango
das opcoes pendentes.

Fundo Fiduciario Administrativo de Participagdo no Capital do Absa Group Limited (FFAPCAGL)

O FFAPCAGL permitiu que todos os empregados do Absa participassem numa oferta imediata para adquirir 200 acgdes preferenciais com detencéo de
opg¢do cumulativa remissivel. Cada acgao preferencial remissivel comporta a opg¢éo para adquirir uma acgdo ordinaria do Absa. As opgdes sao investidas
apos trés anos e perdem a validade passados trés anos a partir da data de emissdo. O exercicio pode ocorrer em lotes de 100 s6 dentro de um intervalo de
precos que varia desde 48 Rands a 69 Rands (3,81 £ a 5,48 £) dependendo do prego comercial ponderado no volume de 30 dias sobre a JSE Limited. As
opcdes séo remissiveis pelo Absa na data do exercicio final.

Plano de Opcao de AcgBes Executivas (POAE)

O POAE é um plano de incentivos a longo prazo e foi disponibilizado por convite a certos executivos seniores do Grupo com subvengoes feitas
normalmente por ano.

As opcoes foram emitidas com um preco de exercicio equivalente ao preco de mercado a data da subvencéo sem qualquer redugdo, calculada de
acordo com as normas do plano, e sdo normalmente exercidas entre os trés e os dez anos a partir dessa data. Nao foram atribuidos mais prémios nos
termos do POAE.

Plano de Participacao de Capital Proprio dos Investidores Globais do Barclays (PPCP BGI)

O Plano de Participacéo de Capital Proprio foi disponibilizado aos empregados principais do BGI e foi concluido na sequéncia da alienacédo do BGI. O
preco de exercicio das opgdes foi determinado pela Comisséo de Remuneracéo do Barclays PLC com base no justo valor do BGI conforme
determinado por um avaliador independente. As op¢des foram concedidas sobre as ac¢des da Barclays Global Investors UK Holdings Limited, uma
subsidiaria do Barclays Bank PLC.

As opcoes ndo foram exercidas até ao investimento, com um terco das opcdes detidas geralmente exercidas em cada ano da subvencéo. O accionista
teve o direito de oferecer para venda as ac¢des ao Barclays Bank PLC nos 355 dias na sequéncia do exercicio da opgdo. A avaliagdo mais
recentemente acordada foi de 109,45 £, em 30 de Novembro de 2009. N&o foi atribuido nenhum prémio nos termos do PPCP BGI em 2009.

As normas do plano disponibilizaram que, no caso de uma venda da actividade empresarial, as op¢des pendentes séo investidas antes da alienacéo.
Durante o ano o Grupo alienou o Barclays Global Investors. De acordo com o pagamento com base nas acgdes, 0s gastos aumentaram nestas
demonstracoes financeiras.
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44 Pagamentos com base em acgdes (continuacao)
A data do balango os seguintes planos monetarios funcionaram dentro do Grupo:

Plano de Acgdes com base no Desempenho do Absa Group Limited Phantom (PAD Phantom)

O PAD Phantom é um plano monetéario e os pagamentos feitos aos participantes a respeito dos seus prémios assumem uma forma monetéria. As ac¢des da PAD
Phantom (e quaisquer ac¢des de dividendos hipotéticos associadas) sdo atribuidas sem nenhum custo aos participantes. O montante que é finalmente pago aos
participantes é igual ao valor de mercado de varias acgdes ordinarias como determinado ap6s um periodo de investimento de trés anos. O investimento dos
prémios do PAD Phantom estara sujeito a duas condi¢6es de desempenho que ndo séo de mercado e que serdo avaliadas durante um periodo de trés anos, a
comegar no primeiro dia do ano fiscal no qual o prémio é atribuido. O prémio serd investido apds trés anos na medida em que as condi¢des de desempenho
sejam satisfeitas. Estes prémios sdo recusados no total se o desempenho do Absa ndo cumprir com os critérios minimos.

Plano de Prémio de Accdes Executivas do Absa Group Limited Phantom (PPAE Phantom)

O PPAE Phantom é um plano de pagamento acordado com base em acges e que assenta no capital proprio, em que os bénus hipotéticos dos participantes
compreendem vérias opgdes a custo zero restritas, com base no preco da atribuicéo das acgdes ordinarias. Se o participante é empregado do Grupo passado o
periodo de investimento de trés anos, o participante ira receber 20% das acgdes de bénus do Phantom. Se o prémio do bénus permanecer no PPAE Phantom
durante mais outros dois anos, o participante recebe outros 10% das ac¢des de bénus do Phantom. Os dividendos por acgdes Phantom sdo pagos aos
participantes sob acg¢des ordinarias Phantom como se as accdes fossem detidas desde o inicio. O nimero de dividendos Phantom por acgdes atribuido, é, por
isso, calculado com base na atribuicdo inicial e nos 20% e nos 10% das accOes de bénus Phantom, durante o periodo de trés ou de cinco anos. Os empregados
que recebem um bénus pelo desempenho por excesso em relagdo a um montante predeterminado sdo obrigados a definir uma percentagem do prémio de bénus
que lhe foi atribuido no PPAE. Os empregados também tém a opgao de utilizar mais os seus prémios de bonus para acgdes voluntarias do PPAE Phantom.

A média ponderada do justo valor sobre opcdes concedidas durante o ano é a seguinte:

2009 2008

£ £

Plano de incentivos para compra de acgoes pelos empregados da empresa 1,43 0,92
PAD 2,81 4,89
Plano de compra de acgdes 1,82 3,38
ISP 2,58 4,22
PPAE 1,08 4,09
PADAGL 6,88 7,76
PPAEAGL 6,82 7,17

Os justos valores para o plano de incentivos para compra de acgdes pelos empregados da empresa e o PAD séo calculados a data da subvencéo utilizando o
modelo Black-Scholes ou a simulagédo Monte Carlo. O plano de compra de acgoes, ISP, PPAE, PADAGLP e PPAEAGLS sdo prémios a custo zero sobre os
quais as condicOes de desempenho séo substancialmente concluidas a data da subvengdo. Consequentemente, o justo valor destes prémios baseia-se no valor de
mercado a essa data.

Como descrito acima, os termos do plano PPAE exigem que as acgdes sejam detidas durante varios anos a partir da data do investimento. O célculo do justo
valor a data do investimento destes prémios inclui uma reducao desta restricdo de pds-investimento. Esta reducdo é determinada pelo célculo do valor que o
participante de mercado estaria disposto racionalmente a pagar para retirar a restricdo de utilizar um modelo de pregos de op¢des Black-Scholes. A reducéo total
exigida em 2009 é de 10 milhdes de £ (2008: 10 milhdes de £).

As hipéteses significativas da média ponderada utilizadas para calcular o justo valor das op¢des concedidas em 2009 sdo as seguintes:

Plano de incentivos p

accoes pelos empregados da empresa PAD
Média ponderada do prego de ac¢des 3,51 2,34
Meédia ponderada do preco de exercicio 2,70 1,77
Volatilidade esperada 45% 45%
Duracéo das opcdes esperada 4 anos 2
anos

As hipoteses significativas da média ponderada utilizadas para calcular o justo valor das op¢des concedidas em 2008 s&o as seguintes:
2008

Plano de incentivos para compra de
accoes pelos empregados da empresa

Meédia ponderada do preco de accoes

Média ponderada do prego de exercicio 2,51 2,07
Volatilidade esperada 37% 37%
Duracéo das opcdes esperada 4 anos 3

anos

As hipoteses significativas da média ponderada utilizadas para calcular o justo valor das op¢des concedidas em 2007 sdo as seguintes:

2007
Plano de incentivos para compra de
acgOes pelos empregados da empresa PAD PPCP BGI
FFAIAGL

Meédia ponderada do preco de acgoes 5,82 7,07 95,33 9,18
Média ponderada do prego de exercicio 4,81 - 95,33 7,62
Volatilidade esperada 25% 25% 20% 30%
Duracéo das opcdes esperada 4 anos 3 anos 4 anos 5

anos
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44 Pagamentos com base em acg¢des (continuagao)

A volatilidade esperada e o rendimento de ac¢des na data da subvencéo foram utilizados como dados nos modelos da avaliagdo respectivos para o plano de
incentivos para compra de ac¢des pelos empregados da empresa e 0 PAD.

O rendimento sobre as obrigagdes do Governo do Reino Unido com uma duragdo mensuravel foi utilizado para determinar a taxa de reducdo livre de risco
de 3% para o plano de incentivos para compra de ac¢des pelos empregados da empresa e o PAD. A duragdo das opcdes é calculada com base nos dados
histdricos do periodo de deteng&o das opgoes entre as datas da subvencéo e do exercicio.

A fim de determinar a duracéo esperada e o nimero de opcdes para investir, foram utilizados padrdes do exercicio histéricos, juntamente com a hipdtese de
que uma certa percentagem de opgdes perdera a validade devido a saidas.

O rendimento de acgdes presumido para o Barclays PLC é o rendimento de ac¢Bes médio anual a data da subvencéo de 2%.

E definida abaixo a analise do movimento da média ponderada do preco e do nimero das opgdes do exercicio:

Plano de incentivos para compra de ac¢des pelos empregados da empresa® Plano de compra de acgdes™ *
Ndmero Média ponderada Nimero Média ponderada
(000s) ex. preco (£) (000s) ex. preco (£)
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Pendéncia no inicio do ano 94.131 74.027
Concedido no ano 28.005 56.024 2,70 2,51 6.832 3.834 - -
Ajuste nas subvengdes para oferta aberta - 1.354 - 4,33 - - - -
Exercido/transferido no ano (153) (3.357) 2,83 3,71 (952) (64) - -
Menos: recusado no ano (30.672) (33.917) 3,58 4,35 (521) (633) - -
Menos: expirado no ano - - - - - - - -
Pendéncia no fim do ano 91.311 94.131 3,01 1,83 12.320 6.961 - -
Dos quais se exerceram: 7.537 4.025 4,19 3,71 1.621 737 - -
PPAE®*
Nudmero Média ponderada Nimero Média ponderada
(000s) ex. preco (£) (000s) ex. preco (£)
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Pendéncia no inicio do ano 267.937 182.200 50.729 63.163
Concedido no ano 311.977 141.269 - - 4.794 8.528 - -
Ajuste nas subvencdes para oferta aberta - 6.884 - - - 1.370 - -
Exercido/transferido no ano (90.296) (56.231) - - (6.496) (1.467) - -
Menos: recusado no ano (25.107) (6.185) - - (17.765) (20.865) - -
Menos: expirado no ano - - - - - - - -
Pendéncia no fim do ano 464.511 267.937 - - 31.262 50.729 - -
Dos quais se exerceram: 12.714 15.131 - - - - - -

Ndmero Média ponderada Nimero Média ponderada
(000s) ex. preco (£) (000s) ex. preco (£)

2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008

Pendéncia no inicio do ano/data de aquisicao - 73.152
Concedido no ano 50.652 6.923 - - -
Ajuste nas subvencdes para oferta aberta - 177 - - -
Exercido/transferido no ano (129) - - - (36.649) - 5,42 -
Menos: recomprado no ano - - - —  (36.503) - - -
Menos: recusado no ano (2.755) - - - - - - -
Menos: expirado no ano - - -
Pendéncia no fim do ano 54.978 7.100 - - - 73.152 —3,16-4,55

Dos quais se exerceram: - - - - - 73.152 —3,16-4,55

73.152 3,16-4,55 3,40-3,89

Notas

a Opgdes/prémios concedidos sobre as acgdes do Barclays PLC.

a Opgdes/prémios concedidos sobre as acgdes do Absa Group Limited.
¢ Prémio a custo zero.
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44 Pagamentos com base em acgdes (continuagao)

FFAIAGL® FFAPCAGL®

NUmero

Média ponderada

Namero

Média ponderada

(000s)
2008

ex. preco (£)

2009 2008

(000s)
2008

2009

ex. preco (£)
2008

Pendéncia no inicio do ano/data de aquisicéo 9.967 13.618 4,91 4,81 559 946 3,16-4,55  3,40-3,89
Exercido/transferido no ano (3.569) (3.252) 5,10 3,37 (539) (368) 5,33 -
Menos: recusado no ano (100) (399) 6,99 4,96 (20) (19) 3,81-548  3,16-4,55
Pendéncia no fim do ano 6.298 9.967 6,28 4,91 - 559 - 3,16-4.55
Dos quais se exerceram: 5.016 5.944 5,67 3,86 - 559 - 3,16-4,55

PADAGL"*

NUmero
(000s)

2008

Pendéncia no inicio do ano 2.008 -

Média ponderada
ex. preco (£)

2009 2008

1.015

Namero
(000s)

2008

37

PPAEAGL™

Média ponderada

2009

ex. preco (£)
2008

Concedido no ano 1.589 2.134 - - 1.324 1.019 - -
Menos: recusado no ano (180) (126) - - (155) (41) - -
Pendéncia no fim do ano 3.417 2.008 - - 2.184 1.015 - -

Dos quais se exerceram: _ _

POAI* POAE*
Nudmero Média ponderada Nimero Média ponderada
(000s) ex. preco (£) (000s) ex. preco (£)
2008 2009 2008 2008 2009 2008
Pendéncia no inicio do ano 20.547 20.549 473 1.423
Ajuste nas subvencdes para oferta aberta - 537 - 4,44 - 12 - 4,33
Exercido/transferido no ano (253) (539) 3,17 4,06 - (70) - 3,97
Menos: recusado no ano (7.648) - 4,54 - (473) (892) 4,33 3,97
Menos: expirado no ano - - - - - - - -
Pendéncia no fim do ano 12.646 20.547 441 4,44 - 473 - 4,33
Dos quais se exerceram: 12.646 20.547 4,41 4,44 - 473 - 4,33

POAE Woolwich*

NUmero
(000s)

2008

Média ponderada
ex. preco (£)

2009 2008

Ndmero
(000s)

2008

PPCP BGI*

Média ponderada

2009

ex. preco(£)
2008

Pendéncia no inicio do ano 3,70 3,81 6.584 7.502 78,50 75,66
Ajuste nas subvencdes para oferta aberta - 12 - 3,70 - - - -
Exercido/transferido no ano (@) (104) 3,20 3,10 (6.417) (550) 78,16 34,55
Menos: recusado no ano (89) (6) 3,80 3,65 (167) (368) 91,54 86,57
Menos: expirado no ano (281) - - - - - - -
Pendéncia no fim do ano 65 442 3,20 3,70 - 6.584 - 78,50
Dos quais se exerceram: 65 442 3,20 3,70 - 3.631 - 69,29

Notas

a Opgdes/prémios concedidos sobre as acgdes do Barclays PLC.

a Opgdes/prémios concedidos sobre as acgdes do Absa Group Limited.

¢ Prémio a custo zero.

d Opcdes/prémios concedidos sobre as ac¢des do Barclays Global Investors UK Holdings Limited.
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44 Pagamentos com base em acgdes (continuagdo)
A tabela abaixo mostra a média ponderada do prego das ac¢des a data do exercicio/transferéncia das acgdes:

2009 2008

£ £

Plano de incentivos para compra de acgoes pelos empregados da empresa 3,21 4,70
Plano de compra de acgdes 2,64 1,59
PPAE:* 2,02 4,07
PAD:-¢ 1,77 2,07
PPCP BGI¢ 109,45 87,22
EEN Absa 7,92 -
FFAIAGL® 9,18 6,78
FFAPCAGL® 7,86 6,79
1SP=- 3,43 -
POAI* 3,61 4,59
POAE: - 4,74
POAE Woolwich® 3,52 472

O intervalo de prego do exercicio, a média ponderada da duragéo restante contratual e o nimero de opgdes pendentes (inclusive as do exercicio) a data
do balango s&o os seguintes:

2009 2008

Média ponderada da Numero de Média ponderada da Namero de

. duracéo restante opgoes duracéo restante opcoes
Ambito do Prego de Exercicio contratual em anos pendentes contratual em anos  pendentes

Plano de incentivos para compra de ac¢des pelos empregados da empresa

144£-249£ 2 1.817.640 8 2.121.926
£2,50-£3,49 3 69.543.729 4 54.437.940
£3,50-£4,49 1 9.057.990 1 19.986.642
£4,50-£5,49 2 10.892.016 3 17.584.689
Plano de compra de acgdes® © 2 12.319.993 2 6.960.593
PPAE*¢ 8] 464.511.395 8 267.936.513
1Sp®°© 2 54.978.012 2 7.099.655
PAD?*¢ 1 31.261.898 1 50.729.245
FFAIAGL

166 £-750£ 5 6.298.491 6 9.967.000
PPAEAGL"® 3 2.184.286 3 1.015.000
PADAGL"® 2 3.417.488 2 2.008.000
POAI?

250£-349£F 3 2.701.442 4 3.862.322
£3,50-£4,49 1 955.045 2 1.558.449
£4.50-£5,49 3 8.989.576 4 14.899.933
£5,50-£6,49 - - 7 225.894
POAE?

250£-349£ - - - -
£3.50-£4.49 - - 1 472.561
POAE Woolwich*

250£-349£ - 65.024 1 89.644
£3,50-£4,49 - - 1 352.961

Né&o ha nenhuma modificagdo no pagamento acordado com base em acgdes nos anos de 2009, 2008 e 2007. Em 31 de Dezembro de 2009, o passivo
total resultante do plano de pagamento acordado com base em acgdes e que assenta no capital proprio foi de 13 milhdes de £ (2008: 23 milhdes de £).

De acordo com as normas do plano, todas as opgdes foram atribuidas, investidas e exercidas pelos accionistas sobre a alienacédo da actividade empresarial
do BGI em 1 de Dezembro de 2009 na data em que o plano terminou. As op¢des foram todas exercidas durante Dezembro de 2009.

Notas

a Opgdes/prémios concedidos sobre as acgdes do Barclays PLC.

a Opgdes/prémios concedidos sobre as ac¢des do Absa Group Limited.

¢ Prémio a custo zero.

d Opgdes/prémios concedidos sobre as ac¢des do Barclays Global Investors UK Holdings Limited.
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45 Operagdes do balanco extrapatrimonial

No decurso normal da actividade empresarial e principalmente para facilitar as transac¢des do cliente, o Grupo realiza transac¢des que podem envolver a
utilizacéo de operagdes do balanco extrapatrimonial e de Entidades de Finalidades Especiais (EFEs). Estas operagdes incluem a provisdo de garantias,
compromissos de empréstimo, juros retidos em activos que tenham sido transferidos para uma EFE ndo consolidada ou obrigagdes resultantes de envolvimentos
do Grupo com estas EFEs.

Garantias

O Grupo emite garantias por conta dos seus clientes. Na maioria dos casos, 0 Grupo ira deter a garantia colateral contra a exposi¢ao, tendo um direito de regresso
em relagdo ao cliente ou a ambos. Além disso, 0 Grupo emite garantias por sua prépria conta. Os principais tipos de garantias sdo: garantias financeiras dadas aos
bancos e as instituicdes financeiras por conta dos clientes para assegurar os empréstimos; adiantamentos; e outras facilidades bancérias, incluindo indemnizagdes
por empréstimo de acgdes e cartas de crédito “standby”. Outras garantias disponibilizadas incluem as garantias de desempenho, as garantias de pagamento
adiantado, garantias em licitagGes, garantias as ContribuicOes e Impostos de Sua Majestade e garantias de retengdo. O montante nominal principal dos passivos
contingentes com um risco de balango extrapatrimonial é definido na Nota 34 (Passivos contingentes e compromissos).

Compromissos de empréstimo

O Grupo estabeleceu compromissos de empréstimo aos seus clientes sujeitos a certas condi¢des. Estes compromissos de empréstimo séo feitos por um periodo fixo
ou cancelaveis pelo Grupo sujeitos a condi¢des de aviso. As informagdes sobre compromissos de empréstimo e facilidades semelhantes séo definidas na Nota 34
(Passivos contingentes e cCOmpromissos).

Locagéo

O Grupo aluga varios escritdrios, filiais, outras instalagdes e equipamento nos termos de acordos de locacdo operacional ndo cancelavel. Com estes acordos de
locagdo operacional, o activo € mantido no balango do locador e 0 Grupo comunica os pagamentos de locagdo minimos futuros como gastos no termo da locagéo.

As informagdes sobre locagdo podem ser encontradas na Nota 37 (Locagéo).
Entidades de Finalidades Especiais

As EFEs sdo entidades que séo criadas para cumprir um objectivo especifico e bem definido. Frequentemente ha restricoes especificas ou limites sobre as suas
actividades continuas. As transacgoes do Grupo com as EFEs assumem varias formas, inclusive:

— A provisdo do financiamento para compra de activos financeiros, ou de compromissos para disponibilizar o financiamento de compras futuras.

— As transacgdes derivadas para disponibilizar aos investidores da EFE uma exposicéao especificada.

— A provisdo da liquidez ou facilidades de proteccéo que podem ser utilizadas se a EFE encontrar dificuldades em financiamentos futuros.

— O investimento directo nos titulos emitidos pelas EFEs.

Dependendo da natureza da exposicéo dos resultados do Grupo, pode ser consolidada a EFE no balanco do Grupo. A consolidacéo das EFES é considerada um
inicio, com base nas operagdes em vigor e na exposicao da avaliagao de risco nesse momento. De acordo com a NIIF (Norma Internacional de Informagéao
Financeira), as EFEs sdo consolidadas quando a substancia das relagdes entre o Grupo e a entidade é indicadora do controlo. Os potenciais indicadores do controlo
incluem, entre outros, uma avalia¢do da exposi¢do do Grupo a riscos e beneficios da EFE. A analise da consolidacdo inicial é revista mais tarde se:

(i) o Grupo adquire interesse adicional na entidade;

(i) os acordos contratuais da entidade s&o corrigidos para que a exposicao relativa a riscos e recompensas seja modificada; u

(iii) o Grupo adquire o controlo sobre as principais decisdes operacionais e financeiras da entidade.

Varias transacc¢Oes do Grupo tém regresso s6 para os activos das EFEs ndo consolidadas. Tipicamente, a maioria da exposi¢éo a estes activos € criada por terceiros e
o risco do Grupo é mitigado através de garantias sobrecolaterais, caracteristicas de liquidacéo e outras medidas de proteccéo.

As actividades empresariais dentro do Grupo onde as EFEs séo utilizadas incluem programas de canais de distribui¢do de multi-vendedores, titulos de activos,
mediacéo de clientes, estruturacdo de crédito, realizagao de activos e gestéo de financiamento. Estas actividades sdo descritas abaixo. Além disso, as sec¢des mais
adiante disponibilizam informagdes quantitativas sobre o envolvimento do Grupo com CDOs, VEIs VEI-Lites e canais de distribuicéo.

Programas de canais de distribuicao de multi-vendedores

O Barclays cria, administra e disponibiliza 0 aumento de crédito e de liquidez a diversos programas de canais de distribuicdo de titulos comerciais, inicialmente nos
Estados Unidos. Estes canais de distribuicdo disponibilizam aos clientes o acesso para a liquidez nos mercados de titulos comerciais permitindo-lhes vender bens ou
servigos do consumidor ou do cliente ao canal de distribuicéo, que depois emitem os titulos comerciais aos investidores para financiamento da compra. Os canais de
distribuicdo tém garantais colaterais, aumento de crédito e apoio de liquidez suficientes para manter um grau de investimento para os titulos comerciais.

Titularizagdes de activos

O Grupo facilitou aos seus clientes formagao em titularizagdes de activos, algumas das quais que passaram a vigorar através da utilizagdo das EFEs. Estas entidades
tém um capital préprio minimo e assentam no financiamento sob a forma de titulos para compra dos activos para titularizacdo. Como estas EFEs sdo criadas para
outras empresas, 0 Grupo nao controla habitualmente estas entidades e, por isso, nao as consolida. O Grupo pode disponibilizar o financiamento sob a forma de
titulos juniores ou seniores e também disponibilizar derivados a EFE. Estas transacgdes sdo incluidas no balanco.

O Grupo também utilizou as EFEs para titularizar parte das suas carteiras de empréstimo comercial e de revenda criadas e compradas e cartdes de crédito de
clientes. Estas EFEs habitualmente séo consolidadas e o ndo reconhecimento s6 ocorrer quando o Grupo transfere o seu direito contratual para receber fluxos de
caixa de activos financeiros, ou mantém o direito contratual para receber fluxos de caixa, mas assume uma obrigagao contratual para pagar os fluxos de caixa a outra
parte sem atraso ou reinvestimento de material, e também transfere substancialmente todos os riscos e as recompensas da participacéo, inclusive o risco de crédito, o
risco de pré-pagamento e o risco da taxa de juro. O valor escriturado dos activos titularizados juntamente com os passivos associados é definido na Nota 29.

Mediacéo do cliente

O Grupo estruturou transaccdes como mediador financeiro para atender as necessidades do investidor e do cliente. Estas transac¢des envolvem entidades
estruturadas pelo Grupo ou pelo cliente e sdo utilizadas para modificar os fluxos de caixa de activos de terceiros para criar investimentos com um perfil de risco ou
de retorno especifico ou ajudar os clientes a gerir eficazmente outros riscos. Estas transaccdes irdo resultar tipicamente em transacgdes derivadas sendo mostradas
no balanco, representando a exposi¢éo do Grupo aos activos principais. O Grupo também investe em entidades do locador especificamente para adquirir activos
para locagdo. A mediagao do cliente também inclui operagdes para financiamento da compra ou da criacéo de activos especificos (mais comuns na industria de
propriedade).
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45 Operagdes do balango extrapatrimonial (continuacao)

Estruturacéo de crédito

O Grupo estrutura investimentos para apresentar perfis de risco especificos aos investidores. Isto pode envolver a venda de exposigéo de crédito, muitas vezes por via de
derivados, a uma entidade que posteriormente financia aquela exposicéo emitindo titulos. Estes titulos podem ser inicialmente detidos pelo Barclays antes da venda exterior do
Grupo.

Realiza¢des de activos
O Grupo estabelece que as EFEs facilitem a recuperagdo de empréstimos em circunstancias em que o mutuario tenha sofrido perda financeira.

Na medida em que hé garantias e compromissos em relagéo as EFEs, os dados sdo incluidos na Nota 34 Passivos contingentes e compromissos.

Obrigagoes garantidas de divida (CDOs)

O Grupo estruturou e subscreveu as CDOs. No inicio, a exposi¢do do Grupo assume principalmente a forma de facilidade de liquidez disponibilizada para apoiar
futuras dificuldades de financiamento ou fluxos de caixa negativos nos veiculos. Se exigido pelo veiculo, a facilidade é utilizada com o montante adiantado incluida
com os empréstimos e adiantamentos no balango. No caso de uma situacéo padréo ou indicadora, o Grupo pode adquirir o controlo de uma e, por isso, ser-lhe
exigido a consolidar totalmente o veiculo para fins contabilisticos. A possibilidade de as transacces atingirem indicadores padréo antes do fim de 2010 tem sido
avaliada e é incluida na determinagao de dotagOes para imparidade de 714 milhdes de £ e outras provisdes de crédito em relagdo a ABS CDO Super Senior e a
outras exposicdes do mercado de crédito para o ano findo em 31 de Dezembro de 2009.

A exposigéo do Grupo as posi¢des da ABS CDO Super Senior antes da proteccéo foi de 1.931 milhdes de £ como em 31 de Dezembro de 2009, equivalente a um
agregado de 50,83% de reducédo no valor em média para todos os investidores. Isto representa a exposi¢do do Grupo as CDOs de Nivel Alto, liquido declarado na
depreciacéo e nos gastos. Estas facilidades sao totalmente utilizadas e incluidas em empréstimos e adiantamentos no balanco.

Garantia colateral
As CDOs colaterais ndo consolidadas que se destacam compreendem 78% de titulos apoiados por hipotecas residenciais, 3% de titulos apoiados por activos nao
residenciais e 19% noutras categorias (uma proporcao das quais sera apoiada por garantias colaterais de hipotecas residenciais).

A Média Ponderada da Vida (MPV) restante de todas as garantias colaterais é de 5,9 anos. O Valor Liquido dos Activos (VLA) combinado para todas as CDOs foi
de 0,9 mil milhdes de £.

Financiamento
As CDOs foram financiadas com titulos seniores ndo avaliados e titulos avaliados até AAA. A estrutura sénior capital dos titulos AAA em CDOs monetérias foi
apoiada por uma facilidade de liquidez disponibilizada pelo Grupo. A parte sénior coberta pela facilidade de liquidez ¢ em média de 88% da estrutura do capital.

A MPV inicial dos titulos emitida em média é de 6.7 anos. A maturidade contratual total é de 38,2 anos.

Participagdes em CDOs de terceiros
O Grupo comprou titulos e assinou instrumentos derivados com CDOs de terceiros. Estas participacdes foram detidas como activos ou passivos comerciais no
balango do Grupo e avaliadas no justo valor. O Grupo néo disponibilizou facilidades de liquidez ou acordos semelhantes a CDOs de terceiros.

Veiculos Estruturados de Investimento (VEISs)
O Grupo néo estrutura ou gere VEIs. A exposicdo do Grupo a VEIs de terceiros compreendeu: - 16 milhdes de £ (2008: 52 milhdes de £) de facilidade de liquidez
sénior.

— Exposicao derivada incluida no balango ao seu justo valor liquido de 53 milhdes de £ (2008: 273 milhdes de £).

VElIs-Lites

O Grupo expos-se a duas transacgdes VEIs-Lite. O Grupo nao esteve envolvido na sua gestdo continua. As exposi¢des diminuiram para 461 milhdes de £ (2008:
638 milhdes de £) representando facilidades de liquidez utilizadas de 106 milh&es de £ e activos designados no justo valor de 355 milhdes de £.

Titulos comerciais e canais de distribuicdo a médio prazo
O Grupo disponibilizou 16 mil milhdes de £ em facilidades de liquidez e proteccdo ndo utilizadas para os seus proprios titulos comerciais e canais de distribuicdo
patrocinados. O Grupo consolida totalmente estas entidades para que os activos em destaque sejam reflectidos no balanco do Grupo.

Estas entidades consolidadas por sua vez disponibilizam facilidades de 753 milhdes de £ a canais de distribuicao de terceiros que contém titulos apoiados em
hipotecas residenciais do Reino Unido para compra ou arrendamento de casas. Em 31 de Dezembro de 2009, a facilidade total foi utilizada e esta incluida nos
investimentos financeiros disponiveis para venda.

O Grupo disponibilizou facilidades de proteccéo para apoiar os titulos emitidos por quatro canais de distribuicéo de terceiros. Estas facilidades totalizaram 287
milhdes de £, com uma garantia colateral que se destaca, compreendendo 100% de empréstimos automaticos. A utilizacdo destas facilidades foi de 125 milhdes de £
em 31 de Dezembro de 2009 e estdo incluidas em empréstimos e adiantamentos para os clientes.

O Grupo disponibilizou facilidades de proteccéo a quatro EFEs de terceiros que financiam titulos a médio prazo. Estes titulos séo vendidos a investidores como
titulos de 12 meses e recomercializados aos investidores anualmente. Se os investidores recusam renovar as suas participacdes a um prego abaixo de um “spread”
pré-acordado, as facilidades de protecgdo exigem que o Grupo compre os titulos pendentes a uma maturidade planeada. O Grupo disponibilizou facilidades de 1,6
milhdes de £ as participacdes das EFEs e aos activos dos titulos apoiados em hipotecas residenciais (RMBS) do Reino Unido e Austrélia para compra ou
arrendamento de casas. Foram utilizadas estas facilidades a data do balanco e incluidas nos empréstimos e adiantamentos.
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46 Riscos financeiros

Gestao de riscos financeiros

Né&o ha diferencas no modo em como os riscos financeiros sédo geridos e avaliados entre o Grupo Barclays Bank PLC e o Grupo Barclays PLC. Por isso, as
explicacOes da gestéo, das responsabilidades de controlo e da avaliagéo descritos nesta Nota e nas Notas 47, 48 e 49 séo as que correspondem ao Grupo Barclays
PLC, que inclui o Grupo Barclays Bank PLC. Os montantes incluidos nestas Notas correspondem aos montantes do Barclays Bank PLC.

O Grupo é o maior prestador de servicos financeiros mundial que se ocupa dos servigos comerciais e de revenda da banca, de cartdes de crédito, investimento
bancario, e servicos de gestdo de enriquecimento e gestdo de investimento. Os instrumentos financeiros sdo fundamentais para a actividade empresarial e a gestéo de
riscos financeiros do Grupo, em especial o risco de crédito, que é uma parte fundamental da sua actividade empresarial.

Os processos e as politicas da gestdo de riscos do Grupo estdo designados para identificar e avaliar o risco, definir a apeténcia conveniente do risco, os limites, e 0s
controlos, e supervisionar os riscos e a adesdo aos limites através de dados precisos e actualizados. As politicas, os modelos e os sistemas da gestdo de riscos sao
regularmente revistos para reflectir alteragdes nos mercados, produtos e boas préaticas de mercado.

Responsabilidades de risco
O Conselho aprova a apeténcia de risco e a Comisséo de Risco do Conselho (CRC) supervisiona o perfil de risco do Grupo face a esta apeténcia:

— O Chefe Responsavel de Risco, nos termos da autorizagao que lhe foi delegada pelo Administrador Executivo do Grupo e pelo Administrador Financeiro do
Grupo, assume a responsabilidade por assegurar a gestdo e o controlo de risco eficazmente;

— Os Administradores Empresariais sao responsaveis pela identificacéo e a gestdo de risco nas suas actividades empresariais;

— As equipas empresariais de risco, cada uma sob a gestdo de um Administrador Empresarial de Risco, sdo responsaveis por apoiar os Administradores Empresariais
na identificacéo e na gestdo dos seus perfis de risco empresariais para implementar controlos convenientes. Estas equipas de gestao de risco também apoiam o
Risco do Grupo na formulagéo da politica do Risco do Grupo e na sua implementacéo em todas as actividades empresariais;

— Dentro do Risco de Grupo, os Administradores do Tipo de Risco e as suas equipas sdo responsaveis por estabelecer uma estrutura de controlo de risco e
supervisao de risco; e

—a Auditoria Interna é responsavel pela avaliagdo independente em gerir o risco e controlar o ambiente.

A superviséo da gestéo de risco é exercida pela Comissao de Superviséo de Risco do Grupo que é presidida pelo Chefe Responsavel de Risco com autorizagdo
delegada pelo Administrador Financeiro do Grupo. A Comisséo de Superviséo de Risco do Grupo supervisiona a gestéo do perfil de risco do Grupo, exercida
através da definicdo, avaliacéo e interpelacdo da dimenséo e constituicdo do perfil quando observado em relacéo a apeténcia de risco do Grupo.

A Comissdo Executiva supervisiona e gere o desempenho que se ajusta ao risco da empresa e recebe uma actualizagéo regular sobre as tendéncias de risco futuras e
0 Relatério de Perfil de Risco do Grupo.

A Comissdo de Risco do Conselho (CRC) avalia o perfil de risco do Grupo, aprova a Estrutura do Controlo do Grupo e aprova as exigéncias minimas de controlo
para 0s principais riscos.

A Comissdo de Auditoria do Conselho (CAC) considera a adequacao e a eficacia da Estrutura do Controlo do Grupo e recebe trimestralmente relatorios sobre
questdes de controlo significativas a meio do ano, relatdrios sobre abatimentos de imparidade e relatérios regulamentares.

A CRC e a CAC também recebem relatérios que tratam com mais profundidade de questdes especificas importantes no momento. Os procedimentos de ambas as
Comissdes sdo comunicados a todo o Conselho. O Conselho aprova toda a apeténcia de risco do Grupo.

A Comissdo de Supervisdo de Risco do Grupo é presidida pelo Chefe Responsavel de Risco e supervisiona a gestdo do perfil de risco do Grupo e todos 0s seus
riscos significativos. A supervisao é exercida através da definicdo, avaliagdo e interpelagdo da dimensdo e constituicdo do perfil quando observado em relacdo a
apeténcia de risco do Grupo. Foi delegada e distribuida a responsabilidade pela gestéo do risco de crédito as Comissdes de Gestdo de Risco de Crédito do Comércio
por Grosso e a Retalho.

Os principais riscos financeiros que afectam o Grupo séo tratados nas Notas 47 a 49.
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47 Risco de crédito

O risco de crédito é o risco de sofrer uma perda financeira, no caso de qualquer um dos compradores, clientes ou contrapartes comerciais do Grupo ndo
cumprirem as suas obrigagdes contratuais para com o Grupo. Os riscos de crédito resultam principalmente de empréstimos e adiantamentos comerciais do
cliente, de cartdes de crédito, e compromissos de empréstimo que resultam destas actividades de empréstimo, mas que também podem resultar do aumento
de crédito disponibilizado, tal como garantias financeiras, cartas de crédito, endossos e aceitagdes.

O Grupo também € exposto a outros riscos de crédito que resultam de investimentos em titulos de divida e outras exposi¢des que resultam das suas
actividades comerciais (“exposigdes comerciais”) incluindo, activos da carteira comercial sem capital proprio, derivados, assim como balangos
estabelecidos com contrapartes do mercado e empréstimos de recompra e revenda.

As perdas que resultam de exposicdes detidas para comércio (derivados, titulos de divida) sdo contabilizadas como perdas comerciais, do que
dotagBes para imparidade, apesar da queda no valor que é a causa da perda poder ser atribuivel a deterioracéo de crédito.

Exposicdo méxima ao risco de crédito antes da garantia colateral detida ou outros
aumentos de crédito

A tabela seguinte apresenta a exposicdo méaxima em 31 de Dezembro de 2009 e 2008 em relagdo ao risco de crédito do balanco e dos instrumentos
financeiros do balango extrapatrimonial, antes de se considerar qualquer garantia colateral detida ou outros aumentos de crédito e apés o abatimento para
imparidade e liquidez quando conveniente.

Sobre os activos financeiros reconhecidos no balango, a exposicéo ao risco de crédito equivale ao seu montante escriturado. Sobre as garantias financeiras
concedidas, a exposi¢do maxima ao risco de crédito é o montante maximo que o Barclays teria de pagar se as garantias tivessem de ser utilizadas. Sobre os
compromissos de empréstimo e outros compromissos de crédito que sdo irrevogaveis durante a duracdo das facilidades respectivas, a exposi¢do maxima ao
crédito de risco é o montante total das facilidades dos compromissos.

Esta andlise e todas as analises posteriores do risco de crédito incluem s6 os activos financeiros sujeitos ao risco de crédito. Excluem outros activos
financeiros, principalmente os titulos de capital proprio detidos na carteira comercial ou disponiveis para venda, assim como 0s activos ndo financeiros.
O valor nominal dos créditos do balango extrapatrimonial relacionados com os instrumentos também s&o apresentados, quando conveniente.

Os activos financeiros designados no justo valor detidos a respeito dos passivos associados a clientes em contratos de investimento nao foram incluidos
enquanto o Grupo n&o esta exposto ao risco de crédito nestes activos. As perdas de crédito nestas carteiras, no caso de alguma, levariam a uma redugéo
nos passivos associados e resultariam numa perda néo directa para o Grupo.

Enquanto a exposi¢do maxima do Grupo ao risco de crédito é o valor escriturado dos activos ou, no caso de itens do balango extrapatrimonial, o valor
garantido, reservado, aceite ou endossado, na maioria dos casos a exposi¢do mais provavel é de longe menor devido a garantia colateral, ao aumento de
crédito e outras medidas tomadas para mitigar a exposicdo do Grupo.
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47 Risco de crédito (continuagao)

Uma descricdo da gestdo do risco de crédito e metodologias de avaliagdo, a qualidade de crédito dos activos e a garantia colateral e outros
aumentos de créditos detidos em relacéo a eles é incluida nas principais secgdes desta Nota, para cada uma das categorias na tabela seguinte:

Em 31 de Dezembro de 2009

Empréstimos e

adiantamentos
milhdes £

Titulos de
divida
milhdes £

Acordos de
recompra e

Derivados revenda QOutros Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £

O Grupo
Balango patrimonial:

Valor de caixa e balancos em bancos centrais

81.483 81.483

Itens em curso de recolha de outros bancos 1.593 1.593
Carteira comercial:

Titulos do tesouro e outros titulos elegiveis 9.926 9.926
Titulos de divida 116.594 116.594
Empréstimos comercializados 2.962 2.962
Carteira comercial total 2.962 126.520 129.482
Activos financeiros designados no justo valor por conta prépria:

Empréstimos e adiantamentos 22.390 22.390
Titulos de divida 4.007 4.007
Qutros activos financeiros 557 7.757 344 8.658
Activos financeiros totais designados no justo valor por conta prépria 22.947 4.007 7.757 344 35.055
Instrumentos financeiros derivados 416.815 416.815
Empréstimos e adiantamentos aos bancos 41.135 41.135
Empréstimos e adiantamentos aos clientes:

Empréstimos de hipoteca residencial 149.099 149.099
Clientes de cartdes de crédito 21.889 21.889
Outros empréstimos pessoais 25.435 25.435
Mercado grossista e empréstimos e adiantamentos empresariais 212.928 212.928
Valores a receber da locacdo financeira 10.873 10.873
Empréstimos e adiantamentos totais aos clientes 420.224 420.224
Disponivel para investimentos financeiros de venda

Titulos do tesouro e outros titulos elegiveis 5.919 5.919
Titulos de divida 43.888 43.888
Total disponivel para investimentos financeiros de venda 49.807 49.807
Acordos de recompra e revenda 143.431 143.431
Qutros activos 3.476 3.476
Balanco patrimonial total 487.268 180.334 416.815 151.188 86.896 1.322.501

Balancgo extrapatrimonial:

Aceitacoes e endossos 375
Garantias e cartas de crédito penhoradas como

garantia colateral e operacdes de empréstimo de titulos 42.812
Compromissos 207.275
Balanco extrapatrimonial total 250.462
Exposicdo méxima total 1.572.963
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47 Risco de Crédito continuacéo

Em 31de Dezembro 2009 Empréstimos Titulos de Derivados recﬁr%?)rlioz

e adiantamentos divida revenda QOutros Total

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

O Banco
Balanco: )
Caixa e saldos nos bancos centrais 78.447 78.447
Itens em fase de cobranca a outros bancos 1.373 1.373
Carteira de negociacao:
Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 8.969 8.969
Garantias de crédito 74.711 74.711
Empréstimos negociados 2.945 2.945
Total carteira de negociacédo 2.945 83.680 86.625
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta prépria:
Empréstimos e adiantamentos 21.636 21.636
Garantias de crédito 3.338 3.338
Outros activos financeiros 423 2.083 99 2.605
Total de activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria 22.059 3.338 2.083 99 27.579
Instrumentos financeiros derivados 429.895 429.895
Empréstimos e adiantamentos a bancos 42.963 42.963
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo 110.605 110.605
Recebimentos de cartoes de crédito 11.523 11.523
Outros empréstimos pessoais 14.125 14.125
Empréstimos e adiantamentos grossistas e empresariais BieISIe 375.513
Recebimentos de locacdo financeira 362 362
Total de empréstimos e adiantamentos a clientes 512.128 512.128
Investimentos financeiros disponiveis para venda:
Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 1.093 1.093
Garantias de crédito 34.891 34.891
Total de investimentos financeiros disponiveis para venda 35.984 35.984
Acordos de revenda 145.433 145.433
Outros activos 1.198 1.198
Total balanco 580.095 123.002 429.895 147.516 81.117 1.361.625

Extrapatrimoniais:

Aceites e endossos 350
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral e acordos de empréstimo de garantias 40.556
Compromissos 159.816
Balanco extrapatrimonial total 200.722
Total limite maximo do risco 1.562.347
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47 Risco de Crédito continuagao

Em 31de Dezembro 2009 Empréstimos Titulos de Derivados recﬁr%%rgoz

e adiantamentos divida revenda Outros Total

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
0 Grupo

Balanco: .
Caixa e saldos nos bancos centrais 30.019 30.019
Itens em fase de cobranca de outros bancos 1.695 1.695
Carteira de negociagao:
Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 4.544 4.544
Garantias de crédito 148.686 148.686
Empréstimos negociados 1.070 1.070
Total carteira de negociacédo 1.070 153.230 154.300
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria:
Empréstimos e adiantamentos 30.057 130 30.187
Garantias de crédito 8.628 8.628
Qutros activos financeiros 1.469 7.283 479 9.231
Total activos financeiros pelo justo valor detidos em conta proépria: 31.526 8.628 7.283 609 48.046
Instrumentos financeiros derivados 984.802 984.802
Empréstimos e adiantamentos aos bancos 47.707 47.707
Empréstimos e adiantamentos aos clientes:
Empréstimos para habitagdo 139.845 139.845
Recebimentos de cartdes de crédito 22.304 22.304
Outros empréstimos pessoais 27.270 27.270
Empréstimos e adiantamentos grossistas e empresariais 259.699 259.699
Recebimentos de locagdo financeira 12.697 12.697
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 461.815 461.815
Investimentos financeiros disponiveis para venda:
Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 4.003 4.003
Garantias de crédito 58.831 58.831
Total investimentos financeiros disponiveis para venda 62.834 62.834
Acordos de revenda 130.354 130.354
Qutros activos 3.096 3.096
Total Balangco 542.118 224.692 984.802 137.637 35.419 1.924.668
Extra patrimoniais
Aceites e endossos 585
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral e acordos de empréstimo de garantias 53.942
Compromissos 260.816
Balanco extrapatrimonial total 315.343

Total limite méximo do risco 2.240.011
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47 Risco de Crédito continuacéo

Em 31de Dezembro 2009

Empréstimos
e adiantamentos
milhdes £

Titulos de

divida
milhdes £

Acordos

recompra e
revenda Outros Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £

Derivados

milhdes £

O Banco
Balanco:

Caixa e saldos nos bancos centrais

24.867 24.867

Itens em fase de cobranca de outros bancos 1.466 1.466
Carteira de negociagao:

Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 425 425
Garantias de crédito 102.923 102.923
Empréstimos negociados 1.047 1.047
Total carteira de negociacéo 1.047 103.348 104.395
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta prépria:

Empréstimos e adiantamentos 24.596 24.596
Garantias de crédito 7.801 7.801
Outros activos financeiros 1.472 217 1.689
Total activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria: 26.068 7.801 217 34.086
Instrumentos financeiros derivados 1.003.685 1.003.685
Empréstimos e adiantamentos abancos 37.824 37.824
Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitagdo 107.663 107.663
Recebimentos de cartdo de crédito 11.511 11.511
Outros empréstimos pessoais 18.289 18.289
Empréstimos e adiantamentos grossistas e empresariais 416.082 416.082
Recebimentos de locagdo financeira 344 344
Total Empréstimos e adiantamentos a clientes 553.889 553.889
Investimentos financeiros disponiveis para venda:

Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 380 380
Garantias de crédito 57.061 57.061
Total investimentos financeiros disponiveis para venda 57.441 57.441
Acordos de revenda 128.815 128.815
Qutros activos 2.268 2.268
Total balanco 618.828 168.590  1.003.685 128.815 28.818  1.948.736
Extrapatrimoniais:

Aceites e endossos 546
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral e acordos de empréstimo de garantias 51.615
Compromissos 189.081
Total de itens extrapatrimoniais 241.242
Total limite maximo do risco 2.189.978




114 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 www.barclays.com/annualreport09

Notas as contas
Para o exercicio findo a 31 de Dezembro de 2009

47 Risco de Crédito continuagao
Concentragdes do risco de crédito

Uma concentrag&o do risco de crédito ocorre quando um nimero de contrapartes estdo envolvidas em actividades similares e tém caracteristicas
econdmicas semelhantes, com capacidade para cumprir as suas obrigac6es contratuais poderem ser igualmente afectadas por alterages nas condicoes
economicas ou outras condicoes.

A andlise das concentracdes de risco de crédito apresentadas a seguir baseia-se na localizagéo da contraparte ou do cliente ou do sector em que estdo
envolvidos.

Concentragdes de risco por sector geografico 2009
Outros
Reino Unido Estados >
Unido Europeia Unidos Africa
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

O Grupo
Balanco:
Caixa e saldos nos bancos centrais 37.697 5.584 32.279 1.742 4.181 81.483
Itens em fase de cobranga a outros bancos 1.340 56 - 196 1 1.593
Carteira de negociacéo 12.232 35.088 52.229 1.414 28.519 129.482
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria 13.945 3.986 10.800 2.352 3.972 35.055
Instrumentos financeiros derivados 133.713 128.881 111.269 2511 40.441 416.815
Empréstimos e adiantamentos a bancos 5.117 12.697 13.137 2.388 7.796 41.135
Empréstimos e adiantamentos a clientes 203.582 84.343 58.355 47.495 26.449 420.224
Activos financeiros disponiveis para venda 16.752 14.028 7.175 4.993 6.859 49.807
Acordos de revenda 22.222 44,014 60.759 527 15.909 143.431
Outros activos 1.565 417 651 661 182 3.476
Total balango 448.165 329.094 346.654 64.279 134309  1.322.501

Extrapatrimoniais:

Aceites e endossos 134 5) - 26 210 B8i5
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral

e acordos de empréstimo de garantias 3.337 2.783 32.849 1.795 2.048 42.812
Compromissos 95.120 26.344 57.598 19.480 8.733  207.275
Total extrapatrimoniais 98.591 29.132 90.447 21.301 10.991 250.462
Total 546.756 358.226 437.101 85.580 145.300 1.572.963
O Banco

Balanco:

Caixa e saldos nos bancos centrais 37.619 4.983 31.690 54 4.101 78.447
Itens em fase de cobranga a outros bancos 1.339 25 - 8 1 1.373
Carteira de negociacéo 11.808 34.614 17.687 161 22.355 86.625
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria 17.208 3.931 2.939 151 3.350 27.579
Instrumentos financeiros derivados 151.461 130.841 107.394 908 39.291 429.895
Empréstimos e adiantamentos a bancos 7.927 12.828 14.109 789 7.310 42.963
Empréstimos e adiantamentos a clientes 375.761 61.909 47.520 3.654 23.284 512.128
Activos financeiros disponiveis para venda 17.085 9.738 4.505 254 4.402 35.984
Acordos de revenda 26.661 44,778 60.993 9 12.992 145.433
Outros activos 1.036 11 72 1 78 1.198
Total balanco 647.905 303.658 286.909 5.989 117.164  1.361.625

Extrapatrimoniais:

Aceites e endossos 134 5) - 1 210 350
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral

e acordos de empréstimo de garantias 3.271 2.380 32.851 7 2.047 40.556
Compromissos 87.766 21.890 41.773 417 7.970 159.816
Total extrapatrimoniais 91.171 24.275 74.624 425 10.227 200.722

Total 739.076 327.933 361.533 6.414 127.391  1.562.347
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47 Risco de Crédito continuacéo

Concentragdes de risco por sector geografico

Outros
Reino Unido Estados >
Unido Europeia Unidos Africa Mundo Total

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo:
Balanco:
Caixa e saldos nos bancos centrais 8.406 11.039 8.381 1.712 481 30.019
Itens em fase de cobranca a outros bancos 1.447 59 - 169 20 1.695
Carteira de negociacéo 23.865 35.396 66.084 2.770 26.185 154.300
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria 14.158 7.388 19.738 2.904 3.858 48.046
Instrumentos financeiros derivados 317.621 215.054 366.161 4.403 81.563 984.802
Empréstimos e adiantamentos a bancos 7.524 12.591 13.616 2.189 11.787 47.707
Empréstimos e adiantamentos a clientes 213.079 91.109 75.826 44.373 37.428 461.815
Activos financeiros disponiveis para venda 15.423 18.928 16.583 BEeSill 8.549 62.834
Acordos de revenda 22.659 41.724 47.034 848 18.089 130.354
Outros activos 1.198 548 550 520 280 3.096
Total balanco 625.380 433.836 613.973 63.239 188.240  1.924.668
Extrapatrimoniais:
Aceites e endossos 274 - 6 41 264 585
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral
e acordos de empréstimo de garantias 4.433 3.742 42.227 1.738 1.802 53.942
Compromissos 103.548 32.445 90.298 23.210 11.315 260.816
Total extrapatrimoniais 108.255 36.187 132.531 24.989 13.381 315.343
Total 733.635 470.023 746.504 88.228 201.621  2.240.011
O Banco
Balanco:
Caixa e saldos nos bancos centrais 8.295 8.067 8.011 66 428 24.867
Itens em fase de cobranca a outros bancos 1.404 32 - 10 20 1.466
Carteira de negociacéo 20.912 34.382 29.303 132 19.666 104.395
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria 16.205 7.147 6.620 143 3.971 34.086
Instrumentos financeiros derivados 343.493 215.749 363.801 625 80.017  1.003.685
Empréstimos e adiantamentos a bancos 5.685 10.752 9.686 1.032 10.669 37.824
Empréstimos e adiantamentos a clientes 392.153 66.326 59.971 2.987 32.452 553.889
Activos financeiros disponiveis para venda 14.472 23.274 14.231 158 5.306 57.441
Acordos de revenda 24.545 39.511 49.447 10 15.302 128.815
Outros activos 1.149 967 99 2 51 2.268
Total balanco 828.313 406.207 541.169 5.165 167.882  1.948.736
Extrapatrimoniais:
Aceites e endossos 273 - 6 2 265 546
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral
e acordos de empréstimo de garantias 4.363 3.218 42.227 4 1.803 51.615
Compromissos 95.823 26.345 54.351 872 11.690 189.081
Total extrapatrimoniais 100.459 29.563 96.584 878 13.758 241.242

Total 928.772 435.770 637.753 6.043 181.640  2.189.978
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Concentragdes de risco de crédito por sector industrial 2009

Transport

e, Postal

comunica Emprésti

céo e Agricultura, mos
Empre- Fabrico e hipotecari
Governo e  Servigos sarial e comércio  Construca 0s Outros Dividas a
Bancos Financeir outros grossistaea o eBens Energiae residencia créditos receber de
Centrais os Servicos retalho Iméveis agua is pessoais leasing Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

O Grupo
Balango:
Caixa e saldos nos bancos centrais 81.483 - - - - - - - - 81.483
Itens em fase de cobranca a outros bancos 7 1.586 - - - - - - - 1.593
Activos da carteira de negociacéo 76.454 41.482 2.811 4.536 1.063 3.136 - - - 129.482
Activos financeiros pelo justo valor detidos
em conta propria 5.435 13.366 2.893 948 11.929 330 150 4 - 35.055
Instrumentos financeiros derivados 6.119 379.901 8.424 7.805 2.416 12.081 - 69 -  416.815
Empréstimos e adiantamentos a bancos 4.425 36.710 - - - - - - - 41.135
Empréstimos e adiantamentos a clientes 4.800 93.370 40.034 41.645 29.175 10.727 149.099 40.501 10.873  420.224
Activos financeiros disponiveis para venda 16.320 30.398 1.962 377 269 57 416 - 8 49.807
Acordos de revenda 5.347 136.184 608 366 926 - - - — 143431
Qutros activos 414 1.588 543 64 60 13 106 682 6 3.476
Total balango 200.804 734.585 57.275 55.741 45.838 26.344 149.771 41.256 10.887 1.322.501

Extrapatrimoniais:
Aceites e endossos - 85 95 155 2 33 - 5 - 375
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral

e acordos de empréstimo de garantias - 33.117 2.805 2.308 715 2.872 584 411 - 42.812
Compromissos 1.687 39.806 18.670 28.552 10.647 13.502 15.356 79.055 - 207.275
Total extrapatrimoniais 1.687 73.008 21.570 31.015 11.364 16.407 15.940 79.471 - 250.462
Total 202.491 807.593 78.845 86.756 57.202 42.751 165.711 120.727 10.887 1.572.963
O Banco

Balango:

Caixa e saldos nos bancos centrais 78.447 - - - - - - - - 78.447
Itens em fase de cobranca a outros bancos - 1.373 - - - - - - - 1.373
Activos da carteira de negociagao 58.375 20.065 2.001 2.889 605 2.690 - - - 86.625
Activos financeiros pelo justo valor detidos

em conta propria 4.806 9.611 2.433 515 10.077 113 24 - - 27.579
Instrumentos financeiros derivados 5.983 393.237 8.590 7.729 2.415 11.925 - 16 -  429.895
Empréstimos e adiantamentos a bancos 2.776 40.187 - - - - - - - 42.963
Empréstimos e adiantamentos a clientes 4.748 272.970 32.019 35.738 20.683 9.706 110.605 25.297 362 512.128
Activos financeiros disponiveis para venda 8.928 25.688 352 377 167 3 469 - - 35.984
Acordos de revenda 5.009 139.505 546 366 7 - - - — 145433
Qutros activos 31 414 233 20 13 - - 487 - 1.198
Total balango 169.103 903.050 46.174 47.634 33.967 24.437 111.098 25.800 362 1.361.625
Extrapatrimoniais:

Aceites e endossos - 63 94 153 2 33 - 5 - 350
Garantias e cartas de crédito dados como garantia colateral

e acordos de empréstimo de garantias - 32.470 2.521 2.018 596 2.822 - 129 - 40.556
Compromissos 1.687 30.162 20.147 27.467 9.311 13.115 13.377 44.550 - 159.816
Total extrapatrimoniais 1.687 62.695 22.762 29.638 9.909 15.970 13.377 44.684 - 200.722

Total 170.790 965.745 68.936 72272 43.876 40.407 124.475 70.484 362 1.562.347
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47 Risco de Crédito continuagao

Transport
e, Postal

Agricultura,

Fabrico e
Governo el  Servigos sarial e comércio | Construcéd Outros Dividas a
Bancos Financeir outros grossistaea o eBens Energiae i ial créditos receber de
Centrais Servicos retalho Iméveis agua i pessoais [CES] Total

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £/ milhdes £ milhdes £ milhdes £

O Grupo:

Balanco:

Caixa e saldos nos bancos centrais 30.019 - - - - - - - - 30.019
Itens em fase de cobranga a outros bancos 10 1.685 - - - - - - - 1.695
Activos da carteira de negociacéo 68.962 73.729 3.320 2.590 1.404 4.272 - 4 19 154.300
Activos financeiros pelo justo valor detidos

em conta propria 5.871 21.860 1.080 1.286 17.415 271 - 263 — 48.046
Instrumentos financeiros derivados 10.370  928.793 9.265 14.420 3.779 18.054 - 121 — 984.802
Empréstimos e adiantamentos a bancos 2.794 44913 - - - - - - - 47.707
Empréstimos e adiantamentos a clientes 5296  112.506 52.243 49.068 29.988 14.078 139.845 46.094 12.697 461.815
Activos financeiros disponiveis para venda 14.891 44.865 1.288 436 333 354 569 98 - 62.834
Acordos de revenda 17.939 110.645 536 428 806 - - - — 130.354
Qutros activos 103 1.397 602 260 8 12 155 554 5 3.096
Total balango 156.255 1.340.393 68.334 68.488 53.733 37.041 140.569 47.134 12.721 1.924.668
Extra patrimonial:

Aceites e endossos - 151 180 231 14 3 - 6 - 585
Garantias e cartas de crédito dados como

garantia colateral

e acordos de empréstimo de garantias - 44.858 4.161 2.275 778 1.604 - 266 — 53.942
Compromissos 5.096 33.746 32.769 36.815 11.405 16.279 12.196  112.510 — 260.816
Total extra patrimonial 5.096 78.755 37.110 39.321 12.197 17.886 12.196  112.782 - 315.343

Total 161.351 1.419.148  105.444 107.809 65.930 54.927 152.765  159.916 12.721 2.240.011
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47 Risco de Crédito continuagao

Concentracgdes de risco de crédito por sector industrial 2008

Transport

e, Postal

comunica Emprésti

céo e Agricultura, mos
Empre- Fabrico e hipotecari
Governo e  Servicos sarial e comércio  Construca os Outros Dividas a
Bancos Financeir outros grossistaea o eBens Energiae residencia créditos receber
[NETS os servicos retalho Iméveis agua is pessoais de leasing Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

O Banco:
Balanco:
Caixa e saldos nos bancos centrais 24.867 - - - - - - - - 24.867
Itens em fase de cobranca a outros bancos - 1.466 - - - - - - - 1.466
Activos da carteira de negociagdo 48.966 47.013 2.292 1.466 1.200 3.455 - 5 — 104.395
Activos financeiros pelo justo valor detidos
em conta propria 5.086 15.265 411 554 12.770 - - - - 34.086
Instrumentos financeiros derivados 10.058 948.380 9.014 14.420 3.778 18.031 - 4 — 1.003.685
Empréstimos e adiantamentos a bancos 1.539 36.285 - - - - - - - 37.824
Empréstimos e adiantamentos a clientes 5.104 294.628 41.970 43.601 20.653 13.377 107.663 26.549 344  553.889
Activos financeiros disponiveis para venda 10.567 44.563 951 378 267 123 568 24 - 57.441
Acordos de revenda 1.021 127.110 256 428 - - - - - 128815
Outros activos 1 805 961 206 2 4 13 276 - 2.268
Total balango 107.209 1.515.515 55.855 61.053 38.670 34.990 108.244 26.856 344 1.948.736
Extra patrimonial:
Aceites e endossos - 151 149 223 14 3 - 6 - 546
Garantias e cartas de crédito dados comogarantia
colateral e acordos de empréstimo de garantias - 44.558 2.750 2.042 580 1.551 - 134 - 51.615
Compromissos 5.096 45.693 24.392 32.972 10.133 15.577 11.835 43.383 — 189.081
Total extra patrimonial 5.096 90.402 27.291 35.237 10.727 17.131 11.835 43.523 - 241.242
Total 112.305 1.605.917 83.146 96.290 49.397 52.121 120.079 70.379 344 2.189.978
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47 Risco de Crédito continuagdo

Empréstimos e adiantamentos

Gestao de risco de crédito

Governacao e responsabilidades

As equipas de gestdo de risco de crédito de cada empresa séo responsaveis perante os Directores de Riscos nessas empresas que, por sua vez,
reportaré aos directores das suas empresas e também a o Chief Risk Officer.

A funcdo do risco de crédito fornece ao Grupo indicagdes quanto a assungdo de riscos de crédito. As equipas com esta funcéo gerem a resolucéo de
todas as questdes significativas de politica de crédito e gerem o Comité de Crédito, que aprova as maiores decisdes de crédito. Cada segmento de
negdcio tem incorporada uma equipa de gestdo de risco de crédito. Estas equipas ajudam o Grupo de Risco na formulacéo da politica do Grupo de
Risco e na sua aplicacdo nos negdcios.

Os principais comités que revéem a de gestdo do risco de crédito, formulam politicas de crédito para todo o Grupo e resolvem todas as questdes
significativas de politicas de crédito sdo o Conselho de Risco, o Comité de Supervisdo de Risco, 0 Comité de Gestdo do Risco de Crédito de VVendas
por Grosso e Comité de Gestéo do Risco de Crédito de Vendas a Retalho.

O Comité de Gestao do Risco de Crédito de Vendas por Grosso (Wholesale Credit Risk Management Committee — WCRMC) supervisiona riscos da
venda por grosso, incluindo empréstimos a empresas, bancos e outras institui¢des financeiras. O Comité de Gestao do Risco de Crédito de Vendas por
Grosso monitoriza o risco por pais, sector industrial, riscos grandes individuais e exposi¢des a paises com grau de sub-investimento

O Comité de Gestdo do Risco de Crédito de Vendas a Retalho (Retail Credit Risk Management Committee - RCRMC) supervisiona os riscos que
incluem empréstimos pessoais sem garantia (incluindo pequenas empresas), hipotecas e cartdes de crédito. O Comité de Gestéo do Risco de Crédito do
Retalho monitoriza o perfil de risco e o desempenho das carteiras de vendas a retalho pelo recebimento de medidas-chave de risco e indicadores ao nivel
da carteira individual, garantindo que as ac¢Oes de mitigagdo tomadas para corrigir o desempenho sdo adequadas e oportunas. Revisdo da métrica ird
considerar a composicéo da carteira, as acgoes em geral e novo nivel de fluxo.

Os Comités de Gestdo do Risco de Crédito de Vendas por Grosso e a Retalho supervisionam revendo e desafiando o tamanho e a constituicdo das carteiras
de negociacdo em relagéo vista ao Grupo de Risco para riscos de crédito de vendas por grosso e a retalho. Eles séo presididos pelos directores do Risco de
Crédito de Vendas por Grosso e a Retalho.

Monitorizag&o do crédito

Empréstimos por junto e a empresas que séo considerados para conter niveis elevados de risco so registados em listas de alerta. Estas listas s&o
classificadss de acordo com a percepgao de gravidade do risco associado ao empréstimo e a probabilidade do seu incumprimento. As listas sdo
monitorizadas e actualizadas mensalmente.

Independentemente de os empréstimos serem registados nestas listas, todos os empréstimos por junto e a empresas estdo sujeitas a uma revisao
completa de todos os recursos em, pelo menos, numa base anual. Mais frequentes revisdes provisorias poderdo ser realizadas, se as circunstancias o
exigirem Empréstimos para retalho (que tendem a incluir activos homogéneos) sdo monitorizados com base na carteira de negociagéo

Avaliac&o de risco de crédito

O Barclays usa técnicas de modelagem estatistica em todo o seu negdcio nos seus sistemas de avaliacdo de crédito. Eles permitem uma abordagem
coerente a avaliagdo do risco em todas as exposi¢des de crédito, por grosso e a retalho. Os pontos importantes no sistema de avaliagéo sdo a probabilidade
de incumprimento dos clientes, a exposi¢do em caso de incumprimento e a gravidade da perda histérica efectiva do incumprimento. Os modelos séo
revistos regularmente para monitorizar a sua robustez em relagéo ao real desempenho e alterado quando necessario para optimizar a sua eficécia.

Para empréstimos por atacado e empresariais, 0 Barclays avalia a qualidade de crédito dos mutuarios e outras contrapartes e atribui-lhes uma classificacdo interna de
risco. A classificacdo de crédito do Barclays contém 21 graus, representando a melhor estimativa de risco de crédito do Grupo para uma contraparte com base nas
actuais condicdes econdmicas.

N&o sdo atribuidas classificagdes internas de risco a todos os clientes de retalho desta forma para fins de gestéo de conta, portanto, assim a sua probabilidade de
incumprimento é consideravel

O Grupo tem em consideragdo Empréstimos de Risco de Crédito (definidos como todos os clientes em atraso por 90 dias ou mais, e/ou reduzidos ou reestruturados) e
as taxas de reducdo de empréstimo ao avaliar o0 desempenho do crédito das suas carteiras de empréstimo, com excepgao das realizadas pelo justo valor. Para efeitos de
comparagdo historica e de unidade do negdécio, as taxas de reducdo de empréstimo sdo definidas como uma taxa anual de reducéo do crédito total (excluindo activos
disponiveis para venda e acordos de revenda) divididas por empréstimos brutos e adiantamentos a clientes e bancos (ao custo amortizado)

Redugéo do risco de crédito

Quando apropriado, o Grupo toma medidas para mitigar o risco de crédito, como a redugéo das quantias em divida (em discusséo com os clientes ou
contrapartes se for o caso), usando derivados de crédito, protegendo activos e alienacdes.

A diversificagdo para evitar concentragdes de risco de crédito indesejada consegue-se através da definicdo de directrizes de exposi¢do maxima

para contrapartes individuais.

Excessos sdo comunicados ao Comité de Risco e ao Comité de Supervisdo de Risco. Mandato e limites de escala sdo usados para controlar o
stock de exposicdes actuais numa carteira de empréstimos e o fluxo de novas exposicdes para uma carteira de empréstimos. Os limites baseiam-
se, normalmente, no teor e natureza do empréstimo.

Garantia e garantia colateral
O Grupo regularmente obtém garantia e garantia colateral para reduzir o risco de crédito

O Grupo garante que qualquer garantia detida é suficientemente liquida, juridicamente eficaz, exequivel e periodicamente reavaliada. Antes de fixar
valor a garantia, empresas detendo classes de activos de garantia especificas, acordadas devem assegurar que elas detém uma taxa correcta.

Antes de se confiar na proteccéo de terceiros, seja um banco, governo ou garantias empresariais ou protecgao de crédito derivado por contrapartes
intermediérias, uma avaliagdo de crédito é realizada.

Estruturas de seguranca e acordos juridicos estéo sujeitos a revisdo periddica, pelo menos anualmente, para assegurar que continuam aptos para o efeito e
continuam coerentes com a prética corrente do mercado local.
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Todos os empréstimos e adiantamentos sdo categorizados como:
—nem vencidos nem com imparidade individual;

— vencidos mas sem imparidade individual; ou

- Individualmente reduzidos, o que inclui empréstimos reestruturados.

A perda por imparidade inclui perdas face a activos financeiros que tenham sido reduzidos individualmente e aqueles sujeitos a imparidade coletiva.

Empréstimos de risco de crédito incluem empréstimos e adiantamentos aos bancos e aos clientes com atraso de 90 dias ou mais e aqueles sujeitos a

imparidade individual. A taxa de cobertura é calculada por referéncia a perda total por imparidade e o valor contabilistico (antes da imparidade) dos

empréstimos de risco de crédito

O Grupo
Carteira de negociacéo:

Empréstimos negociados 2.962 - - 2.962 - 2.962 - -
Activos financeiros pelo justo valor detidos

em conta proépria:

Empréstimos e adiantamentos 22.210 180 - 22.390 - 22.390 - -
Outros activos financeiros 557 - - 557 - 557 - -
Empréstimos e adiantamentos a bancos 38.859 2.280 57 41.196 (61) 41.135 57 100.0
Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitacao 139.199 8.846 1.693 149.738 (639) 149.009 3.604 17.7
Recebimentos de cartdes de crédito 20.195 1.544 2.459 24.198 (2.309) 21.889 3.068 75.3
Outros empréstimos pessoais 23.796 2.175 2372 28.343 (2.908) 25.435 3.466 83.9
Empréstimos e adiantamentos por junto e a 199.800 7.598 10.088 217.486 (4.558) 212.928 11.497 39.6
empresas

Recebimentos de locacdo financeira 10.128 664 402 11.194 (321) 10.873 696 46.1
Total 457.706 23.287 17.071 498.064 (10.796) 487.268 22.388 48.2
O Banco

Carteira de negociacéo

Empréstimos negociados 2.945 - - 2.945 - 2.945 - -
Activos financeiros pelo justo valor detidos

em conta prépria

Empréstimos e adiantamentos 21.467 169 - 21.636 - 21.636 - -
Outros activos financeiros 423 - - 423 - 423 - -
Empréstimos e adiantamentos a banco 40.784 2.183 57 43.024 (61) 42.963 57 100.0
Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitagao 104.037 5.900 816 110.753 (148) 110.605 1532 9.7
Recebimentos de cartdes de crédito 10.920 582 1.363 12.865 (1.342) 11523 1578 85.0
Outros empréstimos pessoais 13.043 1.030 1.959 16.032 (1.907) 14.125 2485 76.7
Empréstimos e adiantamentos por junto e a 365.778 3.854 9.825 379.457 (3.944) 375513 10.584 373
empresas

Recebimentos de locacdo financeira 362 - - 362 - 362 - -
Total 559.759 13.718 14.020 587.497 (7.402) 580.095 16.236 45.6

otas

a Activos financeiros sujeitos a uma perda por imap
b Activos financeiros sujeitos a uma perda por imap
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Em 31 de Dezembro de 2009

O Grupo
Carteira de negociagao:

Nem vencido Vencidos ma

nem con
imparidad
individual

milhdes :

ser

imparidad
individual

milhdes :

Cor
imparidad
individua
milhdes :

Totaor imparidad

milhdes :

milhdes :

listico tota
milhdes :

Emprés-timo
Compensa-¢aValor contabi de crédito d

risc
milhdes :

Empréstimos negociados 1.070 - - 1.070 - 1.070 - -

Activos financeiros pelo justo valor detidos

em conta propria:

Empréstimos e adiantamentos 29.182 875 - 30.057 - 30.057 - -

Outros activos financeiros 1.469 - - 1.469 - 1.469 - -

Empréstimos e adiantamentos a bancos 46.665 1.045 48 47.758 (51) 47.707 48 100,0

Empréstimos e adiantamentos a clientes:*

Empréstimos para habitagédo 131.017 7.481 1.668 140.166 (321) 139.845 2.528 12,7

Recebimentos de cartdes de crédito 21.092 1.426 1.231 23.749 (1.445) 22.304 1.990 72,6

Outros empréstimos pessoais 25.885 1.274 1.980 29.139 (1.869) 27.270 2.560 73,0

Empréstimos e adiantamentos por junto e a 8.307 7.586 262.398 (2.699) 259.699 8.277 32,6

empresas246.505

Recebimentos de locacéo financeira 12.367 285 234 12.886 (189) 12.697 297 63,6

Total 515.252 20.693 12.747 548.692 (6.574) 542.118 15.700 419

O Banco

Carteira de negociagao:

Empréstimos negociados 1.047 - - 1.047 - 1.047 - -

Activos financeiros pelo justo valor

detidosem conta proépria:

Empréstimos e adiantamentos 23.783 813 - 24.596 - 24.596 - -

Outros activos financeiros 1.472 - - 1.472 - 1.472 - -

Empréstimos e adiantamentos a bancos 36.778 1.049 48 37.875 (51) 37.824 48 100,0

Empréstimos e adiantamentos a clientes:®

Empréstimos para habitagdo 100.426 6.822 506 107.754 (91) 107.663 1.141 8,0

Recebimentos de cartdes de crédito 10.783 811 818 12.412 (901) 11.511 1.127 79,9

Outros empréstimos pessoais 17.451 715 1.355 19.521 (1.232) 18.289 1.705 72,3

Empréstimos e adiantamentos por junto e a 4.159 7.593 419.081 (2.999) 416.082 8.044 37,3

empresas407.329

Recebimentos de locacéo financeira 344 - - 344 - 344 - -

Total 599.413 14.369 10.320 624.102 (5.274) 618.828 12.065 43,7
Notas

a Activos financeiros sujeitos a uma perda por imapridade colectiva estdo incluidos nesta coluna se ndo estiverem vencidos.
b Activos financeiros sujeitos a uma perda por imapridade colectiva estdo incluidos nesta coluna se estiverem vencidos.

¢ Empréstimos e adiantamentos a clientes na tabela acima foram re-analisados entre
Empréstimos para habitagdo e Outros empréstimos pessoais.
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Qualidade de crédito dos empréstimos e adiantamentos nem vencidos nem individualmente reduzidos

2009 2008
Forte Satisfatorio Risco Elevado Total Forte Satisfatorio Risco Elevado Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes£  milhdes £ milhdes £ milhdes de £

O Grupo

Carteira de negociacgéo:

Empréstimos negociados 1.366 1.290 306 2.962 759 220 91 1.070

Activos financeiros pelo justo valor detidos

em conta propria: Empréstimos e adiantamentos 15.909 3.809 2.492 22.210 25.665 2.792 725 29.182

Outros activos financeiros 261 - 296 557 - 1.469 - 1.469

Empréstimos e adiantamentos a bancos 35.825 2.492 542 38.859 40.181 6.384 100 46.665

Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitacdo 66.956 69.919 2.324 139.199 86.937 42770 1.310 131.017

Recebimentos de cartdes de crédito - 20.038 157 20.195 - 20.426 666 21.092

Outros empréstimos pessoais 3.417 18.108 2271 23.796 2.975 21.750 1.160 25.885

Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas ~ 119.764 70.132 9.904 199.800  141.868 94.453 10.184  246.505

Recebimentos de locagao financeira 2.664 7.082 382 10.128 4.214 7.504 649 12.367

Total empréstimos e adiantamentos 246.162 192.870  18.674 457.706 302.599 197.768 14.885 515.252

O Banco

Carteira de negociacgao:

Empréstimos negociados 1.366 1.273 306 2.945 759 220 68 1.047

Activos financeiros pelo justo valor detidos

em conta prépria: Empréstimos e adiantamentos 17.657 2.892 918 21.467 21.211 1518  1.054 23.783

Outros activos financeiros 423 - - 423 - 1.472 - 1.472

Empréstimos e adiantamentos a bancos 37.160 1.851 1.773 40.784 34.708 1.981 89 36.778

Empréstimos e adiantamentos a clientes:

Empréstimos para habitacdo 60.025 42.964 1.048 104.037 83.139 17.182 105  100.426

Recebimentos de cartdes de crédito - 10.920 - 10.920 - 10.783 - 10.783

Outros empréstimos pessoais 2911 8.178 1.954 13.043 4.838 11.656 957 17.451

Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas ~ 303.545 54.510 7.723 365.778  329.384 68.385 9.560 407.329

Recebimentos de locagéo financeira - 362 - 362 2 342 - 344

Total empréstimos e adiantamentos 423.087 122950  13.722 559.759  474.041 113539 11.833 599.413

Com o objectivo de anélisar a qualidade do crédito, as seguintes medidas internas de qualidade de crédito tém sido utilizadas:

Emprétimo venda a Retalho Empréstimo Venda por Grosso

Descricdo das demonstragdes financieras Probabilidade de incumprimento Probabilidade de incumprimento Grau de incumprimento

Sélidas 0,0-0,60% 0,0-0,05% 1-3
0,05-0,15% 4-5
0,15-0,30% 6-8
0,30-0,60% 9-11

Satisfatorias 0,60-10,00% 0,60-2,15% 12-14
2,15-11,35% 15-19

Risco elevado 10,00% + 11,35% + 20-21

As descricOes das demonstragdes financeiras podem ser resumidas da seguinte forma:

Sélidas - ha uma probabilidade muito grande de o activo a ser recuperado na integra.

Satisfatorias - embora ndo haja uma grande probabilidade de o activo ser recuperado e, portanto, sem motivo para preocupacéao para 0 Grupo, o activo pode
ndo ser garantido, ou podem referir-se a vantagens da venda a retalho, como os balangos de cartfes de crédito e os empréstimos ndo garantidos, que foram
classificados como satisfatérios, independentemente do facto de que o resultado dos modelos de classificacdo interna poderem ter indicado uma
classificagdo mais elevada. Na extremidade inferior desta classificagdo, ha clientes que estéo a ser cuidadosamente monitorizados, por exemplo, clientes
empresariais, que estdo a indicar sinais de alguma deterioracéo, hipotecas com uma taxa de empréstimo elevada e empréstimos para retalho sem garantias a
operar fora das directrizes normais do produto.

Risco elevado - ha preocupac¢do com a capacidade do devedor para efectuar pagamentos quando devidos. No entanto, estes ainda ndo se converteram
em delito. Também podem existir dividas quanto ao valor da garantia prestada. No entanto, o devedor ou a contraparte continua a fazer pagamentos
quando devidos e espera-se que liquide todos os montantes em divida e juros.
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Empréstimos e adiantamentos que estdo vencidos, mas ndo individualmente reduzidos

Uma anélise & duragdo dos empréstimos e adiantamentos que estéo vencidos, mas néo individualmente reduzidos é definida a seguir.

Para efeitos desta analise uma activo é considerado vencido e incluido abaixo quando qualquer pagamento devido nos estritos termos do contrato é
recebido tarde ou ndo é efectuado. O montante incluido é o activo financeiro inteiro, e ndo apenas o pagamento ou 0 pagamento de juros ou ambos, em
atraso.

A tabela abaixo apresenta uma reparticéo do total dos activos financeiros vencidos, mas ndo individualmente reduzidos. Em geral, os empréstimos para
retalho e por grosso enquadram-se nesta categoria por dois motivos distintos. Empréstimos e adiantamentos a retalho a clientes podem estar incluidos nesta

categoria, porque a perda por imparidade de tais empréstimos é calculada numa base colectiva - e ndo individual. Isto reflecte a natureza homogénea dos
activos, 0 que permite o uso de técnicas estatisticas, em vez de uma avaliagdo individual.

A 31 Dezembro 2009 Vencidos Vencido Vencido Vencido Vencido dos quais empr
até 1 1-2 2-3 3-6 6 meses éstimos de

més meses meses meses e superior Total  risco de crédito
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdesde £ milhdesde £ milhdes de £

O Grupo ' ' -
Activos financeiros pelo justo valor detidos
em conta propria

Empréstimos e adiantamentos 170 - 1 - 9 180 -
Empréstimos e adiantamentos a bancos 2.280 - - - - 2.280 -
Loans and advances to customers:

Empréstimos para habitacdo 4.849 1.453 633 1.410 501 8.846 1911
Recebimentos de cartoes de crédito 501 214 220 459 150 1.544 609
Outros empréstimos pessoais 369 295 417 413 681 2.175 1.094
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 5.403 292 494 866 543 7.598 1.409
Recebimentos de locacao financeira 186 86 98 282 12 664 294
Total | Empreéstimos e adiantamentos a clientes 11.308 2.340 1.862 3.430 1.887 20.827 5.317

Teoial o 43 £ A sy
rotaruc attvos Tiiaricert Us vETILTUOS T1TasS SETIT

O Banco
Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria:

Empréstimos e adiantamentos 169 - - - - 169 -
Empréstimos e adiantamentos a bancos 2.183 - - - - 2.183 -
Empréstimos para habitacdo 3.648 1.183 353 546 170 5.900 716
Recebimentos de cartdes de crédito 209 67 91 207 8 582 215
Qutros empréstimos pessoais 87 185 232 290 236 1,030 526
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 2.629 161 305 377 382 3.854 759
Recebimentos de locacao financeira - - - - - - -
Total | Empréstimos e adiantamentos a clientes 6.573 1.596 981 1.420 796 11.366 2.216
Total financial assets past due but not individually impaired  8.925 1.596 981 1.420 796 13.718 2.216

Em contrapartida, alguns empréstimos a clientes grossistas e empresas e bancos podem enquadrar-se nesta categoria por causa de circunstancias em que o
pagamento de um empréstimo é vencido sem necessitar de uma perda de imparidade individual. Por exemplo, uma perda de imparidade individual ndo sera
exigida quando uma perda ndo é esperada devido a um empréstimo empresarial sendo totalmente garantia. Em resultado, é vencido, mas ndo
individualmente reduzido.
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A 31 Dezembro 2008

O Grupo

Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta propria:

Empréstimos e adiantamentos

Empréstimos e adiantamentos a bancos
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacdo

Recebimentos de cartdes de crédito

Outros empréstimos pessoais

Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas
Recebimentos de locacéo financeira

Total empréstimos e adiantamentos a clientes

Total de activos financeiros vencidos mas sem
imparidade individual

O Banco

Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta prépria:

Empréstimos e adiantamentos
Empréstimos e adiantamentos a bancos

Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitagdo

Recebimentos de cartdes de crédito

Outros empréstimos pessoais

Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas
Recebimentos de locacdo financeira

Total empréstimos e adiantamentos a clientes

Total de activos financeiros vencidos mas sem
imparidade individual

Vencidos

até 1
més

315
1.044

4.421
293
219

6.229
130

11.292

12.651

313
1.049

4.177
213
58
3.275

7.723

9.085

Vencido
1-2
meses

147

1.570
224
202
540

53

2.589

2,737

147

1.478
168
120
211

1.977

2.124

Vencido
2-3
meses

81

630
150
273
847

39

1.939

2.020

80

532
121
187
222

1.062

1.142

Vencido

82

713
291
338
477

63

1.882

1.964

7

553
122
149
246

1.070

1.147

€ superior Total

Vencido
6 meses

dos quais empr
éstimos de
risco de crédito

250 875 =
— 1.045 —

147 7.481 860
468 1.426 759
242 1.274 580
214 8.307 691
= 285 63
1.071 18.773 2.953
1.321 20.693 2.953
196 813 -
= 1.049 =

82 6.822 635
187 811 309
201 715 350
205 4.159 451
675 12.507 1.745
871 14.369 1.745
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Empréstimos e adiantamentos avaliados individualmente como reduzidos
Segue-se uma andlise de activos financeiros avaliados individualmente como reduzidos:

2009 2008
Mont. Compensagao Mont.. Mont. Compensagao Mont
Contab por imparidade contab Contab por imparidade contab
Original por imparidade Revisto Original por imparidade Revisto
milhdes £ milhdes de £ milhdesde £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Empréstimos e adiantamentos a bancos individualmente reduzidos 57 (49) 8 48 (44) 4
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitagdo 1.693 (317) 1.376 1.668 (240) 1.428
Recebimentos de cartdes de crédito 2.459 (1.690) 769 1.231 (727) 504
Outros empréstimos pessoais 2.372 (1.531) 841 1.980 (1.237) 743
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 10.088 (3.837) 6.251 7.586 (2.310) 5.276
Recebimentos de locacdo financeira 402 (233) 169 234 (140) 94
Total empréstimos e adiantamentos individualmente reduzidos 17.071 (7.657) 9.414 12.747 (4.698) 8.049
Perda por imparidade colectiva (3.139) (1.876)
Total perda por imparidade (10.796) (6.574)
O Banco
Empréstimos e adiantamentos a bancos individualmente reduzidos 57 (49) 8 48 (44) 4
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitagdo 816 (92) 724 506 (64) 442
Recebimentos de cartdes de crédito 1.363 (826) 537 818 (489) 329
Outros empréstimos pessoais 1.959 (1.331) 628 1.355 (868) 487
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 9.825 (3.323) 6.502 7.593 (2.746) 4.847
Recebimentos de locagao financeira - - - - - -
Total empréstimos e adiantamentos individualmente reduzidos 14.020 (5.621) 8.399 10.320 (4.211) 6.109
Perda por imparidade colectiva (1.781) (1.063)

Total perda por imparidade (7.402) (5.274)
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Os movimentos na perda por imparidade durante o ano foram os seguintes:

2009
Montantes

No inicio do Aquisi¢des e Correccéo de Cambios e Montantes Recupera imputados em 31 de

exercicio alienacdes actualizacdo ajustamentos eliminados ¢des aoslucros Dezembro

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Empréstimos e adiantamentos a bancos 51 - - (11) - 10 11 61
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitacéo 321 19 (59) 46 (82) 3 391 639
Recebimentos de cartdes de crédito 1.445 415 (79) (28) (1.009) 78 1.487 2.309
Outros empréstimos pessoais 1.869 - (26) (89) (633) 21 1.766 2.908
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 2.699 - (15) (48) (1.538) 28 3.432 4.558
Recebimentos de locagéo financeira 189 - (6) 3 (118) 10 243 321
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 6.523 434 (185) (116) (3.380) 140 7.319 10.735
Total perda por imparidade 6.574 434 (185) (127) (3.380) 150 7.330 10.796
O Banco
Empréstimos e adiantamentos a bancos 51 - - (11) - 7 14 61
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitagéo 91 19 (2) 6 (18) - 52 148
Recebimentos de cartdes de crédito 901 115 (79) 5 (336) 38 698 1.342
Outros empréstimos pessoais 1.232 14 (28) (103) (397) 10 1.179 1.907
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 2.999 - - (867) (1.393) 25 3.180 3.944
Recebimentos de locacéo financeira - - - - - - - -
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 5.223 148 (109) (959) (2.144) 73 5.109 7.341
Total perda por imparidade 5.274 148 (109) (970) (2.144) 80 5.123 7.402

2008
Montantes

No inicio do Aquisicdbese  Correccdode  Cambios e Montantes Recupera imputados em 31 de

exercicio alienacdes actualizacdo ajustamentos eliminados ¢des aos lucros Dezembro

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Empréstimos e adiantamentos a bancos 3 - - 1 - 7 40 51
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitagéo 137 - (35) 19 (44) 3 241 321
Recebimentos de cartdes de crédito 841 306 (68) 94 (845) 69 1.048 1.445
Outros empréstimos pessoais 1.368 1 (32) 134 (525) 42 881 1.869
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 1.310 - - 506 (1.428) 41 2.270 2.699
Recebimentos de locagéo financeira 113 - - 37 77) 12 104 189
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 3.769 307 (135) 790 (2.919) 167 4.544 6.523
Total perda por imparidade 3.772 307 (135) 791 (2.919) 174 4.584 6.574
O Banco
Empréstimos e adiantamentos a bancos 3 - - 1 - 5 42 51
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
Empréstimos para habitagéo 56 - 1) 3 (6) 1 38 91
Recebimentos de cartdes de crédito 733 - (68) 78 (526) 58 626 901
Outros empréstimos pessoais 948 - (32) 98 (425) 24 619 1.232
Empréstimos e adiantamentos por junto e a empresas 1.028 - - 455 (529) 30 2.015 2.999
Recebimentos de locagdo financeira 6 - - 2 - - (8) -
Total empréstimos e adiantamentos a clientes 2.771 - (101) 636 (1.486) 113 3.290 5.223

Total perda por imparidade 2.774 - (101) 637 (1.486) 118 3.332 5.274
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Empréstim Empréstimos e Encargo
o ose adiantamentos por
Taxas de perda de empréstimo adiantamen liquidos de  imparida  Taxa de perda em
tos iliquidos Compensacao por imparidade de empréstimos
milhares £ imparidade m £ mE mE mE
O Grupo
A 31 Dezembro 2009 472.155 (10.796) 461.359 7.358 156
A 31 Dezembro 2008 516.096 (6.574) 509.522 4.913 95
O Banco
A 31 Dezembro 2009 562.493 (7.402) 555.091 5.195 92
A 31 Dezembro 2008 596.987 (5.274) 591.713 3.656 61

Empréstimos e adiantamentos renegociados

Empréstimos e adiantamentos séo geralmente renegociados ou como parte de um relacionamento continuo com o cliente ou em resposta a uma mudanca
adversa nas circunstancias do mutuario. No Gltimo caso, a renegociacdo pode resultar numa extensdo da data de vencimento do pagamento ou em planos de
reembolso em que o Grupo oferece uma taxa de juro preferencial a mutuarios genuinamente em dificuldades. Isto resulta no activo continuar em em atraso e
serd individualmente reduzido enquanto a renegociacdo dos pagamentos do capital e dos juros nao vai recuperar o valor contabilistico original do activo.
Noutros casos, a renegociacéo leva a um novo acordo, que é considerado como um novo empréstimo.

Garantias e outros aumentos de crédito detidos

Os activos financeiros que estdo vencidos ou que foram individualmente avaliados como reduzidos podem ser parcial ou totalmente garantidos ou submetidos a outras
formas de aumento de crédito.

Os activos nestas categorias objecto de garantia sdo principalmente os empréstimos a empresas, 0s empréstimos hipotecarios para habitagao e os financiamentos de
recebimentos de locagdo. Os recebimentos dos cartdes de crédito e outros empréstimos pessoais ndo tém, geralmente, garantia (embora em alguns casos, uma taxa
sobre a propriedade de de outros activos possa ser solicitada aos mutuarios).

Crédito a empresas

Garantia é tomada, geralmente, sob a forma de uma taxa fixa sobre a propriedade do mutuario ou uma taxa flutuante sobre os activos do mutudrio. Para salvaguardar
a posicao financeira do Grupo podem ser redigidos acordos de empréstimo. Se o risco suficientemente grande, quer individualmente, quer ao nivel da carteira de
negociagao, a protecdo ao crédito, sob a forma de garantias, de derivados de crédito ou de seguro pode ser retirada.

Por estas e outras razes, a garantia dada s6 é avaliada com preciséo na origem do empréstimo ou no decurso de acgdes de controlo e, como resultado, ndo é possivel
estimar o justo valor da garantia detida.

Empréstimos hipotecarios residenciais

Estes sdo garantidos através de uma taxa fixa sobre a propriedade.

Uma descrigdo e o justo valor calculado da garantia adicional detida no que diz respeito aos empréstimos hipotecarios para habitacdo que estdo vencidos ou foram
individualmente avaliados como reduzidos € a seguinte:

Natureza dos activos O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
Justo valor Justo valor  Justo valor Justo valor
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £

Imaveis residenciais 9.628 7.264 6.255 6.282

Garantia adicional incluida na tabela anterior reflecte o interesse do Grupo na propriedade, em caso de incumprimento. Que detida sob a forma de taxas
face os imdveis residenciais no Reino Unido est4 limitada ao saldo do empréstimo em divida. Noutros territérios, onde o Grupo néo é obrigado a
devolver qualquer produto da venda ao credor hipotecério, o justo valor total calculado foi incluido

Recebimentos de locacéo financeira
O investimento liquido na locagdo é garantido através de retengdo do titulo legal aos bens arrendados.

Garantias adicionais e outros aumentos de crédito obtidos
O valor contabilistico dos activos detidos pelo Grupo, em 31 de Dezembro de 2009, como resultado da aplicacdo da garantia adicional foi a seguinte:

Natureza dos activos O Grupo O Banco

2009 2008 2009 2008
Valor Valor Valor Valor
contabil. contabil. contabil. contabil.

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

Iméveis residenciais

Iméveis comerciais e industriais 66
Outros aumentos de crédito 248 61 209 36
Total 385 234 231 57
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Todas as propriedades reintegradas séo disponibilizadas para venda de forma ordenada e oportuna, sendo as receitas realizadas usadas para reduzir ou
reembolsar o empréstimo por liquidar. Para os clientes empresariais, em algumas circunstancias, quando estdo disponiveis fundos adicionais apds o
reembolso integral do empréstimo em divida, eles sdo oferecidos a qualquer outro credor garantido numa categoria inferior. Todos os fundos adicionais sdo
devolvidos ao cliente. O Barclays, em regra, ndo toma posse de propriedades recuperadas para utilizagcdo comercial.

O Grupo néo usa bens obtidos nas suas operacdes. Os bens obtidos séo, normalmente, vendidos, geralmente em leildo, ou liquidados de forma metddica
para 0 maximo beneficio do Grupo, 0 mutuério e os demais credores do mutuario em conformidade com os regulamentos de insolvéncia relevantes.
Garantias de crédito

Activos da carteira de negociagdo, activos financeiros designados pelo justo valor e activos disponiveis para venda séo avaliados pelo justo valor. O
justo valor de ir4 refletir, entre outras coisas, o risco de crédito do emitente.

A maioria dos titulos cotados e alguns ndo cotados sdo avaliados por agéncias de notagdo externas. O Grupo utiliza principalmente as notagdes de risco
externas indicadas por Standard & Poors’ ou Moody's. Sempre que tais avaliagdes néo estdo disponiveis ou ndo estdo actualizadas, o Grupo iré utilizar as
suas avaliagBes internas para as garantias.

Uma anélise da qualidade de crédito dos titulos da divida do Grupo é estabelecida de seguida:

AAA a
BBB-

(grau de
AAA a BBB- B-e investime
(grau de investi- inferior Total nto) Satisfa-tério
mento) BB+aB milhdes milhdes milhdes BB+aB B- e inferior Total
milhdes £ milhdes £ £ i = milhdes £ milhdes £ milhdes £

Carteira de negociagao:

Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 9.901 25 - 9.926 4.491 53 - 4.544
Garantias de crédito 109.237 5321  2.036 116.594 141.454 5.556 1.676 148.686
Total carteira de negociagédo 119.138 5346  2.036 126.520 145.945 5.609 1.676 153.230

Activos financeiros pelo justo valor detidos
em conta propria:

Garantias de crédito 2.200 1.791 16 4.007 1.222 7.406 - 8.628
Activos financeiros disponiveis para venda:

Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 4.049 1.870 - 5.919 2.823 1.180 - 4.003
Garantias de crédito 40.184 3.185 519 43.888 55.817 2.347 667 58.831
Total activos financeiros disponiveis para venda 44.233 5.055 519 49.807 58.640 3.527 667 62.834
Total garantias de crédito 165.571 12192 2571 180.334 205.807 16.542 2.343 224.692
% 91,8 6,8 14 100,0 91,6 74 1,0 100,0

Incluidos na tabela anterior existem garantias de crédito reduzidas disponiveis para venda com um valor contabilistico a 31 de Dezembro de 2009
de £ 265 milhdes (2008: £ 329 milhdes), ap6s uma redugéo de £ 692 milhdes (2008: £ 363 milhdes).

AAA a
BBB-

(grau de
AAA a BBB- B-e investime
(grau de investi- inferior Total nto) Satisfa-torio
mento) BB+aB milhées milhdes milhdes BB+aB B- e inferior Total
milhGes £ milhGes £ B B milhdes £ milhdes £ milhGes £

Carteira de negociagdo:

Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 8.969 - - 8.969 383 42 - 425
Garantias de crédito 70.175 3.568 968 74711  97.485 4.286 1.152 102.923
Total carteira de negociagédo 79.144 3.568 968 83.680 97.868 4.328 1.152 103.348

Activos financeiros pelo justo valor detidos
em conta propria:

Garantias de crédito 1.901 1.422 15 3.338 - 7.801 - 7.801
Activos financeiros disponiveis para venda:

Tesouro e outros titulos de divida elegiveis 839 254 - 1.093 222 158 - 380
Garantias de crédito 33.054 1.688 149 34891 54.713 2.024 324 57.061
Total activos financeiros disponiveis para venda 33.893 1.942 149 35.984 54.935 2.182 324 57.441
Total garantias de crédito 114.938 6.932 1.132 123.002 152.803 14.311 1.476 168.590
% 93,5 5,6 0,9 100,0 90,6 85 0,9 100,0

Uma garantia adicional, geralmente, ndo é obtida directamente dos emitentes dos titulos de divida. Alguns titulos de divida podem ser garantidos por activos
especificamente identificados que estariam disponiveis em caso de incumprimento.
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47 Risco de Crédito continuacéo
Derivados
Derivados séo avaliados com base no justo valor .

A qualidade de crédito dos activos derivados do Grupo de acordo com a qualidade de crédito da contraparte a 31 de Dezembro de 2009 e 2008 foi a seguinte:

AAA a
BBB-
(grau de
AAA a BBB- B-e investime
(grau de investi- inferior Total nto) Satisfa-tério
mento) BB+aB milhdes milhdes milhdes BB+aB B- e inferior Total
milhées £ milhdes £ £ 2 £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Derivados 399.534 15.565 1.716 416.815 939.071 42.266 3.465 984.802
% 95,9 &7 0,4 100,0 95,3 43 0,4 100,0
O Banco
Derivados 413.816 14.366 1.713 429.895 957.206 43.020 3.459  1.003.685
% 96,3 8%3 0,4 100,0 95,4 43 0,3 100,0

O risco de crédito dos derivados é mitigado, sempre que possivel através de acordos de compensagéo em que 0s activos e passivos derivados com a mesma
contraparte possam ser compensados. A politica do Grupo exige que todos os acordos de compensacéo sejam legalmente documentados. O ISDA Master
Agreement é o acordo preferencial do Grupo para documentar os derivados de venda livre (Over The Couter —~OTC). Este fornece o enquadramento
contratual no qual as actividades transaccionais relativas a uma ampla gama de produtos OTC séo realizados e contratualmente vincula ambas as partes a
aplicar compensagdo com vencimento antecipado a todas as transagdes pendentes abrangidas por um acordo se alguma das partes ndo cumpre ou outros
eventos pré-determinados ocorrerem.

Garantia adicional é obtida mediante activos derivados, dependendo do mérito da crédito de contraparte e/ou da natureza da operagao. Qualquer garantia
adicional tomada em relagéo aos riscos de negociacéo fora de bolsa estara sujeita a um "haircut” (margem inicial de seguranca), que é negociado no
momento da assinatura do contrato de garantia adicional. Um “haircut” é o percentual de avaliagdo aplicavel a cada tipo de garantia e serd em grande parte
baseado na liquidez e volatilidade do prego do titulo subjacente. A garantia obtida para os derivados pode ser em dinheiro, governo obrigacéo directa da
divida (G14 +) obrigagdes denominadas na moeda nacional do pais emissor de dividas, emitidas por organizagdes supranacionais ou cartas de crédito
emitidas por uma instituicdo com um rating de divida a longo prazo sem garantia de A+/A3 ou melhor. Onde o Grupo tem acordos-quadro ISDA, o
documento de garantia serd o ISDA Anexo de Apoio ao Crédito. O documento de garantia deve dar ao Barclays o poder para realizar qualquer garantia
obtida junto desta instituicdo em caso de incumprimento da contraparte e reforcar a garantia adicional, quando solicitado ou em caso de insolvéncia,
administragdo ou processos similares, bem como em caso de resciso antecipada.

Activos e passivos de derivados seriam 374 mil milhdes de £ (2008: € 917 mil milhdes de £) mais baixos do que o relatado, se fosse permitida
compensacao de activos e passivos com a mesma contraparte ou para aqueles de que o Grupo detém cauges em numerario

Acordos de revenda
Estes acordos de revenda e acordos de empréstimo de titulos sdo empréstimos normalmente garantidos de prazos de vencimento curtos.

Os empréstimos sédo totalmente garantidos com titulos de alta liquidez legalmente transferidas para o Group. O nivel de garantia adicional é controlado diariamente e
quando necessario sera solicitado reforgo da garantia adicional.

AAA a
BBB- (grau B-e AAA a BBB—
de investi- inferior Total (graude  Satisfa-tério
mento) BB+aB milhdes milhées investimento) BB+aB B- e inferior Total
milhGes £ milhGes £ £ £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

O Grupo

Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta prépria:

Outros activos financeiros 4.749 1.955 1.053 7.757 3.882 3.401 - 7.283
Acordos de revenda 136.366 6.674 391 143431 122.188 6.101 2.065 130.354
Total acordos de revenda 141.115 8.629 1.444 151.188 126.070 9.502 2.065 137.637
% 93,3 57 1,0 100,0 91,6 6,9 15 100,0

O Banco

Activos financeiros pelo justo valor detidos em conta prépria:

Outros activos financeiros 1.890 73 120 2.083 - - - -
Acordos de revenda 140.739 4.391 303  145.433 122.987 3.938 1.890 128.815
Total acordos de revenda 142.629 4.464 423 147516 122.987 3.938 1.890 128.815
% 96,7 3,0 0,3 100,0 95,5 31 14 100,0

Nenhum acordo de revenda etido pelo Grupo a 31 de Dezembro de 2009 e 2008 foi individualmente reduzido. No entanto, durante o ano, o Grupo
amortizou 43 milhdes de £ de acordos de revenda (2008: 124 milhdes de £).
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47 Risco de Crédito continuacéo
Outros activos de risco de crédito

Outros activos do Grupo que estdo sujeitos ao risco de crédito sdo activos liquidos em bancos centrais £ 81.483 milhdes (2008: £ 30.019 milhdes), itens em fase
de cobranga a outros bancos £ 1.593 milhdes (2008: £ 1.695 milhdes), outros activos financeiros £ 3.476 milhdes (2008: £ 3.096 milhdes).

Caixa e saldos em bancos centrais
Substancialmente, todos os saldos sdo mantidos nos bancos centrais. Ha risco de crédito limitado em relagéo aos saldos nos bancos centrais.

Itens em fase de cobranga a outros bancos
Ha risco de crédito limitado em relag&o aos itens durante a cobranca através do sistema de compensagéo de outros bancos.

Outros activos financeiros
Outros activos financeiros incluem £ 3.476 milhdes (2008: £ 3.096 milhdes) de outros activos e £ 344 milhdes (2008: £ 609 milhdes) dos activos detidos pelo
justo valor.

Extrapatrimoniais

O Grupo aplica fundamentalmente as mesmoas politicas de gestdo para os riscos extrapatrimoniais e para os seus riscos do balango. No caso dos compromissos
de concessdo de empréstimos, os clientes e as contrapartes serdo sujeitos as mesmas politicas de gestdo de crédito que para os empréstimos e adiantamentos.
Garantia adicional pode ser solicitada, dependendo da forca da contraparte e da natureza da operagéo.

Riscos do mercado de crédito

Os riscos do mercado de crédito do Barclays Capital dizem respeito principalmente a hipotecas residenciais nos E.U.A., hipotecas comerciais e empresas
financeiras alavancadas que foram significativamente afetados pela deteriorago continuada nos mercados de crédito globais. Os riscos incluem as posicdes
significativas sujeitas a movimentos do justo valor na conta de ganhos e perdas e posi¢des que séo classificadas como empréstimos e adiantamentos e
disponiveis para venda.

Os riscos sao definidas por classe de activos abaixo:

Conforme  Confomre
31.12.09 31.12.08

milhdes £ milhdes £

| Hipotecas Residenciais EUA

ABS CDO Super Senior 1.931 3.104
Outras EU sub-prime e Alt-A 1.392 7.729
Monoline wrapped US RMBS 6 1.639

Hipotecas Comerciaias

Empréstimos imobiliarios e iméveis 7.734 11.578
Hipotecas garantidas 471 735
Monoline wrapped CMBS 30 1.854

Qutros Riscos Mercado de Crédito

Financas alavancadas® 5.507 9.048
SIVs, SIV-Lites and CDPCs 553 1.113
Monoline wrapped CLO e outro 2.126 4.939
Total exposicoes 19.750 41.739
Empréstimo Protium 7.859 -

Em 16 de Setembro de 2009, o Barclays Capital vendeu os activos por £ 7.454 milhdes, incluindo £ 5.087 milhdes em activos de crédito assinalados, ao
Protium Finance LP (Protium), um fundo recém-criado. Como parte da transacéo, o Barclays prolongou um empréstimo de 10 anos no montante de £
7.669 milhdes ao Protium Finance LP. A 31 de Dezembro de 2009, este empréstimo tinha um valor contabilistico de £ 7.859 m (incluindo juros).

Nota

a Esta é uma mudanca na apresentacao a partir de 31 de Dezembro de 2008, que refletiu determinadas facilidades de empréstimo com origem depois del de
Julho de 2007.
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48 Risco de Mercado

Gest&o do risco de mercado

O risco de mercado € o risco de que os lucros ou o capital do Grupo, ou a sua capacidade para cumprir os objectivos do negécio, vao ser adversamente afectados por
mudancas no nivel ou volatilidade das taxas de mercado ou de precos, tais como as taxas de juros externas, spreads de crédito, os precos das matérias-primas, 0s
precos das aces e taxas de cambio. A maior parte do risco de mercado reside no Barclays Capital. O Barclays também esta exposto ao risco de mercado através de
risco relativo as taxas de juros sobre as suas actividades ndo comerciais, e, através do fundo de pensoes.

Organizacdo e estrutura

O Conselho de Administracéo aprova o risco de mercado para 0 comércio e as actividades ndo comerciais. O Director do Risco de Mercado é responsavel pelo
Quadro de Controlo do Risco de Mercado e, sob competéncia delegada do Director de Risco, define um quadro-limite dentro do contexto do risco de mercado
aprovado. Um relatério diario do risco de mercado resume os riscos de mercado do Barclays face aos limites acordados. Este relatério é enviado diariamente ao
Director de Risco, o Director do Risco de Mercado, o Director Financeiro do Grupo e os Directores de Risco da Empresa Organisation and structure

O director de cada empresa, assistido pela equipa de gestdo de risco empresarial, é responsavel por todos os riscos de mercado associados com suas
atividades. Cada empresa é responsavel pela identificacéo, avaliacdo, gestao, controlo e comunicagéo do risco de mercado, conforme descrito no Quadro de
Controlo do Risco de Mercado do Barclays.

Supervisdo e apoio sdo prestados a empresa pelo Director do Risco de Mercado, assistido pela equipa de Risco de Mercado do Grupo. O Comité de
Risco de Mercado revé, aprova, e faz recomendacdes relativas ao perfil de risco de mercado no Barclays incluindo risco, limites e utilizagdo. O
Comité reine-se mensalmente e é presidido pelo Director de Risco de Mercado. Os participantes incluem o Director de Risco, respectivos gestores
de risco da empresa e do Grupo do Risco de Mercado.

Risco de mercado negociado
E politica do Barclays concentrar as atividades comerciais no Barclays Capital. Isto inclui transacgdes em que o Barclays Capital, actua como principal com clientes
ou com o mercado. Para obter a maxima eficiéncia, as actividades relativas a clientes e mercado séo geridas em conjunto.

Avaliagéo de risco e controlo

As técnicas de avaliagdo utilizadas para avaliar e controlar o risco de mercado negociado incluem o valor diario em risco (Daily Value at Risk - DVaR), défice
previsto, média das trés piores perdas hipotéticas da simulagdo DVaR (3W), tstes de vulnerabilidade as situagdes extremas (stress tests) a Classe de Activo Global e
testes de stress ao Cenario Global.

DVaR é uma estimativa das perdas potenciais decorrentes de flutuagdes desfavoraveis de mercado, se as posi¢des actuais forem mantidas inalteradas durante um dia
util. O Barclays Capital utiliza a metodologia de simulagio histérica, com um periodo de dois anos de histérico ndo ponderado a um nivel de confianga de 95%

O célculo da simulagéo histdrica pode ser dividida em trés partes:
- Calcular o lucro hipotético diario ou perda para cada posi¢ao ao longo dos ultimos dois anos, utilizando-se os movimentos do mercado diério observados.

- Somar lucro todos os lucros hipotéticos ou perdas para o primeiro dia em todas as posi¢des, calculando-se um total de lucro ou perda. Repitir para todos os outros
dias dos dois anos.

- DVaR é o percentil 95 selecionado a partir dos dois anos de lucro hipotético diario total ou perda.

O modelo DVaR foi aprovado pela Financial Services Authority (FSA) para calcular o capital regulador para a carteira de negociagéo. A autorizagao
abrange o risco de mercado geral da taxa de juros, taxa de cambio, matérias-primas e acgdes e riscos do especifico do emissor para a maioria dos
produtos de crédito negociado da carteira e de nome unico.

DVaR é uma avaliagao de risco de mercado e ferramenta de controle importante e, consequentemente, o modelo é avaliado periodicamente. A abordagem
principal utilizada ¢ a técnica conhecida como “back-testing” que conta o numero de dias quando uma perda (como definida pela FSA), superior a
correspondente estimativa DVaR, medida ao nivel de confianca de 99%.

A FSA classifica um modelo DVaR como verde, amarelo ou vermelho. Um modelo verde é consistente com um modelo DVaR em bom
funcionamento e é atingido por modelos que tém quatro ou menos “back testing” excep¢des num periodo de 12 meses. Para carteira de
negociacédo do Barclays Capital, o estatuto de modelo verde foi mantido em 2009 e 2008.

O défice previsto é a média de todas as perdas hipotéticas da simulagao histérica além do DVaR. Para melhorar o quadro de controlo,
acompanhamento formal de 3W (média das trés piores observacdes da simulacéo histérica do DVaR) foi iniciada no primeiro semestre de 2009

Os testes de stress fornecem uma indicagao da quantidade potencial de perdas que podem surgir em condicdes extremas. Os testes de stress da
Classe de Activo Global foram projetados para cobrir as principais classes de activos, incluindo taxa de juros, spread de crédito, matérias-
primas, ac¢des e taxas de cambio. Eles baseiam-se em movimentos de stress passado quanto aos pregos e taxas da respectivos classe de activos.
Teste de stress do Cenario Global é baseia-se em acontecimentos hipotéticos que poderiam conduzir a extremos mas plausiveis movimentos de
tipo de stress, sob os quais a rentabilidade é seriamente contestada

O risco de Mercado é controlado através da utilizagdo de limites onde apropriado sobre as medidas de risco descritas acima. Os limites sdo fixados no
nivel total do Barclays Capital, o nivel do fator de risco, assim como o risco da taxa de juros e o nivel da linha de negécios. Limites, como taxa de
cambio e os limites da taxa de juros também estéo no devido lugar.
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48 Risco de Mercado continuacéo
Anélise de exposices de risco de mercado negociadas

A exposicao do risco de mercado do Barclays Capital, medida pela média total do DVaR média, um aumento de 45% para £ 77 milhdes (2008: £ 53
milhdes). O aumento foi devido principalmente a consideraces de volatilidade, aumento da taxa de juros e exposicdo do spread de crédito, e aquisicéo de
empresas da Lehman Brothers na América do Norte. Volatilidade impactou a média do DVaR porque a extrema volatilidade de 2008 obstruiu 0 DVaR ao
longo de 2009, mas apenas obstruiu 0 DVVaR de 2008 nos Gltimos quatro meses de 2008.

O défice previsto e a média 3W £ 121 milhdes e 209 milhdes, respectivamente, representando um aumento de £ 51 milhdes (73%) e £ 93 milhdes (80%)
em relacédo a 2008.

A média diaria, valores maximos e minimos de DVaR, défice e 3W previstos foram calculados conforme quadro seguinte

12 meses a 12 meses a
31st December 2009 31st December 2008
Médio Elevado Baixo Médio Elevado Baixo
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £
" DVaR (95%)
Risco taxa de juros 44 83 23 29 48 15
Risco spread crédito 58 102 B85 31 72 15
Risco matérias-primas 14 20 11 18 25 13
Risco capital préprio 13 27 5 9 21 5
Foreign exchange risk 8 15 3] 6 13 2
Efeito diversificacdo (60) n/a n/a (40) n/a n/a
Total DVaR 77 119 50 53 95 36
Défice esperado 121 188 88 70 146 41
3W 209 301 148 116 282 61
O Banco

A exposicao do risco de mercado do Barclays Capital, medida pela média do DVaR total de 95%, aumentou 46% para £ 76 milhdes (2008: £ 52 milhdes). A alta do
ano foi de £ 118 milhdes (2008: £ 93 milhdes) e a baixa foi de £ 49 milhdes (2008: £ 34 milhdes).

Né&o-negociacdo de taxa de juros
O risco de taxa de juros negociada ndo decorre da oferta de produtos de banca de retalho e por grosso (ndo comercializado) e de servigos.

O objectivo do Barclays é minimizar o risco ndo negociado. Isto é conseguido através da transferéncia de risco do negdcio para uma tesouraria local ou para a
Tesouraria do Group, que por sua vez cobre a exposigao liquida com o mercado externo. Existem limites para garantir que nenhum risco material € retido dentro de
qualquer empresa ou area de produtos. A maioria dos riscos do mercado quanto a taxa de juro ndo negociada estdo na Banca Global Comercial e de Retalho e na
Tesouraria do Grupo. A actividade comercial ndo é permitida fora do Barclays Capital.

Avaliagdo de risco e controle

O risco em cada empresa é avaliado e controlado através de um rendimento métrico (Rendimentos Anuais em Risco) e de um valor métrico actual (valor diario em
risco - Daily Value at Risk ou teste de stress). Além disso, analise de um cendrio de situacdes extremas é realizada pela empresa e revista pela direccdo séniore pelos
Comités de activos e passivos a nivel empresarial, quando necessario.

O Rendimento Anual em Risco (Annual Earnings at Risk - AEaR) mede a sensibilidade da receita liquida de juros ao longo dos préximos 12 meses. E calculado
como sendo a diferenca entre a receita estimada usando a curva de receitas corrente e o rendimentos estimado mais baixo seguindo um aumento ou diminuicéo das
taxas de juros de 100 pontos base, sujeito a uma taxa de juro minima de 0%. Os saldos sé&o ajustados para um perfil de comportamento esperado. Isto inclui o
tratamento dos depdsitos sem prazo fixo.

Valor diario em risco e testes de stress calculam-se usando uma abordagem consistente do Barclays Capital. Ambas as métricas sdo calculadas pela area de
negécio respectiva com supervisdo fornecida pelo Grupo do Risco de Mercado.

Exposicdes de risco sdo controladas pelos gestores de risco empresariais respectivos com supervisdo fornecidos pelo Grupo do Risco de Mercado. Os limites do
negécio principal séo aprovados pelo Comité do Risco de Mercado. Limites de carteira, como cambio e taxa de sensibilidade dos limites de juros também estéo
onde é apropriado

Para melhorar ainda mais o enquadramento do controlo do mercado de risco, 0 Grupo do Risco de Mercado iniciou um programa permanente de visitas de
conformidade a operagBes ndo-comerciais de Tesouraria. Estas visitas reavaliam tanto do perfil de risco do mercado actuala como o desenvolvimento potencial do
risco de mercado, bem como verificar a conformidade com politicas e normas do Barclays, conforme detalhadoas no quadro de controlo do risco de mercado.

Nota
a Os valores DVaR A elevados (e baixos) reportados para cada categoria, ndo ocorrem necessariamente no mesmo dia em que o DVaR elevado (e baixo) relatado como um todo.
Consequentemente, um nimero efeito de diversificacdo para os nimeros do DVaR alto (e baixo) ndo seria significactivo e por isso é omitido da tabela acima.
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48 Risco de mercado continuagéo
Anélise da sensibilidade da receita liquida dos juros

As tabelas a seguir mostram a sensibilidade pré-imposto de receita liquida de juros para os activos ndo comerciais e passivos financeiros detidos a 31 de Dezembro de
2009. A sensibilidade foi medida utilizando AEaR metodologia anteriormente descrita. A taxa de juro de referéncia para cada moeda é definida como a aplicavel a 31
de Dezembro de 2009. Os nimeros incluem o efeito de instrumentos de cobertura de riscos, mas excluem os riscos detidos ou emitidos pelo Barclays Capital, uma
vez que estes sdo avaliados e geridos usando o DVaR.

Sensibilidade rendimento liquiso de juros (AEaR) por moeda +100 pontos  —100 pontos  +100 pontos—100 pontos
base base base base
2009 2009 2008 2008
The Group
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £f
GBP 30 (360) 3 (273)
Usb (43) 14 (25) 7
EUR (34) - (34) 30
ZAR 29 (27) 13 (13)
Outras 1) 4 - (8)
Total (19) (369) (43) (257)
Em percentagem do rendimento liquido de juros (0,16%0) (3,16%0) (0,38%) (2,25%)

Risco de taxa de juro ndo-negociada, avaliado pelo AEaR, foi de £ 369 milhdes em 2009, um aumento de £ 112 milhGes em relagéo a 2008. Esta
estimativa tem em conta as taxas em vigor a data de 31 de dezembro de 2009. O aumento reflete principalmente o spread reduzido gerado em passivos
bancérios comerciais e de retalho no ambiente da taxa de juros mais baixa. Se a cobertura da taxa de juro ndo estivesse no lugar apropriado entdo o risco
AEaR para 2009 teria sido de £ 704 milhdes (2008: £ 670 milhdes).

O DVaR também é usado para controlar riscos de mercado na Banca Global de Retalho e Comercial - Europa Ocidental, e na Tesouraria do Tesouro. O
média indicativa do DVaR para 2009 é de 1,4 milhdes (2008: £ 1,3 milhdes) para a Europa Ocidental e £ 1,0 (2008: £ 0,6) para a Tesouraria do Grupo.

+100 pontos  —100 pontos  +100 pontos—100 pontos

base base base base
2009 2009 2008 2008
milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £]
GBP 16 (186) 1 (108)
UsD (22) 7 (120) 3
EUR (18) - (13) 12
ZAR 15 (14) 5 (5)
Others 1) 2 - ®3)
Total (10) (191) a7 (101)
Em percentagem do rendimento liquido de juros (0,16%0) (3,10%0) (0,25%) (1,49%)

Nota: Este quadro exclui os riscos detido ou emitido pelo Barclays Capital, uma vez que estes sdo avaliados e
geridos usando o DVaR.
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48 Risco de mercado continuacdo
Anélise de sensibilidade do capital préprio

+100 pontos  —100 pontos  +100 pontos—100 pontos

base base base base

2009 2009 2008 2008

milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £ milhdes de £f
O Grupo
Rendimento liquido de juros (19) (369) (43) (257)
Efeitos da tributacéo no item acima 4 85 6 33
Efeito no lucro do exercicio (15) (284) (37) (224)
Em percentagem do lucro liquido ap6s impostos (0,15%0) (2,76%) (0,71%) (4,27%)
Efeito no lucro do exercicio (por cima) (15) (284) (37) (224)
Disponivel para reserva de venda (527) 527 (806) 806
Reserva de fluxo de caixa de cobertura (929) 957 (473) 474
Efeitos da tributacdo no item acima 885 (341) 166 (166)
Efeito sobre o patriménio (1.136) 859 (1.150) 890
Em percentagem do capital proprio (1,94%) 1,46% (2,64%) 2,04%
O Banco
Rendimento liquido de juros (10) (191) a7 (101)
Efeitos da tributagéo no item acima - 4) 1 3
Efeito no lucro do exercicio (10) (195) (16) (98)
Em percentagem do lucro liquido ap6s impostos (0,10%0) (1,91%) (0,26%) (1,59%)
Efeito no lucro do exercicio (por cima) (10) (195) (16) (98)
Disponivel para reserva de venda (334) 334 (621) 621
Reserva de fluxo de caixa de cobertura (798) 826 (357) 358
Efeitos da tributacéo no item acima (24) 25 29 (29)
Efeito sobre o patriménio (1,166) 990 (965) 852
Em percentagem do capital préprio (2,44%) 2,07% (2,85%) 2,51%

O risco cambial
O Grupo esta exposto a duas fontes de risco cambial.

(a) Risco transaccional da moeda estrangeira
Os riscos cambiaistransaccionais representam risco em activos e passivos bancarios, denominados em moedas diferentes da moeda funcional da entidade que realiza a

transaccéo.

As politicas de gestéo de risco do Grupo impedem a conservagédo de importantes posi¢des abertas em moeda estrangeira fora da carteira de negociagéo geridas pelo
Barclays Capital, que é controlada através do DVaR.

N&o existiam riscos transaccionais liquidos materiais em moeda estrangeira fora da carteira de negociagdo nem a 31 de Dezembro de 2009 nem a 2008. Devido ao
baixo nivel de riscos ndo comerciais, nenhuma alteragao razoavelmente possivel nas taxas de cambio teria um efeito concreto sobre qualquer lucro do Grupo ou
movimentos no capital préprio do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009 ou 2008.

(b) Movimento de translagdo dos riscos cambiais

O movimento de translagdo de moeda estrangeira do Grupo surge tanto dos seus recursos de capital (incluindo os investimentos em filiais e sucursais, os activos
intangiveis, os juros ndo-controladores, deducdes ao capital e aos instrumentos de capital de divida) e activos de risco ponderado (Risk Weighted Assets), sendo
denominados em moedas estrangeiras. Mudancas nas taxas de cdmbio resultam em mudancas no valor equivalente em Libra Esterlina da moeda estrangeira
denominados recursos de capital e activos de risco ponderado. Como resultado, as taxas reguladoras de capital do Grupo séo sensiveis aos movimentos da taxa de
cambio.

A estratégia do Grupo de cobertura da taxa de capital € minimizar a volatilidade dos racios de capital causados por movimentos da taxa de cAmbio. Para alcancar este
objectivo, o Grupo pretende manter o racio de moeda estrangeira Core Tier 1, Capital do Nivel 1 Capital e Total de recursos a moeda estrangeira RWAs os mesmos
do que os récios do capital do Grupo.

Os recursos de capital em moeda estrangeira do Grupo de capital em moeda estrangeira incluem investimentos em filiais e sucursais, activos intangiveis, 0s juros nao-
controladores, deduges de capital e os instrumentos de capital alheio.

Os investimentos do Grupo em moeda estrangeira em filiais e sucursais criam recursos de capital denominados em moeda estrangeira. As altera¢des no valor da
Libras Esterlinas nos investimentos devido aos movimentos de moeda estrangeira sdo capturados na reserva de conversao cambial, resultando num movimento no
Capital do Nivel 1.
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Durante 2009, os riscos cambiais estruturais liquidos de instrumentos de cobertura aumentaram de £ 6,4 mil milhGes para £ 12,5 mil milhdes,
principalmente como resultado de decisdes de cobertura do délar (EUA) tomadas em conformidade com a estratégia do Grupo de cobertura do
ratio de capital quanto aos movimentos da taxa de cAmbio.

Para criar moeda estrangeira do Capital de Nivel 1 e Tier 1 Capital Total de recursos adicionais aos recursos dos fundos préprios de base, 0 Grupo
emite, sempre que possivel, empréstimos em moedas que ndo a Libra Esterlina. Isto é conseguido principalmente através da emisséo de
empréstimos do Barclays Bank PLC, mas também pode ser alcangado emissdo de capital em moeda local pelas filiais.

O valor contabilistico dos investimentos liquidos do Grupo em moeda estrangeira nas filiais e sucursais e 0s empréstimos em moeda estrangeira e
derivados utilizados para cobri-los como a 31 de Dezembro de 2009 foram os seguintes:

A 31 Dezembro 2009

Dolar Estados Unidos 16.677 3.205 - 13.472 6.056 7.416
Euro 6.772 3.418 - 3.354 2.902 452
Rand 4.055 - 1.542 2513 189 2.324
Yen Japonés 4.436 3.484 940 12 - 12
Franco Suico 2.840 2.734 92 14 - 14
Outras 2.983 - 677 2.306 - 2.306
Total 37.763 12.841 3.251 21.671 9.147 12.524

A 31 Dezembro 2008

Délar Estados Unidos 14.577 6.019 - 8.558 6.720 1.838
Euro 6.336 2.922 - 3.414 3.125 289
Rand 3.725 - 1.306 2.419 164 2.255
Yen Japonés 5.009 801 4.212 4) - (4)
Franco Suico 3.042 2.936 101 5 - 5
Outras 2.940 - 880 2.060 - 2.060
Total 35.629 12.678 6.499 16.452 10.009 6.443

As coberturas econémicas representam o E.U. Ddlar e as Euro Acces Preferenciais Instrumentos de Reserva de Capital em causa que séo tratadas
como capital proprio segundo as Normas Internacionais de Informagéo Financeira, e ndo se qualificam como cobertura para fins contabilisticos.

O impacto de uma mudanga na taxa de cdmbio entre a Libra Esterlina e qualquer outra das principais moedas seriam:

- Um maior ou menor valor equivalente ao da Libra Esterlina de outras moedas denominado capital de recursos e de activos de risco ponderado.
Inclui uma maior ou menor reserva de conversao de moeda no capital proprio, representando a reconversao de sucursais, filiais e empresas
associadas ndo- Esterlinas livres do impacto das mudancas cambiais sobre empréstimos e derivados designados como cobertura de investimentos
liquidos.

- Um maior ou menor lucro depois de dedugdo de impostos, decorrentes de alteragces nas taxas de cambio utilizadas para converter itens na
demonstracédo de rendimento consolidado.

- Um valor maior ou menor de investimentos disponiveis para venda denominados em moeda estrangeira, afectando a reserva disponivel para
venda.
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Gestdo de liguidez

O risco de liquidez é o risco de o Grupo néo ser capaz de cumprir as suas obrigac6es quando se vencem como resultado de um repentino e potencialmente
prolongado, o aumento do fluxo de caixa liquido. Tais saidas diminuiram os recursos em numerario disponiveis para empréstimos ao cliente, actividades de
comércio, investimentos e depdsitos. Em casos extremos, e falta de liquidez pode resultar em redugdes no balango e venda de activos ou potencialmente
uma incapacidade para cumprir os compromissos de empréstimo. O risco de isto acontecer € inerente a todas as operagdes bancarias e pode ser afetado por
uma série de acontecimentos relacionados com institui¢des especificas e com o grande mercado.

Organizacdo e estrutura

Os Servigos de Tesouraria do Barclays operam um sistema de gestdo e controle de processo centralizado que abrange todas, as actividades de gestéo de risco de
liquidez do Grupo. As empresas auxiliam os Servicos de Tesouraria do Barclays na criacéo de politicas e no estabelecimento de limites através do seu contributo
relevante e informac&o especializada para os seus mercados e clientes locais.

A execugdo da estratégia de gestéo do risco de liquidez do Grupo é realizada ao nivel de cada Pais no &mbito das politicas, controlos e limites acordados com o Pais
Tesoureiro fornecendo relatérios directamente aos Servicos de Tesouraria do Barclays para mostrar conformidade com o perfil de risco acordado. O risco de liquidez
€ um item permanente na agenda dos Comités do Pais e do Conjunto de Activos e Passivos numa base consolidada, é relatada ao Comité de Tesouraria do Grupo.

O objetivo da estratégia de gestdo do risco de liquidez do Grupo é garantir que o perfil de financiamento de empresas individuais e do Grupo como um todo é
adequado as condigBes de mercado subjacentes e o perfil do nosso negdcio em cada pais. Limites e instrumentos de controlo do risco de liquidez sdo moldados para
atingir esse perfil e sdo baseados em avaliagBes qualitativas e quantitativas periodicas de condigdes sob condigdes normais e extremas. As empresas sd estdo
autorizadas a ter riscos de financiamento a mercados grossistas, onde podem demonstrar que o seu mercado é suficientemente vasto e com liquidez e apenas, em
seguida, em relagdo ao tamanho e complexidade do seu negécio.

Limites de liquidez reflectem as exigéncias reguladoras locais, bem como as caracteristicas comportamentais de seus balangos. As violagdes dos limites séo relatadas
ao Comité de Tesouraria juntamente com os requisitos para voltarem a estar em conformmidade.

Enquadramento do risco de liquidez

O Barclays tem um abrangente Quadro de Gestdo do Risco de Liquidez (Quadro de Liquidez) para gerir o risco de liquidez do Grupo. Pretende-se que o Grupo tenha
liquidez suficiente para continuar a operar durante, pelo menos, o periodo minimo especificado pela FSA no caso de os mercados grossistas de financiamento ndo
estarem abertos nem para o Barclays nem para 0 mercado como um todo. Muitos dos testes de stress aplicados actualmente no &mbito do Quadro de Liquidez também
séo aplicados no ambito do novo regime da FSA, embora a calibragéo precisa possa diferir na tltima Orientagdo individual de Liquidez do Barclays a ser definida
pela FSA. O Quadro considera uma série de possiveis fatores de vendas por grosso e a retalho levando a perda de financiamento, incluindo:

- Vencimento de dividas da venda por grosso;

- Perda de financiamento garantido e margensde seguranga maiores na carteira remanescente;
- Saidas de contas de poupanca e de dep6sito de vendas comerciais e a retalho;

- Descida de empréstimos e compromissos;

- Potencial impacto de uma descida na classificacdo de 2 pontos e

- Levantamento de quantias de margem inicialpelas contrapartes.

Estes cenarios extremos sdo utilizados para avaliar o nivel adequado para o reservatério de liquidez do Grupo, que inclui bens ndo onerados e dinheiro. O Barclays
recorre regularmente a estes activos para avaliar mercados de financiamento garantido, testando, desse modo, suposi¢des subjacentes a composicao do reservatério de
liquidez. O Grupo néo presume a disponibilidade das facilidades do banco central para monetizar o reservatério de liquidez em nenhum dos cenérios extremos no
ambito do Quadro de Liquidez.

Reservatdrio de liquidez
O reservatério de liquidez do Grupo a 31 de Dezembro de 2009 foi de £ 127 mil milhdes bruto (31 de Dezembro de 2008: £ 43 mil milhdes) e incluiu os seguintes
bens ndo onerados e dinheiro:

Composigao do reservatério de liquidez do Grupo

Titulo do
Disponibilidades Titulos Governos e
e depésitos com c/ garantia supra- Outos
Bancos Centrais governamental nacionais meios Total
mil milhdes £ mil milhdes £  mil milhdes £  mil milhdes £ mil milhdes £

A 31 Dezembro 2009 81 3 31 12 127

A 31 Dezembro 2008° 30 - 2 11 43

O custo de manutencéo do reservatorio de liquidez é uma fungéo da fonte de financiamento para a reserva e spread de
reinvestimento.

Nota
a Anteriormente divulgaado apenas como Barclays Capital.
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Prazo de financiamento

Aumentar o prazo de financiamento é importante para a satisfagdo da vontade de risco do Quadro de liquidez do Barclays. O Barclays tem continuado a aumentar o
prazo de passivos emitidos em 2009 pela emisséo de:

- £ 15 mil milhdes em financiamento publico equivalente com prazo superior
- £ 1,8 mil milhdes em titulos pablicos protegidos
- £ 21 mil milhes em notas estruturadas o Grupo tem £ 4 mil milhdes de divida pdblica emitidos e £ 11 mil milhdes de notas estruturadas com vencimento em 2010.

Liquidez intradiaria
A necessidade de monitorizar, gerir e controlar a liquidez intradiaria em tempo real é reconhecida pelo Grupo como um processo critico: qualquer incumprimento dos
compromissos intradiarios especificos teria consequéncias significativas, tal como uma visivel perturbagdo do mercado.

E politica do Grupo que cada operagéo deve garantir acesso a liquidez intradiaria suficiente para satisfazer todas as obrigagdes devidas a sistemas de compensacéo e
liquidag&o. Grandes fluxos de pagamento de moeda e garantia do sistema de pagamento so monitorizados e geridos em tempo real para garantir que a todo o tempo
ha garantias adicionais suficientes para fazer os pagamentos. Na pratica, o0 Grupo mantém uma reserva significativa de excesso de liquidez intradiaria para garantir
que o0s pagamentos sdo feitos em tempo Util. O Grupo envolve-se activamente no desenvolvimento do sistema de pagamento para ajudar a garantir que novos sistemas
de pagamentos s&o robustos.

Financiamento do dia-a-dia

Financiamento do dia- a-dia é o financiamento gerido através de limites a empréstimos por atacado, empréstimos garantidos e mas combinacdes de financiamento.
Estes asseguram que, em qualquer dia e durante qualquer periodo, hd uma quantia limitada de requesito para refinanciamento. Estes requisitos incluem reposicéo de
fundos & medida que alcancam a maturidade ou sdo emprestados por clientes.

Além da gestdo do fluxo de caixa, a Tesouraria também monitoriza os desfasamentos de prazo entre activos e passivos, bem como o nivel eo tipo de compromissos de
empréstimosnao utilizados, o uso de facilidades de saques a descoberto e do impacto de passivos contingentes, tais como cartas de crédito e garantias.

Diversificagdo das fontes de liquidez

Fontes de liquidez séo revistas regularmente para manter uma ampla diversificacdo de moeda, geografia, fornecedor, produto e prazo. Além disso, para evitar
dependéncia de um determinado Grupo de clientes ou sectores de mercado, a distribuicéo das fontes e o perfil de maturidade dos dep6sitos também séo
cuidadosamente geridos. Os fatores importantes para garantir liquidez sdo as taxas competitivas e manutencédo da confianga dos depositantes. Tal confianca é baseada
numa série de factores, incluindo a reputagéo do Grupo e o relacionamento com esses clientes, a forga dos rendimentos e a situagéo financeira do Grupo.

Split do depositante grossista por tipo de contraparte — Barclays Capital Outras Outros
Bancos Instituicoes
Bancos Corporaivas Governos Centrais financeiras Total
%
A 31 Dezembro 2009 36 15 2 16 31 100
A 31 Dezembro 2008 32 15 11 9 33 100

Split do depositante grossista por geografia — Barclays Capital

Reino Unido Outros U.E. Japdo  Africa Outros paises
% % % %
A 31 Dezembro 2009 9 25 23 3 16 24 100
A 31 Dezembro 2008 13 22 16 9 17 23 100

Estrutura de financiamento

Banca Global de Retalho e Comercial, Barclays Wealth e Fungdes de Sede estruturados para serem auto-financiados através de dep6sitos de clientes e capital do
Barclays e outro capital a longo prazo. As empresas Barclays Capital e Absa séo financiadas através dos mercados grossistas de financiamento garantido e ndo
garantido.



138 Barclays Bank PLC Annual Report 2009 www.barclays.com/annualreport09

Notas as contas
Para o exercicio findo a 31 de Dezembro de 2009

49 Risco de Liquidez continuagdo
Banca Global de Retalho e Comercial, Barclays Wealth e Fungdes de Sede

Uma importante fonte de liquidez estrutural é fornecida pelos nossos principais depésitos de retalho no Reino Unido, Europa e Africa, principalmente contas
correntes e contas poupanca.

Embora contratualmente contas correntes sejam reembolséveis a vista e contas poupanca a curto prazo, a ampla base de clientes do Grupo - numericamente e por tipo
de depositante - ajuda a proteger contra as flutuagdes inesperadas. Estas contas constituem uma base estavel de financiamento para as operagdes do Grupo e
necessidades de liquidez.

A politica do Grupo é garantir que os activos do retalho, o patriménio e banca empresarial, juntamente com fungdes da Sede, numa base global, ndo excedem os
depédsitos dos clientes e financiamento subordinados para que essas empresas ndo coloquem a sua confianga nos mercados grossistas. A excegéo a esta politica é
Absa, que tem uma grande parcela de financiamento da venda por grosso, devido a estrutura do sector financeiro Sul Africano.

A fim de avaliar o risco de liquidez, o balango é moldado para refletir a experiéncia de comportamento nos activos e passivos e conseguiu manter um excedente
de tesouraria. O perfil do vencimento, excluindo o Absa, decorrente do presente modelo comportamental é definido abaixo. Mostra que ha um excesso de
financiamento de £ 94,5 mil milhdes, e que se esperam saidas de £ 10,2 mil milhdes no prazo de um ano a partir de pagamentos de activos sendo inferior ao
desgaste da responsabilidade. Para os anos seguintes os reembolsos esperados dos activos sdo maiores do que o roll off do passivo resultante em fluxo de caixa.
Comportamentalmente, espera-se que ocorram vencimentos do passivo liquido apds cinco anos.

Perfil de maturidade comportamental de activos e passivos® Cash inflow/(outflow)

Mais que Mais de Mais de Mais de
1 ano mas 2 anos mas 3 anos mas 4 anos mas

Excedente  N&o mais ndo mais ndo mais ndo mais ndo mais

de que 1 de 2 de 3 de 4 de 5 \ETSL
financiamento ano anos ano anos anos 5 anos
mil milhdes £ mil milhdes £ mil milhdes £ mil milhdes £ mil milhdes £ mil milhdes £ mil milhdes £

A 31 Dezembro 2009 94.5 (10.2) 17.8 21.2 (132.9)

Barclays Capital
Barclays Capital gere a sua liquidez para ser financiada principalmente através de fontes grossistas, gerindo o acesso a liquidez para assegurar que as potenciais
saidas de dinheiro num ambiente extremo estéo cobertos.

73% do inventario é financiado por uma base com garantia (31 de Dezembro de 2008: 50%). Além disso, grande parte do financiamento a curto prazo é investido em
activos de elevada liquidez e em numerario do banco central e, portanto, contribui para o reservatéorio de liquidez do Grupo.

Barclays Capital assume financiamento garantido nos mercados de reportes com base em caracteristicas de liquidez.
Limites estdo estabelecidos para cada classe de activos refletindo liquidez no mercado monetério e no mercado de financiamento para estes activos. A
percentagem de financiamento garantido usando cada classe de activos como garantia adicional é definida a seguir:

Financiamento garantido por classe de activo Governo Agéncia ABS  Corporativo Capital Outro
% % % % %

A 31 Dezembro 2009 59 7 7 6 10 8 3

A 21 Nazamhrn 2NN AQ a 11 a 1R A el

Financiamento grossista sem garantia para o0 Grupo (excluindo o Absa) é gerido pela Barclays Capital dentro de limites de prazo especificos. Excluindo os depésitos a
curto prazo que estdo incluidos dentro do reservatorio de liquidez do Grupo, o prazo de passivos sem garantia foi alargado, com melhoria do prazo médio de pelo
menos 14 meses em 31 de Dezembro de 2008, para pelo menos, 26 meses a 31 de Dezembro de 2009.

Maturidade contractual de passives sem garantia N&o mais N&o mais N&o mais N&o mais N&o mais Mais
(Net of assets (disponiveis do reservatério de liquidez do Grupo)® de 1 més de 2 més de 3 més de 6 més de 1ano de 1ano

% % % % % %

A 31 Dezembro 2009 - - - - 19 81

A prorrogagdo do prazo do financiamento grossista implicou que, em 31 de Dezembro de 2009, 81% de financiamento grossista liquido tinha maturidade
residual superior a um ano e, na mesma data, ndo havia nenhum re-financiamento grossista liquido sem garantia exigido no prazo de seis meses.

Notas

a De acordo com a IFRS 7, os nimeros do ano anterior ndo tinham sido fornecidos visto que estas medidas ndo tinham sido previamente notificadas numa base
comparavel.

b O prazo médio de passivo sem garantia a 31 de Dezembro de 2008 foi revisto para menos 14 meses para reflectir aperfeicoamentos no calculo subjacente.
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Vencimento contratual de activos e passivos financeiros

Detalhes do vencimento contratual de activos e passivos constituem uma importante fonte de informagéo para a gestdo do risco de liquidez. Esta informagéo é usada
(entre outras coisas) como base para dar forma a um balangco comportamental, para contribuir para o quadro de liquidez, como discutido acima.

A tabela abaixo fornece detalhes sobre o vencimento contratual de todos os instrumentos financeiros e outros activos e passivos. Derivados (para além daqueles
designados num relacionamento de cobertura) e activos e passivos de carteira de negociagao, sdo incluidos na coluna da procura no seu justo valor. O risco de
liquidez nestes itens ndo é gerido com base no vencimento contratual, uma vez que ndo séo detidas para liquidagéo de acordo com tal vencimento e muitas vezes sera
decidida antes do vencimento contratual pelo justo valor. Derivados designados num relacionamento de cobertura estdo incluidos de acordo com seu vencimento
contratual.

Os activos financeiros designados pelo justo valor em relagéo aos passivos relacionados com os clientes ao abrigo de contratos de investimento foram incluidos
em Outros activos e Outros passivos visto que o Grupo ndo esta exposto ao risco de liquidez resultante dos mesmos, qualquer pedido de fundos de credores
seria satisfeito liquidando ou transferindo o investimento simultaneamente.

Superior a Superior a Superior a Superior a
A 31 de Dezembro de 2009 trés meses seis meses Superior a trés anos cinco anos
Né&o mas nédo mas ndo  umano mas mas néo mas néo Superior
A pedido superiora  superior a superiora  ndo superior superior a superior a adez
milhdes trés meses  seis meses um ano a trés anos cinco anos dez anos anos Total
£ milhdes £ milhoes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £

Activos
Disponibilidades e saldos nos
bancos centrais 80,592 891 - - - - - - 81,483
Itens em cobranga de outros bancos 1.243 350 - - - - - - 1.593
Activos de portefélio de
negociagéo 151.395 - - - - - - - 151.395
Activos financeiros designados ao
justo valor:
- detidos em conta propria 679 10.795 1.679 2.456 5.514 3.998 2.293 13.897 41.311
Instrumentos financeiros derivados:
- detidos para negociag&o 415.638 - - - - - - - 415.638
- designados para gestéo do risco - 216 115 89 236 101 334 86 1.177
Empréstimos e adiantamentos a
bancos 5.114 30.385 314 1.787 2.396 544 98 497 41.135
Empréstimos e adiantamentos a
clientes 44.826 68.876 8.987 17.848 51.886 38.357 63.180 126.264 420.224
Investimentos financeiros
disponiveis para venda 1.157 6.999 8.356 3.434 20.530 6.039 6.802 3.334 56.651

Contratos de recompra inversos e
montante em numerario em titulos

por empréstimos contraidos 248 129.095 3.558 5.604 4.680 31 210 5 143.431
- . . i - 2.816 - - 660 - - - 3.476
Qutros activos financeiros
5 . ) 700.892 250.423 23.009 31.218 85.902 49.070 72.917 144.083 1.357.514
Total de activos financeiros
. 21.634
Qutros activos
i 1.379.148
Total de activos
Passivos
Depdsitos de outros bancos 3.861 50.020 4.850 15.558 1.325 200 420 212 76.446
Itens em curso de recuperagao
devidos a outros bancos 1.373 93 - - - - - - 1.466
Contas de clientes 205.894 86.481 8.226 11.940 2.954 3.049 2.864 1.047 322.455
Passivos de carteiras de negociagio 51.252 - - - - - - - 51.252
Passivos financeiros designados ao
justo valor:
- detidos em conta propria 1.219 17.599 5.755 7.145 18.780 14.701 14.647 6.356 86.202
Instrumentos financeiros derivados:
- detidos para negociagio 402.019 - - - - - - - 402.019
- designados para gestéo do risco - 186 68 37 111 433 394 168 1.397
Garantias de crédito em emissio 64 43.390 17.761 19.408 29.904 11.607 7.838 5.930 135.902
Contratos de recompra e garantias
em numerario em titulos
concedidos por empréstimo 502 189.843 5.446 2.525 326 108 29 2 198.781
Passivo subordinado - 173 1 27 1.234 1.375 9.871 13.135 25.816
. . . - 4.959 - - 1.135 - - - 6.094
Outros passivos financeiros
. X . 666.184 392.744 42.107 56.640 55.769 31.473 36.063 26.850 1.307.830
Total de passivos financeiros
. 12.619
Qutros passivos
1.320.449

Total do passivo
Lacuna de liquidez cumulativa 34.708 (107.613) (126.711) (152.133) (122.000) (104.403) (67.549) 49.684 58.699
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Superior a Superior a Superior a Superior a
trés meses seis meses Superior a trés anos cinco anos
A 31 de Dezembro de 2009 Né&o mas nao mas ndo  umano mas mas nao mas néo Superior
A pedido superiora  superior a superiora  néo superior superior a superior a adez

milhdes trés meses  seis meses um ano a trés anos cinco anos dez anos anos Total
O Banco £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £
Activos
Disponibilidades e saldos nos
bancos centrais 77.674 773 - - - - - - 78.447
Itens em cobranga de outros bancos 1.248 125 - - - - - - 1.373
Activos de portefélio de
negociacgéo 93.806 - - - - - - - 93.806
Activos financeiros designados ao
justo valor:
- detidos em conta propria - 3.838 840 1.564 2.841 2.635 2.263 13.664 27.645
Instrumentos financeiros derivados:
- detidos para negociagio 428.976 - - - - - - - 428.976
- designados para gesto do risco - 194 72 42 158 73 272 108 919
Empréstimos e adiantamentos a
bancos 2.818 24.456 548 4.201 5.746 620 2.331 2.243 42.963
Empréstimos e adiantamentos a
clientes 39.694 226.426 6.472 10.977 44.604 35.637 57.177 91.141 512.128
Investimentos financeiros
disponiveis para venda 24 3.194 5.879 2.124 13.218 3.353 5.392 3.390 36.574

Contratos de recompra inversos e
montante em numerario em titulos

por empréstimos contraidos 17 135.677 2.144 3.179 4.184 29 198 5 145.433
~ . . . - 1.090 - - 108 - - - 1.198
Outros activos financeiros
. . . 644.257 395.773 15.955 22.087 70.859 42.347 67.633 110.551 1.369.462
Total de activos financeiros
) 29.966
QOutros activos
X 1.399.428
Total de activos
Passivos
Depésitos de outros bancos 14.251 52.537 5.143 14.700 2.575 125 497 425 90.253
Itens em curso de recuperagao
devidos a outros bancos 1.374 10 - - - - - - 1.384
Contas de clientes 162.323 245.996 6.036 12.223 10.874 3.139 2.183 1.745 444519
Passivos de carteiras de negociacio 33.534 - - - - - - - 33.534
Passivos financeiros designados ao
justo valor:
- detidos em conta propria 1.146 16.805 5.692 6.767 18.071 14.454 14.341 6.270 83.546
Instrumentos financeiros derivados:
- detidos para negociagio 417.055 - - - - - - - 417.055
- designados para gestéo do risco - 170 63 31 90 413 381 151 1.299
Garantias de crédito em emissio - 21.775 12.059 12.287 20.608 8.043 6.378 991 82.141
Contratos de recompra e garantias
em numerario em titulos
concedidos por empréstimo - 156.450 5.550 2.435 326 108 324 2 165.195
Passivo subordinado - - - 27 1.100 792 9.693 13.281 24.893
. . . - 1.292 - - 277 - - - 1.569
Outros passivos financeiros
X X . 629.683 495.035 34.543 48.470 53.921 27.074 33.797 22.865 1.345.388
Total de passivos financeiros
. 6.209
Qutros passivos
1.351.597

Total do passivo
Lacuna de liquidez cumulativa 14.574 (84.688)  (103.276) (129.659) (112.721) (97.448) (63.612) 24.074 47.831
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49 Risco de liquidez (continuacéo)

Superior a Superior a Superior a Superior a Superior a

trés meses seis meses um ano trés anos cinco anos
A 31 de Dezembro de 2008 Néo mas ndo mas ndo mas ndo mas ndo mas néo
superior a superior a superior a superior a superior a superior a Superior a

Apedido  trés meses seis meses um ano trés anos cinco anos dez anos dez anos Total
O Grupo milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
Activos
Disponibilidades e saldos nos 29774 245 B B B - _ B 30.019
bancos centrais
Itens em cobranga de outros bancos 1.619 76 - - - - - - 1695
Activos d~e portefélio de 185.646 B B B B - - B 185.646
negociagéo
Activos financeiros designados ao
justo valor:
- detidos em conta prépria 661 13.861 1.648 5.861 5.420 6.738 4.159 16.194 54.542
Instrumentos financeiros derivados:
- detidos para negociagéo 981.996 - - - - - - - 981.996
- designados para gest&o do risco - 381 91 542 505 336 419 532 2.806
E;gg‘;s“mos & el £ 4.882 35.690 505 1.892 1.887 1.854 52 945 47.707
fl’izf];:“mos & st anics 51.155 87.624 12.447 21.976 60.927 44.982 57.409 125.295 461.815
IR I 3 132 11539 5.129 13.461 10.266 6.660 9.819 8010 65.016

disponiveis para venda

Contratos de recompra inversos e

montante em numerario em titulos 29 107,415 8.947 2.582 10.124 1.019 238 - 130.354
por empréstimos contraidos

Qutros activos financeiros - 2.459 - - 637 - - - 3.096

Tt G s (EEEfes 1.255.894 259.290 28.767 46.314 89.766 61.589 72.096 150.976 1.964.692

Outros activos 88.337

Total de activos 2.053.029

Passivos

Depositos de outros bancos 10.850 94.083 6.040 1.273 1.585 461 433 185 114.910

Itens em curso de recuperaco

devidos a outros bancos 1633 2 B B B B B - 1.635

Contas de clientes 195.756 112.582 9.389 10.099 2.451 1.555 1.395 2.306 335.533

Passivos de carteiras de negociagéo 59.474 - - - - - - - 59.474

Passivos financeiros designados ao

justo valor:

- detidos em conta prépria 1.043 16.573 10.630 5.115 12.229 12.041 11.825 7.436 76.892

Instrumentos financeiros derivados:

- detidos para negociagdo 964.071 - - - - - - - 964.071

- designados para gestdo do risco - 222 141 1.345 1.197 108 781 207 4.001

Garantias de crédito em emissao 2.567 79.600 13.908 17.197 23.355 9.856 2.528 4.415 153.426

Contratos de recompra e garantias

em numerério em titulos 69 176.169 3.409 2067 245 267 59 - 182.285

concedidos por empréstimo

Passivo subordinado - 260 49 281 1.345 999 10.176 16.732 29.842

Outros passivos financeiros - 4.573 - - 1572 - - - 6.145

Total de passivos financeiros 1.235.463 484.064 43566 37.377 43.979 25.287 27.197 31.281 1.928.214

Outros passivos 81.241
2.009.455

Total do passivo
Lacuna de liquidez cumulativa 20.431 (204.343) (219.142) (210.205) (164.418) (128.116) (83.217) 36.478 43.574
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49 Risco de liquidez (continuacéo)

Superior a Superior a Superior a Superior a Superior a

trés meses seis meses um ano trés anos cinco anos
A 31 de Dezembro de 2008 Néo mas ndo mas ndo mas ndo mas ndo mas ndo
superior a superior a superior a superior a superior a superior a Superior a

Apedido  trés meses seis meses um ano trés anos cinco anos dez anos dez anos Total
O Banco milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
Activos
Disponibilidades e saldos nos 24.784 83 B - - B 7 24.867
bancos centrais
Itens em cobranga de outros bancos 1.432 34 - - - - - - 1.466
Activos d~e portefélio de 116.522 -~ -~ _ _ _ _ - 116.522
negociagéo
Activos financeiros designados ao
justo valor:
- detidos em conta propria 213 2.941 582 3.902 3.044 4114 3335 15.967 34.098
Instrumentos financeiros derivados:
- detidos para negociacdo 1.001.250 - - - - - - - 1.001.250
- designados para gestdo do risco - 221 81 497 460 302 385 489 2.435
E:\g(’)is"ms & alemnElTeiss & 2.695 20.739 435 1376 1590 1022 61 906 37.824
5222;:2"’"05 & alnelinio: o 71170 216131 9237 15.692 52.651 38.584 55.631 94.793 553.889
SRS bl IES 45 7.644 3.655 11.252 6.492 5.546 8.482 14.786 57.902

disponiveis para venda

Contratos de recompra inversos e

montante em numerario em titulos - 108.911 6.834 2.525 10.125 182 238 - 128.815
por empréstimos contraidos

Outros activos financeiros - 1973 - - 295 - - - 2.268
Total de activos financeiros 1.218.111 367.677 20.824 35.244 74.657 49.750 68.132 126.941 1.961.336
Outros activos 26.206
Total de activos 1.987.542
Passivos

Depositos de outros bancos 22.470 95.051 6.239 1.572 1.494 422 293 10 127.551
Itens em curso de recuperagdo 1,556 2 B B B B N N 1558
devidos a outros bancos

Contas de clientes 171.313 223518 9.948 7.887 12.599 10.120 5.470 3.989 444.844
Passivos de carteiras de negociagéo 39.428 - - - - - - - 39.428
Passivos financeiros designados ao

justo valor:

- detidos em conta propria 1001 11.997 10.342 5.012 11.462 11.613 11.827 7.404 70.658
Instrumentos financeiros derivados:

- detidos para negociagao 985.305 - - - - - - - 985.305
- designados para gestdo do risco - 70 142 1.319 1.190 96 777 198 3.792
Garantias de crédito em emissdo 2.449 46..310 9.432 13.353 11.838 974 373 170 84.899
Contratos de recompra e garantias

em numerario em titulos - 143.548 2.848 2.018 245 267 24 - 148.950
concedidos por empréstimo

Passivo subordinado - - 31 275 1.229 750 9.868 17.015 29.168
Outros passivos financeiros - 8.362 - - 2.009 - - - 10.371
Total de passivos financeiros 1.223.522 528.858 38.982 31.436 42.066 24.242 28.632 28.786 1.946.524
Outros passivos 7.139
Total do passivo 1.953.663
Lacuna de liquidez cumulativa (5.411) (166.592) (184.750) (180.942) (148.351) (122.843) (83.343) 14.812 33.879

As datas de maturidade esperadas ndo diferem significativamente das datas dos contratos, exceptuando:

- Activos do portefélio de negociacéo e Passivos e instrumentos financeiros derivados, que poderdo ndo ser mantidos até & maturidade, como parte das
estratégias de negociagdo do grupo. Para estes instrumentos, que na sua maioria sao detidos pelo Barclays Capital, a liquidez e risco de nova fixagao de
precos séo geridas através da metodologia Daily Value at Risk (DVaR).

- Depositos de retalho, que estéo incluidos nas contas dos clientes, sdo reembolsaveis sob pedido ou sem aviso, numa base contratual. Na prética,
estes instrumentos constituem uma base estavel para as operagdes do Grupo e necessidades de liquidez, devido a ampla base de clientes, quer em
numero, quer em tipo de depositante.

- Activos financeiros designados a justo valor em relagéo ao passivo ligado, que sdo geridos com os passivos associados.
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49 Risco de liquidez (continuacéo)

Maturidade contratual de passivos financeiros numa base nao actualizada

A tabela abaixo apresenta os fluxos de caixa a pagar pelo Grupo em relacéo a passivos financeiros por maturidades contratuais ainda existentes a
data do balango.

Os montantes divulgados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais ndo descontados de todos os passivos financeiros (i.e. valores nominais), visto que o
Grupo gere o risco de liquidez inerente com base nas entradas de caixa esperadas actualizadas. Os instrumentos financeiros derivados mantidos para
negociagao e passivos de portefdlios de negociacéo estéo incluidos na coluna da procura ao seu justo valor.

Em 31 de Dezembro de 2009

Mais
de um ano
. mas menos
A Dentro de de Mais de
ordem um ano cinco anos cinco anos Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £
O Grupo
Depésitos de outros bancos 3.861 70.645 1.607 773 76.886
Itens em curso de recuperagdo devidos a outros bancos 1.373 93 - - 1.466
Contas de clientes 205.894 106.991 6.899 5.488 325.272
Passivos de portefdlios de negociacdo 51.252 - - - 51.252
Passivos financeiros designados ao justo valor: - detidos em conta prépria 1.219 31.030 35.733 34.206 102.188
Instrumentos financeiros derivados: - mantidos para negociagéo 402.019 - - - 402.019
- designados para gestdo do risco - 311 627 998 1.936
Titulos de divida em emisséo 64 82.215 46.055 22.243 150.577
Contratos de recompra e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo 502 197.864 450 37 198.853
Passivo quirografério - 2101 6295 26.842 35.238
Outros passivos financeiros - 4.959 1.135 - 6.094
Total de passivos financeiros 666.184 496.209 98.801 90.587 1.351.781
Itens extrapatrimoniais
Compromissos de empréstimo 127.540 74.111 4.181 861 206.693
Outros compromissos 386 384 19 - 789
Total de itens extrapatrimoniais 127.926 74.495 4200 861 207.482
Total de passivos financeiros e itens extrapatrimoniais 794.110 570.704 103.001 91.448 1.559.263
O Banco
Depésitos de outros bancos 14.251 72.587 2.876 1.054 90.768
Itens em curso de recuperagao devidos a outros bancos 1.374 10 - - 1.384
Contas de clientes 162.323 263.207 15.340 7.311 448.181
Passivos de portefdlios de negociacdo 33.534 - - - 33.534
Passivos financeiros designados ao justo valor: - detidos em conta prépria 1.146 29.668 34.897 33.490 99.201
Instrumentos financeiros derivados: - mantidos para negociagéo 417.055 - - - 417.055
- designados para gestdo do risco - 264 644 889 1.797
Titulos de divida em emisséo - 47.324 32.274 12.485 92.083
Contratos de recompra e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo - 164.483 450 430 165.363
Passivo quirografario - 1.785 5.242 26.535 33.562
Outros passivos financeiros - 1.292 277 - 1.569
Total de passivos financeiros 629.683 580.620 92.000 82.194 1.384.497
Itens extrapatrimoniais
Compromissos de empréstimo 117.879 38.581 2.815 440 159.715
Outros compromissos 319 250 1 - 570
Total de itens extrapatrimoniais 118.198 38.831 2.816 440 160.285

Total de passivos financeiros e itens extrapatrimoniais 747.881 619.451 94.816 82.634 1.544.782
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49 Risco de liquidez (continuacéo)

Em 31 de Dezembro de 2008

Mais
de um ano
. mas menos
A Dentro de de Mais de
ordem um ano cinco anos cinco anos Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Depésitos de outros bancos 10.850 101.537 2.224 671 115.282
Itens em curso de recuperagéo devidos a outros bancos 1.633 2 - - 1.635
Contas de clientes 195.756 132.927 5.249 5.807 339.739
Passivos de portefdlios de negociagéo 59.474 - - - 59.474
Passivos financeiros designados ao justo valor: - detidos em conta prépria 1.043 33.860 28.300 30.427 93.630
Instrumentos financeiros derivados: - mantidos para negociacéo 964.071 - - - 964,071
- designados para gestéo do risco - 1.809 1.671 1.206 4.686
Titulos de divida em emisséo 2.567 112.816 34.510 11.853 161.746
Contratos de recompra e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo 69 181.895 547 24 182.535
Passivo subordinado - 1.273 5.114 28.726 35.113
Outros passivos financeiros - 4573 1.572 - 6.145
Total de passivos financeiros 1.235.463 570.692 79.187 78.714 1.964.056
Itens extrapatrimoniais
Compromissos de empréstimo 222.801 30.502 5.799 917 260.019
Outros compromissos 493 318 340 - 1.151
Total de itens extrapatrimoniais 223.294 30.820 6.139 917 261.170
Total de passivos financeiros e itens extrapatrimoniais 1.458.757 601.512 85.326 79.631 2.225.226
O Banco
Depésitos de outros bancos 22.470 103.055 2.035 308 127.868
Itens em curso de recuperagéo devidos a outros bancos 1.556 2 - - 1.558
Contas de clientes 171.313 241.402 24.747 11.175 448.637
Passivos de portefdlios de negociacdo 39.428 - - - 39.428
Passivos financeiros designados ao justo valor: - detidos em conta prépria 1.001 28.784 27.155 30.391 87.331
Instrumentos financeiros derivados: - mantidos para negociagéo 985.305 - - - 985.305
- designados para gestdo do risco - 2.267 1.307 927 4.501
Titulos de divida em emisséo 2.449 70.172 13.578 692 86.891
Contratos de recompra e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo - 148.584 578 25 149.187
Passivo quirografério - 938 4.655 28.680 34.273
Outros passivos financeiros - 8.362 2.009 - 10.371
Total de passivos financeiros 1.223.522 603.566 76.064 72.198 1.975.350
Itens extrapatrimoniais
Compromissos de empréstimo 159.040 25.559 4.300 334 189.233
Outros compromissos 367 183 58 - 608
Total de itens extrapatrimoniais 159.407 25.742 4.358 334 189.841
Total de passivos financeiros e itens extrapatrimoniais 1.382.929 629.308 80.422 72.532 2.165.191

Os passivos financeiros designados a justo valor em relagdo ao passivo ligado por contratos de investimento foram excluidos desta anélise, uma vez
que 0 Grupo nao esta exposto a riscos de liquidez deles resultantes. Quaisquer pedidos de fundos por parte dos investidores irdo ser satisfeitos
simultaneamente a partir dos activos relacionados.

Os balangos na tabela acima néo correspondem directamente aos balangos no balango consolidado, ja que a tabela inclui todos os fluxos de caixa,
numa base nédo actualizada, relacionados quer com o capital, quer com aqueles associados com todos 0s pagamentos futuros do cupao.

O capital devido relacionado com instrumentos de passivo subordinado perpétuo foi incluido na categoria superior a cinco anos. Nao foram incluidos
outros pagamentos de juros neste montante, que de acordo com o0s estritos termos contratuais, poderiam prolongar-se indefinidamente.

Nota
O vencimento dos passivos subordinados foi reanalisado para reflectir a data em
que a contraparte pode requerer reembolso, em oposicéo a data da primeira maturidade.
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50.Justo valor dos instrumentos financeiros
O justo valor de um instrumento financeiro € o montante pelo qual o activo pode ser trocado, ou um passivo liquidado, numa transacgdo em pé de
igualdade entre duas partes dispostas e bem informadas.

Comparacao de valores contabilisticos e justos valores

A tabela que se segue resume os valores contabilisticos de activos e passivos financeiros apresentados nos balangos do Grupo e do Banco e 0s seus justos
valores, que fazem a diferenciacéo entre activos e passivos financeiros subsequentemente mensurados ao justo valor e os subsequentemente mensurados
ao custo amortizado.

2009 2008

Valor Justo Valor Justo

Notas Contabilistico Valor Contabilistico Valor
milhdes £  milhdes £ milhdes £  milhdes £

Activos financeiros:

Disponibilidades e saldos em bancos centrais a 81.483 81.483 30.019 30.019
Itens em cobranga de outros bancos a 1.593 1.593 1.695 1.695
Activos do portefélio de negociagdo —

Tesouro e outras notas elegiveis b 9.926 9.926 4544 4544
- Titulos de divida b 116.594 116.594 148.686 148.686
- Titulos de capital préprio b 19.653 19.653 30.544 30.544
- Empréstimos Negociados b 2.962 2.962 1.070 1.070
- Produtos Base b 2.260 2.260 802 802
Activos financeiros designados ao justo valor: detidos em relacéo a passivos

relacionados devidos por contratos de investimento b 1.257 1.257 66.657 66.657
detidos em conta prépria:

- Titulos de capital préprio b 6.256 6.256 6.496 6.496
- Empréstimos e adiantamentos b 22.390 22.390 30.187  30.187
- Titulos de divida b 4.007 4.007 8.628  8.628
- Activos financeiros designados ao justo valor b 8.658 8.658 9.231 9.231
Instrumentos financeiros derivados b 416.815 416.815 984.802 984.802
Empréstimos e adiantamentos a bancos ® 41.135 41.135 47.707  47.594
Empréstimos e adiantamentos a clientes

— Empréstimos hipotecarios residenciais c 149.099 142.726 139.845 138.373
- Contas de cartoes de crédito a receber © 21.889 21.889 22304 22312
- Outros financiamentos pessoais © 25.435 25.430 27.270  26.496
- Empréstimos e adiantamentos grossistas e a empresas ® 212.928 207.648 259.699 247.798
- Locacoes financeiras a receber © 10.873 10.898 12.697 12.697
Instrumentos financeiros disponiveis para venda

- Titulos do tesouro e outros titulos elegiveis disponiveis para venda b 5.919 5.919 4.003  4.003
- Titulos de divida b 43.888 43.888 58.831 58.831
- Titulos de capital préprio b 6.844 6.844 2.182 2182
Contratos de revenda e garantia de caixa sobre titulos contraidos por empréstimos ® 143.431 142.524 130.354 129.296
Passivos financeiros:

Depositos de bancos d 76.446 76.457 114910 114.912
Itens em curso de recuperagéo devidos a outros bancos a 1.466 1.466 1.635 1.635
Contas de clientes:

- Contas correntes e a ordem d 100.710 100.710 82515 82515
- Contas poupanca d 81.188 81.188 76.008  76.008
- Outros depositos a prazo d 140.557 140.570 177.010 176.944
Passivos de portefdlio de negociacéo:

- Titulos do tesouro e outros titulos de divida elegiveis b 381 381 79 79
- Titulos de divida b 44.327 44.327 44.309 44.309
- Titulos de capital proprio b 6.468 6.468 14919 14.919
— Produtos Base b 76 76 167 167
Passivos financeiros designados ao justo valor:

- Passivo devido a clientes por contratos de investimento b 1.679 1.679 69.183  69.183
- Detidos em conta propria b 86.202 86.202 76.892 76.892
Instrumentos financeiros derivados b 403.416 403.416 968.072 968.072
Titulos de divida em emisséo d 135.902 135.405 153.426 152.595
Contratos de recompra e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo d 198.781 198.781 182.285 182.285
Passivo Subordinado d 25.816 25.299 29.842 22,944
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)

2009 2008
Valor Justo Valor Justo
Notas Contabilistico Valor Contabilistico Valor
milhdes £  milhdes £ milhdes £  milhdes £
O Banco
Activos financeiros:
Disponibilidades e saldos em bancos centrais a 78.447 78.447 24.867 24.867
Itens em cobranca de outros bancos a 1.373 1.373 1.466 1.466
Activos do portefélio de negociagao:
- Titulos do tesouro e outros titulos de divida elegiveis b 8.969 8.969 425 425
- Titulos de divida b 74711 74.111 102.923 102.923
- Titulos de capital préprio b 5.552 5.552 11.704 11.704
- Empréstimos Negociados b 2.945 2.945 1.047 1.047
- Produtos Base b 1.629 1.629 423 423
Activos financeiros designados ao justo valor:
detidos em relacdo a passivos relacionados devidos por contratos de investimento b .- - -
detidos em conta prépria:
- Titulos de capital préprio b 66 66 12 12
- Empréstimos e adiantamentos b 21.636 21.636 24.596 24.596
- Titulos de divida b 3.338 3.338 7.801 7.801
- Activos financeiros designados ao justo valor b 2.605 2.605 1.689 1.689
Instrumentos financeiros derivados b 429.895 429.895 1.003.685 1.003.685
Empréstimos e adiantamentos a bancos G 42.963 42.963 37.824 37.711
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
- Empréstimos hipotecérios a habitagdo c 110.605  104.227 107.663 106.165
- Contas de cartoes de crédito a receber G 11.523 11.523 11.511 11.519
- Outros financiamentos pessoais G 14.125 14.125 18.289 18.003
- Empréstimos e adiantamentos grossistas a empresas G 375.513  370.198 416.082 404.235
- Locacoes financeiras a receber ® 362 362 344 344
Instrumentos financeiros disponiveis para venda:
- Titulos do tesouro e outros titulos de divida elegiveis b 1.093 1.093 380 380
- Titulos de divida b 34.891 34.891 57.061 57.061
- Titulos de capital proprio b 590 590 461 461
Contratos de revenda e garantia de caixa sobre titulos contraidos por empréstimos © 145433  144.526 128.815 127.757
Passivos financeiros:
Depositos de bancos d 90.253 90.265 127.551 127.553
Itens em curso de recuperacéo devidos a outros bancos a 1.384 1.384 1.558 1.558
Contas de clientes b 444519 444510 444.844 444,792
Passivos de portefdlio de negociacéo:
- Titulos do tesouro e outros titulos de divida elegiveis b 73 73 39 39
- Titulos de divida b 30.920 30. 920 35.954 35.954
- Titulos de capital préprio b 2.465 2.465 3.268 3.268
- Produtos Base b 76 76 167 167
Passivos financeiros designados ao justo valor
- Passivo devido a clientes por contratos de investimento b - - - -
- detidos em conta prépria b 83.546 83.546 70.658 70.658
Instrumentos financeiros derivados b 418.354  418.354 989.097 989.097
Titulos de divida em emisséo d 82.141 82.569 84.899 85.047
Contratos de recompra e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo d 165.195  165.195 148.950 148.950
Passivo subordinado d 24.893 24.120 29.168 22.246
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)

Notas

a) O justo valor aproxima o valor contabilistico devido a natureza de curto prazo destes activos e passivos
financeiros.

b) O valor contabilistico dos instrumentos financeiros subsequentemente mensurado ao justo valor (incluindo os mantidos para negociacéo, designados ao
justo valor, derivados e disponiveis para venda) é determinado de acordo com a préatica contabilistica indicada nas pagina 23 a 24, podendo encontrar-se
abaixo mais informagdes quanto a descricéo e analise destes justos valores.

c) O valor contabilistico dos activos financeiros subsequentemente mensurados ao custo amortizado (incluindo empréstimos e adiantamentos e
outros empréstimos como contratos de revenda e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo) é determinado de acordo com a
prética contabilistica 7, indicada na pagina 24. Em muitos casos, o justo valor divulgado aproxima o valor contabilistico porque os instrumentos séo
de natureza de curto prazo ou tém taxas de juro que sdo frequentemente alteradas. Noutros casos, o justo valor é determinado utilizando fluxos de
caixa actualizados, aplicando taxas de juro de mercado ou, quando a contraparte € um banco, taxas oferecidas no momento por outras institui¢des
financeiras para empréstimos contraidos com caracteristicas semelhantes. Alternativamente, o justo valor pode ser determinado pela aplicagédo de
uma média dos spreads de crédito segmentados do sector ao portefélio do empréstimo, tomando em consideracéo a maturidade contratual dos
recursos de empréstimo.

d) O valor contabilistico dos passivos financeiros subsequentemente mensurados ao custo amortizado (incluindo contas de cliente e outros depésitos tais
como acordos de revenda e garantias de caixa sobre titulos concedidos por empréstimo, titulos de divida em emissdo, passivos subordinados) é
determinado de acordo com a préatica contabilistica indicada na pagina 24. Em muitos casos, o justo valor divulgado aproxima o valor contabilistico
porque os instrumentos séo de natureza de curto prazo ou tém taxas de juro que séo frequentemente alteradas, tais como contas de clientes e outros
depdsitos e titulos de divida a curto prazo. Os justos valores de outros titulos de divida em emissdo baseiam-se nos pregos cotados quando esta informacéo
estiver disponivel ou, quando esta informacéo néo estiver disponivel, sdo estimados utilizando um modelo valorimétrico. Os justos valores para capital de
empréstimo obsoleto e ndo obsoleto, convertivel e ndo convertivel, baseiam-se nas taxas de mercado cotadas para o0 caso em questdo ou para casos
semelhantes com prazos e condicoes semelhantes.

Inputs de Valorizagédo

Durante o ano, o Grupo adoptou os requisitos da IFRS7 - Instrumentos Financeiros: Divulgagdes. Isto requer uma entidade para classificar os seus activos
e passivos financeiros detidos a justo valor, de acordo com uma hierarquia que reflecte a significancia dos inputs de mercado observaveis. A classificacdo
destes instrumentos é baseada no input de nivel mais baixo que é significativo para a mensuragdo do justo valor na sua totalidade. Os trés niveis de
hierarquia do justo valor estéo definidos abaixo.

Precos do mercado cotados - Nivel 1

Instrumentos financeiros cujas valorizag@es sdo determinadas por referéncia a precos cotados desajustados para activos ou passivos idénticos em
mercados activos em que o prego cotado estéa disponivel de imediato e o preco representa transacgdes de mercado actuais e regulares numa base de
igualdade; Um mercado activo é um mercado no qual as transacgdes ocorrem com um volume e frequéncia suficientes, permitindo uma informagéo de
pre¢os numa base continua.

Esta categoria inclui titulos do tesouro de elevada liquidez, titulos de agéncias dos EUA a curto prazo, capital proprio activo e derivados activamente
negociados na bolsa.

Técnica valorimétrica utilizando inputs observaveis — Nivel 2
Instrumentos financeiros que foram valorizados utilizando outros inputs, para além dos pregos cotados como foi descrito para o nivel 1, mas que sdo
observaveis para o activo ou passivo, directa ou indirectamente.

Esta categoria inclui a maioria do grau de investimento e obrigaces liquidas de elevado rendimento; titulos garantidos por activos, titulos de agéncias
dos EUA a longo prazo, alguns titulos do tesouro, menos capitais proprios liquidos; obrigagdes bancérias, corporativas e municipais; alguns derivados
OTC, algumas obrigacgdes convertiveis; certificados de depdsito e papéis comerciais; algumas obrigacdes de divida colateral (CDOs) (dinheiro e activos
subjacentes sintéticos); obrigacdes de empréstimo colateral (CLOs); derivados com base em matérias-primas; derivados de crédito, swaps de risco de
incumprimento (CDSs); a maioria das unides de fundos; alguns empréstimos; negociagao de divisas estrangeiras a vista e transac¢des de futuros;

e algumas emissdes de moeda divisionaria.

Técnica valorimétrica utilizando inputs significativos ndo observaveis — Nivel 3

Instrumentos financeiros, cuja valorizagdo incorpora inputs significativos para os activos ou passivos que ndo sao baseados em dados de mercado
observaveis (inputs ndo observaveis). Os inputs ndo observaveis sao aqueles que ndo estdo imediatamente disponiveis num mercado activo, devido a
falta de liquidez do mercado ou complexidade do produto. Estes inputs sdo geralmente determinados com base em inputs observaveis de natureza
similar, observagdes do histdrico no nivel do input ou técnicas analiticas. Esta categoria inclui certos titulos de divida corporativos, divida altamente
afectada; investimentos de capitais privados; empréstimos para imobiliario comercial; certos derivados OTC (requerendo inputs complexos e
observaveis, tais como correlagdes e volatilidades a longo prazo); certas obrigagdes convertiveis; certas obrigacoes de divida colateral (CDOs) (dinheiro
e activos subjacentes sintéticos); certos swaps de risco de incumprimento (CDSs); exposicoes dos derivados as seguradoras Monoline; unido de fundos;
certos titulos suportados por activos; certas emissdes de notas divisionarias; certas obrigacdes de empréstimo colateral (CLOs) e certos empréstimos.
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Notas as contas
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009

50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)
A tabela abaixo mostra os activos e passivos financeiros do Grupo que sdo reconhecidos e mensuraveis a justo valor e analisados por nivel dentro
da hierarquia do justo valor.

Activos e passivos financeiros mensurados a justo valor Técnica valorimétrica utilizando
Precgos Inputs

cotados Inputs  significativos

de mercados obsevaveis  n/observaveis
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3) Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

31 de Dezembro de 2009
Activos do portefdlio de negociacéo 76.256 69.061 6.078 151.395
Activos financeiros designados ao justo valor:

- detidos em conta prépria 5.766 24.845 10.700 41.311
- detidos em relacéo a passivos relacionados devidos aos clientes por contratos de investimento 1.209 48 - 1.257
Activos financeiros derivados 3.163 401.451 12.201 416.815
Activos disponiveis para venda 20.087 35.287 1.277 56.651
Total do activo 106.481 530.692 30.256 667.429
Passivos de portefélios de negociagdo (42.238) (8.936) (78) (51.252)
Passivos financeiros designados ao justo valor - (82.374) (3.828) (86.202)
Passivo devido a clientes por contratos de investimento (109) (1.570) - (1.679)
Passivos financeiros derivados (2.386) (391.916) (9.114)  (403.416)
Total do passivo (44.733)  (484.796) (13.020)  (542.549)
31 de Dezembro de 2008
Activos do portefdlio de negociagéo 72.120 98.901 14.625 185.646
Activos financeiros designados ao justo valor:

- detidos em conta propria 5.129 32.340 17.073 54.542
- detidos em relacéo a passivos relacionados devidos aos clientes por contratos de investimento 33.554 32.495 608 66.657
Activos financeiros derivados 5.548 956.348 22.906 984.802
Activos disponiveis para venda 14.431 47.448 3.137 65.016
Total do activo 130.782 1.167.532 58.349  1.356.663
Passivos de portefdlios de negociacéo (42.777)  (16.439) (258) (59.474)
Passivos financeiros designados ao justo valor (23)  (73.698) (3.171) (76.892)
Passivo devido a clientes por contratos de investimento (32.640)  (35.935) (608) (69.183)
Passivos financeiros derivados (3.516)  (949.143) (15.413)  (968.072)

Total do passivo (78.956) (1.075.215)  (19.450) (1.173.621)
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)

Activos e passivos financeiros mensurados a justo valor Técnica valorimétrica utilizando
Pregos Inputs
cotados Inputs  significativos

de mercados obsevaveis  n/observaveis
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3) Total
O Banco milhdes £ milhes £ milhdes £ milhes £

31 de Dezembro de 2009

Activos do portefdlio de negociacéo 46.803 42.559 4.444 93.806
Activos financeiros designados ao justo valor:

- detidos em conta propria 9 21.656 5.980 27.645
- detidos em relagdo a passivos relacionados devidos aos clientes por contratos de investimento - - - -
Activos financeiros derivados 13 416.016 13.866 429.895
Activos disponiveis para venda 7.739 27.968 867 36.574
Total do activo 54.564 508.199 25.157 587.920
Passivos de portefdlios de negociacéo (27.967) (5.558) 9) (33.534)
Passivos financeiros designados ao justo valor - (80.924) (2.622) (83.546)
Passivo devido a clientes por contratos de investimento - - - -
Passivos financeiros derivados (13) (408.487) (9.854)  (418.354)
Total do passivo (27.980)  (494.969)  (12.485) (535.434)

31 de Dezembro de 2008

Activos do portefélio de negociagdo 46.029 57.952 12.541 116.522
Activos financeiros designados ao justo valor:

- detidos em conta propria 2 26.131 7.965 34.098
- detidos em relacéo a passivos relacionados devidos aos clientes por contratos de investimento - - - -
Activos financeiros derivados - 978.681 25.004 1.003.685
Activos disponiveis para venda 13.624 43.116 1.162 57.902
Total do activo 59.655  1.105.880 46.672  1.212.207
Passivos de portefdlios de negociacéo (32.547) (6.625) (256) (39.428)
Passivos financeiros designados ao justo valor - (67.841) (2.817) (70.658)
Passivo devido a clientes por contratos de investimento - - - -
Passivos financeiros derivados —  (974.479) (14.618)  (989.097)
Total do passivo (32.547) (1.048.945) (17.691) (1.099.183)

As tabelas acima foram compiladas utilizando as novas defini¢es requeridas pela IFRS7 revista e, como resultado, as classificacdes de activos e passivos
ndo sdo directamente comparaveis as tabelas anteriormente publicadas de mensuragao do justo valor.

A tabela abaixo indica os activos e passivos do Grupo que séo reconhecidos e mensurados ao justo valor desagregado por técnicas valorimétricas e por
tipo de produto.

Activos e passivos financeiros mensurados a justo valor Activos Passivos
Em 31 de Dezembro de 2009 Técnica valorimétrica utilizada Técnica valorimétrica utilizada

Precos Inputs Precos Inputs

cotados Inputs  significativos cotados Inputs  significativos
de mercados obsevdveis n/observaveis  de mercados obsevaveis n/observaveis
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3) (Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £

Commercial real estate loans - - 7.170 - - -
Asset backed products - 34.779 5.840 - (6.165) (2.334)
Other credit products 1 47.202 2.020 - (47.904) (2.827)
Derivative exposure to Monoline insurers - - 2.027 - - -
Non-asset backed debt instruments 72.578 66.936 3.127 (35.760) (73.371) (3.202)
Equity products 28.221 11.772 1.536 (8.788) (13.737) (1.922)
Private equity 73 176 1.978 - - -
Funds and fund-linked products 3.856 5.387 1.241 - (2.049) =
FX products - 24.885 761 - (25.159) (379)
Interest rate products 176  288.718 2.357 - (275.684) (1.775)
Commodity products 1.414 31.562 748 (76) (37.091) (581)
Other 162 19.275 1451 (109) (3.636) =

Total 106.481 530.692 30.256 (44.733)  (484.796)  (13.020)
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Notas as contas
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009

50 Fair value of financial instruments continued

Plano 3 activos financeiros e passivos por classificacdo de balango geral e produto batem

Fm 31 de Dezemhro de 2009 Activns nio-derivadns Passivas nAn-derivadns
Activos Activos

Activos do financeiros Activos Activos do  financeiros Activos
portefélio de  designados a disponiveis  portefélio de designados a disponiveis
negociacao justo valor para venda negociacdo  justo valor para venda

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £ milhdes £
Empréstimos Imobiliarios comerciais - 7.170 - - - -
Produtos suportados por activos 1.840 423 205 (5) (63) 1.106
Qutros produtos de crédito - 92 - - (595) (304)
Exposicéo dos derivados as sequradoras Monoline - - - - - 2.027
Instrumentos de divida suportados por ndo activos 2.461 438 166 (73) (3.081) 14
Produtos de capital proprio 190 - 157 - - (733)
Participacdes privadas 104 1.237 637 - - -
Fundos e produtos vinculados a fundos 1.128 8 105 - - -
Produtos de Forex - - - - - 382
Produtos de taxas de juro - 64 - - (25) 543
Produtos de matérias-primas - 12 4 - (64) 215
Outros 355 1.256 3 - - (163)
Total 6.078 10.700 1.277 (78) (3.828) 3.087

Plano 3 Analise de movimento

As tabelas abaixo resumem os movimentos nos balancos de nivel 3 durante o ano findo a 31 de Dezembro de 2009. As tabelas mostram ganhos e perdas e
incluem as quantias para todos os activos e passivos financeiros transferidos para o nivel 3 durante o ano. As tabelas nao reflectem ganhos e perdas para os activos
e passivos financeiros do nivel 3 que foram transferidos durante o ano. As transferéncias foram reflectidas como se tivessem tido lugar no inicio do ano.

Analise do movimento nos activos e passivos financeiros de Nivel 3

Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009

Activos Passivos  Instrumentos
Activos do financeiros Activos  Passivos do financeiros financeiros
portefdlio de designados disponiveis  portefélio de designados derivados
negociagdo  a justo valor para venda negociagdo  a justo valor liquidos®® Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £
O Grupo
A 1 de Janeiro de 2009 14.625 17.681 3.137 (258) (3.779) 7.493 38.899
Compras 2.021 700 459 (70) (313) 2.334 5.131
Vendas (7.018) (4.875) ) 172 690 (3.548)  (14.588)
Emissdes - - - - (1.343) (1.718) (3.061)
Liquidaces (410) (804) (347) - 763 (100) (898)
Total de ganhos e perdas no periodo
Reconhecido na demonstracéo de receitas
— receitas comerciais (2.290) (3.356) - 27 1.574 (3.516) (7.561)
— outras receitas - (434) (131) - - - (565)
Total de ganhos e perdas reconhecidas em
outros lucros integrais - - (103) - - - (103)
Transferéncias recebidas / enviadas (850) 1.788 (1.729) 51 (1.420) 2.142 (18)
Em 31 de Dezembro de 2009 6.078 10.700 1.277 (78) (3.828) 3.087 17.236
O Banco
A 1 de Janeiro de 2009 12.541 7.965 1.162 (256) (2.817) 10.386 28.981
Compras 751 414 251 ) (110) 1.767 3.071
Vendas (5.875) (1.207) - 171 79 (3.503)  (10.335)
Emissdes - - - - (1.132) (1.074) (2.206)
Liquidactes (159) (465) (114) - 352 (220) (606)
Total de ganhos e perdas no periodo
Reconhecido na demonstracdo de receitas
— receitas comerciais (2.384) (1.277) - 26 1.609 (5.267) (7.293)
outras receitas - 21 (21) - - - -
Total de ganhos e perdas reconhecidas em
outros lucros integrais - - (271) - - - (271)
Transferéncias recebidas / enviadas (430) 529 (140) 52 (603) 1.923 1.331
Total 4.444 5.980 867 9) (2.622) 4.012 12.672
Notas ® Os instrumentos financeiros derivados do Banco, nas tabelas acima, sdo representados
2 Os instrumentos financeiros derivados do grupo, nas tabelas acima, sdo representados numa base de 4.012 milhdes de libras. Numa base iliquida, os activos financeiros
numa base liquida de 3.087 milhdes de libras . Numa base iliquida, os activos financeiros derivados sdo 13.866 milhdes de libras, passivos financeiros derivados sdo 9.854 milhdes
derivados sdo 12.201 milh&es de libras, passivos financeiros derivados séo 9.114 milhdes de libras..

de libras.
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)

A tabela abaixo divulga os ganhos e perdas reconhecidos no periodo resultante dos activos e passivos financeiros de nivel 3 detidos a 31 de Dezembro

de 2009.

Analise do movimento nos activos e passivos financeiros de Nivel 3
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009

Total

(6.848)
(592)

(65)
(7.505)

Activos Passivos  Instrumentos
Activosdo  financeiros Activos  Passivos do financeiros  financeiros
portefdlio de designados disponiveis  portefélio de designados derivados
negociagdo  a justo valor para venda negociagdo  a justo valor liquidos®®
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £  milhdes £
O Grupo
Total de ganhos e perdas detidos a 31 de Dezembro de 2009
Reconhecido na demonstragao de receitas — receitas comerciais (736) (3.034) - 8 (269) (2.817)
- outras receitas - (452) (140) - - -
Total de ganhos e perdas, reconhecidas
em outros lucros integrais - - (65) - - -
Total (736) (3.486) (205) 8 (269) (2.817)
O Banco

Total de ganhos e perdas detidos a 31 de Dezembro de 2009
Reconhecido na demonstragao de receitas

— receitas comerciais (855) (3.026) - 8 (235) (2.725)
- outras receitas - (405) (16) - - -
Total de ganhos e perdas, reconhecidas

em outros lucros integrais - - (279) - - -
Total (855) (3.431) (295) 8 (235) (2.725)

Os movimentos significativos nas posi¢des de nivel 3 durante o ano findo a 31 de Dezembro de 2009 séo explicados abaixo: - As compras de
5,1 mil milhdes de libras compostas principalmente por 1,7 mil milhdes de libras de produtos suportados por activos, 1,5 mil milhdes de libras

de derivados de crédito e 0,6 mil milhdes de libras em produtos de capitais proprios.

(6.833)
(421)

(279)
(7.533)

- As vendas de 14,6 mil milhdes de libras incluem a alienacéo de £7,5 mil milhdes de produtos suportados por activos e exposi¢oes a Monoline, através

da transacgdo Protium. A reestruturacéo da divida da Crescent, divulgada na nota 40, resultou na venda de 1,0 mil milh&es de libras de empréstimos

imobiliarios comerciais e houve vendas adicionais de produtos garantidos por activos no valor de 3,8 mil milhdes de libras e 0,6 mil milhdes de libras de

exposigdes a Monoline durante este periodo.

- As emissoes de 3,1 mil milhdes de libras foram conduzidas por 1,3 mil milhdes de libras em novas notas relacionadas com
crédito e capitais proprios, derivados de crédito e produtos base no valor de £1,7 mil milhdes de libras.

- As perdas de 7,6 mil milhdes de libras nas receitas comerciais foram principalmente atribuidas as desvalorizagdes de 4,4 mil milh&es de libras na
exposicdo ao mercado de crédito, resumidas na Nota 47, a par das desvalorizagcdes em outros produtos garantidos por activos, fundos e outras
seguradoras Monoline. Estas foram compensadas com ganhos nas taxas de juro e produtos de matérias-primas.

- As perdas de 0,6 mil milhdes de libras em outros proveitos foram provocadas pela desvalorizagao e imparidade
dos empréstimos para imobiliario comercial.

- As transferéncias para o nivel 3 deveram-se, em grande parte, a falta de inputs de valorizagdo observaveis para certos titulos, bem como curvas que se

tornaram ndo observaveis para certos produtos derivados.

- As transferéncias do nivel 3 deveram-se, em grande parte, a inputs de valorizagdo ndo observavel que foram considerados insignificantes para a
valorizagdo global de certos instrumentos, particularmente em produtos garantidos por activos de grau de investimento.

N&o houve transferéncias significativas entre o nivel 1 e o nivel 2.

Técnicas valorimétricas

As valorizacgdes baseadas em inputs observaveis incluem instrumentos financeiros como swaps e contratos a prazo, que sao valorizados
utilizando técnicas de atribuicdo de preco padrdo de marcado; e op¢des que sdo normalmente negociadas em mercados onde todos os inputs para
os modelos de atribuicéo de preco padrdo de mercado sdo observaveis.

Os modelos de valorizacéo séo revistos pelo menos uma vez por ano, relativamente a desempenho e calibracdo do modelo. As metodologias de
valorizagdo do presente ano foram consistentes com as dos anos anteriores, excepto nas situagdes indicadas abaixo. Estas metodologias sédo
normalmente utilizadas pelos participantes no mercado.

Os produtos principais cuja valorizagao inclui inputs ndo observaveis sdo descritos abaixo.
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)
Empréstimos Imobiliarios comerciais

Esta categoria inclui empréstimos numa gama de tipos de imobiliario comercial, incluindo retalho, hotéis, escritorios e imoveis
de desenvolvimento.

As valorizacdes séo consideradas ndo observaveis devido a natureza dos instrumentos, feitos a medida, e ao elevado nivel de volatilidade no actual
mercado imobiliario comercial. O justo valor é calculado utilizando uma metodologia de spread ajustado ao risco, desempenhada numa base
empréstimo a empréstimo, considerando caracteristicas como tipo de imével, localizagdo geogréfica, rendimentos, qualidade do crédito e analises ao
desempenho do imoével.

Os inputs da valorizagédo sdo analisados com referéncias aos indices obrigacionistas CMBX e CMBS. Os spreads iniciais tém origem em spreads com
fonte em cotagOes do mercado por tipo de imével e classificados em particdes Financiamento/Garantia (LTV), que so ajustados para notacao de crédito
interna e subordinagdo dos empréstimos. As notagdes de crédito internas usadas no modelo valorimétrico estdo sujeitas a um processo de revisao mensal.
O modelo é calibrado mensalmente com base em cotagdes externas de novos spreads por tipo de imoével na origem e nas Ultimas notagdes de crédito
internas.

A metodologia utilizada difere do periodo anterior, uma vez que foram agora incorporadas as notagdes de crédito internas, factores de risco
adicional e analises ao desempenho dos imdveis. As alteragdes foram feitas para tirar partido dos dados que ficaram disponiveis e para
aperfeicoar a avaliagdo do risco de crédito.

Produtos suportados por activos

Estes séo produtos de divida e derivados que estéo ligados aos fluxos de caixa de um conjunto de activos referenciados. Esta categoria inclui
empréstimos suportados por activos; CDOs (subjacentes em caixa); CLOs; derivados de crédito suportados por activos; titulos suportados por activos
e hipotecas.

Dentro desta populagao, os inputs de valorizagdo s@o ndo observaveis para titulos suportados por activos (ABS) de grau de ndo-investimento; titulos
suportados por hipotecas residenciais (RMBS) ndo-agéncia. As valorizagdes sdo determinadas, usando modelos de fluxo de caixa padréo do sector, que
calculam o justo valor com base nas projeccoes de perdas, pré-pagamento, recuperacdo e taxas de actualizagdo. Estes parametros sao determinados com
referéncia ao desempenho colateral subjacente, pesquisa independente, indices ABX, cotagdes de corretores, negociagdes observaveis em titulos
semelhantes e fontes de fixagao de pregos de terceiros.

A determinagéo dos niveis de parametro tem em conta uma série de factores, como deal vintage, composigao de activos subjacentes (perdas histéricas,
caracteristicas do mutuario, varios atributos de empréstimos, como Financiamento/Garantia (LTV), taxa de esforco e concentragéo geografica, notacoes de
crédito (originais e actuais), alteragdes dos precos dos imdveis e taxas de juro.

Outros produtos de crédito

Estes produtos estdo relacionados com o spread do crédito de uma entidade referenciada, indice ou cabaz de entidades referenciadas. Esta categoria inclui
CDOs sintéticos; CDS single name e index e swaps de cabazes de n-ésimo incumprimento. Dentro desta populacéo, os inputs de valorizagdo sdo néo
observaveis para determinados CDOs sintéticos s CDS com activos de referéncia iliquidos.

Os CDO sintéticos séo valorizados utilizando um modelo que calcula o justo valor com base em parametros observaveis e ndo observaveis, incluindo
spreads de crédito, taxas de recuperacéo, correlagdes e taxas de juro, sendo calibrado diariamente. Para indices de CDOs e CDOs sintéticos de uma s6
tranche com inputs néo observaveis, a correlagéo é definida com referéncia ao mercado de indice de tranches.

Os CDS com activos de referéncia iliquida sdo valorizados utilizando um modelo "tipo-risco" padrédo do sector, que calcula o justo valor da proteccédo do
crédito, utilizando as taxas de juro, spreads do crédito e taxas de recuperagdo dos emissores subjacentes. As taxas de juro sdo observaveis e obtidas a
partir de instrumentos de taxa de juro liquida. Os spreads de crédito sdo ndo observaveis e sdo determinados com referéncia a transacgdes recentes ou
spreads de obrigagdes, a partir de emissdes observaveis do mesmo emissor, ou de outros devedores semelhantes, em substituicéo.

Exposicéo dos derivados as seguradoras Monoline

Estes produtos compreendem titulos, principalmente CLOs, para os quais foi comprada protecgao contra incumprimento. Os spreads de crédito da
contraparte que fornece a proteccao sao ndo observaveis.

As posi¢des dos derivados sdo valorizadas com referéncia ao preco do titulo subjacente. Como o titulo e o derivado estdo cobertos, o valor presente
liquido do derivado aumenta, a medida que o valor presente liquido do titulo diminui. A valorizagdo do derivado ¢ entdo ajustada para reflectir a
qualidade do crédito da contraparte.

Instrumentos de divida suportados por néo activos

Estes sdo titulos do tesouro, titulos de agéncias dos EUA, obrigagdes corporativas, papel comercial, certificados de dep6sito, obrigacdes convertiveis;
moeda divisionaria e outras obrigacdes suportadas por ndo activos. Dentro desta populacéo, os inputs de valorizagdo sdo ndo observaveis para certos tipos
de obrigagdes convertiveis, obrigagdes corporativas e emissdes de moeda divisionaria.

As obrigacdes convertiveis sdo valorizadas utilizando os pregos observados através das corretoras, servigos de informagédo do mercado e actividade
negocial. Os pregos sdo validados através de fontes externas liquidas. Quando as fontes externas liquidas ndo estdo disponiveis, o justo valor é
determinado utilizando um spread para o valor de conversdo do capital, ou o valor da obrigagdo sem a conversdo de capital adicional. O nivel de spread
é determinado com referéncia a activos de substituicao similares. As posicoes sdo valorizadas diariamente.

As obrigagdes corporativas sdo valorizadas numa base de preco, ou utilizando spreads sobre curvas de taxa de juro livres de risco, construidas a partir de
instrumentos liquidos. Quando s&o n&do observaveis, os spreads das obrigacdes séo determinados com referéncia a emissdes, ou, alternativamente, sdo
utilizados spreads de CDS do mesmo emissor como inputs de substituicdo, para se obterem fluxos da caixa actualizados e de acordo com o valor da
obrigacdo. Na auséncia de uma obrigacdo observavel ou spreads de CDS do respectivo emissor, sao aplicados activos de referéncia semelhante ou médias
do sector, em substituigao.

Os certificados de taxa fixa ou flutuante emitidos séo valorizados, em certos mercados emergentes, utilizando modelos que actualizam os fluxos de caixa
futuros esperados. Estes modelos proprietarios calculam o justo valor com base nas taxas de juro observaveis e financiamento ndo observavel ou spreads
do crédito. As taxas de juro sdo derivadas de taxas dos certificados dos bancos e de corretagem. Os spreads de financiamento até cinco anos sao obtidos a
partir de taxas de depdsitos comerciais negocidveis no mercado, em substituicao. Os spreads de financiamento superior a cinco anos sdo determinados
através de extrapolacéo linear.
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)
Produtos de capital préprio

Esta categoria inclui capitais proprios; derivados negociados em bolsa; derivados de capitais proprios OTC; acces preferenciais e contratos por diferenca.
Dentro desta populagédo, os inputs de valorizagdo certos derivados de capitais proprios OTC sdo ndo observaveis.

As valorizacgdes dos derivados de capitais préprios OTC séo determinadas utilizando modelos padrao do sector. Os modelos calculam o justo valor com base
em parametros de input, como precos das ac¢des, dividendos, volatilidades, taxas de juro, curvas de recompra de capitais proprios e, para produtos multi-activo,
correlagdes. Em geral, os parametros de input séo considerados observaveis até as maturidades liquidas que sdo determinadas separadamente, para cada
parametro e instrumento subjacente. Os inputs de modelos néo observaveis sdo definidos através de referenciagéo de instrumentos de mercado liquido e
aplicando técnicas de extrapolagdo, para condizerem com o perfil de risco do portefélio de negociagdo. Estes sdo validados através de servigos de informagéo
de mercado consensuais para 0 mesmo instrumento subjacente ou outro similar. Os modelos séo calibrados diariamente, com base em precos liquidos de
instrumentos de mercado.

Participacoes privadas

Os investimentos de participaces privadas séo valorizados de acordo com as ‘International Private Equity and Venture Capital Valuation Guidelines’. 1sto
requer a utilizagcdo de um namero de referéncias de fixacéo de precos individuais, tais como precos de transacgoes recentes no mesmo instrumento ou
instrumentos similares, analises de fluxo de caixa actualizadas e comparagéo com os lucros multiplos de empresas comparaveis listadas. Os inputs ndo
observaveis incluem estimativas de ganhos, multiplos de empresas comparaveis, actualizagdes comercializaveis e taxas de actualizagdo. Os inputs dos modelos
séo baseados nas condi¢des do mercado a data. A valorizacéo de instrumentos de capital préprio sem cotagéo é subjectiva por natureza. Porém, as metodologias
relevantes sdo aplicadas normalmente por outros participantes no mercado e tém sido aplicadas consistentemente. As valorizagoes totais séo efectuadas
bianualmente, com o portefélio a ser revisto mensalmente para eventos significativos que possam ter um impacto no justo valor.

Fundos e Produtos vinculados a fundos

Esta categoria inclui detengdes em fundos de cobertura, fundos de fundos e derivados de fundos. Os derivados de fundos s&o derivados cujo activo subjacente
podera ser fundos de investimento, fundos de cobertura, indices e portefélios de activos multiplos. Séo avaliados utilizando precos de fundos subjacentes,
curvas de rendimento e outras informacdes de mercado disponiveis.

No geral, as detengdes de fundos sdo valorizadas com base na Gltima valorizagao disponivel recebida do administrador do fundo. Os fundos sdo considerados
ndo observaveis quando o fundo é suspenso, em reducéo, tem uma restricdo sobre o resgate que afecta severamente a liquidez, ou quando o Ultimo Valor do
Activo Liquido (NAV), indicado pelos administradores do fundo, tem mais de trés meses. No caso de detencdes de fundos iliquidos, a valorizacéo ainda tera
em conta todas as informacdes disponiveis em relacdo ao fundo subjacente, ou colecgdo de fundos, e podera ser ajustada relativamente ao desempenho dos
indices de referéncia relevantes. Os precos sdo marcados com base nos dados de valorizagdo disponiveis e quaisquer ajustes sao revistos mensalmente.

Produtos de Forex
Estes produtos séo derivados vinculados ao mercado de negociagao de divisas. Esta categoria inclui contratos a prazo, swaps de Forex e opc¢des de Forex.

Os derivados exoticos séo valorizados utilizando padrdes do sector e modelos proprietarios. O justo valor é baseado em parametros de input que inclui cotagoes
de Forex, taxas de juro, volatilidades de Forex, volatilidades de taxas de juro, correlagdes de taxas de juro de Forex e outros parametros modelo. Os inputs de
modelos ndo observéveis sdo definidos através de referenciacéo de instrumentos de mercado liquido e aplicando técnicas de extrapolag&o, para condizerem com
o perfil de risco do portefélio de negociacéo. Estes sdo validados mensalmente, através de servicos de informagao de mercado consensuais.

Produtos de taxas de juro

Séo produtos com uma compensagao vinculada as taxas de juro como a Libor, por exemplo (London Interbank offer rate), ou taxas de inflagéo e indices. Esta
categoria inclui taxas de juro e swaps de inflacdo; opcOes de swap; caps; floors; opcdes de inflagdo; derivados da taxa base do Banco de Inglaterra e outros
derivados de taxas de juro exoéticas.

A inflagdo estruturada e produtos vinculados a indices imobiliarios séo valorizados utilizando um modelo padréo do sector. O modelo calcula o justo valor com
base em parametros observaveis e ndo observaveis, como niveis de indice de inflacéo, volatilidades e correlagdes obtidas de informagdo de negociagdes, dados
de corretores e analise historica. Os pressupostos e inputs aplicados reflectem os parametros observaveis, como curvas de rendimento, ajustes por interpolagéo
para a natureza sazonal da inflagdo e superficies de volatilidade. O input ndo observavel mais significativo é a correlacdo entre os indices de inflacdo. A
adequacgao dos modelos empregues é revista anualmente.

Os derivados da taxa base do Banco de Inglaterra séo valorizados, utilizando técnicas padréo de fluxos de caixa actualizados. As taxas base a prazo do Banco
de Inglaterra sdo utilizadas como inputs para 0 modelo valorimétrico. Estas taxas de juro a prazo sdo construidas a partir da curva de rendimento da taxa base,
definida a partir dos dados do mercado até cinco anos. Para maturidades acima dos cinco anos, sdo aplicados spreads a substitutos observaveis. A curva de
rendimento da taxa base é actualizada diariamente.

Produtos de matérias-primas

Estes produtos sdo negociados em bolsa e derivados OTC, com base em matérias-primas subjacentes, como metais, petréleo e derivados do petréleo, energia e
gas natural.

Dentro desta populagéo, os inputs de valorizacdo de certos swaps de matérias-primas e op¢des s&o ndo observaveis.

Os inputs de valorizagéo de certos swaps de matérias-primas e opgdes sdo determinados utilizando modelos que incorporam fluxos de caixa actualizados,
modelos Black com nimero limitado de prazos e simulagdo Monte-Carlo. Os modelos calculam o justo valor com base em inputs, tais como curvas a prazo,
superficies de volatilidade e correlagdo dos contetidos. Os inputs ndo observaveis sao definidos com referéncia a produtos observaveis similares, ou aplicando
técnicas de extrapolagéo a partir do mercado observavel. Uma vez que os mercados fecham a horas diferentes, as curvas séo construidas utilizando um spread
como referéncia de mercado primario, de forma a assegurar que todas as curvas sdo valorizadas, utilizando o preco base do mercado dominante.

A frequéncia e método utilizado para calibrar o modelo s&o baseados numa avaliagio de opgdes e pregos de swap observaveis.

Outros

Esta categoria é constituida principalmente de empréstimos a taxa fixa, que sdo valorizados utilizando modelos que actualizam os fluxos de caixa esperados.
Estes modelos calculam o justo valor com base nas taxas de juro observaveis e financiamento ndo observéavel ou spreads do crédito. O financiamento nao
observavel ou spreads de crédito sdo determinados através da aplicacéo de extrapolagdo linear a spreads observaveis.
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)
Ajustamentos ao justo valor

Os ajustamentos principais para modelar ou sistematizar saldos para atingir um justo valor séo
descritos abaixo:

Ajustamentos na avaliagdo do spread

Os portefélios séo avaliados de forma a reflectir o prego de mercado mais vantajoso ao qual o Barclays tem acesso imediato. Nos activos e passivos onde a
empresa ndo é um criador de mercado, 0s pregos intermédios sdo ajustados aos precos de spread. Os factores de ajustamento de spread reflectem a
estratégia de close-out e, para derivados, que sdo geridos com base em portef6lios. O método para determinar o ajustamento de spread para um portefélio
derivado ira, geralmente, envolver uma compensag&o entre posi¢des longas e curtas e o bucketing de risco por exercicio e termo, em conformidade com a
estratégia de hedging. Os niveis de spread derivam de fontes de mercado, como dados dos corretores, e sdo revistos periodicamente. Para os activos e 0s
passivos onde a empresa é um criador de mercado (que é o caso de mercados derivados de capitais proprios, titulos do tesouro e simples), uma vez que o
spread ndo representa o custo da transaccéo, sdo utilizados precos intermédios.

Ajustamentos de avaliagdo de modelos

Os novos modelos utilizados para avaliar as posicoes das empresas sao revistos ao abrigo da Politica de Validagdo do Modelo da empresa. Isto avalia os
pressupostos utilizados na modelagao e recomenda ajustamentos de modelo de valor justo. Tais ajustamentos tém em conta quaisquer limitages de
modelos que podem incluir factores de modelo adicionais, como o desvio de volatilidade, ou incertezas, como taxas de pré-pagamento. Estes
ajustamentos calibram o valor de avaliagdo para valor justo. A magnitude do ajustamento de avaliagéo esta dependente do tamanho do portefélio, da
complexidade do modelo, seja 0 modelo padrdo de mercado ou ndo e em que medida incorpora todos os factores de risco conhecidos. Os modelos e as
recomendacoes de ajustamento de valor do modelo estéo sujeitos a um processo de revisao anual.

Ajustamentos na avaliagdo de crédito e débito

Ajustamentos de Avaliagdo de Crédito (CVAs) e ajustamentos de avaliacdo de Débito (DVAS) sdo incorporados em avaliacdes derivadas para
reflectir o impacto sobre o justo valor do risco da contraparte e a propria qualidade do crédito do Barclays. Esses ajustamentos séo modelados a
partir de derivados OTC em todas as classes de activos.

Probabilidade de Incumprimento (PD) e Perda dado o incumprimento (LGD) séo aplicadas as posi¢des esperadas a nivel da contrapartida para chegar a
um ajustamento de CVA e DVA.

Ajustamentos de avaliagéo de crédito Monoline

A exposicdo esperada é calculada através da simulagéo de perdas por incumprimento sobre os activos subjacentes, calibrado com os parametros de
mercado observaveis e prospec¢ao de pesquisa de mercado. Esta exposicdo é entdo ajustada para qualquer spread entre os pregos dos derivados de
processos de avaliagdo e comparacdo observaveis e exposicao esperada com base no PD e na intervengdo regulatéria.

O PD utilizado para calcular a CVA € derivado a partir de avaliagbes externas comparadas com graus de incumprimento interno e tem base em simulagdes
internas de indices de factores de crédito por denominacdes de regido e industria, calibrado com histérico de série temporal e com previsdo com base em
valores actuais.

A LGD utilizada para calcular o CVA é uma funcéo de dados historicos disponiveis, a qualidade de

crédito monoline e a concentragéo de risco.

Outros ajustamentos de avaliagao de crédito e débito
CVAs e DVAS para exposic¢des ndo-Monoline séo calculados utilizando simulagdo Monte Carlo para gerar um perfil de exposi¢ao esperado.
A exposicao esperada ¢é calculada a um nivel de contraparte ap6s serem aplicadas as compensaces e garantias.

Para as contrapartes com um mercado de crédito observavel, o PD e a LGD séo derivados de precos credit default swap de um Unico agente emissor.
Para todas as outras contrapartes, PDs sdo derivadas de uma combinacdo de curvas de indUstria, indices; precos empréstimo/nota levando em conta
factores geograficos, avaliacOes de crédito internas, pressupostos de perda e dados das agéncias de rating. Quando a curva € inobservavel e o CVA é
significativo para o valor global do derivado subjacente, o valor total do derivativo e seu ajustamento de avaliagdo de crédito associado tem sido
considerado como néo-observavel.

Os CVA néo séo incorporados ao valor justo de determinadas contrapartes em que o mercado nao se aplica uma taxa de crédito. As categorias de
contrapartes excluidas sdo os seguintes:

- Contrapartes fortemente garantidas - isto &, com qualquer contraparte um acordo de garantia com o0 minimo de chamadas semanais e o limite da
garantia mais o valor minimo de transferéncia abaixo de um determinado nivel;

- Alguns soberanos altamente cotados, supra-nacionais e as agéncias governamentais e

- Criadores de mercado - aquando da negociagdo no mercado interbancario com determinadas contrapartes criadoras de mercado com garantia, ndo séo
aplicados spreads da contraparte.

Quando a qualidade de crédito da contraparte e a exposi¢cdo a essa contraparte estdo ligadas, pode surgir o Risco de correlacdo desfavoravel. Nesses
casos, o risco correlagdo desfavoravel sugere que a exposicéo a contraparte provavelmente aumentara a medida que a qualidade do crédito da contraparte
deteriora. A exposigdo ao “Risco de correlagdo desfavoravel” ¢ limitada através de processos de gestdo interna e pregos de negociacéo.
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)

Ajustamentos no crédito proprio

O valor de avaliagdo de notas emitidas que sdo designadas sob a opgao de valor justo IAS 39 é ajustado para reflectir o efeito das alteragdes nos spreads de
crédito proprio.

O ganho ou perda resultante é reconhecido na demonstragéo de resultados.

Para instrumentos de financiamento, tais como notas emitidas, os spreads de crédito sobre titulos emitidos pelo Barclays representam a base mais adequada
para esse ajustamento. No entanto, de 30 de Setembro de 2007 a 20 de Junho de 2009, os spreads dos credit default swaps do Barclays foram utilizados
para calcular o montante de avaliagdo de notas emitidas, uma vez que existiram spreads de crédito proprio observavel insuficientes através de pregos de
negociagao secundarios nos titulos emitidos. De 1 de Julho de 2009, o valor de avaliagdo de notas emitidas foi calculado com spreads de crédito resultantes
de negociacéo secundaria de titulos emitidos pelo Barclays.

Em 31 de Dezembro de 2009, o ajustamento de crédito préprio surgiu da justa valorizagdo de 61,5 mil milhdes de libras de notas estruturadas do
Barclays Capital (31 de Dezembro de 2008: 54,5 mil milh&es de libras). Os spreads de crédito do Barclays melhoraram em 2009, levando a uma perda
de 1.820 milhdes de libras (2008: ganho de 1.663 milhdes de libras) em relagdo ao valor justo das mudangas no crédito préprio. Se o Barclays tinha
calculado o valor de avaliagdo das notas emitidas utilizando credit default swaps em 31 de Dezembro de 2009, o valor justo das mudangas no crédito
proprio teria sido uma perda de 2.448 milhdes de libras ao ano.

O Barclays Capital também usa spreads de credit default swap para determinar o impacto da qualidade de crédito préprio do Barclays sobre o

justo valor dos passivos derivados.

A 31 de Dezembro de 2009, os ajustamentos cumulativos de 307 milhdes de libras (31 de Dezembro de 2008: 1176 milhdes de libras) foram
compensadas com passivos derivados. O impacto destes ajustamentos em ambos os periodos foi mais do que o desvio pelo impacto dos ajustamentos
de avaliacédo de crédito para reflectir a capacidade de financiamento de contraparte que foi compensada com activos derivados.

Ganhos néo reconhecidos em resultado da utilizagdo de modelos valorimétricos

utilizando inputs observaveis

O montante que ainda tem de ser reconhecido nos resultados que se relaciona com a diferenca entre o preco de transacgdo (o justo valor no
reconhecimento inicial) e o montante que teria resultado se modelos valorimétricos utilizando inputs ndo observaveis tivessem sido utilizados no
reconhecimento inicial, menos os montantes subsequentemente reconhecidos, foi o seguinte:

Exercicio findo em 31 de Dezembro O Grupo O Banco
2009 2008 2009 2008

milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

Saldo inicial 128 154 113 130
Adicdes 39 77 19 69
Amortizacéo e quitacdes (68) (103) (62) (86)

Saldo de fecho 99 128 70 113
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)

Anélise de sensibilidade de valorizagdes utilizando inputs
n&o observaveis

Em 31 de Dezembro de 2009 Justo valor Alteracdes favoraveis Alteragdes nao-favoraveis
Total Total Proveitos Capital Proveitos Capital
activos passivos e perdas préprio e perdas préprio
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £
O Grupo
Tipo de produto
Empréstimos Imobiliarios comerciais 7.170 - 429 - (437) -
Produtos suportados por activos 5.840 (2.334) 175 4 (175) 4)
Outros produtos de crédito 2.020 (2.827) 171 - (152) -
Exposicéo dos derivados as seguradoras Monoline 2.027 - 336 - (532) -
Instrumentos de divida suportados por néo activos 3.127 (3.202) 145 2 (141) )
Produtos de capital proprio 1.536 (1.922) 28 il5 (28) (15)
Participagoes privadas 1.978 - 267 73 (339) (95)
Fundos e produtos vinculados a fundos 1.241 - 100 - (100) -
Produtos de Forex 761 (379) B8 - (33) -
Produtos com taxa de juros 2.357 (1.775) 78 - (78) -
Produtos de matérias-primas 748 (581) 36 - (36) -
Outros 1.451 - 52 - (52) -
Total 30.256 (13.020) 1.850 94 (2.103) (116)

Como parte dos processos de gestéo de risco, a analise é realizada sobre os parametros observaveis para gerar uma série de avaliagdes alternativas
razoavelmente possiveis.

O efeito de causar tenséo sobre os pressupostos ndo observaveis a um leque de alternativas razoavelmente possiveis seria aumentar os justos valores em
1,9 mil milh&es de libras (2008: 2,4 mil milhdes de libras) para o Grupo e 1,5 mil milhdes para o Banco ou para diminuir os justos valores em 2,2 mil
milhdes de libras (2008: 3 mil milhdes de libras) para o Grupo e 1,6 mil milhdes para o Banco, com todo o efeito potencial com impacto nos lucros e
perdas em vez dos capitais proprios. A métrica ndo tem sido compensada pelo efeito de hedging.

As tensdes aplicadas tém em conta a natureza das técnicas de avaliagdo utilizadas, bem como a disponibilidade e fiabilidade dos proxies observaveis e
dos dados histéricos.

Em todos os casos, é feita uma avaliacdo para determinar a adequacéo dos dados disponiveis. As metodologias de sensibilidade sdo baseadas num
intervalo, o desvio padrdo ou dados de spread de uma fonte de referéncia fidvel ou um cendrio baseado em visoes alternativas de mercado. O nivel de
mudanca ou os cenarios aplicados séo considerados para cada produto e variaram de acordo com a qualidade dos dados e a variabilidade do mercado
subjacente. A abordagem adoptada na determinacéo dessas sensibilidades evoluiu durante o ano, no contexto da evolucéao das condi¢des de mercado.

Empréstimos Imobiliarios comerciais

Os inputs ndo observaveis incluem mas néo estdo limitados aos spreads originados em cotacdes de mercado, avaliacdes de crédito internas e subordinagdo
dos empréstimos. A sensibilidade é determinada pela aplicacédo de um deslocamento de +/- 6% para cada posigao subjacente com base no maior
movimento de precos ascendentes e descendentes de indices publicados observaveis de natureza semelhante, no periodo anterior de 12 meses.

Produtos suportados por activos

Para RMBS nédo-agéncia e ABS em grau de ndo investimento, a sensibilidade é calculada sobre o0 movimento dos pregos em indices ABX.HE
observaveis. Para os derivados de crédito garantidos por activos, a sensibilidade é calculada sobre os movimentos de precos dentro dos indices
ABX.HE.AAA. A sensibilidade é baseada na média do maior movimento de pregos para cima e para 0 maior movimento de queda dos precos no
periodo de 12 meses anterior.

Outros produtos de crédito

A sensibilidade dos CDO sintéticos é determinada usando avaliagfes com base em diferentes pressupostos para a recuperacéo e mapeamento de
parcelas. A sensibilidade representa o impacto da aplicacéo de diferentes pressupostos de modelagéo. Estes pressupostos do modelo alteram a
distribuicdo das perdas nas negociacdes.

A sensibilidade das avaliagdes do portfélio CDS iliquido é determinado pela aplicagdo de +/- 0,5% de tensdo para 0 DVVO1 para cada activo subjacente
de referéncia. A tensdo baseia-se na oferta e procura de spreads médios observados no mercado de CDS similar.

Exposicao dos derivados as seguradoras Monoline

O input principal observavel na avaliagdo da exposicéo derivada a seguradoras Monoline €é a qualidade de crédito das seguradoras Monoline. A
abordagem para determinar a sensibilidade desvantagem é dependente da qualidade de crédito da seguradora Monoline. Para as seguradoras Monoline
de maior qualidade aplicou-se uma mudanca nas notagdes de crédito interno. Para as seguradoras Monoline de menor qualidade, o impacto foi avaliado
por uma mudanca para taxas de incumprimento e recuperacéo. A taxa de recuperacéo foi definida para 10% e o risco de incumprimento de 100%. Para
avaliar os riscos ascendentes para as seguradoras Monoline, os activos subjacentes sdo flexionados em 3%, com base no movimento mensal médio para
o0 indice LCDX durante o periodo de 12 meses anterior.
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50 Justo valor dos instrumentos financeiros (continuagéo)

Instrumentos de divida suportados por ndo activos

A sensibilidade em obrigacdes convertiveis é determinada pela aplicagdo de +/- 1% de mudanga para cada valor subjacente. A tensdo baseia-se nos
spreads de oferta e procura observados num mercado de titulos similar.

A sensibilidade no portefélio de obrigaces corporativas é determinada pela aplicagdo de um +/- 1% para cada mudanga de valor subjacente. A tensao
baseia-se nos spreads de oferta e procura observados num mercado de titulos similar.

A sensibilidade para as notas de taxa fixa e variavel é calculada usando a +/- 1% mudanca nos
spreads de crédito.

Produtos de capital proprio
A sensibilidade é calculada com base no spread estatistico de servicos de dados consensuais, seja directamente ou através de proxies. A estimativa foi
calculada com um desvio-padrdo dos retornos de consenso.

Participagdes privadas

Os modelos de avaliagdo em causa séo sensiveis a cada um dos pressupostos fundamentais, tais como ganhos futuros projetados, multiplos de
comparacdo, os descontos liquidez e taxas de desconto. Avaliagdo da sensibilidade é estimada pela flexdo de tais pressupostos para niveis alternativos
razoavel e determinar o impacto do resultado da avaliagéo, por exemplo, multiplos de comparagéo para uma série de empresas semelhantes.

Fundos e Produtos vinculados a fundos
A medida de sensibilidade é baseada na observagdo do maior movimento mensal do indice principal fundo de hedge (HFRX) durante o
periodo prévio de dois anos.

Produtos de Forex

A sensibilidade é baseada na disseminacéo de dados estatisticos dos servicos de consenso. A estimativa foi calculada utilizando um desvio-padréo de
servicos de dados consensuais e isto representa 2 desvios padrdo das correlages intermédios.

Produtos de taxas de juro
Para os produtos de inflagdo, a sensibilidade é calculada sublinhando os parametros de correlagéo. A sensibilidade foi determinada pela aplicagdo de
um +/- turno de 8% para o risco de correlacéo e foi baseada na observacéo histérica de niveis de correlagédo em relagdo ao més anterior.

Para derivados de taxa de base, a sensibilidade é baseada em spreads de oferta e procura de taxas de swaps de base. A sensibilidade foi determinada
pela aplicagdo de um +/- 0,125% de mudanca de PVO01 para cada posi¢ao subjacente.

Produtos de matérias-primas

A sensibilidade é determinada através da aplicagdo de valores baseados na variabilidade historica em dois anos. A estimativa foi calculada usando dados
de volatilidade de prospecgéo a curto prazo para gerar um cenario negativo e positivo. As sensibilidades sdo baseadas numa probabilidade de 25% de
ocorréncia em dois anos, tendo 50% da diferenca entre o0 melhor e o pior multiplicado pela exposi¢ao ao factor de risco relevante.

Outros

A sensibilidade para os empréstimos com taxa fixa é calculada utilizando +/- 1% de mudanca nos spreads de crédito.

Quadro de controlo de avaliacao

O processo de verificagdo independente dos precos é um controlo fundamental para garantir a precisao do material de avaliacdo. Procedimentos de
verificacdo de precos cobrem todas as posi¢des do valor justo. Sdo utilizadas fontes de dados que sdo mais representativas do mercado e prontamente
disponiveis. As fontes de dados séo avaliadas contra as seguintes caracteristicas: independéncia, fiabilidade, consisténcia entre as fontes e evidéncias
de que ela representa niveis executaveis. Este processo de controlo ajuda a determinar se os niveis do mercado representam operagdes forgadas que
néo devem ser consideradas na avaliacéo do justo valor.
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51 Reclassificagédo de activos financeiros mantidos para negociagdo

Em 25 de Novembro de 2009, o Grupo reclassificou certos activos financeiros, inicialmente classificados como detidos para negociagédo que foram
considerados ndo detidos para fins comerciais, e, portanto, considerados como empréstimos e contas a receber. Os activos reclassificados compreendem
Obrigacdes de Empréstimo Garantido (CLO), contra a qual o grupo deteve proteccdo de crédito com contrapartes monoline classificadas abaixo do grau de
investimento.

Como no 25 de Novembro, os activos tinham um valor de avaliacéo de 8.027 milhGes de libras. As taxas de juro efectivas sobre estes activos foram
de 0,50% para 2,99% de juros ndo descontados e fluxos de caixa principais de 8.769 milhdes de libras.

No periodo antes da reclassificagdo, 1,5 mil milhdes de libras de ganhos de valor justo foram reconhecidas na demonstragéo dos resultados
consolidados. Desde o 25 de Novembro, os paydowns e os vencimentos de 26 milhdes de libras, juntamente com os movimentos cambiais
estrangeiros e sobre os juros acumulados resultou num valor contavel em 31 de Dezembro de 2009, 8.099 milhdes de libras.

O valor contavel dos titulos reclassificados em 2008 em empréstimos e créditos diminuiu de 3986 milhdes de libras a 1.279 milhdes de libras,
principalmente como resultado de paydowns e vencimentos dos titulos subjacentes de 2.733 milhdes de libras. Nenhum prejuizo foi identificado em
tais titulos.

A tabela seguinte apresenta um resumo dos activos reclassificados de detidos para negociagéo para
empréstimos e adiantamentos.

Em 31 de Dezembro Em 31 de Dezembro
2009 2008
Valor Justo Valor Justo

Contabilistico valor  Contabilistico valor
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £

O Grupo e 0 Banco
Activos de negociagao reclassificados para empréstimos e contas a receber

Reclassificagdo a 25 de Novembro de 2009 8.099 7.994 - -
Reclassificagdo a 16 de Dezembro de 2008 1.279 1.335 3.986 3.984
Total de activos financeiros reclassificados para empréstimos e contas a receber 9.378 9.329 3.986 3.984

Se as reclassificagdes ndo tivessem sido efectuadas, a demonstracdo de resultados do Grupo para 2009 teria incluido perdas de justo valor ndo realizado nos
activos de negociagao reclassificados no valor de 49 milhdes de libras (2008: 2 milhdes de libras).

Apos a reclassificacéo, os activos financeiros reclassificados contribuiram com 192 milhdes de libras (2008: 4 milhdes de libras) para receita de juros.
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52 Gestdo de Capital

O Barclays opera um modelo de gestdo de capital centralizado, que considera o capital econémico e regulamentar. A estratégia de gestdo de capital &
continuar a maximizar o valor do capital através da optimizagao do nivel e diversidade dos recursos de capital. As decisdes sobre a alocagao dos recursos
de capital sdo conduzidas como parte do relatério de planeamento estratégico.

Os objectivos de gestéo de fundos préprios do Grupo séo:

Manter recursos de capital suficientes para satisfazer os requisitos minimos regulamentares de capital definidos pelos requisitos da FSA e do
Federal Reserve Bank dos EUA de que uma holding esteja “bem capitalizada”.

- Manter recursos de capital suficientes para apoiar o Risk Appetite (Apetite de risco) e os requisitos de
capital econémico do Grupo.

- Suportar a notacéo de crédito do Grupo
- Garantir que as subsidiérias regulamentadas localmente conseguem satisfazer os seus requisitos minimos de capital.

- Alocar capital as empresas e apoiar os objectivos estratégicos do Grupo, incluindo a optimizagéo de recursos sobre o capital econémico e
regulamentar.

Requisitos Externos de Capital Regulamentar

O Grupo esta sujeito aos requisitos minimos de capital impostos pela Financial Services Authority (FSA), no seguimento das directrizes
desenvolvidas pelo Comité da Basileia sobre Supervisao Bancéria (o0 Comité da Basileia) e implementadas no Reino Unido através da Directivas da
Unido Europeia.

Nos termos da Basel II, em vigor desde 1 de Janeiro de 2008, a FSA aprovou a utilizagdo por parte do Grupo das abordagens avancadas a
gestdo do crédito e do risco operacional. Os requisitos de capital do Pilar 1 sdo gerados utilizando os modelos de risco do Grupo.

Nos termos do Pilar 2 da Basel 11, o Grupo esta sujeito a um requisito de capital regulamentar global baseado na orientagdo de capital individual
(“ICG” — Individual Capital Guidance) recebida da FSA. A ICG impde requisitos de capital adicionais que excedem os dos requisitos de capital
minimo do Pilar 1.

Fora do Reino Unido, o Grupo tem operacdes (e reguladores principais) localizadas na Europa continental, em particular na Franca, Alemanha,
Espanha, Portugal e Italia (bancos centrais locais e outras autoridades reguladoras); Asia Pacifico (varias autoridades reguladoras incluindo a
Autoridade Monetaria de Hong Kong, a Agéncia de Servicos Financeiros do Japao, e a Autoridade Monetéria de Singapura); Africa, onde as
operagdes do Grupo estdo sedeadas em Joanesburgo (Banco de Reserva Sul-Africano e o Conselho de Servigos Financeiros (FSB)) e nos Estados
Unidos da América (Conselho de Governadores do Fundo de Reserva Federal (FED) e a Comisséo de Valores e Bolsa).

O Grupo faz a gestéo dos seus recursos de capital de forma a garantir que as entidades do Grupo sujeitas a regulamentos locais de adequacéo de capital
em paises individuais cumprem os requisitos de capital minimo. A direcgdo local faz a gestdo da conformidade com os requisitos de capital regulamentar
minimo da entidade subsidiaria com reporte as Comissoes locais de Activo e Passivo e a Comisséo do Tesouro, consoante necessario.

Capital Regulamentar
O quadro abaixo fornece detalhes dos recursos de capital regulamentar geridos pelo Grupo.

Basel Il Basel |
2009 2008
milhdes £ milhdes £
Total do capital elegivel de Tier 1 49.722 37.101
Total do capital elegivel de Tier 2 14.620 22.356
Total de deducdes (880) (964)

Total de recursos de capital liquidos 63.462 58.493
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53 Relatorio segmentado
A seccéo que se segue analisa o desempenho do Grupo por empresa. Para fins de reporte e gestdo em 2009, o Barclays estava organizado nos
seguintes agrupamentos de empresas:

Global Retail e Commercial Banking
- Retail Banking Reino Unido

- Barclays Commercial Bank

- Barclaycard

- GRCB - Europa Ocidental

- GRCB — Mercados Emergentes

- GRCB — Absa

Investment Banking e Investment Management
- Barclays Capital

- Barclays Global Investors

- Barclays Wealth

Head Office Functions e Outras Operagdes

Retail Banking Reino Unido

O Retail Banking Reino Unido inclui Clientes Particulares, Home Finance, Local Business, Financiamento ao Consumo e Barclays Financial Planning.
Este conjunto de negdcios visa construir relagdes mais amplas e mais profundas com os clientes particulares e empresariais através da oferta de uma
ampla gama de produtos e servigos financeiros. Os Clientes Particulares e Home Finance déo acesso a produtos de poupancas e contas correntes,
hipotecas Woolwich e generalidade de seguros. O Financiamento ao Consumo disponibiliza empréstimos nédo garantidos e produtos de protecgéo e o
Barclays Financial Planning oferece consultoria e produtos de investimento. O Local Business oferece servigos bancarios, incluindo transferéncia de
dinheiros, a pequenas empresas.

Barclays Commercial Bank

O Barclays Commercial Bank oferece servigos bancarios a organizagdes com um volume de negécios anual superior a 1 milh&o de libras. Os clientes sdo
servidos através de uma rede de especialistas em relagdes e do sector industrial que oferecem solugdes construidas a partir de um conjunto completo de
produtos, suporte, competéncia e servigos bancarios, incluindo recursos especializados de locagéo e financiamento de activos. Os clientes tém também
acesso a produtos e competéncias de outros negécios do Grupo, particularmente o Barclays Capital, Barclaycard e Barclays Wealth.

Barclaycard

O Barclaycard é uma empresa de cartdes de crédito multimarca e de financiamento ao consumo que processa também pagamentos de cartdes para retalhistas e
grossistas e emite cartSes de credito e de débito a clientes empresariais e ao Governo do Reino Unido. E uma das empresas de cartdes e credito lider na Europa e
conta com uma presenca crescente nos Estados Unidos da América e Africa do Sul.

No Reino Unido, a Barclaycard inclui a Braclaycard UK Cards, Barclaycard Partnerships, Barclays Partner Finance e a
FirstPlus.

Fora do Reino Unido, a Barclaycard oferece cartées de crédito nos Estados Unidos, Alemanha, Africa do Sul (através da gestdo do portefdlio de cartdes
de crédito da Absa) e na regido escandinava, onde o Barclays opera através da Entercard, uma joint venture com o Swedbank.

A Barclaycard trabalha em estreita cooperagdo com outras partes do Grupo, incluindo o Retail Banking Reino Unido, Barclays Commercial Bank e
GRCB - Europa Ocidental e GRCB - Mercados Emergentes, para impulsionar as suas capacidades de distribuicéo.

Global Retail e Commercial Banking — Europa Ocidental

A GRCB - Europa Ocidental inclui o Barclays Global Retail e Commercial Banking, bem como as operagdes da Barclaycard em Espanha, Italia,
Portugal, Franca e

Russia. A GRCB - Europa Ocidental serve os clientes através de uma série de canais de distribuicdo. A GRCB - Europa Ocidental oferece uma série
de produtos, incluindo hipotecas de retalho, contas a ordem e a prazo, financiamento comercial, financiamento ndo garantido, cartoes de crédito,
investimentos e seguros que servem as necessidades dos clientes de retalho, afluente massivo e empresariais

Global Retail e Commercial Banking - Mercados Emergentes

A GRCB - Emerging Markets serve clientes da banca de retalho e comercial, em Botswana, Egipto, Gana, india, Quénia, Mauricias, Paquisto,
Seychelles, Tanzania, Uganda, Emirados Arabes Unidos, Zambia, Indonésia e, Zimbabwe. Através de uma rede de mais de 683 pontos de
distribuicdo e 1023 ATM, oferecemos a 3,7 milhdes de clientes e clientes uma gama completa de produtos e servigos. Isso inclui as contas
correntes, poupanga, investimentos, hipotecas e empréstimos garantidos e ndo garantidos.

Global Retail e Commercial Banking — Absa

GRCB - Absa representa a consolidacao da Absa do Barclays, excluindo a Absa Capital e Absa Card que se encontram incluidas como parte do Barclays
Capital e Barclaycard, respectivamente. A Absa Group Limited é uma organizacao sul-africana de servigos financeiros que serve clientes particulares,
comerciais e empresariais com predominancia na Africa do Sul. A GRCB — Absa serve clientes de retalho através de uma série de canais de distribuigio e
oferece uma gama completa de servigos bancarios, incluindo contas a ordem e a prazo, hipotecas, financiamento a prestacdes, cartdes de crédito, produtos
de banca, seguros e servicos de gestdo de patriménio. Oferece também solucdes empresariais personalizadas para clientes comerciais e grandes empresas.
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53 Relatério segmentado (continuacéo)
Barclays Capital

O Barclays Capital é a divisdo de banca de investimento do Barclays que oferece aos clientes grandes empresas, institucionais e estatais solugdes para
as suas necessidades de gestéo de risco e financiamento.

O Barclays Capital serve uma ampla variedade de necessidades de clientes, abrangendo consultoria estratégica e M&A; angariagdo de capital de
rendimento fixo e capital proprio e financiamento a empresas; e gestdo do risco em operagdes cambiais, taxas de juro, valores mobiliarios e produtos
base.

As actividades estdo organizadas em trés areas principais: Global Markets, que inclui produtos base, produtos de crédito, valores mobiliarios, operagdes
cambiais, e produtos de taxa de juro; Investment Banking, que inclui consultoria a empresas, Fusdes e Aquisi¢des, angariagdo de capital de rendimento fixo
e capital proprio e financiamento a empresas; e Investimentos de Capital e Participagdo Privada. O Barclays Capital inclui a Absa Capital, a empresa de
banca de investimento da Absa. O Barclays Capital trabalha em estreita cooperagdo com todas as outras partes do Grupo para impulsionar sinergias de
relagdes com o cliente e capacidades de produtos.

Barclays Global Investors

A maioria dos negdcios BGI, que foi anteriormente relatado como um segmento de negécio distinto, foi vendido em 01 de Dezembro de 2009 para
BlackRock, Inc., e representa operacdes descontinuadas do Grupo. As operagdes de continuagdo de BGI divulgados na analise segmentéria representam
obrigacdes residuais sob o regime de suporte em dinheiro e encargos associados de suporte a liquidez e, a partir de 01 de Dezembro de 2009, incluindo
19,9% do Grupo no interesse em curso na BlackRock, Inc. Este investimento é contabilizado como a disposic8o para investimento de capital de venda,
sem dividendos a receber durante 2009.

Barclays Wealth

O Barclays Wealth esté ao servico de clientes privados e intermediarios de todo o mundo, fornecendo sistemas bancarios internacionais e
privados, servicos fiduciarios, gestdo de investimentos e corretagem.

O Barclays Wealth trabalha em estreita cooperacédo com todas as outras partes do Grupo para impulsionar sinergias de relages com
o cliente e capacidades de produtos.

Head Office Functions e Outras Operagdes
A Head Office Functions e Outras Operagdes incluem as fungdes da sede e de suporte central, empresas em transigao e ajustamentos intra-segmentos.

As fungdes de sede e suporte central incluem as seguintes areas: Gestéo executiva, Financiamento, Tesouro, Negdcios empresariais, Recursos humanos,

Estratégia e planeamento, Auditoria interna, Juridico, Secretariado empresarial, Propriedade, Fiscal, Conformidade e risco. Os custos incorridos em
nome das empresas sdo cobrados as mesmas.

Empresas em transicéo relacionadas principalmente com determinados portefélios de financiamento que séo geridos a nivel central com o objectivo de
maximizar a recuperagao dos activos.
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53 Relatério segmentado (continuacéo)

Em 31 Dezembro
de
2009

Reino Unido Barclays
Retail Commercial
Bancos
milhdes £

Banking
milhdes £

Juros recebidos de

clientes externos 2421 1.568
Outros proveitos e

ganhos de clientes externos 1.550 1.096
Proveitos de clientes

externos pagamento de

créditos de seguros 3.971 2.664
Lucro intra-segmentos 14 89
Total de proveitos e

ganhos ap6s pagamento

de créditos de seguros 3.985 2.753
Débitos de imparidade e

outras provisdes de crédito (936) (974)
Despesas segmentadas:

- externas (2.187) (838)
Despesas intra-segmentos (253) (192)
Total de despesas (2.440) (1.030)
Quota nos resultados das

empresas associadas e

comuns apds impostos 3 -
Lucros por alienacdo de

subsidiarias empresas

associadas e comuns - -
Ganhos em aquisicBes - -
Lucros antes de impostos

dos segmentos da empresa 612 749
Informagé&o adicional

Depreciacdo e amortizagéo 146 69
Perdas por imparidade

— imobilizagBes incorporeas 4 1
Imparidade do goodwill - 1
Investimentos em empresas

associadas e comuns 2 (1)
Total do activo 105.344 75.605
Total do passivo 102.934 68.108

Nota

Barclays
card
milhdes £

GRCB —

2.573

1.456

4.029
13

4.042

(1.798)

(1.440)

(54)
(1.494)

761

133

17

®)
30.286
5.543

Western

Europe

milhdes £

1.083

640

1.723

1.723
(667)

(1.318)
205

(1.113)

157
26

130

110

88

64.200
48.049

GRCB —
Emerging
\WEWGEH
milhdes £

765

280

1.045

1.045
(471)

(934)

(852)

24

(254)

7

11.889
9.836

a As operagdes descontinuadas das empresas Barclays Global Investors serdo divulgadas na Nota 39.

GRCB -
Absa
milhdes £

1.385

1.166

2.551
@

2.549
(567)

(1.743)
274

(1.469)

Q)

®

506

143

34

45.846
25.769

Barclays
Capital
milhdes £

1.002

10.097

11.099
526

11.625
(2.591)
(6.559)

(33)
(6.592)

22

2.464

452

170

1.019.259
951.192

Head Office
functions
and other

operations
milhdes £

Total
Continuing

Operations
milhdes £

Barclays
Global
Investors*
milhdes £

Barclays
Wealth
milhdes £

37) 470 439 11.669
76 966 98 17.425
39 1436 537 29.094

1 (103)  (538) -
40 1.333 (1)  29.094
- (1)  (16)  (8.071)

2 (1015)  (680) (16.712)
(19) (123) 113 -
(17)  (1.138)  (567)  (16.712)
- - 1 34
@) 1 7 188
_ _ - 26
22 145  (576) 4559
- 51 25 1.206

- - 1 27

- - - 1

_ - 134 422
5404 15146 6169 1.379.148
416 41.648 66.954 1.320.449
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53 Relatorio segmentado (continuacéo)

Em 31 Dezembro Head Office
de Reino Unido  Barclays GRCB — GRCB — Barclays functions
2008 Retail Commercial Barclays ~ Western Emerging GRCB-  Barclays Global  Barclays and other

Banking Bancos card Europe \EWEH Absa Capital Investors® Wealth operations Total
milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhdes £ milhGes£ milhdes£ milhdes £ milhdes£ milhdes£ milhdes £

Juros recebidos de clientes externos 2.816 1.589 1.677 831 621 1.223 2.026 (52) 496 188 11.415
Outros proveitos e ganhos

de clientes externos 1.702 1.068 1.492 627 373 946 2.989 (26) 914 (347) 9.738

Proveitos de clientes

externos, pagamento de

créditos de seguros 4518 2.657 3.169 1.458 994 2.169 5.015 (78) 1410  (159) 21.153
Lucro intra-segmentos (36) 88 50 ®3) - 29 216 6 (86) (264) -

Total de proveitos e
ganhos ap6s pagamento

de créditos de seguros 4.482 2.745 3.219 1.455 994 2.198 5.231 (72) 1324  (423) 21.153
Débitos de imparidade e

outras provisdes de crédito (602) (414) (1.097) (297) (165) (347) (2.423) - (44) (30) (5.419)
Despesas segmentadas:

- externas (2.138) (934) (1.405) (1.139) (825) (1.576) (3.789) (256) (809) (516)  (13.387)
Despesas intra-segmentos (381) (129) 17) 179 137 271 15 (18) (126) 69 -
Total de despesas (2.519) (1.063) (1.422) (960) (688) (1.305) (3.774) (274) (935) (447)  (13.387)

Quota nos resultados

das empresas associadas

e comuns apds impostos 8 (2) 3) - - 5 6 - - - 14
Lucros por alienacdo

de subsidiarias, empresas

associadas e comuns - - - - - 1 - - 326 - 327

Ganhos em aquisicoes - - 92 52 - - 2.262 - - - 2.406

Lucros antes de impostos

dos segmentos da empresa 1.369 1.266 789 250 141 552 1.302 (346) 671 (900) 5.094

Informacé&o adicional

Depreciacdo e amortizagéo 111 69 114 75 52 117 272 1 40 31 882

Perdas por imparidade

— imobilizagBes incorpéreas - - - - - - - - 3) - ®3)

Imparidade do goodwill - - 37 - - - 74 1 - - 112

Investimentos em empresas

associadas e comuns 1 3) (13) - - 84 150 - - 122 341

Total do activo 101.422 84.038 30.930 65.521 13.870 40.397 1.629.126 71.342 13.280  3.103 2.053.029

Total do passivo 104.640 64.997 3.004 37.632 10.135 20.720 1.603.093 68.372 45846 51.016 2.009.455
Nota

a As operacoes descontinuadas das empresas Barclays Global Investors serdo divulgadas na Nota 39.
b Os niimeros foram novamente declarados para o Barclays Russia, que foi transferida da GRCB — Mercados Emergentes para
GRCB - Europa Ocidental em 2009.
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Notas as contas
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2009

53 Relatério Segmentado

(continuacéo)

Receitas por produtos e servigos

Detalhes das receitas a partir de clientes externos por produto ou servico seréo revelados em Notas 2 a 6 nas
paginas 40 a 42.

Informac&o geografica
(i) Abaixo encontra-se uma analise geogréafica de receitas de clientes externos:

Operagdes continuadas
Atribuidas ao Reino Unido
Outro da Unido Europeia
Estados Unidos

Africa do Sul

Outros em Africa

Resto do Mundo

Total

Operagdes descontinuadas
Atribuidas ao Reino Unido
Outro da Unido Europeia
Estados Unidos

Resto do Mundo

2009 2008 |
milhdes £ milhdes £

12.821 11.912
4.397 3514
5547 (471)
2.980 2.618

917 1.015
2.432 2.565
29.094 21.153
432 319
100 119
1.084 1.181
247 297

Nao existem paises individuais incluidos em Outros paises da Uni&o Europeia, Africa e Resto do Mundo que contribuam com mais de 5% de proveitos e

ganhos de clientes externos:



