Banco de Portugal

Carta-Circular n° 6/2002/DET, de 13-02-2002

ASSUNTO: Troca de notas euro com curso legal, mutiladas ou danificadas

Em sequéncia da decisdo do BCE de 3 de Dezembro de 2001, leva-se ao conhecimento de V.* Exas de
que o Banco de Portugal trocara as notas mutiladas ou danificadas, com curso legal, denominadas em
euro, nos seguintes casos e condicdes:

1.° - Casos passiveis de troca:

a) quando as notas apresentem mais de 50% da sua area total;
b) quando as notas apresentem menos de 50% da sua area total, mas seja provado que as partes
em falta foram destruidas;

2.° - Condicdes a observar para efeitos de troca:

a) em caso de divida sobre a legitima titularidade ou autenticidade das notas, mediante a
identificagdo do requerente;

b) No caso das notas se apresentarem contaminadas, impregnadas ou manchadas com tinta,
desde que acompanhadas com explicag@o sobre o tipo de mancha;

¢) No caso de notas manchadas ou descoloradas por efeitos de activagdo de dispositivos anti-
roubo, desde que apresentada declaracdo pelas entidades que intervenham a titulo
profissional na manipulag¢do de notas — Instituigdes de Crédito, Empresas de Transportes de
Valores e Casas de Cambio - sobre a causa e tipo de descoloragdo.

d) No caso de delito, ou suspeita de delito, ou de que as notas foram intencionalmente
danificadas ou mutiladas, as mesmas deverdo ser retidas contra recibo e apresentadas as
autoridades competentes.

3.° - Taxa a aplicar para a troca de notas mutiladas ou danificadas

a) Nos casos em que as notas tenham ficado mutiladas ou danificadas devido a utilizagdo de
dispositivos anti-roubo o Banco de Portugal procedera a cobranga de uma taxa as entidades
referidas no n® 2 alinea c), quando tais entidades solicitarem ao Banco a substitui¢do das
notas em causa.

b) O montante da referida taxa ¢ de 10 céntimos por cada nota de Euro mutilada ou danificada.

c) Esta taxa so € aplicavel se forem apresentadas para troca pelo menos 100 notas de banco
mutiladas ou danificadas e recai sobre todas as notas de banco trocadas.

d) Nio hé lugar a cobrancga de taxas em caso de mutilagéo ou danos sofridos pelas notas de Euro
em resultado de tentativa de roubo ou furto.

4.°- Disposi¢oes finais

A presente Decisdo vigora desde o dia 1 de Janeiro de 2002.

Enviada a:
Bancos, Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, Caixa Econémica Montepio Geral, Caixa Geral de Depdsitos e Caixas
Econdmicas.



