Banco de Portugal

Carta-Circular n° 5/2008/DET, de 16-1-2008

ASSUNTO: I dentificacdo de contas bancarias €/ou de outros activos financeiros no &mbito da
sucessdo “ mortis causa’

1. Enquadramento

Reconhecendo que a obtencéo de informacdo sobre a existéncia de activos, designadamente saldos de
contas bancarias e de outras aplicacfes financeiras é uma tarefa que se reveste, ndo raro, de alguma
dificuldade, designadamente quando desenvolvida no &mbito da sucessdo “mortis causa”, o Banco de
Portugal vai proceder & difusdo pelo sistema bancério de pedidos de informagdo que Ihe sgjam
apresentados por particulares, tendentes & identificagdo de contas bancérias e/ou de outros activos

financeiros relativamente a titulares falecidos.

Apenas se considera a sucessdo por morte do titular das contas bancarias €/ou outros activos
financeiros como motivo atendivel para o Banco de Portugal proporcionar este servico de difusdo,
tendo legitimidade para a ele recorrer unicamente o “cabega-de-casal”.

A difusdo dos pedidos de identificacdo de contas bancarias e/ou de outros activos financeiros
relativamente a titulares falecidos efectuar-se-a aproveitando os canais ja hoje utilizados para a
difusdo pelo sistema bancério de Oficios provenientes de entidades judiciérias e de outras entidades
publicas, servigo que o Banco de Portugal assegura no &mbito de dever de cooperacdo que tem para
com estas entidades.

Sem pregjuizo de outras formas de acesso ao servico, o Banco de Portugal vai privilegiar a recepcéo
dos pedidos em utilizagdo de uma solugdo electronica disponibilizada para o efeito no Portal do
Cliente Bancario [www.clientebancario.bportugal .pt].

2. Difusdo dos pedidos

Os pedidos de identificacdo de contas bancarias €/ou de outros activos financeiros serdo difundidos
pelas Ingtituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal,
gue estejam autorizadas a receber valores em deposito, doravante designadas I nstituicdes.

3. Operacionalizacdo do servigo

O Banco de Portugal disponibilizard, no Portal do Cliente Bancario, um formulario designado
“Pedido de localizacdo de activos financeiros em caso de morte dos respectivos titulares’ (anexo
a presente Carta Circular), que permitira quer o preenchimento e o envio electronico do pedido, quer a
suaimpressao e posterior envio do pedido por correio.

A operacionalizagdo do servico obedecera a seguinte tramitacao:

a) O requerente (“cabeca-de-casal”) preenche o formulario, cujos campos sdo de preenchimento
obrigatdrio, de forma a facilitar o processo de andlise e tratamento dos pedidos, tanto por parte
do Banco de Portugal, como posteriormente por parte das Institui¢cbes, dada a exigéncia de
enunciacdo de um conjunto de elementos de informagéo considerados relevantes,

b) O preenchimento do formulario, nos termos em que € solicitado, funcionara, para aém de
demonstragdo da legitimidade do requerente (em observancia do principio da verdade
declarativa), como elemento dissuasor de utilizagbes abusivas deste servigo, atento o nivel de
informacdo que é exigido;

C) O requerente ndo tera que anexar quaisquer documentos justificativos do pedido, podendo ter
que fazé-lo, numa segunda fase, caso e quando |he sgja solicitado pelas I nstituicoes;

d) O Banco de Portugal fard uma primeira triagem, necessariamente simplificada, que consistira
na verificagdo da regularidade do pedido (i.e: se 0 motivo é a sucessdo por morte e se 0
requerente se apresenta como “cabeca-de-casal”) e se o formuldrio esta integralmente
preenchido, apds o que fard a sua difusdo pelas Instituicles, exclusivamente por via electronica;

€) As respostas e/ou pedidos de esclarecimento, bem como o pedido de elementos adicionais
(p.ex: solicitagdo de documentos oficiais justificativos), deverdo ser remetidos e/ou solicitados
pelas I nstitui¢cbes directamente ao requerente;



f) O Banco de Portugal disponibilizara este servico de difusdo sem qualquer custo para os
requerentes, ndo sendo por isso de admitir o débito por parte das InstituicGes de qualquer
despesa (ainda que a titulo de expediente ou outras anal ogas) ao Banco de Portugal .

4. Delimitacdo de responsabilidades do Banco de Portugal

O Banco de Portugal actua neste processo a titulo de mera colaboracdo, facilitando a difusdo do
pedido pelas InstituicBes autorizadas a receber valores em depdsitos; a estas Instituicdes cabe, em
Ultima instancia, a responsabilidade pela afericdo da regularidade do pedido formulado pelo
requerente e da consequente decisdo final sobre essa pretensdo, ndo podendo, em circunstancia
alguma, ser atribuidas ao Banco de Portugal quaisquer responsabilidades por violagdo do dever de
segredo.

5. Disposi¢esfinais

Eventuais pedidos de esclarecimento quanto ao teor desta Carta-Circular deverdo ser remetidos para:
Banco de Portugal
Departamento de Emissdo e Tesouraria
Apartado 81

2584-908 Carregado
Telefone: 351 263856531

Anexo:
Formulario —“Pedido de localizagao de activos financeir os em caso de morte dos respectivostitulares’.

Enviada a:
InstituicBes de Crédito, Sociedades Financeiras, Outras Sociedades Financeiras e Sociedades Gestoras de Participacdes Sociais.



PEDIDO DE LOCALIZAGAO
DE ACTIVOS FINANCEIROS

Em caso de morte dos respectivos titulares

Banco de Portugal

UROSISTEMA

ATENGAO:
Use esferografica e escreva com letras mailsculas legiveis. Leia a folha de instruges em anexo para o correcto
preenchimento do formulario.

1. IDENTIFICAGAO DO REQUERENTE

Nome: Telefone:
Morada:

Localidade: Cod. Postal: __ -

N2 Bl [J ou Passaporte []: Emiticlo em: Por:

Numero de Identificagdo Fiscal: Cédigo da Reparticéo de Financas:

Qualidade em que se apresenta:

Relagéo de parentesco, ou outra, com o autor da sucesséo:

2. IDENTIFICAGAO DO AUTOR DA SUCESSAO

Nome :
N2 Bl [] ou Passaporte []: Emitido em: Por:
Numero de Identificagdo Fiscal: Cadigo da Reparticéo de Finangas:

3. JUSTIFICACAO DO PEDIDC

Data do ohito do autor da sucesséo:

Local e data da escritura de habilitagéo de herdeiros:

Declaro que os elementos de informagéo que presto correspondem a verdade e que li, entendi e aceito sem
reservas as condigoes de utilizagao deste servigo.

Data: Assinatura:

Nota:

Em caso de morte dos respectivos titulares, o Banco de Portugal disponibiliza o senvigo gratuito de difusdo, pelas
“Instituicdes autorizadas a receber valores em depdsito” estabelecidas em territério nacional, dos pedidos de
localizagdo de activos patrimoniais, que |he sejam apresentados pelo ‘“cabega-de-casal”, com indicagdo dos
elementos de informagéo acima enunciados.

As respostas aos pedidos de informagdo difundidos pelo Banco de Portugal, a sua falta ou imperfeigdo, sdo da
exclusiva responsabilidade das InstituicSes, cabendo a estas o cumprimento das obrigaces de segredo a que estdo
adstritas.




Banco de Portugal

FOLHA DE INSTRUGOES

ROSISTEMA

Atencdo: Todos os campos do formulario sdo de preenchimento obrigatorio.

1. IDENTIFICAGAC DO REQUERENTE

Coloque o seu nome completo;

Cologque a sua morada completa, incluindo o codigo postal, bem como um nimero de telefone (ou telemovel) de
contacto;

Indique o seu nimero de Bl ou de Passaporte, a data de emisséo e a entidade responsavel pela emissdo (Arquivo de
|dentificacdo de __ ou Governo Civilde ___ );

Indique o seu nimero de identificagéo fiscal (NIF) e o codigo da sua Reparticdo de Financas;

Indique em que qualidade se apresenta (so sera dado provimento aos pedidos cujo requerente seja o “‘cabega-de-
casal’);

Indique a sua relagdo de parentesco, ou outra, com o autor da sucessao (neste caso a pessoa falecida de cuja

localizagéio de eventuais activos financeiros se pretende obter informagéo).

2. IDENTIFICAGAO DO AUTOR DA SUCESSAO

Cologue o0 nome completo do autor da sucesséo;
Indique o numero de Bl ou de Passaporte, a data de emissio e a entidade responsavel pela emisséo (Arquive de
|dentificagéo de ou Governo Civil de ) do autor da sucesséo;

Indique o niimero de identificagéo fiscal (NIF) e o codigo da Repartigéo de Finangas do autor da sucesséo.

3. JUSTIFICAGAO DO PEDIDO

Indique a data do obito do autor da sucesséo;

Indique o local (Cartério Notarial de , Conservatéria do Registo Civil de ou posto de atendimento da

Conservatoria do Registo Civil na Loja do Cidadéo de ) onde foi realizada a escritura de habilitagéo de

herdeiros e a respectiva data.

Néo terd que anexar original ou cépia de qualgquer documento nesta fase. As respostas, bem como eventuais pedidos de

esclarecimento ou de elementos adicionais, ser-lhe-do remetidos directamente pelas Instituicbes autorizadas a receber

valores em depdsito.

ENVIO DO FORMULARIO

Q formulario devera ser enviado para Banco de Portugal, Departamento de Emisséo e Tesouraria, Apartado 81,
2584-808 Carregado.




