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BANCO DE PORTUGAL Carta Circular n.2 02/2014/DSP

EURCSISTEMA 2014/02/26

Assunto: Critérios de referéncia - Mensuracdo da imparidade da carteira de crédito e respetivas
divulgacGes

1. Tendo sido realizadas quatro a¢des de inspe¢ao transversais desde 2011, o Banco de Portugal
considera oportuno sistematizar e divulgar os critérios de referéncia bem como os principios que
suportam a avaliacdo das instituicbes sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal que utilizam
metodologias de calculo de imparidade, nos termos previstos na Norma Internacional de
Contabilidade 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo” (IAS 39), para
avaliacdo do risco associado a carteira de crédito e quantificacdo das respetivas perdas incorridas.

2. Tomando em consideracao tais critérios de referéncia e principios, as instituicGes devem continuar
a adotar uma abordagem suficientemente prudente, cumprindo com o disposto nas Normas
Internacionais de Contabilidade (NIC), relativamente a mensura¢do da imparidade da carteira de
crédito em conjunto com divulga¢des mais completas sobre a qualidade dos ativos e as praticas de

gestdo de risco, assente nos seguintes principios genéricos:

i. Mensuracdo da imparidade da carteira de crédito, baseada nas melhores praticas
internacionais e incorporando adequados niveis de conservadorismo em funcdo do grau de
incerteza na formulacdo de estimativas, que assegure o reconhecimento tempestivo das
perdas incorridas associadas a carteira de crédito. Para este efeito, as instituicGes devem
adotar indicios de imparidade suficientemente prudentes, para os diversos segmentos da
carteira de crédito; utilizar estimativas e pressupostos suficientemente conservadores no que
respeita a evolucdo macroeconémica e valorizacdo dos colaterais; e aplicar critérios de
prudéncia adicionais no calculo da imparidade dos créditos reestruturados por dificuldades
financeiras do cliente.

ii. Divulgacdo de informacdo detalhada sobre a qualidade dos ativos e a gestdo do risco de
crédito, de modo a permitir um conhecimento fundamentado sobre o perfil de risco da
instituicao.

3. Os critérios de referéncia constantes na presente carta-circular ndo representam uma
interpretacdo das NIC, referindo-se exclusivamente aos critérios utilizados pelo Banco de Portugal na
avaliacdo da imparidade das exposicGes de crédito e respetivas divulgacGes, sendo destinados as
entidades que sdo responsaveis pela prestacdo da informacdo em base consolidada ao Banco de
Portugal e cujo grupo financeiro inclua pelo menos uma instituicdo de crédito com sede em Portugal.

4. S3o igualmente destinatarias da presente carta-circular, as instituicdes de crédito com sede em
Portugal ndo integradas em grupo financeiro abrangido pelo n.2 3, bem como as sucursais de
instituicdes de crédito com sede em paises ndo pertencentes a Unido Europeia.

5. Os critérios constantes do anexo da presente carta-circular constituem um referencial minimo,
nao prejudicando a aplicagao de outros critérios que as instituicGes considerem mais adequados ao
tratamento contabilistico de uma determinada opera¢dao ou o cumprimento dos niveis minimos de
provisionamento aplicaveis ao nivel das contas individuais.
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6. A divulgacdo da informacdo prevista no ponto 4 do Anexo | deve ser iniciada com a publicacdo das
demonstragdes financeiras referentes a 30 de junho de 2014.

Enviada a:

Bancos, Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, Caixa Econémica Montepio Geral, Caixa Geral de Depdsitos, Caixas de Crédito Agricola
Mutuo, Caixas Econdmicas, Institui¢cdes Financeiras de Crédito, Sociedades de Factoring, Sociedades de Garantia Mutua, Sociedades de
Investimento, Sociedades de Locagdo Financeira e Sociedades Financeiras de Corretagem.
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ANEXO |

Critérios de referéncia: Mensuragao da imparidade da carteira de crédito e respetivas divulga¢oes

1. Metodologia de calculo da imparidade da carteira de crédito
1.1. Identificagdo dos indicios de imparidade

De acordo com a IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao”, no final de
cada periodo de reporte, as instituicdes devem avaliar se uma exposi¢cdo ou grupo de exposi¢cdes tém
evidéncia objetiva de imparidade, como resultado de um ou mais eventos, que ocorreram desde o
inicio do crédito (eventos de perda), e se estes tiveram impacto nos fluxos de caixa futuros estimados
(assumindo que os mesmos podem ser fiavelmente estimados).

As instituicdes devem assegurar a identificacdo tempestiva das perdas incorridas e o respetivo
reconhecimento contabilistico das imparidades associadas, adotando indicios de imparidade
conservadores e apropriados a cada segmento de crédito, nomeadamente:

¢ Cliente com pelo menos 1 crédito com atrasos no pagamento superior a 30 dias;
¢ Cliente com pelo menos 1 crédito em contencioso;

¢ Cliente com pelo menos 1 crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente ou
perspetiva/pedido de reestruturacio;

¢ Cliente com pelo menos 1 crédito no sistema bancdrio em situagcdo de incumprimento, capital e
juros abatidos/anulados ou contencioso, de acordo com a informacdo disponivel na Central de
Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal;

¢ Cliente com notagdo de rating correspondente ao quartil mais gravoso da escala de rating
interno;

* Cliente com deterioracao de notagdo de rating superior a 30% da escala de rating interno;
* Cliente com cheques devolvidos e/ou inibicdo de uso de cheques;

¢ Crédito com decréscimo material do valor da garantia real (superior a 20%), quando tal resulte
num LTV superior a 80% (aplicavel nos casos em que o crédito estd associado a um projeto
imobiliario especifico);

¢ Clientes com efeitos protestados / ndo cobrados;
¢ Cliente com expetativa de insolvéncia ou objeto de Programas Especiais de Recuperagao;

¢ Cliente com dividas ao Fisco ou a Seguranga Social em situacdo de incumprimento ou de
penhora executada pelo Estado;

¢ Qutros fatores que indiciem a deterioracdo da capacidade de cumprir com o servico da divida
(v.g. a inexisténcia de um mercado ativo para os bens subjacentes ao financiamento, reducao
significativa do volume de negdcios e/ou perda de um cliente relevante (para empresas),
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situacOes de desemprego (particulares) ou outros fatores conforme constante na Instrugdo n?
32/2013 do Banco de Portugal).

No caso de existirem multiplas exposicdes a um determinado cliente dentro do mesmo grupo
financeiro, deve considerar-se que a totalidade da exposicdo crediticia a esse cliente apresenta sinais
de imparidade quando se verificar algum dos indicios acima identificados.

1.2. Exposig¢oes individualmente significativas

Para as exposicdes consideradas individualmente significativas, a avaliacdo da imparidade deve ser
efetuada numa base individual. As exposi¢cdes consideradas ndo significativas podem ser sujeitas a
avaliagdo de imparidade numa base individual ou coletiva.

Caso uma instituicdo determine que nao existe evidéncia objetiva de imparidade para uma exposi¢cdo
avaliada individualmente, ou seja determinada imparidade zero, esta deve ser incluida num grupo de
exposicoes com caracteristicas de risco de crédito semelhantes, as quais sdo avaliadas coletivamente.

Para efeitos da identificacdo das exposi¢cdes individualmente significativas, devem ser fixados
limiares que tenham em consideracdo, entre outros fatores, o impacto da exposi¢ao nos resultados,
dispersdo e valor médio de exposi¢do, bem como o grau de concentragdo (individual e sectorial).

1.3. Exposigoes analisadas individualmente

A perda por imparidade das exposi¢cdes analisadas individualmente deve ser mensurada com base na
diferenca entre o valor da exposicdo a data de referéncia e o valor presente dos fluxos de caixa
estimados, descontados a taxa efetiva original do contrato (caso esta nao esteja disponivel, deve
considerar-se a taxa nominal/spread original do contrato, para créditos com taxa fixa ou variavel,
respetivamente). Para o efeito, devem ser adotados pressupostos e estimativas suficientemente
conservadoras no que respeita a estimativa dos fluxos de caixa e valorizagcdo dos colaterais. Neste
contexto, considera-se que o calculo do valor recuperdvel do crédito deve ser distinto conforme as
situacdOes abaixo:

a) Fluxos de caixa do negdcio:

A recuperabilidade da divida depende da capacidade de reembolso do devedor, considerando os
fluxos de caixa gerados pelo seu negdcio ou provenientes de outras entidades do grupo de
clientes ligados entre si em que o devedor estd inserido, desde que formalmente documentado
o compromisso destas entidades, assumirem as responsabilidades do devedor. Neste caso, deve
ser efetuada uma andlise, assumindo a continuidade das operacGes, da razoabilidade e
adequacdo dos pressupostos inerentes aos planos de negdcio ou outra informacgao, no sentido
de aferir sobre se sdo adequados e suficientes para a estimac¢do dos fluxos de caixa a libertar
para assegurar o pagamento dos compromissos assumidos (bancario/emissdo de divida/outros
passivos).

Nos casos, que se consideram muito raros, de ndo existir informacao que permita aferir sobre a
existéncia de fluxos de caixa para o cumprimento do servi¢o da divida, deverao ser aplicados os
critérios definidos na tabela qualitativa constante do Anexo Il da presente Carta-Circular e tidos
em consideracdo eventuais colaterais (considerando para o efeito os fatores de desconto,
explicitados na alinea b) ii) abaixo).
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b) Fluxos de caixa do projeto (imobiliario):

A recuperabilidade da divida depende diretamente dos fluxos de caixa gerados por um projeto
imobilidrio especifico. Neste cendrio a determinacdo do valor recuperavel deve ter por base a
avaliacdo do projeto (efetuada por avaliador qualificado independente), tendo em consideracdo
0 seguinte:

(i) O valor de avaliagdo do ativo (no seu estado atual) devera ser o “Provavel Valor de Transagdo”
(PVT);

(ii) Caso a avaliagdo do projeto tenha por base o método comparativo ou o método do custo,
deverdo ser considerados fatores de desconto temporal no apuramento do valor presente dos
fluxos de caixa estimados, de acordo com os seguintes cenarios de referéncia, exceto nos
casos em que as instituicdes possuam dados devidamente verificdveis que justifiquem a
aplica¢do de outros prazos:

+Minimo de 4 anos para projetos em desenvolvimento (grau de acabamento <50%) ou ainda
nado iniciados (incluindo terrenos);

«Minimo de 3 anos para projetos em desenvolvimento (grau de acabamento> 50%) ou ja
concluidos.

(iii) Caso a avaliacdo do projeto tenha por base o método do rendimento ou método residual, e os
pressupostos utilizados sejam considerados aceitaveis (de acordo com o estipulado na sec¢do
1.3.2), ndo é necessario aplicar qualquer fator de desconto temporal;

(iv) Caso a avaliagdo do projeto seja considerada desadequada (de acordo com o estipulado na
secg¢do 1.3.2):

.Por via da antiguidade: Deverdo considerar-se os descontos definidos no Anexo Il da
presente Carta-Circular;

«Por desadequacgao de pressupostos: Devera proceder-se a uma nova avaliacdo, adequada a
situacgdo atual e/ou prevista para o ativo.

No caso da recuperacdo da divida estar suportada complementarmente em outros fluxos
gerados pela entidade, para essa componente deverdo ser aplicados os critérios definidos na
alinea a) “Fluxos de caixa do negdcio” acima.

No caso da recuperabilidade da divida depender da alienag¢do (por parte do mutuario) de outros
colaterais, nomeadamente carteira de titulos e/ou participacdes sociais, a determinacdo do
valor recuperdvel deve ter em conta o presumivel valor da transacdo, deduzido de eventuais
custos de venda ou manutencdo, descontado pelo periodo remanescente até a data prevista
para o recebimento dos correspondentes fluxos de caixa.

c) Dagdo/execugdo do colateral

Caso o devedor ndo gere fluxos de caixa suficientes para assegurar o cumprimento do servico da
divida, a recuperabilidade da mesma depende dos fluxos de caixa que podem resultar da dacdo
ou execucdo do colateral associado. No caso de colaterais imobiliarios, a determinagao do valor
recuperavel deve ter por base a avaliagdo do ativo (efetuada por avaliador qualificado
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independente), tendo em consideracdo os pressupostos definidos na alinea b) “Fluxos de caixa
do projeto” acima. Adicionalmente deve ainda ser tido em consideracado o seguinte:

(i) Os fatores de desconto temporais indicados na alinea b) ii) supra, devem ser acrescidos, no
minimo, de 1 ou 2 anos, consoante se trate de dacdo ou execucdo do colateral. Caso a dacdo
esteja eminente ou ja em curso ndo deve considerar-se qualquer desconto temporal, para
além dos previstos na alinea b) ii) supra;

(ii) Para ativos avaliados pelo método do rendimento, deve ser aferida a adequagdo da utilizacdo
deste método para estimar o valor de um colateral que se prevé venha a ser executado ou alvo
de dacdo, e se 0 mesmo consegue assegurar a geracdao de fluxos de caixa suficientes no
periodo que medeia entre a data da avaliacdo e a data de execug¢do/dacdo;

(iii) No caso de os custos de recuperagdo ndo terem sido incluidos pelo avaliador qualificado
independente, as instituicbes podem considerar o histérico de custos de recuperagao, desde
gue possuam dados devidamente verificaveis que justifiquem a sua aplicacdo. No caso de tal
nao ser possivel, devera ser considerado o seguinte referencial: custos de venda no minimo de
3% sobre o presumivel valor de transacao (dependendo das condi¢Ges estabelecidas com
terceiros envolvidos no processo e da politica definida pela instituicdio para os ativos
recuperados) e custos de manutengdo de 2% para impostos, pequenas obras, reparagoes,
seguranca, ou outros (0,5% no caso de terrenos). Os custos de venda devem ser considerados
no final do periodo e os custos de manutencdo ao longo do periodo. Os custos de manutencdo
deverdo ser considerados desde a data de referéncia do exercicio, a ndo ser que seja
devidamente evidenciado que o devedor esteja efetivamente a pagar os custos de
manutencdo associados ao imdvel, e que estard em condicGes de os pagar (sem recurso a
financiamento de qualquer instituicdo do grupo financeiro) até que a instituicdo assuma a
propriedade do imével.

(iv) Caso a recuperacdo da divida resulte da dagdo/execugdo de outros colaterais, nomeadamente
carteira de titulos, participacGes sociais ou outros, a determinacdo do valor recuperavel deve
ter em conta o presumivel valor de transacdo de acordo com o definido na seccdo 1.3.2,
deduzido de eventuais custos de venda ou manutencdo e descontado pelo periodo
remanescente até a data prevista para o recebimento dos correspondentes fluxos de caixa.

Adicionalmente, no contexto da IAS 10 — Eventos subsequentes, devem ser tidos em consideragao
todos os eventos subsequentes ajustaveis apds o periodo de referéncia que indiguem que um ativo
estava em imparidade nessa data, ou que a quantia da perda por imparidade anteriormente
reconhecida para esse ativo necessita de ser ajustada (e.g. avaliagOes de colaterais recebidas apds a
data de referéncia; vendas de exposicdes a Fundos de Reestruturacdo/Outros; entrada em processo
de insolvéncia; assinatura de plano de reestruturagdo, dacdo em pagamento, novos colaterais). De
salientar que as perdas esperadas como resultado de acontecimentos futuros, independentemente
do grau de probabilidade, ndo sdo reconhecidas.

1.3.1. Andlise de risco das exposi¢oes

A andlise de cada cliente/grupo de clientes ligados entre si e avaliacdo da existéncia de imparidade
deve ter em consideracdo, entre outros, os seguintes aspetos:
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a) Aspetos contratuais
«Incumprimento das condi¢des contratuais;
« Incumprimento pontual do servigo da divida (problemas de liquidez);
.- Descobertos pontuais ndo autorizados (no ultimo ano);
- Cheques devolvidos;
- Pagamentos através de livrancas;
. Utilizagdo de linha de crédito no limite autorizado com sucessivas renovacgoes;
. Crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente;

. Existéncia de abates ao ativo de créditos vencidos ou empréstimos reestruturados no sistema
bancario.

b) Aspetos financeiros
-Reducdo das receitas brutas;
. Redugéo do resultado liquido (no periodo e acumulado);
-Reducdo do racio capital/ativo ou capitais préprios negativos;
- Aumento do racio de endividamento/capital préprio;
- Aumento dos custos de financiamento;
- Fluxos de caixa insuficientes face aos encargos da divida / fluxos de caixa negativos.
c) Colateral
.- Natureza (imobilidrio, financeiro, outros);
. Liquidez do ativo;
. Senioridade da hipoteca;
- Existéncia de registo e propriedade (confirmados a data da andlise do crédito);
. Antiguidade da avaliagdo (data, tipo, valor, frequéncia);
«Racio “Loan to value” (LVT) da operacgao.
d) Outros aspetos
- Instabilidade na Gest3o/ estrutura acionista;
- Enfraquecimento da posicdo competitiva no mercado;
. Degradacdo do rating interno;

. Dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administracdo Fiscal) e/ou empregados;
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«Abertura de processo de insolvéncia ou inclusdo em Programas Especiais de Recuperacao;
. Interveniente enquanto réu em processos judiciais;
. Setor de atividade;
. Insucesso ou inexisténcia de um plano de recuperacdo de negdcio;
. Outras informacdes disponiveis.
1.3.2. Avaliagao do colateral

Para a andlise da adequacdo das avaliacdes dos colaterais deverdo ser tidos em consideracdo os
seguintes aspetos:

i) Antiguidade da avaliacdo

As instituicbes devem dispor de avaliacGes recentes com especial relevancia no caso de
exposicoes significativas. Tratando-se de colaterais imdveis, dependendo da antiguidade da
avaliacdo, o respetivo valor devera ser ajustado de acordo com a tabela de descontos constante
no Anexo lll da presente Carta-Circular. No caso de titulos cotados o valor a considerar serd o
valor de mercado a data de referéncia do exercicio. Para titulos ndo cotados, devem ser
consideradas avaliagGes realizadas com base nas udltimas contas auditadas com data de
referéncia ndo superior a 1 ano. Relativamente a outros colaterais (e.g. penhores de
equipamento, obras de arte, etc.), dependendo da antiguidade da avaliacdo e particularidades
dos ativos, deverdo ser considerados, sujeito a julgamento profissional, descontos ajustados a
natureza especifica dos mesmos.

ii) Metodologia da avaliacdo

As instituicoes devem dispor de mecanismos que permitam aferir a adequacdo da metodologia
de avaliacdo considerada pelo perito avaliador independente. Deverdao ser tidos em
consideracdo, entre outros, os seguintes aspetos:

a) Imdveis e terrenos

. Se o método utilizado (comparativo/mercado, rendimento, custo de reposicdo, residual) é
0 mais adequado para o ativo em questao;

«-Em caso de utilizacdo por parte do perito avaliador de uma taxa de desconto para
apuramento do valor do imdvel, devera ser considerado se esta reflete a pratica de
mercado considerando as caracteristicas e estado do imédvel;

- A adequacdo do periodo temporal considerado para a finalizacdo dos projetos e/ou das
vendas (quando aplicavel);

. Se existe referéncia explicita de que o avaliador visitou o imdvel e incorporou o estado do
mesmo e eventuais custos de reparagdo necessarios no seu relatério;

-No caso de projetos de construgdo/terrenos, se foram considerados pelo avaliador aspetos
especificos do imével nomeadamente, o licenciamento, a utilidade e as dreas de construgao
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consideradas, entre outros condicionalismos legais ou outros que possam existir sobre os
ativos avaliados;

.Se foram incluidos os custos associados a recuperacdo do montante em divida via
execucdo do colateral, nomeadamente, custos de venda, de manutencdo do bem imével
(no caso dos imdveis considerar pequenas obras, reparagdes, seguranca, etc.);

- No caso dos imdveis rusticos e dos terrenos para a construcdo cujo valor considerado pela
instituicdo assente numa avaliacdo elaborada com base no pressuposto do projeto
concluido (v.g. método do rendimento) deve ser considerado o seguinte:

—Se for expetativa que o projeto imobilidrio ndo é realizavel ou é muito dificilmente
realizavel, deve ser considerado apenas o valor do terreno no seu estado atual;

—Se for expetativa que o projeto imobiliario é realizavel mas apenas num horizonte
de médio ou longo prazo, a reavaliacdo deve refletir o adiamento dos fluxos de
caixa de acordo com esse prazo. Para estas situacGes, o relatério de avaliagdo do
perito deverad igualmente indicar qual o valor do terreno no seu estado atual.

b) Outros colaterais

+.No caso de titulos cotados o valor a considerar serd o valor de mercado a data de
referéncia do exercicio;

. Para titulos ndo cotados o valor a considerar deve ter por base uma avaliacao atualizada e
realizada pela drea de banca de investimento da instituicdo ou por entidade idénea com
base nas ultimas contas auditadas, com data de referéncia ndo superior a 1 ano. Excec¢Ges a
esta regra deverdo ser sujeitas a julgamento profissional de acordo com as circunstancias.

. Para outros colaterais (v.g. penhores de equipamentos, de marcas, obras de arte), deve ser
considerado o valor de mercado determinado com base em avaliagdao atualizada (inferior a
lano) realizada por avaliador adequado para a natureza do colateral, desde que seja
possivel garantir a propriedade, salvaguarda e condicdes de funcionamento dos bens
subjacentes. Exce¢lOes a esta regra deverdo ser sujeitas a julgamento profissional
considerando as especificidades do ativo. No caso de ndo existir avaliagdo, ou ndo se
conseguir garantir a propriedade e salvaguarda dos bens, o valor de avaliacdo do colateral a
considerar para efeitos do cdlculo da imparidade deve ser zero.

O registo a favor da instituicdo dos colaterais subjacentes as exposi¢cOes analisadas individualmente,
incluindo a verificacdo da validade da Certiddo do Registo Predial (CRP) para imdveis ou documentos
equivalentes para outros colaterais, deve ser sempre assegurada. Caso ndo seja possivel confirmar o
registo atualizado a favor da instituicdo, os bens ndo devem ser considerados como colaterais.

1.3.3. Exposi¢Oes extrapatrimoniais

No que respeita as garantias prestadas por instituicdo de crédito para efeitos de analise do nivel de
provisionamento, na auséncia de fatores histéricos de conversao devidamente verificaveis, deverao
ser seguidos os critérios definidos no Anexo IV da presente Carta-Circular. Para este efeito, a situacdo
econdmico financeira do mutuario deve ser devidamente enquadrada na tabela qualitativa constante
do referido Anexo IV, independentemente da abordagem definida para a recuperacao da divida.
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1.4 Exposicoes analisadas coletivamente

Os fluxos de caixa futuros de um grupo de exposicdes objeto de anadlise coletiva de imparidade sdo
determinados com base nos fluxos de caixa contratuais estimados dessas exposicbes e na
experiéncia de perdas histdricas para ativos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes as
do grupo.

A segmentacdo da carteira de crédito deve basear-se em caracteristicas de risco similares indicativas
da capacidade do mutudrio reembolsar o crédito.

O histérico de perdas deve ser ajustado de forma a refletir as condicdes econdmicas atuais que nao
afetaram a totalidade do periodo no qual se baseia o referido histdrico. Alguns fatores que poderdo
causar diferengas entre as perdas associadas as exposi¢coes de crédito e a experiéncia histérica
incluem, entre outros:

. Alteracdo nas politicas e procedimentos de concessao de crédito, cobranga, a extensdo de
medidas de reestruturac¢do, abates e estratégias de recuperacao;

« Alteragdo nas condigdes econdmicas internacionais, nacionais e locais, incluindo as condi¢Ges
dos diversos segmentos de mercado;

. Alteragdo na tendéncia, volume e severidade das exposi¢Ges vencidas, niveis de imparidade e
reestruturacoes;

«A existéncia e o efeito de qualquer concentracdo de crédito e alteracdo nos niveis de
concentragao;

. O efeito de fatores externos, tais como concorréncia, requisitos legais e regulamentares, nas
perdas estimadas associadas a carteira de crédito;

« Alteracgdo no perfil de risco da carteira de crédito.

Para efeitos da determinagdo das estimativas de imparidade para as exposi¢cGes analisadas
coletivamente, deve ser garantido um adequado nivel de conservadorismo, nomeadamente em
termos dos parametros de risco (v.g. Probabilidade de incumprimento (PD), Perda dado o
incumprimento (LGD), taxas de recuperacdo e de reincidéncia de incumprimento) que devem refletir
as caracteristicas especificas de cada segmento de crédito.

Fatores como o numero de dias/pagamentos em atraso, a existéncia de créditos restruturados por
dificuldades financeiras do mutudrio e créditos com reincidéncia de pagamentos em atraso devem
também ser utilizados como indicadores chave da qualidade dos ativos e, como tal, devem ser alvo
de tratamento diferenciado de forma a refletir o risco associado. Para este efeito, devem ser
utilizadas as seguintes defini¢des:

(i) Crédito em cumprimento

Para efeitos da presente carta-circular, o crédito em cumprimento subdivide-se em trés
categorias:

- Crédito com atrasos no pagamento inferior a 30 dias e sem outros indicios de imparidade
(de acordo com o explicitado na secc¢do 1.1),
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. Crédito com atrasos no pagamento inferior a 30 dias e com outros indicios de imparidade
(de acordo com o explicitado na secgdo 1.1),

- Crédito com atrasos no pagamento entre 30 e 90 dias.

Tendo em consideracdo que a generalidade das instituicdes utiliza metodologias de calculo de
imparidade nos termos previstos da IAS 39 (perdas incorridas), afigura-se critica a definicdao de
critérios que permitam identificar atempadamente eventos de perda, de modo a garantir o
reconhecimento tempestivo das perdas incorridas associadas a carteira de crédito.

Para todas as exposicdes em cumprimento a imparidade é estimada tendo em consideracdo a
probabilidade das exposicGes passarem do estado de cumprimento para incumprimento
durante um determinado periodo de tempo (periodo emergente). Neste ambito, no caso dos
modelos em que tal seja aplicdvel, as instituicdes devem assumir um periodo emergente, que
podera ser distinto de acordo com a tipologia de produtos/segmentos e frequéncia do ciclo de
revisdo do crédito.

Deve considerar-se que, apesar de classificado como estando em cumprimento, a
probabilidade de um crédito com atrasos entre 30 a 90 dias vir a registar perdas por
imparidade é mais elevada que a de um crédito que apresenta atrasos no pagamento das
prestacOes inferiores a 30 dias e sem qualquer indicio de imparidade. Atendendo a que um
atraso no pagamento superior a 30 dias é considerado um indicio de imparidade, devem ser
adotadas, relativamente a estas exposi¢cdes, abordagens mais conservadoras, nomeadamente
em termos do periodo emergente, dos parametros de risco (v.g. PD mais elevadas) e da taxa
de cura, que é expetavel que se reduza a medida que aumentam os dias de atraso.

Relativamente as exposicdes com atrasos no pagamento das prestacdes inferiores a 30 dias e
gue apresentam outros indicios de imparidade (de acordo com o explicitado na sec¢do 1.1),
devem igualmente ser adotadas abordagens mais conservadoras em termos dos parametros
de risco.

(ii) Crédito com incumprimento

Para efeitos da presente Carta-Circular, entende-se por crédito com incumprimento:
. Crédito com prestacdes de capital ou juros vencidos ha mais de 90 dias; ou

- Crédito com prestacdes de capital ou juros vencidos hd menos de 90 dias, mas sobre o qual
existam evidéncias que justifiquem a sua classificacgdo como crédito em risco,
designadamente a faléncia, liquidacdo do devedor, entre outros.

Toda a exposicdo do devedor deve ser considerada em incumprimento, sempre que as
exposi¢cdes vencidas ha mais de 90 dias excedam 20% do total da exposicdo do devedor,
salvaguardando outros critérios que a instituicdo considere serem representativos de
incumprimento.

A renovacdo, refinanciamento, renegociacao ou reestruturacao de uma operacao de crédito ndo
deverd interromper a contagem do numero de dias em atraso, exceto no caso de o devedor
liquidar os juros vencidos sem recorrer a novo financiamento para esse propdsito, direta ou
indiretamente.
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Relativamente ao crédito em incumprimento, as instituicdes devem adotar uma abordagem
conservadora na definicdo dos pressupostos para a estimativa de imparidade (v.g. valorizagédo
do colateral, periodo e custos de recuperacao, etc.) devendo estes ser revistos regularmente por
forma a ajustar quaisquer insuficiéncias de informacao.

Relativamente as taxas de cura do crédito em incumprimento estas devem ser inferiores as
taxas aplicadas no caso dos créditos com atrasos no pagamento inferior a 90 dias.
Adicionalmente considera-se que as taxas de cura de créditos em incumprimento ha mais de um
ano devem ser, por regra, nulas ou muito residuais.

(iii) Crédito restruturado

Para efeitos da presente carta-circular, a definicdo e critérios de marcacdo e desmarcacdo de
crédito reestruturado sdo as constantes da Instrucdo do Banco de Portugal que define o
conceito de crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente (Instrugdo n.2
32/2013).

Para efeitos do cdlculo de imparidade, deve ser considerado que a aplicacdo de medidas de
reestruturacdo (v.g. perddo de divida/juros, pagamento apenas de juros, periodo de caréncia,
capitalizagdao de juros, alargamento do prazo de reembolso, etc.) € um reflexo do aumento do
perfil de risco subjacente a carteira de crédito, a qual apresenta um maior risco de
incumprimento. Estas medidas potencialmente refletir-se-do negativamente nos niveis futuros
de imparidade das instituicdes. Como tal, é expetdvel que créditos reestruturados apresentem
uma PD superior aos créditos ndo reestruturados, por segmento, dado que clientes com
dificuldades financeiras apresentam maior probabilidade de incumprimento. Neste contexto
considera-se que créditos sujeitos a medidas de reestruturacdao devem ser separados dos
restantes créditos.

As instituicdes devem desenvolver os seus sistemas de informacdo de gestdo de forma
possibilitar uma adequada monitorizacdo das medidas de reestruturacdo aplicadas a cada
mutuario e concluir relativamente a sustentabilidade de tais medidas ao longo do tempo (back-
testing).

(iv) Crédito curado

Consideram-se créditos curados aqueles que sairam da situacdo de incumprimento, tendo-se
verificado simultaneamente i) uma melhoria da situacdo do devedor, sendo expetavel, mediante
a anadlise da condicado financeira do devedor pela instituicdo, o reembolso total de acordo com as
condicGes originais do contrato ou modificadas ii) que o devedor ndo apresenta qualquer valor
vencido e iii) que decorreu um periodo de quarentena de um ano, apds o primeiro pagamento
de capital, em que o devedor cumpriu com as suas responsabilidades regularmente, i.e. liquidou
um valor ndo insignificante de capital e juros do contrato sem que tenha apresentado qualquer
exposicao vencida por um periodo superior a 30 dias.

Se o devedor registar qualquer exposicdao vencida com mais de 30 dias, o periodo de quarentena
recomec¢a a contagem, a partir do momento que é realizado o pagamento dos montantes
vencidos.
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Para estes créditos considera-se que a PD deve ser superior e as taxas de recuperacdo inferiores,
as dos créditos em cumprimento, uma vez que a probabilidade destes mutudrios voltarem a
incumprir é superior aos que nunca foram classificados como em incumprimento.

A definicdo das taxas de cura deve ser baseada em evidéncias e ndo deve ser enviesada por
medidas de recuperagdo ndo sustentaveis.

1.4.1 Back-testing

A metodologia e pressupostos utilizados para estimar a imparidade das exposi¢des analisadas de
forma coletiva devem ser testados no minimo anualmente de forma a calibrar os pressupostos
adotados, com o objetivo de minimizar as diferengas entre as perdas estimadas e as perdas
efetivamente incorridas.

As instituicdes devem dispor de documentagdo de suporte relativamente ao processo de back-
testing que inclua, entre outros, os seguintes aspetos:

+Os parametros de base, cdlculos e resultados que suportem cada um dos pressupostos
adotados em relagdo a cada segmento de crédito;

+ O racional aplicado na determinac¢do desses pressupostos;

+Os resultados da diferenga entre as estimativas de perda apuradas com base nesses
pressupostos e as perdas efetivamente incorridas; e

«As politicas e procedimentos que estabelecem o modo como as instituicdes definem,
monitorizam e avaliam esses pressupostos.

2. Julgamentos, pressupostos e estimativas

As perdas por imparidade correspondem a estimativas determinadas com base em julgamentos da
gestdo, dados os factos e circunstancias numa determinada data. Com tal, é expectavel que, em
alguns casos, eventos e desenvolvimentos futuros confluam num resultado diferente face ao
montante estimado.

Neste contexto, as instituicdes devem rever regularmente os principais julgamentos, pressupostos e
estimativas utilizadas na avaliagdo da imparidade. Os mesmos deverao ser:

.Reflexo do contexto macroecondmico atual e previsto, quer a nivel doméstico como
internacional, adotando critérios mais conservadores que os incluidos nos niveis de
imparidade histéricos em conjunturas econémicas desfavoraveis; e

. Divulgados no relatdrio e contas anual de modo a permitir que os investidores visualizem, de
forma mais transparente, o impacto nas perdas por imparidade provenientes destes
julgamentos, pressupostos e estimativas.

A divulgacdo deverad incluir os principais parametros utilizados pelas instituicdes nos seus modelos de
imparidade e uma explicacdo de alteragdes significativas nos parametros utilizados face ao periodo
de reporte anterior.
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As instituicGes devem ainda divulgar no relatdrio e contas anual as andlises de sensibilidade do
impacto das alteragdes nos principais pressupostos e estimativas nas perdas por imparidade
estimadas.

3. Documentagdo

As instituicoes devem dispor de uma estrutura de governo interno, politicas, procedimentos e
controlos formalmente documentados e aprovados pelo érgdo de administracdo relativamente ao
processo de cdlculo de imparidade, contemplando no minimo, os seguintes aspetos:

. Definicdo de responsabilidades e respetiva segregacdo de fungdes, fontes de informacao,
periodicidade de célculo;

. Definicdo de evidéncia objetiva de imparidade e indicios de imparidade;

. Critérios indicativos da deterioragdo da capacidade dos devedores para cumprir com o servico
da divida (e.g. racio Divida sobre EBITDA), especificando qual a notacdo de rating interno, a
partir da qual o devedor é considerado em incumprimento;

. Definicdo de incumprimento;

. Definicdo de Exposicdo em incumprimento (“EAD”);

. Critérios para a definicdo de créditos significativos sujeitos a analise individual;
- Pressupostos para a definicdo do periodo emergente;

. Critérios para a segmentacdo da carteira de crédito;

.Determinacdo dos montantes recuperaveis (métodos utilizados para o efeito) e calculo de
imparidade de crédito;

. Série de informacao histdrica considerada para o apuramento dos parametros de risco;
. Taxas de migracao (conforme aplicavel);
«Método de célculo dos parametros de risco (PI, PD, LGD, etc.);

+Julgamentos, estimativas e pressupostos utilizados no cdlculo da imparidade e respetivas
analises de sensibilidade;

. Politica de reversdo de imparidade;

. Politica de Write-Off de créditos;

«Processo de back-testing;

- Ajustamentos manuais de informacao histérica utilizada no modelo de imparidade.

As instituicOes deverdo ainda assegurar que os sistemas de informacao permitem identificar todas as
componentes com impacto em resultados do periodo associadas aos créditos em incumprimento e
reestruturados (por exemplo, o montante de juros e comissdes reconhecidos no periodo).
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4. Divulgacgoes

A IFRS 7 determina que as instituicGes divulguem, no seu relatdrio e contas, informacdo que apoie os
utilizadores das demonstracdes financeiras a avaliar a natureza e extensdao dos riscos decorrentes
dos instrumentos financeiros a que a instituicdo se encontra exposta e a forma como estes riscos sdo
geridos.

As instituicGes devem promover uma maior divulga¢do da informacdo sobre a qualidade dos ativos e
a gestdo do risco de crédito, sendo que as divulgacdes financeiras devem refletir as alteracées na
natureza dos riscos que as instituicGes enfrentam.

A informagdo a apresentar deve ser clara, objetiva e transparente, permitindo aos principais
utilizadores da informagdo um melhor conhecimento do perfil de risco da instituicdo. Neste contexto,
para efeitos de divulgacdo de contas, as instituicdes deverdo incluir, entre outras que considerem
relevantes, as seguintes informacoes:

Divulgagdes qualitativas:
a) Politica de gestdo de risco de crédito (incluindo gestdo do risco de concentragdo).
b) Politica de Write-Off de créditos.
c) Politica de reversao de imparidade.
d) Politica de conversdo de divida em capital do devedor (se aplicavel).

e) Descricdao das medidas de reestruturacdo aplicadas e respetivos riscos associados, bem como
0s mecanismos de controlo e monitorizagdao dos mesmos.

f) Descrigdo do processo de avaliagdo e de gestdo de colaterais.

g) Natureza dos principais julgamentos, estimativas e hipdteses utilizados na determinagdo da
imparidade.

h) Descricdo das metodologias de célculo da imparidade, incluindo a forma como os portefélios
sdo segmentados para refletir as diferentes caracteristicas dos créditos.

i) Indicacdo dos indicios de imparidade por segmentos de crédito.
j) Indicacdo dos limiares definidos para analise individual.

k) Politica relativa aos graus de risco internos, especificando o tratamento dado a um mutudrio
classificado como em incumprimento.

1) Descricdo genérica da forma de célculo do valor atual dos fluxos de caixas futuros no
apuramento das perdas de imparidade avaliadas individual e coletivamente.

m) Descricdo do (s) periodo (s) emergente utilizado para os diferentes segmentos e justificacdo
da sua adequacgado.

n) Descri¢ao detalhada do custo associado ao risco de crédito, incluindo divulgagado das PD, EAD,
LGD e taxas de cura.
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0) ConclusGes sobre as andlises de sensibilidade ao montante de imparidade a altera¢des nos
principais pressupostos.

Divulgag¢des quantitativas:

(Devem ser tomados como referéncia os quadros apresentados no Anexo V da presente carta-
circular. Tais quais quadros sdo indicativos e portanto adaptdveis a realidade de cada instituicao,
devendo, em todo o caso, ser assegurada a divulgacdo dos conteidos mencionados nas alineas a) a j)
infra.

a) Detalhe das exposi¢des e imparidade constituida por segmento.
b) Detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de produgao.

c) Detalhe do valor de exposi¢cdo bruta de crédito e imparidade avaliada individualmente e
coletivamente, por segmento, sector (CAE a dois digitos) e geografia.

d) Detalhe da carteira de créditos reestruturados por medida de reestruturagdo aplicada.
e) Movimentos de entradas e saidas na carteira de crédito reestruturado

f) Detalhe do justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito, nomeadamente dos
segmentos de Corporate, Construcdo e Commercial Real Estate (CRE) e Habitac3o.

g) Racio LTV dos segmentos de Corporate, Construcdo, CRE e Habitacdo.

h) Detalhe do justo valor e valor liquido contabilistico dos imdveis recebidos em dacdo ou
execucao, por tipo de ativo e por antiguidade.

i) Distribuicdo da carteira de crédito medida por graus de risco internos.
j) Divulgacdo dos pardametros de risco associados ao modelo de imparidade por segmento.

Os segmentos Construcdo e Commercial Real Estate (CRE) deverdo corresponder aos CAE definidos
no Anexo VI da presente Carta-Circular.

Para além das divulga¢des acima referidas, as instituicdes emitentes de valores mobilidrios admitidos
a negociacdo em mercado regulamentado deverdo ter em consideracdo as divulgacGes
recomendadas pela European Securities and Markets Authority (ESMA).

As instituicGes devem atender ao principio da proporcionalidade, no que respeita a dimensdo, a
natureza e a complexidade das atividades desenvolvidas, na preparacdo das divulga¢des acima
referidas.
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Anexo Il

Tabela qualitativa de imparidade

Critérios de referéncia:

(i)

(iv)

Cumprimento cumulativo de 3 condig¢Ges (exceto para Imparidade = 100%), sendo que duas delas
terdo de ser duas das condicdes 1 a 4.

Caso um cliente cumpra com as trés condicdes minimas em mais do que um intervalo, devera
aplicar-se o mais conservador (fazer a leitura da tabela de forma descendente).

A percentagem de imparidade a utilizar serd o intervalo médio em que o respetivo cliente se
enquadrar. No entanto podem ser utilizadas outras percentagens, dentro do intervalo, desde que
devidamente justificadas.

As percentagens de imparidade definidas abaixo devem incidir sobre o valor da exposicdo nao
coberta por colateral (exceto garantias prestadas tratadas no Anexo V).

Imparidade = 100%

Empresa em processo de insolvéncia com decisdo de liquidagdo aprovada na Assembleia de
Credores e as informacdes disponiveis mostram que o valor da massa falida sera insuficiente para
liguidar o passivo, ndo existindo garantias reais a favor do Banco ou penhoras de bens resultantes
de execucdo de garantias pessoais.

Imparidade> = 75% e <100% (Intervalo médio = 87,5%)

Sem informacdo financeira ou demonstragdes financeiras do ano anterior (ou do ultimo semestre)
evidenciam pelo menos 3 dos seguintes indicadores:

(i) Fluxos de caixa insuficientes face aos encargos da divida / negativos
(ii) Capitais proprios negativos
(iii) Resultado liquido negativo nos ultimos 3 anos

(iv) Redugdo na margem bruta das vendas superior a 50%

Quando ndo existir evidéncia de qualquer pagamento de capital ou juros nos ultimos 2 anos
(excluindo situacdes de caréncia de capital ou juros); notar que juros capitalizados ou pagos com
recurso a nova linha de crédito ndo é evidéncia de pagamento
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Exposicdo integralmente constituida por créditos reestruturados, sem reforco de colaterais e com
caréncia de capital e juros

Empresa em processo eminente de insolvéncia e/ou liquidac¢do pedido pelos credores (incluindo
entidade em concurso de credores ainda em curso)

Problemas de liquidez significativos no ultimo ano. Evidenciam pelo menos 3 das seguintes
situagoes:

(i) Cheques devolvidos
(ii) Descobertos ndo autorizados
(iii) Sucessivas renovacgdes do limite das linhas de crédito com utilizagdo total

(iv) Pagamentos através de livrancas

Crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias e/ou abatido na CRC superior a 40% da exposi¢do na
Banca

Dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administra¢do Fiscal) e/ou empregados

Certificagdo Legal de Contas ou Relatdrio de Auditoria (nos casos em que os dois documentos sdo
apresentados separadamente) modificados que coloquem em causa (i) saldos com potencial
impacto na situagdo liquida da empresa (superior a 75%) ou (ii) continuidade do negdcio

Imparidade> = 50% e <75% (Intervalo médio = 62,5%)

Sem informacgao financeira ou demonstrag¢des financeiras do ano anterior (ou do ultimo semestre)
evidenciam pelo menos 2 dos seguintes indicadores:

(i) Fluxos de caixa insuficientes face aos encargos da divida / negativos
(ii) Capitais prdprios negativos
(iii) Resultado liquido negativo nos ultimos 3 anos

(iv) Redugdo na margem bruta das vendas superior a 35%
Quando n3o existir evidéncia de qualquer pagamento de capital ou juros no ultimo ano (excluindo
situagOes de caréncia de capital ou juros); notar que juros capitalizados ou pagos com recurso a

nova linha de crédito ndo é evidéncia de pagamento)

Exposicdo maioritariamente constituida por créditos reestruturados (superior a 75%) sem reforgo
de colaterais e caréncia de capital e juros

Empresa em processo eminente de insolvéncia e/ou liquidac¢do pedido pelos credores (incluindo
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entidade em concurso de credores ainda em curso)

Problemas de liquidez significativos no ultimo ano. Evidenciam pelo menos 2 das seguintes
situagoes:

(i) Cheques devolvidos
(ii) Descobertos ndo autorizados
(iii) Sucessivas renovacgdes do limite das linhas de crédito com utilizagdo total

(iv) Pagamentos através de livrancas

Crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias e/ou abatido na CRC superior a 20% da exposi¢do na
Banca

Dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administra¢do Fiscal) e/ou empregados

Certificagdao Legal de Contas ou Relatdrio de Auditoria (nos casos em que os dois documentos sdo
apresentados separadamente) modificados que coloquem em causa (i) saldos com potencial
impacto na situagdo liquida da empresa (superior a 50%) ou (ii) continuidade do negdcio.

Imparidade> = 25% e <50% (Intervalo médio = 37,5%)

Sem informacgao financeira ou demonstragdes financeiras do ano anterior (ou do ultimo semestre)
evidenciam 1 dos seguintes indicadores:

(i) Fluxos de caixa insuficientes face aos encargos da divida / negativos
(ii) Capitais prdprios negativos
(iii) Resultado liquido negativo nos ultimos 3 anos

(iv) Redugdo na margem bruta das vendas superior a 20%

Incumprimento no plano de reembolso: apenas pagamentos parciais de capital e/ou juros no
ultimo ano (notar que juros capitalizados ou pagos com recurso a nova linha ndo é evidéncia de
pagamento)

Problemas de liquidez significativos no ultimo ano. Evidenciam pelo menos 1 das seguintes
situagdes:

(i) Cheques devolvidos
(ii) Descobertos ndo autorizados
(iii) Sucessivas renovagdes do limite das linhas de crédito com utilizag3do total

(iv) Pagamentos através de livrancas
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Exposicdo constituida por créditos reestruturados (superior a 50%) sem reforco de colaterais e
caréncia de capital e juros

Crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias e/ou abatido na CRC superior a 10% da exposi¢do na
Banca

Dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administragdo Fiscal) e/ou empregados

Certificacdo Legal de Contas ou Relatdrio de Auditoria (nos casos em que os dois documentos sdo
apresentados separadamente) modificados que coloquem em causa Certificacdo Legal de Contas
qualificada que coloque em causa (i) saldos com potencial impacto na situacdo liquida da empresa
(superior a 25%).

Informacdo recolhida em pesquisa negativa (ex.. instabilidade na gestdo ou negdcios sem
sucesso) e downgrade de ratings internos ou externos

Imparidade> = 10% e <25% (Intervalo médio = 17,5%)

Informacdo financeira do ano anterior (ou do ultimo semestre) evidencia pelo menos 3 dos
seguintes indicadores:

(i) Cash-flow operacional negativo

(ii) Racio de autonomia financeira (capital/ativo liquido) inferior a 5% ou redugdo superior a 20
p.p. face ao ano anterior

(iii) Resultado liquido negativo nos ultimos 3 anos ou redugdo superior a 50% face ao ano anterior

(iv) Redugdo na margem bruta das vendas superior a 10% ou redugao do valor das vendas em 50%

Incumprimento no plano de reembolso: apenas pagamentos parciais de capital e/ou juros no
ultimo semestre (notar que juros capitalizados ou pagos com recurso a nova linha ndo é evidéncia
de pagamento)

Problemas de liquidez no ultimo ano. Evidenciam pelo menos 3 das seguintes situagdes:
(i) Deterioracdo dos prazos médios de pagamento em 50% face ao ano anterior

(ii) Aumento do prazo médio de recebimento em 50% face ao ano anterior

(iii) Sucessivas renovacgdes do limite das linhas de crédito com utilizagdo superior a 90%

(iv) Racio de liquidez (Ativo de curto prazo/passivo de curto prazo) inferior a 0,5

Exposicdo parcialmente constituida por créditos reestruturados (superior a 25%) sem reforco de
colaterais e caréncia de capital e juros
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Crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias e/ou abatido na CRC superior a 5% da exposi¢do na
Banca

Certificacdo Legal de Contas ou Relatdrio de Auditoria (nos casos em que os dois documentos sdo
apresentados separadamente) modificados que coloquem em causa saldos com potencial
impacto na situagdo liquida da empresa (inferior a 25%)

Dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administrac¢do Fiscal) e/ou empregados

Informacdo recolhida em pesquisa negativa (ex. instabilidade na gestdo ou negdcios sem sucesso)
e downgrade de ratings internos ou externos

Imparidade> IBNR e <10% (Intervalo médio = 5%)

Informacdo financeira do ano anterior (ou do Uultimo semestre) evidencia 1 dos seguintes
indicadores:

(i) Fluxos de caixa insuficientes para fazer face ao servigo da divida
(ii) Racio capital/ativo inferior a 10% ou reducdo superior a 10 p.p. face ao ano anterior
(iii) Resultado liquido negativo nos ultimos 3 anos

(iv) Reducdo nas vendas superior a 20%

Incumprimentos pontuais de capital e/ou juros no Gltimo semestre (notar que juros capitalizados
ou pagos com recurso a nova linha nao é evidéncia de pagamento)

Problemas de liquidez no ultimo ano. Evidenciam pelo menos 3 das seguintes situagdes:
(i) deterioracao dos prazos médios de pagamento em 25% face ao ano anterior

(ii) aumento do prazo médio de recebimento em 25% face ao ano anterior

(iii) sucessivas renovagoes do limite das linhas de crédito com utilizagdo superior 90%

(iv) Racio de liquidez (Ativo de curto prazo/passivo de curto prazo) inferior a 1

Exposicdao parcialmente constituida por créditos reestruturados (inferior a 10%) sem reforco de
colaterais

Crédito e juros vencidos ha mais de 90 dias e/ou abatido na CRC inferior a 5% da exposi¢do na
Banca

Certificacdo Legal de Contas ou Relatdrio de Auditoria (nos casos em que os dois documentos sdo
apresentados separadamente) modificados que coloquem em causa saldos com potencial
impacto na situagdo liquida da empresa (inferior a 10%)
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Dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administrac¢do Fiscal) e/ou empregados

Informacdo recolhida em pesquisa negativa (eg. instabilidade na gestdo ou negdcios sem sucesso)
ou downgrade de ratings internos ou externos

Imparidade = IBNR

Informacdo financeira atualizada que evidencia capacidade de gerar cash-flows

Inexisténcia de incumprimentos nos pagamentos de capital e juros verificados no ultimo ano (sem
utilizacdo de juros capitalizados ou pagos com recurso a nova linha crédito)

Inexisténcia de Crédito vencido e abatido na CRC

Inexisténcia de créditos reestruturados por dificuldades financeiras

Sem evidéncia de problemas de liquidez (ex. Cheques devolvidos, descobertos ndo autorizados,
sucessivas renovacdes do limite das linhas de crédito com utilizacdo superior a 90% nos ultimos 2

anos e pagamentos através de livrangas)

Certificacdo Legal de Contas ou Relatdrio de Auditoria (nos casos em que os dois documentos sdo
apresentados separadamente) ndo modificados

Inexisténcia de dividas a Administracdo Central (Seguranca Social e Administracdo Fiscal) e
empregados

Informacdo recolhida em pesquisa positiva e ndo existiu deterioragao de ratings internos ou
externos
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Anexo Il

Tabela de Descontos (*)

Desconto

2 50% Obra <50 % Obra

Antiguidade da avaliagao concluida concluida
Inferior a 6 meses N3o aplicavel | Nao aplicavel
6 meses 5% 5%
Entre 7 meses e 1 ano 10% 10%
Entre 1 e 2 anos 15% 20%
Entre 2 e 3 anos 25% 35%
Mais de 3 anos 50% 60%

(*) Os valores de desconto acima apresentados sdo referentes ao final do periodo indicado. Para
periodos intermédios deverao ser aplicados descontos de forma proporcional.
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Anexo IV

Tabela de Garantias

(i) Garantias técnicas (*):

(a) Com conhecimento da obra
Estado da obra com base na informagao disponivel na Instituicao

Obra
. I , Obra em
Garantias Técnicas - concluida Obra
- Entregue j . Obra em curso curso com
Boa Execugao de ~ ha mais de 5 Lo Lo suspensa
com recegao sem indicios de indicios de -
Obra . anos sem ] . ) . (ndo
definitiva ~ incumprimento | incumprime i
rece¢ao concluida)
. nto
definitiva
Classes de Fatores de conversao
Risco
(Tabelade | Interval
Anidlise o Médio 0% 2% 5% 10%
gualitativa
)
A 100,00% IBNR IBNR 2,00% 5,00% 10,00%
B 87,50% IBNR IBNR 1,75% 4,375% 8,75%
C 62,50% IBNR IBNR 1,25% 3,125% 6,25%
D 37,50% IBNR IBNR 0,75% 1,875% 3,75%
E 17,50% IBNR IBNR 0,35% 0,875% 1,75%
F 5,00% IBNR IBNR 0,10% 0,250% 0,50%
G IBNR IBNR IBNR IBNR IBNR IBNR

(b) Sem conhecimento da obra

. _ N3ao é possivel aferir o estado da obra por falta de informacao na Instituicao
Garantias Técnicas -

~ Data de Data de Data de
Boa Execugdo de
emissao emissao emissao
Obra
>=10 Anos @ >5<10Anos <=5 Anos
Classes de Fatores de conversdo
Risco
Interval
(Tabela .
o o Médio 0% 2% 5%
qualitativa
- Anexo Il)
A 100,00% IBNR 2,00% 5,00%

B 87,50% IBNR 1,75% 4,375%
C 62,50% IBNR 1,25% 3,125%
D 37,50% IBNR 0,75% 1,875%
E 17,50% IBNR 0,35% 0,875%
F 5,00% IBNR 0,10% 0,250%
G IBNR IBNR IBNR IBNR
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(ii) Garantias financeiras e outros compromissos irrevogaveis (*) (**):

Classes de Risco

Intervalo Médio Fatores de Perda
(Tabela i )
o da Tabela conversao Estimada
qualitativa - o o
Qualitativa (Basileia)
Anexo Il)
100,00% 100,00%
100,00%
B 87,50% 87,50%
C 62,50% 50,00% 31,25%
D 37,50% 7,50%
20,00%
E 17,50% 3,50%
F 5,00% IBNR
0,00%
G IBNR IBNR

(*) As percentagens de imparidade constantes na tabela acima sdo um referencial minimo. As exposigdes deverdo ser analisadas caso a caso, sendo
que, especificamente em situagdes de processos de insolvéncia ou iminente insolvéncia, deve ser utilizado o julgamento profissional e adequar a %

de imparidade constante na tabela a probabilidade de incumprimento estimada.

(**) Aplicar a valores liquidos de exposi¢do (deduzido de colaterais)



Anexo V

Templates de divulgacdo de informagao (*)

a) Detalhe das exposicGes e imparidade constituida:

a.l)
Exposi¢do 31.12.20xx: Impar idade 31.12.20xx:
BExposicéo Créditoem Do qual Do qual Créditoem Do qual Imparidade Créditoem Créditoem
Segmento Total cumprimento curado reestruturado  incumprimento  reestruturado Total cumprimento incumprimento
Corporate
Construcédo e CRE
Habitacdo
()
Total
Exposicdo 31.12.20x1: Imparidade 31.12.20x1.
Bxposicéo Créditoem Do qual Do qual Créditoem Do qual Imparidade Créditoem Créditoem
Segmento Total cumprimento curado reestruturado  incumprimento  reestruturado Total cumprimento incumprimento
Corporate
Construcéo e CRE
Habitacdo
()

Total




a.2)

Da Exposic&o Total 31.12.20xx: Da lmparidade Total 31.12.20xx:
Crédito em cumprimento Crédito emincumprimento Crédito em cumprimento Crédito emincumprimento
Bxposicéo Dias de atraso <30 Dias deatraso Dias de atraso Imparidade  Dias de atraso Dias deatraso Dias deatraso Dias de atraso

Segmento Total 31.1220xx  Semindicios Comindicios Sub-total <=90* >90dias Total 31.12.20xx <30 entre 30- 90 <=90* > 90 dias
Corporate
Construgdo e CRE
Habitacéo
()
Total

* Crédito comprestacGes de capital ou jurosvencidos ha menosde 90 dias, mas sobre o qual existam evidéncias que justifiquema sua classificagdo como crédito emrisco, designadamente a fal &
liquidagéo do devedor, entre outros.

Da Exposicao Total 31.12.20x1.: Dalmparidade Total 31.12.20x1:
Crédito em cumprimento Crédito emincumprimento Crédito em cumprimento Crédito emincumprimento
Bxposicéo Dias de atraso <30 Dias deatraso Dias de atraso Imparidade  Dias de atraso Dias deatraso Dias deatraso Dias de atraso

Segmento Total 31.1220x1  Semindicios Comindicios Sub-total <=90* >90dias Total 31.12.20xx <30 entre 30- 90 <=90* > 90 dias
Corporate
Construcéo e CRE
Habitacéo
(..
Total

* Crédito comprestacGes de capital ou juros vencidos hd menosde 90 dias, mas sobre o qual existam evidéncias que justifiquema sua classificagdo como crédito emrisco, designadamente a fal ér
liquidac&o do devedor, entre outros.

(*) No primeiro ano de aplicacdo, a divulgacdo da informacao referente ao periodo homaélogo é opcional.



b) Detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de producdo

Cor por ate Construcgdo e CRE Habitac&o (...)

Anode Numerode Imparidade NUmero de Imparidade  NUmero de Imparidade NUmero de Imparidade
producdo operacdes Montante constituida operagdes Montante constituida operagdes Montante constituida operagdes Montante constituida

2004 e
anteriores

2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013

Total

(Para efeitos de preenchimento deste quadr o, ndo considerar as datas de reestruturacao de oper agdes mas sim as datas de producgdo das oper agbes originais.)



c) Detalhe do valor de exposicdo bruta de crédito e imparidade avaliada individualmente e coletivamente, por segmento, sector, geografia.

C.1) Por segmento:

31.12.20xx Cor porate Construcdo e CRE Habitacdo (...) Total
Bposicdo Imparidade Bxposicdo Imparidade BExposicéo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicéo Imparidade

Avaliagéo
Individual
Colectiva

Total

31.12.20x1 Cor por ate Construcdo e CRE Habitacéo (...) Total
Bxposicdo Imparidade Bxposicdo Imparidade BExposicdo Imparidade BExposicdo Imparidade BExposicdo Imparidade

Avaliagdo
Individual
Colectiva

Total




C.2) Por sector de atividade:

31.12.20xx Construcdo Indistrias Comér cio (...) Tota
Bxposicdo Imparidade Bxosicdo Imparidade BExposicdo Imparidade Exposicéo Imparidade BExposi¢do Imparidade

Avaliagdo
Individual
Colectiva

Total

31.12.20x1 Construcdo Indistrias Comér cio (...) Total
Bxposicdo Imparidade Bqosi¢do Imparidade Bxposicdo Imparidade Bxposicdo Imparidade BExposicdo Imparidade

Avaliacdo
Individual
Colectiva

Total




C.3) Por geografia:

31.12.20xx Por tugal Angola Mocambique (...) Total
Bxposicdo Inparidade BExposicdo Imparidade BExposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Bxposi¢do Imparidade

Avaliacéo
Individual
Colectiva
Total

31.12.20x1 Portugal Angola Mogambique (...) Tota
Bposicdo Imparidade Bxposicdo Imparidade BExposicdo Imparidade BExposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade

Avaliagéo
Individual
Colectiva
Total




d) Detalhe da carteira de reestruturados por medida de reestruturagao aplicada

20xx

Crédito em cumprimento

Crédito emincumprimento

Total

NUmero

Numero

NuUmero

Medida deoperagbes BExosicdo Imparidade deoperagbes BExposicdo  Imparidade de operagbes BExposicdo  Imparidade
BExtenséo de prazo
Periodo de caréncia
Reducéo dataxadejuro
(--)
Total

20x1
Crédito em cumprimento Crédito emincumprimento Total
NUmero NUmero NUmero

Medida deoperagbes Bxposicdo Imparidade  deoperagbes Bxposicdo  Imparidade deoperagbes BExposicdo  Imparidade

Bxtenséo de prazo

Periodo de caréncia
Reducéo dataxa dejuro

(.)

Total




e) Movimentos de entradas e saidas na carteira de crédito reestruturado:

31.12.20xx:  31.12.20x1:

Saldoinicial dacarteiradereestruturados (br uto de impar idade)
Créditos reestruturados no periodo

Juros corridos da carteira reestruturada

Liquidacdo de créditos reestruturados (parcial ou total)

Créditos reclassificados de "reestruturado” para" normal”

Qutros

Saldofinal da carteirade reestruturados (br uto de impar i dade)




f) Detalhe do justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de Corporate, Construcdo e Commercial Real Estate (CRE) e Habitacdo

31.12.20xx
Construcdo e CRE Habitacdo
Iméveis Outr os Colater ais Reais* Iméveis Outros Colater ais Reais*
Justo val or NUmero Montante  NUmero Montante ~ NUmero Montante  Numero Montante
<05M£
>=05M€e<1ME
>=1M€e<5ME€
>=5M€e<10ME€
>=10M€e<20M€
>=20M€e<50M€
>=50M€
Total
31.12.20x1
Construcdo e CRE Habitacdo
Iméveis Outr os Colater ais Reai s* Imoveis Outr os Colater ais Reais*
Justo valor NUmero Montante  NUmero Montante ~ Numero Montante ~ Numero Montante
<05M€

>=05M€e<1M£
>=1M€e<5M€
>=5M€e<10M€
>=10M€e<20M€
>=20M€e<50M€
>=50M€

Total

* Exemplo: AcgBes, obrigagdes, depdsitos, bens materiais.

(Para €efeitos de preenchimento deste quadro, considerar o PVT como justo valor)



g) Racio LTV dos segmentos de Corporate, Construcdo e CRE e Habitagao.

31.12.20xx:

Segmento /Racio Numero deimbveis Crédito emcumprimento  Crédito emincumprimento Imparidade

Cor por ate
Sem colateral associado n.a
< 60%
>=60% e < 80%
>= 80% e < 100%
>=100%

Construcéoe CRE
Sem colateral associado n.a
< 60%
>=60% e < 80%
>= 80% e < 100%
>=100%
Habitacdo
Semcolateral associado na
< 60%
>= 60% e < 80%
>= 80% e < 100%
>=100%



31.12.20x1:

Segmento /Réacio NUmero de imbveis

Crédito emcumprimento  Crédito emincumprimento Imparidade

Cor por ate
Sem colateral associado n.a
< 60%
>= 60% e < 80%
>=80% e < 100%
>=100%

Construcédoe CRE
Sem colateral associado n.a
< 60%
>= 60% e < 80%
>=80% e < 100%
>=100%
Habitacdo
Sem colateral associado n.a
< 60%
>=60% e < 80%
>= 80% e < 100%
>=100%



h) Detalhe do justo valor e do valor liquido contabilistico dos imdveis recebidos em dagao, por tipo de ativo e por antiguidade.

Ativo

NUmero  Justo valor

deimoveis do ativo contabilistico

Terreno
Urbano
Rural

Edifi cios em desenvolvimento
Comerciais
Habitacdo
Qutros

Edifi cios constr uidos
Comerciais
Habitagdo
Qutros

Outros

Total

31.12.20x1

NUmero
Ativo deimbveis

Justo valor Valor

do ativo contabilistico

Terreno
Urbano
Rural

Edificios em desenvolvimento
Comerciais
Habitacéo
QOutros

Edificios constr uidos
Comerciais
Habitagdo
Qutros

Outros

Total




Tempo decorridodesde adacdo/ execucdo < 1ano

>=lanoe
<25anos

>=25anose
<5anos

>=5anos

Total

Terreno
Urbano
Rural

Edificios em desenvol vimento
Comerciais
Habitacdo
Qutros

Edificios construidos
Comerciais
Habitacdo
Qutros

Outros

(Para €efeitos de preenchimento deste quando considerar o valor liquido contabilistico dos activos)



i) Distribuicdo da carteira de crédito por graus de risco internos.

31.12.20xx
GR Baixo GRMédio GRHEevado

Segmento asa/l aat+/2 aal/3 (...) bbb+/6 bbb/7 bbb-/8 (..) ccc+/10 ccc/11l ccc-/12 (..)

Habitacdo
Construcéo e CRE
Corporate

(.)

Total

31.12.20x1
GR Baixo GRMé&dio GR Hevado
Segmento asa/l aa+/2 aal/3 (...) bbb+/6 bbb/7 bbb-/8 (...) ccc+/10 ccc/11 ccc-/12 (...)
Habitacéo
Construcgéo e CRE
Corporate

()
Total




j) Divulgacdo dos parametros de risco associados ao modelo de imparidade por segmento.

Impar idade
20xx PD (%)
<30diassem <30diascom Entre30-
indicios indicios dias LGD (%)
Segmentos
Corporate
Construcédo e CRE
Habitacdo
(-.)
Impar idade
20x1 PD (%)
<30diassem <30diascom Entre30-
indicios indicios dias LGD (%)
Segmentos
Corporate
Construcédo e CRE
Habitac&o

.)



Anexo VI

Cdédigos CAE a considerar no segmento Construgdo e Commercial Real Estate (CRE)

Cddigo

Descritivo
CAE

41100 | Promogdo imobilidria (desenvolvimento de projetos de edificios)

68100 | Compra e venda de bens imobiliarios

68200 Arrendamento de bens imobiliarios

68311 | Atividades de media¢do imobilidria

68321 Administracdo de iméveis por conta de outrem

41200 | Construcdo de edificios (residenciais e nao residenciais)

42110 | Construcgdo de estradas e pistas de aeroportos

42120 | Construgdo de vias férreas

42130 | Construcgdo de pontes e tuneis

42210 Construcdo de redes de transporte de aguas, de esgotos e de outros fluidos

42220 | Construcdo de redes de transporte e distribuicdo de eletricidade e redes de telecomunicagdes

42990 Construcdo de outras obras de engenharia civil

42910 | Engenharia hidraulica

43110 Demoligdo

43120 Preparagdo dos locais de construgao

43130 Perfuracdes e sondagens

43210 Instalacdo elétrica

43221 Instalacdo de canalizagOes

43222 Instalacdo de climatizagdo

43290 Outras instalagdes em construgdes

43310 Estucagem

43320 Montagem de trabalhos de carpintaria e de caixilharia

43330 Revestimento de pavimentos e de paredes

43340 Pintura e colocagao de vidros

43390 Outras atividades de acabamento em edificios

43910 | Atividades de colocagdo de coberturas

43991 | Aluguer de equipamento de construgao e de demoligdo, com operador

43992 Outras atividades especializadas de construgao diversas
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16230 Fabricacdo de outras obras de carpintaria para a construgao

20301 Fabricacdo de tintas (exceto impressdo), vernizes, mastiques e produtos similares
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22230 Fabricacdo de artigos de plastico para a construcdo

23311 Fabricagdo de azulejos

23312 Fabricac¢do de ladrilhos, mosaicos e placas de ceramica

23321 Fabricacdo de tijolos

23322 Fabricagdo de telhas

23323 Fabricacdo de abobadilhas

23324 Fabricagdo de outros produtos ceramicos para a construgao

23510 Fabricagdo de cimento

23610 Fabricagdo de produtos de betdo para a construgdo

23620 Fabricacdo de produtos de gesso para a construcdo

25110 Fabricacdo de estruturas de construcGes metalicas

25120 Fabricagdo de portas, janelas e elementos similares em metal

28920 Fabricacdo de maquinas para as industrias extrativas e para a construgdo

28991 Fabricagdo de mdaquinas para as industrias de materiais de construgao, ceramica e vidro

46630 | Comércio por grosso de maquinas para a industria extrativa, construcdo e engenharia civil

46731 Comeércio por grosso de madeira em bruto e de produtos derivados

46732 Comeércio por grosso de materiais de construgado (exceto madeira) e equipamento sanitario
Comércio por grosso de ferragens, ferramentas manuais e artigos para canalizacbes e

#6740 aquecimento
Comércio a retalho de material de bricolage, equipamento sanitdrio, ladrilhos e materiais

47523 similares, em estabelecimentos especializados

46130 | Agentes do comércio por grosso de madeira e materiais de construgdo

71110 | Atividades de arquitetura

71120 | Atividades de engenharia e técnicas afins

77320 | Aluguer de maquinas e equipamentos para a construcdo e engenharia civil




