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Os desenvolvimentos no mercado de crédito séo muito relevantes para a avaliacdo do funcionamento das economias, sendo
que as condicdes que vigoram neste mercado, num dado momento, podem afectar o modo como a politica monetdria se trans-
mite & actividade econdmica. Com o objectivo de obter informacdes mais detalhadas sobre o mercado de crédito da drea do
euro e, assim, melhorar a avaliacdo do papel do crédito ao longo do ciclo econdémico e no mecanismo de fransmissdo da politica
monetdria, no conjunto da drea, o Eurosistema langou, no inicio de 2003, um novo inquérito aos bancos, com periodicidade tri-
mestral (denominado Bank Lending Survey, na designacdo em lingua inglesa, e referido abreviadamente por BLS)(1).

O inquérito consiste num conjunto de questdes de natureza qualitativa que sdo efectuadas, no inicio de cada trimestre, a uma
amostra previamente definida de bancos localizados nos doze paises da drea do euro. A sua finalidade é de complementar as es-
taftisticas existentes sobre taxas de juro praticadas e crédito bancdrio concedido, proporcionando informacdo relativa as condi-
¢des de procura e de oferta vigentes nos mercados de crédito e as politicas de crédito seguidas pelos bancos, nas economias da
drea do euro. Os resultados obtidos permitirdo melhorar a avaliacdo do Conselho de Governadores do Eurosistema relativamente
aos desenvolvimentos monetdrios e econdmicos da drea do euro, passando a constituir uma informacdo adicional relevante que
serd tida em conta na tomada de decisdes de politica monetdria.

O primeiro inquérito aos bancos sobre as condicdes no mercado de crédito teve lugar em Janeiro de 2003. Em Abril decorreu a
segunda operacdo de inquiricdo. O Banco de Portugal decidiu publicar os apuramentos para o conjunto dos cinco grupos bancd-
rios portugueses que fazem parte da amostra deste inquérito. A publicacdo trimestral dos resultados nacionais do BLS ocorrerd na
sequéncia da divulgacdo pelo BCE dos correspondentes resultados agregados para a drea do euro (disponiveis em www.ecb.int).

Porqué um Inquérito sobre o mercado de crédito na drea do euro?

As instituicoes bancdrias tém uma importédncia primordial nas economias, realizando grande parte da intermediacdo de fundos
dos agentes que sdo aforradores liquidos para aqueles que tém necessidades liquidas de financiamento. Este papel dos bancos é
especialmente importante para os agentes econdmicos com necessidades de financiamento (de despesas de consumo e investi-
mento), mas cujo acesso aos mercados de titulos é limitado, como € o caso das familias e das empresas de pequena e média
dimensdo.

Em geral, a oferta de crédito é determinada pelo enquadramento econdmico — que influencia a percepcdo do risco enfrenta-
do pelos bancos neste mercado — e pela prépria situacdo financeira dos bancos. Esta Ultima manifesta-se nas condicdes, mais ou
menos restritivas, definidas pelos bancos na concessdo de empréstimos. Na verdade, o montante agregado de crédito concedi-
do dependerd de factores como sejam o preco do crédito (taxa de juro) e outros factores e condicdes ndo relacionados com a
taxa de juro.

As flutuacdes ciclicas das condicdes de financiamento enfrentadas pelo sector privado ndo financeiro sGo naturais e ndo deve-
rdo suscitar preocupacdes especiais, caso correspondam a um ajustamento suave face a evolucdo da actividade econdmica.
Contrariamente, se resultarem em restricoes severas e abruptas na liquidez e solvéncia de uma parcela significativa da economia,
podem comprometer a alocacdo eficiente de fundos nos projectos de investimento mais produtivos, inviabilizando a sua prosse-
cugdo. Situagdes deste tipo, embora raras, caso ocorram, tém sérias repercussdes no conjunto da economia, caracterizando-se
pela escassez da oferta de crédito (manifestada em racionamento ndo-preco significativo da oferta, ou “credit crunch”). Reflec-
tem quer uma manifestagdo intensa de aversdo ao risco por parte dos bancos, perante a deterioracdo das condigdes de funcio-
namento do mercado ou da evolugdo econdmica em geral, quer a deterioragdo da propria situacdo patrimonial dos bancos, a
ponto de limitar a capacidade destes de continuar a assegurar os fundos necessdrios ao financiamento da economia.

O valor de um inquérito aos bancos sobre o mercado de crédito resulta de estes serem quem estd em melhor posicdo para ava-
liar se a concessdo de empréstimos, numa determinada fase, assenta principalmente em critérios ndo relacionados directamente
com o preco e porque razdes tal acontece.

O Inquérito aos bancos sobre o mercado de crédito na drea do euro foi desenvolvido, precisamente, para proporcionar infor-
macdo especifica sobre as condi¢cdes de crédito vigentes, quer aplicadas as empresas quer as familias. Uma das suas finalidades
é, pois, obter informacdo sobre outras condicdes e critérios aplicados na concessdo de crédito bancdrio, para além da taxa de
juro. O inquérito visa, também, a obtencdo de informacdo sobre os vdrios factores que afectem a procura por empréstimos.

Paralelamente & importéncia do crédito ou dos empréstimos bancdrios no financiamento da economia, alteracdes na disponi-
bilidade de crédito podem influenciar o processo de transmissdo da politica monetdria —isto €, a forma como as decisdes de poli-
fica monetdria afectam a economia em geral e o nivel de precos em particular.

Os resultados de natureza qualitativa do Inquérito aos bancos ndo sé complementardo a informacdo actualmente disponivel
como também irdo facilitar ainterpretacdo das estatisticas quantitativas j& existentes no Eurosistema sobre as condicdes de crédi-
to. Adicionalmente, informacdo sobre alteracdes perspectivadas nos critérios de concessdo de crédito e na procura de emprésti-
mos deverd permitir melhorar a previsdo sobre desenvolvimentos econdmicos futuros e facilitar a preparacdo das projeccdes
econdmicas.

A experiéncia de outfros bancos centrais que desde hd j& algum tempo desenvolvem inquéritos desta natureza — como € o
caso do Sistema de Reserva Federal dos Estados Unidos (Fed) e do Banco do Japdo — mostra que estes inquéritos podem propor-
cionar informagdo importante para a avaliacdo de desenvolvimentos passados e futuros nesta drea.

(1) Ver “Inquérito aos bancos sobre o mercado de crédito na drea do euro”, Boletim mensal do BCE, Abril de 2003, p.p.67-77.
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O questiondrio

O questiondrio € dirigido aos responsdveis, nos bancos, pela respectiva politica de crédito — normalmente ao nivel de elemen-
tos da Administragdo. As questoes, todas de natureza qualitativa, serdo mantidas constantes ao longo do tempo, permitindo, as-
sim, um esfor¢o de resposta relativamente ligeiro para as instituicdes inquiridas.

O inquérito inclui 18 questdes sobre desenvolvimentos passados e esperados no mercado de crédito. Estd organizado em duas
partes, que correspondem aos dois sectores devedores que séo o seu foco principal — sociedades ndo financeiras e particulares
— sendo as definicoes e classificacdes utilizadas consistentes com as das estatisticas do BCE. Para ambos os sectores institucionais,
as questdes abrangem quer os factores que determinam a oferta de crédito bancdrio, quer a procura de empréstimos.

Entfre os aspectos que influenciam a oferta, é dada especial atencdo ds alteracdes dos critérios, condicdes e termos de aprova-
¢do e concessdo de empréstimos, bem como aos diversos factores subjacentes as alteracdes ocorridas(?. No conjunto, dez per-
guntas referem-se a factores do lado da oferta, das quais sete incidem sobre os critérios de aprovacdo e trés sobre as condicoes
acordadas. De enfre as questoes relativas aos critérios de aprovacdo, trés delas permitem que os inquiridos mencionem factores
especificos que afectem os critérios seguidos pela respectiva instituicdo, sejam em relacdo a empresas ou a particulares.

Relativamente aos aspectos susceptiveis de afectar a procura de crédito, sdo mencionados vdarios relacionados com necessi-
dades de financiamento e utilizacdo de fontes alternativas para a obtencdo dos fundos. As questdes explicitamente focadas na
procura de crédito sdo sete, das quais frés se referem a procura por parte de empresas e quatro a procura por particulares.

No total, o questiondrio considera treze perguntas backward-looking e quatro forward-looking, de forma a captar quer os desen-
volvimentos recentes, quer a evolucdo esperada. Relativamente d evolucdo passada, as perguntas respeitam ao trimestre imedi-
atamente anterior ao més de inquiricdo, enquanto que as perguntas prospectivas se referem aos frés meses seguintes (3.

O Inquérito termina com uma pergunta em aberto que visa captar algum desenvolvimento significativo nos mercados de crédi-
to da drea do euro que ndo tenha sido abrangido pelas restantes questoes.

A amostra

Na definicdo da amostra de bancos participantes no inquérito, o Eurosistema teve em consideracdo a natureza qualitativa da
informacdo reportada, a base voluntdria dessa participacdo e a necessidade de tratar satisfatoriamente as caracteristicas espe-
cificas do sistema bancdrio em cada pais. Outra preocupacdo crucial foi a de assegurar a confidencialidade da informacdo
facultada pelos bancos.

Dadas as diferentes estruturas dos sistemas bancdrios nas economias da drea e face ao papel importante que bancos peque-
nos e especializados desempenham nalguns paises, o inquérito ndo poderia concentrar-se, apenas, nos maiores bancos da drea
do euro. Assim, o grupo que constitui a amostra foi desenhado tendo em conta as caracteristicas especificas das estruturas dos sis-
temas bancdrios nacionais, de modo a assegurar a melhor representacdo possivel do sector.

Actualmente, a amostra é constituida por 86 bancos, no total da drea do euro, dos quais 5, numa légica de grupo bancdrio, cor-
respondem a Porfugal.

A composicdo da amostra estd, naturalmente, sujeita a ajustamentos, em resultado de alteracdes que surjiam quer nos merca-
dos de crédito quer nas caracteristicas dos bancos (por exemplo, quando ocorram fusdes). E, também, influenciada pela necessi-
dade de manter um determinado grau de representacdo dos mercados de crédito bancdrio e das categorias de crédito ao nivel
da drea do euro. Cabe ao Eurosistema e aos Bancos Centrais Nacionais (BCNs) acompanhar os desenvolvimentos dos sectores
bancdrios e dos mercados de crédito nacionais de forma a identificar quaisquer alteracdes que tornem necessdrio um
ajustamento da amostra.

Procedimentos de implementagdo do inquérito e de agregagdo dos resultados

O Eurosistema estabeleceu um conjunto de procedimentos internos para garantir a confidencialidade dos resultados indivi-
duais, em cada passo do processo de transmissdo das respostas dos bancos participantes ao BCE. Os BCNs sdo responsdveis pelos
contactos com os bancos do respectivo pais que participem no Inquérito, compilando as respostas ao questiondrio. Os BCNs envi-
am as respostas ao BCE de forma a garantir completamente a sua confidencialidade e a anonimidade dos bancos; é de referir
que a lista especifica dos bancos participantes no Inquérito é confidencial.

Trimestralmente, apds a devida validacdo do BLS trimestral, o BCE divulga os resultados agregados da drea do euro, cabendo
aos BCNs, caso o pretendam, a divulgacdo dos resulfados nacionais, processo agora iniciado pelo Banco de Portugal.

As dimensdes das amostras nacionais diferem, naturalmente, em funcdo das estruturas dos respectivos sistemas bancdrios, sen-
do os resultados nacionais agregados ao nivel da drea do euro, utilizando diferentes pesos por pais. Estes pesos correspondem a
participacdo nacional no saldo total de crédito concedido, na drea do euro, aresidentes (da drea do euro), considerando ape-
nas os segmentos de mercado considerados no inquérito — empréstimos a empresas (sociedades ndo financeiras), crédito ao
consumo, empréstimos a particulares para aquisicdo de habitacdo e outros empréstimos a particulares.

Os pesos de cada pais séo actualizados em cada trimestre. Na agregacdo dos resultados do Inquérito de Abril de 2003, o pon-
derador considerado para Portugal foi de 2.58 por cento.

(2) Os critérios de aprovagdo constituem as orientagdes internas de actuacdo e avaliagdo com respeito & politica de concessdo de crédi-
to por parte de umainstituicdo bancdria. Os termos e condicdes de aprovacdo de um empréstimo representam as obrigagdes especifi-
cas acordadas entre o credor e o devedor quando da concessdo de crédito, tais como a taxa de juro, a existéncia de garantias e a
maturidade.

(3) O preenchimento dos inquéritos tem lugar no inicio dos meses de Janeiro, Abril, Julho e Outubro.
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